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เกีย่วกบัคูมอืนี้

คูมอืฉบับนีจ้ะใหขอมูลเก่ียวกับการตั้งคาและการใชงาน HP USB Mini-MSR สําหรับระบบขายหนาราน (Point of Sale)

คาํเตอืน! ขอความในลักษณะนีห้มายถึงการไมปฏิบัตติามอาจเปนผลใหเกิดการบาดเจ็บ หรือเสียชวีิต

ขอควรระวงั: ขอความในลักษณะนี้หมายถึงการไมปฏบิัตติามอาจเปนผลใหเกิดความเสียหายตออุปกรณหรือสูญเสียขอมลู

หมายเหต:ุ ขอความที่ปรากฏในลักษณะนี้หมายถึงขอมลูเพิม่เตมิที่สําคญั
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1 คณุสมบตัขิองผลติภณัฑ

HP Mini MSR

HP Mini MSR (Magnetic Stripe Reader) ออกแบบมาสําหรบัการใชงานรวมกับฮารดแวรและโปรแกรมแอพพลิเคชนั
ระบบขายหนาราน เครื่องอานมคีุณลกัษณะดงัตอไปนี้

● รูปแบบการทํางานแบบ Plug and Play

● อานขอมลูของแถบแมหล็ก 1, 2 หรือ 3 แทร็ก

● มีการสงขอมลูโดยตรงไปยงัคอมพิวเตอร POS

● สาย USB แบบยดึล็อก

● ทํางานดวยกําลังไฟจากคอมพิวเตอร POS

● ไฟ LED และเสียงสัญญาณ

● รูปแบบที่สามารถตัง้โปรแกรมไดโดยใชยทูิลิตีการกําหนดคา

● จัดเตรียมสกร ูแถบยดึติด และแทนรองสําหรับติดตั้งมาใหแลว

● ซอฟตแวรและประกาศเกี่ยวกับขอบังคบัสําหรับผลิตภัณฑนี้จะอยูในซีดี HP Point of Sale System Software
and Documentation (ซอฟตแวรและเอกสารประกอบระบบขายหนารานของ HP)
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2 คาํแนะนาํในการติดตัง้

การตดิตัง้เครือ่งอาน
คณุสามารถยดึเครื่องอานเขากับพื้นที่ผิวที่ราบเรียบไดโดยใชแถบยดึตดิ หรือสามารถยดึเคร่ืองอานเขากับจอ LCD หรือจอ
LCD แบบสัมผสัของ HP โดยใชแทนรองสําหรับติดตั้ง MSR ที่ใหมาพรอมกันในชดุอุปกรณ การติดตั้งสกรูหรือติดตั้งแทน
รองเขากับจอ LCD จําเปนตองใชไขควง Phillips

ตดิต้ังสกรู

ชดุสกรู M3 สามตวัมอียูในชุดอุปกรณสําหรับตดิตัง้เครื่องอาน เลือกสกรูที่มขีนาดเหมาะสมกับความหนาของพ้ืนผิวที่จะตดิ
ตัง้เครื่องอาน

1. วางเครื่องอานลงบนพื้นผิวท่ีราบเรียบ เจาะรูที่พืน้ผวิ หากจําเปน

2. ติดตัง้สกรู M3 สองตัวเขากับพื้นผิวติดตั้งและใสลงในรูติดตั้งที่ดานลางของเครื่องอาน แลวขันสกรูใหแนน โปรดดทูี่
ภาพประกอบดานลางเพือ่เปนแนวทางเกี่ยวกับตาํแหนงของรตูิดตั้งบนเครื่องอาน หนวยวัดที่ใชคอืมิลลิเมตร

ตดิต้ังแถบยดึตดิ

1. ลอกแถบกระดาษออกจากดานหนึง่ของแถบยดึติดสองชิ้นแลวติดดานที่เปนกาวเขากบัดานลางของเครื่องอาน เพิ่มแถบ
ยดึติดเสริมอีกสองชิน้เขากับแถบยดึตดิบนเคร่ืองอาน

2. ลอกแถบกระดาษของแถบยดึตดิสองชิ้นที่เพิ่มเขาไปออกแลวกดเขากับพื้นผิวของเครื่องอาน

3. ทดสอบเครื่องอานเพ่ือใหแนใจวาแถบยดึติดตดิแนนดแีลว

ตดิต้ังจอ LCD
เครื่องอานสามารถติดตัง้เขากับจอ LCD ของ HP รุนที่มรีางเสริมหรือจอ LCD แบบสัมผัสของ HP โปรดดูที่เอกสารคํา
แนะนํา HP Mini-MSR Mounting Brackets for HP LCD Monitors Installation Guide (คูมอืการติดตั้งแทนรอง
สําหรับติดตั้ง HP Mini-MSR เขากับจอ LCD ของ HP) ซึง่ใหมาพรอมกับเคร่ืองอาน แทนรองจะทําใหสามารถตดิตัง้
เครื่องอานที่ดานขวา ดานซายหรือตําแหนงตรงกลางจอภาพได
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การตดิตัง้ไดรเวอร OPOS และ JPOS
หากจําเปนตองใชไดรเวอร OPOS หรือ JPOS กับแอพพลิเคชนั POS ของคุณ ใหทําตามคําแนะนําในการตดิตัง้ดังตอไป
นี้

1. เปดเครื่องคอมพวิเตอร POS

2. ใสซดีี HP Point of Sale System Software and Documentation (ซอฟตแวรและเอกสารประกอบระบบขาย
หนารานของ HP) ลงในไดรฟซีดหีรือดวีีดขีองคอมพวิเตอร POS

3. อานและยอมรับขอตกลงการอนญุาตใหใชงานสําหรับผูใช เมนูหลักจะปรากฏขึ้น

4. คลิก HP USB Mini-MSR บนเมนูหลัก

5. เลือกและติดตัง้ไดรเวอร OPOS หรือ JPOS ที่จําเปนตองใชสําหรับแอพพลิเคชนั POS ของคณุ

การใชงานเครื่องอาน
1. เสียบสาย USB ของเครื่องอานเขากับพอรต USB ที่คอมพิวเตอร POS ไดรเวอร USB ของเครื่องอานจะตดิตัง้โดย

อัตโนมตัิ

2. เล่ือนการดเขาไปในชองรดูการดของเคร่ืองอานโดยหันดานที่มีแถบแมเหล็กไปทางหัวแมเหลก็ หัวแมเหล็กจะอยูใน
ดานตรงขามกับไฟ LED

3. ขณะท่ีรูดการดผานเครื่องอาน ไฟ LED จะดบัลง

4. เม่ือเคร่ืองอานแถบแมเหล็กท้ังหมดแลว:

a. ไฟ LED สีเขียวจะแสดงวา “อานสําเร็จ” และเสียงสัญญาณของเคร่ืองอานจะดงัขึน้หนึง่ครัง้เพือ่แสดงวาอานแต
ละแทร็กสําเร็จ หากสามารถอานไดสําเร็จทั้งสามแทร็ก เสียงสัญญาณของเครื่องอานจะดังขึน้สามคร้ัง

b. ไฟ LED ตดิสวาง 1/2 วินาทีแสดงวา “อานไมสําเร็จ”
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3 การตัง้คาการกาํหนดคา

การตัง้คาเริม่ตนของ HP Mini MSR
เคร่ืองอานจะไดรับการตั้งคาการกําหนดคาเริ่มตนมาใหแลว การตั้งคาเริ่มตนจะทําใหเครื่องอานสามารถอานขอมูลทั้งหมด
ของการดแถบแมเหล็กที่เขารหัสแบบมาตรฐานได

ตาราง 3-1  การตัง้คาเริม่ตนของ HP Mini MSR

รูปแบบขอมลูพืน้ฐานของแทรก็แมเหลก็

แทร็ก 1 <SS1><T1 Data><ES><ENTER>1

แทร็ก 2 <SS2><T2 Data><ES><ENTER>1

แทร็ก 3 <SS3><T1 Data><ES><ENTER>1

โดยที่:

SS1(เคร่ืองหมายเร่ิมตนแทร็ก 1) = %

SS2(เคร่ืองหมายเร่ิมตนแทร็ก 2) = ;

SS3(เคร่ืองหมายเร่ิมตนแทร็ก 3) = ; สําหรับ ISO, % สําหรับ AAMVA

ES(เคร่ืองหมายสิ้นสุดแทร็กทัง้หมด) = ?

การตัง้คาเริม่ตนสาํหรบัการสือ่สารของแปนพมิพ/USB

ขั้วตอ IBM PC/AT

ชวงเวลาบันทึกคา 1 มิลลิวินาที

ภาษา ภาษาอังกฤษแบบอเมริกนั

เคร่ืองหมายเร่ิมตนหรือสิ้นสุด อกัขระในรูปแบบทีเ่ขารหสัซึ่งอยูกอนอักขระขอมูลตัวแรก (เร่ิมตน) และ
อยูหลังอักขระขอมูลตัวสุดทาย (สิ้นสุด) ซึ่งเปนการแสดงจุดเร่ิมตนและสิ้น
สดุของขอมูลตามลําดับ

ตัวแบงแทร็ก อกัขระทีก่าํหนดไวเพ่ือใชแบงแทร็กขอมูล

ตัวสิ้นสุด: อกัขระทีก่ําหนดไวซึ่งจะอยูหลังจุดสิ้นสุดของแทร็กขอมูลแทร็กสุดทาย เพื่อ
แยกคาทีอ่านไดของการด

LRC อกัขระตรวจสอบซึง่จะอยูหลังเคร่ืองหมายสิ้นสดุ

1 อักขระ <ENTER> (ทีแ่สดงไวดานบน) ระหวางแทร็ก 1 & 2 และ 2 & 3 หมายถงึอักขระคาเร่ิมตนสําหรับตําแหนงน้ี ซึง่เปนตําแหนงตัวแบงแทร็ก
(Track Separator) อักขระ <ENTER> ที่แสดงสําหรับแทร็ก 3 หมายถงึอักขระคาเร่ิมตนสําหรับตําแหนงน้ี ซึง่เปนตําแหนงตวัสิ้นสุด
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4 การแกไขปญหาเบือ้งตน

การแกไขปญหาท่ัวไป
ตารางตอไปนีแ้สดงรายการปญหาที่อาจเกิดขึ้น สาเหตุที่เปนไปไดของแตละปญหา และวิธแีกไขปญหาที่แนะนํา

ตาราง 4-1  การแกไขปญหาทั่วไป

ปญหา สาเหตุ การแกปญหา

หลังจากรูดการดผานเคร่ืองอาน ไฟ LED สีแดง
ติดสวาง

อานขอมูลบนการดไมสําเร็จ รูดการดอีกคร้ังที่ความเร็วปานกลางและคงท่ี

ตรวจสอบแนวการวางแถบการดเพื่อใหแนใจวา
แถบการดสัมผัสกบัหัวอาน

รูดการดอืน่ผานชองรูดการดเพื่อตรจสอบ
คุณภาพของแถบแมเหล็ก

เคร่ืองอานไมตอบสนองหลังจากรูดการดผาน
แถบแมเหล็ก

สายอินเทอรเฟซอาจหลวม ตรวจสอบใหแนใจวาสาย USB ตอเขากบั
คอมพิวเตอร เคร่ืองอานจะมีเสียงสัญญาณยาวๆ
ดังขึ้นหน่ึงคร้ังเมื่อมีการจายไฟเปนคร้ังแรก

การเชือ่มตอฮารดแวรหรือ USB ที่ไมดี เปล่ียนไปใชพอรต USB พอรตอื่น

ไมมีเสียงสัญญาณ ระบบเสียงของคอมพิวเตอรไมไดเปดอยู ตรวจสอบวาไดเปดระบบเสยีงของคอมพวิเตอร
แลว การเชือ่มตอและการถอดเคร่ืองอาน USB
ทําใหเกดิเสียงการเชื่อมตอของอุปกรณ

หลังจากเชื่อมตอเคร่ืองอาน คอมพิวเตอรไม
แสดงวาพบฮารดแวรใหม

ไมไดติดตั้งไดรเวอร USB ติดตั้งไดรเวอร USB โดย:

● การเร่ิมการทํางานของคอมพิวเตอรใหม

● การสแกนคอมพิวเตอรเพือ่ตรวจหา
ฮารดแวรใหมผานทางตวัจัดการอุปกรณ
ของ Windows

● การติดตั้งไดรเวอร USB สําหรับ
คอมพิวเตอรของคุณจากซีดรีะบบปฏิบัติ
การ

● การติดตั้งซอฟตแวรระบบปฏิบตัิการของ
คุณใหม

การสนบัสนนุทางเทคนคิออนไลน
สําหรับการเขาถึงขอมลูการสนับสนุนทางเทคนิคออนไลน เคร่ืองมือการแกไขปญหาดวยตนเอง ความชวยเหลือออนไลน ฟ
อรั่มชุมชนหรือผูเชี่ยวชาญดานไอที ฐานความรูจากผูผลิตหรือผูจําหนายหลายราย เครื่องมอืการตรวจสอบและวินจิฉัย โปรด
ไปยงั http://www.hp.com/support

การเตรยีมตวัตดิตอฝายสนบัสนนุทางเทคนคิ
HP มีการสนับสนนุการแกไขปญหาการทํางาน/ฮารดแวรสําหรับผลิตภณัฑนี้
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ถาคุณไมสามารถแกปญหาโดยใชคําแนะนําในการแกไขปญหาเบือ้งตนในสวนนีไ้ด คณุอาจตองตดิตอฝายสนับสนุนทาง
เทคนคิ เตรียมขอมูลดงัตอไปนีไ้วใหพรอมเมือ่คณุโทรติดตอ:

● หากเชื่อมตอกับคอมพิวเตอร POS ของ HP ใหระบุหมายเลขผลิตภัณฑของคอมพิวเตอร POS

● วันที่ซ้ือผลิตภัณฑตามใบแจงหนี้

● หมายเลขชิ้นสวนอะไหลจะอยูที่ฉลากใตผลิตภัณฑ

● ปจจัยแวดลอมขณะเกิดปญหา

● ขอความแสดงขอผดิพลาดท่ีไดรับ

● การกําหนดคาฮารดแวร

● ฮารดแวรและซอฟตแวรที่คุณใช

สําหรับการสนับสนนุทางเทคนคิแบบครอบคลุมมใีหบริการทางออนไลนที่ http://www.hp.com/support

คณุยงัสามารถโทรติดตอ HP เพื่อขอรับการสนับสนนุทางเทคนคิไดเชนกัน โปรดดหูมายเลขโทรศพัทสําหรับการสนนุทาง
เทคนคิของ HP ในซดีี HP Point of Sale System Software and Documentation (ซอฟตแวรและเอกสารประกอบ
ระบบขายหนารานของ HP)
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5 ขอมลูจาํเพาะดานเทคนคิ

HP Mini MSR
ตาราง 5-1  ขอมลูจาํเพาะดานเทคนคิของ HP Mini MSR

ขอกาํหนดดานกาํลังไฟ คอมพิวเตอร POS จายไฟผานทางพอรต USB

กระแสไฟขณะทาํงาน สูงสุด 40mA ขณะกําลังอานแถบแมเหล็ก

อณุหภมูขิณะทาํงาน 0°C ถงึ 55°C (32°F ถึง 131°F)

อณุหภมูกิารจัดเกบ็ -30°C ถึง 70°C (-22°F ถึง 158°F)

ความชืน้สมัพทัธ สูงสุด 95% โดยไมมีการควบแนน

อายกุารใชงานของหวัแมเหลก็ ขั้นต่ํา 1,000,000 รอบ

อายกุารใชงานของรางและฝาครอบ ขั้นต่ํา 1,000,000 รอบ

วิธกีารบนัทกึขอมลูของแถบแมเหล็ก เฟสเดียวกันแบบสองความถี ่(F2F) ที่เขากันไดกบั ISO 7811, ANSI
และ AAMVA

จํานวนแทร็กสงูสดุ 3 แทร็ก

ความเรว็การรดู 76 ถึง 1524 มม. (3 ถงึ 60 น้ิว) ตอวินาท ีแบบสองทศิทาง

ความหนาของการด 0.381 ถึง 1.143 มม. (0.015 ถงึ 0.045 นิ้ว)

ความกวางชองรดูการด สูงสุด 0.050 น้ิว

ขนาด ความยาว: 100 มม. (3.94 น้ิว)

ความกวาง: 35 มม. (1.38 น้ิว)

ความสูง: 30 มม. (1.18 น้ิว)

น้ําหนัก 130.4 กรัม (4.6 ออนซ)

ความยาวสายเคเบลิ สายเคเบิลแบบสายตรง 1.8 ม. (6 ฟุต)

ไฟสญัญาณ ไฟ LED สามสีและเสียงสัญญาณ

ไฟ LED สีเขียว: เปดเคร่ืองคร้ังแรก

สีเขียว: อานสําเร็จ

สีแดง อานไมสําเร็จ

ดับ: กาํลังรูดการด

เสยีงสญัญาณ เสียงสัญญาณดังหน่ึงคร้ัง: อานสําเร็จ

เสียงสัญญาณดังสามคร้ัง: อานสําเร็จทัง้สามแทร็ก
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6 ประกาศขอบงัคบัจากหนวยงาน

ประกาศของคณะกรรมการกลางกาํกบัดแูลกจิการสือ่สารแหงสหรฐัอเมริกา
อุปกรณนี้ไดผานการตรวจสอบและเปนไปตามขอกําหนดสําหรับอุปกรณดจิิตอลคลาส B ตามขอกําหนดบทที่ 15 ของ FCC
ขอจํากัดเหลานี้มีขึน้เพื่อปองกันอันตรายที่อาจเกิดขึน้จากการติดตั้งอุปกรณภายในเขตที่พักอาศยั อุปกรณนี้กอใหเกิด ใช
และสามารถแผคลื่นความถ่ี หากไมมกีารติดตั้งและใชงานอยางเหมาะสมตามคําแนะนํา อาจกอใหเกิดการรบกวนตอ
สัญญาณวิทยไุด อยางไรก็ตาม ไมไดเปนการรับประกันวาการตดิตัง้ในรูปแบบเฉพาะใดๆ จะไมกอใหเกิดคลืน่รบกวนดงั
กลาว หากอุปกรณนีก้อใหเกิดคลื่นรบกวนตอการรับสัญญาณวิทยหุรือโทรทัศน ซ่ึงคณุอาจทดสอบไดโดยเปด/ปดอุปกรณนี้
แลวดูวาอาการรบกวนตางๆ หายไปหรือไม และหากสัญญาณรบกวนเกิดขึน้จากอุปกรณดงักลาว ควรแกไขดวยวิธีการอยาง
ใดอยางหนึง่ตอไปนี:้

● เปลี่ยนที่ตัง้หรือทิศทางของเสารับสัญญาณ

● เพิม่ระยะหางระหวางอุปกรณกับเครื่องรับสัญญาณ

● เชือ่มตออุปกรณน้ีกับปลั๊กไฟท่ีมีวงจรแยกกันกับวงจรทีเ่คร่ืองรบัสัญญาณเชือ่มตออยู

● ตดิตอขอรับความชวยเหลือจากตัวแทนจําหนายหรือชางเทคนคิดานวทิยหุรือโทรทัศนที่มปีระสบการณ

การดัดแปลงแกไข

FCC แจงใหผูใชทราบวาการเปลี่ยนแปลงแกไขใดๆ ตออุปกรณนีโ้ดยไมไดรับการอนุมัตอิยางชดัเจนจากบริษัท Hewlett-
Packard อาจทําใหผูใชเสียสิทธิใ์นการใชงานอุปกรณดงักลาว

สายเคเบลิ

การเชือ่มตออุปกรณนีจ้ะตองใชสายเคเบิลที่มีการหุมฉนวน โดยมหัีวของตวัตอ RFI/EMI โลหะเพือ่ใหเปนไปตามกฎและขอ
บงัคับของ FCC

ประกาศวาดวยความสอดคลองตามขอบงัคบัของผลติภณัฑเมือ่มเีครือ่งหมาย
ของ FCC (เฉพาะในสหรฐัอเมรกิา)

อุปกรณนีเ้ปนไปตามขอกําหนดบทที ่15 ของ FCC โดยมเีงื่อนไขในการใชงานสองประการ คอื

1. อุปกรณนีต้องไมกอใหเกิดการรบกวนท่ีเปนอันตราย และ

2. อุปกรณนีต้องยอมรับการรบกวนใดๆ รวมถึงการรบกวนท่ีอาจทําใหเกิดการทํางานที่ไมพงึประสงค

หากมขีอสังสัยเก่ียวกับผลิตภัณฑนี ้โปรดติดตอ:

Hewlett-Packard Company

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113

Houston, Texas 77269-2000

หรือโทร 1-800-HP-INVENT (1-800 474-6836)

หากมขีอสงสัยเก่ียวกับประกาศของ FCC โปรดตดิตอ:

Hewlett-Packard Company
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P. O. Box 692000, Mail Stop 510101

Houston, Texas 77269-2000

หรือโทร (281) 514-3333

ในการระบผุลิตภัณฑนี้ โปรดดทูี่หมายเลขชิน้สวน หมายเลขซีรี่ส หรือหมายเลขรุนที่ตัวผลิตภัณฑ

Canadian Notice
This Class B digital apparatus meets all requirements of the Canadian Interference-Causing
Equipment Regulations.

Avis Canadien
Cet appareil numérique de la classe B respecte toutes les exigences du Règlement sur le matériel
brouilleur du Canada.

ประกาศขอบงัคบัของสหภาพยโุรป
ผลิตภัณฑนีส้อดคลองกับขอกํากับของ EU ดังนี:้

● ขอบังคบัสําหรับอุปกรณแรงดันไฟฟาต่ํา 2006/95/EC

● กฎบญัญัติ EMC 2004/108/EC

● EuP Directive 2005/32/EC ในกรณทีี่เก่ียวของ

ความสอดคลองตอขอบังคับเหลานีแ้สดงถึงความสอดคลองตอระเบยีบของสหภาพยุโรปท่ีถูกตองตรงกัน (มาตรฐานยโุรป) ซึง่
แสดงไวในรายการประกาศดานความสอดคลองของ EU ที่ออกโดย Hewlett-Packard สําหรับผลิตภัณฑนี้หรือในสาย
ผลิตภัณฑนี้

ความสอดคลองนีร้ะบุไวดวยเครื่องหมายแสดงความสอดคลองตอไปนี ้ซึ่งติดอยูที่ผลิตภัณฑ:

เคร่ืองหมายน้ีใชไดสําหรับผลิตภัณฑทีไ่มเกีย่ว
กบัการโทรคมนาคม และผลิตภัณฑดาน
โทรคมนาคมทีส่อดคลองกบัขอกาํกับของ EU
(เชน Bluetooth)

เคร่ืองหมายน้ีใชไดกบัผลิตภณัฑโทรคมนาคมที่
ไมสอดคลองตามเกณฑของสหภาพยโุรป

* สงัเกตไดจากหมายเลขเคร่ือง (ใชเมื่อมีผล
บังคับใชเทาน้ัน โปรดดูจากฉลากผลิตภัณฑ)

Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany

ประกาศวาดวยความสอดคลองของ EU CE สําหรับอุปกรณนีม้ีอยูที ่http://www.hp.com/go/certificates
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Japanese Notice

Korean Notice

ประกาศดานส่ิงแวดลอมของผลติภณัฑ

การกาํจัดอปุกรณทีไ่มใชแลวโดยผูใชในครวัเรือนของสหภาพยโุรป

สัญลักษณนีบ้นผลิตภัณฑหรือบนบรรจุภัณฑหมายถึง ผลิตภัณฑนีต้องไมถูกทิง้ในขยะของครัวเรือนของคณุ ซึง่เปนความรับ
ผดิชอบของคณุที่จะนําผลิตภัณฑที่ไมตองการไปท้ิงที่จุดจัดเก็บเฉพาะสําหรับรีไซเคลิขยะอิเล็กทรอนิกสและอุปกรณไฟฟา
การคัดแยกและรีไซเคลิอุปกรณที่ไมใชแลวเมือ่นําไปทิง้ จะชวยอนุรักษส่ิงแวดลอมและชวยใหมัน่ใจวาอุปกรณที่ไมใชแลว
นัน้จะถูกนํากลบัมารีไซเคลิโดยไมสงผลกระทบตอความปลอดภยัของมนุษยและส่ิงแวดลอม สําหรับขอมูลเพิม่เติมเก่ียวกับ
สถานที่ที่คณุสามารถทิ้งอุปกรณทีไ่มใชแลวเพือ่ทําการรีไซเคลิ โปรดตดิตอสํานกังานเทศบาลทองถ่ิน หนวยงานกําจัดขยะ
ครัวเรือน หรือรานคาที่คณุซ้ือผลิตภณัฑมา

สารเคมี

HP มุงมั่นที่จะจัดหาขอมลูเก่ียวกับสารเคมีในผลิตภณัฑของเราใหแกลูกคาตามที่จําเปนสําหรับการปฏบิัตติามกฎหมาย เชน
REACH (Regulation EC No. 1907/2006 ของสภายโุรปและคณะกรรมาธิการยโุรป) สามารถอานรายงานขอมลูดาน
สารเคมขีองผลิตภัณฑนี้ไดที่: http://www.hp.com/go/reach

การจาํกัดการใชสารอันตราย (RoHS)
กฎระเบยีบของญ่ีปุน ตามขอกําหนด JIS C 0950, 2005 ระบุวา ผูผลิตจะตองจดัหาขอมูลสวนประกอบของวัสดุ สําหรับ
ผลิตภัณฑอิเล็กทรอนกิสบางประเภทที่วางจําหนายหลังวันที่ 1 กรกฎาคม 2006 หากตองการดขูอมลูวัสดุตามขอกําหนด JIS
C 0950 สําหรับผลิตภณัฑนี ้โปรดเยีย่มชม http://www.hp.com/go/jisc0950
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ขอบงัคับ EEE ของตุรกี

สอดคลองกับขอบังคบั EEE ตรุกี

EEE Yönetmeliğine Uygundur

โครงการรไีซเคิลของ HP
HP สนบัสนนุใหลูกคานําอุปกรณทีใ่ชแลวไดแก ฮารดแวรอิเล็กทรอนิกส ตลับหมึกพิมพของแทของ HP และแบตเตอร่ีที่
ชารจไฟซ้ําไดมารีไซเคิล สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิเก่ียวกับโครงการรีไซเคิล โปรดดทูี่ http://www.hp.com/recycle
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