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1 Hjalp til HP Officelet 3830 series

Laer at bruge HP OfficeJet 3830 series.

e  Printerdele pa side 4

° Kontrolpanel og statusindikatorer pa side 5

e llagning af papir pa side 7

° Udskrivning pa side 21

e  Kopier pa side 44

e  Scanne til en computer pa side 47

e  Kontrol af det anslaede blaekniveau pa side 76

e  Udskiftning af blaekpatroner pa side 79

e  Fjernelse af papirstop pa side 98
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Kom godti gang

° Printerdele

° Kontrolpanel og statusindikatorer

° Ilaegning af papir
° Ilzeg original

° Grundlaeggende oplysninger om papir

e  Abn HP-printersoftwaren (Windows)

° Dvaletilstand

° Lydlgs tilstand

e  Automatisk slukkefunktion




Printerdele
(1) 00

1 Papirbreddestyr

2 Papirbakke

3 Papirbakkens beskyttefunktion

q Bakke til dokumentfader

5 Forleenger til dokumentfaderbakken
6 Scannerens lag

7 Scannerens glasplade

8 USB-port

9 Faxport (2-EXT)

10 Dokumentfader

1 Udskriftsbakkeforlenger (ogsa kaldet bakkeforleenger)
12 Udskriftsbakke

13 Forreste daeksel

14 Kontrolpanel

15 Blaekpatrondaksel

16 Blaekpatroner

17 Strgmforbindelse

18 Faxport (1-LINE)
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Kontrolpanel og statusindikatorer

° Oversigt over knapper og indikatorer

° lkoner pa kontrolpanelets display

Oversigt over knapper og indikatorer

O O (3] (4]

i
2
b+
|
00

Etiket Navn og beskrivelse
1 Knappen Stram : Taender eller slukker printeren.
2 Knappen Startside: Skifter til startskaermen, der er den farste skarm, der vises, nar du taender printeren.
3 Kontrolpaneldisplay: Tryk pa skaermen for at vaelge menupunkter, eller rul igennem menupunkterne.
4 Indikator for tradlgs: Angiver status for printerens tradlgse forbindelse.

e Narindikatoren er bla, betyder det, at der er oprettet tradlgs forbindelse, og du kan udskrive.

e  Huvis den blinker langsomt, betyder det, at funktionen til tradlgs forbindelse er taendt, men at der ikke er forbindelse til et
netveerk. Tjek, at printeren er inden for det tradlgse signals raekkevidde.

e Hvis den blinker hurtigt, er der fejl ved den tradlgse forbindelse. Se meddelelsen pa printerens display.

e  Huvis den tradlgse forbindelse er slaet fra, er indikatoren for tradlgs forbindelse slukket, vises Tradlgs Fra pa displayet.

5 Knappen Hjalp: Abner menuen Hjzlp for den aktuelle handling.

6 Knappen Tilbage: Vender tilbage til forrige skaermbillede.

Ikoner pa kontrolpanelets display

lkon Formal
Kopier : Abner menuen Kopier , hvor du kan vaelge kopitype eller &ndre indstillingerne for kopiering.
EE Scan : Viser et skarmbillede, hvor du kan valge en destination til scanningen.

Fax : Viser et skeermbillede, hvorfra du kan sende en fax eller @ndre faxindstillingerne

DAWW Kontrolpanel og statusindikatorer



lkon Formal

EE Kan udskrives af HP: Ggr det hurtigt og nemt at fa adgang til og udskrive oplysninger fra internettet, f.eks. kuponer,
farvelaegningssider, krydsord mv.

Lynformularer : Abner menuen Lynformularer , hvor du kan valge den formular, du vil udskrive.

{@} Opsatning : Abner menuen Opsztning , hvor du kan andre indstillinger og udfgre vedligeholdelsesfunktioner.
@ Hjeelp : Abner menuen Hjelp , hvor du kan se instruktionsvideoer, oplysninger om printerfunktioner og gode rad.
E*g ePrint-ikon: Abner menuen Oversigt over web services, hvor du kan tjekke ePrint-statussen, endre ePrint-indstillingerne og

udskrive en infoside.

b= Wi-Fi Direct-ikonet: Abner menuen Oplysninger om Wi-Fi Direct, hvor du kan aktivere Wi-Fi Direct, deaktivere Wi-Fi Direct og f&
= vist navn og adgangskode til Wi-Fi Direct.

,3']} Tradlgst-ikonet: Abner menuen Tradlgs, hvor du kan kontrollere statussen samt @ndre indstillingerne for tradlgs. Du kan ogsa
udskrive en testrapport over tradlgs, der kan bruges som en hjzlp til at diagnosticere eventuelle problemer med
netvzerksforbindelsen.

t. Ikonet for faxstatus: Viser statusoplysninger for funktionen Autosvar, faxlogge og lydstyrke for fax.

b Blaek-ikon: Viser det anslaede blaekniveau for hver patron. Viser et advarselssymbol, hvis blaekniveauet er mindre end det mindst
forventede niveau..

BEMARK: Advarsler ogindikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du modtager en advarsel om lavt blaekniveau,
skal du sgrge for at have en ekstra blaekpatron klar for at undga forsinkelse af udskrivningen. Du behgver ikke udskifte
blaekpatroner, far udskriftskvaliteten ikke er tilfredsstillende.
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Ilegning af papir
Vzlg en papirst@rrelse for at fortszette.

Sadan ilegges papir i fuld starrelse

1.  Treek papirbakken ud.

2.  Skub papirbreddestyret til venstre.

3. Lagen papirstak i papirbakken med den korte side nedad og udskriftssiden opad, og skub papirstakken
nedad, indtil den ikke kan komme lengere.

v

i
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4.  Skub papirbreddestyret til hgjre, indtil det stopper ved papirets kant.

5. Trak udbakken og bakkens forlanger ud.

Sadan il=gges smat papir

1.  Traek papirbakken ud.

2.
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3. Lagstakken med fotopapir yderst i hgjre side af indbakken med den korte side nedad og
udskrivningssiden opad. Skub stakken med fotopapir fremad, indtil den ikke kan komme laengere.

5. Trak udbakken og bakkens forlaenger ud.

Sadan ilagges konvolutter

1.  Treek papirbakken ud.

DAWW

Ilaegning af papir
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2. Skub papirbreddestyret til venstre.

3. Leg én eller flere konvolutter i indbakkens bageste hgjre side. Skub stakken med konvolutter fremad,
indtil den ikke kan komme laengere.

Den side, der skal udskrives pa, skal vende opad. Flappen skal vende mod venstre og nedad.

5. Traek udbakken og bakkens forlaenger ud.
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Ilaeg original

Sadan l=gges der originaler i dokumentfgderen

[:?’”r BEMARK: Lag kun almindeligt papir i dokumentfgderen. Laeg ikke fotos eller andre typer tykt papir i
dokumentfaderen, da det kan forarsage papirstop.

1. Abn dokumentfaderbakken og bakkeforlaengeren.

2.  Skub dokumentfgderbakkens papirstyr udad.

3. Anbring originalen med udskriftssiden opad og med toppen farst i dokumentfgderen.

r.% BEMZARK: Ilaeg kun originalen, som skal vaere af almindeligt papir. Fotografier og andre typer tykt
papir kan forarsage papirstop.

4.  Skub papirbreddestyrene indad, indtil de stopper langs papirets kant.

i
=

Sadan l=gges en original pa scannerens glasplade

1. Left scannerens lag.

DAWW lleg original 11



2. Leag originalen med udskriftssiden nedad i hgjre hjgrne af glaspladen.

3. Lukscannerens lag.
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Grundleggende oplysninger om papir

Printeren kan bruge de fleste former for kontorpapir. Prgv forskellige papirtyper, far du kaber stgrre
maengder. Brug HP-papir for at fa den bedste udskriftskvalitet. Laes mere om HP-papir pa HP's webside
www.hp.com.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-symbolet udskrivning af generelle
dokumenter Alt papir med ColorLok-symbolet er testet og opfylder hgje standarder for
driftsikkerhed og udskriftskvalitet, giver dokumenter med skarpe, levende farver samt dyb
sort, og terrer endvidere hurtigere end almindeligt papir. Du kan kabe papir med ColorLok-
symbolet i mange forskellige stgrrelser og tykkelser hos stgrre papirproducenter.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Anbefalede papirtyper til udskrivning

° Bestil HP-papirvarer

Anbefalede papirtyper til udskrivning

HP anbefaler, at der bruges HP-papir, som er specielt beregnet til den pagzeldende opgave, for at opna den
bedst mulige kvalitet.

| visse lande/omrader er nogle af disse papirtyper muligvis ikke tilgaengelige.

Udskrive foto
e  HP Premium Plus Photo Paper (ekstra fint fotopapir)

HP Premium Plus Photo Paper er HP-fotopapir af hgjeste kvalitet til dine bedste fotos. HP Premium Plus
Photo Paper ggr det muligt at udskrive fantastiske billeder, der tarrer omgaende, sa du kan dele dem ud,
sa snart de kommer ud af printeren. Papiret fas i flere stgrrelser, herunder A4, 8,5" x 11" (21 x 28 cm), 4"
X 6" (10x 15 cm) og 5" x 7" (13 x 18 cm), og med to overflader — blank og halvblank. Ideel til indramning,
fremvisning eller bortgivning af dine bedste fotos og specielle fotoprojekter. HP Premium Plus Photo
Paper giver fantastiske resultater med professionel kvalitet og holdbarhed.

e  HP Advanced Photo Paper

Dette kraftige fotopapir har en hurtig tarretid, der gor papiret nemt at handtere og forhindrer
udtveering. Det er modstandsdygtigt over for vand, pletter, fingeraftryk og fugt. Dine udskrifter vil fgles
som og ligne fotos fra fotohandleren. Det fas i flere starrelser, herunder A4, 8,5" x 11" (21 x 28 cm), 10 x
15cm (4" x 6") 0og 13 x 18 cm (5" x 7"). Det er syrefrit, sa dokumenterne holder lengere.

e  HP Everyday Photo Paper

Udskriv farverige snapshot til en billig pris med papir, der er beregnet til generel fotoprint. Dette
prisvenlige fotopapir tgrrer hurtigt og er nemt at handtere. Det giver tydelige, klare billeder, og kan
bruges i alle blaekprintere. Det fas med blank overflade i flere starrelser, herunder A4, 8,5" x 11" (21 x 28
cm), 5"x 7" (13 x 18 cm) og 4" x 6" (10 x 15 cm). Det er syrefrit, sa dokumenterne holder lengere.

° HP Photo Value Packs

HP Photo Value Packs bestar af originale HP-blaekpatroner og HP Advanced Photo Paper i én pakke for at
gore det nemt for dig, sa du sparer tid og uden problemer kan udskrive kvalitetsfotos til en
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overkommelig pris pa din HP-printer. Original HP-blaek og HP Advanced Photo Paper er designet til at
passe sammen, sa dine fotos er langtidsholdbare og levende, udskrift efter udskrift. Perfekt til
udskrivning af et helt feriealbum eller flere eksemplarer til at dele ud.

Forretningsdokumenter

HP Premium Presentation Paper, 120 g mat eller HP Professional Paper, 120 mat

Dette kraftige, dobbeltsidede, mat papir er perfekt til praesentationer, tilbud, rapporter og nyhedsbreve.
Det er kraftigt papir, der gar indtryk.

HP Brochure Paper, 180 g blankt eller HP Professional Paper, 180 blankt

Disse papirtyper har blank belaegning pa begge sider, sa begge sider kan anvendes. De er det oplagte
valg til naesten-fotografiske reproduktioner og virksomhedsgrafik til rapportforsider, szrlige
praesentationer, brochurer, mailere og kalendere.

HP Brochure Paper, 180 g mat eller HP Professional Paper, 180 mat

Disse papirtyper har mat belaegning pa begge sider, sa begge sider kan anvendes. De er det oplagte valg
til naesten-fotografiske reproduktioner og virksomhedsgrafik til rapportforsider, szerlige
prasentationer, brochurer, mailings og kalendere.

Udskrivning til hverdagsbrug

Alle papirtyper, der vises pa listen til hverdagsudskrivning kommer med ColorLok-teknologi, der giver mindre
udtvaering, dybere sort og levende farver.

HP Ekstra hvidt inkjetpapir

HP Ekstra Hvidt Inkjet-papir giver hgjkontrastfarver og skarp tekst. Papiret er uigennemsigtigt, saledes
at der kan foretages farveudskrivning pa begge sider, uden at udskriften er synlig gennem papiret.
Denne papirtype er derfor det ideelle valg til nyhedsbreve, rapporter og lgbesedler.

HP printpapir

HP printpapir er multifunktionspapir i hgj kvalitet. Det giver dokumenter, der ser ud og fales mere solide,
end dokumenter der er udskrevet pa almindeligt multifunktionspapir eller kopipapir. Det er syrefrit, sa
dokumenterne holder lengere.

HP kontorpapir

HP kontorpapir er multifunktionspapir i hgj kvalitet. Det kan bruges til kopier, kladder, memoer og
generelle opgaver i hverdagen. Det er syrefrit, sa dokumenterne holder lengere.

HP genbrugspapir til kontorbrug

HP genbrugspapir til kontorbrug er et universalpapir i hgj kvalitet med 30% genbrugsfibre.

Bestil HP-papirvarer

Printeren kan bruge de fleste former for kontorpapir. Brug HP-papir for at fa den bedste udskriftskvalitet.

Ga ind pa www.hp.com, hvis du skal bestille HP-papir eller andre forbrugsvarer. Nogle afsnit af HP's websted
findes kun pa engelsk.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-symbolet til generel udskrivning og kopiering. Alle papirer med
ColorLok-logoet testes uafhangigt for at imgdekomme hgje palidelighedsstandarder og udskriftskvalitet og
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producere dokumenter med klare, levende farver, federe sort og hurtigere tgrrende end almindeligt papir.
Kab papir med ColorLok-symbolet i mange forskellige starrelser og tykkelser hos stgrre papirproducenter.
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Abn HP-printersoftwaren (Windows)

Dobbeltklik pa printerikonet pa skrivebordet, nar HP-printerprogrammet er installeret, eller abn
printerprogrammet pa en af falgende mader:

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskarmen, og veelg derefter printerens
navn.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskarmen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen, og
klik derefter pa printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa computerens skrivebord, vaelg Alle
programmer, klik pa HP, klik pa mappen til printeren, og vaelg derefter ikonet med printerens navn.

16 Kapitel2 Kom godtigang DAWW



Dvaletilstand

Stremforbruget reduceres i dvaletilstand.
Efter den indledende opsatning af printeren gar den i dvale efter 5 minutter uden aktivitet.

Strem -knappens indikator er dempet i Dvaletilstand.

Sadan @ndres tidsintervallet for dvaletilstand
1.  Tryk paikonet Opsatning pa startsiden.
2. Tryk pa Energihdndtering.

3.  Tryk pa Dvaletilstand, og tryk derefter pa den gnskede indstilling.

DAWW Dvaletilstand 17



18

Lydlgs tilstand

Lydles tilstand gar udskrivningen langsommere for at reducere den samlede stgj, uden at det gar ud over
udskriftskvaliteten. Lydlgs tilstand fungerer kun ved udskrivning med Normal udskriftskvalitet pa
almindeligt papir. Aktivér Lydlgs tilstand for at reducere stgj ved udskrivning. Deaktiver Lydlgs tilstand for at
udskrive med normal hastighed. Lydlgs tilstand er som udgangspunkt deaktiveret.

r.%’ BEMZARK: Hvis du udskriver pa almindeligt papir med udskriftskvaliteten Kladde eller Bedst i Lydlgs
tilstand, eller hvis du udskriver billeder eller kuverter, fungerer printeren pa samme made, som nar Lydlgs
tilstand er deaktiveret.

Du kan oprette en tidsplan ved at vaelge, hvornar printeren skal udskrive i Lydlgs tilstand. Du kan f.eks. valge,
at printeren skal vaere i Lydlgs tilstand fra 22.00 til 8.00 hver dag. Lydlgs tilstand er som udgangspunkt
deaktiveret.

Aktivér eller deaktiver Lydlgs tilstand

Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand via printerens kontrolpanel
1.  Tryk paikonet Opsatning pa startsiden.
2.  Tryk pa Foretrukne og derefter pa Lydlgs tilstand.

3. Tryk pa Til eller Fra ved siden af Lydlgs tilstand.

Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand via printerprogrammet (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 16 for at fa flere oplysninger.

2.  Klik pa fanen Lydlgs tilstand.
3. Klik pa Til eller Fra.

4. Klik pa Gem indstillinger.

Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand via den integrerede webserver (EWS)

1. Abndenintegrerede webserver. Se Abn den integrerede webserver pa side 94 for at fa flere
oplysninger.

2. Klik pa fanen Settings (Indstillinger).
3. Velg Lydlgs tilstand i afsnittet Praeferencer, og vlg Til eller Fra.

4. Klik pa Apply (Anvend).

Opret en tidsplan for Lydlgs tilstand

Sadan opretter du en tidsplan for Lydlgs tilstand via printerens kontrolpanel
1. Tryk paikonet Opsaetning pa startsiden.
2.  Tryk pa Foretrukne og derefter pa Lydlgs tilstand.
3. Tryk pa Fraved siden af Lydlgs tilstand for at aktivere, og tryk derefter pa OK for at bekrzefte.

4. Duskal trykke pa Fra ved siden af Tidsplan og derefter aendre tidsplanens start- og sluttidspunkt.
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Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand via printerprogrammet (Windows)

Sadan opretter du en tidsplan for Lydlgs tilstand via den integrerede webserver (EWS)

DAWW

1.

2.

w

v

1.

v

w

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 16 for at fa flere oplysninger.

Klik pa fanen Lydlgs tilstand.
Klik pa Til i omradet Lydlgs tilstand.
Fastsat start- og sluttidspunkt i omradet Planlag Lydlgs tilstand.

Klik pa Gem indstillinger.

Abn den integrerede webserver. Se Abn den integrerede webserver pa side 94 for at fa flere

oplysninger.

Klik pa fanen Settings (Indstillinger).

Velg Lydlgs tilstand i afsnittet Praeferencer, og valg derefter Til i omradet Lydlgs tilstand.

Fastsaet start- og sluttidspunkt i omradet Planlag Lydlgs tilstand.

Klik pa Apply (Anvend).

Lydlgs tilstand
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Automatisk slukkefunktion

Denne funktion deaktiverer printeren efter 2 timer uden aktivitet, hvilket sparer stram. Automatisk
slukkefunktion slukker printeren helt, sa du skal bruge afbryderknappen for at tende printeren igen.
Hvis printeren understgtter denne energisparefunktion, aktiveres eller deaktiveres Automatisk
slukkefunktion automatisk alt efter printerens funktioner og forbindelsesindstillingerne. Selvom Automatisk
slukkefunktion er deaktiveret, gar printeren i dvale efter 5 minutter uden aktivitet, hvilket sparer strgm.

e  Automatisk slukkefunktion aktiveres, nar printeren tandes, hvis printeren ikke understgtter netvaerk
eller fax eller ikke bruger disse funktioner.

e  Automatisk slukkefunktion deaktiveres, nar printerens tradlgse funktion eller Wi-Fi Direct-funktion
aktiveres, eller nar en printer, der understgtter fax, USB eller Ethernet-netvaerk, opretter en fax-, USB-
eller Ethernet-forbindelse.
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Udskrivning fra computeren

° Udskrivning af dokumenter

° Udskrive fotos

° Udskrivning af konvolutter

° Udskrivning med maksimum dpi

Udskrivning af dokumenter

For du udskriver dokumenter, skal du sgrge for, at der er papir i indbakken, og at udbakken er trukket ud. Der
er flere oplysninger om ilaegning af papir i Ilaegning af papir pa side 7.

Sadan udskriver du et dokument (Windows)
1.  Veelg Udskriv i softwaren.
2. Kontroller, at din printer er valgt.
3. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Preferencer.

4. Vealg de relevante indstillinger.
e  Velg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e  Vealg den pagxldende papirtype pa fanen Papir/kvalitet pa rullelisten Medier i afsnittet Vaelg
bakke, valg den korrekte udskriftskvalitet i afsnittet Indstillinger for kvalitet, og vaelg den
pagaldende farve i afsnittet Farve.

e  Klik pa Avanceret for at vaelge den gnskede papirstarrelse pa rullelisten Papirstgrrelse.
5.  Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

6. Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives dokumenter (0S X)
1.  Gatil menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.
2. Kontrollér, at printeren er markeret.
3. Angivsideegenskaber.

Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

[%”f BEMARK: De fglgende valgmuligheder er tilgaengelige for en USB-tilsluttet printer. Placeringen af
indstillingerne kan variere, afhangigt af programmet.

e  Vezlg papirstarrelsen.
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4.

249y,

B BEMARK: Huvis du skifter Papirstarrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og
indstillet papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

e  Vezlg papirretningen.
e Indtast skaleringsprocenten.

Klik pa Udskriv.

Sadan udskrives der pa begge sider af papiret (Windows)

1.

2.

3.

7.

Vzlg Udskriv i programmet.
Printeren skal vaere valgt.
Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Indstil printer,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

Vzlg de relevante indstillinger.
e  Valg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e Vxlg den pageldende papirtype pa fanen Papir/kvalitet pa rullelisten Medier i afsnittet Valg
bakke, vaelg den korrekte udskriftskvalitet i afsnittet Indstillinger for kvalitet, og vaelg den
pagaeldende farve i afsnittet Farve.

e  Klik pa knappen Avanceret, og valg den relevante papirstgrrelse i rullemenuen Papirstgrrelse.
Velg en passende indstilling pa rullelisten Print on Both Sides Manually under fanen Layout.

Nar den farste side er udskrevet, skal du falge anvisningerne pa skaermen for at ileegge papiret igen med
den blanke side opad og den gverste del af siden nedad og dernaest klikke pa Fortsaet.

Klik pa OK for at udskrive.

Sadan udskrives der pa begge sider af papiret (0S X)

DAWW

1.

2.

Ga til menuen Filer i softwaren, og valg Udskriv.

Vzlg Papirhandtering i pop op-menuen i dialogboksen Udskriv, og indstil Sideraekkefalge til Normal.
Indstil Sider, der skal udskrives til Kun ulige.

Klik pa Udskriv.

Nar alle de ulige sider er skrevet ud, skal du fjerne dokumentet fra udbakken.

Laeg dokumentet i igen, sa den ende, der kom ud af printeren, nu fgres ind i printeren igen, og den
blanke side af dokumentet vender mod printerens front.

Skift til pop op-menuen Papirhandtering i dialogboksen Udskriv, og indstil sideraekkefglgen til Normal,
og indstil de sider, der skal udskrives til Kun lige.

Klik pa Udskriv.
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Udskrive fotos

Far du udskriver billeder, skal du sarge for, at der er fotopapir i indbakken, og at udbakken er aben. Der er
flere oplysninger om ilaegning af papir i Ilz2gning af papir pa side 7.

Sadan udskrives der fotos pa fotopapir (Windows)
1. Vezlg Udskriv i softwaren.
2. Kontroller, at din printer er valgt.
3. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

4. Vexlg de relevante indstillinger.
e  Valg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e  Valg den pagaldende papirtype pa fanen Papir/kvalitet pa rullelisten Medier i afsnittet Vaelg
bakke, valg den korrekte udskriftskvalitet i afsnittet Indstillinger for kvalitet, og valg den
pagaldende farve i afsnittet Farve.

e  Klik pa Avanceret for at vaelge den relevante fotopapirstarrelse i rullemenuen Papirstgrrelse.
5.  Klik pa OK for at vende tilbage til dialogboksen Egenskaber.

6. Klik pa OK, og klik derefter pa Udskriv eller OK i dialoghoksen Udskriv.

[%/’”r BEM/RK: Fjern alt fotopapir fra papirbakken, nar udskrivningen er fardig. Opbevar fotopapiret, sa det ikke
begynder at krglle, hvilket kan resultere i en darligere udskriftskvalitet.

Sadan udskrives fotoer fra computeren (0S X)
1.  Gatil menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.
2. Kontrollér, at printeren er markeret.
3.  Angiv udskriftsindstillinger.

Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

[%r BEMARK: De fglgende valgmuligheder er tilgengelige for en USB-tilsluttet printer. Placeringen af
indstillingerne kan variere, afhangigt af programmet.

a. Vezlg den relevante papirstgarrelse i pop-up-menuen Paper Size (Papirstgrrelse).

[%f BEMZARK: Hvis du skifter Papirstgrrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og
indstillet papirstgrrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

b. Velg Orientation (Retning).

¢. Vezlg Papirtype/kvalitet i pop op-menuen, og vzlg falgende indstillinger:
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e  Papirtype: Den gnskede fotopapirtype

e  Kvalitet: Bedst eller Maks. dpi

e  Klik pa den Farveindstillinger trekant, og vzlg den gnskede indstilling for Fotoforbedring.
—  Fra: Billedet &ndres ikke.

—  Grundlaggende: Indstiller automatisk fokus pa billedet, justerer billedskarphed
moderat.

4. Angiv eventuelt andre udskriftsindstillinger, og klik derefger pa Udskriv.

Udskrivning af konvolutter

Far du udskriver konvolutter, skal du sgrge for, at der er konvolutter i indbakken, og at udbakken er aben. Du
kan laegge én eller flere konvolutter i indbakken. Brug ikke blanke eller praegede konvolutter eller konvolutter
med hagter eller ruder. Der er flere oplysninger om ilagning af konvolutter i Ila2gning af papir pa side 7.

[%”f BEMARK: Du kan finde yderligere oplysninger om, hvordan du formaterer teksten til udskrivning pa
konvolutter, i tekstbehandlingsprogrammets Hjzlp.

Sadan udskriver du en konvolut (Windows)
1. Veelg Udskriv i softwaren.
2. Kontroller, at din printer er valgt.
3. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

4. Velg de relevante indstillinger.
e  Vlg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e  Velg den pagaldende papirtype pa fanen Papir/kvalitet pa rullelisten Medier i afsnittet Vzelg
bakke, vaelg den korrekte udskriftskvalitet i afsnittet Indstillinger for kvalitet, og velg den
pagaeldende farve i afsnittet Farve.

e  Klik pa Avanceret for at vaelge den relevante konvolutstarrelse i rullemenuen Papirstgrrelse.

5. Klik pa OK, og klik derefter pa Udskriv eller OK i dialogboksen Udskriv.

Sadan udskrives pa konvolutter (0S X)
1.  Gatil menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.
2. Kontrollér, at printeren er markeret.
3.  Angiv udskriftsindstillinger.

Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

[%f BEMAERK: De fglgende valgmuligheder er tilgngelige for en USB-tilsluttet printer. Placeringen af
indstillingerne kan variere, afhangigt af programmet.

a. Velg den relevante konvolutstgrrelse i pop-up menuen Paper Size (Papirstarrelse).
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['_ﬁf BEMZARK: Hvis papirstarrelsen &ndres, skal du kontrollere, at det korrekte papir er lagt i.

b. Gatil pop op-menuen, og vaelg Papirtype/kvalitet, og kontroller, at indstillingen for papirtype er
indstillet til Almindeligt papir.

4. Klik pa Udskriv.

Udskrivning med maksimum dpi
Brug tilstanden maks. dpi, nar du skal udskrive skarpe billeder i hgj kvalitet pa fotopapir.

Det tager lengere tid at udskrive med maksimum dpi end med de andre udskriftsindstillinger, og der kraeves
meget ledig plads pa disken.

Sadan udskrives i tilstanden med maksimal dpi (Windows)
1.  Valg Udskriv i programmet.
2. Kontroller, at din printer er valgt.
3. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Preferencer.

4. Klik pa fanen Papir/kvalitet.

5. Valg en relevant papirtype pa rullelisten Medie.

6. Klik pa knappen Avanceret.

7. Velg Ja pa rullelisten Udskriv med maks. dpi i omradet Printeregenskaber.
8. Velg det gnskede papirformat pa rullelisten Papirstgrrelse.

9. Klik pa OK for at lukke de avancerede indstillinger.

10. Kontroller Retning pa fanen Layout, og klik derefter pa OK for at udskrive.

Sadan udskrives med maks. dpi (0S X)
1.  Gatil menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.
2. Kontrollér, at printeren er markeret.
3.  Angiv udskriftsindstillinger.

Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

[%f’ BEMARK: De fglgende valgmuligheder er tilgaengelige for en USB-tilsluttet printer. Placeringen af
indstillingerne kan variere, afhangigt af programmet.

a. Valg denrelevante papirstgrrelse i pop-up-menuen Paper Size (Papirstarrelse).

['_ﬁf BEMZARK: Hvis du skifter Papirstgrrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og
indstillet papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

b. Velg Papirtype/kvalitet i pop op-menuen, og velg falgende indstillinger:
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e  Papirtype: Den gnskede papirtype
e  Kvalitet: Maximum dpi (Maksimal dpi)

4. Velg eventuelt andre udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Print.
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Udskriv Lynformularer

Brug HP Lynformularer til at udskrive sjove og nyttige sider.

Sadan udskriver du Lynformularer
1.  Tryk pa Lynformularer pa printerdisplayets startskarm.
2. Valg en af lynformularmulighederne.

3.  Tryk pa en af underkategorierne til dit valg, og felg anvisningerne pa skaermen for at vzelge andre
indstillinger.

4. Angiv antallet af kopier, du vil have udskrevet, og tryk sa pa Udskriv.
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Udskrivning fra mobilenheder

DAWW

Med HP Mobile Printing-teknologien kan du nemt udskrive pa printeren direkte fra smartphones og tablet-
pcler.

Hvis du er hjemme eller pa kontoret, skal du gare falgende for at udskrive ved hjzlp af
udskrivningsfunktionerne pa smartphonen eller tablet-pc'en:

1. Kontrollér, at mobilenheden og printeren er sluttet til det samme netvaerk.
2. Velg printer samt det billede eller dokument, du vil udskrive.
3. Bekreeft printerindstillingerne, og udskriv.

Fa flere oplysninger i Tradlgs forbindelse til printeren uden en router pa side 87, hvis du vil udskrive uden
adgang til netvaerket.

Hvis du er pa farten, kan du udskrive et dokument ved at sende en e-mail via appen HP ePrint til en HP ePrint-
kompatibel printer. Der er flere oplysninger i Udskriv med HP ePrint pa side 38.

Find flere oplysninger pa HP Mobile Printing-webstedet ( www.hp.com/go/mobileprinting ).

Udskrivning fra mobilenheder
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Udskriv med AirPrint

Udskrivning ved hjeelp af Apples AirPrint understgttes til iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS eller nyere), iPod touch
(3. generation eller nyere) og Mac (0S X 10.7 eller nyere).

Hvis du vil bruge AirPrint, skal du sikre fglgende:

e  Printeren og Apple-enheden skal vaere pa samme netvaerk som din AirPrint-aktiverede enhed. Find flere
oplysninger om brug af AirPrint og hvilke HP-produkter, der er kompatible med AirPrint, pa
www.hp.com/go/mobileprinting .

e |l=g papir, der passer til printerens papirindstillinger.
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Tips til udskrivning

For at udskrive skal HP-blaekpatronerne fungere korrekt med nok blzk i blaekpatronerne, papiret skal ligge
korrekt, og printeren skal have de korrekte indstillinger. Udskriftsindstillinger galder ikke for kopiering eller
scanning.

Tips vedrgrende blaek

Brug originale HP-blakpatroner.
Bade den sorte og den trefarvede blakpatron skal vaere installeret.

Se Udskiftning af blaekpatroner pa side 79 for at fa flere oplysninger.

Tjek det forventede blaekniveau i patronerne, sa du er sikker pa, der er nok blaek.

Se Kontrol af det anslaede blaekniveau pa side 76 for at fa flere oplysninger.

Hvis udskriftskvaliteten ikke er acceptabel, kan du se yderligere oplysninger i Problemer med at printe
paside 106.

Tips til ilegning af papir

Lag en hel stak papir i, ikke bare en enkelt side. Alt papiret i stakken skal have samme stgrrelse og vaere
af samme type for at undga et papirstop.

Lzeg papiret i, sa den side, der skal udskrives pa, vender opad.
Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

Juster papirbreddestyret i papirbakken, sa det ligger teet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke bgje
papiret i papirbakken.

Se Ilzegning af papir pa side 7 for at fa flere oplysninger.

Tips til printerindstillinger (Windows)

DAWW

Du kan &ndre standardudskriftsindstillingerne ved at abne HP printersoftware, klikke pa Udskriv, scan
og fax og derefter klikke pa Angiv praferencer. Du kan finde yderligere oplysninger om, hvordan
printersoftware abnes, under Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 16.

Hvis du vil vaelge det antal sider til udskrivning pr. ark, skal du pa fanen Layout valge den relevante
indstilling pa rullelisten Sider pr. ark.

Hvis du vil fa vist flere udskrivningsindstillinger, skal du pa fanen Layout eller Papir/kvalitet klikke pa
knappen Avanceret for at abne dialogboksen Avancerede indstillinger.

—  Udskrivning i gratoner: Giver dig mulighed for at udskrive et sort-hvidt dokument kun med sort
blaek. Markér Kun sort blaek, og klik derefter pa OK . Det giver ogsa mulighed for at udskrive et sort
og hvidt billede i hgj kvalitet. Vaelg Gratoner i hgj kvalitet, og klik pa 0K .

—  Opsatning af sider pr. ark: Hjzlper dig med at angive sidernes raekkefgalge, hvis du udskriver et
dokument pa mere end to sider pr. ark.

[17? BEMARK: Eksemplet pa fanen Layout kan ikke afspejle, hvad du valger pa rullelisten Opsaetning
af sider pr. ark.
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—  HP Real Life Technologies (HP Real Life-teknologier): Denne funktion gar billeder og diagrammer
jeevnere og skarpere, som giver forbedret udskriftskvalitet.

—  Folder: Giver dig mulighed for at udskrive et dokument med flere sider som en folder. Den
anbringer to sider pa hver side af et ark, som derefter kan foldes som en folder, som er halvt sa
stor som papiret. Vzelg en indbindingsmetode pa rullelisten, og klik derefter pa OK.

o  Venstre indbinding af folder: Indbindingssiden vises pa venstre side, efter den er blevet
foldet som en folder. Valg denne indstilling, hvis din laesevane er fra venstre mod hgjre.

o  Hgjre indbinding af folder: Indbindingssiden vises pa hgjre side, efter den er blevet foldet
som en folder. Valg denne indstilling, hvis din laesevane er fra hgjre mod venstre.

Lj% BEMARK: Eksemplet pa fanen Layout kan ikke afspejle, hvad du veaelger pa rullelisten Folder.

—  Sider, der skal udskrives: Du kan valge kun at udskrive ulige sider, kun at udskrive lige sider eller
at udskrive alle sider.

—  Udskrivning uden rammer: Vzlg denne funktion for at udskrive fotoer uden rammer. Ikke alle
papirtyper understgtter denne funktion. Du vil se et alarmikon ved siden af indstillingen, hvis den
valgte papirtype pa rullelisten Medie ikke understgtter den.

—  Siderammer: Ggr det muligt at fgje rammer til siderne, hvis du udskriver et dokument med to sider
eller mere pr. ark.

ﬁ/? BEMARK: Eksemplet pa fanen Layout kan ikke afspejle, hvad du valger pa rullelisten
Siderammer.

e  Dukan bruge en brugertilpasset udskrivningsgenvej til at spare tid ved indstilling af
udskrivningspraeferencer. En brugertilpasset udskrivningsgenvej gemmer indstillingsvaerdierne, som er
relevante til en bestemte jobtype, saledes at du kan angive alle indstillinger med et enkelt klik. Hvis du
vil bruge den, skal du ga til fanen Udskrivningsgenvej og vzlge en brugertilpasset udskrivningsgenvej,
og derefter skal du klikke pa OK.

Hvis du vil tilfgje en brugertilpasset udskrivningsgenvej, skal du, efter at indstillinger pa fanen Layout
eller Papir/kvalitet angives, klikke pa fanen Brugertilpasset udskrivningsgenvej, og derefter skal du
klikke pa Gem som og indtaste et navn. Klik derefter pa OK.

Hvis du vil slette en brugertilpasset udskrivningsgenvej, skal du vaelge den og klikke pa Slet.

E/f BEMARK: Du kan ikke slette de forudindstillede udskrivningsgenveje.

Tips til printerindstillinger (0S X)

e  Gatil dialogen Udskriv, og brug pop op-menuen Papirstgrrelse til at valge den papirstarrelse, der er
lagt i printeren.

e  Valg pop op-menuen Papirtype/kvalitet i dialogen Udskriv, og vaelg den gnskede papirtype og kvalitet.

e Huvis du vil udskrive et sort-hvidt dokument med sort blak alene, skal du vaelge Papirtype/kvalitet i pop
op-menuen og velge Gratoner i pop op-menuen Farve.
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Bemarkning

e  Originale HP-blakpatroner er udviklet og testet sammen med HP-printere og -papir, sa du far det bedst
mulige resultat hver gang.

EY BEMAERK: HP kan ikke garantere hverken kvalitet eller driftssikkerhed i forbindelse med forbrugsvarer
fra andre producenter. Service eller reparation, som skyldes brug af forbrugsvarer fra andre
producenter, er ikke omfattet af garantien.

Ga til www.hp.com/go/anticounterfeit, hvis du mener, du har kgbt originale HP-blaekpatroner.

e  Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater.

'L%y BEMARK: Nar du far en meddelelse om lavt blaekniveau, bar du sgrge for at skaffe en ny blaekpatron,
sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatronerne, fgr udskriftskvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

e  Dukan udskrive dokumentet pa begge sider af papiret manuelt.

DAWW Tips til udskrivning
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Hvad er Web Services?

HP ePrint

HP ePrint er en gratis tjeneste fra HP, som du kan bruge til at udskrive pa en HP ePrint-kompatibel
printer hvor og nar som helst. Du skal bare sende en e-mail til den e-mail-adresse printeren blev tildelt,
da du aktiverede Web Services. Der kraeves hverken specielle drivere eller specialsoftware. Hvis du kan
sende e-mail, kan du ogsa udskrive vha. HP ePrint.

Nar du har oprettet en konto pa HP Connected ( www.hpconnected.com ), kan du logge pa for at se
jobstatus for dine HP ePrint, administrere din HP ePrint-printerkg, styre, hvem der kan bruge printerens
HP ePrint-e-mailadresse til at udskrive, og fa hjzelp til HP ePrint.

Kan udskrives af HP

Med Kan udskrives af HP kan du nemt finde og udskrive forudformateret webindhold direkte fra
printeren. Du kan endvidere scanne og gemme dine dokumenter digitalt pa nettet.

Kan udskrives af HP tilbyder et stort udvalg af indhold fra forretningskuponer til familieaktiviteter,
nyheder, rejser, sport, kogekunst, fotoer og meget mere. Du kan endda fa vist og udskrive dine
onlinebilleder fra populaere fotowebsteder.

| forbindelse med visse Kan udskrives af HP kan du endvidere planlagge levering af app-indhold til
printeren.

Foruddefineret indhold, der er specifikt designet til printeren, gar, at du undgar afskaret tekst og billeder
samt sider med kun en enkelt linjes tekst. Pa nogle printere kan du endvidere valge papir og
udskriftsindstillinger i eksempelvinduet.
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Opsaette Web Services

Far du konfigurerer Web Services, skal du sikre dig, at der er forbindelse til internettet via en tradlgs
forbindelse.

Brug en af fglgende metoder til at opsaette HP ePrint:

Sadan opsattes Web Services ved hj=lp af printerens kontrolpanel

1. Trykpad i (HP ePrint) pé startskarmen

2. Tryk pa Opret.

3. Duskal trykke pa Accepter for at acceptere HP Connected-brugsbetingelserne og aktivere Web Services.
4. Velg den indstilling, som lader printeren installere opdateringer automatisk, pa skaeermen

5.

Printeropdateringsmuligheder.

[%”f BEMZRK: Huvis der er en printeropdatering, downloades og installeres den, hvorefter printeren
genstartes. Du skal gentage anvisningerne fra trin 1 for at opsaette HP ePrint.

SKK)

[ BEMARK: Hvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til dit
netvaerk, skal du falge anvisningerne pa skaermen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
proxyindstillingerne, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvaerket.

Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at faerdiggere konfigurationen.

Sadan konfigureres Web Services med den indbyggede webserver (EWS)

1. Abn EWS'en. Se Abn den integrerede webserver pa side 94 for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Webtjenester .

3. lafsnittet Web Services-indstillinger skal du klikke pa Opsatning, klikke pa Fortsaet og sa folge
anvisningerne pa skarmen for at acceptere brugsbetingelserne.

4.  Hvis du bliver bedt om det, skal du tillade, at printeren sagger efter og installerer opdateringer.

DAWW

[%”r BEMARK: Nar der findes opdateringer, hentes og installeres de automatisk, hvorefter printeren
genstarter.

[’_5/{’ BEMZ/ERK: Huvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til dit
netvaerk, skal du fglge anvisningerne pa skaermen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
proxyindstillingerne, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvarket.

Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at faerdiggere konfigurationen.
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Udskriv med HP ePrint

Med HP HP ePrint kan du hvor og nar som helst udskrive pa en HP ePrint-kompatibel printer.

Far du kan bruge HP ePrint, skal printeren veere tilsluttet et aktivt netvaerk med forbindelse til internettet.

Sadan udskrives et dokument vha. HP ePrint
1.  Serg for, at Web Services er blevet konfigureret.

Se Opsatte Web Services pa side 37 for at fa flere oplysninger.

2. Trykpa @‘3 (HP ePrint) pa startskaermen, og find derpa e-mailadressen til HP ePrint i menuen Web
Services - oversigt.

3. E-mail dit dokument til printeren.

a. Abn e-mail-programmet pa computeren eller den mobile enhed.

'L%y BEMZRK: Oplysninger om brug af e-mail-programmet pa din computer eller mobile enhed findes
i dokumentationen til programmet.

b. Opret enny e-mail, og vedhaft det dokument, som skal udskrives.
¢. Send e-mailen til printerens e-mail-adresse.

Det vedhaeftede dokument udskrives pa printeren.

[%”f BEMZRK: Skriv kun e-mailadressen til HP ePrint i feltet "Til". Angiv ikke yderligere e-mail-adresser i de
andre felter. HP ePrint-serveren accepterer ikke e-mailudskriftsopgaver, hvis der er flere e-mailadresser
i felterne "Til" eller "Cc".

[1;’/]’ BEMARK: E-mailen udskrives, nar den modtages. Som med alt anden e-mail er der ingen garanti for,
om den modtages. Du kan tjekke udskrivningsstatussen pa HP Connected (www.hpconnected.com).

E% BEMARK: Dokumenter udskrevet med HP ePrint kan se anderledes uden end originalen. Typografi,
formatering og tekstopstillingen kan se anderledes ud end i originaldokumentet. | forbindelse med
dokumenter der skal have en hgj kvalitet (f.eks. juridiske dokumenter), anbefales det at udskrive fra det
pagldende program pa computeren, hvor du har mere kontrol over, hvordan udskriften kommer til at
se ud.

&-. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.
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Brug Kan udskrives af HP

Udskriv sider fra nettet - uden brug af computer - ved at opsatte Kan udskrives af HP, en gratis tjeneste fra
HP. Du kan udskrive farvelagningssider, kalendere, puslespil, opskrifter, kort mv. afhangig af, hvilke apps der
er tilgaengelige i dit land/omrade.

Der er flere oplysninger om specifikke vilkar og betingelser pa HP Connected: www.hpconnected.com .
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Brug af websiden HP Connected

Brug HP's gratis HP Connected-webside til at gare HP ePrint mere sikker og angive e-mail-adresser, som ma
sende e-mail til printeren. Du kan ogsa fa produktopdateringer, flere apps samt andre gratis tjenester.

Der er flere oplysninger om specifikke vilkar og betingelser pa HP Connected: www.hpconnected.com.
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Fjernelse af Web Services

Benyt falgende vejledning for at fjerne Web Services.
1.  Tryk paikonet Opsatning pa startskaermen, og tryk derefter pa Web Services.

2. Klik pa Fjern Web Services.

DAWW Fjernelse af Web Services 41



42 Kapitel 4 Brug af Web Services DAWW



DAWW

Kopiering og scanning

° Kopier

° Udfer scanning via printerens kontrolpanel

° Scanning ved hjzlp af HP printersoftware

° Scanning vha. Webscan

° Tip til kopiering og scanning

43



Kopier

| kopieringsmenuen pa printerens display kan du nemt starte en kopiering i sort/hvid eller farve og valge
antallet af kopier.

Sadan tages en sort-hvid-kopi eller en farvekopi

1. Leeg papiretiinputbakken.

2. Lag originalen med printsiden opad i dokumentfagderen eller med printsiden nedad i forreste hgjre
hjerne af scannerens glasplade.

Se flere oplysninger om ilaegning af originaleni Il22g original pa side 11.

3. Tryk paikonet Kopier pa startsiden.

4. Angiv antal kopier samt indstillinger.

e  Svirp hen til det gnskede antal kopier, eller brug | 232 | (tastatur) til at angive antallet af kopier.

e  Trykpad £} (indstillinger), hvis du gerne vil tilpasse kopieringsopgaven.
5. Tryk pa Start sort eller Start farve for at starte kopieringsopgaven.

Kopieringsindstillinger
Du kan tilpasse kopieringsopgaven med de falgende indstillinger i menuen Kopiering.

e  Bakke og papir: Sgrg for, at der ligger papir i indbakken. Almindeligt papir udskrives i normal kvalitet.
Fotopapir udskrives i bedste fotopapirkvalitet.

e Tilpas sterrelse: Styrer stgrrelsen pa billedet eller dokumentet, som skal kopieres.

—  Aktuel: Tager en kopi, der har samme stgrrelse som originalen, men marginerne pa det kopierede
billede kan vaere skaret af.

—  Tilpas til siden: Tager en kopi, der er centreret pa siden med en hvid ramme rundt i kanten. Det
tilpassede billede er enten forstgarret eller formindsket, sa det passer til det valgte papir.

[,_ﬁ”r BEMAERK: Glaspladen skal vare ren for at sikre, at funktionen Tilpas til siden fungerer korrekt.

—  Brugerdefineret: Giver dig mulighed for at gge billedets starrelse ved at vaelge vaerdier hgjere end
100 % eller reducere starrelsen ved at vaelge vaerdier mindre end 100 %.
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e Lysere/markere: Justerer indstillinger for kopiering, sa kopierne bliver lysere eller markere.

e  Kopi af id-kort: Giver dig mulighed for at kopiere begge sider pa id-kort.

[%”f BEMZERK: Efter to minutter uden aktivitet vender kopiindstillingerne automatisk tilbage til
standardindstillingerne, som er almindeligt papir i Ad-format eller 216 x 279 mm, alt afhaengigt af omrade.
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Udfer scanning via printerens kontrolpanel

Sadan scannes en original fra printerens kontrolpanel

1. Lag originalen med printsiden opad i dokumentfaderen eller med printsiden nedad i forreste hgjre
hjgrne af scannerens glasplade.

Se llzeg original pa side 11 for at fa flere oplysninger.

2. TrykpaScan.
3.  Tryk pa en computer, du gnsker at scanne til.
4. Velg den type scanning, du vil have udfart.

5.  Tryk pa OK (Udskriv igen).
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Scanning ved hjlp af HP printersoftware

° Scanne til en computer

e  Opret en ny scanningsgenvej (Windows)

° Redigering af scanningsindstillinger (Windows)

Scanne til en computer

Inden du scanner til en computer, skal du sikre, at den anbefalede HP-printersoftware er installeret. Printeren
og computeren skal vaere forbundet og taendt.

Sadan scannes et dokument eller et foto til en fil (Windows)

1.  Laeg originalen med printsiden opad i dokumentfgderen eller med printsiden nedad i forreste hgjre
hjgrne af scannerens glasplade.

2. Dobbeltklik pa printerikonet pa skrivebordet, eller abn printerprogrammet pa en af falgende mader:

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskarmen, og vaelg derefter printerens
navn.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskaermen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen,
og klik derefter pa printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa computerens skrivebord, valg Alle
programmer, klik pa HP, klik pa mappen til printeren, og veelg derefter ikonet med printerens
navn.

3. Klik pa Scan et dokument eller billede i printerprogrammet.
4. Velg den type scanning, du gnsker, og klik pa Scan .
e Vzlg Gem som PDF for at gemme dokumentet (eller fotoet) som PDF-fil.

e  Valg Gem som JPEG for at gemme fotoet (eller dokumentet) som billedfil.

[’_%f’ BEM/RK: Klik pa linket Mere gverst til hgjre i dialogboksen Scanning, og ret indstillingerne for en
vilkarlig scanning.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) pa side 49 for at fa flere oplysninger.

Hvis Vis fremviser efter scanning er valgt, kan du justere det scannede billede pa skaermen med
eksemplet.

Sadan scannes et dokument eller et foto til en e-mail (Windows)

1. Laeg originalen med printsiden opad i dokumentfgderen eller med printsiden nedad i forreste hgjre
hjgrne af scannerens glasplade.

2. Dobbeltklik pa printerikonet pa skrivebordet, eller abn printerprogrammet pa en af falgende mader:
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e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskaermen, og valg derefter printerens
navn.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskarmen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen,
og klik derefter pa printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa computerens skrivebord, valg Alle
programmer, klik pa HP, klik pa mappen til printeren, og veelg derefter ikonet med printerens
navn.

3.  Klik pa Scan et dokument eller billede i printerprogrammet.
4. Vzlg den type scanning, du gnsker, og klik pa Scan .

Vzlg enten Send med e-mail som PDF eller Send med e-mail som JPEG for at abne e-mailprogrammet
med den scannede fil som vedhzftet fil.

299,

B BEMARK: Klik pa linket Mere gverst til hgjre i dialogboksen Scanning, og ret indstillingerne for en
vilkarlig scanning.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) pa side 49 for at fa flere oplysninger.

Hvis Vis fremviser efter scanning er valgt, kan du justere det scannede billede pa skeermen med
eksemplet.

Sadan scannes en original fra HP-printersoftwaren (0S X)
1. AbnHP Scan.
HP Scan findes i mappen Programmer/Hewlett-Packard pa harddiskens gverste niveau.
2. Klik pa Scan.

3. Velg den gnskede type scanningsprofil, og falg vejledningen pa skaermen.

Opret en ny scanningsgenvej (Windows)

Du kan oprette din egen scanningsgenvej for at ggre det lettere at scanne. Du bgr f.eks. scanne og gemme
dine fotos regelmaessigt i PNG-format frem for JPEG-format.

1. Laegoriginalen med printsiden opad i dokumentfgderen eller med printsiden nedad i forreste hgjre
hjerne af scannerens glasplade.

2. Dobbeltklik pa printerikonet pa skrivebordet, eller abn printerprogrammet pa en af falgende mader:

o  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskaermen, og veelg derefter printerens
navn.

e  Windows 8: Hajreklik pa et tomt omrade pa startskarmen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen,
og klik derefter pa printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa computerens skrivebord, valg Alle
programmer, klik pa HP, klik pa mappen til printeren, og vaelg derefter ikonet med printerens
navn.

3. Klik pa Scan et dokument eller billede i printerprogrammet.

4. Klik pa Opret en ny scanningsgenve;j .
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Indtast et passende navn, valg en nuvarende genvej, som din nye genvej skal baseres pa, og klik pa
Opret.

Hvis du for eksempel opretter en ny genvej til billeder, skal du enten valge Gem som JPEG eller Send
med e-mail som JPEG . Dette giver adgang til mulighederne for at arbejde med billeder ved scanning.

Ret indstillingerne for den nye genvej for at imgdekomme dine behov, og klik pa ikonet Gem til hgjre for
genvejen.

E/f BEMZRK: Klik pa linket Mere gverst til hgjre i dialoghboksen Scanning, og ret indstillingerne for en

vilkarlig scanning.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) pa side 49 for at fa flere oplysninger.

Redigering af scanningsindstillinger (Windows)

DAWW

Du kan andre alle scanningsindstillinger én gang eller gemme @&ndringerne til permanent brug. Det er blandt
andet muligt at veelge papirstgrrelse og -retning, scanningsoplgsning, kontrast, og hvilken mappe
scanningerne skal gemmes i.

1.

Lzeg originalen med printsiden opad i dokumentfgderen eller med printsiden nedad i forreste hgjre
hjgrne af scannerens glasplade.

Dobbeltklik pa printerikonet pa skrivebordet, eller abn printerprogrammet pa en af falgende mader:

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskaermen, og vaelg derefter printerens
navn.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskaermen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen,
og klik derefter pa printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa computerens skrivebord, valg Alle
programmer, klik pa HP, klik pa mappen til printeren, og vzelg derefter ikonet med printerens
navn.

Klik pa Scan et dokument eller billede i printerprogrammet.
Klik pa linket Mere gverst til hgjre i dialogboksen HP Scan.

Ruden med de avancerede indstillinger vises til hgjre. | den venstre kolonne vises der en oversigt over
hvert afsnits aktuelle indstillinger. | den hgjre kolonne kan du andre indstillinger i det fremhaevede
afsnit.

Klik pa hvert enkelt afsnit til venstre for ruden med avancerede indstillinger for at gennemse
indstillingerne i det pagzeldende afsnit.

Du kan gennemse og &ndre de fleste indstillinger ved hjzlp af rullemenuerne.

Visse indstillinger giver starre fleksibilitet ved at vise en ny rude. De er vist med et plustegn (+) til hgjre
for indstillingen. Du skal enten acceptere eller annullere eventuelle &ndringer i denne rude for at ga
tilbage til ruden med detaljerede indstillinger.

Nar indstillingerne er endret, kan du vealge en af falgende muligheder.

e  Klik pa Scan. Du bliver bedt om at gemme eller afvise &ndringerne af genvejen, nar scanningen er
fuldfart.

e  Klik pa ikonet Gem til hgjre for genvejen, og klik pa Scan .
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Besgg vores websted for at fa mere at vide om brugen af scanningssoftwaren fra HP. Laer, hvordan du:

e tilpasser scanningsindstillinger som f.eks. billedfiltype, scanningsoplgsning og kontrastniveau.
e  scanner til netveerksmapper og skydrev.

e farvist og tilpasser billeder fgr scanninger.
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Scanning vha. Webscan

Webscan er en funktion i den integrerede webserver (EWS), som giver dig mulighed for at scanne fotos og
dokumenter pa printeren og overfgre dem til computeren ved hj=lp af en webbrowser.

Funktionen er altid tilgengelig, ogsa selvom du ikke har installeret printersoftwaren pa computeren.

[:?’”r BEMZERK: Webscan er som standard slaet fra. Du kan aktivere denne funktion fra EWS'en.

Hvis ikke du kan abne Webscan i EWS'en, kan det skyldes, at netvaerksadministratoren, har deaktiveret
funktionen. Kontakt netvaerksadministratoren eller den person, som opsatter netvaerket for at fa flere
oplysninger.

Sadan aktiveres Webscan

1.

5.

Abn den integrerede webserver. Se Abn den integrerede webserver pa side 94 for at fa flere
oplysninger.

Klik pa fanen Settings (Indstillinger) .
Klik pa Administratorindstillinger i afsnittet Sikkerhed.
Valg Webscan for at aktivere Webscan.

Klik pa Apply (Anvend).

Sadan scannes ved hjzlp af Webscan

DAWW

Scanning ved hjzelp af Webscan tilbyder grundlaeggende scanningsindstillinger. Scan fra HP-printersoftwaren
for at fa yderligere scanningsindstillinger eller funktioner.

1.

Lag originalen med printsiden opad i dokumentfgderen eller med printsiden nedad i forreste hgjre
hjgrne af scannerens glasplade.

Se llz=g original pa side 11 for at fa flere oplysninger.

Abn den integrerede webserver. Se Abn den integrerede webserver pa side 94 for at fa flere
oplysninger.

Klik pa fanen Scan .

Klik pa Webscan i venstre rude, rediger de gnskede indstillinger, og klik sa pa Start scanning .

Scanning vha. Webscan
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Tip til kopiering 0og scanning
Brug falgende gode rad, nar du skal kopiere og scanne.

e Hold glaspladen og bagsiden af laget ren. Produktet tolker alt det, der findes pa glaspladen, som en del
af billedet.

e  La®goriginalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjgrne af glasset.

° Hvis du vil tage en stor kopi af en lille original, skal du scanne originalen ind pa computeren, ndre
stgrrelsen i scanningsprogrammet og derefter udskrive en kopi af det forstarrede billede.

e Huvis du vil justere scanningsstgrrelse, outputtype, scanningsoplgsning eller filtype mv. skal du starte
scanningen fra printersoftwaren.

° Seet lysstyrken korrekt i programmet, sa du undgar manglende eller forkert tekst.

° Hvis du vil scanne et dokument med flere sider til en enkelt fil i stedet for flere filer, skal du starte
scanningen via printersoftware i stedet for at vaelge Scan pa printerens display.
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Fax

Du kan bruge printeren til at sende og modtage faxer, herunder farvefaxer. Du kan planlagge, at afsendelsen
af en fax skal ske pa et senere tidspunkt og oprette kontaktpersoner i telefonbogen, sa du hurtigt og nemt
kan sende til ofte anvendte numre. Du kan ogsa angive en raekke faxindstillinger fra printerens kontrolpanel,
f.eks. oplagsning, samt kontrasten mellem lys/marke pa de faxer, du sender.

[%’”f BEMZERK: Kontrollér, at printeren er indstillet korrekt til fax, inden du begynder at faxe. Du kan kontrollere,
om faxen er opsat korrekt ved at kgre en faxopsatningstest fra printerens kontrolpanelet.

° Afsendelse af en fax

° Modtagelse af en fax

° Opret kontaktpersoner i telefonbogen

° Redigering af faxindstillinger

° Fax og digitale telefontjenester

° Fax via VolP

° Brug af rapporter
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Afsendelse af en fax

Du kan sende en fax pa flere forskellige mader afhaengigt af din situation eller behov.

° Send en almindelig fax fra printerens kontrolpanel

° Sende en standardfax fra computeren

° Afsendelse af en fax fra en telefon

e  Afsendelse af en fax ved hjzelp af overvaget opkald

° Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

Send en almindelig fax fra printerens kontrolpanel

Du kan nemt sende en fax pa en eller flere sort/hvid-sider eller farvesider via printerens kontrolpanel.

[%'/]’9 BEM/RK: Hvis du gnsker at fa en udskrift med en bekraftelse p3, at dine faxer er afsendt, skal
faxbekraftelse veere slaet til.

Sadan sendes en standardfax fra printerens kontrolpanel

1. Lag originalen med printsiden opad i dokumentfagderen eller med printsiden nedad i forreste hgjre
hjgrne af scannerens glasplade.

Se flere oplysninger om ilaegning af originalenii Ilz2g original pa side 11.

2. Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.
3. Tryk pa Send nu.

4. Tryk pa Indtast faxnummer. Brug tastaturet til at skrive faxnummeret, og klik derefter pa OK.

X% TIP: Hvis du vil tilfgje en pause i det faxnummer, du er ved at oprette, skal du trykke pa * flere gange,
indtil der vises en bindestreg (=) pa displayet.

5. Tryk paSorteller Farve.

Hvis printeren registrerer et dokument i dokumentfgderen, sender den det pagaldende dokument til
det nummer, du har indtastet.

% TIP: Hvis modtageren rapporterer om problemer med faxens kvalitet, kan du preve at @ndre faxens
oplasning eller kontrast.

Sende en standardfax fra computeren
Du kan faxe et dokument direkte fra computeren uden at skal udskrive det farst.

Hvis du vil bruge denne funktion, skal du sikre, at HP-printersoftwaren er installeret pa computeren, printeren
er tilsluttet en telefonlinje i drift, og at faxfunktionen er konfigureret og fungerer korrekt.

Sadan sendes en standardfax fra computeren (Windows)
1. Abn det dokument pa computeren, der skal faxes.

2. Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.
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Vzlg den printer, hvor der star "fax" ud for navnet pa listen Navn.

Hvis du vil skifte indstillinger (f.eks. vaelge at sende dokumentet som en sort/hvid fax eller en farvefax),
skal du klikke pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber. Afhangigt af programmet kan denne
knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Indstil printer, Printer eller Praeferencer.

Klik pa OK, nar du har andret eventuelle indstillinger.
Klik pa Udskriv eller OK.

Skriv faxnummeret og de gvrige oplysninger for modtageren, tilpas eventuelt andre faxindstillinger, og
klik derefter pa Send fax. Printeren kalder op til faxnummeret og sender dokumentet.

Sadan sendes en standardfax fra computeren (0S X)

1.

2.

Abn det dokument pa computeren, der skal faxes.

Klik pa Udskriv i softwarens menu Filer.

Vaelg den printer, hvor der star "(Fax)" ud for navnet.

Indtast et faxnummer eller et navn fra din kontaktliste som allerede har et faxnummer indtastet.

Nar du er feerdig med at udfylde faxinformationen, tryk pa Fax.

Afsendelse af en fax fra en telefon

Du kan sende en fax ved hjzlp af en telefon med lokalnummer. Pa den made kan du tale med den tilsigtede
modtager, far du sender faxen.

Sadan sendes en fax fra en telefon med lokalnummer

1.

Lag originalen med printsiden opad i dokumentfgderen eller med printsiden nedad i forreste hgjre
hjgrne af scannerens glasplade.

Se flere oplysninger om ilaegning af originalenii Ila2g original pa side 11.

Ring nummeret op ved hjzlp af tastaturet pa telefonen, der er tilsluttet printeren.

Hvis modtageren besvarer telefonen, kan du bede modtageren om at modtage faxen pa vedkommendes
faxmaskine, nar de hgrer faxlyde. Hvis en faxmaskine besvarer opkaldet, hgres der faxlyde fra den
modtagende faxmaskine.

Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.
Tryk pa Send fax .
Tryk pa Sort eller Farve , nar du er klar til at sende faxen.

Telefonen er tavs, mens faxen sendes. Hvis du vil tale med modtageren bagefter, kan du blive pa linjen,
indtil overfarslen er fuldfaert. Hvis du blev faerdig med at tale med modtageren, kan du laegge raret p3,
sa snart faxoverfarslen begynder.

Afsendelse af en fax ved hj=lp af overvaget opkald

DAWW

Nar du sender en fax vha. overvaget opkald, kan du hgre klartonerne, telefon-prompterne eller andre lyde via
printerens hgjttalere. Pa den made kan du reagere pa prompter, mens du kalder op, samt styre opkaldets
hastighed.

Afsendelse af en fax
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¥ TIP:  Huisdu bruger et telefonkort og ikke indtaster PIN-koden hurtigt nok, begynder printeren at sende
faxlyde for tidligt, hvilket medfarer, at PIN-koden ikke genkendes af korttjenesten. | dette tilfeelde kan du
oprette en kontakt i telefonbogen til opbevaring af PIN-koden til dit telefonkort.

[%’/r BEMARK: Sgrg for, at lydstyrken er skruet op, sa du kan hgre klartonen.

Sadan sendes en fax ved hj=lp af overvaget opkald fra printerens kontrolpanel

1.

Lzeg originalen med printsiden opad i dokumentfgderen eller med printsiden nedad i forreste hgjre
hjgrne af scannerens glasplade.

Se flere oplysninger om ilaegning af originaleni llz=g original pa side 11.

Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.
Tryk pa Send nu.
Tryk pa Sort eller Farve .

Nar du kan hgre klartonen, skal du klikke pa Indtast faxnummer og derpa angive nummeret pa
tastaturet.

Falg eventuelle anvisninger, der matte komme.

X TIP:  Hvisdu bruger et telefonkort til at sende en fax, og din PIN-kode til kortet er gemt som en

kontaktperson i telefonbogen, skal du trykke pa ¥| (Telefonbog) og valge den kontaktperson i
telefonbogen, der indeholder din PIN-kode.

Faxen sendes, nar modtagerens faxmaskine svarer.

Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

| Fejlretningstilstand (ECM) forhindres datatab som fglge af darlige telefonforbindelser. Fejl, der er opstaet
under overfgrslen, registreres, og der anmodes automatisk om en ny overfarsel af de beskadigede data.
Opkaldsomkostningerne pavirkes ikke og kan endda blive reduceret, hvis telefonforbindelsen er god. Pa
darlige telefonforbindelser kan fejlretning gge sendetiden og omkostningerne, men dataoverfarslen bliver til
gengeeld betydelig mere palidelig. Standardindstillingen er Til. Deaktiver kun ECM, hvis det far
telefonregningen til at stige markant, og hvis du kan acceptere en darligere kvalitet.

Hvis du slar ECM fra:

Kvaliteten og transmissionshastigheden i forbindelse med fax, du sender og modtager, bliver pavirket.
Hastighed s=ttes automatisk til Mellem .

Kan du ikke lzengere sende og modtage farvefax.

Sadan @ndres fejlretningsindstillingen fra kontrolpanelet
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1.
2.

3.

Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.
Tryk pa Opsetning .
Tryk pa Foretrukne .

Scroll til Fejlretningstilstand , og tryk pa den for at aktivere eller deaktivere funktionen.

Kapitel 6 Fax DAWW



Modtagelse af en fax

Du kan modtage faxer automatisk eller manuelt. Hvis du deaktiverer funktionen Autesvar, skal du modtage
faxer manuelt. Hvis du aktiverer funktionen Autosvar (standardindstillingen), besvarer printeren automatisk
alle indgaende opkald og modtager faxer efter det antal ring, der er angivet i indstillingen Ring far svar .
(Standardvzerdien for Ring fer svar er 5 ring).

Hvis du modtager en fax i Legal-format eller stgrre, og printeren ikke er sat til at bruge papir i Legal-format,
tilpasser printeren faxen, sa den kan vaere pa det papir, der ligger i printeren. Hvis du har deaktiveret
funktionen Auto-reduktion , udskriver printeren faxen over to sider.

[:?’”r BEM/ERK: Hvis du kopierer et dokument, nar der ankommer en fax, gemmes faxen i printerens
hukommelse, indtil kopieringen er fardig.

° Manuel modtagelse af en fax

° Indstilling af backup af fax

° Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

° Videresendelse af faxer til et andet nummer

° Angivelse af automatisk reduktion for indgaende faxer

° Blokering af ugnskede faxnumre

Manuel modtagelse af en fax

Nar du taler i telefon, kan den person, du taler med, sende dig en fax, uden at du behgver legge pa. Du kan
lofte raret for at tale eller lytte efter faxlyde.

Du kan modtage faxer manuelt fra en telefon, der er sluttet direkte til printeren (pa 2-EXT-porten).

Sadan modtages en fax manuelt
1.  Kontrollér, at printeren er teendt, og at der er lagt papir i papirbakken.
2. Fjern eventuelle originaler fra dokumentfaderbakken.

3. Setindstillingen Ring far svar til et hgjt tal, sa du kan besvare det indgaende opkald, far printeren
svarer. Eller deaktiver indstillingen Autosvar , sa printeren ikke besvarer indgaende opkald automatisk.

4. Huvis du aktuelt fgrer en telefonsamtale med afsenderen, skal du bede vedkommende om at starte
faxafsendelsen.

5. Gorfelgende, nar du hgrer lyden af en fax, der sendes.
a. Tryk pa Fax pa startskarmen, tryk pa Send og modtag, og tryk derefter pa Modtag nu.

b. Dukan laegge pa eller holde linjen aben, nar printeren begynder at modtage faxen. Telefonlinjen er
stille under faxtransmissionen.

Indstilling af backup af fax

Afhaengigt af dine indstillinger og krav til sikkerheden kan du indstille printeren til at gemme alle faxer, den
modtager, kun faxer, den modtager, nar der er fejl pa printeren, eller ingen af de faxer, den modtager.
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Sadan indstilles backup af fax fra printerens kontrolpanel
1.  Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.
2. Tryk pa Opsztning .
3.  Tryk pa Foretrukne.
4. Tryk pa Backup af faxmodtagelse.

5.  Tryk paIP-indstillingen:

Til Standardindstillingen. Nar Backup af fax er Til, gemmer printeren overfgrte faxer i hukommelsen.
Det betyder, at du kan udskrive de senest udskrevne faxer igen, hvis de stadig findes i
hukommelsen.

BEMRK: Nar printerhukommelsen er ved at vaere brugt, overskriver den de fgrst udskrevne
faxer, nar den modtager nye faxer. Hvis hukommelsen bliver fuld af faxer, der ikke er udskrevet,
holder printeren op med at besvare indgaede faxopkald.

BEMARK: De modtagne faxer gemmes i den flygtige hukommelse. Hvis printeren er slukket og
derpa taendes, kan man ikke l@ngere udskrive de modtagne faxer.

BEMRK: Hvis du modtager en fax, der er for stor, f.eks. et detaljeret farvefoto, kan det ikke
gemmes i hukommelsen pa grund af hukommelsesbegransningerne.

Kun ved fejl Far kun printeren til at gemme faxer i hukommelsen, hvis der en fejl, som forhindrer printeren i at
udskrive faxerne (f.eks. hvis printeren lgber tar for papir). Printeren fortsatter med at gemme
indgaende faxer, sa leenge der er ledig hukommelse. (Hvis hukommelsen bliver fyldt op, holder
printeren op med at besvare indgaede faxopkald). Nar fejlen er lgst, udskrives de faxer, der er
gemt i hukommelsen, automatisk og slettes derefter fra hukommelsen.

Fra Faxer gemmes aldrig i hukommelsen. Du gnsker maske at deaktivere Backup af fax af
sikkerhedshensyn. Hvis der opstod en fejl, der forhindrer printeren i at udskrive (f.eks. hvis
printeren lgber tgr for papir), holder printeren op med at besvare indgaende opkald.

Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

De modtagne faxer gemmes i den flygtige hukommelse. Hvis printeren er slukket og derpa tandes, kan man
ikke laengere udskrive de modtagne faxer.

[%’/]’9 BEMZRK: Nar hukommelsen er fyldt, vil printeren ikke kunne modtage nye faxer, far faxerne i
hukommelsen udskrives eller slettes. Du bar ogsa overveje at slette faxerne i hukommelsen med henblik pa
sikkerhed og fortrolighed.

Sadan udskrives faxer i hukommelsen via printerens kontrolpanel

1.  Kontroller, at der ligger papir i papirbakken. Se Ila2gning af papir pa side 7 for at fa flere oplysninger.

2.  Tryk pdikonet Fax pa startsiden.
3.  Tryk pa Udskriv igen.

Faxerne vises i omvendt raekkefgalge i forhold til, hvordan de blev modtaget, sa den senest modtagne fax
udskrives farst osv.

4. Velg den fax, du vil udskrive, og tryk sa pa Udskriv.
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Videresendelse af faxer til et andet nummer

Du kan indstille printeren til at videresende dine faxer til et andet faxnummer. Alle faxer videresendes i sort/
hvid ligegyldigt, hvordan de oprindeligt blev sendt.

HP anbefaler, at du kontrollerer, at det nummer, du videresender til, er en fungerende faxlinje. Send en testfax
for at sikre, at faxmaskinen kan modtage de videresendte faxer.

Sadan videresendes faxmeddelelser via printerens kontrolpanel.

1.

2.

Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.
Tryk pa Opsatning .

Tryk pa Foretrukne .

Tryk pa Videresendelse af fax.

Tryk pa Til (Udskr. og vid.send) for at udskrive og videresende faxen, eller valg Til (Videresend) for at
videresende faxen.

[%Y BEMZERK: Huvis printeren ikke kan videresende faxen til den angivne faxmaskine (f.eks. hvis der er

slukket), udskriver printeren faxen. Hvis printeren er sat til at udskrive fejlrapporter i forbindelse med
modtagne faxer, udskriver den ogsa en fejlrapport.

Du skal indtaste nummeret pa den faxmaskine, som skal modtage de videresendte faxer, og derefter
trykke pa Udfert , nar du bliver bedt om det. Angiv de ngdvendige oplysninger for hver af fglgende
prompter: startdato, starttidspunkt, slutdato og sluttidspunkt. Tryk derefter pa Udfart .

Videresendelse af fax er aktiveret. Tryk pa OK igen for at bekrzefte.

Hvis der slukkes for strammen til printeren, nar videresendelse af fax er aktiveret, gemmer den
indstillingen for videresendelse af fax og telefonnummeret. Nar printeren igen far strem, er indstillingen
for videresendelse af fax stadig Til.

[%f BEMZERK: Du kan annullere videresendelse af fax ved at vaelge Fra i menuen Videresend fax.

Angivelse af automatisk reduktion for indgaende faxer

Indstillingen Auto-reduktion angiver, hvordan printeren skal handtere modtagne faxer, der er for store til den
ilagte papirstarrelse. Denne indstilling er som standard slaet til, sa billedet af den indkommende fax
reduceres, sa det passer pa én side, hvis det er muligt. Hvis funktionen er slaet fra, bliver de oplysninger, der
ikke er plads til pa den fgrste side, udskrevet pa en ny side. Auto-reduktion er praktisk, hvis du modtager en
fax i Legal-format, mens der er papir i Letter-format i papirbakken.

Sadan indstilles automatisk reduktion via printerens kontrolpanel

DAWW

1.

2.

Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.
Tryk pa Opsztning .
Tryk pa Foretrukne .

Tryk pa Auto-reduktion for at aktivere eller deaktivere den.

Modtagelse af en fax
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Blokering af ugnskede faxnumre

Hvis du abonnerer pa en nummervisertjeneste hos din telefonudbyder, kan du blokere bestemte faxnumre, sa
printeren ikke modtager faxer fra disse. Nar der modtages et indgaende faxopkald, sammenligner printeren
nummeret med en liste over reklamefaxnumre for at afgare, om det skal blokeres. Hvis nummeret findes pa
listen med blokerede faxnumre, modtages faxen ikke. (Det maksimale antal faxnumre, der kan blokeres for,
varierer fra model til model).

[%]’9 BEMZARK: Denne funktion understgttes ikke i alle lande/omrader. Hvis den ikke understgttes i dit land/
omrade, vises Blokering af reklamefax ikke i menuen Foretrukne .

9991

[ BEMARK: Huvis der ikke er fgjet nogen numre til oversigten Opkalds-id, antages det, at brugeren ikke
abonnerer pa telefonselskabets "vis nummer"-tjeneste.

Du kan blokere specifikke faxnumre ved at fgje dem til reklamefaxlisten og fjerne blokeringen ved at slette
dem fra listen.

Sadan tilfgjes et nummer pa listen over reklamefax
1.  Tryk paikonet Fax pa startsiden.
2. Tryk pa Opsatning .
3. Tryk pa Foretrukne.
4. Tryk pa Blokering af reklamefax .
5. Trykpa < (plus-tegn).
6. Ggr ét af fglgende.

e  Duskaltrykke pa &5 (historik over indgdende opkald), vaelge det faxnummer, der skal blokeres, og
derefter trykke pa Tilfgj.

e  Skriv manuelt et faxnummer, der skal blokeres, og tryk derefter pa Tilfgj.

[%f BEMARK: Indtast det faxnummer, der vises pa displayet, og ikke det faxnummer, der star gverst i
faxtitlen pa den modtagne fax, da det kan veere et andet nummer.

Sadan slettes numre pa listen over reklamefax
Hvis du ikke leengere gnsker at blokere et faxnummer, kan du slette det fra listen over reklamefax.
1.  Tryk paikonet Fax pa startsiden.
2. Tryk pa Opsetning .
3.  Tryk pa Foretrukne.
4. Tryk pa Blokering af reklamefax .

5.  Duskal trykke pa det nummer, du vil fjerne, trykke pa Fjern og derefter trykke pa OK.
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Opret kontaktpersoner i telefonbogen

Du kan oprette hyppigt brugte faxnumre som kontaktpersoner i telefonbogen. Det giver dig mulighed for
hurtigt at indtaste disse numre ved hjzlp af printerens kontrolpanel.

% TIP: Dukan oprette og administrere kontakter i telefonbogen via printerens kontrolpanel, men derudover
kan du ogsa anvende de vzerktgjer, som er til radighed pa computeren, herunder HP-printersoftwaren samt
den integrerede webserver.

Opret og rediger kontaktpersoner i telefonbogen

Opret og rediger en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog

Slet kontaktpersoner i telefonbogen

Opret og rediger kontaktpersoner i telefonbogen

D

u kan gemme faxnumre som kontaktpersoner i telefonbog.

Sadan oprettes kontaktpersoner i telefonbogen

1. Tryk paikonet Fax pa startsiden.

2. Tryk pa Send nu.

3.  Trykpa | (Telefonbog).

4. Tryk pa Kontakter.

5. Trykpa 4 (plus-tegn), hvis du vil tilfgje en kontakt.

6. Tryk pa Navn, skriv navnet pa kontakten, og tryk derefter pa Udfart .
7.  Tryk pa Navn, skriv faxnummeret til kontakten, og tryk derefter pa OK .

8.

[%9 BEMZERK: Sgrg for at medtage mellemrum eller andre ngdvendige tal, f.eks. et omradenummer, en
adgangskode for numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller et prafiks i forbindelse med
langdistanceopkald.

Tryk pa Tilfgj.

Sadan redigeres kontaktpersoner i telefonbogen

DAWW

1.  Tryk paikonet Fax pa startsiden.

2. Tryk pa Send nu.

3.  Trykpa | (Telefonbog).

4. Tryk pa Kontakter.

5. Trykpa # (rediger), hvis du vil redigere en kontakt.

6. Tryk pa den kontakt, du vil redigere.

7. Tryk pa Navn, rediger navnet pa kontakten, og tryk derefter pa Udfert .

Opret kontaktpersoner i telefonbogen
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8. Tryk pa Nummer, rediger faxnummeret til kontakten, og tryk derefter pa OK.

[:?'”f’ BEMARK: Sgrg for at medtage mellemrum eller andre ngdvendige tal, f.eks. et omradenummer, en
adgangskode for numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller et praefiks i forbindelse med
langdistanceopkald.

9. Tryk pa Udfert.

Opret og rediger en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog

Du kan gemme grupper af faxnumre som en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog.

Sadan oprettes en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog

[%r BEMARK: Inden du kan oprette en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog, skal du mindst have én
kontaktperson oprettet i forvejen i telefonbogen.

1.  Tryk paikonet Fax pa startsiden.

2. Tryk pa Send nu.

3.  Trykpa & (Telefonbog).

4. Tryk pa Gruppekontakter.

5. Trykpa 4 (plus-tegn), hvis du vil tilfgje en gruppe.

6.  Tryk pa Navn, skriv navnet pa gruppen, og tryk derefter pa Udfert .

7. Duskal trykke pa Nummer, vlge den kontakt i telefonbogen, du vil inkludere i gruppen, og derefter
trykke pa Vaelg.

8. Tryk pa Opret.
Sadan redigeres en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog
1.  Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.

2. Tryk pa Send nu.

3. Trykpa [ (Telefonbog).

4. Tryk pa Gruppekontakter.

5. Trykpa # (rediger), hvis du vil redigere en gruppe.

6. Tryk pa den gruppe af kontaktpersoner i telefonbog, som du vil redigere.

7. Tryk pa Navn, rediger derefter navnet pa gruppen af kontaktpersoner i telefonbog, og tryk derefter pa
Udfort .

8. Tryk pa Antal medlemmer.

9. Fravalg den kontakt i telefonbogen, du vil slette fra gruppen, eller tryk pa 4 (plus-tegn), hvis du vil
fagje en kontakt til gruppen.

10. Tryk pa Udfert .
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Slet kontaktpersoner i telefonbogen

DAWW

Du kan slette kontaktpersoner i telefonbogen eller en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog.

1.

2.

Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.

Tryk pa Send nu.
Tryk pa || (Telefonbog).
Tryk pa Kontakter eller Gruppekontakter.

Tryk pa # (rediger).

Tryk pa navnet pa den kontakt, du vil slette.

Tryk pa Slet.

Tryk pa Ja for at bekraefte, og tryk sa pa OK .

Opret kontaktpersoner i telefonbogen

63



Redigering af faxindstillinger

Nar du har fulgt alle trin i den opsatningsvejledning, som fulgte med printeren, skal du bruge fglgende trin
for at @ndre de oprindelige indstillinger eller for at konfigurere andre funktioner for afsendelse af fax.

° Konfiguration af faxoverskriften

e  Angivelse af svartilstanden (autosvar)

° Angivelse af antal ringetoner fgr svar

° Zndring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone

° Indstilling af opkaldstype

° Angivelse af indstillinger for genopkald

° Angivelse af faxhastigheden

° Indstille lydstyrken for fax

Konfiguration af faxoverskriften

Faxtitlen udskriver dit navn og faxnummer gverst pa alle faxer, du sender. HP anbefaler, at du opretter
faxoverskriften vha. HP-printersoftwaren. Du kan ogsa oprette faxoverskriften via printerens kontrolpanel,
som beskrevet her.

r.%’ BEMZRK: |visse lande/omrader er oplysningerne i faxoverskriften pakrzevet ved lov.

Sadan angives eller @ndres faxoverskriften
1.  Tryk paikonet Fax pa startsiden.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne .
3.  Tryk pa Faxtitel.
4. Indtast dit eller virksomhedens navn, og tryk derefter pa Udfart .

5. Indtast dit faxnummer, og tryk sa pa OK.

Angivelse af svartilstanden (autosvar)
Svartilstanden bestemmer, hvorvidt printeren besvarer indkommende opkald eller gj.

e  Aktiver indstillingen Autosvar , hvis printeren skal besvare faxer automatisk. Printeren besvarer alle
indgaende opkald og faxer.

e  Deaktiver indstillingen Autosvar , hvis du vil modtage faxer manuelt. Du skal vare til stede for at
modtage faxmeddelelser manuelt. Ellers kan der ikke modtages faxmeddelelser pa printeren.

Sadan angives svartilstanden
1.  Tryk paikonet Fax pa startsiden.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne .

3. Tryk pa Autosvar for at aktivere eller deaktivere den.
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Du kan ogsa fa adgang til denne funktion ved at trykke pa &, (faxstatus) pa startskaermen.

Angivelse af antal ringetoner for svar

Hvis du aktiverer indstilligen Autoesvar , kan du angive, efter hvor mange ring printeren automatisk besvarer
indgaende opkald.

Indstillingen Ring fer svar er vigtig, hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som printeren, fordi
telefonsvareren skal svare telefonen inden printeren. Antallet af ring far svar for printeren skal vare hgjere
end antallet af ring far svar for telefonsvareren.

Du kan f.eks. indstille telefonsvareren til fa ring og printeren til at svare efter det maksimale antal ring. (Det
maksimale antal ringninger afhaenger af land/omrade). | denne opszetning vil telefonsvareren besvare
opkaldet, og printeren vil overvage linjen. Hvis printeren registrerer faxtoner, vil den modtage
faxmeddelelsen. Hvis opkaldet er et taleopkald, vil telefonsvareren indspille den modtagne meddelelse.

Sadan konfigureres antallet af ringninger for svar

1.  Tryk paikonet Fax pa startsiden.

2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne .
3. Tryk paRing fersvar.

4.  Angiv antallet af ringninger.

5. Tryk pa Udfert for at acceptere denne indstilling.

Andring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone

Mange telefonselskaber tilbyder en funktion med bestemt ringetone, som gar det muligt at have flere
telefonnumre pa samme telefonlinje. Nar du abonnerer pa denne tjeneste, vil hvert nummer have sit eget
ringemgnster. Du kan indstille printeren til at besvare indgaende opkald med et bestemt ringemanster.

Hvis printeren er sluttet til en linje med bestemt ringetone, kan du fa telefonselskabet til at tildele ét
ringemgnster til taleopkald og et andet til faxopkald. HP anbefaler, at du anmoder om dobbelt eller
tredobbelt ringning til et faxnummer. Nar printeren registrerer det bestemte ringemgnster, besvares
opkaldet, og faxen modtages.

¥ TIP: Dukan ogsé anvende funktionen Registrering af ringemgnster i menuen Ringemgnster for svar , hvis

du gnsker at vaelge en bestemt ringetone. Med denne funktion genkender og registrerer printeren
ringemgnsteret for et indkommende opkald og bestemmer automatisk pa grundlag af dette opkald den
bestemte ringetone, som dit telefonselskab har tildelt til faxopkald.

Hvis du ikke har en bestemt ringetjeneste, skal du bruge standardringemgnsteret Alle standardringetoner .

[%i’ BEMARK: Printeren kan ikke modtage faxer, nar raret er taget af pa hovedtelefonnummeret.

Sadan skifter du ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone

DAWW

1. Kontroller, at printeren er indstillet til at besvare faxopkald automatisk.

2.  Tryk paikonet Fax pa startsiden.

w

Tryk pa Opsetning og valg Foretrukne .

4. Tryk pa Ringemgnster for svar .

Redigering af faxindstillinger
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Der vises en meddelelse, der fortller, at du ikke bgr @ndre denne indstilling, med mindre du har flere
numre pa den samme linje. Tryk pa Ja for at fortsatte.

Gor ét af falgende:
e  Tryk pa det ringemgnster, som telefonselskabet har tildelt faxnumre.

e  Tryk pa Registrering af ringemgnster, og fglg derpa anvisningerne pa skaermen pa printerens
kontrolpanel.

[i?)/f BEMARK: Hvis funktionen Registrering af ringemgnster ikke kan registrere ringemgnstret, eller hvis

du annullerer funktionen, fgr den er faerdig, indstilles ringemgnstret automatisk til standarden, som er
Alle standardringetoner.

[i;’/r’ BEMARK: Hvis du bruger et PBX-telefonsystem, der har forskellige ringemgnstre til interne og

eksterne opkald, skal du ringe faxnummeret op fra et eksternt nummer.

Indstilling af opkaldstype

Brug denne procedure til at indstille tone- eller impulsopkald. Fabriksstandardindstillingen er Tone. Du skal
ikke @ndre denne indstilling, medmindre du ved, at telefonlinjen ikke kan bruge toneopkald.

[%f BEMARK: Funktionen Impulsopkald er ikke tilgaengelig i alle lande/omrader.

Sadan angives opkaldstypen

1.

2.

3.

4.

Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.
Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne .
Tryk pa Opkaldstype.

Tryk for at vaelge Tone eller Puls.

Angivelse af indstillinger for genopkald

Hvis printeren ikke kunne sende en fax, fordi den faxmaskine, der skulle modtage den, ikke svarede eller var
optaget, vil den forsgge at ringe op igen pa basis af indstillingerne for Ring igen. Ggr fglgende for at aktivere
eller deaktivere indstillingerne.

Ring igen ved optaget: Hvis denne indstilling er aktiv, ringer printeren automatisk op igen, hvis der er
optaget. Standardindstillingen er Til.

Intet svar. Ring igen: Hvis denne indstilling er aktiv, ringer printeren automatisk op igen, hvis den
modtagende faxmaskine ikke svarer. Standardindstillingen er Fra.

Forbindelsesproblem. Ring igen: Hvis denne funktion aktiveres, ringer printeren op igen automatisk,
hvis der er opstaet et problem under oprettelse af forbindelse med den modtagende faxmaskine.
Funktionen Forbindelsesproblem. Ring op igen fungerer kun til afsendelse af faxer fra hukommelsen.
Udgangspunktet er Til.

Sadan angives indstillingerne for Genopkald

1.

2.

Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.

Tryk pa Opsaetning og derefter pa Foretrukne .

66 Kapitel 6 Fax DAWW



3.  Tryk pa Automatisk genopkald .

4. Tryk pa Ring igen ved optaget, Intet svar. Ring igen eller Forbindelsesproblem. Ring igen for at
aktivere eller deaktivere den.

Angivelse af faxhastigheden

Du kan angive den faxhastighed, der bruges ved kommunikation mellem printeren og andre faxmaskiner ved
afsendelse og modtagelse af faxer.

Hvis du bruger én af falgende, kan det vaere ngdvendigt at indstille faxhastigheden til en lavere hastighed:
° En internettelefontjeneste

e  Et PBX-system (private branch exchange)

e  Faxvia VolIP (Voice over Internet Protocol)

e  EnISDN-tjeneste (integrated services digital network)

Hvis du oplever problemer med at sende og modtage faxer, kan du prgve at bruge en langsommere
Hastighed . | nedenstaende tabel findes de tilgaengelige indstillinger for faxhastighed.

Indstilling for faxhastighed Faxhastighed
Hurtig 33600 bps
Mellem 14400 bps
Langsom 9600 bps

Sadan angives faxhastigheden
1.  Tryk paikonet Fax pa startsiden.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne .
3. Tryk pa Hastighed .

4. Tryk for at vaelge en indstilling.

Indstille lydstyrken for fax

Du kan andre lydstyrken for faxlyde.

Sadan indstilles lydstyrken for faxen
1.  Tryk paikonet Fax pa startsiden.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne .
3.  Tryk pa Lydstyrke.

4. Trykpalav, Hgjeller Fra.

DAWW Redigering af faxindstillinger
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Fax og digitale telefontjenester
Mange telefonselskaber leverer digitale telefontjenester til kunderne. Det kan f.eks. vaere:
e  DSL:En DSL-tjeneste via dit telefonselskab. (DSL kaldes muligvis ADSL i dit land).
e  PBX: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange).
e  ISDN: Et ISDN-system (Integrated Services Digital Network).

e VolP: En billig telefontjeneste, som gar det muligt at sende og modtage faxer, nar printeren benytter
internettet. Denne metode kaldes fax via VolP (Voice over Internet Protocol).

Se Fax via VolP pa side 69 for at fa flere oplysninger.

HP-printere er udviklet specifikt til brug med traditionelle analoge telefontjenester. Hvis du er i et digitalt
telefonmiljg (f.eks. DSL/ADSL, PBX eller ISDN), skal du evt. bruge digital-til-analog-filtre eller konvertere, nar
du konfigurerer printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse.

[%”f BEMZARK: HP garanterer ikke, at printeren er kompatibel med alle digitale tjenestelinjer eller -udbydere i
alle digitale miljger eller med alle digital-til-analog-konvertere. Det anbefales altid at tale direkte med
telefonselskabet om de korrekte opsatningsindstillinger pa grundlag af de linjetjenester, de udbyder.
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Fax via VolIP

DAWW

Du kan abonnere pa en billig telefontjeneste, som gar det muligt at sende og modtage faxer, nar printeren
benytter internettet. Denne metode kaldes fax via VoIP (Voice over Internet Protocol).

Falgende indikerer, om du anvender en VolP-tjeneste.
e Indtaster en speciel adgangskode sammen med faxnummeret.

e  HarenIP-konverterboks, der er sluttet til internettet og benytter analoge telefonporte til
faxforbindelsen

[:?’”f} BEMARK: Dukan kun sende og modtage fax ved at satte en telefonledning i porten maerket "1-LINE" bag

pa enheden. Det betyder, at du skal have internetforbindelse via en konverter (som giver dig almindelige
telefonstik til faxforbindelsen) eller via dit telefonselskab.

- TIP: Support til traditionel faxoverfarsel via telefonsystemer baseret pa internetprotokoller er ofte

begranset. Hvis du oplever problemer med at sende og modtage faxer, kan du prgve at bruge en
langsommere faxhastighed eller deaktivere faxens fejlretningstilstand (ECM). Hvis du slar ECM fra, kan du
imidlertid ikke sende og modtage farvefaxer.

Find flere oplysninger om zndring af faxhastigheden i Angivelse af faxhastigheden pa side 67. Du kan finde
flere oplysninger om brug af ECM i Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand pa side 56.

Hvis du har spagrgsmal til internetfax, skal du kontakte din supportafdeling eller din internetudbyder.

Fax via VolP
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Brug af rapporter

Du kan indstille printeren til automatisk at udskrive fejl- og bekraeftelsesrapporter for alle de faxer, du sender
og modtager. Du kan ogsa selv udskrive systemrapporter. Rapporterne indeholder nyttige oplysninger om
printeren.

Som standard er printeren kun sat til at udskrive en rapport, hvis der opstar et problem ved afsendelse eller
modtagelse af en fax. Efter hver transaktion vises en bekrzaftelsesmeddelelse pa kontrolpanelets display,
som angiver, om faxen blev sendt.

[%’/r BEMZARK: Huvis rapporterne er ulaeselige, kan du tjekke de estimerede blaekniveauer via kontrolpanelet eller
HP-softwaren. Se Kontrol af det ansldede blaekniveau pa side 76 for at fa flere oplysninger.

2993

[/ BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om

lavt blaekniveau, bgr du sgrge for at skaffe en ny blekpatron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte
blaekpatroner, fgr kvaliteten ikke er tilfredsstillende.

r_'%“ BEMARK: Kontrollér, at bleekpatronerne er i ordentlig stand og installeret korrekt. Se Administrer
blaekpatroner pa side 75 for at fa flere oplysninger.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

Udskrivning af faxfejlrapporter

Udskrivning og visning af faxloggen

Sletning af faxloggen

Udskrive oplysninger om den seneste faxtransaktion

Udskrive en Opkalds-id-rapport

Fa vist opkaldshistorikken

Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

Du kan fa udskrevet en bekraeftelsesrapport for hver fax, der sendes eller modtages. Standardindstillingen er
Fra. Nar standardindstillingerne benyttes, vises der kort en bekrzftelsesmeddelelse pa kontrolpanelet efter
hver fax, som sendes eller modtages.

Sadan aktiveres faxbekraftelse

1.

2.

Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.
Tryk pa Opsetning .
Tryk pa Rapporter og derefter pa Fax Bekraeftelse .

Vzlg en af falgende muligheder:

Fra Der udskrives ikke en rapport med faxbekrzeftelse, nar du sender og modtager fax uden
problemer. Dette er standardindstillingen.

Til (Faxafsendelse) Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du sender.
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Til (faxmodtagelse) Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du modtager.

Til (Faxafsendelse og - Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du sender og modtager.
modtagelse)

Sadan far du et billede af faxen med pa bekrzaeftelsesrapporten

1.

2.

Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.

Tryk pa Opszetning .

Tryk pa Rapporter og derefter pa Fax Bekrzeftelse .

Tryk pa Til (Faxafsendelse) eller Til (Faxafsendelse og -modtagelse) .

Tryk pa Faxbekraftelse med billede.

Udskrivning af faxfejlrapporter

Du kan konfigurere printeren, sa der automatisk udskrives en rapport, nar der opstar en fejl under afsendelse

eller modtagelse.

Sadan indstilles printeren til at udskrive faxfejlrapporter automatisk

1.

2.

Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.
Tryk pa Opsatning .

Tryk pa Rapporter, og tryk pa Faxfejlrapport.

Vzlg en af folgende:
Til (Faxafsendelse) Udskriver, hvis der opstar en transmissionsfejl. Dette er standardindstillingen.
Til (faxmodtagelse) Udskriver, hvis der opstar en modtagelsesfejl.
Til (Faxafsendelse og - Udskriver, hvis der opstar en faxfejl.
modtagelse)
Fra Udskriver ingen faxfejlrapporter.

Udskrivning og visning af faxloggen

Du kan udskrive en logfil over de faxer, der er modtaget og sendt af printeren.

Sadan udskrives faxloggen via printerens kontrolpanel

DAWW

1.

2.

Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.

Tryk pa Opsztning og derefter pa Rapporter .
Tryk pa Udskriv faxrapporter .

Tryk pa Sidste 30 transaktionsfaxlogge.

Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Brug af rapporter
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Sletning af faxloggen

Nar faxloggen ryddes, slettes ogsa alle faxer, der er gemt i hukommelsen.

Sadan ryddes faxloggen
1.  Tryk paikonet Fax pa startsiden.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Varktgjer.

3. Tryk pa Ryd faxlog.

Udskrive oplysninger om den seneste faxtransaktion

Du kan i rapporten Sidste faxtransaktion se oplysningerne om den seneste faxtransaktion, der har fundet
sted. Oplysningerne omfatter faxnummer, antal sider og faxstatus.

Sadan udskrives rapporten over den seneste faxtransaktion
1.  Tryk pa ikonet Fax pa startsiden.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Rapporter .
3.  Tryk pa Udskriv faxrapporter .
4. Tryk pa Sidste transaktionslog.

5.  Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Udskrive en Opkalds-id-rapport

Du kan udskrive en liste over indkomne faxopkald.

Sadan udskrives en opkalds-id-rapport
1.  Tryk paikonet Fax pa startsiden.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Rapporter .
3.  Tryk pa Udskriv faxrapporter .
4. Tryk pa Opkalds-id-rapport.

5.  Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Fa vist opkaldshistorikken

Du kan fa vist en liste over alle opkald foretaget fra printeren.

[%r BEMZARK: Du kan ikke udskrive opkaldshistorikken.

Sadan far du vist opkaldshistorikken
1.  Tryk paikonet Fax pa startsiden.

2. Tryk pa Send nu.

72 Kapitel 6 Fax DAWW



3. Trykpa & (Telefonbog).

4. Tryk pa Opkaldshistorik
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Administrer bleekpatroner

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Kontrol af det anslaede blakniveau

Bestilling af blaek

Velg de korrekte blaeekpatroner

Udskiftning af blaekpatroner

Udskrivning med én blaekpatron

Oplysninger om blaekpatrongaranti

Tip til at arbejde med blaekpatroner
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Kontrol af det anslaede blakniveau

Det er nemt at kontrollere blaekniveauet for at finde ud af, om en blaekpatron snart skal udskiftes.
Blaekniveauet viser den maengde blaek, der anslas at vaere tilbage i blaekpatronerne.

Sadan kontrollerer du blekniveauerne fra printerens kontrolpanel

e Trykpa @ (blek) pa startskaermen for at fa vist de anslaede blaekniveauer.

Sadan kontrollerer du blekniveauerne i HP printersoftware (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 16 for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Anslaet blaekniv. i printersoftware.

Sadan kontrollerer du blekniveauerne i HP printersoftware (0S X)
1. Abn HP-hjzlpeprogram.

HP-hjzlpeprogram findes i mappen Hewlett-Packard i mappen Programmer pa harddiskens gverste
niveau.

2. Velg HP OfficeJet 3830 series pa listen over enheder i vinduets venstre side.
3.  Klik pa Supplies Status (Forsyningsstatus).
Det anslaede blekniveau vises.

4. Klik pa Alle indstillinger for at komme tilbage til ruden Oplysninger og support.

[%/r BEMZARK: Hvis du har installeret en efterfyldt eller ®ndret blaekpatron, eller hvis blaekpatronen har vaeret
brugt i en anden printer, vil blaekniveauindikatoren vaere ungjagtig, eller maske vises den slet ikke.

93

[ BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om
lavt blaekniveau, bar du sgrge for at skaffe en ny patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte patroner,
far udskriftskvaliteten bliver uacceptabel.

999

[/ BEMARK: Der bruges blak fra patronerne til flere ting under udskrivningsprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, hvor printeren og blaekpatronerne forberedes til udskrivning, og ved rensning af
printhovedet, hvilket holder dyserne rene, sa blaekket kan flyde frit. Desuden vil der altid vaere lidt blaek
tilbage i patronen, nar den er opbrugt. Der er flere oplysninger pa www.hp.com/go/inkusage.
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Bestilling af blaek

Find det korrekte blaekpatronnummer, fgr du bestiller patroner.

Sadan finder du blekpatronens nummer pa printeren

e  Patronnummeret findes indvendigt pa det forreste daeksel.

Sadan finder du genbestillingsnumrene i printersoftware (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 16 for at fa flere oplysninger.

2. | printersoftware skal du klikke pa Keb og derefter pa Keb forbrugsvarer online og sa folge
anvisningerne pa skarmen.

Sadan finder du genbestillingsnumrene for blaekpatronerne (0S X)

1. Abn HP-hj=lpeprogram.

[% BEMARK: HP-hjelpeprogram findes i mappen Hewlett-Packard i mappen Programmer pa
harddiskens gverste niveau.

2. Klik pa Forbrugsvareinfo.
Blakpatronernes bestillingsnumre vises.
3.  Klik pa Alle indstillinger for at komme tilbage til ruden Oplysninger og support.

Du kan bestille originale HP-forbrugsvarer til HP OfficeJet 3830 series pa www.hp.com/buy/supplies . Veelg dit
land/omrade, hvis du bliver bedt om det, falg vejledningen for at vaelge det gnskede produkt, og klik derefter
pa et link til shopping pa siden.

[Z?’”r BEMARK: Onlinebestilling af blaekpatroner understattes ikke i alle lande/omrade. | de lande hvor mange
ikke kan benytte onlinebestilling, kan man stadig fa vist oplysninger om forbrugsvarerne og udskrive en liste,
man kan tage med til sin HP-forhandler.
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Vzlg de korrekte blekpatroner

HP anbefaler, at du anvender originale HP blaekpatroner. Originale HP-blaekpatroner er designet og testet til
HP-printere, sa du kan fa perfekte resultater hver gang.
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Udskiftning af blaekpatroner

Sadan udskiftes blakpatronerne
1. Kontroller, at produktet er taendt.

2. Lukudbakkens forlenger, og drej udbakken med uret ind i printeren.

3. Fjernden gamle blekpatron.

a. Abn printerens forreste daeksel.

¢.  Tryk ned pa blekpatronen for at friggre den, og tag den derefter ud af holderen.

4. Szt en ny blaekpatron i.

a. Tagpatronen ud af emballagen.
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b. Fjernplastictapen ved at traekke i traekfligen.

\C

[%’ BEMZ/RK: Rar ikke ved de elektriske kontakter pa blaekpatronen.

¢.  Skub patronen ind i holderen, indtil den klikker pa plads.

d.

[%f’ BEMZARK: HP printersoftware beder dig om at justere patronerne, fgrste gang du udskriver et
dokument, efter du har sat en ny patroni.
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e. Luk printerens forreste daeksel.

5. Traek udbakken og bakkens forleenger ud.
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Udskrivning med én blaekpatron

Brug enkeltpatronstilstand til at anvende printeren med kun én blaekpatron. Brug tilstanden til udskrivning
med én blaekpatron, nar der fiernes en blaekpatron fra blaekpatronholderen.

[%’ BEM/ZRK: Nar printeren kgrer i enkeltpatronstilstand, vises der en meddelelse pa printerdisplayet. Hvis
meddelelsen vises, og der er installeret to blakpatroner i printeren, skal du kontrollere, at den beskyttende
plastiktape er blevet fjernet fra begge blakpatroner. Hvis blaekpatronens kontakter er deekket af plastiktape,
kan printeren ikke registrere, at blaekpatronen er installeret. Prgv at rense blaekpatronens kontakter, hvis der
ikke sidder plastictape pa blaekpatronerne. Fa yderligere oplysninger om rensning af blaekpatronkontakter
under Problemer med blaekpatroner pa side 104.

Sadan afsluttes enkeltpatronstilstanden

e  Bade den sorte og den trefarvede blaekpatron skal vaere installeret.
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Oplysninger om blekpatrongaranti

Garantien pa HP-blaekpatroner gaelder, nar blaekpatronen er brugt i dens dertil bestemte HP-
udskrivningsenhed. Denne garanti daekker ikke HP-blaekpatroner, der er blevet efterfyldt, omarbejdet,
nyistandsat, anvendt forkert eller manipuleret med.

| garantiperioden er blaekpatronen dakket, sa le@nge HP-blakpatronen ikke er tom, og garantiperiodens
slutdato ikke er overskredet. Du kan se slutdatoen for garantien, der vises i formatet AR/MANED/DAG, pa
blekpatronen:

P

Der findes en kopi af HP's Begraensede garantierklzering i den trykte dokumentation, der fulgte med
printeren.
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Tip til at arbejde med blekpatroner

Brug felgende tip i forbindelse med blazkpatroner:

84

For at beskytte blaekpatronerne mod udtgrring skal du altid slukke printeren med knappen Strem og
vente, indtil lyset i knappen Strem slukkes.

Abn ikke blaekpatronerne, og tag ikke tapen af, far du er klar til at installere dem. Nar tapen sidder pa,
fordamper der ikke sa meget blaek.

St blekpatronerne i de korrekte holdere. Farven og ikonet pa blaekpatronen skal passe til holderens
farve og ikon. Sgrg for, at blaekpatronerne kommer helt pa plads.

Juster printeren, nar du har sat nye blaekpatroner i. Der er flere oplysninger i Problemer med at printe
pa side 106.

Nar de anslaede blaekniveauer i printersoftwaren angiver, at én eller begge blakpatroner er ved at lgbe
tar, skal du overveje at kgbe nye patroner for at undga forsinkelse ved udskrivning. Du behgver ikke
udskifte blekpatroner, far kvaliteten ikke er tilfredsstillende. Der er flere oplysninger i Udskiftning af
blaekpatroner pa side 79.

Hvis du fjerner en blekpatron fra printeren af nogen arsag, skal du forsgge at szette deniigen sa hurtigt
som muligt. Hvis blaekpatroner er ubeskyttede uden for printeren, begynder de at tarre ud.
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Tilslut printeren

e  Slut printeren til et tradlgst netvaerk med en router

e  Tradlgs forbindelse til printeren uden en router

e  Tradlgse indstillinger

e  Slut printeren til computeren ved hjzlp af et USB-kabel (ikke-netvarksforbindelse)

e  Skifte fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse

e  Avancerede varktgijer til printeradministration (for netvaerksprintere)

° Tip til opsatning og brug af netveerksprinter
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Slut printeren til et tradlgst netvaerk med en router

Hvis du vil slutte printeren til et integreret tradlast WLAN 802.11-netvaerk, skal du bruge falgende:

e  Ettradlgst 802.11b/g/n-netvaerk med en tradles router eller et adgangspunkt.

Ef BEMARK: Printeren understatter kun 2,4-GHz-forbindelser.

e  Encomputer med forbindelse til det tradlagse netvaerk, du vil slutte printeren til.
e  Netvaerksnavn (SSID).
e  WEP-nggle eller WPA-adgangskode (om ngdvendig).
Sadan tilslutter du printeren
1. Trykpa (i) (Tradlgst) pa startskaermen pa printerens kontrolpanel.
2. Tryk pa Indstillinger.
3.  Tryk pa Guiden Tradlgs opsatning eller Wi-Fi-beskyttet opsatning.

4. Fglg vejledningen pa skeermen for at fuldfare opsaetningen.

Sadan tilslutter du en ny printer (Windows)

1. Abn printersoftware. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 16 for at fa flere oplysninger.

2.  Klik pa Vaerktgjer i printersoftware.
3. Valg Printeropsatning og software.

4. Velg Tilslut en ny printer. Fglg vejledningen pa skaermen.

Sadan tilslutter du en ny printer (0S X)
1.  Abn Systemindstillinger .

2. Klik pa Udskriv & fax , Udskriv & scanning eller Printere og scannere i afsnittet Hardware afhangigt af
operativsystemet.

3.  Klik pa + under listen med printere til venstre.

4. Velg den nye printer pa listen.
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Tradles forbindelse til printeren uden en router

Med Wi-Fi Direct kan du udskrive tradlgst fra en computer, smartphone, tablet-pc eller anden enhed, der
understatter tradles tilslutning — uden at der skal oprettes forbindelse til et eksisterende tradlgst netvaerk.

Retningslinjer for brug af Wi-Fi Direct
° Kontrollér, at den ngdvendige software er installeret pa computeren eller mobilenheden.
—  Hvis du anvender en computer, skal HP-printersoftwaren veare installeret.

Hvis du ikke har installeret HP-printersoftwaren pa computeren, skal du farst oprette forbindelse
til Wi-Fi Direct og derefter installere printersoftwaren. Velg Tradlgs, nar du bliver anmodet af
printersoftwaren om en forbindelsestype.

—  Hvis du bruger en mobil enhed, skal du have installeret en kompatibel udskrivningsapp. Du kan
finde flere oplysninger om mobil udskrivning pa www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

e  Wi-FiDirect til printeren skal vaere tandt.
e  Wi-FiDirect-forbindelsen kan deles af op til fem computere og mobilenheder.

e  Wi-FiDirect kan bruges, mens printeren er sluttet til en computer med USB-kabel eller sluttet til et
netvaerk via en tradlgs forbindelse.

e  Wi-FiDirect kan ikke bruges til at oprette internetforbindelse pa en computer, mobil enhed eller printer.
Sadan taendes Wi-Fi Direct
1. Trykpa o (Wi-Fi Direct) pa printerens kontrolpanel.

2. Tryk pa Indstillinger og derefter pa Wi-Fi Direct for at aktivere den.

3. Duskal trykke pa knappen Tilbage og derpa finde Wi-Fi Direct-navnet og -adgangskoden i menuen
Oplysninger om Wi-Fi Direct.

9 TIP: Du kan ogsa taende Wi-Fi Direct fra EWS'en. Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender den
integrerede webserver, finder du under Abn den integrerede webserver pa side 94.

Sadan udskriver du fra en tradlgs mobilenhed, der understgtter Wi-Fi Direct

Den nyeste version af HP Print Service Plugin skal vaere installeret pa mobilenheden. Dette plugin kan hentes
som applikation i Google Play Butik.

1.  Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2.  Aktivér Wi-Fi Direct pa mobilenheden. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med den mobile enhed.

3. Velg et dokument i en app, der understgtter udskrivning, pa mobilenheden, og veelg sa indstillingen til
udskrivning af dokumentet.

Herefter vises listen over mulige printere.

4. Velg det Wi-Fi Direct-navn, der vises — f.eks. Direct-**-HP OfficeJet 3830 — pa listen over mulige printere
(** er de unikke tegn, der anvendes til identifikation af printeren), og falg anvisningerne pa printerens
eller mobilenhedens skarm.
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Sadan udskriver du fra en tradlgs mobilenhed, der ikke understgtter Wi-Fi Direct

Kontroller, at der er installeret en kompatibel udskrivningsapp pa din mobile enhed. Du kan finde flere
oplysninger pa adressen www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.  Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2.  Aktiver Wi-Fi-forbindelsen pa den mobile enhed. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation,
der fulgte med den mobile enhed.

[1?? BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis mobilenheden understgtter Wi-Fi.

3. Gatil den mobile enhed, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Gar som du plejer for at oprette en ny
tradlgs forbindelse eller et hotspot. Vzelg navnet Wi-Fi Direct pa listen over tradlgse netvaerk, f.eks.
Direct-**-HP OfficeJet 3830 (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer din printer).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

4. Udskriv dokumentet.

Sadan udskrives fra en computer med tradlgs funktion (Windows)
1.  Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2.  Aktiver computerens Wi-Fi-forbindelse. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med computeren.

[%f BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis computeren understgtter Wi-Fi.

3. Gatil computeren, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Ggr som du plejer for at oprette en ny tradlgs
forbindelse eller et hotspot. Valg Wi-Fi Direct-navnet pa listen over tradlgse netvaerk, som vises f.eks.
som Direct-**-HP OfficeJet 3830 (hvor ** er det unikke tegn, der identificerer printeren, og XXXX er den
printermodel, der star pa printeren).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

4. Fortseet til trin 5, hvis printeren er installeret og sluttet til computeren via et tradlgst netvaerk. Hvis
printeren er installeret og sluttet til computeren via et USB-kabel, skal du falge trinnene nedenfor for at
installere printersoftware ved hjlp af en HP Wi-Fi Direct-forbindelse.

a. Gor et af fglgende afhaengig af dit operativsystem:

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskaermen, valg printernavnet,
og klik derefter pa Hj=lpeprogrammer.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskaermen, klik pa Alle applikationer pa
applikationslinjen, vaelg printernavnet, og klik derefter pa Hj=lpeprogrammer.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Ga til computerens skrivebord, klik pa Start,
valg Alle programmer, klik pa HP, klik pa printerens mappe.

b. Klik pa Printeropsatning og software, og valg derefter pa Tilslut ny printer.

¢.  Nar skarmen Forbindelsesindstillinger vises i softwaren, skal du valge Tradlgs.
Vzlg navnet pa HP-printersoftwaren pa listen over registrerede printere.

d. Folg vejledningen pa skaermen.

5.  Udskriv dokumentet.
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Sadan udskrives fra en computer med tradlgs funktion (0S X)
1. Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.
2. Teend for tradles forbindelse pa computeren.
Du kan finde flere oplysninger i dokumentationen fra Apple.

3. Klik pa ikonet Wi-Fi, og vaelg Wi-Fi Direct-navnet, som f.eks. Direct-**-HP OfficeJet 3830 (hvor ** er det
unikke tegn, der identificerer printeren, og XXXX er den printermodel, der star pa printeren).

Hvis Wi-Fi Direct er aktiveret med sikkerhed, skal du skrive en adgangskode, nar du bliver bedt om det.
4. Tilfgj printeren.
a. Abn Systemindstillinger .

b. Klik pa Udskriv & fax , Udskriv & scanning eller Printere og scannere i afsnittet Hardware
afhangigt af operativsystemet.

¢.  Klik pa + under listen med printere til venstre.

d. Velg en printer pa listen med printere (ordet "Bonjour"” vises i hgjre kolonne ved siden af printerens
navn), og klik pa Tilfgj.
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Tradlgse indstillinger

Du kan opszette og administrere printerens tradlgse forbindelse samt udfare forskellige
netvaerksadministrationsopgaver pa printerens kontrolpanel.

A FORSIGTIG: Netvarksindstillingerne er medtaget, sa du kan fa adgang til dem. Medmindre du er en erfaren
bruger, bar du dog ikke a&ndre pa nogle af disse indstillinger (sasom forbindelseshastigheden, IP-indstillinger,
standard-gateway og firewallindstillinger).

Sadan aktiveres eller deaktiveres printerens tradlgse funktion

Den bla indikator pa printerens kontrolpanel er taendt, nar printerens tradlgse funktion er slaet til.
1. Tryk pa (i) (Tradlgst) pa printerens kontrolpanel.
2.  Tryk pa Indstillinger.
3. Tryk pa Tradlgs for at aktivere eller deaktivere den.

Sadan far du vist oplysninger om tradles
1. Tryk péikonet (ip) (Tradlgst) pa startskaermen, og tryk derefter pa Settings (Indstillinger) .
2. Tryk pa Vis oplysninger om tradlgs.

Sadan udskrives testrapporten for tradlgs
Testrapporten for tradlgs forbindelse indeholder oplysninger om printerens status, hardwareadresse (MAC-
adresse) og IP-adresse. Hvis printeren er tilsluttet et netvaerk, indeholder testrapporten oplysninger om
netveerksindstillingerne.
1. Trykpa (i) (Tradlgst) pa printerens kontrolpanel.
2. Tryk pa Indstillinger, og tryk derefter pa Udskriv rapporter
3. Tryk pa Rapport over tradlgst netvaerk.
Sadan udskrives netvaerkskonfigurationssiden
1. Trykpa (i) (Tradlgst) pa printerens kontrolpanel.
2.  Tryk pa Indstillinger, tryk pa Udskriv rapporter, og tryk derefter pa Netvaerkskonfigurationsside.
Sadan ®ndres indstillingerne for tradlgs

1. Trykpaikonet (i) (Tradlest) pa startskaermen, og tryk derefter pa Settings (Indstillinger) .

2. Tryk pa Avancerede indstilllinger.
3. Velg det emne, du vil &ndre.

4. Fglg vejledningen pa skaermen.
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Sadan gendannes netvarksindstillingerne til standardindstillingerne

1. Tryk paikonet (i) (Tradlest) pa startskaermen, og tryk derefter pa Settings (Indstillinger) .

2. Tryk pa Gendan netvaerksindstillinger.

3.  Folg vejledningen pa skarmen.
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Slut printeren til computeren ved hjzlp af et USB-kabel (ikke-
netvaerksforbindelse)

Printeren er udstyret med en USB 2.0 High Speed-port pa bagsiden til tilslutning til en computer.

Sadan tilsluttes produktet med et USB-kabel

1.  Gatil 123.hp.com for at downloade og installere printersoftware.

[i?? BEMERK: Tilslut farst USB-kablet til produktet, nar du bliver bedt om det.

2. Fglg vejledningen pa skaermen. Nar du bliver bedt om det, skal du tilslutte enheden til computeren ved
at vaelge USB pa skaeermen Netvarksindstillinger.

3. Folg vejledningen pa skaermen.

Hvis printersoftware er installeret, fungerer printeren som en plug and play-enhed.
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Skifte fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse

Hvis du har opsat printeren og installeret softwaren med et USB-kabel, sa printeren er direkte forbundet med
din computer, kan du nemt andre det til en tradlgs netvaerksforbindelse. Du skal bruge et tradlgst
802.11b/g/n-netvaerk med en tradlgs router eller et adgangspunkt.

[% BEMZARK: Printeren understgtter kun 2,4-GHz-forbindelser.

Inden du skifter fra en USB-forbindelse til en tradlas netvarksforbindelse, skal du sgrge for at:
e  Printeren er sluttet til computeren via USB-kablet, indtil du bliver bedt om at tage kablet ud.

e  Computeren er tilsluttet det tradlgse netvaerk, hvor du vil installere printeren.

Skift fra en USB-forbindelse til et tradlgst netvaerk (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 16 for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Verktgjer i printersoftware.
3. Vealg Printeropsatning og software.

4. Velg Konverter USB-tilsluttet printer til tradlgs. Folg vejledningen pa skaermen.

Sadan skiftes fra en USB-forbindelse til et tradlgst netvaerk (0S X)
1.  Slut printeren til dit tradlgse netvaerk.

2. Brug HP Setup Assistant i Programmer/Hewlett-Packard/Device Utilities (Enhedsvzerktgijer) til at
&ndre forbindelsen til tradlgs for denne printer.

DAWW Skifte fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse
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Avancerede verktgjer til printeradministration (for
netvaerksprintere)

Nar printeren er sluttet til et netvaerk, kan du bruge printerens integrerede webserver (EWS) til at fa vist
statusoplysninger, skifte indstillinger og styre printeren fra computeren.

r.%’ BEMARK: Dukan bruge den integrerede webserver uden at have forbindelse til internettet. | sa fald er der
dog nogle funktioner, som ikke kan benyttes.

r_'%“ BEMZRK: Du skal muligvis have en adgangskode for at fa vist eller andre visse indstillinger.

° Abn den integrerede webserver

e  Om cookies
Abn den integrerede webserver
Du kan abne den integrerede webserver pa en af falgende mader.

Sadan abnes den integrerede webserver via et netvark

Y BEMARK: Printeren skal vaere tilsluttet et netvaerk og have en IP-adresse.

1.  Tryk pa Tradlgst pa startskaermen for at fa vist printerens IP-adresse.

2.  Skriv den IP-adresse eller det vaertsnavn, der er tildelt printeren, i en understgttet webbrowser pa
computeren.

Hvis IP-adressen f.eks. er 192.168.0.12, skal du skrive fglgende adresse i webbrowseren: http://
192.168.0.12.

Sadan abnes den integrerede webserver via HP printersoftware (Windows)

1. Abn printersoftware. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 16 for at fa flere oplysninger.

2.  Klik pa Udskriv, scan og fax , og klik pa Printerens startside (EWS).
Sadan abnes den integrerede webserver ved hjzlp af Wi-Fi Direct
1.  Tryk paikonet E.':’T' pa startsiden (Wi-Fi Direct).

2. Hvis displayet viser, at Wi-Fi Direct er Fra, skal du trykke pa Indstillinger og derefter pa Wi-Fi Direct for
at aktivere den.

3.  Aktiver den tradlgse funktion pa den tradlgse computer, og sgg efter og opret forbindelse til Wi-Fi
Direct-navnet, for eksempel: Direct-**-HP OfficeJet 3830 (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer din
printer). Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

4. Indtast fglgende adresse i en understgttet webbrowser pa din computer: http://192.168.223,1.

Om cookies
Den integrerede webserver (EWS) anbringer meget sma tekstfiler (cookies) pa harddisken, nar du browser.

Disse filer gar det muligt for EWS at genkende din computer, naeste gang du besgger stedet. Hvis du f.eks. har
konfigureret EWS-sproget, hjzlper en cookie med at huske, hvilket sprog du har valgt, sa siderne vises pa det
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samme sprog, naeste gang du bruger EWS. Visse cookies (som f.eks. den cookie, der gemmer kundespecifikke
praferencer) gemmes pa computeren, indtil du fjerner dem manuelt.

Du kan konfigurere din browser, sa den accepterer alle cookies, eller du kan konfigurere den til at give dig
besked, hver gang der tilbydes en cookie, sa du selv kan vaelge om en cookie skal accepteres eller afvises. Du
kan ogsa bruge din browser til at fjerne ugnskede cookies.

Afhaengig af din enhed vil du, hvis du vzelger at sla cookies fra, sla en eller flere af fglgende funktioner fra:
e  Brug af nogle opsaetningsguider

e  Gemme EWS-browserens sprogindstilling

e Tilpasse EWSHjem-side

Oplysninger om, hvordan du andrer indstillingerne for dine personlige oplysninger og cookies, og hvordan du
finder eller sletter cookies, finder du i dokumentationen til din webbrowser.

Avancerede verktgijer til printeradministration (for netvaerksprintere) 95



Tip til opsaetning og brug af netvarksprinter

Brug falgende tip, nar du skal opszette og bruge en netvarksprinter:

e  Kontroller, at din tradlgse router er taendt, nar du skal opsatte en tradlgs netvarksprinter. Printeren
sgger efter tradlgse routere og viser en liste over de fundne netvaerksnavne pa displayet.

e Hvis du vil kontrollere printerens tradlgse forbindelse, kan du trykke pa (i) (tradlgs) pa startskaermen

for at abne menuen Tradlgs. Hvis du kan se Tradlgs fra eller Ikke tilsluttet, skal du trykke pa
Indstillinger og derefter pa Guiden Tradlgs opsatning. Folg vejledningen pa skaermen for at
konfigurere printerens tradlgse forbindelse.

e  Hvis computeren er tilsluttet et VPN (Virtual Private Network), skal du afbryde forbindelsen til VPN'et,
far du kan fa adgang til andre enheder i netvaerket, herunder printeren.

e  Las mere om konfigurering af netvaerket og printeren til tradlgs udskrivning. Klik her for at ga online, og
fa flere oplysninger.

e  Lar, hvordan du finder netvaerkets sikkerhedsindstillinger. Klik her for at ga online, og fa flere
oplysninger.

e  Las mere om HP Print and Scan Doctor-programmet Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.

B BEMERK: Dette program findes kun til Windows.

° Lzer, hvordan du skifter fra USB-forbindelse til tradlgs forbindelse. Klik her for at ga online, og fa flere
oplysninger.

e  Lar, hvad du skal ggre med din firewall og anti-virus programmer under opsztning af printeren. Klik her
for at ga online, og fa flere oplysninger.
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Lasning af problemer

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Papirstop og problemer med papirindfgring

Problemer med blaekpatroner

Problemer med at printe

Problemer med kopiering

Problemer med at scanne

Problemer med fax

Netveerk- og forbindelsesproblemer

Problemer med printerhardware

Vedligeholdelse af dokumentfagderen

HP-support
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Papirstop og problemer med papirindforing

Hvad vil du gare?

Fjernelse af papirstop

Lgs problemer med papirstop. Brug HP onlinefejlfinding

Vejledning til at fjerne fastkert papir og lgse fejl med papir eller papirindfagringen.

[%9 BEMZRK: HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Laes instruktionerne i menuen Hjzlp for at fjerne papir ved papirstop

Papir kan kare fast flere steder.

Sadan afhj=lpes papirstop i papirbakken
1.  Trxk forsigtigt det fastkarte papir ud af papirbakken.

2. Kontrollér, at der ikke sidder fremmedlegemer omkring papiret, og laeg det i bakken igen.

[i?? BEMZRK: Indbakkens skjold kan forhindre, at papiret blokeres af fremmedlegemer, og at der opstar
alvorlige papirstop. Indbakkens skjold ma ikke tages ned.

3. Tryk pa knappen OK pa skaermen pa printerens kontrolpanel for at fortsaette den aktuelle opgave.

Sadan afhj=lpes papirstop i udskriftsbakken
1.  Traek forsigtigt det fastkarte papir ud af udskriftsbakken.

2.  Tryk pa knappen OK pa skarmen pa printerens kontrolpanel for at fortsatte den aktuelle opgave.
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Sadan afhj=lpes papirstop via daekslet til blakpatronerne
1.  Tryk pa knappen Stregm for at slukke printeren.

2. Luk udbakkens forlanger, og drej udbakken med uret ind i printeren.

3.  Abn printerens forreste daeksel.

4.  Abn dkslet til bleekpatronerne.

5. Traek printerholderen mod hgijre, hvis den sidder i midten af printeren.

6. Fjern det papir, der sidder fast.
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7.  Luk patrondzkslet, og luk derefter det forreste deeksel.

8. Trak udbakken og bakkens forlaenger ud.

9. Tryk pa knappen Strem for at teende printeren.
Sadan afhj=lpes papirstop inden i printeren
1.  Tryk pa knappen Strem for at slukke printeren.

2. Vend printeren, find rensedaekslet under printeren, og traek i begge holdere pa rensedzekslet for at abne
det.

3. Fjern det papir, der sidder fast.

4. Lukrensedakslet. Skub forsigtigt daekslet ind mod printeren, indtil begge lase gar pa plads.

5. Vend printeren, og tryk pa knappen Stregm for at tande den.

Sadan afhj=lpes papirstop i dokumentfgderen

1. Loft dekslet til dokumentfaderen.
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2.

3. Traxk papiret forsigtigt ud af rullerne.

A FORSIGTIG: Hvis papiret rives i stykker, nar du prgver at fjerne det fra rullerne, skal du kontrollere, om
der sidder iturevet papir fast i rullerne og hjulene, som kan blive inde i printeren. Hvis du ikke fjerner alt
det fastkarte papir fra printeren, kan der let opsta papirstop igen.

4.  Luk d®kslet til dokumentfaderen, og tryk det ned, indtil det klikker pa plads.

5. Tryk pa knappen OK pa skaermen pa printerens kontrolpanel for at fortsaette den aktuelle opgave.
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Fjern det, der blokerer for blekpatronholderen

Las problemet, nar en Brug HP onlinefejlfinding
blaekpatronholder sidder fast.

Hvis noget blokerer for blaekpatronholderen, eller hvis dens hastighed ikke er optimal, findes
der trin-for-trin instruktioner til at lgse problemet.

[i-'_%f’ BEMARK: HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Lzes instruktionerne i menuen Hjalp for at finde hjalp til problemer, der opstar i forbindelse med
blekpatronholderen.

1.  Fjern eventuelle genstande, f.eks. papir, der blokerer for blaekpatronholderen.

[%’ BEMARK: Brug ikke vaerktgj eller andet til at fjerne papir, der sidder fast. Veer altid meget forsigtig, nar
du fjerner papir, der har sat sig fast inde i printeren.

2. Dukan fa hjlp via printerdisplayet ved at trykke pa Hj=lp pa startskaermen, efterfglgende trykke pa
Instruktionsvideoer og til slut trykke pa Fjern det, der blokerer for blaekpatronholderen.

Tips til forhindring af papirstop
Falg disse retningslinjer for at undga papirstop.
e  Laegikke for meget i bakken.
e  Fjern ofte papir, der er udskrevet, fra udskriftsbakken.
e  Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

e  Laxgikke forskellige papirtyper og -stgrrelser i papirbakken. Alt papir i papirbakken skal have samme
starrelse og vaere af samme type.

e  Juster papirbreddestyret i papirbakken, sa det ligger taet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke bgje
papiret i papirbakken.

e  Skub ikke papiret for langt ind i indbakken.

e  Lagikke papir i bakken, mens printeren udskriver. Hvis printeren er ved at lgbe tar for papir, skal du
vente, indtil meddelelsen om, at den er lgbet tar for papir, vises, far du kan laegge papir i.

Lasning af problemer med papirindfgringen
Hvilken slags problem har du?
e Derindferes ikke papir fra indbakken

—  Kontrollér, at der er papir i indbakken. Se Ilz2gning af papir pa side 7 for at fa flere oplysninger.

—  Juster papirbreddestyret i papirbakken, sa det ligger teet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke
bgje papiret i papirbakken.

—  Kontrollér, at papiret i bakken ikke er bgjet. Ret papiret ud ved at bgje det i den modsatte retning af
bgjningen.

° Sider bliver skaeve

102 Kapitel 9 Lgsning af problemer DAWW


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70007-all-OJ3830&h_lang=da&h_cc=dk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70007-all-OJ3830&h_lang=da&h_cc=dk

—  Kontrollér, at papiret er ilagt i yderste hgjre side af indbakken, og at papirbreddestyringen er
trykket helt ind mod papirets venstre side.

—  Leegikke papir i printeren under udskrivning.
e Derindfores flere sider

—  Juster papirbreddestyret i papirbakken, sa det ligger tzet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke
bgje papiret i papirbakken.

—  Kontrollér, at bakken ikke er overfyldt med papir.
—  Kontrollér, at de ilagte stykker papir ikke ha&nger sammen.

—  Brug HP-medier for at sikre optimal ydelse og effektivitet.
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Problemer med blaekpatroner

Ret problemer med blekpatronerne

Hvis der opstar en fejl efter installation af en blaekpatron, eller hvis du ser en meddelelse om en fejli en
blaekpatron, kan du fjerne blaekpatronerne, sgrge for, at det beskyttende plastictape er fjernet fra alle
blaekpatroner, og indszatte dem igen. Rens blaekpatronens kontaktflader, hvis det ikke hjzelper. Prgv at
udskifte patronerne, hvis problemet stadig ikke er lgst. Se Udskiftning af blaekpatroner pa side 79 for at fa
oplysninger om udskiftning af blaekpatroner.

Sadan renses blaekpatronernes kontaktflader

A FORSIGTIG: Renseproceduren tager kun et par minutter. Sat blaekpatronerne tilbage i printeren, sa hurtigt
som muligt. Patroner bar ikke ligge uden for printeren i mere end 30 minutter, da det kan beskadige savel
skrivehovedet som blakpatronerne.

1.  Kontroller, at produktet er tandt.

2. Lukudbakkens forlanger, og drej udbakken med uret ind i printeren.

3.  Abn printerens forreste daeksel.

4.  Abn dakslet til bleekpatronerne, og vent indtil holderen er flyttet ind i midten.
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5. Tagden patron, der er angivet i fejlmeddelelsen, ud.

¥

6. Rens kontakterne pa blaekpatronen og printerens kontakter.
a. Hold blekpatronen i siderne med bunden opad, og find de elektriske kontakter pa blaekpatronen.

De elektriske kontakter er de sma guldfarvede prikker pa blaekpatronen.

b. Tar kontaktfladerne med en tar vatpind eller fnugfri klud.

A FORSIGTIG: Pas pa ikke at bergre kontakterne, og pas pa ikke at tgrre blzk eller andet af andre
steder pa patronen.

¢.  Find kontakterne pa skrivehovedet inde i printeren.

Printerkontakterne er det szt af guldfarvede forhgjninger, der er anbragt saledes, at de mgdes
med kontakterne pa blaekpatronen.

d. Brugen ter vatpind eller en fnugfri klud til at aftarre kontaktfladerne.
7. Seet blekpatroneniigen.
8. Luk patrondakslet, og luk derefter det forreste daksel.

9. Kontrollér, om fejlmeddelelsen er vaek. Sluk printeren, og tend den igen, hvis du stadig far denne
fejlmeddelelse.

[:?’”f} BEMZARK: Hvis en patron skaber problemer, kan du fjerne den og aktivere enkeltpatrontilstand for at bruge
printeren med en enkelt blaekpatron.

Ret problemer med ikke-kompatible blekpatroner

Blaekpatronen er ikke kompatibel med printeren. Denne problem kan opsta, hvis du installerer en HP Instant
Ink-patron i en printer, der ikke er omfattet af HP Instant Ink-programmet. Det kan ogsa ske, hvis HP Instant
Ink-patronen har vaeret brugt far i en anden printer, der har vaeret omfattet af HP Instant Ink-programmet.
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Problemer med at printe

Hvad vil du gare?

Las problemer med en side, der ikke vil printe

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et varktgj, der vil forsgge at diagnosticere og lgse problemet
automatisk.

BEMZARK: Dette program findes kun til Windows.

Lgs problemer med et printerjob, Brug HP onlinefejlfinding
som ikke vil printe.

Fa trin-for-trin instrukser, hvis printeren ikke svarer eller ikke printer.

[%/r BEMZ/RK: HP Print and Scan Doctor og HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Laes instruktionerne i menuen Hjzlp for at finde hjalp, hvis du ikke kan printe

Sadan lgser du udskrivningsproblemer (Windows)

Tjek, at printeren er teendt, og at der er papir i bakken. Prgv falgende i den angivne raekkefglge, hvis du stadig
ikke kan udskrive:

1. Hold gje med fejlbeskeder pa printerdisplayet, og lgs dem ved at fglge vejledningen pa skaermen.

2. Hvis computeren er tilsluttet printeren med et USB-kabel, skal du tage kablet ud og s=ette det i igen.
Hvis computeren er tilsluttet printeren via en tradlgs forbindelse, skal du kontrollere, at forbindelsen
fungerer.

3. Kontrollér, at printeren ikke er i pausetilstand eller offline.

Sadan kontrollerer du, at printeren ikke er i pausetilstand eller offline
a. Ggr et of felgende afhangig af dit operativsystem:

e  Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.
e  Windows Vista: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere.

e  Windows XP: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere og
faxenheder.

b. Dobbeltklik pa ikonet for printeren, eller hgjreklik pa ikonet for printeren, og vzlg Se, hvad der
udskrives for at abne udskriftskgen.

¢.  Kontrollér, at indstillingerne Stop udskrivning midlertidigt og Brug printer offline i menuen
Printer ikke er markeret.

d. Prgv at udskrive igen, hvis du har ndret noget.

4. Kontrollér, at printeren er benyttet som standardprinteren.
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Sadan kontrollerer du, at printeren er benyttet som standardprinteren
a. Gor et af folgende afhaengig af dit operativsystem:

e  Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skeermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.
e  Windows Vista: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere.

e  Windows XP: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere og
faxenheder.

b. Kontrollér, at den korrekte printer er benyttet som standardprinteren.
Der vises et hak i en sort eller gragn ring ved siden af standardprinteren.

¢.  Hvis den forkerte printer er benyttet som standardprinteren, skal du hgjreklikke pa den korrekte
printer og vaelge Benyt som standard.

d. Prgv at bruge printeren igen.

5. Genstart udskriftsspooleren.

Sadan genstartes udskriftsspooleren

a. Gor et af folgende afhaengig af dit operativsystem:

Windows 8,1 og Windows 8

i.  Klik eller tryk pa det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at abne bjaelken med amuletter, og
klik derefter pa ikonet Indstillinger.

ii.  Klik eller tryk pa Kontrolpanel, og klik eller tryk derefter pa System og sikkerhed.

iii. Klik eller tryk pa Administrative varktgjer, og dobbeltklik eller dobbelttryk derefter pa
Tjenester.

iv. Hgjreklik eller tryk og hold pa Udskriftsspooler og klik derefter pa Egenskaber.
v. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

vi. Huvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
klikke eller trykke pa OK.

Windows 7

i.  Velg menuen Start i Windows, og klik pa Kontrolpanel, System og sikkerhed og
Administration.

ii. Dobbeltklik pa Tjenester.
iii. Hgjreklik pa Print Spooler og derefter pa Egenskaber.
iv. Kontrollér, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

v. Huvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
pa OK.
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Windows Vista

i.  Valg menuen Start i Windows, og klik pa Kontrolpanel, System og sikkerhed og
Administration.

ii. Dobbeltklik pa Tjenester.
iii. Hgjreklik pa Tjenesten Print Spooler og derefter pa Egenskaber.
iv. Kontrollér, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

v. Huvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
pa OK.

Windows XP

i.  Hajreklik pa Denne computer i menuen Start.

ii.  Klik pa Administrer og derefter pa Tjenester og programmer.

iii. Dobbeltklik pa Tjenester, og valg derefter pa Print Spooler.

iv. Hgjreklik pa Print Spooler, og klik derefter pa Genstart for at genstarte tjenesten.
b. Kontrollér, at den korrekte printer er benyttet som standardprinteren.

Der vises et hak i en sort eller gragn ring ved siden af standardprinteren.

¢.  Hvis den forkerte printer er benyttet som standardprinteren, skal du hgjreklikke pa den korrekte
printer og vaelge Benyt som standard.

d. Prgv at bruge printeren igen.
6. Genstart computeren.

7. Sletindholdet i udskriftskaen.

Sadan slettes udskriftskgen
a. Ggr et af folgende afhangig af dit operativsystem:

e Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.
e  Windows Vista: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere.

e  Windows XP: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere og
faxenheder.

b. Dobbeltklik pa printerikonet for at abne udskrivningskgen.

¢. Klik pa Annuller alle dokumenter eller Slet udskriftsdokument i menuen Printer, og klik pa Ja for
at bekraefte sletningen.

d. Genstart computeren, og prgv at udskrive igen, hvis der stadig er dokumenter i kgen.

e. Kontrollér, at udskriftskgen er tom, og prav at udskrive igen.
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Sadan lgser du udskrivningsproblemer (0S X)
1. Tjek, om der er fejlmeddelelser, og lgs eventuelle problemer.
2. Tag USB-kablet ud, og st detiigen.

3. Kontroller, at produktet ikke er i pausetilstand eller offline

Sadan kontrollerer du, at produktet ikke er i pausetilstand eller offline
a. Klik pa Udskrivning og fax under Systemindstillinger.
b.  Klik pd knappen Abn udskriftskg.
¢.  Klik pa et udskriftsjob for at markere det.
Brug falgende knapper til at handtere udskriftsjobbet:
e  Slet: Annullerer det markerede udskriftsjob.
e  Laegtil side: Stopper det markerede udskriftsjob midlertidigt.
e  Genoptag: Fortsaetter et udskriftsjob, der er standset midlertidigt.

e  Pause Printer (Stop printer midlertidigt) Stopper alle udskriftsjob i udskriftskaen
midlertidigt.

d. Prgv at udskrive igen, hvis du har &ndret noget.

4. Genstart computeren.

Losninger pa problemer med kvaliteten af udskrift

Trin-for-trin-instruktioner til at lgse de fleste problemer med kvaliteten af Sadan lgser du problemer med udskriftskvaliteten
udskrift. online

Laes instruktionerne i menuen Hjlp for at finde hj=lp til problemer med kvaliteten af udskrift

[%/Nf BEMARK: For at beskytte patronerne mod udtgrring, bar du altid slukke for printeren pa knappen Strgm og
vente pa at Stram afbryderindikatoren gar ud.

Sadan forbedres udskriftskvaliteten (Windows)
1. Serg for at bruge originale HP-blakpatroner og HP-anbefalede papirtyper.

2. Kontroller printersoftwaren for at sikre, at du har valgt den korrekte papirtype pa rullelisten Papir og
udskriftskvalitet i omradet Indstilling af kvalitet.

| printersoftware, skal du kikke pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Angiv praferencer for at se
printeregenskaberne.

3. Kontroller de forventede blaekniveauer for at se, om blakpatronerne er ved at lgbe tar for blaek.

Se Kontrol af det ansldede blaekniveau pa side 76 for at fa flere oplysninger. Hvis blaekniveauet er lavt,
bar du overveje at udskifte blaekpatronerne.
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4. Kontroller papirtypen.

Den bedste udskriftskvalitet opnas med HP-papir i hgj kvalitet eller papir, der overholder ColorLok-
standarden. Se Grundlaggende oplysninger om papir pa side 13 for at fa flere oplysninger.

Sgrg altid for, at det papir, du udskriver p3, ligger fladt. Brug HP Advanced Photo Paper for at fa de
bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialmedier i den oprindelige emballage eller i en plasticpose, der kan lukkes, pa en plan
flade og pa et kaligt, tart sted. Nar du er klar til at udskrive, skal du kun tage den mangde papir ud, du
har teenkt dig at bruge med det samme. Lag det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. Pa den
made undgar du, at fotopapiret kraller.

5. Juster blaekpatronerne.

Sadan justeres blaekpatronerne fra printersoftware
a. Lagnyt, almindeligt hvidt Letter- eller A4-papir i papirbakken.

b. Abn printersoftware. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 16 for at fa flere oplysninger.

¢. |printersoftware, skal du klikke pa Udskriv, scan og fax , og derefter pa Vedligeholdelse af
printeren for at fa adgang til printervzaerktgjskassen.

Printerens varktgjskasse vises.
d. Klik pa Juster printerpatroner under fanen Enhedstjenester.
Printeren udskriver et justeringsark.

e. Leg blaekpatronjusteringssiden i forreste hgjre hjgrne med forsiden ned mod glaspladen.

-
.

Folg vejledningen pa printerdisplayet for at justere blaekpatronerne. Genbrug eller kasser
justeringsarket.

Sadan justeres patronerne fra printerens display

a. Legalmindeligt hvidt Letter- eller A4-papir i papirbakken.

b. Tryk paikonet Opsaetning pa startsiden.

¢. Tryk pa Vaerktgjer, tryk pa Juster printer, og fglg anvisningerne pa skaermen.

6. Udskriv en diagnosticeringsside, hvis patronerne ikke er ved at lgbe tar.
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Sadan udskrives en testside fra printersoftware
a. Lagnyt, almindeligt hvidt Letter- eller Ad-papir i papirbakken.

b. Abn printersoftware. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 16 for at fa flere oplysninger.

c. |printersoftware, skal du klikke pa Udskriv, scan og fax , og derefter pa Vedligeholdelse af
printeren for at fa adgang til printervaerktgjskassen.

d. Klik pa Print Diagnostic Information (Udskriv diagnosticeringsoplysninger) under fanen Device
Reports (Enhedsrapporter) for at udskrive en diagnosticeringsside. Tjek den bla, magenta, gule og
sorte boks pa diagnosticeringssiden.

Print Quality Diagnostic
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Sadan udskrives en testside fra printerens display

a. Lagnyt almindeligt hvidt Letter- eller A4-papir i papirbakken.
b. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpanel.

c. Tryk pa Varktgjer .

d. Tryk pa Udskriftskvalitetsrapport.

7. Ggr et af falgende for at rense blaekpatronerne, hvis der er streger i eller der mangler blak i boksene pa
diagnosticeringssiden.
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Sadan renses blaekpatronerne fra printersoftware
a. Lagnyt, almindeligt hvidt Letter- eller Ad-papir i papirbakken.

b. Abn printersoftware. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 16 for at fa flere oplysninger.

¢. |printersoftware, skal du klikke pa Udskriv, scan og fax , og derefter pa Vedligeholdelse af
printeren for at fa adgang til Printervaerktgjskasse.

d. Klik pa Rens printer pa fanen Enhedstjenester. Fglg vejledningen pa skaermen.

Sadan renses patronerne fra printerens display

a. Legalmindeligt hvidt Letter- eller A4-papir i papirbakken.

b. Tryk paikonet Opsaetning pa startsiden.

c. Tryk pa Varktgjer, tryk pa Rens blekpatroner, og fglg anvisningerne pa skaermen.

Kontakt HP Support, hvis rensning af skrivehovedet ikke lgser problemet. Ga til www.hp.com/support .
Pa dette websted finder du oplysninger og vaerktgjer, som kan hjalpe dig med at rette mange
almindeligt forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du valge land/omrade og
derefter klikke pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk
support.

Sadan forbedres udskriftskvaliteten (0S X)
1.  Kontroller, at du bruger originale HP-patroner.
2. Velg den korrekte papirtype og udskriftskvalitet i dialogboksen Udskriv.
3. Kontroller de forventede blaekniveauer for at se, om blaekpatronerne er ved at lgbe tar for blak.
Udskrift printerpatronerne, nar de er ved at lgbe tar for blak.
4. Kontroller papirtypen.

Den bedste udskriftskvalitet opnas med HP-papir i hgj kvalitet eller papir, der overholder ColorLok®-
standarden. Se Grundlaggende oplysninger om papir pa side 13 for at fa flere oplysninger.

Sgrg altid for, at det papir, du udskriver p3, ligger fladt. Brug HP Advanced Photo Paper for at fa de
bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialmedier i den oprindelige emballage eller i en plasticpose, der kan lukkes, pa en plan
flade og pa et kaligt, tart sted. Nar du er klar til at udskrive, skal du kun tage den maengde papir ud, du
har teenkt dig at bruge med det samme. Lag det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. Pa den
made undgar du, at fotopapiret kraller.

5.  Juster bleekpatronerne.

Sadan justeres blaekpatroner
a. Lagalmindeligt hvidt papir i Letter- eller A4-format i papirbakken.

b. AbnHP-hjz=lpeprogram.

[,_ﬁ”r BEMARK: HP-hjelpeprogram findes i mappen Hewlett-Packard i mappen Programmer pa
harddiskens gverste niveau.

¢. Velg HP OfficeJet 3830 series pa listen over enheder i vinduets venstre side.
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d. Klik pa Juster.
e.  Klik pa Juster, og falg vejledningen pa skaermen.
f.  Klik pa Alle indstillinger for at komme tilbage til ruden Oplysninger og support.

6.  Udskriv en testside.

Sadan udskrives en testside
a. Lagalmindeligt hvidt papir i Letter- eller A4-format i papirbakken.

b.  AbnHP-hjzlpeprogram.

249y,

= BEMARK: HP-hjelpeprogram findes i mappen Hewlett-Packard i mappen Programmer pa
harddiskens gverste niveau.

¢. Velg HP OfficeJet 3830 series pa listen over enheder i vinduets venstre side.
d. Klik pa Testside.
e. Klik pa knappen Udskriv testside, og falg vejledningen pa skaermen.

Tiek, om der teksten er takket, eller der er streger i teksten og farvede bokse. Hvis der er takker -
eller streger - eller der ikke er bl=k i dele af felterne, skal du udfgre en automatisk rensning af
patronerne.

7. Hvis der vises streger pa diagnosticeringssiden, eller hvis der mangler dele af tekst eller farvede bokse,
skal printerpatronerne renses automatisk.

Sadan renses skrivehovedet automatisk
a. Lagalmindeligt hvidt papir i Letter- eller Ad4-format i papirbakken.

b. AbnHP-hjzlpeprogram.

[17? BEMZARK: HP-hj=lpeprogram findes i mappen Hewlett-Packard i mappen Programmer pa
harddiskens gverste niveau.

c. Velg HP OfficeJet 3830 series pa listen over enheder i vinduets venstre side.
d. Klik pa Rens skrivehoved.

e. Klik pa Rens, og falg vejledningen pa skarmen.

A FORSIGTIG: Rens kun skrivehovedet, nar det er ngdvendigt. Ungdvendig rensning er spild af blaek
og forkorter skrivehovedets levetid.

[%’/r’ BEMARK: Hvis udskriftskvaliteten stadig er darlig, efter du har renset skrivehovedet, kan du
prove at justere printeren. Kontakt HP Support, hvis der stadig er problemer med
udskriftskvaliteten efter rensning og justering.

f.  Klik pa Alle indstillinger for at komme tilbage til ruden Oplysninger og support.

Los problemer med udtvaeret blak pa udprint

Hvis der er blaekudtvaeringer pa en udskrift, kan du for de efterfalgende udskrifter benytte funktionen Rens
blaekudtvaeringer pa side via printerdisplayet. Det tager flere minutter at udfare denne rensning. Der skal
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legges papir i fuld stgrrelse i printeren, og papiret fgres automatisk frem og tilbage under rensningen. Det er
normalt med mekaniske lyde pa dette tidspunkt.

1. Leegalmindeligt hvidt Letter- eller A4-papir i papirbakken.
2. Tryk paikonet Opsatning pa startsiden.

3. Tryk pa Varktgjer, tryk pa Rens blakudtvaringer pa side, og falg anvisningerne pa skaermen.

[%F BEM/ARK: Du kan ogsa ggre det samme fra HP-printersoftwaren eller den integrerede webserver (EWS). Se
Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 16 eller Abn den integrerede webserver pa side 94, hvis du vil fa
adganag til softwaren eller EWS.
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Problemer med kopiering

Lgs problemer med kopiering. | Brug HP onlinefejlfinding

Fa trin-for-trin-instruktioner, hvis printeren ikke laver en kopi, eller hvis dine print er i darlig kvalitet.

[%”f BEMZARK: HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Tip til kopiering og scanning pa side 52
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Problemer med at scanne

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et vaerktgj, der vil forsgge at diagnosticere og lgse problemet
automatisk.

BEMARK: Dette program findes kun til Windows.

Lgsning af scanningsproblemer | Brug HP onlinefejlfinding

Fa trin-for-trin-instruktioner, hvis printeren ikke laver en kopi, eller hvis dine print er i darlig kvalitet.

[%9 BEMARK: HP Print and Scan Doctor og HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Tip til kopiering og scanning pa side 52
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Problemer med fax

Prgv en faxtest rapport farst for at se, om der er problemer med opsatningen af din fax. Hvis testen lykkes,
og du stadig har problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du kontrollere de faxindstillinger, der er
angivet i rapporten, for at kontrollere, at indstillingerne er korrekte.

Kor faxtesten

Du kan teste faxopsaetningen for at kontrollere printerens status, sa du er sikker pa, at faxfunktionen
fungerer som den skal. Ker kun denne test, efter du har gennemfgart faxopsatningen pa din printer. Testen
ger falgende:

e  Kontrollerer faxhardwaren

e  Kontrollerer, om den korrekte telefonledning er sat i printeren.
e  Kontrollerer, at telefonledningen er sat i den korrekte port

e  Omder erklartone

e  Tester status for telefonlinjeforbindelsen

e  Kontrollerer, om der er en aktiv telefonlinje

Sadan testes faxopsatningen via printerens kontrolpanel

1. Indstil printeren til modtagelse og afsendelse af fax i overensstemmelse med din egen
hjemmeopsetning eller kontoropsatning.

2. Kontrollér, at blekpatronerne er installeret, og at der er lagt papir i fuld starrelse i papirbakken, inden
du starter testen.

3. Tryk pa Opsatning pa skaermen Fax, tryk pa Vaerktgjer , tryk pa Testfax, og folg derpa anvisningerne
pa skaermen.

Der vises status for testen pa displayet, og rapporten udskrives.
4. Gennemga rapporten.
e  Huis testen ikke lykkes, gennemga da lgsningerne herunder.

e  Huvis testen lykkes, og du stadig har problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du
kontrollere de faxindstillinger, der er angivet i rapporten, for at kontrollere, at indstillingerne er
korrekte. Du kan ogsa bruge HP's onlinefejlfinding.

Hvad hvis faxtesten fejler

Hvis du har kart en faxtest, og testen mislykkedes, kan du finde oplysninger om fejlen i rapporten. Hvis du vil
have mere detaljerede oplysninger, kan du se i rapporten, hvilken del af testen der mislykkedes, og derefter
gennemga det relevante emne i dette afsnit for at finde en lgsening.
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Faxhardwaretesten mislykkedes

e  Sluk for printeren ved at trykke pa knappen Strem , som er pa printerens kontrolpanel, og tag derefter
strgmledningen ud af stikket bag pa printeren. St ledningen i igen efter et par sekunder, og taend for
strgmmen. Kar testen igen. Fortsaet med at gennemga oplysningerne om fejlfinding i dette afsnit, hvis
testen stadig mislykkes.

e  Prgv at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en fax, er der muligvis ikke
noget problem.

e  Hvis du kgrer testen fra guiden Faxopsatning (Windows) eller HP Utility (OS X), skal du sikre dig, at
printeren ikke er optaget af en anden opgave, f.eks. ved at modtage en fax eller tage en kopi. Kontrollér
displayet for at se, om der er en meddelelse om, at printeren er optaget. Hvis den er optaget, skal du
vente, indtil den er feerdig og klar, far du kerer testen.

e  Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prov at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kere faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Kontakt HP Support for at fa hjzelp, hvis Test af
faxhardware fortsat mislykkes, og du har problemer med at sende og modtage fax. Ga til www.hp.com/
support . Pa dette websted finder du oplysninger og veerktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette mange
almindeligt forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du vaelge land/omrade og
derefter klikke pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Testen "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack” mislykkedes

e  Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre, at telefonledningen er i
orden.

e  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

e  Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prov at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

e  Prov at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaagstik, der bruges til printeren, og
tjek, om der er en klartone. Kontakt telefonselskabet for at fa dem til at kontrollere telefonlinjen, hvis
du ikke kan hgre en klartone.

e  Prgv at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en fax, er der muligvis ikke
noget problem.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kere faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse.

Testen "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" mislykkedes

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prav at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vagstikket.

Szt telefonledningen i den korrekte port

1.  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.
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l%" BEMZERK: Huvis du bruger 2-EXT-porten til tilslutning til vaegstikket, kan du ikke sende eller modtage
faxer. 2-EXT-porten skal kun bruges til at tilslutte andet udstyr, f.eks. en telefonsvarer.

Figur 9-1 Bagsiden af printeren

%’J

1 Telefonstik i vaeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren til tilslutning til "1-LINE"-porten

2.  Nar du har tilsluttet telefonledningen til den port, der er mzerket 1-LINE, skal du kere faxtesten igen for
at sikre, at den lykkes, og at printeren er klar til at sende og modtage faxer.

3. Prgv at sende eller modtage en testfax.

Testen "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" mislykkedes

e  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

%’J

1 Telefonstik i vaeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren til tilslutning til "1-LINE"-porten

e  Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre, at telefonledningen er i
orden.

e  Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vagstikket.
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Testen "Dial Tone Detection” mislykkedes

Andet udstyr, der bruger samme telefonlinje som printeren, kan vaere skyld i, at testen mislykkes. Hvis
du vil finde ud af, om andet udstyr er arsag til et problem, skal du frakoble alt andet end printeren fra
telefonlinjen og kgre testen igen. Hvis testen Test af Registrering af klartone kan gennemfgres uden
det andet udstyr, giver noget af det andet udstyr anledning til problemet. Prgv at tilfgje det gvrige
udstyr et ad gangen, og ker testen hver gang, indtil du finder ud af, hvilket udstyr der forarsager
problemet.

Prov at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vagstik, der bruges til printeren, og
tjek, om der er en klartone. Kontakt telefonselskabet for at fa dem til at kontrollere telefonlinjen, hvis
du ikke kan hgre en klartone.

Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prov at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Hvis det aktuelle telefonsystem ikke bruger en standardklartone, f.eks. visse PBX-systemer (private
branch exchange el. privat automatisk bicentral), kan det medfare, at testen mislykkes. Dette vil ikke
give problemer med at sende eller modtage fax. Prgv at sende eller modtage en testfax.

Kontrollér, at indstillingen for sprog/omrade er indstillet korrekt. Hvis land/omrade ikke er indstillet eller
er indstillet forkert, kan testen mislykkes, og du kan fa problemer med at sende og modtage faxer.

Printeren skal tilsluttes en analog telefonforbindelse, da du ellers ikke kan sende eller modtage faxer.
Du kan kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at slutte en normal analog telefon til linjen og lytte
efter en klartone. Hvis du ikke hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital
telefoni. Slut printeren til en analog telefonlinje, og prav at sende eller modtage en fax.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kere faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Hvis testen Registrering af ringetone fortsat mislykkes,
skal du kontakte telefonselskabet og bede dem kontrollere telefonlinjen.

Testen "Fax Line Condition" mislykkes

120

Printeren skal tilsluttes en analog telefonforbindelse, da du ellers ikke kan sende eller modtage faxer.
Du kan kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at slutte en normal analog telefon til linjen og lytte
efter en klartone. Hvis du ikke hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital
telefoni. Slut printeren til en analog telefonlinje, og prav at sende eller modtage en fax.

Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaaggen og printeren for at sikre, at telefonledningen er i
orden.

Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Andet udstyr, der bruger samme telefonlinje som printeren, kan vaere skyld i, at testen mislykkes. Hvis
du vil finde ud af, om andet udstyr er arsag til et problem, skal du frakoble alt andet end printeren fra
telefonlinjen og kare testen igen.
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—  Hvis testen Test af faxlinjens tilstand kan gennemfgres uden det andet udstyr, giver noget af det
andet udstyr anledning til problemet. Prgv at tilfgje det gvrige udstyr et ad gangen, og kar testen
hver gang, indtil du finder ud af, hvilket udstyr der forarsager probleme.

—  Huvis Test af faxlinjens tilstand ogsa mislykkes, nar det andet udstyr ikke er tilsluttet, skal du
slutte printeren til en fungerende telefonlinje og fortsatte med fejlfindingsoplysningerne i dette
afsnit.

e  Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prav at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Hvis testen af faxlinjeforhold fortsat mislykkes, og du har
problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du kontakte telefonselskabet og bede dem kontrollere
telefonlinjen.

Fejlfinding af faxproblemer

Lgs problemer med faxen Brug HP onlinefejlfinding

Lgs problemer med at sende eller modtage en fax eller at faxe til din computer.

[:?’”r BEMZARK: HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Laes instruktionerne i menuen Hjzlp for specifikke faxproblemer

Hvilken slags problem har du med faxen?

Displayet viser, at telefonrgret er taget af
e  HP anbefaler, at du bruger en 2-ledet telefonledning.

e  Andet udstyr pa samme telefonlinje som printeren kan vaere i brug. Kontroller, at ingen lokaltelefoner
(telefoner pa den samme linje, men som ikke er tilsluttet printeren) eller andet udstyr er i brug eller
taget af. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse, hvis ragret pa en
lokaltelefon er taget af, eller hvis du bruger computerens opkaldsmodem til at sende en e-mail eller ga
pa internettet.

Printeren har problemer med at sende og modtage faxer

e  Sgrg for, at printerens Strem -knaplys er taendt. Hvis lyset er slukket, og printerens display er tomt, skal
du kontrollere, om strgmledningen er sat ordentligt i printeren samt sluttet til en stikkontakt, og
derefter trykke pa knappen Stram for at taende for printeren.

Nar printeren er taendt, anbefaler HP, at du venter fem minutter, inden du sender eller modtager en fax.
Printeren kan ikke sende eller modtage fax, mens den initialiseres efter at veere blevet tandt.
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e  Kontroller, at du bruger den telefonledning, der fulgte med, til at slutte printeren til vaegstikket. Den ene
ende af telefonledningen skal szttes i porten maerket 1-LINE bag pa printeren, og den anden ende i
vagstikket som vist i illustrationen.

o

1 Telefonstik i vaeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren til tilslutning til "1-LINE"-porten

e  Prov at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaegstik, der bruges til printeren, og
tjek, om der er en klartone. Kontakt det lokale telefonselskab for at fa hjzelp, hvis du ikke kan hgre en
klartone.

e  Andet udstyr, der bruger den samme telefonlinje som printeren, kan vzere i brug. Du kan f.eks. ikke
bruge printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse, hvis rgret pa en lokaltelefon er taget af;, eller hvis du
bruger computerens opkaldsmodem til at sende en e-mail eller ga pa internettet.

e Tjek, om en anden proces har forarsaget en fejl. Kontroller, om der er en fejlmeddelelse pa displayet
eller pa computerskaermen, der angiver problemet, og hvordan du lgser det. Hvis der er opstaet en fejl,
kan printeren ikke sende eller modtage faxmeddelelser, far problemet er lgst.

e  Der kan vaere stgj pa telefonlinjen. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stgj) kan give problemer med
faxafsendelse/faxmodtagelse. Du kan kontrollere lydkvaliteten af telefonlinjen ved at slutte en telefon
til telefonstikket i vaeggen og lytte efter statisk eller anden stgj. Deaktiver Fejlretningstilstand (ECM) og
prav at faxe igen, hvis du hgrer stgj. Du kan finde flere oplysninger om &ndring af ECM i Afsendelse af en
fax i fejlretningstilstand pa side 56. Kontakt telefonselskabet, hvis problemet stadig er der.

e  Hvis du bruger en DSL-tjeneste, skal du sikre dig, at der er tilsluttet et DSL-filter, da du ellers ikke kan
sende og modtage faxmeddelelser.

e  Kontroller, at printeren ikke er tilsluttet et vaegstik, der er beregnet til digitaltelefoner. Du kan
kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at slutte en normal analog telefon til linjen og lytte efter en
klartone. Hvis du ikke hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital telefoni.

e  Hvis du bruger et PBX-system (Private Branch Exchange) eller en ISDN-konverter/terminaladapter
(Integrated Services Digital Network), skal du kontrollere, at printeren er sluttet til den rette port, og at
terminaladapteren er indstillet korrekt til dit land/omrade, hvis det er muligt.

e  Hvis printeren bruger samme telefonlinje som en DSL-tjeneste, er DSL-modemmet muligvis ikke korrekt
jordforbundet. Hvis DSL-modemmet ikke er korrekt jordforbundet, kan det give stgj pa telefonlinjen.
Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stgj) kan give problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse. Du kan
kontrollere telefonlinjens lydkvalitet ved at slutte en telefon til telefonstikket i vaeggen og lytte efter
statisk eller anden stgj. Hvis du hgrer stgj, skal du slukke for DSL-modemmet og slukke helt for
stremmen i mindst 15 minutter. Tend for DSL-modemmet igen, og lyt efter klartonen.

Bf BEMAERK: Dukan muligvis opleve statisk stgj pa telefonlinjen igen pa et senere tidspunkt. Gentag
processen, hvis printeren holder op med at modtage og sende fax.
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Kontakt telefonselskabet, hvis der stadig er stgj pa telefonlinjen. Kontakt din DSL-udbyder for at fa
support og oplysninger om at sla DSL-modemet fra.

e  Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prav at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vagstikket.

Printeren kan ikke modtage faxmeddelelser, men den kan sende faxmeddelelser

e  Huvis duikke bruger en bestemt ringetonetjeneste, skal funktionen Ringemgnster for svar pa printeren
sattes til Alle standardringetoner . Se £ndring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone
paside 65 for at fa flere oplysninger.

e  Hvis Autosvar er sat til Fra, skal du modtage faxerne manuelt; ellers modtager printeren ikke faxer. Der
er oplysninger om manuel modtagelse af faxer i Manuel modtagelse af en fax pa side 57.

e Hvis du har en talebeskedtjeneste pa samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald, skal du
modtage fax manuelt og ikke automatisk. Det betyder, at du skal vaere til stede og selv besvare
indgaende faxopkald.

e  Hvis du har et computeropkaldsmodem pa samme telefonlinje som printeren, skal du kontrollere, at
softwaren, der fulgte med modemmet, ikke er indstillet til at modtage faxmeddelelser automatisk.
Modemmer, der er konfigureret til at modtage fax automatisk, overtager telefonlinjen og modtager alle
indgaende fax, hvilket forhindrer printeren i at modtage faxopkald.

e Hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som printeren, kan det give fglgende problemer:
—  Telefonsvareren er maske ikke konfigureret til at fungere sammen med printeren.

—  Dinbesked pa telefonsvareren kan vaere for lang eller for hgj til, at printeren kan registrere
faxtoner, hvilket kan fa afsenderfaxmaskinen til at afbryde forbindelsen.

—  Telefonsvareren har muligvis ikke lang nok pause efter beskeden, sa printeren kan na at registrere
faxtoner. Dette problem er mest udbredt med digitale telefonsvarere.

Folgende handlinger kan hjzlpe med til at lase disse problemer:

—  Hvis du har en telefonsvarer pa den telefonlinje, du ogsa bruger til faxopkald, kan du prgve at
slutte telefonsvareren direkte til printeren.

—  Sgrg for, at printeren er sat til at modtage faxer automatisk. Der er oplysninger om opsatning af
printeren til modtagelse af faxer manuelt i Modtagelse af en fax pa side 57.

—  Kontrollér, at indstillingen Ring fer svar er indstillet til flere ringninger end telefonsvareren. Du kan
finde yderligere oplysninger under Angivelse af antal ringetoner fgr svar pa side 65.

—  Afbryd telefonsvareren, og prgv at modtage en fax. Hvis du kan sende eller modtage en fax uden
telefonsvareren, er det maske telefonsvareren, der forarsager problemet.

—  Tilslut telefonsvareren, og indtal din besked pa telefonsvareren igen. Optag en besked, der varer
ca. 10 sekunder. Tal langsomt og ved lav lydstyrke, nar du optager din besked. Efterlad mindst 5
sekunders stilhed efter talebeskeden. Der ma ikke vaere baggrundsstgj, mens du optager perioden
med stilhed. Prgv igen at modtage en fax.

[%'/r BEMARK: Nogle digitale telefonsvarere bevarer muligvis ikke den indspillede stilhed i slutningen
af beskeden pa telefonsvareren. Afspil beskeden pa telefonsvareren for at undersgge dette.
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e  Huvis printeren deler telefonlinje med andre typer telefonudstyr, sasom en telefonsvarer, et
computeropkaldsmodem eller en omskifterboks til flere porte, kan niveauet for faxsignalet reduceres.
Signalniveauet kan ogsa reduceres, hvis du bruger en fordeler eller tilslutter ekstra kabler for at
forlenge telefonledningen. Et reduceret faxsignal kan give problemer ved faxmodtagelse.

Afmonter alt udstyr bortset fra printeren fra telefonlinjen for at finde ud af, om det andet udstyr giver
problemer, og prgv derefter at modtage en fax. Hvis du kan modtage faxer uden det andet udstyr, giver
noget af det andet udstyr anledning til problemet. Progv at tilfgje det gvrige udstyr et ad gangen, og
derefter modtage en fax hver gang du tilfgjer udstyr, indtil du finder ud af, hvilket udstyr der forarsager
problemet.

e  Huvis du har et szrligt ringemgnster til dit faxnummer (brug af en bestemt ringetonetjeneste via dit
telefonselskab), skal du sikre dig, at Ringemgnster for svar pa printeren er indstillet pa samme made.
Se Andring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone pa side 65 for at fa flere oplysninger.

Printeren kan ikke sende faxmeddelelser, men den kan modtage faxmeddelelser

e  Printeren ringer maske for hurtigt eller for tidligt op. Du skal maske indsaette nogle pauser i
talsekvensen. Hvis du f.eks. skal have en ekstern linje, far du trykker telefonnummeret, skal du inds=tte
en pause efter adgangsnummeret. Hvis dit nummer er 95555555, og 9 giver adgang til en ekstern linje,
kan du indsaette pauser pa falgende made: 9-555-5555. Hvis du vil indszette en pause i det faxnummer,
du er ved at indtaste, skal du trykke pa * flere gange, indtil der vises en bindestreg (=) pa displayet.

Du kan ogsa sende fax ved at overvage opkaldet. Pa den made kan du lytte til telefonlinjen, mens du
kalder op. Du kan indstille opkaldshastigheden og reagere pa prompter, nar du kalder op. Du kan finde
yderligere oplysninger under Afsendelse af en fax ved hjzelp af overvaget opkald pa side 55.

e  Det nummer, du angav, da du sendte faxen, har ikke det korrekte format, eller der er problemer med
modtagerens faxmaskine. Prgv at ringe til faxnummeret fra en telefon, og lyt efter faxtoner for at
undersgge det. Hvis du ikke kan hgre faxtoner, er modtagerfaxmaskinen maske ikke taendt eller
tilsluttet, eller en voicemail-tjeneste kan forstyrre modtagerens telefonlinje. Du kan ogsa bede
modtageren om at undersgge, om der er problemer med modtagerfaxmaskinen.

Der er optaget faxtoner pa min telefonsvarer

e  Hvis du har en telefonsvarer pa den telefonlinje, du ogsa bruger til faxopkald, kan du prgve at slutte
telefonsvareren direkte til printeren. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger. Hvis du ikke
tilslutter telefonsvareren som anbefalet, kan faxtoner maske blive optaget pa telefonsvareren.

e  Kontroller, at printeren er sat til modtage faxer automatisk, og at indstillingen Ring far svar er korrekt.
Antallet af ring fgr svar for printeren skal vaere hgjere end antallet af ring fgr svar for telefonsvareren.
Hvis telefonsvareren og printeren er indstillet til det samme antal ring fgr svar, vil begge enheder
besvare opkaldet, og faxtonerne bliver optaget pa telefonsvareren.

e  Dukan f.eks. indstille telefonsvareren til fa ring og printeren til at svare efter det maksimale antal ring,
som enheden understgatter. (Det maksimale antal ringninger afhaenger af land/omrade). | denne
opsaetning vil telefonsvareren besvare opkaldet, og printeren vil overvage linjen. Hvis printeren
registrerer faxtoner, modtager den faxmeddelelsen. Hvis opkaldet er et taleopkald, vil telefonsvareren
indspille den modtagne meddelelse. Se Angivelse af antal ringetoner far svar pa side 65 for at fa flere
oplysninger.
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Netvaerk- og forbindelsesproblemer

Hvad vil du gare?

Los problemer med tradles forbindelse

Vzlg en af de fglgende muligheder for fejlfinding.

HP Print and Scan Doctor | HP Print and Scan Doctor er et vaerktgj, der vil forsgge at diagnosticere og lgse problemet automatisk.

BEMARK: Dette program findes kun til Windows.

Brug HP onlinefejlfinding | ¢ Lgs problem med tradlgs forbindelse, hvad enten din printer aldrig har veeret tilsluttet, eller at den
allerede har vaeret tilsluttet, men ikke virker nu.

° Los et firewall- eller antivirusproblem, hvis du mener, at dette forhindrer din computer i at skabe
forbindelse til printeren.

[%& BEMARK: HP Print and Scan Doctor og HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Lzes instruktionerne i menuen Hjzlp for at finde hjzlp til problemer med tradlgs forbindelse

Tjek netvaerkskonfigurationen, eller udskriv en test af den tradlgse forbindelse som en hjzlp til at lgse
problemer i forbindelse med netvaerkstilslutning.

1. Trykpdikonet (i) (tradlgs) pa startskaermen, og tryk derefter pa Indstillinger.
2. Tryk pa Udskriv rapporter og derefter pa Netvarkskonfigurationsside eller Test af tradles - rapport.

Find netvarksindstillinger for tradles forbindelse

Vzlg en af de fglgende muligheder for fejlfinding.

HP Print and Scan Doctor | HP Print and Scan Doctor er et veerktgj, der kan give dig navnet pa netvarket (SSID) og passwordet
(netvaarksngglen).

BEMARK: Dette program findes kun til Windows.

Brug HP onlinefejlfinding | Laer hvordan, du finder dit netvaerksnavn (SSID) og adgangskode for tradlgs forbindelse.

[%? BEM/ERK: HP Print and Scan Doctor og HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Gendan Wi-Fi Direct-forbindelse

Brug HP onlinefejlfinding Lgs dit Wi-Fi Direct-problem eller laer at konfigurere Wi-Fi Direct.

[%"f BEMZARK: HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Laes instruktionerne i menuen Hj=lp for at finde hjzlp til problemer med Wi-Fi Direct

1.  Kontrollér printeren for om Wi-Fi Direct er slaet til:
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A Trykpa Om (Wi-Fi Direct) pa printerens kontrolpanel for at abne menuen Oplysninger om Wi-Fi

Direct. Hvis menuen viser, at (Wi-Fi Direct er Fra, skal du trykke pa Indstillinger og derefter pa Wi-
Fi Direct for at aktivere den.

2.  Aktiver Wi-Fi-forbindelsen fra den tradlgse computer eller mobilenhed, og sag efter og opret
forbindelse til din printers Wi-Fi Direct-navn.

3.  Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

4.  Hvis du bruger en mobil enhed, skal du have installeret en kompatibel udskrivningsapp. Du kan finde
flere oplysninger om mobil udskrivning pa www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Sadan andrer du en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse

Brug HP onlinefejlfinding Skift fra en USB-forbindelse til tradlgs forbindelse eller Wi-Fi Direct.
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Problemer med printerhardware

Luk patrondakslet

A Blxekpatrondazkslet skal vaere lukket, for der kan udskrives.

Printeren lukker uventet ned
e  Kontroller, at der er strgm, og at forbindelserne er i orden.

e  Kontrollér, at printerens stremledning sidder korrekt i en stikkontakt, der virker.

Los printerfejl

e  Sluk printeren, og tend den igen. Kontakt HP, hvis dette ikke lgser problemet.
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Vedligeholdelse af dokumentfoderen

Du kan renggre rullerne og skilleanordningen manuelt, hvis dokumentfaderen farer flere sider ind, eller hvis
den ikke indfgrer almindeligt papir.

Sadan renser du rullerne og skilleanordningen

A ADVARSEL! Fgr du renggr printeren, skal du slukke den ved at trykke pa knappen Strgm (d)) og tage

ledningen ud af stramstikket.

1.  Fjern alle originaler fra dokumentfgderbakken.

2. Loft deekslet til dokumentfaderen.

3. Fugt en fnugfri klud let med destilleret vand, og pres eventuel overskydende vaeske ud af kluden.

4. Brugden fugtige klud til at fjerne eventuelt snavs fra rullerne og skilleanordningen.

[:?’”i’> BEM/ARK: Hvis snavset ikke gar af med destilleret vand, kan du prgve at bruge isopropylalkohol.

5.  Luk dakslet til dokumentfaderen.
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HP-support

Find de nyeste produktopdateringer og supportoplysninger pa HP OfficeJet 3830 series-supportwebstedet pa

www.hp.com/support. P4 HP's supportwebsted kan du finde mange former for hjzelp til printeren:

Drivere og overfarsler: Hent softwaredrivere og -opdateringer samt de produktmanualer og den
dokumentation, som fulgte med i printeremballagen.
HP-supportfora: | HP-supportforaene kan du finde fejllgsninger og svar pa almindelige spgrgsmal. Du kan se
andre HP-kunders spgrgsmal eller logge pa og stille dine egne spgrgsmal eller skrive kommentarer.
A 1 Fejlfinding: Brug HP's onlinevzerktgijer til at registrere printeren og finde anbefalede lgsninger.
Kontakt HP

Hvis du har brug for hjzlp af en af HP's tekniske medarbejdere til at lgse et problem, kan du ga til webstedet
Kontakt support. Falgende kontaktmuligheder kan benyttes gratis af kunder med garanti (der opkraves

muligvis gebyrer for support fra HP-medarbejdere til kunder uden garanti):

‘ Chat med en HP-supportmedarbejder online.

& Ring til en HP-supporttekniker.

Nar du kontakter HP-support, skal du oplyse falgende:
e  Produktnavn (findes pa produktet, f.eks. HP OfficeJet 3830)

° Produktnummer (sidder inden under det forreste daeksel)

)

Frodeci Fa.

XN

e  Serienummer (sidder bag pa eller neden under printeren)
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Registrere printer

Hvis du bruger et par minutter pa at registrere produktet, far du hurtigere service, mere effektiv support samt
meddelelser vedrgrende produktsupport. Hvis ikke du registrerede printeren, da du installerede softwaren,
kan du registrere den nu pa http://www.register.hp.com.

Yderligere garantimuligheder

Du kan veelge af kabe ekstra serviceplaner til HP OfficeJet 3830 series. Ga til www.hp.com/support , vaelg
land/omrdde og sprog, og undersgg de udvidede garantimuligheder for din printer.
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A Tekniske oplysninger

Dette afsnit indeholder de tekniske specifikationer og internationale lovpligtige oplysninger for HP OfficeJet
3830 series.

Der er yderligere specifikationer i den trykte dokumentation, der fulgte med HP OfficeJet 3830 series.
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Meddelelser fra Hewlett-Packard Company

° Specifikationer

° Miljgmaessigt produktovervagningsprogram

° Lovgivningsmaessige bekendtgarelser
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Meddelelser fra Hewlett-Packard Company

Oplysningerne heri kan ndres uden forudgaende varsel.

Med forbehold for alle rettigheder. Gengivelse, tilpasning eller oversattelse af dette materiale er forbudt
uden forudgaende skriftlig tilladelse fra Hewlett-Packard med undtagelse af det, der er tilladt i henhold til
loven om ophavsret. De eneste garantier for HP-produkter og -services findes i de erkleeringer om begranset
garanti, der falger med de pagzeldende produkter og services. Intet heri udgar eller ma tolkes som en
yderligere garanti. HP er ikke ansvarlig for tekniske eller redaktionelle fejl eller udeladelser heri.

© Copyright 2018 HP Development Company, L.P.

Microsoft, Windows, Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8 og Windows 8,1 er varemaerker
registreret i USA og tilhgrende Microsoft Corporation.

132 Tilleeg A Tekniske oplysninger DAWW



Specifikationer

Dette afsnit indeholder tekniske specifikationer for HP OfficeJet 3830 series. Du finder flere
produktspecifikationer i produktets datablad pa www.hp.com/support .

Systemkrav

e  Dukan finde flere oplysninger om software- og systemkrav eller fremtidige operativsystemer og
understgttelse pa HP's websted med onlinesupport: www.hp.com/support .

Miljospecifikationer
e  Anbefalet driftstemperatur: 15 C til 30 °C (59 til 86 grader fahrenheit)
e Tilladt driftstemperatur: 5 °C til 40 °C (41 til 104 grader fahrenheit)
e  Fugtighed: 15 % til 80 % relativ luftfugtighed (ikke kondenserende); Maks. 28 2C dugpunkt
e  Opbevaringstemperatur: -40 C til 60 °C (-40 °F til 140 °F)

e Ved forekomst af staerke elektromagnetiske felter kan det ske, at udskrifterne fra HP OfficeJet 3830
series forvranges en smule

e  HP anbefaler, at der benyttes et USB-kabel pa 3 m eller kortere for at minimere udefra kommende stgj
fra eventuelle kraftige elektromagnetiske felter

Papirbakkens kapacitet

e  Almindeligt papir (80 g/m?2): Op til 60 ark

e  Konvolutter: Op til 5 ark

e  Kartotekskort: Op til 20 ark

e  Fotopapir: Op til 20 ark
Udskriftsbakkens kapacitet

e  Almindeligt papir (80 g/m?2): Op til 25 ark

e  Konvolutter: Op til 5 ark

e  Kartotekskort: Op til 10 ark

e  Fotopapir: Op til 10 ark
Dokumentfoderbakkens kapacitet

e  Almindeligt papir (80 g/m2): Op til 35 ark

Papirformat

e  Se printersoftwaren for at fa vist en komplet liste over understgttede medieformater.

Papirvaegt
e  Almindeligt papir: 64 til 90 g/m2

e  Konvolutter: 75 til 90 g/m?
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e  Kort: Op til 200 g/m2
e  Fotopapir: Op til 280 g/m?
Udskriftsspecifikationer
e  Udskriftshastigheden varierer afhangigt af dokumentets kompleksitet.
e  Metode: drop-on-demand thermal inkjet
° Sprog: PCL3 GUI
Kopispecifikationer
e Digital billedbehandling

e  Kopihastigheder afhanger af dokumentets kompleksitet og modellen.

Scanningsspecifikationer
e  Oplgsning: Op til 1200 x 1200 ppi optisk
Der er flere oplysninger om ppi-oplgsning i scannersoftwaren.
e  Farve: 24-bit farver, 8-bit gratoner (256 gratoneniveauer)

e  Maksimal scanningsstarrelse fra glaspladen: 21,6 x 29,7 cm

Faxspecifikationer
e  Send/modtag faxer i sort/hvid eller farve.
e  Optil 99 kortnumre.

e  Optil 99-siders hukommelse (baseret pa TU-T Test Image nr. 1 ved standardoplgsning). Mere
komplicerede sider eller faxer med hgjere oplgsning tager leengere tid og kraever mere hukommelse.

e Manuel faxafsendelse og -modtagelse.

e  Automatisk genopkald ved optaget op til fem gange (afhanger af modellen).

e  Automatisk genopkald ved manglende svar en eller to gange (afhanger af modellen).
e  Bekrxftelses- og aktivitetsrapporter.

e  CCITT/ITU gruppe 3-fax med fejlretningstilstand.

e 33,6 Kbps-overfgrsel.

e 4 sekunder pr. side ved en hastighed pa 33,6 Kbps (baseret pa ITU-T Test Image nr. 1 ved
standardoplgsning). Mere komplicerede sider eller faxer med hgjere oplgsning tager lngere tid og
kraaver mere hukommelse.

e  Opkaldsregistrering med automatisk skift mellem fax og telefonsvarer.

Fin (dpi) Standard (dpi)
Sort 208 x 196 208 x 98
Farve 208 x 200 208 x 200
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Antal sider pr. patron

e  Besgg www.hp.com/go/learnaboutsupplies for at fa flere oplysninger om den forventede
blekpatronkapacitet.

Oplysninger via lydfil

e  Hvis du har adgang til internettet, kan du finde lydoplysninger pa HP's websted.
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Miljemaessigt produktovervagningsprogram

Hewlett-Packard er engageret i at levere kvalitetsprodukter pa en miljgmaessigt fornuftig made. Dette
produkt er designet til genbrug. Antallet af materialer er holdt pa et minimum, men funktionaliteten og
driftsikkerheden er stadig i top. Forskellige materialer er designet, sa de nemt kan adskilles. Lase og andre
sammenfgjninger er nemme at finde, fa adgang til og fjerne med almindeligt vaerktgj. Printerens vigtigste
dele er designet, sa de let kan findes, hvis de skal skilles og repareres.

Besgg HP's websted Commitment to the Environment for at fa yderligere oplysninger pa adressen:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

e  (Pko-tips

° Den Europaeiske Unions Kommissionserklaering 1275/2008

° Papirbrug
° Plastik

° Datablade vedrgrende materialesikkerhed

° Genbrugsprogram

° HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

° Stremforbrug

° Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

° Kemiske stoffer

° Bortskaffelse af batterier i Taiwan

° Meddelelse om batteri til Brasilien

° Californien - Bemaerkning om perchloratmateriale

° EU-direktiv vedr. batterier

° Erklaering for krav om maerkning ved forekomst af godkendelsespligtige stoffer (Taiwan)

e  Tabel over farlige stoffer/grundstoffer og deres indhold (Kina)

e  Begransninger for giftige og farlige stoffer (Ukraine)

° Begransninger for giftige og farlige stoffer (Indien)

e  EPEAT

° Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel for Kina

° Kina-energimaeerke til printer, fax og kopimaskine

@ko-tips

HP har forpligtet sig til at hjeelpe kunderne med at reducere indvirkningen pa miljget. Du kan finde flere
oplysninger om HP-miljginitiativer pa webstedet med HP-miljgprogrammer og -initiativer.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
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Den Europiske Unions Kommissionserklaring 1275/2008

For produktstremdata, inklusive produktets stramforbrug ved standby i netvaerket, hvis alle kabelfgrte
netvarksporte er tilsluttede, og alle tradlgse netvaerksporte er aktiverede, henvises du til afsnit P14
"Additional Information" i produktets IT ECO Declaration pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papirbrug
Dette produkt er velegnet til at bruge genbrugspapir i overensstemmelse med DIN 19309 og EN 12281:2002.

Plastik

Plastikdele over 25 gram er afmarket i overensstemmelse med de internationale standarder, der forbedrer
muligheden for at identificere plastdele til genbrugsformal efter produktets levetid.

Datablade vedrgrende materialesikkerhed
Databladene vedrgrende materialesikkerhed kan hentes pa HP's websted pa adressen:

www.hp.com/go/msds

Genbrugsprogram

HP tilbyder stadig flere produktreturnerings- og genbrugsordninger i mange lande/omrader, og HP
samarbejder med nogle af verdens starste elektroniske genbrugscentraler. HP sparer ressourcer ved at
videresalge nogle af de mest populare produkter. Der er flere oplysninger om genbrug af HP-produkter pa:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

HP bestraeber sig pa at beskytte miljget. HP Inkjet Supplies Recycling Program findes i mange lande/omrader
og ger det muligt at returnere brugte printpatroner og blaekpatroner gratis. Du kan finde flere oplysninger pa
falgende websted:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Stremforbrug

Hewlett-Packards udskrivnings- og billedbehandlingsudstyr maerket med ENERGY STAR®-logoet er
certificeret af U.S. Environmental Protection Agency. Det fglgende marke kan ses pa ENERGY STAR-
certificerede billedbehandlingsprodukter:

Du kan se flere oplysninger om ENERGY STAR-certificerede billedbehandlingsproduktmodeller pa:
www.hp.com/go/energystar
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Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

Dette symbol angiver, at produktet ikke ma bortskaffes som almindeligt husholdningsaffald.
Du skal i stedet indlevere det brugte udstyr pa en sarlig genbrugscentral, der varetager
genvinding af brugt elektrisk og elektronisk udstyr, og du er dermed med til at beskytte vores
helbred og miljg. Du kan fa flere oplysninger hos dit renovationsselskab eller pa adressen
http://www.hp.com/recycle.

Kemiske stoffer

HP oplyser sine kunder om kemiske stoffer i produkterne i overensstemmelse med lovkrav i f.eks. REACH
(Europaparlamentets og Radets forordning (EF) nr. 1907/2006). Der findes en rapport med de kemiske
oplysninger for dette produkt pa: www.hp.com/go/reach.

Bortskaffelse af batterier i Taiwan

b el

Meddelelse om batteri til Brasilien

A bateria deste equipamento n&o foi projetada para ser removida pelo cliente.

Californien - Bemarkning om perchloratmateriale

Callfornla Perchlorate Materlal Motice
Perchlcrmate material - special handing may apphy See
httpeheraraudtss.ca.gov/hazardou seaste/perchiomate!

This product’s real-tire clock battery or coin o=l battery ey contain perdhl orate ard may
require special kardling whien recycled or disposed of in Califormia.
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EU-direktiv vedr. batterier

DAWW
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European Union Batrery Directive
This product contoins o batery that is vsed ko mainksin daba infegrity of real fime clock or produd seffings and is designed to bast the life of the
product. Ary atfempt io service or replace this bathery should be performed by a qualified service technicion.

Directive sur les barteries de FUnion Europaenne

Co produit contient une bathere qui parmet de maintenir lintégrits des donndes pour les paramdires du produit ou I'hardoge en temps réel of qui o
# congue pour durer oussi longlemps que le produit, Toule tenfotie de répanation ov de remplocement de catte botlerie dodt #fre effectude par un
technicien qualifié.

Banerie-Richtlinia der Europaischen Union

Dieses Produkt enthill eine Ballerie, die dazu dienl, die Dateninlegritat der Echizeituhr sowie der Produldeinsiedlungen zu erhallen, und die for die
Lebensdover des Prodults icht. Im Badarfsfall sollte das dhablen bzw. AL chan der Battere von einem qualifizienen Servicelechniker
durchgefohrt werden,

Direttiva dell'Unione Evropea relativa alla raccolta, ol trattamento e allo smaltimento di batterie @ accumulatoeri

Questo prodofio confiene una batteria uilizzoka per preservare |‘inkegrith dei dati dell'orologic in fempo reale o delle impostazioni del prodotio &
la swa duroto si intende pari a quell del prodatio. Eventuali interventi di riparazione o sostifuzione della balleria devono essers esaguiti da un
tecnico dell'assistenza qualificato.

Dirgctiva sobre baterias de la Union Europea

Este producio contiene una baterfa que se ufiliza pona conservar la integridod de los datos del reloj de fiempo reol o la configuracién del producio
y estd disenoda pora duror foda bo vida ofil del produdio. El mantenimiento o lo susfitucién de dicho bateria deberd realizora un téonico de
manienimiente cualificado.

ol Smérnice Evropské unie pro nakladani s bateriemi

Tendo wirobek cbsahuje bateri, kerd slous( k uchovéant spravnych dat hedin redlného Sasu nebo nostaveni vijroblu. Baterie jo navriena fok, aby
wydriala colou Zivotnest vjrobku, Jokjkoliv pokus © opravy nebs vimdnu boterie by ml provist kvalifikevany servisnl techaik.

EW's batteridirektiv
Freduldet indeholder ef bafler, som bruges fil u’rwclr?ahdda dofaintegrileten for realtidsur- eller produldindsfillinger og er beregnet fil of holde i
hele produldets levetid. Service pd boteriet eller udskifining bor forstages of en uddonnet servicetekniker.

Richtlijn banerijen voor de Europese Unie
Dipcodudbmmbobmdnwwdfgobmﬂwmp-ﬂthmoundwdmg\mdoﬂokmhdbohmmdc uctinstellingon. Bovendien is
nﬂwwpcnmgidumdlduhwmwurmnhﬂpmdudmwhguun Hat onderhoud of de vervanging vmz'zndbmhri moat door ean

gelwalificearde onderhoudsiechnicus worden vitgevgend.

Eurcopa Liidu alw direldii
Toode sisaldab akut, mida kesutalakse recalaja kella andmethisise vol foole sofete sailitomizeks. Alu on valmistobud kestma lerve loote kasuhusajo.
At tohib hooldada voi vaheloda ainull kwalifitseeribud hooldustehnik.

Eurcopan unionin paristodirektiivi
Tama Ialhsmhn pariston, jola kaytetoan recalicikoisen kellon fistojen jo kaitteen asefusien sdilyBomiseen. Pariston on suunniteffu kestovan laitesn
sjon. Parision mohdollinen korjous foi vaihio on joletiovd pobevan huoliohenkilon lehiovalsi.

Obryia M Euponaikig Mﬂlﬂ‘rﬂ"ﬁ nhoxrpiric arileg

Autds 1o npsidy ntpahapfave e pnateg ral i m Sampnen mg axtpadmag v Seboptvuy pokoyiol npaypanEcy
];pmounmp@umwﬁnumquwbumlmmwwmmw-mw Tuypdv andncipeg, cebidpBuwons | avikaTagTaang
aurrjg M prarapios Ba nptne va npayparencicivion ond kardhlnia cenaidouptve Tk,

Az Eurdpai unié telepek as akkumula ke direktivajo
A termék farfalmaz egy elemet, melynek feladata az, hogy bizlositsa a valés idejl dra vagy o termék bedliiftdsainak adatinlegritddsat. Az elem Ggy
van tervezve, hogy végig kilartson a lermék haszndlaln sordn. Az elem bamilyen jovibasat vagy eserdjét esak képret scokember wégezhehi el.

Eiropas Savienibas Bateriju direktiva
Produkiom ir baterijo, ke zmanto reala kaika pulistena voi produlda iestotijumy datu inlegritates soglat wai, un #a ir paredzeto visom produido
dzives ciklam. Jeblune opkope woi baterijas nomoina ir joveic afbilsiedi keolificalom dorbiniekam.

Europos Sqjungos baterijy ir alumuliatoriy direkiyva
Skame gaminype yra baterja, kun noudejama, kad bty galima pritioret realaus laiko kaikrodio veikimg arba gaminio nisostales; |i skirla veikh
visg gominio sksploaiavimeo laikg. Bet kokivs Sics balerijos oplamavime arba keitimo darbus turi oflikdi kvalifikuolas aptamavime technikas.

Dyrekiywa Unii Euvropejskiej w sprawie baterii i akumulatoraow
Produkt zawier baterig wykorzyshywang do zachowania infegralnoéci damych zegom czasw rmeczywistege hb ustowied produkty, kiéra
podirzymuje dziclanie produldy. Przeglgd lub wymiona baberii powinny by wykemywane wylgeznie przez uprownionego lechnika serwisu.

Diretiva sobre bateriaz da Unido

Este produte contém uma Bateria que ¢ usada para manber a integridode des dados do relégio em tempo real cu das configuragtes do produte &
4 projetada para ter o mesma durogbo que este. Gualquer tentativa de consertar ou substituir essa baternsa deve ser mealizodo por um Mcnico
qualificado,

Smernica Europske] unie pre zoobchadranie s batériomi

Tento wirabok obsahuje bakériv, kord slifi na uchavanie spraviych Gdajov hadin redineho dasu alebo nastaven( wrobky. Batérnia je skondtruovand
tak, aby vydrialn esld Sivatnest wirsblu. Alypkobvek pokus & sprovu alebe wmenu batérie by mal vykanal kvalifikovany serdsng technik

Direktiva E unlp o b-uunpﬂr in akumularorjih
W bem izdelkuy jo ja, ki zogotovijo natondnost podaticow ure v realnem Sosw ali nastavitew delko v celotni Zivijenjski dobi izdelkn. Kakrino koli
pcpmlnﬂllmrrmpmlabdaq e lohko izvede le poobladeni lehnik.

EU:s batteridireldiv
Produkten innehdller et batteri som arvands for aft upprathélla data | reallidsklockan och preduktinstoliningarna. Bateriet ska rocka produktens
hela lrshangd. Endast kvalificerode servicetekniker far ufora service pd bateriet och bryta ot det.

Owpexrmsa 30 Garepun na Esp " 03

Toau MPORYXT ChFhpa Sarepsa, mcemmmmmmmmwm B PEQNHG BPEUE WM HOCTROMIHTE 30
NPAAYKTO, CHYGRENG NG MIFLENH NPE3 LSNHE XMBOT N0 NPORYKT0. CepevinT ik 3aKsnaTa na SaTepsaTa TpsSsa A0 C8 HIRLPLIBE OT KEGNIHUMPaN
TENHME.

Directiva Uniunii Evropene referitoare la baterii

Acest produs conline o botedo can este vilizald pentry  mentine integriatea datelor cecsului do timp real sov setadler produsului 5i core este
proiecio’d 5 funclioneze pe infreoga durott de viald o produsului. Crrice lucrare de service sou de Inlocuire o ocestel baterii ebuie efechuotd de
wn behnicion de service calificot.
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:Erklzerin;g for krav om markning ved forekomst af godkendelsespligtige stoffer
Taiwan

RAME A RN ERE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

FRAYE R HALBR5R
Restricted substances and its chemical symbols
# x Fic] NESE ZIRBR IR KRB
BE5T Unit
Lead Mercury Cadmium Hexavalent Polybrominated Polybrominate
chromium biphenyls d diphenyl
(Pb) (Hg) (cd) ethers
(Cr*) (PBB)
(PBDE)
S RRFOREIE 0 0 0 0 0 0
(External Casings and Trays)
E# (Cables) 0 0 0 0 0 0
IR BB AR - 0 0 0 0 0
(Printed Circuit Boards)
31F15|%(Print Engine) - 0 0 0 0 0
B ENH4HE 2 (Print Assembly) — 0 0 0 0 0
" SRR AR K (Print 0 0 0 0 0 0
Supplies)
BIENH4ER /4 (Print Accessory) - 0 0 0 0 0

% 1. V0.1 wt%” K N 0.01 wt%” (RIBRIIME 2 5o S S o e E AL YEHE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

fii% 2. 0" FRIRRLEIR N E 2 E oy e E A H i 0 b g R YA,

Note 2: “0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

% 3. V=" FRIRAIR A E B PR A,

Note 3: The “~" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

o B B SR RO i AR FE B, FEATTE www.support.hp.com, BREIEREHES, RERKR &
- ARG T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Tabel over farlige stoffer/grundstoffer og deres indhold (Kina)

FRAEREDEERENEERZR
HRIBPRE (BFEEFRSRIENTEENE)
_ M BB R
BRER B F3 ] ST X TES ER_ab |
{Pb) {Hg) {Cd) (crivi) (PBB) (PBDE)

BT 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0
EEEET X 0 0 0 0 0
BEES X 0 0 0 0 0
EE] X 0 0 0 0 0

B 0 1] 0 0 0 0
EEA] X 0 0 ] 0 0
FAHI(X X X 0 0 0 0
TS X 0 0 0 0 0
[ X 0 0 0 0 0
EEELHEES] 0 0 0 0 ] 0
SrE R X 0 0 0 0 0
TR IR BRS)/T 11364 ROFLE ).
lo: srEaEnEEES4RAREHERRNSRIITEGE/T 26572 RENMBERILT,
¥: BRiEERNAZLEEBANE—-OEMEHPNSRELE/T26572 HENERER,
LR/PHAERDE X" NPEFARE RoHS ITiE.
#: FREARRPNSEFANAFFEERIANSRNERSRE,

Begransninger for giftige og farlige stoffer (Ukraine)

TexHi4HMIA pernameHT Wopo oOMerKeHHS BUKOPHUCTAHHA
HebGeineyHux peuoeuH (YkpaiHa)

O6nagHakks signosigae eumoram TexXHIYHOTO PeIMaMeHTy WORo OBMEKEHHS BHUKOPMCTOHHS
[esKMX HeDeaNeuHHX PEYOBHH B ENEKTPHYHOMY Ta ENEKTPOHHOMY OBNaIHAHHI,
3atBepmkeHoro noctaosoio Kabikery Minictpis Ykpainm sig 3 rpynxs 2008 Ne 1057

Begraensninger for giftige og farlige stoffer (Indien)

Restriction of hazardows substances (India)

This product complies with the "India Ewaste (Management and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavolent chromivm, poldbrominated bighenyls or
pelybrominated diphenyl sthers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, axcept for the exemptions s=t in Scheduls 2 of the Ruls.
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EPEAT

EPEAT

Muost HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdf/epeat_printers.pdf.

Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel for Kina

FEREFRIAE=SBPiRA
IREATFO3.00bAE DL B R AEME TAHLAER. EFE AR R,
N\ EHEEAETRIFTHARXE, FRFDERRFNFEHER.

Mg!!ﬁﬂ#Fﬁ:iﬁT#!ﬁﬁﬁ. R T REARE. JHEL M = R
BB .

EFTEMERBELR, L) R,
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Kina-energimaerke til printer, fax og kopimaskine

SEDN, ITEDHLEN (R A HLBER 47
3% bt X 0

i “SEDHL, ITEDNANEAMBERRTRAZREAN " |, FITEDNABTERIITA. A LETHERAFH
MREMUEARE “HEDN, STEDHINERNERIREMRIERSR" F7ME ( “6B21521" ) R EMHW.

1LEERSE

FRERSRNA IR, AP 1 REXRS. BAREERRSRXRENTOERAIFERE. ERFRUIRE
B ARTDFE KT LA ) 4838 #0077 S M DDA AHFNTD RER I A F Z AR .,

2. BERER

B ETEDH

o BRERIINE
ERASAIMEFERR 6B 21521 IERG BTN, ZBMIRLARS (W) &,

o I
FNRSEF- RERIBREAE LDERENWS, BRTIUEEEMKRE, BERAEFEENEL
RETF2NME, UF “RMaE" =K, “FH" RTEREST XA K&, BHRIERANT
“HEET RS R ORT, XL (W) &R,

o ERWTHIQERNE
HErnEAEHeENNRRETZTRERMEDEREANEERT (FAMER, AXN) HOE.
ZMEIA D HERT.

« MINIMRENEETFZH
MERONAFSHMDENDERF ZH, ZHRBURS (W) &,

FALEFHERSIEEREAYERNBALOMIE, WXARESITCHEROITEDNMIBEEN, TEDHM
ﬁ%ﬂlﬁﬂﬂ!ﬁiﬂ&ﬁﬂmﬁiiﬁﬁ‘]ﬁﬁﬁlo B, ZRHETRESHTFEETES A LR TORIREM

BTWNENESFN, NBERMEN GB 21521 f5.,
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Lovgivhingsmaessige bekendtggrelser
HP OfficeJet 3830 series opfylder krav fra regulative organer i dit land/omrade.
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Lovpligtigt modelidentifikationsnummer

° FCC-erklaering

° Meddelelse til brugere i Korea

° V/CCI (klasse B) overensstemmelseserklzering for brugere i Japan

° Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen

° Erklaering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland

° Meddelelse om visuelt display til arbejdspladser i Tyskland

° Lovgivningsmaessige oplysninger for EU

° Overensstemmelseserklaring

° Lovgivningsmaessige bestemmelser for tradlgs

° Meddelelse til brugere af det amerikanske telefonnet: FCC-krav

° Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet

e  Meddelelse til brugere af det tyske telefonnet

° Erklaering vedrgrende opkoblet fax for Australien

Lovpligtigt modelidentifikationsnummer

Produktet er tildelt et lovpligtigt modelnummer, sa det lever op til lovkrav om mulighed for identifikation.
Dette produkts modelidentifikationsnummer er SNPRH-1502. Det lovpligtige modelnummer ma ikke
forveksles med produktets navn (HP OfficeJet 3830 All-in-One-printer mv.) eller produktnumrene (F5R95A,
F5R95B mv.).
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FCC-erklaering

FCC statement

The United Stotes Federal Communicafions Commission (in 47 CFR 15.105) hes specified
that the fellowing nofice be brought to the attention of usars of this prodwct.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
devica, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provida reason-
able profecfion ogainst harmful inferference in o residential installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not instolled and used in
accordance with the insiruchions, may couse harmful interference to radio communicaficns.
However, there is no guarantee that interferance will not occur in a particular installation.
I this equipment does cavse harmbul inferfersnce to radic or television receplion, which can
be determined by tuming the equipment off and on, the user is encouraged fo fry fo comect
the interference by one or more of the following measures:
- Recrent or relocate the receiving anfenna.

Increase the separafion behween the equipment and the recaiver.

Connect the equipment info an oullst on o crcuit different from that to which the

receiver is conn

Consult the dealer or an experianced radic/TV technician for halp.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Sirest
Palo Allo, Ca 94304
(650) 8571501
Madifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or medifications made to this
devica that are not expressly approved by HP may void the vser's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2] this device must
accept any inferference received, including intederence thot may couse undesired

operation.

Meddelelse til brugere i Korea

B 717l ol 7I71= ”%ﬁgﬂﬂ EIHI}ELEF&;E B
= FIFIEMER 7 i s zig 2502 S,
OhEg mam ) JZEHT 2 HEAL A SHE 2E SHos s

VCCI (klasse B) overensstemmelseserklaring for brugere i Japan

ST, S7ABNEEFEETYT . COBER. FERBETRATICEEANELT
LETAL. COREANSURTLECaLBERIGERLTERSAL L, REREESI2
BotoerthyET. MRREECE->TELOERYBLELT TS,

WCCI-B

Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen

HRCRE, BEzhL/FEI-REE#ELTEL,
F#zn i BFI— k@, aoMRTEERHIREELA.
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Erklaering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland

Gerauschemission
lpA = 70 dB am Arhﬂifsphlz im Mormalbeinieb noch DIM 45535 T 19

Meddelelse om visuelt display til arbejdspladser i Tyskland

G5-Erklérung (Dovtschland)

Dras Gt ist picht for die Bemutzeng im ermiftelboren Gesichiskdd om Bildschi
vorgasahan. Um sorendo Roflaxicnen am Bildschirmarbailsplofz 2w vermeidan, dart dicses Prnd!.H'
richt im enmitelboran Gesichisleld plotzicet wardan.

Lovgivningsmassige oplysninger for EU

C€

Produkter med CE-markningen er i overensstemmelse med en eller flere af fglgende EU-direktiver,
afhangigt af om de geelder: Lavspaendingsdirektivet 2006/95/EF, EMC-direktivet 2004/108/EF, Ecodesign-
direktivet 2009/125/EF, R&TTE-direktivet 1999/5/EF, RoHS-direktivet 2011/65/EU. Overensstemmelse med
disse direktiver vurderes ved hjzlp af geeldende europaiske harmoniserede standarder. Den fulde
overensstemmelseserklaring kan findes pa fglgende websted: www.hp.com/go/certificates (Sag ved hjzlp af
produktets modelnavn eller dets lovpligtige modelnummer (RMN), som kan findes pa det lovpligtige maerkat.)

Kontakt for spargsmal vedrgrende myndighedskrav er:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, TYSKLAND

Produkter med tradlgs funktion
EMF
e  Dette produkt opfylder internationale retningslinjer (ICNIRP) for eksponering for radiofrekvensstraling.

Hvis det indeholder en radiotransmissions- og modtagelsesenhed, sikrer en separationsafstand pa 20
c¢m ved normal brug, at radiofrekvensens eksponeringsniveauer er i overensstemmelse med EU-krav.

Tradlgs funktion i Europa

e  Dette produkt er designet til brug uden begransninger i alle EU-lande samt Island, Liechtenstein, Norge
og Schweiz.

146 Tilleeg A Tekniske oplysninger DAWW


http://www.hp.com/go/certificates

Erklaering om europ=isk telefonnetvaerk (modem/fax)

HP-produkter med fax-funktion er i overensstemmelse med kravene i R&TTE-direktivet 1999/5/EF (Bilag II)
og baerer CE-maerkningen i overensstemmelse hermed. Pa grund af forskelle mellem de enkelte teleudbydere
i de forskellige lande/omrader giver godkendelsen imidlertid ikke i sig selv en betingelseslas forsikring om, at
enheden vil fungere uden driftsforstyrrelser pa ethvert termineringspunkt i et telefonnet. Hvis der opstar
problemer, skal du farst og fremmest kontakte leverandgren af udstyret.
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Overensstemmelseserklaering

/ DECLARATION OF CONFORMITY

according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRH-1502-R2

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 20, Jia Feng Road Waigaogiao Free Trade Zone Pudong, Shanghai,
declares, that the product PRC 200131

Product Name and Model: HP Officelet 3830 All-in-One Printer series
HP Desklet Ink Advantage 3830 Allin-One Printer series
Regulatory Model Number: " SNPRH-1502
Radio Module: SDGOB-1392
Product Options: All
Confirms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC:
CISPR 22:2008 Class B
EN 55022:2010 Class B
EMN 55024:2010
EN 61000-3-2:2006 +A1:2009 +A2:2009
EN 61000-3-3:2008
FCC CFR 47 Part 15 Class B
ICES-003, Issue 5 Class B
Safety:
EN 40950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011
IEC 60950-1:2005 +A1:2009
EN 62479:2010
Telecom:
EN 300 328 v1.8.1
EN 301 489-1 v1.9.2
EMN 301 489-17 v2.2.1
IEC 62311: 2007 / EN 62311:2008
ETSI ES 203 021:2006
FCC Rules and Regulation 47 CFR Part 68, TIA9688, TIA-10946-A
CS5-03, Part 1, lssue 9, Amendment 4, December 2010
Energy Use:
Regulation (EC) M. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
EN 50564:2011
IEC 62301:2005
RoHS:
EN 50581:2012

The product herewith complies with the requirements of the low Volioge Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004,/108/EC, the

R&TTE Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 2009//125/EC, the RoHS Directive 2011/65/EU and carries the C € marking

accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject lo the lollowing hwo conditions:

(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accepl any interference received, including interference that

may cause undesired operation.

Additional Information:

1)  This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulotory Model
Mumber is the main product identifier in the regulalory documentation and lest reports, this number should not be confused with the
markeling name or the product numbers.

Shen HongBo
2014 24" June ICS Product Hardware Quality Engineering, Manager
Local contact for regulatory topics only:
EU: HewlettPackard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
U.S.: HewdettPackard, 3000 Hanover St., Palo Alle, CA 94304, U.5.A. 650-857-1501

www. hp.eu/cerlificates
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Lovgivningsmassige bestemmelser for tradlos
Dette afsnit indeholder falgende lovgivningsmaessige oplysninger for tradlgse produkter:

e  Eksponering for hgjfrekvensstraling

° Meddelelse til brugere i Brasilien

° Meddelelse til brugere i Canada

° Meddelelse til brugere i Mexico

° Meddelelse til brugere i Taiwan

° Bemarkning til brugere i Japan om brug af tradlgs forbindelse

° Meddelelse til brugere i Korea

Eksponering for hgjfrekvensstraling

Exposure to radio frequency rodlation

Coutlon  Tha mdiofed cudpet powar of this davica is for balow the FOC mdic
fraquency exposura limits. Mewerthaless, the davica shall be used in such o monnar
that the potensial for human contodt dwing rormal openation is minimized. This
praduct and any otieched extemal arfanna, if supported, shall ba placed in such
o manrar to minimize the pobenfial for human cordoct during normal opemtion. In
order fo avoid the possibifity of caoceding the FOC odio frequency exposene
limits, human prosdmity to the anfenma shall rof be less than 20 cm (B inchas)
during normal apemtion.

Meddelelse til brugere i Brasilien

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em carater secundario, isto &, ndo tem direite a proteco contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagdes do mesmo fipo, e ndio pode causar interferén-

cia a sistemas operando em carater primario.

DAWW Lovgivningsmaessige bekendtggrelser 149



Meddelelse til brugere i Canada

MNotice to users in Canada/MNote a l'attention des ufilisateurs canadiens

Under Industry Canada regulations, this radie transmifter may only operale using an
anlenna of a type and maximum [or lesser) gain approved for the transmitter by Industry
Canada. To reduce polential radio inferference to ofher users, the antenna type and its gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device camplies with Industry Canada licence-exempl RSS standard(s). Operation iz
subject to the following two conditions: (1) this device may not cavse interference, and (2)
this device must accept any interference, including inferference that may cause undesired
operation of the device.

WARMNIMNG! Exposure to Rodio Frequency Radiation The radialed culput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
dewice should be vsed in such o manner that the potential for human contact is minimized
during nermal speratien,

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Industie Canada, cet émeteur radicglecirique ne peut
fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum [ov moindre) approwve
par Industrie Canada. Afin de réduire le brovillage radicélectique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anlenne ef son gain doivent dire choisis de maniére & ce que la
puissance ischrope rayonnée équivalente (p.i.re) ne déposse pas celle nécessaire a une
communication réussie.

Cet appanel est conforme aux normes R3S exemples de licence d'Industie Canada. Son
fonctionnement dépend des deux condilions suivantes - (1) cel oppareil ne doit pas
provoquer d'interférences nuisibles et [2) doit accepler foutes inferférences recues, y
compris des interférences pouvant provaquer un fonctionnement non souhaité de 'appareil.
AVERTISSEMEMT relatif & I'exposiion aux radiclréquences. Lo puissance de rayonnement
de cet appareil se trouve sous les limites d'exposition de rodicfréquences d'lndustrie
Canada. Méanmoins, cet appareil doit éire utilisé de telle sorte qu'il soit mis en conloct le
meoins possible avec le corps humain.

Alin d'éviter le dépossement éventuel des limites d'exposiion oux rodiclréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm enire
les antennes et |'uilisateur.

Meddelelse til brugere i Mexico

Aviso para los usuarios de México

La operacidn de este equips estd sujeta o las siguientes dos condiciones: (1) es pesible
gue este equipo o dispositivo no couse inferdferencia perjudicial v (2) este equipo o
dispasitive debe aceptar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
operacion no deseada.

Para saber el modelo de la farjeta inalambrica uhilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresora,
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Meddelelse til brugere i Taiwan
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Bemarkning til brugere i Japan om brug af tradlgs forbindelse
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Meddelelse til brugere i Korea
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Meddelelse til brugere af det amerikanske telefonnet: FCC-krav

Motico to usors of the U.5 Tﬂlnpl'lnnn natwoerk: FCC rogquiramonts

This equipmsent compliss with Part &8 of the FCC rules and the requiremsnts odopéed by the ACTA. On the
raar (or bottom) of this squipment is o lobal that coninz, among cther inkormation, a preduct idendifier in
the bormat US-AAAECHESTIOONN. ¥ m-ql.lndn-d‘, this number must ba prmidnd fothe Inln-pl'unfm COmpany.
Applicable connector jock Univarsal Service Order Codes {"USOC") kor the Equipment is: RITC.

A phig and jack used 4o connad this equipment to the premises wiring ond kelephone nebwodk must
comply with the applicable FCC Part &8 rules and requirements odopied by the ACTA. A compliont
elephone cond and medular plug is provided with this product. It is designad o be connecied 1o a
-:urrq:u:‘l'll:l-n medular im:l: that is ol cnmplil:.i. Sae installation insructions for datails.

The REM iz used #o determing the numbser of devicas that may be connecled to a telephona lina.
Excessive REMs on a telephone line may result in the devices nof ringing in esponss fo an incoming coll.
In most but not all areas, the sum of REM: should not excesd Fve [5.0). Te be carnin of the number of
davices that may be connadied to a line, as determinad by the tokal RERE, contact the local laphona
company. For products approved ofter July 23, 20010, the REM for this produdt is part of the product
identifier that has the lormat US-AAAEGRHTINEY. The digits represented by ## are the REM without o
decimal point [e.g., 00 i a REM of 0.0).

If this equipment causes harm to the felephone network, the telechone company will nodify you in
odvanca that femporary disconfinvoncs of service may be required. But if advonce nofica isn't pracfical,
tha 'I'nl-npl'lnnn compsary will nnl'rhr tha cusfomar as soon as p-mslbln A]su‘ you will ba advised of your
right to file o complaint with the FCC if you beliews it & necessary.

The telephons company may make chonges in its focilities, eguipment, cperations or procedures that
could affect the oparafion of the equipment. If this huppﬂu-ll'bn'lnlnpl'lmw company will provide advancs
notice in ordar for you o maks NSCEEsEOry modificaficns to mainkain umn‘hrrupl‘m:l S@rVIoE.

If trovkbla is nxpnrunnnd with this equipmant, pln-um contact tha merl:udumrr ar look alsewhara in this
manual, for repair or warmanty information. B the equipment is cowsing harm to the telephons natworl,
the telephone company may request that you disconned the equipment unfil the problem i resched.
Connaclion o party line service is subject to stote tarifls. Conbact the stole public ufildy commission,
pul:h: service commission or corponation commission for information.

If yeur home has specially wired alarm equipment connecied to the telaphens line, ansure the installation
of this equipment does not disable your alarm squipment. I you have questions about what will disable
alarm squipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHER PROGRAMMIMNG EMERGEMCY MUMBERS AMD[OR) MAKIMG TEST CALLS TO EMERGEMCY
MUMBERS:

1) Remain on the line and briefly sxplain to the dispalcher the reoson for the call.

2) Parform such activities in the off-peak hours, such as sarly morming or late evenings.

Note The FOC |'|m:'irbg aid Dump-uhl:ll'ﬂy rules for Inhpl'burbns are nof upplinnl:ln io this
equipmant.

The Talephone Consumar Proleckion Act of 1991 makes it unlowhd for any person to use o computer or
other eleckonic device, including FAX mochines, fo send ony message unless such messoge dearly
conkains in a margin ot the top or bottom of sach ransmitied poge or on the first poge of the transmis-
sion, tha date and fime i is sent and an idendification of the businass ar cthar anfity, or cthar individual
sanding the messoge and the telephons number of the sending mochine or such business, ofher enity,
orindividual. [The ilkphone number provided may not be o 900 numbar or any other number for which
charges exceed local or long-dislonce fransmission chargses.)

In ardar o program this information iro your FAX maching, you should complate the steps described in
the softeang.
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Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet

Note a l’attention des utilisateurs du réseau téléphonique Canadien/notice to

users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications technigues des équipements terminaux d'Industrie
Canada. Le numéro d'enregistrement atteste de la conformité de U'appareil. L'abréviation IC qui précéde
le numéro d'enregistrement indique que l'enregistrement a été effectué dans le cadre

d'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications techniques d'Industrie Canada ont été
respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun cas que l'appareil a été validé par
Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électriques reliées a la terre
de la source d'alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d'alimentation en eau
sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particuliérement importante
dans les zones rurales.

'L"] Remarque Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque
l:/"' appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés a une interface téléphonique. La terminaison d'une interface
peut se composer de n'importe quelle combinaison d'appareils, a condition que le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.1.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical Specifications.
This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the registration number
signifies that registration was performed based on a Declaration of Conformity indicating that Industry
Canada technical specifications were met. It does not imply that Industry Canada approved the
equipment. Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected
together. This precaution might be particularly important in rural areas.

‘l"] Note The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device
_.{' provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be connected
to a telephone interface. The termination on an interface might consist of any
combination of devices subject only to the requirement that the sum of the Ringer
Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.
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Meddelelse til brugere af det tyske telefonnet

Hinwels fiir Benutzer des deutschen Telefonnetrwerks

Ciieses, HIFax ist rear for dan Arschluss eines onologen Public Switched Telephone Mebsork
[P5TH} gadacki SchlieBen Sie den TAE H-Teldforslocker, dor im Licferumiong des
HP alir-One anthalten ish an dis Waordsiedkdosa [TAE &) Coda M an. Diesas HPFax konn
ak ainzednas Gertrt und /oder in Verbindung (mit seriellem Arschluss) mit andern zegelass-
gran Endgarbien werwendet werdan.

Erklaering vedrgrende opkoblet fax for Australien

In Ausiralia, the HP device must be connecied fo Telecommunication Metwork through a line
cord which maets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF 5008,
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B Yderligere faxopsetning

Dette afsnit indeholder oplysninger om, hvordan du konfigurerer printeren, sa faxen fungerer sammen med
det udstyr og de tjenester, du allerede har pa telefonlinjen.

% TIP: Dukan ogsa bruge guiden Faxopsatning (Windows) eller HP Utility (OS X) som en hjeelp til hurtigt at
vaelge en raekke vigtige faxindstillinger, f.eks. svartilstand og oplysninger til faxtitlen. Du kan fa adgang til
disse veaerktgjer fra HP-printersoftwaren. Fglg procedurerne i dette afsnit for at afslutte faxopsatningen, nar
du har kgrt disse vaerktgjer.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Opseetning af fax (parallelle telefonsystemer)

° Test af faxopsaetning
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Opsatning af fax (parallelle telefonsystemer)

Find ud af, hvilket telefonsystem der anvendes i dit land/omrade, inden du begynder konfigurationen af
printeren til fax. Instruktionerne til konfigurering af fax varierer, afhangigt af om du har et serielt eller
parallelt telefonsystem.

° Hvis dit land/omrade ikke findes i tabellen, har du sandsynligvis et serielt telefonsystem. | et serielt
telefonsystem tillader det delte telefonudstyrs (modemmers, telefoners og telefonsvareres) stiktype
ikke fysisk tilslutning til "2-EXT"-porten pa printeren. Alt udstyr skal i stedet tilsluttes telefonstikket pa
vaggen.

[%’ BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

e  Huvis dit land/omrade findes i tabellen, har du sandsynligvis et parallelt telefonsystem. | et parallelt
telefonsystem kan du slutte delt telefonudstyr til telefonlinjen via "2-EXT"-porten bag pa printeren.

[%9 BEMZERK: Huvis du har et parallelt telefonsystem, anbefales det, at du bruger den 2-ledede
telefonledning til at tilslutte til telefonstikket i vaeggen.

Tabel B-1 Lande/omrader med et parallelt telefonsystem

Argentina Australien Brasilien
Canada Chile Kina
Colombia Graekenland Indien
Indonesien Irland Japan

Korea Latinamerika Malaysia
Mexico Filippinerne Polen
Portugal Rusland Saudi-Arabien
Singapore Spanien Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Hvis du er i tvivl om, hvilken type telefonsystem du har (parallel eller seriel), skal du sparge dit
telefonselskab.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Valg af den korrekte faxopsatning til hjemmet eller kontoret

° Opsatning A: Separat faxlinje (der modtages ingen taleopkald)

° Opsaetning B: Opsaetning af printeren med DSL

° Opseetning C: Opsetning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

° Opsatning D: Fax med en bestemt ringetone pa den samme linje

° Opsatning E: Delt tale/faxlinje

° Opsatning F: Delt tale/faxlinje med voicemail
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° Opseetning G: Faxlinje delt med computeropkaldsmodem (der modtages ingen taleopkald)

° Opseaetning H: Delt tale/faxlinje med computermodem

° Opseetning I: Delt tale/faxlinje med telefonsvarer

° Opsatning J: Delt tale/faxlinje med computermodem og telefonsvarer

° Opseetning K: Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og voicemail

Valg af den korrekte faxopsatning til hjemmet eller kontoret

DAWW

For at faxfunktionen kan fungere korrekt, skal du vide, hvilket og udstyr og hvilke tjenester, der eventuelt
benytter den samme telefonlinje som printeren. Det er vigtigt, fordi du maske skal slutte noget af det
eksisterende kontorudstyr direkte til printeren, og du skal maske ogsa andre nogle faxindstillinger, far du
kan faxe.

1.  Find ud af, om du bruger et serielt eller parallelt telefonsystem.

Se Opsatning af fax (parallelle telefonsystemer) pa side 156 for at fa flere oplysninger.

2. Valg den kombination af udstyr og services, der dele faxlinjen.

e  DSL: En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) via dit telefonselskab. (DSL kaldes muligvis ADSL i dit
land).

e  PBX: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange).
e  |SDN: Et ISDN-system (Integrated Services Digital Network).

e  Bestemt ringetonetjeneste: Med en tjeneste med forskellige ringetoner via dit telefonselskab far
du flere telefonnumre med forskellige ringemgnstre.

e  Taleopkald: Taleopkald modtages pa samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald pa
printeren.

e  Computeropkaldsmodem: Et computeropkaldsmodem pa samme telefonlinje som printeren. Hvis
du svarer ja til et eller flere af falgende spargsmal, bruger du et computeropkaldsmodem:

—  Sender eller modtager du fax direkte til og fra dine computerprogrammer via en
opkaldsforbindelse?

—  Sender og modtager du e-mails pa computeren via en opkaldsforbindelse?
— Har du adgang til internettet fra computeren via en opkaldsforbindelse?

e  Telefonsvarer: En telefonsvarer, som besvarer taleopkald pa det samme telefonnummer, som du
bruger til faxopkald pa printeren.

e  Voice mail-tjeneste: Et voice mail-abonnement via et telefonselskab pa samme nummer, som du
bruger til faxopkald pa printeren.

3. Valg den kombination af udstyr og tjenester, der svarer til opsatningen derhjemme eller pa kontoret, i
falgende tabel. Find derefter den anbefalede opsatning af fax. Trinvise instruktioner er medtaget i
hvert tilfelde i de falgende afsnit.

[%f BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.
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Andet udstyr eller andre tjenester, der deler din faxlinje

DSL PBX Bestemt Tale- Computer Telefon-svarer  Voice mail-
ringetonetj opkald opkalds- tjeneste
eneste modem

Anbefalet faxopsatning

Opsatning A: Separat faxlinje

(der modtages ingen
taleopkald) pa side 158

Opsatning B: Opsatning af
printeren med DSL
paside 159

Opsatning C: Opsatning af
printeren med et PBX-
telefonsystem eller en ISDN-
linje pa side 160

Opseetning D: Fax med en
bestemt ringetone pa den
samme linje pa side 161

Opsaetning E: Delt tale/faxlinje
paside 162

Opseetning F: Delt tale/faxlinje
med voicemail pa side 163

Opseetning G: Faxlinje delt
med computeropkaldsmodem

(der modtages ingen
taleopkald) pa side 164

Opseetning H: Delt tale/
faxlinje med computermodem
pa side 166

Opsaetning |: Delt tale/faxlinje
med telefonsvarer

pa side 169

Opsatning J: Delt tale/faxlinje
med computermodem og
telefonsvarer pa side 170

Opseetning K: Delt tale/faxlinje
med computeropkaldsmodem
0g voicemail pa side 174

Opsztning A: Separat faxlinje (der modtages ingen taleopkald)

Hvis du har en separat telefonlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og du ikke har andet udstyr sluttet til

denne telefonlinje, skal du opsatte printeren som beskrevet i dette afsnit.
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Figur B-1 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen

2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Sadan opsattes printeren til en separat faxlinje

1.  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

[’_ﬁ”f BEMZ/RK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

2.  Aktivér indstillingen Autosvar .
3. (Valgfrit) Vaelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring fer svar .
4. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring for
svar . Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Opsatning B: Opsatning af printeren med DSL

Brug instruktionerne i dette afsnit til at tilslutte et DSL-filter mellem vaegstikket og printeren, hvis du har en
DSL-tjeneste hos dit telefonselskab, og der ikke sluttes yderligere udstyr til printeren. Dette DSL-filter fjerner
det digitale signal, som kan forstyrre printeren, sa den kan kommunikere korrekt med telefonlinjen. (DSL
kaldes muligvis ADSL i dit land).

[% BEMZARK: Hvis du har en DSL-linje og ikke tilslutter DSL-filteret, kan du ikke sende og modtage faxer pa
denne printer.
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Figur B-2 Bagsiden af printeren

3@7
e

0o ©

1 Telefonstik i vaeggen
2 DSL-filter og -ledning (eller ADSL), der leveres af DSL-leverandgren
3 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Sadan opsattes printeren med DSL
1.  Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandgr.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL-filteret, og slut den anden ende til porten, der er maerket
1-LINE bag pa printeren.

A,

B BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Du kan fa brug for ekstra telefonledning til denne opsaetning.

3. Tilslut en ekstra telefonledning fra DSL-filteret til telefonstikket i vaeggen.
4. Kor en faxtest.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opseette printeren med andet udstyr.

Opsatning C: Opsatning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

Hvis du bruger et PBX-telefonsystem eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal du sgrge for at gare
folgende:

e Hvis du bruger enten en PBX- eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal printeren sluttes til den
port, der er beregnet til fax og telefon. Kontroller ogsa sa vidt muligt, at terminaladapteren er indstillet
til den korrekte switchtype til landet/omradet.
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[%9 BEMZ/ERK: Nogle ISDN-systemer giver mulighed for at konfigurere portene til bestemt telefonudstyr.
Du har maske tildelt én port til telefon og gruppe 3-fax og en anden port til forskellige formal. Hvis der
opstar problemer, nar enheden er sluttet til fax/telefonporten pa ISDN-konverteren, kan du prave at
bruge den port, der er beregnet til forskellige formal. Den er muligvis maerket "multi-combi" eller
lignende.

e  Slatonen for ventende opkald fra, hvis du bruger et PBX-telefonsystem.

[’_ﬁ”f BEMARK: Mange digitale PBX-systemer har en ventetone, der som standard er aktiveret. Denne
ventetone forstyrrer faxoverfarsler, og du vil ikke kunne sende eller modtage faxer pa printeren. |
dokumentationen til PBX-telefonsystemet kan du se, hvordan du deaktiverer ventetonen.

e Hvis du bruger et PBX-telefonsystem, skal du ringe nummeret op til en udgaende linje, far du ringer
faxnummeret op.

e  Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning D: Fax med en bestemt ringetone pa den samme linje

Hvis du abonnerer pa en bestemt ringetonetjeneste (via telefonselskabet), som gar det muligt at have flere
telefonnumre med hver sit ringemgnster pa samme telefonlinje, skal du opsatte printeren som beskrevet i
dette afsnit.

Figur B-3 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen

2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Sadan opsattes printeren med en bestemt ringetone

1.  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa veeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

[% BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

2.  Aktivér indstillingen Autosvar .

3. Valgenindstilling for Ringemgnster for svar, der passer til det mgnster, som telefonselskabet har
tildelt dit faxnummer.
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[% BEMARK: Som standard er printeren sat til besvare alle ringemgnstre. Hvis ikke du indstiller
Ringemgnster for svar til at svare til det ringemeanster, der er tildelt faxnummeret, vil printeren bade
besvare almindelige opkald og faxopkald, eller maske vil den slet ikke svare.

X TIP: Dukan ogsa bruge funktionen til registrering af ringemgnstre pa printerens kontrolpanel il at
angive en bestemt ringetone. Med denne funktion genkender og registrerer printeren ringemgnsteret
for et indkommende opkald og bestemmer automatisk pa grundlag af dette opkald den bestemte
ringetone, dit telefonselskab har tildelt til faxopkald. Se £ndring af ringemgnster for besvarelse med
bestemt ringetone pa side 65 for at fa flere oplysninger.

4.  (Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring far svar .
5.  Kar en faxtest.

Printeren besvarer automatisk indgaende opkald, der har det ringemgnster, du vaelger (indstillingen
Ringemenster for svar ) efter det antal ring, du vaelger (indstillingen Ring far svar ). Printeren begynder at
sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning E: Delt tale/faxlinje

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ikke har andet kontorudstyr
(eller voicemail) pa telefonlinjen, skal du opsatte printeren som beskrevet i dette afsnit.

Figur B-4 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i vaeggen

2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

3 Telefon (valgfri)

Sadan konfigureres printeren til en delt tale/faxlinje

1.  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

[i?"”f BEM/ARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

2. Gor ét af folgende:
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e  Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren, hvis du har et parallelt
telefonsystem, og slut derefter en telefon til denne port.

e  Hvis du har et serielt telefonsystem, kan du szette telefonen oven pa det printerkabel, der er
udstyret med et vagstik.

3.  Nuskal du beslutte, om printeren skal besvare opkald automatisk eller manuelt.

e  Hvis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle indgaende opkald
og modtager fax. | dette tilfeelde kan printeren kan ikke skelne mellem fax- og taleopkald. Hvis du
venter et almindeligt opkald, skal du besvare opkaldet, far printeren besvarer det. Aktiver
indstillingen Autosvar , hvis printeren skal besvare opkald automatisk.

e  Huvis du angiver, at printeren skal besvare faxer manuelt, skal du selv vare til stede for at besvare
indgaende faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage faxer. Deaktiver indstillingen
Autosvar , hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

4. Kor en faxtest.

Hvis du besvarer opkaldet far printeren og hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine, skal du besvare
faxopkaldet manuelt.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning F: Delt tale/faxlinje med voicemail

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa abonnerer pa en
voicemail-tjeneste via telefonselskabet, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%f BEMZARK: Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en voicemailtjeneste pa det samme
telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal modtage faxmeddelelser manuelt, hvilket betyder, at du
skal veere til stede for at besvare indgaende faxopkald. Hvis du i stedet for gnsker at modtage
faxmeddelelserne automatisk, skal du kontakte telefonselskabet for at abonnere pa en bestemt
ringetonetjeneste eller anskaffe en separat telefonlinje til fax.

Figur B-5 Bagsiden af printeren

14LINE 2-EXT

1 Telefonstik i vaeggen

2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.
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Sadan opsattes printeren med voicemail

1. Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

[%f BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

2. Deaktiver indstillingen Autosvar .

3.  Kor en faxtest.

Du skal vaere til stede for at besvare indgaende opkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax. Du skal
starte faxen, fgr en voicemail-funktion svarer.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning G: Faxlinje delt med computeropkaldsmodem (der modtages ingen
taleopkald)

Hvis du har en faxlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og der ogsa er sluttet et computermodem til denne
telefonlinje, skal du konfigurere printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%9 BEMZ/RK: Huvis du har et computer-opkaldsmodem deler det telefonlinje med printeren. Du kan ikke bruge
modemmet og printeren samtidig. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger
computeropkaldsmodemmet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

° Opsaetning af printeren med et computeropkaldsmodem

° Opsatning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

Opsatning af printeren med et computeropkaldsmodem

Hvis du bruger den samme telefonlinje til at sende faxer og til et computeropkaldsmodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade for at indstille printeren.

Figur B-6 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i vaeggen

Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

3 Computer med modem
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Sadan opsattes printeren med et computeropkaldsmodem
1.  Fjerndet hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) ogii
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og sat det i porten maerket 2-
EXT bag pa printeren.

3.  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

[’_ﬁ”f BEMZ/RK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

4. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

[’_ﬁ”r BEMZRK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

5.  Aktivér indstillingen Autosvar .
6. (Valgfrit) Vaelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring fer svar .
7.  Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring for
svar . Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

Hvis du har en DSL-forbindelse og bruger telefonlinjen til at sende faxer, skal du benytte fglgende
fremgangsmade for at indstille faxen.

3@
G ‘{__
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1 Telefonstik i vaeggen
2 Parallel telefonlinjefordeler
3 DSL/ADSL-filter

Slut den ene ende af telefonledningen til 1-LINE-porten bag pa printeren. Szt den anden ende i DSL/
ADSL-filtret.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.
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4 DSL/ADSL-computermodem

5 Computer

[%r BEM/RK: Du skal anskaffe en parallel fordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur B-7 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

=

Sadan opsattes printeren med et DSL/ADSL-computermodem

1.  Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverander.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL-filteret, og slut den anden ende til porten, der er maerket
1-LINE bag pa printeren.

Ej?’y BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

3. Slut DSL-filteret til den parallelle telefonlinjefordeler.

4. Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
5. Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
6. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring far
svar . Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opseette printeren med andet udstyr.

Opsatning H: Delt tale/faxlinje med computermodem

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

[%9 BEMARK: Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i
illustrationen, hvis computeren kun har ét telefonstik. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden).

° Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem

° Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem

Hvis du bruger telefonlinjen til bade fax- og telefonopkald, skal du benytte fglgende fremgangsmade til at
indstille faxen.
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Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhangig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

[Z?’”r BEMARK: Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i
illustrationen, hvis computeren kun har ét telefonstik. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden).

Figur B-8 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

=

Figur B-9 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen

2 Parallel telefonlinjefordeler

3 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.
4 Computer med modem

5 Telefon

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik

1.  Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og sat det i porten market 2-
EXT bag pa printeren.

3. Slut en telefon til porten "OUT" bag pa computeropkaldsmodemet.

4. Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

[’_5/]’ BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

5. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.
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A,

[ BEMARK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

6. Nuskal du beslutte, om printeren skal besvare opkald automatisk eller manuelt.

e  Hvis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle indgaende opkald
og modtager fax. | dette tilfaelde kan printeren kan ikke skelne mellem fax- og taleopkald. Hvis du
venter et almindeligt opkald, skal du besvare opkaldet, far printeren besvarer det. Aktiver
indstillingen Autosvar , hvis printeren skal besvare opkald automatisk.

e  Hvis du angiver, at printeren skal besvare faxer manuelt, skal du selv vzre til stede for at besvare
indgaende faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage faxer. Deaktiver indstillingen
Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

7. Kar en faxtest.

Hvis du besvarer opkaldet far printeren og hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine, skal du besvare
faxopkaldet manuelt.

Hvis du bruger telefonlinjen til tale- og faxopkald og anvender et computeropkaldsmodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade til at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem

Benyt denne fremgangsmade, hvis computeren har et DSL/ADSL-modem

@

1 Telefonstik i vaeggen

2 Parallel telefonlinjefordeler

3 DSL/ADSL-filter

4 Telefon

5 DSL/ADSL-modem

6 Computer

7 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.
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[% BEMARK: Du skal anskaffe en parallel fordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur B-10 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

=

Sadan opsattes printeren med et DSL/ADSL-computermodem

1.  Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandar.

E,?'f BEMARK: Telefoner andre steder i hjemmet/kontoret, der deler telefonnummer med DSL-tjenesten,
skal sluttes til ekstra DSL-filtre for at undga stgj i forbindelse med taleopkald.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL-filteret, og slut den anden ende til porten, der er maerket
1-LINE bag pa printeren.

[’_ﬁ”f’ BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

3. Fjerndet hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren, hvis du har et parallelt telefonsystem, og
slut derefter en telefon til denne port.

4. Slut DSL-filteret til den parallelle telefonlinjefordeler.

5.  Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
6. Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
7.  Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring for
svar . Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning I: Delt tale/faxlinje med telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ogsa har en telefonsvarer, der
besvarer taleopkald pa dette telefonnummer, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

Figur B-11 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen

DAWW Opsatning af fax (parallelle telefonsystemer) 169



2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

3 Telefonsvarer

4 Telefon (valgfri)

Sadan opsattes printeren med en delt tale/faxlinje med telefonsvarer
1.  Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten maerket 2-EXT bag
pa printeren.

Ej?)y BEMZRK: Hvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages der maske faxtoner fra en
afsendende faxmaskine pa telefonsvareren, og du kan maske ikke modtage fax pa printeren.

3. Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

[%r BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

4. (Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt tilslutte en telefon til
"OUT"-porten bag pa telefonsvareren.

[%f’ BEMARK: Hvis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern telefon, kan du
anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (ogsa kaldet et koblingsled) til at tilslutte bade telefonsvareren
og telefonen til printeren. Du kan bruge standardtelefonledninger til disse tilslutninger.

5.  Aktivér indstillingen Autosvar .
6. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

7. Satindstillingen Ring far svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgatter.
(Det maksimale antal ringninger afhanger af land/omrade).

8. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indgaende
faxtoner, sender printer faxmodtagelsestoner og modtager derefter faxen. Hvis der ikke er nogen faxtoner,
holder printeren op med at overvage linjen, sa telefonsvareren kan optage en eventuel besked.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning J: Delt tale/faxlinje med computermodem og telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa har et computermodem
og en telefonsvarer sluttet til denne telefonlinje, skal du konfigurere printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%/’”r BEMARK: Dacomputeropkaldsmodemmet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge modemmet
og printeren samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger
computeropkaldsmodemmet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

° Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer
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° Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem og telefonsvarer

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhangig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, fgr du begynder.

[%”f BEMZARK: Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i
illustrationen, hvis computeren kun har ét telefonstik. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden).

Figur B-12 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

=

Figur B-13 Bagsiden af printeren

=

[=F=1

(4] 5] O ©

1 Telefonstik i vaeggen

2 Telefonstikket "IN" (ind) pa computeren

3 Telefonstikket "OUT" (ud) pa computeren

4 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

5 Computer med modem
6 Telefonsvarer
7 Telefon (valgfri)

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik
1.  Fjern det hvide stik fra porten mzerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaggen, og szt det i porten maerket 2-
EXT bag pa printeren.
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3. Tagledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og s=t den i porten "OUT" bag pa
computeren (computeropkaldsmodemet).

4. Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

A,

B BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

5.  (Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt tilslutte en telefon til
"OUT"-porten bag pa telefonsvareren.

[:?’”i’> BEMARK: Hvis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern telefon, kan du
anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (ogsa kaldet et koblingsled) til at tilslutte bade telefonsvareren
og telefonen til printeren. Du kan bruge standardtelefonledninger til disse tilslutninger.

6. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

[:?’”f’ BEMARK: Hvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

7.  Aktivér indstillingen Autosvar .
8. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

9. Ring far svar fagr svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter. (Det
maksimale antal ringninger afhanger af land/omrade).

10. Kor en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indgaende
faxtoner, sender printer faxmodtagelsestoner og modtager derefter faxen. Hvis der ikke er nogen faxtoner,
holder printeren op med at overvage linjen, sa telefonsvareren kan optage en eventuel besked.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem og telefonsvarer

1 Telefonstik i vaeggen
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2 Parallel telefonlinjefordeler

3 DSL/ADSL-filter

4 Telefonsvarer

5 Telefon (valgfri)

6 DSL/ADSL-modem

7 Computer

8 Telefonledningen, der er sluttet til 1-LINE-porten bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

[%r BEMZARK: Du skal anskaffe en parallel fordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur B-14 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

=

Sadan opsattes printeren med et DSL/ADSL-computermodem

1.  Skaf et DSL/ADSL-filter fra din DSL/ADSL-leverandgr.

[%f BEMZRK: Telefoner andre steder i hjemmet/kontoret, der deler telefonnummer med DSL/ADSL-
tjenesten, skal sluttes til ekstra DSL/ADSL-filtre for at undga stgj i forbindelse med taleopkald.

2.  Slut den ene ende af telefonledningen til DSL/ADSL-filteret, og slut derefter den anden ende til porten
market 1-LINE bag pa printeren.

[’_ﬁ”f BEMZ/RK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

3.  Slut DSL/ADSLfilteret til telefonlinjefordeleren.

4. Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og slut den til porten maerket 2-EXT
bag pa printeren.

[’_ﬁ”f BEM/ERK: Hvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages der maske faxtoner fra en
afsendende faxmaskine pa telefonsvareren, og du kan maske ikke modtage fax pa printeren.

5.  Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
6. Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
7. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

8. Setindstillingen Ring for svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter.

[%f BEMARK: Det maksimale antal ringninger varierer efter land/omrade.

9. Kor en faxtest.
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Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indgaende
faxtoner, sender printer faxmodtagelsestoner og modtager derefter faxen. Hvis der ikke er nogen faxtoner,
holder printeren op med at overvage linjen, sa telefonsvareren kan optage en eventuel besked.

Hvis du bruger den samme telefonlinje til telefon og fax og har et DSL-computermodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade for at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning K: Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og voicemail

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, bruger et computermodem pa
samme telefonlinje, og du ogsa abonnerer pa en voicemail-tjeneste via telefonselskabet, skal du opsatte
printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%’/f BEMARK: Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en voicemailtjeneste pa det samme
telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal modtage faxmeddelelser manuelt, hvilket betyder, at du
skal vaere til stede for at besvare indgaende faxopkald. Hvis du i stedet for gnsker at modtage
faxmeddelelserne automatisk, skal du kontakte telefonselskabet for at abonnere pa en bestemt
ringetonetjeneste eller anskaffe en separat telefonlinje til fax.

Da computeropkaldsmodemmet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge modemmet og printeren
samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger computeropkaldsmodemmet til at
sende en e-mail eller surfe pa internettet.

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhangig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

e  Duskal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i illustrationen,
hvis computeren kun har ét telefonstik. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa forsiden og
to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler eller
en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden).

Figur B-15 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

=

e  Konfigurer printeren pa folgende made, hvis computeren har to telefonstik.

Figur B-16 Bagsiden af printeren

1-LINE Z-EXT
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T
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1 Telefonstik i vaeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-LINE-porten

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

3 Computer med modem

4 Telefon

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik
1.  Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og sat det i porten market 2-
EXT bag pa printeren.

3.  Slut en telefon til porten "OUT" bag pa computeropkaldsmodemet.

4. Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

[’_ﬁ”f BEMZ/RK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

5. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

r_ﬁ”f BEMZRK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

6. Deaktiver indstillingen Autosvar .
7. Kar en faxtest.
Du skal veere til stede for at besvare indgaende opkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.
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Test af faxopsatning

Du kan teste faxopsatningen for at tjekke printerens status, sa du er sikker pa, at faxfunktionen fungerer
som den skal. Udfer denne test, nar du har klargjort printeren til fax. Testen ger fglgende:

e  Kontrollerer faxhardwaren

e  Kontrollerer, om den korrekte telefonledning er sat i printeren.
e  Kontrollerer, at telefonledningen er sat i den korrekte port

e  Omder er klartone

° Kontrollerer, om der er en aktiv telefonlinje

e  Tester status for telefonlinjeforbindelsen

Printeren udskriver en rapport med testresultaterne. Las rapporten for at finde ud af, hvordan du kan lgse
problemet, hvis testen mislykkes. Kar derefter testen igen.

Sadan testes faxopsatningen via printerens kontrolpanel

1. Indstil printeren til modtagelse og afsendelse af fax i overensstemmelse med din egen
hjemmeopsatning eller kontoropszetning.

2. Kontrollér, at bleekpatronerne er installeret, og at der er lagt papir i fuld starrelse i papirbakken, inden
du starter testen.

3.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpanel.
4. Tryk pa Opsatning .
5.  Tryk pa Vaerktgjer og derefter pa Testfax.
Der vises status for testen pa displayet, og rapporten udskrives.
6. Gennemga rapporten.

e  Kontroller faxindstillingerne, der er angivet i rapporten, for at kontrollere, om de er korrekte, hvis
testen blev bestaet. En manglende eller forkert faxindstilling kan give problemer med
faxafsendelse/faxmodtagelse.

e  Las rapporten, hvis testen mislykkes, for at fa yderligere oplysninger om, hvordan du afhjalper
eventuelle problemer.
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