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1 Hjelp til HP DesklJet 3830 series

Leer hvordan du bruker HP DeskJet 3830 series.

e  Skriverdeler pa side 4

° Kontrollpanel og statuslamper pa side 5

e Leggeimedier paside 7

e  Utskrift pa side 21

e  Kopier pa side 44

e  Skanne til en datamaskin pa side 47

e  Kontrollere beregnede blekknivaer pa side 76

e  Bytte ut blekkpatroner pa side 79

e  Fjerne fastkjgrt papir pa side 98
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Kommeigang

° Skriverdeler

° Kontrollpanel og statuslamper

° Legge i medier
° Legg i originalen

° Grunnleggende om papir

e  Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)

e  Hvilemodus
° Stillemodus

° Auto-Av
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Skriverdeler
(1)

1 Papirbreddeskinne

2 Innskuff

3 Innskuffdeksel

q Dokumentmaterskuff

5 Forlenger for dokumentmaterskuff
6 Skannerdeksel

7 Skannerglass

8 USB-port

9 Faksport (2-EXT)

10 Dokumentmater

1 Utskuffens forlenger (refereres til som forlengeren)
12 Utskuff

13 Frontdeksel

14 Kontrollpanel

15 Blekkpatrondeksel

16 Blekkpatroner

17 Stremtilkobling

18 Faksport (1-LINE)
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Kontrollpanel og statuslamper

° Oversikt over knapper og lamper

° lkoner pa kontrollpanelskjermen

Oversikt over knapper og lamper

O O (3] (4]
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Nummer Navn og beskrivelse
1 Strem -knapp: Slar skriveren pa eller av.
2 Hjem-knapp: Gar tilbake til startskjermbildet, skjermbildet som vises nar du slar pa skriveren.
3 Kontrollpanelskjerm: Bergr skjermen for a velge fra menyer eller bla gijennom menyvalg.
4 Tradlgslampe: Angir status for skriverens tradlgse tilkobling.

e  Fastblatt lys angir at det er etablert en tradlgs tilkobling slik at du kan skrive ut.

e Langsomt blinkende lys angir at tradlgst er pa, men skriveren er ikke koblet til et nettverk. Kontroller at skriveren er
innenfor dekningsomradet til tradlgssignalet.

e  Raskt blinkende lampe angir en tradlgsfeil. Se meldingen pa skriverskjermen.

e  Hvis tradlast er slatt av, er tradlgslampen av, og skjermen viser Tradlgst av.

5 Hjelp-knapp: Apner Hjelp-menyen for gjeldende operasjon.

6 Tilbake-knapp: Gar tilbake til forrige skjermbilde.

Ikoner pa kontrollpanelskjermen

Ikon Formal
Kopier : Apner Kopier -menyen, der du kan velge kopitype eller endre kopieringsinnstillingene.
EE Skann : Viser en skjerm der du kan velge et mal for skanningen.

Faks : Viser et skjermbilde der du kan sende en faks eller endre faksinnstillinger

Noww Kontrollpanel og statuslamper
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Ikon

Formal

HP Utskrivbart: Sgrger for en rask og enkel metode for a fa tilgang til og skrive ut informasjon fra Internett, som kuponger,
fargeleggingssider, puslespill og mer.

Hurtigskjemaer : Apner Hurtigskjemaer -menyen der du kan velge et skjema til  skrive ut.

Oppsett : Apner Oppsett -menyen, der du kan endre innstillinger og bruke verktay for & utfare vedlikeholdsfunksjoner.

Hjelp : Apner Hjelp -menyen der du kan se Instruksjonsvideoer, informasjon om skriverfunksjoner og tips.

ePrint-ikon: Apner Sammendrag for Webtjenester-menyen, der du kan sjekke detaljer om ePrint-status, endre ePrint-

y
g innstillinger og skrive ut en informasjonsside.
b= Wi-Fi Direct-ikon: Apner Detaljer om Wi-Fi Direct-menyen der du kan sl& p& Wi-Fi Direct, sl& av Wi-Fi Direct og vise Wi-Fi Direct-
= navnet og -passordet.
,3']} Tradlgst-ikon: Apner Tradlgst-menyen der du kan se tradlgsstatus og endre tradlgsinnstillinger. Du kan ogsa skrive ut en test av

tradlgst nettverk som hjelp til a diagnostisere problemer med nettverkstilkoblingen.

Faksstatus-ikon: Viser statusinformasjon for Autosvar-funksjonen, fakslogger og fakslydvolumet.

Blekk-ikon: Viser beregnede blekknivaer etter patron. Viser et advarselsymbol hvis blekknivaet er lavere enn minste forventede
niva.

MERK: Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar du ser et varsel om lite blekk, bar
du ha en ny patron tilgjengelig for @ unngd mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut blekkpatroner for
utskriftskvaliteten blir uakseptabel.
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Legge i medier

Velg en papirstgrrelse for a fortsette.

Slik legger du i papir i full stgrrelse
1. Trekk ut innskuffen.

2.  Skyv papirbreddeskinnen mot venstre.

3. Legg en bunke med papir i innskuffen med kortsiden frem og med utskriftssiden opp. Skyv papirbunken
ned til den stopper.

NOww Legge i medier 7



4. Skyv papirbreddeskinnen mot hayre til den stopper mot kanten av papiret.

5.  Trekk ut utskuffen og utskuffforlengeren.

Slik legger du i papir i liten storrelse

1. Trekk ut innskuffen.

2.
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3. Leggibunken med fotopapir til hayre i innskuffen med kortsiden frem og utskriftssiden opp. Skyv
papirbunken fremover til den stopper.

5.  Trekk ut utskuffen og utskuffforlengeren.

Slik legger du i konvolutter

1. Trekk ut innskuffen.

NOww
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2. Skyv papirbreddeskinnen mot venstre.

3. Legg én eller flere konvolutter inn til hgyre i innskuffen, og skyv konvoluttbunken ned til den stopper.

Utskriftssiden skal vende opp. Klaffen skal vaere pa venstre side og vende ned.

5.  Trekk ut utskuffen og utskuffforlengeren.

10 Kapittel2 Kommeigang NOww



Legg i originalen

Slik legger du en original i dokumentmateren

[:?’”r MERK: Legg bare vanlig papir i dokumentmateren. Legg ikke fotografier eller andre typer tykt papir i
dokumentmateren; det kan forarsake fastkjart papir.

1. Apne dokumentmaterskuffen og skufforlengeren.

2. Skyv papirbreddeskinnene i dokumentmaterskuffen utover.

3. Legg originalen med utskriftssiden opp og gverste kant farst i dokumentmateren.

r.% MERK: Bare leggi originalen av vanlig papir. Fotografier eller andre typer av tykt papir kan forarsake
fastkjart papir.

4. Skyv inn papirbreddeskinnene innover til de stopper mot papirkanten.

i
=

Slik legger du en original pa skannerglassplaten

1.  Loft opp skannerlokket.

NOww Leggioriginalen 11



2. Legg originalen med utskriftssiden ned i hgyre hjgrne pa skannerglasset.

3.  Lukk skannerlokket.
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Grunnleggende om papir

Skriveren er konstruert for a fungere godt med de fleste typer kontorpapir. Det er best a teste forskjellige
papirtyper fgr du kjgper stgrre mengder. Bruk papir fra HP for a fa optimal utskriftskvalitet. Besgk HPs
nettsted pa www.hp.com for a finne mer informasjon om papir fra HP.

HP anbefaler vanlig papir med ColorLok-logoen til utskrift av daglige dokumenter. Alle
papirer med ColorLok-logoen testes uavhengig for & oppfylle hgye standarder for
palitelighet og utskriftskvalitet, og gir dokumenter med klar, skarp farge, markere svart, og
tarker raskere enn vanlig papir. Se etter papir med ColorLok-logoen med forskjellig vekt og
storrelse fra sterre papirprodusenter.

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Anbefalt papir for utskrift

° Bestille papirrekvisita fra HP

Anbefalt papir for utskrift

Hvis du gnsker en best mulig utskriftskvalitet, anbefaler vi at du bruker HP-papir som er spesielt utformet for
den typen prosjekt du skriver ut.

Det er ikke sikkert at alle disse papirtypene er tilgjengelige, avhengig av landet/regionen du befinner deg i.

Fotoutskrift
e  HP Premium Plus fotopapir

HP Premium Plus fotopapir er HPs fotopapir av hagyeste kvalitet for dine beste fotografier. Med HP
Premium Plus fotopapir kan du skrive ut vakre fotografier som tgrker umiddelbart slik at du kan dele
dem rett fra skriveren. Det er tilgjengelig i mange starrelser, inkludert A4, 8,5 x 11 tommer, 4 x 6
tommer (10 x 15 cm), 5 x 7 tommer (13 x 18 cm) — og med glanset eller mykt glanset (silkematt) finish.
Ideelt til innramming, visning og gaver av dine beste bilder og spesielle fotoprosjekter. HP Premium Plus
fotopapir gir eksepsjonelle resultater med profesjonell kvalitet og holdbarhet.

e  HP Advanced fotopapir

Dette glansede fotopapiret tgrker raskt for enkel handtering uten smitte. Det er bestandig mot vann,
flekker, fingeravtrykk og fuktighet. Bildene dine ser ut og fgles som butikkfremstilte fotografier. Det er
tilgjengelig i mange starrelser, inkludert A4, 8,5 x 11 tommer, 10 x 15 cm (4 x 6 tommer), 13 x 18 cm (5 x
7 tommer). Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

e  HP Everyday fotopapir

Skriv ut fargerike bilder til en rimelig pris pa et papir som er laget for uformell fotoutskrift. Dette
rimelige fotopapiret tarker raskt for enkel handtering. Papiret gir skarpe og klare bilder med en hvilken
som helst blekkskriver. Det er tilgjengelig med glanset finish i mange stgrrelser, inkludert A4, 8,5 x

11 tommer, 5 x 7 tommer og 4 x 6 tommer (10 x 15 cm). Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

e  HP gkonomifotopakker

HP gkonomifotopakker inneholder originale HP-blekkpatroner og HP Avansert fotopapir, slik at du
sparer tid og kan komme raskt i gang med a skrive ut rimelige og profesjonelle fotografier med HP-
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skriveren. Originalt HP-blekk og HP Advanced-fotopapir er konstruert for a fungere sammen, slik at du
kan skrive ut skarpe og levende bilder i lang tid. Utmerket for utskrift av alle feriebildene eller flere
utskrifter for deling.

Forretningsdokumenter

HP Premium matt presentasjonspapir 120 g eller HP matt Professional-papir 120

Dette er et tykt, tosidig matt papir som er perfekt til presentasjoner, tilbud, rapporter og nyhetsbrev.
Det er tykt for a gi et imponerende utseende.

HP glanset brosjyrepapir 180 g eller HP glanset Professional-papir 180

Disse papirtypene er glanset pa begge sider for tosidig bruk. De er det perfekte valget for fotorealistiske
reproduksjoner og forretningsgrafikk til rapportomslag, spesielle presentasjoner, brosjyrer, utsendelser
og kalendere.

HP matt brosjyrepapir 180 g eller HP matt Professional-papir 180

Disse papirtypene er matte pa begge sider for tosidig bruk. Det er det perfekte valget for fotorealistiske
reproduksjoner og forretningsgrafikk til rapportomslag, spesielle presentasjoner, brosjyrer, utsendelser
og kalendere.

Generell utskrift for daglig bruk

Alle papirtypene som er oppfart for daglig utskrift, har ColorLok-teknologi som gir mindre flekker, kraftigere
svart og livfulle farger.

HP Bright White Inkjet-papir

HP Bright White Inkjet-papir gir farger med hgy kontrast og skarp tekst. Det er ugjennomsiktig nok til at
tosidige fargeutskrifter ikke skinner giennom, noe som gjar det ideelt til nyhetsbrev, rapporter og
flygeblader.

HP utskriftspapir

HP utskriftspapir er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet. Det lager dokumenter som ser ut og fales som
om de har mer substans enn dokumenter som er skrevet ut pa standard flerfunksjons- eller kopipapir.
Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

HP kontorpapir

HP kontorpapir er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet. Det passer til kopier, utkast, notater og andre
dagligdagse dokumenter. Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

HP resirkulert kontorpapir

HP resirkulert kontorpapir er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet som er laget med 30 % resirkulerte
fibre.

Bestille papirrekvisita fra HP

14

Skriveren er konstruert for a fungere godt med de fleste typer kontorpapir. Bruk papir fra HP for a fa optimal
utskriftskvalitet.

Hvis du skal bestille papir og annen rekvisita fra HP, gar du til www.hp.com . Noen deler av HPs nettsted er i
dag bare tilgjengelig pa engelsk.
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HP anbefaler vanlig papir med ColorLok-logo for utskrift og kopiering av dagligdagse dokumenter. Alle
papirer med ColorLok-logoen testes uavhengig for a oppfylle hgye standarder for palitelighet og
utskriftskvalitet, og gir dokumenter med klar, livaktig farge, mgrkere svart, og tgrker raskere enn vanlig
papir. Se etter papir med ColorLok-logoen i en rekke tykkelser og starrelser fra store papirprodusenter.
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Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)

Etter at du har installert HP-skriverprogramvaren, dobbeltklikk pa skriverikonet pa skrivebordet, eller gjar ett
av det fglgende for @ apne skriverprogramvaren:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og velg
deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens navn.
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Hvilemodus

Stramforbruket reduseres i hvilemodus.

Etter det forste skriveroppsettet vil skriveren settes i hvilemodus etter 5 minutter uten aktivitet.

Strem -knapplampen er dimmet i hvilemodus.

Slik endrer du tiden for hvilemodus
1.  Pastartskjermbildet bergrer du Oppsett.

2. Bergr Stremstyring.

3. Bergr Hvilemodus, og bergr deretter gnsket alternativ.

NOww

Hvilemodus
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Stillemodus

Stillemodus senker hastigheten pa utskriften for a redusere generell stgy uten a ga pa bekostning av
utskriftskvaliteten. Stillemodus fungerer bare for utskrift med Normal utskriftskvalitet pa vanlig papir. For a
redusere utskriftsstay sla pa Stillemodus. For a skrive ut med normal hastighet sla Stillemodus av.
Stillemodus er av som standard.

r.%’ MERK: Hvis du skriver ut pa vanlig papir med Kladd eller Best utskriftskvalitet eller hvis du skriver ut
fotografier eller konvolutter i Stillemodus, fungerer skriveren pa samme mate som nar Stillemodus er av.

Du kan opprette en tidsplan ved a velge tiden for nar skriveren skal skrive ut i Stillemodus. For eksempel du
kan planlegge at skriveren skal vare i Stillemodus fra 22:00 til 08:00 hver dag. Stillemodus er av som
standard.

Sla Stillemodus av og pa

Slik aktiverer eller deaktiverer du Stillemodus fra skriverens kontrollpanel
1.  Pastartskjermbildet bergrer du Oppsett.
2. Beror Innstillinger og deretter Stillemodus.

3. Bergr Paeller Av ved siden av Stillemodus.

Slik slar du Stillemodus pa eller av fra skriverprogramvaren (Windows)

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
paside 16.

2.  Klikk pa kategorien Stillemodus
3.  Klikk pa Pa eller Av.
4. Klikk pa Lagre innstillinger.
Sla stillemodus av eller pa fra den innebygde webserveren (EWS)

1. Apne EWS. Du finner mer informasjon i Apne den innebygde Web-serveren pa side 94.

2.  Klikk pa kategorien Settings (Innstillinger).
3. Idelen Innstillinger ma du velge Stille modus, og deretter velge Pa eller Av.

4. Klikk Bruk.

Opprett et tidsplan for Stillemodus

Slik oppretter du en tidsplan for Stillemodus fra skriverens kontrollpanel
1.  Pastartskjermbildet bergrer du Oppsett .
2. Bergr Innstillinger og deretter Stillemodus.
3. Bergr Av ved siden av Stillemodus for a sla den p3, og bergr deretter OK for a bekrefte.

4. Bergr Av ved siden av Tidsplan, og deretter endre starttid og sluttid for tidsplanen.
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Slik aktiverer eller deaktiverer du Stillemodus fra skriverprogramvaren (Windows)

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
paside 16.

2. Klikk pa kategorien Stillemodus.
3.  Klikk Paiomradet Stillemodus.
4. Angistarttid og sluttid i omradet Tidsplan Stillemodus.

5. Klikk pa Lagre innstilling.

Slik oppretter du en tidsplan for Stillemodus fra den innebygde webserveren (EWS)

1. Apne EWS. Du finner mer informasjon i Apne den innebygde Web-serveren pa side 94.

2.  Klikk pa kategorien Settings (Innstillinger).

3. Idelen Innstillinger velger du Stillemodus og deretter Pa i omradet Stillemodus.
4. Angistarttid og sluttid i omradet Tidsplan Stillemodus.

5.  Klikk pa Apply (Bruk).
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Auto-Av

Nar denne funksjonen er aktivert, vil skriveren sla seg av automatisk etter to timer uten aktivitet for a bidra
til a redusere strgmforbruket. Auto-Av slar skriveren helt av slik at du ma bruke pa/av-knappen for a sla
den pa igjen. Hvis skriveren din statter denne streamsparefunksjonene, blir Auto-Av aktivert eller deaktivert
automatisk avhengig av skriverens egenskaper og tilkoblingsalternativer. Selv nar Auto-Av er deaktivert,
settes skriveren i hvilemodus etter fem minutter uten aktivitet for a hjelpe deg med a redusere
stremforbruket.

e  Auto-Av er aktivert nar skriveren er slatt pa, hvis skriveren ikke har nettverks- eller faksmuligheter, eller
ikke bruker noen av disse funksjonene.

e Auto-Av er deaktivert nar en skrivers tradlgse eller Wi-Fi Direct-funksjon er slatt pa, eller nar en skriver
med faks-, USB-, Ethernet-funksjon etablerer en faks-, USB- eller Ethernet-tilkobling.
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Utskrift

e  Skrive ut fra datamaskinen

e  Skrive ut hurtigskjemaer

e  Skrive ut fra en mobilenhet

° Skrive ut med AirPrint

° Tips for vellykket utskrift
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Skrive ut fra datamaskinen

° Skrive ut dokumenter

° Skrive ut fotografier

° Skrive ut konvolutter

° Skrive ut med Maksimal opplgsning

Skrive ut dokumenter

For du skriver ut dokumenter, kontroller at du har lagt papir i innskuffen og at utskuffen er trukket ut. Du
finner mer informasjon om hvordan du legger i papir, under Legge i medier pa side 7.

Slik skriver du ut et dokument (Windows)
1.  Velg Skriv ut fra programvaren.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

4. Velg de riktige alternativene.
e | kategorien Oppsett velger du Staende eller Liggende retning.

e | kategorien Papir/kvalitet velger du riktig papirtype fra Medier-listen i omradet Skuffvalg, riktig
utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinnstillinger, og deretter velger du riktig farge i omradet
Farge.

e  Klikk pa Avansert for a velge riktig papirstarrelse fra nedtrekkslisten Papirsterrelse.
5. Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.

6. Velg Skriv ut eller OK for a begynne a skrive ut.

Slik skriver du ut dokumenter (0S X)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angisideegenskapene:

Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

[%”f MERK: Fglgende alternativer er tilgjengelige for en USB-tilkoblet skriver. Plasseringen av
alternativene kan variere mellom programmer.

e Velg papirstarrelse.
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4.

E% MERK: Hvis du endrer Papirstgrrelse, ma du passe pa at du har lagt i riktig papir og fastsatt
samme papirsterrelse pa skriverens kontrollpanel.

e  Velg papirretning.
o  Angiskaleringsprosent.

Klikk pa Skriv ut.

Slik skriver du ut pa begge sider av papiret (Windows)

1.

2.

3.

7.

Velg Skriv ut fra programvaren.
Kontroller at skriveren er valgt.
Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Velg de riktige alternativene.
e | kategorien Oppsett velger du Staende eller Liggende retning.

e | kategorien Papir/kvalitet velger du riktig papirtype fra Medier-listen i omradet Skuffvalg, riktig
utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinnstillinger, og deretter velger du riktig farge i omradet
Farge.

e  Klikk pa Avansert for a velge riktig papirstgrrelse fra nedtrekkslisten Papirstgrrelse.

| kategorien Oppsett velger du et passende alternativ fra nedtrekkslisten Skriv ut pa begge sider
manuelt.

Nar du har skrevet ut den farste siden, fglger du instruksjonene pa skjermen for a legge i papiret igjen
med den blanke siden opp og toppen av siden ned. Klikk deretter pa Fortsett.

Klikk pa OK for a skrive ut.

Slik skriver du ut pa begge sider av papiret (0S X)

NOww

1.

2.

Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

I Skriv ut-dialogboksen velger du Papirhandtering fra lokalmenyen og setter Siderekkefalge til
Normal.

Sett Sider a skrive ut til Bare oddetallssider.
Klikk pa Skriv ut.
Nar alle oddetallssidene av dokumentet er skrevet ut, tar du ut dokumentet fra utskuffen.

Legg i dokumentet igjen slik at enden som kom ut av skriveren, skyves fgrst inn i skriveren, og den
blanke siden av dokumentet vender mot fronten av skriveren.

I Skriv ut-dialogboksen gar du tilbake til Papirhandtering-lokalmenyen og setter siderekkefglgen til
Normal og sider som skal skrives ut, til Bare partallssider.

Klikk pa Skriv ut.

Skrive ut fra datamaskinen
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Skrive ut fotografier

Far du skriver ut fotografier, kontroller at du har lagt fotopapir i innskuffen og at utskuffen er apen. Du finner
mer informasjon om hvordan du legger i papir, under Legge i medier pa side 7.

Skrive ut et Bilde pa fotopapir(Windows)
1.  Velg Skriv ut fra programvaren.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3.  Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

4. \Velg deriktige alternativene.
e |kategorien Oppsett velger du Staende eller Liggende retning.

e | kategorien Papir/kvalitet velger du riktig papirtype fra Medier-listen i omradet Skuffvalg, riktig
utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinnstillinger, og deretter velger du riktig farge i omradet
Farge.

e  Klikk pa Avansert for a velge riktig fotopapirstarrelse fra nedtrekkslisten Papirsterrelse.
5.  Klikk pa OK for a ga tilbake til dialogboksen Egenskaper.

6. Klikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.

999

B MERK:  Nar utskriften er fullfart, fjerner du ubrukt fotopapir fra innskuffen. Oppbevar fotopapiret slik at det
ikke krgller seg, noe som kan redusere kvaliteten pa utskriften.

Slik skriver du ut et fotografi fra datamaskinen (0S X)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angi alternativer for utskrift.

Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

[%r MERK: Fglgende alternativer er tilgjengelige for en USB-tilkoblet skriver. Plasseringen av
alternativene kan variere mellom programmer.

a. Velgriktig papirstgrrelse fra lokalmenyen Papirstgrrelse.

[%f MERK: Hvis du endrer Papirstgrrelse, ma du passe pa at du har lagt i riktig papir og fastsatt
samme papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

b. Velgen Retning.

¢. Fralokalmenyen velger du Papirtype/kvalitet og deretter fglgende innstillinger:
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e  Papirtype: Den riktige fotopapirtypen

e  Kvalitet: Best eller Maksimal opplgsning

e  Klikk pa visningstrekanten for Fargevalg, og velg deretter det riktige Fotofiks-alternativet.
—  Av:Bruker ingen endringer.
—  Grunnleggende: Fokuserer bildet automatisk, og justerer bildeskarpheten moderat.

4. Velg eventuelle andre utskriftsinnstillinger du gnsker, og klikk pa Skriv ut.

Skrive ut konvolutter

Far du skriver ut konvolutter, kontroller at du har lagt konvoluttpapir i innskuffen og at utskuffen er apen. Du
kan legge én eller flere konvolutter i innskuffen. Ikke bruk glansede eller pregede konvolutter eller

konvolutter som har klips eller vinduer. Du finner mer informasjon om hvordan du legger i konvolutter, i Legge

i medier pa side 7.

[%”f MERK: Hvis du vil ha mer informasjon om hvordan du formaterer tekst som skal skrives ut pa konvolutter,
ser du hjelpefilene til tekstbehandlingsprogrammet.

Slik skriver du ut pa en konvolutt (Windows)
1. Velg Skriv ut fra programvaren.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

4. \Velg de riktige alternativene.
e | kategorien Oppsett velger du Staende eller Liggende retning.

e | kategorien Papir/kvalitet velger du riktig papirtype fra Medier-listen i omradet Skuffvalg, riktig
utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinnstillinger, og deretter velger du riktig farge i omradet
Farge.

e  Klikk pa Avansert for a velge riktig konvoluttsterrelse fra nedtrekkslisten Papirstorrelse.

5.  Klikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.

Slik skriver du ut pa konvolutter (0S X)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angialternativer for utskrift.

Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

[)_5/1’ MERK: Fglgende alternativer er tilgjengelige for en USB-tilkoblet skriver. Plasseringen av
alternativene kan variere mellom programmer.

a. Velgriktig konvoluttstgrrelse fra lokalmenyen Papirstgrrelse.

NOwWwW Skrive ut fra datamaskinen
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[%f MERK: Hvis du endrer Papirstgrrelsen ma du kontrollere at du har lagt i riktig papir.

b. Velg Papirtype/kvalitet fra lokalmenyen, og kontroller at papirtypeinnstillingen er satt til Vanlig
papir.

4. Klikk pa Skriv ut.

Skrive ut med Maksimal opplgsning
Bruk maksimal opplgsning for a skrive ut skarpe bilder i hagy kvalitet pa fotopapir.

Utskrift med maksimal opplgsning tar lengre tid enn utskrift med andre innstillinger, og krever mye diskplass.

Slik skriver du ut med maksimal opplgsning (Windows)
1.  Velg Skriv ut fra programvaren.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3.  Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

4. Klikk pa kategorien Papir/kvalitet.

5. Franedtrekkslisten Medier velger du riktig papirtype.

6. Klikk pa Avansert-knappen.

7. |l omradet Skriverfunksjoner velger du Ja fra nedtrekkslisten Skriv ut med maksimal opplgsning.
8. \Velgriktig papirstgarrelse fra nedtrekkslisten Papirstgrrelse.

9. Klikk pa OK for a lukke de avanserte alternativene.

10. Bekreft Papirretning i kategorien Oppsett, og klikk pa OK for a skrive ut.

Slik skriver du ut med maksimal opplgsning (0S X)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angi alternativer for utskrift.

Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

[%f MERK: Fglgende alternativer er tilgjengelige for en USB-tilkoblet skriver. Plasseringen av
alternativene kan variere mellom programmer.

a. Velgriktig papirstgrrelse fra lokalmenyen Papirstarrelse.

[%f MERK: Hvis du endrer Papirstgrrelse, ma du passe pa at du har lagt i riktig papir og fastsatt
samme papirsterrelse pa skriverens kontrollpanel.

b. Fralokalmenyen velger du Papirtype/kvalitet og deretter falgende innstillinger:
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e  Papirtype: Den riktige papirtypen
e  Kvalitet: Maksimal opplosning

4. \Velg eventuelle andre utskriftsinnstillinger du vil bruke, og klikk pa Skriv ut.
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Skrive ut hurtigskjemaer

Bruk HP Hurtigskjemaer til a skrive ut morsomme og nyttige sider.

Skrive ut Hurtigskjemaer
1.  Frastartskjermbildet pa skriveren bergrer du Hurtigskjemaer .
2. Velg ett av Hurtigskjemaer-alternativene.

3. Trykk pa en av underkategoriene for valget ditt, og folg deretter veiledningen pa skjermen for a velge
andre innstillinger.

4. Angiantall kopier du vil skrive ut, og trykk deretter Skriv ut.
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Skrive ut fra en mobilenhet

Med HPs mobilutskrift-teknologi kan du enkelt skrive ut fra en smarttelefon eller nettbrett til skriveren din.

Slik kan du bruke kapasitene som allerede er pa smarttelefonen eller nettbrettetditt for a skrive ut nar du er
hjemme eller pa kontoret.

1.  Kontroller at mobilenheten din og skriveren er pa samme nettverk.
2. Velg bildet eller dokumentet du gnsker a skrive og velg skriveren din.
3. Bekrefte utskriftsinnstillingene og skriv ut.

Hvis du gnsker a skrive ut uten tilgang til nettverket, se Koble til skriveren tradlgst uten en ruter pa side 87
for mer informasjon.

Hvis du er pa resie, kan du skrive ut et dokument ved a sende en e-post med HP ePrint-appen til din HP ePrint
aktiverte skriver. Se Skrive ut med HP ePrint pa side 38 hvis du vil ha mer informasjon.

Hvis du gnsker mer informasjon, kan du besgke HP-nettstedet Senter for mobil utskrift ( www.hp.com/go/
mobileprinting ).
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Skrive ut med AirPrint

Utskrift som bruker Apples AirPrint stgttes for iPad (i0S 4,2), iPhone (3GS eller senere), iPod touch (tredje
generasjon eller senere) og Mac (0S X 10,7 eller senere).

Hvis du skal bruke AirPrint, ma du passe pa falgende:

e  Skriveren og Apple-enheten ma vaere koblet til samme nettverk som den AirPrint-aktiverte enheten.
Hvis du gnsker mer informasjon om bruk av AirPrint og hvilke HP-produkter som er kompatible med
AirPrint, kan du ga til www.hp.com/go/mobileprinting .

e Leggipapir som er i samsvar med skriverens papirinnstillinger.
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Tips for vellykket utskrift

For vellykket utskrift ma HP-patronene fungere riktig og ha tilstrekkelig blekk, papiret ma veere lagt i riktig og
skriveren ma ha riktige innstillinger. Utskriftsinnstillinger gjelder ikke for kopiering eller skanning.

Blekktips
e  Bruk originale HP-blekkpatroner.

e Settinn bade den svarte og den trefargers patronen riktig

Du finner mer informasjon i Bytte ut blekkpatroner pa side 79.
e  Kontroller de beregnede blekknivaene i patronene for a forsikre deg om at det er nok blekk.

Du finner mer informasjon i Kontrollere beregnede blekknivaer pa side 76.

e  Huvis utskriftskvaliteten ikke er akseptabel, kan du se Utskriftsproblemer pa side 106 for a finne mer
informasjon.

Tips om a legge i papir

e Leggienbunke med papir (ikke bare ett ark) Alt papiret i bunken ma ha samme stgrrelse og vaere av
samme type for 3 unnga papirstopp

e Leggipapiret med utskriftssiden opp
e  Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bgyd eller revet.

e  Juster papirbreddeskinnen i innskuffen slik at den ligger tett inntil papiret. Kontroller at
papirbreddeskinnen ikke bayer papiret i innskuffen.

Du finner mer informasjon i Legge i medier pa side 7.

Tips for skriverinnstillinger (Windows)

e Huvis du vil endre standard utskriftsinnstillinger, apne HP skriverprogramvare, klikk pa Utskrift,
skanning og faks og deretter klikker du Angi innstillinger. Se Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
pa side 16 hvis du vil vite mer om hvordan du apner skriverprogramvare.

e  Nar duskal velge antall sider som skal skrives ut per ark, velger du riktig alternativ i kategorien Oppsett
i nedtrekkslisten Sider per ark.

e Huvis du vil se flere utskriftsinnstillinger, gar du til kategorien Oppsett eller Papir/kvalitet og klikker pa
Avansert-knappen for a apne dialogboksen Avanserte alternativer.

—  Skriv utigratoner: Lar deg skrive ut et svart-hvitt-dokument med bare svart blekk. Velg Bare
svart blekk, og klikk deretter pa OK . Det lar deg ogsa skrive ut et bilde av hgy kvalitet i svart-hvitt.
Velg Gratoner i hgy kvalitet, og klikk deretter OK .

—  Sider per ark-oppsett: Hjelper deg med a angi rekkefglgen pa sidene hvis du skriver ut
dokumentet med mer enn to sider per ark.

[17? MERK: Forhandsvisningen i kategorien Oppsett kan ikke reflektere det du velger fra
nedtrekkslisten Sider per ark-oppsett.

—  HP Real Life-teknologi: Denne funksjonen jevner ut og gjer bilder og grafikk skarpere for a gi en
bedre utskriftskvalitet.
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—  Hefte: Lar deg skrive ut et dokument med flere sider som et hefte. Funksjonen plasserer to sider
pa hver side av et ark, som deretter kan brettes til et hefte som er halvparten sa stort som papiret.
Velg en innbindingsmetode fra nedtrekkslisten, og klikk pa OK.

o  Hefte-Venstreinnbinding: Innbindingssiden etter bretting til et hefte kommer pa venstre
side. Velg dette alternativet hvis du leser fra venstre mot hgyre.

o  Hefte-Hgyreinnbinding: Innbindingssiden etter bretting til et hefte kommer pa hgyre side.
Velg dette alternativet hvis du leser fra hgyre mot venstre.

%/f MERK: Forhandsvisningen i kategorien Oppsett kan ikke reflektere det du velger fra
nedtrekkslisten Hefte.

—  Sider som skal skrives ut: Lar deg skrive ut bare oddetallssider, bare partallssider eller alle sider.

—  Utskrift uten kantlinjer: Velg denne funksjonen for a skrive ut fotografier uten kantlinjer. Ikke alle
papirtyper stgtter denne funksjonen. Du vil se et varselikon ved siden av alternativet hvis den
valgte papirtypen i nedtrekkslisten Medier ikke stgtter funksjonen.

—  Sidekanter: Lar deg legge til kanter rundt sidene hvis du skriver ut dokumentet med to eller flere
sider per ark.

ﬁ/f MERK: Forhandsvisningen i kategorien Oppsett kan ikke reflektere det du velger fra
nedtrekkslisten Sidekanter.

e  Dukan bruke en utskriftssnarvei for a spare tid med a angi utskriftsvalg. En utskriftssnarvei lagrer
innstillingsverdier som passer for en bestemt type jobb, slik at du kan angi alle alternativene med ett
klikk. Hvis du vil bruke den, gar du til kategorien Utskriftssnarvei, velger en utskriftssnarvei og klikker
pa OK.

Hvis du vil legge til en ny utskriftssnarvei, angir du innstillinger i kategorien Oppsett eller Papir/
kvalitet. Klikk deretter pa kategorien Utskriftssnarvei, klikk pa Lagre som og skriv inn et navn, og klikk
deretter pa OK.

Hvis du vil slette en utskriftssnarvei, velger du den og klikker pa Slett.

299y,

[/ MERK: Dukan ikke slette standardsnarveiene.

Tips for skriverinnstillinger (0S X)

e |dialogboksen Skriv ut bruker du lokalmenyen Papirstgrrelse til a velge stgrrelsen pa papiret som
ligger i skriveren.

e  Velg Papirtype/kvalitet-menyen i dialogboksen Skriv ut, og velg riktig papirtype og kvalitet.

e Hvis du vil skrive ut et svart-hvitt-dokument med bare svart blekk, velger du Papirtype/kvalitet fra
menyen og velger Gratoner fra lokalmenyen Farger.
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Merknader

e  Originale HP-blekkpatroner er utviklet og testet med HPs skrivere og papir slik at du alltid far gode
resultater, gang etter gang.

[%f MERK: HP kan ikke garantere kvaliteten og paliteligheten til rekvisita som ikke er fra HP.
Produktservice eller -reparasjoner som blir ngdvendig fordi det er brukt rekvisita fra andre enn HP,
dekkes ikke av garantien.

Hvis du mener du kjgpte originale HP-blekkpatroner, gar du til www.hp.com/go/anticounterfeit.

e  Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal.

'L%y MERK: Nar du ser et varsel om lite blekk, bgr du ha en ny patron tilgjengelig for a unnga mulige
utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut blekkpatroner fgr utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

e  Dukan skrive ut dokumentet pa begge sider av papiret manuelt.
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Bruke Webtjenester

° Hva er Webtjenester?

° Konfigurere Webtjenester

° Skrive ut med HP ePrint

° Bruke HP Utskrivbart

° Bruke nettstedet HP Connected

° Fjerne Webtjenester
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Hva er Webtjenester?

HP ePrint

HP Utskrivbart

HP ePrint er en gratis tjeneste fra HP som gjer det mulig a skrive ut pa en HP ePrint-aktivert skriver nar
som helst, fra hvor som helst. Det er like enkelt som a sende en e-post til e-postadressen som er tildelt
skriveren nar du aktiverer Webtjenester pa skriveren. Ingen spesielle drivere eller programvare kreves.
Hvis du kan sende e-post, kan du skrive ut fra hvor som helst med HP ePrint.

Nar du har registrert deg for en konto pa HP Connected ( www.hpconnected.com ), kan du logge pa for a
se jobbstatusen for HP ePrint, administrere utskriftskgen for HP ePrint, kontrollere hvem som kan bruke
skriverens e-postadresse for HP ePrint til a skrive ut, og fa hjelp med HP ePrint.

Med HP Utskrivbart kan du enkelt finne og skrive ut ferdigformatert nettinnhold direkte fra skriveren. Du
kan ogsa skanne og lagre dokumenter digitalt pa Internett.

HP Utskrivbart tilbyr et bredt utvalg av innhold, fra butikkuponger til familieaktiviteter, nyheter, reiser,
sport, matlaging, fotografier og mye mer. Du kan til og med vise og skrive ut dine nettbaserte bilder fra
populzre fotonettsteder.

Noe HP Utskrivbart gjer det ogsa mulig a tidfeste levering av appinnhold til skriveren.

Ferdigformatert innhold som er utformet spesielt for skriveren, betyr at du ikke far avkuttet tekst eller
bilder og ingen ekstra sider med bare én tekstlinje. Pa noen skrivere kan du ogsa velge papir og
innstillinger for utskriftskvalitet pa forhandsvisningsskjermbildet.
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Konfigurere Webtjenester

Far du konfigurerer Webtjenester, ma du passe pa at skriveren er koblet til Internett med en tradlgs tilkobling.

Bruk en av fglgende metoder nar du skal konfigurere Webtjenester.
Slik konfigurerer du Webtjenester via skriverens kontrollpanel

1. Bergr g3 (HP ePrint) pa Hjem-skjermen.

2. Bergr Sett opp.

3. Bergr Godta for 3 godta HP Connected vilkarene for bruk og aktivere Webtjenester.

4. Fraskjermen Skriveroppdateringer velger du alternativet som lar skriveren installere oppdateringer
automatisk.

[%f MERK: Hvis en skriveroppdatering er tilgjengelig, vil skriveren laste ned og installere oppdateringen
0g sa starte pa nytt. Du ma gjenta instruksjonene fra trinn 1 for a konfigurere HP ePrint.

99

[ MERK: Hvis du blir spurt om proxyinnstillinger, og hvis nettverket ditt bruker proxyinnstillinger, falger
du instruksjonene pa skjermen for a sette opp en proxyserver. Hvis du ikke har proxyinformasjonen,
kontakter du nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte nettverket.

5.  Nar skriveren er koblet til serveren, skriver den ut en informasjonsside. Falg instruksjonene pa
informasjonssiden for a fullfare konfigureringen.

Slik konfigurerer du Webtjenester ved bruk av den innebygde webserveren (EWS)

1. Apne EWS. Du finner mer informasjon i Apne den innebygde Web-serveren pa side 94.

2.  Klikk pa kategorien Webtjenester .

3. IInnstillinger for Webtjenester -delen klikker du pa Oppsett , klikker pa Fortsett og falger
instruksjonene pa skjermen for a godta vilkarene.

4.  Hvis du ser en melding om det, velger du a la skriveren sgke etter og installere skriveroppdateringer.

[%”r MERK: Nar oppdateringene er tilgjengelige, lastes de ned og installeres de automatisk, og skriveren
starter pa nytt etterpa.

99

[ MERK: Hvis du blir spurt om proxyinnstillinger, og hvis nettverket ditt bruker proxyinnstillinger, falger
du instruksjonene pa skjermen for a sette opp en proxyserver. Hvis du ikke har proxyinformasjonen,
kontakter du nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte nettverket.

5.  Nar skriveren er koblet til serveren, skriver den ut en informasjonsside. Fglg instruksjonene pa
informasjonssiden for a fullfere konfigureringen.
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Skrive ut med HP ePrint

Med HP HP ePrint kan du skrive ut pa en HP ePrint-aktivert skriver nar som helst, fra hvor som helst.

For du kan bruke HP ePrint, ma skriveren vaere koblet til et aktivt nettverk som gir Internett-tilgang.

Slik skriver du ut et dokument med HP ePrint
1.  Kontroller at Webtjenester er riktig konfigurert.

Du finner mer informasjon i Konfigurere Webtjenester pa side 37.

2. Bergr @‘3 (HP ePrint) pa Hjem-skjermen, og finn deretter HP ePrint e-postadressen fra menyen
Webtjenester-sammendrag.

3. Send dokumentet til skriveren per e-post.

a. Apne e-postprogrammet pa datamaskinen eller mobilenheten.

'L%y MERK: Hvis du trenger informasjon om bruk av e-postprogrammet pa datamaskinen eller
mobilenheten, se dokumentasjonen som fulgte med programmet.

b. Lagenny e-postmelding og legg ved dokumentet som skal skrives ut.
¢. Send e-postmeldingen til skriverens e-postadresse.

Skriveren skriver ut det vedlagte dokumentet.

[%”f MERK: Angibare HP ePrint e-postadressen i feltet "Til". Ikke skriv noen andre e-postadresser i de
andre feltene. HP ePrint-serveren godtar ikke utskriftsjobber via e-post hvis det er flere adresser i feltet
"Til" eller en adresse i feltet "Kopi".

[1;’/]’ MERK: E-postmeldingen vil bli skrevet ut straks den mottas. Som for all annen e-post, er det ingen
garanti for nar eller om den vil bli mottatt. Du kan sjekke utskriftsstatus pa HP Connected
(www.hpconnected.com).

E% MERK: Dokumenter som er skrevet ut med HP ePrint, kan se annerledes ut enn originalen. Stil,
formatering og tekstflyt kan vaere forskjellig fra originaldokumentet. Hvis du har dokumenter som ma
skrives ut med hgyere kvalitet (som juridiske dokumenter), anbefaler vi at du skriver ut fra programmet
pa datamaskinen slik at du far mer kontroll over utseendet pa utskriften.

&-.Klikk her for a koble til Internett for mer informasjon.
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Bruke HP Utskrivbart

Skriv ut sider fra Internett uten a bruke en datamaskin ved a konfigurere HP Utskrivbart, som er en
gratistjeneste fra HP. Du kan skrive ut fargeleggingssider, kalendere, puslespill, kart og mer, avhengig av
hvilke Apps som er tilgjengelig for ditt land / din region.

Ga til HP Connected-nettstedet for mer informasjon og spesifikke vilkar og betingelser:
www.hpconnected.com.
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Bruke nettstedet HP Connected

Bruk HPs gratis HP Connected-nettsted for a angi gkt sikkerhet for HP ePrint og angi e-postadressene som
har tillatelse til 3 sende e-post til skriveren. Du kan ogsa fa produktoppdateringer, flere app-er og andre
gratistjenester.

Ga til HP Connected-nettstedet for mer informasjon og spesifikke vilkar og betingelser:
www.hpconnected.com.
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Fjerne Webtjenester

Falg denne veiledningen for a fjerne Webtjenester.
1. FraHjem-skjermen bergr Oppsett og deretter Webtjenester.

2. Bergr Fjern Webtjenester.
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Kopiering og skanning

° Kopier

e  Skann ved a bruke skriverens kontrollpanel

° Skann ved a bruke HP skriverprogramvare

° Skanne ved & bruke Webscan

° Tips for vellykket kopiering og skanning
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Kopier

Med Kopi-menyen pa skriverskjermen kan du enkelt starte en svart-hvitt- eller fargekopi og velge antall
kopier.

Slik lager du en svart-hvitt- eller fargekopi

1. Legg papiriinnskuffen.

2. Leggioriginalen med utskriftssiden opp i dokumentmateren, eller med utskriftssiden ned i fremre,
hagyre hjarne pa skannerglasset.

Se Legg i originalen pa side 11 for a finne mer informasjon om hvordan du legger i originaler.

3. Pastartskjermbildet bergrer du Kopier .

4. Angiantall kopier og innstillinger.

o  Klikk frem til gnsket antall kopier, eller bruk |2 | (tastatur) for a angi antall kopier.

e  Bergr {3} (Innstillinger) for a tilpasse kopieringsjobben.
5. Bergr Start Svart eller Start fargekopi for a starte kopieringsjobben.

Kopieringsinnstillinger
Du kan tilpasse kopieringsjobbene ved hjelp av fglgende innstillinger i menyen Kopier.

e  Skuff og papir: Kontroller at det er lagt papir i innskuffen. Vanlig papir vil skrive ut med normal
utskriftskvalitet pa vanlig papir. Fotopapir vil skrive ut i best kvalitet pa fotopapir.

e  Endre sterrelse: Fastsetter stgrrelsen pa bildet eller dokumentet som skal kopieres.

—  Faktisk: Lager en kopi som har samme stgrrelse som originalen, men margene pa det kopierte
bildet kan vaere avkuttet.

—  Tilpass til siden: Lager en kopi som er midtstilt med en hvit ramme rundt. Bildet er enten
forstarret eller forminsket slik at det passer stagrrelsen pa det valgte papiret.

[,_ﬁ”r MERK: Skannerglasset ma vzere rent for at Tilpass til siden-funksjonen skal fungere riktig.

—  Egendefinert: Lar deg gke starrelsen pa bildet ved a velge verdier som er hgyere enn 100 %, eller
redusere bildestgrrelsen ved a velge verdier som er lavere enn 100 %.
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e Lysere / mgrkere: Justerer kopieringsinnstillingene for a gjare kopier lysere eller mgrkere.

e ID-kortkopi: Lar deg kopiere begge sider av et ID-kort.

[%”f MERK: Etter to minutter uten aktivitet vil kopieringsalternativene automatisk settes tilbake til
standardinnstillingene for A4 eller 8,5 x 11 tommer, som er vanlig papir i st@rrelsen (avhengig av region).
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Skann ved a bruke skriverens kontrollpanel

Skanne en original fra skriverens kontrollpanel

1. Leggioriginalen med utskriftssiden opp i dokumentmateren, eller med utskriftssiden ned i fremre,
hayre hjgrne pa skannerglasset.

Du finner mer informasjoni Legqg i originalen pa side 11.

2. Bergr Skann.
3. Bergr datamaskinen du vil skanne til.
4. \Velg typen skann du vil bruke.

5. Bergr OK.
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Skann ved a bruke HP skriverprogramvare

° Skanne til en datamaskin

° Opprette en ny skanningssnarvei (Windows)

° Endre skanneinnstillinger (Windows)

Skanne til en datamaskin

For du skanner til en datamaskin, ma du kontrollere at du har installert den HP-anbefalte
skriverprogramvaren. Skriveren og datamaskinen ma vaere tilkoblet og slatt pa.

Slik skanner du et dokument eller bilde til en fil (Windows)

1. Leggi originalen med utskriftssiden opp i dokumentmateren, eller med utskriftssiden ned i fremre,
hgyre hjgrne pa skannerglasset.

2. Dobbelklikk pa skriverikonet pa skrivebordet eller gjar ett av falgende for a apne skriverens
programvare:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og
velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens
navn.

3. Klikk pa Skann et dokument eller bilde i skriverprogramvaren.
4. \Velg typen skanning du gnsker og klikk deretter pa Skanne .
e Velg Lagre som PDF for a lagre et dokument (eller bilde) som en PDF-fil.

e VelgLagre som JPEG for a lagre et bilde (eller dokument) som en bildefil.

B MERK: Klikk pa Mer -koblingen gverst i hgyre hjgrne pa Skanningsdialogboksen og ga gjennom og
modifiser innstillingene for alle skanninger.

Du finner mer informasjon i Endre skanneinnstillinger (Windows) pa side 49.

Hvis Vis Viser etter skanning er valgt, kan du justere det skannede bildet pa skjermbildet for
forhandsvisning.

Skanne et dokument eller bilde til e-post (Windows)

1. Leggioriginalen med utskriftssiden opp i dokumentmateren, eller med utskriftssiden ned i fremre,
hagyre hjgrne pa skannerglasset.

2. Dobbelklikk pa skriverikonet pa skrivebordet eller gjar ett av falgende for a apne skriverens
programvare:
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e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjarne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og
velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens
navn.

3.  Klikk pa Skann et dokument eller bilde i skriverprogramvaren.
4. Velg typen skanning du gnsker og klikk deretter pa Skanne..

Velg Send som PDF eller Send som JPEG for a apne e-postprogramvaren din med de skannede filene
som et vedlegg.

[i?)/f MERK: Klikk pa Mer -koblingen gverst i hgyre hjgrne pa Skanningsdialogboksen og ga gjennom og
modifiser innstillingene for alle skanninger.

Du finner mer informasjon i Endre skanneinnstillinger (Windows) pa side 49.

Hvis Vis Viser etter skanning er valgt, kan du justere det skannede bildet pa skjermbildet for
forhandsvisning.

Slik skanner du en original fra HP-skriverprogramvaren (0S X)
1. Apne HP Skann.
HP Scan er plassert i mappen Programmer/Hewlett-Packard pa harddiskens gverste niva.
2. Klikk pa Skann .

3. Velg eller skriv skanneprofilen du vil bruke, og falg instruksjonene pa skjermen.

Opprette en ny skanningssnarvei (Windows)

Du kan opprette din egen skanningssnarvei for a gjgre skanningen enklere. Kanskje du for eksempel vil
skanne og lagre bilder jevnlig i PNG-format, i stedet for JPEG.

1. Leggioriginalen med utskriftssiden opp i dokumentmateren, eller med utskriftssiden ned i fremre,
hgyre hjgrne pa skannerglasset.

2. Dobbelklikk pa skriverikonet pa skrivebordet eller gjar ett av falgende for a apne skriverens
programvare:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og
velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens
navn.

3.  Klikk pa Skann et dokument eller bilde i skriverprogramvaren.

4. Klikk pa Opprette en ny skanningssnarvei .
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5.  Angiditt beskrivende navn, velg en eksisterende snarvei som du baserer din nye snarvei p3, og klikk
Opprett.

Hvis du for eksempel oppretter en ny snarvei for bilder, velger du enten Lagre som JPEG eller Send som
JPEG . Dette gjor alternativene tilgjengelige for a arbeide med grafikk nar du skanner.

6. Endre innstillingene for din nye snarveien slik at den oppfyller dine behov, og klikk deretter pa ikonet for
lagring for snarveien.

E/f MERK: Klikk pa Mer -koblingen gverst i hgyre hjgrne pa Skanningsdialogboksen og ga gjennom og
maodifiser innstillingene for alle skanninger.

Du finner mer informasjon i Endre skanneinnstillinger (Windows) pa side 49.

Endre skanneinnstillinger (Windows)

Du kan modifisere hvilken som helst av innstillingene enten for engangsbruk eller lagre endringene slik at de
brukes permanent. Disse innstillingene inkluderer alternativer som sidestgrrelser og -retning,
skanneopplgsning, kontrast og mappens plassering for lagrede skanninger.

1. Ledgi originalen med utskriftssiden opp i dokumentmateren, eller med utskriftssiden ned i fremre,
hgyre hjerne pa skannerglasset.

2. Dobbelklikk pa skriverikonet pa skrivebordet eller gjar ett av falgende for a apne skriverens
programvare:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og
velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens
navn.

3.  Klikk pa Skann et dokument eller bilde i skriverprogramvaren.
4. Klikk pa Mer koblingen i gvre hgyre hjgrne i HP-skanningsdialogboksen.

Den detaljerte innstillingsruten vises til hayre. Den venstre kolonnen oppsummerer de navaerende
innstillingene for hver del. Den hgyre kolonnen gjar det mulig a endre innstillingene i den uthevede
delen.

5.  Klikk pa hver del til venstre i den detaljerte innstillingsruten for a ga gjennom innstillingene i den delen.
Du kan ga gjennom og endre de fleste innstillingene ved bruk av nedtrekksmenyer.

Enkelte innstillinger gir starre fleksibilitet ved a vise en ny rute. Disse er indikert av en + (pluss-tegn) til
hayre for innstillingen. Du ma enten godta eller avbryte alle endringer i denne ruten for a ga tilbake til
den detaljerte innstillingsruten.

6. Nar du er ferdig med a endre innstillingene ma du gjere ett av fglgende.

e  Klikk pa Skanne . Du blir bedt om a lagre eller avvise endringene ved snarveien etter at skanningen
er fullfort.

e  Klikk pa Lagre-ikonet til hgyre for snarveien, og klikk deretter pa Klikk pa Skanne .
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Du kan lzere mer om a bruke HP Scan-programvaren pa Internett. Laer hvordan du:

e tilpasser skanningsinnstillinger, som bildefiltype, skanningsoppl@sning og kontrastnivaer.
e  skanner til nettverksmapper og skystasjoner.

e forhandsviser og justerer bilder far skanning.
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Skanne ved a bruke Webscan

WebScan er en funksjon i den innebygde webserveren (EWS) som lar deg skanne fotografier og dokumenter
fra skriveren til datamaskinen via en nettleser.

Denne funksjonen er tilgjengelig selv om du ikke installerte skriverprogramvaren pa datamaskinen.

[:?’”r MERK: Som standard er Webscan slatt av. Du kan aktivere denne funksjonen fra EWS.

Hvis du ikke far apnet Webscan i EWS, kan nettverksadministratoren ha deaktivert programvaren. Hvis du vil
ha mer informasjon, kan du kontakte nettverksadministrator eller personen som konfigurerte nettverket.

Slik aktiverer du Webscan

1.

Apne den innebygde webserveren. Du finner mer informasjon i Apne den innebygde Web-serveren
paside 94.

Klikk pa kategorien Innstillinger .
Klikk pa Administratorinnstillinger i delen Sikkerhet.
Velg Webscan for a aktivere Webscan.

Klikk pa Apply (Bruk).

Slik skanner du med Webscan

NOww

Skanning med Webscan gir grunnleggende skannevalg. Hvis du gnsker flere skannealternativer eller mer
funksjonalitet, ma du skanne fra HP-skriverprogramvaren.

1.

Legg i originalen med utskriftssiden opp i dokumentmateren, eller med utskriftssiden ned i fremre,
hgyre hjgrne pa skannerglasset.

Du finner mer informasjon i Legg i originalen pa side 11.

Apne den innebygde webserveren. Du finner mer informasjon i Apne den innebygde Web-serveren
paside 94.

Klikk pa kategorien Skann .

Klikk pa Webscan i ruten til venstre, endre eventuelle innstillinger og klikk pa Start skanning .

Skanne ved a bruke Webscan
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Tips for vellykket kopiering og skanning
Bruk falgende tips for a fa vellykket kopiering og skanning

e  Sgrg for at glasset og baksiden av lokket er rent. Skanneren tolker alt som ligger pa glasset, som en del
av bildet.

e  Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa glasset.

e  Huvis duvil lage en stor kopi av en liten original, skanner du originalen inn pa datamaskinen, endrer
starrelsen pa bildet i skanneprogramvaren, og skriver deretter ut en kopi av det forstgrrede bildet.

e  Hvis duvil justere skannestgrrelse, utdatatype, skanneopplgsning eller filtype og sa videre, starter du
skanningen fra skriverprogramvaren.

e  Pass pa at lysstyrken er angitt riktig i programvaren for a unnga feil eller manglende skannet tekst.

e  Hvis du vil skanne et dokument med flere sider til én fil i stedet for flere filer, starter du skanningen med
skriverprogramvare i stedet for a velge Skann fra skriverskjermen.
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Faks

Du kan bruke skriveren til a sende og motta fakser, inkludert fargefakser. Du kan planlegge at fakser skal
sendes senere, og du kan sette opp telefonlistekontakter for a sende fakser raskt og enkelt til numre du
bruker ofte. Fra skriverens kontrollpanel kan du ogsa angi en rekke faksalternativer, som opplgsning og
kontrast mellom lyse og marke omrader pa fakser du sender.

Bf MERK: Fer du begynner a fakse ma du kontrollere at du har satt opp skriveren riktig for faksing. Du kan
kontrollere at faksen er riktig konfigurert ved a teste faksoppsettet fra skriverens kontrollpanel.

° Sende en faks
° Motta en faks

° Sette opp telefonlistekontakter

° Endre faksinnstillinger

° Faks og digitale telefontjenester

° Faks om IP-telefoni

° Bruke rapporter
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Sende en faks

Du kan sende en faks pa mange mater, avhengig av situasjon eller behov.

° Send en standardfaks fra skriverens kontrollpanel

° Sende en vanlig faks fra datamaskinen

° Sende en faks fra en telefon

° Sende en faks ved a bruke overvaket oppringing

° Sende en faks i feilkorreksjonsmodus

Send en standardfaks fra skriverens kontrollpanel

Du kan enkelt sende en svart/hvitt- eller fargefaks med én eller flere sider ved hjelp av skriverens
kontrollpanel.

Ef MERK: Hvis du trenger skriftlig bekreftelse pa at faksene er sendt, ma du aktivere faksbekreftelse.

Slik sender du en vanlig faks fra skriverens kontrollpanel

1. Leggioriginalen med utskriftssiden opp i dokumentmateren, eller med utskriftssiden ned i fremre,
hayre hjarne pa skannerglasset.

Se Legqgi originalen pa side 11 for a finne mer informasjon om hvordan du legger i originaler.

2. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
3. Bergr Send na.

4. Bergr Angi faksnummer. Bruk tastaturet til 8 angi inn faksnummeret, og trykk deretter pa OK.

X% TIPS: Hvis du skal legge inn en pause i faksnummeret du skriver inn, bergrer du * flere ganger til det
vises en tankestrek () pa skjermen.

5. Bergr Svart eller Farge .

Hvis skriveren registrerer at en original er lagt i dokumentmateren, sendes dokumentet til nummeret du
angav.

X% TIPS: Hvis mottakeren rapporterer at det er problemer med kvaliteten pa faksen du sendte, kan du
forsgke a endre opplgsningen eller kontrasten for faksen.

Sende en vanlig faks fra datamaskinen
Du kan fakse et dokument direkte fra datamaskinen uten a skrive det ut farst

Hvis du vil bruke denne funksjonen, ma du farst kontrollere at du har installert HP-skriverprogramvaren pa
datamaskinen, at skriveren er koblet til en telefonlinje som fungerer, og at faksfunksjonen er konfigurert og
fungerer riktig.

Slik sender du en vanlig faks fra datamaskinen (Windows)
1. Apne dokumentet pa datamaskinen som du vil fakse.

2. ApneFil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
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Fra Navn-listen velger du skriveren som har “faks” i navnet.

Hvis du vil endre innstillinger (som a velge a sende dokumentet som en faks i svart-hvitt eller farger),
klikker du pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen. Denne knappen kan hete Egenskaper,
Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller Innstillinger, avhengig av programmet.

Nar du har endret eventuelle innstillinger, klikker du pa OK.
Klikk pa Skriv ut eller OK.

Skriv faksnummeret og annen informasjon til mottakeren, endre eventuelle andre innstillinger for
faksen og klikk pa Send faks. Skriveren begynner a sla faksnummeret og fakser dokumentet.

Slik sender du en vanlig faks fra datamaskinen (0S X)

1.

2.

Apne dokumentet pa datamaskinen som du vil fakse.

Apne Fil-menyen i programmet, og klikk pa Skriv ut.

Velg skriveren som har “(Fax)” i navnet.

Skriv inn et faksnummer eller et navn fra Kontakter som allerede har en faksnummeroppfgaring.

Nar du er ferdig med fylle ut faksinformasjonen, klikker du pa Faks.

Sende en faks fra en telefon

Du kan sende en faks ved a bruke hustelefonen. Da kan du snakke med mottakeren far du sender faksen.

Slik sender du en faks manuelt fra en hustelefon

1.

Legg i originalen med utskriftssiden opp i dokumentmateren, eller med utskriftssiden ned i fremre,
hgyre hjgrne pa skannerglasset.

Se Legg i originalen pa side 11 for a finne mer informasjon om hvordan du legger i originaler.

Sla nummeret ved hjelp av tastaturet pa telefonen som er koblet til skriveren.

Hvis mottakeren svarer pa telefonen, ma du informere mottakeren om at han eller hun vil motta en faks

nar han eller hun hgrer fakstoner. Hvis en faksmaskin svarer pa anropet, vil du hgre fakstoner fra
mottakermaskinen.

Pa startskjermbildet bergrer du Faks .
Bergr Send faks .

Nar du er klar til 3 sende faksen, bergrer du Svart eller Farge .

Telefonen blir stille mens faksen overfares. Hvis du vil fortsette samtalen med mottakeren, venter du pa

linjen til faksoverfaringen er fullfart. Hvis du ikke skal snakke mer med mottakeren, legger du pa nar
faksoverfgringen starter.

Sende en faks ved a bruke overvaket oppringing

NOww

Nar du sender en faks med overvaket oppringing, kan du hgre summetonene, telefonmeldingene og andre
lyder gjennom hgyttalerne pa skriveren. Det gjar at du kan svare pa meldinger mens du ringer, og ogsa
kontrollere oppringingen.

Sende en faks
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% TIPS: Hvis du bruker et telefonkort og ikke oppgir PIN-koden raskt nok, kan skriveren begynne a sende
fakstoner for raskt slik at PIN-koden ikke blir gjenkjent av telefonkorttjenesten. Hvis dette skjer, opprett en
telefonlistekontakt for a lagre PIN-koden til telefonkortet.

[%’/r’ MERK: Kontroller at volumet er slatt pa, slik at du harer summetonen.

Sende en faks ved hjelp av funksjonen for overvaket oppringing fra skriverens kontrollpanel

1. Leggioriginalen med utskriftssiden opp i dokumentmateren, eller med utskriftssiden ned i fremre,
hayre hjarne pa skannerglasset.

Se Legg i originalen pa side 11 for a finne mer informasjon om hvordan du legger i originaler.

2. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .

3. Bergr Send na.

4. Bergr Svart eller Farge .

5.  Nar du hgrer summetonen, klikk Angi, og bruk deretter tastaturet til 8 angi nummeret.

6. Folgalle instruksjoner som gis.

¥ TIPS: Hvis du bruker et telefonkort til & sende en faks og du har lagret kortets PIN-kode som en
telefonlistekontakt, bergrer du || (Telefonbok) for a velge telefonlistekontakten der PIN-koden er

lagret.

Faksen sendes nar mottakermaskinen svarer.

Sende en faks i feilkorreksjonsmodus

Feilkorreksjonsmodus (ECM) hindrer tap av data pa grunn av darlige telefonlinjer ved a oppdage feil som
oppstar under overfgringen og automatisk anmode om ny overfgring av delen med feil. Pa gode telefonlinjer
har dette ingen innvirkning pa telefonkostnadene — de kan faktisk bli redusert. Pa darlige telefonlinjer gker
feilkorreksjonsmodus sendetiden og telefonkostnadene, men dataoverfgringen blir langt mer palitelig.
Standardinnstillingen er PA. Sla av ECM bare hvis telefonkostnadene gkes betydelig og du kan godta darligere
kvalitet i bytte mot lavere kostnader.

Hvis du slar av ECM:
e  Kvaliteten og overfgringshastigheten for fakser du sender og mottar pavirkes.
e  Hastighet settes automatisk til Middels .

e  Dukan ikke lenger sende eller motta fakser i farger.

Slik endrer du ECM-innstillingen fra kontrollpanelet
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1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett.
3. Bergr Innstillinger .

4. Rulltil Feilkorreksjonsmodus og bergr for a sla funksjonen pa eller av.
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Motta en faks

Du kan motta fakser automatisk eller manuelt. Hvis du slar av Autesvar , ma du motta fakser manuelt. Hvis
du slar pa Autesvar (standardinnstillingen), vil skriveren automatisk svare pa innkommende anrop og motta
fakser etter antall ring som er angitt i Antall ring til svar -innstillingen. (Standard Antall ring til svar -
innstilling er fem ring.)

Hvis du mottar en faks i Legal-starrelse eller starre og skriveren ikke er satt til a bruke Legal-papir, vil
skriveren forminske faksen slik at den far plass pa papiret som er lagt i. Hvis du har deaktivert Automatisk
reduksjon -funksjonen, skrives faksen ut pa to sider.

[:?’”r MERK: Hvis du kopierer et dokument nar en faks blir mottatt, lagres faksen i skriverens minne til
kopieringen er fullfart.

° Motta en faks manuelt

° Sette opp sikring av faks

° Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet

° Videresende fakser til et annet nummer

° Angi automatisk reduksjon for innkommende fakser

° Blokkere ugnskede faksnumre

Motta en faks manuelt

Nar du snakker i telefonen, kan personen du snakker med, sende deg en faks mens du er tilkoblet. Du kan
lofte av telefonraret for a snakke eller lytte etter fakstoner.

Du kan motta fakser manuelt fra en telefon som er koblet direkte til denne skriveren (pa 2-EXT-porten).

Motta en faks manuelt
1. Kontroller at skriveren er slatt pa, og at det er papir i innskuffen.
2. Taut alle originaler fra dokumentmaterskuffen.

3.  Angiet hgyt tall for innstillingen Antall ring til svar, slik at du rekker a svare pa det innkommende
anropet far skriveren svarer. Du kan ogsa sla av Autoesvar -innstillingen slik at skriveren ikke automatisk
svarer pa innkommende anrop.

4. Hvis du snakker med avsenderen pa telefonen, ber du avsenderen om a starte sending av faks.
5. Gjar fglgende nar du hgrer fakstoner fra en maskin som sender faks.
a. FraHjem-skjermen bergr Faks , berar Send og motta og deretter Motta na.

b. Nar skriveren har begynt a motta faksen, kan du legge pa rgret eller holde linjen. Telefonlinjen er
stille under faksoverfgringen.

Sette opp sikring av faks

Avhengig av dine preferanser og sikkerhetskrav kan du konfigurere skriveren til a lagre alle mottatte fakser,
bare fakser som mottas mens skriveren er i en feiltilstand, eller ingen mottatte fakser.
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Sette opp sikring av faks fra kontrollpanelet pa skriveren

1.

2.

Pa startskjermbildet bergrer du Faks .
Bergr Oppsett .

Bergr Innstillinger .

Bergr Sikring av faksmottak.

Bergr den pakrevde innstillingen.

Pa Standardinnstillingen. Nar Sikring av faks er P4, lagrer skriveren mottatte fakser i minnet. Dette
gjar at du kan skrive ut pa nytt de sist utskrevne faksene hvis de fremdeles er lagret i minnet.

MERK: Nar det er lite skriverminne, overskrives de eldste utskrevne faksene etter hvert som nye
fakser mottas. Hvis minnet blir fullt av fakser som ikke er skrevet ut, slutter skriveren a svare pa
innkommende faksanrop.

MERK: De mottatte faksene lagres i det flyktige minnet. Hvis skriveren slas av og deretter pa
igjen, vil de mottatte faksene ikke lenger vare tilgjengelige for ny utskrift.

MERK: Hvis du mottar en faks som er for stor, for eksempel et svaert detaljert fargefoto, kan det
hende at det ikke er plass til a lagre den minnet.

Kun ved feil Far skriveren til a lagre fakser i minnet bare hvis det er en feiltilstand som hindrer skriverenia
skrive ut faksene (hvis skriveren for eksempel er tom for papir). Skriveren fortsetter a lagre
innkommende fakser sa lenge det er tilgjengelig minne. (Hvis minnet blir fullt, slutter skriveren a
svare pa innkommende faksanrop.) Nar feiltilstanden er lgst, skrives faksene i minnet ut
automatisk, og slettes deretter fra minnet.

Av Fakser lagres aldri i minnet. Du kan for eksempel sla av Sikring av faks av sikkerhetsgrunner. Hvis
det oppstar en feiltilstand som hindrer skriveren i a skrive ut (hvis skriveren for eksempel gar tom
for papir), slutter skriveren a svare pa innkommende faksanrop.

Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet

De mottatte faksene lagres i det flyktige minnet. Hvis skriveren slas av og deretter pa igjen, vil de mottatte
faksene ikke lenger vaere tilgjengelige for ny utskrift.

[%’ MERK: Etter at minnet er fult, kan ikke skriveren motta den nye faksen til du skriver ut eller sletter faksene
fra minnet. Det er ogsa kanskje lurt a slette faksene i minnet pa grunn av sikkerhet eller personvern.

Skrive ut fakser i minnet fra skriverens kontrollpanel

1.

2.

4.

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen. Du finner mer informasjon i Legge i medier pa side 7.

Pa startskjermbildet bergrer du Faks .
Bergr Skriv ut.

Faksene vises i motsatt rekkefglge som de ble mottatt i, med den siste mottatte faksen farst, og sa
videre.

Velg faksen du vil skrive ut, og bergr Skriv ut.

Videresende fakser til et annet nummer
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Du kan konfigurere skriveren for a videresende dine fakser til et annet faksnummer. Alle fakser videresendes
i svart-hvitt, uavhengig av hvordan de opprinnelig ble sendt.
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HP anbefaler at du kontrollerer at nummeret du videresender fakser til, er en fakslinje som virker. Send en
testfaks for a se om faksmaskinen kan motta dine videresendte fakser.

Videresende fakser fra skriverens kontrollpanel
1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett.
3. Bergr Innstillinger .
4. Bergr Videresending av faks.

5. Bergr Pa (Skriv ut og videresend) for a skrive ut og videresende faksen, eller velg Pa (Videresend) for 3
videresende faksen.

[%f MERK: Hvis skriveren ikke kan videresende faksen til angitt faksmaskin (hvis den for eksempel ikke er
slatt pa), vil skriveren skrive ut faksen. Hvis du konfigurerer skriveren for a skrive ut feilrapporter for
mottatte fakser, skriver den ogsa ut en feilrapport.

6.  Nar du blir bedt om det, skriver du inn nummeret til faksmaskinen som skulle motta de videresendte
faksene, og deretter bergrer du Ferdig . Legg inn alle de forespurte opplysningene: startdato, starttid,
sluttdato og sluttid. Bergr deretter Ferdig .

7. Videresending av faks er aktivert. Bergr OK for a bekrefte.

Hvis skriveren mister stramtilfarselen nar videresending av faks er konfigurert, lagrer den
videresending av faks-innstillingen og telefonnummeret. Nar strgmtilfgrselen gjenopprettes, vil
videresending av faks-innstillingen fremdeles vaere Pa.

[%”f MERK: Du kan avbryte videresending av faks ved a velge Av fra Videresending av faks-menyen.

Angi automatisk reduksjon for innkommende fakser

Automatisk reduksjon -innstillingen avgjer hva skriveren skal gjare hvis den mottar en faks som er for stor
for papirsterrelsen som er lagt i. Denne innstillingen er slatt pa som standard, sa bildet av den innkommende
faksen reduseres slik at det far plass pa én side (hvis mulig). Hvis denne funksjonen er slatt av, vil
informasjonen som ikke far plass pa den farste siden, bli skrevet ut pa en annen side. Automatisk reduksjon
er nyttig nar du mottar en faks i Legal-starrelse og det ligger Letter-papir i innskuffen.

Angi automatisk reduksjon fra skriverens kontrollpanel
1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett.
3. Bergr Innstillinger .

4. Bergr Automatisk reduksjon for a sla pa eller av.

Blokkere ugnskede faksnumre

Hvis du abonnerer pa en tjeneste for anroper-ID gjennom telefonselskapet, kan du blokkere spesifikke
faksnumre slik at skriveren ikke mottar fakser fra de numrene. Nar et innkommende faksanrop mottas,
sammenlikner skriveren nummeret med listen over sgppelfaksnumre for a avgjgre om anropet skal
blokkeres. Hvis nummeret samsvarer med et nummer pa listen over blokkerte faksnumre, mottas ikke
faksen. (Det maksimale antall faksnumre du kan blokkere, varierer fra modell til modell.)
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[%r MERK: Funksjonen stgttes ikke i alle land eller regioner. Hvis den ikke stgttes i ditt land, vil ikke
Seppelfaksblokkering vises pa menyen Innstillinger .

[%’/r’ MERK: Huvis listen over anroper-IDer er tom, antas det at du ikke abonnerer pa en tjeneste for anroper-ID.

Du kan blokkere spesifikke faksnumre ved a legge dem til i sgppelfakslisten, og fjerne blokkeringen av disse
numrene ved a fjerne dem fra sgppelfakslisten.

Slik legger du til et nummer pa sgppelfakslisten
1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett.
3. Bergr Innstillinger.
4. Bergr Seppelfaksblokkering .
5. Bergr 4 (pluss-tegn).
6. Gjor ett av fglgende:

e  Bergr 4 (Logg over mottatte anrop), velg faksnummeret som skal blokkeres og bergr Legg til.

e  Skrivinn manuelt et faksnummer som skal blokkeres, og bergr Legg til.

Ej?)y MERK: Kontroller at du skriver faksnummeret slik det vises pa kontrollpanelskjermen, og ikke slik det
vises i fakstoppteksten pa den mottatte faksen, fordi disse numrene kan vaere forskjellige.

Slik fjerner du numre fra sgppelfakslisten
Hvis du ikke lenger vil blokkere et faksnummer, kan du fjerne det fra sgppelfakslisten.
1.  Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett.
3. Bergr Innstillinger.
4. Beror Seppelfaksblokkering .

5. Bergr nummeret du vil fjerne, og bergr Fjern og bergr deretter 0K .
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Sette opp telefonlistekontakter

Du kan sette opp faksnumre som brukes ofte, som telefonlistekontakter. Da kan du raskt ringe opp disse
numrene via skriverens kontrollpanel.

¥ TIPS: | tillegg til 3 opprette og administrere telefonlistekontakter fra skriverens kontrollpanel kan du bruke
verktgyene som er tilgjengelige pa datamaskinen, som HP-skriverprogramvaren og skriverens EWS.

° Sette opp og endre telefonlistekontakter

° Sette opp og endre gruppetelefonlistekontakter

° Slette telefonlistekontakter

Sette opp 0g endre telefonlistekontakter

Du kan lagre faksnumre som telefonlistekontakter.

Slik setter du opp telefonlistekontakter
1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .

2. Bergr Send na.

3. Bergr {| (Telefonbok).

4. Bergr Kontakter.

5. Bergr 4 (pluss-tegn) for a legge til en kontakt.

6. Bergr Nawn, skriv inn navnet pa kontakten og bergr deretter Ferdig .

7. Bergr Faksnummer, angi faksnummeret til kontakten, og bergr deretter OK .

[%9 MERK: Husk a ta med pauser eller andre ngdvendige numre, for eksempel retningsnummer og
tilgangskode for numre utenfor et sentralbord (vanligvis 9 eller 0).

8. Bergr Legg til.

Slik endrer du telefonlistekontakter
1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .

2. Bergr Send na.

3.  Bergr | (Telefonbok).

4. Bergr Kontakter.

5. Bergr . (Rediger) for a redigere en kontakt.

6. Bergr kontakten du vil redigere.
7. Bergr Navn, rediger navnet pa kontakten og bergr deretter Ferdig .

8. Bergr Nummer, rediger faksnummeret til kontakten og bergr deretter OK .
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[%f MERK: Husk a ta med pauser eller andre ngdvendige numre, for eksempel retningsnummer og
tilgangskode for numre utenfor et sentralbord (vanligvis 9 eller 0).

9. Beror Ferdig.

Sette opp 0g endre gruppetelefonlistekontakter

Du kan lagre grupper av faksnumre som gruppetelefonlistekontakter.

Slik setter du opp gruppetelefonlistekontakter

[%’/]’9 MERK: Fgar du kan opprette en gruppetelefonlistekontakt ma du ha opprettet minst én telefonlistekontakt.

1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .

2. Bergr Send na.

3. Bergr | (Telefonbok).

4. Bergr Gruppekontakter.

5. Bergr 4 (pluss-tegn) for a legge til en gruppe.

6. Bergr Navn, angi navnet pa gruppen og bergr deretter Ferdig .

7. Bergr Nummer, velg telefonlistekontaktene du vil ha med i gruppen og bergr deretter Velg.

8. Bergr Opprett.

Slik endrer du gruppetelefonlistekontakter
1.  Pastartskjermbildet bergrer du Faks .

2. Bergr Send na.

3. Bergr | (Telefonbok).

4. Bergr Gruppekontakter.

5. Bergr # (Rediger) for a redigere en gruppe.

6. Bergr gruppetelefonlistekontakten du vil redigere.

7. Bergr Navn, rediger navnet pa gruppetelefonlistekontakten, og bergr deretter Ferdig .

8. Bergr Antall medlemmer.

9. Opphev valget av telefonlistekontaktene du vil slette fra gruppen, eller bergr 4 (pluss-tegn) for a
legge til en kontakt i gruppen.

10. Bergr Ferdig .

Slette telefonlistekontakter

Du kan slette telefonlistekontakter eller gruppetelefonlistekontakter.
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Pa startskjermbildet bergrer du Faks .

Bergr Send na.

Bergr | (Telefonbok).

Bergr Kontakter eller Gruppekontakter.
Bergr «# (Rediger).

Bergr navnet pa kontakten du vil slette.

Bergr Slett.

Berar Ja for a bekrefte, og bergr deretter OK .

Sette opp telefonlistekontakter
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Endre faksinnstillinger

Nar du har gjennomfgrt trinnene i installasjonsveiledningen som fulgte med skriveren, bruker du falgende
trinn til @ endre de opprinnelige innstillingene eller konfigurere andre alternativer for faksing.

° Konfigurere fakstopptekst

e  Angisvarmodus (Automatisk svar)

° Angi antall ringesignaler fgr svar

° Endre anropsmgnster for svar for saerskilt ringemgnster

° Angi oppringingstype

° Angi alternativer for oppringing

° Angi fakshastigheten

° Angi fakslydvolumet

Konfigurere fakstopptekst

Fakstoppteksten trykker navnet og faksnummeret ditt gverst pa hver faks du sender. HP anbefaler at du
setter opp fakstoppteksten ved a bruke HP-skriverprogramvaren. Du kan ogsa sette opp fakstoppteksten fra
skriverens kontrollpanel, slik det er beskrevet her.

EY MERK: | noen land/regioner er faksoverskrift et juridisk krav.

Slik angir du eller endrer fakshodet
1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Berogr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .
3. Bergr Fakstopptekst.
4.  Skriv ditt eller firmaets navn, og bergr deretter Ferdig .

5.  Skriv faksnummeret ditt og bergr OK .

Angi svarmodus (Automatisk svar)
Svarmodusen avgjgr om skriveren skal svare pa innkommende anrop.

e  Sla pa Autosvar -innstillingen hvis du vil at skriveren skal svare pa faksanrop automatisk. Skriveren vil
svare pa alle innkommende anrop og fakser.

e  Slaav Autosvar -innstillingen hvis du vil motta fakser manuelt. Du ma kunne svare personlig pa
innkommende faksanrop, ellers mottar ikke skriveren fakser.

Angi svarmodus
1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .

3. Bergr Autosvar for a sla den pa eller av.
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Du far ogsa tilgang til denne funksjonen ved a bergre %, (Faksstatus) pa Hjem-skjermen.

Angi antall ringesignaler for svar

Hvis du slar pa Autesvar -innstillingen, kan du angi antall ringesignaler fgr innkommende anrop skal
besvares automatisk.

Antall ring til svar -innstillingen er viktig hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som skriveren,
fordi du vil at telefonsvareren skal svare pa anropet far skriveren gjgr det. Antall ring til svar for skriveren ma
vare hgyere enn antall ring til svar for telefonsvareren.

Du kan for eksempel sette telefonsvareren til et lavt antall ring og skriveren til 3 svare etter maksimalt antall
ring som stattes. (Det maksimale antallet ring varierer fra land til land.) | dette oppsettet svarer
telefonsvareren pa oppringingen, og skriveren overvaker linjen. Hvis skriveren registrerer fakstoner, mottar
den faksen. Hvis det er et taleanrop, registrerer telefonsvareren den innkommende meldingen.

Slik angir du antall ring til svar

1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .

2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .
3. Bergr Antallring til svar.

4. Angiantallring.

5. Bergr Ferdig for a godta innstillingen.

Endre anropsmgnster for svar for sarskilt ringemgnster

Mange teleselskaper tilbyr en funksjon for sarskilte ringemgnstre som gjer at du kan ha flere telefonnumre
pa én telefonlinje. Nar du abonnerer pa denne tjenesten, vil hvert nummer tildeles et eget ringemgnster. Du
kan konfigurere skriveren til a svare pa innkommende anrop som har et spesielt ringemanster.

Hvis du kobler skriveren til en linje med sarskilt ringemgnster, ber du teleselskapet tilordne ett ringemgnster
for telefonanrop og et annet for faksanrop. HP anbefaler at du ber om doble eller tredoble ringesignaler for et
faksnummer. Nar skriveren registrerer det spesielle ringemgnsteret, svarer den pa anropet og mottar faksen.

¥ TIPS: Dukan ogsa bruke funksjonen Ringemgnster gjenkjent i Sarskilt ringemgnster -menyen til 3 angi

saerskilt ringemgnster. Med denne funksjonen kan skriveren gjenkjenne og ta opp ringemgnsteret pa et
innkommende anrop, og, basert pa dette anropet, automatisk finne det saerskilte ringemgnsteret tilordnet av
telefonselskapet til faksanrop.

Hvis du ikke har denne tjenesten, bruker du standard ringemgnster, som er Alle standard ringemgnstre .

[%i’ MERK: Skriveren kan ikke motta fakser hvis raret til hovedtelefonnummeret er tatt av.

Slik endrer du anropsmgnsteret for svar for saerskilt ringemgnster
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1.  Kontroller at skriveren er stilt inn for d svare pa faksanrop automatisk.
2. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
3. Bergr Oppsett og velg deretter Innstillinger .

4. Bergr Saerskilt ringemgnster .

Endre faksinnstillinger
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5. Detvises en melding om at denne innstillingen ikke bar endres hvis du ikke har flere numre pa samme
telefonlinje. Bergr Ja for a fortsette.

6. Gjor ett av fglgende:
° Bergr ringemgnsteret som er tilordnet av telefonselskapet til faksanrop.

e  Bergr Ringemgnster gjenkjent, og falg deretter instruksjonene pa skriverens kontrollpanelskjerm.

[%f’ MERK: Hvis funksjonen Ringemgnstergjenkjenning ikke finner ringemgnsteret, eller hvis du avbryter
funksjonen fgr den fullfgres, settes ringemgnsteret automatisk til standardverdien Alle standard
ringemgnstre .

[i;’/r’ MERK: Hvis du bruker et PBX-telefonsystem som har forskjellige ringemegnstre for interne og eksterne
anrop, ma du ringe faksnummeret fra et eksternt nummer.

Angi oppringingstype

Bruk denne fremgangsmaten til a angi modus for toneoppringing eller pulsringing. Standardverdien fra
fabrikken er Tone. Du ma ikke endre innstillingen med mindre du vet at telefonlinjen ikke kan bruke
toneoppringing.

[%r MERK: Alternativet for pulsringing er ikke tilgjengelig i alle land/regioner.

Slik angir du oppringingstypen
1. Pa startskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .
3. Bergr Oppringingstype.

4. Bergr for a velge Tone eller Puls.

Angi alternativer for oppringing

Hvis skriveren ikke kunne sende en faks fordi faksmaskinen som mottar, ikke svarte eller var opptatt,
forsaker skriveren a ringe opp pa nytt basert pa innstillingene for repetisjon. Bruk denne fremgangsmaten for
a sla innstillingene pa eller av.

e  Hvis opptatt, ring pa nytt: Hvis dette valget er slatt pa, vil skriveren automatisk ringe pa nytt hvis den
far et opptattsignal. Standardverdien er Pa.

e  Hvis ubesvart, ring pa nytt: Hvis dette valget er slatt pa, vil skriveren automatisk ringe pa nytt hvis
mottakerfaksmaskinen ikke svarer. Standard er Av .

e Repetisjon ved tilkoblingsproblem: Hvis dette alternativet er slatt pa, vil skriveren automatisk ringe pa
nytt hvis det er et tilkoblingsproblem med mottakermaskinen. Repetisjon ved tilkoblingsproblem
fungerer bare ved sending av fakser fra minnet. Standardverdien er Pa.

Slik angir du alternativer for oppringing
1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .

2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .
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3. Bergr Autorepetisjon .

4. Bergr Hvis opptatt, ring pa nytt, Hvis ubesvart, ring pa nytt eller Repetisjon ved tilkoblingsproblem
for a sla den pa eller av.

Angi fakshastigheten

Du kan angi fakshastigheten som brukes i kommunikasjonen mellom skriveren og andre faksmaskiner nar du
sender og mottar fakser.

Det kan hende du ma sette innstillingen til en lavere hastighet hvis du bruker en av falgende:
° En Internett-telefontjeneste

e  Et PBX-system (private branch exchange)

e  Faks pa Voice over Internet Protocol (VolP)

e ISDN-tjeneste (integrated services digital network)

Hvis du far problemer med a sende og motta fakser, kan du pragve a bruke en lavere Hastighet . Tabellen
nedenfor gir en oversikt over tilgjengelige innstillinger for fakshastighet.

Innstilling for fakshastighet Fakshastighet
Rask 33 600 bps
Middels 14 400 bps
Sakte 9600 bps

Slik angir du fakshastigheten

1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .
3. Bergr Hastighet .

4. Bergr et alternativ for a velge det.

Angi fakslydvolumet

Du kan endre volumet pa fakslyder.

Slik angir du fakslydvolumet
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1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .
3. BergrVolum.

4. Bergr for a velge Lavt, Hayt eller Av..

Endre faksinnstillinger
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Faks og digitale telefontjenester

Mange telefonselskaper tilbyr kundene digitale telefontjenester, som for eksempel:

e  DSL:En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) fra teleselskapet. (Det kan hende at DSL kalles ADSL der
du bor.)

e  PBX: Et sentralbordsystem for intern utveksling.
e  ISDN: Et digitalt nettverkssystem for integrerte tjenester.

e  VolP: Enrimelig telefontjeneste som lar deg sende og motta fakser med skriveren via Internett. Denne
metoden kalles faks pa Voice over Internet Protocol (VolP).

Du finner mer informasjon i Faks om IP-telefoni pa side 69.

HP-skrivere er utviklet spesifikt for bruk med tradisjonelle, analoge telefontjenester. Hvis du er i et digitalt
telefonmiljg (som DSL/ADSL, PBX eller ISDN), ma du kanskje bruke et digital-til-analog-filter eller konverterer
nar skriveren skal konfigureres for faksing.

[%]’9 MERK: HP garanterer ikke at skriveren vil veere kompatibel med alle digitale tjenestelinjer eller
leverandgrer, i alle digitale miljg, eller med alle digital-til-analog-konverterere. Det anbefales at du snakker
med telefonselskapet direkte for a fa riktig konfigurering basert pa linjetjenestene de leverer.
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Faks om IP-telefoni

Du kan kanskje abonnere pa en rimelig telefontjeneste som lar deg sende og motta fakser med skriveren via
Internett. Denne metoden kalles faks pa Voice over Internet Protocol (VolP).

Det falgende er indikasjoner pa at du sannsynligvis bruker en VolP-tjeneste.
e  Slar en spesiell tilgangskode sammen med faksnummeret.

e  Har enIP-konverteringsboks som er koblet til Internett og gir analoge telefonporter til fakstilkoblingen.

[:?’”f} MERK: Du kan bare sende og motta fakser ved a koble en telefonledning til porten pa baksiden av produktet
som er merket "1-LINE". Det betyr at Internett-forbindelsen ma opprettes via en omformerboks (med vanlige
analoge telefonkontakter for faksforbindelsen) eller ditt telefonselskap.

)0~ TIPS:  Stgtten for tradisjonelle faksoverfaringer over IP-telefonsystemer er ofte begrenset. Hvis du far
problemer med faksing, kan du prgve a bruke en lavere fakshastighet eller deaktivere feilrettingsmodusen
for faks (ECM). Hvis du slar av ECM, kan du imidlertid ikke sende eller motta fargefakser.

Se Angi fakshastigheten pa side 67 for mer informasjon om endring av fakshastighet. Se Sende en faks i
feilkorreksjonsmodus pa side 56 for mer informasjon om bruk av ECM.

Hvis du har spgrsmal om faksing via Internett, kontakter du stagtteavdelingen for fakstjenester via Internett
eller din lokale tjenesteleverandar.
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Bruke rapporter

Du kan konfigurere skriveren til a skrive ut feilrapporter og bekreftelsesrapporter automatisk for hver faks du
sender og mottar. Du kan ogsa manuelt skrive ut systemrapporter etter behov. Disse rapportene inneholder
nyttig systeminformasjon om skriveren.

Som standard er skriveren konfigurert for a skrive ut en rapport bare hvis det er et problem med sending eller
mottak av en faks. En bekreftelsesmelding som angir om faksen ble sendt, vises kort pa
kontrollpanelskjermen etter hver transaksjon.

[%’/r’ MERK: Huvis rapportene ikke er lesbare, kan du sjekke de beregnede blekknivaene fra kontrollpanelet eller
HP-programvaren. Du finner mer informasjon i Kontrollere beregnede blekknivaer pa side 76.

2993

[/ MERK: Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar du ser et varsel

om lite blekk, bgr du ha en ny patron tilgjengelig for a unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a
bytte ut blekkpatronen fgr utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

r_'%“ MERK: Kontroller at blekkpatronene er i god stand og at de er riktig installert. Du finner mer informasjon i
Administrer blekkpatronene pa side 75.

Denne delen inneholder fglgende emner:

Skrive ut faksbekreftelsesrapporter

Skriv ut faksfeilrapporter

Skrive ut og vise faksloggen

Temme faksloggen

Skrive ut opplysninger om siste faksoverfgring

Skrive ut en rapport for anroper-1D

Vise anropshistorikken

Skrive ut faksbekreftelsesrapporter

Du kan skrive ut en bekreftelsesrapport for hver faks du sender eller mottar. Standardinnstillingen er Av. Nar
den star i standardinnstillingen, vises en bekreftelsesmelding kort pa kontrollpanelet etter at hver faks er
sendt eller mottatt.

Slik aktiverer du faksbekreftelse

1.

2.

Pa startskjermbildet bergrer du Faks .
Bergr Oppsett.
Bergr Rapporter og deretter Faksbekreftelse .

Bergr for 4 velge ett av disse alternativene:

Av Skriver ikke ut faksbekreftelsesrapport nar du sender og mottar fakser. Dette er
standardinnstillingen.

Ved fakssending Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du sender.
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Pa (faksmottak) Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du mottar.

Pa (fakssending og Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du sender og mottar.

faksmottak)

Slik tar du med et bilde av faksen pa bekreftelsesrapporten
1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett.

3. Bergr Rapporter og deretter Faksbekreftelse .

4. Bergr Ved fakssending eller Pa (fakssending og faksmottak) .

5. Bergr Faksbekreftelse med bilde.

Skriv ut faksfeilrapporter

Du kan konfigurere skriveren slik at den automatisk skriver ut en rapport nar det oppstar feil under sending

eller mottak.

Konfigurere skriveren til a skrive ut faksfeilrapporter automatisk
1.  Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett.
3. Bergr Rapporter og deretter Faksfeilrapport.

4. Bergr for a velge ett av falgende:

Skrive ut og vise faksloggen

Ved fakssending

Skrives ut hvis en overfgringsfeil oppstar. Dette er standardinnstillingen.

Pa (faksmottak) Skrives ut hvis en mottaksfeil oppstar.

Pa (fakssending og Skrives ut hvis det oppstar en feil med faksen.
faksmottak)

Av Skriver ikke ut noen faksfeilrapporter.

Du kan skrive ut en logg over fakser som er mottatt og sendt av skriveren.

Skrive ut faksloggen fra skriverens kontrollpanel
1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Rapporter.
3. Bergr Skriv ut faksrapporter.
4. Bergr Siste 30 transaksjoner-fakslogger.

5.  Bergr Skriv ut for a starte utskriften.
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Temme faksloggen

Nar faksloggen temmes, slettes samtidig alle faksene som er lagret i minnet.

Slik temmer du faksloggen
1.  Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Beror Oppsett og deretter Verktay.

3. Bergr Tom fakslogger.

Skrive ut opplysninger om siste faksoverforing

Siste faksoverfaring-rapporten viser detaljer om den siste fakstransaksjonen. Detaljene inkluderer
faksnummer, antall sider og faksstatus.

Slik skriver du ut rapporten om siste faksoverfgring
1. Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Rapporter.
3. Beror Skriv ut faksrapporter.
4. Bergr Siste transaksjon-logg.

5.  Bergr Skriv ut for a starte utskriften.

Skrive ut en rapport for anroper-ID

Du kan skrive ut en liste over Anroper-ID-faksnumre.

Slik skriver du ut en rapport over anroper-IDer
1.  Pastartskjermbildet bergrer du Faks .
2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Rapporter.
3. Bergr Skriv ut faksrapporter .
4. Bergr Anroper-ID-rapport.

5. Bergr Skriv ut for a starte utskriften.

Vise anropshistorikken

Du kan vise en liste over anrop fra skriveren.

B MERK: Du kan ikke skrive ut anropsloggen.

Slik viser du anropsloggen
1.  Pastartskjermbildet bergrer du Faks .

2. Bergr Send na.
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3. Bergr | (Telefonbok).

4. Bergr Anropshistorikk
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Administrer blekkpatronene

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Kontrollere beregnede blekknivaer

° Bestille blekkpatroner

° Velge riktige blekkpatroner

° Bytte ut blekkpatroner

° Bruke enkeltpatronmodus

° Informasjon om blekkpatrongaranti

° Tips for arbeid med blekkpatroner
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Kontrollere beregnede blekknivaer

Du kan enkelt kontrollere blekkforsyningsnivaet for a finne ut nar du ma bytte ut en blekkpatron.
Blekkforsyningsnivaet viser omtrent hvor mye blekk som er igjen i blekkpatronene.

Slik kontrollerer du blekknivaet fra skriverens kontrollpanel

e  Bergr § (Blekk) pa Hjem-skjermen for a vise beregnede blekknivaer.

Slik kontrollerer du blekknivaet ved hjelp av HP skriverprogramvare (Windows)

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
pa side 16.

2. Iskriverprogramvare klikker du pa kategorien Beregnede blekknivaer.

Slik kontrollerer du blekknivaet ved hjelp av HP skriverprogramvare (0S X)
1. Apne HP Utility.
HP Utility er plassert i Hewlett-Packard-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens gverste niva.
2. Velg HP DeskJet 3830 series fra listen over enheter til venstre i vinduet.
3.  Klikk pa Rekvisitastatus.
De beregnede blekknivaene vises.

4.  Klikk pa Alle innstillinger for a ga tilbake til Informasjon og stgtte-ruten.

[%/]’9 MERK: Hvis du har satt inn en etterfylt eller reprodusert blekkpatron, eller hvis en blekkpatron har veert
brukt i en annen skriver, kan blekknivaindikatoren vzere ungyaktig eller utilgjengelig.

993

[ MERK: Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar du ser et varsel
om lite blekk, bgr du ha en ny patron tilgjengelig for a unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a
bytte blekkpatronene far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

[%’/r MERK: Blekk fra patronene brukes pa en rekke forskjellige mater i utskriftsprosessen, inkludert i
initialiseringsprosessen, som klargjer skriveren og patronene for utskrift, og under service av skrivehodet,
som holder dysene rene slik at blekket flyter jevnt. Noe overskuddsblekk vil ogsa vaere igjen i blekkpatronen
etter at den er brukt. Du finner mer informasjon pa www.hp.com/go/inkusage.
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Bestille blekkpatroner

Far du bestiller patroner, ma du finne riktig patronnummer.

Slik finner du patronnummeret pa skriveren

e  Patronnummeret finner du pa innsiden av frontdekselet.

Slik finner du patronnummeret fra skriverprogramvare (Windows)

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
paside 16.

2. | skriverprogramvare klikker du pa Kjop og sa Kjap rekvisita pa nettet. Folg deretter instruksjonene pa
skjermen.

Finne bestillingsnumre for blekkpatroner (0S X)

1. Apne HP Utility.

[% MERK: HP Utility er plassert i Hewlett-Packard-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens
gverste niva.

2.  Klikk pa Rekvisitainfo.
Bestillingsnumrene for blekkpatroner vises.
3. Klikk pa Alle innstillinger for a ga tilbake til Informasjon og stette-ruten.

Hvis du vil bestille originale HP-blekkpatroner til HP DeskJet 3830 series, gar du til www.hp.com/buy/
supplies . Hvis du blir bedt om det, velger du land/region, falger instruksjonene pa skjermen for a velge
produkt, og deretter klikker du pa en av handlekoblingene pa siden.

[Z?’”r MERK: Elektronisk bestilling av blekkpatroner stgttes ikke i alle land eller regioner. Hvis det ikke er
tilgjengelig i ditt land / din region, kan du likevel vise informasjon om rekvisita og skrive ut en liste som du
kan ha som referanse nar du kjgper hos en lokal HP-forhandler.
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Velge riktige blekkpatroner

HP anbefaler at du bruker originale HP-blekkpatroner. Originale HP-blekkpatroner er konstruert og testet
sammen med HP-skrivere for a gi deg flotte resultater, gang etter gang.
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Bytte ut blekkpatroner

Slik bytter du ut blekkpatronene
1. Kontroller at produktet er slatt pa.

2.  Lukk utskufforlengeren, roter deretter utskuffen med urviseren for a sette den pa plass i skriveren.

3. Taut blekkpatronen.

a. Apne frontdekselet pa skriveren.

¢.  Trykk ned for a lgsne blekkpatronen, og ta den deretter ut av sporet.

4. Settinnen ny blekkpatron.

a. Tablekkpatronen ut av emballasjen.

NOoww Bytte ut blekkpatroner 79



X

b. Fjernplastteipen ved a drai fliken.

[%’ MERK: Ikke ta pa de elektriske kontaktene pa blekkpatronen.

¢.  Skyv blekkpatronen inni sporet til den klikker pa plass.

d.

[%f’ MERK: HP skriverprogramvare ber deg om a justere patronene nar du skal skrive ut et dokument
etter a ha satt inn en ny patron.
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e.  Lukk frontdekselet pa skriveren.

5.  Trekk ut utskuffen og utskuffforlengeren.
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Bruke enkeltpatronmodus

Bruk enkeltpatronmodus for a bruke skriveren med bare én blekkpatron. Enkeltpatronmodus startes nar en
av blekkpatronene fjernes fra blekkpatronvognen.

9

B’ MERK: Nar skriveren bruker enkeltpatronmodus, vises en melding pa skriverskjermen. Hvis meldingen vises
og det er satt inn to blekkpatroner i skriveren, ma du kontrollere at beskyttelsestapen av plast er fiernet fra
begge blekkpatronene. Nar beskyttelsestapen av plast dekker patronkontaktene, registrerer ikke skriveren at
patronen er satt inn. Hvis det ikke finnes plastikkteip pa blekkpatronene, forsgk a rengjgre kontaktene pa
blekkpatronen. Hvis du vil ha mer informasjon om hvordan du rengjgr kontaktene pa blekkpatronen, se
Blekkpatronproblemer pa side 104.

Slik avslutter du enkeltpatronmodus

e  Settinn bade den svarte og trefargers blekkpatronen i skriveren.
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Informasjon om blekkpatrongaranti

Garantien for HP-blekkpatronen gjelder nar patronen er brukt i den angitte HP-utskriftsenheten. Denne
garantien dekker ikke HP-blekkpatroner som er etterfylt, bearbeidet, endret, anvendt feilaktig eller
manipulert.

| garantiperioden er patronen dekket sa lenge HP-blekket ikke er brukt opp og utlgpsdatoen for garantien
ikke er nadd. Utlgspdatoen for garantien, i formatet AAAA/MM/DD, finnes pa patronen slik:

P

Se den trykte dokumentasjonen som fulgte med skriveren, for a fa en kopi av HPs erklaering om begrenset
garanti.
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Tips for arbeid med blekkpatroner

Bruk disse tipsene nar du arbeider med blekkpatroner:

84

For a beskytte patronene mot uttarking bar du alltid sla av skriveren med Strgm -knappen og vente til
Strom -lampen slukker.

Ikke apne eller ta av teipen pa blekkpatroner far du er klar til a installere dem. Hvis du lar teipen sitte p3,
reduseres fordampingen av blekk.

Sett inn blekkpatronene i de riktige sporene. Fargen og ikonet pa hver blekkpatron skal stemme med
fargen og ikonet for hvert spor. Pass pa at blekkpatronene klikker pa plass.

Nar du har satt inn nye blekkpatroner, ma du justere skriveren for best utskriftskvalitet. Se
Utskriftsproblemer pa side 106 hvis du vil ha mer informasjon.

Nar Beregnede blekknivaer i skriverprogramvaren viser at én eller begge blekkpatronene har lite blekk,
ber du vurdere a fa tak i nye patroner for a unnga mulige utskriftsavbrudd. Du trenger ikke a bytte ut
blekkpatronen far utskriftskvaliteten blir uakseptabel. Se Bytte ut blekkpatroner pa side 79 hvis du vil
ha mer informasjon.

Hvis du tar ut en blekkpatron fra skriveren, ma du prgve a sette den inn igjen sa snart som mulig. Hvis
blekkpatroner oppbevares utenfor skriveren uten beskyttelse, tarker de inn.
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Koble til skriveren

° Koble skriver til et tradlgst nettverk med en ruter

° Koble til skriveren tradlgst uten en ruter

e  Tradlgsinnstillinger

° Koble skriveren til datamaskinen med en USB-kabel (ikke nettverkstilkobling)

e  Endre fra en USB-tilkobling til et tradlgst nettverk

° Avanserte verktgy for skriveradministrasjon (for nettverkstilkoblede skrivere)

° Tips for konfigurasjon og bruk av en nettverksskriver
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Koble skriver til et tradlgst nettverk med en ruter

Nar du skal koble skriveren til et integrert tradlgst WLAN 802.11-nettverk, trenger du falgende:

e  Ettradlgst 802.11b/g/n-nettverk som inkluderer en tradles ruter eller et tilgangspunkt.

[%? MERK: Skriveren stgtter bare tilkoblinger med 2,4 GHz.

° En datamaskin er koblet til det tradlgse nettverket som du har tenkt a koble skriveren til.
e  Nettverksnavn (SSID).

e WEP-ngkkel eller WPA-tilgangsngkkel (hvis ngdvendig).
Slik kobler du til skriveren
1. Frastartskjermbildet pa skriverens kontrollpanel bergrer du (i) (Tradlgst).

2. Bergr Innstillinger.
3. Bergr Veiviser for tradlgs konfigurasjon eller Wi-Fi Protected Setup.

4. Fglg veiledningen pa skjermen for a fullfgre oppsettet.

Slik kobler du til en ny skriver (Windows)

1. Apne skriverprogramvare. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
paside 16.

2. |skriverprogramvare, klikker du pa Verktoy.
3. Velg Skriveroppsett og programvare.

4. Velg Koble til en ny skriver. Fglg veiledningen pa skjermen.

Slik kobler du til en ny skriver (0S X)

1.  Apne Systemvalg .

2. Klikk pa Utskrift og faks , Utskrift og skanning eller Skrivere og skannere i Maskinvare-delen,
avhengig av ditt operativsystem.

3.  Klikk pa + nedenfor listen med skrivere til venstre.

4. Velg den nye skriveren fra listen.
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Koble til skriveren tradlgst uten en ruter

Med Wi-Fi Direct kan du skrive ut tradlgst fra en datamaskin, en smarttelefon, et nettbrett eller en annen
tradlgs enhet — uten a koble til et eksisterende tradlgst nettverk.

Retningslinjer for bruk av Wi-Fi Direct
e  Kontroller at datamaskinen eller den mobile enheten har den ngdvendige programvaren.
—  Huvis du bruker en datamaskin, ma du kontrollere at du har installert HP-skriverprogramvaren.

Hvis du ikke har installert HP-skriverprogramvaren pa datamaskinen, kobler du til Wi-Fi Direct far
du installerer skriverprogramvaren. Velg Tradlgst nar skriverprogramvaren spgr etter
tilkoblingstype.

—  Huvis du bruker en mobil enhet, ma du kontrollere at du har installert en kompatibel utskrifts-app.
Hvis du gnsker mer informasjon om mobil utskrift, kan du ga til www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

e  Kontroller at Wi-Fi Direct for skriveren er slatt pa.
e  Opptil fem datamaskiner og mobile enheter kan bruke samme tilkobling til Wi-Fi Direct.

e  Wi-Fi Direct kan brukes mens skriveren ogsa er koblet til en datamaskin med en USB-kabel eller til et
nettverk med en tradlgs tilkobling.

° Wi-Fi Direct kan ikke brukes til & koble en datamaskin, mobil enhet eller skriver til Internett.
Slik slar du pa Wi-Fi Direct
1. Bergr E.'E (Wi-Fi Direct) pa skriverens kontrollpanel.

2. Bergr Innstillinger og deretter Wi-Fi Direct for a sla det pa

3.  Trykk pa Tilbake-knappen, og finn deretter Wi-Fi Direct navn og passord fra menyen Detaljer om Wi-Fi
Direct.

‘% TIPS: Dukan 0gsa sla pa Wi-Fi Direct fra EWS. Se Apne den innebygde Web-serveren pé side 94 hvis du vil
vite mer om hvordan den innebygde webserveren fungerer.

Slik skriver du ut fra en mobil enhet med tradlgsfunksjonalitet som statter Wi-Fi Direct

Kontroller at du har installert siste versjon av plugin-modulen for HP-utskriftstjeneste pa den mobile
enheten. Du kan laste ned denne plugin-modulen fra Google Play App Store.

1.  Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.

2. Sla pa Wi-Fi Direct pa den mobile enheten. Hvis du trenger mer informasjon, kan du se dokumentasjonen
til enheten.

3. Fraden mobile enheten velger du et dokument fra et utskriftsaktivert program, og velger deretter
alternativet for a skrive ut dokumentet.

Listen over tilgjengelige skrivere vises.

4. Fralisten over tilgjengelige skrivere velger du Wi-Fi Direct-navnet som vises, f.eks. DIRECT-**-HP
DeskJet 3830 (hvor ** er de unike tegnene for a identifisere skriveren din), og falg deretter veiledningen
pa skjermen til skriveren og den mobile enheten.
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Slik skriver du ut fra en tradlgs-kapabel mobilenhet som ikke stgtter Wi-Fi Direct

Kontroller at du har installert en kompatibel utskriftsapp pa den mobile enheten. Du finner mer informasjon
pa www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.  Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.

2. Sla pa Wi-Fi-tilkoblingen pa den mobile enheten. Hvis du trenger mer informasjon, kan du se
dokumentasjonen til enheten.

[1?? MERK: Hvis den mobile enheten ikke har stgtte for Wi-Fi, kan du ikke bruke Wi-Fi Direct.

3. Koble til et nytt nettverk fra den mobile enheten. Bruk prosessen du normalt bruker nar du skal koble til
et nytt tradlast nettverk eller et tilgangspunkt. Velg Wi-Fi Direct-navnet fra listen over tradlgse nettverk
som vises, for eksempel DIRECT-**-HP DeskJet 3830 (der ** er de unike tegnene som identifiserer
skriveren din).

Skriv inn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

4.  Skriv ut dokumentet.

Slik skriver du ut fra en datamaskin med tradlgsfunksjonalitet (Windows)
1.  Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.

2. Sla pa datamaskinens Wi-Fi-tilkobling. Hvis du trenger mer informasjon, kan du se dokumentasjonen til
datamaskinen.

[%f’ MERK: Hvis datamaskinen ikke har stgtte for Wi-Fi, kan du ikke bruke Wi-Fi Direct.

3. Koble til et nytt nettverk fra datamaskinen. Bruk prosessen du normalt bruker nar du skal koble til et
nytt tradlgst nettverk eller et tilgangspunkt. Velg Wi-Fi Direct-navnet fra listen over tradlgse nettverk,
som DIRECT-**-HP DeskJet 3830 (der ** er de unike tegnene som identifiserer din skriver, og XXXX er
skrivermodellen slik den vises pa skriveren).

Skriv inn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

4. Fortsett til trinn 5 hvis skriveren er installert og koblet til datamaskinen via et tradlgst nettverk. Hvis
skriveren er installert og koblet til datamaskinen med en USB-kabel, falger du trinnene nedenfor for a
installere skriverprogramvare ved a bruke HP Wi-Fi Direct-tilkoblingen.

a. Gjgr ett av folgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen gverst til venstre pa startskjermen, velg skrivernavnet og
klikk pa Verktoy.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen,
velg skrivernavnet og klikk pa Verktay.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start fra datamaskinens skrivebord,
velg Alle programmer, klikk pa HP, klikk pa, og klikk deretter pa mappen for skriveren.

b. Klikk pa Skriveroppsett og programvare, og velg deretter Koble til en ny skriver.
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¢.  Nar skjermbildet Tilkoblingsalternativer vises, velger du Tradlgst.
Velg din HP-skriverprogramvare fra listen over skrivere som ble oppdaget.
d. Folg veiledningen pa skjermen.

5.  Skriv ut dokumentet.

Slik skriver du ut fra en datamaskin med tradlgsfunksjonalitet (0S X)
1.  Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.
2. Sla pa Wi-Fi pa datamaskinen.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se dokumentasjonen fra Apple.

3.  Klikk pa Wi-Fi-ikonet og velg Wi-Fi Direct-navnet, som DIRECT-**-HP DeskJet 3830 (der ** er de unike
tegnene som identifiserer din skriver, og XXXX er skrivermodellen slik den vises pa skriveren).

Hvis Wi-Fi Direct er slatt pa med sikkerhet, skriver du inn passordet nar du far melding om det.
4. Legg til skriveren.
a. ApneSystemvalg.

b. Klikk pa Utskrift og faks , Utskrift og skanning eller Skrivere og skannere i Maskinvare-delen,
avhengig av ditt operativsystem.

c.  Klikk pa + nedenfor listen med skrivere til venstre.

d. Velg skriveren fra listen over skrivere som ble funnet (ordet “Bonjour” er oppfart i kolonnen til
hayre for skrivernavnet), og klikk pa Legg til.
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Tradlgsinnstillinger

Fra kontrollpanelet pa skriveren kan du konfigurere og administrere en tradlgs tilkobling og utfare en rekke
nettverksadministrasjonsoppgaver.

A FORSIKTIG: Nettverksinnstillingene er der av praktiske arsaker. Hvis du ikke er en avansert bruker, bgr du
ikke endre visse innstillinger (som eksempelvis koblingshastigheten, IP-innstillingene, standard gateway og
brannmurinnstillingene).

Slik aktiverer eller deaktiverer du skriverens tradlgsfunksjon

Den bla tradlgslampen pa skriverens kontrollpanel er tent nar skriverens tradlgsfunksjon er slatt pa.
1. Bergr (i) (Tradlgst) pa skriverens kontrollpanel.

2. Bergr Innstillinger.

3. Bergr Tradlest for a sla funksjonen pa eller av.

Slik viser du detaljer om tradlest
1. Bergr (i) (Tradlgst) fra startskjermbildet, og bergr deretter Innstillinger .
2. Bergr Vis detaljer om tradlgst.

Slik skriver du ut testrapporten for tradlgst nettverk

Tradlgstestrapporten viser informasjon om skriverens status, maskinvareadresse (MAC) og IP-adresse. Hvis
skriveren er koblet til et nettverk, viser testrapporten detaljer om nettverksinnstillingene.

1. Bergr (i) (Tradlgst) pa skriverens kontrollpanel.

2. Bergr Innstillinger, og bergr deretter Skriv ut rapporter.

3. Bergr Tradlgstestrapport.

Slik skriver du ut nettverkskonfigurasjonssiden

1. Bergr (i) (Tradlgst) pa skriverens kontrollpanel.
2. Beror Innstillinger, bergr Skriv ut rapporter og bergr deretter Nettverkskonfigurasjonsside.

Slik endrer du tradlgsinnstillinger

-t
.

Bergr (i) (Tradlgst) fra startskjermbildet, og bergr deretter Innstillinger .

2. Bergr Avanserte innstillinger.
3. Velg elementet du vil endre.

4. Fglg veiledningen pa skjermen.
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Slik gjenoppretter du nettverksinnstillinger til standardinnstillinger

1. Bergr (i) (Tradlgst) fra startskjermbildet, og bergr deretter Innstillinger .

2. Bergr Gjenopprett nettverksinnstillinger.

3.  Folg veiledningen pa skjermen.
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Koble skriveren til datamaskinen med en USB-kabel (ikke
nettverkstilkobling)

Skriveren stgtter en USB 2.0 High Speed-port pa baksiden for tilkobling til en datamaskin.

Slik kobler du til skriveren med USB-kabelen

1.  Gatil 123.hp.com for a laste ned og installere skriverprogramvare.

[i?? MERK: Ikke koble USB-kabelen til skriveren fgr du ser en melding om det.

2. Fglg veiledningen pa skjermen. Nar du ser melding om det, kobler du skriveren til datamaskinen ved a
velge USB pa skjermbildet Tilkoblingsalternativer.

3. Folg veiledningen pa skjermen.

Hvis skriverprogramvare er installert, vil skriveren fungere som en "plug and play"-enhet.
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Endre fra en USB-tilkobling til et tradlgst nettverk

Hvis du farst konfigurerte skriveren og installerte programvaren med en USB-kabel som koblet skriveren
direkte til datamaskinen, kan du enkelt endre til en tradlgs nettverkstilkobling. Da trenger du et tradlgst
802.11b/g/n-nettverk som inkluderer en tradlgs ruter eller tilgangspunkt.

[%’ MERK: Skriveren stgatter bare tilkoblinger med 2,4 GHz.

Far du endrer fra en USB-tilkobling til et tradlgst nettverk, ma du kontrollere at:
° Skriveren er koblet til datamaskinen med USB-kabelen til du blir bedt om a koble fra kabelen.

e  Datamaskinen er koblet til det tradlgse nettverket som du har tenkt a installere skriveren i.

Endre fra en USB-tilkobling til et tradlgst nettverk (Windows)

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
paside 16.

2. Klikk pa Verktgy i skriverprogramvare.
3. Velg Skriveroppsett og programvare.

4. Velg Konverter USB-tilkoblet skriver til tradlgs. Folg veiledningen pa skjermen.

Endre fra en USB-tilkobling til et tradlgst nettverk (0S X)
1.  Koble skriveren til det tradlgse nettverket.

2.  Bruk HP Setup Assistant i Programmer/Hewlett-Packard/Device Utilities til 3 endre skriverens
programvaretilkobling til tradlgs.
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Avanserte verktoy for skriveradministrasjon (for
nettverkstilkoblede skrivere)

Nar skriveren er koblet til et nettverk, kan du bruke den innebygde webserveren (EWS) til a vise
statusinformasjon, endre innstillinger og administrere skriveren fra datamaskinen.

r.%’ MERK: Du kan apne og bruke bruke EWS uten a vaere koblet til Internett, men enkelte funksjoner vil ikke
veere tilgjengelige.

r_'%“ MERK: Hvis du skal vise eller endre innstillinger, trenger du kanskje et passord.

° Apne den innebygde Web-serveren

° Om informasjonskapsler

Apne den innebygde Web-serveren

Du kan bruke en av de falgende matene til a apne den innebygde webserveren.

Slik apner du den innebygde webserveren via et nettverk

EY MERK: Skriveren mé vaere i et nettverk og ma ha en IP-adresse.

1.  Bergr Tradlgst fra Hjem-skjermen for a vise IP-adressen til skriveren.

2.  Skrivinn IP-adressen eller vertsnavnet som er tilordnet skriveren, i en stgttet nettleser pa
datamaskinen.

Hvis IP-adressen for eksempel er 192.168.0.12, skriver du inn fglgende adresse i nettleseren: http://
192.168.0.12.

Slik apner du den innebygde webserveren fra HP skriverprogramvare (Windows)

1. Apne skriverprogramvare. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
paside 16.

2. Klikk pa Utskrift, skanning og faks , og klikk deretter pa Skriverhjemmeside (EWS).

Slik apner du den innebygde webserveren ved a bruke Wi-Fi Direct
1. Berpr O (Wi-Fi Direct) pa Hjem-skjermen.

2.  Huvis skjermen viser at Wi-Fi Direct er Av, bergr Innstillinger og deretter Wi-Fi Direct for a sla den pa.

3. Slapa tradlgst pa den tradlgse datamaskinen, og sgk etter og koble til Wi-Fi Direct-navnet, for
eksempel: DIRECT-**-HP DeskJet 3830 (der ** er de unike tegnene som identifiserer din skriver). Skriv
inn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

4. Skriv fglgende adresse i en stgttet nettleser pa datamaskinen: http://192.168.223.1.

Om informasjonskapsler

Den innebygde webserveren (EWS) plasserer svaert sma tekstfiler (informasjonskapsler) pa harddisken ved
nettlesing. Ved hjelp av disse filene gjenkjenner EWS datamaskinen nesten gang du gar til nettstedet. Hvis du
for eksempel har konfigurert EWS-spraket, hjelper informasjonskapsler med a huske hvilket sprak du har
valgt, slik at sidene vises pa dette spraket neste gang du bruker den innebygde Web-serveren. Noen
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informasjonskapsler (som informasjonskapselen som lagrer kundespesifikke innstillinger) lagres pa
datamaskinen til du fjerner dem manuelt.

Du kan konfigurere nettleseren til a godta alle informasjonskapsler, eller du kan konfigurere den til a varsle
deg hver gang en informasjonskapsel tilbys, slik at du kan bestemme hvilke informasjonskapsler du vil godta
eller avvise. Du kan ogsa bruke nettleseren til a fijerne ugnskede informasjonskapsler.

Hvis du deaktiverer informasjonskapsler, deaktiveres én eller flere av falgende funksjoner, avhengig av
skriveren:

e  Bruke enkelte oppsettveivisere
e  Huske EWS-sprakinnstillingen
e Tilpasse EWS Start-siden

Hvis du vil vite mer om hvordan du endrer innstillingene for personvern og informasjonskapsler og hvordan
du viser eller sletter informasjonskapsler, kan du se dokumentasjonen til nettleseren.

Avanserte verktgy for skriveradministrasjon (for nettverkstilkoblede skrivere)
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Tips for konfigurasjon og bruk av en nettverksskriver

Bruk falgende tips nar du skal konfigurere og bruke en nettverksskriver:

Nar du skal konfigurere den tradlgse nettverksskriveren, ma du passe pa at den tradlgse ruteren er slatt
pa. Skriveren sgker etter tradlgse rutere, og lister deretter nettverksnavnene som ble funnet, pa
skjermen.

Du kan sjekke skriverens tradlgse tilkobling ved a bergre (1)) (Tradlgst) pa Hjem-skjermen for a apne

menyen Tradlgst. Hvis den viser Tradlgst av eller Ikke tilkoblet, bergrer du Innstillinger og deretter
Veiviser for tradles konfigurasjon. Fglg instruksjonene pa skjermen for a konfigurere skriverens
tradlgse tilkobling.

Hvis datamaskinen er koblet til et VPN (Virtual Private Network), ma du koble fra VPN far du far tilgang
til andre enheter i nettverket, inkludert skriveren.

Leer mer om hvordan du konfigurerer nettverket og skriveren for tradlgs utskrift. Klikk her for a koble til
Internett for mer informasjon.

Lzer hvordan du finner sikkerhetsinnstillingene for nettverket. Klikk her for a koble til Internett for mer
informasjon.

Leaer om HP Utskrifts- og skannedoktor. Klikk her for d koble til Internett for mer informasjon.

Ej?’y MERK: Dette verktgyet er bare tilgjengelig for operativsystemet Windows.

Laer hvordan du bytter fra en USB-tilkobling til en tradles tilkobling. Klikk her for @ koble til Internett for
mer informasjon.

Lar hvordan du arbeider med brannmuren og anti-virusprogrammer under installeringen av skriveren.
Klikk her for a koble til Internett for mer informasjon.
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Lose et problem

Denne delen inneholder fglgende emner:

Problemer med papirstopp og papirmating

Blekkpatronproblemer

Utskriftsproblemer

Kopieringsproblemer

Skanneproblemer

Faksproblemer

Nettverks- og tilkoblingsproblemer

Problemer med skrivermaskinvaren

Vedlikeholde dokumentmateren

HPs kundestgtte
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Problemer med papirstopp og papirmating

Hva vil du gjare?

Fjerne fastkjort papir

Lgse problemer med fastkjgrt papir. Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing

Instruksjoner for a fjerne fastkjart papir og lgse problemer med papir eller papirmatingen.

99

B MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal fjerne fastkjort papir

Fastkjgrt papir kan forekomme pa flere steder.

Slik fjerner du fastkjort papir fra innskuffen

1. Drapapiret forsiktig ut av innskuffen.

2.  Kontroller at det ikke finnes fremmedlegemer i papirbanen, og legg deretter i papir pa nytt.

[i?? MERK: Dekselet pa innskuffen kan forhindre fremmedlegemer i 3 komme inn i papirbanen og
forarsake alvorlig fastkjgring av papir. Ikke ta ned dekselet pa innskuffen.

3. Trykk pa OK pa skriverens kontrollpanelskjerm for a fortsette utskriftsjobben.

Slik fjerner du fastkjort papir fra utskuffen

1. Drapapiret forsiktig ut av utskuffen.

~oL_

2.  Trykk pa OK pa skriverens kontrollpanelskjerm for a fortsette utskriftsjobben.
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Slik fjerner du fastkjort papir fra blekkpatronomradet
1.  Trykk pa Strem -knappen for a sla av skriveren.

2.  Lukk utskufforlengeren, roter deretter utskuffen med urviseren for a sette den pa plass i skriveren.

3.  Apne frontdekselet pa skriveren.

4. Apne blekkpatrondekselet.

5.  Hvis blekkpatronvognen er midt pa skriveren, skyv den til hgyre.

6. Fjern det fastkjorte papiret.
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7.  Lukk dekselet til blekkpatronen, og lukk deretter frontdekselet.

8.  Trekk ut utskuffen og utskuffforlengeren.

9. Trykk pa Strem -knappen for a sla pa skriveren.

Slik fjerner du fastkjort papir inni skriveren
1.  Trykk pa Strem -knappen for a sla av skriveren.

2. Vipp skriveren over, finn rengjgringsdekslet pa undersiden av skriveren og trekk deretter ut begge
klaffene pa rengjaringsdekslet for a apne det.

3. Fjerndet fastkjarte papiret.

4. Lukk dekselet. Skyv dekselet forsiktig mot skriveren til begge lasene klikker pa plass.

5.  Vipp skriveren over, og trykk deretter pa Strem -knappen for a sla den pa.

Slik fjerner du papir fra dokumentmateren

1. Loft dekslet pa dokumentmateren.
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2.

3. Trekk papiret forsiktig ut av valsene.

A FORSIKTIG: Hvis papiret revner nar du fijerner det fra valsene, kontrollerer du valsene og hjulene for a
se om det finnes papirrester inne i skriveren. Hvis du ikke fjerner alle papirrester fra skriveren, er det
stor sannsynlighet for at mer papir kjarer seg fast.

4.  Lukk dekselet til dokumentmateren, og trykk det bestemt ned til det smekker pa plass.

5.  Trykk pa OK pa skriverens kontrollpanelskjerm for a fortsette utskriftsjobben.
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Lasne fastkjort patronvogn

Lgsne en fastkjgrt Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing
patronvogn.
Fa trinn vise instruksjoner hvis det er noe som blokkerer for patronvognen, eller hvis den ikke kan beveges
fritt.

[%/]’9 MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgsne en fastkjort patronvogn

1.  Fjern eventuelle gjenstander, for eksempel papir, som blokkerer blekkpatronvognen.

[%f MERK: Ikke verktay eller andre objekter til a fjerne fastkjgrt papir. Utvis alltid forsiktighet nar du
fierner fastkjgrt papir fra innsiden av skriveren

2.  For afa hjelp fra skriverskjermen bergr Hjelp fra Hjem-skjermen, bergr Instruksjonsvideoer og deretter
Losne fastkjort vogn.

Lar hvordan du unngar papirstopp
Falg disse retningslinjene for @ unnga papirstopp.
e  Ikke legg for mye i innskuffen.
e  Taut utskrevet papir av utskuffen ofte
e  Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bayd eller revet.

e |kke bland forskjellige papirtyper og -starrelser i innskuffen. Hele papirbunken i innskuffen ma vaere av
samme type og starrelse.

e  Juster papirbreddeskinnen i innskuffen slik at den ligger tett inntil papiret. Kontroller at
papirbreddeskinnen ikke bgyer papiret i innskuffen.

e |kke press papiret for langt ned i innskuffen.

e  Duma ikke legge i papir mens skriveren skriver ut. Hvis skriveren er i ferd med a ga tom for papir, lar du
den ga tom, og fyller deretter pa igjen med papir.

Lagse problemer med papirmating
Hvilken type problem har du?
e  Papiret mates ikke inn fra innskuffen

—  Pass pa at det er papir i innskuffen Du finner mer informasjon i Legge i medier pa side 7.

— Juster papirbreddeskinnen i innskuffen slik at den ligger tett inntil papiret. Kontroller at
papirbreddeskinnen ikke bgyer papiret i innskuffen.

—  Kontroller at papiret i innskuffen ikke er krgllete. Bay papiret i motsatt retning av krgllene, slik at
det blir rett.

e Sidene forskyves
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—  Kontroller at papiret lastes inn til hgyre i innskuffen og at papirbreddeguidene ligger mot papirets
venstre side.

—  Duma ikke legge papir i skriveren mens skriveren skriver ut.
o  Flere sider mates inn om gangen

—  Juster papirbreddeskinnen i innskuffen slik at den ligger tett inntil papiret. Kontroller at
papirbreddeskinnen ikke bayer papiret i innskuffen.

—  Kontroller at det ikke er lagt for mye papir i innskuffen.
—  Kontroller at de lastede papirarkene ikke sitter fast i hverandre.

—  Bruk papir fra HP for a oppna optimal ytelse og effektivitet.
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Blekkpatronproblemer

Slik fikser du problemer med blekkpatroner

Hvis det oppstar en feil etter at blekkpatronen er installert eller hvis en melding angir et problem med
blekkpatronen, forsgk a fjerne blekkpatronene ved a kontrollere at den beskyttende plastikkteipen er fiernet
fra alle blekkpatronene, og sett deretter i blekkpatronene igjen. Hvis dette ikke hjelper, rengjer du
blekkpatronkontaktene. Hvis problemet fremdeles ikke er lgst, bytter du ut blekkpatronene. Se Bytte ut
blekkpatroner pa side 79 for informasjon om hvordan du bytter blekkpatroner.

Slik rengjor du blekkpatronkontaktene

A FORSIKTIG: Rengjgringsprosedyren skal bare ta noen fa minutter. Pass pa at blekkpatronene blir satt inn
igjen i skriveren sa snart som mulig. Du ber ikke la blekkpatronene vaere utenfor skriveren i mer enn 30
minutter. Det kan fare til skade pa bade skrivehodet og blekkpatronene.

1.  Kontroller at produktet er slatt pa.

2.  Lukk utskufforlengeren, roter deretter utskuffen med urviseren for a sette den pa plass i skriveren.

3. Apne frontdekselet pa skriveren.

4. Apne blekkpatrondekselet og vent til blekkpatronvognen har flyttet seg til midten av skriveren.
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5. Tautblekkpatronen som er angitt i meldingen.

¥

6. Rengjar blekkpatronkontaktene og skriverkontaktene.
a. Hold blekkpatronen i sidene med bunnen vendt opp og finn frem til de elektriske kontaktene.

De elektriske kontaktene er de sma, gullfargede prikkene pa blekkpatronen.

b. Tark av kontaktene med en tgrr bomullspinne eller lofri klut.

A FORSIKTIG: Veer forsiktig slik at du bare tarker av kontaktene og ikke smgrer noe av blekket eller
annen forurensing pa andre deler av blekkpatronen.

¢.  Finn frem til kontaktene pa patronvognen inne i skriveren.

Skriverkontaktene er settet med gullfargede forhgyninger som er plassert i forhold til kontaktene
pa blekkpatronen.

d. Bruk en tarr bomullspinne eller lofri klut til 3 terke av kontaktene.
7. Settinn blekkpatronen igjen.
8. Lukk dekselet til blekkpatronen, og lukk deretter frontdekselet.

9. Kontroller om feilmeldingen har forsvunnet. Hvis du fremdeles far feilmeldingen, slar du skriveren av og
deretter pa.

[Z?’”f} MERK: Hvis én blekkpatron forarsaker problemet, kan du ta den ut og bruke enkeltpatronmodus til a skrive
ut med skriveren med bare én blekkpatron.

Slik fikser du blekkpatroninkompatibilitetsproblemer

Blekkpatronen er ikke kompatibel med skriveren din. Denne feilen kan oppsta hvis du setter inn en HP Instant
Ink-patron i en skriver som ikke er registrert i HP Instant Ink-programmet. Den kan ogsa oppsta hvis HP
Instant Ink-patronen tidligere ble brukt i en annen skriver som er registrert i HP Instant Ink-programmet.
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Utskriftsproblemer

Hva vil du gjare?

Lose problemer med at en side ikke skrives ut (kan ikke skrive ut)

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et verktagy som vil prgve a diagnostisere og lgse problemet
automatisk.

MERK: Dette verktayet er bare tilgjengelig for operativsystemet Windows.

Lgse problemer med utskriftsjobber | Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing
som ikke skrives ut.

Fa trinnvise instruksjoner hvis skriveren ikke svarer eller skriver ut.

[%/]’9 MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse problemer med at du ikke kan skrive ut

Slik lgser du utskriftsproblemer (Windows)

Kontroller at skriveren er slatt pa og at det er papir i innskuffen. Hvis du fremdeles ikke kan skrive ut, praver
du fglgende i rekkefglge:

1.  Se etter feilmeldinger pa skriverskjermen, og lgs dem ved a fglge instruksjonene pa skjermen.

2. Hvis datamaskinen er koblet til skriveren med en USB-kabel, kobler du fra USB-kabelen og kobler den til
igjen. Hvis datamaskinen er koblet til skriveren med en tradlgs tilkobling, kontrollerer du at tilkoblingen
virker.

3. Kontroller at skriveren ikke er stanset midlertidig eller frakoblet.

Slik kontrollerer du at skriveren ikke er i stanset midlertidig eller frakoblet
a. Gjer ett av fglgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

e  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
e  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

e  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

b. Dobbeltklikk pa ikonet for skriveren eller hgyreklikk pa ikonet for skriveren, og velg Se hva som
skrives ut for a apne utskriftskgen.

¢.  PaSkriver-menyen ma du kontrollere at det ikke er en hake ved siden av Stans utskrift
midlertidig eller Bruk skriver frakoblet.

d. Hvis du gjer endringer, prgver du a skrive ut igjen.

4. Kontroller at skriveren er angitt som standardskriver.
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Slik kontrollerer du at skriveren er angitt som standardskriver
a. Gjgr ett av folgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

e  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
e  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

e  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

b. Kontroller at riktig skriver er angitt som standardskriver.
Standardskriveren har et avkrysningsmerke i en svart eller grann sirkel ved siden av.

¢.  Huvis feil skriver er angitt som standardskriver, hgyreklikker du pa riktig skriver og velger Angi som
standardskriver.

d. Prgv a bruke skriveren igjen.

5.  Start utskriftstjenesten pa nytt.

Slik starter du utskriftstjenesten pa nytt

a. Gjgr ett av folgende, avhengig av operativsystemet:

Windows 8.1 og Windows 8

i.  Pekeller trykk i gverste hgyre hjarne av skjermen for a apne Perler-feltet, og klikk deretter pa
Innstillinger-ikonet.

ii.  Klikk eller trykk pa Kontrollpanel, og klikk eller trykk pa System og sikkerhet.

iii.  Klikk eller trykk pa Administrative verktgy, og dobbeltklikk eller dobbelttrykk pa Tjenester.
iv. Hgyreklikk eller bergr og hold pa Print Spooler og klikk pa Egenskaper.

v. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

vi. Huvis tjenesten ikke kjarer allerede, klikker eller trykker du pa Start under Tjenestestatus, og
deretter pa OK.

Windows 7

i.  PaStart-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel, System og sikkerhet og sa pa
Administrative verktoy.

ii. Dobbeltklikk pa Tjenester.
iii. Hoyreklikk pa Print Spooler og klikk pa Egenskaper.
iv. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

v. Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og deretter pa OK.
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Windows Vista

i.  PaStart-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel, System og vedlikehold,
Administrative verktay.

ii. Dobbeltklikk pa Tjenester.
iii. Hoyreklikk pa Print Spooler-tjeneste og klikk pa Egenskaper.
iv. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

v. Huvis tjenesten ikke kjarer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og deretter pa OK.

Windows XP

i.  PaStart-menyen i Windows hayreklikker du pa Min datamaskin.

ii.  Klikk pa Handter og deretter pa Tjenester og programmer.

iii. Dobbeltklikk pa Tjenester og velg deretter Print Spooler.

iv. Hayreklikk pa Print Spooler og klikk pa Start pa nytt for a starte tjenesten pa nytt.
b. Kontroller at riktig skriver er angitt som standardskriver.

Standardskriveren har et avkrysningsmerke i en svart eller grgnn sirkel ved siden av.

¢.  Huis feil skriver er angitt som standardskriver, hgyreklikker du pa riktig skriver og velger Angi som
standardskriver.

d. Prgv a bruke skriveren igjen.
6. Start datamaskinen pa nytt.

7. Tom utskriftskgen.

Slik tommer du utskriftskeen
a. Gjer ett av fglgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i avre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

e  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
e  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

e  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

b. Dobbeltklikk pa ikonet for din skriver for a apne utskriftskaen.

¢.  PaSkriver-menyen klikker du pa Avbryt alle dokumenter eller Fjern utskriftsdokument. Klikk
deretter pa Ja for a bekrefte.

d. Hvis det fremdeles er dokumenter i kgen, starter du datamaskinen pa nytt og forsgker a skrive ut
igjen.

e. Kontroller utskriftskgen igjen for a forsikre deg om at den er tom, og forsgk a skrive ut pa nytt.
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Slik lgser du utskriftsproblemer (0S X)
1. Seetter og lgs eventuelle feilmeldinger.
2. Koble fra USB-kabelen og koble den til igjen

3. Kontroller at produktet ikke er i pausemodus eller frakoblet.

Slik kontrollerer du at produktet ikke er i pausemodus eller frakoblet
a. | Systemvalg klikker du pa Utskrift & faks.
b.  Klikk pa knappen Apne utskriftskg.
¢.  Klikk pa en utskriftsjobb for a velge den.

Bruk falgende knapper til @ behandle utskriftsjobben:

e  Slett: Avbryt valgt utskriftsjobb.

e  Hold: Stans den valgte utskriftsjobben midlertidig.

e  Fortsett: Fortsett med en utskriftsjobb som er stanset.

e  Stans skriver midlertidig: Stans alle utskriftsjobber i kaen.
d. Huvis du har gjort endringer, prgver du a skrive ut igjen.

4. Start datamaskinen pa nytt.

Lose problemer med utskriftskvaliteten

Trinnvise instruksjoner for lgsing av de fleste problemer med utskriftskvalitet. Lgse problemer med utskriftskvaliteten pa nettet

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse problemer med utskriftskvalitet

[Z?’”f} MERK: For a beskytte blekkpatronene mot uttarking bgr du alltid sla av skriveren med Strem -knappen og
vente til Strem -lampen slukker.

Forbedre utskriftskvaliteten (Windows)
1. Kontroller at du bruker originale HP-blekkpatroner og HP-anbefalt papir.

2. Kontroller skriverprogramvaren for a forsikre deg om at du har valgt riktig papirtype fra nedtrekkslisten
Medier og utskriftskvalitet fra omradet Kvalitetsinnstillinger.

| skriverprogramvare klikker du pa Utskrift, skanning og faks og deretter pa Angi innstillinger for 3
apne skriveregenskapene.

3. Kontroller de beregnede blekknivaene for a finne ut om det er lite blekk i patronene.

Du finner mer informasjon i Kontrollere beregnede blekknivaer pa side 76. Hvis det er lite blekk i
patronene, bar du vurdere a bytte dem ut.

4. Kontroller papirtypen.

For den beste utskriftskvaliteten bruk HP-papir av hgy kvalitet, eller papir som fglger ColorLok-
standarden. Du finner mer informasjon i Grunnleggende om papir pa side 13.
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Kontroller alltid at papiret som du skriver ut pa, er flatt. Du oppnar best resultat ved a bruke HP Avansert
fotopapir.

Oppbevar spesialpapir i originalemballasjen i en plastpose som kan forsegles, pa et flatt underlag pa et
tart og kjelig sted. Nar du er klar til a skrive ut, tar du bare ut det papiret du har tenkt a bruke med én
gang. Nar du er ferdig med a skrive ut, legger du alt ubrukt fotopapir tilbake i plastposen. Det vil hindre
at fotopapiret krgller seg.

5.  Justere blekkpatronene.

Slik justerer du patronene fra skriverprogramvare
a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller Ad-stgrrelse i innskuffen.

b. Apne skriverprogramvare. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
pa side 16.

¢. |skriverprogramvare klikker du pa Utskrift, skanning og faks og deretter pa Vedlikeholde
skriveren for a dpne skriververktgykassen.

Skriververktgykassen vises.
d. Klikk pa Juster blekkpatroner i kategorien Enhetstjenester.
Skriveren skriver ut en justeringsside.

e. Leggjusteringsarket for blekkpatroner med forsiden ned i fremre, hgyre hjgrne pa skannerglasset.

-
.

Falg instruksjonene pa skriverskjermen for a justere patronene. Resirkuler eller kast
justeringsarket for blekkpatronene.

Slik justerer du skriveren fra skriverskjermen
a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen.
b. Pastartskjermbildet bergrer du Oppsett.
¢. Bergr Verktgy, bergr Juster skriver og falg instruksjonene pa skjermen.

6.  Skriv ut en diagnostikkside hvis det ikke er lite blekk igjen i patronene.

Slik skriver du ut en diagnostikkside fra skriverprogramvare
a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen.

b. Apne skriverprogramvare. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
paside 16.
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c. Iskriverprogramvare klikker du pa Utskrift, skanning og faks og deretter pa Vedlikeholde
skriveren for a apne skriververktgykassen.

d. Klikk pa Skriv ut diagnostikkinformasjon i kategorien Enhetsrapporter for a skrive ut en
diagnostikkside. Se pa de bla, magenta, gule og svarte boksene pa diagnostikksiden.

Print Quality Diagnostic
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Slik skriver du ut en diagnostikkside fra skriverskjermen

a. Legg ubrukt, vanlig hvitt papir med Letter- eller Ad-stgrrelse i papirskuffen.
b. Bergr Oppsett pa skriverens kontrollpanel.

¢. Bergr Verktay .

d. Bergr Utskriftskvalitetsrapport.

7.  Gjer ett av fglgende for a rengjare blekkpatronene hvis diagnostikksiden viser striper eller manglende

farger i boksene med farger og svart.

Slik rengjor du blekkpatronene fra skriverprogramvare

a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen.

b. Apne skriverprogramvare. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)

paside 16.
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¢. Iskriverprogramvare klikker du pa Utskrift, skanning og faks og deretter pa Vedlikeholde
skriveren for a apne Skriververktgykasse.

d. Klikk pa Rengjer skriver i kategorien Enhetstjenester. Fglg veiledningen pa skjermen.

Slik rengjor du patronene fra skriverskjermen

a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen.

b. Pastartskjermbildet bergrer du Oppsett.

c. Bergr Verktay , berar Rengjor blekkpatronene og fglg instruksjonene pa skjermen.

Hvis rengjgring av skrivehodet ikke lgser problemet, tar du kontakt med HPs kundestgatte. Ga til
www.hp.com/support . Pa dette nettstedet finner du informasjon og verktgy som kan hjelpe deg med a
lase mange vanlige problemer. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region og klikker pa Alle HP-
kontakter hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgtte.

Forbedre utskriftskvaliteten (0S X)
1.  Kontroller at du bruker originale HP-patroner.
2. Kontroller at du har valgt riktig papirtype og utskriftskvalitet i dialogboksen Skriv ut.
3.  Kontroller de beregnede blekknivaene for a finne ut om det er lite blekk i patronene.
Vurder a bytte ut blekkpatronene hvis de har lite blekk.
4. Kontroller papirtypen.

For den beste utskriftskvaliteten bruk HP-papir av hgy kvalitet, eller papir som faglger ColorLok®-
standarden. Du finner mer informasjon i Grunnleggende om papir pa side 13.

Kontroller alltid at papiret som du skriver ut pa, er flatt. Du oppnar best resultat ved a bruke HP Avansert
fotopapir.

Oppbevar spesialpapir i originalemballasjen i en plastpose som kan forsegles, pa et flatt underlag pa et
tart og kjelig sted. Nar du er klar til a skrive ut, tar du bare ut det papiret du har tenkt a bruke med én
gang. Nar du er ferdig med a skrive ut, legger du alt ubrukt fotopapir tilbake i plastposen. Det vil hindre
at fotopapiret krgller seg.

5. Juster blekkpatronene.

Slik justerer du blekkpatronene
a. Leggivanlig, hvitt papir i Letter- eller A4-starrelse i papirskuffen.

b. Apne HP Utility.

[’_ﬁ”r MERK: HP Utility er plassert i Hewlett-Packard-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens
gverste niva.

(o)
.

Velg HP DesklJet 3830 series fra listen over enheter til venstre i vinduet.

d. Klikk pa Juster.

Klikk pa Juster, og falg instruksjonene pa skjermen.

-
h

Klikk pa Alle innstillinger for a ga tilbake til Informasjon og stgtte-ruten.
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6.  Skrive ut en testside.

Slik skriver du ut en testside
a. Leggivanlig, hvitt papir i Letter- eller A4-starrelse i papirskuffen.

b. Apne HP Utility.

[%'/r MERK: HP Utility er plassert i Hewlett-Packard-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens
gverste niva.

¢. Velg HP DeskJet 3830 series fra listen over enheter til venstre i vinduet.
d. Klikk pa Testside.
e.  Klikk pa Skriv ut testside, og fglg instruksjonene pa skjermen.

Undersgk siden for a se om det er ujevne linjer i teksten eller striper i boksene med tekst og farger.
Hvis du ser ujevne linjer eller striper, eller hvis deler av boksene ikke har farge, utfgrer du
automatisk rengjering av blekkpatronene.

7. Rengjor blekkpatronene automatisk hvis diagnostikksiden viser striper eller manglende farger i boksene
med tekst eller farger.

Slik rengjor du skrivehodet automatisk
a. Leggivanlig, hvitt papir i Letter- eller Ad-starrelse i papirskuffen.

b. Apne HP Utility.

[%/r MERK: HP Utility er plassert i Hewlett-Packard-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens
gverste niva.

¢. Velg HP DesklJet 3830 series fra listen over enheter til venstre i vinduet.
d. Klikk pa Rens skrivehodene.

e. Klikk pa Rens, og falg instruksjonene pa skjermen.

/\FORSIKTIG: Skrivehodet skal bare renses nar det er ngdvendig. Ungdig rensing medfgrer slgsing
med blekk og forkorter skrivehodets levetid.

CEK)

MERK: Hvis utskriftskvaliteten fortsatt virker darlig etter at du har rengjort skrivehodet, forsgker
du a justere skriveren. Hvis problemet med utskriftskvaliteten vedvarer etter justering og
rengjgring, kontakter du HPs kundestgtte.

f.  Klikk pa Alle innstillinger for a ga tilbake til Informasjon og statte-ruten.

Lose problemer med blekkflekker pa utskrifter

NOww

Hvis en utskrift har blekkflekker, kan du prave a bruke Rens blekkflekker-funksjonen fra skriverskjermen for
etterfalgende utskrifter. Denne prosessen tar flere minutter. Det ma vaere lagt i papir i full stgrrelse, og det
vil automatisk flyttes frem og tilbake under rengjgringen. Mekaniske lyder er normalt.

1.  Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-starrelse i innskuffen.
2. Pastartskjermbildet bergrer du Oppsett.

3. Bergr Verktoy, velg Rens blekkflekker og fglg instruksjonene pa skjermen.
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r.%’ MERK: Du kan ogsa gjare det samme fra HP-skriverprogramvaren eller den innebygde webserveren (EWS).
Se Apne HP-skriverprogramvaren (Windows) pa side 16 eller Apne den innebygde Web-serveren pa side 94 for
a finne informasjon om hvordan du far tilgang til programvaren eller EWS.
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Kopieringsproblemer

Lose kopieringsproblemerproblemer, | Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing

Fa trinnvise instruksjoner hvis skriveren ikke lager en kopi eller hvis utskriftene har darlig
kvalitet.

E‘?y MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Tips for vellykket kopiering og skanning pa side 52
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Skanneproblemer

HP Print and Scan Doctor | HP Print and Scan Doctor er et verktgy som vil prgve a diagnostisere og lgse problemet automatisk.

MERK: Dette verktgyet er bare tilgjengelig for operativsystemet Windows.

Lgse skanneproblemer Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing

Fa trinnvise instruksjoner hvis du ikke kan lage en skanning eller hvis skanningene har darlig kvalitet.

99

B MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Tips for vellykket kopiering og skanning pa side 52
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Faksproblemer

Kjar farst fakstestrapporten for a se om det er et problem med faksoppsettet. Hvis testen godkjennes og du
fortsatt har problemer med faksing, sjekker du faksinnstillingene i rapporten for a forsikre deg om at
innstillingene er riktige.

Kjore fakstesten

Du kan teste faksoppsettet for a kontrollere statusen til skriveren og forsikre deg om at det er riktig for
faksing. Denne testen ma bare utfgres etter at du har fullfgrt faksoppsettet pa skriveren. Testen gjar
falgende:

Tester faksmaskinvaren

Kontrollerer at riktig telefonledning er koblet til skriveren
Kontrollerer at telefonledningen er satt inn i riktig port
Sjekker om det er en summetone

Tester statusen for telefonlinjeforbindelsen

Sjekker om det er en aktiv telefonlinje

Slik tester du faksoppsettet via skriverens kontrollpanel

1.

Konfigurer skriveren for faksing i henhold til instruksjonene for ditt bestemte hjemme- eller
kontoroppsett.

Pass pa at du har installert blekkpatroner og lagt i papir i full stgrrelse i innskuffen fgr du starter testen.
Pa skjermen Faks bergr Oppsett , bergr Verktoy , bergr Test faks og folg veiledningen pa skjermen.
Skriveren viser statusen for testen pa skjermen og skriver ut en rapport.

Se gjennom rapporten.

e  Huvis fakstesten mislyktes, ser du giennom lgsningene nedenfor.

e  Huvis testen godkjennes og du fortsatt har problemer med a fakse, sjekker du at faksinnstillingene i
rapporten er riktig. Du kan ogsa bruke HPs problemlgsingsveiviser pa nettet.

Hva du kan gjere hvis fakstesten mislyktes

Hvis du kjarer en fakstest og den mislykkes, finner du informasjon i rapporten om grunnleggende feil. Hvis du
vil ha mer detaljert informasjon, ser du i rapporten hvilken del av testen som mislyktes, og gar til riktig emne i
dette avsnittet for a finne mulige lgsninger.
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Faksmaskinvaretest mislyktes

e  Slaav skriveren ved a trykke pa Strem -knappen pa skriverens kontrollpanel, og koble deretter fra
stremledningen pa baksiden av skriveren. Etter noen sekunder kan du koble til stremledningen igjen og
sla pa skriveren. Kjgr testen pa nytt. Hvis testen mislykkes igjen, leser du videre i
problemlgsingsinformasjonen i denne delen.

e  Prgv asende eller motta en testfaks. Hvis du kan sende eller motta en faks pa riktig mate, er det kanskje
ikke noe problem.

e  Hvis du kjgrer testen fra Veiviser for faksoppsett (Windows) eller HP Utility (0S X), ma du forsikre deg
om at enheten ikke er opptatt med en annen oppgave, for eksempel faksmottak eller kopiering. Se om
det er en melding pa skjermen om at skriveren er opptatt. Hvis den er opptatt, venter du til den er ferdig
og uvirksom far du kjgrer testen.

e  Bruk av telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som
settes i en veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til
telefonuttaket.

Nar du har lgst alle problemene, utfarer du fakstesten pa nytt for a kontrollere at skriveren gar gjennom
testen og er klar for faksing. Hvis Test av faksmaskinvare fortsatt mislykkes og du har problemer med
faksing, kan du kontakte HPs kundestgtte. Ga til www.hp.com/support . Pa dette nettstedet finner du
informasjon og verktagy som kan hjelpe deg med a lase mange vanlige problemer. Hvis du blir bedt om det,
velger du land/region og klikker pa Alle HP-kontakter hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter
teknisk kundestgtte.

Testen Faks koblet til aktivt telefonuttak mislyktes

e  Kontroller tilkoblingen mellom telefonkontakten og skriveren for a sjekke om telefonledningen er
forsvarlig tilkoblet.

e  Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

e  Bruk av telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som
settes i en veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til
telefonuttaket.

e  Forsgk a koble en telefon og telefonledning som du vet fungerer, til telefonkontakten du bruker til
skriveren, og kontroller om du far summetone. Hvis du ikke hgrer noen summetone, ta kontakt med
teleselskapet slik at de kan sjekke linjen.

e  Prgv asende eller motta en testfaks. Hvis du kan sende eller motta en faks pa riktig mate, er det kanskje
ikke noe problem.

Nar du har lgst alle problemene, utfarer du fakstesten pa nytt for a kontrollere at skriveren gar gjennom
testen og er klar for faksing.

Testen Telefonledning koblet til riktig port pa faks mislyktes

Bruk av telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som settes i en
veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til telefonuttaket.

Koble telefonledningen til riktig port

1. Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.
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l%" MERK: Hvis du bruker 2-EXT-porten til a koble til telefonveggkontakten, kan du ikke sende eller motta
fakser. 2-EXT-porten skal bare brukes til tilkobling av annet utstyr, som en telefonsvarer.

Figur 9-1 Skriveren sett bakfra

%’J

1 Telefonuttak

2 Bruk telefonledningen som fulgte med skriveren, til a koble til 1-LINE-porten

2.  Nar du har koblet telefonledningen til porten merket 1-LINE, kjerer du fakstesten pa nytt for a
kontrollere at den godkjennes og at skriveren er klar for faksing.

3. Prgv asende eller motta en testfaks.

Testen Bruk av riktig type telefonledning med faks mislyktes

e  Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

%’J

1 Telefonuttak

2 Bruk telefonledningen som fulgte med skriveren, til d koble til 1-LINE-porten

e  Kontroller tilkoblingen mellom telefonkontakten og skriveren for a sjekke om telefonledningen er
forsvarlig tilkoblet.

e  Bruk av telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som
settes i en veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til
telefonuttaket.
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Testen Summetonegjenkjenning mislyktes

Det kan hende at annet utstyr som bruker den samme telefonlinjen som skriveren, farer til at testen
mislykkes. For a finne ut om problemet forarsakes av andre utstyrsenheter kan du koble alt utstyret fra
telefonlinjen, og utfare testen pa nytt. Hvis Test av summetonegjenkjenning gar bra uten det andre
utstyret, er det én eller flere av utstyrsenhetene som er kilden til problemet. Prgv a koble til enhetene
én etter én og kjgr testen pa nytt hver gang, helt til du identifiserer utstyrsenheten som forarsaker
problemet.

Forsgk a koble en telefon og telefonledning som du vet fungerer, til telefonkontakten du bruker til
skriveren, og kontroller om du far summetone. Hvis du ikke hgrer noen summetone, ta kontakt med
teleselskapet slik at de kan sjekke linjen.

Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

Bruk av telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som
settes i en veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til
telefonuttaket.

Hvis telefonsystemet ikke bruker standard summetone, som enkelte PBX-systemer (Private Branch
eXchange), kan det vaere grunnen til at testen mislykkes. Dette vil ikke skape problemer for sending eller
mottak av fakser. Prgv a sende eller motta en testfaks.

Kontroller at innstillingene for land/region er riktig angitt for landet/regionen der du bor. Hvis
innstillingen for land/region ikke er angitt eller ikke er angitt pa riktig mate, kan det fare til at testen
mislykkes og at det oppstar problemer under sending og mottak av fakser.

Kontroller at du kobler skriveren til en analog telefonlinje. Ellers kan du ikke sende eller motta fakser.
Du kan kontrollere om telefonlinjen er digital ved a koble en vanlig analog telefon til linjen og lytte etter
summetone. Hvis du ikke hgrer noen vanlig summetone, kan det vaere at telefonlinjen er satt opp for
digitale telefoner. Koble skriveren til en analog telefonlinje og forsgk a sende eller motta en faks.

Nar du har lgst alle problemene, utfarer du fakstesten pa nytt for a kontrollere at skriveren gar gjennom
testen og er klar for faksing. Hvis testen Summetonegjenkjenning fortsatt mislykkes, tar du kontakt med
telefonselskapet slik at de kan sjekke linjen.

Testen av fakslinjeforhold mislyktes

120

Kontroller at du kobler skriveren til en analog telefonlinje. Ellers kan du ikke sende eller motta fakser.
Du kan kontrollere om telefonlinjen er digital ved a koble en vanlig analog telefon til linjen og lytte etter
summetone. Hvis du ikke hgrer noen vanlig summetone, kan det vare at telefonlinjen er satt opp for
digitale telefoner. Koble skriveren til en analog telefonlinje og forsgk a sende eller motta en faks.

Kontroller tilkoblingen mellom telefonkontakten og skriveren for a sjekke om telefonledningen er
forsvarlig tilkoblet.

Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

Det kan hende at annet utstyr som bruker den samme telefonlinjen som skriveren, fgrer til at testen
mislykkes. For a finne ut om problemet forarsakes av andre utstyrsenheter kan du koble alt utstyret fra
telefonlinjen, og utfare testen pa nytt.
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—  Huvis Test av fakslinjeforhold gar bra uten det andre utstyret, er det én eller flere av
utstyrsenhetene som er kilden til problemet. Prgv a koble til enhetene én etter én og kjar testen pa
nytt hver gang, helt til du identifiserer utstyrsenheten som forarsaker problemet.

—  Huvis Test av fakslinjeforhold mislykkes nar annet utstyr er frakoblet, kobler du skriveren til en
telefonlinje som er i orden, og gar videre med problemlgsingsinformasjonen i denne delen.

e  Brukav telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som
settes i en veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til
telefonuttaket.

Nar du har lgst alle problemene, utfarer du fakstesten pa nytt for a kontrollere at skriveren gar gjennom
testen og er klar for faksing. Hvis Test av fakslinjeforhold fortsatt mislykkes og du fortsatt har
faksproblemer, tar du kontakt med telefonselskapet slik at de kan sjekke linjen.

Lase faksproblemer

Lgse faksproblemer Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing

Lase problemer med a sende eller motta en faks eller fakse til datamaskinen.

[:?’”r MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp for spesifikke faksproblemer

Hvilken type faksproblem har du?

Skjermen viser alltid Reret av
e  HP anbefaler at du bruker en telefonledning med 2 trader.

e  Annet utstyr som bruker samme telefonlinje som skriveren, kan vaere i bruk. Kontroller at biapparater
(telefoner pa samme telefonlinje, men som ikke er koblet til skriveren) eller annet utstyr ikke er i bruk
eller ligger med raret av. Du kan for eksempel ikke bruke skriveren til faksing hvis telefonrgret til et
biapparat er av, eller hvis du bruker et datamodem til sending av e-post eller Internett-tilgang.

Skriveren har problemer med a sende og motta fakser

e  Kontroller at Strem knapplampen til skriveren er pa. Hvis lampen er av og skriverskjermen er tom,
kontroller at stramledningen er riktig koblet til skriveren og plugget i et stremuttak og trykk pa Strem -
knappen for a sla pa skriveren.

Nar du har slatt pa skriveren, anbefaler HP at du venter i fem minutter far du sender eller mottar en
faks. Skriveren kan ikke sende eller motta fakser under initialisering etter at den er slatt pa.
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e  Sgrg for at du bruker telefonledningen som falger med skriveren, nar du skal koble til telefonkontakten.
Den ene enden av telefonledningen skal kobles til porten pa baksiden av skriveren som er merket 1-
LINE, og den andre enden skal kobles til telefonkontakten, som vist pa tegningen.

o

1 Telefonuttak

2 Bruk telefonledningen som fulgte med skriveren, til 3 koble til 1-LINE-porten

e  Forsgk a koble en telefon og telefonledning som du vet fungerer, til telefonkontakten du bruker til
skriveren, og kontroller om du far summetone. Hvis du ikke far summetone, kontakter du ditt lokale
telefonselskap.

e  Annet utstyr som bruker samme telefonlinje som skriveren, kan vare i bruk. Du kan for eksempel ikke
bruke skriveren til faksing hvis telefonrgret til et biapparat er av, eller hvis du bruker et datamodem til
sending av e-post eller Internett-tilgang.

e  Kontroller om en annen prosess har forarsaket en feil. Undersgk skjermen eller datamaskinen for a se
om de viser en feilmelding med informasjon om problemet og hvordan du lgser det. Hvis det har
oppstatt en feil, kan ikke skriveren sende eller motta fakser far feilen er lgst.

e  Detkan vaere mye stay pa telefonforbindelsen. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stay) kan fare til
faksproblemer. Du kan kontrollere lydkvaliteten til telefonlinjen ved a koble en telefon til veggkontakten
og lytte etter stay. Hvis du hgrer stay, slar du av Feilkorreksjonsmodus (ECM) og praver a fakse pa nytt.
For mer informasjon om bytte av ECM, se Sende en faks i feilkorreksjonsmodus pa side 56. Hvis
problemet vedvarer, tar du kontakt med telefonselskapet.

e  Hvis du bruker en DSL-linjetjeneste (digital subscribe line), ma du kontrollere at du har et DSL-filter
tilkoblet, ellers vil du ikke kunne sende fakser.

e  Kontroller at skriveren ikke er koblet til et telefonuttak som er satt opp for digitale telefoner. Du kan
kontrollere om telefonlinjen er digital ved a koble en vanlig analog telefon til linjen og lytte etter
summetone. Hvis du ikke hgrer noen vanlig summetone, kan det vaere at telefonlinjen er satt opp for
digitale telefoner.

e Huvis du bruker et PBX (private branch exchange) eller en ISDN-omformer/terminaladapter (integrated
services digital network), ma du kontrollere at skriveren er koblet til riktig port, og at terminaladapteren
er satt til riktig vekslertype for landet/regionen du bor i, hvis mulig.

e  Hvis skriveren deler telefonlinje med en DSL-tjeneste, kan det hende at DSL-modemet ikke er riktig
jordet. Hvis DSL-modemet ikke er riktig jordet, kan det forarsake stgy pa telefonlinjen. Telefonlinjer med
darlig lydkvalitet (stay) kan fare til faksproblemer. Du kan kontrollere lydkvaliteten til telefonlinjen ved
a koble en telefon til veggkontakten og lytte etter stgy. Hvis du hgrer stgy, slar du av DSL-modemet og
kobler fra strammen i minst 15 minutter. Sla pa DSL-modemet igjen og lytt pa summetonen.

[%f MERK: Det kan oppsta stay pa telefonlinjen igjen senere. Hvis skriveren slutter 8 sende og motta
fakser, gjentar du denne prosedyren.
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Hvis det fremdeles er stgy pa telefonlinjen, kontakter du telefonselskapet. Hvis du trenger informasjon
om a sla av DSL-modemet, kontakter du DSL-leverandgren.

e  Bruk av telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som
settes i en veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til
telefonuttaket.

Skriveren kan ikke motta fakser, men kan sende fakser

e Huvis du ikke bruker sarskilte ringetoner, kontrollerer du at Saerskilt ringemgnster -funksjonen pa
skriveren er satt til Alle standard ringemgnstre . Du finner mer informasjon i Endre anropsmgnster for
svar for saerskilt ringemgnster pa side 65.

° Hvis Autosvar er satt til Av, ma du motta fakser manuelt, ellers kan ikke skriveren motta faksen. Du
finner informasjon om manuelt mottak av fakser i Motta en faks manuelt pa side 57.

e  Hvis du har en taleposttjeneste pa samme telefonnummer som du bruker for faksoppringinger, ma du
motta fakser manuelt, ikke automatisk. Det betyr at du ma vzere tilstede for a kunne svare pa
innkommende fakser.

e  Hvis du har et datamodem pa samme telefonlinje som skriveren, ma du kontrollere at programvaren
som fulgte med modemet, ikke er konfigurert for & motta fakser automatisk. Modemer som er satt opp
for & motta fakser automatisk, tar over telefonlinjen for & motta alle innkommende fakser, noe som
hindrer skriveren i @ motta faksanrop.

e  Hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som skriveren, vil du kanskje fa ett av fglgende
problemer:

—  Telefonsvareren er kanskje ikke konfigurert riktig med skriveren.

—  Denutgdende meldingen kan vzere for lang eller for hgy til at skriveren kan oppdage fakstoner, og
derfor kan det hende avsenderfaksmaskinen kobles fra.

—  Det er mulig at telefonsvareren ikke har nok stille tid etter den utgaende meldingen til at skriveren
klarer & oppdage fakstoner. Dette problemet er mer vanlig med digitale telefonsvarere.

Gjor felgende for a prave a lgse disse problemene:

—  Nar du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som faksen, ma du prgve a koble
telefonsvareren direkte til skriveren.

—  Kontroller at skriveren er konfigurert for @8 motta fakser automatisk. Du finner informasjon om
hvordan du konfigurerer skriveren for automatisk mottak av fakser, i Motta en faks pa side 57.

—  Kontroller at innstillingen Antall ring til svar er satt til en hgyere verdi enn for telefonsvareren.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Angi antall ringesignaler fgr svar pa side 65.

—  Koble fra telefonsvareren, og prav deretter a8 motta en faks. Hvis du kan fakse uten
telefonsvareren, kan det hende det var telefonsvareren som forarsaket problemet.

—  Koble til telefonsvareren igjen, og spill inn den utgaende meldingen pa nytt. Spill inn en melding
med en varighet pd omtrent ti sekunder. Snakk langsom og lavt nar du spiller inn meldingen. La
det vaere minst fem sekunder stillhet pa slutten av den talte meldingen. Du ma ikke ha noen
bakgrunnsstgy nar du spiller inn denne stille perioden. Forsgk a motta faks pa nytt.

[%'/r MERK: Enkelte digitale telefonsvarere beholder kanskje ikke stillheten pa slutten av den
utgaende meldingen. Spill av den utgaende meldingen for & kontrollere den.
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e  Hvis skriveren deler telefonlinje med andre typer telefonutstyr, for eksempel en telefonsvarer, et
oppringt datamodem eller en bryterboks med flere porter, kan det hende at fakssignalnivaet reduseres.
Signalnivaet kan ogsa bli redusert hvis du bruker en splitter eller skjgter telefonledningen med ekstra
lengder. Et redusert fakssignal kan fgre til problemer ved faksmottak.

For a finne ut om det er annet utstyr som forarsaker et problem, kobler du alt unntatt skriveren fra
telefonlinjen, og deretter prgver du @ motta en faks. Hvis du kan motta fakser uten det andre utstyret, er
det en eller flere av disse utstyrsskriverene som forarsaker problemene. Prgv a koble dem til igjen én
om gangen, og motta en faks hver gang, til du identifiserer utstyrsskriveren som er arsaken til
problemet.

e  Huvis du har et bestemt ringemgnster for faksnummeret (bruker sarskilt ringemgnster fra
telefonselskapet), ma du kontrollere at Saerskilt ringemgnster -funksjonen pa skriveren er i
overensstemmelse med dette. Du finner mer informasjon i Endre anropsmgnster for svar for saerskilt
ringemgnster pa side 65.

Skriveren kan ikke sende fakser, men kan motta fakser

e  Detkan hende skriveren ringer for raskt eller for tidlig. Du ma kanskje legge inn enkelte pauser i
nummersekvensen. Hvis du for eksempel trenger tilgang til en ekstern linje far du slar
telefonnummeret, legger du inn en pause etter eksternlinjenummeret. Hvis nummeret er 95555555 og
9 gir tilgang til en ekstern linje, kan du legge inn pauser pa denne maten: 9-555-5555. Hvis du skal legge
inn en pause i faksnummeret du skriver inn, bergrer du * flere ganger til det vises en strek () pa
skjermen.

Du kan ogsa sende en faks ved hjelp av overvaket oppringing. Da kan du lytte til telefonlinjen mens du
ringer. Du kan bestemme takten i oppringingen, og reagere pa meldinger underveis. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Sende en faks ved a bruke overvaket oppringing pa side 55.

e Nummeret du oppga ved sending av faksen, har ikke riktig format, eller mottakermaskinen har
problemer. Hvis du vil kontrollere dette, kan du prgve a ringe faksnummeret fra en telefon og lytte etter
fakstoner. Hvis du ikke hgrer fakstoner, er det mulig at mottakerens faksmaskin ikke er slatt pa eller
ikke er koblet til, eller at en taleposttjeneste skaper forstyrrelser pa mottakerens telefonlinje. Du kan
0gsa be mottakeren sjekke om mottakerfaksmaskinen har problemer.

Fakstoner spilles inn pa telefonsvareren min

e Nardu har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som faksen, ma du prgve a koble telefonsvareren
direkte til skriveren. Klikk her for & koble til Internett for mer informasjon. Hvis du ikke kobler til
telefonsvareren i henhold til anbefalingene, kan fakstoner spilles inn pa telefonsvareren.

e  Kontroller at skriveren er konfigurert for a motta fakser automatisk, og at Antall ring til svar -
innstillingen er riktig. Antall ring til svar for skriveren ma vaere hgyere enn antall ring til svar for
telefonsvareren. Hvis telefonsvareren og skriveren er satt til samme antall ring til svar, svarer begge
skriverene pa anropet, og fakstoner registreres pa telefonsvareren.

e  Sett telefonsvareren til et lavt antall ring og skriveren til a svare etter maksimalt antall ring som stattes.
(Det maksimale antallet ring varierer fra land til land.) | dette oppsettet svarer telefonsvareren pa
oppringingen, og skriveren overvaker linjen. Hvis skriveren registrerer fakstoner, mottar den faksen.
Hvis det er et taleanrop, registrerer telefonsvareren den innkommende meldingen. Du finner mer
informasjon i Angi antall ringesignaler fgr svar pa side 65.
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Nettverks- og tilkoblingsproblemer

Hva vil du gjare?

Fikse tradlgs tilkobling

Velg ett av falgende problemlgsingsalternativer.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et verktgy som vil prgve a diagnostisere og lgse problemet automatisk.

MERK: Dette verktgyet er bare tilgjengelig for operativsystemet Windows.

Bruke en nettbasert HP- ° Lgse problemer med tradlgst, uansett om skriveren aldri har vaert tilkoblet eller har veert tilkoblet
veiviser for problemlgsing og ikke fungerer lenger.

° Lase problemer med brannmur og antivirusprogramvare hvis du mistenker at det er arsaken til at
datamaskinen ikke kan koble til skriveren.

[%”f MERK: Det erikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse tradlgsproblemer

Sjekk nettverkskonfigurasjonen eller skriv ut en test av tradlgst nettverk som hjelp til a diagnostisere
problemer med nettverkstilkobling.

1. FraHjem-skjermen bergr (i)} (Tradlgst) og bergr deretter Innstillinger.
2.  Bergr Skriv ut rapporter og deretter Nettverkskonfigurasjonsside eller Tradlgstestrapport.

Finne nettverksinnstillinger for tradles tilkobling

Velg ett av falgende problemlgsingsalternativer.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et verktgy som kan vise deg nettverksnavnet (SSID) og passordet
(nettverksngkkel).

MERK: Dette verktayet er bare tilgjengelig for operativsystemet Windows.

Bruke en nettbasert HP-veiviser for Lear hvordan du finner nettverksnavnet (SSID) og tradlgspassordet.
problemlgsing

[%9 MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Fiks Wi-Fi Direct tilkobling

Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing Lgs dittWi-Fi Direct-problem eller ler hvordan du konfigurerer Wi-Fi Direct.

B MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.
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Les de generelle instruksjonene i Hjelp for a lgse problemer medWi-Fi Direct

1.  Sjekk skriveren for a forsikre deg om at Wi-Fi Direct er slatt pa:

A Fraskriverens kontrollpanel bergr E.'E (Wi-Fi Direct) for a apne menyen Detaljer om Wi-Fi Direct.
Hvis menyen viser (Wi-Fi Direct er av, bergr Innstillinger og bergr Wi-Fi Direct for a sla den pa.

2. Paden tradlgse datamaskinen eller mobilenheten slar du pa Wi-Fi-tilkoblingen, sgker etter og kobler til
Wi-Fi Direct-navnet pa skriveren.

3. Skrivinn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

4. Hvis du bruker en mobil enhet, ma du kontrollere at du har installert en kompatibel utskrifts-app. Hvis
du gnsker mer informasjon om mobil utskrift, kan du ga til www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Konvertere en USB-tilkobling til tradles

Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing Konvertere en USB-tilkobling til tradlgst eller Wi-Fi Direct.
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Problemer med skrivermaskinvaren

Lukk blekkpatrondekselet

A Blekkpatrondekselet ma vare lukket for utskriften kan starte.

Skriveren slas av uventet
e  Kontroller stram og stremtilkoblinger.

e  Pass pa at skriverens stramledning er koblet ordentlig til en fungerende stikkontakt.

Lase skriverfeil

e  Slaskriveren av og pa igjen. Kontakt HP hvis det ikke lgser problemet.
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Vedlikeholde dokumentmateren

Hvis dokumentmateren mater inn flere sider om gangen, eller hvis den ikke mater inn vanlig papir, kan du
rengjgre valsene og arkskilleren.

Slik rengjar du valsene og arkskilleren

A ADVARSEL: Fgr du rengjar skriveren ma du sla den av ved a trykke pa Strem -knappen (d)) og trekke

stramledningen ut av stikkontakten.

1. Tautalle originaler fra dokumentmaterskuffen.

2. Lgft dekselet pa dokumentmateren.

3.  Fukt en ren, lofri klut lett med destillert vann. Klem sa mye som mulig av vannet ut av kluten.

4.  Bruk den fuktige kluten til 3 tarke av valsene og arkskilleren.

[:?’”i’> MERK: Hvis det ikke blir rent nar du bruker destillert vann, kan du prgve med isopropylalkohol.

5.  Lukk dekselet pa dokumentmateren.
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HPs kundestgtte

Hvis du vil ha de nyeste produktoppdateringene og stgtteinformasjon, besgk HP DeskJet 3830 series-stgtten
pa nettstedet www.hp.com/support. HP elektronisk stgtte tilbyr en rekke alternativer for hjelp til skriveren

din:
Drivere og nedlastinger: Last ned programvaredrivere og oppdateringer samt produktveiledninger og
dokumentasjon som fulgte med skriveren i esken.
HPs stattefora: Besgk HPs stgttefora for svar pa vanlige sparsmal og problemer. Du kan vise spgrsmal stilt av
andre HP-kunder, eller logge deg inn og stille ditt eget sparsmal og kommentarer.
1 Problemlgsing: Bruk HP Online-verktgy til a finne din skriver og anbefalte lgsninger.
Kontakt HP

Hvis du trenger hjelp fra en representant fra HP teknisk stgtte for a lgse et problem, besgk nettstedet for
stotte. De falgende kontaktalternativene er tilgjengelige gratis for kunder som dekkes av garantien (HP-
agent-assistert stgtte for kunder som faller utenfor garantien, kan innebaere et gebyr):

Snakk med en HP-stgtteagent pa nettet.

& Ring en HP-stgtteagent.

Nar du kontakter HP-stgtte, vaer klar med faglgende informasjon:
e  Produktnavn (finnes pa produktet, f.eks. HP DeskJet Ink Advantage 3830)

e  Produktnummer (plassert pa innsiden av frontdekslet)

)
Frodect Ma.
TANEEN

e  Serienummer (finnes pa baksiden eller undersiden av skriveren)
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Registrer skriver

Ved a sette av noen fa minutter til registrering vil du fa raskere service, mer effektiv statte og varsler om
produktstgtte. Hvis du ikke registrerte skriveren da du installerte programvaren, kan du registrere na pa
http://www.register.hp.com.

Andre garantialternativer

Utvidede garantiordninger er tilgjengelig for HP DeskJet 3830 series mot en tilleggskostnad. Ga til
www.hp.com/support , velg land/region og sprak, utforsk deretter alternativene for utvidet garanti
tilgjengelige for din skriver.
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A Teknisk informasjon

De tekniske spesifikasjonene og informasjon om internasjonale forskrifter for HP DeskJet 3830 series finnes i
denne delen.

Du finner flere spesifikasjoner i den trykte dokumentasjonen som fulgte med HP DeskJet 3830 series.
Denne delen inneholder fglgende emner:

° merknader fra Hewlett-Packard Company

° Produktspesifikasjoner

° Program for miljgmessig produktforvaltning

° Informasjon om forskrifter
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merknader fra Hewlett-Packard Company

Informasjonen i dette materialet kan endres uten varsel.

Med enerett. Reproduksjon, tilpasning eller oversetting av dette materialet er forbudt uten skriftlig
forhandstillatelse fra Hewlett-Packard, med unntak av det som er tillatt ifglge lover om opphavsrett. De
eneste garantiene som innremmes for HP-produkter og tjenester er de som eksplisitt fremkommer i
garantierklaringene som fglger med slike produkter og tjenester. Ingen deler i dette materialet skal fortolkes
som en ekstra garanti. HP skal ikke holdes ansvarlig for redaksjonelle feil eller utelatelser som finnes i dette
dokumentet.

© Copyright 2018 HP Development Company, L.P.

Microsoft®, Windows ®, Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows® 8 og Windows® 8.1 er
registrerte varemerker i USA for Microsoft Corporation.
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Produktspesifikasjoner

Denne delen inneholder tekniske spesifikasjoner for din HP DeskJet 3830 series. Du finner flere
produktspesifikasjoner i produktets dataark pa www.hp.com/support .

Systemkrav

e  Huvis du gnsker informasjon om programvaren og systemkravene eller fremtidige
operativsystemversjoner og stgtte, kan du ga til HPs nettsted for kundestgtte pa www.hp.com/support .

Miljospesifikasjoner
e  Anbefalt driftstemperaturomrade: 15 til 30 °C (59 til 86 °F)
e  Tillatt driftstemperaturomrade: 5 til 40 °C (41 til 104 °F)
e  Luftfuktighet: 15% til 80% RF, ikke-kondenserende; 28 2C maksimalt duggpunkt
e  Temperatur nar ikke i bruk (oppbevaring): —40 til 60 2C (-40 til 140 °F)
e Ved sterke elektromagnetiske felter kan utdata fra HP DeskJet 3830 series pavirkes i noen grad.

e  HPanbefaler at du bruker en USB-kabel mindre enn eller lik 3 m for @ minimere stgy som skyldes felt
med potensielt hgye elektromagnetiske verdier

Innskuffkapasitet
e  Vanlige papirark (80 g/m2): Opptil 60
e  Konvolutter: Opptil 5
e Indekskort: Opptil 20
e  Fotopapir: Opptil 20
Utskuffkapasitet
e  Vanlige papirark (80 g/m2): Opptil 25
e  Konvolutter: Opptil 5
e Indekskort: Opptil 10
e  Fotopapir: Opptil 10
Kapasitet i dokumentmaterskuff
e  Vanlige papirark (80 g/m?): Opptil 35
Papirsterrelse

e  Seiskriverprogramvaren hvis du vil ha en fullstendig liste over stgrrelser som stattes.

Papirvekt
e  Vanlig papir: 64 til 90 g/m2 (16 til 24 pund)

e  Konvolutter: 75 til 90 g/m2 (20 til 24 pund)
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Kort: Opptil 200 g/m?2 (indekskort maksimalt 110 pund)

Fotopapir: Opptil 280 g/m2 (75 pund)

Utskriftsspesifikasjoner

Utskriftshastighetene varierer, avhengig av hvor sammensatt dokumentet er.
Metode: termisk blekkskriver (drop-on-demand)

Sprak: PCL3 GUI

Spesifikasjoner for kopiering

Digital bildebehandling

Kopieringshastigheten varierer etter modell og kompleksiteten til dokumentet

Spesifikasjoner for skanning

Opplasning: opptil 1200 x 1200 ppi optisk
Se skannerprogramvaren for a finne mer informasjon om ppi-opplgsning.
Farge: 24-bits farger, 8-bits gratoner (256 gratoner)

Maksimal skannestgrrelse fra glasset: 21,6 x 29,7 cm

Faksspesifikasjoner

Sende/motta fakser i svart-hvitt eller farger.
Opptil 99 kortnumre.

Minne pa opptil 99 sider (basert pa ITU-T-testbilde 1 med standardopplgsning). Fakser med mer
komplekse sider eller hgyere opplasning vil bruke lengre tid og mer minne.

Manuell sending og mottak av faks.

Opptil fem ganger automatisk oppringing hvis opptatt (varierer fra modell til modell).
Automatisk oppringing hvis ikke svar én eller to ganger (varierer etter modell).
Bekreftelses- og aktivitetsrapporter.

CQTT/ITU Group 3-faks med ECM (Error Correction Mode).

Overfgring med 33,6 kbps.

En hastighet pa 4 sekunder per side ved 33,6 kbps (basert pa ITU-T-testbilde nr. 1 ved standard
opplgsning). Fakser med mer komplekse sider eller hgyere opplgsning vil bruke lengre tid og mer minne.

Anropsoppdaging med automatisk veksling mellom faks og telefonsvarer.

Fin (dpi) Standard (dpi)
Svart 208 x 196 208 x 98
Farge 208 x 200 208 x 200
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Blekkpatronkapasitet

e  Besgk www.hp.com/go/learnaboutsupplies for a finne informasjon om beregnet kapasitet.

Akustisk informasjon

e  Huvis du har Internett-tilgang, kan du vise lydinformasjon fra falgende HP-nettsted:
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Program for miljemessig produktforvaltning

Hewlett-Packard forplikter seg til @ produsere kvalitetsprodukter pa en miljgvennlig mate. Dette produktet er
utformet med tanke pa resirkulering. Antallet materialer er holdt pa et minimum, samtidig som vi sikrer

tilfredsstillende funksjonalitet og palitelighet. Ulike materialer er utformet slik at de enkelt kan skilles.

Festeanordninger og andre tilkoblinger er enkle a finne, komme til og fjerne ved hjelp av vanlige verktay.

Viktige deler er konstruert med tanke pa lett tilgjengelighet for effektiv demontering og reparasjon.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du besgke HPs nettsted Commitment to the Environment pa:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

Miljetips

HP har forpliktet seg til a hjelpe kunder med a redusere belastningen pa miljget. Ga til nettstedet HP
Environmental Programs and Initiatives for a finne mer informasjon om HPs miljginitiativer.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Miljagtips

EU-kommisjonens forordning 1275/2008

Papirbruk

Plast

Dataark for materialsikkerhet (MSDS)

Gjenvinningsprogram

HPs resirkuleringsprogram for Inkjet-rekvisita

Stremforbruk

Avfall som avhendes av brukere

Kjemiske stoffer

Avhending av batterier i Taiwan

Batteriopplysninger for Brasil

Merknad om perklorater i California

EU-batteridirektiv

Erkleering om markering ved tilstedevaerelse av stoffer underlagt begrensninger (Taiwan)

Tabellen over farlige stoffer/elementer og deres innhold (Kina)

Restriksjoner for farlige stoffer (Ukraina)

Restriksjoner for farlige stoffer (India)

EPEAT

Brukerinformasjon for kinesisk SEPA-miljgetikett

Kinesisk energimerke for skriver, faks og kopimaskin
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EU-kommisjonens forordning 1275/2008

For produkters strgmforbruk, inkludert stremforbruk hos produkter i nettverk hvis alle kablede
nettverksporter er tilkoblet og alle tradlgse nettverksporter er aktiverte, se del P14 Mer informasjon i @K0-
deklarasjonen pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papirbruk
Dette produktet egner seg for bruk av resirkulert papir i henhold til DIN 19309 og EN 12281:2002.

Plast

Plastdeler som veier over 25 gram, er merket i henhold til internasjonale standarder, slik at det er lettere a
identifisere plast for resirkulering ved slutten av produktlevetiden.

Dataark for materialsikkerhet (MSDS)
Dataark for materialsikkerhet finner du pa HPs nettsted

www.hp.com/go/msds

Gjenvinningsprogram

HP tilbyr stadig flere retur- og resirkuleringsordninger i mange land/regioner, og samarbeider med noen av de
starste resirkuleringssenterne for elektronikkprodukter over hele verden. HP sparer pa ressursene ved a
videreselge noen av sine mest populare produkter. Hvis du gnsker mer informasjon om resirkulering av HP-
produkter, kan du besgke:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HPs resirkuleringsprogram for Inkjet-rekvisita

HP forplikter seg til a ta hensyn til miljget. En resirkuleringsordning for HP Inkjet-rekvisita er tilgjengelig i
mange land/regioner, slik at du kan resirkulere brukte blekkpatroner gratis. Du finner mer informasjon pa
falgende nettsted:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Stremforbruk

Utskrifts- og bildebehandlingsutstyr fra Hewlett-Packard som er merket med ENERGY STAR®-logoen, er
sertifisert av U.S. Environmental Protection Agency. Falgende merke vil vises pa ENERGY STAR-sertifiserte
bildebehandlingsprodukter:

Mer informasjon om ENERGY STAR-sertifiserte modeller av bildebehandlingsprodukter finnes pa:
www.hp.com/go/energystar
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Avfall som avhendes av brukere

Dette symbolet betyr at produktet ikke ma kastes sammen med annet husholdningsavfall. |
stedet er det ditt ansvar a levere det kasserte utstyret til et angitt innsamlingssted for
resirkulering av kassert elektrisk og elektronisk utstyr. Hvis du gnsker mer informasjon, kan
du kontakte din lokale renovasjonstjeneste eller ga til http://www.hp.com/recycle.

Kjemiske stoffer

HP er forpliktet til a gi kundene informasjon om de kjemiske substansene i vare produkter for a overholde
juridiske krav som REACH (Forskrift EC No 1907/2006 fra Europaparlamentet og -rddet). Du finner en rapport
med kjemisk informasjon for dette produktet pa www.hp.com/go/reach.

Avhending av batterier i Taiwan

b el

Batteriopplysninger for Brasil

A bateria deste equipamento n&o foi projetada para ser removida pelo cliente.

Merknad om perklorater i California

Callfornla Perchlorate Materlal Motice
Perchlcrmate material - special handing may apphy See
httpeheraraudtss.ca.gov/hazardou seaste/perchiomate!

This product’s real-tire clock battery or coin o=l battery ey contain perdhl orate ard may
require special kardling whien recycled or disposed of in Califormia.
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EU-batteridirektiv

European Union Batrery Directive
This product contoins o batery that is vsed ko mainksin daba infegrity of real fime clock or produd seffings and is designed to bast the life of the
product. Ary atfempt io service or replace this bathery should be performed by a qualified service technicion.

Directive sur les barteries de FUnion Europaenne

Co produit contient une bathere qui parmet de maintenir lintégrits des donndes pour les paramdires du produit ou I'hardoge en temps réel of qui o
# congue pour durer oussi longlemps que le produit, Toule tenfotie de répanation ov de remplocement de catte botlerie dodt #fre effectude par un
technicien qualifié.

Banerie-Richtlinia der Europaischen Union

Dieses Produkt enthill eine Ballerie, die dazu dienl, die Dateninlegritat der Echizeituhr sowie der Produldeinsiedlungen zu erhallen, und die for die
Lebensdover des Prodults icht. Im Badarfsfall sollte das dhablen bzw. AL chan der Battere von einem qualifizienen Servicelechniker
durchgefohrt werden,

Direttiva dell'Unione Evropea relativa alla raccolta, ol trattamento e allo smaltimento di batterie @ accumulatoeri

Questo prodofio confiene una batteria uilizzoka per preservare |‘inkegrith dei dati dell'orologic in fempo reale o delle impostazioni del prodotio &
la swa duroto si intende pari a quell del prodatio. Eventuali interventi di riparazione o sostifuzione della balleria devono essers esaguiti da un
tecnico dell'assistenza qualificato.

Dirgctiva sobre baterias de la Union Europea

Este producio contiene una baterfa que se ufiliza pona conservar la integridod de los datos del reloj de fiempo reol o la configuracién del producio
y estd disenoda pora duror foda bo vida ofil del produdio. El mantenimiento o lo susfitucién de dicho bateria deberd realizora un téonico de
manienimiente cualificado.

ol Smérnice Evropské unie pro nakladani s bateriemi
Tendo wirobek cbsahuje bateri, kerd slous( k uchovéant spravnych dat hedin redlného Sasu nebo nostaveni vijroblu. Baterie jo navriena fok, aby
vydr2ela celou Zivatnost viroblu, Jakjikaliv pokus o opravy nebo vyjmbnu baterie by mdl provist kvalifikovany seevisnl technik.

EW's batteridirektiv
Freduldet indeholder ef bafler, som bruges fil u’rwclr?ahdda dofaintegrileten for realtidsur- eller produldindsfillinger og er beregnet fil of holde i
hele produldets levetid. Service pd boteriet eller udskifining bor forstages of en uddonnet servicetekniker.

Richtlijn banerijen voor de Europese Unie
Dipcodudbmmbobmdnwwdfgobmﬂwmp-ﬂthmoundwdmg\mdoﬂokmhdbohmmdc uctinstellingon. Bovendien is
nﬂwwpcnmgidumdlduhwmwurmnhﬂpmdudmwhguun Hat onderhoud of de vervanging vmz'zndbmhri moat door ean

gelwalificearde onderhoudsiechnicus worden vitgevgend.

Eurcopa Liidu alw direldii
Toode sisaldab akut, mida kesutalakse recalaja kella andmethisise vol foole sofete sailitomizeks. Alu on valmistobud kestma lerve loote kasuhusajo.
At tohib hooldada voi vaheloda ainull kwalifitseeribud hooldustehnik.

Eurcopan unionin paristodirektiivi
Tama Ialhsmhn pariston, jola kaytetoan recalicikoisen kellon fistojen jo kaitteen asefusien sdilyBomiseen. Pariston on suunniteffu kestovan laitesn
sjon. Parision mohdollinen korjous foi vaihio on joletiovd pobevan huoliohenkilon lehiovalsi.

Obryia M Euponaikig Mﬂlﬂ‘rﬂ"ﬁ nhoxrpiric arileg

Autds 1o npsidy ntpahapfave e pnateg ral i m Sampnen mg axtpadmag v Seboptvuy pokoyiol npaypanEcy
];pmounmp@umwﬁnumquwbumlmmwwmmw-mw Tuypdv andncipeg, cebidpBuwons | avikaTagTaang
aurrjg M prarapios Ba nptne va npayparencicivion ond kardhlnia cenaidouptve Tk,

Az Eurdpai unié telepek as akkumula ke direktivajo
A termék farfalmaz egy elemet, melynek feladata az, hogy bizlositsa a valés idejl dra vagy o termék bedliiftdsainak adatinlegritddsat. Az elem Ggy
van tervezve, hogy végig kilartson a lermék haszndlaln sordn. Az elem bamilyen jovibasat vagy eserdjét esak képret scokember wégezhehi el.

-
E
3

[

Eiropas Savienibas Bateriju direktiva
Produkiom ir baterijo, ke zmanto reala kaika pulistena voi produlda iestotijumy datu inlegritates soglat wai, un #a ir paredzeto visom produido
dzives ciklam. Jeblune opkope woi baterijas nomoina ir joveic afbilsiedi keolificalom dorbiniekam.

Lokl

Europos Sqjungos baterijy ir alumuliatoriy direkiyva
Skame gaminype yra baterja, kun noudejama, kad bty galima pritioret realaus laiko kaikrodio veikimg arba gaminio nisostales; |i skirla veikh
visg gominio sksploaiavimeo laikg. Bet kokivs Sics balerijos oplamavime arba keitimo darbus turi oflikdi kvalifikuolas aptamavime technikas.

Lis hwitheal

Dyrekiywa Unii Euvropejskiej w sprawie baterii i akumulatoraow
Produkt zawier baterig wykorzyshywang do zachowania infegralnoéci damych zegom czasw rmeczywistege hb ustowied produkty, kiéra
podirzymuje dziclanie produldy. Przeglgd lub wymiona baberii powinny by wykemywane wylgeznie przez uprownionego lechnika serwisu.

Diretiva sobre bateriaz da Unido

Este produte contém uma Bateria que ¢ usada para manber a integridode des dados do relégio em tempo real cu das configuragtes do produte &
4 projetada para ter o mesma durogbo que este. Gualquer tentativa de consertar ou substituir essa baternsa deve ser mealizodo por um Mcnico
qualificado,

Smernica Europske] unie pre zoobchadranie s batériomi

Tento wirabok obsahuje bakériv, kord slifi na uchavanie spraviych Gdajov hadin redineho dasu alebo nastaven( wrobky. Batérnia je skondtruovand
tak, aby vydrialn esld Sivatnest wirsblu. Alypkobvek pokus & sprovu alebe wmenu batérie by mal vykanal kvalifikovany serdsng technik

Direktiva E unlp o b-uunpﬂr in akumularorjih
W bem izdelkuy jo ja, ki zogotovijo natondnost podaticow ure v realnem Sosw ali nastavitew delko v celotni Zivijenjski dobi izdelkn. Kakrino koli
pcpmlnﬂllmrrmpmlabdaq e lohko izvede le poobladeni lehnik.

EU:s batteridireldiv
Produkten innehdller et batteri som arvands for aft upprathélla data | reallidsklockan och preduktinstoliningarna. Bateriet ska rocka produktens
hela lrshangd. Endast kvalificerode servicetekniker far ufora service pd bateriet och bryta ot det.

Palekd

Partuguis

Svermbn Sovenidrm  Sovending

Owpexrmsa 30 Garepun na Esp " 03

Toau MPORYXT ChFhpa Sarepsa, mcemmmmmmmmwm B PEQNHG BPEUE WM HOCTROMIHTE 30
NPAAYKTO, CHYGRENG NG MIFLENH NPE3 LSNHE XMBOT N0 NPORYKT0. CepevinT ik 3aKsnaTa na SaTepsaTa TpsSsa A0 C8 HIRLPLIBE OT KEGNIHUMPaN
TENHME.

Ewnropan

Directiva Uniunii Evropene referitoare la baterii

Acest produs conline o botedo can este vilizald pentry  mentine integriatea datelor cecsului do timp real sov setadler produsului 5i core este
proiecio’d 5 funclioneze pe infreoga durott de viald o produsului. Crrice lucrare de service sou de Inlocuire o ocestel baterii ebuie efechuotd de
wn behnicion de service calificot.
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Erklaering om markering ved tilstedevaerelse av stoffer underlagt begrensninger
(Taiwan)

IRAME A IR NERE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

R AYE R HALBR 5
Restricted substances and its chemical symbols
# x Fic) NESE ZIRBIR LR KB
BT Unit
Lead Mercury Cadmium Hexavalent Polybrominated Polybrominate
chromium biphenyls d diphenyl
(Pb) (Hg) (cd) ethers
(Cr*) (PBB)
(PBDE)
S RRFOREIE 0 0 0 0 0 0
(External Casings and Trays)
E# (Cables) 0 0 0 0 0 0
R E R AR - 0 0 0 0 0
(Printed Circuit Boards)
31F15|%(Print Engine) - 0 0 0 0 0
B ENH4HE 2 (Print Assembly) — 0 0 0 0 0
" SRR AR K (Print 0 0 0 0 0 0
Supplies)
B ENH4ER /4 (Print Accessory) - 0 0 0 0 0

% 1. V0.1 wt%” K N 0.01 wt%” (RIBRIIME 2 5o S S o e E AL YEHE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

fii% 2. 0" FRIRRLEIR N E 2 E oy e E A H i 0 b g R YA,

Note 2: “0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

% 3. V=" FRIRAIR A E B PR A,

Note 3: The “~" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

o B B S RO i AR R B, FEATTE www.support.hp.com, REEREHIES, REKR &
- ARG T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Tabellen over farlige stoffer/elementer og deres innhold (Kina)

FRAEREDEERENEERZR
HREPRE (BFERFRSREFNETERDE)
_ M BB R
BHER B F3 ] ST X TES EA_AN |
{Pb) {Hg) {Cd) (crivi) (PBB) (PBDE)

BT 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0
EEEEIA X 0 0 0 0 0
BEES X 0 0 0 0 0
EE] X 0 0 0 0 0

B 0 1] 0 0 0 0
EEA] X 0 0 ] 0 0
FAHI(X X X 0 0 0 0
TS X 0 0 0 0 0
[ X 0 0 0 0 0
EEELHEES] 0 0 0 0 ] 0
SHEN RS X 0 0 0 0 0
AR IR R ERS)/T 11364 BOFLE A,
lo: srEaEnEEES4RAREHERRNSRIITEGE/T 26572 RENMBERILT,
¥: BRiEERNAZLEEBANE—-OEMEHPNSRELE/T26572 HENERER,
LR/PHAERDE X" NPEFARE RoHS ITiE.
i FEREANENSERRIATERES TAMSRINENSRE,

Restriksjoner for farlige stoffer (Ukraina)

TexHi4HMIA pernameHT Wopo oOMerKeHHS BUKOPHUCTAHHA
HebGeineyHux peuoeuH (YkpaiHa)

O6nagHakks signosigae eumoram TexXHIYHOTO PeIMaMeHTy WORo OBMEKEHHS BHUKOPMCTOHHS
[esKMX HeDeaNeuHHX PEYOBHH B ENEKTPHYHOMY Ta ENEKTPOHHOMY OBNaIHAHHI,
3atBepmkeHoro noctaosoio Kabikery Minictpis Ykpainm sig 3 rpynxs 2008 Ne 1057

Restriksjoner for farlige stoffer (India)

Restriction of hazardows substances (India)

This product complies with the "India Ewaste (Management and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavolent chromivm, poldbrominated bighenyls or
pelybrominated diphenyl sthers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, axcept for the exemptions s=t in Scheduls 2 of the Ruls.
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EPEAT

EPEAT

Muost HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdf/epeat_printers.pdf.

Brukerinformasjon for kinesisk SEPA-miljgetikett

FEREFRIAE=SBPiRA
IREATFO3.00bAE DL B R AEME TAHLAER. EFE AR R,
N\ EHEEAETRIFTHARXE, FRFDERRFNFEHER.

Mg!!ﬁﬂ#Fﬁ:iﬁT#!ﬁﬁﬁ. R T REARE. JHEL M = R
BB .

EFTEMERBELR, L) R,
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Kinesisk energimerke for skriver, faks og kopimaskin

SEDN, ITEDHLEN (R A HLBER 47
3% bt X 0

i “SEDHL, ITEDNANEAMBERRTRAZREAN " |, FITEDNABTERIITA. A LETHERAFH
MREMUEARE “HEDN, STEDHINERNERIREMRIERSR" F7ME ( “6B21521" ) R EMHW.

1LEERSE

FRERSRNA IR, AP 1 REXRS. BAREERRSRXRENTOERAIFERE. ERFRUIRE
B ARTDFE KT LA ) 4838 #0077 S M DDA AHFNTD RER I A F Z AR .,

2. BERER

B ETEDH

o BRERIINE
ERASAIMEFERR 6B 21521 IERG BTN, ZBMIRLARS (W) &,

o I
FNRSEF- RERIBREAE LDERENWS, BRTIUEEEMKRE, BERAEFEENEL
RETF2NME, UF “RMaE" =K, “FH" RTEREST XA K&, BHRIERANT
“HEET RS R ORT, XL (W) &R,

o ERWTHIQERNE
HErnEAEHeENNRRETZTRERMEDEREANEERT (FAMER, AXN) HOE.
ZMEIA D HERT.

« MINIMRENEETFZH
MERONAFSHMDENDERF ZH, ZHRBURS (W) &,

FALEFHERSIEEREAYERNBALOMIE, WXARESITCHEROITEDNMIBEEN, TEDHM
ﬁ%ﬂlﬁﬂﬂ!ﬁiﬂ&ﬁﬂmﬁiiﬁﬁ‘]ﬁﬁﬁlo B, ZRHETRESHTFEETES A LR TORIREM

BTWNENESFN, NBERMEN GB 21521 f5.,
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Informasjon om forskrifter

HP DeskJet 3830 series oppfyller produktkrav fra myndighetene i landet/regionen der du bor.

Denne delen inneholder fglgende emner:

Forskriftsmessig modellidentifikasjonsnummer

FCC-erklaering

Merknad til brukere i Korea

VCCI (klasse B)-samsvarserkleering for brukere i Japan

Merknad om strgmledning for brukere i Japan

Erklaering om stgyniva for Tyskland

Visuell visning av erklaering om arbeidsplass for Tyskland

Informasjon om EU-forskrifter

Samsvarserklaering

Informasjon om tradlgsforskrifter

Merknad til brukere av telefonnettverket i USA: FCC-krav

Merknad til brukere av telefonnettverket i Canada

Merknad til brukere av telefonnettverket i Tyskland

Erklaering om kablet faks for Australia

Forskriftsmessig modellidentifikasjonsnummer

For forskriftsmessige identifikasjonsformal er produktet tildelt et forskriftsmessig modellnummer. Det
forskriftsmessige modellnummeret for ditt produkt er SNPRH-1502. Dette nummeret ma ikke forveksles med
markedsfaringsnavnet (HP DeskJet Ink Advantage 3835 All-in-One skriver osv.) eller produktnumre (F5R96A,
F5R96B, F5R96C osv.).
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FCC-erklaering

FCC statement

The United Stotes Federal Communicafions Commission (in 47 CFR 15.105) hes specified
that the fellowing nofice be brought to the attention of usars of this prodwct.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
devica, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provida reason-
able profecfion ogainst harmful inferference in o residential installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not instolled and used in
accordance with the insiruchions, may couse harmful interference to radio communicaficns.
However, there is no guarantee that interferance will not occur in a particular installation.
I this equipment does cavse harmbul inferfersnce to radic or television receplion, which can
be determined by tuming the equipment off and on, the user is encouraged fo fry fo comect
the interference by one or more of the following measures:
- Recrent or relocate the receiving anfenna.

Increase the separafion behween the equipment and the recaiver.

Connect the equipment info an oullst on o crcuit different from that to which the

receiver is conn

Consult the dealer or an experianced radic/TV technician for halp.
For further information, contact:

Manager of Corporate Product Regulations

Hewlett-Packard Company

3000 Hanover Sirest

Palo Alto, Ca 94304

(&50) 8571501
Madifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or medifications made to this
devica that are not expressly approved by HP may void the vser's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2] this device must
accept any inferference received, including intederence thot may couse undesired

operation.

Merknad til brukere i Korea

B 717l ol 7I71= ”%ﬁgﬂﬂ EIHI}ELEF&;E B
= FIFIEMER 7 i s zig 2502 S,
OhEg mam ) JZEHT 2 HEAL A SHE 2E SHos s

VCCI (klasse B)-samsvarserklaering for brukere i Japan

ST, S7ABNEEFEETYT . COBER. FERBETRATICEEANELT
LETAL. COREANSURTLECaLBERIGERLTERSAL L, REREESI2
BotoerthyET. MRREECE->TELOERYBLELT TS,

WCCI-B

Merknad om stregmledning for brukere i Japan

HRCRE, BEzhL/FEI-REE#ELTEL,
F#zn i BFI— k@, aoMRTEERHIREELA.
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Erklaering om stgyniva for Tyskland

Gerauschemission
lpA = 70 dB am Arhﬂifsphlz im Mormalbeinieb noch DIM 45535 T 19

Visuell visning av erklaering om arbeidsplass for Tyskland

G5-Erklérung (Dovtschland)

Dras Gt ist picht for die Bemutzeng im ermittelboren Gesichiskdd om Bildschimmarbaisgplalz
vorgasahan. Um sorende Roflaxionen am Bildschirmarbailsplofz 2w vermeidan, darf dieses Produld
richt im enmitelboran Gesichisleld plotzicet wardan.

Informasjon om EU-forskrifter

C€

Produkter som barer CE-merket er i overensstemmelse med ett eller flere av fglgende EU-direktiver som kan
gjelde: Lavspenningsdirektiv 2006/95/EC, EMC-direktiv 2004/108/EC, Miljadesigndirektiv 2009/125/EC,
R&TTE-direktiv 1999/5/EC, RoHS-direktiv 2011/65/EU. Samsvar med disse direktivene er vurdert ved bruk av
aktuelle europeiske harmoniserte standarder. Den fulle samsvarserklaringen finnes pa fglgende nettsted:
www.hp.com/go/certificates (Sgk etter produktmodellnavn eller forskriftsmodellnummer (RMN), som er
angitt pa forskriftsetiketten.)

Kontaktpunktet for spgrsmal om forskrifter er:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, TYSKLAND

Produkter med tradlgs funksjonalitet

EMF

e  Dette produktet oppfyller internasjonale retningslinjer (ICNIRP) for eksponering for radiofrekvent
straling.

Hvis det inneholder en radiooverfgrings- og mottaksenhet, vil en avstand pa 20 cm ved normal bruk
sikre at nivaene av radiofrekvent straling er i samsvar med EU-kravene.

Tradles funksjonalitet i Europa

e  Dette produktet er laget for bruk uten restriksjoner i alle EU-land, pluss Island, Liechtenstein, Norge og
Sveits.
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Erklaering om europeiske telefonnettverk (modem/faks)

HP-produkter med FAKS-funksjon er i overensstemmelse med kravene i R&TTE-direktiv 1999/5/EC (tillegg 1)
og baerer CE-merket i henhold til dette. Ettersom det er forskjeller mellom de offentlige telefonnettverkene i
de forskjellige landene, gir denne godkjennelsen imidlertid ikke en ubetinget forsikring om vellykket bruk ved
nettverkstermineringspunkter i alle offentlige telefonnettverk. Hvis det skulle oppsta problemer, ma dui
farste omgang kontakte leverandgren.
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Samsvarserklaering

/ DECLARATION OF CONFORMITY

according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRH-1502-R2

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 20, Jia Feng Road Waigaogiao Free Trade Zone Pudong, Shanghai,
declares, that the product PRC 200131

Product Name and Model: HP Officelet 3830 All-in-One Printer series
HP Desklet Ink Advantage 3830 Allin-One Printer series
Regulatory Model Number: " SNPRH-1502
Radio Module: SDGOB-1392
Product Options: All
Confirms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC:
CISPR 22:2008 Class B
EM 55022:2010 Class B
EN 55024:2010
EN 61000-3-2:2006 +A1:2009 +A2:2009
EMN 41000-3-3:2008
FCC CFR 47 Part 15 Class B
ICES-003, Issue 5 Class B
Safety:
EMN 60950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011
IEC 60950-1:2005 +A1:2009
EN 62479:2010
Telecom:
EN 300 328 +1.8.1
EMN 301 489-1 v1.9.2
EMN 301 489-17 v2.2.1
IEC 62311: 2007 / EN 62311:2008
ETSI ES 203 021:2006
FCC Rules and Regulation 47 CFR Part 68, TIA9688, TIA-10946-A
CS5-03, Part 1, lssue 9, Amendment 4, December 2010
Energy Use:
Regulation (EC) M. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
EMN 50564:2011
IEC 62301:2005
RoHS:
EN 50581:2012

The product herewith complies with the requirements of the low Volioge Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004,/108/EC, the

R&TTE Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 2009//125/EC, the RoHS Directive 2011/65/EU and carries the C€ marking

accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject lo the lollowing hwo conditions:

(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accepl any interference received, including interference that

may cause undesired operation.

Additional Information:

1)  This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulotory Model
Mumber is the main product identifier in the regulalory documentation and lest reports, this number should not be confused with the
markeling name or the product numbers.

Shen HongBo
2014 24" June ICS Product Hardware Quality Engineering, Manager
Local contact for regulatory topics only:
EU: HewlettPackard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
U.S.: HewdettPackard, 3000 Hanover St., Palo Alle, CA 94304, U.5.A. 650-857-1501

www.hp.ev/certificales
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Informasjon om tradlgsforskrifter
Denne delen inneholder falgende forskrifter for tradlgse produkter:

° Eksponering for radiofrekvent straling

° Merknad til brukere i Brasil

° Merknad til brukere i Canada

° Merknad til brukere i Mexico

° Merknad til brukere pa Taiwan

° Varsel til brukere i Japan

° Merknad til brukere i Korea

Eksponering for radiofrekvent straling

Exposure to radio frequency rodlation

Coutlon  Tha mdiofed cudpet powar of this davica is for balow the FOC mdic
fraquency exposura limits. Mewerthaless, the davica shall be used in such o monnar
that the potensial for human contodt dwing rormal openation is minimized. This
praduct and any otieched extemal arfanna, if supported, shall ba placed in such
o manrar to minimize the pobenfial for human cordoct during normal opemtion. In
order fo avoid the possibifity of caoceding the FOC odio frequency exposene
limits, human prosdmity to the anfenma shall rof be less than 20 cm (B inchas)
during normal apemtion.

Merknad til brukere i Brasil

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em carater secundario, isto &, ndo tem direite a proteco contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagdes do mesmo fipo, e ndio pode causar interferén-

cia a sistemas operando em carater primario.
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Merknad til brukere i Canada

MNotice to users in Canada/MNote a l'attention des ufilisateurs canadiens

Under Industry Canada regulations, this radie transmifter may only operale using an
anlenna of a type and maximum [or lesser) gain approved for the transmitter by Industry
Canada. To reduce polential radio inferference to ofher users, the antenna type and its gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device camplies with Industry Canada licence-exempl RSS standard(s). Operation iz
subject to the following two conditions: (1) this device may not cavse interference, and (2)
this device must accept any interference, including inferference that may cause undesired
operation of the device.

WARMNIMNG! Exposure to Rodio Frequency Radiation The radialed culput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
dewice should be vsed in such o manner that the potential for human contact is minimized
during nermal speratien,

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Industie Canada, cet émeteur radicglecirique ne peut
fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum [ov moindre) approwve
par Industrie Canada. Afin de réduire le brovillage radicélectique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anlenne ef son gain doivent dire choisis de maniére & ce que la
puissance ischrope rayonnée équivalente (p.i.re) ne déposse pas celle nécessaire a une
communication réussie.

Cet appanel est conforme aux normes R3S exemples de licence d'Industie Canada. Son
fonctionnement dépend des deux condilions suivantes - (1) cel oppareil ne doit pas
provoquer d'interférences nuisibles et [2) doit accepler foutes inferférences recues, y
compris des interférences pouvant provaquer un fonctionnement non souhaité de 'appareil.
AVERTISSEMEMT relatif & I'exposiion aux radiclréquences. Lo puissance de rayonnement
de cet appareil se trouve sous les limites d'exposition de rodicfréquences d'lndustrie
Canada. Méanmoins, cet appareil doit éire utilisé de telle sorte qu'il soit mis en conloct le
meoins possible avec le corps humain.

Alin d'éviter le dépossement éventuel des limites d'exposiion oux rodiclréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm enire
les antennes et |'uilisateur.

Merknad til brukere i Mexico

Aviso para los usuarios de México

La operacidn de este equips estd sujeta o las siguientes dos condiciones: (1) es pesible
gue este equipo o dispositivo no couse inferdferencia perjudicial v (2) este equipo o
dispasitive debe aceptar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
operacion no deseada.

Para saber el modelo de la farjeta inalambrica uhilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresora,
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Merknad til brukere pa Taiwan
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Varsel til brukere i Japan
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Merknad til brukere i Korea
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Merknad til brukere av telefonnettverket i USA: FCC-krav

Motico to usors of the U.5 Tﬂlnpl'lnnn natwoerk: FCC rogquiramonts

This equipmsent compliss with Part &8 of the FCC rules and the requiremsnts odopéed by the ACTA. On the
raar (or bottom) of this squipment is o lobal that coninz, among cther inkormation, a preduct idendifier in
the bormat US-AAAECHESTIOONN. ¥ m-ql.lndn-d‘, this number must ba prmidnd fothe Inln-pl'unfm COmpany.
Applicable connector jock Univarsal Service Order Codes {"USOC") kor the Equipment is: RITC.

A phig and jack used 4o connad this equipment to the premises wiring ond kelephone nebwodk must
comply with the applicable FCC Part &8 rules and requirements odopied by the ACTA. A compliont
elephone cond and medular plug is provided with this product. It is designad o be connecied 1o a
-:urrq:u:‘l'll:l-n medular im:l: that is ol cnmplil:.i. Sae installation insructions for datails.

The REM iz used #o determing the numbser of devicas that may be connecled to a telephona lina.
Excessive REMs on a telephone line may result in the devices nof ringing in esponss fo an incoming coll.
In most but not all areas, the sum of REM: should not excesd Fve [5.0). Te be carnin of the number of
davices that may be connadied to a line, as determinad by the tokal RERE, contact the local laphona
company. For products approved ofter July 23, 20010, the REM for this produdt is part of the product
identifier that has the lormat US-AAAEGRHTINEY. The digits represented by ## are the REM without o
decimal point [e.g., 00 i a REM of 0.0).

If this equipment causes harm to the felephone network, the telechone company will nodify you in
odvanca that femporary disconfinvoncs of service may be required. But if advonce nofica isn't pracfical,
tha 'I'nl-npl'lnnn compsary will nnl'rhr tha cusfomar as soon as p-mslbln A]su‘ you will ba advised of your
right to file o complaint with the FCC if you beliews it & necessary.

The telephons company may make chonges in its focilities, eguipment, cperations or procedures that
could affect the oparafion of the equipment. If this huppﬂu-ll'bn'lnlnpl'lmw company will provide advancs
notice in ordar for you o maks NSCEEsEOry modificaficns to mainkain umn‘hrrupl‘m:l S@rVIoE.

If trovkbla is nxpnrunnnd with this equipmant, pln-um contact tha merl:udumrr ar look alsewhara in this
manual, for repair or warmanty information. B the equipment is cowsing harm to the telephons natworl,
the telephone company may request that you disconned the equipment unfil the problem i resched.
Connaclion o party line service is subject to stote tarifls. Conbact the stole public ufildy commission,
pul:h: service commission or corponation commission for information.

If yeur home has specially wired alarm equipment connecied to the telaphens line, ansure the installation
of this equipment does not disable your alarm squipment. I you have questions about what will disable
alarm squipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHER PROGRAMMIMNG EMERGEMCY MUMBERS AMD[OR) MAKIMG TEST CALLS TO EMERGEMCY
MUMBERS:

1) Remain on the line and briefly sxplain to the dispalcher the reoson for the call.

2) Parform such activities in the off-peak hours, such as sarly morming or late evenings.

Note The FOC |'|m:'irbg aid Dump-uhl:ll'ﬂy rules for Inhpl'burbns are nof upplinnl:ln io this
equipmant.

The Talephone Consumar Proleckion Act of 1991 makes it unlowhd for any person to use o computer or
other eleckonic device, including FAX mochines, fo send ony message unless such messoge dearly
conkains in a margin ot the top or bottom of sach ransmitied poge or on the first poge of the transmis-
sion, tha date and fime i is sent and an idendification of the businass ar cthar anfity, or cthar individual
sanding the messoge and the telephons number of the sending mochine or such business, ofher enity,
orindividual. [The ilkphone number provided may not be o 900 numbar or any other number for which
charges exceed local or long-dislonce fransmission chargses.)

In ardar o program this information iro your FAX maching, you should complate the steps described in
the softeang.
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Merknad til brukere av telefonnettverket i Canada

Note a l’attention des utilisateurs du réseau téléphonique Canadien/notice to

users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications technigues des équipements terminaux d'Industrie
Canada. Le numéro d'enregistrement atteste de la conformité de U'appareil. L'abréviation IC qui précéde
le numéro d'enregistrement indique que l'enregistrement a été effectué dans le cadre

d'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications techniques d'Industrie Canada ont été
respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun cas que l'appareil a été validé par
Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électriques reliées a la terre
de la source d'alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d'alimentation en eau
sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particuliérement importante
dans les zones rurales.

'L"] Remarque Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque
l:/"' appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés a une interface téléphonique. La terminaison d'une interface
peut se composer de n'importe quelle combinaison d'appareils, a condition que le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.1.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical Specifications.
This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the registration number
signifies that registration was performed based on a Declaration of Conformity indicating that Industry
Canada technical specifications were met. It does not imply that Industry Canada approved the
equipment. Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected
together. This precaution might be particularly important in rural areas.

‘l"] Note The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device
_.{' provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be connected
to a telephone interface. The termination on an interface might consist of any
combination of devices subject only to the requirement that the sum of the Ringer
Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.
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Merknad til brukere av telefonnettverket i Tyskland

Hinwels fiir Benutzer des deutschen Telefonnetrwerks

Ciieses, HIFax ist rear for dan Arschluss eines onologen Public Switched Telephone Mebsork
[P5TH} gadacki SchlieBen Sie den TAE H-Teldforslocker, dor im Licferumiong des
HP alir-One anthalten ish an dis Waordsiedkdosa [TAE &) Coda M an. Diesas HPFax konn
ak ainzednas Gertrt und /oder in Verbindung (mit seriellem Arschluss) mit andern zegelass-
gran Endgarbien werwendet werdan.

Erklaering om kablet faks for Australia

In Ausiralia, the HP device must be connecied fo Telecommunication Metwork through a line
cord which maets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF 5008,
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B Ekstra faksoppsett

I denne delen lzerer du hvordan du konfigurerer skriveren slik at faksing fungerer riktig med utstyr og
tjenester du eventuelt har pa samme telefonlinje.

‘%" TIPS: Dukan ogsa bruke Veiviser for faksoppsett (Windows) eller HP Fax Setup Utility (OS X) for a fa hjelp til
a sette opp viktige faksinnstillinger som svarmodus og fakstopptekst. Du har tilgang til disse verktgyene
gjennom HP-skriverprogramvaren. Nar du har kjgrt disse verktayene, fglger du prosedyrene i dette avsnittet
for a fullfgre faksoppsettet.

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Konfigurere faksing (parallelle telefonsystemer)

° Teste faksoppsettet
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Konfigurere faksing (parallelle telefonsystemer)

Far du begynner a konfigurere skriveren for faksing, ma du finne ut hvilken type telefonsystem som brukes i
ditt land/din region. Instruksjonene ffor faksoppsett varierer, avhengig av om du har et serie- eller parallell-
telefonsystem.

e  Huvis duikke ser ditt land / din region i tabellen nedenfor, har du sannsynligvis et telefonsystem av
serietypen. | et telefonsystem av serietype tillater ikke kontakttypen pa delt telefonutstyr (modemer,
telefoner og telefonsvarere) en fysisk tilkobling til "2-EXT"-porten pa skriveren. | stedet ma alt utstyr
kobles til ved telefonvegguttaket.

9

E MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

e  Huvis ditt land / din region er oppfart i tabellen nedenfor, har du sannsynligvis et telefonsystem av
parallelltypen. | et telefonsystem av parallelltype kan du koble delt telefonutstyr til telefonlinjen ved a
bruke "2-EXT"-porten pa baksiden av skriveren.

gkk)

= MERK: Huvis du har et telefonsystem av parallelltype, anbefaler HP at du kobler til en telefonledning
med 2 trader til telefonvegguttaket.

Tabell B-1 Land/regioner med et parallelltelefonsystem

Argentina Australia Brasil
Canada Chile Kina
Colombia Hellas India
Indonesia Irland Japan

Korea Latin-Amerika Malaysia
Mexico Filippinene Polen
Portugal Russland Saudi-Arabia
Singapore Spania Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Hvis du ikke er sikker pa hvilken type telefonsystem du har (serie eller parallell), kan du kontakte
telefonselskapet.

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Velge riktig faksoppsett for hjemmet eller kontoret

° Alternativ A: Separat fakslinje (uten mottak av taleanrop)

° Alternativ B: Konfigurere skriveren med DSL

° Alternativ C: Konfigurere skriveren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

° Alternativ D: Fakse med tjeneste for sarskilt ringemgnster pa den samme linjen

e  Alternativ E: Delt tale-/fakslinje

° Alternativ F: Delt tale- og fakslinje med talepost
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° Alternativ G: Fakslinje delt med et datamaskinmodem (uten mottak av taleanrop)

° Alternativ H: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem

° Alternativ I: Delt tale- og fakslinje med en telefonsvarer

° Alternativ J: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer

° Alternativ K: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem oqg talepost

Velge riktig faksoppsett for hjemmet eller kontoret

Hvis du skal kunne fakse, ma du vite hvilke typer utstyr og tjenester (hvis aktuelt) som deler telefonlinjen
med skriveren. Dette er viktig fordi du kanskje ma koble noe av ditt ekeisterende kontorutstyr direkte til
skriveren, og du ma kanskje ogsa endre enkelte faksinnstillinger fgr du kan fakse.

1. Finn ut om telefonsystemet er serielt eller parallelt.

Du finner mer informasjon i Konfigurere faksing (parallelle telefonsystemer) pa side 156.

2. Velg kombinasjonen av utstyr og tjenester som bruker samme linje som faksen.

e  DSL: En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) hos ditt telefonselskap. (Det kan hende at DSL kalles
ADSL i ditt land eller din region.)

e  PBX: Et sentralbordsystem for intern utveksling.
e  |SDN: Et ISDN-system (Integrated Services Digital Network).

e Tjeneste for sarskilt ringe-mgnster: En tjeneste for sarskilt ringemgnster gjennom telefonskapet
gir flere telefonnumre ulike ringemgnstre.

e  Taleanrop: Taleanrop mottas pa samme telefonnummer som du bruker til faksoppringinger pa
skriveren.

e  Datamodem: Et datamaskinmodem er pa samme telefonlinje som skriveren. Hvis du svarer Ja pa
et av spgrsmalene nedenfor, bruker du et datamodem:

—  Sender og mottar du fakser direkte til og fra dataprogrammer via en ekstern tilkobling?
—  Sender og mottar du e-postmeldinger pa datamaskinen via en oppringt tilkobling?
— Har dutilgang til Internett fra datamaskinen via en oppringt tilkobling?

e  Telefonsvarer: En telefonsvarer som svarer pa taleanrop pa samme telefonnummer du bruker til
faksoppringinger pa skriveren.

e Taleposttjeneste: Et talepostabonnement gjennom telefonselskapet pa samme nummer du bruker
til faksoppringinger pa skriveren.

3. Fratabellen nedenfor velger du den kombinasjonen av utstyr og tjenester som gjelder for
hjemmekontoret eller kontoret ditt. Deretter sjekker du anbefalt faksoppsett. Du finner trinnvise
instruksjoner for hvert oppsettalternativ i avsnittene som falger.

[:?’”r MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.
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Annet utstyr eller tjenester som deler fakslinjen Anbefalt faksoppsett

DSL PBX Tjeneste for Taleanrop Datamaskinmo Telefonsvarer Talepost-
sarskilt dem tjeneste
ringemonst
er

Alternativ A: Separat fakslinje
(uten mottak av taleanrop)
paside 158

‘/ Alternativ B: Konfigurere
skriveren med DSL

pa side 159

V’ Alternativ C: Konfigurere
skriveren med et PBX-
telefonsystem eller en ISDN-
linje pa side 160

V’ Alternativ D: Fakse med

tieneste for saerskilt
ringemgnster pa den samme

linjen pa side 161

\/ Alternativ E: Delt tale-/
fakslinje pa side 162

‘/' ‘/ Alternativ F: Delt tale- og
fakslinje med talepost

paside 163

V’ Alternativ G: Fakslinje delt
med et datamaskinmodem
(uten mottak av taleanrop)
paside 164

‘/' V’ Alternativ H: Delt tale- og

fakslinje med et
datamaskinmodem

pa side 166

‘/' v’ Alternativ |: Delt tale- og
fakslinje med en telefonsvarer

pa side 169

‘/' ‘/ ‘/ Alternativ J: Delt tale- og

fakslinje med et
datamaskinmodem og en
telefonsvarer pa side 170

‘/' ‘/ ‘/ Alternativ K: Delt tale- og

fakslinje med et
datamaskinmodem og

talepost pa side 174

Alternativ A: Separat fakslinje (uten mottak av taleanrop)

Hvis du har en separat telefonlinje som du ikke bruker til mottak av taleanrop, og som du ikke har koblet
annet utstyr til, konfigurerer du skriveren som beskrevet i denne delen.
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Figur B-1 Skriveren sett bakfra

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

Slik konfigurerer du skriveren med en separat fakslinje

1. Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

[’_ﬁ”f MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

2. Sla pa Autosvar -innstillingen.
3.  (Valgfritt) Endre innstillingen Antall ring til svar til laveste innstilling (to ringesignaler).
4. Kjgr en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer skriveren automatisk etter det antall ring som du angir i Antall ring til svar -
innstillingen. Skriveren begynner a sende ut faksmottakstoner til avsendermaskinen, og mottar faksen.

Alternativ B: Konfigurere skriveren med DSL

Hvis du har en DSL-tjeneste gjennom telefonselskapet, og ikke kobler noe annet utstyr til skriveren, fglger du
instruksjonene i denne delen for @ montere et DSL-filter mellom telefonkontakten og skriveren. DSL-filteret
fierner det digitale signalet som kan forstyrre skriveren, slik at skriveren kan kommunisere riktig med
telefonlinjen. (Det kan hende at DSL kalles ADSL der du bor.)

[% MERK: Hvis du har en DSL-linje og ikke monterer DSL-filteret, kan du ikke sende og motta fakser med
skriveren.
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Figur B-2 Skriveren sett bakfra
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1 Telefonuttak
2 DSL/ADSL-filteret og ledningen som fulgte med fra din DSL-leverandgr
3 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

Slik konfigurerer du skriveren med DSL
1.  Faet DSL-filter fra DSL-leverandgren.

2. Koble den ene enden av telefonledningen til DSL-filteret, og koble deretter den andre enden til porten
merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

A,

B MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

Du ma kanskje skaffe til veie ytterligere telefonledninger for dette oppsettet.

3. Koble en telefonledning fra DSL-filteret til telefonens veggkontakt.
4. Kjgr en fakstest.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Alternativ C: Konfigurere skriveren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje
Hvis du bruker et PBX-telefonsystem eller en ISDN-konverterer/terminaladapter, ma du gjgre falgende:

e Hvis du bruker en PBX- eller en ISDN-konverterer/terminaladapter, kobler du skriveren til porten for
faks- og telefonbruk. Kontroller ogsa, om mulig, at terminaladapteren er konfigurert for riktig type
svitsj i ditt land eller din region.
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[%9 MERK: Noen ISDN-systemer lar deg konfigurere portene for bestemt telefonutstyr. Du kan for
eksempel ha tildelt én port til telefon og Gruppe 3-faks og en annen til flere formal. Hvis du far
problemer nar du er koblet til faks-/telefonporten pa ISDN-konverteren, kan du pragve a bruke porten
som er beregnet til flere formal. Den er kanskje kalt "multi-kombinert" eller noe liknende.

e  Hvis du bruker et PBX-system, setter du samtale venter-signalet til "av".

[:_ﬁ”f’ MERK: Mange digitale PBX-systemer inkluderer en samtale-venter-tone som er satt til "pa" som
standard. Samtale-venter-tonen forstyrrer faksoverfgring, og du kan ikke sende eller motta fakser med
skriveren. Se dokumentasjonen som fulgte med PBX-telefonsystemet for a finne instruksjoner for
hvordan du slar av samtale-venter-tonen.

e  Hvis du bruker et PBX-telefonsystem, ma du sla nummeret til en ekstern linje far du kan sla
faksnummeret.

e Detkan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Alternativ D: Fakse med tjeneste for sarskilt ringemgnster pa den samme linjen

Hvis du abonnerer pa en tjeneste for saerskilt ringemgnster (hos teleselskapet), slik at du kan ha flere
telefonnumre pa én telefonlinje med ulike ringemgnstre for hvert nummer, konfigurerer du skriveren som
beskrevet i denne delen.

Figur B-3 Skriveren sett bakfra

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

Slik konfigurerer du skriveren med en tjeneste for sarskilt ringemgnster

1.  Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

99

= MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

2. Sla pa Autosvar -innstillingen.

3. Endre Sarskilt ringemgnster -innstillingen slik at den samsvarer med mgnsteret som telefonselskapet
tildelte ditt faksnummer.
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A,

B MERK: Som standard er skriveren konfigurert for & svare pa alle ringemgnstre. Hvis du ikke setter
Sarskilt ringemgnster i samsvar med ringemgnsteret som er tildelt ditt faksnummer, kan skriveren
svare pa bade taleanrop og faksanrop, eller ikke svare i det hele tatt.

X TIPS: Dukan ogsa bruke funksjonen Ringemgnstergjenkjenning pa skriverens kontrollpanel til & angi
saerskilt ringemgnster. Med denne funksjonen kan skriveren gjenkjenne og ta opp ringemgnsteret pa et
innkommende anrop, og, basert pa dette anropet, automatisk finne det sarskilte ringemgnsteret
tilordnet av telefonselskapet til faksanrop. Du finner mer informasjon i Endre anropsmgnster for svar
for saerskilt ringemgnster pa side 65.

4. (Valgfritt) Endre innstillingen Antall ring til svar til laveste innstilling (to ringesignaler).
5. Kjar en fakstest.

Skriveren svarer automatisk pa innkommende anrop som har ringemgnsteret du valgte ( Saerskilt
ringemenster -innstillingen), etter antall ring du valgte ( Antall ring til svar -innstillingen). Skriveren
begynner a sende ut faksmottakstoner til avsendermaskinen, og mottar faksen.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverandar for a fa hjelp.

Alternativ E: Delt tale-/fakslinje

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret og du ikke har annet kontorutstyr
(eller talepost) pa denne telefonlinjen, konfigurerer du skriveren som beskrevet i denne delen.

Figur B-4 Skriveren sett bakfra
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1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

3 Telefon (valgfri)

Slik konfigurerer du skriveren med en delt tale-/fakslinje

1. Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

Ekk)

[ MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

2.  Gjgr ett av fglgende:
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e  Hvis du har et parallelt telefonsystem, fierner du den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden
av skriveren, og deretter kobler du en telefon til denne porten.

e  Hvis du har et serielt telefonsystem, kan du koble til telefonen direkte pa toppen av skriverkabelen,
som har en veggplugg.

3.  Nama du avgjgre hvordan du vil at skriveren skal svare pa anrop: automatisk eller manuelt:

e  Huvis du setter opp skriveren for a svare automatisk pa anrop, svarer det pa alle innkommende
anrop og mottar fakser. Skriveren kan ikke skille mellom faks- og taleanrop i dette tilfellet. Hvis du
mistenker at anropet er et taleanrop, ma du svare far skriveren svarer. Sett opp skriveren for a
svare automatisk pa anrop ved a sla pa innstillingen Autosvar .

e  Hvis du setter opp skriveren for a svare pa fakser manuelt, ma du vare tilgjengelig for a svare
personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke skriveren motta fakser. Konfigurer skriveren
for a svare pa anrop manuelt ved a sla av innstillingen Autosvar .

4. Kjgr en fakstest.

Hvis du tar av telefonrgret far skriveren svarer pa anropet og du hgrer fakstoner fra en avsendermaskin, ma
du svare pa faksanropet manuelt.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Alternativ F: Delt tale- og fakslinje med talepost

NOww

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret og du ogsa abonnerer pa en
taleposttjeneste hos teleselskapet, konfigurerer du skriveren som beskrevet i denne delen.

[%f MERK: Du kan ikke motta fakser automatisk hvis du har en taleposttjeneste pa samme telefonnummer du
bruker til faksoppringinger. Du ma motta fakser manuelt. Det betyr at du ma vaere til stede for a kunne svare
pa innkommende faksanrop personlig. Hvis du vil motta fakser automatisk i stedet, kontakter du
teleselskapet for @ abonnere pa en tjeneste for szerskilt ringemgnster, eller for a fa en separat telefonlinje for
faksing.

Figur B-5 Skriveren sett bakfra

o

1 Telefonuttak

14LINE 2-EXT

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.
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Slik konfigurerer du skriveren med talepost

1.  Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

9

X MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

2. Sla av Autosvar -innstillingen.

3. Kjar en fakstest.

Du ma veere til stede for a svare personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke skriveren motta fakser.
Duy ma initiere den manuelle faksen far talepost tar linjen.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverandgr for a fa hjelp.

Alternativ G: Fakslinje delt med et datamaskinmodem (uten mottak av taleanrop)

Hvis du har en fakslinje som du ikke bruker til mottak av taleanrop, og som du ogsa har koblet et
datamaskinmodem til, setter du opp skriveren som beskrevet i denne delen.

r.% MERK: Hvis du har et oppringt datamodem, deler datamodemet telefonlinjen med skriveren. Du kan ikke
bruke bade modemet og skriveren samtidig. Du kan for eksempel ikke bruke skriveren til faksing mens du
bruker datamaskinmodemet til a sende e-post eller koble til Internett.

° Konfigurere skriveren med et datamaskinmodem

e  Konfigurer skriveren med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

Konfigurere skriveren med et datamaskinmodem

Falg disse instruksjonene for a konfigurere skriveren hvis du bruker telefonlinjen bade til a sende faks og som
tilkobling for datamaskinmodemet.

Figur B-6 Skriveren sett bakfra
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1 Telefonuttak

Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

3 Datamaskin med modem
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Slik konfigurerer du skriveren med et datamaskinmodem
1. Tautden hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av skriveren.

2.  Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamodemet) til telefonkontakten.
Koble fra ledningen fra telefonkontakten og koble den til porten pa baksiden av skriveren som er merket
2-EXT.

3. Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

[’_ﬁ”f MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

4. Hvis modemprogrammet er satt til 3 motta fakser til datamaskinen automatisk, deaktiverer du den
innstillingen.

[’_ﬁ”r MERK: Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i modemprogramvaren, kan
ikke skriveren motta fakser.

5. Sla pa Autosvar -innstillingen.
6. (Valgfritt) Endre innstillingen Antall ring til svar til laveste innstilling (to ringesignaler).
7. Kjar en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer skriveren automatisk etter det antall ring som du angir i Antall ring til svar -
innstillingen. Skriveren begynner a sende ut faksmottakstoner til avsendermaskinen, og mottar faksen.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Konfigurer skriveren med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

Folg disse instruksjonene for a konfigurere faksen hvis du har DSL-linje og bruker telefonlinjen nar du sender
faks.

T 1 (fa
@
1l o =
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1 Telefonuttak
2 Parallellsplitter
3 DSL/ADSL-filter

Koble den ene enden av telefonledningen til 1-LINE-porten pa baksiden av skriveren. Koble den
andre enden av ledningen til DSL/ADSL-filteret.

Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.
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4 DSL/ADSL-modem pa maskinen

5 Datamaskin

[%]’9 MERK: Du ma kjape en parallellsplitter. En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter
pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en parallellsplitter som har to
RJ-11-porter pa forsiden og en plugg pa baksiden.

Figur B-7 Eksempel pa en parallellsplitter

=

Slik konfigurerer du skriveren med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

1.  Fa et DSL-filter fra DSL-leverandgren.

2. Koble den ene enden av telefonledningen til DSL-filteret, og koble deretter den andre enden til porten
merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Ej?’y MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

3. Koble DSL-filteret til parallellsplitteren.

4. Koble DSL-modemet til parallellsplitteren.

5. Koble parallellsplitteren til telefonens veggkontakt.
6. Kjar en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer skriveren automatisk etter det antall ring som du angir i Antall ring til svar -
innstillingen. Skriveren begynner a sende ut faksmottakstoner til avsendermaskinen, og mottar faksen.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Alternativ H: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem

Du kan sette opp skriveren med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av antall telefonporter pa
datamaskinen. Kontroller datamaskinen fgr du begynner for a se om den har én eller to telefonporter.

193

[ MERK: Huvis datamaskinen bare har én telefonport, ma du kjgpe en parallellsplitter (ogsa kalt en kobling),
som vist pa tegningen. (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. Ikke
bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa
forsiden og en plugg pa baksiden.)

° Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem

° Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem

Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem
Bruk disse instruksjonene for a konfigurere faksen hvis telefonlinjen brukes bade til faks- og telefonanrop.

Du kan sette opp skriveren med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av antall telefonporter pa
datamaskinen. Kontroller datamaskinen fgr du begynner for a se om den har én eller to telefonporter.
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[% MERK: Hvis datamaskinen bare har én telefonport, ma du kjgpe en parallellsplitter (ogsa kalt en kobling),
som vist pa tegningen. (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. lkke
bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa
forsiden og en plugg pa baksiden.)

Figur B-8 Eksempel pa en parallellsplitter

=

Figur B-9 Skriveren sett bakfra

1 Telefonuttak

2 Parallellsplitter

3 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.
4 Datamaskin med modem

5 Telefon

Slik konfigurerer du skriveren pa samme telefonlinje som en datamaskin med to telefonporter
1. Taut den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av skriveren.

2.  Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamodemet) til telefonkontakten.
Koble fra ledningen fra telefonkontakten og koble den til porten pa baksiden av skriveren som er merket
2-EXT.

3. Koble en telefon til "OUT"-porten pa baksiden av datamodemet.

4. Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

l%" MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

5.  Hvis modemprogrammet er satt til 8 motta fakser til datamaskinen automatisk, deaktiverer du den
innstillingen.

[’_ﬁ”f MERK: Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i modemprogramvaren, kan
ikke skriveren motta fakser.
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6. Nama du avgjgre hvordan du vil at skriveren skal svare pa anrop: automatisk eller manuelt:

e  Hvis du setter opp skriveren for a svare automatisk pa anrop, svarer det pa alle innkommende
anrop og mottar fakser. Skriveren kan ikke skille mellom faks- og taleanrop i dette tilfellet. Hvis du
mistenker at anropet er et taleanrop, ma du svare far skriveren svarer. Sett opp skriveren for a
svare automatisk pa anrop ved a sla pa innstillingen Autosvar .

e  Hvis du setter opp skriveren for a svare pa fakser manuelt, ma du vare tilgjengelig for a svare
personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke skriveren motta fakser. Konfigurer skriveren
for a svare pa anrop manuelt ved a sla av innstillingen Autosvar .

7. Kjar en fakstest.

Hvis du tar av telefonrgret far skriveren svarer pa anropet og du hgrer fakstoner fra en avsendermaskin, ma
du svare pa faksanropet manuelt.

Folg disse instruksjonene hvis telefonlinjen brukes til tale- og faksanrop og som tilkobling til
datamaskinmodemet.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem

Folg disse instruksjonene hvis datamaskinen har et DSL/ADSL-modem

1 Telefonuttak

2 Parallellsplitter

3 DSL/ADSL-filter

4 Telefon

5 DSL/ADSL-modem

6 Datamaskin

7 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

168 Tillegg B Ekstra faksoppsett NOww



[%’ MERK: Du ma kjgpe en parallellsplitter. En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter
pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en parallellsplitter som har to
RJ-11-porter pa forsiden og en plugg pa baksiden.

Figur B-10 Eksempel pa en parallellsplitter

=

Slik konfigurerer du skriveren med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

1.  Fa et DSL-filter fra DSL-leverandaren.

E,?'f MERK: Telefoner i andre deler av huset/kontoret som deler nummer med DSL-tjenesten, ma kobles til
flere DSL-filtre. Hvis ikke vil du oppleve stgy nar du foretar taleanrop.

2. Koble den ene enden av telefonledningen til DSL-filteret, og koble deretter den andre enden til porten
merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

[’_ﬁ”f’ MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

3. Hvis du har et parallelt telefonsystem, fjerner du den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av
skriveren, og deretter kobler du en telefon til denne porten.

4. Koble DSL-filteret til parallellsplitteren.

5. Koble DSL-modemet til parallellsplitteren.

6. Koble parallellsplitteren til telefonens veggkontakt.
7. Kjar en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer skriveren automatisk etter det antall ring som du angir i Antall ring til svar -
innstillingen. Skriveren begynner a sende ut faksmottakstoner til avsendermaskinen, og mottar faksen.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Alternativ I: Delt tale- og fakslinje med en telefonsvarer

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret og du ogsa har en telefonsvarer som
svarer pa taleanrop pa dette telefonnummeret, konfigurerer du skriveren som beskrevet i denne delen.

Figur B-11 Skriveren sett bakfra

1 Telefonuttak
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2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

3 Telefonsvarer

4 Telefon (valgfri)

Slik konfigurerer du skriveren med en delt tale-/fakslinje med telefonsvarer
1. Tautden hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av skriveren.

2. Koble telefonsvareren fra veggutaket for telefonen, og koble den til porten 2-EXT pa baksiden av
skriveren.

Ej?)y MERK: Hvis du ikke kobler telefonsvareren direkte til skriveren, kan det hende fakssignaler fra en
avsendermaskin registreres pa telefonsvareren, og det kan hende du ikke kan motta fakser med
skriveren.

3. Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

[%r MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

4. (Valgfritt) Hvis telefonsvareren ikke har en innebygd telefon, kan det hende du gnsker a koble en telefon
til "OUT"-porten pa baksiden av telefonsvareren.

[%f MERK: Hvis det ikke er mulig a koble en ekstern telefon til telefonsvareren, kan du kjgpe en
parallellsplitter (ogsa kalt en kopler) for a koble bade telefonsvareren og telefonen til skriveren. Du kan
bruke vanlige telefonledninger til dette.

5. Sla pa Autosvar -innstillingen.
6. Sett telefonsvareren til a svare etter fa antall ring.

7.  Endre Antall ring til svar -innstillingen pa skriveren til maksimalt antall ringesignaler som stgttes av
skriveren. (Det maksimale antallet ring varierer fra land til land.)

8. Kjar en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren etter det antall ring du har angitt og spiller av meldingen du har
spilt inn. Skriveren overvaker anropet mens dette skjer ved a "lytte" etter fakstoner. Hvis det oppdages
innkommende fakstoner, sender skriveren ut faksmottakstoner og mottar faksen. Hvis det ikke er noen
fakstoner, slutter skriveren a overvake linjen, og telefonsvareren kan ta opp en talemelding.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Alternativ J: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret, og du ogsa har tilkoblet et
datamaskinmodem og en telefonsvarer pa denne telefonlinjen, setter du opp skriveren som beskrevet i
denne delen.
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[% MERK: Fordi datamaskinmodemet deler telefonlinjen med skriveren, kan du ikke bruke bade
datamaskinmodemet og skriveren samtidig. Du kan for eksempel ikke bruke skriveren til faksing mens du
bruker datamaskinmodemet til 3 sende e-post eller koble til Internett.

° Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer

° Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem og en telefonsvarer

Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer

Du kan sette opp skriveren med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av antall telefonporter pa
datamaskinen. Kontroller datamaskinen far du begynner for @ se om den har én eller to telefonporter.

[% MERK: Hvis datamaskinen bare har én telefonport, ma du kjgpe en parallellsplitter (ogsa kalt en kobling),
som vist pa tegningen. (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. lkke
bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa
forsiden og en plugg pa baksiden.)

Figur B-12 Eksempel pa en parallellsplitter

=

Figur B-13 Skriveren sett bakfra

(4] 5] O ©

1 Telefonuttak

2 "IN"-port for telefon pa datamaskinen

3 "OUT"-port for telefon pa datamaskinen

4 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

5 Datamaskin med modem
6 Telefonsvarer
7 Telefon (valgfri)
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Slik konfigurerer du skriveren pa samme telefonlinje som en datamaskin med to telefonporter
1. Tautden hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av skriveren.

2. Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamodemet) til telefonkontakten.
Koble fra ledningen fra telefonkontakten og koble den til porten pa baksiden av skriveren som er merket
2-EXT.

3. Koble telefonsvareren fra telefonuttaket og koble den til porten som er merket "OUT" pa baksiden av
datamaskinen (datamaskinens modem).

4. Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

[%f MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

5.  (Valgfritt) Hvis telefonsvareren ikke har en innebygd telefon, kan det hende du gnsker a koble en telefon
til "OUT"-porten pa baksiden av telefonsvareren.

Ej?)y MERK: Huvis det ikke er mulig a koble en ekstern telefon til telefonsvareren, kan du kjgpe en
parallellsplitter (ogsa kalt en kopler) for a koble bade telefonsvareren og telefonen til skriveren. Du kan
bruke vanlige telefonledninger til dette.

6. Hvis modemprogrammet er satt til @ motta fakser til datamaskinen automatisk, deaktiverer du den
innstillingen.

[%f MERK: Hvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i modemprogramvaren, kan
ikke skriveren motta fakser.

7. Sla pa Autosvar -innstillingen.
8. Sett telefonsvareren til a svare etter fa antall ring.

9. Endre Antall ring til svar -innstillingen pa skriveren til maksimalt antall ring som stgttes av produktet.
(Det maksimale antallet ring varierer fra land til land.)

10. Kjor en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren etter det antall ring du har angitt og spiller av meldingen du har
spilt inn. Skriveren overvaker anropet mens dette skjer ved a "lytte" etter fakstoner. Hvis det oppdages
innkommende fakstoner, sender skriveren ut faksmottakstoner og mottar faksen. Hvis det ikke er noen
fakstoner, slutter skriveren a overvake linjen, og telefonsvareren kan ta opp en talemelding.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.
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Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem og en telefonsvarer

1 Telefonuttak

2 Parallellsplitter

3 DSL/ADSL-filter

4 Telefonsvarer

5 Telefon (valgfri)

6 DSL/ADSL-modem

7 Datamaskin

8 Telefonledning koblet til 1-LINE-porten pa baksiden av skriveren.

Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

[%? MERK: Du ma kjape en parallellsplitter. En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter
pa baksiden. lkke bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en parallellsplitter som har to
RJ-11-porter pa forsiden og en plugg pa baksiden.

Figur B-14 Eksempel pa en parallellsplitter

s

Slik konfigurerer du skriveren med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

1. Fa et DSL/ADSL-filter fra DSL/ADSL-leverandgren.

Ef MERK: Telefoner i andre deler av huset/kontoret som deler nummer med DSL/ADSL-tjenesten, ma
kobles til DSL/ADSL-filtre. Hvis ikke vil du oppleve stgy nar du foretar taleanrop.

2. Koble den ene enden av telefonledningen til DSL/ADSL-filteret, og koble deretter den andre enden til
porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

99

= MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

3.  Koble DSL/ADSL-filteret til parallellsplitteren.
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4. Koble telefonsvareren fra veggutaket for telefonen, og koble den til porten som er merket 2-EXT, bak pa
skriveren.

[%f MERK: Hvis du ikke kobler telefonsvareren direkte til skriveren, kan det hende fakssignaler fra en
avsendermaskin registreres pa telefonsvareren, og det kan hende du ikke kan motta fakser med
skriveren.

5. Koble DSL-modemet til parallellsplitteren.
6. Koble parallellsplitteren til telefonens veggkontakt.
7. Sett telefonsvareren til a svare etter fa antall ring.

8. Endre Antall ring til svar -innstillingen pa skriveren til maksimalt antall ringesignaler som stgttes av
skriveren.

[:?? MERK: Maksimalt antall ring varierer etter land/region.

9. Kjar en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren etter det antall ring du har angitt og spiller av meldingen du har
spilt inn. Skriveren overvaker anropet mens dette skjer ved a "lytte" etter fakstoner. Hvis det oppdages
innkommende fakstoner, sender skriveren ut faksmottakstoner og mottar faksen. Hvis det ikke er noen
fakstoner, slutter skriveren a overvake linjen, og telefonsvareren kan ta opp en talemelding.

Folg disse instruksjonene hvis telefonlinjen brukes til tale- og faksanrop og som tilkobling til DSL-modemet.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverandgr for a fa hjelp.

Alternativ K: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og talepost

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret, bruker et datamaskinmodem pa
denne telefonlinjen og i tillegg abonnerer pa en taleposttjeneste hos teleselskapet, konfigurerer du skriveren
som beskrevet i denne delen.

[%?9 MERK: Du kan ikke motta fakser automatisk hvis du har en taleposttjeneste pa samme telefonnummer du
bruker til faksoppringinger. Du ma motta fakser manuelt. Det betyr at du ma vaere til stede for a kunne svare
pa innkommende faksanrop personlig. Hvis du vil motta fakser automatisk i stedet, kontakter du
teleselskapet for a abonnere pa en tjeneste for szerskilt ringemanster, eller for a fa en separat telefonlinje for
faksing.

Fordi datamaskinmodemet deler telefonlinjen med skriveren, kan du ikke bruke bade datamaskinmodemet
og skriveren samtidig. Du kan for eksempel ikke bruke skriveren til faksing hvis du bruker datamodemet til &
sende e-post eller koble til Internett.

Du kan sette opp skriveren med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av antall telefonporter pa
datamaskinen. Kontroller datamaskinen fgr du begynner for a se om den har én eller to telefonporter.

e  Hvis datamaskinen bare har én telefonport, ma du kjgpe en parallellsplitter (ogsa kalt en kobling), som
vist pa tegningen. (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden.
Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-
porter pa forsiden og en plugg pa baksiden.)

Figur B-15 Eksempel pa en parallellsplitter

=
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e  Hvis datamaskinen har to telefonporter, konfigurerer du skriveren pa falgende mate:

Figur B-16 Skriveren sett bakfra

1-LINE Z-EXT
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1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen som fulgte med skriveren, til 1-LINE-porten

Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

3 Datamaskin med modem

4 Telefon

Slik konfigurerer du skriveren pa samme telefonlinje som en datamaskin med to telefonporter
1. Tautden hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av skriveren.

2. Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamodemet) til telefonkontakten.
Koble fra ledningen fra telefonkontakten og koble den til porten pa baksiden av skriveren som er merket
2-EXT.

3. Koble en telefon til "OUT"-porten pa baksiden av datamodemet.

4. Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

99

= MERK: Det kan hende at du ma koble telefonledningen til riktig adapter for landet ditt/regionen din.

5.  Hvis modemprogrammet er satt til 3 motta fakser til datamaskinen automatisk, deaktiverer du den
innstillingen.

E,?'f MERK: Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i modemprogramvaren, kan
ikke skriveren motta fakser.

6. Sla av Autosvar -innstillingen.
7. Kjar en fakstest.
Du ma veere til stede for a svare personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke skriveren motta fakser.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.
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Teste faksoppsettet

Du kan teste faksoppsettet for a kontrollere statusen til skriveren og forsikre deg om at det er riktig for
faksing. Utfgr denne testen nar du er ferdig med a konfigurere skriveren for faksing. Testen gjar falgende:

e  Tester faksmaskinvare

e  Kontrollerer at riktig telefonledning er koblet til skriveren
e  Kontrollerer at telefonledningen er satt inn i riktig port

e  Sjekker om det er en summetone

e  Sjekker om det er en aktiv telefonlinje

e  Tester statusen for telefonlinjeforbindelsen

Skriveren skriver ut en rapport med resultatene av testen. Hvis testen mislykkes, ma du se gjennom
rapporten for a fa informasjon om hvordan du lgser problemet, og sa kjere testen igjen.

Slik tester du faksoppsettet via skriverens kontrollpanel

1.  Konfigurer skriveren for faksing i henhold til instruksjonene for ditt bestemte hjemme- eller
kontoroppsett.

2. Pass paat du har installert blekkpatroner og lagt i papir i full sterrelse i innskuffen fgr du starter testen.
3. Berar Faks pa skriverens kontrollpanel.
4. Bergr Oppsett.
5. Bergr Verktgy, og bergr deretter Test faks .
Skriveren viser statusen for testen pa skjermen og skriver ut en rapport.
6. Segjennom rapporten.

e  Huvis testen godkjennes og du fortsatt har problemer med a sende faks, sjekker du at
faksinnstillingene i rapporten er riktig. En tom eller ugyldig faksinnstilling kan fere til problemer
nar du sender faks.

e  Huvis testen mislykkes, se rapporten for mer informasjon om hvordan du lgser eventuelle
problemer.
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