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1 Pomocnik doplnku HP DeskJet 3830 series

Ziskajte informacie o pouzivani tlaciarne HP DeskJet 3830 series.

° Sucasti tlaciarne na strane 4

Ovladaci panel a indikatory stavu na strane 5

° VloZenie média na strane 7

e Tla¢ nastrane 21

° Kopirovanie na strane 44

e  Skenovanie do pocitaca na strane 47

° Kontrola odhadovanych trovni atramentu na strane 76

° Vlymena atramentovych kaziet na strane 79

° Odstranenie zaseknutého papiera na strane 98
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Zaciname

e  Sucasti tlaciarne

° Ovladaci panel a indikatory stavu

e VloZenie média
° Vlozte original

e  Zakladné informacie o papieri

e  Otvorenie softvéru tlatiarne HP (Windows)

° ReZim spanku
° Tichy rezim

e  Automatické vypinanie




Sucasti tlaciarne
(1] 0006 0O © 00

T
e

60 o O

1 Vodiaca lista Sirky papiera

2 Vstupny zasobnik

3 Kryt vstupného zasobnika

4 Zasobnik podavac¢a dokumentov

5 Nadstavec zasobnika podavaca dokumentov
6 Veko skenera

7 Sklenena podlozka skenera

8 Port USB

9 Port faxu (2-EXT)

10 Podavat dokumentov

11 Nadstavec vystupného zasobnika (0znacovany aj ako nadstavec zasobnika)
12 Vystupny zasobnik

13 Predny kryt

14 Ovladaci panel

15 Pristupovy kryt kazety

16 Atramentové kazety

17 Pripojenie napdjania

18 Port faxu (1-LINE)
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Ovladaci panel a indikatory stavu

° Prehlad tlacidiel a indikatorov

° lkony na displeji ovladacieho panela

Prehlad tlacidiel a indikatorov

#Ii-
Oznacenie Nazov a popis
1 Tlacidlo sluzby Napajanie : zapina alebo vypina tlaciaren.
2 Tlacidlo Uved: sluzi na navrat na Gvodnt obrazovku, t. j. obrazovku, ktord sa zobrazi po prvom zapnuti tlaciarne.
3 Displej ovladacieho panela: dotykom obrazovky vyberte moznosti ponuky alebo sa presuvajte medzi polozkami ponuky.
4q Indikator bezdrétového pripojenia: zobrazuje stav bezdrétového pripojenia tlaciarne.

Indikator svietiaci na modro signalizuje, Ze bolo nadviazané bezdrétové pripojenie a mozete tlacit.

Pomaly blikajuci indikator signalizuje, Ze bezdrotové pripojenie je zapnuté, ale tlaciaren nie je pripojena k sieti. Skontrolujte,
€i sa tlaciaren nachadza v dosahu bezdrdtového signalu.

Rychlo blikajuci indikator signalizuje chybu bezdrdtového pripojenia. Pozrite si hlasenie na displeji tlaciarne.

Ak je bezdrdtové rozhranie vypnuté, indikator bezdrotového rozhrania nesvieti a na obrazovke na displeji sa zobrazuje
hlasenie Bezdrdtové rozhranie je vypnuté.

5 Tlacidlo Pomocnik: sltZi na otvorenie ponuky Pomocnika pre aktudlnu operaciu.

6 Tlacidlo Spat: slizi na navrat na predchadzajucu obrazovku.

Ikony na displeji ovladacieho panela

Ikona Ucel

Kopirovanie : sliiZi na otvorenie ponuky Kopirovanie , v ktorej si mozete vybrat typ kdpie alebo menit nastavenia képie.

EE Skenovanie : sliZi na zobrazenie obrazovky, na ktorej si mdZete vybrat cielové umiestnenie oskenovaného stboru.

SKww
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Ucel

Fax : zobrazi obrazovku, na ktorej mozete odoslat fax alebo menit nastavenia faxu.

Tlacitelny obsah HP: poskytuje rychly a jednoduchy pristup k informaciam z webu (napriklad kupony, malovanky, puzzle
a omnoho viac), ako aj k ich tla¢i.

Rychle formulare : sliZi na otvorenie ponuky Rychle formulare , v ktorej si mézete vybrat formular na tlac.

Nastavenie : sl(zi na otvorenie ponuky Nastavenie , v ktorej mozete zmenit predvolby, ako aj pouzivat nastroje na vykonavanie
funkcii udrzby.

Pomocnik : slizi na otvorenie ponuky Pomocnik , v ktorej mézete zobrazovat videa s postupmi, informacie o funkciach tlaciarne
atipy.

N
Ef

Ikona sluzby ePrint: slizi na otvorenie ponuky Prehlad webovych sluZieb, v ktorej moZete zobrazit podrobné informacie o stave
sluzby ePrint, menit nastavenie sluzby ePrint alebo tlacit informacna stranu.

i

Ikona Funkcia Wi-Fi Direct: slizi na otvorenie ponuky Podrobnosti o funkcii Wi-Fi Direct, v ktorej mozZete zapnut funkciu Funkcia
Wi-Fi Direct, vypnut funkciu Funkcia Wi-Fi Direct a zobrazit nazov a heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

)

Ikona Bezdrdtové pripojenie: sliZi na otvorenie ponuky Bezdrdotové pripojenie, v ktorej si mozete pozriet stav bezdrotového
pripojenia a menit jeho nastavenia. MoZete tiez vytlacit spravu o teste bezdrdtového pripojenia, ¢co vam pomoéze diagnostikovat
problémy so sietovym pripojenim.

lkona stavu faxu: zobrazuje informacie o stave funkcie automatickej odpovede, faxovych dennikoch a hlasitosti zvuku faxu.

lkona atramentu: zobrazuje odhadovant troven atramentu pre kazdu kazetu. Ak je uroven atramentu nizsia nez minimalna
ocakavana trover atramentu, zobrazuje symbol upozornenia.

POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytujt iba odhadované hodnoty na téely planovania. Ak sa
zobrazi hlasenie upozoriujlce na nizku hladinu atramentu, zvazte zakdpenie nahradnej atramentovej kazety, aby sa zabranilo
moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat, kym sa nezhorsi kvalita tlace na neprijatelnt trovern.
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Vlozenie média
Pokracujte vyberom velkosti papiera.

Vkladanie papiera normalnej velkosti

1. Vytiahnite vstupny zasobnik.

2. Posunte dolava vodiacu liStu Sirky papiera.

3. Stoh papiera vlozte do vstupného zasobnika kratSou stranou nadol a tla¢ovou stranou nahor. Stoh
papiera zasunte nadol az na doraz.

v

i
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4. Posuvajte vodiacu listu Sirky papiera smerom doprava, kym sa nezastavi na okraji papiera.

5. Vytiahnite vystupny zasobnik a nadstavec zasobnika.

Vkladanie papiera s malou velkostou

1. Vytiahnite vstupny zasobnik.

2. Posunte dolava vodiacu listu Sirky papiera.

8 Kapitola2 Zaciname SKwWw



3. Vlozte stoh fotopapiera Gplne k pravej strane vstupného zasobnika kratSou stranou nadol a tlacovou
stranou nahor. Stoh fotopapiera zasurite az na doraz.

5.  Vytiahnite vystupny zasobnik a nadstavec zasobnika.

Vkladanie obalok

1. Vytiahnite vstupny zasobnik.

SKWw Vlozenie média 9



2. Posunte dolava vodiacu listu Sirky papiera.

3. Vlozte jednu alebo viacero obalok tplne k pravej strane vstupného zasobnika a posurite stoh obalok
nadol az na doraz.

Strana ur¢ena na tla¢ musi smerovat nahor. Zalozka musi byt na lavej strane a musi smerovat nadol.

5. Vytiahnite vystupny zasobnik a nadstavec zasobnika.

10 Kapitola2 Zaciname SKWWw



Vlozte original

Vlozenie originalu do podavaca dokumentov

[Z?’”r POZNAMKA: Do podavaca dokumentov vkladajte len oby¢ajny papier. Nevkladajte dori fotografie ani iné
druhy hrubého papiera, ktoré by mohli spdsobit zaseknutie papiera.

1.  Otvorte zasobnik podavaca dokumentov a nadstavec zasobnika.

i

2. Posunte vodiace listy Sirky papiera v zasobniku podavaca dokumentov smerom von.

«

3. Original vlozte do podavaca dokumentov tlacenou stranou oto¢enou nahor a hlavickou napred.

r.% POZNAMKA: Vkladajte len original na oby¢ajnom papieri. Fotografie a iné druhy hrubého papiera by
mohli sposobit zaseknutie papiera.

0

4. Posuvajte prietne vodiace liSty papiera smerom dovnutra az na doraz k okrajom papiera.

0

Polozenie predlohy na sklenenu podlozku skenera

1. Nadvihnite veko skenera.

SKww Vlozte original
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2. Polozte original do pravého rohu sklenenej podlozky skenera tlacenou stranou nadol.

3. Zatvorte kryt skenera.

12 Kapitola2 Zaciname SKWWw



Zakladné informacie o papieri

Tato tlaciaren podporuje vacsinu typov kancelarskeho papiera. Pred zakipenim vacsieho mnozstva
odporucame vyskusat rozne typy tlaCového papiera. Na dosiahnutie optimalnej kvality tlace pouzivajte
papier HP. Dalsie informacie o papieri HP najdete na webovej lokalite HP na adrese www.hp.com .

Spoloc¢nost HP odportca pouzivat na tla¢ beznych dokumentov obyc¢ajné papiere s logom
ColorLok. Véetky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuju, aby spifali vysoké
standardy vzhladom na spolahlivost a kvalitu tlace, a vytvarali dokumenty so sviezimi,
zivymi farbami, vyraznejSou ¢iernou farbou, ktoré budu schnut rychlejsie ako bezné
obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s r6znymi hmotnostami a velkostami
od velkych vyrobcov papiera.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Odporucané papiere na tlac¢

° Objednanie spotrebného materialu (papiera) HP

Odporicané papiere na tlac

Ak chcete dosiahnut najlepSiu kvalitu tlace, spolo¢nost HP odporica pouzivat papiere HP, ktoré st Specialne
navrhnuté pre dany typ tla¢ového projektu.

V niektorych krajinach/regiénoch nemusia byt niektoré druhy papiera k dispozicii.

Tlac fotografii
e  Fotopapier HP Premium Plus

Fotopapier HP Premium Plus je najkvalitnejsi fotopapier znacky HP na tlac kvalitnych fotografii. Vdaka
fotopapieru HP Premium Plus mézete tlacit nadherné okamzite schntce fotografie, s ktorymi mozete
manipulovat hned po ich vytlaceni. K dispozicii je v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11
palcov, 4 x 6 palcov (10 x 15 cm) a 5 x 7 palcov (13 x 18 cm), a to s dvoma povrchovymi Gpravami —
lesklou alebo jemne lesklou (pololesklou). Idedlny na zaramovanie, vystavenie alebo darovanie
kvalitnych fotografii a Specialnych fotoprojektov. Fotopapier HP Premium Plus poskytuje vynimo¢né
vysledky vdaka svojej profesionalnej kvalite a trvanlivosti.

e  Fotopapier HP Advanced Photo Paper

Tento leskly fotopapier obsahuje okamzite schntci povrch pre jednoduchd manipulaciu bez
rozmazavania. Odolava vode, vlhkosti, Smuham a odtlackom prstov. Tla¢ ma vzhlad, ktory je
porovnatelny s fotografiami vyrobenymi vo fotolabe. K dispozicii je v niekolkych velkostiach vratane
velkosti A4, 8,5 x 11 palcov, 10 x 15 cm (4 x 6 palcov), 13 x 18 cm (5 x 7 palcov). Je bez obsahu kyselin
pre dlhSiu zivotnost dokumentov.

e  Fotopapier HP Everyday

Mdzete lacno tladit pestrofarebné, kazdodenné fotografie pouzitim papiera navrhnutého pre
prilezitostnu tlac fotografii. Tento cenovo dostupny fotopapier rychlo schne, ¢o ulah¢uje manipulaciu.
Ziskajte ostré a jasné obrazky pri pouziti tohto papiera s lubovolnou atramentovou tlaciarfiou.

K dispozicii je s lesklym povrchom v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11 palcov, 5 x

7 palcov a 4 x 6 palcov (10 x 15 cm). Je bez obsahu kyselin pre dlhsiu zivotnost dokumentov.

° Balenia HP Photo Value Pack

SKWw Zakladné informacie o papieri
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Baliky HP Photo Value zvycajne obsahuju originalne atramentové kazety HP a fotopapier HP Advanced
Photo, ktoré Setria ¢as a zbavia vas pochybnosti, ¢i mozno na tlaciarni HP tlacit cenovo dostupné
fotografie s kvalitou ako z fotosluzby. Originalne atramenty HP a fotopapier HP Advanced Photo boli
vyrobené tak, aby vase fotografie zostali dlho trvacne a so Zivymi farbami pri kazdom vytlacku.
Vynikajace na tlac cennych fotografii z dovolenky alebo viacerych vytlackov na rozdavanie.

Obchodna dokumentacia
e  Prezentacny papier HP Premium, 120 g, matny alebo matny papier HP Professional, 120 g

Tento tazky obojstranny matny papier je idealny na tvorbu prezentacii, navrhov, sprav a bulletinov. Jeho
vysokou hmotnostou sa dosahuje pdsobivy vzhlad a dotyk.

e  Papier HP na tlac brozar, 180 g, leskly alebo papier HP Professional, 180 g, leskly

Tieto druhy papiera maju lesklt vrstvu na oboch strandach, ¢o umoziuje obojstranné pouzitie.
Predstavuju najlepSiu volbu na reprodukciu s takmer fotografickou kvalitou a obchodnu grafiku pre
obalky sprav, Specialne prezentacie, brozury, rozosielanu postu a kalendare.

e  Papier HP na tlac brozir, 180 g, matny alebo papier HP Professional, 180 g, matny

Tieto druhy papiera maji matnu vrstvu na oboch stranach, ¢o umoziuje obojstranné pouzitie.
Predstavuju najlepSiu volbu pre reprodukciu s takmer fotografickou kvalitou a obchodnt grafiku pre
obalky sprav, Specidlne prezentacie, brozury, rozosielant postu a kalendare.

Bezna tlac

VSetky papiere uvedené v zozname pre kazdodennu tla¢ funkcie ColorLok Technology pre mensi vyskyt
rozmazania atramentu, vyraznejsiu ¢iernu farbu a Zivsie farby.

e  Ziarivo biely papier HP pre atramentovi tla¢

Ziarivo biely papier HP pre atramentovu tla¢ poskytuje vysoky kontrast farieb a ostry text. Je dostato¢ne
nepriesvitny na obojstrannt farebnu tlac bez presvitania, takze je idealny na tla¢ novin, sprav a letakov.

e  Papier pre tlaciarne HP

Tlacovy papier HP je vysokokvalitny viactcelovy papier. Vytvara dokumenty, ktoré vyzeraju a posobia
lepSim dojmom nez dokumenty, ktoré boli vytlacené na Standardnych viactcelovych papieroch alebo
kopirovacich papieroch. Je bez obsahu kyselin pre dlhsiu Zivotnost dokumentov.

e  Kancelarsky papier HP

Kancelarsky papier HP je vysokokvalitny viactcelovy papier. Je vhodny pre képie, koncepty, poznamky
ainé kazdodenné dokumenty. Je bez obsahu kyselin pre dlhsiu Zivotnost dokumentov.

e  Recyklovany kancelarsky papier HP

Recyklovany kancelarsky papier HP je vysokokvalitny viacti¢elovy papier s 30 % obsahom recyklovanej
vlakniny.

Objednanie spotrebného materialu (papiera) HP

Tato tlaciaren je navrhnuta tak, aby podporovala vacsinu typov kancelarskeho papiera. Na dosiahnutie
optimalnej kvality tlace pouzivajte papier HP.

Ak chcete objednat papiere znacky HP a iné prisluSenstvo, navstivte lokalitu www.hp.com . V si¢asnosti st
niektoré ¢asti webovej lokality spolo¢nosti HP dostupné len v anglictine.
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Spolocnost HP odporuca pouzivat na tlac a kopirovanie kazdodennych dokumentov obycajné papiere s logom
ColorLok. V3etky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuju, aby spiali vysoké standardy s ohladom na
spolahlivost a kvalitu tlace a vytvarali dokumenty so sviezimi, zivymi farbami, vyraznejSou ¢iernou farbou

a mali kratsi €as schnutia nez bezné obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s roznymi
hmotnostami a velkostami od velkych vyrobcov papiera.
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Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows)

Po inStalacii otvorte softvér tlaciarne HP otvorte dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne na pracovnej ploche
alebo vykonanim jedného z tychto krokov:

e  Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlac¢idlom na prazdnu oblast obrazovky, na paneli
aplikacii kliknite na polozku USetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku Vsetky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.
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Rezim spanku
Spotreba energie je pocas rezimu spanku znizena.
Po prvej instalacii sa tlaciaren prepne do rezimu spanku po piatich minatach necinnosti.
Indikator tlacidla Napajanie v rezime spanku slabo svieti.
Zmena c¢asového limitu aktivacie rezimu spanku
1.  Nadvodnej obrazovke sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Dotknite sa polozky Sprava napajania.

3. Dotknite sa polozky Rezim spanku a potom sa dotknite pozadovanej moznosti.

SKWw Rezimspanku 17



Tichy rezim
Tichy rezim spomaluje tla¢ s cielom znizit celkovy hluk bez vplyvu na kvalitu tlace. Tichy rezim mozno pouzit
len na tla¢ na obycajny papier v kvalite tlate Normalna. Hluk spdsobeny tlacou znizite zapnutim tichého

rezimu. Ak chcete tlacit normalnou rychlostou, tichy rezim vypnite. V predvolenom nastaveni je tichy rezim
vypnuty.

[%F POZNAMKA: Ak v tichom rezime tlacite na oby¢ajny papier v kvalite tlace Koncept alebo Najlepsia, pripadne
ak tlacite fotografie alebo obalky, tlaciareri funguje rovnako ako pri vypnutom tichom rezime.

V tlaciarni mozno vytvorit plan vyberom asu tlace v tichom rezime. V tlaciarni m6zete napriklad naplanovat
tlac v tichom rezime denne od 22:00 hod. do 8:00 hod. V predvolenom nastaveni je tichy rezim vypnuty.

Zapnutie a vypnutie tichého rezimu

Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu na ovladacom paneli tladiarne
1.  Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Dotknite sa polozky Predvolby a potom polozky Tichy rezim.

3. Dotknite sa moznosti Zapnut alebo Vypnut vedla polozky Tichy rezim.

Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu v softvéri tlaciarne (Windows)

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 16.

2.  Kliknite na kartu Tichy rezim.
3.  Kliknite na moznost Zapnut alebo Vypnut.

4. Kliknite na polozku Ulozit nastavenia.

Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu vo vstavanom webovom serveri (serveri EWS)

1. Otvorte server EWS. Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera
na strane 94.

2.  Kliknite na kartu Nastavenia.
3.V casti Predvolby vyberte polozku Tichy rezim a potom vyberte moznost Zapniit alebo Vypnut.

4. Kliknite na polozku Pouzit.

Vytvorenie planu pre tichy rezim
Vytvorenie planu pre tichy rezim na ovladacom paneli tlaciarne
1. Nalvodnej obrazovke sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Dotknite sa polozky Predvolby a potom polozky Tichy rezim.

3. Tichy rezim zapnite dotykom polozky Vypnut vedla polozky Tichy rezim a potom potvrdte tento krok
dotykom tlacidla OK.

4. Dotknite sa polozky Vypnut vedla polozky Planovanie a potom zmeinte ¢as zaciatku a konca planu.
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Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu v softvéri tlaciarne (Windows)

1.

Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 16.

Kliknite na kartu Tichy rezim.
Kliknite na polozku Zapnut v oblasti Tichy rezim.
V oblasti Planovanie tichého rezimu urcte ¢as zaciatku a skoncenia.

Kliknite na polozku Ulozit nastavenia.

Vytvorenie planu pre tichy rezim vo vstavanom webovom serveri (serveri EWS)

SKww

1.

Otvorte server EWS. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera

na strane 94.

Kliknite na kartu Nastavenia.

V ¢asti Predvolby vyberte polozku Tichy rezim a potom vyberte moznost Zapnit v oblasti Tichy rezim.

V oblasti Planovanie tichého rezimu urcte cas zaciatku a konca.

Kliknite na polozku Pouzit.

Tichy rezim
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Automatické vypinanie

Pomocou tejto funkcie sa tlaciaren vypne po dvoch hodinach necinnosti, aby sa znizila spotreba energie.
Pomocou funkcie Automatické vypinanie sa tlaciarei tiplne vypne. Na jej opatovné zapnutie musite
pouzit tlacidlo napdjania. Ak tlaciaren podporuje tuto funkciu Setrenia energie, funkcia Automatické
vypinanie sa automaticky povoli alebo zakaze v zavislosti od funkcii tlac¢iarne a moznosti pripojenia. Aj ked' je
funkcia Automatické vypinanie zakazana, tlaciareni sa po piatich mindtach necinnosti prepne do rezimu
spanku s cielom znizit spotrebu elektrickej energie.

e  Funkcia Automatické vypinanie sa po zapnuti tlaciarne povoli, ak tlaciaren nema funkciu siete ani faxu
alebo tieto funkcie nepouziva.

e  Funkcia Automatické vypinanie sa zakaze, ked' sa v tlac¢iarni zapne funkcia bezdrétového pripojenia
alebo funkcia Funkcia Wi-Fi Direct, pripadne ked' sa v tlaciarni s funkciou faxu, pripojenia USB alebo siete
Ethernet vytvori faxové pripojenie, pripojenie USB alebo pripojenie k sieti Ethernet.
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Tlac

e Tlac z pocitaca

e  Tlac rychlych formularov

e Tla¢ zmobilného zariadenia

e Tla¢ pomocou sluzby AirPrint

e Tipy na uspesnu tlac
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Tlac z pocitaca

Tla¢ dokumentov

Tlac fotografii
Tlac obalok

Tladit s pouzitim maximalneho rozliSenia

Tlac dokumentov

Pred tlacou dokumentov sa ubezpette, ze ste do vstupného zasobnika vlozili papier a ze je vystupny zasobnik
vytiahnuty. DalSie informacie o vkladani papiera najdete v €asti VloZenie média na strane 7.

Tla¢ dokumentu (Windows)

1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tlaéit.

2.  Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.

3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialogové okno Vlastnosti.
V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

4. Vyberte prislusné moznosti.

e Na karte Rozlozenie vyberte orientaciu Na vy$ku alebo Na Sirku.

e Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v casti Vyber zasobnika vhodny
druh papiera. V ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnu kvalitu tla¢e a potom v oblasti Farba
vyberte prislusnt farbu.

e  Kliknite na tlacidlo RozSirené a vyberte prislusnu velkost papiera z rozbalovacej ponuky Velkost
papiera.

5. Dialogové okno Vlastnosti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.
6. Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tla€it alebo OK.

Tlac dokumentov (0S X)
1.V ponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2.  Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
3.  Specifikujte vlastnosti strany.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

[%”f POZNAMKA: Pre tlaciarefi s pripojenim USB st k dispozicii nasledujiice moznosti. Umiestnenie

moznosti sa moze liSit v zavislosti od aplikacie.

e  Zvolte velkost papiera.
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4.

E% POZNAMKA: Ak zmenite polozku Paper Size (Velkost papiera), ubezpette sa, ze ste vlozili
spravny papier a na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnua velkost papiera.

e  Vyberte orientaciu.
e  Zadajte percento zvacSenia.

Kliknite na tlatidlo Print (Tlacit).

Obojstranna tla¢ (Windows)

1.

2.

7.

V softvéri vyberte polozku Tladit.
Skontrolujte, ¢i je vybrana tlaciaren.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie sa toto tlacidlo moze nazyvat Vlastnosti, Moznosti, Instalacia
tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tladiarei, alebo Predvolby.

Vyberte prislusné moznosti.
e Nakarte Rozlozenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

e Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v ¢asti Vyber zasobnika vhodny
druh papiera. V ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnu kvalitu tlace a potom v oblasti Farba
vyberte prislusnu farbu.

e  Kliknutim na polozku Rozsirené vyberte prislusnt velkost papiera v rozbalovacom zozname
Velkost papiera.

Na karte RozloZenie vyberte prislusni moznost z rozbalovacej ponuky Obojstranna manualna tla¢.

Po vytlaceni prvej strany podla pokynov na obrazovke znova vlozte papier otoceny Cistou stranou nahor
a vrchnym okrajom strany nadol a potom kliknite na tlacidlo Pokracovat.

Kliknutim na tlacidlo OK spustite tlac.

Obojstranna tla¢ (0S X)

SKww

1.

2.

V ponuke File (Stbor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).

V dialégovom okne Print (Tla¢) vyberte z kontextovej ponuky polozku Paper Handling (Manipulacia s
papierom) a nastavte polozku Page Order (Poradie stran) na moznost Nermal (Normalne).

Nastavte polozku Pages to Print (Strany na tla¢) na moznost 0dd only (Iba neparne).
Kliknite na tla¢idlo Print (Tlagit).
Po vytlaceni vSetkych neparnych stran dokumentu vyberte dokument z vystupného zasobnika.

Dokument znova vlozte do tlaciarne tym koncom, ktory vysiel z tlaciarne, pricom prazdna strana
dokumentu smeruje k prednej casti tlaciarne.

V dialégovom okne Print (Tla¢) sa vratte do kontextovej ponuky Paper Handling (Manipulacia s
papierom), nastavte poradie stran na moznost Noermal (Normalne) a strany na tla¢ na moznost Even
Only (Iba parne).

Kliknite na tla¢idlo Print (Tlacit).

Tlac z pocitaca
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Tlac fotografii

Pred tlacou fotografii sa ubezpecte, Ze ste do vstupného zasobnika vlozili fotopapier a Ze je vystupny
zasobnik otvoreny. DalSie informacie o vkladani papiera najdete v ¢asti VloZenie média na strane 7.

Tlaé fotografii na fotopapier (Windows)
1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tlacit.
2. Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnesti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MozZnosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

4. Vyberte prislusné moznosti.
e  Nakarte RozloZenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

e  Na karte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v ¢asti Vyber zasobnika vhodny
druh papiera. V ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnt kvalitu tlace a potom v oblasti Farba
vyberte prislusnu farbu.

e  Kliknite na polozku RozSirené a v rozbalovacom zozname Velkost papiera vyberte prislusnu
velkost fotografii.

5.  Kliknutim na tlacidlo OK sa vratite do dialégového okna Vlastnosti.

6. Kliknite na tlac¢idlo OK a potom na tlacidlo Tla&it alebo OK v dialégovom okne Tlac.

[%/’”r POZNAMKA: Po dokonteni tlate vyberte zo vstupného zasobnika nepouzity fotopapier. Fotopapier odlozte,
aby sa nezacal krutit, ¢o moze znizit kvalitu vytlackov.

Tla¢ fotografie z poéitaca (0S X)
1.  Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2.  Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
3. Nastavte moznosti tlace.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

[%r POZNAMKA: Pre tlaciaren s pripojenim USB st k dispozicii nasledujtice moznosti. Umiestnenie
moznosti sa moze liSit v zavislosti od aplikacie.

a. Vyberte prislusnt velkost papiera v kontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera).

[%f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Velkost papiera, ubezpette sa, ze ste vlozili spravny papier a
na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnu velkost papiera.

b. Vyberte polozku Orientation (Orientacia).

¢. Vkontextovej ponuke vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a potom vyberte
tieto nastavenia:
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e paper Type (Typ papiera): prislusny typ fotopapiera
e  Quality (Kvalita): Best (Najlepsia) alebo Maximum dpi (Maximalne rozlisenie dpi)

e  Kliknite na Moznosti farby pristupovy trojuholnik a vyberte prislusnii moznost v polozke
Photo Fix (Fotokorekcia).

—  Off (Vypnuté): na obrazku sa nevykonaju Ziadne zmeny.

—  Basic (Zakladné): automaticky zaostruje obrazok, pricom ostrost obrazka sa upraviiba
mierne.

4. \Vyberte dalSie poZzadované nastavenia a potom kliknite na polozku Print (Tlacit).

Tlac obalok

Pred tlacou obalok sa ubezpette, ze ste do vstupného zasobnika vlozili obalky a Ze je vystupny zasobnik
otvoreny. Do vstupného zasobnika mdzete vlozit jednu alebo viacero obalok. Nepouzivajte lesklé obalky,
obalky s reliéfom alebo obalky, ktoré majui spony alebo okienka. Dalgie informacie o vkladani obalok najdete v
Casti Vlozenie média na strane 7.

E/f POZNAMKA: Podrobnosti o formatovani textu pri tla¢i na obalky najdete v suboroch pomocnika programu
Word.

Tlac obalky (Windows)
1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tlacit.
2.  Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaéiarei alebo Predvolby.

4. Vyberte prisluSné moznosti.
e Nakarte Rozlozenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

e Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v ¢asti Vyber zasobnika vhodny
druh papiera. V ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnu kvalitu tlace a potom v oblasti Farba
vyberte prislusna farbu.

e  Kliknite na polozku Roz8irené a v rozbalovacom zozname Velkost papiera vyberte prislusnu
velkost obalok.

5. Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Tlacit alebo OK v dialdgovom okne Tlac.

Tlaé obalok (0S X)
1.  Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2.  Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
3. Nastavte moznosti tlace.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na poloZku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).
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[i?)/f POZNAMKA: Pre tlaciarefi s pripojenim USB st k dispozicii nasledujiice moznosti. Umiestnenie
moznosti sa moze liSit v zavislosti od aplikacie.

a. Vkontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera) vyberte prislusnu velkost obalky.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Paper Size (Velkost papiera), ubezpette sa, ze ste vlozili
spravny papier.

b. Vkontextovej ponuke vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a overte, ¢i je
typ papiera nastaveny na moznost Plain Paper (Obycajny papier).

4. Kliknite na tlac¢idlo Print (Tla&it).

Tlacit s pouzitim maximalneho rozliSenia
Maximalne rozliSenie v bodoch na palec (dpi) sluzi na tla¢ ostrych fotografii s vysokou kvalitou na fotopapier.

Tlac v rezime maximalneho rozliSenia trva dlhSie ako tla¢ s ingym nastavenim a vyzaduje viac volného miesta
na disku.

Tlac v rezime maximalneho rozliSenia (Windows)
1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tlaéit.
2.  Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

4. Kliknite na kartu Papier a kvalita.
5. Vrozbalovacom zozname Média vyberte vhodny typ papiera.
6. Kliknite na tlacidlo Spresnit.

7.V tasti Funkcie tlaciarne vyberte polozku Ane v rozbalovacom zozname Tlaé s maximalnym rozlisenim
v DPL.

8. Vrozbalovacom zozname Velkost papiera vyberte prislusnu velkost papiera.
9. Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte rozSirené moznosti.

10. Potvrdte nastavenie polozky Orientacia na karte Rozlozenie a potom kliknutim na tlacidlo OK spustite
tlac.

Tla¢ s maximalnym rozliSenim dpi (0S X)
1.  Vponuke File (Sibor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
3. Nastavte moznosti tlace.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialégovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).
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[%f POZNAMKA: Pre tlaciareri s pripojenim USB su k dispozicii nasledujiice moznosti. Umiestnenie
moznosti sa moze liSit v zavislosti od aplikacie.

a. Vyberte prislusni velkost papiera v kontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera).

[%]’> POZNAMKA: Ak zmenite polozku Velkost papiera, ubezpette sa, ze ste vlozili spravny papier a
na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnu velkost papiera.

b. Vkontextovej ponuke vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a potom vyberte
tieto nastavenia:

e  Paper Type (Typ papiera): Prislusny typ papiera
e  Quality (Kvalita): Maximalne rozliSenie v dpi

4. Vyberte dalSie poZzadované nastavenia tlace a potom kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).
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Tlac rychlych formularov

Zabavné a uzito¢né stranky mozete tlacit pomocou aplikacie HP Quick Forms.

Tlac Rychlych formularov
1.  Nauvodnej obrazovke na displeji tlaciarne sa dotknite polozky Rychle formulare .
2. Vyberte jednu z moznosti rychlych formularov.

3. Dotknite sa jednej z podkategorii svojho vyberu a potom podla pokynov na obrazovke vyberte dalSie
nastavenia.

4. \Vyberte pocet kopii, ktoré chcete vytlacit, a potom sa dotknite tlacidla Tlacit.
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Tlac z mobilného zariadenia

SKww

Vdaka technoldgii mobilnej tlace od spolo¢nosti HP méZete prostrednictvom tlaciarne jednoducho tlacit z
telefénu Smart Phone alebo tabletu.

Pri pouzivani tlacovych funkcii, ktoré st uz nainstalované v teleféne Smart Phone alebo tablete, ¢i ste doma,
alebo v praci, postupujte takto:

1. Ubezpecte sa, Ze su mobilné zariadenie a tlaciaren pripojené k rovnake;j sieti.
2. Vyberte pozadovanu fotografiu alebo dokument na tla¢ a vyberte svoju tlaciaren.
3. Potvrdte nastavenia tlace a tlacte.

Ak chcete tlacit bez pristupu k sieti, dalSie informacie najdete v ¢asti Bezdrotové pripojenie k tlaciarni bez
pouzitia smerovaca na strane 87.

Ak cestujete, prislusny dokument mézete vytlacit odoslanim e-mailu pomocou aplikacie sluzba HP ePrint do
tlaciarne sluzba HP ePrint, ktora ma povolenu tato funkciu. DalSie informacie najdete v ¢asti Tlac pomocou
sluzby sluzba HP ePrint na strane 38.

Dalsie informacie najdete na webovej lokalite HP Mobile Printing ( www.hp.com/go/mobileprinting ).

Tla¢ z mobilného zariadenia

29


http://www.hp.com/go/mobileprinting

Tlac pomocou sluzby AirPrint

Tlac prostrednictvom sluzby AirPrint od spolo¢nosti Apple podporuju zariadenia iPad (so systémom i0S 4.2),
iPhone (verzie 3GS alebo novsej), iPod touch (tretej generacie alebo novsej) a Mac (so systémom 0S X 10.7
alebo novsim).

Skor nez budete pouzivat sluzbu AirPrint, skontrolujte nasledujtice body:

e Tladiaren a zariadenie od spolo¢nosti Apple musia byt pripojené k rovnakej sieti ako zariadenie s
povolenou sluzbou AirPrint. Dalsie informacie o pouzivani sluzby AirPrint a o produktoch HP
kompatibilnych so sluzbou AirPrint najdete na adrese www.hp.com/go/mobileprinting .

e  Vlozte papier, ktory sa zhoduje s nastaveniami papiera v tlaciarni.
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Tipy na uspesnu tlac

Ak chcete Uspesne tlacit, kazety HP musia fungovat spravne a obsahovat dostato¢né mnozstvo atramentu,
papier musi byt vloZzeny spravne a tlaiaren musi byt spravne nastavena. Nastavenia tlace sa nevztahuji na
kopirovanie ani skenovanie.

Tipy tykajice sa atramentu
e  Pouzivajte originalne atramentové kazety HP.
e  Sprdavne nainstalujte ¢iernu aj trojfarebnu kazetu.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vymena atramentovych kaziet na strane 79.

e  Skontrolujte odhadované Grovne atramentu v atramentovych kazetdch a uistite sa, ¢i obsahujt
dostato¢né mnozstvo atramentu.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Kontrola odhadovanych trovni atramentu na strane 76.

e Ak nieje kvalita tlace prijatelna, dalSie informacie najdete v ¢asti Problémy s tlacou na strane 107.

Tipy na vkladanie papiera

e  Vlozte stoh papiera (nie iba jednu stranu). Vsetok papier v stohu musi mat rovnaku velkost a rovnaky
druh, aby sa zabranilo zaseknutiu papiera.

e Vlozte papier so stranou ur¢enou na tla¢ smerom nahor.

e  Skontrolujte, i sa papier vloZzeny do vstupného zasobnika nezvlnil a i okraje nie st zahnuté alebo
natrhnuté.

e  Upravte vodiacu listu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vSetkych
papierov. Skontrolujte, i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vlozenie média na strane 7.

Tipy na nastavenie tlaciarne (Windows)

e Ak chcete zmenit predvolené nastavenia tlace, otvorte softvér tlaciarne HP, kliknite na polozku Tlag,
skenovanie a fax a potom na polozku Nastavit predvolby. Ak chcete ziskat informacie o tom, ako
otvorit softvér tlaciarne, pozrite si ¢ast Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows) na strane 16.

e Ak chcete vybrat pocet stran, ktoré sa maju vytlacit na harok, na karte RozloZenie vyberte z
rozbalovacieho zoznamu Pocet stran na harok prislusni moznost.

e Ak chcete zobrazit dalSie nastavenia tlace, na karte RozloZenie alebo Papier a kvalita kliknutim na
tlacidlo RozSirené otvorte dialdgové okno RozSirené moznosti.

—  Tlaé v odtienoch sivej: umoznuje vytlacit ¢Ciernobiely dokument len pomocou ¢ierneho atramentu.
Vlyberte moznost Len ¢ierny atrament a potom kliknite na tlacidlo OK . Umoziiuje tiez tlac¢
vysokokvalitnych ¢iernobielych obrazkov. Vyberte polozku Vysokokvalitna tlac v odtiefioch sivej
a potom kliknite na tlacidlo OK .

— RozloZenie stran na harku: pomaha Specifikovat poradie stran, ak tla¢ite dokument s viac ako
dvoma stranami na harok.

[17? POZNAMKA: Na ukazke na karte Rozlozenie sa nemoze zobrazit moznost vybrata z
rozbalovacieho zoznamu Rozlozenie stran na harku.
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—  Technoldgie HP Real Life: tato funkcia zjemniuje a zostruje obrazky a grafiku s cielom zlepSit
kvalitu tlace.

—  Broziira: umoznuije tlacit viacstranovy dokument ako broziru. Umiestni dve strany na kazdu stranu
harka, ktory mozno zlozit ako broziru na polovi¢ni velkost papiera. V prisluSnom rozbalovacom
zozname vyberte moznost vazby a potom kliknite na tlacidlo OK.

o  Lavavazba broziry: strana vazby po zlozeni brozury sa zobrazuje vlavo. Tito moznost
vyberte, ak zvycajne Citate zlava doprava.

o Pravavazba brozary: strana vazby po zlozeni brozlry sa zobrazuje vpravo. Tato moznost
vyberte, ak zvyc¢ajne citate sprava dolava.

9, F4 v v 0 ANV .0 v v ,
= POZNAMKA: Na ukazke na karte RozloZenie sa nemoze zobrazit moznost vybrata z
rozbalovacieho zoznamu Brozura.

—  Strany na tlac: umoziiuje tlac len neparnych stran, tlac len parnych stran alebo tla¢ vetkych stran.

—  Tlac bez okrajov: vyberom tejto funkcie mozete tlacit fotografie bez okrajov. Nie vsetky druhy
papiera podporuju tuto funkciu. Ak vybraty druh papiera v rozbalovacom zozname Média tuto
funkciu nepodporuje, vedla prislusnej mozZnosti sa zobrazi ikona upozornenia.

—  Okraje stran: umoziiuje pridavat okraje na strany, ak tlacite dokument s viac ako dvoma stranami
na harok.

ﬁ/{’ POZNAMKA: Na ukazke na karte Rozlozenie nemozno zobrazit moznost vybratt z
rozbalovacieho zoznamu Okraje stran.

e (as potrebny na nastavenie tlacovych predvolieb mozete usetrit pouzitim tlacovej skratky. Tla¢ova
skratka uklada spravne hodnoty nastavenia pre prislusny typ ulohy tak, aby ste mohli nastavit vSetky
moznosti jedinym kliknutim. Ak ju chcete pouzit, prejdite na kartu Tla¢ova skratka, vyberte jednu
tlacovu skratku a potom kliknite na tlacidlo OK.

Ak chcete pridat novu tla¢ova skratku, po zmene nastaveni na karte Rozlozenie alebo Papier a kvalita
kliknite na kartu Tla¢ova skratka, kliknite na polozku Ulezit ako, zadajte nazov a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Ak chcete odstranit tlacovu skratku, vyberte ju a potom kliknite na polozku Odstranit.

E/f POZNAMKA: Odstrafiovat nemozete predvolené tlatové skratky.

Tipy na nastavenie tlaciarne (0S X)

e Vdialogovom okne Print (Tla¢) vyberte v rozbalovacej ponuke Paper Size (Velkost papiera) velkost
papiera vlozeného do tlaciarne.

e Vdialogovom okne Print (Tlac) vyberte kontextovi ponuku Paper/Quality (Papier a kvalita) a vyberte
prislusny typ a kvalitu papiera.

e Ak chcete vytlacit Ciernobiely dokument pouzitim iba ¢ierneho atramentu, vyberte kontextovi ponuku
Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a z kontextovej ponuky Color (Farba) vyberte polozku
Grayscale (Odtiene sivej).
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Poznamky

e  Originalne atramentové kazety HP sa navrhuju a testuju na pouzivanie s tlaciariami a papiermi HP, ¢o
umoznuje opakovane a lahko dosahovat vyborné vysledky.

[%f’ POZNAMKA: Spolo¢nost HP neruti za kvalitu ani spolahlivost spotrebného materialu inej znacky. Na
servis zariadenia z dovodu pouzitia neoriginalneho spotrebného materialu sa nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedceni, ze ste kupili originalne atramentové kazety HP, prejdite na stranku www.hp.com/go/
anticounterfeit.

e Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na tcely planovania.

'L%y POZNAMKA: Ak sa zobrazi hlasenie upozoriiujlice na nizku hladinu atramentu, zvazte zakupenie
nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat dovtedy,
kym nebude kvalita tlace neprijatelna.

e  Dokument mé6zete manualne vytlacit na obe strany papiera.

SKWw Tipy na GspeSnu tlac 33


http://www.hp.com/go/anticounterfeit
http://www.hp.com/go/anticounterfeit

34 Kapitola3 Tlac SKWWw



SKww

Pouzivanie webovych sluzieb

e (o st webové sluzby?

° Nastavenie webovych sluzieb

e  Tla¢ pomocou sluzby sluzba HP ePrint

° Pouzivanie sluzby Tlatitelny obsah HP

° Pouzivanie webovej lokality HP Connected

e  (Odstranenie webovych sluzieb
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Co st webové sluzby?

sluzba HP ePrint

sluzba HP ePrint je bezplatna sluzba poskytovana spolo¢nostou HP, ktora umoziiuje kedykolvek a

z lubovolného miesta tlacit dokumenty prostrednictvom tlaciarne s podporou sluzby HP ePrint. Ked

v tlaciarni povolite webové sluzby, tlacit mozno jednoduchym odoslanim e-mailu na e-mailovu adresu
priradenu tlaciarni. Nie st potrebné Ziadne Specialne ovladace ani softvér. Ak mozete odoslat e-mail,
pomocou sluzby sluzba HP ePrint m6Zzete tlacit odkialkolvek.

Po zaregistrovani konta na lokalite HP Connected ( www.hpconnected.com ) sa mézete prihlasit a
zobrazit stav uloh v sluzbe sluzba HP ePrint, spravovat front tlaciarne v sluzbe sluzba HP ePrint, riadit,
ktori pouzivatelia mdzu pri tlaci pouzivat e-mailovi adresu tlaciarne v sluzbe sluzba HP ePrint, ako aj
ziskat pomoc zo sluzby sluzba HP ePrint.

Tlacitelny obsah HP
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Tlacitelny obsah HP umoziuje lahko vyhladat a vytlacit vopred naformatovany webovy obsah priamo z
tlaciarne. Svoje dokumenty mozete tiez oskenovat a v digitalnej podobe ukladat na web.

Tlacitelny obsah HP poskytuje bohaty obsah — od dar¢ekovych kupénov po obsah zamerany na rodinné
aktivity, spravy, cestovanie, Sport, varenie, fotografovanie a mnoho dalSich zaujimavosti. M6zete si
pomocou nich dokonca zobrazit a vytlacit fotografie online z obltibenych stranok o fotografovani.

Niektoré polozky z tlac¢itelného obsahu HP umoziiuju tiez planovanie doru€ovania obsahu prislusnej
aplikacie do vasej tlaciarne.

Vopred naformatovany obsah je navrhnuty Specialne pre vasu tlaciaren. To znamena, Ze sa nebudu
zobrazovat odseknuté slova ani obrazky a Ziadne nadbytocné stranky obsahujtice len jeden riadok textu.
Niektoré tlaciarne ponukaju moznost zvolit si na obrazovke s ukazkou pred tlacou nastavenia papiera

a kvality tlace.
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Nastavenie webovych sluzieb

Pred nastavenim webovych sluzieb sa uistite, ze je tlaciaren pripojend na internet pomocou bezdrétového
pripojenia.

Na nastavenie webovych sluzieb pouzite jeden z nasledujtcich spésobov.

Nastavenie webovych sluzieb pomocou ovladacieho panela tlaciarne

1. Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky [} (sluzba HP ePrint).

2. Dotknite sa polozky Nastavenie.

3. Dotykom tlacidla Prijat potvrdte svoj suhlas HP Connected s podmienkami pouzivania a povolte webové
sluzby.

4. Naobrazovke Moznosti aktualizacie tlac¢iarne vyberte moznost automatickej instalacie aktualizacii v
tlaciarni.

[%f POZNAMKA: Ak je k dispozicii aktualizacia tlaciarne, tlatiaref prevezme a nainétaluje aktualizaciu a
potom sa restartuje. Ak chcete nastavit sluzbu sluzba HP ePrint, musite zopakovat postup od kroku 1
podla pokynov.

[’_ﬁf POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia
servera proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate podrobnosti
o0 serveri proxy, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

5. Po pripojeni na server tlaciaren vytlaci informacna stranu. Podla pokynov na informacnej strane
dokoncite nastavenie.

Nastavenie webovych sluzieb pomocou vstavaného webového servera (servera EWS)

1. Otvorte server EWS. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera
na strane 94.

2. Kliknite na kartu Webové sluzby .

3. V casti Webové sluzby — nastavenia kliknite na polozku Nastavenie , potom kliknite na polozku
Pokracovat a podla pokynov na obrazovke prijmite podmienky pouzivania sluzby.

4. Ak sazobrazivyzva, povolte tlaciarni vyhladavat a inStalovat aktualizacie tlaciarne.

[%”r POZNAMKA: Ked st dostupné aktualizacie, automaticky sa prevezmu a naintalujt a potom sa
reStartuje tlaciaren.

[’_ﬁ/{’ POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia
servera proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate podrobnosti
o0 serveri proxy, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

5. Po pripojeni na server tlaciaren vytlaci informacna stranu. Podla pokynov na informacnej strane
dokoncite nastavenie.
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Tlac pomocou sluzby sluzba HP ePrint

Sluzba HP sluzba HP ePrint umoziuje kedykolvek a odkialkolvek tlacit prostrednictvom tlaciarne s podporou
sluzby HP ePrint.

Skor nez budete moct pouzivat sluzbu sluzba HP ePrint, ubezpecte sa, zZe je tlaciaren pripojena k aktivnej sieti
poskytujlcej pristup nainternet.

Tlac dokumentu pomocou sluzby sluzba HP ePrint
1.  Skontrolujte, ¢i sa ispesSne nastavili webové sluzby.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Nastavenie webovych sluzieb na strane 37.

2. Naulvodnej obrazovke sa dotknite polozky |§|"§ (sluzba HP ePrint) a potom vyhladajte e-mailovii adresu
sluzby sluzba HP ePrint v ponuke Prehl'ad webovych sluzieb.

3. Dokument odoslite e-mailom do tlaciarne.

a. Vpoditaci alebo mobilnom zariadeni otvorte e-mailovu aplikaciu.

'L%y POZNAMKA: Informacie o pouzivani e-mailovej aplikacie v po¢itaci alebo mobilnom zariadeni
najdete v dokumentacii dodanej s danou aplikaciou.

b. Vytvorte novy e-mail a priloZzte dokument na tlac.
¢. E-mail odoslite na e-mailovd adresu tlaciarne.

Tlaciaren vytlaci prilozeny dokument.

[%”f POZNAMKA: Do pola Komu zadajte len e-mailovt adresu v sluzbe sluzba HP ePrint. Do ostatnych poli
nezadavajte dalSie e-mailové adresy. Server sluzby sluzba HP ePrint neakceptuje e-mailové tlacové
ulohy v pripade, ze sa v poli Komu nachadza viacero adries alebo pole Képia obsahuje nejaku adresu.

[1;’/]’ POZNAMKA: E-mail sa vytla¢i hned po jeho prijati. Tak ako u kazdého iného e-mailu, ani v tomto
pripade neexistuje Ziadna zaruka,kedy a ¢i vobec bude prijaty. Stav tlate m6zete skontrolovat na
lokalite HP Connected (www.hpconnected.com).

E% POZNAMKA: Dokumenty vytlatené pomocou funkcie sluzba HP ePrint sa mozu liit od originalu. Styl,
formatovanie a zalamovanie textu sa moézu liSit od originalneho dokumentu. Pre dokumenty, ktoré je
potrebné vytlacit s vyssou kvalitou (ako napriklad pravne dokumenty), odporuc¢ame tlacit zo softvérovej
aplikacie v pocitaci, kde budete mat lepSiu kontrolu nad vzhladom vytlacku.

&-; Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.
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Pouzivanie sluzby Tlacitelny obsah HP

Tlacte stranky z webu bez pouzitia pocitaca, a to prostrednictvom nastavenia sluzby Tlacitelny obsah HP,
bezplatnej sluzby od spolo¢nosti HP. M6Zete tlacit predlohy na malovanie, kalendare, skladacky, recepty,
mapy a rozne dalsie polozky v zavislosti od aplikacii dostupnych vo vasej krajine/regione.

Dalsie informacie a konkrétne ustanovenia a podmienky ziskate na webovej lokalite HP Connected:
www.hpconnected.com.
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Pouzivanie webovej lokality HP Connected

Pomocou bezplatnej webovej lokality HP Connected spolo¢nosti HP nastavte zvySené zabezpecenie sluzby
sluzba HP ePrint a zadajte e-mailové adresy, z ktorych mozno odosielat e-maily do vasej tlaciarne. MozZete
tiez ziskat aktualizacie produktov, dalSie aplikacie aj iné bezplatné sluzby.

Dalsie informacie a konkrétne ustanovenia a podmienky ziskate na webovej lokalite HP Connected:
www.hpconnected.com.
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Odstranenie webovych sluzieb

Podla nasledujucich pokynov odstrante webové sluzby.
1.  Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Nastavenie a potom polozky Webové sluzby.

2. Dotknite sa polozky Odstranit webové sluzby.
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Kopirovanie a skenovanie

° Kopirovanie

° Skenovanie prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

e  Skenovanie — softvér tlaciarne HP

° Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

e Tipy na uspesné kopirovanie a skenovanie
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Kopirovanie

Ponuka Kopirovanie na displeji tlac¢iarne umoziiuje jednoducho spustit ¢iernobiele alebo farebné kopirovanie
a vybrat pocet kopii.

Vytvorenie Ciernobielej alebo farebnej kopie

1.  Vlozte papier do vstupného zasobnika.

2. Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tlacovou stranou nadol.

Dalsie informacie o vkladani originalu najdete v ¢asti Vlozte original na strane 11.

3. Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Kopirevanie .
4. Zadajte pocet kopii aj nastavenia.
e  Rychlym pohybom prejdite na poZzadovany pocet képii alebo zadajte pocet képii pomocou funkcie

£22| (Klavesnica).

e  Dotykom polozky {} (Nastavenia) upravte tlohu kopirovania.
5. Dotykom polozky Spustit ¢iernobielo alebo Spustit farebne spustite GUlohu kopirovania.

Nastavenie kopirovania
Ulohy kopirovania mozete prispdsobit pomocou nasledujucich nastaveni v ponuke Kopirovanie.

e  Zasobnik a papier: skontrolujte, ¢i ste do vstupného zasobnika vlozili papier. Na obycajny papier sa
bude tlacit v normalnej kvalite tlace. Na fotopapier sa bude tlacit v najlepsej kvalite.

e  Upravit velkost: ovlada velkost obrazka alebo dokumentu, ktory sa ma kopirovat.

—  Skutocné: vytvori kdpiu rovnakej velkosti ako original. Okraje kopirovaného obrazka vsak mozno
orezat.

—  Prisposobit strane: vytvori kopiu v strede papiera s bielym oramovanim okolo okrajov. Obrazok s
upravenou velkostou sa zvacsi alebo zmensi tak, aby sa zmestil na velkost vybratého vystupného
papiera.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Spravne fungovanie funkcie Prisposobit strane vyZaduje, aby bola sklenena
podlozka skenera ¢ista.

—  Vlastné: umoznuje zvysit velkost obrazka vyberom hodnét vacsich ako 100 % alebo znizit velkost
obrazka vyberom hodnét menSich ako 100 %.
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e  SvetlejSie/tmavsie: tato moznost nastavi kopiu na svetlejSiu alebo tmavsiu.

e Kopirovanie identifikacného preukazu: umoznuje kopirovat obe strany identifikatného preukazu.

[%”f POZNAMKA: Po dvoch minttach ne¢innosti sa moznosti kopirovania automaticky zmenia na predvolené
nastavenia obyc¢ajného papiera velkosti A4 alebo 8,5 x 11 palcov (v zavislosti od krajiny/regionu).
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Skenovanie prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

Skenovanie originalu z ovladacieho panela tlaciarne

1. Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tlacovou stranou nadol.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vlozte original na strane 11.

2. Dotknite sa ikony Skenovanie .
3. Dotknite sa potitaca, do ktorého chcete skenovat.
4. Vyberte pozadovany typ skenovania.

5. Dotknite sa tlacidla OK.
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Skenovanie - softvér tlaciarne HP

° Skenovanie do pocitaca

° Vytvorenie novej skratky skenovania (Windows)

e  Zmena nastaveni skenovania (Windows)

Skenovanie do pocitaca

Pred skenovanim do potitaca sa ubezpecte, Ze ste si uz nainstalovali odportcany softvér tlaciarne HP.
Tlaciaren musi byt prepojena s pocitatom a obe zariadenia musia byt zapnuté.

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do suboru (Windows)

1. Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

2. Otvorte softvér tlaciarne dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne na pracovnej ploche alebo vykonanim
jedného z tychto krokov:

e  Windows 8.1: v lavom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikacii kliknite na polozku Vsetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku Vsetky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

3.  Vsoftvéri tlaciarne kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu .
4. Vyberte pozadovany typ skenovania a potom kliknite na tlacidlo Skenovanie .

e  Vyberom polozky Ulozit vo formate .PDF ulozte dokument (alebo fotografiu) ako stibor vo
formate .PDF.

e  Vyberom polozky Ulezit vo formate .JPEG ulozte dokument (alebo fotografiu) ako sibor obrazka.

[’_5”? POZNAMKA: Kliknutim na prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialdgového okna Skenovanie
zobrazte a upravte nastavenia lubovolného skenovania.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 49.

Ak vyberiete polozku Zobrazit prehladavac po skenovani, oskenovany obrazok mézete upravit na
obrazovke s ukazkou.

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do e-mailu (Windows)

1.  Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

2. Otvorte softvér tlaciarne dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne na pracovnej ploche alebo vykonanim
jedného z tychto krokov:

SKWw Skenovanie — softvér tlaciarne HP
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Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikacii kliknite na polozku VSetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovne] ploche potitaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku VSetky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

V softvéri tlaciarne kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu.

Vyberte pozadovany typ skenovania a potom kliknite na tlacidlo Skenovanie .

Vyberom polozky Odoslat e-mailom vo formate .PDF alebo polozky Odoslat e-mailom vo
formate .JPEG otvorte e-mailovy softvér s oskenovanym stiborom v prilohe.

[i?)/f POZNAMKA: Kliknutim na prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie

zobrazte a upravte nastavenia lubovolného skenovania.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 49.

Ak vyberiete polozku Zobrazit prehladavac po skenovani, oskenovany obrazok mézete upravit na
obrazovke s ukazkou.

Skenovanie originalu zo softvéru tlaciarne HP (0S X)

1.

Otvorte pomocku HP Scan.

Pomacka HP Scan sa nachadza v prie¢inku Applications/Hewlett-Packard (Aplikacie/Hewlett-Packard)
na najvyssej trovni pevného disku.

Kliknite na polozku Skenovanie .

Vyberte pozadovany typ profilu skenovania a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Vytvorenie novej skratky skenovania (Windows)

Na zjednoduSenie skenovania si mozete vytvorit vliastni skratku skenovania. Mézete napriklad chciet
pravidelne tlacit a ukladat fotografie vo formate .PNG, nie vo formate .JPG.

1.

Vlozte original do podavaca dokumentov tla¢ovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tlacovou stranou nadol.

Otvorte softvér tlaciarne dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne na pracovnej ploche alebo vykonanim
jedného z tychto krokov:

Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikacii kliknite na polozku VSetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku V§etky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

V softvéri tlaciarne kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu.
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6.

Kliknite na polozku Vytvorit novi skratku skenovania .

Zadajte popisny nazov, vyberte existujlcu skratku, ktor pouzijete pre svoju novu skratku, a potom

kliknite na tlacidlo Vytvorit .

Ak chcete napriklad vytvorit novu skratku pre fotografie, vyberte polozku Ulezit vo formate .JPEG alebo
polozku Odoslat e-mailom vo formate .JPEG . Spristupnite tym moZznosti Gpravy obrazkov pri
skenovani.

Podla potreby zmente nastavenia novej skratky a potom kliknite na ikonu UloZit vpravo od skratky.

)L% POZNAMKA: Kliknutim na prepojenie DalSie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie
zobrazte a upravte nastavenia lubovolného skenovania.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 49.

Zmena nastaveni skenovania (Windows)

SKww

Lubovolné nastavenia skenovania mozete upravit na jednorazové pouzitie alebo mozete zmeny ulozit a
nastavenia pouzivat natrvalo. K tymto nastaveniam patria moznosti, ako su napriklad velkost a orientacia
strany, rozliSenie skenovania, kontrast a umiestnenie prie€inka pre uloZzené oskenované subory.

Vlozte original do podavaca dokumentov tla¢ovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu

sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

Otvorte softvér tlaciarne dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne na pracovnej ploche alebo vykonanim

jedného z tychto krokov:

Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlac¢idlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikacii kliknite na polozku V$etky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku VSetky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na prie¢inok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

V softvéri tlaciarne kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu .

Kliknite na prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialdgového okna HP Scan.

V pravej ¢asti sa zobrazi okno s podrobnymi informaciami o nastaveniach. V lavom stipci sa nachadza
prehlad aktualnych nastaveni pre jednotlivé ¢asti. V pravom stlpci m6Zete zmenit nastavenia vo
zvyraznenej Casti.

Kliknutim na jednotlivé ¢asti v lavej ¢asti okna s podrobnymi informaciami o nastaveniach zobrazite

nastavenia prislusnej ¢asti.

Vacsinu nastaveni mozno zobrazovat a menit pomocou rozbalovacich ponuk.

Niektoré nastavenia umoznuju vacsiu flexibilitu zobrazenim novej tably. Tato moznost je oznacena
znakom + (plus) v pravej ¢asti prislusného nastavenia. Skor ako sa budete moct vratit na tablu s
podrobnymi informaciami o nastaveniach, musite potvrdit alebo zrusit zmeny na tejto table.

1.

2.
[
[ ]
[

3.

4.

5.

6.

Po dokonceni zmien nastaveni vykonajte jeden z nasledujucich krokov.
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° Kliknite na polozku Skenovanie . Po dokonceni skenovania sa zobrazi vyzva na uloZenie alebo
odmietnutie zmien v prislusnej skratke.

e  Kliknite na ikonu Ulozit vpravo od skratky a potom kliknite na tlacidlo Skenovanie .

Na internete sa o pouzivani softvéru HP Scan dozviete viac. Ziskate informacie o nasledovnych ¢innostiach:

e  prisposobenie nastaveni skenovania, napriklad typu siboru obrazka, rozliSenia skenovania a Urovni
kontrastu,

e skenovanie do sietovych priecinkov a cloudovych diskov,

e  zobrazovanie ukazky obrazkov a ich prispdsobenie pred skenovanim.
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Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

Webové skenovanie je funkcia vstavaného webového servera (servera EWS), ktora umoziuje skenovat
fotografie a dokumenty z tla¢iarne do poc¢itata pomocou webového prehladavaca.

Tato funkcia je k dispozicii aj v pripade, ak v pocitaci nie je nainStalovany softvér tlaciarne.

[:?’”r POZNAMKA: Webové skenovanie je predvolene vypnuté. Tuto funkciu mdzete povolit zo servera EWS.

Ak v serveri EWS nemdzete otvorit funkciu Webscan, vas spravca siete ju pravdepodobne vypol. Dalsie
informacie ziskate od spravcu siete alebo osoby, ktora nastavila siet.

Zapnutie funkcie webového skenovania

1.

Otvorte vstavany webovy server. Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového
servera na strane 94.

Kliknite na kartu Nastavenia .
V casti Zabezpecenie kliknite na polozku Nastavenia spravcu.
Vyberom polozky Webové skenovanie povolte funkciu webového skenovania.

Kliknite na polozku Pouzit.

Skenovanie pomocou funkcie webového skenovania

SKww

Skenovanie pomocou funkcie webového skenovania ponutka zakladné moznosti skenovania. Ak chcete vyuzit
dalSie moznosti alebo funkcie skenovania, skenujte prostrednictvom softvéru tlaciarne HP.

1.

Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vlozte original na strane 11.

Otvorte vstavany webovy server. Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového
servera na strane 94.

Kliknite na kartu Skenovanie .

Na lavej table kliknite na polozku Webové skenovanie, zmeirite potrebné nastavenia a potom kliknite na
polozku Skenovat .

Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania
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Tipy na uspesné kopirovanie a skenovanie

Na uspesné kopirovanie a skenovanie pouzivajte nasledujuce tipy.

52

Sklenent podlozku a zadnu €ast veka udrziavajte v Cistote. Skener interpretuje vsetko, ¢o zisti na
sklenenej podlozke, ako sucast obrazka.

Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky potla¢enou stranou nadol.

Ak chcete vytvorit velku kdpiu malého originalu, naskenujte original na pocitaci, zmerite velkost obrazka
v skenovacom softvéri a potom vytlacte kdpiu zvacseného obrazka.

Ak chcete upravit velkost alebo rozliSenie skenovaného dokumentu, typ vystupu alebo suboru atd',
skenovanie spustite zo softvéru tlaciarne.

Skontrolujte, €i je v softvéri spravne nastaveny jas, aby sa zabranilo nespravnemu alebo chybajicemu
skenovanému textu.

Ak chcete skenovat dokument obsahuijuci viacero stran do jedného stiboru namiesto do viacerych
stborov, spustite skenovanie pomocou polozky softvér tlaciarne namiesto vyberu polozky Skenovanie
na displeji tlaciarne.
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Fax

Pomocou tlaciarne mozete odosielat a prijimat faxy vratane farebnych faxov. M6zete naplanovat, aby sa faxy
odosielali neskar, a nastavit kontakty v telefénnom zozname, aby sa faxy rychlo a jednoducho odosielali na
Casto pouzivané €isla. Z ovladacieho panela tlaciarne mozZete nastavit tiez rézne moznosti faxu, napriklad
rozliSenie a kontrast medzi jasnymi a tmavymi ¢astami odosielanych faxov.

[%’”f POZNAMKA: Pred zatatim faxovania skontrolujte, ¢i je tlaciarer spravne nastavena na faxovanie. Spravne
nastavenie faxu overite spustenim testu nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne.

° Odoslanie faxu

° Prijimanie faxov

° Nastavenie kontaktov v telefdnnom zozname

e  Zmena nastaveni faxu

° Faxové a digitalne telefénne sluzby

° Fax prostrednictvom protokolu VolP

° Pouzitie sprav
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Odoslanie faxu

Fax mozno odoslat r6znymi sposobmi v zavislosti od situdcie alebo podla potreby.

° Odoslanie Standardného faxu z ovladacieho panela tlaciarne

° Odoslanie standardného faxu z pocitaca

° Odosielanie faxu z telefénu

° Odoslanie faxu prostrednictvom kontrolného vytacania

° Odoslanie faxu v rezime opravy chyb

Odoslanie Sstandardného faxu z ovladacieho panela tlaciarne

Pomocou ovladacieho panela tlaciarne moézete jednoducho odoslat jednostranovy alebo viacstranovy
Ciernobiely alebo farebny fax.

[%'/]’9 POZNAMKA: Ak potrebujete potvrdenie o ispeénom odoslani faxu v tla¢enej forme, musite zapntt moznost
potvrdenia faxu.

Odoslanie Standardného faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

1. Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

Dalsie informacie o vkladani originalu najdete v ¢asti Vlozte original na strane 11.

2. Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
3. Dotknite sa polozky Odoslat.

4. Dotknite sa polozky Zadat faxové cislo. Na klavesnici zadajte faxové ¢islo a potom kliknite na tlacidlo
OK.

X% TIP: Ak chcete pridat pauzu do zadavaného faxového &isla, opakovane sa dotykajte tlacidla *, kym sa
na displeji nezobrazi pomléka (=).

5. Dotknite sa ikony Ciernobielo alebo Farebne .

Ak tlaciaren zisti, ze je v podavaci dokumentov vloZeny original, odoSle tento dokument na zadané ¢islo.

9 TIP: Ak prijemca hlasi problémy s kvalitou faxu, skuste zmenit rozliSenie alebo kontrast faxu.

Odoslanie Standardného faxu z pocitaca
Fax mozno odoslat priamo z pocitaca bez toho, aby sa najprv dokument vytlacil.

Ak chcete pouzit tuto funkciu, ubezpecte sa, Ze ste v pocitaci nainstalovali softvér tlaciarne HP, Ze je tlaciaren
pripojena k fungujucej telefénnej linke, Ze je funkcia faxu nastavena a ze fax funguje spravne.

Odoslanie standardného faxu z pocitaca (Windows)
1. Vpocitaci otvorte dokument, ktory chcete odoslat faxom.

2. Vponuke Stibor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tla€it.
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V zozname Nazov vyberte tlaciaren, ktora ma v nazve slovo fax.

Ak chcete zmenit nastavenia (napriklad pri vybere odoslania dokumentu ako ¢iernobieleho alebo
farebného faxu), kliknite na tlacidlo, ktoré sliizi na otvorenie dialégového okna Vlastnosti. V zavislosti
od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MozZnosti, Nastavenie
tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Po zmene lubovolnych nastaveni kliknite na tlacidlo OK.
Kliknite na tlacidlo Tlacit alebo OK.

Zadajte faxové Cislo a dalSie informacie pre prijemcu, zmenite lubovolné dalSie nastavenia faxu a potom
kliknite na tlacidlo Odoslat fax. Tlaciaren zacne vytacat faxové cislo a faxovat dokument.

Odoslanie Standardného faxu z poéitaca (0S X)

1.

2.

V pocitaci otvorte dokument, ktory chcete poslat faxom.

V ponuke Subor softvéru kliknite na polozku Tladit.

Vyberte tlaciaren, ktora ma v nazve slovo ,,(Fax)*.

Zadaijte Cislo faxu alebo meno kontaktu, ktoré uz obsahuje polozku faxového Cisla.

Po dokon¢eni vyplnenia faxovych udajov kliknite na polozku Fax.

Odosielanie faxu z telefonu

Fax mozno odoslat pomocou doplnkového telefénu. Umozni vam to hovorit s prislusnym prijemcom pred
odoslanim faxu.

Odoslanie faxu z podvojného telefonu

1.

Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

Dalgie informacie o vkladani originalu najdete v ¢asti Vlozte original na strane 11.

Zadaijte Cislo pomocou tlacidiel telefénu, ktory je pripojeny k tlaciarni.

Ak prijemca zdvihne telefén, informujte ho, Ze po zazneni faxového ténu dostane fax na faxové
zariadenie. Ak hovor prebera faxové zariadenie, budete pocut faxové tony z prijimacieho faxového
zariadenia.

Na tvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa ikony Odoslat fax .
Ked ste pripraveni odoslat fax, dotknite sa polozky €iernobielo alebo Farebne .

Pocas prenosu faxu sa telefénna linka stisi. Ak chcete po odoslani faxu pokracovat v rozhovore s
prijemcom, zostante na linke, kym sa prenos neskonci. Ak chcete skoncit rozhovor s prijemcom, mozete
zavesit telefon hned po zacati prenosu faxu.

Odoslanie faxu prostrednictvom kontrolného vytacania

SKww

Pri odosielani faxu pomocou funkcie kontrolného vytacania mozete pocut z reproduktorov tlaciarne

oznamovacie tony, telefénne vyzvy alebo iné zvuky. To vam umozni odpovedat na vyzvy pocas vytacania, ako

aj kontrolovat jeho rychlost.

Odoslanie faxu
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¥ TIP: Ak pouzivate telefonnu kartu a kdd PIN nezadate dostatocne rychlo, tlaciaren moze zacat odosielat
faxové tény prilis rychlo, v dosledku ¢oho sluzba telefénnej karty nerozpozna vas kéd PIN. V takom pripade
vytvorte kontakt v telefénnom zozname a uloZte kad PIN pre svoju telefénnu kartu.

[%’/r’ POZNAMKA: Zapnite zvuk, aby ste poculi oznamovaci tén.

Odoslanie faxu pomocou funkcie kontrolného vytacania z ovladacieho panela tlaciarne

1.

VloZzte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

Dalie informacie o vkladani originalu najdete v €asti Vlozte original na strane 11.

Na uvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa polozky Odoslat.
Dotknite sa ikony Ciernobielo alebo Farebne .

, vr

Po zazneni oznamovacieho tonu kliknite na polozku Zadat faxové €islo a potom na klavesnici zadajte
Cislo.

Postupujte podla zobrazenych pokynov.

X TIP: Ak na odoslanie faxu pouzivate telefonnu kartu a mate kod PIN ulozeny ako kontakt v telefénnom

zozname, po zobrazeni vyzvy na zadanie kddu PIN dotykom polozky ¥ (Telefénny zoznam) vyberte
kontakt v telefénnom zozname, v ktorom je ulozeny kéd PIN.

Po odpovedi faxového pristroja prijemcu sa fax odoSle.

Odoslanie faxu v rezime opravy chyb

Funkcia Rezim opravy chyby (ECM) zabraiiuje strate Gidajov z dovodu nizkej kvality telefonnych liniek, a to
prostrednictvom detekcie chyb pocas prenosu a automatickych ziadosti o opakovanie prenosu ¢asti, v ktorych
sa vyskytli chyby. Rezim neovplyviiuje poplatky za telefon. V pripade kvalitnych telefénnych liniek poplatky
ma&zu dokonca klesnut. V pripade nekvalitnych telefonnych liniek sa v reZime ECM zvysi ¢as odosielania a
telefdnne poplatky, ale odosielanie je omnoho spolahlivejsie. Predvolene je vybrata moznost Zapnuté. Rezim
ECM vypnite len v pripade, ak sposobil vyrazné zvySenie poplatkov za telefén a ak sa z dévodu znizenia
poplatkov uspokojite s nizSou kvalitou.

Ak vypnete rezim ECM:

Kvalita a rychlost prenosu odoslanych a prijatych faxov bude ovplyvnena.
Zariadenie Rychlost je automaticky nastavené na Stredna.

Nebudete moct odosielat ani prijimat farebné faxy.

Zmena nastavenia rezimu ECM z ovladacieho panela

1.

2.

s

Na Gvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa ikony Nastavenie .
Dotknite sa ikony Predvolby .

Prejdite na polozku Rezim opravy chyby a dotykom zapnite alebo vypnite tato funkciu.
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Prijimanie faxov

Faxy mozete prijimat automaticky alebo manualne. Ak vypnete moznost Automaticka odpoved' , mdzete
prijimat faxy len ru¢ne. Ak zapnete moznost Automaticka odpoved' (predvolené nastavenie), tlaciaref bude
automaticky prijimat prichadzajlce volania a faxy po pocte zvoneni uréenom nastavenim Pocet zvoneni pred
odpovedanim . (Predvolena hodnota nastavenia Poéet zvoneni pred odpovedanim je pat zazvoneni.)

Ak prijmete fax velkosti Legal alebo vacSej a tlaciaren nie je nastavena na pouzitie papiera velkosti Legal,
tlaciaren zmensi fax tak, aby sa zmestil na vloZzeny papier. Ak vypnete funkciu Automatické zmensenie,
tlaciaren vytlaci fax na dvoch stranach.

[:?’”r POZNAMKA: Ak kopirujete dokument pocas prijimania faxu, fax sa ulozi do paméte tlaciarne, kym sa
nedokonti kopirovanie.

Manudlne prijimanie faxov

° Nastavenie zdlozného faxu

° Opakovana tlac prijatych faxov z pamate

° Poslanie faxov dalej na iné cislo

° Nastavenie automatickej redukcie prichadzajucich faxov

° Blokovanie nezelanych faxovych cisel

Manualne prijimanie faxov

Pri telefonovani vam moéze osoba, s ktorou hovorite, pocas spojenia poslat fax. Mézete zdvihnut slichadlo a
zacat hovorit alebo pocuvat faxové tény.

Faxy mozno prijimat manualne z telefonu, ktory je priamo pripojeny k tlaciarni (k portu 2-EXT).

Manualne prijimanie faxov
1. Skontrolujte, ¢i je tlaciarer zapnutad a ¢i je vo vstupnom zasobniku vloZzeny papier.
2. Vyberte vSetky originaly zo zasobnika podavaca dokumentov.

3. Ak chcete odpovedat na prichadzajutce volania skor ako tlaciaren, nastavte pre polozku Poéet zvoneni
pred odpovedanim vacsi pocet zvoneni. Nastavenie Automaticka odpoved mozete tiez vypnut, takze
tlaciaren nebude automaticky odpovedat na prichadzajlce volania.

4. Ak prave hovorite s odosielatelom, poziadajte ho, aby spustil odosielanie faxu.
5. Po zazneni faxovych ténov z odosielajuceho faxu vykonajte nasledujtce kroky.

a. Nauvodnej obrazovke tlatiarne sa dotknite polozky Fax , polozky Odoslat a prijat a potom sa
dotknite polozky Prijat teraz.

b. Ked tlaciaren zacne prijimat fax, mozete zavesit sliichadlo alebo zostat na linke. Pocas prenosu
faxu je na telefonnej linke ticho.

Nastavenie zalozného faxu

V zdvislosti od vasich preferencii a bezpeénostnych poziadaviek méozZete nastavit tlaciaren tak, aby ukladala
vSetky prijaté faxy, len faxy prijaté pocas poruchy tlaciarne alebo aby neukladala Ziadne prijaté faxy.
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Nastavenie funkcie zalozného faxu z ovladacieho panela tlaciarne

1.

2.

Na Gvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa ikony Nastavenie .

Dotknite sa ikony Predvolby .

Dotknite sa tlacidla Zalozny prijem faxov.

Dotknite sa pozadovaného nastavenia.

Svieti Predvolena hodnota nastavenia. Ked je poloZzka Zalozny fax nastavena na moznost Zapnuté,
tlaciaren bude ukladat vsetky prijaté faxy do pamate. To umoznuje znova vytlacit naposledy
vytlacené faxy, ak st eSte uloZzené v pamati.

POZNAMKA: Ak sa blizi zaplnenie pamite tlaciarne, pri prijati novych faxov sa prepiéu najstarsie
vytlacené faxy. Ak sa pamat zaplni nevytlacenymi faxmi, tlaciaren prestane prijimat prichadzajtce
faxové volania.

POZNAMKA: Prijaté faxy sa ukladaju do nestalej pamate. Ak sa tlatiarer vypne a potom zapne,
prijaté faxy viac nebudi dostupné na opatovnd tlac.

POZNAMKA: Obmedzené moznosti paméte spdsobuiju, ze velmi velky fax, napriklad velmi
detailna farebna fotografia, sa pri prijati nemusi zmestit do pamate.

Zapnuty len v pripade Po zapnuti tejto moznosti bude tlaciaren ukladat faxy do pamate len v pripade chyby, ktora

chyby zabrani tlaciarni vytlacit faxy (napriklad ak sa minul papier v tlaciarni). Tlaciaref bude pokracovat
v ukladani prijatych faxov hned po uvolneni pamate. (Ak sa pamat zaplni, tlaciaren prestane
prijimat prichadzajltice faxové volania.) Po odstraneni chyby sa faxy ulozené v pamati automaticky
vytlacia a nasledne odstrania z pamate.

Vypnut Faxy sa nikdy neukladaji do pamate. Z bezpecnostnych dévodov mozete napriklad vypnut
moznost Zalozny fax. V pripade chyby, ktord zabrani tlaciarni tlacit (napriklad ak sa minie papier v
tlaciarni), tlaciaren zastavi prijimanie prichadzajucich faxovych volani.

Opakovana tlac prijatych faxov z pamate

Prijaté faxy sa ukladaju do nestalej pamate. Ak sa tlaciarer vypne a potom zapne, prijaté faxy viac nebudu
dostupné na opatovnu tlac.

[%’/]’9 POZNAMKA: Po zaplneni paméite nemdze tlaciaren prijimat nové faxy, kym nevytlacite alebo neodstranite
faxy z pamate. Faxy mozete odstranit z pamate aj z dévodu bezpecnosti alebo ochrany osobnych Gdajov.

Opdatovna tlac faxov z pamdte pomocou ovladacieho panela tlaciarne

1.

Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier. Dalgie informacie najdete v ¢asti Vlozenie
média na strane 7.

Na Gvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa polozky Tla&it znova.
Faxy sa zobrazuju v opa¢nom poradi, v akom boli prijaté, t. j. najskor sa vytlaci posledny prijaty fax atd..

Vyberte fax, ktory chcete vytlacit, a potom sa dotknite polozky Tlacit.
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Poslanie faxov dalej nainé cislo

Tlaciaren mozete nastavit na preposlanie faxov na iné faxové cislo. VSetky faxy sa preposielaju ¢iernobielo
bez ohladu na to, ako sa pévodne odoslali.

Spolocnost HP odporuca skontrolovat, ¢i je Cislo, na ktoré preposielate, funkénou faxovou linkou. Odoslite
kontrolny fax, aby ste sa uistili, ¢i faxové zariadenie moze prijimat faxy.

Preposielanie faxov z ovladacieho panela tlaciarne

1.

2.

Na tvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa ikony Nastavenie .

Dotknite sa ikony Predvolby .

Dotknite sa polozky Preposielanie faxu.

Dotykom tlacidla Zapnuté (Tlacit a preposlat) vytlacte a preposlite fax alebo vyberom polozky Zapnuté
(preposlat) preposlite fax.

[’%’ POZNAMKA: Ak tlatiaref nemdze preposlat fax do uréeného faxového zariadenia (napriklad preto, ze

nie je zapnuté), vytlaci ho. Ak je tlaciaren nastavena tak, aby tlacila spravy o chybach prijatych faxov,
vytladi aj spravu o chybe.

Po vyzve zadaijte cislo faxového zariadenia, ktoré bude prijimat preposlané faxy, a potom sa dotknite
polozky Hotovo . Zadajte pozadované informacie na kazdu z nasledujtcich vyziev: datum zaciatku, ¢as
zatiatku, datum konca a ¢as konca. Potom sa dotknite polozky Hotovo .

Preposielanie faxov je aktivované. Dotykom polozky OK potvrdte vyber.

Ak sa napajanie tlaciaren vypne, ked je zapnuta moznost preposielania faxov, uloZi nastavenie moznosti
preposielania faxov a telefénne ¢islo. Ked' sa obnovi napajanie tlatiarne, moznost preposielania faxov
bude stale nastavena na hodnotu Zapnuté.

[%f POZNAMKA: Preposielanie faxov mozete zrusit vyberom polozky Vypniit v ponuke Preposielanie

faxov.

Nastavenie automatickej redukcie prichadzajicich faxov

Nastavenie funkcie Automatické zmens$enie urcuje, ¢o tlaciaren urobi po prijati faxu, ktory je prilis velky pre
vlozenu velkost papiera. Ak je toto nastavenie zapnuté (predvolené), obrazok sa zmensi tak, aby sa
prispdsobil na stranu, ak je to mozné. Ak je tato funkcia vypnutd, informacie, ktoré sa nezmestia na prva
stranu, sa vytlacia na druhej strane.Funkcia Automatické zmensSenie je uZitocna, ked prijimate fax velkosti
Legal a vo vstupnom hlavnom zasobniku je vlozeny papier velkosti Letter.

Nastavenie funkcie automatického zmensovania prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

1.

2.

SKww

Na Gvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa ikony Nastavenie .
Dotknite sa ikony Predvolby .

Dotykom ikony Automatické zmensenie moznost zapnete alebo vypnete.

Prijimanie faxov
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Blokovanie nezelanych faxovych cisel

Ak si u telefonneho operatora predplatite sluzbu identifikacie volajtcich, mozZete blokovat urcité faxové €isla,
takze tlaciaren z tychto cisel nebude prijimat faxy. Po prijati prichadzajuceho faxového volania tlaciaren
porovna €islo so zoznamom nevyziadanych faxovych ¢isel a zisti, ¢i sa ma volanie blokovat. Ak sa ¢islo
zhoduije s ¢islom v zozname blokovanych faxovych €isel, fax sa neprijme. (Maximalny pocet faxovych Cisel,
ktoré mozete blokovat, sa lisi podla modelu.)

[%]’9 POZNAMKA: Tato funkcia nie je podporovana vo véetkych krajinach/regiénoch. Ak nie je podporovana vo
vasej krajine alebo vo vasom regidne, polozka Blokovanie nevyziadanych faxov sa v ponuke Predvolby
nezobrazi.

[%9 POZNAMKA: Ak v zozname identifikacii volajucich nie st pridané Ziadne telefénne ¢isla, predpoklada sa, ze
nemate predplatenu sluzbu identifikacie volajliceho.

Specifické faxové ¢isla mozete zablokovat pridanim do zoznamu nevyziadanych faxov a odblokovat ich
odstranenim zo zoznamu nevyziadanych faxov.

Pridanie Cisla do zoznamu nevyziadanych faxov
1. Nalvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie .
3. Dotknite saikony Predvolby .
4. Dotknite sa polozky Blokovanie nevyziadanych faxov .
5. Dotknite sa polozky 4 (znak plus).

6. Vykonajte niektory z nasledujucich krokov.

e  Dotykom polozky &5 (Histéria prijatych hovorov) vyberte faxové islo, ktoré chcete zablokovat, a
potom sa dotknite polozky Pridat.

e  Manualne zadajte faxové ¢islo na blokovanie a dotknite sa polozky Pridat.

[%f POZNAMKA: Skontrolujte, ¢i spravne zadavate faxové ¢islo zobrazené na displeji ovladacieho panela a
nie ¢islo zobrazené v hlavicke prijatého faxu, pretoze tieto Cisla sa mozu lisit.

Postup odstranenia cisel zo zoznamu nevyziadanych faxovych cisiel
Ak uz nechcete dalej blokovat faxové cislo, mézete ho odstranit zo zoznamu nevyziadanych faxovych ¢isel.
1.  Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie .
3. Dotknite saikony Predvolby .
4. Dotknite sa polozky Blokovanie nevyziadanych faxov .

5. Dotknite sa ¢isla, ktoré chcete odstranit, polozky Odstranit a potom tlacidla OK .
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Nastavenie kontaktov v telefonnom zozname

Casto pouzivané faxové tisla mozete nastavit ako kontakty v telefénnom zozname. Tento postup umoziuje
rychlo volat na tieto ¢isla pomocou ovladacieho panela tlaciarne.

% TIP:  Okrem vytvarania a spravovania kontaktov v telefénnom zozname z ovladacieho panela tlaciarne
mozete tiez pouzivat nastroje dostupné v pocitadi, napriklad softvér tlaciarne HP a server EWS tlaciarne.

° Nastavenie a zmena kontaktov v telefénnom zozname

° Nastavenie a zmena skupiny kontaktov v telefonnom zozname

° Odstranenie kontaktov z telefénneho zoznamu

Nastavenie a zmena kontaktov v telefonnom zozname

Faxové ¢isla mozno ukladat ako kontakty v telefénnom zozname.

Nastavenie kontaktov v telefonnom zozname
1.  Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .

2. Dotknite sa polozky Odoslat.

3.  Dotknite sa polozky [£| (Telefénny zoznam).

4. Dotknite sa polozky Kontakty.

5. Dotykomikony 4 (znak plus) pridajte kontakt.

6. Dotknite sa polozky Meno, zadajte meno kontaktu a potom sa dotknite polozky Hotovo .

s vr

7. Dotknite sa polozky Faxové Cislo, zadajte faxové cislo kontaktu a potom sa dotknite tlacidla OK .

[%9 POZNAMKA: Cislo nezabudnite vytotit vratane prestavok a inych potrebnych ¢isiel, ako st smerové
tislo, pristupovy kod pre ¢isla mimo systému pobockovej Gstredne (obycajne 9 alebo 0) alebo predvolba
pre medzimestské hovory.

8. Dotknite sa polozky Pridat.

Zmena kontaktov v telefonnom zozname
1.  Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .

2. Dotknite sa polozky Odoslat.

3.  Dotknite sa polozky | (Telefénny zoznam).

4. Dotknite sa polozky Kontakty.

5. Dotykom polozky # (Upravit) upravte kontakt.

6. Dotknite sa kontaktu, ktory chcete upravit.
7. Dotknite sa polozky Meno, upravte meno kontaktu a potom sa dotknite polozky Hotoveo .

8. Dotknite sa polozky Cislo, upravte faxové ¢islo kontaktu a potom sa dotknite tlacidla OK .
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[%f POZNAMKA: Cislo nezabudnite vyto¢it vratane prestavok a inych potrebnych ¢isiel, ako st smerové

9.

¢islo, pristupovy kod pre ¢isla mimo systému pobockovej Gstredne (obycajne 9 alebo 0) alebo predvolba
pre medzimestské hovory.

Dotknite sa ikony Hotovo .

Nastavenie a zmena skupiny kontaktov v telefonnom zozname

Skupiny faxovych ¢isel mozno ukladat ako skupiny kontaktov v telefénnom zozname.

Nastavenie skupiny kontaktov v telefonnom zozname

[%’/]’9 POZNAMKA:  Pred vytvorenim skupiny kontaktov v telefénnom zozname musite najprv vytvorit aspori jeden
kontakt v telefdbnnom zozname.

1.

2.

Na Gvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.

Dotknite sa polozky | (Telefonny zoznam).
Dotknite sa polozky Skupina kontaktov.

Dotykom polozky =+ (znak plus) pridajte skupinu.

Dotknite sa polozky Nazov, zadajte nazov skupiny a potom sa dotknite polozky Hotovo .

Dotknite sa polozky Pocet, vyberte kontakty v telefénnom zozname, ktoré chcete priradit do tejto
skupiny, a potom sa dotknite polozky Vybrat.

Dotknite sa polozky Vytvorit.

Zmena skupiny kontaktov v telefonnom zozname

1.

2.

10.

Na uvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.

Dotknite sa polozky | (Telefénny zoznam).
Dotknite sa polozky Skupina kontaktov.
Dotykom polozky # (Upravit) upravte skupinu.

Dotknite sa kontaktu v skupine kontaktov v telefénnom zozname, ktory chcete upravit.

Dotknite sa polozky Nazov, upravte nazov skupiny kontaktov v telefénnom zozname a potom sa
dotknite polozky Hotovo .

Dotknite sa polozky Pocet clenov.

Zruste vyber kontaktov v telefénnom zozname, ktoré chcete odstranit z tejto skupiny, alebo dotykom
polozky < (znak plus) pridajte kontakt do skupiny.

Dotknite sa ikony Hotovo .
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Odstranenie kontaktov z telefonneho zoznamu

SKww

Mo6zete odstranit kontakty z telefénneho zoznamu alebo skupinu kontaktov v telefénnom zozname.

1.

2.

Na Gvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.

Dotknite sa polozky [ (Telefonny zoznam).

Dotknite sa polozky Kontakty alebo Skupina kontaktov.
Dotknite sa polozky # (Upravit).

Dotknite sa mena kontaktu, ktory chcete odstranit.

Dotknite sa polozky Odstranit.

Dotykom tlacidla Ane potvrdte vyber a potom sa dotknite tlacidla OK .

Nastavenie kontaktov v telefénnom zozname

63



Zmena nastaveni faxu

Po dokonc¢eni krokov v Gvodnej prirucke dodanej s tlaciarnou zmente vykonanim nasledujtcich krokov ivodné
nastavenia alebo nakonfigurujte iné moznosti faxovania.

° Konfiguracia hlavi¢ky faxu

e Nastavenie reZimu odpovedania (automaticka odpoved)

° Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim

° Zmena vzoru zvonenia pre odpoved pre rozliSené zvonenie

° Nastavenie typu volby

° Nastavenie moznosti opakovanej volby

° Nastavenie rychlosti faxovania

° Nastavenie hlasitosti zvukov faxu

Konfiguracia hlavicky faxu

Funkcia hlavitky faxu vytlaci v hornej ¢asti kazdého odosielaného faxu vase meno a faxové Cislo. Spolo¢nost
HP odporuca nastavit hlavitku faxu pomocou softvéru pre tlaciarne HP. Hlavitku faxu mozete nastavit aj
prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne podla opisu v tejto prirucke.

r.%’ POZNAMKA: V niektorych krajinach/regiénoch je tdaj v hlavitke faxu povinny zo zakona.

Nastavenie alebo zmena hlavicky faxu
1.  Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
3. Dotknite sa polozky Hlavicka faxu.
4. Zadajte svoje meno alebo nazov spolo¢nosti a potom sa dotknite polozky Hotovo .

5. Zadajte svoje faxové Cislo a potom sa dotknite polozky OK .

Nastavenie rezimu odpovedania (automaticka odpoved)
Rezim odpovedania urcuje, ¢i tlaciaren prijima prichadzajlce volania.

e  Zapnutim funkcie Automaticka odpoved nastavite tlaciaren tak, aby automaticky odpovedala na faxy.
Tlaciaren bude odpovedat na vSetky prichadzajlce volania a faxy.

e  Povypnuti funkcie Automaticka odpoved moZete prijimat faxy len manualne. V tomto pripade musite
osobne odpovedat na prichadzajlce faxové volania, inak tla¢iaren tieto faxy neprijme.

Nastavenie rezimu odpovede
1. Nauavodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .

3. Dotykom polozky Automaticka odpoved' funkciu zapnete alebo vypnete.
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Pristup k tejto funkcii moZete tiez ziskat dotykom polozky %, (Stav faxu) na ivodnej obrazovke.

Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim

Ak zapnete nastavenie Automaticka odpoved', mdzete urcit pocet zvoneni, po ktorom zariadenie
automaticky odpovie na prichadzajlce volanie.

Nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim je dolezité v pripade, ak mate na tej istej telefonnej linke ako
tlaciaren pripojeny aj zaznamnik a chcete, aby zaznamnik odpovedal na telefonat skor ako tlaciaren. Pocet
zvoneni do odpovedania musi byt nastaveny pre tlaciaren na vac¢siu hodnotu ako pre zaznamnik.

Mozete napriklad nastavit pre zaznamnik nizky po€et zvoneni a pre tlaciarefi maximalny pocet zvoneni do
odpovedania. (Maximalny pocet zvoneni sa liSi pre jednotlivé krajiny/regiony.) V tomto nastaveni bude na
volania odpovedat telefénny zaznamnik a tlaciaren bude sledovat linku. Ak tlaciaren zisti faxové tony, prijme
fax. Ak je prichadzajuce volanie hlasové, zaznamnik nahra odkaz.

Nastavenie poctu zvoneni na odpoved’
1.  Nalvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
3. Dotknite sa polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim .
4. Specifikujte pocet zvoneni.

5. Dotykom tlac¢idla Hotovo prijmite nastavenie.

Zmena vzoru zvonenia pre odpoved pre rozliSené zvonenie

Mnoho telekomunika¢nych spolo¢nosti pontka sluzbu rozlisujlcich vzorov zvoneni, ktora umoziuje mat na
jednej linke niekolko teleféannych Cisel. Ked si predplatite tuto sluzbu, kazdému ¢islu bude priradeny iny vzor
zvonenia. Tlaciaren mdzete nastavit tak, aby odpovedala na prichadzajlce volania s konkrétnym vzorom
zvonenia.

Ak pripojite tlaciaren k linke s rozliSujicimi vzormi zvoneni, poziadajte telekomunika¢ného operatora o
pridelenie jedného vzoru zvonenia pre hlasové volania a druhého pre faxové volania. Spolo¢nost HP odporuca
poziadat pre faxové tislo o dvojité alebo trojité zvonenie. Ked tlaciaren zisti prislusny vzor zvonenia, odpovie
na volanie a prijme fax.

¥ TIP:  Pomocou funkcie rozpoznania vzoru zvonenia v ponuke RozliSené zvonenie mdzete tiez nastavit
rozliSené zvonenie. Pomocou tejto funkcie tlaciaren rozpoznava a nahrava vzor zvonenia prichadzajticeho
hovoru a podla hovoru automaticky urcuje rozliSeny vzor zvonenia, ktory faxovym volaniam priradila
telefénna spolocnost.

Ak nemate sluzbu rozliSeného zvonenia, pouzite povodny vzor zvonenia, ktory je Vsetky standardné
zvonenia.

[%f POZNAMKA: Tlatiarert nemdze prijimat faxy, ak je hlavné telefénne ¢islo vyvesené.

Zmena vzoru zvonenia odpovede pre rozliSené zvonenie
1.  Skontrolujte, ¢i je tlaciaren nastavenda na automatické odpovedanie na faxové volania.
2. Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .

3. Dotknite sa polozky Nastavenie a potom vyberte polozku Predvolby .
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4. Dotknite sa polozky RozliSené zvonenie .

5. Zobrazi sa hlasenie, ze toto nastavenie by sa nemalo menit, pokial nemate na rovnakej telefonnej linke
viac Cisel. Pokracujte dotykom polozky Ane .

6. Vyberte jednu z nasledujucich moznosti:
e  Dotknite sa vzoru zvonenia, ktory telekomunika¢ny operator priradil faxovym hovorom.

o  Dotknite sa polozky Rozpoeznanie vzoru zvonenia a potom postupujte podla pokynov na displeji
ovladacieho panela tlacgiarne.

[%r POZNAMKA: Ak funkcia rozpoznavania vzoru zvonenia nezaznamena prisluény vzor zvonenia alebo ak
tato funkciu zrusSite, skor ako sa vykonad, vzor zvonenia sa automaticky nastavi na predvolent hodnotu
VSetky Standardné zvonenia .

[:;’/f’ POZNAMKA: Ak pouzivate telefonny systém pobockovej Ustredne s rozdielnymi vzormi zvonenia pre
interné a externé hovory, na faxové ¢islo musite volat z externého ¢isla.

Nastavenie typu volby

Tymto postupom nastavte rezim ténovej alebo pulznej volby. Predvolené hodnota nastavenia od vyrobcu je
Tonova. Toto nastavenie zmeiite, len ak mate istotu, Ze telefénna linka nemoze pouzivat tonovu volbu.

[%/’”r POZNAMKA: Moznost pulznej volby nie je dostupna vo véetkych krajinach/regiénoch.

Nastavenie typu volby
1. Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
3. Dotknite sa polozky Typ volby.

4. Dotykom vyberte polozku Tén alebo polozku Pulz.

Nastavenie moznosti opakovanej volby

Ak tlaciareri nemohla odoslat fax, pretoze prijimacie faxové zariadenie neodpovedalo alebo bolo obsadené,
tlaciaren sa pokusi o opakovanu volbu na zaklade nastaveni moznosti opakovanej volby. Nasledujtcim
postupom zapnite alebo vypnite tieto moznosti.

e  Opakovana volba obsadeného cisla: ak je zapnuta tato moznost a tlaciaren prijme obsadzovaci signal,
automaticky bude vytacat znova. Predvolené nastavenie je Automaticky.

e  Opakovana volba neodpovedajiiceho Cisla: ak je zapnuta tato moznost a prijimajlce faxové zariadenie
neodpoveda, tlaciaren automaticky zopakuje volbu. predvolena hodnota je Vypnut .

e  Opakovana volba v pripade problému s pripojenim: ak je tato mozZnost zapnuta, tlaciaren automaticky
zopakuje volbu, ak sa vyskytol problém s pripojenim k prijimajicemu faxovému zariadeniu. Opakovana
volba v pripade problému s pripojenim funguje len v pripade odosielania faxov z pamate. Predvolené
nastavenie je Automaticky.

Nastavenie moznosti opakovanej volby
1. Naulvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .

2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
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Dotknite sa ikony Automaticka opakovana volba .

Dotykom polozky Opakovana volba obsadeného &isla, polozky Opakovana volba neodpovedajiceho
¢isla alebo polozky Opakovana volba v pripade problému s pripojenim tuto funkciu zapnete alebo
vypnete.

Nastavenie rychlosti faxovania

Prenosova rychlost faxu pouzivana na komunikaciu medzi tlaciarfiou a inymi faxovymi zariadeniami pri
odosielani a prijimani faxov sa da nastavit.

Ak pouzivate jeden z nasledujutcich systémov, mozno bude potrebné nastavit nizSiu rychlost faxovania:

Internetova telefonicka sluzba
Systém pobockovej Gstredne
Fax prostrednictvom protokolu VolP

Integrované sluzby digitalnej siete (ISDN)

Ak sa vyskytnu problémy s odosielanim a prijimanim faxov, skiste pouzit pomalSie nastavenie polozky
Rychlost . Nastavenia rychlosti faxovania, ktoré st k dispozicii, su uvedené v nasledujtcej tabulke.

Nastavenie rychlosti faxovania Rychlost faxovania
Rychla 33 600 bps
Stredna 14 400 bps

Pomala 9600 bps

Nastavenie rychlosti faxu

1.

2.

3.

4.

Na tvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
Dotknite sa polozky Rychlost .

Dotykom vyberte prisluSni moznost.

Nastavenie hlasitosti zvukov faxu

Mézete zmenit hlasitost faxovych zvukov.

Nastavenie hlasitosti zvuku faxu

SKww

1.

2.

Na tvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
Dotknite sa polozky Hlasitost.

Dotykom vyberte polozku Slaba, Silna alebo Vypniit .

Zmena nastaveni faxu

67



Faxové a digitalne telefénne sluzby

Mnohé telefonne spolo¢nosti poskytuju zakaznikom digitalne telefénne sluzby, medzi ktoré patria:

e  DSL:sluzba DSL (Digital subscriber line) poskytovana telefénnou spolo¢nostou. (Sluzba DSL sa vo vasej
krajine/regione mdze nazyvat ADSL.)

e  PBX: teleféonny systém pobockovej istredne.
e  ISDN: systém integrovanych sluZieb digitalnej siete (ISDN).

e  VolP: lacna telefénna sluzba, ktora pomocou tlaciarne umoziuje odosielat a prijimat faxy cez internet.
Tento spOsob sa nazyva Fax prostrednictvom protokolu VolP.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Fax prostrednictvom protokolu VolP na strane 69.

Tlaciarne HP su Specialne navrhnuté na pouzivanie so Standardnymi analégovymi telefonnymi sluzbami. Ak
vyuzivate digitalne telefonne sluzby (napriklad sluzbu DSL/ADSL, PBX alebo ISDN), mozno budete musiet pri
nastavovani tlaciarne na faxovanie pouzit filtre alebo konvertory digitalneho signalu na analégovy.

[%]’9 POZNAMKA: Spolo¢nost HP nezarucuje, ze tlaciareri bude kompatibilna so véetkymi digitalnymi
telefénnymi linkami alebo operatormi, so vsetkymi digitalnymi signalmi ¢i vSetkymi konvertormi digitalneho
signalu na analdgovy. Vzdy sa odportca poradit sa o spravnych moznostiach nastavenia priamo s
telekomunika¢nym operatorom v suvislosti s telefonnymi sluzbami, ktoré poskytuje.
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Fax prostrednictvom protokolu VolP

Mbzete si predplatit lacnu telefénnu sluzbu, ktora umozni pomocou tlaciarne odosielat a prijimat faxy cez
internet. Tento sposob sa nazyva Fax prostrednictvom protokolu VolP.

Nasledujuce znaky signalizuju, Ze pravdepodobne pouzivate sluzbu VolP.
e  Spolu s faxovym tislom vytocte aj Specialny pristupovy kad.

e ak mate konvertor protokolu IP, ktory sa pripaja do siete internet a poskytuje analdgové telefénne
zasuvky pre faxové pripojenie.

[:?’”f} POZNAMKA: Odosielat a prijimat faxy mozete iba pripojenim telefénneho kabla k portu s ozna¢enim 1-LINE
na tlaciarni. To znamena, Ze sa na internet musite pripajat pomocou konvertora IP (poskytujiceho Standardné
analdgové telefonne zasuvky pre faxové pripojenia) alebo prostrednictvom telekomunika¢ného operatora.

¢~ TIP: Podpora bezného faxového prenosu prostrednictvom lubovolnych telefonnych systémov s
internetovym protokolom byva ¢asto obmedzena. Ak sa vyskytnu problémy s faxovanim, skuste pouzit nizSiu
rychlost faxovania alebo vypnut rezim opravy chyb faxu (ECM). Ak vsak rezim ECM vypnete, nemdZzete
odosielat ani prijimat farebné faxy.

Dalsie informacie o zmene rychlosti faxovania najdete v ¢asti Nastavenie rychlosti faxovania na strane 67.
DalSie informacie o pouzivani rezimu ECM ndjdete v ¢asti Odoslanie faxu v rezime opravy chyb na strane 56.

Ak mate otazky o internetovom faxovani, obratte sa na oddelenie technickej podpory pre internetové faxové
sluzby alebo miestneho poskytovatela sluzieb so Ziadostou o dalSiu pomoc.
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Pouzitie sprav

Tlaciaren mozete nastavit tak, aby automaticky tlacila chybové spravy a potvrdzujlce spravy pre kazdy
odoslany a prijaty fax. Podla potreby mézete manualne vytlacit aj systémové spravy, ktoré poskytuju
uzitotné systémové informacie o tlaciarni.

V predvolenom nastaveni tlaciaren vytlaci spravu len v pripade problému s odoslanim alebo prijatim faxu. Po
kazdej transakcii sa na displeji ovladacieho panela na kratky ¢as objavi potvrdzujice hlasenie oznamujlce, Ci
bol fax uspesne odoslany.

[%’/r’ POZNAMKA: Ak spravy nie su ¢itatelné, mozete skontrolovat odhadované hladiny atramentu pomocou
ovladacieho panela alebo softvéru HP. DalSie informacie najdete v ¢asti Kontrola odhadovanych trovni
atramentu na strane 76.

[%’/]"’ POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuiju iba odhadované hodnoty na tcely
planovania. Ak sa zobrazi upozornenie na nizku hladinu atramentu, mali by ste mat pripravent nahradnu
kazetu, aby ste sa vyhli moZznému oneskoreniu pri tlaci. Atramentové kazety staci vymenit az vtedy, ked'
kvalita tlace nebude prijatelna.

r_'%" POZNAMKA: Skontrolujte, & st atramentové kazety v dobrom stave a spravne nainstalované. Dalsie
informacie najdete v Casti Sprava atramentovych kaziet na strane 75.

Tato cast obsahuje nasledujtce témy:

° Tlac potvrdeni faxov

° Tla¢ sprav o chybach faxu

° Tlac¢ a zobrazenie protokolu faxu

° Vymazanie obsahu faxového dennika

° Tla¢ podrobnosti o poslednej faxovej transakcii

° Tlac spravy o identifikacii volajuceho

° Zobrazenie histérie hovorov

Tlac potvrdeni faxov

Mozete vytladit spravu s potvrdenim pre kazdy odoslany alebo prijaty fax. Predvolene je nastavena moznost
Vypnuté. V predvolenom nastaveni sa na ovladacom paneli kratko zobrazi potvrdzujtice hlasenie po kazdom
odoslani alebo prijati faxu.

Povolenie potvrdenia faxu

70

1. Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie .
3. Dotknite sa polozky Spravy a polozky Potvrdenie faxu .

4. Dotykom vyberte jednu z nasledujtcich moznosti.

Vypnut Pri ispeSnom odoslani a prijme faxov sa netlaci spravu s potvrdenim. Toto nastavenie je
predvolené.
Zapnuté (odoslat fax) Tlac spravy o potvrdeni pre kazdy odoslany fax.
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Zapnuté (prijat fax) Tlac¢ spravy o potvrdeni pre kazdy prijaty fax.

Zapnuté (odoslat a prijat  Tlac spravy o potvrdeni pre kazdy odoslany a prijaty fax.
fax)

Zahrnutie obrazka faxu do spravy s potvrdenim
1.  Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie .
3. Dotknite sa polozky Spravy a polozky Potvrdenie faxu .
4. Dotknite sa ikony Zapnuté (odoslat fax) alebo Zapnuté (odoslat a prijat fax) .

5. Dotknite sa polozky Potvrdenie faxu s obrazkom.

Tlac sprav o chybach faxu

Tlaciaren mozete nakonfigurovat tak, aby automaticky vytlacila spravu v pripade chyby pocas prenosu alebo
prijimania faxu.

Nastavenie tlaciarne na automaticki tlac sprav o chybe faxu
1.  Nalvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite saikony Nastavenie .
3. Dotknite sa polozky Spravy a polozky Sprava o chybe faxu.

4. Dotykom vyberte jednu z nasledujicich moznosti.

Zapnuté (odoslat fax) Vytlaci spravu vzdy, ked sa vyskytne chyba pri prenose. Toto nastavenie je predvolené.
Zapnuté (prijat fax) Vytlaci spravu vzdy, ked' sa vyskytne chyba pri prijimani.

Zapnuté (odoslat a prijat  Vytladi spravu vzdy, ked' sa vyskytne chyba faxu.

fax)

Vypnut Nevytlaci ziadne spravy o chybach faxu.

Tlac a zobrazenie protokolu faxu

Mozete vytlacit dennik faxov, ktoré tlaciaren odoslala alebo prijala.

Tlac dennika faxov prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne
1.  Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Spravy .
3. Dotknite sa ikony Tlac faxovych sprav.
4. Dotknite sa polozky Faxové denniky poslednych 30 transakcii.

5. Dotykom polozky Tla€it spustite tlac.
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Vymazanie obsahu faxového dennika

Vycistenie faxového dennika zarovern odstrani vsetky faxy ulozené v pamati.

Vymazanie protokolu faxu
1. Nalvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa polozky Nastavenie a potom polozky Nastroje.

3. Dotknite sa polozky Vymazat faxové denniky.

Tlac podrobnosti o poslednej faxovej transakcii

Sprava o poslednej faxovej transakcii vytlaci podrobnosti o poslednej faxovej transakcii. Podrobnosti zahffaju
faxové cislo, pocet stran a stav faxu.

Tlac spravy o poslednej faxovej transakcii
1.  Naudvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Spravy .
3. Dotknite saikony Tla€ faxovych sprav.
4. Dotknite sa tlacidla Dennik poslednej transakcie.

5. Dotykom polozky Tla¢it spustite tlac.

Tlac spravy o identifikacii volajuceho

Mdzete vytlacit zoznam faxovych Cisel na identifikaciu volajucich.
Postup tlace spravy o historii identifikacii volajucich

1.  Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .

2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Spravy .

3. Dotknite sa ikony Tlac faxovych sprav .

4. Dotknite sa polozky Sprava identifikacie volajticeho.

5. Dotykom polozky Tla&it spustite tlac.

Zobrazenie histdrie hovorov

Mbézete zobrazit zoznam vsetkych hovorov uskuto¢nenych z tlaciarne.

B POZNAMKA: Historiu hovorov nemozno vytlatit.

Zobrazenie histérie hovorov
1.  Nalvodnej obrazovke sa dotknite polozky Fax .

2. Dotknite sa polozky Odoslat.
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3. Dotknite sa polozky | (Telefénny zoznam).

4. Dotknite sa polozky Histéria hovorov.
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Sprava atramentovych kaziet

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

Kontrola odhadovanych urovni atramentu

Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

Vyber spravnych atramentovych kaziet

Vlymena atramentovych kaziet

Pouzivanie rezimu jednej kazety

Informacie o zaruke na kazety

Tipy na pracu s atramentovymi kazetami
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Kontrola odhadovanych urovni atramentu

Uroven atramentu mozete lahko skontrolovat a urtit tak, ako skoro bude treba vymenit atramentovu kazetu.
Uroven atramentu ukazuje priblizné mnoZzstvo atramentu zostavajliceho v atramentovych kazetach.

Kontrola hladiny atramentu na ovladacom paneli tlaciarne

e  Dotykom polozky ¢ (Atrament) na ivodnej obrazovke zobrazite odhadované hladiny atramentu.

Kontrola hladin atramentu — softvér tlaciarne (Windows) HP

1. Otvorte softvér tlatiarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 16.

2. softvér tlaciarne: kliknite na kartu 0dhadované urovne atramentu.

Kontrola hladin atramentu — softvér tlac¢iarne (0S X) HP
1.  Otvorte pomocku HP Utility.

Pomacka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci priecinka Applications (Aplikacie)
na najvyssej trovni pevného disku.

2. Zozoznamu zariadeni v lavej Casti okna vyberte zariadenie HP DeskJet 3830 series.
3.  Kliknite na polozku Supplies Status (Stav spotrebného materialu).
Zobrazia sa odhadované Grovne atramentu.

4. Kliknutim na polozku All Settings (Vsetky nastavenia) sa vratte na tablu Informacie a podpora.

[%9 POZNAMKA: Ak ste nainstalovali doplfiant alebo recyklovanu atramentovu kazetu alebo atramentovu
kazetu, ktora sa pouzivala v inej tla¢iarni, indikator trovne atramentu moze byt nepresny alebo nedostupny.

[%9 POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuiju iba odhadované hodnoty na tcely
planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozoriujuce na nizku Groven atramentu, zvazte zakipenie nahradnej
atramentovej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Atramentové kazety nemusite
vymienat, kym sa nezhorsi kvalita tlace na neprijatelnu Groven.

[%’/f POZNAMKA: Atrament z atramentovych kaziet sa pouziva v procese tlate mnozstvom rozli¢nych spésobov
vratane procesu inicializacie, ktory sluzi na pripravu tlaciarne a kaziet na tlac, a adrzby tlacovych hlav, ktora
slizi na uchovavanie tlacovych dyz v Cistote a zabezpecuje tak plynuly prietok atramentu. Okrem toho
zostane v atramentovej kazete po jej spotrebovani urcité zvyékové mnozstvo atramentu. DalSie informacie
najdete na adrese www.hp.com/go/inkusage.
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Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

Pred objednavanim kaziet vyhladajte spravne ¢islo kazety.

Vyhladanie ¢isla kazety na tlaéiarni

e  (islo kazety sa nachadza vnutri predného krytu.

Vyhladanie ¢isla kazety - softvér tlaciarne (Windows)

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 16.

2. Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Nakup, na polozku Nakup produktov a sluzieb a potom
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Vyhladanie ¢isel, pomocou ktorych mozno objednat dalsie tlacové kazety (0S X)

1.  Otvorte pomocku HP Utility.

@”f POZNAMKA: Pomdcka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci priecinka Aplikacie
na najvyssej urovni pevného disku.

2.  Kliknite na polozku Informacie o spotrebnom materiali.
Zobrazia sa ¢isla, pomocou ktorych moZete objednat tlacové kazety.
3. Kliknutim na polozku VSetky nastavenia sa vratte na tablu Informacie a podpora.

Ak chcete objednat originalny spotrebny material HP pre zariadenie HP DeskJet 3830 series, prejdite na
adresu www.hp.com/buy/supplies . Po vyzve si zvolte vasu krajinu/regidn, nasledujte vyzvy na vyber
produktu, a potom kliknite na jedno z nakupnych prepojeni na strane.

[Z?’”r POZNAMKA: Objednavanie atramentovych kaziet online nie je podporované vo véetkych krajinach/
regionoch. Ak nie st k dispozicii vo vasej krajine/regione, stale mozete zobrazit informacie o spotrebnom
materidli a vytlacit zoznam na referencné Gcely pri ndkupe u miestneho predajcu vyrobkov spolo¢nosti HP.

SKWw Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne
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Vyber spravnych atramentovych kaziet

Spolo¢nost HP odportca pouzivat origindlne atramentové kazety HP. Originalne atramentové kazety HP sa
navrhuju a testuji na pouzitie s tlac¢iarnami HP, ¢o umoziuje opakovane a jednoducho dosahovat vynikajuce
vysledky.
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Vymena atramentovych kaziet

Vymena atramentovych kaziet
1. Skontrolujte, ¢i je zapnuté napdjanie.

2. Zatvorte nadstavec vystupného zasobnika a potom ho umiestnite v tlaciarni oto€enim vystupného
zasobnika v smere hodinovych ruciciek.

3. Vyberte atramentovu kazetu.

a. Otvorte predny kryt tlaciarne.

b. Otvorte pristupovy kryt kazety a pockajte, kym sa vozik tlacovej hlavy nepresunie do stredu
tlaciarne.

¢. Stla¢enim nadol uvolnite atramentovu kazetu a potom ju vyberte zo zasuvky.

4. Vlozte nova atramentovu kazetu.
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a. Vyberte atramentovui kazetu z obalu.

X

Odstrante plastova pasku potiahnutim za usko.

%

[i”hf POZNAMKA: Nedotykaijte sa elektrickych kontaktov na atramentovej kazete.

c. Atramentovl kazetu zasUvajte do zasuvky, kym nezacvakne na miesto.

d. Zatvorte pristupovy kryt kazety.

[%? POZNAMKA: Pritlaceni dokumentu po instalacii novej atramentovej kazety vas HP softvér
tlaciarne vyzve na zarovnanie atramentovych kaziet.
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e. Zatvorte predny kryt tlaciarne.

5.  Vytiahnite vystupny zasobnik a nadstavec zasobnika.
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Pouzivanie rezimu jednej kazety

V rezime jednej kazety mozete pouzivat tlaciaren len s jednou atramentovou kazetou. Po vybrati
atramentovej kazety z vozika atramentovej kazety sa aktivuje rezim jednej kazety.

[%’ POZNAMKA: Ak tlaciaref pracuje v rezime jednej kazety, na displeji tlaciarne sa zobrazi prisluéné hlasenie.
Ak sa zobrazi hlasenie a v tlaciarni st nainStalované dve atramentové kazety, skontrolujte, ¢i bola odstranena
ochranna plastova paska z kazdej atramentovej kazety. Ak plastova paska zakryva kontakty atramentovej
kazety, tlaciarent nemoze zistit, i je nainStalovana atramentova kazeta. Ak sa na kazetach nenachadza ziadna
platova paska, skuste vycistit kontakty kazety. Informacie o €isteni kontaktov atramentovych kaziet najdete v
Casti Problémy s atramentovymi kazetami na strane 104.

Ukoncenie rezimu jednej kazety

e Vlozte do tlaciarne Ciernu aj trojfarebnt atramentovu kazetu.
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Informacie o zaruke na kazety

SKww

Zaruka na kazetu HP je platna v pripade, ak sa kazeta pouziva v uréenom tla¢ovom zariadeni HP. Tato zaruka
sa nevztahuje na atramentové kazety HP, ktoré sa doplnali, recyklovali, renovovali a pouzivali nespravne
alebo nedovolenym spésobom.

Pocas zarucnej lehoty plati zaruka na tato kazetu, kym sa neminie atrament HP alebo do datumu skoncenia
platnosti zaruky. Datum skoncenia platnosti zaruky vo formate RRRR/MM/DD je na kazete uvedeny takto:

P

Kopiu vyhlasenia o obmedzenej zaruke spolo¢nosti HP najdete v tlacenej dokumentacii dodavanej
s tlaciarfou.

Informacie o zaruke na kazety
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Tipy na pracu s atramentovymi kazetami

Na pracu s atramentovymi kazetami pouzivajte nasledujuce tipy:

Ak chcete atramentové kazety chranit pred vysusenim, tlaciarerl vzdy vypinajte pomocou tlacidla
Napajanie a pockajte, kym nezhasne indikator tlacidla Napdajanie .

Atramentové kazety neotvarajte ani z nich neodstranujte pasku, ak ich nechcete hned' instalovat. Paska
na atramentovych kazetach znizuje riziko odparovania atramentu.

Atramentové kazety vlozte do spravnych zasuviek. Farba a ikona kazdej atramentovej kazety sa musia
zhodovat s farbou a ikonou kazdej zasuvky. Skontrolujte, ¢i su atramentové kazety riadne zaistené na
mieste.

Po vloZeni novych atramentovych kaziet zarovnajte tlaciaren, aby sa dosiahla najlepsia kvalita tlace.
DalSie informacie najdete v ¢asti Problémy s tlacou na strane 107.

Ked sa v polozke Odhadované urovne atramentu v softvéri tlaciarne zobrazuje, Ze v jednej alebo oboch
atramentovych kazetach je malo atramentu, zvazte vymenu kaziet, aby ste zabranili moznym
oneskoreniam pri tlaci. Atramentové kazety staci vymenit az vtedy, ked bude kvalita tlace neprijatelna.
Dalsie informacie najdete v ¢asti Vymena atramentovych kaziet na strane 79.

Ak z akéhokolvek dovodu vyberiete atramentovu kazetu z tlaciarne, pokuste sa ju ¢o najskor vratit spat.
Ak st atramentové kazety nechranené mimo tlacdiarne, za¢nu vysychat.
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Pripojenie tlaciarne

° Pripojenie tlaciarne k bezdrotovej sieti pomocou smerovaca

° Bezdrotové pripojenie k tlaciarni bez pouzitia smerovaca

° Nastavenia bezdr6tového pripojenia

e  Tladiaren pripojte k pocitacu pomocou kabla USB (nesietové pripojenie)

e Zmena z pripojenia USB na bezdrotovu siet

° Rozsirené nastroje na spravu tlaciarne (pre sietové tlaciarne)

e Tipy na nastavenie a pouzivanie sietovej tlaciarne
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Pripojenie tlaciarne k bezdrotovej sieti pomocou smerovaca

Ak chcete pripojit tlaciaren k integrovanej bezdrétovej sieti WLAN 802.11, budete potrebovat nasledujtce
polozky:

° Bezdrdtov siet 802.11b/g/n s bezdrétovym smerovacom alebo pristupovym bodom.

[:?’”f POZNAMKA: Tlatiareri podporuje len pripojenia s frekvenciou 2,4 GHz.

e  Pocitac je pripojeny k bezdrétove;j sieti, ku ktorej chcete pripojit tlaciaren.
e Nazov siete (SSID).
e  Klu¢ WEP alebo heslo WPA (v pripade potreby).
Pripojenie tlaciarne
1. Nauvodnej obrazovke ovladacieho panela tlatiarne sa dotknite polozky (i) (Bezdrotové pripojenie).
2. Dotknite sa polozky Nastavenie.
3. Dotknite sa polozky Sprievodca nastavenim bezdrotovej siete alebo polozky Wi-Fi Protected Setup.

4. Nastavenie dokoncite podla pokynov na obrazovke.

Pripojenie novej tlaéiarne (Windows)

1. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows)
na strane 16.

2. softvér tlaciarne: kliknite na polozku Pomacky.
3. Vyberte polozku InStalacia tlaéiarne a softvér.

4. \Vyberte polozku Pripojit novi tlaéiaren. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pripojenie novej tlag¢iarne (0S X)
1. Otvorte pomdAcku System Preferences (Systémové predvolby) .

2.V zavislosti od operacného systému kliknite na polozku Tla€ a fax , na polozku Tlac a skenovanie alebo
na polozku Tlaciarne a skenery v ¢asti Hardvér.

3.  Kliknite na polozku + pod zoznamom tlaciarni vlavo.

4. Zozoznamu vyberte novu tlaciaren.
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Bezdrotové pripojenie k tlaciarni bez pouzitia smerovaca

Funkcia Funkcia Wi-Fi Direct umozniuje bezdrétovu tlac z pocitaca, telefénu Smart Phone, pocitaca Tablet PC
alebo iného zariadenia s podporou bezdrétového pripojenia, a to bez pripojenia k existujlcej bezdrotove;j sieti.

Pokyny na pouzivanie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct
e  Skontrolujte, €ije v pocitaci alebo mobilnom zariadeni nainStalovany potrebny softvér.
— Ak pouzivate pocitac, skontrolujte, ¢i ste nainstalovali softvér pre tlaciarne HP.

Ak ste v pocitaci nenainstalovali softvér tlaciarne HP, najskor sa pripojte k funkcii Funkcia Wi-Fi
Direct a potom nainstalujte softvér tlaciarne. Ked' softvér tlaCiarne zobrazi vyzvu na zadanie typu
pripojenia, vyberte moznost Bezdrotové.

— Ak pouzivate mobilné zariadenie, skontrolujte, ¢i ste nainstalovali kompatibilnt tla¢ova aplikaciu.
Dalsie informacie o mobilnej tlaci najdete na stranke www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

e  Skontrolujte, €ije v tlaciarni zapnuta funkcia Funkcia Wi-Fi Direct.

e Jedno pripojenie pri tlaci prostrednictvom funkcie Funkcia Wi-Fi Direct m6ze st¢asne pouzivat az pat
pocitacov a mobilnych zariadeni.

e  Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct moZno pouzivat aj vtedy, ked' je tlaciaren pripojena k pocitacu pomocou
kabla USB alebo k sieti pomocou bezdrétového pripojenia.

e  Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct nemozno pouzivat na pripojenie pocita¢a, mobilného zariadenia alebo
tlaciarne na internet.

Zapnutie sluzby Funkcia Wi-Fi Direct
1.  Naovladacom paneli tlaciarne sa dotknite polozky E.'E (Funkcia Wi-Fi Direct).

2. Dotknite sa polozky Nastavenia a potom dotykom polozky Wi-Fi Direct funkciu zapnite.

3. Stlacte tlacidlo Spat a potom vyhladajte nazov a heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct v ponuke
Podrobnosti o funkcii Wi-Fi Direct.

9 TIP:  Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct mdzete tiez povolit v serveri EWS. Dalsie informécie o pouzivani servera
EWS ndjdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera na strane 94.

Tlac z mobilného zariadenia s podporou bezdrdotového pripojenia a funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

Skontrolujte, ¢i mate v mobilnom zariadeni nainstalovant najnovsiu verziu aplikacie HP Print Service Plugin.
Tuato aplikaciu si mozete prevziat z obchodu s aplikaciami Google Play.

1. Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

2. Vmobilnom zariadeni zapnite funkciu Funkcia Wi-Fi Direct. DalSie informécie najdete v dokumentacii
dodanej s mobilnym zariadenim.
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3. Vmobilnom zariadeni vyberte v aplikacii s podporou tlace prislusny dokument a potom vyberte
moznost tlace dokumentu.

Zobrazi sa zoznam dostupnych tlaciarni.

4. 'V zozname dostupnych tlaciarni vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct zobrazeny ako DIRECT-**-HP
DeskJet 3830 (dve hviezdicky (**) st jedine¢né znaky na identifikovanie tlaciarne) a potom postupujte
podla pokynov na obrazovke tlaciarne a mobilného zariadenia.

Tlac z mobilného zariadenia s povolenou funkciou bezdrotového pripojenia bez podpory funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

Skontroluijte, ¢i ste v mobilnom zariadeni naintalovali kompatibilnu tla¢ovu aplikaciu. Dalsie informacie
ndjdete na stranke www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.  Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

2.  Zapnite pripojenie k sieti Wi-Fi v mobilnom zariadeni. Dalie informacie najdete v dokumentacii dodanej
s mobilnym zariadenim.

[i?)/f POZNAMKA: Ak mobilné zariadenie nepodporuije pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct
nemozete pouzivat.

3. Pomocou mobilného zariadenia sa pripojte k novej sieti. Pomocou bezne pouzivaného postupu sa
pripojte k novej bezdrotovej sieti alebo pristupovému bodu. Zo zoznamu zobrazenych bezdrétovych sieti
vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, napriklad DIRECT-**-HP DeskJet 3830 (znaky ** su jedine¢né
znaky identifikujtce tlaciaren).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Vytlacte dokument.

Tla¢ z pocitaca s funkciou bezdrdotového rozhrania (Windows)
1.  Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

2. Zapnite v potitaci pripojenie k sieti Wi-Fi. Dalsie informacie najdete v dokumentacii dodanej s po¢itacom.

[:?’”f POZNAMKA: Ak potitac nepodporuje pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct nemozete
pouzivat.

3. Pomocou pocitaca sa pripojte k novej sieti. Pomocou beZne pouzivaného postupu sa pripojte k novej
bezdrétovej sieti alebo pristupovému bodu. Vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct zo zoznamu
bezdrotovych sieti, ktory sa zobrazuje napriklad takto DIRECT-**-HP DeskJet 3830 (pricom znaky **
predstavuiju jedine¢né znaky identifikujlce tlaciaren a znaky XXXX nazov modelu tla¢iarne nachadzajtci
sa na tlaciarni).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Ak ste tlaciaren inStalovali a pripojili k pocitacu prostrednictvom bezdrotove;j siete, prejdite na krok €. 5.
Ak ste tlaciaren inStalovali a pripojili k po¢itacu pomocou kabla USB, podla nizSie uvedenych krokov
nainstalujte softvér softvér tlaciarne pomocou pripojenia HP Funkcia Wi-Fi Direct.

a. Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:
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d.

e Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol, vyberte
nazov tlaciarne a potom kliknite na polozku Pomdcky.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlac¢idlom na prazdnu oblast obrazovky,
na paneli aplikacii kliknite na polozku VSetky aplikacie, vyberte nazov tlaciarne a potom
kliknite na polozku Pomdcky.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: na pracovnej ploche pocitaca kliknite na ponuku
Start, vyberte polozku Vsetky programy, kliknite na polozku HP a potom kliknite na
priecinok tlaciarne.

Kliknite na polozku InStalacia a softvér tlaciarne a potom vyberte poloZku Pripejit novi
tlaciaren.

Po zobrazeni softvérovej obrazovky Moznosti pripojenia vyberte polozku Bezdrdtové pripojenie.
V zozname zistenych tlaciarni vyberte nazov softvéru svojej tlaciarne HP.

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

5. Vytlacte dokument.

Tlac z poéitaca s funkciou bezdrétového rozhrania (0S X)

1. Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

2. Vpocitaci zapnite siet Wi-Fi.

Dalgie informacie najdete v dokumentécii dodanej spolo¢nostou Apple.

3.  Kliknite na ikonu Wi-Fi a vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, napriklad DIRECT-**-HP DeskJet
3830, (znaky ** predstavuju jedine¢né znaky identifikujtce tlaciaren a znaky XXXX nazov modelu
tlaciarne nachadzajtici sa na tlaciarni).

Ak ste zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct so zabezpecenim, po zobrazeni vyzvy zadajte heslo.

4. Pridajte tlaciaren.

b.
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Otvorte pomdAcku System Preferences (Systémové predvolby) .

V zavislosti od operacného systému kliknite na polozku Tlac€ a fax , na polozku Tla¢ a skenovanie
alebo na polozku Tlaciarne a skenery v ¢asti Hardvér.

Kliknite na polozku + pod zoznamom tlaciarni vlavo.

Zo zoznamu zistenych tla¢iarni vyberte prislusnu tla¢iaren (slovo Bonjour sa nachadza v pravom
stlpci vedla nazvu tlatiarne) a kliknite na tla¢idlo Add (Pridat).

Bezdrdtové pripojenie k tlaciarni bez pouzitia smerovaca
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Nastavenia bezdrdotového pripojenia

Ovladaci panel tlatiarne umoziuje nastavit a spravovat bezdrotové pripojenie a vykonavat rézne Glohy
spravy siete.

A UPOZORNENIE: Pre vase potreby su k dispozicii nastavenia siete. Ak nie ste skisenym pouzivatelom, nemali
by ste menit niektoré z tychto nastaveni (napriklad rychlost pripojenia, nastavenia adresy IP, predvolent
branu a nastavenia brany firewall).

Zapnutie alebo vypnutie funkcie bezdrotového rozhrania tlaciarne

Modry indikator bezdrétového rozhrania na ovladacom paneli tlaciarne svieti, ak je funkcia bezdrétového
rozhrania zapnuta.

1. Naovladacom paneli tlagiarne sa dotknite polozky (iy)) (Bezdrdtové pripojenie).
2. Dotknite sa polozky Nastavenie.
3. Dotykom polozky Bezdrdtové funkciu zapnete alebo vypnete.
Zobrazenie podrobnosti o bezdrotovom pripojeni
1. Nadvodnej obrazovke sa dotknite polozky (i)} (Bezdrdtové pripojenie) a potom polozky Nastavenia .

2. Dotknite sa polozky Podrobnosti o bezdrétovom pripojeni.

Tlac spravy o teste bezdrotovej siete

Sprava o teste bezdrotovej siete poskytuje informacie o stave tlaciarne, hardvérovej adrese (adrese MAC) a
adrese IP. Ak je tlaciaren pripojena k sieti, sprava o teste obsahuje podrobnosti o nastaveni siete.

1. Naovladacom paneli tlatiarne sa dotknite polozky (iy!) (Bezdrotové pripojenie).

2. Dotknite sa polozky Nastavenia a potom polozky Tlacit spravy.

3. Dotknite sa polozky Sprava o teste bezdrotovej siete.

Tlac konfiguracnej stranky siete

1. Naovladacom paneli tlagiarne sa dotknite polozky (iy)) (Bezdrdtové pripojenie).

2. Dotknite sa polozky Nastavenia, polozky Tlacit spravy a potom polozky Konfiguraéna strana siete.
Zmena nastaveni bezdrotového pripojenia

1. Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky (it} (Bezdrétové pripojenie) a potom polozky Nastavenia .

2. Dotknite sa polozky RozSirené nastavenia.
3. Vyberte polozku, ktoru chcete zmenit.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Obnovenie predvolenych nastaveni siete

1. Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky (i}!) (Bezdr6tové pripojenie) a potom polozky Nastavenia .

2. Dotknite sa polozky Obnovit nastavenia siete.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Tlaciaren pripojte k pocitacu pomocou kabla USB (nesietové
pripojenie)

Na tlaciarni sa nachadza zadny vysokorychlostny port USB 2.0 na pripojenie k pocitacu.

Pripojenie tlaiarne pomocou kabla USB

1. Ak chcete stiahnut a nainstalovat softvér tlaciarne, navstivte lokalitu 123.hp.com.

[%’ POZNAMKA: Kabel USB pripojte k tla¢iarni az po zobrazeni vyzvy.

2. Postupujte podla pokynov na obrazovke. Po zobrazeni vyzvy pripojte tlaciaren k pocitacu vyberom
polozky USB na obrazovke Moznosti pripojenia.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak je nainstalovany softvér tlaciarne, tlaciarer bude fungovat ako zariadenie typu Plug and Play.
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Zmena z pripojenia USB na bezdrotovi siet

Ak ste prvotne nainstalovali tlaciaren aj softvér pomocou kabla USB, pricom sa tlaciareri priamo pripojila
k pocitacu, pripojenie mozete jednoducho zmenit na bezdrétovi siet. Budete potrebovat bezdrotov siet
802.11b/g/n s bezdrotovym smerovacom alebo pristupovym bodom.

[% POZNAMKA: Tlaciarefi podporuje len pripojenia s frekvenciou 2,4 GHz.

Skor nez zmenite pripojenie USB na pripojenie k bezdrotovej sieti, skontrolujte tieto okolnosti:

e Tlaciaren je pripojena k pocitacu pomocou kabla USB, az kym sa nezobrazi vyzva na odpojenie tohto
kabla.

e  Pocitac je pripojeny k bezdrotovej sieti, do ktorej chcete nainstalovat tlaciaren.

Zmena z pripojenia USB na bezdrétovu siet (Windows)

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 16.

2. softvér tlaciarne: kliknite na polozku Pomadcky.
3. Kliknite na poloZzku Instalacia tlaciarne a softvér.

4. Vyberte polozku Konvertovat pripojenie USB tlaciarne na bezdrdtovii siet. Postupujte podla pokynov
na obrazovke.

Zmena z pripojenia USB na pripojenie k bezdrdtovej sieti (0S X)
1.  Pripojte tlaciaren k bezdrotove;j sieti.

2. Pomocou aplikacie HP Setup Assistant, ktor( najdete v ramci retazca Applications/Hewlett-Packard/
Device Utilities (Aplikacie/Hewlett-Packard/Pomacky zariadenia), zmeiite softvérové pripojenie tejto
tlaciarne na bezdrétové.

SKWw Zmena z pripojenia USB na bezdrétovd siet
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RozSirené nastroje na spravu tlaciarne (pre sietové tlaciarne)

Ked je tlatiaren pripojena k sieti, pomocou vstavaného webového servera (servera EWS) mozete zobrazit
informacie o stave, menit nastavenia a spravovat tlaciaren z pocitaca.

r.%’ POZNAMKA: Server EWS mozno otvorit a pouzivat bez pripojenia na internet. Niektoré funkcie véak nie st
k dispozicii.

r_'%" POZNAMKA: Na zobrazenie alebo zmenu niektorych nastaveni mdzete potrebovat heslo.

° Otvorenie vstavaného webového servera

° Informadcie o suboroch cookie

Otvorenie vstavaného webového servera

Na otvorenie vstavaného webového servera mozete pouzit jeden z nasledujtcich postupov.

Otvorenie vstavaného webového servera prostrednictvom siete

[%'/]’9 POZNAMKA: Tlaciareft musi byt pripojena k sieti a musi mat adresu IP.

1. Dotykom polozky Bezdrotové pripojenie na ivodnej obrazovke zobrazte adresu IP tlaciarne.

2. Do podporovaného webového prehladavaca v pocitaci zadajte adresu IP alebo nazov hostitela priradeny
tlaciarni.

Ak je napriklad adresa IP 192.168.0.12, do webového prehladavaca zadajte nasledujtcu adresu: http://
192.168.0.12.

Otvorenie vstavaného webového servera - softvér tlaciarne (Windows) HP

1. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows)
na strane 16.

2.  Kliknite na polozku Tlag, skenovanie a fax a potom na polozku Domovska stranka tlaéiarne (server
EWS).

Otvorenie vstavaného webového servera pomocou funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

1. Nauvodnej obrazovke sa dotknite ikony &= (Funkcia Wi-Fi Direct).

2. Aksanadispleji zobrazi, Ze je funkcia Funkcia Wi-Fi Direct Vypnuta, dotknite sa polozky Nastavenia a
potom dotykom polozky Wi-Fi Direct funkciu zapnite.

3. Vpocitaci s bezdrotovym pripojenim zapnite bezdr6tové pripojenie, vyhladajte nazov pre funkciu
Funkcia Wi-Fi Direct a pripojte sa k nej. Nazov méze byt napriklad: DIRECT-**-HP DeskJet 3830 (dve
hviezditky (**) st jedine¢né znaky na identifikovanie vasej tlaciarne). Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo
funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Do podporovaného webového prehladavaca v pocitaci zadajte tuto adresu: http://192.168.223.1.

Informacie o suboroch cookie
Pri prehladavani uklada vstavany webovy server EWS (server EWS) velmi malé textové stbory (stiibory cookie)

na pevny disk. Tieto sibory umoznuju serveru EWS rozpoznat pocitac pri najblizSej navsteve. Ak
nakonfigurujete napriklad jazyk servera EWS, tento vyber sa zapamata uloZzenim do stboru cookie, aby sa pri
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nasledujicom pristupe na server EWS zobrazili stranky v prislusnom jazyku. Niektoré sibory cookie
(napriklad subor cookie na ukladanie Specifickych predvolieb zakaznika) sa ukladaja v pocitaci, kym ich
neodstranite manualne.

Prehladava¢ mozete konfigurovat tak, aby prijimal vSetky subory cookie, alebo ho moZzete konfigurovat tak,
aby vas upozornoval pri kazdej ponuke stboru cookie, ¢o umoziiuje rozhodnut sa v pripade kazdého stiboru
cookie, ¢i ho chcete prijat alebo odmietnut. Na odstranenie nezelanych siborov cookie mdzete pouzit aj
prehladavac.

Ak sa rozhodnete zakazat subory cookie, v zavislosti od tlaciarne vypnite aj jednu alebo viaceré z tychto
funkcii:

e  Pouzivanie niektorych sprievodcov nastavenim
e  Zapamatanie nastavenia jazyka prehladavac¢a EWS
e  Prisposobenie stranky servera Uvod EWS

Informacie o zmene nastaveni ochrany osobnych tidajov a stiborov cookie a postupe zobrazenia alebo
odstranenia stborov cookie najdete v dokumentacii k webovému prehladavacu.

Rozsirené nastroje na spravu tlaciarne (pre sietové tlaciarne)
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Tipy na nastavenie a pouzivanie sietovej tlaciarne

Pomocou nasledujucich tipov mézete nastavit a pouzivat sietovu tlaciaren:

Pri nastavovani bezdrotovej sietovej tlaciarne skontrolujte, ¢i je bezdrétovy smerovac napdjany.
Tlaciaren vyhlada bezdrétové smerovace a potom zobrazi zoznam zistenych nazvov sieti na obrazovke.

Ak chcete v tlatiarni skontrolovat bezdrétové pripojenie, dotykom polozky (i) (Bezdrétové) na Gvodnej

obrazovke otvorte ponuku bezdrotovych pripojeni. Ak sa zobrazi hlasenie Bezdrdtové pripojenie je
vypnuté alebo Nepripojené, dotknite sa polozky Nastavenia a potom polozky Sprievodca nastavenim
bezdrdtovej siete. Podla pokynov na obrazovke nastavte bezdrétové pripojenie tlaciarne.

Ak je pocitac pripojeny k virtualnej sukromnej sieti (VPN), pred pristupom k lubovolnému inému
zariadeniu v sieti vratane tlaciarne ho musite odpojit od siete VPN.

Ziskajte dalSie informacie o konfiguracii siete a tlaciarne na bezdrétova tlac. Kliknutim sem prejdete
online a ziskate dalSie informacie.

Ziskajte informacie o vyhladani nastaveni zabezpecenia siete. Kliknutim sem prejdete online a ziskate
dalSie informacie.

Ziskajte informacie o nastroji HP Print and Scan Doctor. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie
informacie.

Ej?’y POZNAMKA: Tato pomacka je k dispozicii len v operaénom systéme Windows.

Ziskajte informacie o zmene z pripojenia USB na bezdrotové pripojenie. Kliknutim sem prejdete online
a ziskate dalSie informacie.

Ziskajte informacie o pouzivani brany firewall a antivirusovych programov pocas instalacie tlaciarne.
Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.
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VyrieSenie problému

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

Problémy s atramentovymi kazetami

Problémy s tlacou

Problémy s kopirovanim

Problémy so skenovanim

Problémy s faxom

Problémy so sietou a pripojenim

Problémy s hardvérom tlaciarne

Udrzba podavaca dokumentov

Technicka podpora spolo¢nosti HP
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Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

Co chcete urobit?

Odstranenie zaseknutého papiera

VyrieSte problémy so Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online
zaseknutym papierom.

Postupuijte podla pokynov na odstranenie zaseknutého papiera a rieSenie problémov tykajacich sa
papiera alebo podavania papiera.

[%9 POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa odstranenia zaseknutého papiera

Papier m6ze uviaznut na viacerych miestach.

Odstranenie zaseknutého papiera zo vstupného zasobnika

1.  Zovstupného zasobnika opatrne vytiahnite papier.

2.  Skontrolujte, ¢i sa v drahe papiera nenachadza ziadny cudzi predmet, a potom znova vlozte papier.

[%9 POZNAMKA: Kryt vstupného zasobnika moze zabranit, aby sa do drahy papiera dostali cudzie
necistoty a spdsobili vdaZne zaseknutia papiera. Kryt vstupného zasobnika neskladajte.

3. Stlacenim tlacidla OK na displeji ovladacieho panela pokracujte v aktualnej tlohe.

Odstranenie zaseknutého papiera z vystupného zasobnika

1.  Zvystupného zasobnika opatrne vytiahnite papier.

2. Stlacenim tlac¢idla OK na displeji ovladacieho panela pokracujte v aktualnej Glohe.
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Odstranenie zaseknutého papiera z oblasti pristupu ku kazete
1.  Stlacenim tlacidla Napajanie vypnite tlaciaren.

2. Zatvorte nadstavec vystupného zasobnika a potom ho umiestnite v tlaciarni oto¢enim vystupného
zasobnika v smere hodinovych ruciciek.

4. Otvorte pristupovy kryt kazety.

5. Akjetlatovy vozik v strede tlaciarne, posunte ho do doprava.
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7. Zatvorte pristupovy kryt kazety a potom zatvorte predny kryt.

8. Vytiahnite vystupny zasobnik a nadstavec zasobnika.

9. Stlacenim tlacidla Napajanie zapnite tlaciaren.

Odstranenie zaseknutého papiera zvnutra tlaciarne
1. Stlacenim tlacidla Napajanie vypnite tlaciarer.

2. Prevratte tlaciaren tak, aby bol kryt Cistiaceho otvoru v spodnej ¢asti tlaciarne, a potom ho potiahnutim
za obe uska otvorte.

4. Zatvorte cistiaci kryt. Opatrne zatlacte kryt smerom k tlaciarni, az kym obe zarazky nezacvaknt na
miesto.

5. Prevratte tlaciaren a stlacenim tlacidla Napdajanie ju zapnite.
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Odstranenie zaseknutia v podavaci dokumentov

1. Nadvihnite kryt podavaca dokumentov.

2.

3. Opatrne vytiahnite papier z valcov.

A UPOZORNENIE: Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, ¢i na valcoch a kolieskach vnutri
tlaciarne nezostali zvySky roztrhaného papiera. Ak z tlaCiarne neodstranite vSetky kusky papiera, mézu
sa zaseknut dalSie papiere.

4. Zatvorte kryt podavaca dokumentov tak, Ze ho zatlacite nadol, kym nezacvakne na svoje miesto.

5. Stlacenim tlacidla OK na displeji ovladacieho panela pokracujte v aktudalnej tlohe.
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Odstranenie zaseknutia tlacového vozika

Odstrante zaseknutie tlacového vozika. | Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online

Ak tlacovy vozik nieco blokuje alebo ma problémy s pohybom, ziskajte podrobné pokyny.

[%’/r POZNAMKA: Sprievodca HP riedenim problémov online nemusi byt k dispozicii vo vietkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajlice sa odstranenia zaseknutia tlacového
vozika

1.  Odstrante vsetky prekazky, ktoré blokuju tlacovy vozik (napriklad papier).

[%r POZNAMKA: Na odstranenie zaseknutého papiera nepouzivajte ziadne nastroje ani iné zariadenia. Pri
odstranovani zaseknutého papiera zvnutra tlaciarne postupujte vzdy opatrne.

2. Ak chcete ziskat pomoc na displeji tlaciarne, na ivodnej obrazovke sa dotknite polozky Pomocnik,
polozky Videa s postupmi a potom sa dotknite polozky Odstranenie zaseknutia vozika.

Informacie tykajuce sa predchadzania zaseknutiu papiera
Dodrziavanim nasledujtcich pokynov predidete zaseknutiu papiera.
e  Vstupny zasobnik neprepinajte.
e  Zvystupného zasobnika ¢asto vyberajte vytlacené papiere.

e  Skontrolujte, ¢i sa papier vlozeny do vstupného zasobnika nezvlnil a ¢i okraje nie st zahnuté alebo
natrhnuté.

e Vo vstupnom zasobniku nekombinujte r6zne typy a velkosti papiera. Cely stoh papiera vo vstupnom
zasobniku musi obsahovat papier rovnakého typu a rovnakej velkosti.

e  Upravte vodiacu liStu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vsetkych
papierov. Skontrolujte, ¢i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

e  Papier nasilu nezatlacajte dopredu do vstupného zasobnika.

e  Nepridavajte papier, kym tlaciaren tlaci. Ak sa v tlaciarni mina papier, pockajte, kym sa nezobrazi
hlasenie o minutom papieri, a az potom pridajte papier.

RieSenie problémov s podavanim papiera
Aky druh problému mate?

e  Zariadenie neodobera papier zo vstupného zasobnika.
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—  Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier. Dalsie informacie najdete v ¢asti
VloZenie média na strane 7.

—  Upravte vodiacu listu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vSetkych
papierov. Skontrolujte, ¢i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

—  Skontrolujte, Ci nie je papier v zasobniku pokrateny. Papier narovnajte ohnutim proti smeru
kratenia.

Strany su zoSikmené

—  Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier Gplne k pravej strane vstupného
zasobnika a vodiaca liSta Sirky papiera je tesne pri lavej strane papiera.

—  Papier vkladajte do tlaciarne, len ked' neprebieha tlac.
Tlaciareii odobera viac stran naraz

—  Upravte vodiacu listu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vSetkych
papierov. Skontrolujte, ¢i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

—  Skontrolujte, Ci nie je zasobnik preplneny.
—  Skontrolujte, ¢i sa jednotlivé harky vlozeného papiera spolu nelepia.

— Nadosiahnutie optimalneho vykonu a u¢innosti pouzivajte papier HP.
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Problémy s atramentovymi kazetami

RieSenie problémov s atramentovou kazetou

Ak sa po inStalacii kazety vyskytne problém alebo sa zobrazi hlasenie tykajlice sa problému s kazetou, skuste
vybrat atramentové kazety, skontrolujte, ¢i sa zo vSetkych kaziet odstranila ochranna plastova paska, a
potom atramentové kazety znova vlozte. Ak tento postup nepomoze, vycistite kontakty kaziet. Ak problém
stale pretrvava, vymeiite atramentové kazety. Informacie o vymene atramentovych kaziet najdete v ¢asti
\lymena atramentovych kaziet na strane 79.

Postup vycistenia kontaktov kazety

A UPOZORNENIE: Cistenie trva iba niekolko minut. Zabezpette, aby boli atramentové kazety ¢im skor znova
vlozené v tlaciarni. Neodporuca sa, aby sa atramentové kazety nachadzali mimo tlaciarne viac ako 30 minut.
Mobze to sposobit poSkodenie tlacovej hlavy aj atramentovych kaziet.

1.  Skontrolujte, ¢i je zapnuté napajanie.

2. Zatvorte nadstavec vystupného zasobnika a potom ho umiestnite v tlaciarni otocenim vystupného
zasobnika v smere hodinovych ruciciek.

3. Otvorte predny kryt tlaciarne.

4. Otvorte pristupovy kryt kazety a pockajte, kym sa vozik tla¢ovej hlavy nepresunie do stredu tlaciarne.
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5. Vyberte atramentovu kazetu oznacenu v chybovom hlaseni.

¥

6. Vydistite kontakty kazety a tlaciarne.

a. Podrzte atramentovu kazetu za jej bo¢né strany s dolnou ¢astou smerom nahor a vyhladajte
elektrické kontakty na atramentovej kazete.

Elektrické kontakty si malé zlaté bodky na atramentovej kazete.

b. Suchym tampdnom alebo handritkou nepustajucou vliakna utrite iba kontakty.

A UPOZORNENIE: Dbaijte na to, aby ste utreli len kontakty. Nerozmazte atrament ani iné necistoty
po atramentovej kazete.

€. Vnatri tlaciarne vyhladajte kontakty urcené pre kazetu.

Kontakty tlaciarne su zlaté vystupky umiestnené tak, aby sa dotykali kontaktov na atramentovej
kazete.

d. Utrite kontakty suchym tampdénom alebo handritkou nepustajucou vldkna.
7.  Znova nainstalujte atramentovu kazetu.
8.  Zatvorte pristupovy kryt kazety a potom zatvorte predny kryt.

9.  Skontrolujte, ¢i zmizlo chybové hlasenie. Ak sa chybové hlasenie stale zobrazuje, vypnite tladiaren a
potom ju znova zapnite.

[Z?’”f} POZNAMKA: Ak problémy sposobuje jedna atramentova kazeta, mozete ju vybrat a pouzit rezim jednej
kazety na fungovanie tlaciarne len s jednou atramentovou kazetou.

RieSenie problémov s nekompatibilitou atramentovej tlaciarne

Atramentova kazeta nie je kompatibilna s vasou tlaciarnou. Tato chyba sa méze vyskytnut pri instalacii
atramentovej kazety HP Instant Ink, ktora nebola zaregistrovana v programe HP Instant Ink. M6Ze sa
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vyskytnut aj vtedy, ked' sa atramentova kazeta HP Instant Ink predtym pouzivala v inej tlaciarni
zaregistrovanej v programe HP Instant Ink.
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Problémy s tlacou

Co chcete urobit?

Opravenie problémov so zlyhanim tlace strany (nemozno tlacit)

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomécka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat a
vyriesit problém.

POZNAMKA: Tato pomdcka je k dispozicii len v operatnom systéme Windows.

VyrieSte problémy so Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online
zlyhanymi tla¢ovymi dlohami.

Ak tlaciaren nereaguje alebo netlati, ziskajte podrobné pokyny.

[%”r POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vietkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa zlyhanej tlace

RieSenie problémov s tla¢ou (Windows)

Skontrolujte, €i je tlaciarer zapnuta a ¢i je vo vstupnom zasobniku papier. Ak stale nemozete tlacit, skiste
vykonat nasledujtice kroky v uvedenom poradi:

1. Skontrolujte, ¢i sa na displeji tlaciarne nezobrazuju chybové hlasenia, a podla pokynov na obrazovke
odstrante chyby.

2. Ak je pocitac pripojeny k tlaciarni prostrednictvom kabla USB, odpojte ho a znova zapoijte. Ak je pocitac
pripojeny k tlaciarni prostrednictvom bezdrdétového pripojenia, skontrolujte funkénost pripojenia.

3. Overte, ¢i tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline.

Overenie, ¢i tlaciarei nie je pozastavena alebo v rezime offline
a. Vzavislosti od opera¢ného systému vykonajte jeden z nasledujticich postupov:

e Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klt¢ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.

e  Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a
potom kliknite na polozku Tlaéiarne.

e  Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlaéiarne a faxy.

b. Kliknite dvakrat naikonu tlaciarne alebo na fu kliknite pravym tlacidlom a vyberom polozky
Zobrazit tlacové ulohy otvorte tlacovy front.
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¢. Vponuke Tladiaren skontrolujte, ¢i nie st zobrazené ziadne znacky zaciarknutia vedla poloziek
Pozastavit tlac alebo Pouzivat tlaciarei v rezime offline.

d. Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.

4. Overte, Cije tlaciaren nastavena ako predvolena tlaciaren.

Overenie, ¢i je tlaciaren nastavena ako predvolena tlaciaren

a. Vzdvislosti od operatného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klticovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tlaéiarne.

Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.

Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a
potom kliknite na polozku Tlaéiarne.

Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlaéiarne a faxy.

b. Skontrolujte, ¢i je nastavena spravna predvolena tlaciaren.

Predvolena tlaciarert ma vedla seba znacku zaciarknutia v ¢iernom alebo zelenom krazku.

¢. Akje nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlacidlom kliknite na spravnu tlaciaren a
vyberte polozku Nastavit ako predvolenii tlaciareii.

d. Skuste pouzit tlaciaren znova.

5. Restartujte zaradovac tlace.

Restart zaradovaca tlace

a. Vzavislosti od operatného systému vykonajte jeden z nasledujutcich postupov:

Windows 8.1 a Windows 8

vi.

Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh obrazovky otvorte panel klti¢ovych
funkcii a potom kliknite na ikonu Nastavenie.

Kliknite alebo tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku
Systém a zabezpecenie.

Kliknite alebo tuknite na polozku Nastreje na spravu a potom dvakrat kliknite alebo tuknite
na polozku Sluzby.

Kliknite pravym tlac¢idlom mysi na polozku Zaradovac tlace alebo sa jej dotknite a podrzte na
nej prst a potom kliknite na polozku Vlastnosti.

Na karte VSeobecné vedla polozky Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

Ak sluzba este nie je spustend, v ¢asti Stav sluzby kliknite alebo tuknite na ponuku Start a
potom kliknite alebo tuknite na tlac¢idlo OK.
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d.

Windows 7

iv.

V ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel, Systém a
zabezpecenie a potom Nastroje na spravu.

Dvakrat kliknite na polozku Sluzby.

Kliknite pravym tlac¢idlom mysi na polozku Zaradovac¢ tlace a potom kliknite na polozku
Vlastnosti.

Na karte VSeobecné v zozname Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

Ak sluzba nie je spustena, v ¢asti Stav sluzby kliknite na tlacidlo Spustit a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Windows Vista

V ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel, Systém a tidrzba a
potom Nastroje na spravu.

Dvakrat kliknite na polozku Sluzby.

Kliknite pravym tlac¢idlom mysi na polozku Sluzba zaradovaca tlace a potom kliknite na
polozku Vlastnosti.

iv. Nakarte VSeobecné v zozname Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

v. Aksluzba nie je spustend, v ¢asti Stav sluzby kliknite na tlacidlo Spustit a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Windows XP

iv.

V ponuke Start systému Windows kliknite pravym tla¢idlom mysi na polozku Tento pocitac.
Kliknite na polozku Spravovat a potom kliknite na polozku Sluzby a aplikacie.
Dvakrat kliknite na polozku Sluzby a potom vyberte polozku Zaradovac tlace.

Kliknite pravym tlac¢idlom mysSi na polozku Zaradovaé tlace a kliknutim na tlacidlo
Restartovat restartujte tato sluzbu.

Skontrolujte, ¢i je nastavena spravna predvolena tlaciaren.

Predvolena tlaciaren ma vedla seba znacku zaciarknutia v ¢iernom alebo zelenom kruzku.

Ak je nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlacidlom kliknite na spravnu tlaciaren a
vyberte polozku Nastavit ako predvolenu tlaciaren.

Skuste pouzit tlaciaren znova.

Restartujte pocitac.

Vymazte tlacovy front.

Vymazanie tlacového frontu

V zavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klic¢ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
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tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tladiarne.

Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.

Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a
potom kliknite na polozku Tlaéiarne.

Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlaéiarne a faxy.

b. Dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne otvorte tlacovy front.

¢. Vponuke Tla¢iarne kliknite na polozku Zrusit vSetky dokumenty alebo Vymazat tlacové
dokumenty a potom kliknutim na tla¢idlo Ane vyber potvrdte.

d. Ak sustale nejaké dokumenty vo fronte, reStartujte pocitac a po reStartovani pocitaca skuste tlacit
znova.

e. Znova skontrolujte, ¢i je tlacovy front prazdny, a potom skuste tlacit znova.

Riesenie problémov s tlacou (0S X)

1.  Skontrolujte chybové hlasenia a vyrieSte ich.

2. Odpojte a znova pripojte kabel USB.

3. Overte, Citlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline.

Postup overenia, Ci tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline

a. Vokne System Preferences (Predvolby systému) kliknite na polozku Print & Fax (Tlac a fax).

b. Kliknite na tlacidlo Open Print Queue (Otvorit tlacovy front).

¢.  Kliknutim vyberte tlacovu tlohu.

Na spravu tlacovych Gloh pouzite tieto tlacidla:

Delete (Odstranit): zrusenie vybratej tlacovej Glohy.
Hold (Podrzat): Pozastavenie vybratej tlacovej Glohy.
Resume (Pokracovat): spustenie pozastavenej tlacovej tlohy.

Pause Printer (Pozastavit tlaciarerl): Pozastavenie vsetkych tlacovych tloh v tlacovom
fronte.

d. Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.

4. ResStartujte pocitac.

RieSenie problémov s kvalitou tlace

Ziskajte podrobné pokyny na vyrieSenie vacSiny problémov s kvalitou tlace. RieSenie problémov s kvalitou tlace
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Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa rieSenia problémov s kvalitou tlace

[:?’”r POZNAMKA: Z dévodu ochrany kaziet pred vyschnutim tlaciarefi vzdy vypinajte pomocou tlacidla Napajanie
a pockajte, kym nezhasne indikator tlacidla Napajanie .

Zlepsenie kvality tlace (Windows)
1.  Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne atramentové kazety HP a odporacané papiere HP.

2.  Skontrolujte softvér tlaciarne a uistite sa, Ze ste v rozbalovacom zozname Média vybrali prislusny druh
papiera a v rozbalovacom zozname Nastavenie kvality poZzadovanu kvalitu tlace.

V softvér tlaciarne kliknite na polozku Tla¢, skenovanie a fax a potom kliknutim na polozku Nastavit
predvolby otvorte vlastnosti tlaciarne.

3.  Skontrolovanim odhadovanych urovni atramentu zistite, i nie je v atramentovych kazetach malo
atramentu.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Kontrola odhadovanych Grovni atramentu na strane 76. Ak
atramentové kazety obsahuji malo atramentu, zvazte ich vymenu.

4. Skontrolujte druh papiera.

Na dosiahnutie najlepsej kvality tlace pouzivajte vysokokvalitné papiere HP alebo papiere spinajtice
&tandard ColorLok. Dalsie informacie najdete v ¢asti Zakladné informacie o papieri na strane 13.

Vzdy skontrolujte, Ci je papier, na ktory tlacite, rovny. NajlepSie vysledky pri tlaci obrazkov dosiahnete
pouzivanim fotopapiera HP Advanced.

Specializovany papier skladujte na chladnom, suchom mieste v originalnom obale, v uzatvaratelnom
plastovom vrecku a na rovhom povrchu. Po pripraveni na tlac odstrante iba papier, ktory chcete ihned'
pouzit. Po dokonceni tlace vratte vsetok nepouzity fotopapier do plastového vrecka. Tym zabranite
zvlneniu fotopapiera.

5.  Zarovnajte atramentové kazety.

Zarovnanie kaziet zo softvér tlaciarne

a. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 16.

¢. Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Tlag, skenovanie a fax a potom kliknutim na polozku
Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.

Zobrazi sa panel nastrojov tlaciarne.
d. Kliknite na polozku Zarovnat atramentové. kazety na karte Sluzby zariadenia.

Tlaciaren vytlaci zarovnavaci harok.
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e. Zarovnavaci harok kaziet polozte tlacovou stranou nadol do pravého predného rohu sklenenej
podlozky skenera.

f.  Podla pokynov na displeji tlaCiarne zarovnajte kazety. Zarovnavaci harok kaziet recyklujte alebo
zahod'te do odpadu.

Postup zarovnania kaziet z displeja tlaciarne
a. Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.
b. Nauvodnejobrazovke sa dotknite polozky Nastavenie .

¢. Dotknite sa polozky Nastroje , polozky Zarovnat tlaciarei a potom postupujte podla pokynov na
obrazovke.

6. Akjevatramentovych kazetach dostatok atramentu, vytlacte diagnosticka stranu.

Tlac diagnostickej strany zo softvér tlaciarne
a. Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte softvér tlactiarne. Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 16.

c. Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Tla¢, skenovanie a fax a potom kliknutim na polozku
Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.
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d. Ak chcete vytlacit diagnosticka stranu, kliknite na polozku Tlacit diagnostické informacie na karte
Spravy o zariadeni. Skontrolujte modré, purpurové, zlté a ¢ierne Stvorceky na diagnostickej strane.

Print Quality Diagnostic
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Tlac diagnostickej strany z displeja tlaciarne

a. Do zasobnika papiera vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.
b. Naovladacom paneli tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .

¢. Dotknite saikony Nastroje .

d. Dotknite sa polozky Sprava o kvalite tlace.

7. Ak sa nadiagnostickej strane nachadzaju Smuhy alebo chybajlce ¢asti farebnych a ¢iernych Stvorcekov,
vykonajte niektory z nasledujtcich krokov na vycistenie atramentovych kaziet.

Cistenie kaziet zo softvér tlaciarne
a. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 16.
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¢.  Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Tla€, skenovanie a fax a potom kliknutim na polozku
Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.

d. Kliknite na polozku Cistit tlaciareii na karte Sluzby zariadenia. Postupuijte podla pokynov na
obrazovke.

Cistenie kaziet z displeja tlaciarne
a. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.
b. Nauvodnejobrazovke sa dotknite polozky Nastavenie .

¢. Dotknite sa polozky Nastroje , polozky Vy¢istit kazety a potom postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Ak sa problém nevyriesi vycistenim tlacovej hlavy, obratte sa na technickd podporu spolo¢nosti HP.
Navstivte stranku www.hp.com/support . Tato webova stranka poskytuje informacie a pomacky, ktoré
vam pomo6zu opravit mnoho beznych problémov s tla¢iarnou. Po zobrazeni vyzvy vyberte prislusnu
krajinu/region a kliknite na polozku V$etky kontakty HP . Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Zlepsenie kvality tlace (0S X)

1.

2.

Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne kazety HP.

Skontroluijte, ¢i ste v dialogovom okne Print (Tlac) vybrali spravny typ papiera a kvalitu tlace.
Skontrolovanim odhadovanych trovni atramentu zistite, €i nie je v kazetach malo atramentu.
Zvazte vymenu tlacovych kaziet, ak maju nizku Groven atramentu.

Skontrolujte druh papiera.

Na dosiahnutie najlepsej kvality tlace pouzivajte vysokokvalitné papiere HP alebo papiere spifajtice
tandard ColorLok®. Dalsie informacie najdete v ¢asti Zakladné informacie o papieri na strane 13.

Vzdy skontrolujte, Ci je papier, na ktory tlacite, rovny. NajlepSie vysledky pri tlaci obrazkov dosiahnete
pouzivanim fotopapiera HP Advanced.

Specializovany papier skladujte na chladnom, suchom mieste v originalnom obale, v uzatvaratelnom
plastovom vrecku a na rovnom povrchu. Po pripraveni na tlac odstrante iba papier, ktory chcete ihned’
pouzit. Po dokonceni tlace vratte vsetok nepouzity fotopapier do plastového vrecka. Tym zabranite
zvlneniu fotopapiera.

Zarovnajte kazety tlaciarne.

Zarovnanie tlacovych kaziet v softvéri
a. Do zasobnika papiera vlozte obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte pomadcku HP Utility.

[’_ﬁ”r POZNAMKA: Pomdcka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci prie¢inka
Applications (Aplikacie) na najvyssej Grovni pevného disku.

€. Zozoznamu zariadeni v lavej asti okna vyberte zariadenie HP DeskJet 3830 series.

d. Kliknite na tlacidlo Align (Zarovnat).
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e. Kliknite na tlacidlo Align (Zarovnat) a postupujte podla pokynov na obrazovke.
f.  Kliknutim na polozku All Settings (V3etky nastavenia) sa vratte na tablu Informacie a podpora.

6. Vytlacte testovaciu stranku.

Tlac testovacej strany
a. Do zasobnika papiera vlozte obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte pomdcku HP Utility.

[%'/r POZNAMKA: Pomdcka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci priecinka
Applications (Aplikacie) na najvyssej trovni pevného disku.

€. Zozoznamu zariadeni v lavej Casti okna vyberte zariadenie HP DeskJet 3830 series.
d. Kliknite na polozku Test Page (Testovacia strana).

e. Kliknite na tlacidlo Print Test Page (Tlacit testovaciu stranu) a postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Skontrolujte pritomnost ztibkovanych Ciar v texte alebo Smuh v texte a farebnych Stvorcekoch na
testovacej strane. Ak vidite zubkované Ciary alebo Smuhy, pripadne st v €astiach Stvoréekov miesta
bez zafarbenia atramentom, automaticky vycistite kazety.

7. Ak diagnosticka strana obsahuje Smuhy, chybajlce ¢asti textu alebo farebnych Stvorcekov, automaticky
vycistite tlaCové kazety.

Automatické Cistenie tlacovej hlavy
a. Do zasobnika papiera vlozte obyc¢ajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte pomdcku HP Utility.

[%/r POZNAMKA: Pomdcka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci priecinka
Applications (Aplikacie) na najvyssej trovni pevného disku.

¢. Zozoznamu zariadeni v lavej Casti okna vyberte zariadenie HP DeskJet 3830 series.
d. Kliknite na polozku Clean Printheads (Vycistit tlacové hlavy).

e. Kliknite na tlacidlo Vy¢istit a postupujte podla pokynov na obrazovke.

A UPOZORNENIE: Tlacovu hlavu Cistite iba v pripade potreby. Zbyto¢nym Cistenim sa plytva
atramentom a skracuje sa zivotnost tlacovej hlavy.

[17’?’ POZNAMKA: Ak sa kvalita tlace zda nizka aj po dokonéeni ¢istenia, skuste zarovnat tlaciaren. Ak
problémy s kvalitou tlace pretrvavaju aj po vycisteni tlacovej hlavy a zarovnani tlaciarne, obratte
sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP.

f.  Kliknutim na polozku All Settings (V3etky nastavenia) sa vratte na tablu Informacie a podpora.

Odstranenie atramentovych skvin na vytlackoch

Ak st na vytlacku atramentové Smuhy, pri dalSich vytlackoch skiste pouzit funkciu €istenia na displeji
tlaciarne na zabranenie Smuham na strane. Tento proces moéze trvat niekolko minat. Musite vlozit obycajny
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papier normalnej velkosti, ktory sa pocas Cistenia bude pohybovat dopredu a dozadu. Mechanicky hluk je pri
tejto ¢innosti normalny.

1. Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.
2. Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Nastavenie .

3. Dotknite sa polozky Nastroje , polozky Cistit Smuhy na strane a potom postupujte podla pokynov na
obrazovke.

[%r POZNAMKA: Tuto ¢innost mozete tiez vykonat zo softvéru tlaciarne HP alebo vstavaného webového
servera (servera EWS). Ak chcete ziskat pristup k softvéru alebo serveru EWS, pozrite si ¢ast Otvorenie
softvéru tlaciarne HP (Windows) na strane 16 alebo Otvorenie vstavaného webového servera na strane 94.
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Problémy s kopirovanim

VyrieSte problémy s kopirovanim. Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online

Ak tlaciaren nekopiruje alebo maju vytlacky nizku kvalitu, ziskajte podrobné pokyny.

[%”f POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Tipy na uspesné kopirovanie a skenovanie na strane 52
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Problémy so skenovanim

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomécka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat a vyriesit
problém.

POZNAMKA: Tato pomdcka je k dispozicii len v opera¢nom systéme Windows.

RieSenie problémov so Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online
skenovanim

Ak tlaciaren neskenuje alebo maju skenované dokumenty nizku kvalitu, ziskajte podrobné pokyny.

[%9 POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vSetkych jazykoch.

Tipy na uspesné kopirovanie a skenovanie na strane 52
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Problémy s faxom

Najprv spustite vytvorenie spravy o teste faxu a skontrolujte, ¢i nie je problém s nastavenim faxu. Ak test
prebehol bez problémov a stale sa pri faxovani vyskytujui problémy, kontrolou nastaveni faxu uvedenych v
sprave overte, i st nastavenia spravne.

Spustenie testu faxu

Test nastavenia faxu slGzi na kontrolu stavu tlaciarne a na kontrolu, ¢i je spravne nastavena na faxovanie.
Tento test vykonajte aZ po dokonceni nastavenia faxu v tlaciarni. V teste sa vykonaju nasledujtce kontroly:

e  Kontrola hardvéru faxu

e  Overenie pripojenia spravneho typu telefénneho kabla k tlac¢iarni
e  Kontrola, ¢i je telefonny kabel pripojeny do spravneho portu

e  Kontrola oznamovacieho ténu

e  Test stavu pripojenia telefénnej linky

e  Kontrola aktivnosti telefonnej linky

Test nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

1. Tladiaren nastavte na faxovanie v silade s pokynmi pre Specifickt konfiguraciu domaceho alebo
kancelarskeho prostredia, ktoré pouzivate.

2. Pred spustenim testu skontrolujte, ¢i st nainStalované atramentové kazety a €i je do vstupného
zasobnika vlozeny papier beznej velkosti.

3. Naobrazovke Fax sa dotknite polozky, Nastavenie , polozky Nastreje , polozky Testovaci fax a potom
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Tlaciaren zobrazi stav testu na displeji a vytlaci spravu.
4. PreStudujte si spravu.
e Vpripade zlyhania testu faxu si precitajte rieSenia uvedené v €asti nizsie.

e Ak test faxu prebehol bez problémov a stale sa pri faxovani vyskytuju problémy, overte, ¢i st
nastavenia faxu uvedené v sprave spravne. Mozete tiezZ pouzit Sprievodcu HP rieSenim problémov
online.

Postup v pripade zlyhania testu faxu
Ak spusteny test faxu zlyhal, prezrite si spravu so zakladnymi informaciami o chybe. Ak chcete ziskat

podrobnejSie informacie, v sprave zistite, ktora ¢ast testu zlyhala, a skiste problém vyrieSit podla prislusnej
témy v tejto Casti.
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Zlyhanie testu ,,Test hardvéru faxu*

e  Stlacenim tlacidla Napajanie umiestneného na ovladacom paneli tlaciarne vypnite tlaciareri a potom zo
zadnej Casti tlaciarne vytiahnite kabel napajania. Po niekolkych sekundach znova pripojte napajaci kabel
a potom zapnite napdjanie. Znova spustite test. Ak test opat zlyha, pozrite si dalSie informacie o rieSeni
problémov v tejto Casti.

e  Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax. Ak Uspesne odoslete alebo prijmete fax, mozno problém nie je
aktualny.

e Ak spustate test zo Sprievodcu nastavenim faxu (Windows) alebo programu HP Utility (0S X),
skontrolujte, Ci tlaciaren nie je zaneprazdnena dokoncovanim inej Glohy, napriklad prijimanim faxu alebo
vytvaranim kopie. Skontrolujte, ¢i sa na displeji nezobrazuje sprava, ze je tlaciaren zaneprazdnena. Ak je
tlaciaren zaneprazdnena, pred spustenim testu pockajte na dokonc¢enie tGlohy a prepnutie tlaciarne do
pohotovostného rezimu.

e  Problémy s faxovanim moze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, i bol test Gspesny a i je tlaciaren
pripravena na faxovanie. Ak test Test hardvéru faxu nadalej zlyhava a problémy s faxovanim pretrvavaju,
poziadajte o pomoc oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Navstivte stranku www.hp.com/support .
Tato webova stranka poskytuje informacie a pomdcky, ktoré vam pomoézu opravit mnoho beznych problémov
s tlaciarnou. Po zobrazeni vyzvy vyberte prislusnt krajinu/region a kliknite na polozku Vsetky kontakty HP .
Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Zlyhanie testu ,,Pripojenie faxu k aktivnej telefonnej zasuvke*

e  Skontrolujte prepojenie medzi telefonnou zasuvkou v stene a tlaciarfiou a spolahlivost telefénneho
kabla.

e  Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefénnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

e  Problémy s faxovanim moze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

e  Ktelefénnej zasuvke v stene, ktor( pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit fungujuci telefén a telefénny
kabel a skontrolujte, ¢i poCujete oznamovaci tén. Ak nepocujete oznamovaci tén, obratte sa na
telekomunikacného operatora a poziadajte o kontrolu linky.

e  Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax. Ak Uspesne odoslete alebo prijmete fax, mozno problém nie je
aktualny.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, i bol test ispesny a i je tlaciaren
pripravena na faxovanie.

Zlyhanie testu ,, Telefonny kabel pripojeny k spravnemu portu faxu“

Problémy s faxovanim moéze spésobovat pouzivanie rozdelovaca telefannej linky. (Rozdelovac je dvojkablovy
konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a pripojit tlaciaren
priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Zapojte telefonny kabel do spravneho portu
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1.  Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[’_5/]’ POZNAMKA: Ak pouzijete na pripojenie k telefénnej zasuvke v stene port oznaceny ako 2-EXT,
nebudete moct prijimat ani odosielat faxy. Port 2-EXT by sa mal pouzivat len na pripojenie inych
zariadeni, ako je napriklad zaznamnik.

Obrazok 9-1 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

‘%’J

1 Telefénna zasuvka

2 Teleféonny kabel dodany v baleni s tlaciarnou pripojte k portu s oznac¢enim 1-LINE

2. Po pripojeni telefénneho kabla k portu 1-LINE znova spustite test faxu. Skontrolujte, ¢i prebehol
uspesne a Ci je tlaciaren pripravena na faxovanie.

3. Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax.

Zlyhanie testu ,,Pouzitie spravneho typu telefonneho kabla s faxom*

e  Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznatenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

‘%J

1 Telefénna zasuvka

2 Telefonny kabel dodany v baleni s tlaciarfou pripojte k portu s oznac¢enim 1-LINE

e  Skontrolujte prepojenie medzi telefénnou zasuvkou v stene a tlaciarnou a spolahlivost telefénneho
kabla.

e  Problémy s faxovanim mdze sposobovat pouzivanie rozdelovaca telefannej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.
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Zlyhanie testu ,,Zistenie oznamovacieho téonu“

Zlyhanie testu mézu spdsobit iné zariadenia, ktoré vyuzivaju spolo¢nt telefénnu linku s tlaciarnou. Ak
chcete zistit, ¢i problémy sposobuje iné zariadenie, odpojte vSetky zariadenia od telefénnej linky a znova
spustite test. Ak test Test zistovania oznamovacieho ténu po odpojeni inych zariadeni prebehne bez
problémov, problémy sposobuje najmenej jedno zariadenie. Skuste ich postupne po jednom zapdjat a
vzdy znova spustit test, aby ste zistili, ktoré zariadenie spoésobuje problémy.

K telefonnej zasuvke v stene, ktort pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit fungujtci telefon a telefonny
kabel a skontrolujte, ¢i po€ujete oznamovaci tén. Ak nepocujete oznamovaci tén, obratte sa na
telekomunikacného operatora a poziadajte o kontrolu linky.

Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Problémy s faxovanim moze sposobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Test moze zlyhat, ak telefénny systém nepouziva Standardny oznamovaci ton, napriklad pri niektorych
systémoch pobockovej Ustredne. Nesp6sobi to vSak problémy pri odosielani alebo prijimani faxov.
Pokuste sa odoslat alebo prijat skiSobny fax.

Skontrolujte spravnost nastavenia krajiny/regionu. Ak nie je spravne nastavena krajina/region, moze
dojst k zlyhaniu testu a problémom pri odosielani a prijimani faxov.

Tlaciaren pripojte k analdgovej telefénnej linke, inak nebudete moct odosielat ani prijimat faxy. Ak
chcete zistit, ¢i telefénna linka nie je digitalna, pripojte k nej oby¢ajny analégovy telefon a skontrolujte,
¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocujete normalny oznamovaci tén, telefénna linka moze byt
nastavena pre digitalne telefony. Tlaciaren pripojte k analdgovej telefénnej linke a skiste odoslat alebo
prijat fax.

Po vyrieSeni vsetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test Gspesny a ¢i je tlaciaren
pripravena na faxovanie. Ak Test zistenia oznamovacieho tonu nadalej zlyhava, obratte sa na telefénnu
spoloc¢nost a poziadajte o kontrolu telefonnej linky.

Zlyhanie testu ,,Stav faxovej linky“

122

Tlaciaren pripojte k analdgovej telefénnej linke, inak nebudete moct odosielat ani prijimat faxy. Ak
chcete zistit, ¢i telefénna linka nie je digitalna, pripojte k nej oby¢ajny analégovy telefon a skontrolujte,
¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocujete normalny oznamovaci tén, telefénna linka moze byt
nastavena pre digitalne telefony. Tlaciaren pripojte k analégovej telefénnej linke a skiste odoslat alebo
prijat fax.

Skontrolujte prepojenie medzi telefénnou zasuvkou v stene a tla¢iarnou a spolahlivost telefénneho
kabla.

Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Zlyhanie testu mézu spdsobit iné zariadenia, ktoré vyuzivaju spolo¢nt telefénnu linku s tlaciarnou. Ak
chcete zistit, ¢i problémy sposobuje iné zariadenie, odpojte vSetky zariadenia od telefénnej linky a znova
spustite test.
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— Ak Test stavu faxovej linky po odpojeni inych zariadeni prebehne bez problémov, jedno alebo viac
zariadeni sposobuje problémy. Skuste ich postupne po jednom zapajat a vzdy znovu spustit test,
aby ste zistili, ktoré zariadenie spésobuje problémy.

— Ak Test stavu faxovej linky zlyha aj bez pripojenia inych zariadeni, pripojte tlaciaren k fungujucej
telefénnej linke a pokracujte v ¢itani informacii o rieSeni problémov v tejto casti.

° Problémy s faxovanim méze sposobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefdnnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test ispesny a ¢i je tlaciaren
pripravena na faxovanie. Ak test Stav faxovej linky nadalej zlyhava a problémy pri faxovani nadalej
pretrvavaju, obratte sa na telefénnu spolo¢nost a poziadajte o kontrolu linky.

RieSenie problémov s faxom

VyrieSte problémy s Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online
faxom.
Vyrieste problémy s odosielanim faxov alebo faxovanim z potitaca alebo prijimanim faxov alebo
faxovanim do pocitaca.

[%f POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa Specifickych problémov
s faxom

Aky druh problému s faxom mate?

Na displeji je stale zobrazené hlasenie Vyvesené sliichadlo
e  HP odporuca pouzivat dvojlinkovy telefonny kabel.

e  Mozno sa pouziva aj iné zariadenie, ktoré pouziva tu istt telefénnu linku ako tlaciareni. Skontrolujte, ¢i sa
nepouzivaju podvojné telefény (telefény na rovnakej telefonnej linke, ktoré vsak nie st pripojené k
tlaciarni) alebo iné zariadenia alebo ¢i nie st vyvesené ich slichadla. Tlaciaren napriklad nemoézete
pouzivat na faxovanie, ak je vyveseny podvojny telefén alebo ak pouzivate pocitacovy telefonicky
modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup na internet.

Problémy tlaciarne s odosielanim a prijimanim faxov

e  Skontrolujte, ¢i na tlaciarni svieti indikator tlacidla Napajanie . Ak indikator nesvieti a displej tlaciarne je
prazdny, skontrolujte, ¢i je kabel napajania riadne pripojeny k tlac¢iarni a zapojeny do elektrickej zasuvky,
a potom stlacenim tlac¢idla Napajanie zapnite tlaciaren.

Spolo¢nost HP odporuca pockat po zapnuti tlaciarne pat minut a az potom odosielat alebo prijimat faxy.
Tlaciaren nemdze odosielat ani prijimat faxy, kym prebieha inicializacia po zapnuti.
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° Skontrolujte, ¢i ste na pripojenie k telefdnnej zasuvke v stene pouzili telefonny kabel dodany v baleni s
tlaciarnou. Jeden koniec telefonneho kabla by mal byt pripojeny k portu s oznacenim 1-LINE na zadnej
strane tlaciarne a druhy koniec k telefénnej zasuvke v stene, ako je znazornené na obrazku.

o

1 Telefénna zasuvka

2 Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarfiou pripojte k portu s ozna¢enim 1-LINE

e  Ktelefénnej zasuvke v stene, ktor( pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit fungujuci telefon a telefénny
kabel a skontrolujte, ¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocujete oznamovaci tén, poziadajte o pomoc
telekomunikacného operatora.

e Mozno sa pouziva aj iné zariadenie, ktoré pouziva tu istt telefénnu linku ako tlaciaren. Tlaciaren
napriklad nemoZzete pouzivat na faxovanie, ak je vyveseny podvojny telefon alebo ak pouzivate
pocitacovy telefonicky modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup nainternet.

e  Skontrolujte, ¢i chybu nepésobil iny proces. Skontrolujte, ¢i sa na displeji alebo na obrazovke pocitaca
nezobrazilo chybové hlasenie s informaciami o probléme a jeho rieSeni. V pripade chyby neméze
tlaciaren az do odstranenia chybového stavu odosielat ani prijimat faxy.

e  Telefénnu linku moze rusit sum. Telefénne linky s nizkou kvalitou zvuku (so Sumom) mézu spésobovat
problémy s faxovanim. Skontrolujte kvalitu zvuku telefénnej linky. Do zasuvky v stene pripojte telefonny
pristroj a skontrolujte, ¢i sa na linke vyskytuje staticky alebo iny Sum. Ak pocujete Sum, vypnite rezim
ReZim opravy chyby (ECM) a skuste znova zopakovat faxovanie. Informacie o zmene rezimu ECM
najdete v €asti Odoslanie faxu v rezime opravy chyb na strane 56. Ak problém pretrvava, spojtesa s
telefénnou spolocnostou.

e Ak pouzivate sluzbu DSL, skontrolujte, ¢i mate pripojeny filter DSL, inak nebudete mact Gspesne faxovat.

e  Skontrolujte, ¢i tlaciaren nie je pripojena k telefonnej zasuvke v stene, ktora je nastavena pre digitalne
telefdny. Ak chcete zistit, Ci telefdnna linka nie je digitalna, pripojte k nej obycajny analégovy telefon a
skontrolujte, ¢i po€ujete oznamovaci ton. Ak nepocujete normalny oznamovaci tén, telefénna linka
moze byt nastavena pre digitalne telefony.

e Ak pouzivate sukromnu pobockovu Gstrednu alebo konvertor/terminalovy adaptér linky ISDN, podla
moznosti skontrolujte, ¢i je tlaciaren pripojena k spravnemu portu a &i je terminalovy adaptér nastaveny
na spravny typ prepinaca pre vasu krajinu/region.

e Ak tlaciaren pouziva spolo¢nu telefonnu linku so sluzbou DSL, je mozné, Ze modem DSL méze byt
nespravne uzemneny. Nespravne uzemneny modem DSL mo6ze vytvarat Sum na telefénnej linke.
Telefonne linky s nizkou kvalitou zvuku (so Sumom) mézu sposobovat problémy s faxovanim.
Skontrolujte kvalitu zvuku telefannej linky. K telefénnej zasuvke v stene pripojte telefénny pristroj a
pocuvaijte, i sa vyskytuje staticky alebo iny Sum. Ak po€ujete Sum, vypnite modem DSL a Gplne ho
odpojte od napajania aspoi na 15 minut. Znovu zapnite modem DSL a poctvajte oznamovaci ton.
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[%f POZNAMKA: Staticky $um sa moze vyskytnut na linke v budtcnosti znova. Ak tlaciaref prestane

odosielat a prijimat faxy, zopakujte uvedeny postup.

Ak sa na telefénnej linke stale vyskytuje Sum, obratte sa na telefdnnu spolo¢nost. Informacie o vypnuti
modemu DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

Problémy s faxovanim moéze sposobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Tlaciaren nemoze prijimat faxy, ale méze ich odosielat

SKww

Ak nepouzivate sluzbu rozlisujlcich vzorov zvoneni, skontrolujte, ¢i je funkcia RozliSené zvonenie
tlaciarne nastavena na hodnotu VSetky Standardné zvonenia . DalSie informacie najdete v ¢asti Zmena
vzoru zvonenia pre odpoved pre rozliSené zvonenie na strane 65.

Ak je moznost Automaticka odpoved’ nastavena na hodnotu Vypnut , budete musiet prijimat faxy
manualne. V opa¢nom pripade tlaciaren fax neprijme. Informacie o0 manualnom prijimani faxov ndjdete v
¢asti Manuadlne prijimanie faxov na strane 57.

Ak mate sluzbu odkazovej schranky na tom istom teleféonnom ¢isle, ktoré pouzivate na faxové volania,
faxy musite prijimat manualne, nie automaticky. To znamena, Ze musite byt k dispozicii a osobne
odpovedat na prichadzajlce faxové volania.

Ak je pocitacovy telefonicky modem pripojeny k rovnakej telefonnej linke ako tlaciaren, skontrolujte, ¢i
nie je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov. Modemy nastavené na automatické
prijimanie faxov prevezmu pri prijimani vsetkych prichadzajucich faxov kontrolu nad telefénnou linkou,
€im zabrania tlaciarni prijimat faxové volania.

Ak je na spolocnej telefannej linke s tlaciarfiou pripojeny zaznamnik, mohol sa vyskytnut jeden z
nasledujucich problémov:

— Nastavenie zaznamnika nemusi byt spravne pre tlaciarer.

—  Odosielana sprava moze byt prilis dlha alebo prili$ hlasna a neumozni tlaciarni zistit faxové tony,
¢o moze sposobit odpojenie faxového zariadenia odosielatela.

—  Jemozné, ze zaznamnik neposkytuje po odoslani spravy dostatoc¢ne dlhu chvilu ticha, takze
tlaciaren nie je schopna rozoznat faxové tény. Tento problém sa najcastejSie vyskytuje v pripade
digitalnych zaznamnikov.

Problémy by mohli vyrieSit nasledujtce opatrenia:

— Ak mate k tej istej telefénnej linke, ktoru pouzivate na faxové volania, pripojeny aj zaznamnik,
skuste ho pripojit priamo k tlaciarni.

—  Skontrolujte, ¢i je tlaciarer nastavena na automatické prijimanie faxov. Informacie o nastaveni
tlaciarne na automatickeé prijimanie faxov najdete v ¢asti Prijimanie faxov na strane 57.

—  Skontrolujte, ¢i je moznost Poéet zvoneni pred odpovedanim nastavena na vacsi pocet zvoneni
ako zaznamnik. DalSie informacie ndjdete v ¢asti Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim
na strane 65.

—  Odpojte zaznamnik a pokuste sa prijat fax. Ak sa podari prijat fax bez zaznamnika, problém
pravdepodobne spdsoboval zaznamnik.

—  Znovu pripojte zaznamnik a opéat nahrajte spravu odkazu. Nahrajte spravu s dizkou priblizne 10
sekund. Pri nahravani spravy hovorte pomaly a nie prili$ nahlas. Na konci hlasovej spravy
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ponechajte aspon 5-sekundové ticho. Na pozadi nahravky tohto tichého tseku by nemal byt ziadny
Sum. Pokiste sa znovu prijat fax.

[’_ﬁ”r POZNAMKA: Niektoré digitalne zaznamniky nemusia nechat tichy isek nahrany na konci spravy
odkazu. Pre kontrolu si spravu odkazu prehrajte.

Ak je tlaciaren pripojena k spoloc¢nej telefonnej linke s inymi typmi telefénnych zariadeni, ako je
napriklad zaznamnik, pocitacovy telefonicky modem alebo viacportovy prepina¢, roven faxového
signalu sa moze znizit. Uroven signalu sa mdze znizit aj v pripade, ak pouzivate rozdelova¢ alebo ak z
dovodu predizenia telefénnych kablov pripojite dalsie kable. Zoslabeny faxovy signal moze sposobovat
problémy s prijimanim faxov.

Ak chcete zistit, ¢i problémy sposobuje iné zariadenie, skiste odpoijit od telefénnej linky vSetky
zariadenia okrem tlaciarne a pokuste sa znova prijat fax. Ak m6zete Gispesne prijimat faxy bez inych
zariadeni, problémy spdsobuje niektoré zo zariadeni (pripadne viaceré zariadenia). Skiste ich postupne
po jednom zapajat a vzdy znova prijat fax, aby ste zistili, ktoré zariadenie sposobuje problémy.

Ak mate nastaveny Specialny vzor zvonenia pre faxové Cislo (pomocou sluzby rozlisujtcich vzorov
zvoneni od telekomunika¢ného operatora), skontrolujte, ¢i je funkcia RozliSené zvonenie v tlaciarni
nastavena na prisluén hodnotu. Dalsie informacie najdete v ¢asti Zmena vzoru zvonenia pre odpoved'
pre rozliSené zvonenie na strane 65.

Tlaciaren nemoze odosielat faxy, ale moze ich prijimat

Tlaciaren mozno vytaca prilis rychlo alebo prilis skoro. Medzi jednotlivé cislice budete mozno musiet
vlozit pauzy. Ak sa chcete napriklad pred vytocenim telefénneho ¢isla spojit s vonkajSou linkou, za
vytacané pristupové ¢islo vlozte pauzu. Ak vytacate ¢islo 95555555 a €islo 9 prepaja vonkajsiu linku,
pauzu vlozte nasledovne: 9-555-5555. Ak chcete do zaddvaného faxového cisla pridat medzeru,
opakovane sa dotykajte tlacidla *, kym sa na displeji nezobrazi spojovnik (-).

Fax moZete odoslat aj pomocou funkcie kontrolného vytacania. To vam umozni pocas vytacania pocuvat
tony na telefonnej linke. MoZete urit rychlost vytacania a po€as vytacania reagovat na vyzvy. DalSie
informacie najdete v ¢asti Odoslanie faxu prostrednictvom kontrolného vytacania na strane 55.

Cislo, ktoré ste zadali pri odosielani faxu, nema spravny format alebo sa vyskytol problém s prijimajdcim
faxovym zariadenim. Pre kontrolu vytocte faxové ¢islo z telefonu a pocavajte tony faxu. Ak nepocujete
faxové tony, prijimajlce faxové zariadenie moze byt vypnuté alebo odpojené alebo sluzba hlasovej
posty rusi telefénnu linku prijemcu. PoZiadajte aj prijemcu, aby skontroloval, ¢i sa problém nevyskytol
na prijimajucom faxovom zariadeni.

Na zaznamniku sa nachadzaji nahrané tony faxu

126

Ak mate k tej istej telefonnej linke, ktorti pouzivate na faxové volania, pripojeny aj zaznamnik, skuste ho
pripojit priamo k tlaciarni. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie. Ak nepripojite
zaznamnik odpori¢anym spoésobom, faxové tény sa mozu nahravat na zaznamnik.

Skontrolujte, ¢i je tlaiaren nastavena na automatické prijimanie faxov a ¢i je nastavenie polozky Pocet
zvoneni pred odpovedanim spravne. Pocet zvoneni do odpovedania musi byt nastaveny pre tlaciaren
na vacsiu hodnotu ako pre zaznamnik. Ak ste zaznamnik aj tlaciaren nastavili na rovnaky pocet zvoneni
do odpovedania, na volanie budi odpovedat obe zariadenia a na zaznamnik sa nahraju faxové tony.

Odporuacame nastavit pre zaznamnik nizky pocet zvoneni do odpovedania a pre tlaciarefi maximalny
pocet zvoneni do odpovedania. (Maximalny pocet zvoneni sa lisi pre jednotlivé krajiny/regiony.) V tomto
nastaveni bude na volania odpovedat telefénny zaznamnik a tlaciaren bude sledovat linku. Ak tlaciaren
zisti faxové tony, prijme fax. Ak je prichadzajlce volanie hlasové, zaznamnik nahra odkaz. Dalsie
informacie najdete v ¢asti Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim na strane 65.
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Problémy so sietou a pripojenim

Co chcete urobit?

Oprava bezdrdotového pripojenia

Vyberte niektorud z nasledujucich moznosti rieSenia problémov.

HP Print and Scan Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomacka, ktord sa pokusi automaticky diagnostikovat a vyriesit
Doctor problém.

POZNAMKA: Tato pomacka je k dispozicii len v opera¢nom systéme Windows.

Pouzitie Sprievodcu HP e  Vyrieste problém s bezdrétovym pripojenim bez ohladu na to, ¢i sa tlaciaren vobec nepripojila alebo
rieSenim problémov sa pripojila, ale uz nefunguje.
online

e  Vyrieste problém s branou firewall alebo antivirusovym programom, ak ste presvedceni, ze brani
pocitacu pripojit sa k tlaciarni.

[%Nf POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vsetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajiice sa rieSenia problémov s bezdrotovym pripojenim

Skontrolovanim konfiguracie siete alebo vytlacenim spravy o teste bezdrétového pripojenia mozete
diagnostikovat problémy so sietovym pripojenim.

1. Nadvodnej obrazovke sa dotknite poloZky (ip') (Bezdr6tové) a potom polozky Nastavenia.

2. Dotknite sa polozky Tlacit spravy a potom polozky Konfigura¢na strana siete alebo polozky Sprava o
teste bezdrotového pripojenia.

Vyhladanie nastavenia siete tykajuce sa bezdrotového pripojenia

Vyberte niektoru z nasledujucich moznosti rieSenia problémov.

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomocka, ktora pomaha zistit nazov siete (SSID) a heslo
(sietovy klug).

POZNAMKA: Tato pomdcka je k dispozicii len v operaénom systéme Windows.

Pouzitie Sprievodcu HP riesenim | Ziskajte informacie o vyhladani nazvu siete (SSID) a hesla bezdrétového pripojenia.
problémov online

[% POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vsetkych jazykoch.

Oprava pripojenia k funkcii Funkcia Wi-Fi Direct

Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim Vyrieste problém s funkciou Funkcia Wi-Fi Direct alebo ziskajte informacie o konfigurovani
problémov online funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.
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r.%’ POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajtice sa rieSenia problémov s funkciou Funkcia Wi-Fi Direct

1. Skontroluijte, ¢i je funkcia Funkcia Wi-Fi Direct zapnuta:

A Dotykom polozky E.L’T' (Funkcia Wi-Fi Direct) na ovladacom paneli tlaciarne otvorte ponuku

Podrobnosti o funkcii Wi-Fi Direct. Ak sa na displeji zobrazi, Ze je funkcia (Funkcia Wi-Fi Direct
vypnutd, dotknite sa polozky Nastavenia a potom dotykom polozky Wi-Fi Direct funkciu zapnite.

2. Vpocitaci alebo mobilnom zariadeni s bezdrétovym pripojenim zapnite pripojenie k sieti Wi-Fi, potom
vyhladajte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct v tlaciarni a pripojte sa k nej.

3. Pozobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Ak pouzivate mobilné zariadenie, skontrolujte, ¢i ste nainstalovali kompatibilnt tlacovu aplikaciu. Dalsie
informacie o mobilnej tla¢i najdete na stranke www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Zmena pripojenia USB na bezdrdtové pripojenie

Pouzitie Sprievodcu HP riesenim problémov | Zmeiite pripojenie USB na bezdrdtové pripojenie alebo pripojenie pomocou funkcie
online Funkcia Wi-Fi Direct.
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Problémy s hardvérom tlaciarne

Zatvorenie pristupového krytu kazety

A Kryt kazety musi byt pred zacatim tlace zatvoreny.

Tlaciaren sa necakane vypina

e  Skontrolujte napajanie a jeho pripojenie.

e  Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel tlaciarne pevne zapojeny do funkénej sietovej zasuvky.

RieSenie problému so zlyhanim tladiarne

e  Vypnite a zapnite tlaciaren. Ak sa tymto krokom problém neodstrani, obratte sa na spolo¢nost HP.
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Udrzba podavaca dokumentov

Ak podavac dokumentov podava viac stran alebo ak nepodava obycajny papier, mozete vycistit valéeky
a oddelovaciu listu.

Cistenie valcov alebo oddelovacej vlozky

A VAROVANIE! Pred tistenim tlaciaren vypnite stlacenim tlacidla Napajanie ((D) a odpojenim napajacieho

kabla z elektrickej zasuvky.

1. Zpodavaca dokumentov vyberte vSetky originaly.

2. Nadvihnite kryt podavaca dokumentov.

3.  Cistd tkaninu, ktora neuvoliiuje vlakna, zlahka namocte do destilovanej vody a vyzmykajte ju.

4. Pomocou vlhkej tkaniny zotrite usadeniny z valcov a oddelovacej vlozky.

[:?’”i’> POZNAMKA: Ak usadeniny nie je mozné odstranit pomocou destilovanej vody, skiste pouzit
izopropylowy (¢isty) alkohol.

5.  Zatvorte kryt podavaca dokumentov.
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Technicka podpora spolocnosti HP

Informacie o najnovsich aktualizaciach produktu a technickej podpore najdete na webovej lokalite technickej
podpory pre tlaciarne HP DeskJet 3830 series na adrese www.hp.com/support. Technicka podpora
spoloc¢nosti HP online poskytuje Sirokl Skalu moznosti pomoci pri pouzivani tladiarne:

Ovladace a stibory na prevzatie: prevezmite ovladace a aktualizacie softvéru, ako aj prirucky k produktu a
dokumentaciu dodand s tlaciarfiou.
Fora technickej podpory spoloénosti HP: navstivte fora technickej podpory spolocnosti HP, kde mdzete ziskat
odpovede na bezné otazky a problémy. Mozete si prezerat otazky zverejnené inymi zakaznikmi spolo¢nosti HP
alebo mozete po prihlaseni zverejiovat vlastné otazky a komentare.
Riesenie problémov: pomocou nastrojov spolo¢nosti HP online mézete vyhladavat prislusnu tlaciaren a
odporucané rieSenia.

Kontaktovat HP

Ak potrebujete pomoc s rieSenim problému od zastupcu oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP,
navstivte webovu lokalitu Contact Support (Kontakt na oddelenie technickej podpory). Nasledujlice moZnosti
kontaktovania st k dispozicii bezplatne pre zakaznikov v obdobi platnosti zaruky (za technick( podporu
prostrednictvom zastupcu spolo¢nosti HP mimo zaruku sa mdze pozadovat poplatok):

Chatovat online so zastupcom oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP.

& Zavolat zastupcovi oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP.

Pred skontaktovanim sa s oddelenim technickej podpory HP si pripravte tieto informacie:
e  Nazov produktu (umiestneny na tlaciarni, napriklad HP DeskJet Ink Advantage 3830)

e (islo vyrobku (sa nachadza vnutri predného krytu),

e  Sériové ¢islo (umiestnené na zadnej alebo spodnej strane tlaciarne)
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Registracia tlaciarne

Registracia trva iba niekolko minat a umoziiuje vyuzivat rychlejsi servis, efektivnejsiu technick podporu a
upozornenia technickej podpory pre tlaciaren. Ak ste nezaregistrovali tlaciarer pocas instalacie softvéru,
mozete ju zaregistrovat teraz na adrese http://www.register.hp.com.

Dalsie moznosti zaruky

Za priplatok st k dispozicii rozSirené servisné plany pre zariadenie HP DeskJet 3830 series. Prejdite na
stranku www.hp.com/support a vyberte prislusnu krajinu/region a jazyk. Potom si pozrite moznosti rozsirenej
zaruky dostupné pre prislusna tlaciaren.
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A Specifikacie produktu

V tejto Casti su uvedené technické Specifikacie a informacie medzinarodnych noriem pre zariadenie HP
DeskJet 3830 series.

Dalgie $pecifikacie najdete v tlatenej dokumentacii dodavanej so zariadenim HP DeskJet 3830 series.
Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Upozornenia spolo¢nosti Hewlett-Packard Company

e  Specifikacie

° Program environmentalneho dozoru vyrobku

° Requlacné informacie
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Upozornenia spolocnosti Hewlett-Packard Company

Informacie uvedené v tomto dokumente sa m6zu zmenit bez predchadzajiceho upozornenia.

VSetky prava vyhradené. Reprodukovanie, ipravy alebo preklad tohto materialu bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu spolo¢nosti Hewlett-Packard sa zakazuje okrem pripadov povolenych autorskymi
zakonmi. Jediné zaruky vztahujlce sa na produkty a sluzby spolo¢nosti HP st uvedené vo vyhlaseniach

o vyslovnej zaruke, ktoré sa dodavajti spolu s takymito produktmi a sluzbami. Ziadne informéacie uvedené

v tejto priru¢ke nemozno povazovat za dodatocnu zaruku. Spolo¢nost HP nie je zodpovedna za technické ani
redakéné chyby ¢i opomenutia v tejto prirucke.

© Copyright 2018 HP Development Company, L.P.

Microsoft®, Windows ®, Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows® 8 a Windows® 8.1 st ochranné
znamky spolo¢nosti Microsoft Corporation registrované v USA.
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Specifikacie

V tejto ¢asti su uvedené technické $pecifikacie zariadenia HP DeskJet 3830 series. Dalsie $pecifikacie

zariadenia najdete v dokumentacii k zariadeniu na adrese www.hp.com/support .

Systémové poziadavky

e Informacie o softvérovych a systémovych poziadavkach, budicich vydaniach opera¢ného systému aich
podpore najdete na webovej lokalite online podpory spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/support .

Poziadavky na prevadzkové prostredie
e  Odporacany rozsah prevadzkovych teplét: 15 2Caz 30 2C

e  Povoleny rozsah prevadzkovych teplot: 5 2C az 40 2C

e  Vlhkost: relativna vlihkost 15 az 80 %, bez kondenzacie, maximalny rosny bod 28 2C

e  Rozsah neprevadzkovej (skladovacej) teploty: —40 °C az 60 °C

e  Vpritomnosti silnych elektromagnetickych poli mézZe byt vystup zo zariadenia HP DeskJet 3830 series

mierne deformovany

e  Spolo¢nost HP odportca pouzivat kabel USB s dizkou max. 3 m, aby sa minimalizoval indukovany éum

sposobeny elektromagnetickymi polami s vysokym potencialom.

Kapacita vstupného zasobnika

e  Poctet harkov oby¢ajného papiera (80 g/m?2): max. 60

e  (Obalky: Max. 5

e Indexové karty: Max. 20

° Harky fotopapiera: Max. 20
Kapacita vystupného zasobnika

e  Pocet harkov oby¢ajného papiera (80 g/m?): max. 25

e  Obalky: Max. 5

e Indexové karty: Max. 10

e  Harky fotopapiera: Max. 10

Kapacita zasobnika podavaca dokumentov

e  Pocet harkov oby¢ajného papiera (80 g/m2): max. 35

Velkost papiera

e  Uplny zoznam podporovanych velkosti médii najdete v softvéri tla¢iarne.

Hmotnosti papiera
e  Obycajny papier: 64 az 90 g/m?
e  Obalky: 75az 90 g/m?
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e  Karty: max. 200 g/m2
e  Fotopapier: max. 280 g/m2
Specifikacie tlace
e  Rychlost tlace zavisi od zlozitosti dokumentu
e  Metdda: tepelna atramentova tla¢ systémom ,,drop-on-demand”
e  Jazyk:PCL3 GUI
Specifikacie kopirovania
e Digitalne spracovanie obrazu

e  Rychlost kopirovania zavisi od zlozitosti dokumentu a od modelu

Specifikacie skenovania

e  RozliSenie: max. 1 200 x 1 200 ppi — optické

Dalsie informacie o rozligeni v ppi najdete v softvéri skenera.

e  Farby: 24-bitové farby, 8-bitova skala odtienov sivej farby (256 Grovni sivej farby)

e  Maximalna velkost dokumentu skenovaného zo sklenenej podlozky: 21,6 x 29,7 cm
Specifikacie faxu

e  Sluzi na odosielanie a prijimanie ¢iernobielych a farebnych faxov.

e  Max. 99 poloziek rychlej volby.

e  Pamat az pre 99 stran (na zaklade testovacieho obrazka ITU-T ¢. 1 pri standardnom rozliseni). Pri
zlozitejSich stranach alebo vy$Som rozliSeni bude spracovanie faxov trvat dlhSie a pouzije sa viac
pamate.

e  Manualne odosielanie a prijimanie faxov.
e  Automaticka opakovana volba obsadeného Cisla, az pat pokusov (podla modelu).

e  Automaticka jedno- alebo dvojnasobna opakovana volba neodpovedajiceho ¢isla (v zavislosti od
krajiny/regionu).

e  Potvrdenia a spravy o €innosti.
e  Fax CCITT/ITU, skupina 3 s rezimom opravy chyb.
e  Prenos rychlostou 33,6 kB/s.

e  Rychlost Styri sekundy na stranku pri prenose 33,6 kB/s (na zaklade testovacieho obrazka ITU-T ¢. 1 pri
Standardnom rozliSeni). Pri zlozitejSich stranach alebo vy$Som rozliSeni bude spracovanie faxov trvat
dlhSie a pouZije sa viac pamate.

e  RozliSovanie zvonenia s automatickym prepinanim medzi faxom a odkazovacom.
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Dobré (dpi) Standardné (dpi)

Ciernobielo 208 x 196 208 x 98
Farebne 208 x 200 208 x 200
Vytaznost kazety

e Dalsie informacie o odhadovanej kapacite tlacovych kaziet najdete na adrese www.hp.com/qgo/

learnaboutsupplies.

Informacie o zvuku

e Ak mate pristup na internet, informacie o zvuku mézete ziskat z webovej stranky spolocnosti HP.
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Program environmentalneho dozoru vyrobku

Spolo¢nost Hewlett-Packard sa zavazuje, Ze bude vyrabat kvalitné vyrobky ekologicky prijatelnym spésobom.
Na moznost budtcej recyklacie sa prihliadalo uz pri vyvoji tohto produktu. Poc¢et materialov bol obmedzeny
na minimum. Toto obmedzenie nema vplyv na spravnu funkénost a spolahlivost produktu. 0dliSné materialy
su pouzité tak, aby boli lahko separovatelné. Uzamykacie a spojovacie prvky sa daju lahko najst, s lahko
pristupné a mozno ich odstranit beznymi nastrojmi. Casti s vysokou prioritou boli vytvorené ako rychlo
pristupné z dovodu efektivnej rozoberatelnosti a opravitelnosti.

Dalgie informacie najdete na webovej stranke venovanej zavizku spolo¢nosti HP vodi zivotnému prostrediu na
adrese

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

° Ekologické tipy
e  Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1275/2008

° Vyuzitie papiera
° Plasty

° Informacné listy o bezpecnosti materialu

° Program recyklovania

° Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

° Spotreba energie

° Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatelmi

° Chemické latky

° Likvidacia batérii na Taiwane

° Upozornenie tykajuce sa batérie pre Braziliu

° Upozornenie tykajuce sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

° Smernica EU tykajtica sa batérii

° Deklaracia o podmienkach pritomnosti oznacenia requlovanych latok (Taiwan)

e  Tabulka nebezpe¢nych latok/prvkov a ich zloZenie (Cina)

e  Obmedzenie tykajlce sa nebezpe¢nych latok (Ukrajina)

e  Obmedzenie tykajlce sa nebezpecnych latok (India)

° Upozornenie EPEAT

° Informacie pre pouzivatelov v Cine tykajlce sa ekostitka SEPA

° Cinsky energeticky &titok pre tlaciarne, faxy a kopirovacie zariadenia
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Ekologické tipy

Spolo¢nost HP sa zavazuje pomahat zakaznikom znizovat ich vplyv na Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat
dalsie informacie o environmentalnych iniciativach spolo¢nosti HP, navstivte webov lokalitu HP
Environmental Programs and Initiatives (Environmentalne programy a iniciativy spolo¢nosti HP).

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1275/2008

Udaje o vykone produktu vratane spotreby produktu zapojeného v sieti v pohotovostnom rezime, ak st st
pripojené vsetky kablové sietové porty a aktivované vsetky bezdrotové sietové porty, najdete v ¢asti P14
Dalgie informacie vyrobku — IT ECO Declaration (Ekologické vyhlasenie o IT) na stranke www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Vyuzitie papiera

Tento produkt umoziuje pouzivanie recyklovaného papiera podla noriem DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty

Plastové suciastky s hmotnostou nad 25 gramov su oznacené podla medzinarodnych Standardov, o zvysSuje
moznost ich identifikacie na ucely recyklacie na konci Zzivotnosti produktu.

Informacné listy o bezpecnosti materialu
Informacné listy o bezpe¢nosti materialu (MSDS) mozete ziskat na webovej stranke spolo¢nosti HP na adrese:

www.hp.com/go/msds

Program recyklovania

Spolocnost HP pontka v mnohych krajinach/regionoch ¢oraz vacsi pocet programov spatného zberu a
recyklacie produktov a spolupracuje s mnohymi z najvacsich centier pre recyklaciu elektronickych zariadeni
po celom svete. Spolo¢nost HP Setri prirodné zdroje opatovnym predajom niektorych z jej najoblubenejsich
produktov. Dalsie informacie tykajtce sa recyklacie produktov spolo¢nosti HP najdete na adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program spolocnosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre
atramentové tlaciarne

Spolo¢nost HP sa zavazuje chranit Zivotné prostredie. Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu
spotrebného materialu pre atramentovu tlac je dostupny v mnohych krajinach/regionoch a umoznuje
bezplatnu recyklaciu pouzitych tlatovych a atramentovych kaziet. Dalsie informacie najdete na nasledujticej
webovej stranke:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Spotreba energie

Tlacové a obrazové zariadenia Hewlett-Packard ozna¢ené logom ENERGY STAR® su certifikované americkou
Agenturou na ochranu zivotného prostredia (Environmental Protection Agency, EPA). Obrazové zariadenia s
certifikaciou programu ENERGY STAR budi oznacené nasledujtiicou znackou:

SKww Program environmentalneho dozoru vyrobku 139


http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html
http://www.hp.com/go/msds
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

e

SN

Dalsie informacie o modeloch obrazovych zariadeni s certifikaciou programu ENERGY STAR sa uvadzajt na
nasledujlcej adrese: www.hp.com/go/energystar

Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatel'mi

Tento symbol znamena zakaz likvidacie produktu spolu s ostatnym odpadom z domacnosti.
Namiesto toho je vaSou povinnostou odovzdat nepotrebné zariadenie na uréenom zbernom
mieste na recyklaciu nepotrebného elektrického a elektronického zariadenia, a tak chranit
ludské zdravie a Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat dalSie informacie, obratte sa na
oddelenie sluzieb likvidacie odpadu z domdcnosti vo vasej krajine alebo prejdite na webovu

adresu http://www.hp.com/recycle.

Chemické latky

Spoloc¢nost HP sa zavazuje poskytovat svojim zakaznikom informacie o chemickych latkach v jej produktoch v
sulade so zakonnymi poziadavkami, vyplyvajucimi napriklad z normy REACH (nariadenie ES ¢. 1907/2006
Eurdpskeho parlamentu a Rady). Spravu o chemickom zloZeni tohto produktu mézete najst na nasledujucej
adrese: www.hp.com/go/reach.

Likvidacia batérii na Taiwane

33 b [ i

Upozornenie tykajice sa batérie pre Braziliu

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.
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Upozornenie tykajiice sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

SKww

Callfornla Perchlorate Moterlal Motlce

Perchlorate material - special Fandirg may apphy. See
hittpfwmamaed bor. oo goehazand o s s bed penchl o rabe

This product’s real-tirre clock battery or coin o=l batbeny rmay contsin perdilorst= srd msy
require special bandling when recycled or dispos=d of in Califormia.

Program environmentalneho dozoru vyrobku 141



Smernica EU tykajiica sa batérii

European Union Battery Directive
This product contains a batlery that is used fo mainkain data infegrity of real fime dock or produdt seffings and is designed to last the life of the
praduct. Any affempt fo service or reploce this battery should be performed by a qualified service technician.

Dirsctive sur les banteries de FUnion Européenne

Ca produit contient une battere qui permet de mainsenir intégrts des donndes pour les paramdtres du produit ou I'hordoge en lemps réel of quia
4 congue pour durer aussi longlemps que le produit, Toute fentathe de réparation ou de remplocement da celte boterie dodt #tre effectude par un
technicien qualifié.

Banerie-Richtlinie der Evropaischen Union

Dieses Produidt enthall eine Balierie, die daru dient, die Dalenintegritat der Echizeitubr sowie der Produkieinsiellungen zv erhallen, und die for die
Lebensdaver ded Produlds icht, Irm Bedarfsfall sollte das dhallen bzw. AL chen der Batterde von einem qualifizeren Servicelechniker
durchgeéshrt werden,

Direttiva dell"Unione Evropea relativa alla raccelta, al rattamento @ allo smaoltimento di batterie @ accumulatori

Questo prodatio contiene una batteria uilizzoka per preservane I'infegrith dei dafi dell‘orlogio in fempo reale o delle impostazioni del prodotio &
la sva durata si inlende pari o quella del prodotio. Eventuali interventi di riparazione o soslifuzicns della bablerio devono essere eseguili da un
tecnico dell assistenza qualificato.

Dirsctiva sobre baterias de la Union Europea

Este producio contiene una baterfo que se ufiliza para comservar lo integridod de los datos del mloj de iempo real o lo configuracien del producio
y st disenada paro duror toda lo vido ufil del producio. El manbenimiento o la susfitucién de dicha boteria deberd realizara un técnico de
manienimiente cualificads.

ol Smémice Evropské unie pro nakladani = bateriemi
Tenbo virobak cbsahuje baterii, kderd slouli k uchovand sprévaych dat hedin redlnsha Zasu nebo nastaveni virobku. Baterie jo navriena bak, aby
vydriela celou Tivotnost virobly, Jekjloliv polas © epravu nebo vimbnu baterie by mdl provist kvalifikevany servisnl technik.

IE:-.:UHGI r:d;h.:ldwﬁ'bu bruges fil ot vedl data for realfidsur- eller produldindstilli bareg | of held:
i ef bafleri, som at g infegriteten for real P inger og er et il of e i
hele produldets levefid. Service pa batteriet eller udskiftning bor foreloges of en uddannet servicetelniker.

Richtlijn banerijen voor de Europese Unie
Dipcod\-dbwﬂmbmhqdnuv\irgmddwmpnﬁhmoondwdmgmdoﬂokmhﬂbohodmd. uctinstellingen. Bovendien is
uﬂwvrpcnomgndumndud! levensduur van het product mee fe goan, Hdmdﬁwdd*wngngmg:bmhﬁmwwm

gelwalificesrde enderhoudsiechnicus worden vitgevoerd.

Euroopa Liidu alo direldiiv
Toode sisaldab akut, mida kasutalokse reaalaja kella andmehisuse vl fooke solele sailiomiseks. Aku on valmistabud kestma terve loote kasuhsala.
At tohib hooldada vai vahelada ainull kvalifitsearitud hooldustehnik.

Eurcopan unionin paristodirektiivi
Tama Iulhsunlnn pariston, jola koyletoan recalicikaisen kellon figlojen jo loifeen asefusken sailyBomiseen. Pariston on suunniteliu kesiovan loiffesn
ajon. Farision mahdollinen karjous loi voihio on jaletiovd potevon hueliohenkilon lehiovolksi.

Obnyia mg Eupenaixig Mﬂmwmnlmpimmnm

At 10 npoiéy nepdapféva pio pnotoy o a0 1) Ssardipaon me axcpaidrrag ruv Scbopitvuv pokoypod npaypanxod
qup@wmmmnwoﬁbnmimmw apaton 600 kol 1o npakdy. Tugdy andntipeg, cudedpBuong A ovKOTACTOGNG
aurs ms pnaropias Ba nptno va npoyparoncicivian and kardhlnha cenaduptve mpaks,

Az Eurdpai unio telepek és akloumula ke direktivajo
A termék toralmaz egy elemet, mefynek felodata az, hogy biztostsa a valés idej dra vagy o termék bedlifidsainak adafindegritdsal. Az elem Ogy
van tervezve, hogy végiq kilartsan a termék haszndlala sordn. Az elem bamilyen javiidsal vagy cserdjét csak képrelt szakember végezheti el.

a

£
5
=

Magyar

Eiropas Savienibas Bateriju direktiva
Produkdam ir boterijo, ke zmanto recla loiko pullstena vai produkdo lestofijum daty infegritates soglat vai, wn 10 ir poredzata visam produlda
dztves ciklom. Jeblwre apkope vai baterijas nomaina i joveic afbilshodi kvalificeiam dorbiniekam.

Loty kel

Europos Sqjungos baterijy ir alumuliotoriy direkiywa
Skame gamimyje yro baterjo, kun noudojoma, kod boty galima priZioret realous laiks kikredo veikimg orba gominio neostalas; i skirla verkh
visg gaminio sksploalavimeo laikg. Bet kokius Sios balerijes oplormnavimo arba keitimo darbus turi ikt kvalifikuolos aplarnavime technikas.

Lie hyvidhea|

Dyrekiywa Unii Europejskie] w sprawie baterii i akuvmularorow
Produld zowiera baterig nqdn:udmnnw!gm‘no{c durqdmmgummwnumibgohbmmﬁp\odubuh&u

pedirzymuje driclanie produldu. Proeglgd lub wymiona boberii powinmy by¢ wykompwane wylgemie proez uprawnionego lechnila serwisu.

Diretiva sobre bateriaz da Unigo

Este produto contém uma bateria que & usada para manter a integridade dos dodes do relégio em lempo real cu das configuragbes do pradulo @
4 projetoda pora ber @ mesma duroco que este, Qualquer tentativa de consertor ou substituir essa botena deve ser reclizoda por um Ncnice
qualificodo,

Smernica Europske] Onie pre zoobchadzonie s batériami
Tenlo vyjrabok obsahuje babriv, kord shifi na uchovanie sprivmych Gdajov hodin redlneho dosu alebo nastavent vyrobku. Balénia je skonStuovand
tak, by vydriala celd Srvamest vrobky. Akykafvek pokus o epravu alebo wmeny batdrie by mal vykanal kvaliikovany servisny technil.

Direktiva E unlp o b-uwrlpﬂl in akumularorjib
W tem izdelly je ja, ki zogotavlja notondnest podaticov ure v realnem Eosw ali nastavitev idelka v celotni Zivijenjski dobi izdelko. Kakrino koli
pepravilo oli zomenjovo !n baterije lohko izvede ke pocblodfeni tehnil

EU:s baotteridireltiv
Produkten innehdller et batteri som amands for aft uppratthélla dota | realtidsklockan och predukfinstallningama. Baferiet ska rocka produktens
hela livshangd. Endast kvaliicerade servicetekniler far utfona service pd bateriet och byto ot det.

Paliki

Portuguds

Svermbn Sovenidra  Soyending

Ompexinea 30 Gareprun na Exp ] cuon

Toa NpORYXT ChEkpKa GaTepsd, mcemnmmmmmmmmmmnmmmmummﬁmn
NPORYKTE, CHIARENT MO HAFLEHH NP3 USTHE XHBOT HO NPOFYKTE. CEpakLT 1k 3ONANaTa na SoTepsaTo TPsSE0 A0 C8 GELPILBO OT KECIIWHMPaN
TR

Ewnropans

Diractiva Uniunii Evropene referitoare la baterii

Acest produs confing © batene cane este ulilizald pentru o menting integridctea dotelor ceasului de timp real sou setarlor produsulii 5i cane este
proieciodd 5 funclioneze pe inreago durotd de viakd a produsului. Orice lucrom de service sau de Tnlocuine o ocestel batedi rebuie efectata de
wn fehnician de service calificat.
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Deklaracia o podmienkach pritomnosti oznacenia regulovanych latok (Taiwan)

SKww
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Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

FR R B AL AT 5R
Restricted substances and its chemical symbols
& Vi ] NER ZIRBR HR KR
BT Unit
Lead Mercury Cadmium Hexavalent Polybrominated Polybrominate
chromium biphenyls d diphenyl
(Pb) (Hg) (cd) ethers
(Cr*®) (PBB)
(PBDE)
SR FIARKE 0 0 0 0 0 0
(External Casings and Trays)
E#R (Cables) 0 0 0 0 0 0
FIRIZE AR - 0 0 0 0 0
(Printed Circuit Boards)
ZIE15|%(Print Engine) - 0 0 0 0 0
FiIE##A4: (Print Assembly) - 0 0 0 0 0
B REIREEKE (Print 0 0 0 0 0 0
Supplies)
FIETKSEL (4 (Print Accessory) — 0 0 0 0 0

i 1. SEH 0.Twt%” K “EH 0.01 wt%” [RIRIRMWE Z B 5y e E il i oy e g L YEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the

reference percentage value of presence condition.

fii% 2. 0" FREFKERMNE 2 H o e E BB A o e a fALYEHE,

Note 2: “0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of

presence.

fii%5 3. “—" FRIEHEIRIE R PRRE A,

Note 3: The “~” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

AP I S ) BB R 4R e B M,
AR RSB T

FHAITE www.support.hp.com, REIESEHOESR, REZIKMH

i

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Tabulka nebezpeénych latok/prvkov a ich zlozenie (Cina)

FRAAENERETENESREZR
RIBPE (BFEBFRISHREFTEENE)
_ 7100 91 W AT R
BEER @ = i ] EF 15 ER_AM |
{Pb) {Hg) (cd) (crivi) (PBB) (PBDE)

EEITET 0 0 0 0 0 0
B 0 0 0 0 0 0
EEEEI X 0 0 0 0 0
RS X 0 0 0 0 0
FE] X ] 0 0 0 0

= 0 0 0 0 0 0
CEEA X 0 0 0 0 0
FEEL 1Y X X 0 0 0 0
TR X 0 0 0 0 0
(I X 0 0 0 0 0
EEELHEESS 0 ] 0 0 0 0
EELE X 0 0 0 0 0
R RIBRIES)/T 11364 MALIC WA,
lo: srEaEYEEZBERAYERENNS RIDTEGE/T 26572 MENMBERILT.
¥ BREERNAZELEERANE—DESHPNIRELHGE/T265T2 AEMNMERER.
LMAFHERNS X" NEBHFNT SR RoHS TiE.
i FREAEERNSSFANRATFFEERIFNRENEESRT,

Obmedzenie tykajice sa nebezpecnych latok (Ukrajina)

TexHi4uHMIK pernameHT WoRo oOMmerKkeHHS BUKOPMUCTAHHA
HebeineuyHux pe4oeuH (YkpaiHa)

O6nagHanks signosinae Bumoram TeXHIMHOTO PEIMAaMEHTY LOAC OBMEXESHHI BHKOPMCTOHHS
[esKHX HEBE3NEeUHHX PEYOBHH B ENEKTPHYHOMY Ta ENEKTPOHHOMY 0ONaIHAHHI,
sateeppkeroro noctanosoto Kabikery Minictpie Ykpainm sig 3 rpynxs 2008 Ne 1057

Obmedzenie tykajiice sa nebezpeénych latok (India)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Manogement and Handling) Rule 2011" and
prehibits use of lead, mercury, hexavolent chromivm, peolybrominated biphenyls or
pelybrominated diphenyl ethers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, axcept for the exemptions set in Schedule 2 of the Ruls.
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Upozornenie EPEAT

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For mare
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdffepeat_printers.pdf.

Informacie pre pouzivatelov v Cine tykajiice sa ekostitka SEPA
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Cinsky energeticky stitok pre tlaciarne, faxy a kopirovacie zariadenia
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Regulacné informacie

Tlaciaren HP DeskJet 3830 series vyhovuje poziadavkam predpisov vo vasej krajine/regione.
Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Regulacné ¢islo identifikacie modelu

° Vyhlasenie tradu FCC

° Upozornenie pre pouzivatelov v Kérei

e  \lyhlasenie o zhode s poziadavkami VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku

° Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku tykajuce sa napajacieho kabla

° Vyhlasenie o hlukovych emisidach pre Nemecko

° Vyhlasenie tykajuce sa pracovisk grafikov v Nemecku

° Requlacny oznam pre Eurépsku tniu

° Vyhlasenie o zhode

° Requlacné nariadenia tykajuce sa bezdrotovych zariadeni

° Upozornenie pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v USA: Poziadavky tradu FCC

° Upozornenie pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v Kanade

° Upozornenie pre pouzivatelov telefdnnej siete v Nemecku

° Australske vyhlasenie pre kablové faxy

Regulacné cCislo identifikacie modelu

Z dovodu regulacnej identifikacie je vyrobok oznaceny regulaénym cislom modelu. Regulacné ¢islo modelu
pre tento vyrobok je SNPRH-1502. Toto regulacné ¢islo by sa nemalo zamienat s marketingovym nazvom
(Tlaciaren HP DeskJet Ink Advantage 3835 All-in-One atd') ani ¢islami zariadenia (FSR96A, F5R96B, F5R96C
atd.).

SKww Regulacné informacie 147



Vyhlasenie aradu FCC

FCC statement

The United States Federal Communications Commissien (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following nofice ba brought to the attention of users of this product.

This equipment hos been tested and found to comply with the limits for @ Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able profection ogainst harmful interference in o residentfial installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not installed and usad in
accordance with the insirecions, may couse harmful interference fo radio communicafions.
However, there is no guarantee that interference will not ccour in a particular installation.
If this equipment does cavse harmbul inferference to radic or television reception, which can
be determined by fuming the equipment off and on, the user is encouraged o iry fo comect
the interference by one or more of the following measures:
Recrient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation behween the equipment and the receiver.
Connect the equipment info an oullst on @ crcuit different from that to which the
receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for halp.

For further information, contoct:
Managsr of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanowver Strest
Palo Allo, Ca 74304
(650) BE71501
Madifications (part 15.21)

The FCC requires the wser to be notified that any changes or medifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Cperafion is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interfarence, and (2] this device must
accept any inferference received, including interference that may couse undesired

operation.

Upozornenie pre pouzivatelov v Korei
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Vyhlasenie o zhode s poziadavkami VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku
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Upozornenie pre pouzivatel'ov v Japonsku tykajuce sa napajacieho kabla
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Vyhlasenie o hlukovych emisiach pre Nemecko

Gerauschemission
LpA = 70 dB am ﬁ.rhaifsphi: im Mormalbeinegs noch DIM 455635 T, 19

Vyhlasenie tykajice sa pracovisk grafikov v Nemecku

G5-Erklérung (Dovtschland)

Dias Garid ist nicht for die Bemdzerg im wrmittelboren Gesichiskld om Bildschimarbeisplalz
vorgasahan. Um strenda Poflaxionen am Bildschirmarbailsplofz e vermeiden, darf dieses Produld
richt im enmittalboren Gesichisliold platzicet wandan.

Regulacny oznam pre Eurépsku Gniu

C€

Produkty s ozna¢enim CE spifiajt jednu alebo viacero nasleduijtcich platnych smernic EU: smernica pre nizke
napétie 2006/95/ES, smernica 2004/108/ES o elektromagnetickej kompatibilite, smernica 2009/125/ES o
ekodizajne, smernica R&TTE 1999/5/ES, smernica o0 obmedzeni pouzivania nebezpe¢nych latok 2011/65/EU.
Dodrziavanie tychto smernic sa hodnoti na zaklade platnych eurépskych harmonizovanych noriem.
Kompletna verzia vyhlasenia o zhode je k dispozicii na webovej stranke www.hp.com/go/certificates
(Vyhladavajte podla nazvu modelu produktu alebo regula¢ného ¢isla modelu (RMN), ktoré sa mdze nachadzat
na regulacnom stitku.)

Kontaktnym miestom v regula¢nych otazkach je:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, NEMECKO

Produkty s funkciou bezdrotového rozhrania

EMF

e  Tento produkt spifia medzinarodné nariadenia (ICNIRP) tykajlice sa vystavenia radiofrekvenénému
Ziareniu.

Ak je jeho sucastou zariadenie vysielajlce a prijimajuce radiové signaly, potom pri beznom pouzivani
vzdialenost 20 cm zarucuje, ze Groven vystavenia radiofrekvenénému ziareniu splia poziadavky EU.

Funkcia bezdrotového rozhrania v Eurdpe

e  Tento produkt je navrhnuty na pouzivanie bez obmedzeni vo véetkych tatoch EU vratane Islandu,
Lichtenstajnska, Ndrska a Svajciarska.
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Vyhlasenie o eurdpskej telefonnej sieti (modem/fax)

Produkty HP s funkcou FAXU spifaju poziadavky smernice R&TTE 1999/5/ES (priloha II) a na zaklade toho
maju oznacenie CE. Z dovodu rozdielov medzi jednotlivymi sietami PSTN v r6znych krajinach/regidnoch vsak
toto schvalenie samo osebe bezpodmienetne nezarucuje spravnu funkciu v kazdom koncovom bode siete
PSTN. V pripade problémov by ste sa v prvom kroku mali spojit s dodavatelom zariadenia.
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Vyhlasenie o zhode

/ DECLARATION OF CONFORMITY

according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRH-1502-R2

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 20, Jia Feng Road Waigaoqiao Free Trade Zone Pudong, Shanghai,
declares, that the product PRC 200131

Product Name and Model: HP Officelet 3830 All-in-One Printer series
HP Desklet Ink Advantage 3830 Alkin-One Printer series
Regulatory Model Number: " SNPRH-1502

Radic Module: SDGOB-1392

Product Options: All

Confirms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC:

CISPR 22:2008 Class B
EN 55022:2010 Class B
EN 55024:2010
EN 61000-3-2: 2006 +A1:2009 +A2:2009
EN 61000-3-3:2008
FCC CFR 47 Part 15 Class B
ICES-003, lssue 5 Class B
Safety:
EM 60950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011
IEC 60950-1:2005 +A1:2009
EN 62479:2010
Telecom:
EM 300 328 +v1.8.1
EM 301 489-1 v1.9.2
EN 301 489-17 v2.2.1
IEC 62311: 2007 / EN 62311:2008
ETSI ES 203 021:2006
FCC Rules and Regulation 47 CFR Part 48, TIA948B, TIA-1094-A
CS-03, Part 1, lssue 9, Amendment 4, December 2010
Energy Use:
Regulation (EC) Mo. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
EN 50564:2011
IEC 62301:2005
RoHS:
EN 50581:2012

The product herewith complies with the requirements of the low Voltage Directive 2006,/95/EC, the EMC Directive 2004,/108/EC, the

RATTE Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, the RoHS Directive 2011/65/EU and carries the C € marking

accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject lo the following two conditions:

(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accepl any interference received, including interference that

may couse undesired operation.

Additional Information:

1)  This product is assigned o Regulatory Model Mumber which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model
MNumber is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be confused with the
marketing nome or the product numbers.

Shen HongBo
2014 24" June ICS Preduct Hardware Quality Engineering, Manager
Local contact for regulatory topics only:
EU: HewletiPackord GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
U.s.: Hewlet-Packard, 3000 Hanover 51, Palo Alte, CA 94304, U.S.A. 650-857-1501

wwrw. hp.eu/cerlificates
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Regulacné nariadenia tykajuce sa bezdrotovych zariadeni

Tato ¢ast obsahuje nasledujlce regulaéné informacie tykajuce sa bezdrétovych produktov:

Vlystavenie radiofrekven¢nému ziareniu

Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane

Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku

Upozornenie pre pouzivatelov v Kérei

Vystavenie radiofrekvenénému zZiareniu

Exposure to radio frequency rodlation

Coutlon Tha rdiafed cadpat powar of this davica is for balow the FOC mdic

& fraquency exposura limits. Feverthaless, the davice shall be used in such o monnar
that the potenfial for human contodt dwing rormal openation s minimized. This
praduct and any otheched extemal arbanna, if supported, shall be placed in such
o manrar to minimize the potential for human cordoct during narmal opemtion. In
order fo ovoid the possibifity of coeseding the FOC modio frequency exposure
limits, human prosdmity to the anfanna sholl nof be less than 20 cm (B inchas)
during normal opemticn.

Upozornenie pre pouzivatel'ov v Brazilii

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamentc opera em cardter secunddrio, isto &, nio tem direito & proteco confra
interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode cousar inferferén-

cia a sistemas operando em carafer primarnio.
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Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

Motice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Conada regulations, this radie transmitter may only operale using an
anlenna of a type and maximum (or lesser) gain opproved for the transmilter by Industry
Canada. Te reduce polential radio interference to other users, the antenna type and its gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.irp.) is not more
than that necessary for successful communication,

This deviee complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2)
this device must accept any interference, including inferference that may cause undesired
operation of the device.

WARMNING! Exposure to Rodio Frequency Radiation The rodicled oulput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
dewice should be used in such o manner that the potential for human contact is minimized
during nermal sperafien.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'lndustie Canada, cet émeteur radicélectrique ne peut
fonctionner qu'avec une anlenne d'un type et d'un gain maximum {ov moindre) approwve
par Industie Canada. Afin de réduire le brouillage radictlectrigque potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anlenne ef son gain doivent &ire choisis de maniére 4 ce que la
puissance isolrope rayonnée équivalente (pire.) ne dépasse pes celle nécessaire & une
communication réussie.

Cet apparel est conforme oux normes R55 exemples de licence d'Industie Canada. Son
fonctionnement dépend des deux conditions suivantes - (1) cet appareil ne dait pos
provoquer d'interférences nuisibles et [2) doit occepler foutes inferférences recues, y
compris des inferférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de I'appareil.

AVERTISSEMEMT relatif & I'exposifion aux radiciréquences. la puissance de rayonnement
de cet oppareil se trouve sous les limites d'expeosition de rodichéquences d'lndustrie
Canada. Méanmeins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorie qu'il soit mis en conlact le
moins possible avec le corps humain.

Alin d'éviter le dépossement éventuel des limites d'exposition aux rodiclréquences
d'Indusirie Canaeda, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm enire
les antennes et I'uilisateur.

Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

SKww

Aviso para los usuarios de México

la operacién de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositivo no couse interferencia perjudicial v (2] este equipo o
dispositive debe aceplar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su

operacion no deseada,

Para saber el modelo de la farjeta inaldmbrica utilizada, revise la eliqueta regulatoria de

la impresora,
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Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane
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Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku

COMBIERERE SR IREN BRI - B EEEEEL TLET.

Upozornenie pre pouzivatelov v Korei
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Upozornenie pre pouzivatel'ov telekomunikacnej siete v USA: Poziadavky uradu FCC

SKww

Motice to users of tha U.5 Tllnpl'lnnn network: FCC rogquiromonis

This equipment complies with Part 48 of the FCC rules and the requirements odopied by the ACTA. On the
raar (or bothom) of this aguipment is a lobal that continz, among other information, a preduct idendifier in
the format US-AAAECEFTIOON. B mquﬂd-n-d‘, this number must b prmiclnd fo the Inlnplmrm ‘COompany.
Applicable connechor jack Univarsal Sardca Ordar Codes ("USOC") for the Equipment is: BRI,

A phig and jock used to connad this equipment bo the premises wiring and klephone nebwodk must
comply with the opplicable FOC Part &8 rules and requirements odopied by the ACTA. A compliant
ielephone cord and medulor pleg is provided with thiz product. | is designed o be connacied 4o a
currq:u:rl'll:ln- medular im:h: that i ol -:nmplil:-i. Sea instollation instrudions for defails.

The REM iz used #o determine the numbser of devices that maoy ke connecled 4o o kkphone line.
Excessive REMs on a telenhone ne may result in the devices not ringing in response fo an incoming coll.
In most but not all areas, the sum of REMs should not axceed Fve [5.0). Te be cernin of the number of
devices that may be connaded to a line, as determinad by the fokal REMs, contact the local klaphons
company. For products approved ofter July 23, 2001, the REM for this product i part of the product
identificr that has the lkormat UIS-AAAECEFTINNN. The digis represented by #% arc tha REN without a
decimal point [e.g., 00 is o REM of 0.0).

If this equipment cavses harm to the felephone netwodk, the telephone company will notify you in
advancs that lemporary disconfinvancs of service may be required. But if advance nofice isn't praciical,
tha 'Inlnpl'ln:nn companmy will nul'rﬁr tha customar as soon as p-nsslbln Ajsu‘ you will be odvised of your
right fo file o complaint with the FCC i you believs it & necessary.

The telephons company may moke changes in its focilities, equipment, coerations or procedures that
could affect the cparafion of the equipment. If this huppuull'bn talephone company will provide advance
notice in ordar for you to maks NECessary madifications to mainkain umnhrrupl‘:u:l SErvicE.

If troukls is mﬂpnnnnnnd with this equipmant, pln-u.'.n contact tha mEI'ILrI:ﬂCqu'BI'r ar lock alsewhars in this
manual, for repair or worranty information. i the eguipmant is causing hanm o the felaphone nabwor:
the telephone compamy may requast that you disconnedt the squipment until the problem is rasched.
Connaclion to party line sarvice is subject to stote forifls. Contact the shole public ufildy commision,
pul:h: service commission or corporation commission for informaticn.

If your homea has spacially wined alarm aquipmant conneciad fo the talaphons line, ersura tha insallation
of this equipment does not disabla your alarm squipment. If you hove questions about what will disabls
alarm squipmant, consult your telephone company or a qualified installer.

WHEMN FROGRAMMIMG EMERGENMCY MUMBERS AMD[OR) MAKIMG TEST CALLS TO EMERGEMCY
MUMBERS:

1) Remain an the line and briclly sxplain fo the dispaicher the reasan for the call.

2} Parform such achvities in the offpeak hours, such as sary maming or late evenings.

Mote The FCC |'|m:|'ir|-g aid nnmp-uhl:ll'rly rules for Inhpl\-urws are nofi -upplinul:ln to this
sgquipmant.

The Telephone Consumer Profection Ack of 1991 makes it unlawhl for any person to use o computer or
other alectronic devics, incleding FAX machines, fo send ony message wnless such massoge dearly
conbains in a margin at the top or bottom of sach tronsmited poge or on the first poge of the tronsmis-
sion, tha data and fime it is sent and an idendification of tha businass or other enfity, or cthar individual
sanding the messoge and the telephons number of the sending machine or such business, other enity,
orindividual. (The telephone number provided may not ke a 00 number or any other number for which
charges exceed local or long-distonce fransmission charges.)

In ardar fo program this information into your FAX maching, you should complate the staps describad in
the softwana.
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Upozornenie pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v Kanade

Note a l’attention des utilisateurs du réseau téléphonique Canadien/notice to
users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications technigues des équipements terminaux d'Industrie
Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de l'appareil. L'abréviation IC qui précéde
le numéro d'enregistrement indique que l'enregistrement a été effectué dans le cadre

d’'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications techniques d'Industrie Canada ont été
respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun cas que l'appareil a été validé par
Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électriques reliées a la terre
de la source d'alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d'alimentation en eau
sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particuliérement importante
dans les zones rurales.

'2_'] Remarque Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque
l:;f' appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés a une interface téléphonique. La terminaison d’'une interface
peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, a condition que le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.1.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical Specifications.
This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the registration number
signifies that registration was performed based on a Declaration of Conformity indicating that Industry
Canada technical specifications were met. It does not imply that Industry Canada approved the
equipment. Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected
together. This precaution might be particularly important in rural areas.

e Note The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device
_.{' provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be connected
to a telephone interface. The termination on an interface might consist of any
combination of devices subject only to the requirement that the sum of the Ringer

Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.
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Upozornenie pre pouzivatelov telefonnej siete v Nemecku

Hinwels fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Ciieses HIMFax ist rr for dan Arschiuss sines onologen Public Switchad Telephona Mebsork
[PaTH} gadocki SchlioBen Sia den TAE H-Teleforslocker, dar im Lickensmdong des
HP Alir-Oine anthalten ish, an dis Wardstedkdosa [TAE &) Coda M an. Diesas HP-Fax konn
ks @inzednes Gertt und‘oder in Verbindung [mit seriellem Arschluss) mit andermn zegelass-
eran Endgartfen werwendet werdan.

Australske vyhlasenie pre kablové faxy

SKww

In Ausiralia, the HP device must be connecied fo Telecommunication Metwork through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF S008.
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B Daléie nastavenie faxu

V tejto Casti zistite, ako nastavit tlaciaren tak, aby faxovanie Gspesne fungovalo so zariadeniami alebo
sluzbami pripojenymi na tej istej telefonnej linke.

¥ TIP: Mozete pouzit aj programy Sprievodca nastavenim faxu (Windows) alebo HP Utility (OS X), ktoré vam
pomozu rychlo vykonat niektoré dolezité nastavenia faxu, napriklad rezim odpovedania a informacie
v hlavicke faxu. K tymto nastrojom moézete ziskat pristup prostrednictvom softvéru pre tlaciarne HP. Po
spusteni tychto nastrojov dokoncite nastavenie faxu podla pokynov v tejto Casti.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Nastavenie faxovania (paralelné telefonne systémy)

° Test nastavenia faxu
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Nastavenie faxovania (paralelné telefonne systémy)

Pred nastavenim tlaciarne na faxovanie musite zistit, aky typ teleféonneho systému sa pouziva vo vasej
krajine/regidne. Pokyny na nastavenie faxovania sa lisia podla toho, ¢i mate sériovy alebo paralelny telefonny
systém.

e Ak svoju krajinu/regidn nenajdete v tabulke, pravdepodobne mate sériovy telefonny systém. V sériovom
telefonnom systéme nemdzete pouzit typ konektora na vasom zdielanom telefénnom zariadeni
(modemy, telefdny a zaznamniky) na fyzické pripojenie k portu 2-EXT na tla¢iarni. Namiesto toho musi
byt kazdé zariadenie pripojené k telefénnej zasuvke v stene.

[%’ POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

e  Aksavasa krajina/region nachadza v tabulke, pravdepodobne mate paralelny telefénny systém. V
paralelnom telefénnom systéme mozZete zdielané telefonne zariadenia pripojit k telefénnej linke
prostrednictvom portu 2-EXT na zadnej strane tlaciarne.

[%9 POZNAMKA: Ak mate paralelny telefonny systém, spolo¢nost HP vam odporutca pripojit dvojlinkovy
telefonny kabel k telefonnej zasuvke v stene.

Tabulka B-1 Krajiny/regiény s paralelnym typom telefonneho systému

Argentina Australia Brazilia
Kanada Cile Cina

Kolumbia Grécko India

Indonézia irsko Japonsko
Korea Latinska Amerika Malajzia
Mexiko Filipiny Polsko
Portugalsko Rusko Saudska Arabia
Singapur Spanielsko Taiwan

Thajsko USA Venezuela
Vietnam

Ak si nie ste isti, ktory druh telefonneho systému mate (paralelny alebo sériovy), overte si to u vasej
telefénnej spolo¢nosti.

Tato cast obsahuje nasledujice témy:

° Vyber spravneho nastavenia faxu pre domacnost alebo kancelariu

° Pripad A: Samostatna faxova linka (neprijimaju sa hlasové volania)

° Pripad B: Nastavenie tlac¢iarne s linkou DSL

° Pripad C: Nastavenie tlaciarne s telefdnnym systémom pobockovej tstredne alebo linkou ISDN

° Pripad D: Faxovanie so sluzbou rozliSeného zvonenia na tej istej linke

° Pripad E: Zdielana hlasova a faxova linka

° Pripad F: Zdielana hlasova a faxova linka s hlasovou poStou
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° Pripad G: Faxova linka zdieland s po¢itatovym modemom (neprijimajtl sa hlasové volania)

° Pripad H: Zdielana hlasova a faxova linka s po¢itacovym modemom

° Pripad I: Zdielana hlasova a faxova linka so zdznamnikom

° Pripad J: Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s po¢itacovym modemom a zdznamnikom

° Pripad K: Zdielana hlasova a faxova linka s pocitacovym telefonickym modemom a hlasovou sluzbou

Vyber spravneho nastavenia faxu pre domacnost alebo kancelariu

Na uspesné faxovanie potrebujete poznat typy zariadeni a sluzieb (ak st k dispozicii) zdielajucich rovnaku
telefonnu linku s tlaciarfiou. Toto je délezité, pretoze na spravne pouzivanie faxovania moze byt nutné
pripojit niektoré z existujlcich kancelarskych zariadeni priamo k tlaciarni a takisto méze byt potrebné zmenit
niektoré nastavenia faxu.

1.  Zistite, ¢ije vas telefonny systém sériovy alebo paralelny.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Nastavenie faxovania (paralelné telefénne systémy) na strane 160.

2. Vyberte kombinaciu zariadeni a sluzieb zdielajtcich vasu faxovu linku.

e  DSL:Sluzba DSL (Digital subscriber line) poskytovana telefénnou spolo¢nostou. (Sluzba DSL sa vo
vasej krajine/regiéne moze nazyvat ADSL.)

e  PBX: telefénny systém pobockovej Ustredne.
e  |SDN: systém digitalnej siete integrovanych sluzieb (ISDN).

o  SluzbarozliSeného zvonenia: Sluzba rozliSeného zvonenia od telekomunikacnej spolocnosti
poskytuje viacero telefonnych ¢isiel s roznymi vzormi zvonenia.

e  Hlasové volania: hlasové volania sa prijimaju na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré pouzivate pre
faxové volania na tlaciarni.

e  Pocitacovy telefonicky modem: na jednej telefénnej linke mate pripojent tla¢iaren aj pocitacovy
telefonicky modem. Ak odpoviete kladne na lubovolnt z nasledujtcich otazok, pouzivate
pocitacovy telefonicky modem:

—  Odosielate faxy priamo zo softvérovych aplikacii v pocitaci a prijimate faxy do aplikacii
prostrednictvom telefonického pripojenia?

—  Odosielate a prijimate e-mailové spravy pomocou pocitaca prostrednictvom telefonického
pripojenia?

—  Mate z potitaca pristup na internet prostrednictvom telefonického pripojenia?

e  Zaznamnik: zaznamnik, ktory odpoveda na hlasové volania na tom istom teleféonnom ¢isle, ktoré
pouzivate na faxové volania prostrednictvom tlaciarne.

e  Sluzba odkazovej schranky: predplatena odkazova schranka od telekomunikacnej spolo¢nosti na
rovnakom ¢isle, ktoré pouzivate pre faxové volania na tlaciarni.

3. Podla nasledujucej tabulky vyberte kombinaciu pristroja a sluzieb, ktora sa vztahuje na vase nastavenie
v domacnosti alebo kancelarii. Potom vyhladajte odporicané nastavenie faxu. V nasledujlcej ¢asti st
krok za krokom uvedené pokyny pre kazdy pripad.

[:?’”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.
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Iné zariadenia a sluzby zdielajiice vasu faxovii linku Odporicané nastavenie faxu

DSL PBX Sluzba Hlasové Pocitacovy Zaznamnik Sluzba
rozliSeného volania telefonicky odkazovej
zvonenia modem schranky

Pripad A: Samostatna faxova
linka (neprijimaju sa hlasové
volania) na strane 162

‘/ Pripad B: Nastavenie tlaciarne
s linkou DSL na strane 163

‘/ Pripad C: Nastavenie tla¢iarne
s telefénnym systémom
pobockovej Ustredne alebo
linkou ISDN na strane 164

v’ Pripad D: Faxovanie so
sluzbou rozliSeného zvonenia
na tej istej linke na strane 165

‘/' Pripad E: Zdielana hlasova a
faxova linka na strane 166

‘/' ‘/ Pripad F: Zdielana hlasova a
faxova linka s hlasovou

postou na strane 167

V’ Pripad G: Faxova linka
zdielana s pocitacovym
modemom (neprijimajt sa
hlasové volania)
na strane 168

\/ \/ Pripad H: Zdielana hlasova a
faxova linka s pocitacovym
modemom na strane 170

‘/' v’ Pripad I: Zdielana hlasova a
faxova linka so zaznamnikom
nastrane 173

‘/' ‘/ ‘/ Pripad J: Zdielanie hlasovej

alebo faxovej linky s
pocitacovym modemom a
zaznamnikom na strane 175

‘/' ‘/ ‘/ Pripad K: Zdielana hlasova a

faxova linka s pocitacovym
telefonickym modemom a
hlasovou sluzbou
nastrane 178

Pripad A: Samostatna faxova linka (neprijimaju sa hlasové volania)

Ak mate samostatnu linku, na ktorej neprijimate Ziadne hlasové volania a nemate k nej pripojené ziadne iné
zariadenia, pripojte tlaciarer podla pokynov v tejto ¢asti.
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0Obrazok B-1 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 Telefénna zasuvka

2 Telefonny kabel pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlac¢iarne so samostatnou faxovou linkou

1.  Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

2. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.

3.  (Volitelnda moznost) Zmeiite nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim na najnizsie nastavenie (dve
zvonenia).

4. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefdn, tlaciarer automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Poéet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zacne vysielat tony prijimania faxu do odosielajlceho faxového pristroja a prijme
fax.

Pripad B: Nastavenie tlaciarne s linkou DSL

Ak prostrednictvom telekomunikacného operatora pouzivate sluzbu DSL a k tlaciarni nemate pripojené ziadne
iné zariadenia, medzi telefénnu zasuvku v stene a tlaciaren pripojte filter DSL podla pokynov v tejto ¢asti.
Filter DSL odstranuje digitalny signal, ktory méze rusit tlaciaren, takze tlaciaren potom moze spravne
komunikovat s telefénnou linkou. (Sluzba DSL sa vo vasej krajine/regiéne mdze nazyvat ADSL.)

[% POZNAMKA: Ak mate linku DSL a nepripojite filter DSL, nebudete moct pomocou tlatiarne odosielat ani
prijimat faxy.

SKww Nastavenie faxovania (paralelné telefonne systémy) 163



0Obrazok B-2 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

3@7
e

0o ©

1 Telefénna zasuvka
2 Filter a kabel DSL (alebo ADSL) dodany poskytovatelom sluzby DSL
3 Telefénny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlaciarne s pripojenim DSL
1.  Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

2. Jeden koniec telefénneho kabla pripojte k filtru DSL a druhy koniec pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE
na zadnej strane tlaciarne.

[% POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

Mozno budete pocas tohto nastavovania potrebovat dalSie telefénne kable.

3. Dalsikabel pripojte z filtra DSL k telefénnej zasuvke v stene.
4. Spustite test faxu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalsiu pomoc.

Pripad C: Nastavenie tlaciarne s telefonnym systémom pobockovej Gistredne alebo
linkou ISDN

Ak pouzivate telefonny systém pobockovej istredne alebo konvertor a koncovy adaptér ISDN, postupujete
takto:

e Ak pouzivate systém pobockovej tistredne alebo konvertor/terminalovy adaptér linky ISDN, pripojte
tlaciaren k portu, ktory je urceny pre fax a telefon. Tiez skontrolujte, ¢i je terminalovy adaptér pripojeny
k spravnemu typu prepinaca pre vasu krajinu/region.
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[%9 POZNAMKA: Niektoré systémy ISDN umoziiuji konfigurovat porty pre $pecifické telefonne zariadenia.
Napriklad mozete jeden port vyhradit pre telefén a fax Skupiny 3 a druhy port na r6zne Gcely. Ak sa
vyskytujl problémy pri pripojeni k portu pre fax/telefdn na konvertore ISDN, skuste pouZit port
vyhradeny na rézne Gcely, m6Ze byt oznaceny ako ,,multi-combi“ alebo podobne.

e Ak pouzivate telefonny systém pobockovej Ustredne, vypnite oznamenie prichadzajuceho hovoru.

[:_ﬁ”f’ POZNAMKA: Mnohé digitalne systémy pobotkovej Gistredne maju tén ¢akajliceho hovoru, ktory je v
predvolenom nastaveni zapnuty. Tento ton ¢akajliceho hovoru rusi vsetku faxovi komunikaciu a
pomocou tlaciarne nebudete moct prijimat ani odosielat faxy. Pokyny na vypnutie ténu ¢akajiceho
hovoru n3ajdete v dokumentacii dodanej so systémom telefonnej pobockovej Ustredne.

e  Aktelefénna linka pouziva systém pobockovej Ustredne, musite pred vytocenim faxového ¢isla vytocit
Cislo vonkajsej linky.

e  Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad D: Faxovanie so sluzbou rozliSeného zvonenia na tej istej linke

Ak mate predplatenut sluzbu rozlisujucich vzorov zvoneni (od telekomunika¢ného operatora), ktora umoznuje
mat na jednej telefénnej linke viac telefonnych Cisiel, pricom sa pre kazdé pouziva iny vzor zvonenia, nastavte
tlaciaren podla pokynov v tejto casti.

0Obrazok B-3 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 Telefénna zasuvka

2 Telefénny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlaciarne so sluzbou rozliSujucich vzorov zvoneni

1.  Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

r_ﬁ”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

2. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.

3. Zmente nastavenie RozliSené zvonenie tak, aby zodpovedalo vzoru, ktory telefénna spolo¢nost
pridelila vaSmu faxovému cislu.
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[% POZNAMKA: V predvolenom nastaveni tlaciarer odpoveda na véetky vzory zvoneni. Ak nenastavite
moznost RozliSené zvonenie tak, aby zodpovedala vzoru, ktory telekomunikacny operator priradil
vasmu faxovému ¢islu, tlaciaren bude odpovedat na hlasové aj faxové volania, pripadne nebude
odpovedat vébec.

X TIP:  Pomocou funkcie rozpoznania vzoru zvonenia na ovladacom paneli tlaciarne mozete tiez nastavit
rozliSené zvonenie. Pomocou tejto funkcie tlaciaren rozpoznava a nahrava vzor zvonenia
prichadzajuceho hovoru a podla hovoru automaticky urcuje rozliSeny vzor zvonenia, ktory faxovym
hovorom priradila telefénna spolo¢nost. Dalsie informacie najdete v ¢asti Zmena vzoru zvonenia pre
odpoved pre rozliSené zvonenie na strane 65.

4. (Volitelna moznost) Zmente nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim na najnizsie nastavenie (dve
zvonenia).

5. Spustite test faxu.

Tlaciaren bude automaticky odpovedat na volania s prislusnym vzorom zvonenia (nastavenie Rozlisené
zvonenie ) po zvolenom pocte zvoneni (nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim ). Tlaciaren zacne
vysielat tony prijimania faxu do odosielajiceho faxového pristroja a prijme fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlagiarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad E: Zdielana hlasova a faxova linka

Ak na jednom teleféonnom ¢isle prijimate hlasové aj faxové volania a k tejto telefonnej linke nemate pripojené
Ziadne iné kancelarske zariadenie (alebo odkazovu schranku), nastavte tla¢iaren podla pokynov v tejto ¢asti.

0Obrazok B-4 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

O

T-LME 2EXT

a
]
|

1 Telefénna zasuvka

2 Telefénny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

3 Telefon (volitelny)

InStaldacia tlaciarne so zdielanou hlasovou a faxovou linkou

1.  Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefénnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznatenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.
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[%f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

2. Vyberte jednu z nasledujucich moznosti:

e Ak mate paralelny telefénny systém, vyberte bielu zastr¢ku z portu oznaceného 2-EXT na zadnej
strane tlaciarne a pripojte do tohto portu telefonny kabel.

e Ak pouzivate sériovy telefénny systém, pripojte telefén priamo nad kabel tlatiarne s pripojenou
telefénnou zastrckou.

3. Teraz sa musite rozhodnut, ¢i chcete, aby tlaciarer odpovedala na volania automaticky, alebo manualne:

e Ak nastavite tlaciaren na automatické odpovedanie na volania, bude prijimat vsetky prichadzajuce
volania a faxy. Tlaciaren nebude mdct v tomto pripade rozpoznat faxové a hlasové volania. Ak sa
domnievate, Ze prichadzajlce volanie je hlasové, musite na volanie odpovedat, skor ako na volanie
odpovie tlaciaren. Ak chcete nastavit tlaciaren na automatické odpovedanie na volania, zapnite
funkciu Automaticka odpoved'.

e Ak nastavite tlaciarer na manualne prijimanie faxov, na prichadzajtice faxové volania budete
musiet odpovedat osobne, inak tlaciaren faxy neprijme. Ak chcete nastavit tlaciaren na manualne
odpovedanie na volania, vypnite funkciu Automaticka odpoved .

4. Spustite test faxu.

Ak prijmete hovor skor ako tlaciaren a budete pocut faxové tony z odosielajuceho faxového zariadenia,
musite na faxové volanie odpovedat manualne.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad F: Zdiel'ana hlasova a faxova linka s hlasovou postou

Ak prijimate hlasové aj faxové volania na tom istom teleféonnom ¢isle a zarovern mate prostrednictvom
telekomunikacného operatora predplatent sluzbu odkazovej schranky, nainstalujte tlaciaren podla pokynov v
tejto Casti.

Ej?)y POZNAMKA: Ak mate sluzbu hlasovej posty na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré pouzivate na faxové
volania, faxy nemozete prijimat automaticky. Faxy musite prijimat ru¢ne. To znamena, ze na prichadzajuce
faxové volania musite osobne odpovedat. Ak napriek tomu chcete prijimat faxy automaticky, obratte sa na
telefénnu spolo¢nost a predplatte si sluzbu rozliSeného zvonenia alebo si na faxovanie zabezpecte
samostatnu telefonnu linku.

Obrazok B-5 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1LIME Z-EXT
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1 Telefénna zasuvka

2 Telefénny kabel pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlac¢iarne s odkazovou schrankou

1.  Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%]’> POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

2. Vypnite nastavenie Automaticka odpoved'.
3.  Spustite test faxu.

Musite byt pritomni a osobne odpovedat na prichadzajlce faxové volania, inak tlaciaren nebude moct prijimat
faxy. Musite spustit fax manualne eSte predtym, nez zdvihne linku zaznamnik.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad G: Faxova linka zdielana s pocitacovym modemom (neprijimaju sa hlasové
volania)

Ak mate faxovu linku, na ktorej sa neprijimaju hlasové volania, a mate k nej pripojeny pocitacovy modem,
nastavte tlaciaren podla pokynov v tejto Casti.

[%9 POZNAMKA: Ak mate potitacovy telefonicky modem, tento zdiela telefonnu linku s tlaciariiou. Nemdzete
pouzivat modem aj tlaciaren stcasne. Ak napriklad pouzivate pocitacovy telefonicky modem na odosielanie
e-mailov alebo na pristup na internet, nemozete tlaciaren pouzivat na faxovanie.

° Nastavenie tlaciarne s pocitacovym telefonickym modemom

° Nastavenie tlaciarne s poc¢itatovym modemom DSL/ADSL

Nastavenie tlaciarne s pocitacovym telefonickym modemom

Ak pouzivate ta istt telefénnu linku na odosielanie faxov aj pre pocitacovy telefonicky modem, nastavte
tlaciaren podla tychto pokynov.

Obrazok B-6 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

L1

3 1-LINE 2-EXT

L iyl=!

2] ©

=
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1 Telefénna zasuvka

2 Telefonny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

3 Potita¢ s modemom

Nastavenie tlaciarne s poéitacovym telefonickym modemom
1.  Zportus oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastrcku.

2. Vyhladajte telefanny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefonnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefonnej zasuvky a zapojte ho k portu s ozna¢enim 2-EXT
na zadnej strane tlaciarne.

3. Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

4. Akje softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

[’_ﬁ”r POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciaren
nebude mact prijimat faxy.

5. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.

6. (Volitelna moznost) Zmenite nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim na najnizsie nastavenie (dve
zvonenia).

7. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefdn, tlaciaren automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zacne vysielat tony prijimania faxu do odosielajiceho faxového pristroja a prijme
fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalsiu pomoc.

Nastavenie tlaciarne s poc¢itacovym modemom DSL/ADSL

Ak mate linku DSL a pouzivate ju na odosielanie faxov, nastavte fax podla tychto pokynov.

1-LME 2.EXT

A=
R =

2 33 (4] (5]
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1 Telefénna zasuvka

2 Paralelny rozdelovac

3 Filter DSL/ADSL

Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k portu ozna¢enému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.
Druhy koniec kabla pripojte k filtru DSL/ADSL.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

4 Pocitatovy modem DSL/ADSL

5 Poc¢itac

[%’ POZNAMKA: Musite si zakupit paralelny rozdelovac. Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej
strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovat, sériovy rozdelovac
ani paralelny rozdelova¢ s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.

Obrazok B-7 Priklad paralelného rozdelovaca

s

Nastavenie tlaciarne s poc¢itacovym modemom DSL/ADSL
1.  Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

2. Jeden koniec telefénneho kabla pripojte k filtru DSL a druhy koniec pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE
na zadnej strane tlaciarne.

[%f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vau krajinu alebo oblast.

3.  Filter DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.

4. Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
5. Paralelny rozdelovac pripojte do zasuvky v stene.
6. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, tlaciaren automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zac¢ne vysielat tény prijimania faxu do odosielajuceho faxového pristroja a prijme
fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad H: Zdielana hlasova a faxova linka s pocitacovym modemom

V zavislosti od poctu teleféonnych portov pocitaca existuju dva rozdielne spdsoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.

[%9 POZNAMKA: Ak ma pocitac len jeden telefénny port, musite si zakupit paralelny rozdelova¢ (nazyvany aj
kablova spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny
rozdelovac s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)
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° Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom

e  Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocita¢ovym modemom DSL/ADSL

Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom
Ak pouzivate telefonnu linku na faxové aj telefénne hovory, nastavte fax na zaklade tychto pokynov.

V zdvislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuji dva rozdielne spdsoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.

[%”f POZNAMKA: Ak ma potitac len jeden telefonny port, musite si zakupit paralelny rozdelovaé (nazyvany aj
kablova spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny
rozdelovac s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)

Obrazok B-8 Priklad paralelného rozdelovaca

=

0Obrazok B-9 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

(i 12

1 Telefénna zasuvka

2 Paralelny rozdelovac

3 Telefonny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.
4 Potita¢ s modemom

5 Telefén

Nastavenie tlaciarne na telefonnej linke zdiel'anej s pocitacom s dvoma telefonnymi portami
1.  Zportus oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastrcku.

2. Vyhladajte telefonny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefonnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefonnej zasuvky a zapojte ho k portu s oznacenim 2-EXT
na zadnej strane tlaciarne.

3. Pripojte telefon k portu OUT v zadnej ¢asti pocitatového telefonického modemu.
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4. Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[:?’”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

5. Akje softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

[i?"”f POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciare
nebude mact prijimat faxy.

6. Teraz sa musite rozhodnut, i chcete, aby tlaciaren odpovedala na volania automaticky, alebo manualne:

e Ak nastavite tlaciarern na automatické odpovedanie na volania, bude prijimat vsetky prichadzajuce
volania a faxy. Tlaciareri nebude méct v tomto pripade rozpoznat faxové a hlasové volania. Ak sa
domnievate, ze prichadzajlce volanie je hlasové, musite na volanie odpovedat, skor ako na volanie
odpovie tlaciaren. Ak chcete nastavit tlaciaren na automatické odpovedanie na volania, zapnite
funkciu Automaticka odpoved'.

e Ak nastavite tlaciaren na manualne prijimanie faxov, na prichadzajtce faxové volania budete
musiet odpovedat osobne, inak tlaciaren faxy neprijme. Ak chcete tlaciaren nastavit na manualne
odpovedanie na volania, vypnite funkciu Automaticka odpoved .

7. Spustite test faxu.

Ak prijmete hovor skor ako tlaciaren a budete pocut faxové tény z odosielajiceho faxového zariadenia,
musite na faxové volanie odpovedat manualne.

Ak pouzivate telefonnu linku na hlasové volania, faxové volania a pocitacovy telefonicky modem, nastavte
fax podla tychto pokynov.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym modemom DSL/ADSL

Ak ma pocita¢ modem DSL/ADSL, postupujte podla tychto pokynov

T<LINE Z-EXT

=al
© 0 o 0 O

1 Telefénna zasuvka

2 Paralelny rozdelovac
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3 Filter DSL/ADSL

4 Telefén

5 Modem DSL/ADSL

6 Pocitac

7 Telefonny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Ej?)y POZNAMKA: Musite si zakupit paralelny rozdelova¢. Paralelny rozdelova¢ mé jeden port RJ-11 na prednej
strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny rozdelovag, sériovy rozdelovac
ani paralelny rozdelovac s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.

Obrazok B-10 Priklad paralelného rozdelovaca

=

Nastavenie tlaéiarne s pocitacovym modemom DSL/ADSL

1.  Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Telefény vinych ¢astiach domacnosti alebo kancelarie, ktoré zdielaju rovnaké telefénne
Cislo so sluzbou DSL, musite pripojit k dalSim filtrom DSL, aby ste sa vyhli hluku pri hlasovych volaniach.

2. Jeden koniec telefénneho kabla pripojte k filtru DSL a druhy koniec pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE
na zadnej strane tlaciarne.

r_ﬁ”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

3. Ak mate paralelny telefonny systém, vyberte bielu zastr¢ku z portu oznac¢eného 2-EXT na zadnej strane
tlaciarne a pripojte do tohto portu telefénny kabel.

4.  Filter DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.

5. Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
6. Paralelny rozdelovac pripojte do zasuvky v stene.
7. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefdn, tlaciaren automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zacne vysielat tony prijimania faxu do odosielajiceho faxového pristroja a prijme
fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalsiu pomoc.

Pripad I: Zdielana hlasova a faxova linka so zaznamnikom

Ak na jednom telefonnom ¢isle prijimate hlasové aj faxové volania a mate aj zaznamnik, ktory odpoveda na
hlasové volania na tom istom telefénnom ¢isle, nastavte tlaciaren podla pokynov v tejto ¢asti.

SKww Nastavenie faxovania (paralelné telefonne systémy) 173



0Obrazok B-11 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 Telefonna zasuvka

2 Telefonny kabel pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

MoZno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

3 Zaznamnik

4 Telefon (volitelny)

Nastavenie tlaciarne so zdiel'anou hlasovou a faxovou linkou so zaznamnikom
1.  Zportu s oznatenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastréku.

2. Odpojte zaznamnik z telefénnej zasuvky v stene a pripojte ho k portu s oznacenim 2-EXT na zadnej
strane tlaciarne.

[i?"”f POZNAMKA: Ak nepripojite zaznamnik priamo k tlaciarni, tony faxu z odosielajticeho faxového
pristroja sa m6zu zaznamenat na zaznamnik a tlaciarer nemusi prijat faxy.

3. Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefénnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

4. (Volitelna moznost) Ak zaznamnik nema integrovany telefdn, mozete pripojit telefon do zadnej casti
zaznamnika k portu OUT.

[:?’”f POZNAMKA: Ak vas zaznamnik neumoziuije pripojenie externého telefénu, mozete si kipit a pouzit
paralelny rozdelovac (znamy aj ako kablova spojka) na pripojenie zaznamnika aj telefénu k tlaciarni. Na
tieto pripojenia mozete pouzit Standardné telefénne kable.

5. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.
6. Telefonny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

7. Zmeite nastavenie polozky Poéet zvoneni pred odpovedanim v tlaciarni na maximalny pocet zvoneni,
ktory podporuje tlaciaren. (Maximalny pocet zvoneni sa liSi pre jednotlivé krajiny/regiony.)

8. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany pozdrav.
Tlaciaren bude medzitym sledovat volanie a ,,poctvat” faxové tény. Ak sa zistia prichadzajlce faxové tony,
tlaciaren vysle tény prijimania faxu a prijme fax. Ak nepocut Ziadne faxové tény, tlaciaren zastavi
monitorovanie linky a telefénny zaznamnik méze nahrat hlasovu spravu.
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Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad J: Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s pocitacovym modemom a
zaznamnikom

Ak na jednom teleféonnom ¢isle prijimate hlasové aj faxové volania a k tejto telefonnej linke je pripojeny aj
pocitacovy modem a zaznamnik, tlaciaren nastavte podla pokynov v tejto ¢asti.

[% POZNAMKA: Kedze potitacovy telefonicky modem zdiela jednu telefénnu linku s tlaciariiou, nebudete ich
maoct pouzivat stcasne. Ak napriklad pouzivate pocitacovy telefonicky modem na odosielanie e-mailov alebo
na pristup na internet, nemozete tlaciarer pouzivat na faxovanie.

° Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom a zdéznamnikom

° Zdielanie hlasovej a faxovej linky s poc¢itacovym modemom DSL/ADSL a zdznamnikom

Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom a zaznamnikom

V zdvislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuji dva rozdielne spésoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.

[% POZNAMKA: Ak ma potitac len jeden telefonny port, musite si zakupit paralelny rozdelova¢ (nazyvany aj
kablova spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny
rozdelova¢ s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)

Obrazok B-12 Priklad paralelného rozdelovaca

=

0Obrazok B-13 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

=

[N

(4] 5] O ©

1 Telefénna zasuvka

2 Telefénny port "IN" pocitaca

3 Telefénny port "OUT" pocitaca

4 Telefénny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.
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5 Pocita¢ s modemom

6 Zaznamnik

7 Telefdn (volitelny)

Nastavenie tlaciarne na telefonnej linke zdielanej s pocitacom s dvoma telefonnymi portami
1.  Zportu s oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastréku.

2. Vyhladajte telefonny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefonnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefénnej zasuvky a zapojte ho k portu s ozna¢enim 2-EXT
na zadnej strane tlaciarne.

3. Odpojte telefonny zaznamnik z telefénnej zasuvky v stene a pripojte ho k portu s oznacenim OUT na
zadnej strane pocitaca (potitatovy telefonicky modem).

4. Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

5. (Volitelna moznost) Ak zaznamnik nema integrovany telefon, moZete pripojit telefon do zadnej ¢asti
zaznamnika k portu OUT.

[%”f POZNAMKA: Ak vas zaznamnik neumoziuije pripojenie externého telefénu, mozete si kipit a pouzit
paralelny rozdelovac (znamy aj ako kablova spojka) na pripojenie zaznamnika aj telefénu k tlaciarni. Na
tieto pripojenia mozete pouzit Standardné telefénne kable.

6. Akje softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

[i?? POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciaren
nebude mact prijimat faxy.

7.  Zapnite nastavenie Automaticka odpoved .
8. Telefonny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

9. Zmente nastavenie polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim v tlaciarni na maximalny pocet zvoneni,
ktory podporuje tlaciaren. (Maximalny pocet zvoneni sa lisi v zavislosti od krajiny/regionu.)

10. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany pozdrav.
Tlaciaren bude medzitym sledovat volanie a ,,poclvat” faxové tény. Ak sa zistia prichadzajlce faxové tony,
tlaciaren vysle tony prijimania faxu a prijme fax. Ak nepocut Ziadne faxové tény, tlaciaren zastavi
monitorovanie linky a telefonny zaznamnik méze nahrat hlasovu spravu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.
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Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym modemom DSL/ADSL a zaznamnikom

1 Telefénna zasuvka

2 Paralelny rozdelovac

3 Filter DSL/ADSL

4 Zaznamnik

5 Telefon (volitelny)

6 Modem DSL/ADSL

7 Pocitac

8 Telefonny kabel pripojeny k portu ozna¢enému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

[%? POZNAMKA: Musite si zakupit paralelny rozdelova¢. Paralelny rozdelova¢ mé jeden port RJ-11 na prednej
strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny rozdelovag, sériovy rozdelovac
ani paralelny rozdelovac s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.

Obrazok B-14 Priklad paralelného rozdelovaca

s

Nastavenie tlaéiarne s pocitacovym modemom DSL/ADSL

1.  Filter DSL/ADSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL/ADSL.

[%f’ POZNAMKA: Telefény vinych ¢astiach domacnosti alebo kancelarie, ktoré zdielaju rovnaké teleféonne
tislo so sluzbou DSL/ADSL, musite pripojit k dalsim filtrom DSL/ADSL, aby ste sa vyhli hluku pri
hlasovych volaniach.

2. Jeden koniec telefdnneho kabla pripojte k filtru DSL/ADSL a druhy koniec pripojte k portu ozna¢enému
1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[% POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.
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3.  Filter DSL/ADSL pripojte k rozdelovacu.

4. Odpojte zaznamnik od telefonnej zasuvky v stene a pripojte ho k portu s oznacenim 2-EXT na zadnej
strane tlaciarne.

[i?)/f POZNAMKA: Ak nepripojite zaznamnik priamo k tlaciarni, tony faxu z odosielajticeho faxového
pristroja sa m6zu zaznamenat na zaznamnik a tlaciaren nemusi prijat faxy.

5. Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
6. Paralelny rozdelovac pripojte do zasuvky v stene.
7. Telefénny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

8. Zmente nastavenie polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim v tlaciarni na maximalny pocet zvoneni,
ktory podporuje tlaciaren.

B POZNAMKA: Maximalny pocet zvoneni sa lisi podla krajiny/regionu.

9. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany pozdrav.
Tlaciaren bude pocas tejto doby sledovat volanie a ,pocuvat” faxové tony. Ak sa zistia tony prichadzajiceho
faxu, tlaciaren vysle tony prijimania faxu a prijme fax. Ak nepocut ziadne faxové tony, tlaciaren zastavi
monitorovanie linky a telefénny zaznamnik méze nahrat hlasovu spravu.

Ak pouzivate rovnaku telefénnu linku na telefonovanie, faxovanie a pocita¢ovy modem DSL, nastavte fax
podla tychto pokynov.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad K: Zdielana hlasova a faxova linka s pocitacovym telefonickym modemom a
hlasovou sluzbou

Ak na jednom telefonnom ¢isle prijimate hlasové aj faxové volania, na tej istej telefénnej linke pouzivate
pocitacovy telefonicky modem a mate aj predplatent sluzbu odkazovej schranky od telekomunikacného
operatora, tlaciaren nastavte podla pokynov v tejto casti.

[%r POZNAMKA: Ak mate sluzbu hlasovej posty na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré pouzivate na faxové
volania, faxy nemozete prijimat automaticky. Faxy musite prijimat ru¢ne. To znamena, ze na prichadzajlice
faxové volania musite osobne odpovedat. Ak napriek tomu chcete prijimat faxy automaticky, obratte sa na
telefonnu spolo¢nost a predplatte si sluzbu rozliSeného zvonenia alebo si na faxovanie zabezpecte
samostatnu telefonnu linku.

KedZe pocitacovy telefonicky modem zdiela jednu telefénnu linku s tlaciarfiou, nebudete ich mact pouzivat
sucasne. TlaCiaren nemdzete pouzit na faxovanie napriklad vtedy, ak pouzivate pocitacovy telefonicky
modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup na internet.

V zavislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuji dva rozdielne spdsoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.

e Ak ma pocitac len jeden telefonny port, musite si zakupit paralelny rozdelovac (nazyvany aj kablova
spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelovac¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani
paralelny rozdelovac s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)
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Obrazok B-15 Priklad paralelného rozdelovaca

2

e Ak mavas pocitac dva telefénne porty, nastavte tlaciaren podla nasledujiceho postupu:

Obrazok B-16 Pohlad na zadnt stranu tlaciarne

1-LINE 2-EXT

o

[ —
e —

(i (EL €‘) (4]

1 Telefénna zasuvka

2 Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarfiou pripojte k portu s oznacenim 1-LINE.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

3 Po¢ita¢ s modemom

4 Telefén

Nastavenie tlaciarne na telefonnej linke zdielanej s pocitacom s dvoma telefonnymi portmi
1.  Zportus oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastrcku.

2. Vyhladajte telefonny kabel, ktory sa pripdja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefonnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefonnej zasuvky a zapojte ho k portu s oznacenim 2-EXT
na zadnej strane tlaciarne.

3. Pripojte telefon k portu OUT v zadnej ¢asti pocitacového telefonického modemu.

4. Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefénnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%f’ POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

5. Akje softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

@”f POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciaren
nebude mact prijimat faxy.

6. Vypnite nastavenie Automaticka odpoved'.
7. Spustite test faxu.

Musite byt pritomni a osobne odpovedat na prichadzajlce faxové volania, inak tlaciaren nebude méct prijimat
faxy.
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Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.
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Test nastavenia faxu

Test nastavenia faxu slGzi na kontrolu stavu tlaciarne a na kontrolu, ¢i je spravne nastavena na faxovanie.
Tento test vykonajte aZ po dokonceni nastavenia tlaciarne na faxovanie. V teste sa vykonaju nasledujuce

kontroly:

Kontrola hardvéru faxu

Overenie pripojenia spravneho typu telefonneho kabla k tlaciarni

Kontroluje, ¢i je telefonny kabel pripojeny do spravneho portu

Kontrola oznamovacieho ténu

Kontrola aktivnosti telefonnej linky

Otestuje stav pripojenia vasej telefénnej linky

Tlaciaren vytlaci spravu s vysledkami testu. Ak test zlyha, preStudujte si v sprave informacie o moznosti
odstranenia problému a test zopakuijte.

Test nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne
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1.

Tlaciaren nastavte na faxovanie v stlade s pokynmi pre Specifick( konfiguraciu domaceho alebo
kancelarskeho prostredia, ktoré pouzivate.

Pred spustenim testu skontrolujte, ¢i si nainStalované atramentové kazety a ¢i je do vstupného
zasobnika vlozeny papier beznej velkosti.

Na ovladacom paneli tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa ikony Nastavenie .

Stlacte tlacidlo Nastroje a potom Testovaci fax .

Tlaciaren zobrazi stav testu na displeji a vytlaci spravu.

PreStudujte si spravu.

Ak test prebehol bez problémov a stale sa pri faxovani vyskytuju problémy, kontrolou nastaveni
faxu uvedenych v sprave overte, €i st spravne nastavenia. Problémy pri faxovani mézu byt
sposobené prazdnym alebo nespravnym nastavenim faxu.

Ak test zlyha, prestudujte siinformacie v sprave este raz a najdite mozné rieSenie problému.
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