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Produkthinweis

In diesem Handbuch werden die
Funktionen beschrieben, die von den
meisten Modellen unterstitzt werden.
Einige Funktionen sind auf Ihrem Tablet
maoglicherweise nicht verfligbar.

Nicht alle Funktionen stehen in allen
Versionen von Windows zur Verfiigung.
Dieses Tablet benétigt eventuell
aktualisierte und/oder separat zu
erwerbende Hardware, Treiber und/oder
Software, um die Windows-Funktionalitat in
vollem Umfang nutzen zu kénnen.
Ausfihrliche Informationen zu diesem
Thema finden Sie auf der Website
http://www.microsoft.com.

Um auf das neueste Benutzerhandbuch
zuzugreifen, gehen Sie zu
http://www.hp.com/support und wahlen Sie
Ihr Land aus. Wahlen Sie Treiber &
Downloads und folgen Sie den Anleitungen
auf dem Bildschirm.

Bestimmungen zur Verwendung der
Software

Durch Installieren, Kopieren, Herunterladen
oder anderweitiges Verwenden der auf
diesem Tablet vorinstallierten
Softwareprodukte erkennen Sie die
Bedingungen des HP Lizenzvertrags flr
Endbenutzer (EULA) an. Wenn Sie diese
Lizenzbedingungen nicht akzeptieren,
mussen Sie das unbenutzte Produkt
(Hardware und Software) innerhalb von 14
Tagen zuriickgeben, und Sie kdnnen als
einzigen Anspruch die Ruckerstattung des
Kaufpreises fordern. Die Ruckerstattung
unterliegt der entsprechenden
Riickerstattungsregelung des Verkaufers.

Wenn Sie weitere Informationen benétigen
oder eine Ruckerstattung des Kaufpreises
des Tablets fordern méchten, wenden Sie
sich bitte an lhren Verkaufer.


http://patents.dts.com
http://www.microsoft.com
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Sicherheitshinweis

/\VORSICHT! Um eventuelle Verbrennungen oder eine Uberhitzung des Computers zu vermeiden,
stellen Sie den Computer nicht direkt auf Ihren Schof3, und blockieren Sie die Luftungsschlitze nicht.
Verwenden Sie den Computer nur auf einer festen, ebenen Oberflache. Vermeiden Sie die
Blockierung der Luftzirkulation durch andere feste Objekte, wie beispielsweise einen in unmittelbarer
Néhe aufgestellten Drucker, oder durch weiche Objekte, wie Kissen, Teppiche oder Kleidung.
Vermeiden Sie wahrend des Betriebs aullerdem direkten Kontakt des Netzteils mit der Haut und mit
weichen Oberflachen, wie Kissen, Teppichen oder Kleidung. Der Computer und das Netzteil
entsprechen den Temperaturgrenzwerten fir dem Benutzer zugangliche Oberflachen, die durch den
internationalen Standard fur die Sicherheit von Einrichtungen der Informationstechnologie (IEC
60950-1) definiert sind.
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Prozessor-Konfigurationseinstellung (nur bestimmte Modelle)

¥ WICHTIG: Bestimmte Tablet-Modelle sind mit einem Prozessor der Serie Intel® Atom® und einem
Windows®-Betriebssystem konfiguriert. Andern Sie bei diesen Modellen die Einstellung der
Prozessorkonfiguration in ,msconfig.exe“ nicht von 4 oder 2 Prozessoren auf 1 Prozessor. Falls doch,
wirde das Tablet nicht neu starten. Sie missten den Computer auf die Werkseinstellungen
zurlcksetzen, um die ursprunglichen Einstellungen wiederherzustellen.
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Willkommen

Nach dem Einrichten und Registrieren des Tablets, empfehlen wir, die folgenden Schritte
auszufuhren, um das Beste aus lhrer Investition herauszuholen:

** TIPP: Um von einer geodffneten App oder dem Windows-Desktop schnell zum Startbildschirm
zurlickzukehren, driicken Sie die Windows-Taste == Nochmaliges Driicken der Windows-Taste
bringt Sie zum vorherigen Bildschirm zur(ck.

e Eine Internetverbindung herstellen — Richten Sie Ihr Funknetzwerk ein, damit Sie eine
Verbindung zum Internet herstellen kdnnen. Weitere Informationen finden Sie unter ,Verbindung
zu einem Netzwerk herstellen* auf Seite 7.

e Antivirensoftware aktualisieren — Schiitzen Sie |hr Tablet vor Schaden, die durch Viren
verursacht werden. Die Software ist moglicherweise auf dem Tablet vorinstalliert. Weitere
Informationen finden Sie unter Verwenden von Antivirensoftware auf Seite 31.

° Ermitteln installierter Software — Rufen Sie eine Liste der bereits auf dem Tablet vorinstallierten
Software auf:

A Streichen Sie auf der Startseite von der linken Kante, bis der Pfeil @ in der unteren linken

Ecke der Starseite angezeigt wird, tippen Sie auf den Pfeil und wahlen Sie aus den
angezeigten Optionen. Nahere Informationen zum Verwenden der im Lieferumfang
enthaltenen Software finden Sie in den Anleitungen des Softwareherstellers, die mit der
Software oder auf der Website des Herstellers bereitgestellt werden.

e  Sichern Sie lhre Festplatte, indem Sie ein Wiederherstellungs-Flash-Laufwerk erstellen. Siehe
wSichern und Wiederherstellen* auf Seite 40.




Informationsquellen

In der Quick Start-Anleifung haben Sie bereits erfahren, wie das Tablet hochgefahren wird und wo
sich dieses Handbuch befindet. Diese Tabelle hilft Innen dabei, Produktinformationen, Anleitungen
und sonstige Informationen zu finden.

Informationsquelle Inhalt
Quick Start-Anleitung e  Uberblick iiber die Einrichtung und Funktionen des Tablets
Hilfe und Support e  Eine Vielzahl von Anleitungen und Tipps zur

) ) ) Fehlerbeseitigung
So greifen Sie auf ,Hilfe und Support” zu:
A Tippen Sie auf der Startseite auf , geben Sie

dann Hilfe ein und wahlen Sie anschlieRend
Hilfe und Support.

Weltweiter Support e  Online-Chat mit einem HP Techniker (nur bestimmte Lander)
Support in lhrer Sprache finden Sie unter e  Support-Rufnummern

http://welcome.hp.com/country/us/en/ .

wweontact us.html. e  HP Service-Center-Standorte

Handbuch fiir sicheres und angenehmes Arbeiten e  Sachgerechte Einrichtung des Arbeitsplatzes

So greifen Sie auf das Handbuch zu: e Richtlinien fir die richtige Haltung und gesundheitsbewusstes

Arbeiten, die den Komfort erhéhen und das Risiko einer

1. Tippen Sie auf der Startseite auf die App HP Verletzung verringern

Support Assistant.

° Informationen zur elektrischen und mechanischen Sicherheit
- ODER -

Tippen Sie auf dem Windows-Desktop auf das
Fragezeichen-Symbol in der Taskleiste.

2.  Klicken Sie auf Arbeitsplatz und anschlieRend auf
Benutzerhandbiicher.

- ODER -

Gehen Sie zu http://www.hp.com/ergo.

Hinweise zu Zulassung, Sicherheit und e  Wichtige Zulassungshinweise, einschlieflich Informationen
Umweltvertraglichkeit zur ordnungsgemafien Entsorgung von Akkus

So greifen Sie auf dieses Dokument zu:

1. Tippen Sie auf der Startseite auf die App HP
Support Assistant.

— ODER -

Tippen Sie auf dem Windows-Desktop auf das
Fragezeichen-Symbol in der Taskleiste.

2. Klicken Sie auf Arbeitsplatz und anschliefend auf
Benutzerhandbiicher.

Herstellergarantie* Garantieinformationen fiir dieses Tablet

So greifen Sie auf dieses Dokument zu:

1. Tippen Sie auf der Startseite auf die App HP
Support Assistant.

- ODER -

2 Kapitel 1 Willkommen
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Informationsquelle Inhalt

Tippen Sie auf dem Windows-Desktop auf das
Fragezeichen-Symbol in der Taskleiste.

2. Klicken Sie auf Arbeitsplatz und anschlielend auf
Garantie und Services.

- ODER -

Gehen Sie zu http://www.hp.com/go/orderdocuments.

*lhre HP Herstellergarantie finden Sie zusammen mit den Benutzerhandbiichern auf Ihrem Produkt und/oder auf der
CD/DVD im Versandkarton. In einigen Landern/Regionen ist moglicherweise eine gedruckte HP Herstellergarantie im
Versandkarton enthalten. In einigen Léandern oder Regionen, in denen dies nicht der Fall ist, kdnnen Sie eine gedruckte
Version unter http://www.hp.com/go/orderdocuments anfordern. Fiir Produkte, die Sie im asiatisch-pazifischen Raum
erworben haben, wenden Sie sich bitte schriftlich an HP unter Hewlett-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office,
Singapur 911507. Geben Sie den Produktnamen sowie lhren Namen, lhre Telefonnummer und lhre Postanschrift an.
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Beschreibung der Komponenten

Komponente

Beschreibung

) Combo-Buchse fiir Audioausgang
(Kopfhorer)/Audioeingang (Mikrofon)

Kapitel 2 Komponenten des Tablets

Zum AnschlielRen von optionalen Stereo-Aktivlaut
sprechern, Kopfhérern, Ohrhérern, eines Headsets oder
des Audiokabels eines Fernsehgerats. Auch zum
Anschlieen eines optionalen Headset-Mikrofons.



Komponente

Beschreibung

Optionale Gerate, die nur aus einem Mikrofon bestehen,
werden nicht unterstitzt.

VORSICHT! Reduzieren Sie zur Vermeidung von
Gesundheitsschaden die Lautstarke, bevor Sie Kopfhorer,
Ohrhorer oder ein Headset verwenden. Weitere
Sicherheitshinweise finden Sie im Dokument Hinwelse zu
Zulassung, Sicherheit und Umweltvertrdglichkeit.

So greifen Sie auf dieses Dokument zu:

A Tippen Sie auf der Startseite auf die App HP Support
Assistant.

- ODER -

Tippen Sie auf dem Windows-Desktop auf das
Fragezeichen-Symbol in der Taskleiste.

HINWEIS: Wenn ein Gerat an der Buchse angeschlossen
ist, sind die Tablet-Lautsprecher deaktiviert.

HINWEIS: Das Geratekabel muss liber einen 4-poligen
Stecker verflgen, der sowohl einen Audioausgang
(Kopfhorer) als auch einen Audioeingang (Mikrofon)
unterstitzt.

@

NFC-Bereich (Near Field Communication,
Nahbereichskommunikation) (nur
bestimmte Modelle)

Ermdglicht den Austausch von Daten oder Dateien mit
einem anderen Gerat mit der NFC-Funktion, einfach indem
sich die Gerate beriihren.

(©)

Webcams

Zeichnen Sie Videos und Fotos auf.

)

Lautsprecher

Zur Audioausgabe.

©®)

WWAN-Antennen (nur bestimmte Modelle)*

Zum Senden und Empfangen von Wireless-Signalen, um
mit WWANSs (Wireless Wide-Area Networks) zu
kommunizieren.

(6)

Ein/Aus-Taste

e  Wenn das Tablet ausgeschaltet ist, driicken Sie diese
Taste, um das Tablet einzuschalten.

e Wenn das Tablet eingeschaltet ist, driicken Sie die
Taste kurz, um den Energiesparmodus einzuleiten.

e  Wenn sich das Tablet im Energiesparmodus befindet,
driicken Sie die Taste kurz, um den
Energiesparmodus zu beenden.

ACHTUNG: Nicht gespeicherte Daten gehen verloren,
wenn das Tablet heruntergefahren wird. Vergessen Sie
nicht, Ihre Arbeit zu speichern, bevor Sie das Tablet
herunterfahren.

HINWEIS: Auch wenn Sie das Tablet mit der
Betriebstaste ausschalten kénnen, wird empfohlen, das
Tablet Gber den Windows-Befehl ,Herunterfahren®
auszuschalten.

@

Lautstarketaste

Driicken Sie die Taste, um die Lautstarke zu erhéhen oder
zu verringern.

@

Mikrofone

Empfang von Sound.

©)

Windows-Taste

Bringt Sie von einer gedffneten Anwendung oder vom
Windows Desktop zuriick zum Startbildschirm.

Beschreibung der Komponenten
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Komponente

Beschreibung

HINWEIS: Nochmaliges Driicken der Windows Taste
bringt Sie zum vorherigen Bildschirm zuriick.

(10) USB Type-C™-Anschluss

Zum AnschlieRen eines USB-Gerats mit einem Type-C-
Anschluss.

HINWEIS: Uber einige USB Type-C-Anschliisse kénnen
auch bestimmte Mobiltelefone, Laptops, Tablets und MP3-
Player aufgeladen werden, selbst wenn das Tablet
ausgeschaltet ist. Uber einige kénnen auch DisplayPort,
VGA, HDMI und andere Videogerate angeschlossen
werden.

11) WLAN-Antennen*

Zum Senden und Empfangen von Wireless-Signalen, um
mit WLANs (Wireless Local Area Networks) zu
kommunizieren.

(12) Lesegerat fiir microSD-Karten

Liest microSD-Karten, die Informationen speichern,
verwalten, freigeben oder darauf zugreifen.
Installationsanleitungen finden Sie unter ,MicroSD-Karten*
auf Seite 23.

HINWEIS: |hr Tablet unterstiitzt Lese-/
Schreibberechtigungen fiir SDXC microSD-Karten mit bis
zu 2 TB.

(13) Nano-SIM-Kartensteckplatz (nur bestimmte
Modelle)

Unterstltzt eine Wireless SIM-Karte (Subscriber Identity
Module). Wenn keine Nano-SIM-Karte in Ihrem Tablet
vorinstalliert ist, lesen Sie Installieren einer Nano-SIM-Karte
(nur bestimmte Modelle) auf Seite 9.

(14) ZIF-Erweiterungssteckplatz (Zero Insertion
Force)

Ermoglicht den Anschluss von Zubehdr wie einer Tastatur
oder eines Netzteils iber den POGO-Steckverbinder.

*Die Antennen sind von auRen am Tablet nicht sichtbar. Achten Sie im Sinne einer optimalen Ubertragung darauf, dass sich
keine Gegenstande in unmittelbarer Umgebung der Antennen befinden. Zulassungshinweise fir Wireless-Gerate finden Sie
im Dokument Hinweise zu Zulassung, Sicherheit und Umweltvertraglichkeitim entsprechenden Abschnitt fir Ihr Land bzw.
Ihre Region. Um diese Anleitung Uber die Startseite aufzurufen, tippen Sie auf die App HP Support Assistant.

Kapitel 2 Komponenten des Tablets



3 Verbindung zu einem Netzwerk herstellen

Sie kbdnnen das Tablet Gberallhin mitnehmen. Aber auch von zu Hause aus kénnen Sie die Welt
erkunden und Uber Ihr Tablet und eine WLAN-Netzwerkverbindung auf Millionen von Websites
zugreifen. In diesem Kapitel erfahren Sie, wie Sie sich mit dieser virtuellen Welt verbinden kénnen.

Herstellen einer Verbindung zu einem Wireless-Netzwerk

lhr Tablet ist mdglicherweise mit einem oder mehreren der folgenden Wireless-Gerate ausgestattet:

e  WLAN-Gerét — Stellt eine Verbindung zwischen dem Tablet und WLAN-Netzwerken (auch als
Wi-Fi-Netzwerke, Wireless-LANs oder WLANs bezeichnet) in Unternehmen oder im
Privatbereich sowie an 6ffentlichen Platzen wie Flughafen, Restaurants, Cafés, Hotels und
Universitaten her. In einem WLAN erfolgt der Datenaustausch zwischen den einzelnen Wireless-
Geréten in Ihrem Tablet Uber einen Wireless-Router oder Wireless Access Point.

e HP UMTS-Modul — Erméglicht drahtlose Verbindungen Gber ein Wireless Wide Area Network
(WWAN) in einem viel groReren Bereich. Mobilfunk-Netzbetreiber installieren Basisstationen
(ahnlich den Mobilfunkantennen) iber grol3e geografische Regionen hinweg und bieten so
effektive Netzabdeckung tber ganze Regionen oder sogar Lander.

e  Bluetooth-Gerat — Erstellt ein PAN (Personal Area Network) zum Aufbauen einer Verbindung zu
anderen Bluetooth-Geraten, z. B. zu anderen Tablets, zu Telefonen, Druckern, Headsets,
Lautsprechern und Kameras. In einem PAN kommuniziert jedes Gerat direkt mit anderen
Geraten und der Abstand zwischen den Geraten muss relativ gering sein. Typisch ist ein
Abstand von 10 m.

e  NFC-Unterstitzung — Erméglicht die Freigabe von Daten und Dateien flr ein anderes Gerat mit
NFC-Funktion.

Weitere Informationen zur Wireless-Technologie, zum Internet und Networking finden Sie in den
Informationen und den Website-Links unter ,Hilfe und Support®.

A Tippen Sie auf der Startseite auf  , geben Sie dann Hilfe ein und wahlen Sie anschlieRend
Hilfe und Support.

Verwenden der Wireless-Bedienelemente

Sie kdnnen die Wireless-Gerate in lhrem Tablet mithilfe der Bedienelemente des Betriebssystems
steuern.

Das Netzwerk- und Freigabecenter ermdglicht die Einrichtung einer Verbindung oder eines
Netzwerks, die Verbindung mit einem Netzwerk sowie die Diagnose und Behebung von
Netzwerkproblemen.

So verwenden Sie die Bedienelemente des Betriebssystems:

1. Tippen Sie auf der Startseite auf  , geben Sie dann Systemsteuerung ein und wihlen Sie
anschlieRend Systemsteuerung.

2. Wahlen Sie Netzwerk und Internet und wahlen Sie dann Netzwerk- und Freigabecenter.

Weitere Informationen finden Sie in den Informationen unter ,Hilfe und Support®.

Herstellen einer Verbindung zu einem Wireless-Netzwerk
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A Tippen Sie auf der Startseite auf  , geben Sie dann Hilfe ein und wahlen Sie anschlieBend
Hilfe und Support.

Herstellen einer Verbindung zu einem WLAN

So stellen Sie eine Verbindung zu einem WLAN her:
1. Stellen Sie sicher, dass das WLAN-Geréat eingeschaltet ist.

2. Streifen Sie vom rechten Rand der Startseite oder dem Windows-Desktop zur Mitte, um die
Charms anzuzeigen.

Wahlen Sie Einstellungen und tippen Sie dann auf das Netzwerkstatussymbol.
4. Wahlen Sie Inr WLAN in der Liste aus.
5. Tippen Sie auf Verbinden.

Wenn auf lnrem WLAN eine Sicherheitsfunktion aktiviert ist, werden Sie aufgefordert, einen
Sicherheitscode einzugeben. Geben Sie den Code ein und tippen Sie dann auf Weiter, um die
Verbindung herzustellen.

[%f’ HINWEIS: Wenn keine WLANs angezeigt werden, befinden Sie sich mdglicherweise nicht in
der Reichweite eines Wireless-Routers oder eines Access Point.

E% HINWEIS: Wenn Sie das WLAN nicht sehen, mit dem Sie eine Verbindung aufbauen wollen,
tippen Sie vom Windows-Desktop aus mit der rechten Maustaste auf das Symbol
,Netzwerkstatus“ und halten Sie es. Wahlen Sie dann Netzwerk- und Freigabecenter 6ffnen.
Tippen Sie auf Neue Verbindung oder neues Netzwerk einrichten. Eine Liste mit Optionen wird
angezeigt, in der Sie manuell nach einem Netzwerk suchen und eine Verbindung herstellen oder
eine neue Netzwerkverbindung erstellen kénnen.

6. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm, um die Verbindung abzuschlie3en.

Nachdem die Verbindung hergestellt wurde, tippen Sie auf das Netzwerkstatussymbol im Infobereich
aullen rechts in der Taskleiste, um den Namen und den Status der Verbindung zu tberpriifen.

Verwenden von HP Mobiles Internet (nur bestimmte Modelle)

Ihr HP UMTS-Tablet verfiigt Giber eine integrierte Unterstiitzung flir mobiles Internet. Mit ihrem neuen
Tablet und dem Netzwerk eines Mobilfunkanbieters kénnen Sie sich jederzeit mit dem Internet
verbinden, E-Mails verschicken oder sich in Ihr Firmennetzwerk einloggen — ganz ohne WLAN-
Hotspot.

& HINWEIS: Wenn Ihr Tablet HP Mobile Connect umfasst, treffen die Anweisungen in diesem

Abschnitt nicht zu. Siehe Verwendung von HP Mobile Connect (bestimmte Modelle) auf Seite 9.

Moglicherweise bendtigen Sie die Seriennummer des HP UMTS-Moduls (IMEI), um den UMTS-/
Breitband-Service zu aktivieren.

Bei einigen Mobilfunknetzbetreibern ist die Verwendung einer SIM-Karte erforderlich. Eine SIM-Karte
enthalt grundlegende Informationen wie eine PIN (Personal Identification Number) und
Netzwerkinformationen. Manche Tablets enthalten eine SIM-Karte, die vorinstalliert ist. Wenn keine
SIM-Karte vorinstalliert ist, wird moglicherweise eine SIM-Karte zusammen mit den Informationen
Uber HP Mobiles Internet im Lieferumfang Ihres Tablets bereitgestellt oder Sie erhalten eine SIM-
Karte unabhangig vom Tablet von Ihrem Mobilfunknetzbetreiber.

Informationen zum Installieren einer SIM-Karte finden Sie unter Installieren einer Nano-SIM-Karte
(nur bestimmte Modelle) auf Seite 9.
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Informationen tGber HP Mobiles Internet und das Abschliel3en eines Servicevertrags mit einem
bestimmten Mobilfunk-Netzbetreiber finden Sie in der Dokumentation zu HP Mobiles Internet im
Lieferumfang Ihres Tablets.

Verwendung von HP Mobile Connect (bestimmte Modelle)

HP Mobile Connect ist ein vorausbezahlter, mobiler Internet-Service, der eine kostenglinstige,
sichere, einfache und flexible mobile Internetverbindung fur Ihr Tablet bietet. Um HP Mobile Connect
zu verwenden, muss lhr Tablet Gber eine SIM-Karte und die App HP Mobile Connect verfligen.
Weitere Informationen iber HP Mobile Connect und wo es verfligbar ist, finden Sie unter
http://www.hp.com/go/mobileconnect.

Installieren einer Nano-SIM-Karte (nur bestimmte Modelle)

AACHTUNG: Um eine SIM-Karte oder ein Tablet nicht zu beschadigen, &ndern Sie die Groflie einer
SIM-Karte nicht durch Zuschneiden oder Anschleifen der Karte.

1.  Fihren Sie eine kleine aufgebogene Biroklammer (1) in die Zugriffséffnung des Kartenfachs
ein.

2. Driicken Sie vorsichtig, bis das Kartenfach ausgeworfen wird.
3. Entfernen Sie das Fach (2) aus dem Tablet und legen Sie die Karte (3) ein.

4. Setzen Sie das Fach (4) wieder in das Tablet ein.
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5.

Driicken Sie vorsichtig auf das Fach, bis es fest sitzt.

Informationen zum Einrichten Ihres Mobilfunknetzwerks finden Sie in der Dokumentation lhres
Mobilfunknetzbetreibers.

Verwenden von GPS (nur bestimmte Modelle)

Ihr Tablet ist méglicherweise mit einem GPS-Gerat (Global Positioning System) ausgestattet. GPS-
Satelliten stellen Systemen, die mit GPS ausgestattet sind, Informationen zu Standorten,
Geschwindigkeit sowie Richtungsangaben zur Verfiigung.

Weitere Informationen finden Sie in der Softwarehilfe ,HP GPS and Location®.

Verwenden von Bluetooth-fahigen Geraten (bestimmte Modelle)

Ein Bluetooth-fahiges Gerat ermdglicht Wireless-Kommunikation auf kurzer Distanz und die
Verbindung beispielsweise folgender elektronischer Gerate ohne die herkdmmlichen
Kabelverbindungen:

Computer (Desktop, Notebook, Tablet)

Telefone (Mobiltelefon, schnurloses Telefon, Smart Phone)
Bildverarbeitungsgerate (Drucker, Kamera)

Audiogerate (Headset, Lautsprecher)

Maus

Externe Tastatur
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Bluetooth-fahige Gerate verfiigen tber Funktionen fiir Peer-to-Peer-Netzwerke, die den Aufbau eines
PAN (Personal Area Network) mit Bluetooth-fahigen Geraten ermdglichen. Informationen iber das
Konfigurieren und Verwenden von Bluetooth-fahigen Geraten finden Sie in der Hilfe zur Bluetooth-
Software.

AnschlielRen von Bluetooth-Geréaten

Bevor Sie ein Bluetooth-Gerat verwenden kdnnen, gehen Sie folgendermalen vor, um eine
Bluetooth-Verbindung herzustellen:

1. Tippen Sie auf der Startseite auf  , geben Sie Bluetooth ein und wahlen Sie dann
Bluetooth-Einstellungen.

2. Schieben Sie auf dem Bildschirm PC und Gerate den Regler Bluetooth nach rechts, um
Bluetooth einzuschalten.

3. Wabhlen Sie das Bluetooth-Geréat, das Sie hinzufigen méchten, und wahlen Sie dann Koppeln.

4.  Wenn fir das Gerat eine Uberpriifung erforderlich ist, wird ein Kopplungscode angezeigt. Folgen
Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm des hinzugefligten Geréats, um sicherzustellen, dass der
Code Ubereinstimmt.

5. Prufen Sie sofort, ob Sie auf dem Gerat, mit dem Sie eine Verbindung herstellen méchten, eine
Autorisierungsmitteilung erhalten haben, und folgen Sie dann den Anleitungen auf dem
Bildschirm.

Freigeben mit NFC (nur bestimmte Modelle)

Ihr Tablet unterstiitzt NFC, sodass Sie Daten fiir andere NFC-Gerate freigeben kénnen. Sie kénnen
Fotos, Kontakte, Websites und vieles mehr tbertragen. Sie kdnnen sogar durch Tippen zwei
kabellose Geréate, wie lhr Telefon und einen Lautsprechersatz, koppeln. Weitere Informationen zu
NFC finden Sie in Windows unter ,Hilfe und Support®.

A Tippen Sie auf der Startseite auf  , geben Sie dann Hil fe ein und wahlen Sie anschlieRend
Hilfe und Support.
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4 Multimedia

Ihr Tablet umfasst Folgendes:
e Integrierte Lautsprecher

e Integrierte Mikrofone

Integrierte Webcam

Vorinstallierte Multimedia-Software

Audio

Auf lThrem Tablet kdnnen Sie Musik herunterladen und anhéren, Audiomaterial Gber das Internet
streamen (einschlieRlich Radio), Audiosignale aufnehmen oder Audio- und Videodaten
zusammenfligen, um Multimedia-Dateien zu erstellen. SchlieRen Sie externe Audiogerate an, z. B.
Lautsprecher oder Kopfthorer, um das Horerlebnis zu verbessern.

Einstellen der Lautstarke

Verwenden Sie die Lautstarketasten zum Einstellen der Lautstarke.

/\VORSICHT! Reduzieren Sie zur Vermeidung von Gesundheitsschaden die Lautstarke, bevor Sie
Kopfhorer, Ohrhérer oder ein Headset verwenden. Weitere Sicherheitshinweise finden Sie im
Dokument Hinweilse zu Zulassung, Sicherheit und Umweltvertrdglichkeit. Um diese Anleitung Uber die
Startseite aufzurufen, tippen Sie auf die App HP Support Assistant.

B HINWEIS: Die Lautstarke kann auch Uber das Betriebssystem und in einigen Programmen
eingestellt werden.

AnschlieRen von Kopfhérern

Sie kdnnen kabelgebundene Kopfhoérer tber die Audioausgangsbuchse (Kopfhdorer)/
Audioeingangsbuchse (Mikrofon) mit Ihrem Tablet verbinden.

Nahere Informationen zum Verbinden von Wireless-Kopfhérern mit dem Tablet finden Sie in den
Anleitungen des Gerateherstellers.

/\VORSICHT! Um Gesundheitsschaden zu vermeiden, verringern Sie unbedingt die Lautstérke,
bevor Sie Kopfhoérer, Ohrhérer oder ein Headset verwenden. Weitere Sicherheitshinweise finden Sie
im Dokument Hinweise zu Zulassung, Sicherheit und Umweltvertrdglichkeit.

Verwendung der Sound-Einstellungen

Verwenden Sie die Sound-Einstellungen, um die System-Lautstéarke zu regeln, die Systemsounds zu
andern oder Audiogerate zu verwalten.

So zeigen Sie Sound-Einstellungen an oder andern diese:

A Tippen Sie auf der Startseite auf ~ , geben Sie Systemsteuerung ein, wahlen Sie
Systemsteuerung, Hardware und Sound und dann Sound.
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Webcam

Ilhr Tablet verfugt Uber eine integrierte Webcam und vorinstallierte Software. Mit der Webcam kdnnen
Sie Fotos und Videos aufnehmen. Sie kénnen eine Vorschau der Fotos und Videos anzeigen und sie
dann speichern.

Mit der Webcam-Software kdnnen Sie folgende Funktionen nutzen:
e Aufzeichnen und gemeinsames Nutzen von Videos
e Video-Streaming mit Instant Messaging-Software

e Aufnehmen von Fotos

Video

Ihr HP Tablet ist ein leistungsfahiges Videogerat, mit dem Sie sich Streaming-Videos auf lhren
bevorzugten Websites ansehen und Videos und Filme herunterladen und auf lhrem Tablet ansehen
kénnen, ohne sich mit einem Netzwerk verbinden zu missen.

Fir den perfekten Filmgenuss kénnen Sie den USB Type-C-Anschluss des Tablets und den richtigen
Videoadapter verwenden, um einen externen Monitor, Projektor oder Fernseher anzuschlielen.

[ WICHTIG: Das externe Gerat muss mithilfe des entsprechenden Kabels mit dem richtigen
Anschluss am Tablet verbunden werden. Lesen Sie bei Fragen die Anleitungen des
Gerateherstellers.

Miracast-kompatible Wireless-Anzeigen erkennen und eine Verbindung
herstellen (nur bestimmte Modelle)

Um Miracast-kompatible Wireless-Anzeigen zu erkennen und eine Verbindung herzustellen, ohne
lhre aktuellen Apps zu schlie3en, flihren Sie die folgenden Schritte aus.

So 6ffnen Sie Miracast:

A Streichen Sie vom rechten Rand der Startseite oder des Windows-Desktops, um die Charms
anzuzeigen, tippen Sie auf Gerate, dann auf Projekt und folgen Sie anschlielend den
Anleitungen auf dem Bildschirm.

Webcam
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5 Bildschirmnavigation

Um rasch zur Startseite zurlickzukehren, driicken Sie die Windows-Taste ==
Zur Bildschirmnavigation stehen Ihnen verschiedene Mdglichkeiten zur Auswahl:

e TouchPad-Bewegungen

e Externe Tastatur und optionale Maus (separat zu erwerben)

[f%’ HINWEIS: Sie kdnnen eine externe USB-Maus (separat zu erwerben) am USB-Anschluss am
Tablet anschlieRen.

Verwenden von TouchPad-Bewegungen

Tippen
Verwenden Sie die Tippen-Bewegung, um ein Element auf dem Bildschirm zu &ffnen.

e Zeigen Sie auf ein Element auf dem Bildschirm und tippen Sie dann mit einem Finger auf den
Touchscreen, um es zu 6ffnen.

Bildlauf mit zwei Fingern

Verwenden Sie die Zwei-Finger-Bildlauf-Bewegung, um auf einer Seite oder einem Bild nach oben,
unten oder seitwarts zu navigieren.

e Platzieren Sie zwei Finger mit einem geringen Abstand zueinander auf dem Touchscreen und
ziehen Sie sie nach oben, unten, links oder rechts.

ol
&
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Zwei-Finger-Pinch-Zoom

Mit dem Zwei-Finger-Pinch-Zoom kénnen Sie die Anzeige eines Bildes oder Textes vergrofiern oder
verkleinern.

e Zoomen Sie aus einem Element heraus, indem Sie zwei Finger auf dem Touchscreen platzieren
und sie dann zusammenschieben.

e Zoomen Sie ein Element heran, indem Sie zwei Finger dicht nebeneinander auf dem
Touchscreen platzieren und sie dann auseinanderziehen.
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Streichen von der rechten Kante aus

Verwenden Sie die Streichbewegung von der rechten Kante aus, um die Charms aufzurufen, mit

deren Hilfe Sie Objekte suchen und teilen, Apps starten, auf Gerate zugreifen oder Einstellungen
andern kénnen.

e  Streichen Sie mit lnrem Finger vorsichtig von der rechten Kante des Touchscreens zur Mitte, um

die Charms anzuzeigen.

Streichen von der linken Kante aus

Verwenden Sie diese Bewegung, um die gedffneten Apps anzuzeigen, sodass Sie schnell auf die
Apps zugreifen kénnen.

e  Streichen Sie mit Inrem Finger vorsichtig von der linken Kante des Touchscreens zur Mitte, um
zwischen Apps zu wechseln. Streichen Sie mit Ihrem Finger auf dem Bildschirm wieder zurlick

zur linken Kante, um alle gedffneten Anwendungen anzuzeigen.
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Streichbewegungen von der oberen und unteren Kante

Verwenden Sie Streichbewegungen von der oberen oder unteren Kante, um Befehlsoptionen
anzuzeigen, mit denen Sie eine gedffnete App anpassen kénnen.

¥ WICHTIG: Bei einer geodffneten App variiert die Streichbewegung von der oberen Kante, abhangig
von der App.

e  Streichen Sie mit Ihrem Finger leicht von der oberen oder unteren Kante aus zur Mitte, um die
Befehlsoptionen fiir Apps anzuzeigen.

HL
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Gleiten mit einem Finger

Gleiten Sie mit einem Finger zum Schwenken und Blattern innerhalb von Listen und Seiten oder um
ein Objekt zu bewegen.

e Um den Mauszeiger auf dem Bildschirm zu bewegen, lassen Sie einen Finger in die gewlinschte
Richtung tber den Bildschirm gleiten.

e Um ein Objekt zu ziehen, halten Sie das Objekt gedriickt und verschieben Sie es dann durch
Ziehen.

)
h._I

)

i I
\ f

N 1

Verwenden einer optionalen externen Tastatur

Durch AnschlielRen einer Tastatur kbnnen Sie Eingaben machen, Elemente auswabhlen, einen Bildlauf
durchfiihren und die gleichen Funktionen verwenden wie mit TouchPad-Bewegungen. Mit einer
Tastatur kdnnen Sie nicht nur schreiben, sondern auch bestimmte Funktionen mithilfe von
Aktionstasten und Tastenkombinationen ausfiihren.

[%i’ HINWEIS: Je nach Land oder Region verfligt lhre Tastatur tGber andere Tasten und Funktionstasten
als in diesem Handbuch beschrieben.

Mit einer Aktionstaste wird die der Taste zugeordnete Funktion ausgefiihrt. Das Symbol auf einer
Aktionstaste stellt die zugeordnete Funktion der Aktionstaste dar.

Um eine Funktion auszufiihren, driicken Sie die entsprechende Aktionstaste.

Verwenden einer optionalen externen Tastatur 17



@’ HINWEIS: Auf einigen Tastaturen miissen Sie moglicherweise die fn-Taste zusammen mit der
entsprechenden Aktionstaste driicken.

Verwenden eines Tablet-Stifts (nur bestimmte Modelle)

Sie kdnnen den Stift direkt auf dem Tablet verwenden. Nahere Informationen zur Verwendung des
Stifts finden Sie in der Anleitung des Stifts.
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6 Energieversorgung verwalten

lhr Tablet kann entweder mit Akkustrom oder Uber eine externe Stromquelle betrieben werden. Wenn
das Tablet nur Gber Akkustrom betrieben wird und keine externe Stromversorgung zur Verfligung
steht, um den Akku aufzuladen, sollte der Akkuladestand beobachtet und Akkuenergie eingespart
werden.

Einleiten und Beenden des Energiesparmodus

Dieses Tablet weist die Windows-Energiesparfunktion ,Energiesparmodus® auf.

Energiesparmodus — der Energiesparmodus wird automatisch nach einer Zeit der Inaktivitat
eingeleitet. Ihre Arbeit wird im Speicher abgelegt, sodass Sie die Arbeit sehr schnell wieder
aufnehmen kénnen. Das Tablet behalt die Netzwerkkonnektivitadt wahrend des Energiesparmodus
bei, sodass das System Dinge im Hintergrund aktualisieren kann und das Tablet sofort wieder
aktiviert werden kann.

Sie kdnnen den Energiesparmodus auch manuell einleiten. Weitere Informationen finden Sie unter
Manuelles Einleiten und Beenden des Energiesparmodus auf Seite 19.

/\ACHTUNG: Um eine mdgliche Verschlechterung der Audio- und Videowiedergabe, den Verlust der
Wiedergabefunktion fir Audio- und Videodaten und Informationsverluste zu vermeiden, sollten Sie
wahrend des Lesens oder Beschreibens einer externen Speicherkarte nicht den Energiesparmodus
einleiten.

Manuelles Einleiten und Beenden des Energiesparmodus

Streifen Sie vom rechten Rand der Startseite oder des Windows-Desktops zur Mitte, um die Charms
anzuzeigen und in den Energiesparmodus zu wechseln. Tippen Sie auf Einstellungen, wahlen Sie
dann das Symbol Stromversorgung und anschlielend Energiesparmodus.

Sie kdnnen den Energiesparmodus beenden, indem Sie die Ein/Aus-Taste kurz driicken.

Wenn das Tablet den Energiesparmodus beendet, wird Ihre Arbeit auf dem Bildschirm angezeigt.

Bf HINWEIS: Wenn Sie den Kennwortschutz zum Beenden des Energiesparmodus eingerichtet
haben, mussen Sie lhr Windows-Kennwort eingeben, bevor |hre Arbeit auf dem Bildschirm angezeigt
wird.

Einrichten des Kennwortschutzes flir die Reaktivierung (Beenden des
Energiesparmodus)

Um eine Kennwortabfrage flir das Beenden des Energiesparmodus einzurichten, befolgen Sie diese
Schritte:

1. Tippen Sie auf der Startseite auf geben Sie dann Energieoptionen ein und wahlen Sie
anschlieBend Energieoptionen.

2. Tippen Sie auf der linken Seite auf Kennwort bei Reaktivierung anfordern.

3. Tippen Sie auf Einige Einstellungen sind momentan nicht verfiigbar.

Einleiten und Beenden des Energiesparmodus
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4. Tippen Sie auf Kennwort ist erforderlich (empfohlen).

[7_97/1’ HINWEIS: Wenn Sie ein neues Kennwort flir ein Benutzerkonto erstellen oder das aktuelle
Kennwort Ihres Benutzerkontos andern mdchten, tippen Sie auf Kennwort des Benutzerkontos
erstellen oder &ndern und folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm. Wenn Sie kein
Benutzerkontokennwort erstellen oder andern missen, fahren Sie mit Schritt 5 fort.

5. Tippen Sie auf Anderungen speichern.

Akkubetrieb

Wenn sich ein aufgeladener Akku im Tablet befindet und das Tablet nicht an eine externe
Stromquelle angeschlossen ist, wird es mit Akkustrom betrieben. Wenn das Tablet ausgeschaltet und
nicht an eine externe Stromquelle angeschlossen ist, wird der Akku im Tablet langsam entladen. Das
Tablet zeigt eine Nachricht an, wenn der Akku einen niedrigen oder kritischen Akkuladestand erreicht
hat.

Die Nutzungsdauer des Akkus kann unterschiedlich ausfallen. Sie hangt von den
Energieverwaltungseinstellungen, den auf dem Tablet ausgefuhrten Programmen, der
Bildschirmhelligkeit, den am Tablet angeschlossenen externen Geraten und anderen Faktoren ab.

Werksseitig versiegelter Akku

Um den Status des Akkus zu prifen oder wenn die Kapazitat des Akkus nachlasst, flihren Sie den
Akku-Test in der App HP Support Assistant aus.

1. Tippen Sie auf der Startseite auf die App HP Support Assistant.
- ODER -
Tippen Sie auf dem Windows-Desktop auf das Fragezeichen-Symbol in der Taskleiste.

2.  Wahlen Sie Akku und Leistung. Wenn der Akku-Test meldet, dass der Akku ausgetauscht
werden muss, wenden Sie sich an den Support.

Der Austausch eines oder mehrerer Akkus in diesem Gerat kann nicht einfach von Benutzern selbst
durchgefiihrt werden. Das Entfernen oder Ersetzen des Akkus kénnte Auswirkungen auf die
Gewabhrleistung haben. Wenn sich ein Akku nicht mehr aufladen lasst, kontaktieren Sie den Support.
Wenn ein Akku das Ende seiner Lebensdauer erreicht hat, entsorgen Sie ihn nicht Giber den
Hausmiill. Entsorgen Sie Computer-Akkus gemaf den lokalen Gesetzen und Bestimmungen.

Informationen zum Akku

So greifen Sie auf Akkuinformationen zu:
1. Tippen Sie auf der Startseite auf die App HP Support Assistant.

- ODER -

Tippen Sie auf dem Windows-Desktop auf das Fragezeichen-Symbol in der Taskleiste.
2. Wabhlen Sie Akku und Leistung.

Einsparen von Akkuenergie

So sparen Sie Akkuenergie und maximieren die Akkulaufzeit:

e Verringern Sie die Displayhelligkeit.
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e Schalten Sie Wireless-Gerate aus, wenn Sie diese nicht verwenden.

e Trennen Sie alle externen Geréte, die nicht verwendet werden und nicht an eine externe
Stromquelle angeschlossen sind, beispielsweise eine externe Festplatte, die an einen USB-
Anschluss angeschlossen ist.

e Beenden Sie den Zugriff auf alle nicht verwendeten externen Speicher- und Erweiterungskarten,
deaktivieren oder entnehmen Sie sie.

e Leiten Sie vor einer Unterbrechung der Arbeit den Energiesparmodus ein oder fahren Sie das
Tablet herunter.

Bei Netzbetrieb

Informationen zum Anschlief3en an die externe Netzstromversorgung finden Sie im Quick Start-
Handbuch, die im Versandkarton des Tablets enthalten ist.

Das Tablet verbraucht keine Akkuenergie, wenn es Uber ein zugelassenes Netzteil an eine
Stromquelle oder ein optionales Docking- oder Erweiterungsgerat angeschlossen ist.

/\VORSICHT! Um mégliche Sicherheitsrisiken zu vermeiden, darf nur das mit dem Tablet gelieferte
Netzteil, ein von HP bereitgestelltes Ersatznetzteil oder ein von HP erworbenes Netzteil verwendet
werden.

Schlief3en Sie Tablet in den folgenden Situationen an das Stromnetz an:

/\VORSICHT! Laden Sie den Akku des Tablets nicht an Bord von Flugzeugen auf.

e Beim Aufladen oder Kalibrieren eines Akkus

e Beim Installieren oder Aktualisieren von Systemsoftware

e  Beim Durchfihren einer Sicherung oder Wiederherstellung

Wenn Sie das Tablet an eine Wechselstromquelle anschliel3en, geschieht Folgendes:
e  Der Akku wird aufgeladen.

e Die Bildschirmhelligkeit wird erhéht.

e Das Symbol fir die Energieanzeige im Infobereich der Taskleiste verandert sich.
Wenn Sie den Computer vom Stromnetz trennen, geschieht Folgendes:

e Das Tablet schaltet auf den Betrieb mit Akkustrom um.

e Die Bildschirmhelligkeit wird automatisch verringert, um die Nutzungsdauer des Akkus zu
verlangern.

e Das Symbol fir die Energieanzeige im Infobereich der Taskleiste verandert sich.

Herunterfahren (Abschalten) des Tablets

/N ACHTUNG: Nicht gespeicherte Daten gehen verloren, wenn das Tablet heruntergefahren wird.
Vergessen Sie nicht, lhre Arbeit zu speichern, bevor Sie das Tablet herunterfahren.

Der Befehl ,Herunterfahren® schlief3t alle getffneten Programme, einschliellich des Betriebssystems.
Display und Tablet werden ausgeschaltet.

Fahren Sie das Tablet herunter, wenn es langere Zeit nicht verwendet wird und nicht an eine externe
Stromquelle angeschlossen ist.
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Auch wenn Sie das Tablet mit der Betriebstaste ausschalten kénnen, wird empfohlen, das Tablet
Uber den Windows-Befehl ,Herunterfahren“ auszuschalten.

[f/]’ HINWEIS: Befindet sich das Tablet im Energiesparmodus, missen Sie diesen Modus durch kurzes
Driicken der Ein/Aus-Taste zunachst beenden.

1. Speichern Sie lIhre Daten, und schlieRen Sie alle gedffneten Programme.

2. Streifen Sie vom rechten Rand der Startseite oder dem Windows-Desktop zur Mitte, um die
Charms anzuzeigen.

3. Tippen Sie auf Einstellungen, wahlen Sie dann das Symbol Stromversorgung und anschlielend
Herunterfahren.

Wenn das Tablet nicht reagiert und daher nicht mit den zuvor beschriebenen Abschaltverfahren
heruntergefahren werden kann, kénnen Sie es mit den folgenden Notabschaltverfahren in der
angegebenen Reihenfolge versuchen:

e Halten Sie die Betriebstaste mindestens 5 Sekunden lang gedriickt.

e Trennen Sie das Tablet von der externen Stromquelle.
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7 MicroSD-Karten

Verwenden des Lesegerats fur microSD-Karten

Optionale microSD-Karten ermdglichen eine sichere Datenspeicherung und einen bequemen
Datenaustausch. Diese Karten werden oft mit Kameras und Handhelds sowie anderen Computern
verwendet, die mit einem entsprechenden Steckplatz ausgestattet sind.

Ihr Tablet unterstitzt Lese-/Schreibberechtigungen fir SDXC microSD-Karten mit bis zu 2 TB.

Einsetzen von microSD-Karten

AACHTUNG: Uben Sie beim Einsetzen von microSD-Karten minimalen Druck aus, um die
Anschlusse nicht zu beschadigen.

1. Fudhren Sie eine kleine aufgebogene Biroklammer (1) in die Zugriffsé6ffnung des Kartenfachs
ein.

2. Dricken Sie vorsichtig, bis das Kartenfach ausgeworfen wird.

3. Entfernen Sie das Fach (2) aus dem Tablet und legen Sie die Karte (3) ein.

Verwenden des Lesegeréts fir microSD-Karten
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4. Setzen Sie das Fach (4) wieder in das Tablet ein.
Dricken Sie vorsichtig auf das Fach, bis es fest sitzt.

Wenn das Geréat erkannt wurde, ertdnt ein akustisches Signal und mdglicherweise wird ein
Menl mit Optionen angezeigt.

Entfernen einer microSD-Karte

/\ACHTUNG: Gehen Sie wie folgt vor, um die microSD-Karte sicher zu entfernen und einen
Datenverlust oder eine Systemblockierung zu vermeiden.

1. Speichern Sie alle Daten und schlief3en Sie alle Programme, die auf die microSD-Karte
zugreifen.

2. Klicken Sie auf dem Windows-Desktop im Infobereich auf3en rechts in der Taskleiste auf das
Symbol zum Entfernen von Hardware. Folgen Sie anschlieRend den Anleitungen auf dem
Bildschirm.

3. Fuhren Sie eine kleine aufgebogene Biroklammer (1) in die Zugriffséffnung des Kartenfachs
ein.

Driicken Sie vorsichtig, bis das Kartenfach ausgeworfen wird.
Entfernen Sie das Fach (2) aus dem Tablet und entfernen Sie die Karte (3).

Setzen Sie das Fach (4) wieder in das Tablet ein.

N o o A

Driicken Sie vorsichtig auf das Fach, bis es fest sitzt.
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8 Wartung lhres Tablets

Es ist sehr wichtig, das Tablet regelmalig zu warten, damit es in einem optimalen Zustand bleibt.
Dieses Kapitel umfasst Anleitungen zum Aktualisieren von Programmen und Treibern, Schritte zur
Reinigung des Tablets und Tipps fir das Reisen mit dem Tablet (oder dessen Versand).

Aktualisieren von Programmen und Treibern

HP empfiehlt, Inre Programme und Treiber regelmafig zu aktualisieren. Durch Updates kdnnen
Probleme behoben und das Tablet um neue Funktionen und Optionen erweitert werden. Altere
Grafikkomponenten sind mdglicherweise nicht mit der neuesten Spielesoftware kompatibel. Ohne
aktuellen Treiber kénnen Sie Ihre Geréate nicht optimal nutzen.

Rufen Sie die Website http://www.hp.com/support auf, um die neuesten Programme und Treiber von
HP herunterzuladen. Sie kénnen sich auch registrieren, um automatisch benachrichtigt zu werden,
sobald ein Update verfugbar ist.

Wenn Sie Ihre Programme und Treiber aktualisieren mdchten, befolgen Sie diese Anweisungen:
1. Tippen Sie auf der Startseite auf die App HP Support Assistant.

—oder —

Tippen Sie auf dem Windows-Desktop auf das Fragezeichen-Symbol in der Taskleiste.
2. Tippen Sie auf Updates und PC-Optimierungen und dann auf Jetzt nach HP Updates suchen.

3. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.

Reinigen des Tablets

Verwenden Sie folgende Produkte, um Ihr Tablet schonend zu reinigen:

e  Dimethylbenzylammoniumchlorid mit einer Konzentration von max. 0,3 Prozent (z. B.
Einwegtlicher, die von verschiedenen Herstellern angeboten werden).

e  Alkoholfreien Glasreiniger
e  Wasser mit milder Seifenlésung
e  Trockenes Mikrofaser-Reinigungstuch oder Fensterleder (Antistatik-Tuch ohne Ol)

e Antistatik-Wischtiicher

/N ACHTUNG: Vermeiden Sie starke Reinigungsldsungen, da diese |hr Tablet dauerhaft schadigen
kénnen. Wenn Sie nicht sicher sind, ob ein Reinigungsprodukt fiir lhr Tablet geeignet ist, prifen Sie
die Liste der Inhaltsstoffe und vergewissern Sie sich, dass das Produkt keine Inhaltsstoffe wie
Alkohol, Aceton, Ammoniumchlorid, Methylenchlorid und Kohlenwasserstoffe enthalt.

Fasermaterialien wie Papiertlicher kbnnen Kratzer auf dem Tablet hinterlassen. Mit der Zeit kbnnen
sich Schmutzpartikel und Reinigungsmittel in den Kratzern festsetzen.

Reinigungsverfahren

Folgen Sie zur sicheren Reinigung des Tablets den in diesem Abschnitt aufgefiihrten Verfahren.
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/\VORSICHT! Um Stromschlage oder die Beschadigung von Komponenten zu vermeiden, versuchen
Sie nicht, das Tablet im eingeschalteten Zustand zu reinigen.

1. Schalten Sie das Tablet aus.
2. Trennen Sie das Tablet von der Netzstromversorgung.
3. Trennen Sie die Verbindung zu allen externen Geraten mit eigener Stromversorgung.

/\ACHTUNG: Um eine Beschadigung der internen Komponenten zu vermeiden, sprihen Sie keine
Reinigungsmittel oder Flissigkeiten direkt auf die Oberflache des Tablets. Flissigkeiten, die auf die
Oberflache tropfen, kdnnen interne Komponenten dauerhaft beschadigen.

Reinigen des Displays

Wischen Sie das Display vorsichtig mit einem weichen, fusselfreien Tuch ab, das mit einem
alkoholfreien Glasreiniger angefeuchtet ist. Stellen Sie sicher, dass das Display trocken ist, bevor Sie
das Tablet schlie3en.

Reinigen der Seiten und der Abdeckung

Verwenden Sie zur Reinigung der Seiten und der Abdeckung ein mit einer der oben genannten
Reinigungslésungen angefeuchtetes weiches Mikrofasertuch oder Fensterleder, oder verwenden Sie
ein entsprechendes Einwegtuch.

B HINWEIS: Reinigen Sie die Abdeckung des Tablets mit kreisenden Bewegungen, um Schmutz und
Ruckstéande leichter zu entfernen.

Transportieren oder Versenden des Tablets

Im Folgenden finden Sie einige Tipps fir den sicheren Transport bzw. Versand lhres Tablets.
e Bereiten Sie das Tablet fir den Versand oder eine Reise vor:

o Sichern Sie lhre Daten auf einem externen Laufwerk.

° Entnehmen Sie alle externen Medienkarten, wie Speicherkarten.

o Schalten Sie alle externen Geréate aus und trennen Sie sie vom Tablet.

° Fahren Sie das Tablet herunter.

e Nehmen Sie eine Sicherungskopie lhrer Daten mit. Bewahren Sie die gesicherten Daten
getrennt von Ihrem Tablet auf.

e Nehmen Sie das Tablet auf Flugreisen im Handgepack mit. Geben Sie es nicht mit dem
restlichen Gepack auf.

/N ACHTUNG: Schitzen Sie Laufwerke vor Magnetfeldern. Sicherheitseinrichtungen mit
Magnetfeldern sind z. B. Sicherheitsschleusen und Handsucher in Flughéafen. Die
Sicherheitseinrichtungen auf Flughafen, bei denen Handgepéck Uber ein Férderband lauft,
arbeiten normalerweise mit Rontgenstrahlen statt mit Magnetismus und beschadigen Laufwerke
daher nicht.

e Wenn Sie das Tablet wahrend des Fluges verwenden méchten, achten Sie auf die Durchsagen
wahrend des Fluges, in denen Sie informiert werden, wann Sie lhr Tablet wahrend des Fluges
benutzen dirfen. Ob Sie wahrend des Fluges ein Tablet verwenden dirfen, liegt im Ermessen
der Fluggesellschaft.
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Wenn Sie das Tablet verschicken, verwenden Sie eine Schutzverpackung und kennzeichnen
Sie die Sendung als ,ZERBRECHLICH".

Die Verwendung von Wireless-Geraten kann in einigen Umgebungen eingeschrankt sein.
Solche Einschréankungen kénnen an Bord von Flugzeugen, in Krankenhdusern, in
explosionsgefahrdeten Bereichen oder unter anderen gefahrlichen Bedingungen gelten. Wenn
Sie sich nicht sicher sind, welche Vorschriften fiir die Verwendung eines Wireless-Gerats in
Ihrem Tablet gelten, fragen Sie vor dem Einschalten des Tablets um Erlaubnis.

Bei internationalen Reisen beachten Sie folgende Empfehlungen:

° Informieren Sie sich Uber die fir Tablets glltigen Zollbestimmungen der Lander bzw.
Region, die Sie bereisen.

o Informieren Sie sich Uber die Anforderungen hinsichtlich Netzkabel, Netzteil und Adapter
fur die bereiste Region, in der Sie das Tablet benutzen wollen. Spannung und Frequenz
des Stromnetzes sowie die Form von Steckern und Steckdosen sind in den verschiedenen
Landern unterschiedlich.

/\VORSICHT! Verwenden Sie fiir den Anschluss des Tablets an das értliche Stromnetz
keine Spannungskonverter, die flr Elektrokleingerate angeboten werden. Es kann sonst zu
Feuer, elektrischen Schlagen oder Gerateschaden kommen.
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9 Tablet und Daten schutzen

Die Tabletsicherheit ist unabdinglich, um unerlaubten Datenzugriff zu verhindern und die Integritat
und die Verflgbarkeit Ihrer Daten zu schitzen. Die Standardsicherheitsldsungen des Windows-
Betriebssystems, HP Anwendungen, das nicht zu Windows gehdrende Setup Utility (BIOS) sowie
andere Software von Fremdherstellern tragen dazu bei, |hr Tablet vor verschiedenen Risiken zu
schitzen, beispielsweise vor Viren, Wirmern und anderen bdsartigen Codes.

2 WICHTIG: Einige der in diesem Handbuch beschriebenen Merkmale sind auf lhrem Tablet
mdglicherweise nicht verflgbar.

[%'/r’ HINWEIS: Ihr Tablet unterstitzt die Absolute Persistence-Technologie, die einen Online-
Sicherheitsdienst zum Wiederauffinden von Computern bereitstellt, der in bestimmten Regionen
verfiigbar ist. Wenn das Tablet gestohlen wurde, kann es aufgefunden werden, sobald der nicht
autorisierte Benutzer auf das Internet zugreift. Sie missen die Absolute Computrace-Software
erwerben und den Dienst abonnieren, um diese Funktion zu verwenden. Weitere Informationen ber
die Absolute Persistence-Technologie und Computrace-Software finden Sie unter http://www.hp.com.

Verwenden von Kennwortern

Ein Kennwort ist eine Reihe von Zeichen, die Sie zum Schutz der Daten auf Ihrem Tablet und der
Sicherheit von Online-Transaktionen festlegen. Es kdnnen mehrere Typen von Kennwortern
festgelegt werden. Wenn Sie z. B. |hr Tablet erstmalig einrichten, werden Sie aufgefordert, ein
Benutzerkennwort einzurichten, um lhr Tablet zu schitzen. Weitere Kennwdrter kdnnen unter
Windows eingerichtet werden und auch in HP Setup Utility (BIOS), das auf Ihnrem Tablet vorinstalliert
ist.

Sie kénnen flr eine Funktion in Setup Utility (BIOS) und fur eine Windows-Sicherheitsfunktion auch
dasselbe Kennwort verwenden.

Beachten Sie folgende Tipps zum Erstellen und Speichern von Kennwértern:

e Um zu vermeiden, dass Sie nicht mehr auf das Tablet zugreifen kénnen, notieren Sie sich jedes
Kennwort und bewahren Sie es an einem sicheren Ort auf, der sich nicht in der Nahe des
Tablets befindet. Speichern Sie Kennworter nicht in einer Datei auf dem Tablet.

e Befolgen Sie beim Einrichten des Kennworts die Anforderungen des Programms.
e Andern Sie Ihre Kennwérter mindestens alle 3 Monate.

e Ein Kennwort ist idealerweise lang und besteht aus Buchstaben, Satzzeichen, Symbolen und
Zahlen.

e Bevor Sie lhr Tablet einem Servicepartner Ubergeben, sichern Sie Ihre Dateien, 16schen Sie alle
vertraulichen Dateien und setzen Sie alle Kennworteinstellungen zurick.

So erhalten Sie weitere Informationen tUber Windows-Kennworter, z. B. Kennworter fir
Bildschirmschoner:

A Tippen Sie auf der Startseite auf ~ , geben Sie Hi1lfe ein und wahlen Sie anschlieRend Hilfe
und Support.
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Einrichten von Kennwortern unter Windows

Kennwort

Funktion

Benutzerkennwort

Schitzt den Zugriff auf ein Windows-Benutzerkonto.

Administratorkennwort

Schitzt vor dem Zugriff auf den Inhalt des Tablets auf der
Windows-Administratorebene.

HINWEIS: Dieses Kennwort kann nicht fiir den Zugriff auf
den Inhalt von Setup Utility (BIOS) verwendet werden.

Einrichten von Kennwértern in Setup Utility (BIOS)

Kennwort

Funktion

Administrator password (Administratorkennwort)

Muss bei jedem Zugriff auf Setup Utility (BIOS)
eingegeben werden.

Wenn Sie das Administratorkennwort vergessen haben,
kénnen Sie nicht auf Setup Utility (BIOS) zugreifen.

Power-on password (Kennwort fiir den Systemstart)

Wenn ein solches Kennwort festgelegt wurde, miissen
Sie dieses Kennwort jedes Mal eingeben, wenn Sie das
Tablet einschalten oder neu starten oder den
Ruhezustand beenden.

Wenn Sie Ihr Kennwort fiir den Systemstart vergessen,
kénnen Sie das Tablet weder starten noch neu starten
noch den Ruhezustand beenden.

So richten Sie ein Administratorkennwort oder ein Kennwort fiir den Systemstart in Computer Setup

(BIOS) ein bzw. andern oder Idschen es:

1. Schalten Sie das Tablet aus.

2. Halten Sie die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste gleichzeitig gedriickt, bis das Tablet

eingeschaltet wird.

Das Startmeni wird angezeigt.

3. Tippen Sie auf F10 BIOS-Setup, um Computer Setup aufzurufen.

4. Kiicken Sie auf Sicherheit und folgen Sie dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.

Die Anderungen werden beim Neustart des Tablets wirksam.

Verwalten eines BIOS-Administratorkennworts

So kénnen Sie dieses Kennwort einrichten, andern oder I6schen:

Einrichten eines neuen BIOS-Administratorkennworts

1. Schalten Sie das Tablet aus.

2. Halten Sie die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste gleichzeitig gedriickt, bis das Tablet

eingeschaltet wird.
Das Startmeni wird angezeigt.

3. Tippen Sie auf F10 BIOS-Setup.

Verwenden von Kennwortern
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4. Wahlen Sie Security (Sicherheit) und dann Setup BIOS Administrator Password (BIOS-
Administratorkennwort einrichten).

5. Geben Sie bei entsprechender Aufforderung ein Kennwort ein und wahlen Sie die Enter
(Eingabetaste).

6. Geben Sie das neue Kennwort bei entsprechender Aufforderung erneut ein und bestétigen Sie
es.

7. Wahlen Sie zum Speichern lhrer Anderungen und zum Beenden des Programms Save
(Speichern) und folgen Sie dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.

Ihre Anderungen werden beim Neustart des Tablets wirksam.
Andern eines BIOS-Administratorkennworts
1. Schalten Sie das Tablet aus.

2. Halten Sie die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste gleichzeitig gedriickt, bis das Tablet
eingeschaltet wird.

Das Startmenu wird angezeigt.
Tippen Sie auf F10 BIOS-Setup.
4. Wahlen Sie Security (Sicherheit) und dann Change Password (Kennwort &ndern).

5. Geben Sie bei entsprechender Aufforderung Ihr aktuelles Kennwort ein und wahlen Sie die
Eingabetaste.

6. Geben Sie Ihr neues Kennwort bei entsprechender Aufforderung erneut ein und bestatigen Sie
es.

7. Waéhlen Sie zum Speichern Ihrer Anderungen und zum Beenden des Programms Save
(Speichern) und folgen Sie dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.

lhre Anderungen werden beim Neustart des Tablets wirksam.
Loschen eines BIOS-Administratorkennworts
1. Schalten Sie das Tablet aus.

2. Halten Sie die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste gleichzeitig gedriickt, bis das Tablet
eingeschaltet wird.

Das Startmeni wird angezeigt.
Tippen Sie auf F10 BIOS-Setup.
Wahlen Sie Security (Sicherheit) und dann Change Password (Kennwort andern).

Geben Sie bei entsprechender Aufforderung das aktuelle Kennwort ein.

o o~ w

Wenn Sie zur Eingabe des neuen Kennworts aufgefordert werden, lassen Sie das
entsprechende Feld leer und speichern Sie dann das Kennwort.

N

Lesen Sie die Warnmeldung. Um fortzufahren, wahlen Sie YES (Ja).

8. Wenn Sie zur erneuten Eingabe des neuen Kennworts aufgefordert werden, lassen Sie das
entsprechende Feld leer und speichern Sie dann das Kennwort.

9. Wahlen Sie zum Speichern Ihrer Anderungen und zum Beenden des Programms Save
(Speichern) und folgen Sie dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.

lhre Anderungen werden beim Neustart des Tablets wirksam.
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Eingeben eines BIOS-Administratorkennworts

Geben Sie bei der entsprechenden Eingabeaufforderung fiir das BIOS-Administratorkennwort |hr
Kennwort ein (verwenden Sie dabei die Tasten desselben Typs, mit denen es eingerichtet wurde).
Wurde das BIOS-Administratorkennwort drei Mal falsch eingegeben, muss das Tablet neu gestartet
werden, damit weitere Versuche maoglich sind.

Verwenden von Internetsicherheitssoftware

Wenn Sie Ihr Tablet verwenden, um auf E-Mails, ein Netzwerk oder das Internet zuzugreifen, setzen
Sie |hr Tablet mdéglicherweise Tablet-Viren, Spyware und anderen Online-Bedrohungen aus. Um lhr
Tablet zu schiitzen, ist mdglicherweise Internetsicherheitssoftware mit Antiviren- und
Firewallfunktionen auf lnrem Tablet als Testversion vorinstalliert. Um dauerhaften Schutz vor neuen
Viren und anderen Sicherheitsrisiken zu gewahrleisten, muss die Sicherheitssoftware regelmafig
aktualisiert werden. Es wird dringend empfohlen, ein Upgrade auf die Vollversion durchzufiihren oder
ein Antivirenprogramm lhrer Wahl zu erwerben, um den umfassenden Schutz lhres Tablets zu
gewabhrleisten.

Verwenden von Antivirensoftware

Computerviren kdnnen Programme, Utilities oder das Betriebssystem aufler Funktion setzen oder zu
deren anormalem Verhalten flihren. Antivirensoftware kann die meisten Viren erkennen, zerstéren
und, in den meisten Fallen, den durch sie verursachten Schaden reparieren.

Um dauerhaften Schutz vor neuen Viren zu gewahrleisten, muss die Antivirensoftware regelmafig
aktualisiert werden.

Méoglicherweise ist ein Antivirenprogramm auf lhrem Tablet vorinstalliert. Es wird dringend empfohlen
ein Antivirenprogramm lhrer Wahl zu erwerben, um den umfassenden Schutz |hres Tablets zu
gewahrleisten.

Weitere Informationen Uber Viren auf dem Tablet finden Sie, indem Sie auf der Startseite auf
tippen, Hil fe eingeben und dann Hilfe und Support auswahlen.

Verwenden von Firewallsoftware

Firewalls verhindern unberechtigten Zugriff auf ein System oder Netzwerk. Eine Firewall kann ein
Softwareprogramm sein, das Sie auf Ihrem Tablet und/oder in einem Netzwerk installieren. Eine
Firewall kann auch eine Kombination aus Hardware und Software sein.

Es gibt zwei Arten von Firewalls:
° Host-basierte Firewall — Software, die nur das Tablet schiitzt, auf dem sie installiert ist.

e Netzwerk-basierte Firewall — Diese Firewall wird zwischen Ihrem DSL- oder Kabelmodem und
Ihrem Heimnetzwerk installiert, um alle Computer im Netzwerk zu schiitzen.

Wenn eine Firewall in einem System installiert wurde, werden alle ankommenden und abgehenden
Daten Uberwacht und mit einer Reihe von benutzerdefinierten Sicherheitskriterien verglichen. Alle
Daten, die diesen Kriterien nicht entsprechen, werden geblockt.

Installieren von Software-Updates

Auf lhrem Tablet installierte Software von HP, Windows und Drittanbietern sollte regelmaRig
aktualisiert werden, um Sicherheitsprobleme zu beseitigen und die Softwareleistung zu verbessern.
Weitere Informationen finden Sie unter Aktualisieren von Programmen und Treibern auf Seite 25.
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Installieren kritischer Sicherheits-Updates

/\ACHTUNG: Microsoft sendet Benachrichtigungen, wenn kritische Updates verfigbar sind. Zum
Schutz lhres Tablets vor Sicherheitsliicken und Viren sollten Sie alle wichtigen Updates von Microsoft
installieren, sobald Sie eine entsprechende Benachrichtigung erhalten.

Sie kénnen diese Updates manuell oder automatisch installieren.
So zeigen Sie Einstellungen an oder dndern Sie diese:

1. Tippen Sie auf der Startseite auf  , geben Sie dann Systemsteuerung ein und wihlen Sie
anschlieRend Systemsteuerung.

2. Wahlen Sie System und Sicherheit, dann Windows Update, anschlieRend Einstellungen &ndern
und folgen Sie dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.

Verwenden von HP Touchpoint Manager (bestimmte Modelle)

HP Touchpoint Manager ist eine Cloud-basierte IT-Lésung, mit der Unternehmen ihr Firmeneigentum
effektiv verwalten und sichern kdnnen. HP Touchpoint Manager schiitzt vor Malware und sonstigen
Angriffen, Uberwacht den Systemzustand und ermdglicht Ihnen, die Zeit zu verringern, die Sie mit
dem Ldsen von Endbenutzer-Gerat- und Sicherheitsproblemen verbringen. Kunden kénnen die
Software schnell herunterladen und installieren, was im Verhaltnis zu traditionellen internen
Lésungen sehr kosteneffektiv ist.

Schiutzen lhres Wireless-Netzwerks

Wenn Sie ein WLAN einrichten oder auf ein vorhandenes WLAN zugreifen, sollten Sie immer die
Sicherheitsfunktionen aktivieren, um Ihr Netzwerk vor unberechtigtem Zugriff zu schitzen. WLANS in
offentlichen Bereichen (Hotspots) wie Cafés und Flughafen bieten moglicherweise keine Sicherheit.

Verwenden von HP Client Security

Die HP Client Security-Software ist auf lnrem Tablet vorinstalliert. Sie kdnnen auf diese Software
Uber die HP Client Security-Kachel im Startbildschirm zugreifen, Gber das Symbol auf dem Windows
Desktop im Infobereich, ganz rechts in der Taskleiste, und Uber die Systemsteuerung. Darin werden
Sicherheitsfunktionen bereitgestellt, die den Schutz vor unberechtigtem Zugriff auf das Tablet,
Netzwerke und kritische Daten erhéhen. Weitere Informationen finden Sie in der Hilfe zur HP Client
Security-Software.

Verwenden von TPM (nur bestimmte Modelle)

Das TPM (Trusted Platform Module) bietet zusétzliche Sicherheit fir lhr Tablet. Weitere
Informationen zur TPM-Sicherheit finden Sie unter http://www.hp.com.

Die TPM-Einstellung wird erst angezeigt, nachdem Sie ein BIOS-Administratorkennwort festgelegt
haben. Weitere Informationen zum Festlegen eines Kennworts finden Sie unter Verwalten eines
BIOS-Administratorkennworts auf Seite 29.

Sie kénnen die TPM-Einstellungen in Computer Setup (BIOS) &ndern. Die TPM-Standardeinstellung
ist ,PTT2.0“ Sie kdnnen die Einstellung in ,TPM 1.2 oder ,Ausgeblendet‘ andern.

299

E£ HINWEIS: Wenn Sie die TPM-Einstellung in ,Ausgeblendet &ndern, ist TPM im Betriebssystem
nicht sichtbar.
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So greifen Sie auf die TPM-Einstellungen in Computer Setup zu:
1. Schalten Sie das Tablet aus.

2. Halten Sie die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste gleichzeitig gedriickt, bis das Tablet
eingeschaltet wird.

Das Startmeni wird angezeigt.
3. Tippen Sie auf F10 BIOS-Setup.

4. Wahlen Sie Security (Sicherheit), TPM und folgen Sie dann den Anleitungen auf dem
Bildschirm.

Sichern lhrer Softwareanwendungen und Daten

Sichern Sie Ihre Softwareanwendungen und Daten regelmafig, um Datenverluste oder -
beschadigungen durch Virenbefall oder einen Software- bzw. Hardwareausfall zu vermeiden. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Sichern und Wiederherstellen* auf Seite 40.
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10 Verwenden von Computer Setup (BIOS)

Computer Setup bzw. F10 BIOS Setup (Basic Input/Output System) steuert die Kommunikation
zwischen allen Ein- und Ausgabegeraten im System (z. B. Laufwerke, Display, Tastatur, Maus und
Drucker). Computer Setup umfasst Einstellungen fir die Geratetypen des Systems, den Startvorgang
des Tablet PCs und die GroRRe des Systemspeichers sowie des erweiterten Speichers.

993

= HINWEIS: Gehen Sie duRerst vorsichtig vor, wenn Sie Anderungen in Computer Setup vornehmen.
Wenn falsche Einstellungen vorgenommen werden, funktioniert das Tablet mdglicherweise nicht
mehr ordnungsgemals.

Starten von Computer Setup

1. Fahren Sie das Tablet herunter.
2. Um das Tablet zu starten, driicken Sie gleichzeitig die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste.
Das Startmenu wird angezeigt.

3. Tippen Sie auf F10 BIOS-Setup, um Computer Setup aufzurufen.

Navigieren und Auswahlen in Computer Setup

So navigieren Sie in Computer Setup und wahlen Elemente aus:

1. Fahren Sie das Tablet herunter.

2. Um das Tablet zu starten, driicken Sie gleichzeitig die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste.
Das Startmeni wird angezeigt.

3. Tippen Sie auf F10 BIOS-Setup, um Computer Setup aufzurufen.
e Tippen Sie zum Auswahlen auf ein Meni oder einen Mentipunkt.

e Um Dialogfelder zu schlielen und zum Hauptbildschirm von Computer Setup
zurlickzukehren, tippen Sie auf Esc und folgen den Anleitungen auf dem Bildschirm.

4. Um Computer Setup zu beenden, ohne lhre Anderun_gen zu speichern, wahlen Sie Main
(Hauptmenu), wahlen Sie Ignore Changes and Exit (Anderungen ignorieren und beenden) und
folgen Sie dann den angezeigten Anleitungen.

— oder -

Um Ihre Anderungen zu speichern und Computer Setup zu beenden, wahlen Sie Main
(Hauptmenu), wahlen Sie Save Changes and Exit (Anderungen speichern und beenden) und
folgen Sie dann den angezeigten Anleitungen.

Wiederherstellen der Standardeinstellungen in Computer
Setup

9

 HINWEIS: Bei der Wiederherstellung der Standardeinstellungen wird der Festplattenmodus nicht
geandert.
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So stellen Sie in Computer Setup die Standardeinstellungen wieder her:

1. Fahren Sie das Tablet herunter.

2. Um das Tablet zu starten, driicken Sie gleichzeitig die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste.
Das Startmeni wird angezeigt.

3. Tippen Sie auf F10 BIOS-Setup, um Computer Setup aufzurufen.

4. Wahlen Sie Main (Hauptmeni) und tippen Sie dann auf Restore Defaults (Standards
wiederherstellen).

5. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.
6. Speichern Sie lhre Anderungen und beenden Sie das Programm.

Ihre Anderungen werden beim Neustart des Tablets wirksam.

99,

E HINWEIS: Einstellungen fiir Kennwérter und Sicherheit werden beim Wiederherstellen der
Werkseinstellungen nicht veréndert.

Aktualisieren des BIOS

Auf der HP Website stehen unter Umstanden aktualisierte BIOS-Versionen zum Download bereit.

Ublicherweise werden die BIOS-Updates auf der HP Website in Form von komprimierten Dateien, so
genannten SoftPags, bereitgestellt.

Einige Softwarepakete, die heruntergeladen werden kénnen, enthalten eine Infodatei
(README.TXT), die Hinweise zur Installation und zur Fehlerbeseitigung der Datei enthalt.

Ermitteln der BIOS-Version

Um festzustellen, ob die verfigbaren BIOS-Updates aktueller als die auf lhrem Tablet PC installierte
BIOS-Version sind, missen Sie zun&chst die Version lhres momentan vorhandenen System-BIOS
ermitteln.

Weitere BIOS-Versionsinformationen (auch bekannt als ROM-Datum und System-B/OS) kénnen auf
der Startseite angezeigt werden, indem Sie die App HP Support Assistant, dann Arbeitsplatz und
danach Systeminformationen wahlen oder Setup Utility (BIOS) verwenden.

1. Fahren Sie das Tablet herunter.

2. Um das Tablet zu starten, driicken Sie gleichzeitig die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste.
Das Startmeni wird angezeigt.

3. Tippen Sie auf F10 BIOS-Setup, um Computer Setup aufzurufen.

4. Wahlen Sie Main (Hauptmenii) System Information (Systeminformationen) aus und notieren Sie
sich die BIOS-Version.

5. Beenden Sie das Programm, ohne lhre Anderungen zu speichern.
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Herunterladen eines BIOS-Updates

/\ACHTUNG: Um das Risiko von Schiden am Tablet oder einer fehlerhaften Installation zu
verringern, sollten Sie ein Update des System-BIOS nur herunterladen und installieren, wenn das
Tablet ber das Netzteil an eine zuverlassige externe Stromversorgung angeschlossen ist. Ein BIOS-
Update sollte nicht heruntergeladen oder installiert werden, solange der Tablet PC mit Akkustrom
betrieben wird, mit einem optionalen Dockingprodukt verbunden oder an eine optionale
Stromversorgung angeschlossen ist. Beim Herunterladen und Installieren muss Folgendes beachtet
werden:

Unterbrechen Sie nicht die Stromzufuhr zum Tablet, indem Sie das Netzkabel aus der Steckdose
ziehen.

Schalten Sie das Tablet nicht aus und leiten Sie nicht den Energiesparmodus ein.

Es dirfen keine Geréte eingesetzt bzw. entfernt oder Kabel angeschlossen bzw. abgezogen werden.

1. Umden ,HP Support Assistant* aufzurufen, tippen Sie auf dem Startbildschirm auf die App HP
Support Assistant.

— oder -
Tippen Sie auf dem Windows-Desktop auf das Fragezeichen-Symbol in der Taskleiste.

2. Tippen Sie auf Updates und PC-Optimierungen, dann auf Jetzt nach HP Updates suchen.
Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.

4. Gehen Sie im Download-Bereich wie folgt vor:

a. Suchen Sie nach dem BIOS-Update, das aktueller ist als die derzeitige BIOS-Version auf
Ihrem Tablet. Notieren Sie sich Datum, Name bzw. andere Kennzeichnungen.
Moglicherweise bendtigen Sie diese Informationen spater, um das Update nach dem
Herunterladen auf lhrer Festplatte zu identifizieren.

b. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm zum Herunterladen lhrer Auswahl auf die
Festplatte.

Wenn das Update neuer als |hr BIOS ist, notieren Sie sich den Pfad zu dem Speicherort
auf der Festplatte, an dem das BIOS-Update heruntergeladen wurde. Sie miissen bei der
Installation des Updates auf diesen Pfad zugreifen.

B HINWEIS: Wenn Sie Ihr Tablet in ein Netzwerk einbinden, sprechen Sie vor der
Installation von Software-Updates, insbesondere von System-BIOS-Updates, mit lhrem
Netzwerkadministrator.

Es gibt verschiedene Installationsverfahren fiir BIOS-Updates. Befolgen Sie die Anleitungen, die nach
dem Herunterladen auf dem Bildschirm angezeigt werden. Wenn keine Anleitungen angezeigt
werden, gehen Sie folgendermalien vor:

1. Tippen Sie auf der Startseite auf  , geben Sie Datei ein und tippen Sie dann auf Datei-
Explorer.

2. Wahlen Sie die gewlinschte Festplatte. Dies ist im Allgemeinen ,Lokale Festplatte (C:)“.

3. Offnen Sie auf dem zuvor notierten Pfad auf der Festplatte den Ordner, in dem sich das Update
befindet.
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4. Tippen Sie zweimal schnell auf die Datei mit der Dateierweiterung .exe (zum Beispiel
Dateiname.exe).

Der BIOS-Installationsvorgang wird gestartet.

5. Fuhren Sie die Installation entsprechend den Anleitungen auf dem Bildschirm aus.

B/ HINWEIS: Wenn eine Meldung Uber die erfolgreiche Installation angezeigt wird, kdnnen Sie die
heruntergeladene Datei von lhrer Festplatte I6schen.
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11 Verwendung der HP PC Hardware
Diagnostics (UEFI)

HP PC Hardware Diagnostics ist eine Unified Extensible Firmware Interface (UEFI), mit der Sie
Diagnosetests ausflihren kénnen, um zu Uberprifen, ob die Tablet-Hardware ordnungsgemaf
funktioniert. Das Tool wird auRerhalb des Betriebssystems ausgefiihrt, um Hardwareausfalle, die
moglicherweise durch das Betriebssystem oder andere Software-Komponenten verursacht werden,
auszuschlieen.

So starten Sie HP PC Hardware Diagnostics UEFI:
1. Schalten Sie das Tablet aus.

2. Halten Sie die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste gleichzeitig gedriickt, bis das Tablet
eingeschaltet wird.

Das Startmeni wird angezeigt.
Tippen Sie auf F2 Systemdiagnose.

4. Wenn sich das Diagnose-Tool 6ffnet, wahlen Sie den Diagnosetesttyp, den Sie ausfiihren
mdchten, und folgen Sie dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.

993

= HINWEIS: Wenn Sie einen Diagnosetest stoppen méchten, driicken Sie die Leiser-Taste.

Herunterladen von HP PC Hardware Diagnostics (UEFI)

9

 HINWEIS: Anleitungen fiir das Herunterladen von HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) sind nur in
englischer Sprache verfligbar.

Die bevorzugte Methode ist, UEFI auf Ihr Tablet herunterzuladen. Darlber hinaus kénnen Sie UEFI
auf ein USB-Geréat herunterladen. Abhangig vom Typ des USB-Geréts kann ein Adapter fir den USB
Type-C-Anschluss erforderlich sein, um Daten auf das Tablet zu Ubertragen.

Es gibt zwei Moéglichkeiten zum Herunterladen von HP PC Hardware Diagnostics:
Option 1: HP PC Diagnostics-Startseite — Bietet Zugriff auf die neueste UEFI-Version

1. Gehen Sie zu http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags.

2. Klicken Sie auf den Download-Link unter HP PC Hardware Diagnostics und wahlen Sie
anschlieRend Ausfiihren.

Option 2: Support- und Treiber-Seiten — Bieten Downloads fiir friihere oder neuere Versionen eines
bestimmten Produkts

1. Gehen Sie zu http://www.hp.com.

2. Zeigen Sie auf Support im oberen Bereich der Seite und klicken Sie dann auf Treiber
herunterladen.

3. Geben Sie im Textfeld den Produktnamen ein und klicken Sie dann auf Los.

- ODER -
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Klicken Sie auf Jetzt suchen, damit HP Ihr Produkt automatisch erkennt.

Wahlen Sie Ihr Modell und dann |hr Betriebssystem aus.

Klicken Sie im Abschnitt Diagnostic (Diagnose) auf HP UEFI Support Environment.
—oder —

Klicken Sie auf Download (Herunterladen) und wahlen Sie dann Run (Ausfiihren).
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12 Sichern und Wiederherstellen

Erstellen Sie Wiederherstellungsmedien, um lhre Informationen zu schitzen. Verwenden Sie dazu
ein optionales externes Flash-Laufwerk und Windows-Dienstprogramme zum Sichern und
Wiederherstellen, um Systemwiederherstellungspunkte zu sichern und zu erstellen. Bei einem
Systemausfall kdnnen Sie diese Sicherungsdateien dann verwenden, um den Inhalt Ihres Tablets
wiederherzustellen.

[ WICHTIG: Wenn Sie Wiederherstellungsmedien erstellen oder fiir die Systemwiederherstellung
verwenden, muss der Akku des Tablets zu mindestens 70 % aufgeladen sein, bevor Sie den Vorgang
starten.

B HINWEIS:  Um weitere Informationen zu Sicherungs- und Wiederherstellungsoptionen zu erhalten,
suchen Sie in Windows unter ,Hilfe und Support nach entsprechenden Themen.

HP empfiehlt, die Wiederherstellungsverfahren auszudrucken und aufzubewahren, um sie fiir den
Fall einer Systeminstabilitadt zur Hand zu haben.

[%,Zr HINWEIS: In Windows ist das Merkmal ,Benutzerkontensteuerung® zur Verbesserung der
Sicherheit Ihres Tablets enthalten. Sie werden mdéglicherweise aufgefordert, Ihre Erlaubnis zu erteilen
bzw. ein Kennwort einzugeben, um Aufgaben ausfiihren zu kénnen, wie das Installieren von
Software, das Ausfilhren von Dienstprogrammen oder das Andern der Windows-Einstellungen.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in Windows unter ,Hilfe und Support®.

Erstellen von Wiederherstellungsmedien und Sicherungen

Die folgenden Methoden zur Erstellung von Wiederherstellungsmedien und Sicherungen sind
verflgbar.

e Verwenden Sie den HP Recovery Manager, um nach dem erfolgreichen Einrichten des Tablets
Wiederherstellungsmedien zu erstellen. Mit diesem Schritt wird das Windows-Zuriicksetzungs-
Image erstellt, das verwendet werden kann, um das urspriingliche Betriebssystem neu zu
installieren, wenn die Festplatte beschadigt ist oder ersetzt wurde. Informationen zum Erstellen
von Wiederherstellungsmedien finden Sie unter Erstellen von Wiederherstellungsmedien
auf Seite 40.

e Verwenden Sie Windows-Tools, um Systemwiederherstellungspunkte und Sicherungen von
persoénlichen Daten zu erstellen.

Weitere Informationen finden Sie unter Sichern des Systems durch eine Datensicherung
auf Seite 41.

Erstellen von Wiederherstellungsmedien

HP Recovery Manager ist ein Softwareprogramm, mit dem Sie Wiederherstellungsmedien (mit einem
Flash-Laufwerk) erstellen kdnnen, nachdem Sie das Tablet erfolgreich eingerichtet haben. Die
Wiederherstellungsmedien kdnnen verwendet werden, um das System wiederherzustellen, wenn die
Festplatte beschadigt wurde. Durch die Systemwiederherstellung wird das urspriingliche
Betriebssystem neu installiert. Wiederherstellungsmedien kénnen auch zum Reparieren des Systems
verwendet werden, wenn Sie die Festplatte austauschen.
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e  Geben Sie auf diese Wiederherstellungs-Tools Acht und bewahren Sie sie an einem sicheren
Ort auf.

e HP Recovery Manager untersucht das Tablet und bestimmt die erforderliche Speicherkapazitat
fur das Medium.

e Dieser Vorgang kann eine Stunde oder langer dauern. Unterbrechen Sie diesen Vorgang nicht.

So erstellen Sie Wiederherstellungsmedien:

1. Tippen Sie auf der Startseite auf  , geben Sie recovery ein und wihlen Sie dann
HP Recovery Manager.

2. Wahlen Sie Wiederherstellungsmedien erstellen und folgen Sie den Anleitungen auf dem
Bildschirm.

Sichern des Systems durch eine Datensicherung

Sie kénnen nur die Daten wiederherstellen, die bereits in lhrer letzten Sicherung enthalten sind. Sie
sollten Datentrager zur Systemreparatur erstellen und lhre erste Datensicherung unmittelbar nach der
ersten Systemkonfiguration anlegen. Nach dem Hinzufligen von Software und Datendateien sollten
Sie lhr System erneut sichern. Fiihren Sie die Sicherungen regelmafig durch, damit Sie stets Uber
eine moglichst aktuelle Sicherung verfiigen.

Rufen Sie fur weitere Informationen zu den Windows-Backup-Funktionen ,Hilfe und Support® in
Windows auf.

Wiederherstellen des Systems

Zum Wiederherstellen des Systems stehen mehrere Méglichkeiten zur Verfigung. Wahlen Sie die
Methode, die sich am besten fiir Ihre Situation und Ihre Kenntnisse eignet:

e  Wenn Ihr Tablet nicht richtig funktioniert und Sie die Systemstabilitadt wiederherstellen mussen,
kénnen Sie mit der Windows-Option ,Auffrischen” Ihr Tablet wieder auf die Standardwerte
zurlicksetzen und gleichzeitig alle wichtigen Daten beibehalten. Weitere Informationen hierzu
finden Sie in Windows unter ,Hilfe und Support®.

e  Windows-Wiederherstellungstools: Sie kdnnen die Windows-Funktion ,Sichern und
Wiederherstellen verwenden, um Daten wiederherzustellen, die Sie zuvor gesichert haben. Sie
kénnen auch die Windows Systemstartreparatur verwenden, um Probleme zu beheben, die
einen ordnungsgemafien Start von Windows verhindern. Siehe Verwenden der Windows-
Wiederherstellungstools auf Seite 42.

e F11 HP Recovery-Tools: Sie kénnen die F11-Tools verwenden, um das urspriingliches
Festplatten-Image wiederherzustellen. Zum Image gehdren das Windows-Betriebssystem und
werksseitig installierte Software. Siehe Verwenden der F11 HP Recovery-Tools auf Seite 42.

e Die Option ,Windows Zurlicksetzen“ ermdglicht Inhnen eine detaillierte Neuformatierung Ihres
Tablets oder das Entfernen personlicher Informationen, bevor Sie Ihr Tablet abgeben oder dem
Recycling zufihren. Weitere Informationen zu dieser Funktion finden Sie in Windows unter ,Hilfe
und Support®.

[?f HINWEIS: Wenn sich das Tablet nicht hochfahren (starten) lasst, kontaktieren Sie den Support.
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Verwenden der Windows-Wiederherstellungstools

Wenn lhr Tablet nicht richtig funktioniert und Sie die Systemstabilitat wiederherstellen missen,
kénnen Sie mit der Option ,Windows Aktualisieren” neu starten und gleichzeitig alle wichtigen Daten
beibehalten.

Windows-Wiederherstellungstools bieten Ihnen die Mdglichkeit, zuvor gesicherte Informationen
wiederherzustellen und das Tablet zu aktualisieren.

Die Option ,Windows Zuriicksetzen* ermoglicht Ihnen eine detaillierte Neuformatierung Ihres Tablets
oder das Entfernen persdnlicher Informationen, bevor Sie Ihr Tablet abgeben oder dem Recycling
zufiihren. Weitere Informationen zu dieser Funktion finden Sie in Windows unter ,Hilfe und Support®.

Um Daten wiederherzustellen, die Sie zuvor gesichert haben, lesen Sie in Windows unter ,Hilfe und
Support” die Schritte zum Wiederherstellen von Dateien und Ordnern durch.

So stellen Sie mit der Windows-Starthilfe Informationen wieder her:

/\ACHTUNG: Manche Systemstartreparatur-Optionen werden die Festplatte vollstandig I6schen und
neu formatieren. Alle von Ihnen erstellten Dateien sowie jegliche auf dem Tablet installierte Software
werden unwiderruflich geléscht. Nach Abschluss der Neuformatierung stellt das
Wiederherstellungsverfahren das Betriebssystem, die Treiber, die Software und die
Dienstprogramme aus der Sicherung her, die fir die Wiederherstellung angelegt wurde.

7 HINWEIS: Ein externes Flashlaufwerk kann fir diesen Vorgang erforderlich sein.

1. Sichern Sie nach Méglichkeit alle persénlichen Dateien (Backup).

2. Wenn moglich, priifen Sie, ob die Windows Partition vorhanden ist. Tippen Sie auf der Startseite
auf , geben Sie Datei ein und tippen Sie dann auf Datei-Explorer.

3.  Wenn die Windows-Partition aufgefihrt wird, fahren Sie das Tablet herunter.

Bf HINWEIS: Wenn die Windows-Partition nicht aufgefiihrt wird, kdnnen Sie eine
Wiederherstellung mithilfe der F11 HP Recovery-Tools versuchen. Siehe Verwenden der F11
HP Recovery-Tools auf Seite 42.

4. Um das Tablet zu starten, driicken Sie gleichzeitig die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste.
Das Startmenu wird angezeigt.
5. Tippen Sie auf F11 HP Recovery.

6. Wahlen Sie Problembehandlung, wahlen Sie Erweiterte Optionen und anschlieRend
Systemstartreparatur.

7. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.
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& HINWEIS: Um weitere Informationen zur Wiederherstellung von Daten mit den Windows-Tools zu
erhalten, suchen Sie in Windows unter ,Hilfe und Support“ nach entsprechenden Themen.

Verwenden der F11 HP Recovery-Tools
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/A\ACHTUNG: Bei Verwendung von F11 HP Recovery-Tools werden die Inhalte der Festplatte
vollstandig geldscht und die Festplatte wird neu formatiert. Alle von lhnen erstellten Dateien sowie
jegliche von lhnen auf dem Tablet installierte Software werden unwiderruflich geldscht. Das Tool
installiert das Betriebssystem, die Treiber, die Windows-Updates und die Sprachpakete, die
herstellerseitig vorinstalliert waren, erneut. Alle anderen Softwareanwendungen miissen von
http://www.hp.com/support oder aus dem Windows Store heruntergeladen werden.
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Sie kénnen die HP Wiederherstellungspartition zur Wiederherstellung verwenden (nur bestimmte
Modelle).

[%i’ HINWEIS: Wenn Sie mithilfe der HP Wiederherstellungspartition keine Wiederherstellung
durchfihren kdnnen, ist es moglich, Wiederherstellungsmedien fiir Ihr Tablet von HP zu erwerben.
Sehen Sie im Booklet der welfweiten Telefonnummern nach, welches Ihrem Tablet beigeflgt ist. Sie
kdénnen die Kontaktinformationen auch auf der HP Website finden. Gehen Sie zu http://www.hp.com/
support, wahlen Sie Ihr Land oder Ihre Region und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Anleitungen zur Verwendung von Wiederherstellungsmedien von HP finden Sie unter
Wiederherstellen des urspriinglichen Festplatten-Image mithilfe der HP Wiederherstellungsmedien
auf Seite 43.

Wiederherstellen des urspriinglichen Festplatten-Image mithilfe der HP Wiederherstellungspartition (nur
bestimmte Modelle)

1. Sichern Sie nach Mdglichkeit alle persénlichen Dateien (Backup).

2. Fahren Sie das Tablet herunter.

3.  Umdas Tablet zu starten, driicken Sie gleichzeitig die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste.
Das Startmenu wird angezeigt.

4. Tippen Sie auf F11 HP Recovery, wahlen Sie Fehlerbehebung, dann Recovery Manager und
anschlieBend Systemwiederherstellung. Folgen Sie dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.

Wiederherstellen des urspriinglichen Festplatten-Image mithilfe der HP Wiederherstellungsmedien
1. Sichern Sie nach Mdglichkeit alle personlichen Dateien (Backup).
2. Fahren Sie das Tablet herunter.

3. Legen Sie die HP Wiederherstellungsmedien ein, die Sie vom Support erhalten haben, und
starten Sie das Tablet neu.

B HINWEIS: Wenn das Tablet nicht automatisch in HP Recovery Manager startet, andern Sie die
Startreihenfolge. Siehe Andern der Bootgeratereihenfolge auf Seite 44.

4. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.
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Andern der Bootgeratereihenfolge

So andern Sie die Bootreihenfolge, sodass Sie von einem externen Gerat starten kdnnen.

[%]’ HINWEIS: Ein externes Flashlaufwerk ist fiir diesen Vorgang erforderlich.

Sichern Sie nach Méglichkeit alle persénlichen Dateien (Backup).
Fahren Sie das Tablet herunter.
Verbinden Sie das externe Flashlaufwerk.

Schalten Sie das Tablet aus.

o &~ 0 bd =

Halten Sie die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste gleichzeitig gedriickt, bis das Tablet
eingeschaltet wird.

Das Startmeni wird angezeigt.
6. Tippen Sie auf F9 Boot Options.
7. Wabhlen Sie das externe Flashlaufwerk als Startgerat.
8. Starten Sie das Tablet neu.
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13 Support

Kontaktieren des Supports

Wenn lhre Fragen nicht mithilfe der Informationen in diesem Benutzerhandbuch oder mithilfe von HP
Support Assistant beantwortet werden, kénnen Sie den Support kontaktieren. Informationen zum
Support in den USA finden Sie unter http://www.hp.com/go/contactHP. Informationen zum Support
weltweit finden Sie unter http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact us.html.

Hier haben Sie folgende Mdéglichkeiten:

e  Online-Chat mit einem HP Techniker

@f' HINWEIS: Wenn ein Chat mit einem Support-Mitarbeiter in einer bestimmten Sprache nicht
verflgbar ist, ist er in Englisch verfligbar.

e  Telefonnummern des Supports finden

° Nach einem HP Service Center suchen
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Etiketten

Die am Tablet angebrachten Etiketten enthalten Informationen, die Sie mdglicherweise bei der
Fehlerbeseitigung oder bei Mithahme des Tablets ins Ausland bendtigen:

M’ WICHTIG: Das in diesem Abschnitt beschriebene Etikett befindet sich auf der Riickseite des
Tablets.

e  Service-Etikett — liefert wichtige Informationen zur Identifizierung lhres Tablets. Wenn Sie sich
an den Support wenden, werden Sie wahrscheinlich nach der Seriennummer gefragt und
moglicherweise auch nach der Produktnummer oder der Modellnummer. Suchen Sie diese
Nummern heraus, bevor Sie sich an den Support wenden.

? ¢ 9

MODELIOO000K SN 00000000 PNIOOCO0OKA00K
FCCIDX000000000K I ID30000(3000000K CAN KCES-XDAN00CXIX)
AMNZWU/E#00000C0000C  NPUT/MA/MA SV Z%=  OWITIDX0000000

o

Komponente

©) Modellname und -Nummer
2) Seriennummer

3) Produktnummer

(4) Zulassungsmodellnummer

e  Zulassungsetikett(en) — enthalt/enthalten Zulassungsinformationen fur das Tablet.

e  Zulassungsetikett(en) fir Wireless-Gerate — enthalten Informationen zu optionalen Wireless-
Geraten und die amtlichen Zulassungssymbole fiir die Lander oder Regionen, in denen die
Gerate fir die Verwendung zugelassen sind.
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14

Elektrostatische Entladung

Unter elektrostatischer Entladung wird die Freisetzung statischer Ladung beim Kontakt zweier
Objekte verstanden, beispielsweise der elektrische Schlag, den Sie spuren, wenn Sie Uber einen
Teppichboden gehen und eine Turklinke aus Metall anfassen.

Die Entladung statischer Elektrizitat Gber einen Finger oder einen anderen Leiter kann elektronische
Bauteile beschadigen. Beachten Sie folgende Vorsichtsmalinahmen, um Schaden am Tablet oder an
den Laufwerken und einen Datenverlust zu vermeiden:

Wenn die Anleitungen zur Installation oder zum Ausbau vorschreiben, dass die Stromzufuhr
zum Tablet unterbrochen werden muss, stellen Sie sicher, dass es ordnungsgemal geerdet ist.

Bewahren Sie die Komponenten bis zur Installation in gegen elektrostatische Aufladung
geschitzten Behaltnissen auf.

Vermeiden Sie es, Stifte, Leitungen und Schaltungsbauteile zu bertihren. Vermeiden Sie
mdglichst den Kontakt mit elektronischen Komponenten.

Verwenden Sie nicht-magnetische Werkzeuge.

Bevor Sie Komponenten bertihren, entladen Sie statische Elektrizitat, indem Sie eine unlackierte
Metalloberflache berthren.

Wenn Sie eine Komponente entfernen, bewahren Sie sie in einem elektrostatikgeschitzten
Behaltnis auf.
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15 Eingabehilfen

HP entwickelt, produziert und vermarktet Produkte und Services, die allen Menschen, auch Personen
mit Behinderungen, zuganglich sind und von diesen entweder selbststédndig oder mit entsprechenden
Hilfsgeraten verwendet werden kdnnen.

Unterstltzte Hilfstechnologien

HP Produkte unterstiitzen eine Vielzahl an Hilfstechnologien, die das Betriebssystem umfasst und
kdénnen so konfiguriert werden, dass zuséatzliche Hilfstechnologien verwendet werden kdnnen.
Verwenden Sie die Suchfunktion auf lhrem Gerat fur weitere Informationen zu Funktionen der
Eingabehilfen.

993

= HINWEIS: Fur weitere Informationen zu einem bestimmten Hilfstechnologieprodukt kontaktieren Sie
bitte den Kundensupport fiir dieses Produkt.

Kontaktieren des Supports

Da wir die Barrierefreiheit unserer Produkte und Services standig weiterentwickeln, freuen wir uns
Uber Feedback von Benutzern. Wenn Sie mit einem Produkt ein Problem haben oder wenn Sie uns
Uber Eingabehilfefunktionen informieren méchten, die Ihnen geholfen haben, kontaktieren Sie uns
bitte unter der Telefonnummer +1 (888) 259-5707, Montag bis Freitag von 06:00 - 21:00 Uhr,
Mountain Time (Nordamerika). Wenn Sie gehdrlos oder schwerhérig sind und TRS/VRS/WebCapTel
verwenden, kontaktieren Sie uns bitte unter der Telefonnummer +1 (877) 656-7058, Montag bis
Freitag von 06:00 - 21:00 Uhr, Mountain Time (Nordamerika), wenn Sie technischen Support
bendtigen oder Fragen zu Eingabehilfen haben.

941

& HINWEIS: Support ist nur in englischer Sprache verfigbar.
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