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Komma igang

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

Skrivarens delar

Kontrollpanel och statuslampor

Grundldaggande om papper

Fylla pa utskriftsmaterial

Lagg i originalet

Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

Viloldge
Autoavstdngning
Tyst lage

Hjdlpmedel

Kapitel 2 Komma igang

svww



Skrivarens delar

Framifran
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Bild 2-1 HP DeskJet 5570 All-in-One series sedd framifran och ovanifran

O 8 ® 0O

L5 JIORTURI2

Funktion Beskrivning

1 Lock

2 Lockets insida

3 Skannerglas

q Namn pa skrivarmodell

5 Blackpatronslucka

6 Lock 6ver pappersbanan

7 Atkomstomrade for blackpatroner

8 Blackpatroner

9 Pa-knapp (dven kallad strémknapp)
10 Kontrollpanel

11 Utmatningsfack

12 Automatisk forlangningsdel for utmatningsfacket
13 Farggrafikdisplay (kallas dven display)
14 Fotofack

15 Pappersfack

Skrivarens delar
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Baksida

Bild 2-2 HP DeskJet 5570 All-in-One series sedd bakifran

A

;9

Funktion Beskrivning

1 Stromanslutning. Anvand bara den stromsladd som levererats av HP.
2 Stromlampa. Gront sken anger att stromsladden ar korrekt ansluten.
3 Bakre USB-port

Kapitel 2 Kommaigang
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Kontrollpanel och statuslampor

Oversikt 6ver knappar och lampor

Foljande diagram och tabell ger en snabbreferens till funktionerna pa skrivarens kontrollpanel.

(1) 0O 0 0 o O

|

('

Siffra Namn och beskrivning

1 Knappen Pa : Startar eller stanger av skrivaren.

2 Tillbaka-knapp: Tar dig tillbaka till féregaende skarm.

3 Hjalpknapp: Oppnar hjalpmenyn for den aktuella operationen.

q Hemknapp: Tar dig tillbaka till startskarmen, dvs. den skdarm som forst visas nar du startar skrivaren.

5 Kontrollpanelens display: Tryck pa skarmen for att valja menyalternativ eller bladdra igenom menyerna.
6 Lampa for tradlost: Visar statusen for skrivarens tradlésa anslutning.

e  Enbla lampa med fast sken visar att en tradlos anslutning har upprattats och att du kan skriva ut.

e  Enlangsamt blinkande lampa anger att den tradlosa funktionen &r pa, men att skrivaren inte ar ansluten till nagot natverk.
Se till att skrivaren befinner sig inom den tradldsa signalens rackvidd.

e  Ensnabbt blinkande lampa indikerar ett fel med den tradlésa funktionen. Se meddelandet pa skrivardisplayen.

e  Omden tradlésa funktionen &r avstangd ar lampan fér tradlost slackt och displayen visar Tradlost av.

Ikonerna pa kontrollpanelens display

o w
= || || 2 EH| e | @
? ?
B & i [ Bt & i 8
] b
lkon Anvdndning
% Kopiera : Oppnar menyn Kopiera dir du kan vélja antal kopior eller &ndra kopieringsinstallningar.

SVww Kontrollpanel och statuslampor 5



Ikon Anvindning

] Skanna : Oppnar menyn dar du kan vélja en destination fér skanningen.
[l

,o HP Utskrivbart : Tillhandahaller ett snabbt och enkelt satt att komma at och skriva ut information fran webben,
™ som t.ex. kartor, kuponger, fargldggningssidor, pussel och mycket annat.

Hjilp : Oppnar hjalpmenyn dar du kan visa instruktionsvideor, information om skrivarfunktioner och tips.

@ Installation : Oppnar menyn Installation dér du kan dndra instéllningar och anvinda verktyg for att utféra
underhall.

= ePrint-ikon: Oppnar menyn Webbtjinstsammanfattning dir du kan fa detaljer om ePrint-statusen, dndra
D] ePrint-installningarna eller skriva ut en infosida.
= o Ikon fér Wi-Fi Direct: Oppnar menyn Wi-Fi Direct dir du kan aktivera Wi-Fi Direct, inaktivera Wi-Fi Direct och visa
DI; namn och lésenord for Wi-Fi Direct.
{{ :.] Ikon for Tradlést: Oppnar menyn Sammanfattning tradlost dar du kan kontrollera statusen for tradlést och
T andra installningarna for tradlost. Du kan ocksa skriva ut en testrapport om tradlost natverk som hjalper dig

diagnostisera problem med natverksanslutningen.

lkonen Black: Visar de uppskattade bldcknivaerna per patron. Visar en varningssymbol om blacknivan
understiger den forvantade miniminivan.

0BS! Ivarningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. N&r ett varningsmeddelande om lag blackniva visas bér du ha en ny blackpatron till hands
for att undvika foérseningar. Du behover inte byta ut blackpatroner férran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

6 Kapitel 2 Kommaigang SVww



Grundlaggande om papper

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra med de flesta typer av kontorspapper. Det basta ar att testa
olika typer av utskriftspapper innan man koper stora kvantiteter. Anvand HP-papper om du vill ha basta
mojliga utskriftskvalitet. Besok HPs webbplats www.hp.com om du vill ha mer information om HP-papper.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotyp for utskrift av
vardagsdokument. Alla papper med ColorLok-logotypen har testats av oberoende part for
att uppfylla héga standarder for tillforlitlighet och utskriftskvalitet, och producera
dokument med skarpa, livfulla farger och svartare svarta, och med kortare torkningstider
an vanliga papper. Titta efter papper med ColorLok-logotypen — de stérre
papperstillverkarna har dem i en rad olika vikter och storlekar.

Det har avsnittet innehaller foljande amnen:

° Rekommenderade papperstyper for utskrift

° Bestalla HP-papper

° Tips for val och anvandning av papper

Rekommenderade papperstyper for utskrift

Om du vill ha den basta utskriftskvaliteten rekommenderar HP att du anvander HP-papper som &r sarskilt
framtaget for den typ av projekt du skriver ut.

Alla papperstyper finns inte i alla lander/regioner.

Fotoutskrift
e  HP Premium Plus fotopapper

HP Premium Plus fotopapper ar det HP-fotopapper som haller hégst kvalitet och passar for dina basta
bilder. Med HP Premium Plus fotopapper kan du skriva ut snygga foton som torkar direkt sa att du kan
hantera dem direkt nar de kommer ut ur skrivaren. Det finns i flera storlekar, inklusive A4,

216 X279 mm, 10 X 15 cm och 13 x 18 cmoch med tva ytbehandlingar — glattat eller mjukt glattat
(satinmatt). Idealiskt nar du vill ramain, visa eller ge bort dina basta bilder och specialfotoprojekt. HP
Premium Plus fotopapper ger otroliga resultat med professionell kvalitet och hallbarhet.

° HP Advanced fotopapper

Detta glattade fotopapper har en snabbtorkande finish for enkel hantering utan kladd. Det ar
bestandigt mot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina utskrifter kanns och ser ut som foton som
framkallats professionellt. Det finns i flera storlekar, inklusive A4, 216 x 279 mm, 10 x 15 cm och

13 X 18 cm. Det ar syrafritt for att ge dokument med lang hallbarhet.

e  HP fotopapper for vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till lag kostnad, pa papper som tagits fram for vanliga fotoutskrifter.
Det har 6verkomliga fotopapperet torkar snabbt vilket gér det enkelt att hantera. Du far skarpa, tydliga
bilder med det har papperet i vilken blackstraleskrivare som helst. Det finns med glattad storlek i flera
storlekar, inklusive A4 216 x 279 mm, 13 x 18 cm och 10 x 15 cm. Det &r syrafritt for att ge dokument
med lang hallbarhet.

e  HP fotovardepaket

SVww Grundlaggande om papper 7
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HP fotovdrdepaket innehaller dkta HP-blackpatroner och HP avancerat fotopapper for att du pa ett
bekvamt satt ska spara tid och inte behdva gissa dig fram nar du vill skriva ut prisvarda foton i
labbkvalitet med din HP-skrivare. Akta HP-black och HP Advanced fotopapper har utformats fér att
fungera tillsammans sa att dina foton far lang hallbarhet och blir livfulla, gang pa gang. Passar utmarkt
for att skriva ut hela semesterns foton eller flera utskrifter som du kan dela med dig av.

Affarsdokument
e  HP Premium presentationspapper 120 g matt eller HP Professional-papper 120 matt

Dessa papper ar kraftiga med matt finish pa bada sidor och passar utmarkt for presentationer, offerter,
rapporter och nyhetsbrev. De ar tjocka for att ge ett imponerande intryck.

e  HP broschyrpapper 180 g gladttat eller HP Professional-papper 180 glittat

Dessa papper ar glattade pa bada sidor och kan anvandas for dubbelsidig utskrift. De passar perfekt for
nastintill fotografisk atergivning till foretagsbilder fér rapportomslag, speciella presentationer,
broschyrer, adresshuvuden och kalendrar.

e  HP broschyrpapper 180 g matt eller HP Professional-papper 180 matt

Dessa papper ar matta pa bada sidor och kan anvandas for dubbelsidig utskrift. De passar perfekt for
nastintill fotografisk atergivning till foretagsbilder fér rapportomslag, speciella presentationer,
broschyrer, adresshuvuden och kalendrar.

Vanlig utskrift

Alla papper som anges for vardagsutskrifter har ColorLok-teknik som ger mindre kladd, kraftfullare svarta
och livfulla farger.

e  HP Bright White Inkjet-papper och Color Inkjet-papper

HP Bright White Inkjet Paper och Color Inkjet Paper ger kontrastrika farger och skarp text. Papprena ar
tillrackligt tackande for tvasidig farganvandning, utan att utskriften syns igenom, vilket gér dem
idealiska for nyhetsbrev, rapporter och flygblad.

e  HP Multipurpose och All-in-One-utskriftspapper

HP Multipurpose och All-in-One-utskriftspapper ar ett hogkvalitativt och multifunktionellt papper. Det
ger dokument som ser ut och kanns mer gedigna én dokument som skrivs ut pa flerfunktions- eller
kopieringspapper av standardtyp. Det &r syrafritt for att ge dokument med lang hallbarhet.

e  HP Office, Copy och Copy & Print-papper

Dessa typer av hdgkvalitativa och multifunktionella HP-papper ar lampliga for kopior, utkast,
anteckningar och 6vriga allmanna dokument. Det &r syrafria for att skapa dokument med lang
hallbarhet.

e  HP atervunnet kontorspapper

HP atervunnet kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hiog kvalitet med 30 % atervunna fibrer.

Bestalla HP-papper

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra med de flesta typer av kontorspapper. Anvand HP-papper om du
vill ha basta mojliga utskriftskvalitet.

8 Kapitel 2 Kommaigang SVww



Om du vill bestalla HP-papper och andra tillbehér, ga till www.hp.com . Vissa delar av HPs webbplats ar for
narvarande endast tillgéngliga pa engelska.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotypen for utskrift och kopiering av vardagsdokument.
Alla papper med ColorLok-logotyp testas individuellt for att uppfylla hdga standarder betraffande
tillforlitlighet och utskriftskvalitet, producerar dokument med klara, levande farger och djupa svarta nyanser
och torkar snabbare an annat papper. Leta efter papper med ColorLok-logotypen i olika vikter och storlekar
fran de ledande papperstillverkarna.

Tips for val och anvidndning av papper

svww

Bast resultat far du om du fdljer nedanstaende riktlinjer:

e  Placera endast en papperstyp i taget i pappers- eller fotofacket.

e  Nar du placerar papper i facket maste du se till att det hamnar ratt.

e  Ldagginteifdr mycket papper i facket.

e  For att forhindra papperstrassel, dalig utskriftskvalitet och andra utskriftsproblem, ska du undvika att
anvanda fdljande papper i facket:

o

Blanketter i flera delar

Material som ar skadat, bdjt eller skrynkligt

Material med utskurna partier eller perforeringar

Material som har kraftig struktur, grov struktur eller som inte absorberar blacket sa bra
Material som ar for latt eller som latt stracks

Material som innehaller haftklamrar eller gem

Grundlaggande om papper

9


http://www.hp.com

Fylla pa utskriftsmaterial

Valj en pappersstorlek for att fortsatta.

Sa hdr fyller du pa papper i liten storlek

Fotofacket pa HP DeskJet 5570 All-in-One series stoder endast fotopapper i storleken 10 x 15 cm Om du vill
skriva ut pa andra fotopapper som stdds matar du in det i det huvudsakliga pappersfacket.

1. Draut det huvudsakliga pappersfacket och sedan fotofacket.

Om du inte kan se fotofacket tar du ut utmatningsfacket ur skrivaren.

2. Fyll pa papper.

e Infoga en bunt med fotopapper i fotofacket med utskriftssidan nedat och HP-logotyperna uppat.

e  Skjutin fotopapperet sa langt det gar.
3. Skjut sedanin fotofacket och det huvudsakliga pappersfacket.
Om du tog bort utmatningsfacket fran skrivaren satter du tillbaka det nu.

4. Andra eller behall pappersinstéillningarna pa skrivarens display.

Sa hér fyller du pa storre fotopapper
Om du vill skriva ut pa storre fotopapper fyller du pa det i huvudpappersfacket pa foljande satt.

1. Draut pappersfacket, skjut pappersledarna utat och ta darefter bort eventuellt annat material fran
facket.

10 Kapitel2 Kommaigang SVww



2. Fyll pa papper.
e Laggienbunt med papper i pappersfacket med kortsidan framat och utskriftssidan nedat.
e  Skjutin papperet sa langt det gar.

e  Skjut pappersledarna for bredd inat tills de ligger mot mot papperets kanter.

3. Skjutin pappersfacketigen.

4. Andra eller behall pappersinstillningarna pa skrivarens display.

Sa hir fyller du pa papper i fullstorlek

1. Dra ut pappersfacket, skjut pappersledarna utat och ta darefter bort eventuellt annat material fran
facket.

Ssvww Fylla pa utskriftsmaterial
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2. Fyll pa papper.
e Laggienbunt med papper i pappersfacket med kortsidan framat och utskriftssidan nedat.
e  Skjutin papperet sa langt det gar.

e  Skjut pappersledarna for bredd inat tills de ligger mot mot papperets kanter.

3. Skjut in pappersfacket igen.

4. Andra eller behall pappersinstéllningarna pa skrivarens display.

Sa har fyller du pa kuvert

1. Dra ut pappersfacket, skjut pappersledarna utat och ta darefter bort eventuellt annat material fran
facket.
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2. Fyllapakuvert

e  Laggi ett eller flera kuvert i mitten av pappersfacket. Utskriftssidan ska vara vand nedat. Fliken
ska vara pa vanster sida och vand uppat.

e  Skjut en bunt med kuvert inat tills det tar stopp.

e  Skjut pappersledarna for bredd inat mot bunten med kuvert tills det tar stopp.
3. Skjutin pappersfacket igen.

4. Andra eller behall pappersinstéillningarna pa skrivarens display.
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Ldgg i originalet

Sa hdr ldgger du ett original pa skannerglaset

1.  Lyft skannerlocket.

2. Lagg originalet med trycksidan nedat i det framre, hégra hornet av glaset.

3. Stang skannerlocket.
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Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

Nar du har installerat HPs skrivarprogramvara gor du féljande, beroende pa vilket operativsystem du har:
e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskarmen och valj skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet och valj
sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, vilj Alla
program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och vilj sedan ikonen med skrivarens namn.
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e |vilolage ar stromforbrukningen reducerad.

e  Efter deninledande installationen av skrivaren kommer skrivaren att ga in i vilolage efter fem minuters
inaktivitet.

e Tideninnan skrivaren gar in i vilolage kan @ndras via kontrollpanelen.

Sa hdr dndrar du tiden for viloldge

1. pastartskirmen trycker du pa {l::l} (Installation).

Ef 0BS! Om du inte ser skirmen Hem trycker du pa knappen Hem.

2. Tryck pa Stromhantering.
3. Tryck pa Stromsparldge.

4. Tryck pa Efter 5 minuter eller Efter 10 minuter eller Efter 15 minuter.
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Autoavstdngning

Den har funktionen stanger av skrivaren efter tva timmars inaktivitet i syfte att minska energiférbrukningen.
Autoavstdngning stinger av skrivaren helt och hillet sa du maste anvanda stromknappen for att sla pa
den igen. Om skrivaren stéder den har energisparfunktionen aktiveras eller inaktiveras Autoavstangning
automatiskt beroende pa skrivarens funktioner och anslutningsalternativ. Ocksa nar Wi-Fi Direct ar
inaktiverat gar skrivaren in i viloldge efter fem minuters inaktivitet i syfte att spara energi.

e  Autoavstangning aktiveras nar skrivaren startas, om skrivaren inte har natverks- eller faxfunktioner
eller inte anvander sig av dessa funktioner.

e  Autoavstangning ar inaktiverat nar en skrivares tradldsa eller Wi-Fi Direct-funktion ar aktiverad eller
nar en skrivare med fax-, USB- eller Ethernetfunktion etablerar en natverksanslutning via fax, USB eller
Ethernet.
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Tyst lage

Tyst lage gor utskriften langsammare for att minska ljudet utan att paverka utskriftskvaliteten. Tyst ldge
fungerar endast for utskrift med Normal utskriftskvalitet pa vanligt papper. Minska utskriftsljudet genom att
aktivera Tyst lage. Om du vill skriva ut med normal hastighet stanger du av Tyst lage. Tyst lage ar avstangt
som standard.

[%r 0BS! Om du skriver ut pa vanligt papper i Tyst lage med utskriftskvaliteten Utkast eller Basta, eller om du
skriver ut foton eller kuvert, fungerar skrivaren pa samma satt som nar Tyst ldge ar inaktivt.

Du kan skapa ett schema genom att valja nar skrivaren ska skriva ut i Tyst lage. Du kan till exempel
schemaldgga att skrivaren ska kéra i tyst lage mellan kl. 22 och 08 varje dag. Tyst lage dar avstangt som
standard.

Aktivera eller stdanga av Tyst ldge

Sa hidr aktiverar eller inaktiverar du Tyst ldge pa skrivarens kontrollpanel
1.  Pastartskdarmen trycker du pa Installation.
2. Tryck pa Instéllningar och tryck sedan pa Tyst ldge.

3. Tryck paPaeller Av intill Tyst ldge.

Sa hédr aktiverar eller inaktiverar du Tyst ldge via skrivarprogramvaran (Windows)

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 15.

2. Klicka pafliken Tyst lage.
3. KlickapaPaeller Av.

4. Klicka pa Sparainstéllningar.

Sa hdr aktiverar du tyst ldge via den inbdddade webbservern (EWS)

1. Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna den inbyggda webbservern
pa sidan 65.

2. Klicka pa fliken Instéllningar.
3. lavsnitt Instéllningar viljer du Tyst ldge och sedan Pa eller Av.

4. Klicka pa Verkstall.

Skapa ett schema for Tyst ldge

Skapa ett schema for Tyst ldge fran skrivarens kontrollpanel
1.  Pastartskdarmen trycker du pa Installation.
2. Tryck pa Instéllningar och tryck sedan pa Tyst ldge.
3. Tryck pa Avintill Tyst ldge for att aktivera den och bekrafta sedan genom att tryck pa OK.

4. Tryck pa Av intill Schema och dndra sedan starttid och sluttid for schemat.

Kapitel 2 Komma igang SVww



Sa har aktiverar eller inaktiverar du Tyst ldge pa skrivarprogramvaran (Windows)

1.

f)ppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara

(Windows) pa sidan 15.

Klicka pa fliken Tyst ldge.
Klicka pa Paiomradet Tyst ldage.
Ange starttid och sluttid i omradet Schemaldgg tyst ldge.

Klicka pa Spara instéllningar.

Skapa ett schema for Tyst lidge fran den inbdddade webbservern (EWS)

svww

1.

Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna den inbyggda webbservern

pa sidan 65.

Klicka pa fliken Instéllningar.

I avsnittet Instéllningar valjer du Tyst ldge och sedan viljer du Pai omradet Tyst ldge.
Ange starttid och sluttid i omradet Schemaldgg tyst ldge.

Klicka pa Verkstall.

Tyst lage
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Hjdlpmedel

Skrivaren innehaller en rad hjalpmedel for personer med funktionshinder.
Visuellt

Anvandare med nedsatt syn kan anvanda den HP-programvara som féljer med skrivaren tack vare de
hjalpmedelsalternativ och funktioner som finns i operativsystemet. Programvaran kan dven anvandas med
de flesta typer av hjalpteknik, t.ex. skarmlasare, Braille-lasare och tal-till-text-program. For att underlatta
for anvandare som ar fargblinda ar de fargade knapparna och flikarna i HP-programmet forsedda med enkla
text- eller ikonetiketter som informerar om lamplig atgard.

Rorlighet

For att underlatta for anvandare som ar rorelsehindrade kan funktionerna i HP-programvaran utféras med
tangentbordskommandon. HP-programvaran stéder dessutom de hjalpmedelsalternativ som finns i
Windows, som Troga tangenter, Lastangenter, Tangentfilter och Mustangenter. Skrivarens luckor, knappar,
pappersfack och pappersledare kan hanteras av anvandare med begransad styrka och rorlighet.

Support

Mer information om hjalpmedel for den har skrivaren och om HPs engagemang for produkthjdlpmedel finns
pa HPs webbplats www.hp.com/accessibility.

Information om hjdlpmedel for OS X finns pa Apples webbplats pa www.apple.com/accessibility.
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3  Skrivaut

Det flesta utskriftsinstdllningar hanteras automatiskt av det program du anvander. Du behéver bara dndra
installningarna manuellt nar du vill andra utskriftskvaliteten for en viss typ av papper eller film eller
anvander specialfunktioner.

Det har avsnittet innehaller foljande amnen:
e  Skriva ut foton

° Skriva ut dokument

e  Skriva ut pa bada sidor (dubbelsidig utskrift)

e  Skriv ut fran din mobila enhet

° Skriva ut med AirPrint

° Skriva ut med maximal dpi

e Tips for lyckade utskrifter

svww



Skriva ut foton

Kontrollera att det finns fotopapper i fotofacket

Sa hér skriver du ut ett foto fran skrivarprogramvaran (Windows)
1.  Gatill programvaran och valj Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Installningar.

4. Valj onskade alternativ.
e  Pafliken Layout valjer du Staende eller Liggande orientering.

e  Pafliken Papper/kvalitet véljer du 6nskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval och
véljer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstéllningar.

e  Klicka pa Avancerat och valj onskad pappersstorlek i listrutan Pappersstorlek.
5. Klicka pa OK nar du vill aterga till dialogrutan Egenskaper.

6. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Ef 0BS! Nar utskriften ar klar tar du bort eventuellt oanvant fotopapper fran fotofacket. Férvara
fotopapperet sa att det inte bojer sig, eftersom bojt papper kan ge forsamrad utskriftskvalitet.

Sa har skriver du ut ett foto fran datorn (0S X)
1. I menyn Arkiv i programvaran vdljer du Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3.  Stallin utskriftsalternativen.

Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.

E/f O0BS! Fo6ljande alternativ ar tillgangliga for en USB-ansluten skrivare. Platsen for alternativen kan
variera fran ett program till ett annat.

a. Valj onskad pappersstorlek i popup-menyn Pappersformat.

Lj?’ 0BS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stéllt in en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

b. Valj en Riktning.

¢.  Gatill popup-menyn, valj Papperstyp/kvalitet och gor sedan fdljande installningar:
e  Papperstyp: Onskad typ av fotopapper
e  Kvalitet: Basta eller Maximal dpi

e  Klicka pa triangeln vid Fargalternativ och valj sedan onskat alternativ fér Korrigera foto.

22 Kapitel 3 Skrivaut SVww



° Av: gor inga automatiska justeringar av bilden.
° Normal: bilden fokuseras automatiskt, och bildens skarpa justeras nagot.

4. Stallin dvriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut.
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Skriva ut dokument

Kontrollera att det finns papper i pappersfacket.

Sa har skriver du ut ett dokument (Windows)
1.  Gatill programvaran och valj Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Installningar.

4. Valj onskade alternativ.
e  Pafliken Layout valjer du Staende eller Liggande orientering.

e  Pafliken Papper/kvalitet véljer du 6nskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval och
véljer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstéllningar.

e  Klicka pa Avancerat och valj onskad pappersstorlek i listrutan Pappersstorlek.
5. Klicka pa OK nar du vill stanga dialogrutan Egenskaper.

6. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

Sa har skriver du ut dokument (0S X)
1. I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Angesidegenskaperna.

Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.

[%f O0BS! Foljande alternativ ar tillgangliga for en USB-ansluten skrivare. Platsen for alternativen kan
variera fran ett program till ett annat.

e  Viljpappersstorlek.

[,_ﬁ”r 0BS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stélltin en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

e  Vdljsidorientering.
e  Ange skalningsprocent.

4. Klicka pa Skriv ut.

[%9 0BS! Om de utskrivna dokumenten inte haller sig inom papperets marginaler ska du kontrollera att du valt
ratt sprak och region. Ga till skrivarens display och vélj Installningar och darefter Instéllningar. Valj sprak
och darefter region bland de alternativ som visas. Med ratt installningar for sprak och land/region far du ratt
standardinstallningar for pappersstorlek.
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Skriva ut pa bada sidor (dubbelsidig utskrift)

Sa har skriver du ut pa bada sidor av papperet

Du kan skriva ut pa bada sidorna av ett ark automatiskt om mekanismen fér automatisk dubbelsidig utskrift
ar installerad.

1.  Gatill programvaran och valj Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instdllningar.

4. Valj 6nskade alternativ.

e  Pafliken Layout vljer du Staende eller Liggande orientering och Véand vid langsidan eller Vand
vid kortsidan i listrutan Skriv ut pa bada sidor.

e  Pafliken Papper/kvalitet valjer du dnskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval och
valjer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstillningar.

e  Klicka pa knappen Avancerat i omradet Papper/utskrift och valj ratt pappersstorlek i listrutan
Pappersformat.

[%r 0BS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stalltin en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

5. Klicka pa OK nér du vill skriva ut.

[%r 0BS! Nar ensida av dokumentet har skrivits ut vantar du tills skrivaren automatiskt har laddat
papperet pa nytt for att skriva ut den andra sidan. Du behgver inte vidta nagon atgard.

Sa héar skriver du ut pa bada sidor av papperet (0S X)
1. I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.
2. ldialogrutan Skriv ut vadljer du Layout i popup-menyn.

3.  Valj onskad bindningstyp for den dubbelsidiga utskriften och klicka sedan pa Skriv ut.
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Skriv ut fran din mobila enhet

Med mobil utskriftsteknik fran HP kan du skriva ut enklare fran din smarttelefon eller surfplatta.

Om du &r hemma eller pa kontoret och vill anvanda utskriftsmajligheterna pa din smarttelefon eller
surfplatta:

1.  Kontrollera att din mobila enhet och skrivare finns pa samma natverk.
2. Vdlj det foto eller dokument som du vill skriva ut och valj skrivare.
3. Bekrafta utskriftsinstallningarna och skriv ut.

Om du vill skriva ut utan atkomst till natverket gar du till Ansluta tradlést till skrivaren utan nagon router
pa sidan 60 for ytterligare information.

Om du ar pa vag nagonstans kan du skriva ut ett dokument genom att skicka ett e-postmeddelande med
ePrint -appen till din ePrint -aktiverade skrivare. Mer information finns i Skriva ut med HP ePrint

pasidan 35.

Om du vill veta mer kan du ga till HPs webbplats fér mobila utskrifter ( www.hp.com/go/maobileprinting ).
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Skriva ut med AirPrint

svww

Utskrift med Apples AirPrint stods for i0S 4.2 och Mac 0S X 10.7 eller senare. Anvand AirPrint for att skriva ut
tradlost pa skrivaren fran eniPad (i0S 4.2), iPhone (3GS eller senare) eller iPod touch (tredje generationen
eller senare) i féljande mobila applikationer:

° Mail
° Foton
° Safari

e  Tredjepartsapplikationer som stdds, till exempel Evernote
Om du vill anvanda AirPrint kontrollerar du féljande:

e  Skrivaren och Apple-enheten maste vara anslutna till samma natverk som AirPrint-enheten. Mer
information om hur du anvander AirPrint och om vilka HP-produkter som ar kompatibla med AirPrint
finns pa www.hp.com/go/mobileprinting .

e  Fyll pa papper som motsvarar skrivarens pappersinstallningar.

Skriva ut med AirPrint
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Skriva ut med maximal dpi

Anvand laget for maximal dpi om du vill skriva ut skarpa bilder av hdg kvalitet pa fotopapper.

Utskrift med maximal dpi tar langre tid an ndr man skriver ut med andra instéllningar och kraver storre
diskutrymme.

Sa hir skriver du ut i maximalt dpi-lige (Windows)
1.  Gatill programvaran och valj Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Klicka pa knappen som oppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvénder kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstillningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Installningar.

4. Klicka pa fliken Papper/Kvalitet.

5. Valj lamplig papperstyp och utskriftskvalitet i listrutan Media.

6. Klicka pa knappen Avancerat.

7. | omradet Skrivarfunktioner viljer du Jailistrutan Skriv ut med maxuppldsning.
8. Valj onskad pappersstorlek i listrutan Pappersstorlek.

9. Stdng fonstret med avancerade alternativ genom att klicka pa OK.

10. Bekrafta installd Orientering pa fliken Layout och klicka sedan pa OK for att skriva ut.

Sa hér skriver du ut med maximalt antal dpi (0S X)
1. I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3.  Stallin utskriftsalternativen.

Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.

[%f OBS! Fo6ljande alternativ ar tillgangliga for en USB-ansluten skrivare. Platsen for alternativen kan
variera fran ett program till ett annat.

a. Valj 6nskad pappersstorlek i popup-menyn Pappersformat.

[,_ﬁ”r 0BS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stélltin en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

b. Gatill popup-menyn, valj Papperstyp/kvalitet och gor sedan féljande installningar:
e  Papperstyp: Onskad papperstyp
e  Kuvalitet: Maximum dpi (Maximal dpi)

4. Gor ovriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut.
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Tips for lyckade utskrifter

Anvand de har tipsen for lyckade utskriftsresultat.

Tips angaende blédck och papper

Anvand HPs originalblackpatroner. HPs originalblackpatroner ar utformade och testade for HP-skrivare
sa att du far ett bra resultat varje gang.

Kontrollera att det finns tillrackligt med black i blackpatronerna. Om du vill se de beraknade
blacknivaerna trycker du pa ikonen @ (Bléck) pa startskarmen.

Om du vill ha fler tips angaende blackpatroner, ga till Tips angaende blackpatroner pa sidan 56 for
mer information.

Lagg i en pappersbunt, inte bara ett ark. Anvand rent och slatt papper av samma storlek. Se till att du
bara anvdnder en typ av papper at gangen.

Justera pappersledarna i pappersfacket sa att de ligger tatt mot papperet. Se till att pappersledarna
inte bdjer papperet i pappersfacket.

Stall in utskriftskvalitet och pappersstorlek sa att det stammer med det papper som ligger i
pappersfacket.

Skrivarinstallningstips

Ssvww

Pa fliken Papper/kvalitet valjer du 6nskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval och valjer
sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstéllningar.

Valj pappersstorlek fran listrutan Pappersstorlek i dialogrutan Avancerade alternativ. Du nar
dialogrutan Avancerade alternativ genom att klicka pa knappen Avancerat pa fliken Layout eller
Papper/Kvalitet.

Om du vill andra standardinstallningarna for utskrift klickar du pa Skriv ut och skanna, och sedan pa
Ange instéllningar i skrivarprogramvaran.

Beroende pa vilket operativsystem du har gér du nagot av foljande for att 6ppna skrivarprogramvaran:

° Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskdarmen och valj skrivarens
namn.

° Windows 8: Ga till Start-skarmen, hogerklicka i ett tomt omrade av skdarmen, klicka pa Alla appar
i appfaltet och klicka sedan pa ikonen med skrivarens namn.

° Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Alla
program, klicka pa HP, klicka pa HP ENVY 5540 series och klicka slutligen pa HP ENVY 5540
series.

Om du vill skriva ut ett svartvitt dokument med enbart svart black klickar du pa knappen Avancerat. |
listrutan Skriv ut i graskala valjer du Endast svart bléck och klickar sedan pa knappen OK.

Tips for lyckade utskrifter
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Skrivarinstallningstips

e | dialogrutan Skriv ut anvander du popup-menyn Pappersformat for att valja den pappersstorlek som
fyllts pai skrivaren.

e |dialogrutan Skriv ut vdljer du popup-menyn Papperstyp/kvalitet och valjer lamplig papperstyp och
kvalitet.

e Om du vill skriva ut ett svartvitt dokument med endast svart black, valjer du Papperstyp/kvalitet i
popup-menyn och véljer Graskala pa popup-menyn Farg.

Anmarkningar

e  HPs originalbldckpatroner &r utformade och testade med HPs skrivare och papper for att du ska fa
utmarkta resultat i utskrift efter utskrift.

E/f 0BS! HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitligheten hos tillbehor fran andra
tillverkare. Service eller reparation av enheten till foljd av att tillbehor fran andra tillverkare anvants
tacks inte av garantin.

Om du tror att du kopt originalblackpatroner fran HP, ga till:

www.hp.com/go/anticounterfeit

e |varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal.

EJ?)/ OBS! Nar du far ett varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker forseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner
forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

e  Deprograminstallningar som valjs i skrivardrivrutinen galler bara for utskrifter, inte for kopiering eller
skanning.

e  Dukan skriva ut dokumentet pa bada sidor av papperet.
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Anvanda webbtjanster

e  Vad ar webbtjdnster?

° Konfigurera webbtjanster

° Skriva ut med HP ePrint

° Anvanda HP Utskrivbart
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Vad ar webbtjdnster?

ePrint

e  ePrint fran HP &r en kostnadsfri tjanst med vilken du kan skriva ut till din HP ePrint-beredda skrivare
nar som helst och var du an befinner dig. Du skickar helt enkelt e-post till den e-postadress som
skrivaren tilldelas nar du aktiverar webbtjanster pa den. Du behover inga séarskilda drivrutiner eller
program. Sa lange du kan skicka e-post, kan du skriva ut varifran du vill med hjalp av ePrint .

Nar du har registrerat dig for ett konto pa HP Connected ( www.hpconnected.com ) kan du logga in for
att visa din ePrint -jobbstatus, hantera din ePrint -skrivarkd, kontrollera vem som kan anvanda
skrivarens e-postadress for ePrint och fa hjalp med ePrint .

HP Utskrivbart

e  Med hjalp av HP Utskrivbart kan du enkelt hitta och skriva ut forformaterat webbinnehall direkt fran
skrivaren. Du kan ocksa skanna dina dokument och lagra dem digitalt pa webben.

HP Utskrivbart erbjuder manga olika typer av innehall, fran rabattkuponger och familjeaktiviteter till
nyheter, resor, sport, matlagning, foto och mycket annat. Du kan till och med visa och skriva ut
onlinebilder fran populdra fotowebbplatser.

Med visst innehall i HP Utskrivbart kan du dven schemaldgga nar innehallet i en app ska skickas till
skrivaren.

Forformaterat innehall utformat speciellt fér din skrivare betyder att du slipper avkapade texter och
bilder och extrasidor med bara en textrad. Pa vissa skrivare kan du dessutom valja papper och
utskriftskvalitet pa skarmen for férhandsgranskning.
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Konfigurera webbtjanster

Innan du konfigurerar webbtjanster ska skrivaren vara ansluten till internet via en tradlds anslutning.

For att konfigurera webbtjanster anvander du en av féljande metoder.

Sa hér konfigurerar du webbtjdnster via skrivarens kontrollpanel
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa HP Utskrivbart.
2. Tryck pa Aktivera webbtjdnster och tryck sedan pa Ja.
3. Tryck pa Acceptera for att godkanna anvandningsvillkoren fér webbtjdnster och aktivera webbtjanster.

4. Paskarmen Automatisk uppdatering trycker du pa Ja for att lata skrivaren séka efter och installera
produktuppdateringar automatiskt.

[%r 0BS! Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera
uppdateringen. Darefter startas skrivaren om. Du maste upprepa instruktionerna fran steg 1 for att
konfigurera webbtjanster.

[%’/r’ 0BS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska
du stalla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har nagra uppgifter om
proxyservern kan du kontakta natverksadministratoren eller den person som har konfigurerat
natverket.

5.  Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida. Folj anvisningarna pa
informationssidan for att slutfora installationen.

Sa hér konfigurerar du webbtjénster med den inbdddade webbservern (EWS)

1. Oppnadeninbdddade webbservern. Mer information finns i Oppna den inbyggda webbservern
pa sidan 65.

2. Klicka pa fliken Webbtjdnster .

3. Isektionen Instéllningar for webbtjanster klickar du pa Installation och Fortsétt och foljer
anvisningarna pa skarmen for att acceptera anvandningsvillkoren.

4. Valj att tillata att skrivaren soker efter och installerar skrivaruppdateringar, om du blir tillfragad om
detta.

[%r 0BS! Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera
uppdateringen. Darefter startas skrivaren om. Upprepa instruktionerna fran steg 1 for att konfigurera
webbtjanster.

[%’/]" 0BS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska
du stalla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har nagra uppgifter om
proxyservern kan du kontakta natverksadministratoren eller den person som har konfigurerat
natverket.

5.  Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida. Folj anvisningarna pa
informationssidan for att slutfora installationen.
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Sa hdr konfigurerar du webbtjanster med HPs skrivarprogramvara (Windows)

1. OppnaHPs skrivarprogramvara. Mer information finns i Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)
pasidan 15.

2. ldet fonster som visas dubbelklickar du pa Skriv ut och skanna och valjer sedan Anslut skrivaren till
webben under Skriv ut. Skrivarhemsidan (den inbdddade webbservern) 6ppnas.

3. Klicka pa fliken Webbtjdnster .

4. |sektionen Instéillningar for webbtjdnster klickar du pa Installation och Fortsétt och foljer
anvisningarna pa skarmen for att acceptera anvandningsvillkoren.

5. Valj att tillata att skrivaren séker efter och installerar skrivaruppdateringar, om du blir tillfragad om
detta.

[:?’”f 0BS! Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera
uppdateringen. Darefter startas skrivaren om. Du maste upprepa instruktionerna fran steg 1 for att
konfigurera webbtjanster.

[:;’/f’ O0BS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska
du stélla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har de har uppgifterna kan du
kontakta natverksadministratéren eller den person som har konfigurerat natverket.

6.  Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida. F6lj anvisningarna pa
informationssidan for att slutfora installationen.
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Skriva ut med HP ePrint

HP ePrint dr en gratistjanst fran HP som gor att du kan skriva ut till din HP ePrint-beredda skrivare dverallt
dar det gar att skicka e-post. Det &r bara att skicka dina dokument och foton till den e-postadress som
tilldelas din skrivare nar du aktiverar webbtjanster. Du beh6ver inga extra drivrutiner eller program.

e  Skrivaren maste vara ansluten till internet via en tradl6s natverksanslutning. Du kommer inte att kunna
anvanda HP ePrint via en USB-anslutning till en dator.

e  Bilagor kan se annorlunda ut i utskriften an i det program som de skapats med, beroende pa vilka
teckensnitt och layoutalternativ som ursprungligen anvants.

e  HP ePrint omfattar kostnadsfria produktuppdateringar. For att vissa funktioner ska kunna anvandas
kan du behdva gora vissa uppdateringar.

Na&r du har registrerat ett konto pa HP Connected (www.hpconnected.com) kan du logga in for att visa status
for ePrint-utskriftsjobb, hantera ePrint-skrivarkon, styra vem som kan anvanda skrivarens ePrint-e-
postadress for att skriva ut samt fa hjalp med ePrint.

Innan du kan anvanda ePrint maste du se till att:
e  Skrivaren ar ansluten till ett aktivt natverk som ger internetatkomst.

e  Webbtjansterna ar paslagna. Om inte kommer du att bli ombedd att aktivera dem.

Sa hir skriver du ut ett dokument med ePrint fran valfri plats
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1.  Aktivera webbtjansterna.
A Tryck paikonen EE. (ePrint) pa startskarmen.

b. Acceptera anvandningsvillkoren och folj sedan anvisningarna pa skarmen for att aktivera
webbtjansterna.

¢.  Skriv ut informationssidan for ePrint och folj anvisningarna pa denna sida for att registrera dig for
ett ePrint-konto.

2. Taredapadin e-postadress for ePrint.

a. Tryck paikonen ePrint pa startskarmen. Menyn Webbtjénstinstéllningar visas pa
skrivardisplayen.

b. Skrivarens e-postadress visas i menyn Webbtjanstinstéllningar.

3. Skicka dokumentet via e-post till skrivaren for att skriva ut det.
a. Skapa ett nytt e-postmeddelande och bifoga det dokument som du vill skriva ut.
b. Skicka e-postmeddelandet till e-postadressen for skrivaren.

Det bifogade dokumentet skrivs ut pa skrivaren.

Ef 0BS! Servern for ePrint tar inte emot e-postjobb om det finns flera adresser i falten "Till" eller "Cc".
Ange enbart e-postadressen for HP ePrint i faltet "Till". Ange inga andra e-postadresser i de dvriga
falten.

Skriva ut med HP ePrint
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[%/'/r} 0BS! Ditt e-postmeddelande skrivs ut direkt nar det tagits emot. Som for all e-post finns det ingen garanti
for nar eller om det kommer fram. Du kan kontrollera utskriftsstatusen pa HP Connected
(www.hpconnected.com).

’@'{ 0BS! Dokument som skrivs ut med ePrint kan se annorlunda ut &dn originalet. De kan skilja sig fran
originaldokumentet vad galler stil, formatering och textfléde. Om ett dokument behdver skrivas ut med
hogre kvalitet (som t.ex. juridiska dokument) rekommenderar vi att du skriver ut fran ditt
tilldmpningsprogram pa datorn. Dar har du stdrre kontroll 6ver det utskrivna resultatet.

@ Klicka har for att koppla upp dig och fa mer information.
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Anvanda HP Utskrivbart

Skriv ut sidor fran webben utan att anvanda en dator genom att konfigurera HP Utskrivbart, en kostnadsfri
tjanst fran HP. Du kan skriva ut farglaggningssidor, kalendrar, pussel, recept, kartor och annat beroende pa
vilka apps som finns tillgangliga i ditt land/din region.

Ga till HP Connected-webbplatsen for mer information och specifika villkor och bestammelser:
www.hpconnected.com.
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Anvanda HP Connected-webbplatsen

Anvand HPs kostnadsfria HP Connected-webbplats for att stalla in dkad sakerhetsniva fér HP ePrint och
specificera e-postadresser fran vilka det ar godkant att skicka e-post till skrivaren. Du kan ocksa hamta
produktuppdateringar och fler apps samt fa tillgang till andra gratistjanster.

Ga till HP Connected-webbplatsen for mer information och specifika villkor och bestammelser:
www.hpconnected.com.
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Ta bort webbtjanster

Sa har tar du bort webbtjénster

1. Gatil displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa ET'] (ePrint) och tryck sedan pa £}
(Webbtjanstinstillningar).

2. Tryck pa Tabort webbtjdnster.

3. Tryckpala.
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Tips angaende anvdndning av webbtjanster

Har foljer nagra tips angaende apps for utskrift och anvdandning av HP ePrint.

Tips angaende apps for utskrift och anvindning av HP ePrint

e  Lardig hur du delar med dig av dina foton online och bestaller kopior. Klicka har for att koppla upp dig
och fa mer information.

e  Lardig hur du anvander apps for att skriva ut recept, kuponger och annat webbinnehall pa enkelt satt.
Klicka har for att koppla upp dig och fa mer information.
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Kopiera dokument

Via menyn Kopiera pa skrivarens display kan du enkelt vélja antal kopior och om du vill kopiera i farg eller
svartvitt nar du kopierar pa vanligt papper. Dessutom kommer du enkelt at avancerade installningar for att
t.ex. andra papperstyp och -storlek, justera ljusstyrkan hos kopian och dndra storlek pa kopian.

Gor en enkelsidig kopia

1. Lagg originalet med trycksidan nedat i det framre, hdgra hornet av skannerglaset.
2. Specificera antalet kopior och gor installningar.

e  Pastartskdrmen trycker du pa Kopiera . Bladdra till 6nskat antal kopior.

e  Omvardet for alternativet Dubbelsidigt ar 1:2 trycker du for att valja 1:1.

e  Tryck pa £} (Instéllningar) for att ange pappersstorlek, papperstyp, kvalitet eller andra
installningar.

e  Tryck pa + (Tillbaka) for att aterga till kopieringsskarmen.

3. Tryck pa Svarteller Farg for att starta kopieringsjobbet.

Gor en dubbelsidig kopia

1.  Lagg originalet med trycksidan nedat i det framre, hdgra hérnet av skannerglaset.
2. Specificera antalet kopior och gor installningar.

e  Pastartskdrmen trycker du pa Kopiera . Bladdra till 6nskat antal kopior.

e  Omvardet for alternativet Dubbelsidigt ar 1:1 trycker du for att valja 1:2.

e  Tryck pd £} (Instéllningar), bliddra igenom alternativen och tryck sedan pa Andra storlek for att
se till att Verklig storlek ar vald.

Lj?/ 0BS! Den dubbelsidiga funktionen fungerar inte om alternativet Sidanpassa ar valt.

e  Fran skdrmen Instéllningar anger du pappersstorlek, papperstyp, kvalitet eller andra
installningar.

e Tryck pa *» (Tillbaka) for att aterga till kopieringsskarmen.
3. Tryck pa Svart eller Férg for att starta kopieringsjobbet.

4. Ladda det andra originalet nér du ombeds gora det och tryck pa OK.
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Skanna

Du kan skanna dokument, foton och andra papperstyper och spara dem pa datorn. Nar skanningen till datorn
ar aktiverad kan du starta skanningen fran skrivarens display eller fran skrivarprogram pa datorn.

[%f 0BS! Vissa skanningsfunktioner ar endast tillgangliga nar du har installerat HP-programvaran.

° Skanna till en dator

° Skanna med hjalp av Webscan

° Andra skannerinstéllningar (Windows)

e  Skapa en ny skannerprofil (Windows)

Skanna till en dator

Innan du skannar till en dator ska du kontrollera att du redan har installerat den av HP rekommenderade
skrivarprogramvaran. Skrivaren och datorn maste vara anslutna och paslagna.

Nar det galler Windows-datorer maste skrivarprogramvaran dessutom vara igang innan du borjar skanna.

Sa hér aktiverar du skanning till en dator (Windows)

Funktionen for skanning till en dator &r aktiverad som standard fran fabriken. Folj dessa anvisningar om
funktionen har inaktiverats och du vill aktivera den igen.

1.  Gor nagot av foljande beroende pa vilket operativsystem du har for HPs skrivarprogramvara:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskarmen, valj skrivarens
namn och klicka pa Verktyg.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av skarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet, klicka pa
ikonen med skrivarens namn och klicka sedan pa Verktyg.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord och klicka pa Start, vilj Alla
program, klicka pa HP och klicka pa mappen for skrivaren.

2. lavsnittet Skanna markerar du Hantera skanna till dator.

3. Klicka pa Aktivera.

Sa har aktiverar du skanning till en dator (0S X)

Funktionen for skanning till en dator ar aktiverad som standard fran fabriken. Folj dessa anvisningar om
funktionen har inaktiverats och du vill aktivera den igen.

1. OppnaHP Verktyg.
2. Under Skanningsinstallningar klickar du pa Skanna till dator.

3. Kontrollera att Aktivera skanning till dator ar valt.

Sa har skannar du ett original fran skrivarens kontrollpanel
1. Lagg originalet med trycksidan nedat i det framre, hogra hornet av skannerglaset.

2. Tryck pa Skanna.

SVww Skanna
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3.  Tryck pa en dator som du vill skanna till.
4. Valj onskad skanningstyp.

5. Tryck pa OK.

Skanna ett dokument eller ett foto till en fil (Windows)
1. Lagg originalet med trycksidan nedat i det framre, hdgra hornet av skannerglaset.

2. Dubbelklicka pa skrivarikonen pa skrivbordet eller gér nagot av féljande for att oppna
skrivarprogramvaran:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskarmen och valj skrivarens
namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet och
valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, vdlj Alla
program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och valj sedan ikonen med skrivarens
namn.

3. Iskrivarprogramvaran klickar du pa Skanna ett dokument eller ett foto .
4. Valj den typ som ska skannas och klicka sedan pa Skanna .
e  Valj Spara som PDF for att spara dokumentet (eller fotot) som en PDF-fil.

e  Valj Spara som JPEG for att spara fotot (eller dokumentet) som en bildfil.

[%f 0BS! Granska och justera skanningsinstallningar genom att klicka pa Mer -lanken hogst upp i det
hogra hornet i dialogrutan Skanna.

Mer information finns i avsnittet Andra skannerinstallningar (Windows) pa sidan 45.

Om alternativet Visa Granskare efter skanning ar valt kan du andra den skannade bilden i
forhandsgranskningsfonstret.

Sa hdr skannar du ett original fran HPs skrivarprogramvara (0S X)
1. OppnaHP Scan.
HP Scan finns i mappen Program/Hewlett-Packard i roten pa harddisken.

2. Valj onskad typ av skanningsprofil och f6lj anvisningarna pa skdarmen.

Skanna med hjdlp av Webscan

WebScan ar en funktion i den inbdddade webbservern som later dig skanna foton och dokument fran
skrivaren till datorn med hjalp av en webbladsare.

Den har funktionen ar tillganglig dven om du inte har installerat skrivarprogramvaran pa datorn.

[%9 0BS! Webscan ar avsténgt som standard. Du kan aktivera den har funktionen fran EWS.

Om du inte kan 6ppna Webscan i EWS kan det bero pa att natverksadministratoren har inaktiverat det. Om du
vill ha mer information kan du kontakta din natverksadministratér eller den person som har konfigurerat
natverket.
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Sa hér aktiverar du WebScan

1.

5.

Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i Oppna den inbyggda webbservern
pa sidan 65.

Klicka pa fliken Installningar .
I sektionen Sdkerhet klickar du pa Administratorsinstallningar.
Valj WebScan for att aktivera WebScan.

Klicka pa Verkstill och sedan pa OK .

Sa har skannar du med Webscan

Webscan erbjuder grundlaggande skanningsalternativ. Om du vill ha fler skanningsalternativ eller funktioner

bor du skanna fran HPs skrivarprogramvara.

1.

2.

Lagg originalet med trycksidan nedat i det framre, hogra hornet av skannerglaset.

Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i Oppna den inbyggda webbservern
pa sidan 65.

Klicka pa fliken Skanna .

Klicka pa fliken Webscan i den vanstra rutan, andra eventuellt installningarna och klicka sedan pa
Starta skanning .

Andra skannerinstillningar (Windows)
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Du kan dndra alla skannerinstallningar fér en enda anvandning eller spara andringarna for permanent
anvandning. Dessa installningar omfattar alternativ som sidstorlek och placering, skannerupplésning,
kontrast och platsen fér mappen med sparade skanningar.

1.

2.

Lagg originalet med trycksidan nedat i det framre, hdgra hérnet av skannerglaset.

Dubbelklicka pa skrivarikonen pa skrivbordet eller gér nagot av féljande for att oppna
skrivarprogramvaran:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskarmen och valj skrivarens
namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet och
vdlj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Alla
program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och valj sedan ikonen med skrivarens
namn.

I skrivarprogramvaran klickar du pa Skanna ett dokument eller ett foto .
Klicka pa Mer -lanken i det vre hdgra hornet av dialogrutan HP Scan.

Den detaljerade installningspanelen visas till héger. | vanster kolumn sammanfattas aktuella
installningar for varje avsnitt. | héger kolumn kan du @ndra installningarna i det markerade avsnittet.

Klicka pa varje avsnitt till vanster om den detaljerade installningspanelen for att férhandsgranska
installningarnai det avsnittet.

Du kan granska och d@ndra de flesta instdllningarna via listrutemenyer.

Skanna
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Vissa installningar tillater storre flexibilitet genom att visa en ny panel. Dessa installningar indikeras
med ett + (plustecken) till h6ger om instéallningen. Du maste antingen godkanna eller avbryta dndringar
for den har panelen for att aterga till den detaljerade instdllningspanelen.

GOr nagot av foljande nar du ar klar med dndringarna av instéllningarna.

e  Klicka pa Skanna . Du far en uppmaning om att spara eller avvisa andringarna av kortkommandot
nar skanningen ar klar.

e  Klicka paikonen Spara till hdger om kortkommandot och klicka sedan pa Skanna

Skapa en ny skannerprofil (Windows)

Du kan skapa ditt eget kortkommando och skanna enklare. Du kanske vill skanna regelbundet och spara
foton i PNG-format istallet for JPEG.

1.

2.

Lagg originalet med trycksidan nedat i det framre, hégra hornet av skannerglaset.

Dubbelklicka pa skrivarikonen pa skrivbordet eller gor nagot av foljande fér att oppna
skrivarprogramvaran:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hérnet av Startskarmen och valj skrivarens
namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet och
vdlj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, vdlj Alla
program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och vilj sedan ikonen med skrivarens
namn.

| skrivarprogramvaran klickar du pa Skanna ett dokument eller ett foto .
Klicka pa Skapa ett nytt kortkommando for skanning .

Ange ett beskrivande namn, valj ett befintligt kortkommando som du baserar det nya kortkommandot
pa och klicka sedan pa Skapa .

Om du till exempel skapar ett nytt kortkommando fér foton valjer du Spara som JPEG eller E-post som
JPEG . Detta tillgdngliggor alternativen for grafik medan du skannar.

Andra installningarna for ditt nya kortkommando for att tillmdtesga dina behov och klicka sedan pa
ikonen Spara till héger om kortkommandot.

E/f 0BS! Granska och justera skanningsinstallningar genom att klicka pa Mer -lanken hogst upp i det

hogra hornet i dialogrutan Skanna.

Mer information finns i avsnittet Andra skannerinstallningar (Windows) pa sidan 45.
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Tips for lyckad kopiering och skanning

Har foljer nagra tips for lyckad kopiering och skanning:

svww

Hall glaset och lockets insida rena. Skannern tolkar allt som ligger pa glaset som en del av bilden.
Ldgg originalet med trycksidan nedat i det framre, hdgra hornet av glaset.

Om du vill gora en stor kopia av ett litet original, skannar du in originalet pa datorn, andrar storlek pa
bilden i skanningsprogrammet och skriver sedan ut en kopia av den forstorade bilden.

Om du vill justera skanningsstorlek, typ av utmatning, skanningsupplésning eller filtyp osv. ska du
starta skanningen fran skrivarprogramvaran.

Du undviker att texten skannas felaktigt eller faller bort genom att se till att ljusstyrkan ar ratt installd i
programmet.

Om du vill skanna ett dokument med flera sidor till en fil istallet for flera startar du skanningen med
skrivarprogram istallet for att valja Skanna fran skrivardisplayen.

Tips for lyckad kopiering och skanning
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6 Anvandabldackpatroner

° Kontrollera de berdknade bléacknivaerna

° Byta blackpatroner

° Bestalla blacktillbehor

° Anvdnda enpatronsldage

e  Garantifor blackpatroner

° Lagring av anonym anvandningsinformation

e Tips angaende blackpatroner
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Kontrollera de berdknade blidcknivaerna

Kontrollera de berdknade bldcknivaerna fran skrivarens kontrollpanel

A Gatill startskarmen och tryck pa ikonen @ (Bléck) for att visa de berdknade blécknivaerna.

Sa har kontrollerar du blacknivaerna fran skrivarprogramvaran (Windows)
1. Oppna HPs skrivarprogramvara.

2. Gatill skrivarprogram och klicka pa Beridknade blécknivaer.

Sa har kontrollerar du blidcknivaerna fran HP Verktyg
1. Oppna HP Verktyg.
HP Verktyg ligger i mappen Hewlett-Packard i mappen Program i roten pa harddisken.
2. Valj HP ENVY 5540 series i listan 6ver enheter till vanster i fonstret.
3. Klicka pa Status for forbrukningsmaterial.
De uppskattade bldcknivaerna visas.

4. Klicka pa Alla instéllningar for att aterga till panelen Information och support.

[%f 0BS! Om du harinstallerat en pafylld eller rekonditionerad blackpatron, eller en patron som anvants i en
annan skrivare kan blacknivaindikatorn ge en felaktig indikation eller vara otillganglig.

[%’/f’ OBS! |varningar om lag bldckniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar du far ett varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker forseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner férran
utskriftskvaliteten d@r oacceptabel.

[:;’/f’ 0BS! Black fran blackpatronerna anvands i utskriftsprocessen pa flera olika satt, bland annat i
initieringsprocessen som forbereder produkten och patronerna for utskrift, och vid service av skrivhuvudena,
som haller utskriftsmunstyckena rena sa att blackflédet blir jgmnt. Dessutom lamnas lite black kvar i
patronen nar den ar forbrukad. Mer information finns pa www.hp.com/go/inkusage.

SVww Kontrollera de berdknade blacknivaerna
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Byta bldackpatroner

Sa har byter du blickpatronerna
1.  Kontrollera att strémmen &r paslagen.
2. Tautdengamla bldackpatronen.

a. Oppnaluckan.

b. Tabort blackpatronen fran hallaren.

3. Sattienny patron.

a. Taut patronen ur forpackningen.

N
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Ta bort plasttejpen med hjalp av dragfliken.

=

¢.  Skjut in den nya patronen i hallaren tills du hor ett klick.

—®

4. Stang blackpatronsluckan.

Bf 0BS! HP skrivarprogram uppmanar dig att justera blackpatronerna nar du skriver ut ett dokument

efter att ha installerat en ny blackpatron.

Byta blackpatroner
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Bestalla blacktillbehor

Innan du bestaller blackpatroner ska du ta reda pa korrekt blackpatronsnummer.

Sok reda pa bldckpatronsnumret pa skrivaren

A Blackpatronsnumret anges pa insidan av blackpatronsluckan.

Sok reda pa bliackpatronsnumret i skrivarprogram
1. Beroende pa vilket operativsystem du har gér du nagot av foljande for att 6ppna skrivarprogramvaran:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hérnet av Startskarmen och valj skrivarens
namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet och
valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, vélj Alla
program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och valj sedan ikonen med skrivarens
namn.

2. Det korrekta blackpatronsnumret visas nar du anvander denna lank.

| skrivarprogram klickar du pa Kop och sedan pa Kop tillbehor online.

Sa hér hittar du bestéllningsnummer for blackpatroner

1. OppnaHP Verktyg.

Ej?’f OBS! HP Verktyg ligger i mappen Hewlett-Packard i mappen Program i roten pa harddisken.

2. Klicka pa Info om tillbehdr.
Bestallningsnumren for blackpatroner visas.
3. Klicka pa Alla installningar for att aterga till panelen Information och support.

Om du vill bestalla originaltillbehor fran HP till HP ENVY 5540 series gar du till www.hp.com/buy/supplies .
Om du ombeds gdra det valjer du land/region och soker sedan efter ratt patroner for din skrivare med hjalp
av anvisningarna.

[%r OBS! Bestallning av blackpatroner online kan inte goras i alla lander/regioner. Om det inte &r tillgangligt i
ditt land/din region kan du anda se information om férbrukningsartiklar och skriva ut en lista att anvanda
som referens nar du handlar hos en lokal HP-aterférsaljare.
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Anvanda enpatronsldge

Du kan anvanda enpatronslage om du vill anvanda HP ENVY 5540 series med endast en blackpatron.
Enpatronsldget initieras nar en blackpatron tas bort fran skrivarvagnen. | enpatronsldge kan skrivaren
kopiera dokument, kopiera foton och skriva ut jobb fran datorn.

[%f’ 0BS! Nar HP ENVY 5540 series anvands i enpatronslage visas ett meddelande pa skrivardisplayen. Om
meddelandet visas nar det sitter tva blackpatroner i skrivaren ska du kontrollera att skyddstejpen inte sitter
kvar pa nagon av dem. Skrivaren kanner inte av blackpatronen om skyddstejpen sitter kvar pa
blackpatronens kontakter.

Avsluta enpatronslaget

e Installeratva blackpatroner i HP ENVY 5540 series for att ga ur laget for en blackpatron.

SVww Anvanda enpatronslage
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Garanti for blackpatroner

HPs blackpatronsgaranti galler nar patronen anvands i avsedd HP-utskriftsenhet. Garantin galler inte HP-
blackpatroner som har fyllts pa, omarbetats, renoverats, anvants pa felaktigt satt eller andrats pa nagot
satt.

Under garantiperioden omfattas patronen av garantin sa lange HP-blacket inte tar slut eller garantins
slutdatum passeras. Du hittar garantins slutdatum, i formatet AAAA/MM, pa patronen enligt bilden nedan:

En kopia av HPs begransade garanti finns i den tryckta dokumentationen som medfoljde skrivaren.
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Lagring av anonym anvandningsinformation

De HP-blackpatroner som anvands med denna skrivare har en minneskrets som underlattar anvandningen av
skrivaren. Minneskretsen lagrar dven ett begransat antal anonyma uppgifter om anvandningen av skrivaren,
vilka kan omfatta foljande: antalet sidor som skrivits ut med blackpatronen, sidtdackningen,
utskriftsfrekvensen och vilka utskriftslagen som anvants.

Denna information hjalper HP att utveckla framtida skrivare som tillgodoser kundernas utskriftsbehov. De
data som samlas in fran bldckpatronens minneskrets innehaller inte information som kan anvandas for att
identifiera en kund eller anvandare eller dennes skrivare.

HP samlar in stickprov av minneskretsar fran blackpatroner som returnerats till HPs kostnadsfria retur- och
atervinningsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle ). Minneskretsarna fran dessa stickprov lases
och studeras for att kunna forbattra framtida HP-skrivare. HP-partner som hjalper till att atervinna
blackpatroner kan ocksa ha tillgang till dessa uppgifter.

Tredje part som ager blackpatronen kan fa tillgang till den anonyma informationen i minneskretsen. Om du
inte vill att informationen ska vara tillganglig kan du gora minneskretsen obrukbar. Nar du har avaktiverat
minneskretsen kan blackpatronen dock inte anvandas i nagon HP-skrivare.

Om det kanns obehagligt att tilllhandahalla den anonyma informationen kan du géra den otillganglig genom
att stdnga av minneskretsens formaga att samla in information om anvandningen av skrivaren.

Sa har inaktiverar du funktionen for att samla in anvdndningsinformation

svww

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa Installation .
2. Tryck pa Instéllningar.

3. Sveptill slutet av alternativlistan och inaktivera alternativet Skicka anvdndarinformation.

[:?’”f 0BS! Du kan fortsatta att anvanda patronen i HP-skrivaren om du inaktiverar minneschippets funktion for

att samla in skrivarens anvandningsinformation.

Lagring av anonym anvandningsinformation
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Tips angaende blackpatroner

Tank pa foljande nar det galler blackpatroner:

For att skydda blackpatronerna fran att torka ut ska du alltid stanga av skrivaren med hjalp av
strombrytaren och vanta tills strémbrytarlampan slacks.

Oppna inte eller ta bort tejpen fran patronerna forran du dr redo att installera dem. Om du later tejpen
sitta kvar pa patronerna undviker du att blacket dunstar.

Satt i blackpatronerna pa ratt platser. Matcha fargen och ikonen pa varje patron med fargen och ikonen
pa respektive plats. Kontrollera att blackpatronerna snapper fast ordentligt.

Justering sker automatiskt efter att en ny patron har installerats. Justering kan vid behov ocksa utféras
senare for att korrigera problem med suddiga eller ojamna linjer. Mer information finns i Atgarda
problem med utskriftskvaliteten pa sidan 78.

Nar skdarmen Beraknade blacknivaer visar att den ena eller bada patronerna har ont om bléck bor du
Overvdga att skaffa ersattningspatroner sa att du undviker eventuella férsenade utskrifter. Du behdver
inte byta ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel. Mer information finns i Byta
bléckpatroner pa sidan 50.

Om du tar ut en blackpatron ur skrivaren av nagon anledning ska du forsoka satta tillbaka den igen sa
fort som mojligt. Utanfor skrivaren borjar patronerna torka ut om de ar oskyddade.
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7 Ansluta skrivaren

Det finns ytterligare avancerade installningar tillgangliga Pé skrivarens hemsida (den inbaddade
webbservern eller EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den inbyggda webbservern pa sidan 65.

Det har avsnittet innehaller foljande amnen:

° Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation

e  Ansluta tradlost till skrivaren utan nagon router

° Andra natverksinstéllningarna

° Avancerade verktyg for skrivarhantering (fér natverksanslutna skrivare)

° Tips for installation och anvandning av en natverksansluten skrivare
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Konfigurera skrivaren for tradlos kommunikation

° Innan du bdrjar

e  Sahdrinstallerar du skrivaren i ditt tradldsa natverk

° Andra anslutningstypen

° Testa den tradldsa anslutningen

e  Sla pa eller stdnga av skrivarens tradlésa funktion

Innan du borjar
Sakerstall foljande:
e  Att det tradlosa natverket ar konfigurerat och fungerar som det ska.
e  Attskrivaren och de datorer som anvander skrivaren finns i samma natverk (delnat).

Nar du ansluter skrivaren kan du uppmanas att ange det tradlésa natverksnamnet (SSID) och ett losenord for
tradlés anslutning.

e  Det tradlosa ndtverksnamnet ar namnet pa ditt tradlosa natverk.

e  Losenordet for tradlos anslutning forhindrar att andra ansluter sin dator till ditt tradlosa natverk utan
tillstand. Beroende pa vilken sakerhetsniva som kravs kan ditt tradlésa natverk anvanda antingen en
WPA-l6senordsfras eller en WEP-nyckel.

Om du inte har andrat natverksnamnet eller l6senordsnyckeln sedan du installerade ditt tradldsa natverk
kan du eventuellt hitta dessa uppgifter pa din tradlosa router (pa baksidan eller pa sidan).

Om du inte hittar ndtverksnamnet eller sékerhetslésenordet, eller inte kommer ihag informationen, kan du
ldsa i den dokumentation som medfaljde datorn eller den tradl6sa routern. Vand dig till
natverksadministrat6ren eller den som konfigurerade det tradlosa natverket om du fortfarande inte hittar
den hér informationen.

Sa har installerar du skrivaren i ditt tradlosa natverk

Anvand guiden for tradlds installation fran displayen pa skrivarens kontrollpanel fér att konfigurera tradlés
kommunikation.

)L% O0BS! Innan du fortsatter ska du ga igenom listan pa Innan du badrjar pa sidan 58.

1. Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa {4} (Tradldst).
2. Tryck pa {3 (Instéllningar).
3.  Tryck pa Guide for tradlos installation.

4. Slutfor installationen genom att félja anvisningarna pa displayen.

Andra anslutningstypen
Efter att du har installerat HPs skrivarprogramvara och anslutit skrivaren till datorn eller till ett natverk kan

du anvanda programvaran for att andra anslutningstypen (till exempel fran en USB-anslutning till en tradlos
anslutning).
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Sa har byter du fran en USB-anslutning till ett tradlost ndtverk(Windows)

Innan du fortsatter ska du ga igenom listan pa Innan du badrjar pa sidan 58.

1. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskarmen, valj skrivarens
namn och klicka pa Verktyg.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av skarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet, klicka pa
ikonen med skrivarens namn och klicka sedan pa Verktyg.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord och klicka pa Start, valj Alla
program, klicka pa HP och klicka pa mappen for skrivaren.

2. Klicka pa Skrivarinstallation och programvara.

3. Vailj Konvertera en USB-ansluten skrivare till tradlds. Folj anvisningarna pa skarmen.

@ Lar dig mer om hur du byter fran USB-anslutning till tradl6s anslutning. Klicka hér for att koppla upp dig

och fa mer information. Fér ndrvarande ar den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.

Testa den tradldosa anslutningen

Skriv ut testrapporten om tradlost for att fa information om skrivarens tradlésa anslutning. Den har
rapporten innehaller information om skrivarens status, maskinvaruadress (MAC) och IP-adress. Om skrivaren
ar ansluten till ett natverk visar testrapporten uppgifter om natverksinstallningarna.

Sa har skriver du ut en rapport fran testet av tradlost natverk
1. Tryck pa ) (Tradldst) och sedan pa £} (Instéllningar) pa startskarmen.
2. Tryck pa Skriv ut rapporter

3. Tryck pa Testrapport om tradlost.

Sla pa eller stianga av skrivarens tradlosa funktion
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Den bla lampan for tradlost pa skrivarens kontrollpanel lyser nar den tradlosa funktionen ar paslagen.
1. Tryck pa ) (Tradldst) och sedan pa {3} (Instéllningar) pa startskarmen.

2. Tryck pa Tradldst for att sla pa eller stanga av funktionen.

Konfigurera skrivaren for tradlos kommunikation
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Ansluta tradlost till skrivaren utan nagon router

Med Wi-Fi Direct kan du skriva ut tradlost fran en dator, smartphone, surfplatta eller nagon annan enhet med
tradlds funktion — utan att behova ansluta till ett befintligt tradlost natverk.

Riktlinjer for anvandning av Wi-Fi Direct
e  Kontrollera att datorn eller den mobila enheten har den programvara som kravs:

° Om du anvander en dator kontrollerar du att du har installerat den skrivarprogramvara som
medfdljde skrivaren.

Om du inte har installerat HPs skrivarprogramvara pa datorn borjar du med att ansluta till Wi-Fi
Direct och installerar sedan skrivarprogramvaran. Valj Tradldst nar du blir ombedd att ange en
anslutningstyp i skrivarprogramvaran.

° Om du anvander en mobil enhet kontrollerar du att du har installerat en kompatibel utskriftsapp.
Om du vill veta mer om mobila utskrifter, ga till www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

e  Kontrollera att Wi-Fi Direct dr paslagen for din skrivare.
e  Upp till fem datorer och mobila enheter kan anvanda samma anslutning fér Wi-Fi Direct.

e  Wi-FiDirect kan anvdandas medan skrivaren ar ansluten till en dator via en USB-kabel, eller till ett
natverk via en tradlos anslutning.

e  Wi-FiDirect kan inte anvandas for att ansluta en dator, en mobil enhet eller en skrivare till internet.
Sa hér slar du pa Wi-Fi Direct
1. G&till skrivarens kontrollpanel och tryck pa @ (Wi-Fi Direct).

2. Tryck pa Instéllningar och sedan pa Wi-Fi Direct for att aktivera den.

3. Tryck paknappen Tillbaka, och leta sedan upp Wi-Fi Direct-namnet och l6senordet fran
informationsmenyn om Wi-Fi Direct.

{} TIPS: Du kan ocksa aktivera Wi-Fi Direct fran EWS. Mer information om hur du anvénder den inbaddade
webbservern finns i Oppna den inbyggda webbservern pa sidan 65.

Sa har skriver du ut fran en mobil enhet med tradlds funktion som stéder Wi-Fi Direct

Kontrollera att du har installerat den senaste versionen av pluginprogrammet HP Print Service pa den mobila
enheten. Du kan hamta det hér pluginprogrammet fran appbutiken Google Play.

[%r 0BS! Om din mobila enhet inte stoder Wi-Fi kan du inte anvanda Wi-Fi Direct.

1. Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.

2. Starta Wi-Fi Direct pa din mobila enhet. Mer information finns i den dokumentation som medféljde den
mobila enheten.

3. Valj ett dokument pa den mobila enheten fran en app som det gar att skriva ut ifran och valj sedan
alternativet for utskrift av dokumentet.

Listan dver tillgangliga skrivare visas.
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4. Valj Wi-Fi Direct-namnet som visas som DIRECT-**- HP ENVY-5540 i listan dver tillgdngliga skrivare (dar
** &r unika tecken for identifiering av din skrivare) och f6lj sedan anvisningarna pa skarmen for
skrivaren och din mobila enhet.

5. Ange Wi-Fi Direct-losenordet nar du uppmanas att géra det.

6.  Skriv ut dokumentet.

Sa har skriver du ut fran en dator med tradlos funktion (Windows)
1.  Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.

2. Sla pa datorns Wi-Fi-anslutning. Mer information finns i den dokumentation som medféljde datorn.

ﬁ/{w 0BS! Om datorn inte stoder Wi-Fi kan du inte anvanda Wi-Fi Direct.

3. Gatill datorn och anslut till ett nytt natverk. Gor pa samma satt som du brukar for att ansluta till ett
nytt tradlost natverk eller en tradlds surfzon. Valj namnet for Wi-Fi Direct i listan 6ver tradlésa natverk.
Det visas som DIRECT-**- HP ENVY-5540 (dar ** ar de unika tecken som identifierar just din skrivare och
XXXX &r skrivarmodellen som anges pa skrivaren).

Ange Wi-Fi Direct-l6senordet ndr du uppmanas att gora det.

4. Gavidare till steg 5 om skrivaren har installerats och &r ansluten till datorn via ett tradlost ndtverk. Om
skrivaren har installerats och &r ansluten till datorn via en USB-kabel féljer du nedanstaende
anvisningar for att installera HP skrivarprogram med hjalp av HP Wi-Fi Directanslutningen.

a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du gora nagot av féljande:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskdarmen, valj
skrivarens namn och klicka pa Verktyg.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av skarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet, klicka
pa ikonen med skrivarens namn och klicka sedan pa Verktyg.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord och klicka pa Start,
valj Alla program, klicka pa HP och klicka pa mappen for skrivaren.

b. Klicka pa Skrivarinstallation och programvara och vilj sedan Anslut en ny skrivare
¢.  Nar skdrmen Anslutningsalternativ visas i programvaran valjer du Tradlast.

Valj programvaran for din HP-skrivare i listan 6ver detekterade skrivare.
d. Folj anvisningarna pa skarmen.

5.  Skriv ut dokumentet.

Sa hir skriver du ut fran en dator med tradlds funktion (0S X)
1. Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.
2. Sla pa Wi-Fipa datorn.

Mer information finns i dokumentationen fran Apple.
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3. Klicka pa WiFi-ikonen och valj Wi-Fi Direct-namnet, till exempel DIRECT-**- HP ENVY-5540 (d&r ** &r de
unika tecken som identifierar din skrivare och XXXX ar den skrivarmodell som anges pa skrivaren).

Om Wi-Fi Direct ar aktiverat med sdkerhetsfunktion anger du lésenordet nar du blir ombedd att gora
det.

4. Lagg till skrivaren.
a. Oppna Systeminstillningar .

b. Klicka pa Skriv ut och skanna eller pa Skrivare och skannrar beroende pa vilket operativsystem
du har.

¢. Klicka pa + nedanfar skrivarlistan till vanster.

d. Valjskrivaren fran listan med detekterade skrivare (ordet "Bonjour" visas i den hdgra kolumnen
bredvid skrivarnamnet) och klicka pa Lagg till.
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Andra nitverksinstillningarna

Fran skrivarens kontrollpanel kan du konfigurera och hantera en tradlos anslutning och utfora olika
uppgifter for natverkshantering. Dessa omfattar visning och andring av natverksinstallningar, aterstallning
av natverkets standardinstallningar samt paslagning och avstdangning av den tradlosa funktionen.

A VIKTIGT: Natverksinstallningarna ar avsedda att underlatta for anvandaren. Savida du inte &r en avancerad
anvandare b6r du emellertid inte dndra nagra av dessa installningar (t.ex. lankhastighet, IP-installningar,
standard-gateway och brandvaggsinstallningar).

Sa har skriver du ut en konfigurationssida for natverket
1. Tryck pa ) (Tradldst) och sedan pa £} (Instéllningar) pa startskarmen.

2.  Tryck pa Skriv ut rapport och sedan pa Natverkskonfigurationssidan.

Sa har dndrar du IP-instéllningarna

Standardinstallningen for IP-instdllningarna dar Automatisk, som gor att IP-installningarna gors automatiskt.
Om du &r en erfaren anvandare och vill anvanda andra uppgifter (som IP-adress, natmask eller
standardgateway) kan du dndra installningarna manuellt.

A VIKTIGT: Var forsiktig nar du tilldelar en IP-adress manuellt. Om du anger en ogiltig IP-adress under
installationen kan natverkskomponenterna inte uppratta en forbindelse med skrivaren. Lat skrivaren forst
ansluta till natverket och fa en automatiskt tilldelad IP-adress, sa undviker du fel. Nar installningarna for
undernatsmask, standardgateway och DNS-adress ar konfigurerade, kan du dndra skrivarens IP-adress till
manuella installningar.

1. Tryck pa ) (Tradldst) och sedan pa £} (Instéllningar) pa startskarmen.
2. Tryck pa Tradlds instélln..

3. Tryck pa Avancerade instéllningar.

4. Tryck pa IP-instdllningar.

5. Ett meddelande visas som varnar for att skrivaren kommer att tas bort fran natverket om du andrar IP-
adressen. Tryck pa OK for att fortsatta.

6. Automatiska ar valt som standard. Om du vill andra instéallningarna manuellt trycker du pa Manuella
och anger sedan de ratta uppgifterna for foljande installningar:

e IP-adress

e  Natmask

e Standard-gateway
o  DNS-adress

7. Gor andringarna och tryck sedan pa Verkstall.
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Avancerade verktyg for skrivarhantering (for natverksanslutna
skrivare)

For att visa eller andra vissa installningar kan du behdéva ett l6senord.

[%/’/r} 0BS! Dukan éppna och anvanda den inbaddade webbservern utan att vara ansluten till internet. Dock
kanske vissa funktioner inte ar tillgangliga.

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

e  Verktygslada (Windows)

e  HPVerktyg (0S X)

° Oppna den inbyggda webbservern

e  Om cookies

Verktygslada (Windows)

Du kan anvanda verktygsladan for att visa underhallsinformation om skrivaren.

)L% OBS! Verktygsladan kan installeras fran HPs program-cd under forutsattning att datorn uppfyller
systemkraven. Information om systemkrav finns i Viktigt-filen, som ar tillganglig pa den CD med HP-
skrivarprogramvara som medféljer skrivaren.

Sa hér oppnar du verktygsladan
1. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskarmen och valj skrivarens
namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet och
valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, vdlj Alla
program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och valj sedan ikonen med skrivarens
namn.

2. Klicka pa Skriv ut och skanna.

3. Klicka pa Underhall din skrivare.

HP Verktyg (0S X)

HP-verktyget innehaller verktyg med vilka du kan konfigurera utskriftsinstallningar, kalibrera skrivaren,
bestalla forbrukningsmaterial online och hitta supportinformation pa webben.

[%/’/r} 0BS! De tillgangliga funktionerna i HP-verktyget varierar beroende pa vilken skrivare som valts.

I varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar ett varningsmeddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till
hands for att undvika férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir
oacceptabel.

Dubbelklicka pa HP Verktyg i mappen Hewlett-Packard i mappen Program i rotkatalogen pa harddisken.
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Oppna den inbyggda webbservern

Du nar den inbyggda webbservern antingen via natverket eller Wi-Fi Direct.

Sa har oppnar du den inbdddade webbservern via ndtverket

[:?'”f 0BS! Skrivaren maste vara ansluten till ett natverk och ha en IP-adress. Du kan ta reda pa skrivarens IP-
adress genom att trycka pa knappen Tradlést eller genom att skriva ut en konfigurationssida for natverket.

e lenwebbldsare som stdds pa din dator skriver du den IP-adress och det vdardnamn som skrivaren
tilldelats.

Om skrivarens IP-adress t.ex. ar 192.168.0.12, anger du féljande adress i webbldsaren: http://
192.168.0.12.

Sa hér oppnar du den inbyggda webbservern med Wi-Fi Direct
1. Tryck pa ) (Tradldst) och sedan pa {} (Instéllningar) pa startskarmen.
2. Omdisplayen visar att Wi-Fi Direct ar Av trycker du pa Wi-Fi Direct och slar sedan pa funktionen.

3. Padin tradlosa dator slar du pa den tradlosa funktionen och séker efter namnet for Wi-Fi Direct och
ansluter dig till denna enhet, till exempel DIRECT-**- HP ENVY-5540 (dar ** &r unika tecken som
identifierar skrivaren). Ange Wi-Fi Direct-losenordet nar du uppmanas att gora det.

4. lenwebblasare som stdds pa din dator skriver du foljande adress: http://192.168.0.12.

Om cookies

Den inbdddade webbservern (EWS) placerar mycket sma textfiler (cookies) pa din harddisk nar du surfar. Med
hjalp av dessa filer kan den inbaddade webbservern kdnna igen datorn nasta gang du beséker webbplatsen.
Om du till exempel har konfigurerat EWS-spraket hjalper en cookie till att komma ihag vilket sprak du har
valt, sa att sidorna visas pa det spraket nasta gang du gar till EWS-servern. En del cookies (t.ex. den cookie
som lagrar kundspecifika installningar) lagras pa datorn tills du tar bort dem manuellt.

Du kan konfigurera din webblasare sa att den godkanner alla cookies, eller sa kan du konfigurera den sa att
du varnas varje gang en cookie erbjuds, vilket gor att du kan vélja vilka cookies som du vill tillata eller neka.
Du kan dven anvdnda webbldsaren for att ta bort odnskade cookies.

Om du inaktiverar cookies kommer du dven att inaktivera en eller flera av de féljande funktionerna, beroende
pa vilken skrivare du har:

e  Starta pa det stalle dar du ldmnade programmet (sarskilt anvandbart ndr du anvander
installationsguider)

e  Komma ihag sprakinstallningen i webblasaren for EWS
e  Anpassa EWS Hemsida

Information om hur du andrar sekretess- och cookie-installningar och hur du visar eller tar bort cookies finns
i den dokumentation som medfoljer din webblasare.
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Tips for installation och anvdandning av en ndatverksansluten
skrivare

Har foljer nagra tips pa hur du installerar och anvander en natverksansluten skrivare:

e  Narduinstallerar en tradlos natverksskrivare ska du forsakra dig om att den tradlésa routern ar
paslagen. Skrivaren soker efter tradlosa routrar och listar sedan namnen pa de detekterade natverken
pa displayen.

[%’> 0BS! Om skrivaren inte har konfigurerats med en tradlds anslutning trycker du pa knappen {4}
(Tradldst) och sedan pa {3 (Instéllningar) pa skrivarens display for att starta guiden for tradlos
installation.

e Dukontrollerar den tradlosa anslutningen pa skrivaren genom att trycka pa knappen {1} (Tradldst) pa
kontrollpanelen och 6ppna menyn Sammanfattning tradlost. Om den visar Tradlost av eller Ej ansluten
trycker du pé{} (Instéllningar) och sedan pa Guide for tradlos installation. Folj anvisningarna pa
skarmen for att konfigurera skrivarens tradlésa anslutning.

e  Omdatorn ar ansluten till ett virtuellt privat natverk (VPN) maste du koppla bort den fran VPN innan du
kan na andra enheter i natverket, inklusive skrivaren.

e  Lar dig mer om hur du konfigurerar natverket och skrivaren for tradlos utskrift. Klicka har for att koppla
upp dig och fa mer information.

e  Lar dig hur du hittar natverkets sakerhetsinstallningar. Klicka hér for att koppla upp dig och fa mer
information.

e  Lardig hur du byter fran USB-anslutning till tradlos anslutning. Klicka har for att koppla upp dig och fa
mer information.

e  Lardig hur du ska géra med din brandvagg och dina antivirusprogram under konfigurationen av
skrivaren. Klicka har for att koppla upp dig och fa mer information.
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Losa ett problem

Det har avsnittet innehaller foljande dmnen:

Problem med papperstrassel och pappersmatning

Problem med blackpatronerna

Utskriftsproblem

Kopieringsproblem

Skanningsproblem

Natverks- och anslutningsproblem

Problem med skrivarens maskinvara

HP Support
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Problem med papperstrassel och pappersmatning

Vad vill du gora?

Atgirda papperstrassel

Los problem med Anvand en av HPs felsékningsguider online.

papperstrassel
Instruktioner om hur du atgardar papperstrassel i skrivaren eller i dokumentmataren och loser

problem med papper eller pappersmataren.

EY 0BS!  HPs felsokningsguider online &r eventuellt inte tillgéngliga pé alla sprak.

Lds hjdlpens allmanna instruktioner om hur du atgardar papperstrassel

Papperstrassel kan uppsta pa flera platser i skrivaren.

A VIKTIGT: Atgarda papperstrassel s& snart som mojligt for att undvika eventuella skador pa skrivhuvudet.

Sa héar tar du bort papper som har fastnat inuti skrivaren

A VIKTIGT: Undvik att ta bort papper som fastnat genom att dra ut det fran skrivarens framsida. Fdlj istallet
anvisningarna nedan for att atgarda trasslet. Om du drar ut papper som fastnat fran skrivarens framsida kan
papperet rivas sonder och det kan bli kvar pappersbitar inuti skrivaren. Det kan i sin tur leda till mer trassel

senare.

Tryck pa (I) (Power-knappen) for att stanga av skrivaren.

2. Oppna luckan till blackpatronerna.

3. Kontrollera pappersbanan inuti skrivaren.

a. Lyft upp handtaget pa locket till pappersbanan och ta bort locket.
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b. Letaupp allt papper som har fastnat i skrivaren. Fatta tag i det med bada handerna och dra det
mot dig.

A VIKTIGT: Om papperet rivs sonder nar du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att det
inte sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren.

Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren &r det troligt att det uppstar papperstrassel
igen.

¢.  Satt tillbaka locket till pappersbanan och se till att det sndpper pa plats.

4. Om problemet inte har losts kontrollerar du omradet kring skrivarvagnen inuti skrivaren.

A VIKTIGT: Undvik att rora vid kabeln som ar ansluten till skrivarvagnen.

a. Omdu hittar papper som sitter fast, flyttar du skrivarvagnen sa langt till h6ger som mojligt i
skrivaren. Ta sedan tag i papperet med bada handerna och dra det mot dig.
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A VIKTIGT: Om papperet rivs sénder nar du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att det
inte sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren.

Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren &r det troligt att det uppstar papperstrassel
igen.

b. Flytta skrivarvagnen sa langt till vanster som mojligt och upprepa samma steg for att fa bort
eventuella sénderrivna pappersbitar.

5. Stdng luckan till blackpatronerna.
6. Om problemet fortfarande inte ar l6st kontrollerar du fackomradet.

a. Drautinmatningsfacket sa att det forlangs.

b. Vand forsiktigt pa skrivaren och placera den liggande pa sidan sa att du kommer at skrivarens
undersida.

¢. Kontrollera tomrummet i skrivaren dar facket satt. Om du ser papper som fastnat fattar dutagi
det med bada handerna och dra det mot dig.

A VIKTIGT: Om papperet rivs sonder nar du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att det
inte sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren.

Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren &r det troligt att det uppstar papperstrassel
igen.

=
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d. Vand forsiktigt upp skrivaren igen.

e. Skjut in pappersfacketigen.

Tryck pa o (Strom-knappen) for att sla pa skrivaren.

Frigora skrivarvagnen om den fastnat

Atgérda en blockering av skrivvagnen

Anvand en av HPs felsdkningsguider online.

Om det finns nagot som blockerar skrivarvagen eller om den inte
ror sig obehindrat féljer du de stegvisa instruktionerna.

EY 0BS! HPs felsékningsguider online &r eventuellt inte tillgéngliga pa alla sprak.

Las hjalpens allmadnna instruktioner om hur du atgéirdar en blockering av skrivarvagnen

1.

Ta bort eventuella foremal, exempelvis papper, som blockerar skrivarvagnen.

[%/’? 0BS! Anvand inte verktyg eller andra anordningar for att ta bort papper som fastnat. Var alltid

forsiktig nar du tar bort papper som fastnat inuti skrivaren.

Om du vill se hjalp pa skrivardisplayen, trycker du pa Hjalp pa startskdrmen. Navigera genom
hjalpavsnitten genom att trycka pa riktningsknappen, tryck pa Felsokning och support och tryck sedan
pa Atgarda vagnproblem.

Lar dig hur du undviker du papperstrassel

svww

Sa har kan du undvika papperstrassel:

Lat inte utskrivna papper ligga kvar i utmatningsfacket.
Kontrollera att du inte skriver ut pa material som ar skrynkligt, vikt eller skadat.

Forhindra att papperet blir skrynkligt eller b6jt genom att forvara allt material plant i en forslutningsbar
forpackning.

Anvand inte papper som ar for tjockt eller for tunt for skrivaren.

Kontrollera att facken ar korrekt pafyllda och inte for fulla. Ytterligare information finns i Fylla pa
utskriftsmaterial pa sidan 10.

Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar bdjda eller trasiga.

Blanda inte olika papperstyper och pappersstorlekar i inmatningsfacket. Hela pappersbunten i
inmatningsfacket maste vara av samma storlek och typ.

Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger an mot allt papper. Se till att pappersledarna
inte bojer papperet i inmatningsfacket.

Skjut inte in papperet for langt i inmatningsfacket.

Om du skriver ut pa bada sidorna av ett papper ska du inte skriva ut bilder med mycket mattad farg pa
tunt papper.

Problem med papperstrassel och pappersmatning
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e  Anvand papperstyper som rekommenderas fér skrivaren. Mer information finns i avsnittet
Grundlédggande om papper pa sidan 7.

e  Om papperet haller pa att ta slut i skrivaren later du papperet ta helt slut innan du fyller pa papper. Fyll
inte pa papper under en pagaende utskrift.

Atgirda pappersmatningsproblem

Vilken typ av problem har du?

e Papperet himtas inte upp fran ett fack

o

Kontrollera att det finns papper i facket. Mer information finns i Fylla pa utskriftsmaterial
pa sidan 10. Bladdra igenom papperet sa att arken separeras innan du ldgger det i facket.

Se till att pappersledarna for bredd ar instdllda efter ratt markeringar i facket fér den
pappersstorlek du lagger i. Kontrollera att pappersledarna ligger an mot bunten, dock inte for
hart.

Kontrollera att papperet i facket inte &r bojt. Om papperet ar bojt ska du boja det at motsatt hall
for att rata ut det.

e  Sidornaidr skeva

o

o

Se till att det papper som ligger i inmatningsfacket ar justerat mot pappersledarna for bredd. Om
det behdvs drar du ut inmatningsfacket ur skrivaren och ser till att papperet ligger korrekt och att
pappersledarna ar korrekt justerade.

Lagg bara i papper i skrivaren nar ingen utskrift pagar.

e  Flerasidor hamtas upp samtidigt

o

Se till att pappersledarna for bredd ar instdllda efter ratt markeringar i facket fér den
pappersstorlek du lagger i. Kontrollera dven att pappersledarna for bredd ligger an mot bunten,
dock inte for hart.

Kontrollera att inte facket har fyllts pa med for mycket papper.

Anvand HP-papper for basta prestanda och effektivitet.
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Problem med blackpatronerna

Om ett fel uppstar efter att en blackpatron har installerats, eller om ett meddelande anger att det finns ett
blackpatronsproblem, tar du bort bléackpatronerna, kontrollerar att skyddstejpen har tagits bort fran
samtliga bldackpatroner och placerar sedan blackpatronerna i skrivaren pa nytt. Om detta inte fungerar ska
du rengora kontakterna pa bldackpatronerna. Om problemet fortfarande kvarstar ska du byta ut
blackpatronerna. Mer information om hur du byter blackpatroner finns i Byta bléckpatroner pa sidan 50.

Sa hér rengor du blickpatronernas kontakter

A VIKTIGT: Rengdringsproceduren tar endast nagra minuter. Se till att blackpatronerna satts tillbaka i
skrivaren sa fort som mojligt. Du bor inte lata blackpatronerna ligga utanfér produkten langre @n en
halvtimme. Det kan leda till att blackpatronerna skadas.

1. Kontrollera att strommen &r paslagen.

2. Oppna luckan till blackpatronerna.

3. Tautden blackpatron som anges i felmeddelandet.

4. Hall blackpatronen i sidorna med undersidan uppat och lokalisera de elektriska kontakterna pa den. De
elektriska kontakterna ar de sma guldfargade prickarna pa blackpatronen.

Funktion Beskrivning

1 Elektriska kontakter

5. Torka av kontakterna med en fuktig trasa som inte luddar.

A VIKTIGT: Var noga med att bara rdra vid kontakterna och smeta inte ut black eller annan smuts nagon
annanstans pa patronen.

6. Lokalisera kontakterna i skrivarvagnen inuti skrivaren. Kontakterna ser ut som ett antal guldfargade
knoppar som &r riktade mot kontakterna pa blackpatronen.

7. Torka av kontakterna med en torr tops eller luddfri trasa.

8. Satt tillbaka blackpatronen.
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9. Stangblackpatronsluckan och kontrollera att felmeddelandet inte ar kvar.

10. Om felmeddelandet fortfarande visas stanger du av produkten och startar om den igen.

Ef 0BS! Om en blackpatron orsakar problem kan du ta ut den och anvanda HP ENVY 5540 series i
enpatronsldge med bara en blackpatron.
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Utskriftsproblem

Vad vill du gora?

Atgirda problem med en sida som inte skrivs ut (kan inte skriva ut)

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor &r ett verktyg som férsoker diagnostisera och atgarda
problemet automatiskt.

Felsdok problem med utskriftsjobb som Anvand en av HPs felsékningsguider online.
inte skrivs ut.

Fa stegvisa instruktioner om skrivaren inte svarar eller skrivs ut.

[%f 0BS! HP Print and Scan Doctor och HPs felsokningsguider online dr eventuellt inte tillgdngliga pa alla
sprak.

Las hjalpens allmadnna instruktioner om hur du atgérdar problem med utskriftsjobb som inte kan
skrivas ut

Losa utskriftsproblem

Kontrollera att skrivaren &r paslagen och att det finns papper i facket. Om du fortfarande inte kan skriva ut
kan du prova med foljande i tur och ordning:

1. Se efter om det visas felmeddelanden pa skrivardisplayen och atgarda dem med hjalp av anvisningarna
pa skarmen.

2. Omdatorn ar ansluten till skrivaren med en USB-kabel san du koppla ur och ateransluta USB-kabeln.
Om datorn ar ansluten till skrivaren via en tradlds anslutning ska du verifiera att anslutningen fungerar.

3. Kontrollera att skrivaren inte &r installd pa paus eller &r offline.

Sa har kontrollerar du att skrivaren inte dr instélld pa paus eller &r offline
a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du gora nagot av féljande:

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det dvre hogra hornet av skarmen for att
visa snabbknapparna, klicka pa ikonen Instéllningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen
och klicka eller tryck sedan pa Visa enheter och skrivare.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.

e  Windows Vista: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka
sedan pa Skrivare.

e  Windows XP: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka sedan
pa Skrivare och fax.

b. Antingen dubbelklickar du pa ikonen for skrivaren eller sa hogerklickar du pa ikonen for skrivaren
och valjer Visa utskriftsjobb for att ppna utskriftskon.

¢.  Gatillmenyn Skrivare och kontrollera att det inte &r nagra markeringar bredvid Pausa utskrift
eller Anvénd skrivaren offline.

d. Om du gjort nagra andringar ska du gora ett nytt férsok att skriva ut.
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4. Kontrollera att skrivaren ar installd som standardskrivare.

Sa har kontrollerar du att skrivaren &r instélld som standardskrivare

a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du gora nagot av féljande:

Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det 6vre hogra hornet av skdarmen for att
visa snabbknapparna, klicka pa ikonen Instédllningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen
och klicka eller tryck sedan pa Visa enheter och skrivare.

Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.

Windows Vista: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka
sedan pa Skrivare.

Windows XP: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka sedan
pa Skrivare och fax.

b. Kontrollera att ratt skrivare ar installd som standardskrivare.

Bredvid standardskrivaren finns det en markering i en svart eller grén cirkel.

¢. Om fel skrivare ar installd som standardskrivare ska du hogerklicka pa ratt skrivare och vilja
Anvand som standardskrivare.

d. Gor ett nytt forsok att anvanda skrivaren.

5. Starta om utskriftshanteraren.

Sa hér startar du om utskriftshanteraren

a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du gora nagot av féljande:

Windows 8.1 och Windows 8

Peka eller tryck pa det dvre hogra hérnet av skarmen for att visa snabbknapparna och klicka
sedan pa ikonen Instéllningar.

Klicka eller tryck pa Kontrollpanelen och klicka eller tryck sedan pa System och sdkerhet.

Klicka eller tryck pa Administrationsverktyg och dubbelklicka eller dubbeltryck sedan pa
Tjdnster.

iv. Hogerklicka eller tryck pa och hall ned Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.

v. Pafliken Allmént, bredvid Startmetod, kontrollerar du att Automatiskt &r valt.

vi. Om tjdnsten inte redan ar igang klickar du pa Starta under Tjdnstens status och klickar
sedan pa OK.

Windows 7

Ga till Windows Start-meny, klicka pa Kontrollpanelen, System och sdkerhet och
Administrationsverktyg.

Dubbelklicka pa Tjdnster.

Hogerklicka pa Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.
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d.

iv. Pafliken Allmént, bredvid Startmetod, kontrollerar du att Automatiskt ar valt.

v. Omtjansten inte redan ar igang klickar du pa Starta under Tjanstens status och klickar
sedan pa OK.

Windows Vista

i.  Gatill Windows Start-meny och klicka pa Kontrollpanelen, System och underhall och
Administrationsverktyg.

ii. Dubbelklicka pa Tjanster.
iii. Hogerklicka pa Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.
iv. Pa fliken Allmant, bredvid Startmetod, kontrollerar du att Automatiskt ar valt.

v. Om tjdnsten inte redan ar igang klickar du pa Starta under Tjdnstens status och klickar
sedan pa OK.

Windows XP
i.  Gatill Windows Start-meny och hiogerklicka pa Den hér datorn.
ii. Klicka pa Hantera och darefter pa Tjdnster och tillimpningar.

iii. Dubbelklicka pa Tjanster och darefter pa Utskriftshanterare.

iv. Hogerklicka pa Utskriftshanterare och klicka sedan pa Starta om for att starta om tjansten.

Kontrollera att ratt skrivare ar installd som standardskrivare.
Bredvid standardskrivaren finns det en markering i en svart eller gron cirkel.

Om fel skrivare &r installd som standardskrivare ska du hogerklicka pa ratt skrivare och vilja
Anvind som standardskrivare.

Gor ett nytt forsok att anvanda skrivaren.

Starta om datorn.

Rensa skrivarkon.

Sa hér rensar du skrivarkdn

b.

Beroende pa vilket operativsystem du har ska du gora nagot av fdljande:

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det dvre hégra hérnet av skarmen for att
visa snabbknapparna, klicka pa ikonen Instéllningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen
och klicka eller tryck sedan pa Visa enheter och skrivare.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.

e  Windows Vista: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka
sedan pa Skrivare.

e  Windows XP: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka sedan
pa Skrivare och fax.

Dubbelklicka pa ikonen for din skrivare sa att skrivarkon visas.
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¢.  Gatillmenyn Skrivare, klicka pa Avbryt alla dokument eller Tom utskriftsdokument och klicka
sedan pa Ja for att bekrafta.

d. Omdet fortfarande finns dokument i kon ska du starta om datorn och gora ett nytt forsok att
skriva ut nar den startat om.

e. Gatill skrivarkon igen och kontrollera att den ar tom och férsék sedan skriva ut igen.

Sa hédr kontrollerar du stromanslutningen och aterstaller skrivaren

1.  Setill att stromsladden ar ordentligt ansluten till skrivaren.

1 Skrivarens stromanslutning

2 Anslutning till ett eluttag

2. Titta efter inuti skrivaren om det lyser en grén lampa som anger att skrivaren far elektrisk strom. Om
lampan inte lyser kontrollerar du att stromsladden ar ordentligt ansluten till skrivaren, eller ansluter
skrivaren till ett annat eluttag.

3. Kontrollera om Pa-knappen pa skrivaren lyser. Om den inte lyser ar skrivaren avstangd. Starta
skrivaren genom att trycka pa Pa-knappen.

[:?’”f’ 0BS! Om stromforsoérjningen till skrivaren inte fungerar ska du ansluta skrivaren till ett annat eluttag.

4. Med skrivaren paslagen drar du ut stromsladden fran sidan av skrivaren, under blackpatronsluckan.
5. Drautstromsladden ur vagguttaget.

6. Vantaiytterligare 15 sekunder.

7. Anslut stromsladden till vagguttaget igen.

8. Anslut stromsladden till sidan av skrivaren, under blackpatronsluckan.

9. Om skrivaren inte startas automatiskt, trycker du pa Pa-knappen for att sla pa skrivaren.

10. Forsok anvanda skrivaren igen.

Atgirda problem med utskriftskvaliteten

Stegvisa instruktioner for att l6sa de flesta utskriftskvalitetsproblem. Felsok problem med utskriftskvaliteten online.
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Las hjalpens allmadnna instruktioner om hur du atgérdar problem med utskriftskvalitet

[:?’”f OBS! For att undvika kvalitetsproblem bér du alltid stanga av skrivaren med knappen Pa och vanta tills
lampan vid knappen Pa slacks innan du drar ur kontakten eller stanger av ett grenuttag. Da kan skrivaren
flytta blackpatronerna till ett lage dar de ar skyddade fran att torka ut.

Sa har forbattrar du utskriftskvaliteten

svww

1.

2.

Se till att du anvander HPs originalblackpatroner.

Ga till skrivarprogramvaran och kontrollera att du valt ratt papperstyp i listrutan Media och att du valt
ratt utskriftskvalitet i listrutan Kvalitetsinstallningar.

e |skrivarprogram klickar du pa Skriv ut och skanna och sedan pa Ange instéllningar for att
komma at utskriftsegenskaperna.

Kontrollera de berdknade blacknivaerna for att avgéra om blackpatronerna har ont om black. Mer
information finns i avsnittet Kontrollera de berdknade blacknivaerna pa sidan 49. Om blackpatronerna
har ont om black bor du 6vervaga att byta ut dem.

Kontrollera papperstypen.

Basta utskriftskvalitet uppnas med hogkvalitativt HP-papper eller papper som uppfyller ColorLok®-
standarden. Mer information finns i avsnittet Grundldggande om papper pa sidan 7.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet vid utskrift av
bilder far du med avancerat fotopapper fran HP.

Forvara specialpapper i originalférpackningen i en aterférslutningsbar platspase, pa en plan ytai ett
svalt och torrt utrymme. Nar du &r redo att skriva ut tar du bara fram det papper som du ténker
anvanda omedelbart. Nar du ar klar med utskriften lagger du tillbaka oanvant fotopapper i plastpasen.
Detta forhindrar att fotopapperet rullar sig.

Justera blackpatronerna.

Sa har justerar du bléckpatronerna fran skrivarprogram

[%/'/r} 0BS! Genom att justera blackpatronerna sakerstaller du en hog utskriftskvalitet. Pa HP All-in-One

visas ett meddelande om att patronerna ska justeras varje gang du installerar en ny patron. Om du tar
bort och installerar samma blackpatron visas inget meddelande pa HP All-in-One om att du ska justera
patronerna. HP All-in-One kommer ihag justeringsvardena for den blackpatronen sa att du inte behdver
justera blackpatronen igen senare.

a. Laggoanvant vanligt vitt papper i storleken Letter eller A4 i pappersfacket.
b. Beroende pa vilket operativsystem du har gor du nagot av féljande for att 6ppna skrivarprogram:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskdarmen och valj
skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet
och valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, val;j
Alla program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och valj sedan ikonen med
skrivarens namn.
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¢. |skrivarprogram klickar du pa Skriv ut och skanna och sedan pa Underhall skrivaren for att
komma till Verktygslada for skrivare.

d. |Verktygslada for skrivare klickar du pa Justera bldckpatroner pa fliken Enhetstjénster. En
justeringssida skrivs ut pa skrivaren.

e. Placerasidan for justering av blackpatroner med utskriftssidan nedat i det hdgra hérnet av
skannerglaset.

f.  Justera blackpatronerna genom att félja anvisningarna pa skrivarens display. Atervinn eller sling
justeringssidan.

Sa hér justerar du bliéckpatronerna fran skivardisplayen

a. Ldggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.
b. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Installation .

¢.  Tryck pa Justera skrivare och folj anvisningarna pa skdarmen.

6.  Skriv ut en diagnostisk sida om blackpatronerna har ont om black.

Sa har skriver du ut en diagnostisk sida fran skrivarprogram
a. Ldgg oanvant vanligt vitt papper i storleken Letter eller A4 i pappersfacket.
b. Beroende pa vilket operativsystem du har gor du nagot av fdljande for att 6ppna skrivarprogram:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskarmen och valj
skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet
och valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj
Alla program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och vélj sedan ikonen med
skrivarens namn.

¢. Iskrivarprogram klickar du pa Skriv ut och skanna och sedan pa Underhall skrivaren for att
komma till verktygsladan for skrivare.

d. Klicka pa Skriv ut diagnostisk information pa fliken Enhetsrapporter for att skriva ut en
diagnostisk sida. Granska de fargade rutorna (bla, magenta, gul och svart) pa den diagnostiska
sidan. Om du ser strimmor i nagot av falten eller om delar av filten inte har tackts med black ska
du lata blackpatronerna genomga en automatisk rengoring.
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Sa har skriver du ut en diagnostisk sida fran skrivardisplayen

a. Ldaggoanvant vanligt vitt papper i storleken Letter eller A4 i pappersfacket.
b. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa Installation .

¢.  Tryck pa Kvalitet pa utskrift.

Rengor blackpatronerna automatiskt om de svarta och fargade rutorna pa den diagnostiska sidan
innehaller strimmor eller delvis saknar black.

Sa har rengor du blickpatronerna fran skrivarprogram
a. Laggoanvant vanligt vitt papper i storleken Letter eller A4 i pappersfacket.
b. Beroende pa vilket operativsystem du har gor du nagot av féljande for att 6ppna skrivarprogram:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskdarmen och valj
skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet
och valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj
Alla program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och valj sedan ikonen med
skrivarens namn.

¢. Iskrivarprogram klickar du pa Skriv ut och skanna och sedan pa Underhall skrivaren for att
komma till Verktygslada for skrivare.

d. Klicka pa Rengor blackpatronerna pa fliken Enhetstjanster. Folj anvisningarna pa skdarmen.

Sa hér rengor du blickpatronerna fran skrivardisplayen

a. Laggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.
b. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Installation .

c.  Tryck pa Rengor bléackpatroner och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Om en rengdring av skrivhuvudet inte l6ser problemet ska du kontakta HPs support. Ga till
www.hp.com/support . Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjdlpa dig atgarda
manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas valja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Alla
HP-kontakter for information om vart du ska vanda dig for att fa teknisk support.

Sa hir forbattrar du utskriftskvaliteten (0S X)

1.

2.

svww

Se till att du anvander HPs originalblackpatroner.

Kontrollera att du valt ratt papperstyp och utskriftskvalitet i dialogrutan Skriv ut.
Kontrollera de berdknade blacknivaerna for att avgéra om blackpatronerna har ont om black.
Overvig att byta blackpatronerna om de har ont om black.

Kontrollera papperstypen.

Basta utskriftskvalitet uppnas med hogkvalitativt HP-papper eller papper som uppfyller ColorLok®-
standarden. Mer information finns i avsnittet Grundldggande om papper pa sidan 7.
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Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet vid utskrift av
bilder far du med avancerat fotopapper fran HP.

Forvara specialpapper i originalférpackningen i en aterférslutningsbar platspase, pa en plan ytai ett
svalt och torrt utrymme. Nar du ar redo att skriva ut tar du bara fram det papper som du tanker
anvanda omedelbart. Nar du ar klar med utskriften lagger du tillbaka oanvant fotopapper i plastpasen.
Detta forhindrar att fotopapperet rullar sig.

5. Justerablackpatronerna.

Sa hdr justerar du bldckpatronerna fran programvaran
a. Fyll pavanligt vitt papper i A4- eller Letter-format i pappersfacket.

b. OppnaHP Verktyg.

E/? 0BS! HP Verktyg ligger i mappen Hewlett-Packard i mappen Program i roten pa harddisken.

¢. Valj HP ENVY 5540 series i listan 6ver enheter till vanster i fonstret.

d. Klicka pa Justera.

e. Klicka pa Justera och folj anvisningarna pa skarmen.

f.  Klicka pa Allainstdllningar for att aterga till panelen Information och support.

6.  Skriv ut en testsida.

Sa har skriver du ut en testsida
a. Fyll pavanligt vitt papper i Ad- eller Letter-format i pappersfacket.

b. OppnaHP Verktyg.

E/f 0BS! HP Verktyg ligger i mappen Hewlett-Packard i mappen Program i roten pa harddisken.

¢. Valj HP ENVY 5540 series i listan 6ver enheter till vanster i fonstret.
d. Klicka pa Testsida.
e. Klicka pa knappen Skriv ut testsida och f6lj instruktionerna pa skarmen.

Se efter pa testsidan om det finns hackiga linjer i texten eller strimmor i texten och de fargade
falten. Om du ser hackiga linjer eller strimmor eller det saknas black i vissa delar av falten ska du
lata blackpatronerna genomga en automatisk rengoring.

7. Om diagnostiksidan visar strimmor eller delar av texten eller de fargade falten saknas ska du utfora en
automatisk rengoring.

Sa hér rengor du blickpatronerna automatiskt
a. Fyll pavanligt vitt papper i A4- eller Letter-format i pappersfacket.

b. OppnaHP Verktyg.

L,?f 0BS! HP Verktyg ligger i mappen Hewlett-Packard i mappen Program i roten pa harddisken.

¢. Valj HP ENVY 5540 series i listan dver enheter till vanster i fénstret.
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d. Klicka pa Rengor skrivhuvuden.

e. Klicka pa Rengor och f6lj anvisningarna pa skarmen.

A VIKTIGT: Rengo6r endast skrivarhuvudet nar det behdvs. Om du rengér det i onddan slésas black
och skrivarhuvudets livslangd forkortas.

’L’;’{ OBS! Om utskriftskvaliteten fortfarande ar dalig nar du har rengjort skrivhuvudet kan du prova
med att justera skrivaren. Om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar dven efter inriktning
och rengoring, bor du kontakta HPs support.

f. Klicka pa Alla instéllningar for att aterga till panelen Information och support.

Atgirda blickkladd pa utskrifter

Om blacket har smetat pa utskriften kan du infor kommande utskrifter prova med att anvanda funktionen
Avldgsna black pa skrivardisplayen. Denna procedur tar flera minuter att genomféra. Vanligt papper i
fullstorlek maste vara ilagt och detta kommer att dras fram och tillbaka under rengdringen. Det &r normalt
att det hors mekaniska ljud under tiden.

1. Laggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.
2. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Installation .

3. Tryck pa Rengor sidor som smetar och f6lj anvisningarna pa skarmen.

[:?’”f OBS! Du kan ocksa géra samma sak fran HPs skrivarprogramvara eller den inbaddade webbservern (EWS).
Information om hur du ndr programvaran eller EWS finns i Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)
pa sidan 15 och Oppna den inbyggda webbservern pa sidan 65.
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Kopieringsproblem

Felsok kopieringsproblem. | Anvand en av HPs felsékningsguider online.

Fa stegvisa instruktioner om skrivaren inte kan gora en kopia eller om utskrifterna har dalig kvalitet.

EY 0BS! HPs felsékningsguider online &r eventuellt inte tillgdngliga pa alla sprak.

Tips for lyckad kopiering och skanning pa sidan 47
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Skanningsproblem

HP Print and Scan Doctor | HP Print and Scan Doctor &r ett verktyg som forséker diagnostisera och atgarda problemet automatiskt.

Losa skanningsproblem Anvand en av HPs felsékningsguider online.

Fa stegvisa instruktioner om det inte gar att skanna eller om skanningarna har dalig kvalitet.

[%’ 0BS! HP Print and Scan Doctor och HPs felsokningsguider online &r eventuellt inte tillgdngliga pa alla
sprak.

Tips for lyckad kopiering och skanning pa sidan 47
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Natverks- och anslutningsproblem

Vad vill du gora?

Atgirda en tradlas anslutning

Valj ett av foljande felsokningsalternativ.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor &r ett verktyg som forsoker diagnostisera och atgdrda problemet
automatiskt.

Anvand en av HPs ° Fels6k problem med de tradldsa funktionerna oavsett om skrivaren aldrig har varit ansluten
felsdkningsguider online eller om den varit ansluten men har slutat fungera.

e  Felsok ett brandvdggs- eller ett antivirusproblem om du misstanker att det hindrar datorn
fran att ansluta till skrivaren.

[%? 0BS! HP Print and Scan Doctor och HPs felsokningsguider online dr eventuellt inte tillgéngliga pa alla
sprak.

Las de allmanna instruktionerna i hjélpen om hur du atgirdar problem med tradldsa funktioner

Kontrollera natverkskonfigurationen eller skriv ut en testrapport om de tradlésa funktionerna om du
behdver hjalp att diagnostisera problem med natverksanslutningen.

1. Tryck pa ) (Tradldst) och sedan pa £} (Instéllningar) pa startskarmen.

2.  Tryck pa Skriv ut rapport och sedan pa Visa ndtverkskonfiguration eller Skriv ut tradlos rapport.

Sok efter natverksinstdllningar for tradlos anslutning

Valj ett av foljande felsdkningsalternativ.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor &r ett verktyg som visa natverksnamnet (SSID) och l6senordet
(natverksnyckel).

Anvéand en av HPs felsdkningsquider online | Lar dig hur du hittar natverksnamnet (SSID) och losenordet for den tradlésa
anslutningen.

[%? 0BS! HP Print and Scan Doctor och HPs felsokningsguider online dr eventuellt inte tillgéngliga pa alla
sprak.

Atgirda en Wi-Fi Direct-anslutning

Anvénd en av HPs felsdkningsguider online Fels6k Wi-Fi Direct-problemet eller ta reda pa hur du konfigurerar Wi-Fi Direct.

EY 0BS! HPs felsékningsguider online &r eventuellt inte tillgéngliga pa alla sprak.

Las de allménna instruktionerna i hjdlpen om hur du atgéardar problem med Wi-Fi Direct

1.  Kontrollera att skrivaren for att forsdakra dig om att Wi-Fi Direct ar aktiverat:
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a. @3 till skrivarens kontrollpanel och tryck pa @ (Wi-Fi Direct).

b.  Om Status ar Av trycker du pa £} (Instéllningar fér Wi-Fi Direct) och slar pa Wi-Fi Direct.

2. Aktivera Wi-Fi-anslutningen pa din tradlésa dator eller mobila enhet och s6k efter skrivarens Wi-Fi
Direct-namn och anslut till detta.

3. Ange Wi-Fi Direct-losenordet nar du uppmanas att gora det.

4. Omduanvander en mobil enhet kontrollerar du att du har installerat en kompatibel utskriftsapp. Om du
vill veta mer om mobila utskrifter, ga till www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

Omvandla en USB-anslutning till en tradlos anslutning

Valj ett av foljande felsdkningsalternativ.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor ar ett verktyg som forsoker diagnostisera och atgarda
problemet automatiskt.

Anvand en av HPs felsékningsguider online | Omvandla en USB-anslutning till en tradlos anslutning eller Wi-Fi Direct.

[%f’ 0BS! HP Print and Scan Doctor och HPs felsokningsguider online &r eventuellt inte tillgdngliga pa alla
sprak.

Andra anslutningstypen pa sidan 58
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Problem med skrivarens maskinvara

{} TIPS: Kor HP Print and Scan Doctor for att diagnostisera och automatiskt korrigera utskrifts-, skannings
och kopieringsproblem. Programmet finns endast pa vissa sprak.

Sa har drar du ut utmatningsfackets automatiska forldngningsdel manuellt

Om den automatiska férlangningen av utmatningsfacket inte aktiveras automatiskt kan du dra ut den
manuellt.

1. Taututmatningsfacket ur skrivaren.

2. Flytta lasmekanismen i botten av utmatningsfacket till olast ldge och lossa spérren sa att
forlangningsdelen frigors.

3.  Satt tillbaka utmatningsfacket i skrivaren med férlangningsdelen i olast lage.

Skrivaren stdngs ovantat av
e  Kontrollera stromtillférseln och strémanslutningarna.

e  Kontrollera att skrivarens stromsladd ar ordentligt ansluten till ett fungerande eluttag.

Skrivhuvudsjustering misslyckas

e  Om justeringsprocessen misslyckas ska du kontrollera att du har lagt i oanvant, vanligt vitt papperi
inmatningsfacket. Justeringen misslyckas om du har fargade papper i inmatningsfacket nar du riktar in
blackpatronerna.

e  Omjusteringen misslyckas flera ganger kan du behéva rengéra skrivhuvudet eller sa kan det bero pa en
defekt sensor.

e  Om en reng6ring av skrivhuvudet inte léser problemet ska du kontakta HPs support. Ga till
www.hp.com/support . Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjdlpa dig atgarda
manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas valja land/region ska du géra det. Klicka sedan pa Alla
HP-kontakter for information om vart du ska vanda dig for att fa teknisk support.
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Atgirda skrivarfelet
A Stang av skrivaren och starta den sedan igen. Om detta inte l6ser problemet kontaktar du HP.

Information om hur du kontaktar HPs support finns i HP Support pa sidan 90.
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HP Support

Besok HP ENVY 5540 series supportwebbplatsen pa www.hp.com/support for de senaste
produktuppdateringarna och uppdaterad supportinformation. Med HPs onlinesupport kan du valja mellan ett
flertal alternativ for att fa hjalp med din skrivare:

Drivrutiner och hamtningar: Himta programvarudrivrutiner och uppdateringar samt produktmanualer och
dokumentation som medfdljde i paketet med skrivaren.
HPs supportforum: Besiok HPs supportforum for svar pa vanliga fragor och problem. Du kan visa fragor som
publicerats av andra HP-kunder eller logga in och publicera egna fragor och kommentarer.
" 1 Felsokning: Anvand HPs onlineverktyg for att identifiera skrivare och hitta rekommenderade l6sningar.
Kontakta HP

Om du behdver hjalp fran en teknisk supportrepresentant fran HP for att l6sa ett problem besoker du
webbplatsen Kontakta support. Féljande kontaktalternativ finns tillgangliga kostnadsfritt for kunder med
garanti (avgift kan kravas vid stod fran HP-representant fér kunder utan garanti):

‘ Chatta med en supportrepresentant fran HP online.

& Ring en supportrepresentant fran HP.

Se till att ha foljande information till hands nar du kontaktar HPs support:

e  Produktnamn (star angivet pa skrivaren, t.ex. HP ENVY 5540)

e  Produktnummer (finns pa insidan av blackpatronsluckan)

HP Ink
Carfridge

e  Serienummer (finns pa bak- eller undersidan av skrivaren)

Registrera skrivaren

Om du dgnar nagra minuter at att registrera skrivaren far du tillgang till snabbare service, effektivare
support och meddelanden angaende produktsupport. Om du inte registrerade skrivaren nar du installerade
programvaran kan du géra det nu pa http://www.register.hp.com.
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Ytterligare garantialternativ

Utokade serviceplaner ar tillgangliga for HP ENVY 5540 series till en ytterligare kostnad. Ga till www.hp.com/
support , valj land/region och sprak och granska de utokade garantialternativen som finns tillgangliga for
skrivaren.
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A Teknisk information

Det har avsnittet innehaller tekniska specifikationer och information om internationella regler fér HP ENVY
5540 series.

Fler specifikationer finns i den tryckta dokumentationen som féljde med HP ENVY 5540 series.
Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

° Meddelanden fran Hewlett-Packard

e  Specifikationer

° Miljévanlig produkthantering

° Information om foreskrifter
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Meddelanden fran Hewlett-Packard

Ssvww

Informationen i detta dokument kan komma att bli inaktuell utan foregdende meddelande.

Med ensamratt. Detta material far inte reproduceras, anpassas eller 6versattas utan féregaende skriftligt
tillstand fran Hewlett-Packard, férutom vad som ar tillatet enligt lagen om upphovsratt. De enda garantier
som galler for HPs produkter och tjanster beskrivs i de uttryckliga garantivillkor som medfdljer produkterna
och tjansterna. Ingenting i det har dokumentet ska tolkas som en ytterligare garanti. HP ansvarar inte for
tekniska eller redaktionella fel eller uteldmnanden i detta dokument.

© 2015 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Microsoft®, Windows ®, Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows® 8 och Windows® 8.1 ar
varumarken registrerade i USA som tillhor Microsoft Corporation.

Meddelanden fran Hewlett-Packard
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Specifikationer

Detta avsnitt innehaller tekniska specifikationer for HP ENVY 5540 series. Se produktdatabladet pa
www.hp.com/support om du vill ha fler produktspecifikationer.

° Systemkrav

e  Miljospecifikationer

° Utskriftsspecifikationer

e  Specifikationer for skanning

° Kopieringsspecifikationer

° Blacktronskapacitet

° Utskriftsupplésning

° Akustisk information

Systemkrav
Kraven pa programvaran och systemet anges i Viktigt-filen.

For information om framtida operativsystemsversioner och support kan du beséka HPs webbplats for
onlinesupport pa www.hp.com/support .

Miljospecifikationer
e  Rekommenderad temperatur vid drift: 15 2C till 32 2C
e  Tillaten temperatur vid drift: 5 °C till 40 °C

e  Luftfuktighet: 20 % till 80 % icke kondenserande relativ luftfuktighet (rekommenderad); 25 2C maximal
daggpunkt

e  Temperatur vid férvaring (enheten ej i drift): -40 °C till 60 2C
e  OmHP ENVY 5540 series omges av starka elektromagnetiska falt kan utskrifterna bli nagot férvrangda.

e  HPrekommenderar att du anvander en USB-kabel pa hogst 3 m(10 fot) for att minimera brus i narheten
av elektromagnetiska falt.

Utskriftsspecifikationer
e  Utskriftshastigheten varierar beroende pa hur komplicerat dokumentet &r.
e  Metod: Drop-on-demand termisk inkjet

e  Sprak: PCL3 GUI

Specifikationer for skanning
e  Optisk upplésning: upp till 1200 dpi

e  Hardvaruupplésning: upp till 1200 x 1200 dpi
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e  Utokad uppldsning: upp till 1200 x 1200 dpi

e  Bitdjup: 24-bitars farg, 8-bitars graskala (256 gra nyanser)

e  Maximal storlek vid skanning fran glaset: 21,6 x 29,7 cm(8,5 x 11,7 tum)
e  Filtyper som kan anvandas: BMP, JPEG, PNG, TIFF, PDF

° Twain-version: 1.9

Kopieringsspecifikationer
e  Digital bildbehandling
e  Det maximala antalet kopior varierar beroende pa modell.

e  Kopieringshastigheten varierar beroende pa modell och dokumentets komplexitet.

Blacktronskapacitet

Ga till www.hp.com/go/learnaboutsupplies f6r mer information om berdknad blackpatronskapacitet.

Utskriftsupplosning

Du hittar en lista med utskriftslésningar som stéds pa HP ENVY 5540 series supportwebbplatsen pa
www.hp.com/support.

Information om hur du skriver ut ett provark med maximalt antal dpi finns i Skriva ut med maximal dpi
pasidan 28.

Akustisk information

Om du har en internetanslutning kan du fa information om bullernivaer pa HPs webbplats.
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Miljova

Hewlett-Packard stravar efter att tillhandahalla kvalitetsprodukter pa ett miljovanligt satt. Den har
produkten har konstruerats for att underlatta atervinning. Antalet material har minimerats utan att

lig produkthantering

funktionen eller tillforlitligheten forsamrats. Olika material har utformats sa att de ldtt gar att separera.
Fasten och andra anslutningar ar latta att hitta, komma at och ta bort med vanliga verktyg. Hogprioriterade
delar har utformats for att vara latta att ta ut och reparera.

Mer information finns pa HPs webbplats for miljofragor pa

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html.

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

Miljotips

Milj6tips

Pappersanvandning

Plaster

Informationsblad om materialsdkerhet

HPs program for atervinning av forbrukningsmaterial fér blackstraleskrivare

Stromforbrukning

Anvandares kassering av uttjant utrustning

Kemiska substanser

Batterikassering i Taiwan

Meddelande om batterier for Brasilien

Materialmeddelande fér perklorat i Kalifornien

EPEAT

Tabell 6ver farliga amnen och dess innehall (Kina)

Begrénsningar angaende skadliga substanser (Ukraina)

Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

China Energy Label for skrivare, fax och kopiator

HP atar sig att hjalpa kunderna att minska sin miljépaverkan. Ga till webbplatsen for HPs miljoprogram och -
initiativ om du vill ta reda pa mer om HPs miljGinitiativ.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Pappersanvandning

Denna produkt &r anpassad for anvandning av returpapper enligt DIN 19309 och EN 12281:2002.

Bilaga A Teknisk information
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Plaster

Plastdelar som vager mer an 25 gram dr markta enligt internationell standard, vilket gor det lattare att se
vilka plastdelar som kan atervinnas vid slutet av produktens anvandningstid.

Informationsblad om materialsdkerhet
Informationsblad om materialsakerhet (MSDS) finns pa HPs webbplats pa:

www.hp.com/go/msds

HPs program for atervinning av forbrukningsmaterial for blackstraleskrivare

HP varnar om miljon. Med HPs atervinningsprogram for blackpatroner som finns i flera lander/regioner kan
du atervinna anvanda blackpatroner gratis. Mer information finns pa féljande webbplats:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Stromforbrukning

Utskrifts- och bildbehandlingsutrustning fran Hewlett-Packard som ar markt med ENERGY STAR®-logotypen
ar certifierad av U.S. Environmental Protection Agency. Foljande markning finns pa ENERGY STAR-
kvalificerade bildbehandlingsprodukter:

e

TN

Ytterligare information om bildproduktmodell for ENERGY STAR-kvalificerade produkter finns pa:
www.hp.com/go/energystar

Anvandares kassering av uttjdnt utrustning

Den har symbolen betyder att du inte far kasta produkten tillsammans med 6vrigt
hushallsavfall. For att skydda héalsa och miljo har du i stallet ansvar for att lamna den pa ett
for andamalet avsett uppsamlingsstalle for atervinning av elektrisk och elektronisk
utrustning. F6r mer information, vand dig till nérmaste avfallshanteringsanlaggning eller ga
till http://www.hp.com/recycle.

Kemiska substanser

HP férbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingar i vara produkter i
syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr 1907/2006). En
rapport om kemikalierna i denna produkt finns pa www.hp.com/go/reach.
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Batterikassering i Taiwan

5 P i [ M

Meddelande om batterier for Brasilien

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.

Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http:// www.disc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate /

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and
may require special handling when recycled or disposed of in California.

EPEAT

EPEAT

Muost HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdf/epeat_printers.pdf.
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Tabell dver farliga amnen och dess innehall (Kina)

FRPARDESERENEREESR
HBPE (RFEECFISRETBRDE)
[T ErEiag
BRHER B [ 7] TAOTH [F T E FA_%N
(Pb) {Hg) (Cd) (Crivin) (PBB) (PBDE)
EEIED 0 0 0 0 0 0
CED 0 0 0 0 0 0
[ X 0 0 0 0 0
B X 0 0 0 0 0
2ra X 0 0 0 0 0
B 0 0 0 0 0 0
FEEAA X 0 ] 0 0 0
[EEIT X X 0 0 0 0
EETE: X 0 0 0 0 0
[T X 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
EELE] X 0 0 0 0 0
BAERRGEES)T 11364 DRE N,
0: REENEDECEEARMADERERRSREEGT 26572 AEZNMBERLT.
X: BRENENEELEEBAOR—DESEGNIRELCE/T 26572 AEAMEER.
HRPHEAERDE X" HNBFHTSEE RoHS X,
i FREARMNSEFANRAFFAERIMFORRNAMERE,

Begrdnsningar angaende skadliga substanser (Ukraina)

TexHidHMIK pernameHT Wono oOMerKeHHS BUKOPUCTAHHSA
HebGezneuyHux peuoeuH (YkpaiHa)

ObnagHakks signosinae Bumoram TeXHIYHOTO PEIMaMEHTY LWOAO OOMEXEHHS BHKOPMCTOHHS
[esKHX HeDeaNeuHHX PEUOBHH B ENEKTDHUHOMY Ta ENeKTPOHHOMY OBNaIHaHHI,
zatBepikeHoro noctanoeoio Kabikery Minictpie Ykpainm sig 3 rpyaxs 2008 Ne 1057

Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

Restriction of hazardows substances (india)

This product complies with the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2011" and
prehibite use of lead, mercury, hewavalent chromium, polybrominated biphenylz or
polybrominated diphenyl sthers in concenirations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for codmium, axcept for the exemptions set in Schedule 2 of the Ruls.
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China Energy Label for skrivare, fax och kopiator
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ETRMEBNESEN, WBERMRGB 21521 #5f.
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Information om foreskrifter

Skrivaren uppfyller produktkraven fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region.

Det har avsnittet innehaller foljande dmnen:

Regulatoriskt modellnummer

FCC-meddelande

Meddelande till anvandare i Korea

Meddelande om 6verensstammelse med VCCI (klass B) fér anvandare i Japan

Meddelande till anvandare i Japan om stromsladden

Meddelande om bullernivaer for Tyskland

"Gloss of housing" hos krinqutrustning for Tyskland

Konformitetsdeklaration

Meddelande om bestammelser for Europeiska unionen

Kommissionens férordning (EG) 1275/2008

Information om foreskrifter for tradlésa produkter

Regulatoriskt modellnummer

svww

Din produkt har tilldelats ett regulatoriskt modellnummer for identifikationsandamal. Det regulatoriska
modellnumret for din produkt &r SDGOB-1511. Detta nummer ska inte férvaxlas med produktnamn (HP

DeskJet 5570 All-in-One series) eller produktnummer (GOV47 — GOV56).

Information om féreskrifter
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FCC-meddelande

FCC statement

The United Stotes Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) hes specified
that the fellowing nofice be brought fo the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for @ Class B digital
devica, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed o provida reason-
able profection ogainst harmful inferference in o residential installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instruchions, may couse harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular instollation.
If this equipment does cavse harmbul inferference to radic or television reception, which can
be determined by fuming the equipment off and on, the user is encouraged fo fry fo comect
the interference by one or more of the following measures:

Recrient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation behween the equipment and the receiver.

Connact the equipment info an oullst on a crcuit different from that to which the

receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radic/TV technician for help.
For further information, contoct:

Manager of Corporate Product Regulations

Hewlett-Packard Company

3000 Hanowver Sirest

Balo All, Ca 74304

(650) B571507
Maodifications (part 15.21)
The FCC requires the user to be notified that any changes or medifications made to this
devica that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
twa conditions: (1) this device may not cavse harmful interference, and (2) this device must
occept any interference received, including inferference that may couse undesired
operafion.

Meddelande till anvandare i Korea

B 7171 0l 7171= ?Pﬁﬁﬁgme; SRUHUSRS
= FIFIBHMER 7 i = 7ig 2xo2 S,
Ohe mam )| 27EHT S B A SHE 2E SHes s

Meddelande om dverensstimmelse med VCCI (klass B) for anvdndare i Japan

COESR. SSABNEENEETYT. CoBE . FERBETERTLCLEAMELT
WhETH, CORENSUAPTLE DL BEMIGEIELTERSL L. REMFETI2
BotokdpyuEY. BRREE - TELLEYBLELT TS,

WCCIB

Meddelande till anvdandare i Japan om stromsladden

BWECE, AEzALLERD - FEREVTEL.
FEzhCRER]—-RE, HORRTEEAMNEETA
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Meddelande om bullernivaer for Tyskland

Gerauschemission
LpA = 70 dB am Arbeitsplatz im Mormalbetnieb nach DIN 454635 T. 19

"Gloss of housing" hos kringutrustning for Tyskland

Das Gerét ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am
Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu
vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.
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Konformitetsdeklaration

I DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SDGOB-1511
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 16399 West Bernardo Drive, San Diego, CA 92127-1899, USA
declares, that the product
Product Name and Model: HP ENVY 5540 All-in-One Printer Series
HP DeskJet Ink Advantage 5575 All-in-One Printer Series
Regulatory Model Number:" SDGOB-1511
Product Options: All
Radio Module: SDGOB-1391 (802.11 b/g/n)
Power Adapter: NJA
conforms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC: Class B

CISPR 22:2008 / EN 55022: 2010
CISPR 24:2010 / EN 55024: 2010
IEC 61000-3-2: 2005 + A1: 2008 + A2: 2009/ EN 61000-3-2: 2006 + A1:2009 + A2:2009
IEC 61000-3-3: 2008 / EN 61000-3-3: 2008
FCC CFR 47 Part 15 / ICES-003, issue 5Class B
Safety:
IEC 60950-1: 2005 + A1: 2009 / EN 60950-1: 2006 + A11: 2009 + A1: 2010 « A12: 2011
EN 62479: 2010
Telecom:
EN 300 328v1.8.1
EN 301 489-1v1.9.2
EN 301 489-17v2.2.1
IEC62311: 2007 / EN62311: 2008
Energy Use:
Regulation (EC) No.1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
EN 50564:2011
IEC 62301:2011
RoHS:
EN 50581:2012

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC, the
R&TTE Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, the RoHS Directive 2011/65/EU and carries the C€ marking
accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interferencerecelved, including interference
that may cause undesired operation.

Additional Information:

1)  This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model
Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be confused with
the marketing name or the product numbers.

August 2014
San Diego. CA

Local contact for regulatory topics only:
EU: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
us. Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto, CA 94304, U.S.A. 650-857-1501
www. hp.eufcertificates
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Meddelande om bestammelser for Europeiska unionen

C€

Produkter med CE-markning foljer ett eller flera av foljande EU-direktiv enligt vad som ar tillampligt:
Lagspanningsdirektivet 2006/95/EG, direktivet om elektromagnetisk kompatibilitet 2004/108/EG, direktivet
om ekodesign 2009/125/EG, R&TTE-direktivet 1999/5/EG och RoHS-direktivet 2011/65/EU. Efterlevnaden
av dessa direktiv bedoms enligt tillampliga harmoniserade europeiska standarder. Den fullstandiga
deklarationen om dverensstammelse &r tillganglig pa féljande webbplats: www.hp.com/go/certificates (s6k
med hjalp av produktens modellnamn eller det regulatoriska modellnumret (RMN) som anges pa
myndighetsetiketten).

Kontaktpunkt for regulatoriska fragor:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boblingen, TYSKLAND

Produkter med tradlos funktion

EMF

e  Den har produkten féljer internationella riktlinjer (ICNIRP) for exponering av radiofrekvensstralning.

Om den innehaller en enhet som sander och tar emot radiosignaler &r ett separationsavstand pa 20 cm
vid normal anvandning tillrdckligt for att nivan av radiofrekvensexponering ska uppfylla de krav som
galler inom EU.

Tradlos funktion i Europa

e  Den har produkten dar avsedd att anvandas utan begransningar i alla EU-lander plus Island,
Liechtenstein, Norge och Schweiz.

Kommissionens forordning (EG) 1275/2008

For information om produktel, inklusive produktens elférbrukning i ndtverksanslutet standbylage om alla
tradbundna natverksportar ar anslutna och alla tradlésa natverksportar ar aktiverade, se avsnittet

P14 "Additional Information” (Mer information) fér produktens IT ECO-deklaration pa www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Information om foreskrifter for tradlosa produkter

svww

Det har avsnittet innehaller foljande bestammelser betraffande tradlésa produkter:

° Exponering for radiofrekvent energi

° Meddelande till anvandare i Brasilien

° Meddelande till anvandare i Kanada

° Meddelande till anvandare i Taiwan

° Meddelande till anvdndare i Mexiko
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° Meddelande till anvandare i Japan

° Meddelande till anvandare i Korea

Exponering for radiofrekvent energi

Exposvure to radio frequency radiation

frequency exposure limifs. Meve , the device shall be used in such o manner
that the potenfial for human contoct during normal cperation is minimized. This
pmdud and any otached exdernal antenna, if suppurl'ﬂd, shall be pll:::ad in such
a manner fo minimize the potential for human contact during nomal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC rodic frequency exposure
limits, human proximity to the anfenna shall not be less than 20 cm (8 nches)
during nomal operation.

E Caution The rodiated output r of this device is far below the FCC radic

Meddelande till anvdndare i Brasilien

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em carater secunddario, isic &, nGo fem direito & protecio confra
interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesme tipo, e ndo pede cousar inferferén-

cia a sishenas uparcmdu em carafer pimano.
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Meddelande till anvdandare i Kanada

Motice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Conada regulations, this radio fransmitter may only operale using an
anienna of a type and maximum (or lesser] gain approved for the transmitier by Industry
Canada. Te reduce polential redie interference to other users, the anlenna type and ifs gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject o the following twe conditions: (1) this device may not cause inlerference, and (2)
this device must accept any inferference, including interference that may cause undesired
operation of the device.

WARMING! Exposure to Radie Frequency Radiation The rodialed eulput power of this
device is below the Indusiry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
device should be used in such a manner that the patential for human contact is minimized
during noermal speraficn.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency expasure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'lndusirie Canadao, cet émeftteur radicéleciriique ne peut
fonctionner qu'avec une antenne d'un fype et d'un gain maximum {ov meindre) approwve
par Industrie Canada. Afin de réduire le brovillage radicélectique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le fype d'anlenne e son gain dovenl ére choisis de maniére & ce que la
puissance isolrope rayonnée équivalente p.ire.) ne dépasse pas celle nécessaire & une
communication réussie.

Cat appareil est conforme aux nomes B35 exemples de licence d'Industie Conoda. Son
fenctionnement dépend des deux condiions suivantes : (1) cel appareil ne deil pas
provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepler toutes inferférences recues, y

compris des interférences pouvant provequer un fonctionnement non souhaité de I'oppareil.

AVERTISSEMENT relafif & 'exposition aux mdislréquences. la puissance de rayonnement
de cet oppareil se trouve sous les limites d'exposition de rodiolréquences d'Industrie
Canada. Méanmains, cet appareil doit étre utilisé de telle sorde qu'il soit mis en conloct le
moins possible avec be corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'expasition aux radicfréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 em entre
les antennes et |"ufilisateur.

Meddelande till anvdndare i Taiwan

svww

EIhRERES AWML
=

ERAEESE R AR | FERT  LF, TRAERAESTRNEERER
B, NADELRERI 2GR,

£+ 0ok
EhEHERMEATREERAESETESZES  ERRETERSS NI
WER  sRsERTESSRERER.

MESEEE  BEREIAEEE-EREER. EHEHARAASESERER
T HBERESAEREHCEMEE-TE.

Information om foreskrifter 107



Meddelande till anvdndare i Mexiko

Aviso para los usuarios de México

La operacin de este equips estd sujeta o las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositivo no couse interferencia perjudicial y (2) este equipo o
dispesitive debe aceplar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
opearacion no deseado.

Para saber el modelo de la farjeta inalambrica wlilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresora.

Meddelande till anvdndare i Japan

ORI ERERESE AL TRREH B SR T - BREM T BN L TLEY.

Meddelande till anvdndare i Korea
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[} [ 1] L] [}
Lag blackniva
Den blackpatron som anges i meddelandet har lag blackniva.

I varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. N&r ett varningsmeddelande om lag bldckniva visas bor du ha en ny blackpatron till
hands for att undvika férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir
oacceptabel.

Mer information om hur du byter blackpatroner finns i Byta bldckpatroner pa sidan 50. Mer information om
hur du bestaller blackpatroner finns i Bestalla blacktillbehor pa sidan 52.

[%/’/r} 0BS! Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen, bland annat under den
initieringsprocess som forbereder skrivaren och blackpatronerna for utskrift. Dessutom lamnas lite black
kvar i patronerna nar de ar forbrukade. Mer information finns i www.hp.com/go/inkusage .
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Mycket lag bldckniva

Den blackpatron som anges i meddelandet har mycket lag blackniva.

| varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar ett meddelande om mycket lag blackniva visas rekommenderar HP att du har en ny
blackpatron till hands for att undvika forseningar. Du behéver inte byta ut blackpatronerna férran
utskriftskvaliteten ar oacceptabel.

Mer information om hur du byter blackpatroner finns i Byta blackpatroner pa sidan 50. Mer information om
hur du bestaller bldackpatroner finns i Bestalla blacktillbehdr pa sidan 52.

[%f’ 0BS! Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen, bland annat under den
initieringsprocess som forbereder skrivaren och blackpatronerna for utskrift. Dessutom lamnas lite black
kvar i patronerna nar de ar forbrukade. Mer information finns i www.hp.com/go/inkusage .
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Problem med blackpatroner

Den blackpatron som anges i meddelandet saknas, ar skadad, inkompatibel eller ar isatt pa fel plats i
skrivaren.

[%/'/r} 0BS! Om blackpatronen enligt meddelandet ar inkompatibel kan du lasa mer i Bestalla blacktillbehér
pa sidan 52 om att fa tag pa blackpatroner till skrivaren.

Du atgardar detta problem genom att forsoka med féljande losningar. Losningarna rdknas upp i tur och
ordning med den troligaste lésningen férst. Om den forsta lGsningen inte atgardar problemet ska du prova
de aterstaende losningarna tills problemet &r l6st.

Losning 1: Stédng av och sla pa skrivaren

Stdng av skrivaren och sla sedan pa den igen.

Om problemet kvarstar forsoker du med nasta l6sning.
Losning 2: Installera blackpatronerna pa ratt satt
Kontrollera att blackpatronerna ar installerade pa ratt satt:
1. Oppna blackpatronsluckan varsamt.

2. Tautblackpatronen genom att forst trycka in den sa att den lossnar och dra den sedan bestamt mot
dig.

3. Sattin blackpatronen i uttaget. Tryck ordentligt pa patronen sa att ordentlig kontakt sdkerstalls.
4. Stang blackpatronsluckan och kontrollera att felmeddelandet inte ar kvar.
Losning 3: Rengdra blidckpatronernas kontakter

Rengor blackpatronernas kontakter. Se Problem med bléckpatronerna pa sidan 73
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Kontrollera blackpatronsluckan

Blackpatronsluckan maste vara stangd under utskrift.

@ Klicka har for att koppla upp dig och fa mer information.
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Felaktig pappersstorlek

Den pappersstorlek eller -typ som ar vald i skrivardrivrutinen 6verensstammer inte med det papper som
placerats i skrivaren. Kontrollera att ratt papper ligger i skrivaren och prova att skriva ut igen. Mer
information finns i Fylla pa utskriftsmaterial pa sidan 10.

[%r 0BS! Om papperet i skrivaren har fel format, ska du andra det valda pappersformatet i skrivardrivrutinen
och sedan skriva ut dokumentet igen.
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Skrivarvagnen har fastnat

Nagot blockerar skrivarvagnen (den del av skrivaren dar blackpatronerna sitter).
For att fa bort blockeringen kontrollerar du om papper fastnat i skrivaren.

Mer information finns i Problem med papperstrassel och pappersmatning pa sidan 68.

SVww Skrivarvagnen har fastnat 115



Papperstrassel eller fackproblem
Papper har fastnat i skrivaren.
Innan du férsoker ta bort papperet som fastnat ska du kontrollera foljande:

e  Setill att du fyllt pa papper som uppfyller specifikationerna och inte ar skrynkligt, vikt eller skadat. Mer
information finns i Grundldaggande om papper pa sidan 7.

e  Forsakra dig om att skrivaren ar ren.

e  Kontrollera att facken ar korrekt pafyllda och inte for fulla. Ytterligare information finns pa Fylla pa
utskriftsmaterial pa sidan 10.

For anvisningar om hur du atgardar papperstrassel och information om hur du undviker att papper fastnar,
se Problem med papperstrassel och pappersmatning pa sidan 68.
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Papperet ar slut
Standardfacket ar tomt.
Fyll pa mer papper och tryck pa OK .

Mer information finns i Fylla pa utskriftsmaterial pa sidan 10.
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Det gick inte att skriva ut dokumentet

Skrivaren kunde inte skriva ut dokumentet pa grund av att ett problem uppstod i utskriftssystemet.

Mer information om hur du léser utskriftsproblem finns i Problem med skrivarens maskinvara pa sidan 88.
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Skrivarfel

Det uppstod ett problem med skrivaren eller blacksystemet. Vanligtvis kan du l6sa denna typ av problem
genom att ga igenom féljande steg:

1. Tryck pa (" (knappen Strém) for att stanga av skrivaren.
2. Koppla ur strémsladden och anslut den sedan igen.
3. Tryck pa (") (knappen Strém) for att sla pa skrivaren.

Om problemet kvarstar antecknar du felkoden i meddelandet och kontaktar HPs support. Information om hur
du kontaktar HPs support finns i HP Support pa sidan 90.
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Lucka oppen

Alla luckor och lock maste vara stangda for att skrivaren ska kunna skriva ut dokument.

{} TIPS: De flesta luckor och lock snadpper pa plats nar de stdngs helt.

Om problemet kvarstar nar du har stangt alla luckor ordentligt ska du kontakta HPs support. Mer information
finns i HP Support pa sidan 90.
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Patron fungerar inte

De blackpatroner som anges i meddelandet ar skadade eller fungerar inte langre.

Mer information finns i Problem med bléckpatronerna pa sidan 73 eller Byta blackpatroner pa sidan 50.
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Rad angaende forfalskade blackpatroner

Den installerade blackpatronen &r inte en ny dkta HP-blackpatron. Kontakta affaren dar du képte
blackpatronen. Om du vill rapportera om misstankta forfalskningar, ga till www.hp.com/go/anticounterfeit .
Klicka pa Fortsatt om du vill fortsatta anvanda blackpatronen.
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Inkompatibla blackpatroner

Blackpatronen ar inte kompatibel med din skrivare.

Losning: Ta ur blackpatronen omedelbart och byt ut den mot en kompatibel blackpatron. Mer information om
hur du installerar nya bldckpatroner finns i Byta blackpatroner pa sidan 50.
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Papperet ar for kort

Det pafyllda papperet ar kortare an minimikravet. Papper som uppfyller skrivarkraven maste anvandas. Mer
information finns i Grundldaggande om papper pa sidan 7 och Fylla pa utskriftsmaterial pa sidan 10.
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Papper for langt for autoduplex

Det pafyllda papperet ar for langt for skrivarens funktion for automatisk dubbelsidig utskrift. Du kan skriva
ut dubbelsidigt manuellt genom att vadlja "manuell duplex” eller "skriv ut udda sidor" och "skriv ut jamna
sidor" i din skrivarprogram (om det finns stod fér denna funktion). Mer information finns i Grundldggande om
papper pa sidan 7 och Fylla pa utskriftsmaterial pa sidan 10.
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Inkompatibel HP Instant Ink-patron

Den har patronen kan endast anvandas i en skrivare som ar registrerad i HP Instant Ink.

Om du vill bestalla originaltillbehdr fran HP till HP ENVY 5540 series gar du till www.hp.com/buy/supplies .
Om du ombeds gdra det valjer du land/region och soker sedan efter ratt patroner fér din skrivare med hjalp
av anvisningarna.
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Anvand HP Instant Ink-patron

Den eller de HP Instant Ink-patroner som anges pa displayen pa skrivarens kontrollpanel kan endast anvanda
i den HP Instant Ink-skrivare dar patronen installerades fran bérjan. Blackpatronen maste bytas ut.

Mer information om hur du byter blackpatroner finns i Byta blackpatroner pa sidan 50. Mer information om
hur du bestaller blackpatroner finns i Bestalla blécktillbehor pa sidan 52.
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Anslut skrivaren till HP Connected

Skrivaren maste anslutas till HP Connected, annars kommer du snart inte att kunna skriva ut utan vidare
forvarning. Ga till skrivarens kontrollpanel for instruktioner om hur du ansluter skrivaren.
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Kan inte skriva ut

Skrivaren maste anslutas till HP Connected for att uppdatera sin Instant Ink-status.

Du kommer inte att kunna skriva ut forran skrivaren har anslutits for att uppdatera Instant Ink-statusen. Ga
till skrivarens kontrollpanel for instruktioner om hur du ansluter skrivaren.
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HP-skyddad blackpatron installerad

Blackpatronen som anges pa skrivarens kontrollpanel kan endast anvandas i den skrivare dar patronen
ursprungligen skyddades med HPs funktion for blackpatronsskydd. Blackpatronen maste bytas i den har
skrivaren.

Mer information om hur du installerar en ny bldckpatron finns i Byta blackpatroner pa sidan 50.
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