HP DesklJet Ink Advantage 5570 All-in-One series f

Get started

1. Follow the instructions in the Start here booklet to set up your printer.
2. Visit 123.hp.com/dj5570 to install the mobile app or printer software and connect the printer to your
network.

Note: An HP printer software CD is also provided. For Windows users, if the installation program does not
automatically start when you insert the CD into your computer, double-click setup.exe.

3. Create an account online to activate your printer. You will be guided through account creation after you
have installed the mobile app or printer software.

Learn more

Electronic Help: Install the electronic Help by selecting it from the recommended software during software
installation. Learn about product features, printing, troubleshooting, and support. Find notices, environmental,
and regulatory information, including the European Union Regulatory Notice and compliance statements, in the
Technical Information section. c €
* Windows® 8.1: Click the down arrow in lower left corner of the Start screen, select the printer name, click
Help, and then select Search HP Help.
* Windows® 8: On the Start screen, right-click an empty area on the screen, click All Apps on the app bar,
click the icon with the printer’s name, and then click Help.
* Windows® 7, Windows Vista®, and Windows® XP: Click Start, select All Programs, select HP, and then
select the printer name.
* 0S X: Click Help > Help Center. In the Help Viewer window, click Help for all your apps, and then click
the Help for your printer.

Readme: Contains HP support information, operating system requirements, and recent printer updates.
* Windows: Insert the software CD in your computer, and then browse to the ReadMe.chm file. Double-click
ReadMe.chm to open, and then select the ReadMe in your language.
* Mac: Open the Documents folder located at the top-level of the software installer. Double-click ReadMe,
and then select the ReadMe in your language.
On the Web: Additional help and information: www.hp.com/go/support. Printer registration: www.register.hp.com.
Declaration of Conformity: www.hp.eu/certificates. Ink usage: www.hp.com/go/inkusage.

Scan to find out more!
Standard data rates may apply. Might not be available in all languages.
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Control panel
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1 On button: Turns the printer on or off.
2 Back button: Returns to the previous screen.
3 Help button: Shows help content if it is available for the current operation.
4 Home button: Returns to the Home screen, the screen that is displayed when you first turn on
the printer.
5 Control panel display: Touch the screen to select menu options, or scroll through the menu
items.
Wireless light: Indicates the status of the printer wireless connection.
 Solid blue light indicates that wireless connection has been established and you can print.
6 ¢ Slow blinking light indicates that wireless is on, but the printer is not connected to
a network. Make sure your printer is within the range of wireless signal.
 Fast blinking light indicates wireless error. Refer to the message on the printer display.
« If wireless is turned off, the wireless light is off and the display screen shows Wireless Off.
Safety information

Always follow basic safety precautions when using this printer to reduce the risk of injury from fire or electric
shock.

1. Read and understand all instructions in the documentation that comes with the printer.
2. Observe all warnings and instructions marked on the printer.

3. Unplug this printer from wall outlets before cleaning.

4. Do not install or use this printer near water, or when you are wet.

5. Install the printer securely on a stable surface.

6. Install the printer in a protected location where no one can step on or trip over the power cord, and the power
cord cannot be damaged.

7. If the printer does not operate normally, see the help file (which is available on your computer after you
install the software).

8. There are no user-serviceable parts inside. Refer servicing to qualified service personnel.
9. Use only with the power cord and power adapter (if provided) supplied by HP.



Basic troubleshooting

If you are unable to print:

1. Make sure the cable connections are secure.

. Make sure the printer is powered on. The On button will be lit white.

2
3. Check the wireless status light to make sure your printer is connected to a network.
4. Visit the HP Diagnostic Tools website at www.hp.com/go/tools to download free diagnostic utilities (tools)

that you can use to fix common printer problems.

Windows

Make sure that the printer is set as your default

printing device:

¢ Windows 8.1 and Windows 8: Point to or tap the
upper-right corner of the screen to open the Charms
bar, click the Settings icon, click or tap Control
Panel, and then click or tap View devices and
printers.

¢ Windows 7: From the Windows Start menu, click
Devices and Printers.

* Windows Vista: On the Windows taskbar, click
Start, click Control Panel, and then click Printer.

* Windows XP: On the Windows taskbar, click Start,
click Control Panel, and then click Printers and
Faxes.

Make sure that your printer has a check mark in the

circle next to it. If your printer is not selected as the

default printer, right-click the printer icon and choose

Set as Default Printer from the menu.

If you are using a USB cable and you are still unable

to print, or the software installation fails:

1. Remove the CD from the CD/DVD drive, and then
disconnect the USB cable from the computer.

2. Restart the computer.

3. Insert the printer software CD in the CD/DVD drive,
and then follow the on-screen instructions to install
the printer software. Do not connect the USB cable
until you are told to do so.

4. After the installation finishes, restart the computer.

If you are using wireless and you are still unable to
print:

Go to the “Wireless networking” section on the next
page for more information.

Mac

Check your print queue:
1.

W N

In System Preferences, click Printers & Scanners
(Print & Scan in 0S X v10.8 Mountain Lion).

. Click Open Print Queue.
. Click a print job to select it.

4. Use the following buttons to manage the print job:

5.

¢ Cancelicon: Cancel the selected print job.
* Resume: Continue a paused print job.
If you made any changes, try to print again.

Restart and reset:

1.
2.

Restart the computer.
Reset the printer.
a. Turn off the printer and unplug the power cord.

b. Wait a minute, then plug the power cord back in
and turn on the printer.

Reset the printing system:

1.

3.

In System Preferences, click Printers & Scanners
(Print & Scan in 0S X v10.8 Mountain Lion).

. Press and hold the Control key as you click the list

at the left, and then choose Reset printing system.
Add the printer you want to use.

Uninstall the software:

1.

If the printer is connected to your computer through
USB, disconnect the printer from your computer.

2. Open the Applications/Hewlett-Packard folder.

. Double-click HP Uninstaller, and then follow the

on-screen instructions.

Acknowledgements: Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8, and Windows 8.1 are U.S. registered

trademarks of Microsoft Corporation.

Mac, 0S X, and AirPrint are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.
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Wireless networking

Need networking help?

www.hp.com/go/wirelessprinting

The HP Wireless Printing Center at www.hp.com/go/wirelessprinting can help you prepare your wireless network,
set up or reconfigure your printer, and troubleshoot networking problems.

If connecting your printer to the network was unsuccessful

¢ Confirm that wireless is enabled on your printer.
1. From the printer control panel, touch (1) (Wireless).
2. If it shows Wireless Off, touch £} (Settings), and then touch Wireless Settings.
3. In the Wireless Settings screen, select On for the Wireless option.
¢ Confirm that your printer is connected to your network.
1. From your printer control panel, touch (1) (Wireless).
2. Touch {} (Settings).
3. Touch Print Reports, and then touch Wireless Test Report. The Wireless Test Report is automatically printed.
4. Check the top of the report to see if something failed during the test.

— See the Diagnostics Results section for all tests that were performed, to determine whether or not your
printer passed.

— From the Current Configuration section, find out the Network Name (SSID) to which your printer is
currently connected. Make sure that the printer is connected to the same network as your computer.

Note: If your computer is connected to a Virtual Private Network (VPN), temporarily disconnect from the VPN
before proceeding with the installation. After installation you will need to disconnect from the VPN to access
your printer over your home network.

* Make sure security software is not blocking communication over your network.

Security software, such as firewalls, can block communication between your computer and printer when
installing over a network. If your printer cannot be found, temporarily disable your firewall and check if the
problem goes away. For more help and tips on security software, go to: www.hp.com/go/wpc-firewall.

¢ Restart components of the wireless network.

Turn off the router and the printer, and then turn them back on in this order: router first and then printer.
Sometimes, turning off devices and then turning them back on helps resolve network communication issues.
If you still cannot connect, turn off the router, the printer, and the computer, and then turn them back on in this
order: router first, then printer, and then computer.

If you still have problems, visit the HP Wireless Printing Center (www.hp.com/go/wirelessprinting). This
website contains the most complete, up-to-date information about wireless printing, as well as information to
help you prepare your wireless network; solve problems when connecting the printer to the wireless network;
and resolve security software issues.

Note: If you are using a computer running Windows, you can use the Print and Scan Doctor tool, which can help
solve many problems you might have with the printer. To download this tool, visit www.hp.com/go/tools.

If you want to share your printer with multiple computers on your network

First install your printer on your home network. After you have successfully connected your printer to your home
network, you can share your printer with other computers on the same network. For each additional computer you
only need to install the HP printer software.
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Wireless networking (continued)

If you want to change from a USB connection to a wireless connection
First make sure that you have already successfully installed your printer software.
Windows

1. Do one of the following according to your operating system:

¢ Windows 8.1: Click the down arrow in lower left corner of the Start screen, select the printer name, and
then click Utilities.

* Windows 8: On the Start screen, right-click an empty area on the screen, click All Apps on the app bar.

¢ Windows 7, Windows Vista, and Windows XP: From the computer’s Start menu, select All Programs or
Programs, and then select HP.

2. Select the printer name.

3. Select Printer Setup & Software.

4. Select Convert a USB connected printer to wireless. Follow the on-screen instructions.

Mac

Use HP Utility in Applications/Hewlett-Packard to change the software connection to wireless for this printer.

If you want to use the printer wirelessly without a router

Use Wi-Fi Direct to print wirelessly without a router, from your computer, smartphone, or other wireless enabled
device. To use Wi-Fi Direct from a computer, the printer software must be installed on the computer.

1. Make sure that Wi-Fi Direct on your printer is turned on:
a. From the Home screen on the printer display, touch @5 (Wi-Fi Direct).
b. If Status is Off, touch €3 (Wi-Fi Direct Settings) and turn Wi-Fi Direct on.
2. Connect your wireless enabled device to your printer:

a. Turn on the Wi-Fi connection on your mobile device. For more information, see the documentation provided
with the mobile device.

b. From the mobil e device, connect to a new network. Use the process you normally use to connect to a new
wireless network or hotspot. Choose the Wi-Fi Direct name from the list of wireless networks shown such as
DIRECT-**-HP DeskJet-5570 (where ** are the unique characters to identify your printer).

¢. Enter the Wi-Fi Direct password when prompted.
3. Print as you normally do from your computer or mobile device.
Note: Wi-Fi Direct connection does not provide Internet access.

Visit the HP Wireless Printing Center at www.hp.com/go/wirelessprinting for more information about Wi-Fi
Direct.

This product is designed for use in open environments (e.g., in homes and not connected to the public internet) in
which anyone may access and use the printer. As a result, the Wi-Fi Direct setting is in “Automatic” mode by default,
without an administrator password; this allows anyone in wireless range to connect and access all functions and
settings of the printer. If higher security levels are desired, HP recommends changing the Wi-Fi Direct Connection
Method from “Automatic” to “Manual” and establishing an administrator password.

If you want to print with AirPrint

This printer is Apple AirPrint™-enabled. You can print wirelessly from your i0S device or Mac.
« Your printer and iOS device or Mac must be on the same wireless network.
« With Apple AirPrint™, you cannot scan documents from the printer to your i0S device.
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HP printer limited warranty statement

HP product Duration of limited warranty

Software Media 90 days

Printer 1 year hardware warranty

Print or Ink cartridges Until the HP ink is depleted or the “end of warranty” date

printed on the cartridge has been reached, whichever
occurs first. This warranty does not cover HP ink products
that have been refilled, remanufactured, refurbished,
misused, or tampered with.

Printheads (only applies to products with customer 1 year
replaceable printheads)
Accessories 1 year unless otherwise stated

A. Extent of limited warranty

1. Hewlett-Packard (HP) warrants to the end-user customer that the HP products specified above will be free from defects
in materials and workmanship for the duration specified above, which duration begins on the date of purchase by the
customer.

2. For software products, HP’s limited warranty applies only to a failure to execute programming instructions. HP does not
warrant that the operation of any product will be interrupted or error free.

3. HP's limited warranty covers only those defects that arise as a result of normal use of the product, and does not cover
any other problems, including those that arise as a result of:

a. Improper maintenance or modification;

b. Software, media, parts, or supplies not provided or supported by HP;
c. Operation outside the product's specifications;

d. Unauthorized modification or misuse.

4. For HP printer products, the use of a non-HP cartridge or a refilled cartridge does not affect either the warranty to the
customer or any HP support contract with the customer. However, if printer failure or damage is attributable to the use of
a non-HP or refilled cartridge or an expired ink cartridge, HP will charge its standard time and materials charges to
service the printer for the particular failure or damage.

. If HP receives, during the applicable warranty period, notice of a defect in any product which is covered by HP's

warranty, HP shall either repair or replace the product, at HP's option.

. If HP is unable to repair or replace, as applicable, a defective product which is covered by HP's warranty, HP shall,

within a reasonable time after being notified of the defect, refund the purchase price for the product.

. HP shall have no obligation to repair, replace, or refund until the customer returns the defective product to HP.

. Any replacement product may be either new or like-new, provided that it has functionality at least equal to that of the

product being replaced.

. HP products may contain remanufactured parts, components, or materials equivalent to new in performance.

. HP's Limited Warranty Statement is valid in any country where the covered HP product is distributed by HP. Contracts
for additional warranty services, such as on-site service, may be available from any authorized HP service facility in
countries where the product is distributed by HP or by an authorized importer.

B. Limitations of warranty

TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, NEITHER HP NOR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS MAKES ANY
OTHER WARRANTY OR CONDITION OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES OR
CONDITIONS OF MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

C. Limitations of liability

1. To the extent allowed by local law, the remedies provided in this Warranty Statement are the customer's sole and
exclusive remedies.

2. TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, EXCEPT FOR THE OBLIGATIONS SPECIFICALLY SET FORTH IN
THIS WARRANTY STATEMENT, IN NO EVENT SHALL HP OR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS BE LIABLE FOR
DIRECT, INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, WHETHER BASED ON
CONTRACT, TORT, OR ANY OTHER LEGAL THEORY AND WHETHER ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGES.

D. Local law

1. This Warranty Statement gives the customer specific legal rights. The customer may also have other rights which vary
from state to state in the United States, from province to province in Canada, and from country to country elsewhere in
the world.

2. To the extent that this Warranty Statement is inconsistent with local law, this Warranty Statement shall be deemed
modified to be consistent with such local law. Under such local law, certain disclaimers and limitations of this Warranty
Statement may not apply to the customer. For example, some states in the United States, as well as some governments
outside the United States (including provinces in Canada), may:

a. Preclude the disclaimers and limitations in this Warranty Statement from limiting the statutory rights of a consumer
(e.g., the United Kingdom);

b. Otherwise restrict the ability of a manufacturer to enforce such disclaimers or limitations; or

c. Grant the customer additional warranty rights, specify the duration of implied warranties which the manufacturer
cannot disclaim, or allow limitations on the duration of implied warranties.

3. THE TERMS IN THIS WARRANTY STATEMENT, EXCEPT TO THE EXTENT LAWFULLY PERMITTED, DO NOT
EXCLUDE, RESTRICT, OR MODIFY, AND ARE IN ADDITION TO, THE MANDATORY STATUTORY RIGHTS
APPLICABLE TO THE SALE OF THE HP PRODUCTS TO SUCH CUSTOMERS.

HP Limited Warranty
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Complimentary Support: 365 days of online chat support and 90 days of phone support (both from date of purchase). In
regions outside of the US where chat support is not available, phone support will be provided for 365 days. Support includes
general troubleshooting related to setup, installation, assembly and connectivity. You may also refer to the HP Support
Website (www.hp.com/support) for additional information. During the term of HP’s limited warranty, you may contact your
authorized HP reseller or HP authorized service provided for additional information about support.

The name and address of the HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country is as
follows:

United Kingdom: Hewlett-Packard Ltd Cain Road Bracknell GB-Berks RG12 1HN
Eire: Hewlett-Packard Ireland Limited, 63-74 Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2
Malta: Hewlett-Packard International Trade B.V. Malta Branch, 48, Amery Street, Sliema SLM 1701, MALTA

You may have additional statutory rights against the seller based on your purchase agreement. Those rights are not in any
way affected by this HP Limited Warranty.



Imprimante tout-en-un HP DeskJet ink Advantage série 5570 N

Démarrage

1. Suivez les instructions du guide de démarrage pour configurer votre imprimante.

2. Visitez 123.hp.com/dj5570 pour installer l'app mobile ou le logiciel de l'imprimante et connectez
l'imprimante a votre réseau.
Remarque : un CD du logiciel vous a été également été fourni avec l'imprimante HP. Pour les utilisateurs
de Windows, si le programme d'installation ne démarre pas automatiquement apres avoir inséré le CD
dans le lecteur de votre ordinateur, double-cliquez sur setup.exe.

3. Créer un compte en ligne pour activer votre imprimante. Vous serez guidé dans la création du compte
aprés avoir installé l'app mobile ou le logiciel de l'imprimante.

En savoir plus

Aide électronique : installez l'Aide électronique en sélectionnant cette option parmi les logiciels recommandés
pendant l'installation du logiciel. Découvrez les fonctionnalités du produit, comment imprimer, résoudre des
problémes et obtenir une assistance. Obtenez des avis, des informations environnementales et réglementaires,
y compris les déclarations de conformité et les avis d'application de la réglementation de I'Union européenne,
dans la section Informations techniques. c €

* Windows® 8.1 : cliquez sur la fleche pointant vers le bas située dans la partie inférieure gauche de l'écran
d'accueil, sélectionnez le nom de l'imprimante, cliquez sur Aide, puis sur Rechercher dans l'aide HP.

» Windows® 8 : cliquez avec le bouton droit de la souris sur une zone vide de l'écran Démarrer. Dans la barre
d'applications, choisissez Toutes les applications, puis cliquez sur l'icone portant le nom de l'imprimante
et sélectionnez Aide.

* Windows® 7, Windows Vista® et Windows® XP : cliquez sur Démarrer, sélectionnez Tous les programmes,
sélectionnez HP, puis le nom de l'imprimante.

* 0S X: cliquez sur Aide > Centre d'aide. Dans la fenétre de la Visionneuse de l'aide, cliquez sur Aide sur
toutes vos applications, puis sur l'Aide correspondant a votre imprimante.

Fichier Lisez-moi : contient des informations sur le support HP, la configuration requise du systéeme
d'exploitation et les mises a jour récentes de l'imprimante.

¢ Windows : insérez le CD du logiciel dans votre ordinateur, puis recherchez le fichier ReadMe.chm. Double-
cliquez sur le fichier ReadMe.chm pour l'ouvrir, puis sélectionnez le fichier Lisez-moi dans votre langue.

* Mac: ouvrez le dossier Documents situé au niveau supérieur de l'installateur du logiciel. Double-cliquez
sur Lisez-moi, puis sélectionnez le fichier Lisez-moi dans votre langue.

Sur le Web : Aide et informations supplémentaires : www.hp.com/go/support. Enregistrement de
limprimante : www.register.hp.com. Déclaration de conformité : www.hp.eu/certificates. Utilisation
de l'encre : www.hp.com/go/inkusage.

Numeérisation du code pour plus d'informations!
Des tarifs de données standard peuvent s'appliquer. La disponibilité n'est pas assurée dans toutes les langues.
HP DeskJet IA 5570

www.hp.com/eu/DJIA5575
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Panneau de commande
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Bouton Marche/arrét : permet d'allumer ou d'éteindre l'imprimante.

Bouton Retour : retourne a l'écran précédent.

Bouton Aide : affiche le contenu de l'aide si elle disponible pour l'opération en cours.
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Bouton Accueil : renvoie a l'écran d'accueil qui s'affiche lorsque vous mettez pour la premiére
fois l'imprimante sous tension.

Ecran du panneau de commande : touchez l'écran pour sélectionner les options du menu et
parcourez les éléments du menu.

Voyant des périphériques sans fil : indique que l'état de la connexion sans fil de l'imprimante.

¢ Unvoyant bleu figé indique que la connexion sans fil a été établie et que vous pouvez
imprimer.

¢ Unvoyant clignotant lentement indique que l'option sans fil est activée mais que

6 l'imprimante n'est connectée a aucun réseau. Assurez-vous que l'imprimante se trouve

dans la plage de signaux sans fil.

< Unvoyant qui clignote rapidement indique une erreur de connexion sans fil. Reportez-vous
aux messages affichés sur l'écran de l'imprimante.

« Sila liaison sans fil est désactivée, le voyant de la liaison sans fil est éteint et l'écran
d'affichage indique Sans fil désactivé.

Informations de sécurité

Respectez toujours les précautions de sécurité élémentaires quand vous utilisez cette imprimante afin de réduire
les risques de blessures dues au feu ou d'électrocution.

1. Lisez attentivement toutes les instructions contenues dans la documentation livrée avec l'imprimante.
2. Suivez tous les avertissements et instructions indiqués sur l'imprimante.

3. Débranchez limprimante des prises murales avant de procéder a un nettoyage.

4. N'installez jamais l'imprimante prés d'un point d'eau et évitez de la manipuler avec des mains humides.
5. Installez l'imprimante de maniére sécurisée sur une surface stable.

6. Installez l'imprimante en un lieu protégé ol personne ne puisse marcher sur le cordon d'alimentation ou
trébucher dessus, et ol ce dernier ne puisse pas étre endommagé.

7. Silimprimante ne fonctionne pas normalement, consultez le fichier d'aide (auquel vous pouvez accéder sur
votre ordinateur aprés avoir installé le logiciel).

8. Le produit ne contient aucune piéce dont l'entretien ne puisse étre réalisé par l'utilisateur. Confiez les
opérations d'entretien et de réparation a un technicien qualifié.

9. Utilisez uniquement le cordon d'alimentation et l'adaptateur secteur éventuellement fournis par HP.



Résolution des problemes de base

En cas d'incapacité a imprimer :

1. Assurez-vous que les cables sont correctement branchés.

2. Assurez-vous que l'imprimante est sous tension. Le bouton Marche/Arrét s'allumera en blanc.

3. Observez le voyant d'état de la connexion sans fil pour savoir si votre imprimante est connectée a un réseau.

4. Consultez le site Web Outils de diagnostic HP sur www.hp.com/go/tools pour télécharger des utilitaires de
diagnostic gratuits (outils) que vous pouvez utiliser pour résoudre les problémes les plus courants.

Windows

Assurez-vous que l'imprimante est définie en tant

que périphérique d'impression par défaut :

* Windows 8.1 et Windows 8 : allez dans le coin
supérieur droit de l'écran pour ouvrir la barre des
applications, cliquez sur l'icone Parameétres, puis
sur Panneau de commande et enfin sur Afficher les
périphériques et les imprimantes.

* Windows 7 : dans le menu Démarrer de Windows,
cliquez sur Périphériques et imprimantes.

* Windows Vista : dans la barre des taches de
Windows, cliquez sur Démarrer, Panneau de
configuration, puis Imprimante.

¢ Windows XP : dans la barre des taches de Windows,
cliquez sur Démarrer, Panneau de configuration,
puis Imprimantes et télécopieurs.

Assurez-vous que le cercle jouxtant le nom de votre

imprimante comporte une marque de sélection. Si

votre imprimante n'est pas sélectionnée en tant
qu'imprimante par défaut, cliquez avec le bouton droit
sur l'icone de l'imprimante et sélectionnez Définir
comme imprimante par défaut dans le menu.

Si vous utilisez un cable USB et vous ne pouvez

toujours pas imprimer ou l'installation du logiciel

échoue:

1. Retirez le CD du lecteur de CD/DVD de votre ordinateur,
puis débranchez le cable USB de l'ordinateur.

2. Redémarrez l'ordinateur.

3. Insérez le CD du logiciel d'impression dans le
lecteur de CD/DVD de l'ordinateur, puis suivez les
instructions a l'écran pour installer le logiciel. Ne
branchez le cable USB que lorsque vous y étes invité.

4. Une fois l'installation terminée, redémarrez
lordinateur.

Si vous utilisez le sans fil et vous ne parvenez

toujours pas a imprimer :

Allez dans la section « Réseau sans fil » a la page

suivante pour en savoir plus.

Mac

Controlez la file d'attente d'impression :

1. Dans Préférences systéme, cliquez sur
Imprimantes et scanners (Impression et
télécopie dans 0S X v10.8 Mountain Lion).

2. Cliquez sur Ouvrir la liste d'attente d'impression.

3. Cliquez sur une tache d'impression pour la
sélectionner.

4. Utilisez les boutons suivants de gestion de la tache
d'impression :
¢ Icone Annuler : annule la tache d'impression

sélectionnée.
¢ Reprise : reprend la tache d'impression mise en
attente.

5. Sivous avez effectué des modifications, lancez une
nouvelle impression.

Redémarrez et réinitialisez :

1. Redémarrez l'ordinateur.

2. Réinitialisez l'imprimante.

a. Mettez l'imprimante hors tension, puis
débranchez le cordon d'alimentation.

b. Patientez une minute avant de le rebrancher et
de mettre l'imprimante sous tension.

Réinitialisation du systéme d'impression :

1. Dans Préférences systéme, cliquez sur
Imprimantes et scanners (Imprimer et scan dans
0S X v10.8 Mountain Lion).

2. Appuyez sur la touche Contréle et maintenez-la
enfoncée tout en cliquant sur la liste a gauche, puis
sélectionnez Réinitialiser le systéme d'impression.

3. Ajoutez l'imprimante que vous souhaitez utiliser.

Désinstallation du logiciel :

1. Silimprimante est connectée a votre ordinateur par
cable USB, débranchez-la de votre ordinateur.

2. Ouvrez le dossier Applications/Hewlett-Packard.

3. Double-cliquez sur Programme de désinstallation
HP, puis suivez les instructions a l'écran.

Mentions légales : Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8 et Windows 8.1 sont des marques déposées

de Microsoft Corporation aux Etats-Unis.

Mac, 0S X et AirPrint sont des marques déposées d'Apple, Inc. aux Etats-Unis et dans d'autres pays.


http://www.hp.com/go/tools

Réseau sans fil

Besoin d’aide supplémentaire pour vous connecter ?

www.hp.com/go/wirelessprinting

Le Centre d'impression sans fil HP sur www.hp.com/go/wirelessprinting peut vous aider a préparer votre réseau
sans fil, installer ou reconfigurer votre imprimante et résoudre les problemes de connexion.

Si la connexion de votre imprimante au réseau n'a pas pu étre établie

« Vérifiez si la fonction Sans fil est activée sur votre imprimante.
1. Sur le panneau de commande de l'imprimante, touchez ((1)) (Sans fil).
2. Sivous voyez apparaitre Sans fil désactivé, touchez {3 (Paramétres), puis sur Paramétres sans fil.
3. Sur 'écran Paramétres sans fil, sélectionnez Activé pour l'option Sans fil.
« Vérifiez que votre imprimante est connectée a votre réseau.
1. Sur le panneau de commande de l'imprimante, touchez ((1)) (Sans fil).
2. Touchez £} (Paramétres).

3. Touchez Rapports d'impression, puis sélectionnez Rapport test sans fil. Le rapport de test sans fil est
automatiquement imprimé.

4. Vérifiez le haut du rapport pour voir si quelque chose a échoué lors du test.

— Consultez la section Résultats de diagnostics pour vérifier si tous les tests ont été effectués et si, oui ou
non, votre imprimante les a réussis.

— Dans la section Configuration actuelle, recherchez le nom de réseau (SSID) auquel votre imprimante est
actuellement connectée. Vérifiez que l'imprimante est connectée au méme réseau que votre ordinateur.

Remarque : si votre imprimante est connectée a un réseau privé virtuel (VPN), déconnectez-vous
temporairement du VPN avant de procéder a l'installation. Une fois l'installation terminée, vous devrez étre
déconnecté du VPN pour accéder a l'imprimante sur le réseau domestique.

« Assurez-vous que les logiciels de protection ne bloquent pas la connexion a votre réseau.

Les logiciels de protection tels que les pare-feu peuvent bloquer la connexion entre votre ordinateur et votre
imprimante lorsque le logiciel est installé sur un réseau. Si votre imprimante est introuvable, désactivez
temporairement votre pare-feu et vérifiez si le probléme est résolu. Pour plus d‘aide et d'astuces sur les logiciels
de sécurité, allez sur : www.hp.com/go/wpc-firewall_fr-fr.

¢ Redémarrez les composants du réseau sans fil.

Mettez le routeur et l'imprimante hors tension, puis rallumez-les dans l'ordre suivant : d'abord le routeur, puis
l'imprimante. Pour résoudre les problémes de communication réseau, il suffit parfois de mettre les appareils hors
tension et de les rallumer. Si vous ne parvenez toujours pas a établir de connexion, éteignez le routeur, l'imprimante
et l'ordinateur en respectant l'ordre suivant : d'abord le routeur, ensuite l'imprimante et enfin l'ordinateur.

Si vous rencontrez toujours des problémes, consultez le Centre d'impression sans fil HP
(www.hp.com/go/wirelessprinting). Ce site Web contient des informations exhaustives et mises a jour

sur l'impression sans fil, ainsi que des informations pour vous aider a préparer votre réseau sans fil, résoudre
les problémes lors de la connexion de l'imprimante au réseau sans fil, et résoudre les probléemes de logiciels
de sécurité.

Remarque : si vous utilisez un ordinateur exécutant Windows, vous pouvez utiliser l'outil Print and Scan Doctor,
qui peut vous aider a résoudre de nombreux problémes avec l'imprimante. Pour télécharger cet outil, consultez
le site www.hp.com/go/tools.

Si vous souhaitez partager votre imprimante avec d'autres ordinateurs connectés a votre
réseau:
Installez d'abord votre imprimante sur votre réseau domestique. Aprés avoir connecté votre imprimante a votre

réseau domestique, vous pouvez la partager avec d'autres ordinateurs connectés au méme réseau. Il vous suffit
d'installer le logiciel de l'imprimante HP pour chaque ordinateur supplémentaire.


http://www.hp.com/go/wpc-firewall_fr-fr
http://www.hp.com/go/wirelessprinting
http://www.hp.com/go/tools
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Réseau sans fil (suite)

Si vous souhaitez passer d'une connexion USB a une connexion sans fil :

Vous devez d'abord avoir installé le logiciel de votre imprimante avec succés.
Windows
1. Optez pour l'une des procédures suivantes en fonction de votre systeme d’exploitation :
« Windows 8.1 : cliquez sur la fleche du bas située en bas a gauche de 'écran d'accueil, sélectionnez l'e nom
de l'imprimante et cliquez sur Utilitaires.
« Windows 8 : a partir de l'écran Démarrer, cliquez avec le bouton droit sur une zone vierge de ['écran, puis
cliquez sur Toutes les applications sur la barre des applications.
* Windows 7, Windows Vista et Windows XP : dans le menu Démarrer de l'ordinateur, sélectionnez Tous les
programmes ou Programmes, puis sélectionnez HP.
2. Sélectionnez le nom de l'imprimante.
3. Sélectionnez Configuration et logiciel d'imprimante.
4. Sélectionnez Convertir une imprimante USB en imprimante sans fil. Suivez les instructions a 'écran.
Mac
Utilisez Utilitaire HP dans Applications/Hewlett-Packard pour changer la connexion logicielle en une connexion
sans fil pour cette imprimante.

Si vous souhaitez utiliser votre imprimante sans fil et sans routeur:

Utilisez la fonction Wi-Fi Direct pour imprimer sans routeur depuis votre ordinateur, votre smartphone ou tout autre
périphérique équipé d'une fonction Wi-Fi. Pour utiliser la fonctionnalité Wi-Fi Direct, le logiciel d'impression doit
étre installé sur l'ordinateur.
1. Veillez a ce que la fonction Wi-Fi Direct soit activée sur votre imprimante.

a. Sur l'écran d'accueil de l'écran de limprimante, tapez sur [l&g (Wi-Fi Direct).

b. Si son Etat est Désactivé, touchez £} (Wi-Fi Direct - Paramétres) et activez Wi-Fi Direct.
2. Connectez votre périphérique Wi-Fi a votre imprimante :

a. Activez la connexion Wi-Fi sans fil sur votre périphérique mobile. Pour plus d'informations, reportez-vous a la
documentation fournie avec le périphérique mobile.

b. Connectez-vous a un nouveau réseau depuis le périphérique mobile. Utilisez la procédure habituelle pour
vous connecter a un nouveau réseau ou point d'acces sans fil Sélectionnez le nom Wi-Fi Direct dans la liste
des réseaux sans fil détectés, comme DIRECT-**-HP DeskJet-5570 (** étant les caractéres uniques qui
permettent d'identifier votre imprimante).

¢. Alinvite, saisissez le mot de passe Wi-Fi Direct.

3. Imprimez comme vous le faites habituellement a partir de votre ordinateur ou de votre périphérique mobile.

Remarque : une connexion Wi-Fi Direct ne donne toutefois pas accés a Internet.

Rendez-vous dans le Centre d'impression sans fil HP sur www.hp.com/go/wirelessprinting pour en savoir plus

sur l'option sans fil Wi-Fi Direct.

Ce produit est concu pour une utilisation en environnements ouverts (par exemple, a domicile et sans connexion
aun réseau Internet public), dans lesquels toute personne peut accéder a l'imprimante et l'utiliser. Le paramétre
Wi-Fi Direct est donc en mode « Automatique » par défaut, sans mot de passe administrateur. Cette configuration
permet a toute personne située a portée du réseau sans fil de se connecter et d'accéder a toutes les fonctions et
tous les paramétres de l'imprimante. Si vous souhaitez un niveau de sécurité plus élevé, HP conseille de modifier

la méthode de connexion Wi-Fi Direct de « Automatique » a « Manuel » et de définir un mot de passe administrateur.

Si vous souhaitez imprimer ave AirPrint :
Limprimante est compatible avec Apple AirPrint™. Vous pouvez imprimer sans fil depuis votre périphérique i0S
ou votre Mac.

¢ Votre imprimante et votre périphérique i0OS ou Mac doivent étre connectés au méme réseau sans fil.

* Avec Apple AirPrint™, vous ne pouvez pas numériser des documents a l'aide de votre imprimante sur votre
périphérique i0S.
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Déclaration de garantie limitée de l'imprimante HP

Produit HP Durée de la garantie limitée
Supports logiciels 90 jours
Imprimante Assistance technique par téléphone : 1 an dans le monde entier

Piéces et main d'ceuvre : 90 jours aux Etats-Unis et au Canada (hors des
Etats-Unis et du Canada, 1 an ou selon la législation locale)

Cartouches d'encre Jusqu'a épuisement de l'encre HP ou jusqu'a expiration de la date de garantle
imprimée sur la cartouche (selon le cas qui se produira en premler) Cette
garantie ne couvre pas les produits utilisant de I'encre HP qui ont été
reconditionnés, mal utilisés ou altérés.

Tétes d'impression (ne s'applique qu'aux produits avec 1an
des tétes d'impression pouvant étre remplacées par le client)

Accessoires 1 an, sauf indication contraire

A. Extension de garantie limitée

1. Hewlett-Packard (HP) garantit au client utilisateur final que les produits HP décrits précédemment sont exempts de défauts de matériaux et malfagons
pendant la durée indiquée ci-dessus, a compter de la date d'achat par le client.

2. Pour les logiciels, la garantie limitée HP est valable uniquement en cas d'impossibilité d'exécuter les instructions de programmation. HP ne garantit
pas que le fonctionnement du logiciel ne connaitra pas d'interruptions ni d'erreurs.

3. La garantie limitée HP ne couvre que les défauts qui apparaissent dans le cadre de ['utilisation normale du produit et ne couvre aucun autre
probléme, y compris ceux qui surviennent du fait :

a. d'une mauvaise maintenance ou d'une modification ;

b. de logiciels, de supports, de piéces ou de consommables non fournis ou non pris en charge par HP ;
c. du fonctionnement du produit hors de ses caractéristiques ; ou

d. d'une modification non autorisée ou d'une mauvaise utilisation.

4. Pour les imprimantes HP, l'utilisation d'une cartouche d'un autre fournisseur ou d'une cartouche rechargée n'entraine pas la résiliation de la garantie
ni d'un contrat de support HP. Toutefois, si la panne ou les dégats peuvent étre attribués a I'utilisation d'une cartouche d'un autre fournisseur, d'une
cartouche rechargée ou d'une cartouche périmée, HP facturera les montants correspondant au temps et au matériel nécessaires a la réparation de
I'imprimante.

. Si, pendant la période de garantie applicable, HP est informé d'une défaillance concernant un produit couvert par la garantie HP, HP choisira de
réparer ou de remplacer le produit défectueux.
. Si HP est dans I'incapacité de réparer ou de remplacer, selon le cas, un produit défectueux couvert par la garantie HP, HP devra, dans un délai
raisonnable aprés avoir été informé du défaut, rembourser le prix d'achat du produit.
. HP ne sera tenu & aucune obligation de réparation, de remplacement ou de remboursement tant que le client n'aura pas retourné le produit
défectueux & HP.
. Tout produit de remplacement peut étre neuf ou comme neuf, pourvu que ses fonctionnalités soient au moins équivalentes a celles du produit
remplacé.
Les prodults HP peuvent contenir des piéces, des composants ou des matériels reconditionnés équivalents & des neufs en termes de performances.
La garantie limitée HP est valable dans tout pays dans lequel le produit HP couvert est distribué par HP. Des contrats apportant des services de
garantie supplémentaires, tels que la réparation sur site, sont disponibles auprés des services de maintenance agréés par HP dans les pays dans
lequel le produit est distribué par HP ou par un importateur agréé.
B. Restrictions de garantie
DANS LA MESURE OU LES LOIS LOCALES L'AUTORISENT, HP OU SES FOURNISSEURS TIERS NE FONT AUCUNE AUTRE GARANTIE OU
CONDITION, EXPRESSE OU IMPLICITE, EN CE QUI CONCERNE LES PRODUITS HP ET NIENT TOUTE GARANTIE IMPLICITE DE
COMMERCIALISATION, DE QUALITE SATISFAISANTE OU D'ADAPTATION A UN BUT PARTICULIER.
C. Restrictions de responsabili!é

1. Dansla mesure ou les lois locales I'autorisent, les recours énoncés dans cette déclaration de garantie constituent les recours exclusifs du client.

2. DANS LA MESURE OU LES LOIS LOCALES LAUTORISENT EXCEPTION FAITE DES OBLIGATIONS SF‘ECIFIQUEMENT ENONCEES DANS LA
PRESENTE DECLARATION DE GARANTIE. OU SES FOURNISSEURS TIERS NE POURI TETR NUS POUR RESPONSABLES DE
DOMMAGES DIRECTS, INDIRECTS, SPECIAUX OU ACCIDENTELS, QU'ILS SOIENT BASES SUR UN CONTRAT UN PREJUDICE OU TOUTE
AUTRE THEORIE LEGALE QUE CES DOMMAGES SOIENT REPUTES POSSIBLES OU NON.

D. Lois locales

1. Cette déclaration de garantie donne au client des droits juridiques spécifiques. Le client peut également posséder d'autres droits selon les états des
Etats-Unis, les provinces du Canada, et les autres pays ou régions du monde.

2. Si cette déclaration de garantie est incompatible avec les lois locales, elle sera considérée comme étant modifiée pour étre conforme a la loi locale.
Selon ces lois locales, certaines renonciations et limitations de cette déclaration de garantie peuvent ne pas s'appliquer au client. Par exemple,
certains états des Etats-Unis, ainsi que certains gouvernements hors des Etats-Unis (y compris certaines provinces du Canada), peuvent :

a. exclure les renonciations et limitations de cette déclaration de garantie des droits statutaires d'un client (par exemple au Royaume-Uni) ;

b. restreindre d'une autre maniére la possibilité pour un fabricant d'imposer ces renonciations et limitations ; ou

c. accorder au client des droits de garantie supplémentaires, spécifier la durée des garanties implicites que 'le fabricant ne peut nier, ou ne pas
autoriser les limitations portant sur la durée des garanties implicites.

3. EXCEPTE DANS LA MESURE AUTORISEE PAR LA LEGISLATION, LES TERMES DE LA PRESENTE DECLARATION DE GARANTIE
N'EXCLUENT, NE LIMITENT NI NE MODIFIENT LES DROITS STATUTAIRES OBLIGATOIRES APPLICABLES A LA VENTE DES PRODUITS HP
AUXDITS CLIENTS, MAIS VIENNENT S'Y AJOUTER.

S0 ® N o

Garantie du fabricant HP
Vous trouverez, ci-aprés, les coordonnées de I'entité HP responsable de I'exécution de la garantie fabricant relative a votre matériel HP dans votre pays.
France :

En vertu de votre contrat d’achat, il se peut que vous disposiez de droits Iégaux supplémentaires a I'encontre de votre vendeur. Ceux-ci ne sont aucunement
affectés par la présente garantie du fabricant HP.

En particulier, si vous étes un consommateur domicilié en France (départements et territoires d’outre-mer (DOM-TOM) inclus dans la limite des textes qui leur
sont applicables), le vendeur reste tenu & votre égard des défauts de conformité du bien au contrat et des vices rédhibitoires dans les conditions prévues aux
articles 1641 & 1649 du Code civil.

Code de la consommation:

L. 211-4. - Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la délivrance.
- II répond également des défauts de conformité résultant de I'emballage, des instructions de montage ou de l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa
charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité. "
" Art. L. 211-5. - Pour étre conforme au contrat, le bien doit :
1° Etre propre a Iusage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les
qualités que celui-ci a presentees a l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modéle ;
- présenter les qualités qu'un acheteur peut Iégitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par le vendeur, par le producteur ou par son
représentant, notamment dans la publicité ou I'étiquetage ;
2°Ou presenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage spécial recherché par I'acheteur, porté a la
connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté. "
" Art. L.211-12. — L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien. "

Code civil:

" Code civil Article 1641 : Le vendeur est tenu de la garantle a raison des défauts cachés de la chose vendue qul la rendent i impropre alusage auquel onla
destine, ou qui diminuent tellement cet usage, que I'acheteur ne l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. "
" Code civil Article 1648 : L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par I'acquéreur dans un délai de deux ans & compter de la découverte du
vice.

L'entité HP responsable de I'exécution de la garantie fabricant relative a votre matériel HP est : Hewlett-Packard France SAS, 1 Avenue du Canada 91947 LES
uLis

Belgique :

En vertu de votre contrat d’achat, il se peut que vous disposiez de droits Iégaux supplémentaires a I'encontre de votre vendeur. Ceux-ci ne sont aucunement
affectés par la présente garantie du fabricant HP.

L'entité HP responsable de I'exécution de la garantie fabricant relative a votre matériel HP est : Hewlett-Packard Belgium BVBA/SPRL, Hermeslaan 1A, B-1831
Belgique.

Luxembourg:

En vertu de votre contrat d’achat, il se peut que vous disposiez de droits Iégaux supplémentaires a I'encontre de votre vendeur. Ceux-ci ne sont aucunement
affectés par la présente garantie du fabricant HP. En particulier, si vous étes un consommateur la présente garantie fabricant HP ne fait pas obstacle a
I"'application des dispositions de la loi du 21 avril 2004 relative a la garantie de conformité et des dispositions du Code civil relatives a la garantie. La durée de
la garantie légale en vertu de la loi du 21 avril 2004 est de deux ans & compter de la délivrance du bien.

Lentité HP responsable de I'exécution de la garantie fabricant relative & votre matériel HP est : Hewlett-Packard Luxembourg SCA, Vegacenter 75,
Parc d'Activités Capellen, L-8308 Capellen
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Introducao

1. Siga as instrugdes no livreto Comece aqui para configurar sua impressora.

2. Visite 123.hp.com/dj5570 para instalar o aplicativo mavel ou o software da impressora e conecte
aimpressora a rede.
Observacao: também acompanha a impressora um CD com o software HP. No caso de usudrios do
Windows, se o programa de instalacdo ndo se iniciar automaticamente quando vocé inserir o CD no
computador, clique duas vezes em setup.exe.

3. Crie uma conta on-line para ativar sua impressora. Vocé sera orientado no processo de criacdo da conta
apos ter instalado o aplicativo mével ou o software da impressora.

Saiba mais

Ajuda eletrdnica: instale a Ajuda eletronica selecionando-a no software recomendado durante a sua
instalacdo. Saiba mais sobre os recursos do produto, impressdo, solucao de problemas e suporte. Veja,
na se¢do Informacdes Técnicas, notificacdes e informacdes ambientais e de regulamentacao, incluindo
a Notificacdo de Regulamentac¢do da Unido Europeia e as declaracdes de conformidade. c €
* Windows® 8.1: clique na seta para baixo, no canto esquerdo inferior da tela Inicial, selecione o nome da
impressora, clique em Ajuda e selecione Pesquisar na Ajuda da HP.
* Windows® 8: na tela Iniciar, clique com o botdo direito em uma area vazia, clique em Todos os aplicativos
na barra de aplicativos, depois clique no icone com o0 nome da impressora e clique em Ajuda.
* Windows® 7, Windows Vista® e Windows® XP: clique em Iniciar, selecione Todos os Programas, selecione
HP e selecione 0 nome da impressora.
¢ 0S X: cliqgue em Ajuda > Central de Ajuda. Na janela do Visualizador de Ajuda, clique em Ajuda para todos
os seus aplicativos e clique na Ajuda de sua impressora.
Leiame: contém informacdes de suporte da HP, requisitos de sistema operacional e atualiza¢des recentes para
aimpressora.
» Windows: insira o CD do software no seu computador e navegue até o arquivo ReadMe.chm. Clique duas
vezes em ReadMe.chm para abri-lo e selecione o Leiame em seu idioma.
* Mac: abra a pasta Documentos localizada no nivel superior do instalador do software. Clique duas vezes
em Leiame e selecione o arquivo Leiame em seu idioma.
Na Web: ajuda e informagdes adicionais: www.hp.com/go/support. Registro da impressora: www.register.hp.com.
Declaracdo de Conformidade: www.hp.eu/certificates. Consumo de tinta: www.hp.com/go/inkusage.

Portugués

Digitalize para saber mais!
Taxas de dados padrao podem se aplicar. Pode ndo estar disponivel em todos os idiomas.

HP DeskJet IA 5570

www.hp.com/eu/DJIA5575
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Painel de controle

(o) ® °
(&3]

1 Botdo Liga/Desliga: liga ou desliga a impressora.
2 Botdo Voltar: retorna a tela anterior.
3 Botdo Ajuda: mostra o contelido da ajuda, caso esteja disponivel para a operacdo atual.
4 Botdo Inicio: retorna para a tela inicial, que é exibida quando vocé liga a impressora pela
primeira vez.
5 Visor do painel de controle: toque na tela para selecionar as op¢des de menu ou percorra 0s
itens de menu.
Luz Sem fio: indica o status da conexao sem fio da impressora.
¢ Aluz azul sélida indica que a conexao sem fio foi estabelecida e é possivel fazer impressdes.
¢ Aluz piscando lentamente indica que a conexao sem fio esta ativa, mas a impressora ndo
esta conectada a uma rede. Verifique se sua impressora esta dentro do alcance do sinal da
6 rede sem fio.

A luz piscando rapidamente indica erro na conexao sem fio. Consulte a mensagem no visor

1 .

-] da impressora.

E = Se aconexdo sem fio estiver desativada, a luz da rede sem fio ficara apagada, e a tela
‘g exibira Conex&o sem fio desativada.

m>

(7]

Informacdes de seguranca

Siga sempre as recomendacdes basicas de seguranca ao utilizar esta impressora, reduzindo o risco de incéndio ou

choque elétrico.

1. Leia e compreenda todas as instrucdes da documentacdo que acompanha a impressora.
2. Observe todas as adverténcias e instrucdes indicadas na impressora.

3. Desligue a impressora da tomada elétrica antes de limpa-la.
4. Nao instale nem use esta impressora préximo a agua ou quando vocé estiver molhado.

5. Instale a impressora de forma segura, em superficie estavel.

6. Instale a impressora em local protegido, onde ninguém possa pisar ou tropecar no fio de alimentacdo, e onde
o fio ndo possa ser danificado.

7. Se aimpressora ndo funcionar normalmente, consulte o arquivo de ajuda (disponivel no computador apés
ainstalacdo do software).

8. Nao ha nenhum componente interno que possa ser reparado pelo usudario. Os reparos devem ser feitos
por técnicos qualificados.

9. Use o dispositivo apenas com o cabo e o adaptador de alimentacdo (se houver) fornecidos pela HP.



Solucao de problemas basicos

Se vocé nao conseguir imprimir:

1. Certifique-se de que as conexdes dos cabos estejam firmes.
2. Verifique se a impressora esta ligada. O botdo Liga/Desliga acendera na cor branca.
3. Observe a luz de status da conexdo sem fio para verificar se a impressora esta conectada a rede.

4. Visite o site HP Diagnostic Tools em www.hp.com/go/tools para baixar utilitarios de diagnéstico gratuitos
(ferramentas) que vocé pode usar para solucionar problemas comuns da impressora.

Windows

Verifique se a impressora esta configurada como seu

dispositivo padrio de impressao:

¢ Windows 8.1 e Windows 8: aponte para ou toque
no canto superior direito da tela para abrir a barra
de botdes, clique no icone Configuragdes, clique ou
toque em Painel de Controle e clique ou toque em
Exibir dispositivos e impressoras.

* Windows 7: no menu Iniciar do Windows, clique em
Dispositivos e Impressoras.

* Windows Vista: na barra de tarefas do Windows,
clique em Iniciar, Painel de Controle e depois em
Impressora.

* Windows XP: na barra de tarefas do Windows,
clique em Iniciar, Painel de Controle e depois em
Impressoras e Aparelhos de Fax.

Verifique se a impressora tem uma marca de sele¢do

no circulo ao seu lado. Se sua impressora nao estiver

selecionada como padrdo, clique com o botdo direito
no icone correspondente a ela e selecione Definir como

Impressora Padrdao no menu.

Se vocé estiver usando um cabo USB e ainda nao for

possivel imprimir ou se ainstalacdo do software falhar:

1. Remova o CD da unidade de CD/DVD e desconecte
o cabo USB do computador.

2. Reinicie o computador.

3. Insira o CD do software da impressora na unidade
de CD/DVD e siga as instrucdes na tela para instalar
o software. Ndo conecte o cabo USB até receber
essa instrucao.

4. Apds o término da instalacdo, reinicie o computador.

Se vocé estiver usando conexdo sem fio e ainda ndo

conseguiu imprimir:

Va até a secdo "Rede sem fio", na proxima pagina, para

mais informacoes.

Mac

Verifique a fila de impressao:

1. Em Preferéncias de Sistema, clique em
Impressoras e Scanners (Impressao e
Digitalizacdo no 0S X v10.8 Mountain Lion).

2. Cliqgue em Abrir Fila de Impressao.

. Cligue em um trabalho de impressdo para seleciona-lo.

4. Utilize os seguintes botdes para gerenciar
o trabalho de impressao:

« cone Cancelar: cancela o trabalho de impressdo
selecionado.

¢ Continuar: reinicia um trabalho de impressao
pausado.

5. Caso tenha feito alguma alteracdo, tente imprimir
novamente.

Reinicie e redefina:

1. Reinicie o computador.

2. Redefina aimpressora.

a. Desligue a impressora e desconecte o cabo de
alimentacdo.

b. Aguarde um minuto e reconecte o cabo de
alimentacdo. Ligue a impressora.

Redefina o sistema de impressao:

1. Em Preferéncias de Sistema, clique em
Impressoras e Scanners (Impressdo e
Digitalizacdo no 0S X v10.8 Mountain Lion).

2. Mantenha pressionada a tecla Control e clique
na lista a esquerda, depois selecione Redefinir
sistema de impressao.

3. Adicione a impressora que vocé deseja usar.

Desinstale o software:

1. Se aimpressora estiver conectada ao seu
computador por conexdo USB, desconecte
aimpressora do computador.

2. Abra a pasta Aplicativos/Hewlett-Packard.

3. Clique duas vezes em Desinstalador HP e siga as
instrucdes na tela.

w

Portugués

Declaracdes: Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8 e Windows 8.1 sdo marcas comerciais

registradas da Microsoft Corporation nos Estados Unidos.

Mac, 0S X e AirPrint sdo marcas comerciais da Apple Inc., registradas nos Estados Unidos e em outros paises.


http://www.hp.com/go/tools

Rede sem fio

Precisa de mais ajuda?

www.hp.com/go/wirelessprinting

0 Centro de Impressdo Sem Fio HP em www.hp.com/go/wirelessprinting pode ajudar vocé a preparar sua rede
sem fio, instalar e reconfigurar a impressora e solucionar problemas com a rede.

Se a conexao da impressora com a rede nao foi estabelecida com éxito

« Verifique se a conexdo sem fio esta habilitada na impressora.
1. No painel de controle da impressora, toque em (1) (sem fio).
2. Caso Conexdo Sem Fio Desativada seja exibido, toque em {3} (Configuracdes) e em Configuracdes Sem Fio.
3. Na tela Configuracdes Sem Fio, selecione Ativar na op¢do Sem Fio.
« Verifique se aimpressora esta conectada a suarede.
1. No painel de controle da impressora, toque em (1) (Sem Fio).
2. Toque em {2} (ConfiguracBes).
3. Toque em Imprimir Relatérios e em seguida toque em Relatodrio de Teste de Rede Sem Fio. O Relatdrio de
Teste de Rede Sem Fio é impresso automaticamente.
4. Verifique, no topo do relatorio, se algo falhou durante o teste.
— Consulte a secdo Resultados do Diagndstico de todos os testes realizados, para saber se a impressora foi
aprovada ou ndo.
— Na sec¢do Configuracéo Atual, localize o Nome da Rede (SSID) a qual a impressora esta conectada
atualmente. Certifique-se de que a impressora esteja conectada a mesma rede que o computador.

Observagdo: se seu computador estiver conectado a uma Rede Privada Virtual (VPN), desconecte-a
temporariamente antes de dar continuidade a instalacdo. Ap6s a instalacdo, vocé precisara se desconectar da
VPN para acessar a impressora em sua rede doméstica.
Verifique se o software de seguranca nao esta bloqueando a comunicacao em sua rede.
Os softwares de seguranca, como os firewalls, podem bloquear a comunicac¢do entre o computador
e aimpressora durante a instalacao em rede. Se sua impressora nao puder ser encontrada, desative
temporariamente seu firewall e verifique se o problema desaparece. Para mais ajuda e dicas de software de
seguranca, visite: www.hp.com/go/wpc-firewall_br-pt.
* Reinicie os componentes da rede sem fio.
Desligue o roteador e a impressora e religue-os nesta ordem: primeiro o roteador e depois a impressora. As
vezes, basta desligar e religar esses dispositivos para resolver problemas de comunicacdo da rede. Se ainda ndo
conseguir se conectar, desligue o roteador, a impressora e o computador e religue-os nesta ordem: primeiro
o roteador, depois a impressora e depois o computador.
Se vocé ainda tiver problemas, visite o Centro de Impressdo Sem Fio HP (www.hp.com/go/wirelessprinting).
Esse site contém as informac¢bes mais completas e atualizadas sobre impressao sem fio, assim como
informac0Oes para ajudar vocé a preparar a sua rede sem fio; resolver problemas de conexdo da impressora com
arede sem fio; e resolver problemas com software de seguranca.
Observacao: se voceé estiver usando um computador com Windows, podera usar a ferramenta Técnico em
Impressdo e Digitalizacdo, que pode ajudar a resolver muitos problemas que vocé possa ter com a impressora.
Para baixar a ferramenta, acesse www.hp.com/go/tools.

Mod

v

Se vocé quiser compartilhar a impressora com varios computadores na rede

Primeiro, instale a impressora em sua rede doméstica. Apds conectar com sucesso sua impressora a rede doméstica,
é possivel compartilha-la com outros computadores dessa mesma rede. Em cada computador adicional, é preciso
apenas instalar o software da impressora HP.
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Rede sem fio (continuacao)

Se desejar trocar de uma conexao USB para uma conexdo sem fio
Primeiro, verifique se vocé ja instalou com éxito o software da impressora.
Windows

1. Siga estas etapas de acordo com seu sistema operacional:

« Windows 8.1: clique na seta para baixo, no canto esquerdo inferior da tela Iniciar, selecione o nome da
impressora e clique em Utilitarios.

¢ Windows 8: na tela Iniciar, clique com o botdo direito em uma area vazia e clique em Todos os aplicativos
na barra de aplicativos.

¢ Windows 7, Windows Vista e Windows XP: no menu Iniciar do computador, selecione Todos os Programas
ou Programas e selecione HP.

2. Selecione 0 nome da impressora.

3. Selecione Configuracdo de Impressora e Software.

4. Selecione Converter impressora conectada via USB em sem fio. Siga as instrucdes na tela.

Mac

Use o Utilitario HP em Aplicativos/Hewlett-Packard para mudar a conexao no software dessa impressora para sem fio.

Se desejar usar a impressora em rede sem fio sem roteador

Use o Wi-Fi Direct para imprimir por rede sem fio sem usar roteador, por meio de seu computador, smartphone
ou outro dispositivo habilitado para rede sem fio. Para usar o Wi-Fi Direct em um computador, o software da
impressora devera estar instalado nesse computador.

1. Verifique se o Wi-Fi Direct em seu computador estd ligado:

a. Natelainicial do visor da impressora, toque em @5 (Wi-Fi Direct).

b. Se o Status estiver Desativado, toque em {3 (Configuracdes do Wi-Fi Direct) e ative-o.
2. Conecte seu dispositivo habilitado para conexao sem fio a impressora:

a. Ative a conexdo Wi-Fi em seu dispositivo mével. Para mais informacoes, consulte a documentacdo que
acompanha o dispositivo movel.

b. No dispositivo mével, conecte-se a uma nova rede. Siga o procedimento normal usado para conectar-se a uma
nova rede sem fio ou hotspot. Escolha o nome Wi-Fi Direct na lista de redes sem fio exibidas, por exemplo,
DIRECT-**-HP DeskJet-5570 (em que ** sdo os caracteres exclusivos de identificacdo de sua impressora).

Portugués

¢. Insira sua senha Wi-Fi Direct quando solicitado.
3. Imprima como vocé normalmente faria em seu computador ou dispositivo mével.
Observacdo: a conexdo do Wi-Fi Direct ndo oferece acesso a Internet.

Visite o Centro de Impressdo Sem Fio HP em www.hp.com/go/wirelessprinting para mais informacdes sobre
o Wi-Fi Direct.

Este produto foi projetado para ser usado em ambientes abertos (p. ex., em casas e ndo conectados a internet
publica), nos quais qualquer um pode acessar e usar a impressora. Como resultado, a configuragdo Wi-Fi Direct fica
em modo "Automatico” por padrdo, sem a senha de administrador; isso permite que qualquer pessoal ao alcance

da rede sem fio se conecte e acesse todas as funcdes e configuracdes da impressora. Se desejar niveis mais altos de
seguranca, a HP recomenda que vocé altere o método de conexao do Wi-Fi Direct de "Automatico” para "Manual"

e estabeleca uma senha de administrador.

Se desejar imprimir com o AirPrint

Esta impressora esta habilitada para o Apple AirPrint™. E possivel imprimir por conexdo sem fio usando seu
dispositivo i0S ou Mac.

¢ Suaimpressora e o dispositivo i0S ou Mac devem estar na mesma rede sem fio.
¢ Com o Apple AirPrint™, ndo é possivel digitalizar documentos da impressora para o dispositivo i0S.


http://www.hp.com/go/wirelessprinting

Declaracao de garantia limitada da impressora HP

Produto HP Duragao da garantia limitada
Midia de software 90 dias
Impressora Suporte técnico por telefone: 1 ano em todo o mundo

Pecas e méo-de-obra: 90 dias nos EUA e no Canadé (Fora dos EUA
ou do Canada, 1 ano ou de acordo com o requerido pelas leis locais)

Cartuchos de impresséo ou de tinta Até que a tinta HP acabe ou até a data do “fim da garantia”
impressa no cartucho, o que ocorrer primeiro. Esta garantia ndo
cobre produtos de tinta HP que tenham sido reabastecidos,
refabricados, recondicionados, adulterados ou utilizados de forma

incorreta.
Cabegas de impresséo (aplicavel somente aos produtos 1 ano
com cabecas de impress&o substituiveis pelo cliente)
Acessorios 1 ano, a ndo ser que haja outra indicagéo

A. Extenséo da garantia limitada

1. AHewlett-Packard (HP) garante ao cliente final que os produtos HP especificados acima estarao livres de defeitos de
materiais e fabricagéo pelo periodo mencionado acima, que se inicia na data da compra pelo cliente.

2. No caso de produtos de software, a garantia limitada HP cobre apenas falhas de execugéo de instrugdes de programagao. A
HP néo garante que a operagédo de qualquer produto sera ininterrupta ou livre de erros.

3. Agarantia limitada HP cobre somente os defeitos surgidos como resultado de uso normal do produto, e ndo cobre outros
problemas, incluindo os que surgirem como resultado de:

a. Manutengao ou modificagéo inadequada;

b. Software, midia, pegas ou suprimentos nao fornecidos ou aceitos pela HP;
c. Operacéo fora das especificagdes do produto;

d. Modificagdo nédo autorizada ou uso indevido.

4. Para produtos de impressoras HP, o uso de um cartucho ndo HP ou de um cartucho recondicionado n&o afeta a garantia ao
cliente nem qualquer contrato de suporte HP com o cliente. No entanto, se uma falha ou um dano da impressora puderem ser
atribuidos ao uso de um cartucho néo HP ou recondicionado ou a um cartucho de tinta expirado, a HP cobrara suas taxas
padrao referentes a tempo e materiais para fazer a manutencgéo na impressora quanto a falha ou ao dano em quest&o.

. Se a HP for informada, durante o periodo de garantia aplicavel, sobre um defeito em qualquer produto coberto pela garantia

HP, podera optar por substituir ou consertar o produto.

. Se a HP n&o puder consertar ou substituir o produto defeituoso coberto pela garantia HP, como for aplicavel, ela ira, dentro de

um periodo de tempo razoavel ap6s a notificagéo do defeito, ressarcir o valor pago pelo produto.

. AHP néo tem obrigagao de consertar, substituir ou ressarcir o valor pago até o cliente retornar o produto defeituoso a HP.

. Qualquer produto de reposigéo pode ser novo ou em estado de novo, desde que a sua funcionalidade seja ao menos igual
aquela do produto que esta sendo substituido.

. Os produtos HP podem conter pegas manufaturadas, componentes ou materiais equivalentes a novos no desempenho.

. A Declaragao de garantia limitada da HP é véalida em qualquer pais onde o produto coberto HP for distribuido pela HP.
Contratos para servigos de garantia adicionais, como servigos nas instalagdes do cliente, podem estar disponiveis em
qualquer representante de servicos HP em paises onde o produto é distribuido pela HP ou por importador autorizado.

B. Limitagdes da garantia

DENTRO DOS LIMITES PERMITIDOS PELAS LEIS LOCAIS, NEM A HP NEM OS SEUS FORNECEDORES FAZEM
QUALQUER OUTRA GARANTIA OU CONDIGAO DE QUALQUER NATUREZA, EXPRESSA OU IMPLICITA, GARANTIAS
OU CONDIGOES IMPLICITAS DE COMERCIABILIDADE, QUALIDADE SATISFATORIA E ADEQUAGAO A UM PROPOSITO
PARTICULAR.

C. Limitagbes de responsabilidade

1. Para a extensao permitida pela lei local, as solugdes fornecidas nesta Declaragédo de Garantia s&o as Unicas e exclusivas do
cliente.

2. DENTRO DOS LIMITES PERMITIDOS PELAS LEIS LOCAIS, EXCETO PELAS OBRIGAGOES ESPECIFICAMENTE
MENCIONADAS NESTA DECLARACAO DE GARANTIA, EM HIPOTESE ALGUMA A HP OU OS SEUS FORNECEDORES
SERAO RESPONSAVEIS POR DANOS DIRETOS, INDIRETOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS OU CONSEQUENCIAIS, |
SEJAM ELES BASEADOS EM CONTRATO, AGAO DE PERDAS E DANOS OU QUALQUER OUTRO RECURSO JURIDICO,
MESMO QUE A HP TENHA SIDO AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

D. Leilocal

1. Esta Declaragéo de Garantia fornece ao cliente direitos legais especificos. O cliente pode também ter outros direitos que
podem variar de estado para estado nos Estados Unidos, de provincia para provincia no Canada e de pais para pais em
outros lugares no mundo.

2. Na medida em que esta declaragéo de garantia for inconsistente com as leis locais, deve ser considerada emendada para se
tornar consistente com tais leis. Sob elas, certas limitagdes desta declaragéao e isengdes de responsabilidade podem néo ser
aplicaveis ao cliente. Por exemplo, alguns estados dos Estados Unidos, assim como alguns governos fora dos EUA (incluindo
provincias canadenses), poderdo:

a. Impedir que isengdes de responsabilidades e limitagdes nesta Declaragéo de garantia limitem os direitos legais de um
consumidor (por exemplo, Reino Unido);

b. Ou restringir a capacidade de um fabricante para impor tais rentincias ou limitagdes; ou

c. Conceder ao cliente direitos de garantia adicionais, especificar a duragéo de garantias implicitas das quais fabricantes ndo
podem se isentar ou permitir limitagdes na duragéo de garantias implicitas. 5

3. OS TERMOS DESTA DECLARACAO DE GARANTIA, EXCETO PARA OS LIMITES LEGALMENTE PERMITIDOS, NAO
EXCLUEM, RESTRIGEM OU SE MODIFICAM, E SAO UM ACRESCIMO AOS DIREITOS LEGAIS APLICAVEIS A VENDA
DE PRODUTOS HP ATAIS CLIENTES.

Informagées relativas a Garantia Limitada da HP

Mog
S© ®~N o O
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Anexa a presente declaragdo encontra-se uma lista das empresas HP de entre as quais consta o nome e morada da empresa
responsavel pela prestagao da Garantia Limitada HP (garantia do fabricante) no seu pais.

Portugal: Hewlett-Packard Portugal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte, Porto Salvo, 2780-730 Paco de Arcos, P-Oeiras

Além da referida garantia do fabricante prestada pela HP, podera também beneficiar, nos termos da legislagao local em vigor, de
outros direitos legais relativos a garantia, ao abrigo do respectivo Contrato de Compra e Venda.

A presente garantia néo representara quaisquer custos adicionais para o consumidor. A presente garantia limitada nao afeta os

direitos dos consumidores constantes de leis locais imperativas, como seja o Decreto-Lei 67/2003, de 8 de Abril, com a redagédo que
Ihe foi dada pelo Decreto-Lei 84/2008, de 21 de Maio.
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"Evapé&n xpiionc

1. AkoAouBnote tig 0dnyieg tou dulAadiou "Evap€n armo €6W" yio VX EYKNTAOTIOETE TOV EKTUTIWTI OKC.

2. MetaBeite otn 61eBuvon 123.hp.com/dj5570 yio va EYKATAOTAOETE TNV EPapUoyh Y GOPNTEC CUGKEUEC
1) TO AOYLOMLKO TOU EKTUTIWTI) KO VOl UVOETETE TOV EKTUTIWTI 0TO SiKTUO 0KC.
Inpeiwon: Napéxetau emiong éva CD pe To Aoytoptko tou ektunwti HP. MNa toug xprioteg twv Windows, €dv dev
YIVEL QUTOPATN EKKIVNON TOU IPOYPAPHOTOC EYKATROTOONC OTav TomoBetrioste to CD otov umoAoyLotr) oug,
KA&VTE BLMAG KALK 0TO apXEio setup.exe.

3. Anpioupynote éva Aoyaplaopo online yloe v EVEPYOTTOLATETE TOV EKTUNTWTH 00G. APoU 0AOKANPWOETE TNV
€YKOTAOTOON TNG EDAPHOYNC Yot OPNTEC CUOKEUEC 1} TOU AOYLOHLIKOU TOU eKTUTIWTH, Bt epdaviotolv 0dnyieg
yla Tn dnpoupyia Aoyaplacpou.

Nepiocdtepeg mAnpodopisg

HAektpovikn BonBeta: Eykataotote TNV nAEKTPOVIKI BorBgia emMAEYOVTIAG TNV OTO GUVIOTWHEVO AOYLOPLKO

KOTO T OLOPKELX TNG EYKATAOTAONG TOU AOYLOUIKOU. MABETE yiot T XXPAKTNPLOTIKA TNG GUCKEUNC, TNV EKTUTIWON,
TNV QVTLIUETWTILON TPOBANUATWY KAl TNV UTTooThpLEn. Bpeite anuelwoelg, meplBXAAOVIIKEG KXL KXVOVIOTLKEC
TANPogopieg, OTWC N INUEiWON KAVoVIGHWV yio TNV Eupwmaikni ‘Evwon Kot SnAWCELS GUPHOpdWanG, 0TNV EVOTNTX
"Texvikéc mAnpodopiec”. c €

¢ Windows® 8.1: Kavte KAIK 0TO KATW BEAOC 0TNV KATW aplatepr] ywvia tng 006vng ‘Evapéng, emA£€Te to 6vopa
TOU eKTUTTWTN, eEMAEETE "BonBeia” kat, otn ouvéxelx, emA£€te "Avalritnon otn BonBeio HP".

¢ Windows® 8: Ztnv 006vn ‘Evapgng, kavte 6€€i KAIK o€ pLx Kevi reploxn Tng 006vng, emAEEte ‘OAEC oL epappoyég
0TN YPOUHN EhAPUOYWY, KAVTE KALK OTO ELKOVIDLO JE TO OVOMO TOU EKTUTTWTH KO, 0T CUVEXELX, EMAEETE BoRBs1a.

* Windows® 7, Windows Vista® kot Windows® XP: Kavte kAk ato koupmi ‘Evap€n, emA£Ete ‘'OAa Ta mpoypappata,
HP ko émerta emA£€Te TO0 GVOpA TOU EKTUTTWTH.

* 0S X: EmA£€Ete Help (BonBe1a) > Help Center (Kévtpo BoriBeiac). Zto mapaBupo "Help Viewer" (Mpdypoappa
nipoBoAnc BonBetac), emAé€te Help for all your apps (BorBeiax yia OAEC TI¢ EpappOYEC) Kail, 0TI GUVEXELX,
emA£ETe TN BoNjOs1a TOU EKTUTTWITH GUC.

Apyeio Readme: Mepiéxet mAnpodopiec yix tnv umootriptén HP, TIC amautriosig ASITOUpYIKOU CUCTIHHOTOC KOl
TPOODATEC EVNUEPWOELC YIX TOV EKTUTTWTH.

« Windows: TormoBetriote to CD AoylopikoU 0TovV UTTOAOYLOTI) KOlL, 0T OUVEXELR, peTaBeite oto apxeio ReadMe.chm.
Kévte HmAo KAk oto apxeio ReadMe.chm yio va To avoiete kot emAEETe o apyeio ReadMe otn yAwooo ooG.

« Mac: Avoi€te o ¢pdkeAo Documents (Eyypada) mou BpioKeETAL 0TO QRVWTEPO EMIMESO TOU MPOYPAUHATOC
eykatdotoong AoylopikoU. Kavte 6umAd KAk oto apyeio ReadMe kot emA£€te To apyeio ReadMe otn yAwooo oac.

2to web: MpdoBetn BorBeia kat MAnpodopicc: www.hp.com/go/support. AAwon ektunwtr: www.register.hp.com.
AfAwon cuppdpdwanc: www.hp.eu/certificates. Xprion peAévng: www.hp.com/go/inkusage.

Lapwote yia meplocotepeC mAnpodopisc!
Evoéxetau vax LoXU0UV TUTTIKEC XPEWOELC dedopEvwv. EvaéxeTal va pn dlatiBetal ae OAEC TIG YAWOOEC.
HP DeskJet IA 5570

www.hp.com/eu/DJIA5575
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Mivakag eEAéyxou

(o) ® °
(&3]

1 Koupni Aertoupyiag: Evepyorolei i} amevepyommoLel Tov EKTUTTWTH.

Koupmi Emotpodng: Emotpédel atnv mponyoupevn 086vn.

Koupmi BoR@etag: Epdavilel Bondntiko meplexdpevo, edv dlatiBetal, yio TNV TpEXOUCK AELTOUpYiaL.

4 Koupmi Apxiki¢ 006vng: Emotpédel atnv apxikn 006vn, dnAadn atnv 00dvn mou epdaviletar dtav
EVEPYOTTOLEITE TOV EKTUTTWTH.

5 0006vn mivaka eAéyxou: Matriote tnv 006vn yia v opioeTe eMAOYEC HEVOU I} TTPXYHKTOTIO)OTE
KUALON OT0 OTOLKEL0 TWV pevou.

dwrtewvn évoelgn aouppatng Asttoupyiog: AnAWVEL TNV KATAOTAHON TNC KoUPHATNG oUVOEDNC TOU
EKTUTTWTH.
¢ H pnAe dwtewvn évdel€n umodelkvUel OTL EXEL Yivel aoUppaTn oUVOEDN Ko OTL UTTOPEITE VX
EKTUTTWOETE.
e EGv n pwrtewvn évdeln avaBoaBrivel apyd, umodnAwvel 6Tt n aoUppatn AEIToUpyia ival
6 gvepyormonpévn, xAA& 0 EKTUTIWTIG OeV eival ouvdedepévog oe biktuo. BeBoawwbeite 6Tt
0 EKTUTTWTNC BPioKETAL EVTAE TOU EUPOUC TOU CAHOTOC ROUPUNKTNG GUVOEDNC.
¢ Edv n pwrtewvn évoelgn avaBoaoPrivel ypriyopa, urmodnAwvel opdApa otnv acUppotn ouvoeon.
Avatpé€te oTo privupa otnv 000vn TOU EKTUTTWTH.
e EGv n aoUppatn Asttoupyia eivat amevepyomotnuévn, n pwtelvr €vosiEn aolpuatng Asttoupyiog
v oBnotn Kat atnv 000vn epdaviletal n €voelEn Amev. agUpp. cUVS..

NMAnpodopisc yia tnv achaisia

No akoAouBeite mavta Ti¢ BaoikéC TPOPUAGEELG aoPAAEING KATG TN XPION TOU EKTUTIWTH, £T0L WOTE VX TTEPLOPICETE TOV
Kivouvo Tpaupatiopol armé mupkayLd r nAektpomAngio.

1. AxBdaote Ko KATavorote OAEC TIG 00NYieg TNC TEKUNPIWGNG MOU oUVOSEUEL TOV EKTUTTWTH.

. No tnpeite 6AeC TIC TPOELOOTTOLATELG KOL TLC 06NYIEC TTOU avaypAdOVTIXL OTOV EKTUTTWTA.

. No armocuvdéete Tov EKTUTTWTH KO TNV TP TTPLV AT ToV KaBaplopo.

. Mnv TomoBeTeiTe KA PNV XPNOLUOTTOLEITE TOV EKTUTIWTI KOVTIX OE VEPO | OTaV €i0TE Bpeypévol.
. TomoBETOTE TOV EKTUTIWTI OE 0TOBEPN EMPAVELQ.

. TOTMOBETNOTE TOV EKTUNTWTI OE MPOOTKTEUPEVO ONEIO, OTIOU BEV PTTOPEL KAVEIC VXX TTATHOEL TO KXAWDLO
tpod0dooing 1 va HEPOEUTEL 0€ AUTO Kol VX TOU TTPOKXAEaEL BAGRN.

7. Edv o sktunwtrig 6ev Aettoupyei kavovika, avatpé€te ato apyeio Borbetag (to omoio sivat SiaBéatpo otov
UTTOAOYLOTH 00 0OV EYKATHOTOETE TO AOYLOULKO).

8. To mpoidv dev mepLéXeL EEXPTAPATA TTOU HTTOPOUV VX EMILOKEUAOTOUV aImo TO Xprotn. Mo cuvtiipnon f eMoKeun,
V& XIeUBUVEDTE MAVTN O€ ELOIKEUPEVO TEXVIKO TTPOCWITLKG.

9. XpNnOoLYOTIOOTE T GUOKEUN POVO pE TO KaAwSLo tpododoaing Kat To TpododoTiko (gdv meptAapBavetal) mou
mapéxovral armo tnv HP.

o Ul A WN



Avupstwmon Bacikwv mpoBAnpatwv

Edv dev pmmopeite va EKTUNTWOETE:

WN=

ouvbedepévog ae K&mmolo diktuo.

. BeBowwbeite 1L 6Ax tar BUopaTa TWV KAAWSiWV givat KXAG ouvoedepéva.
. BeBawOeite 6t 0 eKTUNWTIAC ivan evepyomotnuévoc. To koupmi Asttoupyia Oa avaBel Asuko.
. EAéy€te ) dwtewvn €voeLén Kataotaong aoUpHATNC oUVEEONC Vi Vo BEBaLwOEITE OTL 0 EKTUTIWTIC Eival

4. EmokedOeite tnv tomobeoia diayvwotikwv epyaleiwv tng HP otn 6ietBuvon www.hp.com/go/tools yix
va ripaypotomotjoete AfPn dwpedv Bondntikwv mpoypappdtwy dtayvwonc (EpyaAgiwv) Tou pmopeite va
XPNOLUOTTOLROETE Vi TNV EMOLOpBwon cuvnBlopévwy mpoBANUETWY TTOU MAPOUCLALEL 0 EKTUTIWTHAC.

Windows

BeBawwBeite 0TI 0 EKTUMWTAC £XEL OPLOTEI WC

N TPOEMAEYHEVI CUGKEUI EKTUTTWIONG:

¢ Windows 8.1 ko Windows 8: TormoBetriote T0 deiktn
1 MOTAOTE TNV MGvw de€Ld ywvin tng 006vng ya
VO VOiEETE T OUPPBOAX, KAVTE KAIK OTO EIKOVIBLO
PuBpioeig, emA£€te Mivakag EAéyxou Kal, 0T OUVEXELX,
emA£€Te MNpoPoAl) GUGKEUWV KAl EKTUTTWTWV.

*  Windows 7: Ar6 to pevou ‘Evap€n twv Windows, kavte
KALIK TNV eMAoyr ZUGKEVEC KAl EKTUTTWTEC.

*  Windows Vista: Ano tn ypoppn EpycoLwy Twv
Windows, kK&vte KAk atnv emAoyr ‘Evapén, otn
OUVEXELX KAVTE KALIK atnVv emAoyn Mivakag eEAéyxou
KO EMELTOL KAVTE KAIK 0TNV €MA0Y EKTUTWTAC.

*  Windows XP: Ztn ypoppn epyaciwv twv Windows,
KA&VTE KALK 010 Koupti ‘Evap&n, otn ouvexelx K&vie
KAIK atnv emAoyn Mivakag eEAéyxou Kol EMELTA KAVTE
KAWK atnv emAoyr EKtunmwtég kat pag.

BeBawwBeite OTL 0 EKTUTIWTAC 00 EXEL EVA ONUGDL

eAéyxou otov KUKAO dirmAa tou. E&v 0 eKTUNWTAG oo dev

£XEL OPLOTEL WC TPOEMAEYHEVOC EKTUTIWTIG, KAVTE HEEI

KALK OTO ELKOVIBLO TOU EKTUTTWTH KoL EMAEETE OPLOPAC

EKTUTTWTH) W TPOEMAEYHEVOU OO TO PEVOU.

Eav xpnowomoteite KaAwdio USB kat e§akoAouBeite va

HNV HTTOPEITE VX EKTUMWOETE 1] EAV ) EYKATACTOCH TOU

AOYIOHIKOU BV givar emTuyiC:

1. Adapéote to CD a6 tn povada CD/DVD ko
amoouvdéote to KaAwoto USB amd tov uoAoyLotn.

2. EMOVEKKIVAOTE TOV UTTOAOYLOTH).

3. TomoBetrote to (D AOyLOUIKOU TOU EKTUTIWTH 0TN
Hovada CD/DVD Kait, 0Tn OUVEXELX, KoAouBrote
TI¢ 00nyieg mou spdavidovran otnv 006vn yio Vo
EYKOTKOTOETE TO AOYLOUIKO TOU EKTUTTWTH. Mnv
ouvdéoete To KaAwoLo USB péxpt va oag {ntnBei.

4. MOALC 0AOKANPWOEL N EYKNTAOTAON, EKKLVIOTE TTRAL
TOV UTToAoyLoTH.

Eav xpnowonoleite acuppatn cUvdeon Kat

€§aKOAOUDEITE VA PNV HITOPEITE VA EKTUTTWOETE:

MetaBeite otnv evotnta "Acuppatn diktiwon" otnv

€MOPEVN OeAION yIX TEPLOOOTEPEC TANPODOPIEC.

Mac

EAéy&Te TNV OUPG EKTUTTWONG:

1. Zto pevou System Preferences (Mpotipnioelg
OUOTAUATOC), K&VTE KAIK aTnv emAoyi Printers &
Scanners (Extunwtég & Zapwtéc) [Print & Fax
(Ektunwon & ¢ag) oto 0S X v10.8 Mountain Lion].

2. EmA£€te Open Print Queue (Avolypa oupdc
ektUmwong).

3. K&vte KAIK 0€ pLo epyaoion eEKTUTTWONG YLK VO TV
emAEgete.

4. XpnOoLUOTTOLAOTE TX MXPOKATW KOUMTTLA YIX V&
OLOXELPLOTEITE TNV EpynTia EKTUTTWONG:
¢ Eikovidlo AKupo: AKUpwan TG EMAEYHEVNC

epyaoing ekTUMWonC.
o TUVEXION: ZUVEXLON PLOG EPYOOING EKTUTTWGNC TTOU
gixe teBei og avapov).

5. Edv kdvate aAAQYEC, OOKLUKOTE VoL EKTUTTWOETE EAVEL.

Mpaypatomou]ote eMAveKKivon Kat emavadopa:
1. EMOVEKKLVAOTE TOV UTTOAOYLOTH.
2. MNpaypotomoliote emavadopd TOU EKTUTTWTI.
. ATTEVEPYOTTOLOTE TOV EKTUTTWTH Kol BYGATE TO
KaAwoLo Tpododoaiag armd tnv mpila.
B. Nepipévete yia éva Aemtd Kol peta Eavaouvdéate
T0 KaAwdlo Tpododoaiag. Evepyomoirjote tov
EKTUTTWTA.

Mo va emavap£pete 10 cUCTNHA EKTUTWONG:

1. Zto pevou System Preferences (Mpotipriosig
OUOTAUATOC), KAVTE KALK otV emAoyr Printers &
Scanners (Ektunwtéc & Zapwtéc) [Print & Fax
(Ektunwon & ¢pag) oto 0S X v10.8 Mountain Lion].

2. Notote napatetapéva to mAnktpo Control v
KOVETE KAIK 0T AlOTO 6pLOTEPG KOXL, OTN CUVEXELX,
emA£€te Reset printing system (Enavadopd
OUOTAPATOC EKTUTTWONC).

3. MNpooBéote Tov ekTUNWTI TOU BEAETE Vi
XPNOLHOTTOLOETE.

Katapynon eykat@otaocng AOyLoHIKOU:

1. EQv 0 eKTUTTWTAG €ivai ouvdEdEPEVOC OTOV UTTOAOYLOTN
péow KaxAwdiou USB, armoouvoEate Tov EKTUTIWTH KT
1OV UTTOAOYLOTH.

2. Avoi€te to ¢pdakeAo Applications/Hewlett-Packard.

3. Kavte 6umA6 kAk ato HP Uninstaller (Npoypappa
Katdpynong eykatdotacong HP) kot akoAouBnote Tig
obnyieg otnv 08ovn.

Epmopikéc ovopaoisg: Ot ovopaoieg Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8 kat Windows 8.1 givai onpota

KotateBevia tng Microsoft Corporation otig HMNA.

01 ovopaoieg Mac, 0S X kat AirPrint ivou epmopikd anpota tng Apple Inc., katateBévta otig H.MN.A. kot og GAAEC Xwpec/

TEPLOXEC.


http://www.hp.com/go/tools

AcuUppatn diktuwaon

Xpewaleote BonOdera oXETIKA HE TN SIKTUWON;

www.hp.com/go/wirelessprinting

Me to HP Wireless Printing Center atn 61eU0uvan www.hp.com/go/wirelessprinting, pmopeite va MpoeToIPGOETE TO
aoUppato diktuo, va puBpioete i va emovadLXOpPWOETE TOV EKTUTTWTH KAl va emMAUCeTe mpoBARuota mou axetidovial
pe tn diktlwon.

Edv n oUvOEON TOU EKTUTTWTI 0TO SIKTUO BEV TAV EMTUXAC
* BepawwBeite 6T n acUppatn cUVdEGN Eival eEvepyomoinpévn 6TOV EKTUTWITH.
1. Ztov mivaka EAEYXOU TOU EKTUTIWTH, TTHTAOTE ((1)) (AcUppatn).
2. Eav epdavilel Amev. acipp. o0vd., motiote to koupni £3 (PuBpioeic) Koy, 0Tn cuvéxew, motAote PuBp. aclipp.
ouvs..
3. Itnv oBo6vn PuBp. acupp. oUvd. emAéEte Evepyomoinon otn pUbuion AcUppatn.
¢ BePawwBeite 0T 0 eEKTUNMWTIG Eival cuvdedepévoC oTo SikTuo.
1. Xtov mivako EAEYXOU TOU EKTUTIWTH, TXTNOTE TO EIKOVIOLO ((1)) (AcUppoan).
2. NotAote to eikovidio L3 (Pubpioelc).
3. Moatote Ektimwon avapopwv Kol EMELTa Tothote Avad. eAéyxou aclp. A&tt. H avadopd EAEYXOU doUpHATNG
AELTOUPYING EKTUTTWVETOL XUTOHNTOL.
4, EAgyEte 10 emavw PEPOC TNC avadopaiC Yo va SEiTE av UTTHPEE KATTOLO ATTOTUXI0 KOTG TOV EAEYXO.
— Avatpé€te otny evotnto AmoteAéopata SLayvmoTIKWY EAEYXWV yia vo deite GAoug Toug EAEyXoug TTou
TTPOAYHOTOTIOWONKAV KL EGV 0 EKTUTIWTAC MMEPAOE EMTUXWC KUTOUC TOUG EAEYXOUG.
— Ztnv evotnta Tpéxouca Siapdpdwen, Bpeite To dvopa Tou diktuou (SSID) oto omoio sivan cuvdedepévog
0 EKTUTTWTAG. BeBawBeite 6TL 0 eKTUTIWTAC Eival cuvdedEPEVOC 0TO 1610 SiKTUO PE UTO TOU UTTOAOYLOTH.
Inpeinon: Ev o urtoAoylotrig oog sivai ouvdedepévog ae elKOVIKO 1BLWTIKG biktuo (VPN), amocuvdeBeite mpoowptva
o to VPN mpotoU mpoXwproETe 0TV EYKOTAOTAON. MET& TNV EYKATAOTRON, Ba TIPETEL val amoguvdeBeite oo to
VPN ylx va €xete mpooBaan 0TOV EKTUTIWTH HECW TOU OLKLOKOU SIKTUOU.
¢ BePawwBeite 6TL N emKOWWVia Pe TO dikTuo dev epmodileTar amd Kamolo AoyIGHIKG aodaAsLac.
To Aoylopiko aodAAELNG, OTIWE TA TEIXN TPOOTACING, HTTOPEL VX TXPEUTTODICEL TNV EMIKOWVWViK PpETAEU TOU UTTOAOYLOTH
KOL TOU EKTUTTWTI KOTA TNV EYKATAOTOGN 0€ KATOLo 6iktuo. Edv Hev €ival SuvaTOC 0 EVTOMIOPOC TOU EKTUTIWTH,
QUITEVEPYOTIOLAOTE TIPOOWPLVE TO TEXOC TpooTaciog Kot EAEYETE av TO TIPOBANUA EMAUETHL PE RUTOV TOV TPOTTO.
Mo meplocotepn BonBelx Ko CUPBOUAEC OXETIKG HE TO AOYLOULIKO dodaAELRG, PeTaBeite otn dleuBuvaon
www.hp.com/go/wpc-firewall.
¢ EMaveKKIVI|OTE TA GTOLXEiX TOU agUppaTou Siktuou.
AmevePYOTIOLOTE TO HPOHOAOYNTH KOL TOV EKTUTTWTH KAL, 0T CUVEXELX, EVEPYOTTOLAOTE TOUC v Pe TV ENG OELPA:
TTPWTA TO dpopoAoYNTH Kot EMELTA TOV EKTUTIWTH. OpLopéve] HOPEC, N ATTEVEPYOTTOINGCN TWV CUCKEUWV KXL N €K VEOU
€vepyoTmoinon Toug Pmopei va AUoeL Ta mpoBARUXTH EMIKOWVWVING Tou dikTuou. E&v e§akoAouBei va unv giva duvatn
n cUVoEDN, ATIEVEPYOTIOLOTE TO SPOLOAOYNTH, TOV EKTUTIWTH KOL TOV UTTOAOYLOTH KOL ETTELTO EVEPYOTIOLAOTE EXVE TIG
TPELC CUOKEUEC PE TNV €ENC OELPA: TTPWTO TO HpOopoAoYNTH, EMTELTA TOV EKTUTTWTH KAl TEAOC TOV UTTOAOYLOTH.
Edv e€akoAouBeite va avtipetwmilete mpoBARpata, emokedteite tnv tomobeaia HP Wireless Printing Center
(www.hp.com/go/wirelessprinting). Autr n tomoBeoia mepLEXEL TIC IO EVRUEPWHEVEC Kol TARPELS TANPOodopieg
OXETIKA JE TNV oUPHATN EKTUTTWON, KaBwC Ko mAnpodopicg mou Ba oxg BonBAoouv v TPOETOLUAOETE TO HOUPHKTO
OiKTUO o0¢, v eMAUCETE TPOBARHATA CUVOECNG TOU EKTUTTWTI 0TO BOUPUNKTO HIKTUO Kot Vo EMAUCETE TPoBARHXTX
HE TO AoYLOHIKO aadaAEiag.
Inpeiwon: Edv xpnowonoleite umoAoytotr pe Windows, Umopeite v Xpnotomotioete to epyalcio Print and Scan
Doctor, To omoio Bax oa¢ BonBRoetL va emAUceTe TOAAG TPOBARUATX TTOU {0WE AVTIHETWTTIETE PE TOV eEKTUNTWTH. M var
A&Bete auto To epyoeio, emokedteite tn dieuBuvon www.hp.com/go/tools.

Edv BéAeTe va XPNOLHOTIOLOETE TOV EKTUTTWTH GO KOIVOU PE MOAAOUC UTTOAOYIOTEC TOU
diktuou

Katapynv, EYKOTOOTAOTE TOV EKTUTTWTK 0TO OLKLAKO 6iktuo. AdoU 0 EKTUTTWTAG OUVOEDEL EMTUXWCE 0TO OLKLAKO ooC diKTuO,
UTTOPEITE VX TOV XPNOLUOTIOLCETE Ao KOWoU e GAAOUG UTTOAOYLOTEC TTOU €ival ouvdedepévol aTo 610 diktuo. Ze k&Be
EMUTAE0V UTTOAOYLOTH TTPETTEL VO EYKNTHOTAOETE TO AOYLOUIKO TOU eKTUTWTH HP.
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AcUppatn Siktuwon (cuvéxeia)

Eav BéAete va aAAagete tn oUvdeon amé USB oe acUppatn

BeBoiwBeite OTL £XETE EYKATAOTOEL EMTUXWE TO AOYLOULKO TOU EKTUTIWTH.
Windows
1. Kadwvte éva amd to moupakTw, av&Aoyo HE TO AEITOUPYIKO cUOTNHA TTOU SLaBETETE.

* Windows 8.1: K&vte KAIK 010 KATw BEAOC 0TNV KATW apLotepn Ywvia tng 006vng Evapéng, emA£€Te To Gvopa Tou
EKTUTTWTN Kot EMAEETE BonOnTik@ mpoypappata.

* Windows 8: Ztnv 00dvn ‘Evap&ng, kavte 6£€i KAIK o€ pia Kevr epLoxn Tn¢ 006vng kot emA£€te ‘0AeC ot
edappoyEg oTn YPoUKR EGAPHOYWV.

* Windows 7, Windows Vista kot Windows XP: 1o pevou ‘Evap&n tou unoAoyiotr, emA£ETe ‘0N Ta MpoypappaTa
1 Mpoypappata Kat, 0t cuvexela, eMAEETe HP.

2. EmAEETe To 6vopa Tou eKTunTwTn.

3. EmA£€te Eykat@otacn & AOYIGHIKO EKTUTTWTH.

4. EmA£€te Metatpom) 6Uvdeonc ektunwti USB oe acUppatn. AkoAouBriote Tic 0dnyieg mou epdavilovtal atnv 006vn.
Mac

Xpnoworotjote to HP Utility, to omoio Bpioketon otn didpopr) Applications/Hewlett-Packard, yio vo aAAGEETE TN
oUvoeon AoyLlopikoU o€ coUpHOTN YU GUTOV TOV EKTUTTWTH.

Edv OA€Te va XpNOGIHOTIOICETE ACUPHATA TOV EKTUNTWTH XWPic SpopoAoynti

Xpnotpomotnote tn Asttoupyia Wi-Fi Direct yio v ektunwoete aoUppata, Xwpic 6popoAoyntr, armé umoAoyLotn,
smartphone ) &AAn cuokeun pe duvatdtnta aoUppatng Asttoupyiag. Mo va xpnotpgomotjoste tn Asttoupyio Wi-Fi
Direct amé ummoAoyLoTr, To AOYLOUIKO TOU EKTUTTWTH B TIPEMEL VX €IVOIL EYKATECTNHEVO OTOV UTTOAOYLOTH).

1. BeBowwBeite 6t n Asttoupyia Wi-Fi Direct ivow evepyomotnpévn otov EKTUNTWTA:
a. ZTtnv apxikni 080vn ToU EKTUNWTH, TKTHOTE TO EIKOViOLI0 @5 (Wi-Fi Direct).
B. Edv n €vbeifn Katdotaon sival Amevepyomoinon, matriote £} (PuBpioeic Wi-Fi Direct) Kot evepyorolote to
Wi-Fi Direct.
2. ZUuvOEOTE TNV AoUPHATI CUCKEUN OTOV EKTUTTWTN:
a. Evepyomoujote tn oUvbeon Wi-Fi otn dopntr ouokeun. Mo meplocotepeg mAnpodopicg, avatpeEte atnv
TEKUNPiwaonN TouU ouvodeUEL T opnTr) CUOKEUN.

B. Am6 tn dopnti cuokeun, cuvoeDbeite o€ éva vEo dikTuo. AKoAouBrote Tn dladikaaio Tou akoAouBeite ouviiBwg
ylx va guvdeBeite oe véo aoUppato diktuo ) evepyo onueio. Ao tn Alota aoUppatwy dIKTUwVY, EMAEETE TO OVOU
Wi-Fi Direct, 6mw¢ DIRECT-**-HP DeskJet-5570 (4mou ** eivai ot povadiKoi XxpaKTPEC TouU TPoadlopilouv tov
EKTUTIWTH 00(C).

y. MAnktpoAoynote tov Kwdikd mpooBaang tou Wi-Fi Direct dtav oog {ntn0ei.
3. EKTUTIWOTE KAVOVIKA OTTWE Bat EKTUTTWVTE KITO UTTOAOYLOTH 1) GOPNTH CUOKEUN.
Inpeiwon: H olvbeon Wi-Fi Direct dev napéxel mpooBacn oto Internet.

Mo meplocotepeg mAnpodopicg oxetika pe to Wi-Fi Direct, emokedBeite to HP Wireless Printing Center, otn 61e00uvon
www.hp.com/go/wirelessprinting.

To mpoidv auTo €XEL oXedlaoTei yia Xprion o€ avolyto mepiBaAAov (mm.x. o€ omitia Kt Ot o€ SnuocLx onueia pe ouvbeon
Internet) ato omoio pmopoUv va £Xouv POGBaon OGAOL KXl VO XpNOLHOTTOLOUV TOV EKTUNTWTH. Q¢ amoTéAeopa, N pUBUION
Wi-Fi Direct Bpioketat otn Asttoupyio "Autopata” ammd mpoemAoyn, Xwpi¢ Kwoikd daxelploth. Katd cuvémnela, 6Aot doot
Bpiokovtot eviog TNG ePPEAELAG TOU AoUPPATOU SIKTUOU UITopouv va ouvoeBoUv Kal va €xouv TpaoBacon o€ OAEC TIg
AELITOUPYIEC Kot TIC puBpioelg Tou ekTunwT. Edv anmautouvat uPnAotepa mineda aopaAsiag, n HP ouviotd tnv aAAayn
e peBodou auvdeong Wi-Fi Direct amé "Autopata” og "Mn autdpoata” Kot tnv empBoAn Kwdikol mpodapaacnc.

Edv BéAete va ekTuTwoETE e To AirPrint

AuTOC 0 ekTUNWTHC urtoatnpilel to Apple AirPrint™. Mmopeite va EKTUMTWOETE XOUPHATA oITd oUOKEUN i0S 1 umoAoytotry Mac.
e 0 eKTUMWTAC Kait N ouokeun i0S i} 0 uroAoyloti¢ Mac mpémel va €xouv cuvdeBei ato (610 aoUppaTo diktuo.
¢ Me to Apple AirPrint™ 6ev pmopeite va oapwoste £yypada oo Tov EKTUNTWTHA oTn cuoKeun i0S.


http://www.hp.com/go/wirelessprinting

ARAwon TEPLOPLOGHEVNC EYYUNONC Yia EKTUTWTEC THC HP

Mpoiév HP

Aidpkela TeplopIopEVNG EYyUnong

Méoa AoyiopikoU

90 nuépeg

EkTuTiwTig

TexvIKfy UTTOOTAPIEN PEOW TNAEPWVOU: 1 £TOG TTAYKOOHIWG
AvTaMakTIKG kal epyaaia: 90 nuépeg oTig HIMA kai Kavadad (éva €tog
€kTOG TV HIMA kai Tou Kavadd r) 6TTwg oTraiTel n TOTTIKr) vopuoBeaia)

KepaAég ekTUTTWwoNG/Soxeia peAdvng

Méxpi va e€avtAnBei n peAdvn HP fj va rapéABer n "ARgn ng
gyyunong", otrolodrjrote armd Ta dUo cupPei TpwTo. H TTapouca
€yyunon dev kaAUTITEl TTpoidvTa peAdvng HP tou éxouv
avaTrAnpwOEi, avaKaTaoKeUAoTEl, XPNOIUOTIOINBEI ue akaTdAANAo
TPOTIO 1] aAAOIWBEI.

KepaAég ekTUTTWONG (I0XUEI HOVO VIO TIPOIOVTA PE KEPOAEG
EKTUTTWONG TTOU PTTOPOUV VO AVTIKATAOTAB0UV aTTd Tov TIEAATN)

1 é10g

Bon6ruata

1 €T0G €KTOG KAl AV ava@EPETAl DIOPOPETIKA

A. EUpog mrepiopigpévng eyyunong

1. H Hewlett-Packard (HP) eyyudtal otov TreAdTn-TeAIKO XprioTn 6Ti Ta TTpoidvTa HP tou kaBopilovTal TTapatrdvw dev Ba
TIOPOUCIACOUV EAQTTWHATA UAIKWYV ) KATAOKEUAG YIa TNV TTEPiod0 TTou kaBopideTal TTapatdvw Kal n oTroia §eKIvAel aTré TNV
nuepounvia ayopdg atod Tov TEAATN.

2. Na mpoiévta AoyiopikoU, n Treplopiopévn eubUvn Tng HP 1oxUel pévo yia aduvapia ekTEAEONG 0dNyIWV TTpoypappaTiopgol. H
HP dev eyyudTtal 6T N AeIToupyia OTToI0UdATIOTE TTPOIGVTOG Bal yiveTal Xwpig DIAKOTTEG 1) opaApaTa.

3. H mepiopiopévn eyyunon tng HP KaAUTITEl povo Ta EAATTWHATA EKEIVA TTOU TIPOKUTITOUV OTTO TNV KAVOVIK Xprion Tou
TIPOIGVTOG Kal eV KAAUTITEI GAAa TTPOBAApATA, CUUTIEPIAAUBAVOUEVWY EKEVWY TTOU TIPOKUTITOUV OTTO:

a. AkatdAAnAn cuvtripnon rj Tpotrotoinan,

B. AoyiouIko, péoa, eEaptipaTa fj avaAwaoipya TTou dev TrapéxovTal i) dev utrooTnpidovral atéd n HP,
Y. Asitoupyia KTOG TWV TTPOSIAYPAPWV TOU TTPOIOVTOG,

5. Mn egouaiodotnuévn TpoTToTIoINON i OKATAAANAN XpPrion.

4. MNa poidvta ekTuTTwTWV HP, n xprion kaoétag Trou dev gival HP i) kaoétag Trou €xel Lavayepioel Sev eTTnpeddel ouTe TNV
€yyunon 1pog Tov TeAGTN oUTE TN oUpBaon uTToaTrPIENG TNG HP e Tov TreAdTn. QoTéoo, av n amotuxia 1) n BAGRN Tou
EKTUTTWTH OPEIAETAI OTN XPoN KAo£ETag Trou Sev gival HP 1) Kao£Tag Trou €xel {avayepioer i} KaoETag HEAGVNG TTOU €XEI
Migel, Ba ogeileTal atnv HP n ouvrBng xpéwaon yia To XpOvo Kail Ta UAIKG yia TV £TTISI0pBWON TOU EKTUTTWTA YIda T
OUYKEKPIYEVN aTroTuxia fj BAGRN.

5. Ze TTepITITWON TTOU, KaTd TNV TTEPiodo 10XU0G TNG £yyunong, n HP AdBel e1dotroinan yia KATTolo EAGTTWHA O€ OTTOIOBATIOTE TTPOIOV
KaAOTITETON o176 TNV €yyunon Tng HP, n HP €xel Tn SIaKPITIKK) EUXEPEID EITE VO ETTIOKEUGOEI EITE VO AVTIKATAOTACEI TO TTPOIOV.

6. Ze mepimTwon aduvapiog Tng HP va emokeudoel fj va avTIKATaoTACEL, KATA TTEPITITWON, £va EAATTWHATIKG TTPOidV TTou
KOAUTITETON aTT6 TNV £yyunon Tng HP, evtég elAoyou xpovikoU dIaoTAHATOG PETA TRV €1d0TToinan yia Tn BAGRN, n HP Ba
aTTONUIWOEI TOV TIEAATN PE TTOOO {00 PE TNV TIUR ayopdg Tou TTPOidVTOG.

7. HHP dev @épel kapia euBUVN ETTIOKEURG, AVTIKATAOTAONG 1 aTrodnpiwong, HEXPIG OTOU O TIEAGTNG ETTIOTPEWE TO EAATTWHATIKO
Tpoi6v otn HP.

8. OTrol0drTToTE AVTAAAGKTIKG TTPOIOV UTTOPET Va €ival KaivoUupyio 1 oav Kaivoupylo, PE TRV TTpoUTTdéBean 6Ti n Aeitoupyia Tou Ba
ival TOUAGXIOTOV EQAUIAAN HE QUTH TOU TTPOIGVTOG TTOU Ba avTIKATAOTOBEI.

9. Z1a mpoiévTa TNG HP evaEXETaI va XPNOIMOTIOIOUVTAI AVOKATACKEUAOUEVA AVTOAAAKTIKG, eSapTApaTa ) UAIKG, I0080vaua wg
TIPOG TNV aTT6300N HE KavoUupyia.

10. H AnAwon Mepiopiopévng Eyyunang tng HP 1oxUel o€ kdBe xwpa 1 epioxri oTnv otroia n HP SiaBétel To Tpoidv.
Ta oupBoAaia yia TTpOoBETEG UTTNPETieg £yyUnong, OTIwWG gival N TTi TOTIOU €TTIOKEUN, UTTOPET va gival dlabéoiua atmd
otroladfTrote e§ouciodoTnuévn utrnpeaia ouvtipnong NG HP o€ Xwpeg 61Tou To Tpoidv diatiBetal atmé Tn HP A amd
sﬁoucloéomusvo €I00YWYEQ.

B. I'lcploploum NG eyyunong
STOB

AOMO MOY EMITPEMETAI ANO THN TOMIKH NOMOGEZIA, H HP KAI Ol TIPOMHOEYTEX TQON MPOIONTQN THE
AEN MAPEXOYN KAMIA AAAH EFTYHZH 'H OPO OMOIOYAHMOTE EIAOYZ, EITE PHTEZ EITE ZIQMHPEZ EITYHZEIZ
‘H OPOYZ MEPI EMNOPEYZIMOTHTAZ, IKANOMOIHTIKHZ MOIOTHTAZ KAl KATAAAHAOTHTAZ TMA ZYTKEKPIMENO
ZKOmMo.

. Mepiopiopoi TnG euBUVNG

1. Z10 BOBUO TTOU ETITPETTETAN ATTO TNV TOTTIKI} VOUOBETIA, 01 ATTOJNUIWACEIS TIOU avaypdgovTal o€ auTr Tn drjdwon gyyunong
atroTeAOUV TIG HOVODIKEG KOl ATTOKAEIOTIKEG ATTOLNMIWCEIG TIPOG TOV TTEAATN.

2. £TO BAGMO NOY EMITPEMNETAI ANO THN TOMIKH NOMO®EZIA, ME EZAIPEZH TIZ YITOXPEQZEIZ MOY OPIZONTAI
PHTA ZTHN MAPOYZA AHAQZH EYOYNHZ, E KAMIA MEPINTQZH H HP 'H Ol TIPOMHOEYTES TQN MPOIONTQN THX
AEN EYOYNONTAI TIAAMESES, EMMEZES, EIAIKES, TYXAIEZ 'H MAPENOMENES ZHMIEZ, EITE BAZIZONTAI £E
SYMBAZH, AAIKOMPAZIA'H AAAH NOMIKH BASH EITE EXOYN EIAOMOIHOEI INA THN MIOANOTHTA TETOIQN ZHMIQN.

A. Totikr vopoBeoia

1. H mapouoa dnAwan eyylnong TTapéxel OTov TTEAATN CUYKEKPIUEVA VOUIKG SiKkaiwpaTta. O TTEAATNG EVOEXETAI ETTIONG Va EXEI
GAAa SikaiwpaTa Ta otroia dlagépouv atd TroAiTeia o€ TToAITeia oTig Hvwpéveg MoAiteieg, ammd emapyia o€ emapyia oTov
Kavadd, kal atrd Xwpa o€ XWpa GTov UTTOAOITTO KOOHO.

2. %70 BaBuo Tou n TTapoloa dRAWON £yyunong avTiKeITal 0TV TOTTIKN vopoBeaia, n TTapoUoa diAwaon Ba TpotroTroinBei WoTe
VO GUUHOPQWVETAI PE TNV TOTTIKK VOUOBETia. ZUu@wva PE TNV EKAOTOTE TOTTIKF VOPO0BETia, opIouéveg SNAWCEIG ATTOTTOINGNG
NG £uBUVNG Kal TTEPIOPITHOI TNG TTapoucag SHAWGNG eyyUnong evOEXETal va Unv IoXUoUV yia Tov TTEAGT. MNa TTapdderypa,
opiopéveg TToAiTeieg oTig HMA, KaBwg kai KaTToleg KuBepVATEIG ekTOG Twv Hvwpévwy MoAITeldv (oupTrepIAapBavopévwy
OpICPEVWY ETTAPXIWY OTOV Kavadd), evdéxeTal:

a. Na pnv emTPETTOUV TOV TIEPIOPITHUO TWV KATAKUPWHEVWY SIKAIWHATWY TOU KATAVOAWTH HEOW TwV SNAWOEWY OTTOTToINGNG
€UBUVNG Kal TWV TTEPIOPITUWYV TNG TTapoloag dnAwong eyyunong (1r.x. 1o Hvwpévo BaaiAeio),

B. Na mepiopidouv pe GAo TPOTIO TN BuvaToTNTA TOU KATACKEUAOTN va eMRAAAE! TéTolEG SNAWTEIG aTToTToinong eubivng 1
TIEPIOPIOHOUG,

y. Na nupaxwpouv aTtov TIE)\C(TI'] npocesm SIKAIWPOTA zvvuncng, va TTpoadiopifouv m SIGPKEID TWV CIWTTNPWY svvuncawv
TIG OTIOIEG O KATAOKEUAOTAG BEV UTTOPET Va ATTOTIOINBET 1 VO ETNITPETTIOUV TTEPIOPICHOUS VIa TN SIGPKEIR TWV TILTMPWY
EYYUNOEWV.

3. Ol OPOI ZTHN MAPOYZAAHAQZH MEPIOPIZMENHS EYOYNHZ, ME EZAIPEZH $TO BAGMO MOY EMITPEMETAIANO TO
NOMO, AEN EZAIPOYN, MEPIOPIZOYN 'H TPOMOMOIOYN, AAAA ZYMMAHPQNOYN TA KATAKYPQMENA AIKAIQMATA
MOY IZXYOYN ANA®OPIKA ME THN NMQAHZH TON MPOIONTON MOY KAAYMTEI H HP ZTOYZ EN AOIQ MNEAATEZ.

NAnpogopitg Meplopiopévng Eyyunong tng HP

ZUVNUPEVO avagEéPOVTal Ol ETTWVUNIEG Kal 01 DIEUBUVOEIG Twv eTaIPEIWV TNG HP Trou TTapéxouv Tnv Mepiopiopévn Eyyunon tng HP
(eyyunon KaTaokeuaoTh) oTnV xwpa oag. H eyydnan KataoKeuaaoTr| dev TTEPIOPICE! TO ETTITTAEOV VOUIUA DIKQIWHATA TTOU PTTOPET VO
€XETE EvavTl TOU TTWANTH, 6TTwWG auTd kaBopifovtal aTnv cUPBACN ayopdg Tou TTPOIGVTOG.

EAAGSa /KUTrpog: Hewlett-Packard Hellas E.IM.E., Bopegiou Hreipou 76,151 25 MAPOYZI
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