@ HP ENVY 4520 All-in-One series






Innhold

1 Slik gjer du det ........ cesesseeneenenans 1
2 Kommeigang... 2
THLGIENGELIGNET ...ttt ettt et e et et e et e e st et e e e e s st e e se s e ae s et et et et e st enteeeneen 2
SKEVEIARLET ..ttt ettt e ettt et et s e e e e s ae s ae s et et et et et et et s atsat e enesaesaesenseneenes 3
Kontrollpanel 0G SLAtUSLAMIPEN ..ottt tectee e ee e e ee e e sae e s eseeseeesesseessesssessesssensesssesssensanseensans 4
GrunNNLEGGENAE OM PAPIE .cueeuierienieeeeteetertestet et ete st et st et e e ssesaeesees e st e tet et et et estsateseesesseeneesessassesesestenteseententaneans 5
(=T {o (=T 00 1= [=T SR 8
(I =Ta (o o g o {1 = (=T o [OOSRt 10
Apne HP-sKriverprogramuaren (WINAOWS) ..........c.ceceeeeremeereeeeeseeesessessesesssssssssssssssesssssssssessesssssesessssessssaseans 11
HVILBIMOAUS ...ttt ettt et ettt st st e s e ae b et e e et et et et et et eate e enesaeenenenn 11
AULO-AVY .ottt ettt ettt st et st s e st e R e R s e s et et e s et et et et st et e e e s s 11
SHILLEMIOAUS ...ttt ettt ettt st e e e e s e s e e et e st et et et st sat e e e e saeeaeesessesessenteneentastensen 12
3 Utskrift . cessssensnnsnnnnnnans 13
SKIIVE UL AOKUMEBNTEN ...ttt ettt sttt ettt e s m e ae e et et et et eat s 13
1) V=T UL a8 01 0 Yo = | =] R 14
) N L=l 10T T £ =T 2= (=T ST 15
Skrive ut pa begge Sider (0SIdig UESKIIFL) ......c.cveveverereeeeeeeeeeeeeesreeessessesssesessssse s s sesessesesasasasasesesasane 15
Skrive ut fra N MODBILENNET ..o ettt ettt et 16
SKIIVE UL MEA AITPTINT ...ttt ettt et e st et et et et et et e e s et e e e e eseaeese et et et et et eaeeneaneen 16
Skrive ut med MaksSimal OPPLBSNING ....cc.eivueeirreirirrertereerterte st esresstesaesste s e s saes e s ssessessaessessaesssssesssessessaessesssasses 17
TIPS fOr VEIYKKEE ULSKIITL ....oeceeeeeeeeeeeeeee et st s cte e e te e see et e e e e e se s e e se s s essessessessessesseessensesssenseeneenn 17
4 Kopiering og skanning .. 20
KOPIErE HOKUMEBNLET .....eeeeeeeeeeeeeeteeteecteeste et eerteeeaeseeesesee e s e s esseesaeessseesaesseeessessseasaesssanssessssanseesssesassesssennsen 20
SKANNE ...ttt ettt e sttt sa et s e et s et s et s et s et s et s et e et s e e et s e et s ae st s ae st sae st e sestsaestesente et eseseesesessenssnenes 21
Tips for vellykket kopiering 0g SKANMING ........ccecceieririerieinenceeeteneetetet et et e st se s s e e s s seesseste st e e et e e eseens 25
5 Bruke Webtjenester ..... 27
HUQ B5 WEDEJENESTEI? ...ttt e te et e te st e e ste s se e e aeeese e e saeseseeesaesesaas s aseseeessassssaassesesaeassesassessessseessssnsannnes 27
[0 ] L =T ==Y 14 =] T =T U SU 27
SKIIVE Ut MEA HP EPFINT ...ttt ettt ettt et st et s e e e e et et et et et et et e e eneen 29
BrUKE HP ULSKIIVDAIT ...ttt sttt n e se ettt s st 30
Bruke nettstedet HP CONNECEEA ......ouceieerceieeeteceeeceeeceteceeecreet et sttt et e s e se e sse e s et sae st s et smeateneas 30
[T g LI =] o LA T=] =] =T USRS 30

NOww



6 Arbeide med blekkpatroner .......... eneeenescennsennnne 31

Kontrollere de beregnede BLEKKNIVABNE ........ccoeeveueeeeeirereeiete et esesessessessets e e ssesse s ssssssssssnsssssesansasesanan 31
5V (= UL o= 1 0 1= o V<R SR 32
BESTIlle DLEKKPALIONEN ......eeeeeeeeeeeeeeee ettt te et e e eete et e sse et e s se s ae e e e ae e e e sass e sesseessaessensesnsensasssensesnsenses 33
Bruke enKeltPatrONMOAUS ........ccueeeeeeeeceeeeeeetee e ete st e e st e se s ree e e e e se s sesse e e e s se e s esneesaesneessesnsesesnsessesnsensesnsens 34
INformasjon 0m bleKKPAtroNGAranti ........c..cceeeieeeeeieeeeieceeecceetece et ee e e ee e seeeseesseessessesssesseessenseessensessen 34
Tips fOr arbeid MM PAtIONEN ...ttt te e e ee e e ae e et e se e s e s s e s e e e enseessenseessensesnnan 35
7 Koble til skriveren. S 36
Konfigurere skriveren for tradl@s KOMMUNIKASJON .........ccoeeueieieieieieeciee ettt et ee e e e aes 36
Koble til Skriveren tradlgst ULEN N TULEE ......ccvveeeevereeieeeeertreeeseeteesesest e et sasseestsssseseesss e e et ssesessssssssenens 38
ENdre NettVerkSINNSTILINGEN .......eeeeeeeeeeeeeeee ettt et ee e see et e e e e e e e st e s s e s s e e e e s e e s e seesseesaeseseensens 40
Avanserte verktgy for skriveradministrasjon (for nettverkstilkoblede skrivere) ..........ccooeeeveeeeveeeeceeecececnnee. a1
Tips for konfigurasjon 0g bruk av N NETVEIKSSKIIVEN ........cceeveeeeeeeeeteceeteeeetee e e eeeeessesaseeessesssessessenses 43
8 Lgse et problem...... eeeeencecennnens 44
Problemer med papirstopp 0G PAPIrMAtiNg ......cccveeeeeeeieeeiee ettt ee e e e s e e s e s e e se s e e ae s e e e e nan 44
o] =] o L0 0] 01 (0] o] V=] 3 =T TSRS 48
L 03 0T (o] o (=T o 1 T=T TR 49
LG0T 1= T T 157 ] = 3 3T RO 58
15 1310 T=] o1 (1 U=T 5 =T U 58
Nettverks- 0g tilkOblINGSPrODLEMEN ........cee ettt e rte et e ae e e s e e e e s e e s e sse s s esse e s ensaennan 58
Problemer med skrivermaskinVarn ............c.occeceierirrieniercneeceeeeetete et ettt ettt sess et et et e e e e ens 59
HPS KUNAESTALELE ...ttt sttt et et ettt st st e e e aeese e e ee s et emeens 60
Tillegg A Teknisk informasjon eeee 62
merknader fra Hewlett-Packard COMPANY .......cocvecercieceeeeeeeteeeeteeeeteeeeeeeeeeee e esseessessesssessesssessessssssesssensenn 62
PrOAUKESPESIIKQASIONEN ....eeeeeeeeeeeteeeeteceeteceete ettt e e e e se e e se e e e seess e s sessesssessesssensesssensesssensesssesean 62
Program for miljgmessig produktforvaltning .........ccccceeeeeeeeneececcseecercerer e sre et se e e e s sas 64
FOTSKIIFERE .ttt ettt ettt sttt et s et et e s e et s s e et s se e s et s et s et e et e seneenenes 68
Stikkordregister ..... eseeencesennssnnne 78

NOww



NOww

Slik gjor du det

Leer hvordan du bruker HP ENVY 4520 series

Komme i gang pa side 2

Utskrift pa side 13

Bruke Webtjenester pa side 27

Kopiering og skanning pa side 20

Arbeide med blekkpatroner pa side 31

Koble til skriveren pa side 36

Teknisk informasjon pa side 62

Lgse et problem pa side 44




2 Kommeigang

Denne delen inneholder fglgende emner:
e Tilgjengelighet
e  Skriverdeler

° Kontrollpanel og statuslamper

° Grunnleggende om papir

° Legge i medier
° Leggi originalen

e  Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)

° Hvilemodus
° Auto-Av

° Stillemodus

Tilgjengelighet
Skriveren har flere funksjoner som gjar den tilgjengelig for personer med funksjonshemninger.
Visuelt

HP-programvaren som leveres med skriveren, er tilgjengelig for brukere med synshemninger gjennom bruk
av alternativene og funksjonene for tilgjengelighet i operativsystemet. Programvaren stgtter ogsa
hjelpeteknologi, for eksempel skjermlesere, braille-lesere og tale-til-tekst-programmer. For brukere som er
fargeblinde, har fargede knapper og kategorier i HP-programvaren enkel tekst eller ikonetiketter som
beskriver handlingen.

Bevegelighet

For brukere med nedsatt bevegelighet kan funksjonene i HP-programvaren brukes gjennom
tastaturkommandoer. HP-programvaren stgtter ogsa Windows-funksjoner for tilgjengelighet, som
StickyKeys, ToggleKeys, FilterKeys og MouseKeys. Skriverens deksler, knapper, papirskuffer og papirfagrere
kan handteres av brukere med begrenset styrke og rekkevidde.

Brukerstotte

Hvis du vil ha mer informasjon om tilgjengelighet for dette produktet og HPs arbeid for a gjare produkter
tilgjengelige, kan du besgke HPs nettsted pa www.hp.com/accessibility.

Hvis du vil ha informasjon om tilgjengelighet for OS X, kan du besgke Apples nettsted pa www.apple.com/
accessibility.
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Skriverdeler

Forsiden av skriveren
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Figur 2-1 HP ENVY 4520 All-in-One series sett forfra og ovenfra
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Funksjon Beskrivelse

1 Lokk

2 Dokumentstgtten pa lokket

3 Skannerglass

4 Blekkpatrondeksel

5 Papirbanedeksel

6 Blekkpatroner

7 P&-knapp (ogsa kalt pa/av-knapp)
8 Frontpanel

9 Skriverskjerm

10 Automatisk utskufforlenger (omtales ogsa som forlengeren)
1 Papirbreddeskinner

12 Papirskuff

13 Deksel til papirskuff

Skriverdeler
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Sett bakfra

Figur 2-2 HP ENVY 4520 All-in-One series sett bakfra
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Funksjon

00

Beskrivelse

1

Stremtilkobling. Bruk bare strgmaledningen som leveres HP.

2

Bakre USB-port

Kontrollpanel og statuslamper

Oversikt over knapper og lamper

Bildet og den tilhgrende tabellen nedenfor inneholder en hurtigreferanse til skriverens
kontrollpanelfunksjoner.

(1 ??060

-
i~ ®
L
e
—
Nummer Navn og beskrivelse
1 Pa -knapp: Slar skriveren pa eller av.
2 Tilbake-knapp: Gar tilbake til forrige skjermbilde.
3 Hjelp-knapp: Apner Hjelp-menyen for gjeldende operasjon.
q Hjem-knapp: Gar tilbake til startskjermbildet, skjermbildet som vises nar du slar pa skriveren.
5 Kontrollpanelskjerm: Bergr skjermen for a velge fra menyer eller bla gjennom menyvalg.
6 Tradlgslampe: Angir status for skriverens tradlgse tilkobling.

Fast blatt lys angir at det er etablert en tradlgs tilkobling slik at du kan skrive ut.

Langsomt blinkende lys angir at tradlgst er pa, men skriveren er ikke koblet til et nettverk. Kontroller at skriveren er
innenfor dekningsomradet til tradlgssignalet.

Raskt blinkende lampe angir en tradlgsfeil. Se meldingen pa skriverskjermen.

Hvis tradlgst er slatt av, er tradlgslampen av, og skjermen viser Tradlgst av.
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Ikoner pa kontrollpanelskjermen
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lkon Formal
%; Kopier : Apner Kopier -menyen, der du kan velge kopitype eller endre kopieringsinnstillingene.
mﬁ Skanne : Apner Skanne -menyen, der du kan velge et mal for skanningen.
E_Q' HP Utskrivbart: Sgrger for en rask og enkel metode for 3 fa tilgang til og skrive ut informasjon fra Internett, som

kuponger, fargeleggingssider, puslespill og mer.

Hurtigskjemaer : Med HP Hurtigskjemaer kan du skrive ut kalendere, sjekklister, spill, linjert papir, rutepapir og
notepapir.

Oppsett : Apner Oppsett -menyen, der du kan endre innstillinger og bruke verktgy for a utfgre
vedlikeholdsfunksjoner.

Hjelp : Apner Hjelp-menyen der du kan se Hvordan-videoer, informasjon om skriverfunksjoner og tips.

EE ePrint-ikon: Apner Sammendrag for Webtjenester-menyen, der du kan sjekke detaljer om ePrint-status, endre
ePrint-innstillinger og skrive ut en informasjonsside.
@5 Wi-Fi Direct-ikon: Apner Wi-Fi Direct-menyen der du kan sl pa Wi-Fi Direct, sl& av Wi-Fi Direct og vise Wi-Fi

Direct-navnet og -passordet.

{(',} Tradlest -ikon: Apner Tradlgstsammendrag-menyen der du kan se tradlgsstatus og endre tradlgsinnstillinger.
Du kan ogsa skrive ut en test av tradlgst nettverk som hjelp til a diagnostisere problemer med
nettverkstilkoblingen.

ﬁ Blekk-ikon: Viser beregnede blekknivaer etter patron. Viser et advarselsymbol hvis blekknivaet er lavere enn
minste forventede niva.

MERK: Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar du ser et varsel om
lite blekk, bgr du ha en ny patron tilgjengelig for a unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut
blekkpatroner fgr utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Grunnleggende om papir

Skriveren er konstruert for a fungere godt med de fleste typer kontorpapir. Det er best a teste forskjellige
papirtyper fgr du kjgper stgrre mengder. Bruk papir fra HP for a fa optimal utskriftskvalitet. Besgk HPs
nettsted pa www.hp.com for a finne mer informasjon om papir fra HP.

NOww Grunnleggende om papir
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HP anbefaler vanlig papir med ColorLok-logoen til utskrift av daglige dokumenter. Alle
papirer med ColorLok-logoen testes uavhengig for a oppfylle haye standarder for
palitelighet og utskriftskvalitet, og gir dokumenter med klar, skarp farge, mgrkere svart, og
tarker raskere enn vanlig papir. Se etter papir med ColorLok-logoen med forskjellig vekt og
starrelse fra stgrre papirprodusenter.

Denne delen inneholder fglgende emner:

Anbefalt papir for utskrift

Bestille papirrekvisita fra HP

Tips for valg og bruk av papir

Anbefalt papir for utskrift

Hvis du gnsker en best mulig utskriftskvalitet, anbefaler vi at du bruker HP-papir som er spesielt utformet for
den typen prosjekt du skriver ut.

Det er ikke sikkert at alle disse papirtypene er tilgjengelige, avhengig av landet/regionen du befinner deg i.

Fotoutskrift

HP Premium Plus fotopapir

HP Premium Plus fotopapir er HPs fotopapir av hgyeste kvalitet for dine beste fotografier. Med HP
Premium Plus fotopapir kan du skrive ut vakre fotografier som tgrker umiddelbart slik at du kan dele
dem rett fra skriveren. Det er tilgjengelig i mange stgrrelser, inkludert A4, 8,5 x 11 tommer 216 x 279
mm, 4 x 6 tommer 10 x 15 cm og 5 x 7 tommer 13 x 18 cm, og med glanset eller mykt glanset
(silkematt) finish. Ideelt til innramming, visning og gaver av dine beste bilder og spesielle fotoprosjekter.
HP Premium Plus fotopapir gir eksepsjonelle resultater med profesjonell kvalitet og holdbarhet.

HP Advanced fotopapir

Dette glansede fotopapiret tagrker raskt for enkel handtering uten smitte. Det er bestandig mot vann,
flekker, fingeravtrykk og fuktighet. Bildene dine ser ut og fales som butikkfremstilte fotografier. Det er
tilgjengelig i mange starrelser, inkludert A4, 8,5 x 11 tommer 216 x 279 mm, 4 x 6 tommer 10 X 15 cm
0g 5 x 7 tommer 13 x 18 cm. Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

HP Everyday fotopapir

Skriv ut fargerike bilder til en rimelig pris pa et papir som er laget for uformell fotoutskrift. Dette
rimelige fotopapiret tarker raskt for enkel handtering. Papiret gir skarpe og klare bilder med en hvilken
som helst blekkskriver. Det er tilgjengelig i glanset finish i mange starrelser, inkludert A4, 8,5 x

11 tommer 216 x 279 mm, 5 x 7 tommer 13 x 18 cm 0g 4 x 6 tommer 10 x 15 cm. Det er syrefritt for mer
holdbare dokumenter.

HP gkonomifotopakker

HP gkonomifotopakker inneholder originale HP-blekkpatroner og HP Avansert fotopapir, slik at du
sparer tid og kan komme raskt i gang med a skrive ut rimelige og profesjonelle fotografier med HP-
skriveren. Originalt HP-blekk og HP Advanced-fotopapir er konstruert for a fungere sammen, slik at du
kan skrive ut skarpe og levende bilder i lang tid. Utmerket for utskrift av alle feriebildene eller flere
utskrifter for deling.
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Forretningsdokumenter

e  HP Premium matt presentasjonspapir 120 g eller HP matt Professional-papir 120

Dette er et tykt, tosidig matt papir som er perfekt til presentasjoner, tilbud, rapporter og nyhetsbrev.
Det er tykt for a gi et imponerende utseende.

o  HP glanset brosjyrepapir 180 g eller HP glanset Professional-papir 180

Disse papirtypene er glanset pa begge sider for tosidig bruk. De er det perfekte valget for fotorealistiske
reproduksjoner og forretningsgrafikk til rapportomslag, spesielle presentasjoner, brosjyrer, utsendelser
og kalendere.

e  HP matt brosjyrepapir 180 g eller HP matt Professional-papir 180

Disse papirtypene er matte pa begge sider for tosidig bruk. Det er det perfekte valget for fotorealistiske
reproduksjoner og forretningsgrafikk til rapportomslag, spesielle presentasjoner, brosjyrer, utsendelser
og kalendere.

Generell utskrift for daglig bruk

Alle papirtypene som er oppfert for daglig utskrift, har ColorLok-teknologi som gir mindre flekker, kraftigere
svart og livfulle farger.

o  HP Bright White Inkjet-papir og Inkjet-fargepapir

HP Bright White Inkjet-papir og Inkjet-fargepapir gir farger med hgy kontrast og skarp tekst. De er
ugjennomsiktige nok til at tosidige fargeutskrifter ikke skinner gjennom, slik at de er ideelle til
nyhetsbrev, rapporter og flygeblader.

e  HP universalt og All-in-One-papir

HP universalt og All-in-One-utskriftspapir er et universelt hgykvalitets papir. Det lager dokumenter som
ser ut og fales som om de har mer substans enn dokumenter som er skrevet ut pa standard
flerfunksjons- eller kopipapir. Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

e  HP Office-, Copy- og Copy & Print-papir

Dette utvalget av HP universelt hgykvalitets papir er egnet til kopier, kladder, memoranda og andre
hverdagsdokumenter. De er syrefrie for mer holdbare dokumenter.

e  HPresirkulert kontorpapir

HP resirkulert kontorpapir er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet som er laget med 30 % resirkulerte
fibre.

Bestille papirrekvisita fra HP

Skriveren er konstruert for a fungere godt med de fleste typer kontorpapir. Bruk papir fra HP for a fa optimal
utskriftskvalitet.

Hvis du skal bestille papir og annen rekvisita fra HP, gar du til www.hp.com . Noen deler av HPs nettsted er i
dag bare tilgjengelig pa engelsk.

HP anbefaler vanlig papir med ColorLok-logo for utskrift og kopiering av dagligdagse dokumenter. Alle
papirer med ColorLok-logoen testes uavhengig for a oppfylle hgye standarder for palitelighet og
utskriftskvalitet, og gir dokumenter med klar, livaktig farge, mgrkere svart, og tgrker raskere enn vanlig
papir. Se etter papir med ColorLok-logoen i en rekke tykkelser og starrelser fra store papirprodusenter.

Tips for valg og bruk av papir

NOww

For a fa best mulig resultat ma du fglge disse retningslinjene:

Grunnleggende om papir
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e  Legg bare én type papir om gangen i papir- eller fotoskuffen.
e  Nar du legger i skuffen, ma du kontrollere at papiret er lagt i riktig.
e  Ikke legg for mye i skuffen.

e  For a motvirke papirstopp, darlig utskriftskvalitet og andre utskriftsproblemer ma du unnga a bruke
falgende papirtyper i skuffene:

— Blanketter med gjenparter
—  Utskriftsmateriale som er skadet, bayd eller skrukket
— Utskriftsmateriale med utskjaeringer eller perforering

—  Utskriftsmateriale som er sterkt strukturert eller preget, eller som ikke handterer blekk spesielt
godt

—  Utskriftsmateriale som er for lett, eller som lett strekker seg
—  Utskriftsmateriale med stifter eller binders

Lzer om egendefinerte papirstgrrelser som stgttes av skriveren din.
Klikk her for a koble til Internett og fa mer informasjon.

Legge i medier

Velg en papirstarrelse for a fortsette.

Slik legger du i papir i liten stgrrelse

1. Apne papirskuffdekselet.

2.  Trekk ut papirskuffen.

3. Leggipapir.
o  Fjernalt papir fra innskuffen, og legg fotopapiret i med utskriftssiden ned og HPs logo opp.

e  Skyv fotopapiret fremover til det stopper.
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e  Skyv papirbreddeskinnene tett inntil kanten pa fotopapiret.

4.

5. Endre eller behold papirinnstillingene pa skriverskjermen.

Slik legger du i papir i full sterrelse

1. Apne papirskuffdekselet.

2. Draut papirskuffen og skyv papirbreddeskinnene utover.

3. Leggipapir.
e  Legg en bunke med papir i papirskuffen med kortsiden frem og utskriftssiden ned.

e  Skyv papiret fremover til det stopper.

NOww Legge i medier 9



e  Skyvinn papirbreddeskinnene innover til de stopper mot papirkanten.

5. Endre eller behold papirinnstillingene pa skriverskjermen.

Legg i originalen

Slik legger du en original pa skannerglasset

1.  Loft opp skannerlokket.

2. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hayre hjarne pa glasset.

10 Kapittel2 Kommeigang
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3.  Lukk skannerlokket.

Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)

Nar du har installert HP-skriverprogramvaren, gjar du ett av falgende, avhengig av operativsystemet ditt:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og velg
deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens navn.

Hvilemodus

° Streamforbruket reduseres i hvilemodus.

e  Etter den farste skriverkonfigurasjonen vil skriveren settes i hvilemodus etter at den har veert inaktiv i
fem minutter.

e  Tidsforlgpet fgr aktivering av hvilemodus kan endres pa kontrollpanelet.
Endre tidsforlopet for hvilemodus

1.  Bergr {l::l} ( Oppsett ) pa Hjem-skjermen.

[’_ﬁ”f MERK: Hvis du ikke ser Hjem-skjermen, trykker du pa Hjem-knappen.

2. Trykk pa Effekthandtering.
3.  Trykk pd Hvilemodus.

4. Bergr Etter 5 minutter eller Etter 10 minutter eller Etter 15 minutter.

Auto-Av

Denne funksjonen slar skriveren av etter to timer uten aktivitet, for a bidra til a redusere strgmforbruket.
Auto-Av slar skriveren helt av slik at du ma bruke Av/Pa-knappen for a sla den pa igjen. Hvis skriveren
statter en stramsparingsfunksjon, er Auto-Av automatisk aktivert eller deaktiver avhengig av skriverens
egenskaper og tilkoblingsalternativer. Selv nar Auto-Av er deaktivert, settes skriveren i hvilemodus etter den
valgte tiden uten aktivitet for a hjelpe deg med a redusere stremforbruket.

NOww Apne HP-skriverprogramvaren (Windows) 11
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e  Auto-Av er aktivert nar skriveren er slatt pa, hvis skriveren ikke har nettverks- eller faksmuligheter, eller
ikke bruker noen av disse funksjonene.

e  Auto-Av er deaktivert nar en skrivers tradlgse eller Wi-Fi Direct-funksjon er slatt pa, eller nar en skriver
med faks-, USB-, Ethernet-funksjon etablerer en faks-, USB- eller Ethernet-tilkobling.

Stillemodus

Stillemodus senker hastigheten pa utskriften for a redusere generell stgy uten a ga pa bekostning av
utskriftskvaliteten. Stillemodus fungerer bare for utskrift med Normal utskriftskvalitet pa vanlig papir. For a
redusere utskriftsstay sla pa Stillemodus. For a skrive ut med normal hastighet sla Stillemodus av.
Stillemodus er av som standard.

[%”f MERK: Hvis du skriver ut pa vanlig papir med Kladd eller Best utskriftskvalitet eller hvis du skriver ut
fotografier eller konvolutter i Stillemodus, fungerer skriveren pa samme mate som nar Stillemodus er av.

S1a Stillemodus pa eller av fra skriverens kontrollpanel.
1.  Pahjemmeskjermen trykker du pa Oppsett.
2.  Trykk pa Innstillinger .
3.  Trykk pa Pa eller Av ved siden av Stillemodus.
Slik slar du Stillemodus pa eller av fra skriverprogramvaren (Windows)

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)

paside 11.
2. Klikk pa kategorien Stillemodus
3. Klikk pa Pa eller Av.
4. Klikk pa Lagre innstillinger.

Sla stillemodus av eller pa fra den innebygde webserveren (EWS)

-k
.

Apne EWS. Du finner mer informasjon i Apne den innebygde Web-serveren pa side 42.

2. Klikk pa kategorien Settings (Innstillinger).
3. Idelen Innstillinger ma du velge Stille modus, og deretter velge Pa eller Av.
q

Klikk Bruk.
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Utskrift

De fleste utskriftsinnstillingene handteres automatisk av programmet du skriver ut fra. Endre innstillingene
manuelt bare nar du vil endre utskriftskvalitet, skrive ut pa spesielle typer papir eller bruke spesialfunksjoner.

Denne delen inneholder fglgende emner:

Skrive ut dokumenter

Skrive ut fotografier

Skrive ut hurtigskjemaer

Skrive ut pa beqgge sider (tosidig utskrift)

Skrive ut fra en mobilenhet

Skrive ut med AirPrint

Skrive ut med Maksimal opplgsning

Tips for vellykket utskrift

Skrive ut dokumenter

Kontroller at det er lagt papir i papirskuffen.

Slik skriver du ut et dokument (Windows)

1.
2.
3.

Velg Skriv ut fra programvaren.
Kontroller at skriveren er valgt.
Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Velg de riktige alternativene.
e | kategorien Oppsett velger du Staende eller Liggende retning.

e | kategorien Papir/kvalitet velger du riktig papirtype fra Medier-listen i omradet Skuffvalg, og
deretter velger du riktig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinnstillinger.

e  Klikk pa Avansert for a velge riktig papirstarrelse fra nedtrekkslisten Papirstarrelse.
Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.

Velg Skriv ut eller OK for a begynne a skrive ut.

Slik skriver du ut dokumenter (0S X)

NOww

Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
Kontroller at skriveren er valgt.
Angi sideegenskapene:

Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

Skrive ut dokumenter
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[i?)/f MERK: Fgalgende alternativer er tilgjengelige for en USB-tilkoblet skriver. Plasseringen av
alternativene kan variere mellom programmer.

e Velg papirstarrelse.

['_ﬁf MERK: Hvis du endrer Papirstgrrelse, ma du passe pa at du har lagt i riktig papir og fastsatt
samme papirsterrelse pa skriverens kontrollpanel.

e  Velg papirretning.
e  Angiskaleringsprosent.

4.  Klikk pa Skriv ut.

[%/’”r MERK: Hvis de utskrevne dokumentene ikke er justert etter margene pa papiret, ma du kontrollere at du har
valgt riktig sprak og region. Pa skriverskjermen velger du Oppsett og deretter Innstillinger. Velg ditt sprak og
deretter region fra alternativene som vises. Riktig innstilling for sprak/region sikrer at skriveren bruker riktige
standardinnstillinger for papirstarrelse.

Skrive ut fotografier
Pass pa at det er lagt fotopapir i fotoskuffen.

Slik skriver du ut et bilde fra skriverprogramvaren (Windows)
1.  Velg Skriv ut fra programvaren.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

4. \Velg de riktige alternativene.
e | kategorien Oppsett velger du Staende eller Liggende retning.

e | kategorien Papir/kvalitet velger du riktig papirtype fra Medier-listen i omradet Skuffvalg, og
deretter velger du riktig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinnstillinger.

e  Klikk pa Avansert for a velge riktig papirsterrelse fra nedtrekkslisten Papirstgrrelse.
5. Klikk pa OK for a ga tilbake til dialogboksen Egenskaper.
6. Klikk pa OK og deretter pa Skriv ut eller OK i dialogboksen Skriv ut.

Slik skriver du ut et fotografi fra datamaskinen (0S X)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angialternativer for utskrift.

Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

[%f MERK: Fglgende alternativer er tilgjengelige for en USB-tilkoblet skriver. Plasseringen av
alternativene kan variere mellom programmer.

a. Velgriktig papirstgrrelse fra lokalmenyen Papirsterrelse.
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[% MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du sgrge for at du har lagt riktig papir i skuffen.

b. Velg en Retning.
¢. Fralokalmenyen velger du Papirtype/kvalitet og deretter fglgende innstillinger:
e  Papirtype: Den riktige fotopapirtypen
e  Kvalitet: Best eller Maksimal opplgsning
e  Klikk pa visningstrekanten for Fargevalg, og velg deretter det riktige Fotofiks-alternativet.
— Av: Bruker ingen endringer pa bildet.
— Pa&: Fokuserer bildet automatisk, og justerer bildeskarpheten moderat.

4. \Velg eventuelle andre utskriftsinnstillinger du gnsker, og klikk pa Skriv ut.

Skrive ut hurtigskjemaer
Med Hurtigskjemaer kan du skrive ut kalendere, sjekklister, linjert papir, rutepapir, notepapir og spill.

Slik skriver du ut Hurtigskjemaer

1.  PaHjem-skjermen pa skriverskjermen trykker du pa Hurtigskjemaer.

X TIPS: Huis alternativet Hurtigskjemaer ikke vises pa skriverskjermen, trykker du pa Hjem-knappen og
blar mot hgyre til du ser Hurtigskjemaer .

2.  Trykk for a velge ett av disse hurtigskjemaalternativene:

3. Nardu har valgt typen skjema du vil skrive ut, velger du antall kopier og trykker pa Skriv ut.

Skrive ut pa begge sider (tosidig utskrift)

Slik skriver du ut pa begge sider av papiret

Du kan skrive ut pa begge sider av et ark automatisk ved a bruke mekanismen for automatisk tosidig utskrift
(dupleksenhet).

1.  Velg Skriv ut fra programvaren.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

4. \Velg de riktige alternativene.

e |kategorien Oppsett velger du Staende eller Liggende retning. Velg deretter Vend pa langside
eller Vend pa kortside fra listen Skriv ut pa begge sider.

e | kategorien Papir/kvalitet velger du riktig papirtype fra Medier-listen i omradet Skuffvalg, og
deretter velger du riktig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinnstillinger.

e  Klikk pa Avansert-knappen. | omradet Papirfutskrift velger du riktig papirstarrelse fra
nedtrekkslisten Papirsterrelse.
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[%f MERK: Hvis du endrer Papirstgrrelse, ma du passe pa at du har lagt i riktig papir og fastsatt
samme papirsterrelse pa skriverens kontrollpanel.

5.  Klikk pa OK for a skrive ut.

[%f MERK: Nar én side av dokumentet er skrevet ut, ma du vente til skriveren automatisk laster inn papiret
pa nytt for a skrive ut pa den andre siden. Du trenger ikke a gjgre noe.

Slik skriver du ut pa begge sider av papiret (0S X)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Velg Oppsett fra lokalmenyen i Skriv ut-dialogboksen.
3.  Velg typen innbinding du gnsker for det tosidige dokumentet, og klikk pa Skriv ut.

Skrive ut fra en mobilenhet

Med HPs mobilutskrift-teknologi kan du enkelt skrive ut fra en smarttelefon eller nettbrett til skriveren din.

Slik kan du bruke kapasitene som allerede er pa smarttelefonen eller nettbrettetditt for a skrive ut nar du er
hjemme eller pa kontoret.

1.  Kontroller at mobilenheten din og skriveren er pa samme nettverk.
2. Velg bildet eller dokumentet du gnsker a skrive og velg skriveren din.
3. Bekrefte utskriftsinnstillingene og skriv ut.

Hvis du gnsker a skrive ut uten tilgang til nettverket, se Koble til skriveren tradlgst uten en ruter pa side 38
for mer informasjon.

Hvis du er pa resie, kan du skrive ut et dokument ved a sende en e-post med ePrint -appen til din ePrint
aktiverte skriver. Se Skrive ut med HP ePrint pa side 29 hvis du vil ha mer informasjon.

Hvis du gnsker mer informasjon, kan du besgke HP-nettstedet Senter for mobil utskrift (www.hp.com/go/
mobileprinting ).

Skrive ut med AirPrint

Utskrift via Apples AirPrint stgttes for i0S 4.2 og Mac 0S X 10.7 og nyere. Bruk AirPrint til 3 skrive ut tradlgst
til skriveren fra en iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS eller nyere) eller iPod touch (tredje generasjon eller nyere) i
folgende mobilprogrammer:

° Mail
° Bilder
e  Safari

e  Stgttede programmer fra tredjepart, for eksempel Evernote
Hvis du skal bruke AirPrint, ma du passe pa falgende:

e  Skriveren og Apple-enheten ma vaere koblet til samme nettverk som den AirPrint-aktiverte enheten.
Hvis du gnsker mer informasjon om bruk av AirPrint og hvilke HP-produkter som er kompatible med
AirPrint, kan du ga til www.hp.com/go/mobileprinting .

e Leggipapir som eri samsvar med skriverens papirinnstillinger.
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Skrive ut med Maksimal opplgsning

Bruk maksimal opplgsning for a skrive ut skarpe bilder i hay kvalitet pa fotopapir.

Utskrift med maksimal opplgsning tar lengre tid enn utskrift med andre innstillinger, og krever mye diskplass.

Slik skriver du ut med maksimal opplgsning (Windows)
1.  Velg Skriv ut fra programvaren.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3.  Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Klikk pa kategorien Papir/kvalitet.

Fra nedtrekkslisten Medier velger du riktig papirtype og utskriftskvalitet.

Klikk pa Avansert-knappen.

I omradet Skriverfunksjoner velger du Ja fra nedtrekkslisten Skriv ut med maksimal opplgsning.

Velg riktig papirstarrelse fra nedtrekkslisten Papirstarrelse.

w ® N @ n s

Klikk pa OK for a lukke de avanserte alternativene.

10. Bekreft Papirretning i kategorien Oppsett, og klikk pa OK for a skrive ut.

Slik skriver du ut med maksimal opplgsning (0S X)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angialternativer for utskrift.

Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

[%Y MERK: Fglgende alternativer er tilgjengelige for en USB-tilkoblet skriver. Plasseringen av
alternativene kan variere mellom programmer.

a. Velgriktig papirstgrrelse fra lokalmenyen Papirstgrrelse.

[17? MERK: Hvis du endrer Papirstgrrelse, ma du passe pa at du har lagt i riktig papir og fastsatt
samme papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

b. Fralokalmenyen velger du Papirtype/kvalitet og deretter falgende innstillinger:
e  Papirtype: Den riktige papirtypen
e  Kvalitet: Maksimal opplosning

4. \Velg eventuelle andre utskriftsinnstillinger du vil bruke, og klikk pa Skriv ut.

Tips for vellykket utskrift

Bruk falgende tips for a fa vellykkede utskrifter.
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Tips for blekk og papir

e  Bruk originale HP-patroner. Originale HP-blekkpatroner er konstruert for og testet sammen med HP-
skrivere for a gi deg flotte resultater, gang etter gang.

®  Kontroller at det er nok blekk i blekkpatronene. Hvis du vil se beregnede blekknivaer, bergrer du
(Blekk) fra Hjem-skjermen.

Hvis du vil se flere tips om arbeid med patroner, kan du se Tips for arbeid med patroner pa side 35.

e Leggienbunke med papir, ikke bare ett ark. Bruk rent og flatt papir av samme starrelse. Kontroller at du
legger i bare én type papir om gangen.

e  Juster papirbreddeskinnene i papirskuffen slik at de ligger tett inntil hele papirbunken. Kontroller at
papirbreddeskinnen ikke bayer papiret i papirskuffen.

e  Angiinnstillingene for utskriftskvalitet og papirstarrelse i henhold til typen og stgrrelsen pa papiret som
ligger i papirskuffen.

e  Leer hvordan du skriver ut pa konvolutter fra datamaskinen. Klikk her for a koble til Internett for mer
informasjon.

Tips for skriverinnstillinger

e | kategorien Papir/kvalitet velger du riktig papirtype fra Medier-listen i omradet Skuffvalg, og deretter
velger du riktig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinnstillinger.

e \Velgriktig papirstgrrelse fra Papirstorrelse-listen i dialogboksen Avanserte alternativer. Apne
Avanserte alternativer-dialogboksen ved a klikke pa Avansert-knappen i kategorien Oppsett eller
Papir/kvalitet.

e  Huvis du vil endre standard utskriftsinnstillinger, klikker du pa Utskrift og skanning og deretter Angi
innstillinger i skriverprogramvaren.

Gjer ett av fglgende, avhengig av operativsystemet, for a apne skriverprogramvaren:

— Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjagrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

— Windows 8: Pa Start-skjermbildet hgyreklikker du pa et tomt omrade pa skjermen og klikker
deretter pa Alle programmer pa programlinjen. Klikk deretter pa ikonet med skriverens navn.

— Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start fra datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa HP ENVY 4520 series, og klikk deretter pa HP ENVY 4520 series.

e  Huvis du vil skrive ut et svart-hvitt-dokument med bare svart blekk, klikker du pa Avansert-knappen. Fra
nedtrekksmenyen Skriv ut i gratoner velger du Bare svart blekk. Klikk deretter pa OK.

Tips for skriverinnstillinger (0S X)

e | dialogboksen Skriv ut bruker du lokalmenyen Papirstgrrelse til a velge stgrrelsen pa papiret som
ligger i skriveren.

e  Velg Papirtype/kvalitet-menyen i dialogboksen Skriv ut, og velg riktig papirtype og kvalitet.

e  Hvis du vil skrive ut et svart-hvitt-dokument med bare svart blekk, velger du Papirtype/kvalitet klikker
pa Fargevalg visningstrekanten, og velger Gratoner fra popup-menyen for farger.
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Merknader

e  Originale HP-blekkpatroner er utviklet og testet med HPs skrivere og papir slik at du alltid far gode
resultater, gang etter gang.

E/f MERK: HP kan ikke garantere kvaliteten og paliteligheten til rekvisita som ikke er fra HP.
Produktservice eller -reparasjoner som blir ngdvendig fordi det er brukt rekvisita fra andre enn HP,
dekkes ikke av garantien.

Hvis du mener at du har kjgpt originale HP-blekkpatroner, gar du til:

www.hp.com/go/anticounterfeit

e  Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal.

E/f MERK: Nar du ser et varsel om lite blekk, bar du ha en ny patron tilgjengelig for a unnga mulige

utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut blekkpatroner far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

e  Programvareinnstillinger som er valgt i skriverdriveren, gjelder bare for utskrift, ikke for kopiering og
skanning.

e  Dukan skrive ut dokumentet pa begge sider av papiret.

NOoww Tips for vellykket utskrift

19


http://www.hp.com/go/anticounterfeit

4 Kopiering og skanning

° Kopiere dokumenter

° Skanne

° Tips for vellykket kopiering og skanning

Kopiere dokumenter

Med Kopier-menyen pa skriverskjermen kan du enkelt velge antall kopier og farger eller svart-hvitt for
kopiering pa vanlig papir. Du far ogsa enkelt tilgang til avanserte innstillinger, som a endre papirtype og
starrelse, justere magrkheten til kopien og endre stgrrelsen pa kopien.

Lage en enkeltsidig kopi

1. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa skannerglasset.

2. Angiantall kopier og innstillinger.
e  Pahjemmeskjermen trykker du pa Kopier . Velg gnsket antall kopier.
®  Bergr {3 (Innstillinger) for a angi papirsterrelse, papirtype, kvalitet eller andre innstillinger.
e Huis alternativet 2-sidig er PA, trykker du pa det for & sla det AV.
o  Trykk # (Tilbake) for a ga tilbake til kopimenyen.

3.  Trykk Start Svart eller Start Farge for a starte kopieringsjobben.

Lag en tosidig kopi fra skannerglasset
1. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa skannerglasset.
2. Angiantall kopier og innstillinger.

e  Pahjemmeskjermen trykker du pa Kopier . Velg gnsket antall kopier.

® Bergr {3 (Innstillinger), rull gjennom alternativene og bergr Endre sterrelse for a forsikre deg
om at Faktisk er valgt.

[%”r MERK: 2-sidigfunksjonen fungerer ikke hvis alternativet Tilpass til side er valgt.

e Huis alternativet 2-sidig er AV trykker du pa det for a sla det PA.
e  Angi papirstarrelse, papirtype, kvalitet eller andre innstillinger fra Innstillinger-skjermen.
e  Bergr *, (Tilbake) for a ga tilbake til Kopier-skjermen.

3.  Trykk Start Svart eller Start Farge for a starte kopieringsjobben.

4. Nar duser en melding om det, legger du i den andre originalen og bergrer OK.

Lag en tosidig kopi fra dokumentmateren

1. Leggiensidige originaler med utskriftssiden opp i dokumentmateren.
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e  Bruk to ensidige originaler for a skape en tosidig kopi.

e  Bruk flere ensidige originalsider for a skape faerre tosidige kopier. For eksempel: atte sider
ensidige originaler gir fire sider tosidige kopier

2. Angiantall kopier og innstillinger.

e  Pahjemmeskjermen trykker du pa Kopier . Velg gnsket antall kopier.

®  Bergr {3 (Innstillinger), rull gjennom alternativene og bergr Endre starrelse for a forsikre deg
om at Faktisk er valgt.

E/f MERK: 2-sidigfunksjonen fungerer ikke hvis alternativet Tilpass til side er valgt.

e  Huis alternativet 2-sidig er AV trykker du pa det for a sla det PA.
e  Angi papirstgarrelse, papirtype, kvalitet eller andre innstillinger fra Innstillinger-skjermen.
e  Bergr (Tilbake) for a ga tilbake til Kopier-skjermen.

3.  Trykk Start Svart eller Start Farge for a starte kopieringsjobben.

Lage en tosidig kopi
1. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa skannerglasset.

2. Angiantall kopier og innstillinger.

e  Pahjemmeskjermen trykker du pa Kopier . Velg gnsket antall kopier.

®  Bergr { (Innstillinger), rull gjennom alternativene og bergr Endre stgrrelse for a forsikre deg
om at Faktisk er valgt.

E% MERK: 2-sidigfunksjonen fungerer ikke hvis alternativet Tilpass til side er valgt.

e Huis alternativet 2-sidig er AV trykker du pa det for a sla det PA.
e Angipapirstarrelse, papirtype, kvalitet eller andre innstillinger fra Innstillinger-skjermen.
e  Bergr+ (Tilbake) for a ga tilbake til Kopier-skjermen.

3.  Trykk Start Svart eller Start Farge for a starte kopieringsjobben.

4. Nar duser en melding om det, legger du i den andre originalen og bergrer OK.

Skanne

Du kan skanne dokumenter, fotografier og andre papirtyper, og lagre dem pa datamaskinen. Etter at skanning
til en datamaskin er aktivert, kan du begynne a skanne fra skriveskjermen eller fra skriverprogramvare pa
datamaskinen.

Ej?)f MERK: Enkelte skannefunksjoner er bare tilgjengelige etter at du har installert HP-skriverprogramvaren.

° Skanne til en datamaskin

° Skanne ved a bruke Webscan

° Endre skanneinnstillinger (Windows)

° Opprette en ny skanningssnarvei (Windows)
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Skanne til en datamaskin

Far du skanner til en datamaskin, ma du kontrollere at du har installert den HP-anbefalte
skriverprogramvaren. Skriveren og datamaskinen ma vaere tilkoblet og slatt pa.

P3 Windows-datamaskiner ma HP-programvaren ogsa kjgre fgr skanning.

Slik aktiverer du funksjonen Skann til datamaskin (Windows)

Funksjonen Skann til datamaskin er aktivert som standard fra fabrikken. Fglg disse instruksjonene hvis
funksjonen har blitt deaktivert og du vil aktivere den igjen.

1.  Gjar ett av folgende, avhengig av operativsystemet, for a apne HP-skriverprogramvaren:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen gverst til venstre pa startskjermen, velg skrivernavnet og klikk pa
Verktoay.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, velg
skrivernavnet og klikk pa Verktay.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start fra datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa, og klikk deretter pa mappen for skriveren.

2. Velg Administrer Skann til datamaskin i delen Skanne .

3.  Klikk pa Aktiver.

Slik aktiverer du funksjonen Skann til datamaskin (0S X)

Funksjonen Skann til datamaskin er aktivert som standard fra fabrikken. Fglg disse instruksjonene hvis
funksjonen har blitt deaktivert og du vil aktivere den igjen.

1. Apne HP Utility.
2. Under Skanneinnstillinger klikker du pa Skann til datamaskin.
3. Kontroller at Aktiver Skann til datamaskin er valgt.
Skanne en original fra skriverens kontrollpanel
1. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa skannerglasset.

Bergr Skanne .

2
3. Bergr datamaskinen du vil skanne til.
4. Velg typen skann du vil bruke.

5

Bergr OK.

Slik skanner du et dokument eller bilde til en fil (Windows)
1. Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa skannerglasset.

2. Dobbelklikk pa skriverikonet pa skrivebordet eller gjgr ett av falgende for a apne skriverens
programvare:
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e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og
velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens
navn.

3. Klikk pa Skann et dokument eller bilde i skriverprogramvaren.
4. Velg typen skanning du gnsker og klikk deretter pa Skanne .
e Velg Lagre som PDF for a lagre et dokument (eller bilde) som en PDF-fil.

e \elg Lagre som JPEG for a lagre et bilde (eller dokument) som en bildefil.

['_5/1’ MERK: Klikk pa Mer -koblingen gverst i hgyre hjgrne pa Skanningsdialogboksen og ga gjennom og
maodifiser innstillingene for alle skanninger.

Du finner mer informasjon i Endre skanneinnstillinger (Windows) pa side 24.

Hvis Vis Viser etter skanning er valgt, kan du justere det skannede bildet pa skjermbildet for
forhandsvisning.

Slik skanner du en original fra HP-skriverprogramvaren (0S X)
1. Apne HP Skann.
HP Scan er plassert i mappen Programmer/Hewlett-Packard pa harddiskens gverste niva.
2. Velg eller skriv skanneprofilen du vil bruke, og falg instruksjonene pa skjermen.

Du kan laere mer om & bruke HP Scan-programvaren pa Internett. Laer hvordan du:

e tilpasser skanningsinnstillinger, som bildefiltype, skanningsopplgsning og kontrastnivaer.
e  skanner til nettverksmapper og skystasjoner.

e  forhandsviser og justerer bilder fgr skanning.

Skanne ved a bruke Webscan

Webscan er en funksjon i den innebygde webserveren som lar deg skanne fotografier og dokumenter fra
skriveren til datamaskinen via en nettleser.

Denne funksjonen er tilgjengelig selv om du ikke installerte skriverprogramvaren pa datamaskinen.

[%”f MERK: Som standard er Webscan slatt av. Du kan aktivere denne funksjonen fra EWS.

Hvis du ikke far apnet Webscan i EWS, kan nettverksadministratoren ha deaktivert programvaren. Hvis du vil
ha mer informasjon, kan du kontakte nettverksadministrator eller personen som konfigurerte nettverket.

Slik aktiverer du Webscan

1. Apne den innebygde webserveren. Du finner mer informasjon i Apne den innebygde Web-serveren
pa side 42.

2. Klikk pa kategorien Innstillinger .
3.  Klikk pa Administratorinnstillinger i delen Sikkerhet.
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4.
5.

Velg Webscan for a aktivere Webscan.

Klikk pa Bruk, og klikk deretter pa OK .

Slik skanner du med Webscan

Webscan tilbyr generelle skannealternativer. Hvis du gnsker flere skannealternativer eller mer funksjonalitet,
ma du skanne fra HP-skriverprogramvaren.

1.
2.

3.
4.

Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa skannerglasset.

Apne den innebygde webserveren. Du finner mer informasjon i Apne den innebygde Web-serveren
pa side 42.

Klikk pa kategorien Skanne .

Klikk pa Webscan i ruten til venstre, endre eventuelle innstillinger og klikk pa Start skanning .

Endre skanneinnstillinger (Windows)

Du kan modifisere hvilken som helst av innstillingene enten for engangsbruk eller lagre endringene slik at de
brukes permanent. Disse innstillingene inkluderer alternativer som sidestarrelser og -retning,
skanneopplgsning, kontrast og mappens plassering for lagrede skanninger.

1.
2.

Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa skannerglasset.

Dobbelklikk pa skriverikonet pa skrivebordet eller gjar ett av falgende for a apne skriverens
programvare:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og
velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens
navn.

Klikk pa Skann et dokument eller bilde i skriverprogramvaren.
Klikk pa Mer koblingen i gvre hgyre hjgrne i HP-skanningsdialogboksen.

Den detaljerte innstillingsruten vises til hgyre. Den venstre kolonnen oppsummerer de navaerende
innstillingene for hver del. Den hgyre kolonnen gjgr det mulig a endre innstillingene i den uthevede
delen.

Klikk pa hver del til venstre i den detaljerte innstillingsruten for & ga gjennom innstillingene i den delen.
Du kan ga gjennom og endre de fleste innstillingene ved bruk av nedtrekksmenyer.

Enkelte innstillinger gir starre fleksibilitet ved a vise en ny rute. Disse er indikert av en + (pluss-tegn) til
hayre for innstillingen. Du ma enten godta eller avbryte alle endringer i denne ruten for a ga tilbake til
den detaljerte innstillingsruten.

Nar du er ferdig med a endre innstillingene ma du gjgre ett av fglgende.

o  Klikk pa Skanne . Du blir bedt om a lagre eller avvise endringene ved snarveien etter at skanningen
er fullfart.

e  Klikk pa Lagre-ikonet til hgyre for snarveien, og klikk deretter pa Klikk pa Skanne .
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Du kan leere mer om a bruke HP Scan-programvaren pa Internett. Laer hvordan du:

tilpasser skanningsinnstillinger, som bildefiltype, skanningsopplgsning og kontrastnivaer.
skanner til nettverksmapper og skystasjoner.

forhandsviser og justerer bilder fgr skanning.

Opprette en ny skanningssnarvei (Windows)

Du kan opprette din egen skanningssnarvei for a gjgre skanningen enklere. Kanskje du for eksempel vil
skanne og lagre bilder jevnlig i PNG-format, i stedet for JPEG.

1.
2.

Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa skannerglasset.

Dobbelklikk pa skriverikonet pa skrivebordet eller gjar ett av falgende for a apne skriverens
programvare:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og
velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens
navn.

Klikk pa Skann et dokument eller bilde i skriverprogramvaren.
Klikk pa Opprette en ny skanningssnarvei .

Angi ditt beskrivende navn, velg en eksisterende snarvei som du baserer din nye snarvei pa, og klikk
Opprett.

Hvis du for eksempel oppretter en ny snarvei for bilder, velger du enten Lagre som JPEG eller Send som
JPEG . Dette gjor alternativene tilgjengelige for a arbeide med grafikk nar du skanner.

Endre innstillingene for din nye snarveien slik at den oppfyller dine behov, og klikk deretter pa ikonet for
lagring for snarveien.

['_5/1’ MERK: Klikk pa Mer -koblingen gverst i hgyre hjgrne pa Skanningsdialogboksen og ga gjennom og

maodifiser innstillingene for alle skanninger.

Du finner mer informasjon i Endre skanneinnstillinger (Windows) pa side 24.

Tips for vellykket kopiering og skanning

Bruk falgende tips for a fa vellykket kopiering og skanning:

NOww

Serg for at glasset og baksiden av lokket er rent. Skanneren tolker alt som ligger pa glasset, som en del
av bildet.

Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjarne pa glasset.

Hvis du vil lage en stor kopi av en liten original, skanner du originalen inn pa datamaskinen, endrer
starrelsen pa bildet i skanneprogramvaren, og skriver deretter ut en kopi av det forstgrrede bildet.

Hvis du vil justere skannestarrelse, utdatatype, skanneopplgsning eller filtype og sa videre, starter du
skanningen fra skriverprogramvaren.

Tips for vellykket kopiering og skanning
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e  Pass pa at lysstyrken er angitt riktig i programvaren for a unnga feil eller manglende skannet tekst.

e  Hvis du vil skanne et dokument med flere sider til én fil i stedet for flere filer, starter du skanningen med
skriverprogramvare i stedet for a velge Skanne fra skriverskjermen.
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5 Bruke Webtjenester

° Hva er Webtjenester?

° Konfigurere Webtjenester

° Skrive ut med HP ePrint

° Bruke HP Utskrivbart

° Bruke nettstedet HP Connected

e  Fjerne Webtjenester

Hva er Webtjenester?

ePrint

e  HP ePrint er en gratis tjeneste fra HP som gjgr det mulig a skrive ut pa en HP ePrint-aktivert skriver nar
som helst, fra hvor som helst. Det er like enkelt som a sende en e-post til e-postadressen som er tildelt
skriveren nar du aktiverer Webtjenester pa skriveren. Ingen spesielle drivere eller programvare kreves.
Hvis du kan sende e-post, kan du skrive ut fra hvor som helst med ePrint .

Nar du har registrert deg for en konto pa HP Connected ( www.hpconnected.com ), kan du logge pa for a
se jobbstatusen for ePrint , administrere utskriftskgen for ePrint, kontrollere hvem som kan bruke
skriverens e-postadresse for ePrint til 3 skrive ut, og fa hjelp med ePrint.

HP Utskrivbart

e  Med HP Utskrivbart kan du enkelt finne og skrive ut ferdigformatert nettinnhold direkte fra skriveren. Du
kan ogsa skanne og lagre dokumenter digitalt pa Internett.

HP Utskrivbart tilbyr et bredt utvalg av innhold, fra butikkuponger til familieaktiviteter, nyheter, reiser,
sport, matlaging, fotografier og mye mer. Du kan til og med vise og skrive ut dine nettbaserte bilder fra
populare fotonettsteder.

Noe HP Utskrivbart gjar det ogsa mulig a tidfeste levering av appinnhold til skriveren.

Ferdigformatert innhold som er utformet spesielt for skriveren, betyr at du ikke far avkuttet tekst eller
bilder og ingen ekstra sider med bare én tekstlinje. Pa noen skrivere kan du ogsa velge papir og
innstillinger for utskriftskvalitet pa forhandsvisningsskjermbildet.

Konfigurere Webtjenester

Far du konfigurerer Webtjenester, ma du passe pa at skriveren er koblet til Internett med en tradles tilkobling.

Bruk en av falgende metoder nar du skal konfigurere Webtjenester.

Slik konfigurerer du Webtjenester via skriverens kontrollpanel
1.  Trykk pa HP Utskrivbart pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2. Trykk pa Aktiver Webtjenester.

3. Bergr Godta for a godta Webtjenester-vilkarene og aktivere Webtjenester.
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4. Paskjermbildet Automatisk oppdatering bergrer du pa Ja for a la skriveren automatisk sgke etter og
installere produktoppdateringer.

[%f MERK: Hvis en skriveroppdatering er tilgjengelig, vil skriveren laste ned og installere oppdateringen
0g sa starte pa nytt. Du ma gjenta instruksjonene fra trinn 1 for a konfigurere Webtjenester.

)9

[/ MERK: Hvis du blir spurt om proxyinnstillinger, og hvis nettverket ditt bruker proxyinnstillinger, fglger
du instruksjonene pa skjermen for a sette opp en proxyserver. Hvis du ikke har proxyinformasjonen,
kontakter du nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte nettverket.

5.  Nar skriveren er koblet til serveren, skriver den ut en informasjonsside. Falg instruksjonene pa
informasjonssiden for a fullfgre konfigureringen.

Slik konfigurerer du Webtjenester ved bruk av den innebygde webserveren (EWS)

1. Apne EWS. Du finner mer informasjon i Apne den innebyade Web-serveren pa side 42.

2. Klikk pa kategorien Webtjenester .

3. lInnstillinger for Webtjenester -delen klikker du pa Oppsett, klikker pa Fortsett og falger
instruksjonene pa skjermen for a godta vilkarene.

4. Hvis duser en melding om det, velger du a la skriveren sgke etter og installere skriveroppdateringer.

[i?)/f MERK: Hvis en skriveroppdatering er tilgjengelig, vil skriveren laste ned og installere oppdateringen
0g sa starte pa nytt. Gjenta instruksjonene fra trinn 1 for a konfigurere Webtjenester.

)9

[ MERK: Hvis du blir spurt om proxyinnstillinger, og hvis nettverket ditt bruker proxyinnstillinger, falger
du instruksjonene pa skjermen for a sette opp en proxyserver. Hvis du ikke har proxyinformasjonen,
kontakter du nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte nettverket.

5.  Nar skriveren er koblet til serveren, skriver den ut en informasjonsside. Fgalg instruksjonene pa
informasjonssiden for a fullfgre konfigureringen.

Slik konfigurerer du Webtjenester via HP-skriverprogramvaren (Windows)

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
paside 11.

2. Dobbeltklikk pa Utskrift og skanning i vinduet som apnes, og velg deretter Koble skriver til Internett
under Utskrift. Skriverens hjemmeside (innebygd webserver) apnes.

3. Klikk pa kategorien Webtjenester .

4. |Innstillinger for Webtjenester -delen klikker du pa Oppsett, klikker pa Fortsett og falger
instruksjonene pa skjermen for a godta vilkarene.

5.  Hvis du ser en melding om det, velger du a la skriveren sgke etter og installere skriveroppdateringer.

299,

B MERK: Hvis en skriveroppdatering er tilgjengelig, vil skriveren laste ned og installere oppdateringen
0g sa starte pa nytt. Du ma gjenta instruksjonene fra trinn 1 for a konfigurere Webtjenester.

)9

[ MERK: Hvis du blir spurt om proxyinnstillinger, og hvis nettverket ditt bruker proxyinnstillinger, falger
du instruksjonene pa skjermen for a sette opp en proxyserver. Hvis du ikke har informasjonen, kontakter
du nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte nettverket.

6. Nar skriveren er koblet til serveren, skriver den ut en informasjonsside. Falg instruksjonene pa
informasjonssiden for a fullfgre konfigureringen.
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Skrive ut med HP ePrint

HP ePrint er en gratis tjeneste fra HP som gjer det mulig a skrive ut pa en HP ePrint-aktivert skriver hvor som
helst der du kan sende e-post. Du sender bare dokumentene og bildene til e-postadressen som ble tildelt
skriveren da du aktiverte Webtjenester. Ingen ekstra drivere eller programvare kreves.

Skriveren ma ha en tradlgs tilkobling til Internett. Du kan ikke bruke HP ePrint via en USB-tilkobling til en
datamaskin.

Vedlegg kan skrives ut annerledes enn slik de vises i programmet de ble laget i, avhengig av hvilke
skrifter og oppsettvalg som er brukt.

Gratis produktoppdateringer falger med HP ePrint. Enkelte oppdateringer kan vzere ngdvendige for a
aktivere bestemt funksjonalitet.

Nar du har registrert deg for en konto pa HP Connected (www.hpconnected.com), kan du logge pa for a se HP
ePrint-jobbstatus, administrere HP ePrint-utskriftskaen, kontrollere hvem som kan bruke skriverens ePrint-
epostadresse til a skrive ut, og fa hjelp til HP ePrint.

Far du kan bruke ePrint, ma du kontrollere at:

Skriveren er koblet til et aktivt nettverk som har Internett-tilgang.

Webtjenester er slatt pa. Hvis ikke, vil du bli bedt om a sla dem pa.

Slik skriver du ut et dokument fra hvor som helst

NOww

1.

Aktiver Webtjenester.
a.  Bergr EE'-. ( ePrint )-ikonet pa Hjem-skjermen.

b. Godta vilkarene for bruk, og fglg deretter instruksjonene pa skjermen for a aktivere Webtjenester.

€. Skriv ut ePrint-informasjonssiden, og falg deretter instruksjonene pa siden for a registrere deg for
en ePrint-konto.

Finn ePrint-e-postadressen.
a  Trykk pa Erj (ePrint) pa hjemmeskjermen.

b.  Trykk pa £} (Innstillinger for webtjenester).

¢. I menyen Innstillinger for Webtjenester trykker du pa Vis e-postadresse.
Send dokumentet som e-post til skriveren for utskrift.

a. Lagennye-postmelding og legg ved dokumentet som skal skrives ut.

b. Send e-postmeldingen til skriverens e-postadresse.

Skriveren skriver ut det vedlagte dokumentet.

E/f MERK: ePrint -serveren godtar ikke utskriftsjobber via e-post hvis det er flere adresser i feltene "Til"

eller "Kopi". Skriv bare HP ePrint-e-postadressen i Til-feltet. Ikke skriv noen andre e-postadresser i de
andre feltene.

E/f MERK: E-postmeldingen vil bli skrevet ut med en gang den mottas. Som for all annen e-post, er det ingen

garanti for nar eller om den vil bli mottatt. Du kan sjekke utskriftsstatus pa HP Connected
(www.hpconnected.com).

Skrive ut med HP ePrint
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[ MERK: Dokumenter som er skrevet ut med ePrint, kan se annerledes ut enn originalen. Stil, formatering og

tekstflyt kan vaere forskjellig fra originaldokumentet. Hvis du har dokumenter som ma skrives ut med hgyere
kvalitet (som juridiske dokumenter), anbefaler vi at du skriver ut fra programmet pa datamaskinen slik at du
far mer kontroll over utseendet pa utskriften.

@« Klikk her for a koble til Internett for mer informasjon.

Bruke HP Utskrivbart

Skriv ut sider fra Internett uten a bruke en datamaskin ved a konfigurere HP Utskrivbart, som er en
gratistjeneste fra HP. Du kan skrive ut fargeleggingssider, kalendere, puslespill, kart og mer, avhengig av
hvilke Apps som er tilgjengelig for ditt land / din region.

Ga til HP Connected-nettstedet for mer informasjon og spesifikke vilkar og betingelser:
www.hpconnected.com.

Bruke nettstedet HP Connected

Bruk HPs gratis HP Connected-nettsted for a angi gkt sikkerhet for HP ePrint og angi e-postadressene som
har tillatelse til & sende e-post til skriveren. Du kan ogsa fa produktoppdateringer, flere app-er og andre
gratistjenester.

Ga til HP Connected-nettstedet for mer informasjon og spesifikke vilkar og betingelser:
www.hpconnected.com.

Fjerne Webtjenester

Slik fjerner du Webtjenester

1. Bergr E'E (ePrint) pa skriverens kontrollpanelskjerm, og bergr deretter £} (Innstillinger for
Webtjenester).

2. Bergr Fjern Webtjenester.

3.  Trykk pa Jafor a bekrefte.
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6 Arbeide med blekkpatroner

° Kontrollere de beregnede blekknivaene

° Bytte ut patronene

° Bestille blekkpatroner

° Bruke enkeltpatronmodus

° Informasjon om blekkpatrongaranti

e Tips for arbeid med patroner

Kontrollere de beregnede blekknivdaene

Slik sjekker du de beregnede blekknivaene fra skriverens frontpanel

A Bergr § (Blekk-ikon) pa Hjem-skjermen for a vise beregnede blekknivaer.

Slik kontrollerer du blekknivaene fra skriverprogramvaren(Windows)
1. Apne HP-skriverprogramvaren.

2. Iskriverprogramvare klikker du pa Beregnede blekknivaer.

Slik kontrollerer du blekknivaene fra HP Utility
1. Apne HP Utility.
HP Utility er plassert i Hewlett-Packard-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens gverste niva.
2. Velg HP ENVY 4520 series fra listen over enheter til venstre i vinduet.
3. Klikk pa Rekvisitastatus.
De beregnede blekknivaene vises.

4. Klikk pa Alle innstillinger for a ga tilbake til Informasjon og stgtte-ruten.

[% MERK: Hvis du har satt inn en etterfylt eller reprodusert blekkpatron, eller hvis en patron har vaert brukt i en
annen skriver, kan blekknivaindikatoren vaere ungyaktig eller utilgjengelig.

[Z;’/r MERK: Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar du ser et varsel
om lite blekk, bgr du ha en ny patron tilgjengelig for a unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a
bytte patronene far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

[Z;’/f’ MERK: Blekk fra patronene brukes pa en rekke forskjellige mater i utskriftsprosessen, inkludert i
initialiseringsprosessen, som klargjgr produktet og patronene for utskrift, og under service av skrivehodet,
som holder dysene rene slik at blekket flyter jevnt. Noe overskuddsblekk vil ogsa vaere igjen i patronen etter
at den er brukt. Du finner mer informasjon pa www.hp.com/go/inkusage.
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Bytte ut patronene

Slik bytter du ut blekkpatronene
1.  Kontroller at produktet er slatt pa.
2. Taut den gamle patronen.

a. Apnedekslet.

b. Apnel3sen pa patronsporet.

¢. Tablekkpatronen ut av sporet.

3. Settinnenny patron.

a. Tapatronen ut av emballasjen.
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b. Fjern plastteipen ved a drai fliken.

¢.  Skyv den nye patronen inn i sporet og lukk lasen til den klikker pa plass.

4. Lukk blekkpatrondekselet.

[% MERK: HP skriverprogramvare ber deg om a justere patronene nar du skal skrive ut et dokument etter
a ha satt inn en ny blekkpatron.

Bestille blekkpatroner

Far du bestiller patroner, ma du finne riktig patronnummer.

Finne patronnummeret pa skriveren

A Patronnummeret finner du pa innsiden av patrondekselet.

Finne patronnummeret i skriverprogramvare

1.  Gjar ett av falgende, avhengig av operativsystemet, for a apne skriverprogramvaren:
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e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjagrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og
velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens
navn.

2. Detriktige patronnummeret vises nar du bruker denne lenken.

| skriverprogramvare klikker du pa Kjep og deretter pa Kjop rekvisita pa nettet.

Finne bestillingsnumre for blekkpatroner

1. Apne HP Utility.

299,

B MERK: HP Utility er plassert i Hewlett-Packard-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens
gverste niva.

2. Klikk pa Rekvisitainfo.
Bestillingsnumrene for blekkpatroner vises.
3.  Klikk pa Alle innstillinger for a ga tilbake til Informasjon og stgtte-ruten.

Hvis du vil bestille originale HP-blekkpatroner til HP ENVY 4520 series, gar du til www.hp.com/buy/supplies .
Hvis du blir bedt om det, velger du land/region og falger ledetekstene for a finne riktige patroner til skriveren.

[%/’”r MERK: Elektronisk bestilling av blekkpatroner stgttes ikke i alle land eller regioner. Hvis det ikke er
tilgjengelig i ditt land / din region, kan du likevel vise informasjon om rekvisita og skrive ut en liste som du
kan ha som referanse nar du kjgper hos en lokal HP-forhandler.

Bruke enkeltpatronmodus

Bruk enkeltpatronmodus for a bruke HP ENVY 4520 series med bare én blekkpatron. Enkeltpatronmodus
startes nar en av blekkpatronene fjernes fra blekkpatronvognen. | enkeltpatronmodus kan skriveren kopiere
dokumenter, kopiere bilder og skrive ut jobber fra datamaskinen.

[%/’”r MERK: Nar HP ENVY 4520 series bruker enkeltpatronmodus, vises en melding pa skriverskjermen. Hvis
meldingen vises og det er satt inn to blekkpatroner i skriveren, ma du kontrollere at beskyttelsestapen av
plast er fjernet fra begge blekkpatronene. Nar beskyttelsestapen av plast dekker patronkontaktene,
registrerer ikke skriveren at patronen er satt inn.

Avslutte enkeltpatronmodus

e  Settinn to blekkpatroner i HP ENVY 4520 series for a avslutte enkeltpatronmodus.

Informasjon om blekkpatrongaranti

Garantien for HP-blekkpatronen gjelder nar patronen er brukt i den angitte HP-utskriftsenheten. Denne
garantien dekker ikke HP-blekkpatroner som er etterfylt, bearbeidet, endret, anvendt feilaktig eller
manipulert.

| garantiperioden er patronen dekket sa lenge HP-blekket ikke er brukt opp og utlgpsdatoen for garantien
ikke er nadd. Utlgspdatoen for garantien, i formatet AAAA/MM, finnes pa patronen slik:
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Se den trykte dokumentasjonen til skriveren for a fa en kopi av HPs erklzering om begrenset garanti.

Tips for arbeid med patroner

Bruk disse tipsene nar du arbeider med patroner:

NOww

For a beskytte patronene mot uttagrking bar du alltid sla av skriveren med Pa-knappen og vente til Pa-
lampen slukker.

Ikke apne eller ta av teipen pa patroner far du er klar til a installere dem. Hvis du lar teipen sitte p3,
reduseres fordampingen av blekk.

Sett inn patronene i de riktige sporene. Fargen og ikonet pa hver patron skal stemme med fargen og
ikonet for hvert spor. Pass pa at patronene klikker pa plass.

Justering skjer automatisk nar en ny patron er satt inn. Justering kan ogsa forega senere hvis det skulle
oppsta utydelige eller hakkete linjer. Se Lgse problemer med utskriftskvaliteten pa side 53 hvis du vil
ha mer informasjon.

Nar Beregnede blekknivaer-skjermen viser at én eller begge patronene har lite blekk, bgr du vurdere a fa
tak i nye patroner for @ unnga mulige utskriftsavbrudd. Du trenger ikke a bytte ut blekkpatroner far
utskriftskvaliteten blir uakseptabel. Se Bytte ut patronene pa side 32 hvis du vil ha mer informasjon.

Hvis du tar ut en patron fra skriveren, ma du prgve a sette den inn igjen sa snart som mulig. Hvis
patroner oppbevares utenfor skriveren uten beskyttelse, tarker de inn.

Tips for arbeid med patroner
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Koble til skriveren

Flere avanserte innstillinger er tilgjengelig fra skriverens hjemmeside (innebygd webserver eller EWS). Du
finner mer informasjon i Apne den innebygde Web-serveren pa side 42.

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Konfigurere skriveren for tradlgs kommunikasjon

° Koble til skriveren tradlgst uten en ruter

° Endre nettverksinnstillinger

° Avanserte verktgy for skriveradministrasjon (for nettverkstilkoblede skrivere)

° Tips for konfigurasjon og bruk av en nettverksskriver

Konfigurere skriveren for tradles kommunikasjon

° For du begynner

° Konfigurere skriveren i det tradlgse nettverket

° Endre tilkoblingstype

° Teste den tradlgse tilkoblingen

° Aktivere eller deaktivere skriverens tradlgsfunksjon

For du begynner
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Kontroller fglgende:
e  Atdet tradlgse nettverket er konfigurert og fungerer ordentlig
e At skriveren og datamaskinene som bruker skriveren, er i samme nettverk (delnettverk).

Nar du kobler til skriveren, kan du bli bedt om a angi navnet pa det tradlgse nettverket (SSID) og et
tradlgspassord.

e  Det tradlgse nettverksnavnet er navnet pa det tradlgse nettverket.

e  Det tradlgse passordet hindrer at andre personer kobler seg til det tradlgse nettverket uten din
tillatelse. Avhengig av hvilken grad av sikkerhet som kreves, kan det tradlgse nettverket bruke enten en
WPA-ngkkel eller en WEP-tilgangskode.

Hvis du ikke har endret nettverksnavnet eller sikkerhetskoden siden du konfigurerte det tradlgse nettverket,
kan du noen ganger finne disse opplysningene pa baksiden eller siden av den tradlgse ruteren.

Hvis du ikke finner nettverksnavnet eller sikkerhetspassordet eller ikke husker disse opplysningene, ser duii
dokumentasjonen som fulgte med datamaskinen eller den tradlgse ruteren. Hvis du fremdeles ikke finner
disse opplysningene, kontakter du nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte det tradlase
nettverket.
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Konfigurere skriveren i det tradlgse nettverket

Bruk Veiviser for tradlgs konfigurasjon fra skriverens kontrollpanelskjerm til a konfigurere tradlgs
kommunikasjon.

[%f MERK: Far du fortsetter ber du ga gjennom listen pa Far du begynner pa side 36.

1. Bergr (tp) (Tradlest) pa skriverens kontrollpanel.
2. Trykk pa {3 (Innstillinger ).

3. Bergr Veiviser for tradlgs konfigurering.

4. Fglginstruksjonene pa skjermen for a fullfare installeringen.

Endre tilkoblingstype

Nar du har installert HP-programvaren og koblet skriveren til datamaskinen eller til et nettverk, kan du bruke
programvaren til & endre tilkoblingstype (for eksempel fra en USB-tilkobling til en tradlgs tilkobling).

Slik endrer du fra en USB-tilkobling til et tradlast nettverk (Windows)

Far du fortsetter bgr du ga gjennom listen pa Fgr du begynner pa side 36.
1. Gjar ett av felgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen gverst til venstre pa startskjermen, velg skrivernavnet og klikk pa
Verktoy.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, velg
skrivernavnet og klikk pa Verktgy.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start fra datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa, og klikk deretter pa mappen for skriveren.

2. Velg Skriveroppsett og programvare.

3. Velg Konverter USB-tilkoblet skriver til tradlgs. Folg veiledningen pa skjermen.
Endre fra en USB-tilkobling til et tradlgst nettverk

1.  Koble skriveren til det tradlgse nettverket.

2. Bruk HP Setup Assistant i Programmer/Hewlett-Packard/Device Utilities til 3 endre skriverens
programvaretilkobling til tradlgs.

@ Leer mer om hvordan du bytter fra en USB-tilkobling til en tradlgs tilkobling. Klikk her for  koble til
Internett for mer informasjon. Det er ikke sikkert at dette nettstedet er tilgjengelig pa alle sprak i gyeblikket.

Teste den tradlgse tilkoblingen

Skriv ut tradlgstestrapporten for a finne informasjon om skriverens tradlgse tilkobling. Tradlgstestrapporten
viser informasjon om skriverens status, maskinvareadresse (MAC) og IP-adresse. Hvis skriveren er koblet til et
nettverk, viser testrapporten detaljer om nettverksinnstillingene.
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Slik skriver du ut testrapporten for tradlgst nettverk
1. Trykk pa (i (Tradlest) pa skriverens kontrollpanel og deretter pa £} (Innstillinger ).

2.  Beror Skriv rapporter

3. Bergr Tradlgstestrapport.

Aktivere eller deaktivere skriverens tradlgsfunksjon
Den bla tradlgslampen pa skriverens kontrollpanel er tent nar skriverens tradlgsfunksjon er slatt pa.
1. Trykk pa (tp) (Tradlest) pa skriverens kontrollpanel og deretter pa {3 (Innstillinger ).

2. Trykk for a sla Tradlgs pa eller av. Hvis skriveren ikke er konfigurert til 3 koble til et nettverk vil det a
aktivere tradlgs, automatisk kjgre veiviser for tradlgst oppsett.

Koble til skriveren tradlgst uten en ruter

Med Wi-Fi Direct kan du skrive ut tradlgst fra en datamaskin, en smarttelefon, et nettbrett eller en annen
tradlgs enhet — uten a koble til et eksisterende tradlgst nettverk.

Retningslinjer for bruk av Wi-Fi Direct
e  Kontroller at datamaskinen eller den mobile enheten har den ngdvendige programvaren.

— Hvis du bruker en datamaskin, ma du kontrollere at du har installert skriverprogramvaren som
fulgte med skriveren.

Hvis du ikke har installert HP-skriverprogramvaren pa datamaskinen, kobler du til Wi-Fi Direct far
du installerer skriverprogramvaren. Velg Tradlgst nar skriverprogramvaren spgr etter
tilkoblingstype.

—  Huvis du bruker en mobil enhet, ma du kontrollere at du har installert en kompatibel utskrifts-app.
Hvis du gnsker mer informasjon om mobil utskrift, kan du ga til www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

e  Kontroller at Wi-Fi Direct for skriveren er slatt pa.
e  Wi-FiDirect kan aktiveres med to moduser:
— Automatisk modus: Tillater at enhver mobilenhet kobler til skriveren.

— Manuell modus: Krever at mobilenheter bekreftes pa skriverens kontrollpanel fgr de kan koble til
skriveren. Denne modusen gir gkt sikkerhet. Tilleggstekst eller PIN-koder kreves far tilkoblingen
kan etableres.

e  Opptil fem datamaskiner og mobile enheter kan bruke samme tilkobling til Wi-Fi Direct.

e  Wi-FiDirect kan brukes mens skriveren ogsa er koblet til en datamaskin med en USB-kabel eller til et
nettverk med en tradlgs tilkobling.

° Wi-Fi Direct kan ikke brukes til a koble en datamaskin, mobil enhet eller skriver til Internett.
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Slik slar du pa Wi-Fi Direct

1.

Bergr % (Wi-Fi Direct) pa skriverens kontrollpanel.

Trykk pa £¥ ( Innstillinger ), og trykk deretter pa Wi-Fi Direct for a sla det pa.
Trykk pa + ( Tilbake ).

Menyen for Wi-Fi Direct-detaljer dukker opp med Wi-Fi Direct navnet og passordet.

* TIPS:

Du kan ogsa sl& pa Wi-Fi Direct fra EWS. Se Apne den innebygde Web-serveren pa side 42 hvis du vil

vite mer om hvordan den innebygde webserveren fungerer.

Slik skriver du ut fra en mobil enhet med tradlgsfunksjonalitet som statter Wi-Fi Direct

Kontroller at du har installert siste versjon av plugin-modulen for HP-utskriftstjeneste pa den mobile
enheten. Du kan laste ned denne plugin-modulen fra Google Play App Store.

1.
2.

5.

Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.

Sla pa Wi-Fi Direct pa den mobile enheten. Hvis du trenger mer informasjon, kan du se dokumentasjonen
til enheten.

Fra den mobile enheten velger du et dokument fra et utskriftsaktivert program, og velger deretter
alternativet for a skrive ut dokumentet.

Listen over tilgjengelige skrivere vises.

Fra listen over tilgjengelige skrivere velger du Wi-Fi Direct-navnet som vises, f.eks. DIRECT-**- HP
ENVY-4520 (hvor ** er de unike tegnene for a identifisere skriveren din), og falg deretter veiledningen pa
skjermen til skriveren og den mobile enheten.

Skriv ut dokumentet.

Slik skriver du ut fra en datamaskin med tradlgsfunksjonalitet (Windows)
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1.
2.

3.

4.

Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.

Sla pa datamaskinens Wi-Fi-tilkobling. Hvis du trenger mer informasjon, kan du se dokumentasjonen til
datamaskinen.

'L%f MERK: Hvis datamaskinen ikke har statte for Wi-Fi, kan du ikke bruke Wi-Fi Direct.

Koble til et nytt nettverk fra datamaskinen. Bruk prosessen du normalt bruker nar du skal koble til et
nytt tradlest nettverk eller et tilgangspunkt. Velg Wi-Fi Direct-navnet fra listen over tradlgse nettverk,
som DIRECT-**- HP ENVY-4520 (der ** er de unike tegnene som identifiserer din skriver, og XXXX er
skrivermodellen slik den vises pa skriveren).

Skriv inn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

B MERK: Du finner passordet ved a trykke pa @(Wi-Fi Direct) pa hjemmeskjermen.

Fortsett til trinn 5 hvis skriveren er installert og koblet til datamaskinen via et tradlgst nettverk. Hvis
skriveren er installert og koblet til datamaskinen med en USB-kabel, fglger du trinnene nedenfor for a
installere skriverprogramvare ved a bruke HP Wi-Fi Direct-tilkoblingen.

a. Gjar ett av folgende, avhengig av operativsystemet:

Koble til skriveren tradlgst uten en ruter
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e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen gverst til venstre pa startskjermen, velg skrivernavnet og
klikk pa Verktoy.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen,
velg skrivernavnet og klikk pa Verktay.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start fra datamaskinens skrivebord,
velg Alle programmer, klikk pa HP, klikk pa, og klikk deretter pa mappen for skriveren.

b. Klikk pa Skriveroppsett og programvare, og velg deretter Koble til en ny skriver.
¢.  Narskjermbildet Tilkoblingsalternativer vises, velger du Tradlgst.

Velg din HP-skriver fra listen over skrivere som ble oppdaget.
d. Fglg veiledningen pa skjermen.

5.  Skriv ut dokumentet.

Slik skriver du ut fra en datamaskin med tradlgsfunksjonalitet (0S X)
1. Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.
2. Sla pa Wi-Fi pa datamaskinen.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se dokumentasjonen fra Apple.

3.  Klikk pa Wi-Fi-ikonet og velg Wi-Fi Direct-navnet, for eksempel DIRECT-**- HP ENVY-4520 (der ** er de
unike tegnene som identifiserer skriveren din).

Skriv inn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

= MERK: Finn passordet ved a trykke pa @ (Wi-Fi Direct) pa Hjemmeskjermen.

4. Legg til skriveren.
a. ApneSystemvalg.
b. Avhengig av operativsystem klikker du Utskrift og skanning eller Skrivere og skannere .
c.  Klikk pa + nedenfor listen med skrivere til venstre.

d. Velg skriveren fra listen over skrivere som ble funnet (ordet “Bonjour” er oppfart i kolonnen til
hayre for skrivernavnet), og klikk pa Legg til.

Endre nettverksinnstillinger

Fra kontrollpanelet pa skriveren kan du konfigurere og administrere en tradlgs tilkobling og utfare en rekke
nettverksadministrasjonsoppgaver. Disse omfatter a vise og endre nettverksinnstillinger, gjenopprette
standardverdier og aktivere eller deaktivere tradlgsfunksjonen.

A FORSIKTIG: Nettverksinnstillingene er der av praktiske arsaker. Hvis du ikke er en avansert bruker, bgr du
ikke endre visse innstillinger (som eksempelvis koblingshastigheten, IP-innstillingene, standard gateway og
brannmurinnstillingene).

Slik skriver du ut nettverkskonfigurasjonssiden
1. Trykk pa () (Tradlest) fra Hiemmeskjermen, og trykk deretter pa £} ( Innstillinger ).

2.  Trykk pa Skriverrapporter og deretter pa Nettverkskonfigurasjonsside.
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Slik endrer du IP-innstillinger

Standard IP-innstilling er Automatisk, som fastsetter IP-innstillingene automatisk. Hvis du er en avansert
bruker og gnsker a bruke andre innstillinger (som IP-adresse, nettverksmaske eller standardgateway), kan du
endre dem manuelt.

A FORSIKTIG: Veer forsiktig nar du tildeler en IP-adresse manuelt. Hvis du oppgir en ugyldig IP-adresse under
installeringen, kan ikke nettverkskomponentene koble til skriveren. Unnga feil, ved og farst la skriveren bli
med i nettverket, og deretter automatisk fa en IP-adresse. Etter at innstillingene for nettverksmaske,
standard gateway og DNS-adresse er konfigurert, kan du endre skriverens IP-adresse til en manuell
innstilling.

1. Trykk pa (¢) (Tradlest) fra Hiemmeskjermen, og trykk deretter pa £} ( Innstillinger ).

2. Bergr Avanserte innstillinger.
3. Bergr IP-innstillinger.

Det vises en melding som advarer om at endring av IP-adressen vil fjerne skriveren fra nettverket.
4. Trykk pa OK for a fortsette.

5. Automatisk er valgt som standard. Hvis du vil endre innstillingene manuelt, bergrer du Manuelt og
oppgir de riktige opplysningene for fglgende innstillinger:

e IP-adresse

o  Nettverksmaske
e Standardgateway
e  DNS-adresse

6. Skrivinn endringene og trykk pa Bruk.

Avanserte verktey for skriveradministrasjon (for
nettverkstilkoblede skrivere)

Hvis du skal vise eller endre innstillinger, trenger du kanskje et passord.

Ej?)y MERK: Du kan apne og bruke bruke den innebygde webserveren uten a vare koblet til Internett, men
enkelte funksjoner er ikke tilgjengelig.

Denne delen inneholder falgende emner:

e  Verktgykasse (Windows)

e  HP Utility (0S X)

e  Apne den innebygde Web-serveren

° Om informasjonskapsler

Verkteykasse (Windows)

Verktagykassen gir vedlikeholdsinformasjon om skriveren.

[%f MERK: Verktgykassen kan installeres fra CD-platen med HP-programvare hvis datamaskinen oppfyller
systemkravene. Systemkrav finner du i Viktig-filen, som er tilgjengelig pa CDen med HP-skriverprogramvare
som fulgte med skriveren.
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Slik apner du Verktgykasse
1.  Gjor ett av fglgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og
velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens
navn.

2. Klikk pa Utskrift og skanning .
3.  Klikk pa Vedlikeholde skriveren.

HP Utility (0S X)

HP Utility inneholder verktgy for konfigurering av utskriftsinnstillinger, kalibrering av skriveren, elektronisk
bestilling av rekvisita og sgk etter stgtteinformasjon pa Internett.

[%?9 MERK: Funksjonene som er tilgjengelig i HP Utility, varierer etter valgt skriver.

Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar du ser et varsel om lite
blekk, ber du ha en ny patron tilgjengelig for a unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut
blekkpatroner far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Dobbeltklikk pa HP Utility i mappen Hewlett-Packard i mappen Programmer pa harddiskens gverste niva.
Apne den innebygde Web-serveren
Du far tilgang til den innebygde webserveren via nettverket eller Wi-Fi Direct.

Slik apner du den innebygde webserveren via et nettverk

[%r MERK: Skriveren ma vare i et nettverk og ma ha en IP-adresse. IP-adressen til skriveren finner du ved a
trykke pa Tradlgst -ikonet eller ved a skrive ut en nettverkskonfigurasjonsside.

e | en stgttet nettleser pa datamaskinen skriver du inn IP-adressen eller vertsnavnet som er tilordnet
skriveren.

Hvis IP-adressen for eksempel er 192.168.0.12, skriver du inn fglgende adresse i nettleseren: http://
192.168.0.12.

Slik apner du den innebygde webserveren ved a bruke Wi-Fi Direct
. Trykk pa % (Wi-Fi Direct) pa Hiemmeskjermen.

2. Hvis Wi-Fi Direct er Av, trykker du pa{} (Innstillinger ), og deretter pa Wi-Fi Direct.

3. Sla pa tradlest pa den tradlgse datamaskinen, og sgk etter og koble til Wi-Fi Direct-navnet, for
eksempel: DIRECT-**- HP ENVY-4520 (der ** er de unike tegnene som identifiserer din skriver). Skriv inn
Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

4.  Skriv falgende adresse i en stgttet nettleser pa datamaskinen: http://192.168.223.1.
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Om informasjonskapsler

Den innebygde webserveren (EWS) plasserer svaert sma tekstfiler (informasjonskapsler) pa harddisken nar du
bruker Internett. Ved hjelp av disse filene gjenkjenner EWS datamaskinen nesten gang du gar til nettstedet.
Hvis du for eksempel har konfigurert EWS-spraket, hjelper informasjonskapsler med a huske hvilket sprak du
har valgt, slik at sidene vises pa dette spraket neste gang du bruker den innebygde Web-serveren. Noen
informasjonskapsler (som informasjonskapselen som lagrer kundespesifikke innstillinger) lagres pa
datamaskinen til du fjerner dem manuelt.

Du kan konfigurere nettleseren til & godta alle informasjonskapsler, eller du kan konfigurere den til a varsle
deg hver gang en informasjonskapsel tilbys, slik at du kan bestemme hvilke informasjonskapsler du vil godta
eller avvise. Du kan ogsa bruke nettleseren til a fjerne ugnskede informasjonskapsler.

[%”f MERK: Hvis du deaktiverer informasjonskapsler, deaktiveres én eller flere av falgende funksjoner, avhengig
av skriveren:

e  Starte der du sist forlot programmet (szerlig nyttig nar du bruker installeringsveivisere)
e  Huske EWS-sprakinnstillingen
e  Tilpasse EWS Hjem-siden

Hvis du vil vite mer om hvordan du endrer innstillingene for personvern og informasjonskapsler og hvordan
du viser eller sletter informasjonskapsler, kan du se dokumentasjonen til nettleseren.

Tips for konfigurasjon og bruk av en nettverksskriver

Bruk falgende tips nar du skal konfigurere og bruke en nettverksskriver:

e  Nar du skal konfigurere den tradlgse nettverksskriveren, ma du passe pa at den tradlgse ruteren er slatt
pa. Skriveren sgker etter tradlgse rutere, og lister deretter nettverksnavnene som ble funnet, pa
skjermen.

®  Dukan sjekke skriverens tradlgse tilkobling ved & trykke pa (i) (Tradlgst) pa kontrollpanelet for a apne

Tradlgs-menyen. Hvis den viser at Tradlas er Av, trykker du pa den for a aktivere den tradlgse
tilkoblingen. Tradlgs oppsettsveiviser starter automatisk. Falg instruksjonene pa skjermen for a
konfigurere skriverens tradlgse tilkobling.

e  Hvis datamaskinen er koblet til et VPN (Virtual Private Network), ma du koble fra VPN fgr du far tilgang
til andre enheter i nettverket, inkludert skriveren.

e  Laer mer om hvordan du konfigurerer nettverket og skriveren for tradlgs utskrift. Klikk her for a koble til
Internett for mer informasjon.

e  Lar hvordan du finner sikkerhetsinnstillingene for nettverket. Klikk her for a koble til Internett for mer
informasjon.

e  Lzer om Print and Scan Doctor (bare Windows) og andre problemlgsingstips. Klikk her for a koble til
Internett for mer informasjon.

e  Lar hvordan du bytter fra en USB-tilkobling til en tradlgs tilkobling. Klikk her for a koble til Internett for
mer informasjon.

e  Ler hvordan du arbeider med brannmuren og anti-virusprogrammer under installeringen av skriveren.
Klikk her for a koble til Internett for mer informasjon.
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8 Logseetproblem

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Problemer med papirstopp og papirmating

° Blekkpatronproblemer

° Utskriftsproblemer

° Kopieringsproblemer

° Skanneproblemer

° Nettverks- og tilkoblingsproblemer

° Problemer med skrivermaskinvaren

° HPs kundestgtte

Problemer med papirstopp og papirmating

Hva vil du gjare?

Fjerne fastkjort papir

Lgse problemer med Bruk en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing.

fastkjert papir.
Instruksjoner for a fjerne fastkjert papir i skriveren eller den automatiske dokumentmateren og lgse

problemer med papir eller papirmating.

99

B MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal fjerne fastkjort papir

Papirstopp kan oppsta flere steder inne i skriveren.

/\FORSIKTIG: Du bgr fjerne fastkjgrt papir sa raskt som mulig for a hindre mulig skade pa skrivehodet.

Slik fjerner du internt fastkjort papir

/\ FORSIKTIG: Unnga a dra ut fastkjart papir fra forsiden pa skriveren. Fglg i stedet trinnene nedenfor for a
fjerne papiret. Hvis du drar ut fastkjgrt papir fra forsiden pa skriveren, kan papiret revne og etterlate
papirbiter inne i skriveren. Dette kan fgre til mer papirstopp senere.

1.  Kontroller papirbanen inne i skriveren.

a. Apne blekkpatrondekselet.
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b. Taav papirbanedekselet.

¢. Laft duplekserdekselet opp og fjern fastkjart papir.

d. Sett pa plass papirbanedekselet. Forsikre deg om at det klikker pa plass.
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e. Lukk blekkpatrondekslet.

f.  Trykk pa OK pa kontrollpanelet for a fortsette utskriftsjobben.

2. Huvis problemet ikke er last, ma du kontrollere patronvognomradet inne i skriveren.

A FORSIKTIG: Unnga a bergre kabelen som er koblet til patronvognen.

a. Apne blekkpatrondekselet.

b. Huvis det er fastkjgrt papir, skyver du patronvognen helt til hgyre i skriveren, griper tak i papiret
med begge hender og drar det mot deg.

A FORSIKTIG: Huvis papiret revner nar du fijerner det fra valsene, kontrollerer du valsene og hjulene
for a se om det finnes papirrester inne i skriveren.

Hvis du ikke fjerner alle papirrester fra skriveren, er det stor sannsynlighet for at mer papir kjarer
seg fast.

¢.  Skyv patronvognen helt til venstre i skriveren, og gjer det samme som i forrige trinn for a fjerne
eventuelle papirrester.

d. Lukk blekkpatrondekslet.

e. Trykk pa OK pa kontrollpanelet for a fortsette utskriftsjobben.

For a fa hjelp fra skriverskjermen bergr Hjelp fra Hjem-skjermen, bergr Instruksjonsvideoer og deretter
Lasne fastkjort vogn.

3. Hvis problemet enna ikke er lgst, ma du kontrollere omradet rundt papirskuffen.

a. Trekk ut papirskuffen for a forlenge den.
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b. Snuforsiktig skriveren over pa siden slik at du ser bunnen av skriveren.

¢.  Kontroller apningen der innskuffen var. Hvis det er fastkjart papir der, griper du det med begge
hender og drar det mot deq.

A FORSIKTIG: Huvis papiret revner nar du fjerner det fra valsene, kontrollerer du valsene og hjulene
for a se om det finnes papirrester inne i skriveren.

Hvis du ikke fjerner alle papirrester fra skriveren, er det stor sannsynlighet for at mer papir kjgrer
seg fast.

;l[:|

d. Snuforsiktig skriveren tilbake i riktig posisjon.
e. Skyv papirskuffeninnigjen.

f.  Trykk pa OK pa kontrollpanelet for a fortsette utskriftsjobben.

Laer hvordan du unngar papirstopp

Falg disse retningslinjene for a unnga papirstopp.

e  Fjern utskrevet papir fra utskuffen ofte.

e  Forsikre deg om at du skriver ut med papir som ikke er krgllet, brettet eller gdelagt.

e  Unnga krellete eller skrukkete papir ved a oppbevare alt ubrukt papir flatt i en pose som kan lukkes.
e  |kke bruk papir som er for tykt eller for tynt for skriveren.

e  Kontroller at skuffene er riktig fylt og ikke for fulle. Hvis du vil vite mer, kan du se Legge i medier
paside 8.

e  Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bagyd eller revet.

e  lkke kombiner ulike papirtyper og -stgrrelser i innskuffen. Alt papiret i innskuffen ma vaere av samme
type og starrelse.

e  Juster papirbreddeskinnene i innskuffen slik at de ligger tett inntil papiret. Kontroller at
papirbreddeskinnene ikke bayer papiret i innskuffen.

e  |kke tving papiret for langt inn i innskuffen.

NOoww Problemer med papirstopp og papirmating 47



e  Hvis du skriver ut pa begge sider av papiret, bgr du ikke skrive ut svaert mettede bilder pa tynt papir.

e  Bruk papirtyper som anbefales for skriveren. Du finner mer informasjon i Grunnleggende om papir
paside 5.

e  Huvis skriveren er i ferd med a ga tom for papir, lar du den ga tom, og fyller deretter pa igjen med papir.
Ikke legg i papir mens skriveren skriver ut.

Lose problemer med papirmating

Hvilken type problem har du?
e  Papiret mates ikke inn fra en skuff

— Kontroller at det er lagt papir i papirskuffen. Du finner mer informasjon i Legge i medier pa side 8.
Luft papiret for du legger det i.

— Kontroller at papirbreddeskinnene er satt til riktige merker i skuffen for papirstarrelsen du bruker.
Kontroller ogsa at papirskinnene ligger inntil papirbunken, men ikke for tett.

— Kontroller at papiret i skuffen ikke er krummet. Bgy papiret i motsatt retning av krummingen, slik
at det blir rett.

e Sidene forskyves

— Kontroller at papiret i innskuffen er justert etter papirbreddeskinnene. Hvis det er nadvendig, drar
du ut innskuffen fra skriveren og legger i papiret pa nytt. Kontroller at papirskinnene er riktig
justert.

— Duma ikke legge papir i skriveren mens skriveren skriver ut.
e  Flere sider mates inn om gangen

— Kontroller at papirbreddeskinnene er satt til riktige merker i skuffen for papirstarrelsen du bruker.
Kontroller ogsa at papirbreddeskinnene ligger inntil papirbunken, men ikke for tett.

— Kontroller at det ikke er lagt for mye papir i skuffen.

—  Bruk papir fra HP for a oppna optimal ytelse og effektivitet.

Blekkpatronproblemer
Slik fikser du problemer med blekkpatroner

Hvis det oppstar en feil etter at patronen er installert, eller hvis meldingen indikerer et patronproblem, kan du
prave a fjerne blekkpatronene, kontrollere at den beskyttende plastbiten har blitt fjernet fra alle
blekkpatronene, og sa sette patronene pa plass igjen. Hvis dette ikke hjelper, ma du rense
blekkpatronkontaktene. Hvis problemet fremdeles ikke er lgst, ma du bytte ut blekkpatronene. Se Bytte ut
patronene pa side 32 for informasjon om hvordan du bytter blekkpatroner.

Slik rengjor du blekkpatronkontaktene

A FORSIKTIG: Rengjgringsprosedyren skal bare ta noen fa minutter. Pass pa at blekkpatronene blir satt inn
igjen i produktet sa snart som mulig. Du bgr ikke la blekkpatronene vaere utenfor produktet i mer enn 30
minutter. Det kan skade blekkpatronene.

1. Kontroller at produktet er slatt pa.
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2.  Apne blekkpatrondekselet.

3. Taut patronen som er angitt i meldingen.

4. Hold blekkpatronen i sidene med bunnen vendt opp og finn frem til de elektriske kontaktene. De
elektriske kontaktene er de sma, gullfargede prikkene pa blekkpatronen.

Funksjon Beskrivelse

1 Elektriske kontakter

5. Tark av kontaktene med en tarr, lofri klut.

A FORSIKTIG: Vezer forsiktig slik at du bare bergrer kontaktene og ikke smgrer noe av blekket eller annen
forurensing pa andre deler av patronen.

6. Finn frem til kontaktene pa patronvognen inne i skriveren. Kontaktene ser ut som et sett med
gullfargede forhgyninger som er plassert i forhold til kontaktene pa blekkpatronen.

7. Bruk en tarr bomullspinne eller lofri klut til a t@rke av kontaktene.
8. Settinn blekkpatronen igjen.
9. Lukk dekselet og se om feilmeldingen er forsvunnet.

10. Hvis du fremdeles far feilmeldingen, slar du produktet av og deretter pa igjen.

[%”f MERK: Hvis én blekkpatron forarsaker problemet, kan du ta den ut og bruke enkeltpatronmodus til a skrive
ut med HP ENVY 4520 series med bare én blekkpatron.

Slik fikser du blekkpatroninkompatibilitetsproblemer

Blekkpatronen er ikke kompatibel med skriveren din. Bytt den ut med en ny blekkpatron. Du finner mer
informasjon i Bytte ut patronene pa side 32.

Utskriftsproblemer

Hva vil du gjare?
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Lose problemer med at en side ikke skrives ut (kan ikke skrive ut)

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et verktagy som vil prgve a diagnostisere og lgse problemet
automatisk.

Lase problemer med utskriftsjobber som Bruk en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing.
ikke skrives ut.

Fa trinnvise instruksjoner hvis skriveren ikke svarer eller skriver ut.

[%F MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse problemer med at du ikke kan skrive ut

Lase utskriftsproblemer

Kontroller at skriveren er slatt pa og at det er papir i skuffen. Hvis du fremdeles ikke kan skrive ut, prgver du
folgende i rekkefglge:

1.  Seetter feilmeldinger pa skriverskjermen, og las dem ved a fglge instruksjonene pa skjermen.

2. Hvis datamaskinen er koblet til skriveren med en USB-kabel, kobler du fra USB-kabelen og kobler den til
igjen. Hvis datamaskinen er koblet til skriveren med en tradlgs tilkobling, kontrollerer du at tilkoblingen
virker.

3. Kontroller at skriveren ikke er i stanset midlertidig eller frakoblet.

Slik kontrollerer du at skriveren ikke er i stanset midlertidig eller frakoblet
a. Gjer ett av fglgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

e  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
e  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

e  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

b. Dobbeltklikk pa ikonet for skriveren eller hgyreklikk pa ikonet for skriveren, og velg Se hva som
skrives ut for 3 apne utskriftskgen.

¢.  Pa Skriver-menyen ma du kontrollere at det ikke er en hake ved siden av Stans utskrift
midlertidig eller Bruk skriver frakoblet.

d. Hvis du har gjort endringer, prgver du a skrive ut igjen.

4. Kontroller at skriveren er angitt som standardskriver.

Slik kontrollerer du at skriveren er angitt som standardskriver

a. Gjgr ett av folgende, avhengig av operativsystemet:
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d.

Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjarne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
Windows Vista: P3 Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

Kontroller at riktig skriver er angitt som standardskriver.

Standardskriveren har et avkrysningsmerke i en svart eller grann sirkel ved siden av.

Hvis feil skriver er angitt som standardskriver, hgyreklikker du pa riktig skriver og velger Angi som
standardskriver.

Prgv a bruke skriveren igjen.

5.  Start utskriftstjenesten pa nytt.

Slik starter du utskriftstjenesten pa nytt

Gjar ett av fglgende, avhengig av operativsystemet:

Windows 8.1 og Windows 8

Pek eller trykk i gverste hgyre hjgrne av skjermen for a apne Perler-feltet, og klikk deretter pa
Innstillinger-ikonet.

Klikk eller trykk pa Kontrollpanel, og klikk eller trykk pa System og sikkerhet.
Klikk eller trykk pa Administrative verktgy, og dobbeltklikk eller dobbelttrykk pa Tjenester.

iv. Hayreklikk eller bergr og hold pa Print Spooler og klikk pa Egenskaper.

v. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

vi. Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker eller trykker du pa Start under Tjenestestatus, og
deretter pa OK.

Windows 7

i.  PaStart-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel, System og sikkerhet og sa pa
Administrative verktoy.

ii. Dobbeltklikk pa Tjenester.

iii. Hgyreklikk pa Print Spooler og klikk pa Egenskaper.

iv. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

v. Huvis tjenesten ikke kjarer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og deretter pa OK.

Windows Vista

Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel, System og vedlikehold,
Administrative verktay.

Dobbeltklikk pa Tjenester.
Hayreklikk pa Print Spooler-tjeneste og klikk pa Egenskaper.

Utskriftsproblemer
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iv. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

v. Huvis tjenesten ikke kjarer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og deretter pa OK.

Windows XP

i.  PaStart-menyen i Windows hayreklikker du pa Min datamaskin.

ii.  Klikk pa Handter og deretter pa Tjenester og programmer.

iii. Dobbeltklikk pa Tjenester og velg deretter Print Spooler.

iv. Hgyreklikk pa Print Spooler og klikk pa Start pa nytt for a starte tjenesten pa nytt.

Prgv a bruke skriveren igjen.

6. Start datamaskinen pa nytt.

7. Tem utskriftskgen.

Slik temmer du utskriftskgen

Gjar ett av fglgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

e  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
e  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

e  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

Dobbeltklikk pa ikonet for din skriver for a dpne utskriftskegen.

Pa Skriver-menyen klikker du pa Avbryt alle dokumenter eller Fjern utskriftsdokument. Klikk
deretter pa Ja for a bekrefte.

Hvis det fremdeles er dokumenter i kgen, starter du datamaskinen pa nytt og forsgker a skrive ut
igjen.

Kontroller utskriftskgen igjen for a forsikre deg om at den er tom, og forsgk a skrive ut pa nytt.

Slik kontrollerer du stramtilkoblingen og tilbakestiller skriveren

52

1.  Kontroller at stramkabelen er koblet skikkelig til skriveren.
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1 Stregmtilkobling til skriveren

2 Tilkobling til en stikkontakt

2. Seinniskriveren og let etter en grgnn lampe som angir at skriveren far strgm. Hvis den ikke er tent, ma
du kontrollere at ledningen er ordentlig koblet til skriveren, eller koble den til et annet stregmuttak.

3. SepaPa-knappen foran pa skriveren. Hvis den ikke er tent, er skriveren slatt av. Trykk pa Pa-knappen
for a sla pa skriveren.

’L%y MERK: Hvis skriveren ikke far stram, kobler du det til en annen stikkontakt.

4. Mens skriveren er slatt pa kobler du stremledningen fra skriveren, pa siden av skriveren under
blekkpatrondekselet.

Trekk ut stremledningen fra vegguttaket.
Vent i minst 15 sekunder.
Koble strgmledningen til vegguttaket igjen.

Koble strgmledningen til skriveren igjen, pa siden under blekkpatrondekselet.

w L@ N e wm

Hvis skriveren ikke slar seg pa av seg selv, trykker du pa Pa-knappen pa skriveren.

10. Forsgk a bruke skriveren igjen.

Lase problemer med utskriftskvaliteten

Trinnvise instruksjoner for lgsing av de fleste problemer med utskriftskvalitet. Lase problemer med utskriftskvaliteten pa nett.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse problemer med utskriftskvalitet

[:?’”f} MERK: For a unnga problemer med utskriftskvaliteten ma du alltid sla av skriveren med Pa -knppen og
vente til Pa -lampen slukker far du trekker ut kontakten eller slar av stramskinnen. Det gir skriveren tid til a
flytte patronene til beskyttet posisjon slik at de ikke tarker ut.

Forbedre utskriftskvaliteten
1.  Pass pa at du bruker originale HP-blekkpatroner.

2. Kontroller skriverprogramvaren for a forsikre deg om at du har valgt riktig papirtype fra Medier-listen
og utskriftskvalitet fra Kvalitetsinnstillinger-listen.

e |skriverprogramvare klikker du pa Utskrift og skanning og deretter pa Angi innstillinger for a
apne skriveregenskapene.
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3. Kontroller de beregnede blekknivaene for a finne ut om det er lite blekk i patronene. Du finner mer
informasjon i Kontrollere de beregnede blekknivaene pa side 31. Hvis det er lite blekk i patronene, bar
du vurdere a bytte dem ut.

4. Kontroller papirtypen.

For a fa best mulig utskriftskvalitet, bar du bruke kvalitetspapir fra HP eller annet papir som fglger
ColorLok®-standarden. Du finner mer informasjon i Grunnleggende om papir pa side 5.

Kontroller alltid at papiret som du skriver ut pa, er flatt. Du oppnar best resultat for utskrift av bilder ved
a bruke avansert fotopapir fra HP.

Oppbevar spesialpapir i originalemballasjen, i en plastpose som kan forsegles, pa et flatt underlag og pa
et tart og kjalig sted. Nar du er klar til a skrive ut, tar du bare ut det papiret du har tenkt a bruke med én
gang. Nar du er ferdig med a skrive ut, legger du alt ubrukt fotopapir tilbake i plastposen. Det vil hindre
at fotopapiret krgller seg.

5. Juster patronene.

Slik justerer du patronene fra skriverprogramvare

299,

B MERK: Ved & justere blekkpatronene sikrer du et resultat av hgy kvalitet. Du far melding p& HP All-in-
One om a justere patronene hver gang du setter inn en ny blekkpatron. Hvis du fjerner og setter inn
samme blekkpatron pa nytt, vil du ikke fa melding pa HP All-in-One-enheten om a justere
blekkpatronene. HP All-in-One-enheten husker justeringsverdiene for den aktuelle blekkpatronen, sa du
trenger ikke justere blekkpatronene pa nytt.

a. Legg ubrukt, vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i papirskuffen.
b. Gjer ett av fglgende, avhengig av operativsystemet, for a apne skriverprogramvare:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen,
og velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord,
velg Alle programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet
med skriverens navn.

¢. |Iskriverprogramvare klikker du pa Utskrift og skanning og deretter pa Vedlikeholde skriveren for
a apne Skriververktgykasse.

d. ISkriververktgykasse klikker du pa Juster blekkpatroner i kategorien Enhetstjenester. Skriveren
skriver ut en justeringsside.
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e. Leggjusteringsarket for blekkpatroner med forsiden ned i fremre, hgyre hjgrne pa skannerglasset.

f.  Folginstruksjonene pa skriverskjermen for a justere patronene. Resirkuler eller kast
justeringsarket for blekkpatronene.

Slik justerer du skriveren fra skriverskjermen

a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen.
b. Bergr Verktay pa skriverens kontrollpanelskjerm.

c.  Trykk pa Juster skriver og falg instruksjonene pa skjermen.

6.  Skriv ut en diagnostikkside hvis det ikke er lite blekk igjen i patronene.

Slik skriver du ut en diagnostikkside fra skriverprogramvare
a. Legg ubrukt, vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i papirskuffen.
b. Gjer ett av folgende, avhengig av operativsystemet, for a apne skriverprogramvare:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjarne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen,
og velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord,
velg Alle programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet
med skriverens navn.

¢. |skriverprogramvare klikker du pa Utskrift og skanning og deretter pa Vedlikeholde skriveren for
a apne skriververktgykassen.

d. Klikk pa Skriv ut diagnostikkinformasjon i kategorien Enhetsrapporter for a skrive ut en
diagnostikkside. Se pa de bla, magenta, gule og svarte boksene pa diagnostikksiden. Hvis du ser
striper i de fargede feltene og det svarte feltet, eller hvis det ikke er blekk i deler av feltene, kjgrer
du automatisk rengjgring av blekkpatronene.

Slik skriver du ut en diagnostikkside fra skriverskjermen

a. Legg ubrukt, vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i papirskuffen.
b. Trykk pa Verktay pa skriverens kontrollpanel.

¢. Bergr Utskriftskvalitetsrapport.

7. Rengjar blekkpatronene automatisk hvis diagnostikksiden viser striper eller manglende farger i boksene
med farger og svart.
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Slik rengjor du blekkpatronene fra skriverprogramvare
a. Leggubrukt, vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i papirskuffen.
b. Gjor ett av falgende, avhengig av operativsystemet, for a apne skriverprogramvare:

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjarne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen,
og velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord,
velg Alle programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet
med skriverens navn.

¢. |skriverprogramvare klikker du pa Utskrift og skanning og deretter pa Vedlikeholde skriveren for
a apne Skriververktgykasse.

d. Klikk pa Rengjer blekkpatroner i kategorien Enhetstjenester. Falg veiledningen pa skjermen.

Slik rengjor du patronene fra skriverskjermen

a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen.
b. Trykk pa Verktey pa skriverens kontrollpanelskjerm.

c.  Trykk pa Rens patroner og fglg instruksjonene pa skjermen.

Hvis rensing av patronene ikke lgser problemet, ma du ta kontakt med HPs kundestgtte. Ga til
www.hp.com/support . Pa dette nettstedet finner du informasjon og verktgy som kan hjelpe deg med a
lgse mange vanlige problemer. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region og klikker pa Alle HP-
kontakter hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Forbedre utskriftskvaliteten (0S X)
1. Kontroller at du bruker originale HP-patroner.
2. Kontroller at du har valgt riktig papirtype og utskriftskvalitet i dialogboksen Skriv ut.
3. Kontroller de beregnede blekknivaene for a finne ut om det er lite blekk i patronene.
Vurder a bytte ut blekkpatronene hvis de har lite blekk.
4. Kontroller papirtypen.

For den beste utskriftskvaliteten bruk HP-papir av hgy kvalitet, eller papir som fglger ColorLok®-
standarden. Du finner mer informasjon i Grunnleggende om papir pa side 5.

Kontroller alltid at papiret som du skriver ut pa, er flatt. Du oppnar best resultat ved a bruke HP Avansert
fotopapir.

Oppbevar spesialpapir i originalemballasjen i en plastpose som kan forsegles, pa et flatt underlag pa et
tart og kjelig sted. Nar du er klar til a skrive ut, tar du bare ut det papiret du har tenkt a bruke med én
gang. Nar du er ferdig med a skrive ut, legger du alt ubrukt fotopapir tilbake i plastposen. Det vil hindre
at fotopapiret kroller seg.

5. Juster blekkpatronene.
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Slik justerer du blekkpatronene
a. Leggivanlig, hvitt papir i Letter- eller Ad-starrelse i papirskuffen.
b. Apne HP Utility.

E/f MERK: HP Utility er plassert i Hewlett-Packard-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens
gverste niva.

¢. Velg HP ENVY 4520 series fra listen over enheter til venstre i vinduet.

d. Klikk pa Juster.

e.  Klikk pa Juster, og falg instruksjonene pa skjermen.

f.  Klikk pa Alle innstillinger for a ga tilbake til Informasjon og statte-ruten.

Skrive ut en testside.

Slik skriver du ut en testside

a. Leggivanlig, hvitt papir i Letter- eller Ad-starrelse i papirskuffen.
b. Apne HP Utility.

E/f MERK: HP Utility er plassert i Hewlett-Packard-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens
gverste niva.

¢. Velg HP ENVY 4520 series fra listen over enheter til venstre i vinduet.
d. Klikk pa Testside.
e.  Klikk pa Skriv ut testside, og fglg instruksjonene pa skjermen.

Undersgk siden for a se om det er ujevne linjer i teksten eller striper i boksene med tekst og farger.
Hvis du ser ujevne linjer eller striper, eller hvis deler av boksene ikke har farge, utfgrer du
automatisk rengjering av blekkpatronene.

Rengjar blekkpatronene automatisk hvis diagnostikksiden viser striper eller manglende farger i boksene
med tekst eller farger.

Slik rengjor du skrivehodet automatisk
a. Leggivanlig, hvitt papir i Letter- eller Ad-starrelse i papirskuffen.
b. Apne HP Utility.

299,

B MERK: HP Utility er plassert i Hewlett-Packard-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens
gverste niva.

¢. Velg HP ENVY 4520 series fra listen over enheter til venstre i vinduet.
d. Klikk pa Rens skrivehodene.

e.  Klikk pa Rens, og falg instruksjonene pa skjermen.

/\FORSIKTIG: Skrivehodet skal bare renses nar det er ngdvendig. Ungdig rensing medfgrer slgsing
med blekk og forkorter skrivehodets levetid.

E/{ MERK: Hvis utskriftskvaliteten fortsatt virker darlig etter at du har rengjort skrivehodet, forsgker
du a justere skriveren. Hvis problemet med utskriftskvaliteten vedvarer etter justering og
rengjaring, kontakter du HPs kundestgatte.

f.  Klikk pa Alle innstillinger for a ga tilbake til Informasjon og statte-ruten.
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Lose problemer med blekkflekker pa utskrifter

Hvis en utskrift har blekkflekker, kan du prave a bruke Rens blekkflekker-funksjonen fra skriverskjermen for
etterfglgende utskrifter. Denne prosessen tar flere minutter. Det ma vare lagt i papir i full starrelse, og det
vil automatisk flyttes frem og tilbake under rengjgringen. Mekaniske lyder er normalt.

1.  Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-starrelse i innskuffen.
2.  Trykk pa Verktay pa skriverens kontrollpanelskjerm.

3.  Trykk pa Rens sideutstryk og falg instruksjonene pa skjermen.

[%9 MERK: Dukan ogsa gjgre det samme fra HP-skriverprogramvaren eller den innebygde webserveren. Se
Apne HP-skriverprogramvaren (Windows) pa side 11 eller Apne den innebygde Web-serveren pa side 42 for a
finne informasjon om hvordan du far tilgang til programvaren eller EWS.

Kopieringsproblemer

Lgse kopieringsproblemer Bruk en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing.

Fa trinnvise instruksjoner hvis skriveren ikke lager en kopi eller hvis utskriftene har darlig kvalitet.

993

B MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Tips for vellykket kopiering og skanning pa side 25

Skanneproblemer

HP Print and Scan Doctor | HP Print and Scan Doctor er et verktgy som vil prgve a diagnostisere og lgse problemet automatisk.

Lgse skanneproblemer Bruk en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing.

Fa trinnvise instruksjoner hvis du ikke kan lage en skanning eller hvis skanningene har darlig kvalitet.

[%’/r MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Tips for vellykket kopiering og skanning pa side 25

Nettverks- og tilkoblingsproblemer

Hva vil du gjare?

Fikse tradlgs tilkobling

Velg ett av fglgende problemlgsingsalternativer.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et verktgy som vil prgve a diagnostisere og lgse problemet automatisk.
Bruke en nettbasert HP- . Lgse problemer med tradlgst, uansett om skriveren aldri har vaert tilkoblet eller har vaert
veiviser for problemlgsing tilkoblet og ikke fungerer lenger.

e  Lgse problemer med brannmur og antivirusprogramvare hvis du mistenker at det er arsaken til
at datamaskinen ikke kan koble til skriveren.
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[% MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse tradlgsproblemer

Sjekk nettverkskonfigurasjonen eller skriv ut en test av tradlgst nettverk som hjelp til a diagnostisere
problemer med nettverkstilkobling.

1. Trykk pa (tp) (Tradlest) pa skriverens kontrollpanel og deretter pa {3} (Innstillinger ).

2. Trykk paSkriv rapporter og deretter Nettverkskonfigurasjonsside eller Tradlgs testrapport.

Finne nettverksinnstillinger for tradlgs tilkobling

Velg ett av falgende problemlgsingsalternativer.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et verktgy som kan vise deg nettverksnavnet (SSID) og
passordet (nettverksngkkel).

Bruke en nettbasert HP-veiviser for Laer hvordan du finner nettverksnavnet (SSID) og tradlgspassordet.
problemlgsing

[% MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Fiks Wi-Fi Direct tilkobling

Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing Las dittWi-Fi Direct-problem eller ler hvordan du konfigurerer Wi-Fi Direct.

[%f MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp for a lose problemer medWi-Fi Direct

1.  Sjekk skriveren for a forsikre deg om at Wi-Fi Direct er slatt pa:

a.  Bergr @ (Wi-Fi Direct) pa skriverens kontrollpanel.

b.  Hvis Status er Av trykker du pa {3} (Innstillinger for Wi-Fi Direct) og slér pa Wi-Fi Direct.

2. Paden tradlgse datamaskinen eller mobilenheten slar du pa Wi-Fi-tilkoblingen, sgker etter og kobler til
Wi-Fi Direct-navnet pa skriveren.

3.  Skrivinn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

4. Hvis du bruker en mobil enhet, ma du kontrollere at du har installert en kompatibel utskrifts-app. Hvis
du gnsker mer informasjon om mobil utskrift, kan du ga til www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Problemer med skrivermaskinvaren

¥ TIPS: Kjgr HP Print and Scan Doctor for a diagnostisere og automatisk lgse problemer med utskrift,
skanning og kopiering. Programmet er kanskje ikke tilgjengelig pa alle sprak.
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Skriveren slas av uventet

e  Kontroller strem og stramtilkoblinger.

e  Pass pa at skriverens strgmledning er koblet ordentlig til en fungerende stikkontakt.
Dekselet til blekkpatronvognen er apent

e  Lukk dekselet for a a starte utskriften.

Patronjusteringen mislyktes

e  Hvis justeringsprosessen mislykkes, ma du kontrollere at du har lagt i vanlig, hvitt papir i innskuffen.
Hvis du har farget papir i innskuffen nar du justerer blekkpatronene, vil justeringen mislykkes.

e Hvis justeringen mislykkes gjentatte ganger, kan det hende du ma rengjgre skrivehodet, eller det mulig
at du har en defekt sensor.

e  Hvis rengjgring av skrivehodet ikke lgser problemet, tar du kontakt med HPs kundestgtte. Ga til
www.hp.com/support . Pa dette nettstedet finner du informasjon og verktgy som kan hjelpe deg med a
lase mange vanlige problemer. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region og klikker pa Alle HP-
kontakter hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgatte.

Lase skriverfeil
A Slaskriveren av og pa igjen. Kontakt HP hvis det ikke lgser problemet.

Se HPs kundestgtte pa side 60 for informasjon om hvordan du kontakter HPs kundestatte.

HPs kundestgtte

Hvis du vil ha de nyeste produktoppdateringene og statteinformasjon, besgk HP ENVY 4520 series-stgtten pa
nettstedet www.hp.com/support. HP elektronisk stgtte tilbyr en rekke alternativer for hjelp til skriveren din:

Drivere og nedlastinger: Last ned programvaredrivere og oppdateringer samt produktveiledninger og
dokumentasjon som fulgte med skriveren i esken.

HPs stattefora: Besgk HPs stgttefora for svar pa vanlige spgrsmal og problemer. Du kan vise sparsmal stilt av
andre HP-kunder, eller logge deg inn og stille ditt eget sparsmal og kommentarer.

I Problemlgsing: Bruk HP Online-verktgy til & finne din skriver og anbefalte lgsninger.
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Kontakt HP

Hvis du trenger hjelp fra en representant fra HP teknisk statte for a lgse et problem, besgk nettstedet for
stgtte. De fglgende kontaktalternativene er tilgjengelige gratis for kunder som dekkes av garantien (HP-
agent-assistert stgtte for kunder som faller utenfor garantien, kan innebaere et gebyr):

Snakk med en HP-stgtteagent pa nettet.

& Ring en HP-stgtteagent.

Nar du kontakter HP-stgtte, vaer klar med falgende informasjon:
e  Produktnavn (finnes pa produktet, f.eks. HP ENVY 4520)

e  Produktnummer (befinner seg inne i patrondgren)

@ Praduct Mo,
XXX

@ 20 @iE

XX e

e  Serienummer (finnes pa baksiden eller undersiden av skriveren)

Registrer skriver

Ved a sette av noen fa minutter til registrering vil du fa raskere service, mer effektiv statte og varsler om
produktstatte. Hvis du ikke registrerte skriveren da du installerte programvaren, kan du registrere na pa
http://www.register.hp.com.

Andre garantialternativer

Utvidede garantiordninger er tilgjengelig for HP ENVY 4520 series mot en tilleggskostnad. Ga til
www.hp.com/support, velg land/region og sprak, utforsk deretter alternativene for utvidet garanti
tilgjengelige for din skriver.
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A Teknisk informasjon

De tekniske spesifikasjonene og informasjon om internasjonale forskrifter for HP ENVY 4520 series finnes i
denne delen.

Du finner flere spesifikasjoner i den trykte dokumentasjonen som fulgte med HP ENVY 4520 series.

Denne delen inneholder falgende emner:

merknader fra Hewlett-Packard Company

Informasjonen i dette materialet kan endres uten varsel.

Med enerett. Reproduksjon, tilpasning eller oversetting av dette materialet er forbudt uten skriftlig

merknader fra Hewlett-Packard Company

Produktspesifikasjoner

Program for miljgmessig produktforvaltning

Forskrifter

forhandstillatelse fra Hewlett-Packard, med unntak av det som er tillatt ifalge lover om opphavsrett. De

eneste garantiene som innremmes for HP-produkter og tjenester er de som eksplisitt fremkommer i

garantierklaeringene som fglger med slike produkter og tjenester. Ingen deler i dette materialet skal fortolkes
som en ekstra garanti. HP skal ikke holdes ansvarlig for redaksjonelle feil eller utelatelser som finnes i dette
dokumentet.

© 2015 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Microsoft®, Windows @, Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows® 8 og Windows® 8.1 er
registrerte varemerker i USA for Microsoft Corporation.

Produktspesifikasjoner

Denne delen inneholder tekniske spesifikasjoner for din HP ENVY 4520 series. Du finner flere
produktspesifikasjoner i produktets dataark pa www.hp.com/support .

e  Systemkrav

e  Miljgspesifikasjoner

° Utskriftsspesifikasjoner

e  Spesifikasjoner for skanning

e  Spesifikasjoner for kopiering

e  Blekkpatronkapasitet

e  Utskriftsopplgsning

e  Akustisk informasjon
Systemkrav

Programvare- og systemkrav finnes i Viktig-filen.
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Hvis du gnsker informasjon om fremtidige operativsystemversjoner og statte, kan du besgke HPs nettsted for
kundestgtte pa www.hp.com/support .

Miljospesifikasjoner
e  Anbefalt driftstemperaturomrade: 15 til 32 2C (59 til 90 °F)
e  Tillatt driftstemperaturomrade: 5 til 40 2C (41 til 104 °F)
e  Luftfuktighet: 20 til 80 % RF ikke-kondenserende (anbefalt); 25 2C maksimalt duggpunkt
e  Temperatur nar ikke i bruk (oppbevaring): —40 til 60 2C (-40 til 140 °F)
e | narveer av sterke elektromagnetiske felter kan utdata fra HP ENVY 4520 series bli forstyrret i non grad.
e  HP anbefaler at du bruker en USB-kabel mindre enn eller lik 3 m(10 fot) for & minimere stay som skyldes

felt med potensielt hgye elektromagnetiske verdier

Utskriftsspesifikasjoner
e  Utskriftshastighetene varierer, avhengig av hvor sammensatt dokumentet er.
e  Metode: termisk blekkskriver (drop-on-demand)

e  Sprak: PCL3 GUI

Spesifikasjoner for skanning
e  Optisk opplasning: opptil 1200 dpi
e  Maskinvareopplgsning: opptil 1200 x 1200 dpi
e  Forbedret opplgsning: opptil 1200 x 1200 dpi
e  Bitdybde: 24-bits farger, 8-bits gratoner (256 gratoner)
e  Maksimal skannestgrrelse fra glasset: 21,6 x 29,7 cm(8,5 x 11,7 tommer)
e  Filtyper som stgttes: BMP, JPEG, PNG, TIFF, PDF

e  Twain-versjon: 1,9
Spesifikasjoner for kopiering
e Digital bildebehandling

e  Maksimalt antall kopier varierer fra modell til modell.

e  Kopieringshastigheten varierer etter modell og kompleksiteten til dokumentet og modellen.

Blekkpatronkapasitet

Besgk www.hp.com/go/learnaboutsupplies for a finne informasjon om beregnet kapasitet.

Utskriftsopplesning

For en liste over stgttede utskriftsopplgsninger, se HP ENVY 4520 series nettsted for stgtte pa www.hp.com/
support.

Hvis du vil ha informasjon om hvordan du skriver ut en testside, kan du se Skrive ut med Maksimal opplgsning
paside 17.
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Akustisk informasjon

Hvis du har Internett-tilgang, kan du fa lydinformasjon fra fglgende HP-nettsted.

Program for miljemessig produktforvaltning

Hewlett-Packard forplikter seg til a produsere kvalitetsprodukter pa en miljgvennlig mate. Dette produktet er
utformet med tanke pa resirkulering. Antallet materialer er holdt pa et minimum, samtidig som vi sikrer

tilfredsstillende funksjonalitet og palitelighet. Ulike materialer er utformet slik at de enkelt kan skilles.

Festeanordninger og andre tilkoblinger er enkle a finne, komme til og fjerne ved hjelp av vanlige verktay.

Prioriterte deler er konstruert med tanke pa effektiv demontering og reparasjon.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du besgke HPs Commitment to the Environment-nettsted pa:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html.

Denne delen inneholder fglgende emner:

Miljetips

HP har forpliktet seg til a hjelpe kunder med a redusere belastningen pa miljget. Ga til nettstedet HP
Environmental Programs and Initiatives for a finne mer informasjon om HPs miljginitiativer.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Miljgtips

Papirbruk

Plast

Dataark for materialsikkerhet (MSDS)

HPs resirkuleringsprogram for Inkjet-rekvisita

Stremforbruk

Avfall som avhendes av brukere

Kijemiske stoffer

Avhending av batterier i Taiwan

Batteriopplysninger for Brasil

Merknad om perklorater i California

EPEAT
EU-kommisjonens forordning 1275/2008

Tabellen over farlige stoffer/elementer og deres innhold (Kina)

Restriksjoner for farlige stoffer (Ukraina)

Restriksjoner for farlige stoffer (India)

Kinesisk energimerke for skriver, faks og kopimaskin

Papirbruk

Dette produktet egner seg for bruk av resirkulert papir i henhold til DIN 19309 og EN 12281:2002.
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Plast

Plastdeler som veier over 25 gram, er merket i henhold til internasjonale standarder, slik at det er lettere &
identifisere plast for resirkulering ved slutten av produktlevetiden.

Dataark for materialsikkerhet (MSDS)

Dataark for materialsikkerhet finner du pa HPs nettsted

www.hp.com/go/msds

HPs resirkuleringsprogram for Inkjet-rekvisita

HP forplikter seg til a ta hensyn til miljget. En resirkuleringsordning for HP Inkjet-rekvisita er tilgjengelig i
mange land/regioner, slik at du kan resirkulere brukte blekkpatroner gratis. Du finner mer informasjon pa
falgende nettsted:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Stromforbruk

Utskrifts- og bildebehandlingsutstyr fra Hewlett-Packard som er merket med ENERGY STAR®-logoen, er
sertifisert av U.S. Environmental Protection Agency. Falgende merke vil vises pa ENERGY STAR-sertifiserte
bildebehandlingsprodukter:

e

I

Mer informasjon om ENERGY STAR-sertifiserte modeller av bildebehandlingsprodukter finnes pa:
www.hp.com/go/energystar

Avfall som avhendes av brukere

Dette symbolet betyr at produktet ikke ma kastes sammen med annet husholdningsavfall. |
stedet er det ditt ansvar a levere det kasserte utstyret til et angitt innsamlingssted for
resirkulering av kassert elektrisk og elektronisk utstyr. Hvis du gnsker mer informasjon, kan
du kontakte din lokale renovasjonstjeneste eller ga til http://www.hp.com/recycle.

Kjemiske stoffer

HP er forpliktet til a gi kundene informasjon om de kjemiske substansene i vare produkter for a overholde
juridiske krav som REACH (Forskrift EC No 1907/2006 fra Europaparlamentet og -rddet). Du finner en rapport
med kjemisk informasjon for dette produktet pa www.hp.com/go/reach.
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Avhending av batterier i Taiwan

33 b [ i

Batteriopplysninger for Brasil

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.

Merknad om perklorater i California

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may
require special handling when recycled or disposed of in California.

EPEAT

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT

registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.

EU-kommisjonens forordning 1275/2008

For produkters strgmforbruk, inkludert stramforbruk hos produkter i nettverk hvis alle kablede
nettverksporter er tilkoblet og alle tradlgse nettverksporter er aktiverte, se del P14 Mer informasjon i @K0-
deklarasjonen pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.
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Tabellen over farlige stoffer/elementer og deres innhold (Kina)
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Restriksjoner for farlige stoffer (Ukraina)

TeXHMHHMHA PErNaMeHT Wope obMeeHH EHKOPHCTOHHE
Hebeineynux pevoemH [Yxpaina)

Ofinanrarsy sipnoainae BHuoroy. TexEiusang PEETMOLEHTY EOEE O AR A B KODHITaREHY
FERHE HESEWErn PEUDEHH B ENETEHEHINY TO ERSETROHROHY olnararei,
aareeppEeyono nocTakasas Kobivery Misicrpie Yepoine sig 2 rpyop 2008 Pa 1057

Restriksjoner for farlige stoffer (India)

Restriction of hazardows substances (India)

This product complies with the "India Ewaste (Management and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavolent chromivm, poldbrominated bighenyls or
pelybrominated diphenyl sthers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, axcept for the exemptions s=t in Scheduls 2 of the Ruls.
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Kinesisk energimerke for skriver, faks og kopimaskin
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Forskrifter

Skriveren oppfyller produktkrav fra myndighetene i landet/regionen der du bor.

Denne delen inneholder fglgende emner:
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Forskriftsmessig modellidentifikasjonsnummer

FCC-erkleering

Merknad til brukere i Korea

VCCI (klasse B)-samsvarserkleering for brukere i Japan

Merknad om stregmledning for brukere i Japan

Erklaering om stgyniva for Tyskland

Glansgrad pa huset for perifere enheter for Tyskland

Samsvarserklaring

Merknad til brukere av telefonnettverket i USA: FCC-krav

Merknad til brukere av telefonnettverket i Canada

Merknad til brukere av telefonnettverket i Tyskland

Forskrifter for tradlgse produkter

—  Eksponering for radiofrekvent straling

— Merknad til brukere i Brasil

— Merknad til brukere i Canada

— Merknad til brukere pa Taiwan

— Merknad til brukere i Mexico

— Varsel til brukere i Japan

— Merknad til brukere i Korea

Forskriftsmessig modellidentifikasjonsnummer

NOww

For forskriftsmessige identifikasjonsformal er produktet tildelt et forskriftsmessig modellnummer. Det
forskriftsmessige modellnummeret for ditt produkt er SDGOB-1501. Dette nummeret ma ikke forveksles med
markedsfaringsnavnet (HP ENVY 4520 All-in-One series osv.) eller produktnumre (FOV63 til FOV74 osv.).

Forskrifter
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FCC-erklaering

FCC stotemeant

Tha United Siofes Federal Communicalions Commission (in 47 CF 15.105) has specilied
that tha following natice ba browght o tha attention of wsers of this product.

This equipmant hos baen besled and found to comply with the Emils for o Class B digital
davice, pursvart fo Pod 15 of tha FOC Pules. Thesa Bmits e desigred to provide mason-

able profection ogainst harmiul inferfarance in o mesidentiol insiollation. This aquipment
gencroias, wsas and con radicle radio frequency erangy and, i ot irdolled nl'lTl in

oocordance with the instnechions, moy cowse homful inferfarence fo nodic commurications.
Hoeweeear, fhera is no guanantes thot inferferance will not occwr in o poarficuar inshalloSon.
i this equipmant docs cause harmtul irferfarance fo rodio or felevision recapSion, which con
b= daterminad by turning the aquipment off and on, the user s encourogad fo 1y ho commact
the inferfarenca by ona or more of the Following measunes:
- Reorent or mlocate the moaiving arfanna.

Increase the separodion bebeeen the aquipment and the recaiver,

Conrect the eguipmert inlo on oullet on o drowit diferent from thot do which tha

recciver is cormacied.

Consul the dealer or an experianced radio/ Ty kchaician for kalp.
Far Furfhar infommation, conloc:

Honagar of Corporate Product Ragulofions

HawlaotPackard Comparsy

2000 Hanovar Stk

{650) 85771501
Modsficalions [part 15.21)

Tha FOC requires the user io be noffied that any chonges or modificofiors mada o this
denvice that are rot axpressly approved by HPF may void the usee’s outhority to oparate the
aquipmant.

This devica complics with Bort 15 of the FOC Bules. Cparation is subjact to tha following
two condifiors: (1) Bhis device may rot covse barmbul inkerfarenca, and [2) this device st
occapd ary inlarferance reccived, including irferdarenca that moy couse undesired opara-
fion.

Merknad til brukere i Korea

B3 ol 7718 PHHESES)2E PR SRE B
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( =770 o pioA A B8 = Mg

VCCI (klasse B)-samsvarserklaering for brukere i Japan

COEEE. SABNMEREETYT. CORRR. FERETERTIZLEAMLLT
LWETA. CORENSUHSTLEC L R2ERIGERLTERI AL, RERTEI2
BotiidbyEdT. MBERE - TELLERYBLELTTFEL,

WVCCI-B
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Merknad om stremledning for brukere i Japan

RAECE, BBEENEBREI-RESEVTEV,
AfEhER®ERI—KRE, tORRTEEAERELA.

Erklering om stayniva for Tyskland

Gerauschemission
lpA = 70 dB am Arbeitsplatz im MNormalbetrieb nach DIN 455635 T. 19

Glansgrad pa huset for perifere enheter for Tyskland

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert warden.
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Samsvarserklaering

I DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: 5D60B-1502

Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 16399 West Bernardo Drive, San Diego, CA 92127-1899, USA
declares, that the product
Product Name and Model: HP OfficeJet 4650 All-in-One Printer Series
HP DeskJet Ink Advantage 4675 All-in-One Printer Series

Regulatory Model Number: 1) SDGOB-1502
Product Options: All
Radio Module: SDGOB-1392 (802.11 b/g/n)
Power Adapter: N/A

conforms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC: Class B

CISPR 22:2008 / EN 55022: 2010
CISPR 24:2010 / EN 55024: 2010
IEC 61000-3-2: 2005 + A1: 2008 + A2: 2009/ EN 61000-3-2: 2006 + A1:2009 + A2:2009
IEC 61000-3-3: 2008 / EN 61000-3-3: 2008
FCCCFR 47 Part 15 / ICES-003, issue 5 Class B
Safety:
IEC 60950-1: 2005 + A1: 2009 / EN 60950-1: 2006 + A11: 2009 + A1: 2010 + A12: 2011
EN62479: 2010
Telecom:
EN 300 328v1.8.1
EN 301 489-1v1.9.2
EN 301 489-17v2.2.1
IEC62311: 2007 / EN62311: 2008
ETSIES 203 021:2006
FCC Rules and Regulations 47 CFR Part 68, TIA-968-B, TIA-1096-A
Energy Use:
Regulation (EC) No.1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
EN 50564:2011
IEC82301:201M
RoHS:
EN 50581:2012

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC, the
R&TTE Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, the RoHS Directive 2011/65/EU and carries the C€ marking
accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference
that may cause undesired operation.

Additional Information:

1)  This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model
Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be confused with
the marketing name or the product numbers.

October 2014
San Diego, CA

Local contact for regulatory topics only:
EU: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
us.: Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto, CA 94304, U.5.A. 650-857-1501
www_hp.eu/certificates
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Merknad til brukere av telefonnettverket i USA: FCC-krav
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Hotice to users of the .5 Telephone netaork: FOC requirements
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Merknad til brukere av telefonnettverket i Canada
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registration member signifias fhat registration wos perdormed bosed on o Declorafion of
Conformity indicafing Ehat Industry Canoda fechnicol specificotions ware met. | doas noé
imply thot Indusiry Conoda oppeoved the aguipmant.
Users should ansura for their cwn rru'brian that the electrical ground connactions of the
powar ulility, telephone lines internal malollic wolar pipe spsfem, i preserd, ame
connecied fogethar. This precaution might be parfiodarly mpordant in rural areas.
Mote The REH (Ringer Equivalance Mumber) mssigned o each ferminal device:
provides an indicofion of the mosimum rumber of feminals allowed o be
conneched o o lelephone miedoce. Tha femination on on inkeifoce might consist
of any combination of dovices subject anly fa tha requirement thot the sum of the

Ringar Equivolkenca Mumbars of all the devices does not excaed 5.
Tha REM for this product is 0.0B, bosed on FCC Port 68 fest resulls.

Merknad til brukere av telefonnettverket i Tyskland

Hinwels fiir Benutzer des devtschen Telefonnetzwearks

Ciieses HP-Fax ist rer for dan Arschluss eines onalogen Public Swildhad Telephona Febwork
[PSTH} gedacki SchlicBen Sie den TAE M-Teloforsiockes, dor im liclkernmdong des
HP alir-Oine anthalten ish, an die Waordstedkdosa [TAE &) Coda M an. Diesas HPFax kann
ak ainzenas Gertt und'oder in Verbindung [mil sericllem Arschluss) mit anderen zugelass-

gran Endgarbion versendst weedan

Forskrifter for tradlgse produkter

Denne delen inneholder fglgende forskrifter for tradlegse produkter:

Eksponering for radiofrekvent straling

Merknad til brukere i Brasil

Merknad til brukere i Canada

Merknad til brukere pa Taiwan

Tillegg A Teknisk informasjon
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° Merknad til brukere i Mexico

e  Varseltil brukere i Japan

° Merknad til brukere i Korea

Eksponering for radiofrekvent straling

Exposure to radio frequency rodlation

Coutlon Tha rodioted culput powar of this davica is for balow fhe FOC mdio
frequency exposura limits. Meserthaless, the davice shall be used in such o monnar
that the potanfial for human contoct dwing rormal ocperation is minimized. This
praduct and any otfoched temal arfanna, i :.u|:|:|-u|+nd. shall ba ploced in such
o manmer b minimize the pobential for human cordoc during normal opeeation. s
order o avoid the possibifity of exceeding the POC rodio frequency exposur
limits, humarn prosdmity to the anfenma sholl Rof be le=s than 20 cm (B inchas)
during normal opeeation.

Merknad til brukere i Brasil

Aviso aos usudarios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto &, ndo tem direite a proteco contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagBes do mesme fipo, e ndo pode causar interferén-

cia a sistemas operando em carater primanio.
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Merknad til brukere i Canada

MNotice to users in Canada/Note a I'attention des ufilisateurs canadiens

Under Industry Canada regulations, this radie transmifter may only operale using an
anlenna of a type and maximum [or lesser) gain approved for the transmitter by Industry
Canada. To reduce polential radio inferference to other users, the antenna type and ifs gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [(e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device camplies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation iz
subject to the following two conditions: (1) this device may not cause inferference, and (2)
this device must accept any interference, including inferference that may cause undesired
operation of the device.

WARMIMG! Expesure to Radio Frequency Radiation The radicled euiput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
device should be used in such o manner that the polential for human contact is minimized
during normal operatien.

To aveid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Industie Canada, cet émetieur radicélecirique ne peul
fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum {ov moindre) approwé
par Industrie Canada. Afin de réduire le brovillage radictlectique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anfenne ef son gain doivent ére choisis de maniére 4 ce que la
puissance isohope rayonnée équivalente (pire) ne déposse pos celle nécessaire & une
communication réussie.

Cet apparel est conforme aux nomes RS5 exemples de licence d'Industie Canada. Son
fonctionnement dépend des deux conditions suivantes - 1) cet oppareil ne dait pas
provoquer d'interférences nuisibles et [2) doit accepler foules infarférences recues, y
compris des interférences pouvant provoquer un fonclionnement non souhaité de ['appareil.
AVERTISSEMEMT relatif & I'expesiion auwx radiclréquences. Lo puissance de rayonnemeni
de cet appareil se trouve sous les limites d'exposition de rodiclréquences d'lndustrie
Canada. Méanmoins, cet appareil deit éire utilisé de telle sore qu'il soit mis en conlect le
meins possible avec be corps humain.

Alin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition oux radiclréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm enire
les antennes et I'utilisatewr.

Merknad til brukere pa Taiwan
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Merknad til brukere i Mexico

Aviso para los usuarios de México

la operacién de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositivo no couse interferencia perjudicial v (2] este equipo o
dispositive debe aceplar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
operacion no deseada,

Para saber el modele de la farjeta inaldmbrica utilizada, revise la eliqueta regulatoria de
la impresora.

Varsel til brukere i Japan

COMBEIHRESASERATEIERHER SR - RERREHELTLVET.

Merknad til brukere i Korea
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