@ LaserJet Pro M501

Podrecznik uzytkownika

0 www.hp.com/support/[jM501






@ HP LaserJet Pro M50

Podrecznik uzytkownika



Prawa autorskie i licencja

© Copyright 2017 HP Development Company,
L.P.

Powielanie, adaptacja lub ttumaczenie bez
wczesniejszej pisemnej zgody jest zabronione, z
wyjatkiem przypadkow dozwolonych przez
prawo autorskie.

Przedstawione tu informacje moga ulec zmianie
bez wczesniejszego powiadomienia.

Jedynymi gwarancjami na produkty i ustugi firmy
HP s3 gwarancje wyrazone w formie o$wiadczen
dotaczonych do tych produktow i ustug. Zaden
zapis w niniejszym dokumencie nie moze by¢
interpretowany jako gwarancja dodatkowa.
Firma HP nie ponowi zadnej odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek braki techniczne lub btedy
redakcyjne w niniejszym dokumencie.

Edition 3, 1/2019

Znaki towarowe

Adobe’, Adobe Photoshop®, Acrobat” i
PostScript” sg znakami towarowymi firmy Adobe
Systems Incorporated.

Apple i logo Apple sg znakami towarowymi firmy
Apple Computer Inc. zarejestrowanymi w
Stanach Zjednoczonych i innych krajach/
regionach. iPod jest znakiem towarowym formy
Apple Computer Inc. iPod stuzy do kopiowania
materiatu dozwolonego lub na zasadach
okreslonych przez posiadacza praw autorskich.
Nie kradnij muzyki.

Microsoft®, Windows®, Windows® XP i Windows
Vista® sg znakami towarowymi firmy Microsoft
Corporation zastrzezonymi w Stanach
Zjednoczonych.

UNIX® jest zastrzezonym znakiem towarowym
organizacji The Open Group.



Spis tresci

T PIZEGIGA ArUKAIKI «...veeeveveiecrciececreistceecstetsae s tsse bt se et se b sas s bbb bs s e ba bbb as bt es b s s s asss b b st et s sntsbassatsb s s et s assabanassesastsbsanterasanten 1
WIAOKI AIUKIKI <ttt ettt bt s e 2
Widok drukarki z przodu
WiIAOK ArUKIKT Z EYHU ettt ae et en s s s aetesesensssnnans
POMEY INTEITEISOW .ottt ettt sees 4
WidOK PANEIU SEEIOWAMIA «.vvevvveeeeececeee ettt ae ettt s anas st etes et esesenenananesanaeseseses 4
DaNe tECANICZNE ArUKIKI ...t es s 5
DANE LECANMICZINE ...ttt bbbttt 5
ObstugiwanNe SYSTEMY OPEIACYINE w..cueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeete ettt et ae et e st eses s snasasasseaeeesannans 6

Rozwigzania do druku mobilnego

WYIMIAIY AFUKIKI <ottt sttt
Zuzycie energii, parametry elektryczne i POZiom GHOSNOSCI ...c.cvveveeeececeeeeee et 10
Z3KreS STOAOWISKA PIACY .ottt ettt s s ae st n s sasasa et et et s s s s snasasaesesesessnseranans 10
Konfiguracja drukarki i instalacja OprogramOoOWania ...ttt ss e sees 11
2 POAGJNIKI PAPIETU «..evvreereeeeeseeree e seeseesesessee s sse s ssessesssssssssassessessssassesssssssessssastessssssssssessssasasssssessosssssssessssnsssssessssossssassossosnssssesas 13
Wktadanie papieru do podajnika 1 (podajnik WielofunKCYINY) ... 14
WDTOWAAZENIE ..ottt et n st n st sae s sesesasa s s s s ssssassesnassasnessanas 14
Orientacja papieru w podajniku 1 ... 15
Wktadanie papieru do POAGJNIKOW 203 ...ttt ettt s s st sesesssesennsranas 16
WDTOWAAZENIE ..ottt s et n st e s nae s s s esass s s s s ssssassesnassasenessesas 16
Podajnik 2 i podajnik na 550 arkuszy — 0rientacja PAPIEIU .....c.cvcecuevceereecee et 17
tadowanie i drukowanie NAa KOPEITACH. ...ttt n et s s senaen 19
WDTOWAAZENIE ...ttt ettt n et n st e s s se s s s s esass s s s s assnassesnassesnensanas 19

Drukowanie na kopertach

Orientacja kopert

3 Materiaty eksploatacyjne, akCeSOria i POAZESPOLY ...ttt er st es s bt es st es b s s e s es st bsssasbasassebases 21
Materiaty eksploatacyjne, akcesoria i POAZESPOY ........cocuiviriiieiieiei ettt sees 22
ZAIMAWIANIE etititeteteiiiiteesie ettt ettt s sttt b e s s e s st s s s e st s eseses s se s s s s e s s et e beseb et s s b ssassssesesebebeses s s s snsnantetesesas 22
Materiaty eksploatacyjNe | GKCESOTIA ...oueuivieeeeeececectee ettt en s 22

PLWW



Czesci do samodzielne] NAPrawy Przez KHENTA ...ttt 22
WYMIGNA KGSELY Z LOMBIEIM oottt ettt ettt e et s s s s sastese s e s et et ennsnasastetesesssesennsnananensnseens 24
WDEOWRAZENIE ...ttt et s s asae s st st e s sn s snssaeaetesesss s enssanssasaesesesenssssnans

Informacje na temat toneru

Wyjmij zuzyty WKtad i Z2STEP GO MOWYIM ..cuiieieeiecieieeieeiet ettt 25

£ DIUKOWAINIE ecvveeeeretesesstseisaessssasssessssssesssssntsssssssssassassssssssssssssssnssnsassassassassassssssssssstsstsnssnssssassassasssessasssssssssnssnsansassassanssessassnssestontonsnsassans 29
Zadania drukowania W SYSEMIE WINAOWS ..ottt ettt s st es et en e 30

Sp0SOb SKANOWANIA (WINAOWS) .....voeeeeeeeeeeeeeeee ettt 30

Automatyczne drukowanie po obu stronach (WINAOWS) ... 32

Reczne drukowanie po 0bu Stronach (WINAOWS) ... 32

Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu (WIiNAOWS) ..o 33

Wybor rodzaj papieru (Windows)
Dodatkowe zadania drukowania

Zadania druKOWANIA (OS X) ... s st seenen
SPOSOD ArUKOWANIA (OS X) e sese e esesneenen 35
Automatyczne drukowanie Na 0bu SErONACN (OS5 X) ... 35
Reczne drukowanie na obu Stronach (OS X) ... 35
Drukowanie wielu stron na jednym arkuSzu (0S5 X) ...
Wyb6r rodzaju papieru (OS5 X). ..o
Dodatkowe zadania drukowania

Przechowywanie zadan drukowania na dysku USB urzgdzenia w celu pozniejszego wydrukowania ..........c.......... 38
WDTOWAAZENIE ..ottt ettt s st n st e s s e s st na et e s saesesnaesesasaessasaesasassesanensenanan 38
ZANIM ZACZNIESZ .ottt ettt et e s e et s e e s a s e s e b5 s b e s s e e e e s e ae s e s e s e s ee s s et sansesnenen 38
Skonfiguruj drukarke w celu przechOWYWania ZIECEM ..ot 38

Krok T: POGHICZ AYSK USB. .ttt 38
Krok 2: Aktualizacja sterownika drukU ... 39
Tworzenie przechowywanego zadania (WiNAOWS) ... ssnen 39
Drukowanie ZapiSAaNEG0 ZAAANIA .......cvueveceeeeeeeeeeeete ettt e s st s s nas s ene e s enes s 41
Usuwanie ZapiSaNEG0 ZAUANIA ....ccuevruevieeeeieecee ettt sttt sae s s st sas s s s s s aesesnaees 42
Informacje wysytane do drukarki w celu rejestrowania Zadan ..........coeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 42

Drukowanie dla urzadzen przenosnych
WDroWadzenie ......cueeecveeeeeeeeeeeeeeee e

HP ePrint drogg e-mailowg

Oprogramowanie HP ePrint

AT PTINE ettt ettt et et et e s e et et a e an s et ettt e e et et et e e nnan st eeeaeaenn 44

GOOGLE CLOUA PIINT ettt ettt ettt ettt s s nananasaese st s s s s snaees 44

Wbudowane rozwigzanie druku w Systemie ANAroid .........c.cccueveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 45

5 ZArZaAZANIE AIUKAIKG «..cveveveeeererececeeeeeenereeese s sessse s s sesessesessssesssssssssssssessesssesssassesssssssssssssssssessssssessssessssssesssnssesessessssssessnsssnssesesns 47
Korzystanie aplikacji dostepnych w ramach Ustug SieCioWYCh HP ....ovvveeeee e 48

PLWW



Zmiana typu potgczenia drukarki (WINAOWS) ...t 49
Zaawansowana konfiguracja za pomoca wbudowanego serwera internetowego firmy HP (EWS) oraz

zestawu narzedzi dla urzadzen firmy HP (SyStem WINAOWS) .........cueceeveeceeeeeeece e 50

Zaawansowana konfiguracja przy uzyciu programu HP Utility dla systemu OS X .....covveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenes 53
Otwieranie aplKAC)i HP ULIIY ..ottt asaeaenas 53
FUNKGIE HP UTIITY oottt 53

KONFIGUrOWANI® USTAWIEI SIBCHIP .ottt ettt es s e s sess s sessneseesnaeeans 56
WDEOWRAZENIE ...ttt ettt as st et et et e s s sasasasaes et see s s enasanssansesesesaes

Oswiadczenie dotyczgce udostepniania drukarki

WysSwietlanie lub zmiana UStawWien SIBCIOWYCN ...t
ZMiaNa NAZWY ATUKAIKI W SIBCH ..eeeeiececeeieeee ettt aeae et a st ee s s ssasaesesesesessnnaen 56
Reczna konfiguracja parametrow TCP/IP IPv4 z panelu sterowania urzadzenia ..........ccccceveeveeeeveennne. 57
Ustawienia SzybKoSCtgCZa i AUPLEKSU .......oveeecececeee ettt 57
Funkcje zabezpieCZa]gle ArUKAIKE ...ttt s s a et s e enssasaesesenaes 59
WDTOWAAZENIE ..ottt s st ae s n st s s e s s s et s s s e s sastesnaesasenaesanas 59
Przypisywanie lub zmiana hasta do urzadzenia za pomocg wbudowanego serwera
INEEINETOWEGO HP ..ottt bbbt b s nsns 59
BlOKOWENIE FOMMALYZATOTA «.eovoeeceeceeeeeee ettt s s s e ssnasesssnaseanans 59
Ustawienia 0SZCZEAZANIA ENEIGIT ......veeeeeeeeceeeeeeeeeeeee et e et e s eae st se st e e e s s sssasassesesesessssenssesssseassesessssssssassranas

WDTOWAAZENIE ..ottt sttt ae et s s et s s e s s s et s s s e s sastesnaesasenaesanas

Drukowanie przy uzyciu ustawienia EconoMode
Ustawianie opdZnienia automatycznego wytgczania i konfiguracja drukarki do poboru

MAKSYMALNIE T W BNEIGIT cevivveeeeeeeeeeeeeeeeete ettt s e asaeaetesesesesan s nanasanteans 60
Ustawienie 0pOZNIENIA WYAGCZANIA ....cvovveeececeeeeee ettt s s st s s s s s s s st sesssennanaranans 61
HP WED JEEAAMIN oottt st s st ens s ses
Aktualizacja oprogramowania sprzetowego
Metoda 1: Aktualizacja oprogramowania sprzetowego przy uzyciu panelu sterowania .........cccee....... 63
Metoda 2: Aktualizacja oprogramowania sprzetowego przy uzyciu Narzedzia aktualizacji
OProgramOWaNIa SPIZETOWEGO «...uueureuirreeiieeieereseeeeeaeteeseeeesese e esseseses st see et s et se et sseeeaeaseseaessensaessensees 63
6 ROZWIGZYWANIE PrODIEMOW ...o.veeeereeeetreeeceerecseee s seses e ssas e sessssssssassessesssessssssessssssssssassessssessssssessssssesnssesessssesessssssessssssnssesssssesnnnes 65
ODSHUGA KUBIME 1.ttt ettt st s et b et et s et b es et b s st s s st e s s s et s s et sansesenasaesenes 66
Przywracanie domysInych ustawien fabryCZNYCN ...ttt 67
Na panelu sterowania drukarki wyswietlany jest komunikat ,Niski poziom tuszu w kasecie” lub ,Bardzo
NISKi POZIOM LUSZU W KGSETIE” ...ttt ettt ettt sttt ettt s s sasanseaese s et e s et es s ssanssaesesesesesesesnensrananes 68
Zmiana ustawien ,Niski POZIOM tUSZU W KGSETI” ...ttt 68
Zamawianie materiatdw eKsploataCyjNYCh ... 68
Drukarka nie pobiera papieru lub podaje go NIEPrawidtOWO. .......c.c.cveeereeeeeeeeeeceeeeee et 70

PLWW

Wprowadzenie

Drukarka nie pobiera papieru
Drukarka pobiera Kilka @rkUSZY PADIEIU ......cucuceceeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 72



Indeks

Poprawianie jakosci druku

USUN ZaDLOKOWENY PADIET ..ottt ettt sttt sa et a et ae s s e s ae s s st s s aesenas st enastesneees 76

WDFOWRAZENIE ...ttt ettt sttt s s e e e ae s e s et et et ensnansnasass et et et et en s s snananes 76
Mi€JSCA ZATIEE PAPIBTU «.evvivvvreeeeeeeeeeeee ettt se sttt s s s s eaese st e e s s s snasessesesesesss s snasssastesesesesssannees 76

Czy masz do czynienia z czestymi lub powtarzajgcymi sie zacieciami Papieru? ......cceeeeeeeveeeeveveenenne 77
Wyjmowanie zablokowanego papieru Z POA@JNIKa T ..ot 77
Wyjmowanie zaklinowanego papieru z podajnika 2 oraz dodatkowego podajnika na 550

BEKUSZY oottt ettt ettt ettt ettt et et e et ettt nan e ettt e s et et esenananane st ae et enen 80
Usuwanie zablokowanego papieru w okolicy Kasety Z tONBrem .........ccovvceeveeeeeeeeeeeeeeee e 84
Usuwanie zaklinowanego papieru w okolicy prawych drzwiczek i obszaru utrwalacza (modele

MBOTN oottt ettt 87
Wyjmowanie zablokowanego papieru z pojemnika Na WYArukK .........cceveeecveveeeeveeeeeeeeee e 88
Wyjmowanie zablokowanego papieru z modutu druku dwustronnego (modele M501dn) .................. 89

Wprowadzenie

Drukowanie dokumentu Z iNNEGO0 PrOGIraMU ........cocccereeueeeeeeeeeeeeeeeseeeeeetesesesesesesssesaesesesesesesesesesnasasassenns 94

Sprawdzanie ustawienia typu papieru dl@ zIlecenia drukU ... 94
Sprawdzenie ustawienia rodzaju papieru (WiNdOWS) ... 94
Sprawdzanie ustawienia rodzaju papieru (0S5 X) ... 94

Sprawdzanie Stanu KaSETY Z LONEIEIM ..ottt ettt es st sene s nnenanas

CZYSZCZONIE AFUKAIKI oottt
Drukowanie strony czyszczacej

Sprawdzanie WizualNe KaSety Z TONEIEM ...t sena

Sprawdzenie papieru i Srodowiska druKOWANIA ......c.cccueveirveieececeee et 96
Krok 1: Nalezy uzywac tylko papieru zgodnego ze specyfikacjami firmy HP .........c.c......... 96
Krok 2: Sprawdzanie SrOdOWISKA PIraCY cucueeeveveeeeeceececeeeeeeeee et neeas 97
Krok 3: Ustawianie wyréwnania poszczegolnych podajnikdw papieru ..........cceeeeveeeeneee. 97

Sprawdz ustawienia trybu ECONOMOTE ..ottt

Uzywanie innego sterownika druku

Rozwigzywanie problemoOw Z SIECIG PrZEWOAOWS .....cuvcuveeceeeeeeeeeeceee ettt sttt s s

WDFOWRAZENIE ...ttt ettt a et e e et et n s sasa e e et e e et et et s s s ananesaetetesesasannanes
748 POIGCZENIE FIZYCZNE ettt enas et ananaeas
Komputer uzywa btednego adresu IP drukarki ..o
Komputer nie moze skomunikowac sie z drukarka

Drukarka korzysta z nieodpowiednich ustawien tgcza i dupleksu dla komunikacji z siecig ............... 101
Nowe programy mogty spowodowac problemy ze ZgodnN0SCIg ....ceveeceeveeeceeveeereeeeeeeeeeee e 101
Komputer lub stacja robocza moga by¢ btednie skonfigurowane ..........cceeeeeeeeeeeecceeeeeeeeeeenens 101
Drukarka zostata wytgczona lub w inne ustawienia sieci sg btedne .......c.covveeeeeecceeeeeeeeee 101
........................................................................................................................................................................................... 103

PLWW



1  Przeglad drukarki

° Widoki drukarki

° Dane techniczne drukarki

° Konfiguracja drukarki i instalacja oprogramowania

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM501.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemoéow

° Pobierz aktualizacje programéw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarandji i przepisach
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Widoki drukarki

° Widok drukarki z przodu

° Widok drukarki z tytu

° Porty interfejsow

° Widok panelu sterowania

Widok drukarki z przodu

)

—

6/

o_ Va
=)L,

—
oy ©
. /)

=

1 Panel sterowania 2-wierszowy z klawiatura

2 Opcjonalny podajnik 1 x 550 arkuszy (podajnik 3)
3 Podajnik 2

4 Nazwa modelu

5 Podajnik 1

6 Gorna pokrywa (dostep do kasety z tonerem)

7 Standardowy pojemnik wyjsciowy

8 Przycisk wt. / wyt.

2 Rozdziat 1 Przeglad drukarki PLWW



Widok drukarki z tytu

1 Przycisk zwalniajgcy gorna pokrywe

2 Pokrywa przeciwkurzowa dla podajnika 2 (wysuwa sie po zatadowaniu papieru formatu legal)
3 Potaczenie zasilania

4 Porty interfejséw

5 Etykieta z numerem modelu i numerem produktu

6 Tylne drzwiczki

PLWW Widoki drukarki 3



Porty interfejséow

©
@
o
—o

1 Gniazdo linki zabezpieczajacej

2 Port sieci lokalnej LAN typu Ethernet (RJ-45)

3 Port drukowania USB 2.0 Hi-Speed

4 Port hosta USB dla funkcji zapisywania zadan (wymagany dysk Flash 16 GB lub wiekszy)

Widok panelu sterowania

1 Wyswietlacz panelu sterowania Ekran pokazuje informacje o statusie, menu, informacje pomocy i komunikaty o btedach.

2 Klawiatura numeryczna Uzyj tych przyciskdéw do podawania wartosci liczbowych.

4 Rozdziat 1 Przeglad drukarki PLWW



Przycisk Anuluj >

Nacisnij ten przycisk, aby anulowac zadanie drukowania lub zamkna¢ menu panelu
sterowania.

Przycisk strzatki wstecz 4

Przycisk ten nalezy nacisnagc¢, aby wykonac jedng z ponizszych czynnosci:

Zamkna¢ menu panelu sterowania
Przejs¢ do poprzedniego menu na liscie podmenu

Przejs¢ do poprzedniej pozycji menu na liscie podmenu (bez zapisywania zmian
pozycji menu)

Przycisk strzatki w dot W

Stuzy do poruszania sie po menu i zmniejszania wartosci na wyswietlaczu.

Przycisk OK

Nacisnij przycisk OK, aby wykonac jedna z ponizszych czynnosci:

Otworzy¢ menu panelu sterowania.

Otworzy¢ podmenu wyswietlone na wyswietlaczu panelu sterowania.

Wybrac pozycje menu.

Usunac niektore btedy.

Rozpoczac¢ zadanie drukowania w odpowiedzi na monit wyswietlony na panelu

sterowania (np. po wyswietleniu na panelu komunikatu Naci$nij OK, aby
kontynuowac).

Przycisk konfiguracji \,

Dotkniecie tego przycisku otwiera menu Konfiguragji.

Przycisk strzatki w gére A

Stuzy do poruszania sie po menu i zwiekszania wartosci na wyswietlaczu.

Kontrolka Gotowe (zielona)

Kontrolka Swieci sie, kiedy drukarka jest gotowa do drukowania. Kontrolka miga, kiedy
drukarka odbiera dane.

10

Kontrolka ostrzegawcza (czerwona)

Kontrolka miga, gdy drukarka wymaga interwencji uzytkownika.

Dane techniczne drukarki

@ WAZNE: Ponizsze parametry techniczne sg prawidtowe w momencie publikacii, ale moga ulec zmianie.
Dodatkowe informacje znajdziesz na stronie www.hp.com/support/[jM501.

Dane techniczne

Obstugiwane systemy operacyjne

Rozwigzania do druku mobilnego

Wymiary drukarki

Zuzycie energii, parametry elektryczne i poziom gtosnosci

Zakres $rodowiska pracy

Dane techniczne

Nazwa modelu M501n M501dn
Numer produktu JBH60A J8H61A
Obstuga papieru Podajnik 1 (podajnik na 100 arkuszy) v '
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Nazwa modelu M501n M501dn
Numer produktu JBHG0A J8H61A
Podajnik 2 (podajnik na 550 arkuszy) \ '
Podajnik papieru na 550 arkuszy Opcjonalnie Opcjonalnie
Automatyczne drukowanie dwustronne Nieobstugiwane v
Ztacza Potagczenie ethernetowe 10/100/1000 sieci LAN z \' \
udziatem protokotow Pv4 i IPv6
Port high-speed USB 2.0 v v
Pamiec¢ 256 MB pamieci DDR3 v v
Wyswietlacz panelu sterowania i Wyswietlacz z ekranem na 2 wiersze i klawiaturg na \ v
wprowadzania 10 klawiszy
Drukowanie Drukuje 45 stron na minute na papierze letter oraz v \'
43 stron na papierze w formacie A4
Przechowywanie zadan/wydruki zabezpieczone v v

kodem PIN

(Wymaga dysku USB o pojemnosci 16 GB lub
wiekszej).

Obstugiwane systemy operacyjne

Ponizsze informacje dotyczg sterownikdw druku PCL 6 systemu Windows i sterownikdw systemu OS X.

System Windows: W zaleznosci od dostepnej wersji systemu Windows nosnik instalacyjny HP Software Installer
instaluje sterownik HP PCL.6, HP PCL -6 lub HP PCL6 oraz, w przypadku korzystania z petnej opcji instalatora,

oprogramowanie opcjonalne. Wiecej informacji mozna znalez¢ w uwagach dotyczacych instalacji

oprogramowania.

System OS X: Z tg drukarka dziatajg komputery Mac. Pobierz program HP Easy Start z serwisu 123.hp.com lub na
stronie pomocy technicznej. Uzyj programu HP Easy Start, aby zainstalowac sterownik drukarki HP oraz
narzedzia. Dotgczona ptyta CD nie zawiera oprogramowania HP Easy Start.

1. Przejdz do witryny 123.hp.com.

2. Wykonaj podane czynnosci, aby pobrac oprogramowanie drukarki.

Linux: Aby uzyskac informacje i sterowniki druku do systemu Linux, odwiedz strone hplipopensource.com/hplip-

web/index.html.

System UNIX: Aby uzyskac informacje i sterowniki druku do systemu UNIX®, przejdz do strony www.hp.com/go/

unixmodelscripts.

System operacyjny Zainstalowano sterownik druku Uwagi
32-bitowy system Windows® XP  Sterownik druku HP PCL 6 dla danej Petna instalacja oprogramowania jest niedostepna dla tego
z dodatkiem SP3 lub nowszym drukarki zostat zainstalowany w systemu operacyjnego.

systemie w ramach pakietu

podstawowego oprogramowania. Firma Microsoft zawiesita ogélne wsparcie dla systemu
Instalator podstawowy instaluje sam  Windows XP w kwietniu 2009 r. Firma HP bedzie sie stara¢

sterownik. zapewnic najlepsze mozliwe wsparcie dla systemu XP,
ktorego produkcja juz sie zakonczyta.

Rozdziat 1 Przeglad drukarki PLWW
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System operacyjny

Zainstalowano sterownik druku

Uwagi

32-bitowy system Windows
Vista®

Sterownik druku HP PCL 6 dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie w ramach pakietu
podstawowego oprogramowania.
Instalator podstawowy instaluje sam
sterownik.

Petna instalacja oprogramowania jest niedostepna dla tego
systemu operacyjnego.

32-bitowy system Windows
Server 2003 z dodatkiem SP2 lub
nowszym

Sterownik druku HP PCL 6 dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie w ramach pakietu
podstawowego oprogramowania.
Instalator podstawowy instaluje sam
sterownik.

Petna instalacja oprogramowania jest niedostepna dla tego
systemu operacyjnego.

W przypadku systemow 64-bitowych nalezy skorzystac ze
sterownikow UPD.

Firma Microsoft zawiesita ogélne wsparcie dla systemu
Windows Server 2003 w czerwcu 2010 r. Firma HP bedzie sie
starata zapewnic najlepsze mozliwe wsparcie dla systemu
Server 2003, ktorego produkcja juz sie zakonczyta.

32- oraz 64-bitowy system
Windows 7 z dodatkiem SP1 lub
nowszym

Sterownik druku HP PCL 6 dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie operacyjnym w ramach
petnej instalacji oprogramowania.

Windows 8 (wersja 32-bitowa i
64-bitowa)

Sterownik druku HP PCL-6 dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie operacyjnym w ramach
podstawowej instalacji
oprogramowania.

Obstuge systemu Windows 8 RT zapewnia 32-bitowy
sterownik Microsoft IN OS Version 4.

Windows 8.1 (wersja 32-bitowa i
64-bitowa)

Sterownik druku HP PCL-6 dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie operacyjnym w ramach
podstawowej instalacji
oprogramowania.

Obstuge systemu Windows 8.1 RT zapewnia 32-bitowy
sterownik Microsoft IN OS Version 4.

Windows 10 (wersje 32-bitowa i
64-bitowa)

Sterownik druku HP PCL-6 dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie operacyjnym w ramach
podstawowej instalacji
oprogramowania.

32-bitowy system Windows
Server 2008 z dodatkiem SP2

Sterownik druku HP PCL 6 dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie w ramach pakietu
podstawowego oprogramowania.

64-bitowy system Windows
Server 2008 z dodatkiem SP2

Sterownik druku HP PCL 6
przeznaczony dla danej drukarki jest
instalowany w systemie operacyjnym
w ramach podstawowej instalacji
oprogramowania.

64-bitowy system Windows
Server 2008 R2 z dodatkiem SP1

Sterownik druku HP PCL 6 dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie operacyjnym w ramach
podstawowej instalacji
oprogramowania.

Windows Server 2012 (wersja
64-bitowa)

Instalator oprogramowania nie
obstuguje systemu Windows Server
2012, jednak obstuguja go sterowniki
druku HP PCL 6 i HP PCL-6 dla danej
drukarki.

Pobierz sterownik HP PCL 6 lub PCL-6 z witryny internetowej
firmy HP www.hp.com/support/[[IM501, a nastepnie zainstaluj
go za pomoca narzedzia dodawania drukarek w systemie
Windows.

Dane techniczne drukarki


http://www.hp.com/support/ljM501

8

System operacyjny

Zainstalowano sterownik druku

Uwagi

Windows Server 2012 R2, wersja

Instalator oprogramowania nie

Pobierz sterownik HP PCL 6 lub PCL-6 z witryny internetowej

64-bitowa obstuguije systemu Windows Server firmy HP www.hp.com/support/liM501, a nastepnie zainstaluj
2012, jednak obstugujg go sterowniki  go za pomoca narzedzia dodawania drukarek w systemie
druku HP PCL 6 i HP PCL-6 dla danej Windows.
drukarki.

Systemy Mac 0S X 10.9 Narzedzia i sterownik druku dla Pobierz program HP Easy Start z serwisu 123.hp.com lub na

Mavericks, OS X 10.10 Yosemite i

0S X 10.11 El Capitan

systemu 0S X sg dostepne do
pobrania w serwisie 123.hp.com.
Nosnik CD dotgczony do urzadzenia
nie zawiera instalatora HP dla
systemu 0S X.

stronie pomocy technicznej. Uzyj programu HP Easy Start,
aby zainstalowac sterownik drukarki HP oraz narzedzia.

1. Przejdz do witryny 123.hp.com.

2. Wykonaj podane czynnosci, aby pobrac
oprogramowanie drukarki.

[%9 UWAGA: Aktualng liste obstugiwanych systemdw operacyjnych mozna znalez¢ na stronie www.hp.com/
support/liIM501, gdzie znajduja sie szczegdtowe informacje wsparcia technicznego dla tej drukarki.

[%’ UWAGA: Szczegdtowe informacje na temat systemow operacyjnych klienta i serwera oraz obstugi sterownikéw
HP UPD PCL6, UPD PCL 5 i UPD PS dla tej drukarki znajduja sie na stronie www.hp.com/go/upd. Przejdz na
wskazang strone i kliknij karte Specyfikacje.

Rozwigzania do druku mobilnego

Drukarka obstuguje nastepujgce aplikacje do druku mobilnego:

e  Oprogramowanie HP ePrint

A,

B UWAGA:  Oprogramowanie HP ePrint obstuguje nastepujace systemy operacyjne: Windows 7 SP 1 (wersja

32-i64-bitowa); Windows 8 (wersja 32- i 64-bitowa); Windows 8.1 (wersja 32- i 64-bitowa); Windows 10
(wersja 32- i 64-bitowa) oraz Mac 0S X w wersji 10.9 Mavericks, 10.10 Yosemite i 10.11 El Capitan.

e  HP ePrint via Email (wymaga wtaczenia ustug HP Web Services oraz rejestracji drukarki za posrednictwem

serwisu HP Connected)

e  Aplikacja HP ePrint (dostepna dla urzadzen z systemem Android i iOS oraz smartfondw Blackberry)

e  Aplikacja HP All-in-One Remote dla urzadzen z systemem iOS i Android

e  (Google Cloud Print

° AirPrint

e  Android Printing

Rozdziat 1 Przeglad drukarki
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Wymiary drukarki

PLWW

Rysunek 1-1 Wymiary drukarki bazowej

Drukarka catkowicie zamknigta

Drukarka catkowicie otwarta

1. Wysokos¢ 289 mm 289 mm
2. Gtebokos¢ Zamknieta pokrywa przeciwkurzowa dla podajnika 2: 569 mm
376 mm
Otwarta pokrywa przeciwkurzowa dla podajnika 2:
444 mm
3. Szerokos¢ 470 mm 470 mm
Waga 11,6 kg

Rysunek 1-2 Wymiary drukarki z podajnikiem na 550 arkuszy

Drukarka i akcesoria catkowicie zamkniete

Drukarka i akcesoria catkowicie otwarte

1. Wysokos¢

4719 mm

479 mm

Dane techniczne drukarki
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Drukarka i akcesoria catkowicie zamkniete Drukarka i akcesoria catkowicie otwarte

2. Gtebokos¢  Zamknieta pokrywa przeciwkurzowa dla podajnika 2: 569 mm
376 mm

Otwarta pokrywa przeciwkurzowa dla podajnika 2: 444 mm

3.Szerokos¢ 410 mm 470 mm

Waga 15,4kg

1 Podane wartosci moga ulec zmianie. Dodatkowe informacje znajdziesz na stronie www.hp.com/support/[jiM501.

Rysunek 1-3 Wymiary podajnika na 550 arkuszy

1. Wysokos¢ 130 mm

2. Gtebokos¢ Podajnik zamkniety: 376 mm

Podajnik otwarty: 569 mm

3. Szerokos¢ 470 mm

Waga 3,8kg

Zuzycie energii, parametry elektryczne i poziom gtosnosci

Aktualne informacje mozna znalez¢ pod adresem www.hp.com/support/[jM501.

A OSTROZNIE:  Wymagania dotyczgce zasilania zalezg od kraju/rejonu, w ktérym drukarka zostata sprzedana. Nie
wolno zmienia¢ napiecia roboczego. Spowoduije to uszkodzenie drukarki oraz uniewaznienie gwarancji.

Zakres srodowiska pracy

Tabela 1-1 Specyfikacje dotyczace Srodowiska pracy

Srodowisko Zalecane Dozwolone
Temperatura od 17°do 25°C 15°do 32,5°C
Wilgotnos¢ wzgledna od 30 do 70% wilgotnosci wzglednej 0d 10% do 80% wilgotnosci wzglednej

10 Rozdziat1 Przeglad drukarki PLWW


http://www.hp.com/support/ljM501
http://www.hp.com/support/ljM501

Konfiguracja drukarki i instalacja oprogramowania

Instrukcje dotyczgce konfiguracji podstawowej zawiera plakat konfiguracji i podreczna instrukcja obstugi
dotgczona do drukarki. Dodatkowe instrukcje znalez¢ mozna na stronie wsparcia technicznego HP.

PLWW

Przejdz do www.hp.com/support/[j]M5071, aby uzyska¢ pomoc HP dla uzywanej drukarki: Znajdz nastepujace

wsparcie:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemow

° Pobierz aktualizacje oprogramowania i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do foréw pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach

Konfiguracja drukarki i instalacja oprogramowania

11


http://www.hp.com/support/ljM501

12 Rozdziat1 Przeglad drukarki PLWW



2  Podajniki papieru

° Wktadanie papieru do podajnika 1 (podajnik wielofunkcyijny)

° Wktadanie papieru do podajnikow 2 3

e  tadowanieidrukowanie na kopertach.

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM501.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemow

° Pobierz aktualizacje programéw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarangdji i przepisach

PLWW
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Wktadanie papieru do podajnika 1 (podajnik wielofunkcyjny)

Wprowadzenie

Ponizej opisano sposab tadowania papieru do podajnika 1. Ten podajnik miesci do 100 arkuszy papieru o
gramaturze 75 g/me.

[% UWAGA: Zanim rozpoczniesz drukowanie, wybierz wtasciwy typ papieru w sterowniku druku.

A OSTROZNIE:  Aby unikna¢ blokowania sie papieru, nie doktadaj i nie wyjmuij papieru z podajnika 1 podczas
drukowania.

1. Ztap uchwyt po jednej ze stron podajnika 1i
pociggnij do siebie, aby go otworzyc.

2. Wysun przedtuzenie podajnika, aby podeprze¢
papier.

3. Ustaw prowadnice zgodnie z rozmiarem papieru, a
nastepnie wtéz go do podajnika. Informacje na
temat ustawiania orientacji papieru znajdujg sie w
czesci Orientacja papieru w podajniku 1
na stronie 15.

Upewnij sie, ze papier miesci sie pod liniami na
prowadnicach papieru i oznaczajgcymi
maksymalne wypetnienie podajnika.

UWAGA: Maksymalna wysokos¢ stosu wynosi 10
mm lub ok. 100 arkuszy o gramaturze 75 g.

4.  Ustaw boczne prowadnice tak, aby lekko dotykaty
stosu papieru, lecz jednoczesnie go nie zaginaty.

14  Rozdziat 2 Podajniki papieru PLWW



Orientacja papieru w podajniku 1

Wktadajac papier wymagajacy odpowiedniego utozenia (pionowo lub poziomo), skorzystaj z informacji w
ponizszej tabeli.

Rodzaj papieru Drukowanie jednostronne Drukowanie dwustronne
Firmowy, z nadrukiem lub dziurkowany Drukiem w gore Drukiem w dot
Gorng krawedzia skierowang do drukarki Dolna krawedz skierowana do drukarki

PLWW Wktadanie papieru do podajnika 1 (podajnik wielofunkcyjny) 15



Wktadanie papieru do podajnikow 2 i 3

Wprowadzenie

Ponizszy opis pozwala wtozy¢ papier do podajnika 2 oraz dodatkowego podajnika 3 na 550 arkuszy (numer
katalogowy F2A72A). Podajnik dodatkowy miesci do 550 arkuszy papieru o gramaturze 75 g/me.

[%9 UWAGA: Procedura wktadania papieru do podajnika 3 na 550 arkuszy jest taka sama jak w przypadku
podajnika 2. llustracja przedstawia tylko podajnik 2.

A OSTROZNIE:  Nie rozsuwaj wiecej niz jednego podajnika papieru jednoczesnie.

1. Otworz podajnik.

UWAGA: Nie otwieraj podajnika, gdy jest on
uzywany.

2. Przed wtozeniem papieru ustaw prowadnice
szerokosci tak, aby pasowaty do jego rozmiardw.

3. Nastepnie zrob to samo z prowadnicami dtugosci.

UWAGA: Po roztozeniu podajnika, wskaznik
rozmiar papieru zmieni sie z A4 na 14.

16 Rozdziat 2 Podajniki papieru PLWW



Aby wtozy¢ papier formatu Legal do podajnika,
scisnij dzwignie z tytu podajnika znajdujaca sie na
lewo od srodka, a nastepnie dostosuj tyt podajnika
do wtasciwego formatu papieru.

UWAGA: Ten krok nie dotyczy innych formatéw
papieru.

W1tz papier na tace. Informacje na temat
ustawiania orientacji papieru znajduijg sie w czesci
Podajnik 2 i podajnik na 550 arkuszy — orientacja

papieru na stronie 17.

Podajnik 2 i podajnik na 550 arkuszy — orientacja papieru

PLWW

UWAGA: Nie dosuwaj prowadnic zbyt mocno do
stosu papieru. Dopasuj je wedtug wciec lub
oznaczen w podajniku.

UWAGA: Aby nie dopusci¢ do zaklinowania
papieru, ustaw prawidtowy rozmiar za pomoca
prowadnic i nie wktadaj zbyt duzej liczby arkuszy
do podajnika. Upewnij sie, ze gorna krawedz stosu
znajduje sie ponizej wskaznika petnego podajnika
pokazanego w powiekszeniu na ilustracji.

Zamknij podajnik.

Wktadajac papier wymagajacy odpowiedniego utozenia (pionowo lub poziomo), skorzystaj z informacji w

ponizszej tabeli.

Wktadanie papieru do podajnikéw 2 i 3

17



Rodzaj papieru Drukowanie jednostronne Drukowanie dwustronne

Firmowy, z nadrukiem lub dziurkowany Drukiem w dot Drukiem w gore
Gorna krawedz skierowana ku przodowi Dolna krawedz w przedniej czesci podajnika
podajnika
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tadowanie i drukowanie na kopertach.

Wprowadzenie

Ponizej opisano sposob tadowania kopert i drukowania na nich. Do drukowania na kopertach nalezy korzystac
wytacznie z podajnika 1. Podajnik 1 miesci do 10 kopert.

Aby drukowac na kopertach za pomocg opcji podawania recznego, nalezy wykonac nastepujgce czynnosci w celu
wybrania prawidtowych ustawien sterownika druku, a nastepnie zatadowac koperty do podajnika po wystaniu
zadania drukowania do drukarki.

Drukowanie na kopertach
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz drukarke z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij Wtasciwosci lub Preferencje, aby otworzy¢
sterownik druku.

99

B UWAGA: Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosci od roznych programow.

[f_%?’ UWAGA: Aby miec¢ dostep do tych funkcji z poziomu ekrany startowego systemu Windows 8 lub 8.1,
wybierz opcje Urzadzenia, Drukowanie, a nastepnie odpowiednig drukarke.

3. Kliknij lub dotknij przycisku Paper/jakos¢.

4.  Zlisty rozwijanej Rozmiar papieru wybierz odpowiedni rozmiar kopert.

5. Zlisty rozwijanej Rodzaj papieru wybierz opcje Koperta.

6.  Zlisty rozwijanej Zrédto papieru wybierz opcje Podawanie reczne.

7. Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu.

8. W oknie dialogowym Drukuyj kliknij przycisk OK, aby wydrukowac¢ zadanie.

Orientacja kopert

Zataduj koperty do podajnika 1 drukiem w gore, krotsza krawedzig
skierowang do drukarki.

PLWW tadowanie i drukowanie na kopertach. 19
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3 Materiaty eksploatacyjne, akcesoria i
podzespoty

° Materiaty eksploatacyjne, akcesoria i podzespoty

° Wymiana kasety z tonerem

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM501.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemdw

e  Pobierz aktualizacje programdw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarangcji i przepisach

PLWW
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Materiaty eksploatacyjne, akcesoria i podzespoty

Zamawianie

Zamawianie materiatéw eksploatacyjnych i papieru

www.hp.com/go/suresupply

Zamawianie oryginalnych czesci i akcesoriow firmy HP

www.hp.com/buy/parts

Zamawianie poprzez dostawcow ustug i wsparcia

Skontaktuj sie z przedstawicielem obstugi lub punktem ustugowym
HP.

Zamawianie za pomocg wbudowanego serwera internetowego HP
(EWS)

W przegladarce internetowej obstugiwanej na komputerze przejdz
do paska adresow i podaj nazwe hosta lub adres IP urzadzenia, aby
uzyskac do niego dostep. Wbudowany serwer internetowy HP
zawiera tacze do strony internetowej HP SureSupply, na ktorej
mozna zamowic oryginalne materiaty eksploatacyjne HP.

Materiaty eksploatacyjne i akcesoria

Pozycja Opis Numer kasety Numer katalogowy
Materiaty eksploatacyjne

Kaseta z czarnym tonerem HP 87A Wymienna czarna kaseta z tonerem o 87A CF287A

LaserJet standardowej pojemnosci

Kaseta z wysokowydajnym czarnym Wymienna czarna kaseta z tonerem o 87X CF287X

tonerem HP 87X LaserJet wysokiej pojemnosci

Akcesoria

Podajnik papieru na 550 arkuszy Dodatkowy podajnik na 550 arkuszy Nie dotyczy F2A72A

Czesci do samodzielnej naprawy przez klienta

Czesci do samodzielnego montazu (CSR) s3 dostepne dla wielu drukarek HP LaserJet i skracajg czas naprawy.
Wiecej informacji na temat programu CSR oraz korzysci z uczestnictwa w nim mozna znalez¢ pod adresami

www.hp.com/go/csr-support i www.hp.com/go/csr-fag.

Oryginalne czesci zamienne HP mozna zamowi¢ pod adresem www.hp.com/buy/parts lub kontaktujac sie z
autoryzowanym centrum serwisowym HP lub dostawca ustug pomocy techniczne]. Podczas sktadania
zamowienia jest wymagana jedna z ponizszych informacji: numer czesci, numer seryjny (z tytu drukarki), numer

produktu lub nazwa drukarki.

e  (zescido samodzielnego montazu oznaczone stowem Obowigzkowo nalezy zainstalowac¢ samodzielnie.
Ewentualnie mozna skorzystac z ptatnej ustugi montazu przez serwisanta HP. W ramach gwarancji na
drukarke firmy HP czesci takie nie sg objete pomoca techniczng u klienta ani nie mozna ich zwrdéci¢ do

magazynu.

e  (zescido samodzielnego montazu oznaczone jako Opcjonalne mogg zostac bezptatnie zainstalowane
przez serwisanta HP na zadanie uzytkownika w okresie gwarancji na drukarke.

Element

Opis

Do samodzielnego montazu  Numer katalogowy

Zestaw serwisowy rolek przenoszacych

Zamienna rolka przenoszaca

Obowiazkowo F2A68-67910

22
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Element Opis Do samodzielnego montazu  Numer katalogowy

Zestaw rolki pobierajacej i oddzielajgcej Rolki zamienne dla podajnika 1 Obowiagzkowo F2A68-67914
podajnika 1

Zestaw rolek podajnika 2-3 Zamienne rolki podajnika 2 i 3 Obowigzkowo F2A68-67913
1 x podajnik papieru na 550 arkuszy Zamienny podajnik papieru Obowigzkowo F2A72-67901

PLWW Materiaty eksploatacyjne, akcesoria i podzespoty 23



Wymiana kasety z tonerem

Wprowadzenie

Ponizej znajduja sie informacje na temat kaset z tonerem dla konkretnych modeli drukarek oraz instrukcje ich
wymiany.

° Informacje na temat toneru

° Wyimij zuzyty wkitad i zastap go nowym

Informacje na temat toneru

Drukarka wyswietli odpowiedni komunikat, gdy ilos¢ toneru w kasecie spadnie do niskiego lub bardzo niskiego
poziomu. Rzeczywisty pozostaty czas pracy kasety z tonerem moze by¢ rézny. Warto dysponowac nowa kaseta,
ktérg mozna od razu zainstalowac, gdy jakos¢ druku przestaje by¢ na akceptowalnym poziomie.

Korzystaj z kaset do momentu, kiedy rozprowadzanie toneru nie zapewnia juz akceptowalnej jakosci wydrukow.
Aby rozprowadzi¢ toner w kasecie, wyjmij jg z drukarki i delikatnie nig potrzasnij w lewo i w prawo. Rysunki
prezentujgce czynnos¢ mozna znalez¢ w instrukcji wymiany kasety. Ponownie wt6z pojemnik z tonerem do
drukarki i zamknij pokrywe.

Aby kupi¢ kasety lub sprawdzi¢ ich zgodnos¢ z drukarka, przejdz do witryny HP SureSupply pod adresem
www.hp.com/go/suresupply. Przewin strone na sam dét i upewnij sie, ze kraj/region jest prawidtowy.

Pozycja Opis Numer kasety Numer katalogowy
Kaseta z czarnym tonerem HP Wymienna czarna kaseta z 87A CF287A
87A LaserJet tonerem o standardowej
pojemnosci
Kaseta z wysokowydajnym Wymienna czarna kaseta z 87X CF287X
czarnym tonerem HP 87X tonerem o wysokiej pojemnosci
LaserJet

[%9 UWAGA: Kasety o duzej wydajnosci zawierajg wiecej toneru niz standardowe. Aby uzyskac wiecej informadji,
przejdz na strone www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Nie wyjmuj kasety z tonerem z opakowania az do momentu wymiany.

A OSTROZNIE:  Aby zapobiec uszkodzeniu kasety z tonerem, nie nalezy wystawia¢ jej na dziatanie $wiatta na
dtuzej niz kilka minut. Zakryj zielony beben obrazowy, jesli kaseta z tonerem musi zostac wyjeta z drukarki na
dtuzszy czas.

Ponizsza ilustracja przedstawia elementy kasety z tonerem.
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1 Uktad pamieci

2 Beben obrazowy

OSTROZNIE:  Nie dotykaj bebna obrazowego. Odciski palcéw moga spowodowac problemy z jakoécig druku.

A OSTROZNIE:  Jesli toner dostanie sie na ubranie, nalezy usuna¢ go za pomoca suchej szmatki, a ubranie wyprac
w zimnej wodzie. Gorgca woda powoduje utrwalanie toneru.

[f‘z?’ UWAGA: Informacje na temat utylizacji zuzytych kaset z tonerem znajduja sie na ich opakowaniach.

Wyjmij zuzyty wktad i zastgp go nowym

1. Nacisnij przycisk zwalniajgcy gorng pokrywe po
lewej stronie drukarki.
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2. Otworz przednie drzwiczki.

3. Z{ap za ychwyt zuZytgj kasety z tonerem i
pociagnij, aby jg wyjac.

4.  Wyjmij nowa kasete, odklejajgc plastikowy pasek i
otwierajgc opakowanie. Zachowaj opakowanie na
zuzyta kasete.
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5. Ztap kasete z tonerem z obu stron i potrzasnij nig
5-6razy.

6.  Wyréwnaj kasete z tonerem w gniezdzie, a
nastepnie wsun jg do drukarki.

S»
<
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7. Zamknij przednie drzwiczki.

8.  Schowaj zuzytg kasete z tonerem do opakowania
nowego tonera. Zapoznaj sie z informacjami o
recyklingu zawartymi w zatgczonej instrukgji
recyklingu.

Opakowania na terenie USA posiadajg gotowe
etykiety z adresem zwrotnym. W przypadku
pozostatych krajéw/regionow nalezy odwiedzi¢
strone www.hp.com/recycle i wydrukowac taka
etykiete.

Naklej etykiete na opakowanie i wyslij zuzyta
kasete do firmy HP w celu utylizacji.

B —

2

=9

QL
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Drukowanie

Zadania drukowania w systemie Windows

Zadania drukowania (0S X)

Przechowywanie zadan drukowania na dysku USB urzadzenia w celu pozniejszego wydrukowania

Drukowanie dla urzadzen przenosnych

Informacje dodatkowe:

PLWW

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM501.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

Instalacja i konfiguracja

Nauka i uzytkowanie

Rozwigzywanie probleméw

Pobierz aktualizacje programow i oprogramowania sprzetowego
Dotgczanie do forow pomocy technicznej

Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach

29
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Zadania drukowania w systemie Windows

Sposdb skanowania (Windows)
Ponizsza procedura opisuje podstawowy proces drukowania dla systemu Windows.
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz urzadzenie z listy drukarek. Aby zmieni¢ ustawienia, kliknij lub dotknij przycisku Wtasciwosci lub
Preferencje w celu otwarcia sterownika drukarki.

B UWAGA:  Nazwa przycisku rézni sie w zaleznosci od roznych programow.

[%?r UWAGA: Aby mie¢ dostep do tych funkcji z poziomu aplikacji na ekranie startowym systemu Windows 8
lub 8.1, wybierz opcje Urzadzenia, Drukowanie, a nastepnie wybierz odpowiednig drukarke.
[%" UWAGA: Aby uzyskac¢ wiecej informacji, kliknij przycisk Pomoc (?) w sterowniku druku.

)9

[ UWAGA: Sterownik moze wygladac inaczej niz przedstawiony tutaj, ale czynnosci pozostaja te same.

Drukowanie \El
Drukarka
v | 4 [ - |
Stan: Bezczynna Znajds drukarks
najdé drukarks. ..
Typ: 1d:
Gdzie: LPTL: [ Drukuj do pliku
Kaomentarz: [T Reczny dupleks
Zakres stron Kopie
@) YWszystko Liczha kajpii: 1 2

() Bie2aca strona Zaznaczenie
) Skrony: Sortuj
Wstaw numery stron iflub zakresy stron

oddzielone przecinkami, na przyitad 1,3,5-12

Powiekszenie
Drukuj: | Dokument

Stran na arkusz: 1 strona E
Drukuj: | Wszystkie strony z zakresu

Skaluj do rozmiaru papieru: | Bez skalowania E

3. Kliknij lub dotknij kart w sterowniku druku w celu skonfigurowania dostepnych opcji. Orientacje papieru
mozna ustawic na karcie Wykanczanie, natomiast zrédto, rodzaj i format papieru oraz ustawienia jakosci
mozna ustawi¢ na karcie Papier/Jakos¢.

0 WbaScivvadcis e e - Dakurment (==

| Skiety Kiswiszows | Papianfiakoss | Efek | | Wwikarezenie | | g

Opcie dokumentu

[ Druk na obu shionach
Odwiraca strony gérg
Ukbad broszury

\uykgczone

Liczha stron na arkuse:

[1 strona na arkuszu -

Druku rarmk stron

W/ prawn i w dok

Orientacia
@ Pionowa
) Pozioma
[ Obréé 0180 stopni

(D] R
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4. Kliknij lub dotknij przycisku OK, aby powrdci¢ do okna dialogowego Drukuj. Wybierz liczbe drukowanych
kopii na tym ekranie.

5. Kliknij lub dotknij przycisku OK, aby rozpocza¢ drukowanie.
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Automatyczne drukowanie po obu stronach (Windows)

Uzyj tej procedury w przypadku drukarek wyposazonych w automatyczny duplekser. W przypadku urzgdzen
niewyposazonych w automatyczny duplekser lub w przypadku drukowania na rodzajach papieru, ktorych
duplekser nie obstuguije, istnieje mozliwos¢ recznego drukowania dwustronnego.

1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz urzadzenie z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij opcje Wtasciwosci lub Preferencje, aby
otworzyc¢ sterownik druku.

EY UWAGA:  Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosci od réznych programéw.

[%’/r UWAGA: Aby mie¢ dostep do tych funkcji z poziomu aplikacji na ekranie startowym systemu Windows 8
lub 8.7, wybierz opcje Urzadzenia, Drukowanie, a nastepnie wybierz odpowiednig drukarke.

3. Kliknij lub dotknij karty Wykonczenie.

4.  Zaznacz pole wyboru Drukuj na obu stronach. Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe
Wiasciwosci dokumentu.

5. W oknie dialogowym Drukuj kliknij przycisk OK, aby wydrukowac zadanie.

Reczne drukowanie po obu stronach (Windows)

Uzyj tej procedury w przypadku drukarek, ktdre nie s3 wyposazone w automatyczny duplekser lub do
drukowania na papierze nieobstugiwanym przez duplekser.

1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz urzadzenie z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij opcje Wtasciwosci lub Preferencje, aby
otworzy¢ sterownik druku.

B UWAGA:  Nazwa przycisku rézni sie w zaleznosci od roznych programow.

)9

[ UWAGA:  Aby miec¢ dostep do tych funkdji z poziomu aplikacji na ekranie startowym systemu Windows 8
lub 8.1, wybierz opcje Urzadzenia, Drukowanie, a nastepnie wybierz odpowiednig drukarke.

3. Kliknij lub dotknij karty Wykonczenie.

4. Zaznacz pole wyboru Drukuj na obu stronach (recznie). Kliknij przycisk OK, aby wydrukowa¢ pierwszg
strone zadania.

5. Odbierz stos wydrukowanych arkuszy z pojemnika wyjsciowego, a nastepnie umies¢ je w podajniku 1.

6.  Jesli pojawi sie monit, dotknij odpowiedniego przycisku na panelu sterowania, aby kontynuowac.
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Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu (Windows)
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz urzadzenie z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij opcji Wtasciwosci lub Preferencje, aby
otworzy¢ sterownik druku.

B’ UWAGA:  Nazwa przycisku rézni sie w zaleznosci od roznych programow.

[’_5/1? UWAGA: Aby mie¢ dostep do tych funkcji z poziomu aplikacji na ekranie startowym systemu Windows 8
lub 8.1, wybierz opcje Urzadzenia, Drukowanie, a nastepnie wybierz odpowiednig drukarke.

3. Kliknij lub dotknij karty Wykonczenie.
4. Wybierz liczbe stron na arkusz z listy rozwijanej Stron na arkusz.

5. Wybierz wtasciwe wartosci dla opcji Drukuj ramki stron, Kolejnos¢ stron i Orientacja. Kliknij przycisk OK, aby
zamkng¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu.

6. W oknie dialogowym Drukuyj kliknij przycisk OK, aby wydrukowa¢ zadanie.

Wybor rodzaj papieru (Windows)
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz urzadzenie z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij opcji Wtasciwosci lub Preferencje, aby
otworzyc¢ sterownik druku.

EY UWAGA:  Nazwa przycisku rézni sie w zaleznosd od réznych programow.

[f_%? UWAGA: Aby miec¢ dostep do tych funkgji z poziomu aplikacji na ekranie startowym systemu Windows 8
lub 8.1, wybierz opcje Urzadzenia, Drukowanie, a nastepnie wybierz odpowiednig drukarke.

3. Kliknij lub dotknij przycisku Paper/jakos¢.

4.  Zrozwijanej listy Typ papieru wybierz pozycje, ktéra najlepiej pasuje do danego papieru, nastepnie kliknij
przycisk OK.

5. Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wiasciwosci dokumentu. W oknie dialogowym Drukuj
kliknij przycisk OK, aby wydrukowac¢ zadanie.

Dodatkowe zadania drukowania

Przejdz do witryny www.hp.com/support/[jM5071.

Dostepne sg instrukcje wykonywania okreslonych zadan drukowania, takich jak:

e  Tworzenie i uzywanie skrotow drukowania

e  Wybieranie formatu papieru lub uzywanie papieru o formacie niestandardowym
° Wybieranie orientacji strony

e  Tworzenie broszur

e  Skalowanie strony do wybranego rozmiaru papieru
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° Drukowanie pierwszej lub ostatniej strony na innym papierze

e  Drukowanie znakéw wodnych na dokumencie
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Zadania drukowania (0S X)
Sposab drukowania (0S X)

Ponizsza procedura opisuje podstawowy proces drukowania dla systemu OS X.
1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukuj.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczegoty lub Kopie i strony, a nastepnie wybierz inne menu, aby okresli¢ ustawienia
drukowania.

@”f UWAGA: Nazwa opdji rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

4.  Kliknij przycisk Drukuj.

Automatyczne drukowanie na obu stronach (OS X)

[:?’”r UWAGA: Tainformacja dotyczy drukarek wyposazonych w automatyczny duplekser.

[:;’/f’ UWAGA: Funkcja ta jest dostepna w przypadku zainstalowania sterownika druku HP. MoZe ona nie by¢
dostepna w przypadku korzystania z ustugi AirPrint.

1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukui.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczeg6ty lub Kopie i strony, a nastepnie kliknij menu Uktad.

[%”f UWAGA: Nazwa opgji rézni sie w zaleznosci od réznych programaow.

4. Wybierz opcje bindowania z listy rozwijanej Dwustronne.

5. Kliknij przycisk Drukui.

Reczne drukowanie na obu stronach (0S X)

[:?’”r UWAGA: Funkcja ta jest dostepna w przypadku zainstalowania sterownika druku HP. Moze ona nie by¢
dostepna w przypadku korzystania z ustugi AirPrint.

1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukuj.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczegoty lub Kopie i strony, a nastepnie kliknij menu Dupleks reczny.

@”f UWAGA: Nazwa opdji rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

4.  Zaznacz pole Reczny druk dwustronny i wybierz opcje tgczenia.
5. Kliknij przycisk Drukuj.

6. Podejdz do urzadzenia i usun pusty papier z podajnika 1.
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7. Wyjmij zadrukowany stos z pojemnika wyjsciowego i umies¢ go zadrukowang strong do dotu w podajniku
wejsciowym.

8.  Jesli pojawi sie monit, dotknij odpowiedniego przycisku na panelu sterowania, aby kontynuowac.

Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu (0S X)
1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Druku;j.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczegoty lub Kopie i strony, a nastepnie kliknij menu Uktad.

EY UWAGA: Nazwa opdji rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

4.  Zlisty rozwijanej Strony na arkusz wybierz liczbe stron, ktére chcesz drukowac na jednym arkuszu.
5. W obszarze Kierunek uktadu wybierz kolejnos¢ i rozmieszczenie stron na arkuszu.
6. W menu Obramowanie wybierz typ obramowania, jaki ma by¢ drukowany wokét kazdej strony na arkuszu.

7. Kliknij przycisk Drukuj.

Wybdr rodzaju papieru (OS X).
1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukuij.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczegoty lub Kopie i strony, a nastepnie kliknij menu Nosniki i jako$¢ lub Papier/Jakos¢.

[:?’”f’ UWAGA: Nazwa opgji rézni sie w zaleznosci od roznych programow.

4.  Wybierz opcje Nosniki i jakos¢ lub Papier/jakos¢.

gkk)

B uwAGA: Niniejsza lista zawiera gtowne dostepne opcje. Niektore opcje nie sg dostepne w przypadku
wszystkich drukarek.

o  Rodzaj nosnika: Wybierz rodzaj papieru dla zadania drukowania.
e  Jakos¢ druku: Wybierz poziom rozdzielczosci dla zadania drukowania.
e  Drukowanie od krawedzi do krawedzi: Wybierz te opcje, aby drukowac blisko krawedzi strony.

e  Tryb EconoMode: Wybierz te opcje, aby zmniejszy¢ zuzycie tonera podczas drukowania wersji
roboczych dokumentow.

5. Kliknij przycisk Drukui.

Dodatkowe zadania drukowania

Przejdz do witryny www.hp.com/support/[jM501.

Dostepne sg instrukcje wykonywania okreslonych zadan drukowania, takich jak:
e  Tworzenie i uzywanie skrotow drukowania

e  Wybieranie formatu papieru lub uzywanie papieru o formacie niestandardowym
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Wybieranie orientacji strony

Tworzenie broszur

Skalowanie strony do wybranego rozmiaru papieru
Drukowanie pierwszej lub ostatniej strony na innym papierze

Drukowanie znakéw wodnych na dokumencie

Zadania drukowania (OS X)
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Przechowywanie zadan drukowania na dysku USB urzgdzenia w celu
pozniejszego wydrukowania

e  Wprowadzenie

° Zanim zaczniesz

° Skonfiguruj drukarke w celu przechowywania zlecen

° Tworzenie przechowywanego zadania (Windows)

° Drukowanie zapisanego zadania

° Usuwanie zapisanego zadania

° Informacje wysytane do drukarki w celu rejestrowania zadan

Wprowadzenie

W tej sekcji opisano procedury tworzenia i drukowania dokumentéw przechowywanych na dysku USB. Te zadania
mozna wydrukowac w pézniejszym terminie.

Zanim zaczniesz
Przechowywanie zlecen wymaga nastepujacych czynnosci:

e Do tylnego portu USB musi zosta¢ podtgczony osobny dysk obstugujacy interfejs USB 2.0, ktdry posiada co
najmniej 16 GB wolnego miejsca. To ten dysk USB zapisuje zadania wysytane do drukarki. Odtgczenie tego
dysku USB spowoduje wytaczenie funkcji przechowywania zadan.

e  Jesliuzywasz sterownika HP Universal Print Driver (UPD), musi by¢ on w wersiji 5.9.0 lub nowszej.

Skonfiguruj drukarke w celu przechowywania zlecen

Wykonanie ponizszych czynnosci prowadzi do wtgczenia funkcji przechowywania zadan drukarki.

Krok 1: Podtgcz dysk USB.
1. Znajdz tylny port USB.

[%9 UWAGA: W przypadku niektérych modeli tylny port USB jest zakryty. Zdejmij pokrywe tylnego portu USB.

38 Rozdziat4 Drukowanie PLWW



2. Wt6z dysk USB do portu z tytu urzadzenia.

.

Na panelu sterowania pojawi sie komunikat Aby sformatowac dysk USB do zapisu zadan nacisnij przycisk
OK.

3. Nacisnij przycisk OK i postepuj zgodnie z instrukcjami na panelu sterowania, aby dokonczy¢ procedure.

Krok 2: Aktualizacja sterownika druku

Aktualizacja sterownika druku w systemie Windows
1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie Urzadzenia i drukarki.
2. Prawym przyciskiem myszy kliknij nazwe drukarki i wybierz pozycje Wtasciwosci drukarki.
3. Woknie dialogowym Witasciwosci wybierz karte Ustawienia urzgdzenia .
4.  Wybierz Zaktualizuj teraz, a nastepne kliknij OK. Sterownik drukarki zostanie zaktualizowany.

Zaktualizowany sterownik drukarki zawiera karte Przechowywanie zlecen.

Tworzenie przechowywanego zadania (Windows)

Zapisywanie zadan na dysku USB drukarki do drukowania w pézniejszym terminie lub w trybie wydruku
poufnego.

[%”f UWAGA: Sterownik druku moze wygladac inaczej niz przedstawiony tutaj, ale czynnosci pozostajg te same.

1. W programie wybierz opcje Drukuj.
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2.

¥ UWAGA:  Nazwa przycisku rézni sie w zaleznosci od roznych programow.

Wybierz urzadzenie z listy drukarek. Wybierz opcje Wtasciwosci lub Preferencje (nazwa rozni sie w

zaleznosci od programu).

[%" UWAGA: Aby miec¢ dostep do tych funkcji z poziomu ekrany startowego systemu Windows 8 lub 8.1,

3.

Rozdziat 4

wybierz opcje Urzadzenia, Drukowanie, a nastepnie odpowiednig drukarke.

Drukowanie

Drukarka

Stan: Bezcaynna

Typ:

Gdzie: LPTL:

Komentarz;

Zakres stron

(@ Wiszystko

() Biezaca strona Zaznaczenie
() Strony:

Wiskaw numery skrom iflub zakresy stron
oddzielone przecinkami, na przykad 1,3,5-12

Drukuj: | Dokument

Drukui: | Wszystkie strony z zakresu

Y &

7 =)

Znajdz drukarke. ..

[ Drukuj do pliku

[T Reczny dupleks
Kopie
Liczba kopii: 1 =
@ ﬁ e
Powiekszenie
Stran na arkusz: 1 strona

[]
[]

Skaluj do rozmiaru papieru: | Bez skalowania

Kliknij karte Przechowywanie zlecen.

=

| Skety klaviszowe | Papierjakost | Efekty | Wyknr'vczemsl Przechowywarie zlecer |<D\D, | Ushugi]

Tryh przechowywania zlece
© wigkaczony

©) Dnukowanie prébne

(©) Zlecenie osobiste

(©) Saybkie kopiowanie

() Preechonywanie zlecet

Zivie# decerie na poufne/zsbezpieczone
Zaden

Zlecenie zostaniz wydnikowane, ale rie zachowane w dnkarce,

Nazwa uzptkawnika

@ Nazwa uzyth
Niestandarde

[roots

Nazwa decenia

® Automatycana
Niestandardowa

<Automatycng

Uspwrai nazwy alecenia + [1-99)
Opcie powiadamiaria o deceriu

Drukuige wyéwietiaf 1D deceria

Infamacie Pamac
faran
ok [ Ak ][ Zastes |

Wybierz opcje Tryb przechowywania zlecen.

Tryb

Opis Ochrona kodem PIN

Usuwanie zlecenia

Poprawianie i wstrzymywanie

Wydrukuj pierwszg strone Nie
dokumentu w celu

sprawdzenia jakosci druku, a
nastepnie wydrukuj caty

dokument za pomoca panelu
sterowania drukarki

Automatycznie po
wydrukowaniu zadania lub po
osiggnieciu limitu
przechowywania zadan.

Drukowanie
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Tryb Opis Ochrona kodem PIN Usuwanie zlecenia

Zadanie osobiste Zlecenie nie jest drukowane do  Tak (opcjonalnie) Automatycznie po
momentu wprowadzenia w wydrukowaniu zadania lub po
panelu sterowania zgdania osiggnieciu limitu
jego wydrukowania. przechowywania zadan.

W tym trybie przechowywania

zlecenh mozesz wybrac jednag z

opcji Ustaw zlecenie prywatne/
zabezpieczone:

o  Jeslizleceniu przyznano
kod PIN, nalezy go
wprowadzi¢ na panelu
sterowania.

o  Jesliszyfrujesz zlecenie,
musisz podac hasto na
panelu sterowania.

Zadanie drukowania bedzie
usuniete z pamieci po
zakonczeniu drukowania oraz
zostanie utracone w
przypadku odtgczenia
zasilania od drukarki.

Szybkie kopiowanie Urzadzenie pozwala na Nie Recznie
wydrukowanie zadanej liczby
kopii zlecenia, a nastepnie
przechowanie go na dysku
twardym do pdézZniejszego
uzycia.

Przechowane zlecenie Przechowuj zadanie na dysku  Tak (opcjonalnie) Recznie
USB drukarki i umozliwiaj
innym uzytkownikom jego
wydrukowanie w dowolnym
momencie.

5. Aby wprowadzi¢ wtasng nazwe uzytkownika lub zlecenia, kliknij przycisk Niestandardowa i wprowadz
nazwe uzytkownika lub zlecenia.

Wybierz opcje postepowania, w przypadku gdy inne zlecenie o podanej nazwie jest juz przechowywane:
e  Uzyjnazwy zlecenia + (1-99): Na koncu nazwy zlecenia dopisz niepowtarzajacg sie liczbe.
e  Zastgpistniejgcy plik: Zastap istniejgce zlecenie,nadpisujac je nowym.

6.  Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wiasciwosci dokumentu. W oknie dialogowym Drukuj
kliknij przycisk OK, aby wydrukowac¢ zadanie.

Drukowanie zapisanego zadania

PLWW

Aby wydrukowac zadanie zapisane na dysku USB drukarki, wykonaj nastepujgcg procedure.
1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.
2. Wyszukaj i wybierz opcje Zapisane zadania.

3. Naliscie Foldery zadania wybierz nazwe uzytkownika. WySwietlona zostanie lista zadan przechowywanych
dla tej nazwy uzytkownika.

Przechowywanie zadan drukowania na dysku USB urzgdzenia w celu po6zniejszego wydrukowania 41



4.  Wpisz nazwe zadania. Jezeli zadanie jest prywatne lub zaszyfrowane, wpisz kod PIN lub hasto.
5. Zapomoca strzatek wybierz opcje Kopie i nacisnij przycisk OK.
6.  Podaj liczbe kopii, nastepnie wcisnij przycisk OK.

7. Zapomoca strzatek wybierz opcje Drukuj i zatwierdz przyciskiem OK.

Usuwanie zapisanego zadania

Po wystaniu zapisanego zadania na dysk USB drukarki zastepowane sg wszystkie dotychczasowe zadania o tej
samej nazwie nalezgce do tego samego uzytkownika. Jezeli dysk USB drukarki jest zapetniony, na panelu
sterowania drukarki wyswietli sie komunikat Brak pamieci. Aby przechowywac dodatkowe zadania drukowania,
nalezy usungc istniejgce.

Aby usunac zadanie zapisane na dysku USB drukarki, wykonaj nastepujgca procedure.
1. Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.
2. Wyszukaji wybierz opcje Zapisane zadania.

3. Naliscie Foldery zadania wybierz nazwe uzytkownika. WySwietlona zostanie lista zadan przechowywanych
dla tej nazwy uzytkownika.

4.  Wpisz nazwe zadania. Jezeli zadanie jest prywatne lub zaszyfrowane, wpisz kod PIN lub hasto.

5. Zapomocg strzatek wybierz opcje Usun i zatwierdz przyciskiem OK. Nacisnij ponownie przycisk OK, aby
usung¢ zadanie.

Informacje wysytane do drukarki w celu rejestrowania zadan

Zadania drukowania wysytane z poziomu sterownikow klienta (np. komputera PC) moga wysta¢ dane osobowe
do urzadzen firmy HP. Informacje te mogg zawiera¢ m.in. nazwe uzytkownika i klienta dla zadania drukowania
wystanego na potrzeby rejestraciji. Zakres informacji okresla administrator urzadzenia drukujgcego. Tego typu
dane moga by¢ rowniez przechowywane razem z zadaniem w urzadzeniu pamieci masowej (np. dysk twardy)
urzadzenia drukujgcego, ktore korzysta z funkcji przechowywania zadan.
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Drukowanie dla urzgdzen przenosnych

Wprowadzenie

Firma HP oferuje szereg rozwigzan mobilnych oraz w ramach ustugi ePrint, utatwiajgc drukowanie na drukarce
HP z komputera przenosnego, tabletu, smartfonu lub innego urzadzenia przenosnego. Aby wyswietli¢ petna liste
i dokonac najlepszego wyboru, przejdz do strony www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

° HP ePrint drogg e-mailowa

° Oprogramowanie HP ePrint

° AirPrint

° Google Cloud Print

° Wbudowane rozwigzanie druku w systemie Android

HP ePrint drogg e-mailowa

Ustuga HP ePrint umozliwia drukowanie dokumentdw wystanych jako zatgczniki do wiadomosci poczty
elektronicznej na adres e-mail drukarki z dowolnego urzadzenia obstugujgcego poczte elektroniczng.

[Z?’”r UWAGA: Drukarka moze wymagac aktualizacji oprogramowania sprzetowego, aby mozna byto skorzystac z tej
funkdji.

Aby mozna byto korzystac z funkcji HP ePrint, drukarka musi spetniac¢ nastepujgce wymagania:
e  Konieczne sg podtaczenie do sieci przewodowej lub bezprzewodowej oraz dostep do Internetu.

e  Funkcja Ustugi sieciowe HP musi by¢ wigczona w drukarce, a sama drukarka musi by¢ zarejestrowana w
witrynie HP Connected.

Postepuj wedtug tej procedury, aby wtaczy¢ Ustugi sieciowe HP i zarejestrowac sie w HP Connected:

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK. Otwdrz menu Konfiguracja sieci i wybierz Pokaz
adres IP, aby wyswietli¢ adres IP lub nazwe hosta.

2. Otworz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta, identyczne z
danymi wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze
komputera. Otworzy sie EWS.

=2 https://10.10.3000(/

29,

B UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, Zze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

3. Kliknij karte Ustugi sieci Web, a nastepnie kliknij Wtgcz. Drukarka wtgcza Ustugi sieci Web i drukuje
strone informagiji.

Strona informacji zawiera kod drukarki konieczny do zarejestrowania produktu HP w HP Connected.

4. Przejdz do www.hpconnected.com, aby utworzy¢ konto HP ePrint i zakonczy¢ proces instaladji.
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Oprogramowanie HP ePrint

AirPrint

Oprogramowanie HP ePrint utatwia drukowanie z komputera stacjonarnego lub przenosnego z systemem
Windows lub Mac na kazdym urzadzeniu zgodnym z funkcjg HP ePrint. To oprogramowanie utatwia znalezienie
drukarek zgodnych z HP ePrint, ktdre s3 zarejestrowane na Twoim koncie HP Connected. Docelowa drukarka HP
moze znajdowac sie w biurze lub w dowolnym miejscu na swiecie.

e  System Windows: Po zainstalowaniu oprogramowania otworz opcje Drukuj w aplikacji i z listy
zainstalowanych drukarek wybierz HP ePrint. Kliknij przycisk Wtasciwosci, aby skonfigurowac opcje
drukowania.

e  System OS X: Po zainstalowaniu oprogramowania wybierz Plik, Drukuj, a nastepnie wybierz strzatke obok
pozycji PDF (w lewym dolnym rogu ekranu sterownika). Wybierz opcje HP ePrint.

W systemie Windows oprogramowanie HP ePrint obstuguje drukowanie TCP/IP za pomocg drukarek w sieci
lokalnej (LAN lub WAN) zgodnych ze standardem UPD PostScript®.

Systemy Windows i OS X obstugujg drukowanie IPP za pomocg drukarek podtgczonych do sieci LAN lub WAN
zgodnych ze standardem ePCL.

Systemy Windows i Mac obstuguja takze drukowanie dokumentéw PDF w publicznych lokalizacjach druku oraz
drukowanie przy uzyciu ustugi HP ePrint z wykorzystaniem wiadomosci e-mail i technologii pracy ,w chmurze”.

Sterowniki i informacje sg dostepne pod adresem www.hp.com/go/eprintsoftware.

[%/r UWAGA: Oprogramowanie HP ePrint to narzedzie do obstugi przeptywu plikéw PDF do systemu Mac i nie jest

technicznie sterownikiem druku.

& UWAGA:  Oprogramowanie HP ePrint nie obstuguje drukowania USB.

Drukowanie bezposrednie za pomoca funkgji Apple AirPrint obstugiwane jest w wypadku systemdw i0S 4.2 lub
nowszego oraz z komputerdow Mac z systemem 0S X 10.7 Lion i nowszym. Ustuga AirPrint umozliwia
bezposrednie drukowanie na tym urzadzeniu z urzadzen iPad, iPhone (3GS lub nowszego) lub iPod touch
(trzeciej generadji lub nowszego) w nastepujgcych aplikacjach mabilnych:

e  Poczta

e  Fotografie
e  Safari

e  Books

e  Wybrane aplikacje innych firm

[%,/r UWAGA: Przed rozpoczeciem korzystania z ustugi AirPrint przy uzyciu kabla USB, sprawdz numer wersji. Wersje

AirPrint 1.3 i wczesniejsze nie obstugujag potaczen USB.

Google Cloud Print
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Ustuga Google Cloud Print dotyczy przenosnego drukowania i jest dostepna dla uzytkownikow konta Gmail.
Umozliwia drukowanie w Internecie niezaleznie od lokalizacji, z telefonu lub tabletu, z udziatem dowolnej
drukarki.

Aby uzyskac wiecej informacii, przejdz do strony www.google.com/cloudprint/learn/printers.html, a nastepnie
wybierz odnosnik oznaczony jako HP.
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Wbudowane rozwigzanie druku w systemie Android

Rozwigzanie firmy HP dla urzadzen Android i Kindle umozliwia urzagdzeniom mobilnym automatyczne
wyszukiwanie i drukowanie z uzyciem drukarek HP, ktore sg potgczone w ramach tej samej sieci.

Drukarka musi by¢ podtgczona do tej samej sieci (podsieci) co urzadzenie z systemem Android.

Rozwigzania dla druku firmy HP sg wbudowany w niektdrych urzgdzeniach Android i Kindle lub dostepne pod
adresem: play.google.com.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat korzystania z wbudowanego drukowania i obstugiwanych urzadzen z
systemem Android, odwiedz strone: www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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5 Zarzadzanie drukarka

Korzystanie aplikacji dostepnych w ramach Ustug sieciowych HP

Zmiana typu potaczenia drukarki (Windows)

Zaawansowana konfiguracja za pomoca wbudowanego serwera internetowego firmy HP (EWS) oraz
zestawu narzedzi dla urzadzen firmy HP (system Windows)

Zaawansowana konfiguracja przy uzyciu programu HP Utility dla systemu 0S X

Konfigurowanie ustawien sieci IP

Funkcje zabezpieczajace drukarke

Ustawienia oszczedzania enerdii

HP Web Jetadmin

Aktualizacja oprogramowania sprzetowego

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM501.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

PLWW

Instalacja i konfiguracja

Nauka i uzytkowanie

Rozwigzywanie problemow

Pobierz aktualizacje programéw i oprogramowania sprzetowego
Dotgczanie do foréw pomocy technicznej

Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach
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Korzystanie aplikacji dostepnych w ramach Ustug sieciowych HP

Ustugi sieciowe HP zapewniajg przydatne tresci, ktére mogg by¢ pobierane automatycznie z Internetu do
drukarki. Wybieraj sposrad réznych aplikacji, w tym wiadomosci, kalendarzy, formularzy i przechowywania

dokumentow w chmurze.

Aby aktywowac te aplikacje i zaplanowac pliki do pobrania, przejdz do witryny internetowej HP Connected pod
adresem www.hpconnected.com

[%9 UWAGA: Drukarka musi by¢ podtgczona do sieci, tak aby mie¢ dostep do Internetu. Ustugi sieciowe HP musza
by¢ wtgczone w drukarce.

Wiacz ustugi WWW

1. Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.
2. Wybierz pozycje Ustugi sieciowe HP, nastepnie nacisnij przycisk OK.

3. Wybierz pozycje Wtacz ustugi sieciowe, a nastepnie nacisnij przycisk OK.
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Zmiana typu potgczenia drukarki (Windows)

PLWW

Jesli drukarka jest juz uzywana i chcesz zmieni¢ sposéb jej potgczenia, uzyj skrotu Zrekonfiguruj swoje
urzadzenie HP na pulpicie komputera, aby zmieni¢ potgczenie. Mozna na przyktad skonfigurowac drukarke do
korzystania z innego adresu sieci bezprzewodowej, do potgczenia z siecig przewodowg lub bezprzewodowg lub
do zmiany potaczenia sieciowego w przypadku potgczenia USB. Mozna zmieni¢ konfiguracje bez wktadania
dysku CD. Po wybraniu rodzaju potgczenia program przejdzie bezposrednio do czesci procedury konfiguradji
drukarki, ktéra wymaga zmiany.

Zmiana typu potaczenia drukarki (Windows)
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/aawansowana konfiguracja za pomocg wbudowanego serwera
internetowego firmy HP (EWS) oraz zestawu narzedzi dla urzadzen
firmy HP (system Windows)

Wbudowany serwer internetowy HP umozliwia zarzadzanie funkcjami drukowania z komputera zamiast
uzywania w tym celu panelu sterowania drukarki.

e  Wyswietlanie informacji o stanie drukarce

e  Sprawdzanie poziomu zuzycia i zamawianie nowych materiatéw eksploatacyjnych
e  Przegladanie i zmiana konfiguracji podajnikow

e  Wyswietlanie i zmienianie konfiguracji menu panelu sterowania drukarki

e  Przegladanie i drukowanie wewnetrznych stron drukarki

e  Otrzymywanie powiadomien o zdarzeniach drukarkii materiatow eksploatacyjnych

e  WysSwietlanie i zmiana konfiguracji sieciowej

Wbudowany serwer internetowy HP dziata po podtgczeniu drukarki do sieci opartej na protokole IP. Wbudowany
serwer internetowy HP nie obstuguje potgczen drukarki opartych na protokole IPX. Do uruchomienia i
korzystania z wbudowanego serwera internetowego HP dostep do Internetu nie jest wymagany.

Wbudowany serwer internetowy zostanie udostepniony automatycznie po potgczeniu drukarki z siecia.

[%9 UWAGA: Przybornik urzadzen HP to program uzywany do taczenia z wbudowanym serwerem internetowym
HP, gdy drukarka jest podtgczona do komputera za pomoca kabla USB. Jest on dostepny tylko w przypadku
petnej instalacji drukarki w komputerze. W zaleznosci od sposobu podtgczenia drukarki niektdre funkcje moga
nie by¢ dostepne.
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[ UWAGA: Wbudowany serwer HP bedzie niedostepny za zaporg internetowa.

Metoda nr 1: Otworz strone serwera EWS urzadzenia z menu Start
1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Programy.

2. Kliknij grupe drukarek HP. a nastepnie pozycje Przybornik urzgdzen HP.

Metoda 2: Otwérz strone serwera EWS urzadzenia w przegladarce internetowej

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK. Otworz menu Konfiguracja sieci i wybierz Pokaz adres
IP, aby wyswietli¢ adres IP lub nazwe hosta.

2. Otworz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta, identyczne z danymi
wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze komputera. Otworzy
sie EWS.

2 https://10.10.XKK/

[-P_%f UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej moze
by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje uszkodzenia
komputera.
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Karta lub czes¢ Opis
Karta Strona gtéwna e  Status urzadzenia: Pokazuje stan drukarki oraz przyblizony czas zywotnosci materiatow
eksploatacyjnych HP.
Zawiera informacje dotyczace
drukarki, jej stanu i konfiguracji. e  Stan materiatow eksploatacyjnych: Przedstawia szacowany pozostaty czas eksploatacji
materiatdw eksploatacyjnych firmy HP. Rzeczywisty czas eksploatacji materiatu
eksploatacyjnego moze sie rézni¢ od szacunkowego. Warto zawsze dysponowac nowym
materiatem eksploatacyjnym, ktéry mozna od razu zainstalowac, gdy jakos¢ druku
przestanie by¢ odpowiednia. Materiatow eksploatacyjnych nie trzeba wymieniac, chyba ze
jakos¢ wydruku jest niska.
e  Konfiguracja urzadzenia: Wyswietla informacje znajdujace sie na stronie konfiguracji
drukarki.
e  Podsumowanie ustawien sieciowych: Wyswietla informacje znajdujace sie na stronie
konfiguracji sieci drukarki.
e  Raporty: Drukowanie stron konfiguracji i stanu materiatow eksploatacyjnych, ktére sg
generowane w drukarce.
o  Dziennik przechowywania zlecen: Wyswietla podsumowanie wszystkich zadan zapisanych
na dysku USB.
e Dziennik zuzycia koloréw: Wyswietla podsumowanie zadan druku kolorowego
zrealizowanych przez drukarke.
(Tylko drukarki kolorowe)
e  Dziennik zdarzen: Wyswietla liste wszystkich zdarzen i bteddw drukarki.
Karta System e  Informacje o urzadzeniu: Dostarcza podstawowych informacji o drukarce i firmie.
Umozliwia konfiguracje drukarki z e  Konfig. papieru: Zmiana ustawien domyslnych obstugiwanego papieru dla drukarki.
poziomu komputera uzytkownika.
e Jakos$¢ druku: Zmiana ustawien domyslnych jakosci druku dla drukarki.
e  Ustawienia energii: Zmiana domyslnego czasu przejscia w tryb uspienia lub
automatycznego wytaczania.
e  Konfiguracja przechowywania zleceri: Zmiana ustawien przechowywania zlecen dla
drukarki.
e Gestos¢ druku: Zmiana gestosci druku obszaréw kontrastowych, jasnych, pottonow i cieni
e  Rodzaje papieru: Konfiguracja trybow druku, dostosowanych do réznych rodzajow papieru
akceptowanych przez drukarke.
e  Ustawienia systemu: Zmiana ustawier domyslnych drukarki.
e  Ustawienia materiatéw eksploatacyjnych: Zmiana ustawien dla alertéw Kaseta jest na
wyczerpaniu i innych informacji dotyczace materiatow eksploatacyjnych.
e  Obstuga: Przeprowadzanie procedury czyszczenia drukarki.
e Zapisziprzywr6¢: Umozliwia zapisanie aktualnych ustawien drukarki do pliku na

komputerze. Plik mozna wykorzystac¢ do zatadowania ustawien dla innej drukarki lub
przywrécenia ustawien tej samej drukarki w przysztosci.

Administracja: Ustawianie lub zmiana hasta drukarki. Wtaczenie lub wytaczenie funkdji
drukarki.

UWAGA: Karta System moze byc¢ chroniona hastem. Jezeli drukarka zostata podtaczona do siedi,
przed zmiang ustawien na tej karcie nalezy zawsze skontaktowac sie z administratorem.

Zaawansowana konfiguracja za pomoca wbudowanego serwera internetowego firmy HP (EWS) oraz

zestawu narzedzi dla urzadzen firmy HP (system Windows)
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Karta lub czes¢ Opis
Karta Drukowanie e  Drukowanie: Umozliwia zmiane domyslnych ustawien druku, np. liczby kopii i orientadji
papieru. Sa to opcje dostepne w panelu sterowania.
Umozliwia zmiane domyslnych
ustawien drukarki z komputera ° PCL5c: Wyswietlanie i zmiana ustawien sterownikéw PCL5c.
uzytkownika.
e PostScript: Wytaczenie funkcji Drukuj btedy PS.
Karta Faks e  Opcje odbioru: Konfiguracja sposobu obstugi fakséw przychodzacych.
(Tylko drukarki z faksem) o  Ksigzka telefoniczna: Dodawanie i usuwanie wpiséw w ksigzce numerdw faksow.
e  Listafaksow blokowanych: Ustawienie numerdw do zablokowania fakséw wysytanych z
drukarki.
e  Dziennik zdarzen faksu: Przegladanie ostatnich faksow wysytanych i odbieranych przez

drukarke.

Karta Skanuj

(Tylko drukarki wielofunkcyjne)

Skonfiguruj funkcje Skanuj do foldera sieciowego i Skanuj do wiadomosci E-mail.

Konfiguracja folderu sieciowego: Konfiguracja folderéw w sieci, w ktérych drukarka moze
zapisywac zeskanowany plik.

Konfiguracja skan. do wiad. e-mail: Rozpocznij proces konfigurowania funkcji Skanuj do
wiadomosci e-mail.

Profile wychodzacych wiad. e-mail: Ustawianie adresu e-mail, ktéry bedzie pojawiat sie jako
adres nadawcy (,0d”) w przypadku wszystkich wiadomosci e-mail wysytanych z drukarki.

Domyslna konfiguracja SMTP: Konfiguracja informacji o serwerze SMTP.

Ksigzka adresowa poczty e-mail: Dodawanie i usuwanie wpiséw w ksigzce adresowe]
poczty e-mail.

Konfiguracja kontaktéw sieciowych: Konfiguracja drukarki pod katem potaczenia z sieciowa
ksigzka adresowa.

Opcje wiadomosci e-mail: Konfiguracja domyslnego wiersza tematu i tresci wiadomosci.
Konfiguracja domyslnych ustawien skanowania do wiadomosci e-mail.

Karta Praca w sieci
(Tylko drukarki z dostepem do sieci)

Umozliwia zmiane ustawien drukarki
z poziomu komputera uzytkownika.

Karta pozwala administratorowi sieci monitorowac ustawienia sieciowe drukarki podtgczonej do
sieci opartej na protokole IP. Umozliwia takze konfigurowanie przez administratora sieci funkgji
Direct Wi-Fi. Karta nie jest widoczna, jesli drukarka jest podtgczona bezposrednio do komputera.

Karta HP Web Services

Na tej karcie mozna konfigurowac rézne narzedzia internetowe i korzystac z nich na drukarce.

Rozdziat 5 Zarzadzanie drukarka
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/aawansowana konfiguracja przy uzyciu programu HP Utility dla
systemu 0S X

Do wyswietlenia lub zmiany ustawien drukarki z komputera badz sprawdzenia stanu drukarki mozna uzy¢
programu HP Utility.

Jesli drukarka zostata podtgczona przewodem USB lub pracuje w sieci opartej na protokole TCP/IP, mozna uzy¢
programu HP Utility.

Otwieranie aplikacji HP Utility

1. Otworz na komputerze menu Preferencje systemowe, a nastepnie ikone Drukarka i faks, Drukuj i skanuj lub
Drukarki i skanery.

2. Wybierz drukarke z listy.

3. Kliknij przycisk Opcje i materiaty.

4. Kliknij karte Utility.

5. Kliknij przycisk Otwoérz program Printer Utility.

Funkcje HP Utility

Pasek narzedzi HP Utility zawiera nastepujgce elementy:

e  Urzadzenia: Kliknij ten przycisk, aby wyswietli¢ lub ukry¢ produkty Mac znalezione przez program HP Utility.

e  Wszystkie ustawienia: Kliknij ten przycisk, aby powraci¢ do strony gtéwnego widoku programu HP Utility.

e  Pomoc techniczna HP: Kliknij ten przycisk, aby otworzy¢ przegladarke i przejs¢ do witryny wsparcia
technicznego HP.

e  Materiaty eksploatacyjne: Kliknij ten przycisk, aby otworzy¢ witryne internetowg HP SureSupply.

e  Rejestracja: Kliknij ten przycisk, aby otworzy¢ witryne internetowa rejestracji HP.

e Recykling: Kliknij ten przycisk, aby otworzy¢ witryne programu recyklingu HP Planet Partners.

Narzedzie HP Utility zawiera strony otwierane po kliknieciu listy Wszystkie ustawienia. W ponizszej tabeli opisano
czynnosci, ktére mozna wykonywac za pomocg narzedzia HP Utility.

Pozycja Opis

Stan materiatéw eksploatacyjnych. Przedstawia stan materiatow eksploatacyjnych oraz tgcza umozliwiajgce zamawianie

materiatéw eksploatacyjnych online.

Informacje o urzadzeniu Zawiera informacje na temat aktualnie wybranej drukarki, w tym identyfikatora

serwisowego urzadzenia (jesli jest przypisany), wersji oprogramowania sprzetowego
(wersja FW), numeru seryjnego i adresu IP.

Polecenia Wysyta znaki specjalne lub polecenia drukowania do drukarki po zakonczeniu zadania

wydruku.

UWAGA: Opcja ta jest dostepna dopiero po otwarciu menu Widok i wybraniu polecenia
Wyswietl zaawansowane.
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Pozycja

Opis

Uzycie koloru

(Tylko drukarki kolorowe)

Wyswietla podsumowanie zadan druku kolorowego zrealizowanych przez drukarke.

Przesytanie plikow

Przesyta pliki z komputera do drukarki. Mozna wysyta¢ nastepujace rodzaje plikow:
o Jezyk polecen drukarki HP LaserJet (.PRN)

o Portable document format (.PDF)

o Postscript (.PS)

Tekst (.TXT)

Zarzadzanie zasilaniem

Konfiguruje ustawienia oszczedzania w drukarce.

Aktualizuj oprogramowanie sprzetowe

Przesyta plik z aktualizacjg oprogramowania sprzetowego do drukarki.

UWAGA: Opcja ta jest dostepna dopiero po otwarciu menu Widok i wybraniu polecenia
Wyswietl zaawansowane.

HP Connected

Dostep do strony internetowej HP Connected.

Przesytanie czcionek

Wysyta czcionki z komputera do drukarki.

Centrum wiadomosci

Wyswietlanie zdarzen zakonczonych btedami, ktore wystapity w drukarce.

Tryb drukowania dwustronnego

Wiacza tryb automatycznego drukowania dwustronnego.

Ustawienia sieciowe

(Tylko drukarki z dostepem do sieci)

Konfiguracja ustawien sieciowych, takich jak ustawienia IPv4, IPv6, ustawienia Bonjour i
inne ustawienia.

Zarzadzanie materiatami eksploatacyjnymi

Umozliwia skonfigurowanie dziatania drukarki w przypadku, gdy koriczy sie czas
zywotnosci materiatow eksploatacyjnych.

Konfiguracja podajnikéw

Pozwala zmieni¢ format i rodzaj papieru dla poszczegélnych podajnikéw.

Ustawienia dodatkowe

Otwarcie strony wbudowanego serwera internetowego (EWS) dla drukarki.

UWAGA: Potgczenia USB nie sg obstugiwane.

Ustawienia serwera proxy

Konfiguracja serwera proxy dla drukarki.

Podstawowe ustawienia faksu

(Tylko modele wielofunkcyjne z faksem)

Konfiguracja pol w nagtéwku faksu oraz sposobu, w jaki drukarka odbiera potgczenia
przychodzace.

Przekazywanie faksow

(Tylko modele wielofunkcyjne z faksem)

Konfiguracja wysytania fakséw przychodzacych na inny numer.

Dzienniki fakséw

(Tylko modele wielofunkcyjne z faksem)

Wyswietlanie dziennikdw wszystkich fakséw.

Numery szybkiego wybierania faksu

(Tylko modele wielofunkcyjne z faksem)

Dodawanie numeru faksu do listy szybkiego wybierania.

Blokada niechcianych fakséw

(Tylko modele wielofunkcyjne z faksem)

Mozliwos¢ zapisania numerdw faksow, ktore uzytkownik chce zablokowac.
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Pozycja

Opis

Skanowanie do wiadomaosci e-mail

(Tylko drukarki wielofunkcyjne)

Otwiera strone wbudowanego serwera internetowego HP, na ktérej mozna skonfigurowac
ustawienia skanowania do poczty e-mail.

Skanuj do folderu sieciowego

(Tylko drukarki wielofunkcyjne)

Otwiera strone wbudowanego serwera internetowego HP, na ktérej mozna skonfigurowac
ustawienia skanowania do folderu sieciowego.

Zaawansowana konfiguracja przy uzyciu programu HP Utility dla systemu 0S X
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Konfigurowanie ustawien sieci IP

° Wprowadzenie

° Oswiadczenie dotyczace udostepniania drukarki

° Wyswietlanie lub zmiana ustawien sieciowych

° Zmiana nazwy drukarki w sieci

° Reczna konfiguracja parametrow TCP/IP IPv4 z panelu sterowania urzadzenia

° Ustawienia szybkosci tacza i dupleksu

Wprowadzenie

W nastepnych czesciach znajduje sie opis sposobu konfiguracji ustawien sieciowych drukarki.

Oswiadczenie dotyczgce udostepniania drukarki

Firma HP nie obstuguije potgczen sieciowych typu ,peer-to-peer”, poniewaz jest to funkcja systemow
operacyjnych firmy Microsoft, a nie sterownikéw drukarek HP. Odwiedz strone firmy Microsoft pod adresem
www.microsoft.com.

Wyswietlanie lub zmiana ustawien sieciowych

Do wyswietlenia lub zmiany ustawien konfiguracji adresu IP mozna uzy¢ wbudowanego serwera internetowego
HP.

1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy (EWS).

a.  Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK. Otwérz menu Konfiguracja sieci i wybierz Pokaz
adres IP, aby wyswietli¢ adres IP lub nazwe hosta.

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta, identyczne z
danymi wySwietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze
komputera. Otworzy sie EWS.

(2 https://10.10. 0000/

fﬁ UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

2. Kliknij karte Sie¢, aby uzyskac informacje o sieci. Dopasuj odpowiednio ustawienia.

Zmiana nazwy drukarki w sieci

Aby zmieni¢ nazwe drukarki w sieci, tak aby byta ona niepowtarzalna, uzyj wbudowanego serwera
internetowego firmy HP.

1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy (EWS).

a.  Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK. Otworz menu Konfiguracja sieci i wybierz Pokaz
adres IP, aby wyswietli¢ adres IP lub nazwe hosta.
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b.  Otwodrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta, identyczne z
danymi wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze
komputera. Otworzy sie EWS.

=2 https://10.10.3000(/

29,

B UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, Zze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

2. Otworz karte System.

3. Nastronie Informacje o urzadzeniu domyslna nazwa drukarki znajduje sie w polu Nazwa urzadzenia.
Nazwe te mozna zmieni¢, aby zidentyfikowac¢ drukarke w sposéb niepowtarzalny.

2943

B UWAGA: Wypetnienie innych pol na tej stronie nie jest obowigzkowe.

4.  Kliknij przycisk Zastosuj, aby zapisa¢ zmiany.

Reczna konfiguracja parametréw TCP/IP IPv4 z panelu sterowania urzadzenia
Za pomocg menu panelu sterowania wprowadz recznie adres IPv4, maske podsieci i brame domyslina.
1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.
2. Otworz kolejno nastepujgce menu:
e  Konfiguracja sieci
e  Konfiguracja protokotu IPv4
e Reczna
3. Zapomocg klawiszy strzatek i przycisku OK wprowadz adres IP, maske podsieci i domyslng bramke, a

nastepnie dotknij przycisku OK, aby zapisa¢ zmiany.

Ustawienia szybkosci tacza i dupleksu

[:?’”r UWAGA: Informacje te dotyczg wytgcznie sieci typu Ethernet. Nie majg zastosowania do sieci
bezprzewodowych.

Ustawienia szybkosci tgcza i trybu komunikacji serwera wydruku muszg by¢ zgodne z ustawieniami
koncentratora sieci. W wiekszosci sytuacji nalezy pozostawi¢ automatyczny tryb drukarki. Nieprawidtowe zmiany
szybkosci potgczenia sieciowego i ustawien dupleksu mogg uniemozliwi¢ komunikacje drukarki z innymi
urzgdzeniami sieciowymi. Aby wprowadzi¢ zmiany, uzyj panelu sterowania drukarki.

[Z?’”r UWAGA: Ustawienia drukarki musza odpowiada¢ ustawieniom urzadzenia sieciowego (koncentratora
sieciowego, przetacznika, bramy, routera lub komputera).

[%“f UWAGA: Dokonanie zmian w tych ustawieniach spowoduje wytgczenie, a nastepnie ponowne wtgczenie
drukarki. Zmiany nalezy wprowadzac tylko wtedy, gdy drukarka jest bezczynna.

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.

2. Otworz kolejno nastepujgce menu:
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e  Konfiguracja sieci
e  Szybkos¢ potaczenia
3. Wybierz jedng z nastepujacych opcji:

e  Automatycznie: Serwer druku konfiguruje sie automatycznie na najwyzsza dozwolong szybkos¢
potaczenia sieciowego i tryb komunikacji w sieci.

e 10T petny: 10 megabajtow na sekunde (Mb/s), potaczenie w trybie petny dupleks.
e 10T pétdupleks: 10 Mb/s, potaczenie w trybie pétdupleks.

e  100TX petny dupleks: 100 Mb/s, potaczenie w trybie petnego dupleksu.

e  100TX pétdupleks: 100 Mb/s, potgczenie w trybie potdupleks.

e  1000T petny: 1000 Mb/s, potgczenie w trybie petnego dupleksu.

4. Nacisnij przycisk OK. Drukarka wytgczy sie, a nastepnie wtgczy ponownie.
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Funkcje zabezpieczajgce drukarke

Wprowadzenie

Drukarka korzysta z rozmaitych zabezpieczen, aby ograniczy¢ dostep niepowotanych oséb do ustawien
konfiguracji, podzespotéw i danych.

° Przypisywanie lub zmiana hasta do urzadzenia za pomocg wbudowanego serwera internetowego HP

° Blokowanie formatyzatora

Przypisywanie lub zmiana hasta do urzgdzenia za pomocg wbudowanego serwera
internetowego HP

Przypisz hasto administratora, umozliwiajgce dostep do drukarkii do wbudowanego serwera internetowego HP,
aby uniemozliwi¢ nieautoryzowanym uzytkownikom zmiane ustawien drukarki.

1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy (EWS).

a. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK. Otwérz menu Konfiguracja sieci i wybierz Pokaz
adres IP, aby wyswietli¢ adres IP lub nazwe hosta.

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta, identyczne z
danymi wySwietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze
komputera. Otworzy sie EWS.

2 https://10.10. )00/

[%9 UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

2. Nakarcie System kliknij tgcze Administracja w lewym okienku nawigacji.

W obszarze oznaczonym Zabezpieczenia produktu wpisz hasto w polu Hasto .

> W

Wprowadz ponownie hasto w polu Potwierdz hasto .

5. Kliknij przycisk Zastosu;.

[f_%j’ UWAGA:  Zapisz hasto i schowaj je w bezpiecznym miejscu.

Blokowanie formatyzatora

Modut formatujacy posiada gniazdo, ktére umozliwia podtgczenie kabla zabezpieczajacego. Blokada modutu
formatujgcego uniemozliwia wyjmowanie podzespotéw z wnetrza urzgdzenia.

PLWW Funkcje zabezpieczajgce drukarke
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Ustawienia oszczedzania energii

° Wprowadzenie

° Drukowanie przy uzyciu ustawienia EconoMode

° Ustawianie opdznienia automatycznego wytaczania i konfiguracja drukarki do poboru maksymalnie 1 W
energii

° Ustawienie op6znienia wytaczania

Wprowadzenie

Drukarka oferuje kilka ekonomicznych funkcji pozwalajgcych zaoszczedzi¢ energie i materiaty eksploatacyjne.

Drukowanie przy uzyciu ustawienia EconoMode

Ta drukarka udostepnia opcje EconoMode do drukowania wersji probnych wydrukow. Korzystanie z trybu
EconoMode moze zmniejszy¢ zuzycie toneru. Moze to jednak odbywac sie kosztem obnizenia jakosci wydrukdw.

Firma HP nie zaleca korzystania z trybu EconoMode przez caty czas. Jesli opcja EconoMode jest uzywana przez
caty czas, toner moze nie zostac¢ w petni zuzyty, gdy ulegna juz zuzyciu mechaniczne czesci kasety z tonerem.
Jeslijakos¢ druku zacznie sie pogarszac i stanie sie nie do zaakceptowania, nalezy rozwazy¢ wymiane kasety z
tonerem.

[%9 UWAGA: Jezelita opcja nie jest dostepna w stosowanym sterowniku druku, to mozna jg ustawic, korzystajac z
wbudowanego serwera internetowego firmy HP.

1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz drukarke, a nastepnie kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje.

3. Kliknij karte Papier/Jakosc.

4.  Kliknij pole wyboru EconoMode.
Ustawianie op6znienia automatycznego wytgczania i konfiguracja drukarki do poboru
maksymalnie 1 W energii

Umozliwia ustawienie czasu przed wytgczeniem drukarki z menu panelu sterowania.

r.% UWAGA: Po wytaczeniu drukarki zuzycie pradu wynosi T W lub mnigj.

Wykonaj nastepujaca procedure, aby zmieni¢ ustawienie opéznienia wytgczania:
1. Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.
2. Otwodrz kolejno nastepujgce menu:

e  Ustawienia systemu

e  Ustawienia energii

e  Wytacz po

3. Wybierz czas dla opdznienia wytgczenia po okreslonym czasie.
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B UWAGA:  Wartoé¢ domysina to 4 godziny.

Ustawienie opOznienia wytgczania

PLWW

Uzyj menu panelu sterowania, aby wybrac czy drukarka ma by¢ wytgczana z op6znieniem po nacisnieciu
przycisku zasilania.

Wykonaj nastepujaca procedure, aby zmieni¢ ustawienie opdznienia:
1. Napanelu sterowania drukarki dotknij przycisku OK.
2. Otwoérz kolejno nastepujgce menu:

e  Ustawienia systemu

e  Ustawienia energii

e  OpOznienie wytgczania

3. Wybierz jedng z nastepujacych opcji opdznienia:

e  Brak opdznienia: Drukarka wytgczy sie po okresie nieaktywnosci okreslonym w ustawieniu Wytacz po.

e  (dy porty sg aktywne: Gdy zaznaczona zostanie ta opcja, drukarka nie wytaczy sie, o ile wszystkie
porty nie bedg nieaktywne. Aktywne potgczenie z siecig lub faksem uniemozliwi wytgczenie drukarki.

Ustawienia oszczedzania energii
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HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin to nagradzane, czotowe w branzy narzedzie do skutecznego zarzgdzania roznymi
urzadzeniami sieciowymi HP, takimi jak drukarki, urzadzenia wielofunkcyjne i produkty do dystrybucji cyfrowej.
Wszechstronne rozwigzanie umozliwia zdalne instalowanie, monitorowanie, konserwacje, rozwigzywanie
problemdéw oraz zabezpieczanie srodowiska druku i przetwarzania obrazow, co zapewnia wyzszg
produktywnos¢, oszczednosc czasu i kosztow oraz ochrone inwestycji.

Aktualizacje oprogramowania HP Web Jetadmin sg regularnie udostepniane w celu oferowania obstugi
okreslonych funkcji produktow. Wiecej informacji znajdziesz na stronie www.hp.com/qgo/webjetadmin.
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Aktualizacja oprogramowania sprzetowego

Co pewien czas firma HP wydaje aktualizacje drukarek, nowe aplikacji dla ustug internetowych, a takze nowe
funkcje dla dotychczasowych programoéw tego typu. Nizej przedstawione kroki umozliwiajg zaktualizowanie
oprogramowania sprzetowego jednej drukarki. Po wykonaniu tej operacji aplikacje internetowe zostang
zaktualizowane automatycznie.

Istniejg trzy metody wykonywania aktualizacji oprogramowania sprzetowego w przypadku tej drukarki.
Skorzystaj z tylko jednej z nich, aby zaktualizowa¢ oprogramowanie sprzetowe.

Metoda 1: Aktualizacja oprogramowania sprzetowego przy uzyciu panelu sterowania

Ta procedura pozwala zatadowac oprogramowanie uktadowe przy uzyciu panelu sterowania (dotyczy tylko
drukarek potgczonych z siecig) i/lub skonfigurowanie drukarki tak, aby w przysztosci automatycznie pobierata
aktualizacje oprogramowania uktadowego. W przypadku drukarki podtgczonej za pomocg przewodu USB
przejdz do metody 2:

1. Upewnij sie, ze drukarka jest podtgczona do sieci przewodowej (Ethernet) lub bezprzewodowej z aktywnym
potgczeniem internetowym.

@”f UWAGA: Aby mozliwa byta aktualizacja oprogramowania przy uzyciu potgczenia sieciowego, drukarka
musi by¢ potgczona z Internetem.

2. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK, aby otworzy¢ menu Konfiguracja.

3. Przewin ekran i otwdrz menu Ustugi, a nastepnie otwdrz menu Aktualizacja LaserJet.

B UwaGA: W przypadku braku opcji Aktualizacja LaserJet uzyj drugiej metody.

4.  Wybierz Sprawdz aktualizacje, aby sprawdzi¢ dostepnos¢ aktualizadji.

l%" UWAGA: Drukarka automatycznie sprawdzi dostepnos¢ aktualizacji i, jesli znajdzie nowszg wersje,
rozpocznie proces aktualizowania.

5. Ustaw w drukarce opcje automatycznego aktualizowania oprogramowania uktadowego, gdy dostepne s3
aktualizacje.

Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK, aby otworzy¢ menu Konfiguracja.

Przewin ekran i otworz menu Ustugi, otwérz menu Aktualizacja LaserJet, a nastepnie wybierz menu
Zarzadzaj aktualizacjami.

Zmien ustawienie opcji Zezwalaj na aktualizacje na Tak, nastepnie ustaw Automatyczne sprawdzanie na
Wt.

Metoda 2: Aktualizacja oprogramowania sprzetowego przy uzyciu Narzedzia aktualizacji
oprogramowania sprzetowego

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby recznie pobrac i zainstalowac Narzedzie aktualizacji oprogramowania
sprzetowego ze strony HP.com.

[:?’”r UWAGA: W ten sposdb mozna aktualizowac oprogramowanie sprzetowe drukarek podtgczonych do komputera
za pomoca kabla USB. Metoda sprawdza sie rowniez w przypadku drukarek potgczonych z Internetem.

9

[ UWAGA: Musisz mie¢ zainstalowany sterownik drukarki, aby uzyc tej metody.
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1. Odwiedz strone www.hp.com/go/support, kliknij odnosnik Sterowniki i oprogramowanie, nastepnie wpisz
nazwe drukarki w polu wyszukiwania i wcisnij klawisz ENTER. Wybierz drukarke z listy wynikow
wyszukiwania.

2. Wybierz system operacyjny.
3. W sekcji Oprogramowanie sprzetowe zlokalizuj Narzedzie aktualizacji oprogramowania sprzetowego.
4.  Kliknij przycisk Pobierz, kliknij przycisk Uruchom, a nastepnie ponownie kliknij przycisk Uruchom.

5. Pouruchomieniu narzedzia wybierz drukarke z listy rozwijanej, a nastepnie kliknij opcje Wyslij
oprogramowanie uktadowe.

[%”f UWAGA: Aby wydrukowac strone konfiguracji w celu sprawdzenia wersji zainstalowanego
oprogramowania sprzetowego przed lub po procesie aktualizacji, kliknij przycisk Wydrukuj konfiguracje.

6.  Przeprowadz instalacje zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, a nastepnie kliknij przycisk
Zakoncz, aby zamkna¢ narzedzie.
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6 Rozwigzywanie problemow

° Obstuga klienta

° Przywracanie domysélnych ustawien fabrycznych

° Na panelu sterowania drukarki wyswietlany jest komunikat ,Niski poziom tuszu w kasecie” lub ,Bardzo niski
poziom tuszu w kasecie”

° Drukarka nie pobiera papieru lub podaje go nieprawidtowo.

° Usun zablokowany papier

° Poprawianie jakosci druku

° Rozwiazywanie problemdw z siecig przewodowa

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM501.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemow

° Pobierz aktualizacje programéw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach
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Obstuga klienta

66

Uzyskaj pomoc telefoniczng w swoim kraju/regionie

Przygotuj nazwe drukarki, numer seryjny, date zakupu i opis
problemu.

Numery telefoniczne dla kraju/regionu znajduja sie na ulotce
dotgczonej do opakowania urzgdzenia oraz na stronie
www.hp.com/support/.

Skorzystaj z pomocy technicznej 24 godziny na dobe, pobieraj
sterowniki i programy narzedziowe.

www.hp.com/support/ljM501

Zamawianie dodatkowych ustug i umow serwisowych w firmie HP

www.hp.com/go/carepack

Zarejestruj drukarke

www.register.hp.com

Rozdziat 6 Rozwigzywanie probleméw

PLWW


http://www.hp.com/support/
http://www.hp.com/support/ljM501
http://www.hp.com/go/carepack
http://www.register.hp.com

Przywracanie domyslnych ustawien fabrycznych

Opcja ta powoduje przywrdcenie wszystkich ustawien drukarki i sieci do domyslnych wartosci fabrycznych. Nie
powoduije to zresetowania liczby stron czy rozmiaru podajnika. Aby przywrdci¢ domyslne ustawienia fabryczne
drukarki, nalezy wykonac ponizsze czynnosci.

A OSTROZNIE:  Przywrocenie ustawien domyslnych powoduje powrdt wszystkich ustawien do ich fabrycznych
wartosci domyslnych oraz wyczyszczenie wszystkich stron zapisanych w pamieci.

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.
2. Wybierz opcje Service (Ustuga).
3. Wybierz opcje Przywré¢ domyslne, a nastepnie nacisnij przycisk OK.

Drukarka zostanie automatycznie uruchomiona ponownie.

PLWW Przywracanie domyslnych ustawien fabrycznych
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Na panelu sterowania drukarki wyswietlany jest komunikat , Niski
poziom tuszu w kasecie” lub ,Bardzo niski poziom tuszu w kasecie”

Niski poziom tuszu w kasecie: Drukarka wyswietli odpowiedni komunikat, gdy poziom toneru w kasecie bedzie
niski. Rzeczywisty pozostaty czas eksploatacji kasety z tonerem moze sie rozni¢ od szacunkowego. Warto
zawsze dysponowac nowg kasetg, ktdrg mozna od razu zainstalowac, gdy jakos¢ druku przestanie by¢
akceptowalna. Kasety z tonerem nie trzeba jeszcze wymieniac.

Korzystaj z kaset do momentu, kiedy rozprowadzanie toneru nie zapewnia juz akceptowalnej jakosci wydrukdw.
Aby rozprowadzic¢ toner w kasecie, wyjmij jg z drukarki i delikatnie nig potrzasnij w lewo i w prawo. Rysunki
prezentujgce czynnos¢ mozna znalez¢ w instrukcji wymiany kasety. Ponownie wt6z pojemnik z tonerem do
drukarki i zamknij pokrywe.

Bardzo niski poziom tuszu w kasecie: Drukarka wyswietli odpowiedni komunikat, gdy poziom toneru w kasecie
bedzie bardzo niski. Rzeczywisty pozostaty czas eksploatacji kasety z tonerem moze sie roznic¢ od
szacunkowego. Warto zawsze dysponowac nowg kasetg, ktorg mozna od razu zainstalowac, gdy jakos¢ druku
przestanie by¢ akceptowalna. O ile jakos¢ druku jest nadal na akceptowalnym poziomie, wymiana kasety z
tonerem nie jest jeszcze konieczna.

Jesli poziom napetnienia kasety HP tonerem bedzie bardzo niski, gwarancja HP Premium Protection Warranty na
te kasete wygasnie.
Zmiana ustawien ,Niski poziom tuszu w kasecie”

Mozna zmieni¢ sposob, w ktory drukarka reaguje na fakt osiggniecia przez materiaty stanu Bardzo niski. Nie ma
koniecznosci ponownego okreslania tych ustawien po zainstalowaniu nowej kasety z tonerem.

1. Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.
2. Otwodrz kolejno nastepujgce menu:
e  Ustawienia systemu
e  Ustawienia materiatow eksploatacyjnych
e  Kaseta z czarnym tuszem lub Kasety z kolorowym tuszem
e  Ustawienia poziomu bardzo niskiego
3. Wybierz jedng z nastepujacych opcji:

o  Jesli chcesz otrzymywac ostrzezenie o niskim poziomie toneru w kasecie, ale drukarka ma
kontynuowac drukowanie, wybierz Kontynuuj.

e  Jesli chcesz, aby drukarka przerywata prace do czasu wymiany kasety z tonerem, wybierz Zatrzymaj.

o  Jeslichcesz, aby drukarka przerywata prace i wySwietlata monit o wymiane kasety z tonerem,
wybierz Pytaj. Mozna potwierdzi¢ przeczytanie monitu i kontynuowac drukowanie. Opcja
konfigurowalna dla uzytkownika w tej drukarce jest ,Prompt to Remind Me in 100 pages, 200 pages,
300 pages, 400 pages, or never” (Przypomnij mi za 100 stron, 200 stron, 300 stron, 400 stron lub
nigdy). Ta opcja stuzy wygodzie uzytkownika i nie jest wskazaniem, ze te strony bedg miaty
zadowalajaca jakosc.

Zamawianie materiatdw eksploatacyjnych

Zamawianie materiatow eksploatacyjnych i papieru www.hp.com/go/suresupply
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Zamawianie poprzez dostawcow ustug i wsparcia Skontaktuj sie z przedstawicielem obstugi lub punktem ustugowym
HP.

Zamawianie za pomocg wbudowanego serwera internetowego HP W przegladarce internetowej obstugiwanej na komputerze przejdz

(EWS) do paska adreséw i podaj nazwe hosta lub adres IP urzadzenia, aby
uzyskac do niego dostep. Wbudowany serwer internetowy HP
zawiera tgcze do strony internetowej HP SureSupply, na ktérej
mozna zamowic oryginalne materiaty eksploatacyjne HP.
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Drukarka nie pobiera papieru lub podaje go nieprawidtowo.

Wprowadzenie

Ponizsze wskazéwki moga pomaéc w rozwigzaniu problemdw, gdy drukarka nie pobiera papieru z podajnika lub
pobiera wiele arkuszy papieru jednoczesnie. Obie te sytuacje moga doprowadzi¢ do zaciecia papieru.

° Drukarka nie pobiera papieru

° Drukarka pobiera kilka arkuszy papieru

Drukarka nie pobiera papieru
Jesli drukarka nie pobiera papieru z podajnika, wyprébuj ponizsze rozwigzania.

1. Otworz urzadzenie i wyjmij wszystkie zaciete arkusze papieru. Sprawdz, czy wewnatrz drukarki nie
pozostaty zadne resztki papieru.

2. Umies¢ w podajniku papier w formacie odpowiednim dla zadania.

3. Upewnijsie, ze rodzaj i format papieru sg ustawione prawidtowo na panelu sterowania drukarki.
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4.  Upewnij sie, ze prowadnice papieru w podajniku sg ustawione odpowiednio dla formatu papieru. Wyreguluj
odpowiednie przesuniecie prowadnic w pojemniku. Strzatka na prowadnicy podajnika powinna znalez¢ sie
na rowni z oznaczeniem na podajniku.

@7 UWAGA: Nie nalezy dociska¢ prowadnic zbyt mocno do stosu papieru. Nalezy je dopasowac do wciec lub
0znaczen na podajniku.

Na ponizszych zdjeciach przedstawiono przyktady wcie¢ na podajnikach dla poszczegolnych formatéw
papieru w przypadku réznych drukarek. W wiekszosci drukarek HP oznaczenia wygladajg podobnie do tych
przedstawionych.

Rysunek 6-1 Oznaczenia dla poszczegolnych formatow papieru na podajniku 1 lub na podajniku
wielofunkcyjnym
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5. Upewnij sie, czy papier przechowywany jest w zamknietym opakowaniu oraz czy wilgotnos¢ w
pomieszczeniu, w ktérym uzywana jest drukarka, miesci sie w podanym zakresie. Wiekszos¢ ryz papieru
jest sprzedawana w opakowaniach, ktére chronig papier przed wilgocia.

W Srodowisku o wysokiej wilgotnosci arkusze znajdujgce sie na gorze stosu papieru moga wchtaniac
wilgo¢, a ich powierzchnia moze by¢ pofalowana lub nieréwna. W takim przypadku nalezy zdjg¢ okoto 5-10
arkuszy z wierzchu stosu papieru.

W srodowisku o niskiej wilgotnosci nadmierna elektrycznos¢ statyczna moze powodowac sklejanie sie
arkuszy papieru. W takim przypadku wyjmij stos papieru z podajnika i wygnij go w ksztatt litery U.
Nastepnie w analogiczny sposéb wygnij papier w druga strone. Trzymajac papier z obu stron, powtérz te
czynnosc. Pozwoli to rozdzieli¢ arkusze papieru bez generowania elektrycznosci statycznej. Przed
wtozeniem papieru z powrotem do podajnika wyréwnaj stos o blat stotu.

Rysunek 6-3 Sposob wyginania stosu papieru

@W

6.  Sprawdz panel sterowania drukarki i zobacz, czy wyswietla sie monit o reczne podanie papieru. Zataduj
papier i kontynuuj drukowanie.

7. Rolki ponad podajnikiem moga by¢ zanieczyszczone. Wyczysc rolki za pomoca niestrzepigcej sie szmatki
nasaczonej woda. W miare mozliwosci uzywaj wody destylowanej.

/A OSTROZNIE:  Nie nalezy rozpyla¢ wody bezposrednio na drukarke. Zamiast tego rozpyl wode na
Sciereczke lub lekko jg zwilz i wycisnij przed czyszczeniem rolek.

Na ponizszej ilustracji przedstawiono przyktady umiejscowienia rolek w przypadku réznych drukarek.

Rysunek 6-4 Umiejscowienie rolek w podajniku 1 lub w podajniku wielofunkcyjnym

Drukarka pobiera kilka arkuszy papieru
Jesli drukarka pobiera jednorazowo kilka arkuszy papieru z podajnika, wyprébuj ponizsze rozwigzania.

1. Wyjmij stos papieru z podajnika, zegnij tagodnie kilka razy, obré¢ o 180 stopni i przewrdé na druga strone.
Nie nalezy kartkowac papieru. Wtdz stos papieru z powrotem do podajnika.
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[%9 UWAGA: Kartkowanie papieru powoduje generowanie elektrycznosci statycznej. Zamiast kartkowac

papier, wyjmij stos papieru z podajnika i wygnij go w ksztatt litery U. Nastepnie w analogiczny sposob
wygnij papier w drugg strone. Trzymajgc papier z obu stron, powtdrz te czynnosc. Pozwoli to rozdzieli¢
arkusze papieru bez generowania elektrycznosci statycznej. Przed wtozeniem papieru z powrotem do
podajnika wyréwnaj stos o blat stotu.

Rysunek 6-5 Spos6b wyginania stosu papieru

L=

Nalezy uzywac tylko papieru zgodnego ze specyfikacjami firmy HP dla tej drukarki.

Upewnij sie, czy papier przechowywany jest w zamknietym opakowaniu oraz czy wilgotnos¢ w
pomieszczeniu, w ktérym uzywana jest drukarka, miesci sie w podanym zakresie. Wiekszos¢ ryz papieru
jest sprzedawana w opakowaniach, ktére chronig papier przed wilgocia.

W Srodowisku o wysokiej wilgotnosci arkusze znajdujace sie na gorze stosu papieru mogg wchtaniac
wilgo¢, a ich powierzchnia moze by¢ pofalowana lub nieréwna. W takim przypadku nalezy zdja¢ okoto 5-10
arkuszy z wierzchu stosu papieru.

W Srodowisku o niskiej wilgotnosci nadmierna elektrycznos¢ statyczna moze powodowac sklejanie sie
arkuszy papieru. W takim przypadku wyjmij stos papieru z podajnika i wygnij go w sposob opisany powyzej.

Uzywaj papieru, ktéry nie jest zmiety, zatamany ani zniszczony. W razie potrzeby wezZ papier z innego
opakowania.

Drukarka nie pobiera papieru lub podaje go nieprawidtowo.
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5. Upewnij sig, ze podajnik nie jest przepetniony, sprawdzajac, czy wysokos¢ stosu papieru nie przekracza
poziomu oznaczen wewnatrz podajnika. Jesli podajnik jest przepetniony, wyjmij z niego caty stos papieru,
wyprostuj go, a nastepnie wt6z do podajnika tylko czes¢ arkuszy.

Na ponizszych zdjeciach przedstawiono przyktady oznaczen wysokosci stosu papieru w podajnikach
réznych drukarek. W wiekszosci drukarek HP oznaczenia wygladajg podobnie do tych przedstawionych.
Sprawdz réwniez, czy wszystkie arkusze papieru znajdujg sie ponizej ogranicznikdw umieszczonych przy
oznaczeniach wysokosci stosu papieru. Ograniczniki te zapewniajg wtasciwe utozenie papieru pobieranego
przez drukarke.

Rysunek 6-6 Oznaczenia wysokosci stosu papieru

o
2o

Rysunek 6-7 Ogranicznik wysokosci stosu papieru

S
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6.  Upewnijsie, ze prowadnice papieru w podajniku sg ustawione odpowiednio dla formatu papieru. Wyreguluj
odpowiednie przesuniecie prowadnic w pojemniku. Strzatka na prowadnicy podajnika powinna znalez¢ sie
na rowni z oznaczeniem na podajniku.

@7 UWAGA: Nie nalezy dociska¢ prowadnic zbyt mocno do stosu papieru. Nalezy je dopasowac do wciec lub
0znaczen na podajniku.

Na ponizszych zdjeciach przedstawiono przyktady wcie¢ na podajnikach dla poszczegolnych formatéw
papieru w przypadku réznych drukarek. W wiekszosci drukarek HP oznaczenia wygladajg podobnie do tych
przedstawionych.

Rysunek 6-8 Oznaczenia dla poszczegolnych formatow papieru na podajniku 1 lub na podajniku
wielofunkcyjnym

7. Upewnij sie, ze urzadzenie dziata w zalecanych warunkacj otoczenia.
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Usun zablokowany papier

Wprowadzenie

76

Ponizszy tekst zawiera wskazdwki odnosnie wyjmowania zaklinowanych arkuszy papieru z drukarki.

Miejsca zacie¢ papieru

Czy masz do czynienia z czestymi lub powtarzajgcymi sie zacieciami papieru?

Wyimowanie zablokowanego papieru z podajnika 1

Wyjmowanie zaklinowanego papieru z podajnika 2 oraz dodatkowego podajnika na 550 arkuszy

Usuwanie zablokowanego papieru w okolicy kasety z tonerem

Usuwanie zaklinowanego papieru w okolicy prawych drzwiczek i obszaru utrwalacza (modele M501n)

Wyimowanie zablokowanego papieru z pojemnika na wydruk

Wyjmowanie zablokowanego papieru z modutu druku dwustronnego (modele M501dn)

Miejsca zacie¢ papieru

Pojemnik wyjsciowy

Gorna pokrywa i obszar kasety z tonerem

Podajnik 1

Podajnik 2 i dodatkowy podajnik na 550 arkuszy

UWAGA:  Modele M501dn: Wyjmij pojemnik 2, aby uzyska¢ dostep do zacie¢ papieru w module dwustronnym.
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Czy masz do czynienia z czestymi lub powtarzajgcymi sie zacieciami papieru?

Wykonaj nastepujgce czynnosci, aby rozwigzac problemy z czestymi zacieciami papieru. Jesli pierwszy krok nie

rozwigze problemu, przejdz do nastepnego kroku dopdki problem nie zostanie rozwigzany.

1.

Jesli papier zaciat sie w drukarce, usun zaciecie i wydrukuj strone konfiguracji w celu przetestowania
drukarki.

Sprawdz, czy podajnik jest skonfigurowany dla odpowiedniego formatu i rodzaju papieru na panelu
sterowania drukarki. Dostosuj ustawienia papieru w razie potrzeby.

d.

b.

Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.
0tworz kolejno nastepujgce menu:

e  Ustawienia systemu

e  Konfiguracja papieru

Wybierz podajnik z listy.

Wybierz opcje Rodzaj papieru, a nastepnie rodzaju papieru, ktory znajduje sie w podajniku
wejsciowym.

Wybierz opcje Rozmiar papieru, a nastepnie wybierz rozmiar papieru zatadowanego do podajnika
wejsciowego.

Wytgcz drukarke na 30 sekund, a nastepnie witgcz jg ponownie.

Wydrukuj strone czyszczenia, aby usung¢ nagromadzony toner z wnetrza drukarki.

d.

b.

Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.

Otworz kolejno nastepujgce menu:

e  Serwis

e  Stronaczyszczaca

Zataduj papier zwykty letter lub A4, po wySwietleniu monitu, a nastepnie nacisnij przycisk OK .

Na panelu sterowania drukarki zostanie wyswietlony komunikat Czyszczenie. Poczekaj na
zakonczenie procesu. Wyrzu¢ wydrukowang strone.

Aby przetestowac drukarke, wydrukuj strone konfiguradiji.

a.
b.

C.

Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.
Otworz menu Raporty.

Wybierz opcje Raport konfiguracji.

Jesli zadna z tych czynnosci nie umozliwita rozwigzania problemu, drukarka moze wymagac naprawy.

Skontaktuj sie z biurem obstugi klienta firmy HP.

Wyjmowanie zablokowanego papieru z podajnika 1

PLWW

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby wyjac papier, ktéry sie zacigt w podajniku 1. W przypadku zaklinowania papieru
panel sterowania wyswietli pomocng animacje.

Usun zablokowany papier
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1. Jesliwieksza czes¢ arkusza papieru jest widoczna
w podajniku, powoli wyciggnij zaciety papier z
drukarki. Upewnij sie, ze caty arkusz zostat
usuniety. Jesli sie przedrze, wykonaj nastepujgce
Czynnosci, aby znalez¢ resztki.

Jesli wieksza czes¢ arkusza papieru zostata
wciggnieta do wnetrza drukarki, wykonaj
nastepujgce czynnosci.

2. Nacisnij przycisk zwalniajacy gorng pokrywe po
lewej stronie drukarki.

3. Otworz przednie drzwiczki.
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4.  Wyjmij kasete z tonerem.

5. Unies$ pokrywe dostepu i powoli wyjmij zaciety
papier. Uwazaj, aby nie przedrze¢ papieru.
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6.  Wt6z z powrotem kasete z tonerem.

7. Zamknij przednie drzwiczki.

Wyjmowanie zaklinowanego papieru z podajnika 2 oraz dodatkowego podajnika na 550
arkuszy

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby sprawdzi¢ czy papier nie zablokowat sie w jednym z mozliwych miejsc w

okolicach podajnika 2 i podajnika na 550 arkuszy. W przypadku zaklinowania papieru panel sterowania wyswietli
pomocng animacje.

1. Wyciaggnij podajnik z drukarki
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2.
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Wyjmij papier z podajniku i usun uszkodzone
arkusze.

Sprawdz, czy tylna prowadnica papieru jest
dostosowana do wtasciwego formatu papieru. W
razie potrzeby nalezy dotkna¢ elementu
zwalniajgcego i przesunac tylng prowadnice
papieru we wtasciwe miejsce. Powinna zatrzasngac
sie.

UWAGA: Po roztozeniu podajnika, wskaznik
rozmiar papieru zmieni sie z A4 na 14.

Wtoz papier do podajnika. Sprawdz, czy wszystkie
cztery rogi pliku arkuszy sg utozony ptasko i czy
gora pliku znajduje sie ponizej wskaznika
maksymalnej wysokosci pliku papieru.

Usun zablokowany papier
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5. Wtodz i zamknij podajnik.

6. Nacisnij przycisk zwalniajgcy gorna pokrywe po
lewej stronie drukarki.

7. Otworz przednie drzwiczki.
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8.  Wyjmij kasete z tonerem.

9.  Unies pokrywe dostepu i powoli wyjmij zaciety
papier. Uwazaj, aby nie przedrze¢ papieru.
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10. Wtodz z powrotem kasete z tonerem.

11.  Zamknij przednie drzwiczki.

Usuwanie zablokowanego papieru w okolicy kasety z tonerem

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby sprawdzi¢ czy papier nie zablokowat sie w jednym z mozliwych miejsc w
okolicach kasety z tonerem. W przypadku zaklinowania papieru panel sterowania wyswietli pomocng animacje.
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1. Nacisnij przycisk zwalniajacy gorng pokrywe po
lewej stronie drukarki.

2. Otworz przednie drzwiczki.

3. Wyjmij kasete z tonerem.
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4.  Unies$ pokrywe dostepu i powoli wyjmij zaciety
papier. Uwazaj, aby nie przedrzec¢ papieru.

5. Wtdz z powrotem kasete z tonerem.

6. Zamknij przednie drzwiczki.
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Usuwanie zaklinowanego papieru w okolicy prawych drzwiczek i obszaru utrwalacza
(modele M501n)

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby wyjac zaciety papier z obszaru tylnych drzwiczek i utrwalacza. W przypadku
zaklinowania papieru panel sterowania wyswietli pomocng animacje.

[% UWAGA: Podczas pracy drukarki utrwalacz jest goracy. Przed przystgpieniem do usuwania zaciecia nalezy
poczekac na ostudzenie utrwalacza.

1. Otworz tylne drzwiczki.
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2. Usun zaciety papier.

3. Zamknij tylne drzwiczki.

Wyjmowanie zablokowanego papieru z pojemnika na wydruk

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby sprawdzi¢ czy papier nie zaciat sie w jednym z miejsc w okolicach pojemnika na
wydruk. W przypadku zaklinowania papieru panel sterowania wyswietli pomocng animacje.
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1. Jeslipapier jest widoczny w pojemniku
wyjsciowym, chwy¢ go za krawedz i usun.

Wyjmowanie zablokowanego papieru z modutu druku dwustronnego (modele M501dn)

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby sprawdzi¢ czy papier nie zaciat sie w jednym z miejsc w okolicach modutu
druku dwustronnego. W przypadku zaklinowania papieru panel sterowania wyswietli pomocng animacje.

1. Wyjmij podajnik 2 z drukarki.

2. Pociagnij do przodu zielong wypustke w obszarze g
podajnika, aby zwolni¢ modut dupleksu. L T
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3. Usun zaciety papier.

4.  Zamknij modut dupleksu.

5. Wtoz i zamknij podajnik.
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6.  Otworz tylne drzwiczki.

7. Usun zaciety papier.

8.  Zamknij tylne drzwiczki.
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9.  Nacisnij przycisk zwalniajgcy gérna pokrywe po
lewej stronie drukarki.

10. Otworz przednie drzwiczki.

11.  Wyjmij kasete z tonerem.
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12. Unies pokrywe dostepu i powoli wyjmij zaciety
papier. Uwazaj, aby nie przedrze¢ papieru.

13. Wtdz z powrotem kasete z tonerem.

14. Zamknij przednie drzwiczki.
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Poprawianie jakosci druku

Wprowadzenie

Drukowanie dokumentu z innego programu

Sprawdzanie ustawienia typu papieru dla zlecenia druku

Sprawdzanie stanu kasety z tonerem

Czyszczenie drukarki

Sprawdzanie wizualne kasety z tonerem

Sprawdzenie papieru i srodowiska drukowania

Sprawdz ustawienia trybu EconoMode

Uzywanie innego sterownika druku

Jezeli wystepuja problemy z jakoscig druku w urzadzeniu, wyprobuj ponizsze rozwigzania w przedstawionej
kolejnosci.

Drukowanie dokumentu z innego programu

Sprébuj wydrukowac dokument z innego programu. Jesli strona drukowana jest prawidtowo, problem zwigzany
jest z programem, z ktérego drukujesz.

Sprawdzanie ustawienia typu papieru dla zlecenia druku

Sprawdz ustawienia typu papieru, gdy drukujesz z programu, a na wydrukach pojawiajg sie smugi, tekst jest
rozmyty lub ciemny, papier sie marszczy, wystepujg drobinki toneru lub niewielkie miejsca, w ktorych toner nie
zostat utrwalony.

Sprawdzenie ustawienia rodzaju papieru (Windows)

1.
2.
3.

W programie wybierz opcje Drukuj.

Wybierz urzadzenie, a nastepnie kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje.

Kliknij karte Papier/Jako$¢.

Z listy rozwijanej Rodzaj papieru wybierz opcje Wiecej....

Rozwin liste opcji Rodzaj: .

Rozwin kategorie rodzajow papieru, ktéra najlepiej opisuje wykorzystywany papier.
Wybierz rodzaj uzywanego papieru, a nastepnie kliknij przycisk OK.

Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu. W oknie dialogowym Drukuj
kliknij przycisk OK, aby wydrukowac zadanie.

Sprawdzanie ustawienia rodzaju papieru (0S X)

1.
2.

Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij opcje Drukuij.

W menu Drukarka wybierz urzadzenie.
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Domyslnie sterownik druku wyswietla menu Kopie i strony. Otworz liste rozwijang menu i kliknij menu
Wykanczanie.

Wybierz rodzaj z listy rozwijanej Rodzaj nosnika.

Kliknij przycisk Drukuj.

Sprawdzanie stanu kasety z tonerem

Sprawdz nastepujace informacje na stronie stanu materiatow eksploatacyjnych:

Szacunkowa wartos¢ procentowa pozostatego czasu eksploatacji kasety
Pozostato stron (w przyblizeniu)
Numery katalogowe kaset z tonerem firmy HP

Liczba wydrukowanych stron

Aby wydrukowac strone ze stanem materiatow eksploatacyjnych, nalezy wykonac¢ nastepujgce czynnosci:

1.
2.
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Na panelu sterowania urzadzenia nacisnij przycisk OK.
Przejdz do menu Raporty, a nastepnie wcisnij przycisk OK.
Przejdz do opcji Status materiatéw eksploatacyjnych i wcisnij przycisk OK, aby wydrukowac raport.

Sprawdz wartos¢ procentowg pozostatego czasu eksploatacji kaset z toneremi (o ile dotyczy) stan innych
czesci wymiennych.

Po osiggnieciu przez kasete z tonerem konca szacowanego okresu eksploatacji mogg wystapic problemy z
jakoscig druku. Na stronie stanu materiatéw eksploatacyjnych pojawi sie informacja, gdy poziom materiatu

jest bardzo niski. Kiedy materiat eksploatacyjny HP ulegnie prawie catkowitemu wyczerpaniu, gwarancja HP
Premium Protection na ten materiat wygasnie.

0O ile jakosc¢ druku jest nadal na akceptowalnym poziomie, wymiana kasety z tonerem nie jest jeszcze
konieczna. Warto zawsze dysponowac nowg kasetg, ktérg mozna od razu zainstalowac, gdy jakos¢ druku
przestanie by¢ akceptowalna.

Jesli stwierdzisz, ze nalezy wymienic kasete z tonerem lub inne czesci wymienne, na stronie stanu
materiatdw eksploatacyjnych mozna znalez¢ liste numerow katalogowych oryginalnych czesci zamiennych
firmy HP.

Sprawdz, czy uzywasz oryginalnej kasety firmy HP.

Na oryginalnej kasecie z tonerem firmy HP znajduja sie stowa ,HP” albo logo firmy HP. Wiecej informacji na
temat identyfikowania kaset firmy znajduje sie pod adresem www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Firma HP nie moze zaleca¢ uzywania materiatow eksploatacyjnych innych firm (ani nowych, ani
regenerowanych). Firma HP nie ma wptywu na konstrukcje i jakos¢ produktow innych firm. Jesli uzywasz
kasety z tonerem ponownie napetnianej lub regenerowanej, a jakos¢ wydruku nie jest satysfakcjonujaca,
zastap jg oryginalng kasetga firmy HP.
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Czyszczenie drukarki

Drukowanie strony czyszczacej

W trakcie procesu drukowania wewnatrz drukarki mogg gromadzi¢ sie drobiny papieru, toneru i kurzu
powodujace problemy z jakoscig druku takie jak plamki lub rozpryski toneru, rozmazanie wydruku, smugi, linie
lub powtarzajace sie slady.

Aby wydrukowac strone czyszczacg, nalezy uzy¢ nastepujgcej procedury:

1.
2.

Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.

Otworz kolejno nastepujgce menu:

e  Serwis

e  Stronaczyszczaca

Zataduj papier zwykty letter lub A4, po wyswietleniu monitu, a nastepnie nacisnij przycisk OK .

Na panelu sterowania drukarki zostanie wyswietlony komunikat Czyszczenie. Poczekaj na zakonczenie
procesu. Wyrzu¢ wydrukowang strone.

Sprawdzanie wizualne kasety z tonerem

Postepuj wedtug tych krokow, aby sprawdzi¢ kazdy wktad z tonerem.

1.
2.
3.

4.

5.

Wyjmowanie kaset z tonerem z urzadzenia.
Sprawdz, czy nie jest uszkodzony uktad pamieci kasety.

Sprawdz powierzchnie zielonego bebna obrazowego.

A OSTROZNIE:  nie dotykaj bebna obrazowego. Odciski palcéw pozostawione na bebnie obrazowych moga

spowodowac problemy z jakoscig wydruku.

Jeslina bebnie obrazowym dostrzezesz jakiekolwiek rysy, odciski palcdw lub inne uszkodzenia, wymien
kasete z tonerem.

Zatdz kasete z tonerem z powrotem i wydrukuj kilka stron, aby sprawdzi¢, czy problem zostat rozwigzany.

Sprawdzenie papieru i Srodowiska drukowania

Krok 1: Nalezy uzywac tylko papieru zgodnego ze specyfikacjami firmy HP

Niektore problemy z jakoscig druku wynikajg z uzycia papieru niezgodnego ze specyfikacja firmy HP.

Zawsze uzywaj papierow o rodzaju i gramaturze obstugiwanej przez drukarke.

Papier powinien by¢ dobrej jakosci bez naciec, naktug, rozdar¢, skaz, plam, luznych drobin, kurzu,
zmarszczek, ubytkow oraz zawinietych badz zagietych krawedzi.

Nie nalezy stosowac papieru, ktory byt wczesniej uzywany do drukowania.

Uzywaj papieru, ktéry nie zawiera materiatu metalicznego, na przyktad brokatu.
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e  Uzywaj papieru przeznaczonego do drukarek laserowych. Nie uzywaj papieru przeznaczonego wytgcznie
do drukarek atramentowych.

e Nie uzywaj papieru zbyt szorstkiego. Zasadniczo im bardziej gtadki papier, tym lepsza jakos¢ wydrukow.

Krok 2: Sprawdzanie sSrodowiska pracy

Srodowisko pracy moze mie¢ bezposredni wptyw na jakos¢ druku i jest czesta przyczyna problemdw z jakoécia
druku lub podawaniem papieru. Wyprébuj nastepujgce rozwigzania:

e  (Qdsun drukarke z dala od miejsc znajdujgcych sie w przeciggach, takich jak otwarte okna lub drzwi oraz
nawiewy urzgdzen klimatyzacyjnych.

e  Upewnijsig, ze drukarka nie jest wystawiona na dziatanie temperatur i wilgoci, ktérych wartosci nie
mieszczg sie w specyfikacji dotyczacej sSrodowiska pracy.

e  Nie umieszczaj drukarki w matym pomieszczeniu, np. w szafce.
e  Umies¢ drukarke na stabilnej, rownej powierzchni.

e  Usun wszystkie elementy, ktdre mogg blokowac otworzy wentylacyjne drukarki. Drukarka musi mie¢ dobry
przeptyw powietrza z kazdej strony, takze z goéry.

e  (Chron drukarke przed zanieczyszczeniami z powietrza, kurzem, parg, smarem i innymi substancjami, ktére
moga pozostawi¢ osad wewnatrz.

Krok 3: Ustawianie wyrdwnania poszczegélnych podajnikow papieru

Postepuj wedtug tych krokdw, jesli tekst lub obrazy nie sg wysrodkowane lub nie sg prawidtowo ustawione na
wydruku przy drukowaniu z okreslonych podajnikow.

1. Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.
2. Otworz kolejno nastepujgce menu:
° Ustawienia systemu
e  Jakos¢ druku
e  Dopasuj wyrownanie
3. Przewin liste i wybierz podajnik, aby dopasowac, a nastepnie nacisnij przycisk OK.
4. Przewin liste i wybierz jedng z ponizszych opcji.
e  Przesuniecie X1
e  Przesuniecie X2
e  Przesuniecie Y
5. Uzyj przyciskow strzatek i przycisku OK do ustawienia wyréwnania.
6. Powtodrz poprzednie dwa kroki w razie potrzeby, aby dostosowac ustawienia wyréwnania.
7. Nacisnij przycisk Wstecz 4, aby powrdci¢ do menu Dopasuj wyréwnanie.
8.  Przewin liste i wybierz opcje Drukuj strone testowa.

9.  Przewin liste i wybierz podajnik, z ktérego chcesz wydrukowac.
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10. Postepuj zgodnie z informacjami wydrukowanymi na arkuszach.

11. Przewin liste i wybierz ponownie opcje Drukuj strone testowa, aby zweryfikowac efekty. W razie potrzeby
wprowadz dalsze regulacje.

Sprawdz ustawienia trybu EconoMode

Firma HP nie zaleca korzystania z trybu EconoMode przez caty czas. Jesli opcja EconoMode jest uzywana przez
caty czas, toner moze nie zostac¢ w petni zuzyty, gdy ulegng juz zuzyciu mechaniczne czesci kasety z tonerem.
Jesli jakos¢ druku zacznie sie pogarszac i stanie sie nie do zaakceptowania, nalezy rozwazy¢ wymiane kasety z
tonerem.

[%9 UWAGA: Ta funkcja jest dostepna w przypadku sterownika drukarki PCL 6 dla systemu Windows. Jesli nie
uzywasz tego sterownika, mozesz wtgczyc¢ te funkcje, uzywajgc programu HP Embedded Web Server.

Wykonaj ponizsze kroki jezeli cata strona jest zbyt ciemna lub zbyt jasna.
1. W programie wybierz opcje Drukuj.
2. Wybierz urzadzenie, a nastepnie kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje.
3. Kliknij karte Papier/Jakos¢ i znajdz obszar Jako$¢ druku.
4.  Jezeli cata strona jest zbyt ciemna, zastosuj nastepujgce ustawienia:
e  Wybierz opcje 600 dpi.
e  Zaznacz pole wyboru EconoMode, aby wtaczy¢ funkcje.
Jezeli cata strona jest zbyt jasna, zastosuj nastepujgce ustawienia:
e  Wybierz opcje FastRes 1200.
e  Usun zaznaczenie pola wyboru EconoMode, aby wytgczy¢ funkgje.

5. Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu. W oknie dialogowym Drukuj
kliknij przycisk OK, aby wydrukowa¢ zadanie.

Uzywanie innego sterownika druku

Sprobuj uzyc innego sterownika druku, jesli na wydrukach pojawiajg sie niepozadane linie, brakuje tekstu,
obrazow, wystepuje niewtasciwe formatowanie lub inna czcionka.

Pobierz dowolny z nastepujgcych sterownikow z witryny internetowej HP: www.hp.com/support/[jM507.

Sterownik HP PCL-6 ° Dostarczony jako domyslny sterownik na instalacyjnej ptycie CD z oprogramowaniem.
Sterownik ten jest instalowany automatycznie, jesli nie wybrano innego.
Sterownik HP PCL 6
e  Rekomendowany dla wszystkich srodowisk Windows
Sterownik HP PCL-6
e  Zapewnia najwieksza 0gdlng szybkos¢ drukowania i obstuge funkgji drukarki dla
wiekszosci uzytkownikdw

e  Zaprojektowany w celu uzyskania najlepszej szybkosci w systemach Windows
z interfejsem GDI (Windows Graphic Device Interface)

° Moze nie by¢ w petni zgodny z oprogramowaniem innych firm i oprogramowaniem
uzytkownika opartym na jezyku PCL 5

98 Rozdziat6 Rozwigzywanie problemow PLWW


http://www.hp.com/support/ljM501

PLWW

Sterownik HP UPD PS

Zalecany w przypadku drukowania za pomocg oprogramowania firmy Adobe” lub
innych aplikacji przeznaczonych szczegdlnie do obstugi grafiki

Zapewnia obstuge drukowania przy emulacji jezyka PostScript i obstuge czcionek
PostScript flash

HP UPDPCL 5

Zalecany do ogolnych zadan drukowania w érodowiskach biurowych z systemem
Windows

Zgodnos¢ z wezesniejszymi wersjami jezyka PCL i starszymi drukarkami

Najlepszy wybdr dla zadan drukowania w przypadku oprogramowania innych firm lub

oprogramowania uzytkownika

Najlepszy wybor dla srodowisk heterogenicznych wymagdajacych pracy drukarki
w trybie PCL 5 (UNIX, Linux, mainframe)

Zaprojektowany dla firmowych $rodowisk Windows w celu zapewnienia obstugi wielu

modeli drukarek przez jeden sterownik

Zalecany przy drukowaniu na réznych modelach drukarek w mobilnym $rodowisku
Windows

HP UPDPCL 6

Zalecane w przypadku drukowania we wszystkich systemach Windows

Zapewnia najwieksza 0golng szybkos¢ drukowania i obstuge funkcji drukarki dla
wiekszosci uzytkownikdéw

Dostosowany do wymagan interfejsu GDI (Graphic Device Interface) systemu
Windows, zapewnia uzyskanie najwiekszej szybkosci w systemach Windows

Moze nie by¢ w petni zgodny z oprogramowaniem innych firm i oprogramowaniem
uzytkownika opartym na jezyku PCL 5

Poprawianie jakosci druku
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Rozwigzywanie problemow z siecig przewodowa

Wprowadzenie

Sprawdz nastepujace elementy, aby upewnic sig, ze drukarka komunikuje sie w sieci. Zanim rozpoczniesz
drukowanie zadania, z panelu sterowania drukarki wydrukuj strone konfiguracyjng i sprawdz podany na niej
adres IP urzadzenia.

° Zte potaczenie fizyczne

° Komputer uzywa btednego adresu IP drukarki

° Komputer nie moze skomunikowac sie z drukarka

° Drukarka korzysta z nieodpowiednich ustawien tacza i dupleksu dla komunikacji z siecig

° Nowe programy mogty spowodowac problemy ze zgodnoscig

° Komputer lub stacja robocza moga by¢ btednie skonfigurowane

° Drukarka zostata wytaczona lub w inne ustawienia sieci sg btedne

[%9 UWAGA: Firma HP nie obstuguje potaczen sieciowych typu ,peer-to-peer”, poniewaz jest to funkcja systemow
operacyjnych firmy Microsoft, a nie sterownikow druku HP. Wiecej informacji mozna znalez¢ w witrynie firmy
Microsoft pod adresem www.microsoft.com.

Zte potaczenie fizyczne

1. Upewnijsie, czy drukarka jest podtaczona do prawidtowego gniazda sieciowego za pomoca kabla o
prawidtowej dtugosci.

2. Sprawdz, czy kable zostaty dobrze podtgczone.

3. Obejrzyj gniazdo sieciowe z tytu drukarki i sprawdz, czy Swieci sie pomaranczowa lampka aktywnosci i
zielona lampka stanu.

4.  Jesliproblem bedzie sie utrzymywat, wyprébuj inny kabel lub porty w koncentratorze.

Komputer uzywa btednego adresu IP drukarki

1. Otworz wiasciwosci drukarki i kliknij karte Porty. Sprawdz, czy zostat wybrany aktualny adres IP drukarki.
Adres IP urzadzenia jest podany na jego stronie konfiguracyjnej.

2. Jeslidrukarka zostata zainstalowana z wykorzystaniem standardowego portu TCP/IP firmy HP, zaznacz
pole Zawsze drukuj na tym urzadzeniu, nawet w przypadku zmiany jego adresu IP.

3. Jeslidrukarka zostata zainstalowana z wykorzystaniem standardowego portu TCP/IP firmy Microsoft, uzyj
nazwy hosta zamiast adresu IP.

4. Jesliadres IP jest poprawny, usun urzadzenie i dodaj je ponownie.

Komputer nie moze skomunikowac sie z drukarkg
1. Sprawdz, czy dziata potgczenie z siecig, wysytajac do niej polecenie ,ping”.

a.  Otworz wiersz polecen na komputerze:
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e W systemie Windows kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Uruchom, a nastepnie wpisz
polecenie cmd i nacisnij klawisz Enter.

e W przypadku OS X przejdz do Aplikacje, Narzedzia i otwérz pozycje Terminal.
b.  Wpisz polecenie ping wraz z adresem IP drukarki.
¢.  Jesliw oknie zostang wyswietlone czasy odsytania pakietéw odpowiedzi, potaczenie z siecig dziata.

2. Jezelipolecenie ping nie dziata, sprawdz, czy koncentratory sg wtgczone, a nastepnie sprawdz, czy
ustawienia sieci, drukarki i komputera sg zgodne dla jednej sieci.

Drukarka korzysta z nieodpowiednich ustawien tgcza i dupleksu dla komunikacji z siecig

Firma HP zaleca pozostawienie tych ustawien w trybie automatycznym (ustawienie domyslne). W przypadku
zmiany tych ustawien w urzadzeniu nalezy je réwniez zmieni¢ w ustawieniach sieci.

Nowe programy mogty spowodowac problemy ze zgodnoscig

Sprawdz, czy nowe programy zostaty prawidtowo zainstalowane i czy korzystajg z prawidtowego sterownika
druku.

Komputer lub stacja robocza moga by¢ btednie skonfigurowane
1. Sprawdz sterowniki sieciowe, sterowniki druku i ustawienia przekierowania sieci.

2. Sprawdz, czy system operacyjny zostat prawidtowo skonfigurowany.

Drukarka zostata wytgczona lub w inne ustawienia sieci sg btedne
1. Przejrzyj strone konfiguracji i sprawdz stan protokotu sieciowego. Jesli to konieczne, wtgcz go.

2. W razie potrzeby zmien ustawienia sieciowe.
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