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Produktmeddelande

I den har handboken beskrivs funktioner som
ar gemensamma for de flesta modeller. Vissa
funktioner ar kanske inte tillgangliga pa din
dator.

Alla funktioner finns inte tillgdngliga i alla
utgavor av Windows 8. Den hédr datorn kan
komma att krava uppgraderade och/eller
separat kopta maskinvaror, drivrutiner och/
eller programvaror for att fullt utnyttja
funktionerna i Windows 8. Mer information
finns i http://www.microsoft.com.

Den har datorn kan komma att krdva en
uppgraderad maskinvara och/eller en DVD-
enhet for att installera mjukvaran Windows 7
och fullt utnyttja funktionerna i Windows 7.
Mer information finns i
http://windows.microsoft.com/en-us/
windows7/get-know-windows-7.

Programvaruvillkor

Genom att installera, kopiera, hamta eller pa
annat satt anvanda programvara som ar
forinstallerad pa den har datorn samtycker du
till att bindas av villkoren i HP: s licensavtal for
slutanvandare. Om du inte godkanner
licensvillkoren &r ditt enda alternativ att
returnera hela den oanvanda produkten
(maskin- och programvara) inom 14 dagar fér
att fa pengarna tillbaka enligt
aterbetalningsvillkoren pa inkdpsstallet.

For mer information eller begdran om full
aterbetalning for datorn kontaktar du
inkopsstallet (férsaljaren).


http://www.microsoft.com
http://windows.microsoft.com/en-us/windows7/get-know-windows-7
http://windows.microsoft.com/en-us/windows7/get-know-windows-7

Om den har handboken

Har finns grundldggande information for uppgradering av HP ProDesk Business-datorn.

A VARNING: Den har typen av text ger information om att allvarliga personskador kan uppsta om
instruktionerna inte foljs.

A VIKTIGT: Den har typen av text innehaller varningar om att utrustningen kan forstoras eller information
forloras om inte instruktionerna foljs.

E?f 0BS! Den héar typen av text innehaller ytterligare viktig information.
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1  Produktfunktioner

Standardfunktioner

Funktionerna kan variera beroende pa vilken modell du har. Kor verktyget HP Support Assistant for att fa
support och mer information om maskinvara och programvara pa din datormodell.

Standardfunktioner 1
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Komponenter pa frontpanelen

Enhetskonfiguration kan variera beroende pa modell. Vissa modeller har ett panelskydd som tacker
enhetsfacket for den optiska enheten.

1 Optisk enhet, Slim-modell (tillval) 6 SD-kortlasare (tillval)

2 Strombrytare med tva lagen 7 Aktivitetslampa for harddisk
3 USB 2.0-laddningsport (stromdriven) (svart) 8 USB 2.0-port (svart)

4 USB 3.0-portar (bla) 9 Mikrofon-/horlurskontakt

5 Horlurskontakt

0BS! Nar en enhet ansluts till mikrofon-/hérlurskontakten visas en dialogruta som fragar om du vill anvanda kontakten
som mikrofoningang eller headset. Du kan andra konfigurationen for kontakten nar du vill genom att dubbelklicka pa
ikonen Audio Manager i Aktivitetsfaltet i Windows.

0BS! USB 2.0-laddningsporten kan anvandas for att ladda upp andra enheter, till exempel en smartphone.
Laddningsfunktionen kan anvandas nar datorns stromkabel ar ansluten till ett vagguttag, daven ndr datorn ar avstdangd.

0BS! Stromlampan lyser vanligtvis vit nar strommen ar pa. Om den blinkar rott finns det ett problem med datorn och en
diagnostikkod visas. Information om hur du tolkar koden finns i handboken Uppgraderings- och servicehandbok.
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Komponenter pa baksidan

1 PS/2-Tangentbordskontakt (lila) 7 Gl PS/2-muskontakt (grén)

2 iP DisplayPort-bildskdrmsanslutningar 8 [olola  Seriell port

9 oo

3 (=] VGA-bildskarmsanslutning = RJ-45 natverksanslutning

4 o  USB 3.0-portar (bl3) 10 = USB 2.0-portar med Wake fran S4/S5-

funktionen (svart)

5 (¢3»  Kontakt for ljudutgang for stromsatta 11 %) Kontakt fér ljudingéng (bla)
ljudenheter (gron)

6 Anslutning for natsladd

0BS! Envalfri andra seriell port och en valfri parallell port finns tillgangliga fran HP.

Om du anvander ett USB-tangentbord, rekommenderar HP att du ansluter tangentbordet till en av USB 2.0-portarna med
Wake fran S4/S5-funktionen. Wake fran S4/S5 funktionen stods aven pa PS/2-kontakterna om den ar aktiverad i BIOS F10.

Nar en enhet ansluts till den bla linjeingangen for ljud visas en dialogruta som fragar om du vill anvanda kontakten som
linjeingangsenhet eller for en mikrofon. Du kan dndra konfigurationen f6r kontakten nar du vill genom att dubbelklicka pa
ikonen Audio Manager i Aktivitetsfaltet i Windows.

Nar ett grafikkort har installerats pa en av platserna pa moderkortet kan anslutningarna pa grafikkortet och/eller
moderkortet anvandas samtidigt. Det specifika installerade grafikkortet och konfigurationen av programvaran faststaller
funktionen.

Den inbyggda grafiken pa moderkortet kan stangas av i datorinstallningarna.

Serienumrets placering

Varje dator har ett unikt serienummer och ett produkt-ID som finns pa datorns hélje. Ha dessa nummer
tillgangliga nar du ringer kundtjanst for att fa hjalp.

Komponenter pa baksidan
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2 Maskinvaruuppgraderingar

Servicefunktioner

I den har datorn finns funktioner som underlattar service och uppgraderingar. Du behéver en Torx T15-
skruvmejsel eller en platt skruvmejsel for vissa av installationsprocedurerna som beskrivs i det har kapitlet.

Varningsmeddelanden

Las noggrant alla tillampliga instruktioner, meddelanden och varningar i den har handboken fére
uppgradering.

A VARNING: Minska risken for personskador orsakade av elektriska stotar, varma ytor eller brand:
Ta ut natsladden ur véagguttaget och lat de inre systemkomponenterna svalna innan du vidror dem.

For inte in telekommunikations- eller telefonanslutningar i natverkskontakterna (Network Interface
Controller).

Tainte bort jordkontakten. Jordningen ar en viktig sdkerhetsfunktion.
Anslut natsladden till ett jordat natuttag som ar latt att komma at.

Las Sdkerhet och arbetsmiljé for att minska risken for allvarliga skador. Den beskriver en korrekt utformad
arbetsplats, installation, lamplig arbetsstallning samt halso- och arbetstips for datoranvandare. Har finns
ocksa viktig information om elektricitet och mekanisk sékerhet. Handboken finns pa webben pa
http://www.hp.com/ergo.

A VARNING: Stromfdrande och rorliga delar pa insidan.
Frankoppla strommen till utrustningen innan holjet avlagsnas.
Satt tillbaka och satt fast hdljet innan utrustningen stromfors igen.

/\ VIKTIGT: Statisk elektricitet kan skada de elektriska komponenterna i datorn eller extrautrustningen.
Innan du paborjar dessa procedurer ser du till att du ar fri fran statisk elektricitet genom att ta i ett jordat
metallféremal. Mer information finns i Elektrostatisk laddning pa sidan 40.

Nar datorn ar ansluten till natstrom ar moderkortet alltid spanningsforande. Ta ut natsladden ur stromkallan
innan du oppnar datorn for att inte skada inre komponenterna.

Servicefunktioner
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Ta bort datorns atkomstpanel

For att na de inre komponenterna maste du ta bort atkomstpanelen:

1.

2
3.
q

5.

Ta bort eller skruva loss sakerhetsenheter som hindrar datorn fran att 6ppnas.
Ta bort alla flyttbara medier, t.ex. CD-skivor och USB-minnen, fran datorn.
Stdng av datorn pa ratt satt via operativsystemet och stdng sedan av eventuella externa enheter.

Koppla ur natsladden fran eluttaget och koppla bort eventuella externa enheter.

A VIKTIGT: Sa lange datorn dr ansluten till ett eluttag ar moderkortet alltid spanningsforande, oavsett

om datorn &r paslagen eller avstangd. Du maste koppla ur natsladden for att undvika skador pa datorns
inre komponenter.

Dra upp handtaget pa atkomstpanelen (1), for sedan panelen bakat (2) och lyft bort fran datorn (3).

Kapitel 2 Maskinvaruuppgraderingar



Sdtta tillbaka datorns atkomstpanel

Placera panelen pa datorn (1) och skjut den sedan framat (2) tills den klickar pa plats.

Satta tillbaka datorns atkomstpanel 7



Ta bort frontpanelen

1. Tabort eller skruva loss sakerhetsenheter som hindrar datorn fran att 6ppnas.

2. Tabort alla flyttbara medier, t.ex. CD-skivor och USB-minnen, fran datorn.

3. Stdngav datorn pa ratt satt via operativsystemet och stang sedan av eventuella externa enheter.
q

Koppla ur natsladden fran eluttaget och koppla bort eventuella externa enheter.

A VIKTIGT: Sa lange datorn dr ansluten till ett eluttag ar moderkortet alltid spanningsforande, oavsett

om datorn &r paslagen eller avstangd. Du maste koppla ur natsladden for att undvika skador pa datorns
inre komponenter.

5. Tabort datorns atkomstpanel.

6. Lyft upp de tre flikarna pa tackramens sida (1) och vrid sedan loss ramen fran chassit (2).

LB
Ny,

I.' 0
!

s
A
8
x
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Ta bort ett panelskydd for en optisk enhet av Slim-modell

Vissa modeller har ett panelskydd som tacker enhetsfacket fér den optiska enheten (Slim-modell). Ta bort
panelskyddet innan du installerar en optisk enhet. Sa har tar du bort panelskyddet:

1. Tabort atkomstpanelen och frontpanelen.

2. Tabort panelskyddet genom att trycka uppat pa den nedersta fliken och trycka nedat pa den dversta
fliken pa sidan av panelskyddet (1). Vrid sedan panelskyddet bort fran framsidan av frontpanelen (2).

Ta bort ett panelskydd for en optisk enhet av Slim-modell

9



Satta tillbaka frontpanelen

Passa in de tre hakarna pa panelens nederkant i de rektanguldra halen pa chassit (1) och vrid sedan in
ovandelen av frontpanelen i chassit (2) och lat den klicka pa plats.

Moderkortsanslutningar

Identifiera moderkortets anslutningar for din modell med hjalp av féljande illustration och tabell.

Nr Moderkortsanslutning Moderkortsetikett Firg Komponent

1 PCl Express x1 X1PCIEXP3 svart Expansionskort
2 PCl Express x1 X1PCIEXP2 svart Expansionskort
3 PCl Express x1 X1PCIEXP1 svart Expansionskort
4 PCl Express x16 X16PCIEXP svart Expansionskort

10 Kapitel 2 Maskinvaruuppgraderingar



Nr Moderkortsanslutning Moderkortsetikett Férg Komponent

5 Batteri BAT svart Batteri

6 Seriell port COMB svart Valfri andra serieport

7 DIMM4 (kanal A) DIMM4 vit Minnesmodul

8 DIMM3 (kanal A) DIMM3 svart Minnesmodul

9 DIMM2 (kanal B) DIMM2 vit Minnesmodul

10 DIMM1 (kanal B) DIMM1 svart Minnesmodul

11 SATA3.0 SATA2 ljusbla Valfri SATA-enhet, dock ej den primara
harddisken

12 SATA3.0 SATA1 ljusbla Valfri SATA-enhet, dock ej den primara
harddisken

13 SATA 3.0 SATAO morkbla Primar harddisk

Moderkortsanslutningar

11



Installera ytterligare minne

Datorn levereras med DIMM-minnesmoduler (Dual Inline Memory Module) av DDR4-SDRAM-typ (Double Data
Rate 4 Synchronous Dynamic Random Access Memory).

DIMM-moduler

Minnessocklarna pa moderkortet kan forses med upp till fyra standard-DIMM-enheter. | minnessocklarna
finns minst en forinstallerad DIMM. Moderkortet stoder maximalt 64 GB minne, konfigurerat i tva kanaler for
hdga prestanda.

DDR4-SDRAM DIMM-moduler

For korrekt funktion maste DIMM-modulerna vara:

e standardiserade 288-stifts

e  obuffradeicke-ECC PC4-17000 DDR4-2133 MHz-kompatibla
e  1,2-volts DDR4-SDRAM DIMM-moduler

DIMM-modulerna maste dven:

e  stddja CAS-latens 15 DDR4 2133 MHz (15-15-15 timing)

e innehalla den obligatoriska informationen om JEDEC SPD
Datorn stdder dessutom:

e 572 Mbit, 1 Gbit och 2 Gbit icke-ECC-minnesteknologier

e  enkelsidiga och dubbelsidiga DIMM-moduler

e  DIMM-moduler konstruerade med x8 och x16 DDR-enheter; Stoder ej DIMM-moduler med x4 SDRAM

[%/’/r} 0BS! Systemet kommer inte att fungera ordentligt om du installerar DIMM-moduler som inte stdds.

12 Kapitel 2 Maskinvaruuppgraderingar



Sattai DIMM-moduler

Det finns fyra DIMM-socklar pa moderkortet, med tva socklar per kanal. Socklarna &r markerade DIMM1,
DIMMZ2, DIMM3 och DIMM4. Socklarna DIMM1 och DIMM2 fungerar i minneskanal B. Socklarna DIMM3 och
DIMM4 fungerar i minneskanal A.

Systemet kommer automatiskt att fungera i enkanalslage, tvakanalsldge, eller flexlage, beroende pa hur
DIMM-modulerna har installerats.

E/f 0BS! Minneskonfigurationer med enkanalslage och obalanserat tvakanalsldge ger forsamrad
grafikprestanda.

Systemet arbetar i ett enkanalslage om minneskapacitet for DIMM endast finns i en kanal.

Systemet kommer att fungera i ett tvakanalsldage med hogre kapacitet om den totala
minneskapaciteten for DIMM-minnena i kanal A ar lika med den totala minneskapaciteten for DIMM-
minnena i kanal B. Tekniken och enhetsbredden kan variera mellan kanalerna. Om exempelvis kanal A
har tva 1 GB DIMM och kanal B har en 2 GB DIMM, arbetar systemet i tvakanalslage.

Systemet kommer att fungera i flexldage om den totala minneskapaciteten for DIMM-minnena i kanal A
inte ar lika med den totala minneskapaciteten for DIMM-minnena i kanal B. | flexlage beskriver den
kanal som har minst minneskapacitet den totala mdangden minne som har tilldelats tva kanaler, och
resterande tilldelas en kanal. Optimal hastighet uppnas genom att balansera kanalerna sa att den
stérsta mangden minne sprids mellan de tva kanalerna. Om en kanal har mer minne én den andra ska
det stérre minnet tilldelas kanal A. Om du till exempel satter en 2-GB DIMM och tre 1-GB DIMM-minneni
socklarna, bor kanal A fa 2-GB DIMM-minnen och en 1-GB DIMM, och kanal B bor fa de tva aterstaende
1-GB DIMM-minnena. Med denna konfiguration kommer 4-GB att kéras som dubbel kanal och 1-GB som
en enkel kanal.

| alla lagen bestams den maximala arbetshastigheten av systemets langsammaste DIMM.

Installera DIMM-moduler

A VIKTIGT: For att inte skada moderkortet eller dess komponenter maste du dra ur natsladden och vantai
cirka 30 sekunder sa att datorn inte langre ar stromférande innan du lagger till eller tar bort minnesmoduler.
Sa lange datorn ar ansluten till natspanning ar minnesmodulerna alltid stromforande, oavsett om datorn ar
pa eller av. Om du lagger till eller tar bort minnesmoduler med natspanningen ansluten kan modulerna eller
moderkortet fa irreparabla skador.

Minnesmodulkontakterna har guldplaterade metallkontakter. Nar du uppgraderar minnet ar det viktigt att
anvanda minnesmoduler med guldplaterade metallkontakter. Pa sa satt forhindras anfratning och/eller
oxidering som uppstar da inkompatibla metaller ar i kontakt med varandra.

Statisk elektricitet kan skada elektronikkomponenterna i datorn eller extrakort. Innan du pabarjar dessa
procedurer ser du till att du ar fri fran statisk elektricitet genom att tai ett jordat metallféremal. Mer
information finns i Elektrostatisk laddning pa sidan 40.

Ror inte minnesmodulernas kontakter. Det kan skada modulen.

1.

2
3.
q

Ta bort eller skruva loss sakerhetsenheter som hindrar datorn fran att 6ppnas.
Ta bort alla flyttbara medier, t.ex. CD-skivor och USB-minnen, fran datorn.
Stang av datorn pa ratt satt via operativsystemet och stang sedan av eventuella externa enheter.

Koppla ur natsladden fran eluttaget och koppla bort eventuella externa enheter.

Installera ytterligare minne
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A VIKTIGT: For att inte skada moderkortet eller dess komponenter maste du dra ur natsladden och
vanta i cirka 30 sekunder sa att datorn inte langre ar stromforande innan du lagger till eller tar bort
minnesmoduler. Sa lange datorn ar ansluten till natspanning ar minnesmodulerna alltid stromfdrande,
oavsett om datorn ar pa eller av. Om du lagger till eller tar bort minnesmoduler med natspanningen
ansluten kan modulerna eller moderkortet fa irreparabla skador.

5. Tabort datorns atkomstpanel.

A VARNING: Minska risken for personskada fran heta ytor genom att lata de inre systemkomponenterna
svalna innan du vidrér dem.

6. Oppna bada sparrarna pa minnesmodulkontakten (1) och sétt in minnesmodulen i kontakten (2).

[%f 0BS! En minnesmodul kan bara installeras pa ett satt. Passa minnesmodulens spar over fliken i
minnessockeln.

Installera de svarta DIMM-socklarna innan de vita DIMM-socklarna.

For basta prestanda ska du installera socklarna sa att minneskapaciteten sprids sa jamnt som maijligt
mellan kanal A och kanal B. Mer information finns i Satta i DIMM-moduler pa sidan 13.

7. Tryck ner modulenisockeln. Kontrollera att den ar helt inne och sitter fast ordentligt. Se till att
sparrarna ar i stangt lage (3).

8. Upprepasteg 6 och 7 om du installerar fler moduler.

9. Satt tillbaka datorns atkomstpanel.

10. Satt tillbaka stromkabeln och eventuella externa enheter. Sla sedan pa datorn.

11. Las fast alla sékerhetsenheter som skruvades loss nar du tog bort atkomstpanelen.

Datorn ska kdnna av den nya minnesmodulen automatiskt nasta gang du startar den.
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Ta bort eller installera ett expansionskort

| datorn finns tre PCl Express x1-expansionsplatser och en PCl Express x16-expansionsplats.

[:?’”f OBS! Du kan installera ett PCl Express x1-, x8- eller x16-expansionskort pa PCl Express x16-platsen.

Om du vill ha en konfiguration med dubbla grafikkort maste det forsta (priméra) kortet installeras pa PCl
Express x16-platsen.

Sa har tar du bort, ersétter eller lagger till ett expansionskort:

1. Tabort eller skruva loss sakerhetsenheter som hindrar datorn fran att 6ppnas.

2. Tabort alla flyttbara medier, t.ex. CD-skivor och USB-minnen, fran datorn.

3. Stdng av datorn pa ratt satt via operativsystemet och stdng sedan av eventuella externa enheter.
q

Koppla ur natsladden fran eluttaget och koppla bort eventuella externa enheter.

A VIKTIGT: Salange datorn ar ansluten till ett eluttag ar moderkortet alltid spanningsforande, oavsett
om datorn &r paslagen eller avstangd. Du maste koppla ur natsladden for att undvika skador pa datorns
inre komponenter.

5. Tabort datorns atkomstpanel.

6. Frigor den lashake som haller fast tackplatarna genom att lyfta i fliken pa haken och vrida haken till
oppet lage.

7. Letaupp korrekt ledig sockel pa moderkortet och motsvarande sockel pa baksidan av datorns chassi.

8. Tabort skyddet fér expansionsplatserna eller det befintliga expansionskortet innan du installerar ett
expansionskort.

[%/’/r} 0BS! Koppla bort alla kablar som ar anslutna till expansionskortet innan du avlagsnar ett installerat
expansionskort.

a. Omduinstallerar ett expansionskort i en tom kortplats maste du skjuta upp ett av
expansionsuttagens skydd fran chassit eller banda ut ett av metallskydden pa den bakre panelen
som tacker expansionsuttaget med en vanlig skruvmejsel. Kontrollera att du tar bort ratt skydd
for det expansionskort som du installerar.
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b. Narduvill ta bort ett PCl Express x1-kort tar du tag i kortets bada éndar och vickar det forsiktigt
fram och tillbaka tills kontakterna slapper fran sockeln. Dra kortet rakt upp (1) och sedan bort fran
chassits insida (2) for att ta bort det. Var noga med att inte skrapa kortet mot andra komponenter.
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¢. Omduska tabort ett PCl Express x16-kort frigér du armen pa baksidan av expansionssockeln fran
kortet och vickar kortet férsiktigt fram och tillbaka tills kontakterna slapper fran sockeln. Lyft
kortet rakt upp och sedan bort fran chassits insida for att ta bort det. Var noga med att inte skrapa
kortet mot andra komponenter.

9. Forvara det borttagna kortet i en antistatisk forpackning.

10. Om duinte ska installera ett nytt expansionskort installerar du ett skydd som tacker den 6ppna
kortplatsen.

A VIKTIGT: Nar du har tagit bort ett expansionskort maste du ersatta det med ett nytt kort eller skydd
sa att de interna komponenterna kyls av nar datorn anvands.

11. Duinstallerar ett nytt expansionskort genom att halla kortet 6ver 6nskad tom sockel pa moderkortet
och sedan flytta kortet mot chassits baksida (1) sa att undersidan pa kortets metallskena glider in i den
lilla 6ppningen pa chassit. Tryck kortet rakt ned i sockeln pa moderkortet (2).

@ OBS! Nar duinstallerar ett expansionskort trycker du ordentligt pa kortet sa att hela kontakten sitter
fast i expansionskortplatsen.
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12.

13.

14.
15.
16.
17.

Vrid tillbaka téckplatens lashake sa att expansionskortet lases fast.

Anslut externa kablar till det installerade kortet om det behoévs. Anslut interna kablar till moderkortet
om det behdvs.

Satt tillbaka datorns atkomstpanel.
Satt tillbaka stromkabeln och eventuella externa enheter. Sla sedan pa datorn.
Las fast alla sakerhetsenheter som skruvades loss nar du tog bort datorns atkomstpanel.

Konfigurera om datorn om det behdvs.
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Diskenheternas placering

1 9,5 mm optisk enhet av Slim-modell

2 sekundart 3,5-tumsfack for harddiskar

3 primart 3,5-tumsfack for harddiskar

0BS! Din dator kan ha en annan konfiguration av enheterna @n vad som visas ovan.

Kor datorns installationsprogram om du vill kontrollera typ och storlek for lagringsenheter som har
installerats pa datorn.
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Ta bort eller installera enheter

Sa har installerar du enheter:

e  Den primadra SATA (seriell ATA)-harddisken ska anslutas till den maorkbla, primara SATA-kontakten pa
moderkortet (markt SATAQ).

e  Anslut sekundara harddiskar och optiska enheter till ndgon av de ljusbla SATA-kontakterna pa
moderkortet (mdrkta SATA1 och SATA2).

e  Det medféljer fyra extra 6-32-monteringsskruvar till harddisken. De sitter pa framsidan av chassit,
bredvid harddiskfacken (1). Om du byter ut en gammal harddisk mot en ny ska du ta bort
monteringsskruvarna fran den gamla enheten och anvdnda dem nér du installerar den nya enheten.

A VIKTIGT: Gor foljande for att forhindra att data gar forlorade och att datorn eller diskenheten skadas:

Om du ska satta in eller ta bort en diskenhet stanger du av operativsystemet, stéanger av datorn och kopplar
ur natsladden. Ta inte bort en diskenhet medan datorn &r paslagen eller i vanteldge.

Innan du hanterar en diskenhet maste du se till att du ar fri fran statisk elektricitet. Undvik att vidrora
kontakten nar du hanterar diskenheter. Mer information om hur du hindrar elektrostatiska skador finns i
Elektrostatisk laddning pa sidan 40.

Hantera enheten férsiktigt; tappa den inte.
Tryck inte for hart ndr du satter in en diskenhet.

Undvik att utsatta harddisken for vatskor, extrema temperaturer eller magnetiska produkter, till exempel
bildskarmar eller hégtalare.

Om en diskenhet maste skickas via post placerar du den i ett kuvert med bubbelplast eller nagon annan
skyddande forpackning och marker med "Hanteras varsamt”.
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Ta bort en 9,5 mm optisk enhet av Slim-modell
1. Tabort eller skruva loss sakerhetsenheter som hindrar datorn fran att 6ppnas.
2. Tabort alla flyttbara medier, t.ex. CD-skivor och USB-minnen, fran datorn.
3. Stdng av datorn pa ratt satt via operativsystemet och stdang sedan av eventuella externa enheter.
4

Koppla ur natsladden fran eluttaget och koppla bort eventuella externa enheter.

A VIKTIGT: Salange datorn ar ansluten till ett eluttag ar moderkortet alltid spanningsforande, oavsett
om datorn &r paslagen eller avstangd. Du maste koppla ur natsladden for att undvika skador pa datorns
inre komponenter.

5. Tabort datorns atkomstpanel.

6. Koppla bort strémkabeln (1) och datakabeln (2) fran den optiska diskenhetens baksida.

A VIKTIGT: Draifliken eller i sjalva kontakten for att undvika skador pa kabeln nar du drar ut den.
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7. Tryck den grona frigéringssparren uppat pa enhetens baksida (1), och skjut sedan ut enheten genom
enhetsfacket (2).
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Installera en 9,5 mm optisk enhet av Slim-modell
1. Tabort eller skruva loss sakerhetsenheter som hindrar datorn fran att 6ppnas.
2. Tabort alla flyttbara medier, t.ex. CD-skivor och USB-minnen, fran datorn.
3. Stdng av datorn pa ratt satt via operativsystemet och stdang sedan av eventuella externa enheter.
4

Koppla ur natsladden fran eluttaget och koppla bort eventuella externa enheter.

A VIKTIGT: Salange datorn ar ansluten till ett eluttag ar moderkortet alltid spanningsforande, oavsett
om datorn &r paslagen eller avstangd. Du maste koppla ur natsladden for att undvika skador pa datorns
inre komponenter.

5. Tabort datorns atkomstpanel.

6. Omduinstallerar en optisk enhet av Slim-modell pa en plats som tdcks av en skyddspanel tar du forst
bort tackramen for frontpanelen och darefter skyddspanelen. Mer information finns i Ta bort ett
panelskydd for en optisk enhet av Slim-modell pa sidan 9.

7. Omdet redan sitter en optisk enhet pa plats tar du bort den genom att f6lja anvisningarna. Se Ta bort
en 9,5 mm optisk enhet av Slim-modell pa sidan 21.

8. Passaindet lilla stiftet pa frigéringssparren med det lilla halet pa sidan av enheten och tryck fast
sparren i enheten.
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9.

Skjut in den optiska enheten sa langt det gar genom datorns chassit (1) och in i facket tills den grona
sparren lases fast i chassit (2).

10. Anslut stromkabeln (1) och datakabeln (2) till den optiska diskenhetens baksida.

11.

12.
13.
14.
15.

Om du installerar en ny enhet ansluter du den andra anden av datakabeln till en av de ljusbla SATA-
kontakterna (markt SATA1 eller SATA2) pa moderkortet.

Satt tillbaka tackramen om du tagit bort den.
Satt tillbaka datorns atkomstpanel.
Satt tillbaka stromkabeln och eventuella externa enheter. Sla sedan pa datorn.

Las fast alla sakerhetsenheter som skruvades loss nar du tog bort atkomstpanelen.
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Ta bort en harddisk

EJ?? OBS! Se till att alltid sékerhetskopiera data pa den gamla harddisken innan den tas bort, sa att du kan
overfora alla data till den nya harddisken.

1. Tabort eller skruva loss sakerhetsenheter som hindrar datorn fran att 6ppnas.

2. Tabort alla flyttbara medier, t.ex. CD-skivor och USB-minnen, fran datorn.

3. Stdng av datorn pa ratt satt via operativsystemet och stdng sedan av eventuella externa enheter.
q

Koppla ur natsladden fran eluttaget och koppla bort eventuella externa enheter.

A VIKTIGT: Salange datorn ar ansluten till ett eluttag ar moderkortet alltid spanningsforande, oavsett

om datorn &r paslagen eller avstangd. Du maste koppla ur natsladden for att undvika skador pa datorns
inre komponenter.

5. Tabort datorns atkomstpanel.

6. Koppla bort stromkabeln (1) och datakabeln (2) fran harddiskens baksida.
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7. Draden grona sparren vid enheten utat (1) och skjut ut den ut fran facket (2).
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Installera en harddisk
1. Tabort eller skruva loss sakerhetsenheter som hindrar datorn fran att 6ppnas.
Ta bort alla flyttbara medier, t.ex. CD-skivor och USB-minnen, fran datorn.

Stang av datorn pa ratt satt via operativsystemet och stang sedan av eventuella externa enheter.

W N

Koppla ur natsladden fran eluttaget och koppla bort eventuella externa enheter.

/A VIKTIGT: S3 lange datorn dr ansluten till ett eluttag ar moderkortet alltid spanningsférande, oavsett

om datorn &r paslagen eller avstangd. Du maste koppla ur natsladden for att undvika skador pa datorns
inre komponenter.

5. Tabort datorns atkomstpanel.

6. Dukan dven installera en 3,5-tumsharddisk eller en 2,5-tumsharddisk i ett 3,5-tumsfack med en 3,5-
tums adapterskena, som visas i exemplet nedan.

e  Skjutin enheten av 2,5-tumsmodell i adapterfastet och se till att kontakten pa enheten sitter
ordentligt fast i anslutningen pa adapterfastet.
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e  Fast enheteniadapterfastet genom att montera fyra svarta M3-skruvar for adapterfaste genom
fastets sidor och ini enheten.

7. Installera fyra monteringsskruvar pa sidorna av 3,5-tumsenhetens eller 2,5-tumsenhetens
adapterfaste (tva pa varje sida).

[% O0BS! Det medfoljer fyra extra monteringsskruvar installerade pa chassit bredvid harddiskfacken. Du
hittar en bild som visar var de extra monteringsskruvarna ar placerade i Ta bort eller installera enheter
pa sidan 20.
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8. Skjut in enheten i enhetsfacket dnda tills enheten klickar pa plats, och var noga sa att
monteringsskruvarna hamnar ratt i styrskenorna.

9. Anslut stromkabeln (1) och datakabeln (2) till harddiskens baksida.

10. Omduinstallerar en ny diskenhet ansluter du den andra @nden av datakabeln till lamplig kontakt pa
moderkortet.

[%9 0BS! Datakabeln for den primara harddisken maste anslutas till den morkbla kontakten markt SATAO,
annars kan funktionsproblem uppsta med harddisken. Om du vill installera en andra harddisk ansluter
du datakabeln till en av de ljusbla SATA-kontakterna som ar markt SATA1 och SATA2.

11. Satt tillbaka datorns atkomstpanel.
12. Satt tillbaka stromkabeln och eventuella externa enheter. Sla sedan pa datorn.

13. Las fast alla sdkerhetsenheter som skruvades loss néar du tog bort atkomstpanelen.

Ta bort eller installera enheter
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Installera ett sdkerhetslas

Sakerhetslaset som visas nedan och pa foljande sidor kan anvandas for att lasa datorn.

Kabellas
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Hénglas

HP Business PC sidkerhetslas V2

1.  Anslut sdkerhetskabelns fastanordning pa ett skrivbord med lampliga skruvar (skruvarna medféljer ej)
(1) och tryck sedan fast luckan pa basen pa kabelns fastanordning (2).
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2. Lindasakerhetskabeln runt ett fast foremal.

3. Trasakerhetskabeln genom sin fastanordning.
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Draisar de tva fallbara handerna pa bildskdarmslaset och satt in [aset i sékerhetsplatsen pa baksidan av
bildskarmen (1), stang de fallbara handerna for att sdkra laset pa plats (2) och skjut sedan
kabelhallaren genom mitten pa bildskarmslaset (3).

Tra sakerhetskabeln genom kabelhallaren som &r installerad pa bildskdrmen.
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6. Anslut fastanordningen for tillbehdrskabeln till ett skrivbord med l[amplig skruv (skruv medféljer ej) (1)
och placera sedan tillbehérskablarna i basen pa fastanordningen (2).

7. Trasdkerhetskabeln genom halen i fastanordningen for tillbehorskablar.

34 Kapitel 2 Maskinvaruuppgraderingar



8. Skruva fast laset i chassit med hjalp av den medfdljande skruven (1). Satt i kontaktéanden av
sakerhetskabeln i laset (2) och tryck in knappen (3) for att aktivera laset. Anvand den medféljande
nyckeln for att lasa upp laset.

9. Nar du har utfort alla steg har du sdkrat alla enheter pa din arbetsstation.

Sakerhetsanordningar for frontpanelen

Frontpanelen kan lasas fast genom att du skruvar fast en skruv pa framsidan av chassit i tackramen for
frontpanelen.

1. Tabort eller skruva loss sakerhetsenheter som hindrar datorn fran att 6ppnas.

2. Tabort alla flyttbara medier, t.ex. CD-skivor och USB-minnen, fran datorn.

3. Stdng av datorn pa ratt satt via operativsystemet och stdng sedan av eventuella externa enheter.
q

Koppla ur natsladden fran eluttaget och koppla bort eventuella externa enheter.
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A VIKTIGT: Sa lange datorn dr ansluten till ett eluttag ar moderkortet alltid spanningsforande, oavsett
om datorn dr paslagen eller avstangd. Du maste koppla ur natsladden for att undvika skador pa datorns
inre komponenter.

5. Tabort datorns atkomstpanel.

6. Skruva fast en 6-32-skruv pa framsidan av chassit och in i skruvhalet under frigéringsfliken pa
tackramen for mittpanelen.

7. Satt tillbaka datorns atkomstpanel.
8.  Satt tillbaka stromkabeln och eventuella externa enheter. Sla sedan pa datorn.

9. Las fast alla sdkerhetsenheter som skruvades loss nar du tog bort atkomstpanelen.
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Byta batteri

Batteriet som medféljer datorn ger strom at realtidsklockan. Nar du byter ut batteriet maste det vara av
samma typ som datorns originalbatteri. Datorn levereras med ett myntformat 3-volts litiumbatteri redan
installerat.

A VARNING: Datorninnehaller ett inbyggt litium-brunstensbatteri. Det finns risk for brand eller fratskador
om batteriet hanteras felaktigt. Sa har minskar du risken fér personskador:

Forsok inte att ladda upp batteriet.
Utsatt inte batteriet fér hdgre temperaturer an 60 °C.

Tainteisar, klam sonder eller punktera det, kortslut inte externa kontakter och kasta det inte i vatten eller
eld.

Ersatt bara batteriet med det HP-batteri som ar avsett for den har produkten.

A VIKTIGT: Innan du byter batteri ar det viktigt att du sékerhetskopierar datorns CMOS-installningar. Nar
batteriet tas bort eller bytes ut raderas CMOS-installningarna.

Statisk elektricitet kan skada elektronikkomponenterna i datorn och extrautrustningen. Innan du pabérijar
dessa procedurer ser du till att du ar fri fran statisk elektricitet genom att tai ett jordat metallféremal.

[%'/r’ 0BS! Du kan férldanga litiumbatteriets livslangd genom att ansluta datorn till ett vagguttag. Litiumbatteriet
anvands bara som stromforsoérjning nar datorn INTE ar ansluten till ett vdgguttag.

HP uppmuntrar sina kunder till att atervinna anvand elektronisk hardvara, originalpatroner till HP-skrivare
och laddningsbara batterier. Mer information om atervinningsprogram finns pa http://www.hp.com/recycle.

1. Tabort eller skruva loss sakerhetsenheter som hindrar datorn fran att 6ppnas.

2. Tabort alla flyttbara medier, t.ex. CD-skivor och USB-minnen, fran datorn.

3. Stang av datorn pa ratt satt via operativsystemet och stdng sedan av eventuella externa enheter.
q

Koppla ur natsladden fran eluttaget och koppla bort eventuella externa enheter.

A VIKTIGT: Sa ldnge datorn ar ansluten till ett eluttag ar moderkortet alltid spanningsforande, oavsett
om datorn &r paslagen eller avstangd. Du maste koppla ur natsladden for att undvika skador pa datorns
inre komponenter.

5. Tabort datorns atkomstpanel.

6. Letaratt pa batteriet och batterihallaren pa moderkortet.

[%9 0BS! Pavissa modeller kan det bli nodvandigt att ta bort en inbyggd komponent for att komma at
batteriet.

7. Beroende pa vilken typ av batterihallare som finns pa moderkortet f6ljer du respektive anvisningar
nedan for att byta batteri.

Typ1

a. Lyftut batteriet ur hallaren.
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b. Skjutin det nya batteriet pa plats med pluspolen uppat. Batterihallaren laser automatiskt
batteriet i ratt position.

Typ2

a. Tryck pa metallkldmman som sticker upp pa batteriets ena sida for att lossa det fran hallaren. Nar
batteriet frigjorts lyfter du bort det (1).

b. Sattiett nytt batteri genom att skjuta in batteriets ena kant under hallarens klamma med den
positiva sidan uppat. Pluspolen ska vara uppat. Tryck ner batteriets andra kant tills
metallklamman laser fast batteriet (2).

Typ3

a. Dratillbaka kldmman (1) som haller batteriet pa plats och ta bort batteriet (2).
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b. Sattidet nyabatteriet och satt tillbaka klamman igen.

EY 0BS! Nar du har satti ett nytt batteri, gor du pa foljande stt.

8.
9.

10.

11.

Satt tillbaka datorns atkomstpanel.
Satt tillbaka stromkabeln och eventuella externa enheter. Sla sedan pa datorn.

Aterstall datum och tid, dina l6senord och eventuella systeminstallningar med datorns
installationsprogram.

Las fast alla sdkerhetsenheter som skruvades loss nar du tog bort datorns atkomstpanel.
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B Elektrostatisk laddning

Statisk elektricitet fran en ledare, till exempel ett finger, kan skada moderkortet och andra enheter som &r
kansliga for statisk elektricitet. Den har typen av skada kan forkorta enhetens livslangd.

Forhindra elektrostatiska skador

Forhindra elektrostatiska skador genom att vidta féljande atgarder:

e  Undvik handkontakt genom att transportera och férvara produkterna i férpackningar som ar skyddade
mot statisk elektricitet.

e  Forvara delar som ar kansliga for elektrostatisk laddning i sina forpackningar tills de kommer till en
arbetsstation som ar fri fran statisk laddning.

e  Placera delarna pa enjordad yta innan du tar ut dem ur forpackningarna.

e  Undvik att vidrora stift, kablar och kretsar.

e  Var alltid ordentligt jordad nar du vidror komponenter eller enheter som ar kansliga for statisk
elektricitet.

Jordningsmetoder

Det finns flera olika metoder fér jordning. Anvand en eller fler av foljande metoder nar du hanterar eller
installerar delar som ar kadnsliga for statisk elektricitet:

Anvand ett armband som dr anslutet med en jordad kabel till en jordad arbetsstation eller ett jordat
datorchassi. Armbandet bor vara flexibelt med minst 1 megohm +/- 10 % motstand i de jordade
kablarna. Bar armbandet tatt mot huden sa att du ar ordentligt jordad.

Anvand hdlband, taband eller skoband vid staende arbetsstationer. Bar banden pa bada fotterna nar du
star pa ett ledande golv eller slitna mattor.

Anvand ledande faltserviceverktyg.

Anvand en barbar faltservicesats med en hopvikbar arbetsmatta som avleder statisk elektricitet.

Om du inte har den rekommenderade utrustningen fér ordentlig jordning kontaktar du en HP-auktoriserad
aterforsaljare eller serviceleverantor.

[%/’? 0BS! Om du vill ha mer information om statisk elektricitet kontaktar du en HP-auktoriserad aterforsaljare
eller serviceleverantor.
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C Riktlinjer for datoranvandning,
rutinskotsel och fraktforberedelse

Riktlinjer for datoranvandning och rutinskotsel

Konfigurera och skot datorn och bildskarmen pa ratt satt genom att folja de har riktlinjerna:

Hall datorn borta fran fukt, direkt solljus och extrema temperaturer.

Anvand datorn pa en stadig, vagrat yta. Kontrollera att det finns cirka 10 cm fritt utrymme runt datorns
alla sidor med ventilationshal och ovanfér bildskarmen for att luftcirkulationen ska bli tillracklig.

Begransa aldrig luftcirkulationen in till datorn genom att blockera ventilationshal eller luftintag.
Placerainte tangentbordet direkt mot skrivbordsenheten med tangentbordsfétterna ned eftersom det
ocksa begransar luftcirkulationen.

Anvand aldrig datorn nar atkomstpanelen eller skyddet for nagon av expansionskortplatserna har
tagits bort.

Placera inte flera datorer ovanpa eller sa nara varandra att de utsatts fér varandras aterluft eller
uppvarmda luft.

Om datorn ska anvandas i ett separat hdlje maste det finnas insugnings- och utsugningsventilation pa
héljet. De ovanstaende riktlinjerna for anvandning galler fortfarande.

Hall vatskor borta fran datorn och tangentbordet.
Téack aldrig 6ver ventilationshalen pa bildskarmen med nagon typ av material.

Installera eller aktivera energisparfunktionerna i operativsystemet eller ndgon annan programvara,
inklusive vilolagen.

Stang av datorn innan du gor nagot av féljande:

° Torka av datorns yttre delar med en mjuk, latt fuktad trasa. Om du anvander rengéringsprodukter
kan det missfarga eller skada datorns yta.

° Rengor ventilationshalen pa alla ventilerade sidor. Ludd, damm och annat frammande material
kan blockera ventilationshalen och begransa luftcirkulationen.

Riktlinjer for datoranvandning och rutinskotsel
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Sdkerhetsatgarder for optiska enheter

Var noga med att fdlja nedanstaende riktlinjer nér du anvander eller rengor den optiska diskenheten.

Anvandning

e  Flyttainte diskenheten nar den anvands. Detta kan orsaka fel under inldsningen.

e  Undvik att utsatta diskenheten for plotsliga temperaturférandringar eftersom kondens kan bildas inne i
diskenheten. Om temperaturen plotsligt férandras nar diskenheten &r paslagen bor du véanta minst en
timme innan du stanger av datorn. Om du anvdnder enheten omedelbart kanske den inte fungerar pa
ratt satt vid inlasningen.

e  Undvik att placera diskenheten pa en plats som ar utsatt for hog luftfuktighet, extrema temperaturer,
mekanisk vibration eller direkt solljus.

Rengoring

e  Rengor panelen och kontrollera med en mjuk, torr trasa eller en mjuk duk latt fuktad med ett milt
rengoringsmedel. Spruta inte rengdringsvatskor direkt pa enheten.

e  Undvik alla typer av losningsmedel, till exempel alkohol eller bensen, eftersom det kan skada ytan.

Sdkerhet

Om foremal eller vatskor kommer in i diskenheten kopplar du omedelbart ur datorn fran stromuttaget och
later en auktoriserad HP-serviceleverantér kontrollera den.

Fraktforberedelse

Folj de har forslagen nar du forbereder datorn for frakt:

1. Sakerhetskopiera harddiskfilerna pa en extern lagringsenhet. Se till att sakerhetskopieringsmediet inte
utsatts for elektriska eller magnetiska impulser nar det férvaras eller fraktas.

EJ?)/ OBS! Harddisken lases automatiskt nar strommen till datorn stangs av.

Ta bort och forvara alla l6stagbara medier.
Stdng av datorn och externa enheter.

Koppla ur natsladden fran natuttaget och sedan fran datorn.

oA W

Koppla ur systemkomponenterna och de externa enheterna fran stromkallorna och sedan fran datorn.

[:?'”f 0BS! Setill att alla kort sitter fast ordentligt i kortplatserna innan datorn fraktas.

6. Packa systemkomponenterna och de externa enheterna i deras ursprungliga forpackningar eller
liknande med tillrackligt med férpackningsmaterial for att skydda dem.
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D Hjilpmedel

HP konstruerar, tillverkar och marknadsfor produkter och tjanster som kan anvandas av alla, inklusive
manniskor med handikapp, antingen med en fristaende enhet eller med lampliga tekniska hjdlpmedel.

Hjdlpmedel som stods

HP-produkter stoder ett stort urval av hjalpmedel fér operativsystem och kan konfigureras fér att fungera
med ytterligare hjalpmedel. Anvand sokfunktionen pa din enhet for att hitta mer information om
hjalpfunktioner.

[%f 0BS! Om du vill ha mer information om en viss hjalpmedelsprodukt, kontaktar du kundsupport for den
produkten.

Kontakta support

Vi forbattrar standigt hjalpmedlen for vara produkter och tjanster och valkomnar kommentarer fran
anvandarna. Om du har problem med en produkt eller vill beratta om hjalpmedelsfunktioner som har hjalpt
dig, kan du kontakta oss pa +1 888 259 5707, mandag till fredag (lérdag morgon), kl. 14 till 05, svensk tid.
Om du ar dov eller horselskadad och anvander TRS/VRS/WebCapTel, kan du kontakta oss om du behéver
teknisk support eller har fragor om hjalpmedel genom att ringa +1 877 656 7058, mandag till fredag (l6rdag
morgon), kl. 14 till 05, svensk tid.

[Er 0BS!  Supporten ges endast pa engelska.

Hjalpmedel som st6ds
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