
ค ูม่อือา้งองิฮารด์แวร ์

HP EliteDesk 800 G2 Desktop Mini
HP EliteDesk 705 G2 Desktop Mini
HP ProDesk 600 G2 Desktop Mini
HP ProDesk 400 G2 Desktop Mini



© Copyright 2015 Hewlett-Packard 

Development Company, L.P.

Microsoft และ Windows เป็นเคร ือ่งหมายการคา้หรอื
เคร ือ่งหมายการคา้จดทะเบยีนของ Microsoft 

Corporation ในสหรฐัอเมรกิาและ/หรอืในประเทศอื่นๆ

ขอ้มลูท ีร่ะบไุว ้ ในท ีน่ี้อาจมกีารเปล ี่ยนแปลงได ้ โดยไมต่อ้ง
แจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ การรบัประกันของผลติภัณฑแ์ละ
บรกิารของ HP จะปรากฏอย ู่ ในประกาศการรบัประกัน
อยา่งชัดเจนท ีจั่ดสง่ใหพ้รอ้มกับผลติภัณฑแ์ละบรกิารดัง
กลา่วเทา่น้ัน ขอ้ความในท ีน่ีจ้ะไมม่ผีลเป็นการรบัประกัน
เพ ิม่เตมิใดๆ ทัง้ส ิน้ HP จะไมร่บัผดิชอบตอ่ความผดิ
พลาดหรอืการขาดหายของขอ้มลูดา้นเทคนคิหรอืเนื้อหา
ของเอกสารนี้

พมิพค์รัง้ท ีห่นึ่ง: กรกฎาคม 2015

หมายเลขภาคผนวกของเอกสาร: 822839-281

ขอ้สงัเกตเฉพาะสนิค้า

ค ูม่อืฉบับนี้อธบิายคณุสมบัตทิ ีม่ทัีว่ไป ในรุน่สว่นใหญ ่
คณุลักษณะบางอยา่งอาจไมพ่รอ้มใชง้านบน
คอมพวิเตอรข์องคณุ

คณุลักษณะการใชง้านบางสว่นอาจมเีฉพาะใน 
Windows® 8 บางรุน่ และคอมพวิเตอรเ์คร ือ่งนี้อาจตอ้ง
อัพเกรด และ/หรอืจัดซ ือ้ฮารด์แวร ์ ไดรเ์วอร ์ และ/หรอื
ซอฟตแ์วรเ์พ ิม่ตา่งหากเพ ื่อรองรบัฟังกชั์น่ทัง้หมดของ 
Windows 8 โปรดดรูายละเอยีดท ี ่
http://www.microsoft.com

คอมพวิเตอรเ์คร ือ่งนี้อาจตอ้งอัพเกรด และ/หรอืจัดซ ือ้
ฮารด์แวร ์ และ/หรอืไดรฟ์ DVD สาํหรบัตดิตัง้ Windows 

7 และเพ ื่อรองรบัฟังกชั์น่การทาํงานทัง้หมดของ 
Windows 7 โปรดดรูายละเอยีดท ี ่
http://windows.microsoft.com/en-us/

windows7/get-know-windows-7

เง่ือนไขและขอ้กําหนดของซอฟตแ์วร ์

หากคณุตดิตัง้ คัดลอก ดาวน ์โหลด หรอืใชง้าน
ผลติภัณฑซ์อฟตแ์วร ์ใดๆ ท ีต่ดิตัง้ไว ้ ในคอมพวิเตอร ์
เคร ือ่งนี้ แสดงวา่คณุตกลงท ีจ่ะปฏบัิตติามเง ื่อนไขของ
ขอ้ตกลงการอนุญาตใชง้านสาํหรบัผ ู้ ใช ้(EULA) ของ HP 

หากคณุไมย่อมรบัเง ื่อนไขของใบอนุญาตใชง้าน วธิแีก ้ ไข
เพยีงอยา่งเดยีวท ีค่ณุจะทาํไดก้ค็อื สง่คนืผลติภัณฑ ์
ทัง้หมดท ี่ ไม่ ได ้ ใชง้าน (ฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วร)์ 

ภายใน 14 วันเพ ื่อขอรบัเงนิคนื โดยจะตอ้งเป็นไปตาม
นโยบายการคนืเงนิของผ ูจั้ดจาํหน่ายของคณุ

หากตอ้งการขอ้มลูเพ ิม่เตมิหรอืรอ้งขอใหค้นืเงนิซ ือ้
คอมพวิเตอรทั์ง้หมด โปรดตดิตอ่สถานท ีจ่าํหน่ายสนิคา้
ประจาํทอ้งถ ิน่ (ผ ูข้าย)

http://www.microsoft.com
http://windows.microsoft.com/en-us/windows7/get-know-windows-7
http://windows.microsoft.com/en-us/windows7/get-know-windows-7


เก่ียวกับคูม่อืน้ี
ค ูม่อืนี้เป็นขอ้มลูทัว่ไปเก ี่ยวกับการอัพเกรดคอมพวิเตอรส์าํหรบัธรุกจิแบบมนิเิดสกท์อ็ปของ HP

คําเตือน! ขอ้ความในลักษณะนีห้มายถงึการไมป่ฏบัิตติามอาจเป็นผลใหเ้กดิการบาดเจบ็หรอืเสยีชวีติ

ขอ้ควรระวัง: ขอ้ความในลักษณะนีห้มายถงึการไมป่ฏบัิตติามอาจเป็นผลใหเ้กดิความเสยีหายตอ่อปุกรณห์รอืสญูเสยีขอ้มลู

หมายเหตุ: ขอ้ความท ีป่รากฏในลักษณะนีห้มายถงึขอ้มลูเพ ิม่เตมิท ีส่าํคัญ

iii



iv   เก ี่ยวกับค ูม่อืนี้



สารบัญ

1  คุณสมบัติของผลิตภัณฑ ์...................................................................................................................................  1

คณุสมบัตขิองระบบมาตรฐาน ......................................................................................................................................  1

สว่นประกอบท ีแ่ผงดา้นหนา้ (EliteDesk 800 และ ProDesk 600) ..................................................................................  2

สว่นประกอบท ีแ่ผงดา้นหนา้ (EliteDesk 705) ...............................................................................................................  3

สว่นประกอบท ีแ่ผงดา้นหนา้ (ProDesk 400) ................................................................................................................. 4

สว่นประกอบท ีแ่ผงดา้นหลัง (EliteDesk 800, EliteDesk 705 และ ProDesk 600) ..........................................................  5

สว่นประกอบท ีแ่ผงดา้นหลัง (ProDesk 400) .................................................................................................................  6

ตาํแหน่งของหมายเลขผลติภัณฑ ์.................................................................................................................................  7

2  การอัพเกรดฮารด์แวร ์........................................................................................................................................  8

คณุสมบัติ ในการซอ่มบาํรงุ .......................................................................................................................................... 8

คาํเตอืนและขอ้ควรระวัง .............................................................................................................................................  8

การเช ื่อมตอ่สายไฟ AC ................................................................................................................................................. 9

การถอดแผงปิดคอมพวิเตอร ์ .....................................................................................................................................  10

การใสแ่ผงปิดคอมพวิเตอรก์ลับเขา้ท ี ่...........................................................................................................................  11

การเปล ี่ยนการกาํหนดคา่จากตัง้โตะ๊เป็นแบบทาวเวอร ์ ....................................................................................................  12

การตดิตัง้หน่วยความจาํเพ ิม่เตมิ .................................................................................................................................  13

SODIMM .............................................................................................................................................  13

ขอ้มลูจาํเพาะของ SODIMM ....................................................................................................................  13

การบรรจซุอ็กเกต็ SODIMM ....................................................................................................................  14

การตดิตัง้ SODIMMs .............................................................................................................................  15

การถอดและเปล ี่ยนฮารด์ดสิก ์ไดรฟ ์(HDD) .................................................................................................................  18

การเปล ี่ยนไดรฟแ์บบโซลดิสเตต (SSD) M.2 PCIe .........................................................................................................  20

การเปล ี่ยนโมดลู WLAN ............................................................................................................................................  25

การตดิตัง้เสาอากาศภายนอก .....................................................................................................................................  30

การเปล ี่ยนแบตเตอร ี ่.................................................................................................................................................  35

การตดิตัง้อปุกรณล์อ็กเพ ื่อความปลอดภัย ....................................................................................................................  39

การตดิคอมพวิเตอร ์ไวกั้บส ิง่ตดิตรงึสาํหรบัการตดิตัง้ ....................................................................................................  40

กาํลังซงิโครไนซแ์ป้นพมิพแ์ละเมาส ์ ไรส้าย ...................................................................................................................  41

v



ภาคผนวก A  การคายประจุไฟฟ้าสถิต ...................................................................................................................... 43

การป้องกันความเสยีหายจากการคายประจไุฟฟ้าสถติ ..................................................................................................... 43

วธิกีารตอ่สายดนิ ......................................................................................................................................................  43

ภาคผนวก B  คูม่อืการใชง้านคอมพิวเตอร ์การดูแลรกัษาตามปกติและการเตรยีมการขนย้าย ............................................... 44

ค ูม่อืการใชง้านคอมพวิเตอร ์ และการดแูลรกัษาตามปกต ิ................................................................................................ 44

การเตรยีมการขนยา้ย ...............................................................................................................................................  45

ดัชนี ...............................................................................................................................................................  46

vi



1 คุณสมบัติของผลิตภัณฑ์

คุณสมบัติของระบบมาตรฐาน
โดยคณุสมบัตติา่งๆ อาจตา่งกันไป ในแตล่ะรุน่ สาํหรบัรายละเอยีดของฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรท์ ีต่ดิตัง้ในระบบ โปรดรนัยทูลิติกีาร
วนิจิฉัยขอ้บกพรอ่ง (จัดสง่พรอ้มกับคอมพวิเตอรบ์างรุน่เทา่น้ัน)

หมายเหตุ: คอมพวิเตอรร์ุน่นี้สามารถใชทั้ง้แบบทาวเวอรแ์ละแบบตัง้โตะ๊ ขาตัง้มจีาํหน่ายแยกตา่งหาก

คณุสมบัตขิองระบบมาตรฐาน 1



สว่นประกอบท่ีแผงด้านหน้า (EliteDesk 800 และ ProDesk 600)

หมายเหตุ: คอมพวิเตอรข์องคณุอาจมลัีกษณะตา่งจากภาพประกอบในสว่นนีบ้า้งเลก็นอ้ย

1 ชอ่งเสยีบหฟูัง 5 พอรต์ USB 3.0

2 ชอ่งไมโครโฟนหรอืหฟูัง (เลอืกไดผ้า่นซอฟตแ์วร ์ โดยโหมด
เร ิม่ตน้ถกูตัง้ไวท้ ี่ ไมโครโฟน)

6  ไฟ LED แสดงการทาํงานของฮารด์ดสิก ์ไดรฟ์

3 พอรต์ USB 3.0 ประเภท C 7 ไฟสถานะเปิดเคร ือ่งแบบสองสถานะ

4 พอรต์ USB 3.0–แบบชารจ์ไฟ ได ้    

หมายเหตุ: พอรต์ USB 3.0–แบบชารจ์ไฟ ได ้ใหก้ระแส ไฟฟ้าสาํหรบัชารจ์อปุกรณอ์ยา่งเชน่สมารท์โฟน โดยสามารถชารจ์กระแส ไฟฟ้าใหแ้กอ่ปุกรณ ์ไดทั้นท ี
เม ื่อมกีารเสยีบปลัก๊เขา้กับตัวเคร ือ่ง แมว้า่จะปิดตัวเคร ือ่งอย ูก่ต็าม

หมายเหตุ: โดยปกตแิลว้ไฟแสดงสถานะเปิดเคร ือ่งจะเป็นสขีาวในขณะท ีเ่คร ือ่งเปิดอย ู ่หากไฟแสดงสถานะเปิดเคร ือ่งเป็นแสงสแีดง แสดงวา่เคร ือ่ง
คอมพวิเตอรน้ั์นมปีัญหาและจะแสดงรหัสสาํหรบัการวนิจิฉัยปัญหา ดทู ี ่ค ูม่อืบาํรงุรกัษาและการซอ่มแซม เพ ื่อแปลรหัส

2 บท 1   คณุสมบัตขิองผลติภัณฑ ์



สว่นประกอบท่ีแผงด้านหน้า (EliteDesk 705)

หมายเหตุ: คอมพวิเตอรข์องคณุอาจมลัีกษณะตา่งจากภาพประกอบในสว่นนีบ้า้งเลก็นอ้ย

1 ชอ่งเสยีบหฟูัง 4 พอรต์ USB 3.0

2 ชอ่งเสยีบไมโครโฟน 5  ไฟ LED แสดงการทาํงานของฮารด์ดสิก ์ไดรฟ์

3 พอรต์ USB 3.0–แบบชารจ์ไฟ ได ้ 6 ไฟสถานะเปิดเคร ือ่งแบบสองสถานะ

หมายเหตุ: พอรต์ USB 3.0–แบบชารจ์ไฟ ได ้ใหก้ระแส ไฟฟ้าสาํหรบัชารจ์อปุกรณอ์ยา่งเชน่สมารท์โฟน โดยสามารถชารจ์กระแส ไฟฟ้าใหแ้กอ่ปุกรณ ์ไดทั้นท ี
เม ื่อมกีารเสยีบปลัก๊เขา้กับตัวเคร ือ่ง แมว้า่จะปิดตัวเคร ือ่งอย ูก่ต็าม

หมายเหตุ: โดยปกตแิลว้ไฟแสดงสถานะเปิดเคร ือ่งจะเป็นสขีาวในขณะท ีเ่คร ือ่งเปิดอย ู ่หากไฟแสดงสถานะเปิดเคร ือ่งเป็นแสงสแีดง แสดงวา่เคร ือ่ง
คอมพวิเตอรน้ั์นมปีัญหาและจะแสดงรหัสสาํหรบัการวนิจิฉัยปัญหา ดทู ี ่ค ูม่อืบาํรงุรกัษาและการซอ่มแซม เพ ื่อแปลรหัส

สว่นประกอบท ีแ่ผงดา้นหนา้ (EliteDesk 705) 3



สว่นประกอบท่ีแผงด้านหน้า (ProDesk 400)

หมายเหตุ: คอมพวิเตอรข์องคณุอาจมลัีกษณะตา่งจากภาพประกอบในสว่นนีบ้า้งเลก็นอ้ย

1 ชอ่งเสยีบหฟูัง 4 พอรต์ USB 3.0

2 ชอ่งเสยีบไมโครโฟน 5  ไฟ LED แสดงการทาํงานของฮารด์ดสิก ์ไดรฟ์

3 พอรต์ USB 3.0–แบบชารจ์ไฟ ได ้ 6 ไฟสถานะเปิดเคร ือ่งแบบสองสถานะ

หมายเหตุ: พอรต์ USB 3.0–แบบชารจ์ไฟ ได ้ใหก้ระแส ไฟฟ้าสาํหรบัชารจ์อปุกรณอ์ยา่งเชน่สมารท์โฟน โดยสามารถชารจ์กระแส ไฟฟ้าใหแ้กอ่ปุกรณ ์ไดทั้นท ี
เม ื่อมกีารเสยีบปลัก๊เขา้กับตัวเคร ือ่ง แมว้า่จะปิดตัวเคร ือ่งอย ูก่ต็าม

หมายเหตุ: โดยปกตแิลว้ไฟแสดงสถานะเปิดเคร ือ่งจะเป็นสขีาวในขณะท ีเ่คร ือ่งเปิดอย ู ่หากไฟแสดงสถานะเปิดเคร ือ่งเป็นแสงสแีดง แสดงวา่เคร ือ่ง
คอมพวิเตอรน้ั์นมปีัญหาและจะแสดงรหัสสาํหรบัการวนิจิฉัยปัญหา ดทู ี ่ค ูม่อืบาํรงุรกัษาและการซอ่มแซม เพ ื่อแปลรหัส

4 บท 1   คณุสมบัตขิองผลติภัณฑ ์



สว่นประกอบท่ีแผงด้านหลัง (EliteDesk 800, EliteDesk 705 และ 
ProDesk 600)

หมายเหตุ: คอมพวิเตอรข์องคณุอาจมลัีกษณะตา่งจากภาพประกอบในสว่นนีบ้า้งเลก็นอ้ย

1  ขัว้ตอ่เสาอากาศภายนอก 8 ชอ่งเสยีบจอภาพ VGA

2  สกร ู 9  DisplayPort (ช ิน้สว่นมาตรฐาน ดังแสดงในภาพ), 

HDMI หรอืขัว้ตอ่พอรต์อนุกรม

3  ชอ่งสาํหรบัคลอ้งลอ็กกญุแจ 10 พอรต์ USB 3.0 (2) (สฟ้ีา)

4 ชอ่งเสยีบตัวลอ็กสายเคเบลิ 11 ขัว้ตอ่ USB 2.0 (2) (สดีาํ)

5  ขัว้ตอ่เสาอากาศภายนอก 12 ขัว้ตอ่เนต็เวริก์ RJ-45

6  ฝาปิดเสาอากาศ 13 หัวตอ่สายไฟ

7 ชอ่งเสยีบจอภาพ DisplayPort    

สว่นประกอบท ีแ่ผงดา้นหลัง (EliteDesk 800, EliteDesk 705 และ ProDesk 600) 5



สว่นประกอบท่ีแผงด้านหลัง (ProDesk 400)

หมายเหตุ: คอมพวิเตอรข์องคณุอาจมลัีกษณะตา่งจากภาพประกอบในสว่นนีบ้า้งเลก็นอ้ย

1  ขัว้ตอ่เสาอากาศภายนอก 8 ชอ่งเสยีบจอภาพ VGA

2  สกร ู 9 พอรต์อนุกรม

3  ชอ่งสาํหรบัคลอ้งลอ็กกญุแจ 10 พอรต์ USB 3.0 (2) (สฟ้ีา)

4 ชอ่งเสยีบตัวลอ็กสายเคเบลิ 11 ขัว้ตอ่ USB 2.0 (2) (สดีาํ)

5  ขัว้ตอ่เสาอากาศภายนอก 12 ขัว้ตอ่เนต็เวริก์ RJ-45

6  ฝาปิดเสาอากาศ 13 หัวตอ่สายไฟ

7 ชอ่งเสยีบจอภาพ DisplayPort    

6 บท 1   คณุสมบัตขิองผลติภัณฑ ์



ตําแหน่งของหมายเลขผลิตภัณฑ์
คอมพวิเตอรแ์ตล่ะเคร ือ่งจะมหีมายเลขผลติภัณฑเ์ฉพาะเคร ือ่งและหมายเลขระบผุลติภัณฑท์ ีด่า้นนอกตัวเคร ือ่ง โปรดเกบ็
หมายเลขเหลา่นี้ ไวเ้พ ื่อใชเ้ม ื่อตอ้งการตดิตอ่ขอรบัความชว่ยเหลอืจากฝ่ายบรกิารลกูคา้

ตาํแหน่งของหมายเลขผลติภัณฑ ์ 7



2 การอัพเกรดฮารด์แวร ์

คุณสมบัติ ในการซอ่มบาํรุง
คอมพวิเตอรเ์คร ือ่งนี้มคีณุสมบัตติา่งๆ ท ีท่าํใหง้า่ยตอ่การอัพเกรดและการซอ่มบาํรงุ ขัน้ตอนการตดิตัง้สว่นใหญท่ ีอ่ธบิายไว ้ ในบทนี้
สามารถกระทาํได ้ โดยไมจ่าํเป็นตอ้งอาศยัเคร ือ่งมอืใดๆ

คําเตือนและขอ้ควรระวัง
กอ่นท ีจ่ะลงมอือัพเกรดอปุกรณ ์โปรดอา่นคาํแนะนํา ขอ้ควรระวัง และคาํเตอืนในค ูม่อืนี้อยา่งละเอยีด

คําเตือน! เพ ื่อลดความเส ีย่งตอ่การบาดเจบ็จากไฟฟ้าลัดวงจร พ ืน้ผวิท ีร่อ้น หรอืไฟ ไหม:้

ถอดสายไฟ AC ออกจากเตา้เสยีบ AC แลว้ปลอ่ยใหช้ ิน้สว่นภายในของระบบเยน็ลงกอ่นสมัผัส

อยา่เช ื่อมขัว้ตอ่อปุกรณ ์โทรคมนาคมหรอืโทรศพัทเ์ขา้กับตัวรบับนการด์ควบคมุระบบเครอืขา่ย (NIC) 

อยา่เล ี่ยงการใชป้ลัก๊ไฟ AC แบบมสีายดนิ เพราะปลัก๊แบบมสีายดนิดังกลา่วมคีณุสมบัตดิา้นความปลอดภัยท ีส่าํคัญ

เสยีบสายไฟ AC เขา้กับเตา้รบัท ีม่กีารตอ่สายดนิ ซ ึง่เขา้ถงึไดง้า่ยตลอดเวลา

เพ ื่อลดความเส ีย่งตอ่การบาดเจบ็รา้ยแรง โปรดอา่น คาํแนะนําดา้นความปลอดภัยและการใชง้านอยา่งเหมาะสม ค ูม่อืดังกลา่วจะใหร้าย
ละเอยีดเก ี่ยวกับการตดิตัง้เคร ือ่งเวริก์สเตชันอยา่งเหมาะสม รวมถงึทา่น่ัง พฤตกิรรมท ีเ่ก ี่ยวขอ้งกับสขุภาพและการทาํงานสาํหรบัผ ู้
ใชค้อมพวิเตอร ์ และใหข้อ้มลูท ีส่าํคัญเก ี่ยวกับมาตรการรกัษาความปลอดภัยดา้นไฟฟ้าและกลไก โดยสามารถอา่นค ูม่อืนีบ้นเวบ็ไดท้ ี ่

http://www.hp.com/ergo

คําเตือน! ช ิน้สว่นท ีม่พีลังงานและเคล ื่อนไหวได ้

ถอดปลัก๊ไฟอปุกรณก์อ่นท ีจ่ะถอดโครงเคร ือ่ง

เปล ี่ยนและตดิตัง้โครงเคร ือ่งใหแ้น่นหนากอ่นท ีจ่ะเสยีบปลัก๊ไฟอปุกรณอ์กีครัง้

ขอ้ควรระวัง: ไฟฟ้าสถติอาจทาํใหส้ว่นประกอบไฟฟ้าของคอมพวิเตอรห์รอือปุกรณเ์สรมิชาํรดุเสยีหายได ้กอ่นท ีจ่ะเร ิม่ตน้
กระบวนการเหลา่นี้ โปรดตรวจสอบวา่คณุไดค้ายประจไุฟฟ้าสถติดว้ยการสมัผัสวัตถทุ ีเ่ป็นโลหะและมกีารตอ่ลงกราวด ์โปรดด ูการ
คายประจไุฟฟ้าสถติ ในหนา้ 43 สาํหรบัขอ้มลูเพ ิม่เตมิ

เม ื่อเสยีบปลัก๊คอมพวิเตอรเ์ขา้กับแหลง่จา่ยไฟ AC จะมแีรงดันไฟฟ้าสง่ไปยังเมนบอรด์อย ูต่ลอดเวลา คณุตอ้งถอดสายไฟ AC ออก
จากแหลง่จา่ยไฟกอ่นท ีจ่ะเปิดฝาเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์ เพ ื่อป้องกันความเสยีหายอันอาจเกดิกับสว่นประกอบภายในเคร ือ่ง

หมายเหตุ: คอมพวิเตอรข์องคณุอาจมลัีกษณะตา่งจากภาพประกอบในหัวขอ้นีบ้า้งเลก็นอ้ย

8 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์

http://www.hp.com/ergo


การเชื่อมต่อสายไฟ AC
เม ื่อตอ้งการเช ื่อมตอ่อะแดปเตอร ์ AC คณุตอ้งปฏบัิตติามขัน้ตอนดา้นลา่งเพ ื่อป้องกันไม่ ใหส้ายไฟหลดุออกจากคอมพวิเตอร ์

1. เช ื่อมตอ่ปลายดา้นตัวเมยีของสายไฟเขา้กับอะแดปเตอร ์ AC (1)

2. เช ื่อมตอ่ปลายอกีดา้นหนึ่งของสายไฟเขา้กับเตา้เสยีบ AC (2)

3. ตอ่ปลายดา้นกลมของสายไฟอะแดปเตอร ์ AC เขา้กับขัว้ตอ่สายไฟท ีด่า้นหลังของคอมพวิเตอร ์ (3)

4. รอ้ยสายไฟอะแดปเตอร ์ AC ผา่นคลปิยดึเพ ื่อป้องกันไม่ ใหส้ายไฟอะแดปเตอร ์ AC หลดุออกจากคอมพวิเตอร ์ (4)

ขอ้ควรระวัง: หากไมย่ดึสายไฟอะแดปเตอร ์ AC เขา้กับคลปิยดึ อาจทาํใหส้ายไฟอะแดปเตอรห์ลดุออกและทาํใหข้อ้มลูสญูหายได ้

การเช ื่อมตอ่สายไฟ AC 9



การถอดแผงปิดคอมพิวเตอร ์
เพ ื่อเขา้ถงึสว่นประกอบภายใน คณุจะตอ้งถอดแผงปิด:

1. ถอดออก/คลายอปุกรณค์วามปลอดภัยท ีห่า้มเปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

2. เอาส ือ่แบบถอดไดอ้อกจากคอมพวิเตอร ์ใหห้มด เชน่ แฟลชไดรฟ ์USB

3. ปิดคอมพวิเตอร ์ใหเ้หมาะสมผา่นระบบปฏบัิตกิาร กอ่นปิดอปุกรณภ์ายนอก

4. ถอดปลัก๊ไฟออกจากเตา้รบัไฟฟ้า และถอดอปุกรณภ์ายนอกใดๆ ออกใหห้มด

ขอ้ควรระวัง: ไมว่า่สถานะของเคร ือ่งจะเปิดอย ูห่รอืไมก่ต็าม จะมกีระแส ไฟฟ้าอย ู่ ในเมนบอรด์ตราบเทา่ท ีเ่คร ือ่งยังตอ่อย ู่
กับเตา้รบัไฟฟ้า AC ดังน้ันคณุตอ้งถอดสายไฟ AC ออกเพ ื่อป้องกันไม่ ใหส้ว่นประกอบท ีอ่ย ูภ่ายในคอมพวิเตอรช์าํรดุเสยีหาย

5. ในกรณีท ีเ่คร ือ่งคอมพวิเตอรว์างตัง้อย ู ่ใหย้กเคร ือ่งคอมพวิเตอรอ์อกจากขาตัง้และวางคอมพวิเตอรล์ง

6. คลายสกรทู ีอ่ย ูด่า้นหลังของคอมพวิเตอร ์ (1)

7. เล ื่อนแผงไปขา้งหนา้ แลว้ยกออกจากคอมพวิเตอร ์ (2)

หมายเหตุ: คอมพวิเตอรข์องคณุอาจมลัีกษณะตา่งจากภาพประกอบในสว่นนีบ้า้งเลก็นอ้ย

10 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์



การใสแ่ผงปิดคอมพิวเตอรก์ลับเขา้ท่ี
1. วางแผงไวบ้นคอมพวิเตอร ์ และเล ื่อนไปทางดา้นหลัง (1)

2. ขันสกร ู(2) เพ ื่อยดึแผงใหเ้ขา้ท ี่

หมายเหตุ: คอมพวิเตอรข์องคณุอาจมลัีกษณะตา่งจากภาพประกอบในสว่นนีบ้า้งเลก็นอ้ย

การใสแ่ผงปิดคอมพวิเตอรก์ลับเขา้ท ี่ 11



การเปล่ียนการกําหนดคา่จากต้ังโต๊ะเป็นแบบทาวเวอร ์
สามารถตัง้วางคอมพวิเตอร ์ในแนวตัง้ได ้โดยใชข้าตัง้ซ ึง่เป็นอปุกรณเ์สรมิจาก HP

1. ถอดออก/คลายอปุกรณค์วามปลอดภัยท ีห่า้มเปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

2. เอาส ือ่แบบถอดไดอ้อกจากคอมพวิเตอร ์ใหห้มด เชน่ แฟลชไดรฟ ์USB

3. ปิดคอมพวิเตอร ์ใหเ้หมาะสมผา่นระบบปฏบัิตกิาร กอ่นปิดอปุกรณภ์ายนอก

4. ถอดปลัก๊ไฟออกจากเตา้รบัไฟฟ้า และถอดอปุกรณภ์ายนอกใดๆ ออกใหห้มด

ขอ้ควรระวัง: ไมว่า่สถานะของเคร ือ่งจะเปิดอย ูห่รอืไมก่ต็าม จะมกีระแส ไฟฟ้าอย ู่ ในเมนบอรด์ตราบเทา่ท ีเ่คร ือ่งยังตอ่อย ู่
กับเตา้รบัไฟฟ้า AC ดังน้ันคณุตอ้งถอดสายไฟ AC ออกเพ ื่อป้องกันไม่ ใหส้ว่นประกอบท ีอ่ย ูภ่ายในคอมพวิเตอรช์าํรดุเสยีหาย

5. หงายดา้นขวาของคอมพวิเตอรข์ ึน้แลว้วางลงบนขาตัง้

หมายเหตุ: เพ ื่อเพ ิม่ความม่ันคงของคอมพวิเตอรเ์ม ื่อจัดวางในแบบทาวเวอร ์ HP แนะนําใชข้องขาตัง้ทาวเวอรเ์สรมิ

6. เช ื่อมตอ่อปุกรณภ์ายนอกและสายไฟอกีครัง้ จากน้ันเปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

หมายเหตุ: โปรดดใูหแ้น่ ใจวา่เวน้วา่งพ ืน้ท ีร่อบขา้งทัง้หมดของคอมพวิเตอร ์ไวอ้ยา่งนอ้ย 10.2 เซนตเิมตร (4 นิว้) และ
ไมม่สี ิง่ใดกดีขวาง

7. ลอ็คอปุกรณร์กัษาความปลอดภัยท ีถ่กูปลดออกเม ื่อตอนท ีถ่อดแผงปิดออก

12 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์



การติดต้ังหน่วยความจําเพ่ิมเติม
คอมพวิเตอรเ์คร ือ่งนี้มาพรอ้มกับ SODIMMs (Small Outline Dual Inline Memory Modules)

SODIMM

ซอ็กเกต็หน่วยความจาํบนเมนบอรด์นี้สามารถรองรบั SODIMM มาตรฐานไดส้องแถว ซอ็กเกต็หน่วยความจาํเหลา่นีจ้ะมหีน่วยความ
จาํ SODIMM ตดิตัง้ไวแ้ลว้อยา่งนอ้ยหนึ่งแถว หากตอ้งการใชห้น่วยความจาํสงูสดุตามท ีร่ะบบรองรบัได ้คณุสามารถตดิตัง้หน่วย
ความจาํบนเมนบอรด์ไดส้งูสดุท ี ่32 กกิะไบต ์(สาํหรบั EliteDesk 800 และ ProDesk 600) หรอื 16 กกิะไบต ์(สาํหรบั EliteDesk 

705 และ ProDesk 400)

ขอ้มูลจําเพาะของ SODIMM

เพ ื่อใหก้ารทาํงานของระบบเป็นไปอยา่งเหมาะสม SODIMMs ท ี่ ใชต้อ้งมคีณุสมบัตดัิงตอ่ไปนี้:

 EliteDesk 800 และ ProDesk 600 EliteDesk 705 ProDesk 400

SODIMM DDR4-SDRAM DIMMs ขนาด 1.2 โวลต ์ DDR3-SDRAM DIMMs ขนาด 1.5 โวลต ์
หรอื DDR3L-SDRAM (แบบใชพ้ลังงานตํ่า) 

DIMMs ขนาด 1.35 โวลต ์

DDR4-SDRAM DIMMs ขนาด 1.2 โวลต ์

ลักษณะท่ีกําหนด รองรบัหน่วยความจาํแบบ unbuffered 

non-ECC PC4-17000 DDR4-2133 

MHz

รองรบัหน่วยความจาํแบบ unbuffered 

non-ECC PC3-12800 DDR3/

DDR3L-1600 MHz

รองรบัหน่วยความจาํแบบ unbuffered 

non-ECC PC4-17000 DDR4-2133 

MHz

จํานวนขา 288 ขามาตรฐานอตุสาหกรรมท ีเ่ป็นไปตาม
ขอ้กาํหนดบังคับของ JEDEC (Joint 

Electronic Device Engineering 

Council)

240 ขามาตรฐานอตุสาหกรรมท ีเ่ป็นไปตาม
ขอ้กาํหนดบังคับของ JEDEC (Joint 

Electronic Device Engineering 

Council)

288 ขามาตรฐานอตุสาหกรรมท ีเ่ป็นไปตาม
ขอ้กาํหนดบังคับของ JEDEC (Joint 

Electronic Device Engineering 

Council)

รองรบัการทํางาน รองรบั CAS latency 15 DDR4 2133 

MHz (การจับเวลาประเภท 15-15-15)

รองรบั CAS latency 11 DDR3/DDR3L 

1600 MHz (การจับเวลาประเภท 
11-11-11)

รองรบั CAS latency 15 DDR4 2133 

MHz (การจับเวลาประเภท 15-15-15)

ชอ่งเสยีบ 2 2 2

หน่วยความจํา
สูงสดุ

32 กกิะไบต ์ 16 กกิะไบต ์ 32 กกิะไบต ์

รองรบั เทคโนโลยหีน่วยความจาํ non-ECC ในรปูแบบ DIMMs ทัง้ท ีม่หีนึ่งดา้นและสองดา้น ท ีร่ะดับ 512 Mbit, 1 Gbit และ 2 Gbit

หมายเหตุ ระบบจะทาํงานไมถ่กูตอ้งหากคณุตดิตัง้หน่วยความจาํ DIMM ท ี่ ไมร่องรบั  ทัง้นีร้องรบัเฉพาะ DIMMs แบบ x8 และ x16 เทา่น้ัน และไม่
รองรบั DIMMs แบบ x4 SDRAMS

HP ไดเ้สนอการอัพเกรดหน่วยความจาํสาํหรบัคอมพวิเตอรเ์คร ือ่งนี้และขอแนะนําวา่ผ ู้ ใชค้วรซ ือ้หน่วยความจาํนี้เพ ื่อหลกีเล ี่ยงปัญหา
เร ือ่งความเขา้กันไดกั้บหน่วยความจาํจากบคุคลท ีส่ามท ี่ ไมร่องรบั

การตดิตัง้หน่วยความจาํเพ ิม่เตมิ 13



การบรรจุซอ็กเก็ต SODIMM

มซีอ็กเกต็ SODIMM บนเมนบอรด์จาํนวนสองซอ็กเกต็ หนึ่งซอ็กเกต็ตอ่หนึ่งชอ่งสญัญาณ โดยจะมขีอ้ความ DIMM1 และ DIMM3 

ระบไุวท้ ีซ่อ็กเกต็ดังกลา่ว ทัง้นีซ้อ็กเกต็ DIMM1 จะทาํงานในชอ่งสญัญาณหน่วยความจาํ B ในขณะท ีซ่อ็กเกต็ DIMM3 จะทาํงานใน
ชอ่งสญัญาณหน่วยความจาํ A

รายการ คําอธบิาย ฉลากเมนบอรด์ สขีองซอ็กเก็ต

1 ซอ็กเกต็ SODIMM1, แชนเนล B DIMM1 สดีาํ

2 ซอ็กเกต็ SODIMM3, แชนเนล A DIMM3 สดีาํ

ระบบจะทาํงานในโหมดแชนเนลเดยีวหรอืโหมดแชนเนลค ูห่รอืโหมดเฟลก็ซ ์โดยอัตโนมัตขิ ึน้อย ูกั่บลักษณะการตดิตัง้ของ 
SODIMMs

● ระบบจะทาํงานในโหมดแชนเนลเดยีวหากบรรจ ุSODIMMs ในซอ็กเกต็เพยีงแชนเนลเดยีว

● ระบบจะทาํงานในโหมดสองแชนเนลประสทิธภิาพสงูหากความจหุน่วยความจาํของ SODIMM ในแชนเนล A เทา่กับความจุ
หน่วยความจาํของ SODIMM ในแชนเนล B

● ระบบจะทาํงานในโหมดเฟลก็ซ ์ หากความจหุน่วยความจาํของ SODIMM ในแชนเนล A ไมเ่ทา่กับความจหุน่วยความจาํของ 
SODIMM ในแชนเนล B แชนเนลในโหมดเฟลก็ซท์ ีม่จีาํนวนหน่วยความจาํขัน้ตํ่าบรรจอุย ู ่จะแสดงรายละเอยีดจาํนวนหน่วย
ความจาํทัง้หมดท ีถ่กูกาํหนดในสองแชนเนลและจาํนวนท ีเ่หลอืไดก้าํหนดในแชนเนลเดี่ยว หากหนึ่งแชนเนลจะมหีน่วยความจาํ
มากกวา่อ ื่นๆ จาํนวนใหญก่วา่จะถกูกาํหนดลงในแชนเนล A

● ไมว่า่ในโหมดใด ความเรว็สงูสดุในการทาํงานจะถกูกาํหนดดว้ย SODIMM ท ีช่า้ท ีส่ดุในระบบ

14 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์



การติดต้ัง SODIMMs

ขอ้ควรระวัง: คณุตอ้งถอดปลัก๊ AC ออกกอ่นและรอประมาณ 30 วนิาทเีพ ื่อใหก้ระแส ไฟฟ้าหมดไป กอ่นท ีจ่ะเพ ิม่หรอืถอดโมดลู
หน่วยความจาํ ไมว่า่สถานะของเคร ือ่งจะเปิดอย ูห่รอืไมก่ต็าม จะมกีระแส ไฟฟ้าอย ู่ ในโมดลูหน่วยความจาํตราบเทา่ท ีเ่คร ือ่ง
คอมพวิเตอรยั์งตอ่อย ูกั่บเตา้รบัไฟฟ้า AC การเพ ิม่หรอืการนําโมดลูหน่วยความจาํออกในขณะท ียั่งมกีระแส ไฟฟ้าอย ูอ่าจจะทาํให ้โมดลู
หน่วยความจาํหรอืเมนบอรด์เกดิความเสยีหายจนซอ่มแซมไม่ ได ้

ซอ็กเกต็ของโมดลูหน่วยความจาํมหีนา้สมัผัสเป็นทองคาํ ดังน้ัน เม ื่ออัพเกรดหน่วยความจาํ คณุจะตอ้งใช ้ โมดลูหน่วยความจาํท ีม่หีนา้
สมัผัสเป็นทองคาํเชน่เดยีวกัน เพ ื่อป้องกันการกัดกรอ่นและ/หรอืการเกดิสนมิจากการใชห้นา้สมัผัสโลหะท ีเ่ขา้กันไม่ ได ้

ไฟฟ้าสถติอาจทาํใหส้ว่นประกอบอเิลก็ทรอนกิสข์องคอมพวิเตอรห์รอืการด์เสรมิชาํรดุเสยีหายได ้กอ่นท ีจ่ะเร ิม่ตน้กระบวนการเหลา่
นี้ โปรดตรวจสอบวา่คณุไดค้ายประจไุฟฟ้าสถติดว้ยการสมัผัสวัตถทุ ีเ่ป็นโลหะและมกีารตอ่ลงกราวด ์โปรดดขูอ้มลูเพ ิม่เตมิท ี ่การคาย
ประจไุฟฟ้าสถติ ในหนา้ 43

เม ื่อทาํงานกับโมดลูหน่วยความจาํ โปรดใชค้วามระมัดระวังไม่ ใหส้มัผัสกับหนา้สมัผัส ใดๆ การทาํเชน่น้ันอาจทาํให ้
โมดลูชาํรดุเสยีหายได ้

1. ถอดออก/คลายอปุกรณค์วามปลอดภัยท ีห่า้มเปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

2. เอาส ือ่แบบถอดไดอ้อกจากคอมพวิเตอร ์ใหห้มด เชน่ แฟลชไดรฟ ์USB

3. ปิดคอมพวิเตอร ์ใหเ้หมาะสมผา่นระบบปฏบัิตกิาร กอ่นปิดอปุกรณภ์ายนอก

4. ถอดปลัก๊ไฟออกจากเตา้รบัไฟฟ้า และถอดอปุกรณภ์ายนอกใดๆ ออกใหห้มด

5. ในกรณีท ีเ่คร ือ่งคอมพวิเตอรว์างตัง้อย ู ่ถอดเคร ือ่งคอมพวิเตอรจ์ากขาตัง้และวางคอมพวิเตอรล์ง

6. ถอดแผงปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

7. บบีสลักพัดลมดังแสดงท ีบ่รเิวณลกูศรทัง้สอง (1) เพ ื่อปลดพัดลม

8. ถอดปลัก๊พัดลมออกจากเมนบอรด์ (2) จากน้ันยกพัดลมออกจากตัวเคร ือ่ง

9. มองหาอปุกรณห์น่วยความจาํบนเมนบอรด์

การตดิตัง้หน่วยความจาํเพ ิม่เตมิ 15



รายการ คําอธบิาย ฉลากเมนบอรด์ สขีองซอ็กเก็ต

1 ซอ็กเกต็ SODIMM1, แชนเนล B DIMM1 สดีาํ

2 ซอ็กเกต็ SODIMM3, แชนเนล A DIMM3 สดีาํ

10. ในการถอด SODIMM ใหก้ดสลักสองอันท ีแ่ตล่ะขา้งของ SODIMM ออกมาทางดา้นนอก (1) แลว้ดงึ SODIMM ออกจากซอ็ก
เกต็ (2)

16 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์



11. เล ื่อน SODIMM ใหมล่งในซอ็กเกต็ประมาณ 30 องศา (1) แลว้กด SODIMM ลง (2) โดยใหส้ลักลอ็คเขา้ท ี่

หมายเหตุ: คณุจะสามารถตดิตัง้หน่วยความจาํไดเ้พยีงวธิเีดยีวเทา่น้ัน จัดใหร้อยบากบนโมดลูตรงกับแถบบนซอ็กเกต็
หน่วยความจาํ

12. เช ื่อมตอ่ปลัก๊ไฟของพัดลมเขา้กับเมนบอรด์ (1)

13. จัดพัดลมใหเ้ขา้ท ี ่และกดลงเพ ื่อยดึกับสลัก (2)

14. ใสแ่ผงปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอรเ์ขา้ท ี่

15. ในกรณีท ีเ่คร ือ่งคอมพวิเตอรว์างตัง้อย ู ่ใหเ้ปล ี่ยนขาตัง้

16. ตอ่สายไฟ AC แลว้เปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

17. ลอ็คอปุกรณค์วามปลอดภัยท ีถ่กูปลดออกเม ื่อไดนํ้าฝาครอบคอมพวิเตอรห์รอืแผงปิดออกไป

คอมพวิเตอรจ์ะรบัร ูห้น่วยความจาํเพ ิม่เตมิโดยอัตโนมัตเิม ื่อคณุเปิดเคร ือ่ง

การตดิตัง้หน่วยความจาํเพ ิม่เตมิ 17



การถอดและเปล่ียนฮารด์ดิสก์ ไดรฟ์ (HDD)

หมายเหตุ: กอ่นการถอด HDD ตัวเกา่เกา่ ควรสาํรองขอ้มลูจาก HDD ตัวเกา่เพ ื่อนําไปถา่ยโอนขอ้มลูส ู ่HDD ตัวใหม่

1. ถอดออก/คลายอปุกรณค์วามปลอดภัยท ีห่า้มเปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

2. เอาส ือ่แบบถอดไดอ้อกจากคอมพวิเตอร ์ใหห้มด เชน่ แฟลชไดรฟ ์USB

3. ปิดคอมพวิเตอร ์ใหเ้หมาะสมผา่นระบบปฏบัิตกิาร กอ่นปิดอปุกรณภ์ายนอก

4. ถอดปลัก๊ไฟออกจากเตา้รบัไฟฟ้า และถอดอปุกรณภ์ายนอกใดๆ ออกใหห้มด

ขอ้ควรระวัง: ไมว่า่สถานะของเคร ือ่งจะเปิดอย ูห่รอืไมก่ต็าม จะมกีระแส ไฟฟ้าอย ู่ ในเมนบอรด์ตราบเทา่ท ีเ่คร ือ่งยังตอ่อย ู่
กับเตา้รบัไฟฟ้า AC ดังน้ันคณุตอ้งถอดสายไฟ AC ออกเพ ื่อป้องกันไม่ ใหส้ว่นประกอบท ีอ่ย ูภ่ายในคอมพวิเตอรช์าํรดุเสยีหาย

5. ในกรณีท ีเ่คร ือ่งคอมพวิเตอรว์างตัง้อย ู ่ถอดเคร ือ่งคอมพวิเตอรจ์ากขาตัง้และวางคอมพวิเตอรล์งและวางคอมพวิเตอรล์ง

6. ถอดแผงปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

7. ดงึแถบสนํีา้เงนิ (1) เพ ื่อถอดสายเคเบลิจา่ยไฟและสายขอ้มลูออกจาก HDD

8. ดงึแกนปลดท ีอ่ย ูบ่รเิวณดา้นหลังของ HDD ใหอ้อกจากตัว HDD (2) โดยขณะท ีด่งึแกนปลดดังกลา่ว ใหเ้ล ื่อนไดรฟม์าทางดา้น
หลังจนกระทัง่สดุ จากน้ันยก HDD ข ึน้และนําออกจากตัวโครง (3)

18 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์



9. ในการตดิตัง้ HDD คณุตอ้งใชส้กรตัูวนําแบบตดิตัง้ตา่งหากสเีงนิและสนํีา้เงนิจาก HDD ตัวเกา่ เพ ื่อใชต้ดิตัง้ HDD ตัวใหม่

10. วางตาํแหน่งสกรตัูวนําใหต้รงกับสลอ็ตบนโครงไดรฟ ์แลว้กด HDD ลงในชอ่งใส ่จากน้ันเล ื่อนไดรฟ์ ไปดา้นหนา้จนกระทัง่สดุ
และลอ็กเขา้ท ี ่(1)

11. ตอ่สายเคเบลิจา่ยไฟและสายขอ้มลูของ HDD (2) เขา้กับตัว HDD

12. ใสแ่ผงปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอรเ์ขา้ท ี่

13. ในกรณีท ีเ่คร ือ่งคอมพวิเตอรว์างตัง้อย ู ่ใหเ้ปล ี่ยนขาตัง้

14. ตอ่สายไฟ AC แลว้เปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

15. ลอ็คอปุกรณร์กัษาความปลอดภัยท ีถ่กูปลดออกอกีครัง้เม ื่อถอดแผงปิดออก

การถอดและเปล ี่ยนฮารด์ดสิก ์ไดรฟ ์(HDD) 19



การเปล่ียนไดรฟ์แบบโซลิดสเตต (SSD) M.2 PCIe 
1. ถอดออก/คลายอปุกรณค์วามปลอดภัยท ีห่า้มเปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

2. เอาส ือ่แบบถอดไดอ้อกจากคอมพวิเตอร ์ใหห้มด เชน่ แฟลชไดรฟ ์USB

3. ปิดคอมพวิเตอร ์ใหเ้หมาะสมผา่นระบบปฏบัิตกิาร กอ่นปิดอปุกรณภ์ายนอก

4. ถอดปลัก๊ไฟออกจากเตา้รบัไฟฟ้า และถอดอปุกรณภ์ายนอกใดๆ ออกใหห้มด

ขอ้ควรระวัง: ไมว่า่สถานะของเคร ือ่งจะเปิดอย ูห่รอืไมก่ต็าม จะมกีระแส ไฟฟ้าอย ู่ ในเมนบอรด์ตราบเทา่ท ีเ่คร ือ่งยังตอ่อย ู่
กับเตา้รบัไฟฟ้า AC คณุตอ้งถอดปลัก๊ไฟ AC เพ ื่อหลกีเล ี่ยงความเสยีหายตอ่สว่นประกอบภายในของเคร ือ่งไคลเอน็ตแ์บบบาง

5. ในกรณีท ีเ่คร ือ่งคอมพวิเตอรว์างตัง้อย ู ่ถอดเคร ือ่งคอมพวิเตอรจ์ากขาตัง้และวางคอมพวิเตอรล์ง

6. ถอดแผงปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

7. ดงึแถบสนํีา้เงนิ (1) เพ ื่อถอดสายเคเบลิจา่ยไฟและสายขอ้มลูออกจาก HDD

คําเตือน! ในการลดความเส ีย่งตอ่การบาดเจบ็จากพ ืน้ผวิท ีร่อ้น โปรดรอใหส้ว่นประกอบภายในเยน็ลงกอ่นท ีจ่ะสมัผัส

8. ดงึและจับแกนปลดท ีอ่ย ูบ่รเิวณดา้นหลังของ HDD ใหอ้อกจากตัว HDD (2)

9. เล ื่อนไดรฟม์าทางดา้นหลังจนกระทัง่สดุ จากน้ันยก HDD ข ึน้และนําออกจากตัวโครง (3)

10. หากเคร ือ่งของคณุเป็นรุน่ EliteDesk 800 ใหถ้อดพัดลมตัวรองซ ึง่อย ู่ ใต ้HDD ออกดว้ย

a. ถอดปลัก๊พัดลมออกจากเมนบอรด์ (1)

b. ถอดสกรสูองตัวท ีย่ดึพัดลมตัวรองออก (2)

20 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์



c. ดงึพัดลมออกจากตัวเคร ือ่ง (3)

11. ถอดสกรสูามตัวท ีย่ดึโครงใส ่HDD กับโครงเคร ือ่งออก (1)

12. ดงึฝาครอบเซน็เซอรข์ ึน้ และนําออกจากโครงใส ่HDD (2)

13. ยกโครงใส ่HDD ออกจากตัวเคร ือ่ง (3)

การเปล ี่ยนไดรฟแ์บบโซลดิสเตต (SSD) M.2 PCIe 21



14. มองหา SSD บนเมนบอรด์

15. ถอดสกรทู ีย่ดึ SSD เขา้กับเมนบอรด์ออก

16. จับ SSD ท ีด่า้นขา้ง และคอ่ยๆ ดงึออกจากซอ็กเกต็

17. ใส ่SSD ใหมเ่ขา้ไป ในซอ็กเกต็บนเมนบอรด์

หมายเหตุ: สามารถตดิตัง้ไดรฟ ์SSD ได ้ ในทศิทางเดยีวเทา่น้ัน

18. กดขัว้ตอ่ SSD เขา้ไป ในซอ็กเกต็ใหแ้น่น

19. กด SSD ลงบนเมนบอรด์ และใชส้กรทู ี่ ใหม้าเพ ื่อยดึ SSD

20. จัดวางโครงใส ่HDD เขา้ไป ในโครงเคร ือ่ง (1)

21. ปิดฝาครอบเซน็เซอรก์ลับเขา้ท ี่ ใหแ้น่น (2)

22 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์



22. ยดึโครงใส ่HDD เขา้กับโครงเคร ือ่งโดยใชส้กรสูามตัว (3)

23. หากเคร ือ่งของคณุเป็นรุน่ EliteDesk 800 ให ้ ใสพั่ดลมตัวรองซ ึง่อย ู่ ใต ้HDD กลับเขา้ท ีด่ว้ย

a. จัดวางพัดลมใหเ้ขา้ท ี่ ในโครงใส ่HDD (1)

b. ขันสกรสูองตัวเพ ื่อยดึพัดลมเขา้กับตัวเคร ือ่ง (2)

c. เช ื่อมตอ่ปลัก๊ไฟของพัดลมเขา้กับเมนบอรด์ (3)

24. วางตาํแหน่งสกรตัูวนําของ HDD ใหต้รงกับสลอ็ตบนโครง HDD แลว้กด HDD ลงในชอ่งใส ่จากน้ันเล ื่อนไดรฟ์ ไปดา้นหนา้จน
กระทัง่สดุและลอ็กเขา้ท ี ่(1)
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25. ตอ่สายเคเบลิจา่ยไฟและสายขอ้มลูของ HDD (2) เขา้กับตัว HDD

26. ใสแ่ผงปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอรเ์ขา้ท ี่

27. ในกรณีท ีเ่คร ือ่งคอมพวิเตอรว์างตัง้อย ู ่ใหเ้ปล ี่ยนขาตัง้

28. ตอ่สายไฟ AC แลว้เปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

29. ลอ็คอปุกรณค์วามปลอดภัยท ีถ่กูปลดออกเม ื่อไดนํ้าฝาครอบคอมพวิเตอรห์รอืแผงปิดออกไป

24 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์



การเปล่ียนโมดูล WLAN
1. ถอดออก/คลายอปุกรณค์วามปลอดภัยท ีห่า้มเปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

2. เอาส ือ่แบบถอดไดอ้อกจากคอมพวิเตอร ์ใหห้มด เชน่ แฟลชไดรฟ ์USB

3. ปิดคอมพวิเตอร ์ใหเ้หมาะสมผา่นระบบปฏบัิตกิาร กอ่นปิดอปุกรณภ์ายนอก

4. ถอดปลัก๊ไฟออกจากเตา้รบัไฟฟ้า และถอดอปุกรณภ์ายนอกใดๆ ออกใหห้มด

ขอ้ควรระวัง: ไมว่า่สถานะของเคร ือ่งจะเปิดอย ูห่รอืไมก่ต็าม จะมกีระแส ไฟฟ้าอย ู่ ในเมนบอรด์ตราบเทา่ท ีเ่คร ือ่งยังตอ่อย ู่
กับเตา้รบัไฟฟ้า AC คณุตอ้งถอดปลัก๊ไฟ AC เพ ื่อหลกีเล ี่ยงความเสยีหายตอ่สว่นประกอบภายในของเคร ือ่งไคลเอน็ตแ์บบบาง

5. ในกรณีท ีเ่คร ือ่งคอมพวิเตอรว์างตัง้อย ู ่ถอดเคร ือ่งคอมพวิเตอรจ์ากขาตัง้และวางคอมพวิเตอรล์ง

6. ถอดแผงปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

7. ดงึแถบสนํีา้เงนิ (1) เพ ื่อถอดสายเคเบลิจา่ยไฟและสายขอ้มลูออกจาก HDD

คําเตือน! ในการลดความเส ีย่งตอ่การบาดเจบ็จากพ ืน้ผวิท ีร่อ้น โปรดรอใหส้ว่นประกอบภายในเยน็ลงกอ่นท ีจ่ะสมัผัส

8. ดงึและจับแกนปลดท ีอ่ย ูบ่รเิวณดา้นหลังของ HDD ใหอ้อกจากตัว HDD (2)

9. เล ื่อนไดรฟม์าทางดา้นหลังจนกระทัง่สดุ จากน้ันยก HDD ข ึน้และนําออกจากตัวโครง (3)

10. หากเคร ือ่งของคณุเป็นรุน่ EliteDesk 800 ใหถ้อดพัดลมตัวรองซ ึง่อย ู่ ใต ้HDD ออกดว้ย

a. ถอดปลัก๊พัดลมออกจากเมนบอรด์ (1)

b. ถอดสกรสูองตัวท ีย่ดึพัดลมตัวรองออก (2)
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c. ดงึพัดลมออกจากตัวเคร ือ่ง (3)

11. ถอดสกรสูามตัวท ีย่ดึโครงใส ่HDD กับโครงเคร ือ่งออก (1)

12. ดงึฝาครอบเซน็เซอรข์ ึน้ และนําออกจากโครงใส ่HDD (2)

13. ยกโครงใส ่HDD ออกจากตัวเคร ือ่ง (3)

26 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์



14. มองหาโมดลู WLAN บนเมนบอรด์

15. ถอดสายเสาอากาศทัง้สองออกจากโมดลู WLAN

หมายเหตุ: คณุอาจตอ้งใชเ้คร ือ่งมอืขนาดเลก็ เชน่ คมีจับช ิน้งานหรอืคมีปากแหลม เพ ื่อถอดและตอ่สายเคเบลิเสาอากาศ

16. จับโมดลู WLAN ท ีด่า้นขา้ง และดงึออกจากซอ็กเกต็

17. ใส ่ โมดลู WLAN ใหมเ่ขา้ไป ในซอ็กเกต็บนเมนบอรด์

หมายเหตุ: สามารถตดิตัง้โมดลู WLAN ได ้ ในทศิทางเดยีวเทา่น้ัน

18. กดขัว้ตอ่ WLAN เขา้ไป ในซอ็กเกต็ใหแ้น่น (1)

19. กดโมดลู WLAN ลงบนเมนบอรด์ และใชส้กรใูหม้าเพ ื่อยดึโมดลูใหแ้น่น (2)

20. ตอ่เสาอากาศภายในเขา้กับขัว้ตอ่เสาอากาศ (3) บนโมดลู WLAN

21. จัดวางโครงใส ่HDD เขา้ไป ในโครงเคร ือ่ง (1)
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22. ปิดฝาครอบเซน็เซอรก์ลับเขา้ท ี่ ใหแ้น่น (2)

23. ยดึโครงใส ่HDD เขา้กับโครงเคร ือ่งโดยใชส้กรสูามตัว (3)

24. หากเคร ือ่งของคณุเป็นรุน่ EliteDesk 800 ให ้ ใสพั่ดลมตัวรองซ ึง่อย ู่ ใต ้HDD กลับเขา้ท ีด่ว้ย

a. จัดวางพัดลมใหเ้ขา้ท ี่ ในโครงใส ่HDD (1)

b. ขันสกรสูองตัวเพ ื่อยดึพัดลมเขา้กับตัวเคร ือ่ง (2)

c. เช ื่อมตอ่ปลัก๊ไฟของพัดลมเขา้กับเมนบอรด์ (3)

25. วางตาํแหน่งสกรตัูวนําของ HDD ใหต้รงกับสลอ็ตบนโครง HDD แลว้กด HDD ลงในชอ่งใส ่จากน้ันเล ื่อนไดรฟ์ ไปดา้นหนา้จน
กระทัง่สดุและลอ็กเขา้ท ี ่(1)

28 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์



26. ตอ่สายเคเบลิจา่ยไฟและสายขอ้มลูของ HDD (2) เขา้กับตัว HDD

27. ใสแ่ผงปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอรเ์ขา้ท ี่

28. ในกรณีท ีเ่คร ือ่งคอมพวิเตอรว์างตัง้อย ู ่ใหเ้ปล ี่ยนขาตัง้

29. ตอ่สายไฟ AC แลว้เปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

30. ลอ็คอปุกรณค์วามปลอดภัยท ีถ่กูปลดออกเม ื่อไดนํ้าฝาครอบคอมพวิเตอรห์รอืแผงปิดออกไป
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การติดต้ังเสาอากาศภายนอก
เสาอากาศ WLAN แบบภายในมอีย ู่ ใน HP G2 Desktop Mini ทกุรุน่ หากมกีารตดิตัง้คอมพวิเตอร ์ในต ูนํ้าเสนอสนิคา้ท ีเ่ป็นโลหะ
หรอืท ีจั่ดเกบ็ลักษณะอื่นๆ คณุอาจตอ้งการใชห้รอืตอ้งใชเ้สาอากาศ WLAN แบบภายนอก

1. ถอดออก/คลายอปุกรณค์วามปลอดภัยท ีห่า้มเปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

2. เอาส ือ่แบบถอดไดอ้อกจากคอมพวิเตอร ์ใหห้มด เชน่ แฟลชไดรฟ ์USB

3. ปิดคอมพวิเตอร ์ใหเ้หมาะสมผา่นระบบปฏบัิตกิาร กอ่นปิดอปุกรณภ์ายนอก

4. ถอดปลัก๊ไฟออกจากเตา้รบัไฟฟ้า และถอดอปุกรณภ์ายนอกใดๆ ออกใหห้มด

ขอ้ควรระวัง: ไมว่า่สถานะของเคร ือ่งจะเปิดอย ูห่รอืไมก่ต็าม จะมกีระแส ไฟฟ้าอย ู่ ในเมนบอรด์ตราบเทา่ท ีเ่คร ือ่งยังตอ่อย ู่
กับเตา้รบัไฟฟ้า AC คณุตอ้งถอดปลัก๊ไฟ AC เพ ื่อหลกีเล ี่ยงความเสยีหายตอ่สว่นประกอบภายในของเคร ือ่งไคลเอน็ตแ์บบบาง

5. ในกรณีท ีเ่คร ือ่งคอมพวิเตอรว์างตัง้อย ู ่ถอดเคร ือ่งคอมพวิเตอรจ์ากขาตัง้และวางคอมพวิเตอรล์ง

6. ถอดแผงปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

7. ดงึแถบสนํีา้เงนิ (1) เพ ื่อถอดสายเคเบลิจา่ยไฟและสายขอ้มลูออกจาก HDD

คําเตือน! ในการลดความเส ีย่งตอ่การบาดเจบ็จากพ ืน้ผวิท ีร่อ้น โปรดรอใหส้ว่นประกอบภายในเยน็ลงกอ่นท ีจ่ะสมัผัส

8. ดงึและจับแกนปลดท ีอ่ย ูบ่รเิวณดา้นหลังของ HDD ใหอ้อกจากตัว HDD (2)

9. เล ื่อนไดรฟม์าทางดา้นหลังจนกระทัง่สดุ จากน้ันยก HDD ข ึน้และนําออกจากตัวโครง (3)

10. หากเคร ือ่งของคณุเป็นรุน่ EliteDesk 800 ใหถ้อดพัดลมตัวรองซ ึง่อย ู่ ใต ้HDD ออกดว้ย

a. ถอดปลัก๊พัดลมออกจากเมนบอรด์ (1)

b. ถอดสกรสูองตัวท ีย่ดึพัดลมตัวรองออก (2)

30 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์



c. ดงึพัดลมออกจากตัวเคร ือ่ง (3)

11. ถอดสกรสูามตัวท ีย่ดึโครงใส ่HDD กับโครงเคร ือ่งออก (1)

12. ดงึฝาครอบเซน็เซอรข์ ึน้ และนําออกจากโครงใส ่HDD (2)

13. ยกโครงใส ่HDD ออกจากตัวเคร ือ่ง (3)
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14. มองหาโมดลู WLAN บนเมนบอรด์

15. ถอดเสารบัสญัญาณภายในออกจากโมดลู WLAN

สาํหรบัคาํแนะนํา โปรดด ูการเปล ี่ยนโมดลู WLAN ในหนา้ 25

16. มองหาตาํแหน่งเสาอากาศภายนอกทัง้สองบนแผงดา้นหลัง

17. ใช ้ ไขควงแฉกเพ ื่อสอดในรอ่งตัวปิด แลว้หมนุเพ ื่อถอดตัวปิดชอ่งดังกลา่วออกมา

32 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์



18. สอดเสาอากาศภายนอกผา่นรแูตล่ะ และขันสกรเูสาอากาศ ใหเ้ขา้ท ี่

19. ตอ่เสาอากาศภายนอกเขา้กับโมดลู WLAN

20. จัดวางโครงใส ่HDD เขา้ไป ในโครงเคร ือ่ง (1)

21. ปิดฝาครอบเซน็เซอรก์ลับเขา้ท ี่ ใหแ้น่น (2)

22. ยดึโครงใส ่HDD เขา้กับโครงเคร ือ่งโดยใชส้กรสูามตัว (3)

23. หากเคร ือ่งของคณุเป็นรุน่ EliteDesk 800 ให ้ ใสพั่ดลมตัวรองซ ึง่อย ู่ ใต ้HDD กลับเขา้ท ีด่ว้ย

a. จัดวางพัดลมใหเ้ขา้ท ี่ ในโครงใส ่HDD (1)

b. ขันสกรสูองตัวเพ ื่อยดึพัดลมเขา้กับตัวเคร ือ่ง (2)
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c. เช ื่อมตอ่ปลัก๊ไฟของพัดลมเขา้กับเมนบอรด์ (3)

24. วางตาํแหน่งสกรตัูวนําของ HDD ใหต้รงกับสลอ็ตบนโครง HDD แลว้กด HDD ลงในชอ่งใส ่จากน้ันเล ื่อนไดรฟ์ ไปดา้นหนา้จน
กระทัง่สดุและลอ็กเขา้ท ี ่(1)

25. ตอ่สายเคเบลิจา่ยไฟและสายขอ้มลูของ HDD (2) เขา้กับตัว HDD

26. ใสแ่ผงปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอรเ์ขา้ท ี่

27. ในกรณีท ีเ่คร ือ่งคอมพวิเตอรว์างตัง้อย ู ่ใหเ้ปล ี่ยนขาตัง้

28. ตอ่สายไฟ AC แลว้เปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

29. ลอ็คอปุกรณค์วามปลอดภัยท ีถ่กูปลดออกเม ื่อไดนํ้าฝาครอบคอมพวิเตอรห์รอืแผงปิดออกไป

34 บท 2   การอัพเกรดฮารด์แวร ์



การเปล่ียนแบตเตอรี่
แบตเตอร ีท่ ีม่าพรอ้มกับเคร ือ่งคอมพวิเตอรข์องคณุจะทาํใหน้าฬกิาภายในเคร ือ่งทาํงาน เม ื่อเปล ี่ยนแบตเตอร ี ่โปรดใชแ้บตเตอร ีท่ ี่
เทยีบเทา่กับแบตเตอร ีเ่ดมิท ีต่ดิตัง้ไว ้ ในเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์ เคร ือ่งคอมพวิเตอรข์องคณุไดร้บัการตดิตัง้แบตเตอร ี่
ลเิธยีมแบบเหรยีญ แรงดัน 3 โวลต ์

คําเตือน! คอมพวิเตอรน์ีบ้รรจแุบตเตอร ีล่เิธยีมแมงกานสี ไดออกไซด ์ไวภ้ายใน ซ ึง่มคีวามเส ีย่งตอ่การลกุไหมห้ากไม่ ไดต้ดิตัง้ใช ้
งานอยา่งเหมาะสม เพ ื่อลดความเส ีย่งตอ่การบาดเจบ็:

หา้มพยายามชารจ์แบตเตอร ีซ่ ํา้

อยา่ใหแ้บตเตอร ีอ่ย ู่ ในอณุหภมูสิงูกวา่ 60 องศาเซลเซยีส (140 องศาฟาเรนไฮต)์

อยา่ถอดช ิน้สว่น ทบุ เจาะ ลัดวงจรภายนอก หรอืวางในบรเิวณใกล้ ไฟหรอืนํา้

เปล ี่ยนแบตเตอร ี่ โดยใชอ้ะไหลข่อง HP ท ีก่าํหนดไวส้าํหรบัผลติภัณฑน์ี้เทา่น้ัน

ขอ้ควรระวัง: กอ่นเปล ี่ยนแบตเตอร ี ่คณุตอ้งสาํรองขอ้มลูการตัง้คา่ CMOS ของคอมพวิเตอรเ์อาไวก้อ่น เม ื่อถอดหรอืเปล ี่ยน
แบตเตอร ี ่คา่ใน CMOS จะถกูลบทัง้หมด

ไฟฟ้าสถติอาจทาํใหส้ว่นประกอบอเิลก็ทรอนกิสข์องคอมพวิเตอรห์รอืการด์เสรมิชาํรดุเสยีหายได ้กอ่นท ีจ่ะเร ิม่ตน้กระบวนการเหลา่
นี้ โปรดตรวจสอบวา่คณุไดค้ายประจไุฟฟ้าสถติดว้ยการสมัผัสวัตถทุ ีเ่ป็นโลหะและมกีารลงกราวด ์

หมายเหตุ: คณุสามารถยดือายกุารใชง้านแบตเตอร ีล่เีธยีมไดด้ว้ยการเสยีบปลัก๊คอมพวิเตอรเ์ขา้กับชอ่งรบัไฟ AC แทน ใช ้
แบตเตอร ีล่เีธยีมเฉพาะเม ื่อไม่ ไดต้อ่คอมพวิเตอรเ์ขา้กับชอ่งรบัไฟ AC

HP ขอแนะนําลกูคา้ใหท้าํการร ี ไซเคลิฮารด์แวรอ์เิลก็ทรอนกิสท์ ี่ ใชแ้ลว้ ตลับหมกึพมิพดั์ง้เดมิของ HP และแบตเตอร ีท่ ีช่ารจ์ใหม่ ได ้
สาํหรบัขอ้มลูเพ ิม่เตมิเก ี่ยวกับโครงการร ี ไซเคลิ โปรดดทู ี ่http://www.hp.com/recycle

1. ยา้ยออก/คลายอปุกรณค์วามปลอดภัยท ีล่อ็คไวเ้พ ื่อไม่ ใหเ้ปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

2. เอาส ือ่แบบถอดไดอ้อกจากคอมพวิเตอร ์ใหห้มด เชน่ แฟลชไดรฟ ์USB

3. ปิดคอมพวิเตอร ์ใหเ้หมาะสมผา่นระบบปฏบัิตกิาร กอ่นปิดอปุกรณภ์ายนอก

4. ถอดปลัก๊ไฟออกจากเตา้รบัไฟฟ้า และถอดอปุกรณภ์ายนอกใดๆ ออกใหห้มด

ขอ้ควรระวัง: ไมว่า่สถานะของเคร ือ่งจะเปิดอย ูห่รอืไมก่ต็าม จะมกีระแส ไฟฟ้าอย ู่ ในเมนบอรด์ตราบเทา่ท ีเ่คร ือ่งยังตอ่อย ู่
กับเตา้รบัไฟฟ้า AC ดังน้ันคณุตอ้งถอดสายไฟ AC ออกเพ ื่อป้องกันไม่ ใหส้ว่นประกอบท ีอ่ย ูภ่ายในคอมพวิเตอรช์าํรดุเสยีหาย

5. ในกรณีท ีเ่คร ือ่งคอมพวิเตอรว์างตัง้อย ู ่ถอดเคร ือ่งคอมพวิเตอรจ์ากขาตัง้และวางคอมพวิเตอรล์ง

6. ถอดแผงปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

7. ดงึแถบสนํีา้เงนิ (1) เพ ื่อถอดสายเคเบลิจา่ยไฟและสายขอ้มลูออกจาก HDD

คําเตือน! เพ ื่อลดความเส ีย่งตอ่การบาดเจบ็จากผวิสมัผัสท ีร่อ้น ควรปลอ่ยใหส้ว่นประกอบภายในเยน็ลงกอ่นการสมัผัส

8. ดงึและจับแกนปลดท ีอ่ย ูบ่รเิวณดา้นหลังของ HDD ใหอ้อกจากตัว HDD (2)
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9. เล ื่อนไดรฟม์าทางดา้นหลังจนกระทัง่สดุ จากน้ันยก HDD ข ึน้และนําออกจากตัวโครง (3)

10. หากเคร ือ่งของคณุเป็นรุน่ EliteDesk 800 ใหถ้อดพัดลมตัวรองซ ึง่อย ู่ ใต ้HDD ออกดว้ย

a. ถอดปลัก๊พัดลมออกจากเมนบอรด์ (1)

b. ถอดสกรสูองตัวท ีย่ดึพัดลมตัวรองออก (2)

c. ดงึพัดลมออกจากตัวเคร ือ่ง (3)

11. ถอดสกรสูามตัวท ีย่ดึโครงใส ่HDD กับโครงเคร ือ่งออก (1)

12. ดงึฝาครอบเซน็เซอรข์ ึน้ และนําออกจากโครงใส ่HDD (2)
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13. ยกโครงใส ่HDD ออกจากตัวเคร ือ่ง (3)

14. หาตาํแหน่งของแบตเตอร ีแ่ละท ี่ ใสแ่บตเตอร ีบ่นเมนบอรด์

หมายเหตุ: คณุอาจตอ้งใชเ้คร ือ่งมอืขนาดเลก็เชน่ คมีหนบี หรอืคมีปากเขม็เพ ื่อชว่ยถอดหรอืเปล ี่ยนแบตเตอร ี่

15. ยกแบตเตอร ีอ่อกจากชอ่งใส ่
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16. เล ื่อนแบตเตอร ีส่าํหรบัเปล ี่ยนทดแทนเขา้ท ี ่โดยใหขั้ว้บวกอย ูด่า้นบน ชอ่งใสแ่บตเตอร ีจ่ะชว่ยยดึแบตเตอร ี่ ไว ้ ในตาํแหน่งท ี่
เหมาะสมโดยอัตโนมัติ

17. จัดวางโครงใส ่HDD เขา้ไป ในโครงเคร ือ่ง (1)

18. ปิดฝาครอบเซน็เซอรก์ลับเขา้ท ี่ ใหแ้น่น (2)

19. ยดึโครงใส ่HDD เขา้กับโครงเคร ือ่งโดยใชส้กรสูามตัว (3)

20. หากเคร ือ่งของคณุเป็นรุน่ EliteDesk 800 ให ้ ใสพั่ดลมตัวรองซ ึง่อย ู่ ใต ้HDD กลับเขา้ท ีด่ว้ย

a. จัดวางพัดลมใหเ้ขา้ท ี่ ในโครงใส ่HDD (1)

b. ขันสกรสูองตัวเพ ื่อยดึพัดลมเขา้กับตัวเคร ือ่ง (2)

c. เช ื่อมตอ่ปลัก๊ไฟของพัดลมเขา้กับเมนบอรด์ (3)

21. วางตาํแหน่งสกรตัูวนําของ HDD ใหต้รงกับสลอ็ตบนโครง HDD แลว้กด HDD ลงในชอ่งใส ่จากน้ันเล ื่อนไดรฟ์ ไปดา้นหนา้จน
กระทัง่สดุและลอ็กเขา้ท ี ่(1)
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22. ตอ่สายเคเบลิจา่ยไฟและสายขอ้มลูของ HDD (2) เขา้กับตัว HDD

23. ใสแ่ผงปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอรก์ลับคนื

24. ในกรณีท ีเ่คร ือ่งคอมพวิเตอรว์างตัง้อย ู ่ใหเ้ปล ี่ยนขาตัง้

25. ตอ่สายไฟ AC แลว้เปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

26. ลอ็คอปุกรณค์วามปลอดภัยท ีถ่กูปลดออกเม ื่อไดนํ้าฝาครอบคอมพวิเตอรอ์อกไป

27. รเีซต็วันท ีแ่ละเวลา รหัสผา่นของคณุ และการตัง้คา่พเิศษใดๆ สาํหรบัระบบโดยใช ้ โปรแกรมการตัง้คา่คอมพวิเตอร ์

การติดต้ังอุปกรณล็์อกเพ่ือความปลอดภัย
ตัวลอ็กสายเคเบลิและชอ่งคลอ้งกญุแจท ีแ่สดงดา้นลา่งนีช้ว่ยปกป้องคอมพวิเตอร ์ได ้
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การติดคอมพิวเตอร ์ ไว้กับสิง่ติดตรงึสาํหรบัการติดต้ัง
สามารถตดิตัง้คอมพวิเตอร ์ไวบ้นผนัง แขนสวงิอารม์ หรอืส ิง่ตดิตรงึสาํหรบัการตดิตัง้อ ื่นๆ

หมายเหตุ: กลไกดังกลา่วนี้ถกูออกแบบมาให ้ ใชง้านไดกั้บฉากยดึการตดิตัง้บนผนังตามมาตรฐานของ UL หรอื CSA

1. หากคอมพวิเตอรว์างตัง้กับขาตัง้ ใหถ้อดคอมพวิเตอรอ์อกจากขาตัง้ และวางคอมพวิเตอรล์ง

2. ในการตอ่คอมพวิเตอรเ์ขา้กับแขนสวงิอารม์ (แยกจาํหน่าย) ให ้ ใสส่กรสู ีตั่วผา่นรบูนแผน่แขนสวงิอารม์ และสอดเขา้กับรยูดึ
บนคอมพวิเตอร ์

ขอ้ควรระวัง: คอมพวิเตอรเ์คร ือ่งนี้มรียูดึขนาด 100 มม. ท ีเ่ป็นไปตามมาตรฐานอตุสาหกรรม VESA หากตอ้งการตดิตัง้
อปุกรณย์ดึของบรษัิทอื่น ให ้ ใชส้กรทู ีม่ากับอปุกรณดั์งกลา่ว และควรตรวจสอบดว้ยวา่ วธิกีารยดึตดิตัง้ของผ ูผ้ลติดังกลา่วน้ัน
เป็นไปตามมาตรฐาน VESA และไดร้ะบถุงึนํา้หนักท ีส่ามารถรองรบัคอมพวิเตอรดั์งกลา่วได ้และเพ ื่อประสทิธภิาพสงูสดุ ควร
ใชส้ายไฟและสายเคเบลิอ ื่นๆ ท ี่ ใหม้าพรอ้มกับคอมพวิเตอรเ์ทา่น้ัน

หากตอ้งการเช ื่อมตอ่คอมพวิเตอรเ์ขา้กับส ิง่ตดิตรงึสาํหรบัการตดิตัง้อ ื่นๆ โปรดปฏบัิตติามขัน้ตอนตา่งๆ ของส ิง่ตดิตรงึดัง
กลา่วเพ ื่อการยดึตดิคอมพวิเตอรอ์ยา่งปลอดภัย
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กําลังซงิโครไนซแ์ป้นพิมพแ์ละเมาส ์ ไรส้าย
เมาสแ์ละแป้นพมิพ ์ไดถ้กูผสานการทาํงานดว้ยกันมาจากโรงงาน หากไมส่ามารถทาํงานได ้ใหล้องถอดและเปล ี่ยนแบตเตอร ี่ ใหม ่
หากเมาสแ์ละแป้นพมิพยั์งไมส่ามารถทาํงานรว่มกันได ้ใหล้องทาํตามขัน้ตอนนี้เพ ื่อจับค ูอ่ปุกรณ ์ใหมด่ว้ยตนเอง

1.

2.

3.
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4.

5.

หมายเหตุ: หากเมาสแ์ละแป้นพมิพยั์งไมส่ามารถทาํงานได ้ใหล้องถอดและเปล ี่ยนแบตเตอร ี่ ใหม ่หากเมาสแ์ละแป้นพมิพยั์งไม่
สามารถทาํงานรว่มกันได ้ใหล้องซงิคแ์ป้นพมิพแ์ละเมาส ์ ใหมอ่กีครัง้
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A การคายประจุไฟฟ้าสถิต

ประจไุฟฟ้าสถติจากนิว้มอืหรอืส ือ่นําไฟฟ้าตา่งๆ อาจทาํความเสยีหายใหกั้บเมนบอรด์หรอืช ิน้สว่นอื่นๆ ท ี่ ไวตอ่ไฟฟ้าสถติ ความเสยี
หายประเภทนี้อาจลดอายกุารใชง้านของอปุกรณล์ง

การป้องกันความเสยีหายจากการคายประจุไฟฟ้าสถิต
เพ ื่อป้องกันความเสยีหายจากประจไุฟฟ้าสถติ ใหป้ฏบัิตติามขอ้ควรระวังดังตอ่ไปนี้:

● หลกีเล ี่ยงการใชม้อืสมัผัส ขนยา้ยและเกบ็ผลติภัณฑ ์ในท ีเ่กบ็ท ีป้่องกันไฟฟ้าสถติ

● เกบ็ช ิน้สว่นท ี่ ไวตอ่ไฟฟ้าสถติไว ้ ในหบีหอ่ของช ิน้สว่นเหลา่น้ัน จนกวา่ช ิน้สว่นเหลา่น้ันจะอย ู่ ในพ ืน้ท ีท่าํงานท ี่ ไมม่ ี ไฟฟ้าสถติ

● วางช ิน้สว่นบนพ ืน้ผวิท ีม่กีารลงกราวดก์อ่นท ีจ่ะนําออกจากภาชนะท ีเ่กบ็

● หลกีเล ี่ยงการสมัผัสขา ขัว้ หรอืวงจรของอปุกรณ ์

● มกีารลงกราวดอ์ยา่งเหมาะสมทกุครัง้ เม ื่อสมัผัสอปุกรณห์รอืช ิน้สว่นท ี่ ไวตอ่ไฟฟ้าสถติ

วิธกีารต่อสายดิน
วธิกีารลงกราวดน้ั์นมหีลายวธิ ีเม ื่อใชง้านหรอืตดิตัง้ช ิน้สว่นท ี่ ไวตอ่ไฟฟ้าสถติ โปรดใชว้ธิกีารอยา่งใดอยา่งหนึ่งตอ่ไปนี้:

● ใชส้ายรดัขอ้มอืท ีเ่ช ื่อมตอ่ทางสายกราวดกั์บโครงเคร ือ่งของคอมพวิเตอร ์ สายรดัขอ้มอืเป็นสายรดัท ีย่ดืหยุน่ไดซ้ ึง่มแีรงตา้น
อยา่งนอ้ย 1 megohm +/- 10 เปอรเ์ซน็ต ์ในสายกราวด ์เพ ื่อการลงกราวดท์ ีเ่หมาะสม ควรสวมสายรดัใหแ้นบกับผวิหนัง

● ใชส้ายรดัขอ้เทา้ นิว้เทา้ หรอืรองเทา้ในพ ืน้ท ีท่าํงานแบบยนื สวมสายรดัขอ้เทา้ทัง้สองขา้งเม ื่อยนืบนพ ืน้ท ีนํ่าไฟฟ้าหรอืแผน่รอง
พ ืน้ท ีม่กีารกระจายกระแส ไฟฟ้า

● ใชเ้คร ือ่งมอืสนามท ีม่กีารนําไฟฟ้า

● ใชช้ดุซอ่มบาํรงุแบบพกพาพรอ้มแผน่รองพ ืน้ท ีม่กีารกระจายกระแส ไฟฟ้าแบบพับได ้

หากไมม่อีปุกรณท์ ีแ่นะนําขา้งตน้ในการลงกราวด ์โปรดตดิตอ่ตัวแทนจาํหน่าย ผ ูข้ายปลกี หรอืศนูยบ์รกิารท ี่ ไดร้บัการแตง่ตัง้ของ 
HP

หมายเหตุ: สาํหรบัขอ้มลูเพ ิม่เตมิเก ี่ยวกับไฟฟ้าสถติ โปรดตดิตอ่ตัวแทนจาํหน่าย ผ ูข้ายปลกี หรอืศนูยบ์รกิารท ี่ ไดร้บัการแตง่ตัง้
ของ HP
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B คูม่อืการใชง้านคอมพิวเตอร ์การดูแลรกัษาตาม
ปกติและการเตรยีมการขนย้าย

คูม่อืการใชง้านคอมพิวเตอร ์และการดูแลรกัษาตามปกติ
ปฏบัิตติามคาํแนะนําเหลา่นี้เพ ื่อการตัง้คา่และการดแูลรกัษาคอมพวิเตอรแ์ละจอคอมพวิเตอรอ์ยา่งเหมาะสม:

● ไมว่างเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์ไว ้ ในบรเิวณท ีม่คีวามช ืน้สงู การสมัผัสแสงแดดโดยตรง หลกีเล ี่ยงอณุหภมูทิ ีร่อ้นจัดหรอืเยน็จัด

● วางเคร ือ่งคอมพวิเตอรบ์นพ ืน้ผวิท ีร่าบเรยีบและแขง็แรง เวน้พ ืน้ท ีว่า่งประมาณ 10.2 ซม. (4 นิว้) ในทกุดา้นท ีม่ทีางระบาย
อากาศของเคร ือ่งคอมพวิเตอรแ์ละเหนอืจอภาพ เพ ื่อใหอ้ากาศถา่ยเทไดส้ะดวก

● ไมก่ดีขวางการระบายอากาศเขา้เคร ือ่งคอมพวิเตอร โ์ดยการบังชอ่งระบายอากาศและชอ่งอากาศเขา้ ไมว่างแป้นพมิพ โ์ดยพับ
ขาของแป้นพมิพ ์ไวด้า้นหนา้ของเคร ือ่งคอมพวิเตอรเ์ดสกท์อปโดยตรง เนื่ องจากจะเป็นการขวางทางระบายอากาศเชน่กัน

● อยา่ใชง้านเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์ในขณะท ีแ่ผงปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอรห์รอืฝาปิดสลอ็ตการด์เอก็ซแ์พนชันถอดออกอย ู่

● หา้มตัง้คอมพวิเตอรซ์อ้นทับบนคอมพวิเตอรแ์ตล่ะตัวหรอืวางคอมพวิเตอร ์ไว ้ ใกลกั้นจนกระทัง่เคร ือ่งคอมพวิเตอรส์มัผัสกับ
อากาศท ีห่มนุเวยีนหรอือากาศท ีอ่อกมาจากตัวเคร ือ่งของอกีเคร ือ่งหนึ่ง

● หากตอ้งใชค้อมพวิเตอรภ์ายในบรเิวณท ีแ่ยกกันอยา่งชัดเจน ตอ้งมสีว่นท ี่ ใชร้ะบายอากาศเขา้และออกภายในบรเิวณน้ัน และ
จะตอ้งปฏบัิตติามคาํแนะนําในการใชง้านเหมอืนกับท ีป่รากฏขา้งตน้

● หลกีเล ี่ยงการนําของเหลวมาตัง้ไวบ้รเิวณเคร ือ่งคอมพวิเตอรแ์ละแป้นพมิพ ์

● หา้มวางส ิง่ของใดปิดกัน้ชอ่งระบายบนจอคอมพวิเตอร ์

● ตดิตัง้หรอืเปิดใชฟ้ังกชั์นการจัดการดา้นพลังงานของระบบปฏบัิตกิารหรอืซอฟตแ์วรอ์ ื่น รวมถงึสภาวะพักการทาํงาน

● ปิดเคร ือ่งคอมพวิเตอรก์อ่นท ีค่ณุจะทาํส ิง่ตา่งๆ ตอ่ไปนี้:

◦ เชด็ดา้นนอกของเคร ือ่งคอมพวิเตอรด์ว้ยผา้นุ่มช ืน้หมาดๆ ตามความจาํเป็น การใชอ้ปุกรณท์าํความสะอาดอาจทาํใหส้ ี
คอมพวิเตอรซ์ดีจางหรอืทาํลายสคีอมพวิเตอร ์

◦ ทาํความสะอาดชอ่งระบายอากาศของเคร ือ่งคอมพวิเตอรด์า้นท ีม่ชีอ่งระบายทัง้หมดเป็นครัง้คราว สาํล ีฝุ่ นและวัตถุ
แปลกปลอมอื่นๆ อาจปิดกัน้ชอ่งระบายและจาํกัดการไหลเวยีนของอากาศ
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การเตรยีมการขนย้าย
ปฏบัิตติามคาํแนะนําตอ่ไปนี้ ในการเตรยีมการขนยา้ยเคร ือ่งคอมพวิเตอร:์

1. สาํรองไฟลบ์น HDD ไปยังอปุกรณเ์กบ็ขอ้มลูภายนอก ตรวจสอบวา่ ส ือ่บันทกึสาํหรบัสาํรองสาํรองขอ้มลูไมม่กีารสมัผัสกับส ือ่
ไฟฟ้าหรอืแมเ่หลก็ระหวา่งท ีจั่ดเกบ็หรอืกาํลังโอนถา่ยไฟล ์

หมายเหตุ: ฮารด์ไดรฟจ์ะลอ็กการทาํงานโดยอัตโนมัตเิม ื่อมกีารปิดเคร ือ่ง

2. ถอดและเกบ็ส ือ่ท ีถ่อดเขา้ออกไดทั้ง้หมด

3. ปิดคอมพวิเตอรแ์ละอปุกรณภ์ายนอก

4. ถอดสายไฟออกจากเตา้รบั AC จากน้ันใหถ้อดออกจากคอมพวิเตอร ์

5. ถอดสว่นประกอบของเคร ือ่งและอปุกรณภ์ายนอกออกจากแหลง่จา่ยไฟ จากน้ันถอดสายออกจากเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

หมายเหตุ: ดใูหแ้น่ ใจวา่ บอรด์ทัง้หมดอย ูกั่บท ีแ่ละยดึอย ู่ ในสลอ็ตของบอรด์กอ่นขนยา้ยคอมพวิเตอร ์

6. บรรจสุว่นประกอบของระบบและอปุกรณภ์ายนอกไว ้ ในหบีหอ่เดมิของอปุกรณเ์หลา่น้ันหรอืหบีหอ่ท ีค่ลา้ยกัน โดยมวัีสดกัุน
การกระแทก
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