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1 Kakoda?

Saznajte kako da koristite HP DeskJet Ink Advantage 5640 series

° Prvi koraci na stranici 2

e  Stampanje na stranici 19

° Koris¢enje Veb usluga na stranici 30

° Kopiranje i skeniranje na stranici 40

° Rad sa kertridZzima na stranici 50

° Povezivanje Stampaca na stranici 59

° Tehnicke informacije na stranici 94

° Resavanje problema na stranici 69
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2 Prvikoraci

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

° Pristupacnost
e  Delovi Stampaca

° Kontrolna tabla i statusne lampice

° Osnovne informacije o papiru

e  Ubacivanje medijuma

e  Ubacivanje originala

e  Otvorite softver HP $tampaca (Windows)

° ReZim spavanja

e  Automatsko iskljucivanje

2 Poglavlje 2 Prvikoraci SRwWw



Pristupacnost
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Stampat¢ obezbeduje nekoliko funkcija koje ga ¢ine pristupa¢nim za osobe sa umanjenim sposobnostima.
Vid

HP softver koji se dobija uz Stampac pristupacan je za osobe sa oStec¢enim vidom ili slabim vidom tako Sto
koristi opcije i funkcije pristupacnosti operativnog sistema. Softver takode podrZzava veéinu pomo¢nih
tehnologija kao Sto su Citaci ekrana, citaci Brajeve azbuke i aplikacije za pretvaranje glasa u tekst. Za
korisnike koje ne raspoznaju boje, obojena dugmad i kartice koji se koriste u HP softveru imaju jednostavne
tekstualne oznake ili ikone koje saops$tavaju odgovarajucu radnju.

Pokretnost

Za korisnike sa oStec¢enim motornim funkcijama, funkcije HP softvera mogu se izvrSavati putem komandi na
tastaturi. HP softver takode podrzava Windows opcije pristupacnosti kao Sto su lepljivi tasteri, preklopni
tasteri, tasteri filtera i tasteri miSa. Vratima Stampaca, dugmadima, leZiStima za papir i vodicama za Sirinu
papira mogu upravljati korisnici sa ograni¢enom snagom i dosegom.

Podrska

ViSe detalja o pristupacnosti ovog proizvoda i o posveéenosti preduzeca HP pristupanosti proizvoda
potrazite na HP Veb lokaciji na adresi www.hp.com/accessibility.

Informacije o pristupacnosti za Mac 0S X potrazite na Apple Veb lokaciji na adresi www.apple.com/
accessibility.

Pristupacnost

3
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Delovi Stampaca

Prikaz prednje strane

Slika 2-1 Prikazi s prednje i gornje strane proizvoda HP DeskJet Ink Advantage 5640 All-in-One series

O 06 4

1of11)

Funkcija Opis

1 Poklopac

2 Zadniji deo poklopca

3 Staklo skenera

4 Ime modela Stampaca

5 Vrata za pristup kertridZzima

6 Oblast memorijskih uredaja

7 Oblast za pristup kertridzima

8 KertridZi s mastilom

9 LeZiste za fotografije

10 Dugme ,,Ukljuci“ (naziva se i ,dugme za napajanje*)
11 Lampica za status beZitne veze

12 Kontrolna tabla

13 Izlazno leziSte

14 Graficki prikaz u boji (koji se naziva i samo prikaz)
15 Produzetak leZista za automatski izlaz (naziva se i ,produZzetak lezista*)
16 Slot za memorijsku karticu

17 Lampica memorijskog uredaja

18 Leziste za papir

Poglavlje 2 Prvikoraci
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Prikaz zadnje strane

Slika 2-2 Prikaz zadnje strane proizvoda HP DeskJet Ink Advantage 5640 All-in-One series

—©
2/

Funkcija Opis

1 Konektor za napajanje. Koristite samo kabl za napajanje koji isporucuje HP.

2 Lampica napajanja. Zelena lampica ukazuje na to da je kabl za napajanje ispravno povezan.
3 Zadniji USB port

SRwWw Delovi Stampaca 5



Kontrolna tablai statusne lampice

Pregled dugmadii lampica

Sledeci dijagram i povezana tabela obezbeduju brzu referencu na funkcije kontrolne table Stampaca.

O 0 © 0 6 (6]

e i ?
k- |
Oznaka Imei opis
1 Lampica bezi¢ne mreze: ukazuje na status bezi¢ne veze Stampaca.

° Stalna plava svetlost ukazuje na to da je bezitna veza uspostavljena i da mozete da Stampate.

° Lampica koja polako treperi ukazuje na to da je bezi¢na veza aktivna, ali Stampac nije povezan sa mrezom. Uverite se da je
Stampac u dometu bezi¢nog signala.

e  Lampica koja brzo treperi ukazuje na greSku bezi¢ne veze. Pogledajte poruku na ekranu Stampaca.

e  Ako je beZi¢na mreza iskljucena, lampica bezi¢ne mreze ne svetli, a na ekranu se prikazuje Beziéna mreza je iskljucena.

2 Dugme Ukljuéena : ukljucuje ili iskljucuje Stampac.

3 Dugme ,Nazad“: Vraca na prethodni ekran.

q Dugme ,,Pomoc“: Otvara meni,Pomoc“ za trenutnu operaciju.

5 Dugme ,,Pocetak”: Vraca vas na pocetni ekran koji se prikazuje prvi put kad ukljucite Stampac.

6 Ekran kontrolne table: dodirnite ekran da biste izabrali opcije menija ili se pomerajte kroz stavke menija.

Ikone na ekranu kontrolne table

w Gl

? - A— Ib' '? i — .

D o (® @) eco & H m ® i) e @
lkona Namena

Kopiranje : Otvara meni Kopiranje u kojem mozete da izaberete tip kopije ili promenite postavke kopiranja.

T

6 Poglavlje 2 Prvikoraci SRwWw



lkona

Skeniranje : Otvara meni Skeniranje u kojem mozete da izaberete odrediSte skeniranja.

HP stavke za Stampanje : Pruza brz i jednostavan nacin za pristup i Stampanje informacija sa veba kao $to su
kuponi, stranice za bojenje, slagalice i drugo.

Fotografije : Otvara meni Fotografije u kojem moZete da prikazujete i Stampate fotografije ili ponovo
odStampate ve¢ odStampanu fotografiju.

Podesavanje : otvara meni Pode$avanje u kojem mozete da promenite Zeljene postavke i koristite alatke za
izvrsavanje funkcija odrzavanja.

Pomoc¢ : otvara meni ,,Pomoc¢“ gde mozete da prikazete video zapise ,Kako da...“, informacije o funkcijama
Stampaca i savete.

ePrint ikona: Otvara meni Rezime veb usluga u kojem mozete da proverite detalje statusa ePrint Stampanja,
promenite ePrint postavke ili odstampate informativnu stranicu.

Wi-Fi Direct ikona: otvara meni Wi-Fi Direct odakle moZete da ukljucite Wi-Fi Direct, iskljucite Wi-Fi Direct i
prikazete Wi-Fi Direct ime i lozinku.

Bezitna ikona: otvara meni Rezime beziéne mreze u kojem mozete da proverite status bezi¢tne mreze i
promenite njene postavke. Takode moZete da odStampate izvestaj o testiranju bezi¢ne veze koji pomaze u
dijagnozi problema sa mreznom vezom.

lkona ,,ECO“: Prikazuje ekran na kom mozete da konfigurisete neke od funkcija Stampaca za zastitu sredine.

Ikona mastila: prikazuje procenjene nivoe mastila po kertridZu. Prikazuje simbol upozorenja ako je nivo mastila

manji od minimalnog o¢ekivanog nivoa mastila.

NAPOMENA: Upozorenja iindikatori nivoa mastila pruzaju procene samo za svrhe planiranja. Kada
dobijete poruku da ponestaje mastila, razmislite o zameni kertridza kako biste izbegli moguca odlaganja
Stampanja. KertridZe ne morate menjati dok kvalitet Stampanja ne postane neprihvatljiv.

SRww

Kontrolna tablai statusne lampice

7



8

Osnovne informacije o papiru

Stampat je dizajniran da dobro funkcioniée sa ve¢inom tipova kancelarijskih papira. Najbolje je testirati
razliCite tipove papira pre kupovine velikih koli¢ina. Koristite HP papir za optimalni kvalitet Stampanja.
Posetite HP Veb lokaciju www.hp.com za viSe informacija o HP papiru.

HP preporucuje ciste papire sa ColorLok logotipom za Stampanje svakodnevnih
dokumenata. Svi papiri sa ColorLok logotipom nezavisno su testirani da bi ispunili visoke
standarde pouzdanosti i kvaliteta Stampanja, kao i da bi proizveli dokumente sa jasnim,
zivim bojama, crnim ivicama i dokumente koji se suse brze od obicnih ¢istih papira.
Potrazite papire sa ColorLok logotipom u razli€itim tezinama i veli€inama od najvecih
proizvodaca papira.

Poglavlje 2 Prvikoraci

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

° Preporuceni papiri za Stampanje

° Porucivanje zaliha HP papira

° Saveti za izbor i koriS¢enje papira

Preporuceni papiri za Stampanje

Ako zelite najbolji kvalitet Stampanja, HP preporucuje koriS¢enje HP papira koji su specijalno dizajnirani za tip

projekta koji Stampate.

U zavisnosti od zemlje/regiona, neki od ovih papira mozda nisu dostupni.

Stampanje fotografija

e  HP Premium Plus fotografski papir

HP Premium Plus fotografski papir je najkvalitetniji HP fotografski papir za vase najbolje fotografije. HP

Premium Plus fotografski papir vam omogucava da Stampate lepe slike koje se odmah suse tako da ih
mozete podeliti ¢im izadu iz Stampaca. Dostupan je u nekoliko veli¢ina, ukljucujuci A4, 8,5 x 11 in¢a, 10
x15cm(4x6inéa), 13 x 18 cm (5x 7 in¢a) i 11 x 17 in¢a (A3) sa dva zavréna premaza — sjajni ili blago
sjajni (polusjajni). Savrsen za uramljivanje, izlaganje ili poklanjanje najboljih fotografija i za specijalne

fotografske projekte. HP Premium Plus fotografski papir pruza izuzetne rezultate, profesionalni kvalitet

i trajnost.
e  HP Advanced foto-papir

Ovaj debeli fotografski papir sadrzi zavrsni premaz koji se odmah susi radi lakSeg rukovanja bez
razmazivanja. Otporan je na vodu, mrlje, otiske prstiju i vlagu. 0dStampani dokumenti imaju izgled i
dozivljaj koji se mogu uporediti sa fotografijom obradenom u foto-radnji. Dostupan je u nekoliko
veli¢ina, ukljucujuci A4, 8.5 x 11in¢a, 10 x 15 cm (4 x 6 inca), 13 x 18 cm (5 x 7 in¢a) i sa dva zavrsna
premaza — sjajni ili blago sjajni (satenski mat). Ne sadrzi kiseline kako bi dokumenti imali duzi vek
trajanja.

e  HP svakodnevni foto-papir

OdsStampaijte svakodnevne snimke u boji uz male troSkove koristeci papir dizajniran za Stampanje
obicnih fotografija. Ovaj pristupacni fotografski papir se brzo susi radi lakog rukovanja. Dobijte ostre,
jasne slike kada koristite ovaj papir sa bilo kojim inkjet Stampacem. Dostupan je sa sjajnim zavrSnim
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premazom u nekoliko veli¢ina, ukljuc¢ujuci A4, 8,5x 11incai10 x 15 cm (4 x 6 in¢a). Ne sadrzi kiseline
kako bi dokumenti imali duzi vek trajanja.

HP paketi fotografskog papira za ustedu

HP paketi fotografskog papira za ustedu prikladno sadrze originalne HP kertridze sa mastilom i HP
Advanced fotografski papir da biste usStedeli vreme i prestali da nagadate da li ¢ete dobiti pristupacne
fotografije laboratorijskog kvaliteta pomocu HP Stampaca. Originalna HP mastila i HP Advanced
fotografski papir dizajnirani su da rade zajedno kako bi vaSe fotografije duze trajale i bile zive sa svakim
novim Stampanjem. Odli¢an za Stampanje fotografija sa celog odmora ili velike koli¢ine fotografija za
deljenje.

Poslovni dokumenti

HP Premium papir za prezentacije 120 g mat

Ovo je teski dvostrani mat papir savrSen za prezentacije, poslovne ponude, izvestaje i biltene. On
predstavlja najbolji izbor za zadivljujuci izgled i dozivljaj.

HP papir za brosure od 180g sjajni ili HP Professional papir 180 sjajni

Ovi papiri su sjajni na obe strane za dvostrano kori$¢enje. Predstavljaju savrsen izbor za reprodukcije
priblizno fotografske preciznostii poslovne grafike za naslovne strane izvestaja, specijalne
prezentacije, broSure, postu i kalendare.

HP papir za broSure od 180g matirani ili HP Professional papir 180 matirani

Ovi papiri sumat na obe strane za dvostrano Stampanje. Predstavljaju savrSen izbor za reprodukcije
priblizno fotografske preciznostii poslovne grafike za naslovne strane izvestaja, specijalne
prezentacije, broSure, postu i kalendare.

Svakodnevno Stampanje

Svi papiri navedeni za svakodnevno Stampanje sadrze ColorLok tehnologiju radi manjeg razmazivanja, jace
crne boje i Zivih boja.

SRwWw

HP sjajno beli inkjet papir

HP sjajno beli inkjet papir delivers high-contrast colors and sharp text. On je dovoljno neproziran za
dvostranu upotrebu boja bez providnosti, Sto ga €ini idealnim za biltene, izvestaje i letke.

HP papir za Stampanje

HP papir za Stampanje je viSefunkcionalni papir visokog kvaliteta. On omoguéava dokumente koji
izgledaju i deluju izdrzljivije od dokumenata odStampanih na standardnim viSenamenskim papirimaili
papirima za kopiranje. Ne sadrzi kiseline kako bi dokumenti imali duzi vek trajanja.

HP kancelarijski papir

HP kancelarijski papir je visefunkcionalni papir visokog kvaliteta. On je prikladan za kopije, radne verzije,
memorandume i ostale svakodnevne dokumente. Ne sadrZi kiseline kako bi dokumenti imali duzi vek
trajanja.

HP kancelarijski reciklirani papir

HP kancelarijski reciklirani papir je viSefunkcionalni papir visokog kvaliteta napravljen od 30%
recikliranih vliakana.

Osnovne informacije o papiru
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Porucivanje zaliha HP papira

Stampat je dizajniran da dobro funkcioniée sa ve¢inom tipova kancelarijskih papira. Koristite HP papir za
optimalni kvalitet Stampanja.

Da biste narucili HP papire i drugu opremu, posetite lokaciju www.hp.com . Neki delovi HP Veb lokacije

trenutno su dostupni samo na engleskom jeziku.

HP preporucuje Ciste papire sa ColorLok logotipom za Stampanje i kopiranje svakodnevnih dokumenata. Svi
papiri sa ColorLok logotipom nezavisno su testirani da bi ispunili visoke standarde pouzdanosti i kvaliteta
Stampanja, kao i da bi proizveli dokumente sa jasnim, zivim bojama, ja¢im crnim bojama i koji se suSe brze od
obicnih cistih papira. Potrazite papire sa ColorLok logotipom u razli¢itim teZzinama i veli¢éinama od najvecih
proizvodaca papira.

Saveti za izbor i koriS¢enje papira

10

Pratite sledeca uputstva da biste dobili najbolje rezultate.

e  Ubacujte samo jedan po jedan tip papira u leziste za papir ili fotografije.

e  Prilikom ubacivanja u leziSta, uverite se da je papir pravilno ubacen.

e Nemojte pretrpati leziSte.

e  Dabiste sprecili zaglavljivanja papira, lo$ kvalitet Stampanja i ostale probleme sa Stampanjem,

izbegavajte da ubacujete sledeci papir u leziSte:

o

o

Obrasci iz vise delova

Osteceni, savijeni ili izguzvani medijumi

Medijumi sa ise¢enim delovima ili perforacijama

Medijumi koji imaju izrazitu teksturu, reljefni su ili dobro ne prihvataju mastilo
Medijumi koji su previse slabi ili se lako razvlace

Medijumi koji sadrze municiju za heftalice ili spajalice

Saznajte kako da odStampate fotografije na HP fotografskom papiru.
Kliknite ovde da biste potrazili viSe informacija na mrezi.

Saznajte viSe o papiru prilagodljive velicine koji vas Stampac podrzava.
Kliknite ovde da biste potrazili viSe informacija na mrezi.

Poglavlje 2 Prvikoraci
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Ubacivanje medijuma

Izaberite veli¢inu papira da biste nastavili.

Ubacivanje papira male veli¢ine
1. lzvucite leziste za fotografije.

Ako ne vidite leziSte za fotografije, izvadite izlazno leZiste iz Stampaca.

2. Ubacite papir.

e  Ubacite gomilu fotografskog papira u leziSte za fotografije sa stranom za Stampanje okrenutom
nadole.

e  Pomerajte fotografski papir ka unutra dok se ne zaustavi.

e  Pomerajte vodice za Sirinu papira ka unutra dok se ne zaustave na ivicama papira.
3. Vratite leziSte za fotografije unutra.
4. Promenite ili zadrzite postavke papira na ekranu Stampaca.

Ubacivanje papira pune velicine

1. lzvucite lezZiSte za papir, pomerite vodice za Sirinu papira prema spolja i uklonite sve prethodno ubacene
medijume.

SRwWw Ubacivanje medijuma 11



2. Ubacite papir.

e  Ubacite gomilu papira u leziSte za papir tako da kraca strane bude okrenuta prema vama, a strana
za Stampanje nadole.

e  Pomerajte papir ka unutra dok se ne zaustavi.

o  Pomerajte vodice za Sirinu papira ka unutra dok se ne zaustave na ivicama papira.

3. Vratite leziSte za papir unutra.

4. Promenite ili zadrZite postavke papira na ekranu Stampaca.

Ubacivanje papira veli¢ine Legal

1. lzvucite leziSte za papir, pomerite vodice za Sirinu papira prema spolja i uklonite sve prethodno ubacene
medijume.
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2. Otkljucajte i otvorite prednju stranu leziSta za papir.

3. Ubacite papir.

e  Ubacite gomilu papira u lezZiste za papir tako da kraé¢a strane bude okrenuta prema vama, a strana
za Stampanije nadole.

° Pomerajte papir ka unutra dok se ne zaustavi.

e  Pomerajte vodice za Sirinu papira ka unutra dok se ne zaustave na ivicama papira.

4. Vratite leziSte za papir unutra.

5. Promenite ili zadrZite postavke papira na ekranu Stampaca.

Ubacivanje koverata

1. lzvucite lezZiSte za papir, pomerite vodice za Sirinu papira prema spolja i uklonite sve prethodno ubacene
medijume.
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2. Ubacivanje koverata

o  Postavite viSe koverata u srediSte leziSta za papir. Strana za Stampanje treba da bude okrenuta
nadole. Preklop treba da bude na levoj strani okrenut nagore.

o  Gurajte svezanj koverata napred dok se ne zaustavi.

o  Povucite vodice za Sirinu papira unutra prema gomili koverata dok se ne zaustave.
3. Vratite leziSte za papir unutra.

4. Promenite ili zadrzite postavke papira na ekranu Stampaca.
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Ubacivanje originala

Ubacivanje originala na staklo skenera

1. Podignite poklopac skenera.

2. Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla.

3. Zatvorite poklopac skenera.
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Otvorite softver HP stampaca (Windows)

Nakon instaliranja HP softvera Stampaca, izvrSite neku od sledecih radnji u zavisnosti od vaseg operativhog
sistema:

e  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu pocetnog ekrana, a zatim izaberite ime
Stampaca.

e  Windows 8: Na pocetnom ekranu kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, a zatim izaberite ime Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start
(Pocetak), izaberite stavku All Programs (Svi programi), izaberite stavku HP (HP), kliknite na fasciklu za
Stampac, a zatim izaberite ikonu sa imenom Stampaca.
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Rezim spavanja
e  Upotreba napajanja je smanjena dok se Stampac nalazi u rezimu spavanja.
e Stampact e posle potetnog podegavanija uci u rezim spavanja nakon pet minuta neaktivnosti.

e Vreme do ulaska u rezim spavanja moze da se promeni sa kontrolne table.

PodeSavanje vremena za reZim spavanja
1.

Na potetnom ekranu dodirnite @ ( Podesavanje ).

2. Dodirnite stavku Zeljene opcije .

3. Pomerajte se kroz opcije, a zatim dodirnite Rezim spavanja.

4. Dodirnite stavke After 5 minutes (Nakon 5 minuta), After 10 minutes (Nakon 10 minuta) ili After 15
minutes (Nakon 15 minuta).
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Automatsko iskljucivanje

Automatsko iskljucivanje je podrazumevano automatski omoguceno kad ukljucite Stampac. Kada je
Automatsko iskljucivanje omoguceno, Stampac ¢e se automatski iskljuciti nakon 2 sata neaktivnosti kako bi
se smanjila potrosnja energije. Automatsko iskljucivanje potpuno iskljucuje Stampacé, tako da morate
ponovo da ga ukljutite koriste¢i dugme Ukljuceno . Cak i kada je postavka Automatsko isklju¢ivanje
onemogucena, Stampac prelazi u rezim spavanje posle 5 minuta neaktivnosti da bi doprineo smanjenoj
potrosniji energije.

Postavku Automatsko iskljucivanje mozete promeniti sa kontrolne table

Promena postavke Automatsko iskljucivanje

1. Na prikazu $tampaca, na ekranu Pocetak izaberite stavku Zeljene opcije .

2/ NAPOMENA: Ako ne vidite ekran Potetak, pritisnite dugme Pogetak.

2. Umeniju Zeljene opcije izaberite stavku Automatsko iskljuéivanje.

3. U meniju Automatsko iskljuc¢ivanje izaberite stavku On (Ukljuceno) ili Off (Isklju¢eno), a zatim izaberite
stavku U redu da biste potvrdili postavku.

Kada promenite postavku, Stampac je zadrzava.
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3 Stampanje

Vecinom postavki Stampanja automatski upravlja aplikacija softvera. Postavke menjajte ru¢no samo kada
zelite da promenite kvalitet Stampanja, Stampate na odredenom tipu papira ili koristite posebne funkcije.

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

e  Stampanije fotografija

° Stampanje dokumenata

e  Stampanje na obe strane (dvostrano $tampanije)

° Stampanje pomocu funkcije AirPrint

e  Saveti za uspeSno Stampanje
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Stampanje fotografija
Uverite se da je foto-papir ubacen u lezZiste za fotografije.

Stampanje fotografija sa memorijskog uredaja

1.  Ubacite memorijski uredaj u slot.

2. Naekranu Stampaca izaberite fotografiju koju zelite da odStampate i dodirnite stavku Nastavi.
3. Navedite broj fotografija za Stampanje.

4. Dodirnite [#] (Uredi) da biste promenili svetlinu, izrezali ili rotirali izabranu fotografiju, odnosno
dodirnite {3 (Postavke Stampanja) da biste koristili funkcije kao $to su Uklanjanje efekta crvenih ociju
ili Ispravljanje fotografija.

5. Dodirnite Nastavi i pregledajte izabranu fotografiju.

6. Dodirnite dugme Print (OdStampaj) da biste poceli da Stampate.

Stampanje fotografije iz softvera stampaca
1. Iz softveraizaberite stavku Print (OdStampaj).
2. Uverite se da je Stampac izabran.
3. Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).

U zavisnosti od softverske aplikacije, ovo dugme ¢e se zvati Properties (Svojstva), 0ption§ (Opcije),
Printer Setup (Pode3avanje stampaca), Printer Properties (Svojstva Stampaca), Printer (Stampact) i
Preferences (Zeljene opcije).

4. lzaberite odgovarajuce opcije.
e  NaKkartici Layout (Raspored) izaberite polozaj Portrait (Uspravno) ili Landscape (Polozeno).

e Nakartici Paper/Quality (Papir/kvalitet), sa padajuce liste Media (Medijum), i okviru Tray
Selection (Izbor lezista) izaberite odgovarajuci tip papira, a zatim izaberite odgovarajuci kvalitet
$tampanja u oblasti Quality Settings (Postavke kvaliteta).

e  Kliknite na dugme Advanced (ViSe opcija) i sa padajuce liste Paper Size (Veli¢ina papira) izaberite
odgovarajucu veli¢inu papira.

5. Kliknite na dugme OK (U redu) da biste se vratili u dijalog Properties (Svojstva).

6. Kliknite na dugme OK (U redu), a zatim u dijalogu Print (Stampanije) kliknite na dugme Print
(0d$tampaij) ili OK (U redu).
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[%f NAPOMENA: Kada se Stampanje zavrsi, uklonite neiskoriSéeni foto-papir iz lezista za fotografije.
Uskladistite foto-papir da se ne bi naborao $to bi pogorsalo kvalitet otiska.

Stampanje fotografija sa racunara(0S X)

1. Ubacite papir u leziSte. Za viSe informacija pogledajte Ubacivanje medijuma na stranici 11.

2. Uprogramu, u meniju File (Datoteka) odaberite stavku Print (Od$tampaj).
3. Proverite dali je Stampac izabran.
4. Podesite opcije Stampanja.

Ako ne vidite opcije u dijalogu ,,Stampanje*, izaberite stavku Prikazi detalje.

[%r NAPOMENA: ZaStampac povezan putem USB veze dostupne su sledece opcije. Lokacije opcija mogu
da se razlikuju u zavisnosti od aplikacija.

a. Uiskacu¢em meniju Paper Size (Velicina papira) odaberite odgovarajucu veli¢inu papira.

[%'/r NAPOMENA: Ako promenite stavku Veli€¢ina papira, uverite se da ste ubacili odgovarajuci papir i
na kontrolnoj tabli Stampaca postavite veli¢inu papira koja se podudara.

b. Izaberite stavku Orientation (Polozaj).

¢. Uiskatu¢em meniju odaberite stavku Paper Type/Quality (Tip/kvalitet papira), a zatim odaberite
sledece postavke:

e  Paper Type (Tip papira): Odgovarajuci tip foto papira
e  Quality (Kvalitet): Best (Najbolji) ili Maximum dpi (Maksimalni broj tpi)

e  Kliknite na Opcije za boje trougao za otkrivanje i izaberite odgovarajucu opciju postavke
Photo Fix (Popravka fotografije).

° Iskljuceno: ne primenjuje promene na sliku.
° Osnovno: automatski fokusira sliku; umereno prilagodava ostrinu slike.
5. lzaberiteidruge Zeljene postavke Stampanja, a zatim kliknite na dugme Print (OdStampaj).

Saznajte kako da odStampate fotografije na HP fotografskom papiru.
Kliknite ovde da biste potrazili viSe informacija na mrezi.
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Stampanje dokumenata

Uverite se da je papir ubacen u leziSte za papir.

Da biste odStampali dokument

1.

2.

5.

6.

Iz softvera izaberite stavku Print (Odstampaj).
Uverite se da je Stampac izabran.
Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).

U zavisnosti od softverske aplikacije, ovo dugme ¢e se zvati Properties (Svojstva), Options (Opcije),
Printer Setup (Pode3avanje stampaca), Printer Properties (Svojstva Stampaca), Printer (Stampac) i
Preferences (Zeljene opcije).

Izaberite odgovarajuce opcije.
e  Nakartici Layout (Raspored) izaberite poloZaj Portrait (Uspravno) ili Landscape (PoloZeno).

e  Nakartici Paper/Quality (Papir/kvalitet), sa padajuce liste Media (Medijum), i okviru Tray
Selection (Izbor leZista) izaberite odgovarajuci tip papira, a zatim izaberite odgovarajuci kvalitet
Stampanja u oblasti Quality Settings (Postavke kvaliteta).

e  Kliknite na dugme Advanced (Vise opcija) i sa padajuce liste Paper Size (Veli¢ina papira) izaberite
odgovarajucu veli¢inu papira.

Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Properties (Svojstva).

Kliknite na dugme Print (Od$tampaj) ili OK (U redu) da biste poceli da $tampate.

Stampanje dokumenata (0S X)

1.

2.

5.

Ubacite papir u leziSte. Za viSe informacija pogledajte Ubacivanje medijuma na stranici 11.

U programu, u meniju File (Datoteka) odaberite stavku Print (Odstampaj).
Proverite da li je Stampac izabran.
Navedite svojstva stranice.

Ako ne vidite opcije u dijalogu ,,Stampanje*, izaberite stavku Prikazi detalje.

[1?? NAPOMENA: ZaStampac povezan putem USB veze dostupne su sledece opcije. Lokacije opcija mogu

da se razlikuju u zavisnosti od aplikacija.

e  (Odaberite veli¢inu papira.

[%f NAPOMENA: Ako promenite stavku Velic¢ina papira, uverite se da ste ubacili odgovarajuci papir i
na kontrolnoj tabli Stampaca postavite velitinu papira koja se podudara.

e lzaberite polozaj.
° Unesite procenat podeSavanja razmere.

Kliknite na dugme Print (Od$tampaj).
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[%f NAPOMENA: Ako odStampani dokumenti nisu poravnati sa marginama papira, uverite se da ste izabrali
tacan jezik i region. Na ekranu Stampaca izaberite stavku Settings (Postavke), a zatim izaberite stavku
Preferences (Zeljene postavke). Izaberite jezik, a zatim region u okviru navedenih opcija. Ta¢ne vrednosti za
postavke jezika/regiona obezbeduju stampacu odgovarajuée podrazumevane postavke veli¢ine papira.
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Stampanje na obe strane (dvostrano stampanje)

Stampanje na obe strane stranice

Na obe strane na listu papira mozete Stampati automatski pomoc¢u mehanizma za automatsko dvostrano
Stampanje (dupleksera).

1. Iz softveraizaberite stavku Print (Odstampaj).
2. Uverite se da je Stampac izabran.
3. Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).

U zavisnosti od aplikacije softvera, ovo dugme ¢e se zvati Properties (Svojstva), Options (Opcije),
Printer Setup (Pode3avanje stampaca), Printer Properties (Svojstva stampaca), Printer (Stampac) ili
Preferences (Zeljene opcije).

4. lzaberite odgovarajuce opcije.

e Nakartici Raspored izaberite polozaj Uspravno ili PoloZeno i izaberite stavku Okreni po dugoj
ivici ili Okreni po kratkoj ivici sa padajuce liste Stampanje na obe strane.

e  Nakartici Paper/Quality (Papir/kvalitet), sa padajuce liste Media (Medijum), i okviru Tray
Selection (Izbor leZista) izaberite odgovarajuci tip papira, a zatim izaberite odgovarajuci kvalitet
Stampanja u oblasti Quality Settings (Postavke kvaliteta).

e  Kliknite na dugme Advanced (Vise opcija) i u oblasti Paper/Output (Papir/izlaz), sa padajuce liste
Paper Size (Velic¢ina papira) izaberite odgovarajucu veli¢inu papira.

[%f NAPOMENA: Ako promenite stavku Velic¢ina papira, uverite se da ste ubacili odgovarajuci papir i
na kontrolnoj tabli Stampaca postavite veli¢inu papira koja se podudara.

5. Kliknite na dugme OK (U redu) da biste odstampali.

[:?’”f NAPOMENA: Kada se jedna stranica dokumenta odStampa, sacekajte da Stampac automatski ponovo
ubaci papir da bi se odStampala druga strana. Ne morate niSta da radite.

Stampanje na obe strane stranice(0S X)
1.  Uprogramu, u meniju File (Datoteka) odaberite stavku Print (Od$tampaj).
2. Udijalogu ,Print“ (Stampanje), u iskatuéem meniju izaberite stavku Layout (Raspored).

3. Odaberite tip povezivanja koji Zelite za dvostrane stranice i kliknite na dugme Print (0dStampa;j).
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Stampanje pomocu funkcije AirPrint

SRwWw

Stampanje pomocu Apple funkcije AirPrint podrzano je za i0S 4.2 i Mac 0S X 10.7 ili novije verzije. Koristite
AirPrint da biste na Stampacu stampali beZi¢no sa uredaja iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS ili novija verzija) ili iPod
touch (tre¢a generacija ili novija verzija) u slede¢im mobilnim aplikacijama:

e  Posta

e  Fotografije

e  Safari

e  Podrzane aplikacije nezavisnih proizvodaca, na primer Evernote
Da biste koristili AirPrint, uverite se u sledece:

e Stampat i Apple uredaj moraju da budu povezani sa istom mrezom kao uredaj sa omogué¢enom
funkcijom AirPrint. Za viSe informacija o koris¢enju funkcije AirPrint i o tome koji su HP proizvodi
kompatibilni sa funkcijom AirPrint, idite na www.hp.com/go/mobileprinting .

e  Ubacite papir koji se podudara sa postavkama papira na Stampacu.

Stampanje pomo¢u funkcije AirPrint
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Stampanje uz upotrebu maksimalnog tpi-ja

Koristite rezim maksimalnog broja tacaka po incu (tpi) da biste odStampali jasne slike velikog kvaliteta na
foto-papiru.

Stampanje sa maksimalnim brojem tpi traje duze od $tampanja sa drugim postavkama i zahteva veliku
koli€inu prostora na disku.

Stampanje u rezimu maksimalnog broja tpi
1. Iz softveraizaberite stavku Print (OdStampaj).
2. Uverite se da je Stampac izabran.
3. Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).

U zavisnosti od softverske aplikacije, ovo dugme ¢e se zvati Properties (Svojstva), 0ption§ (Opcije),
Printer Setup (Pode3avanje stampaca), Printer Properties (Svojstva stampaca), Printer (Stampact) i
Preferences (Zeljene opcije).

4. Izaberite karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet).
5. Sapadajuce liste Media (Medijum) izaberite odgovarajuci tip papira i kvalitet Stampanja.
6. Kliknite na dugme Advanced (Vise opcija).

7. U oblasti Printer Features (Funkcije Stampaca), sa padajuce liste Print in Max DPI (OdStampaj sa
maksimalnim brojem TPI) izaberite stavku Yes (Da).

8. Sapadajuce liste Paper Size (Veli¢ina papira) izaberite odgovarajucu veli¢inu papira.
9. Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili napredne opcije.

10. NaKkartici Layout (Raspored) potvrdite stavku Orientation (PoloZaj), a zatim kliknite na dugme OK (U
redu) da biste odstampali.

Stampanje uz maksimalan tpi(0S X)
1.  Uprogramu, u meniju File (Datoteka) odaberite stavku Print (Odstampa;j).
2. Proverite da li je Stampac izabran.
3. Podesite opcije Stampanja.

Ako ne vidite opcije u dijalogu ,Stampanje®, izaberite stavku Prikazi detalje.

[%f NAPOMENA: ZaStampac povezan putem USB veze dostupne su sledece opcije. Lokacije opcija mogu
da se razlikuju u zavisnosti od aplikacija.

a. Uiskacu¢em meniju Paper Size (Veli¢ina papira) odaberite odgovarajucu veli¢inu papira.

[,_ﬁ”r NAPOMENA: Ako promenite stavku Velic¢ina papira, uverite se da ste ubacili odgovarajuci papir i
na kontrolnoj tabli Stampaca postavite veli¢inu papira koja se podudara.

b. Uiskatu¢em meniju odaberite stavku Paper Type/Quality (Tip/kvalitet papira), a zatim odaberite
sledece postavke:
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e  Paper Type (Tip papira): Odgovarajuci tip papira
e Quality (Kvalitet): Maksimalni broj tpi

4. lzaberite i druge Zeljene postavke stampanja, a zatim kliknite na dugme Print (Odstampaj).
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Saveti za uspesno Stampanje

Koristite sledeée savete da biste uspesno Stampali.

Saveti za Stampanje sa racunara

Zavise informacija o Stampanju dokumenata, fotografija ili koverti sa racunara koristite sledece veze za
uputstva specifitna za operativni sistem.

Saznajte kako da Stampate fotografije sacuvane na ra¢unaru. Kliknite ovde da biste potrazili vise
informacija na mrezi.

Saznajte kako da Stampate koverte sa ra€unara. Kliknite ovde da biste potrazili vise informacija na
mrezi.

Saveti za mastilo i papir

Koristite originalne HP kertridzZe. Originalni HP kertridzi dizajnirani su i testirani sa HP Stampacima u cilju
lakSeg stalnog dobijanja odli¢nih rezultata.

Uverite se da kertridzi imaju dovoljno mastila. Da biste prikazali procenjene nivoe mastila, dodirnite ‘
(Mastilo) na poc¢etnom ekranu.

Da biste saznali savete u vezi sa radom sa kertridZzima, vise informacija potrazite u odeljku Saveti za rad
sa kertridzima na stranici 58.

Ubacite svezanj papira, a ne samo jednu stranicu. Koristite Cist i ravan papir iste veliCine. Uverite se da
ste istovremeno ubacili samo jedan tip papira.

Podesite vodice za Sirinu papira na leziStu za papir da bi ¢vrsto prionule uz sve papire. Uverite se da
vodice za Sirinu papira ne savijaju papir u lezistu za papir.

Podesite kvalitet Stampe i veli¢inu papira u skladu sa tipom i veli¢inom papira ubaenog u leziSte za
papir.

Saveti u vezi sa postavkama stampaca
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Na kartici Paper/Quality (Papir/kvalitet), sa padajuce liste Media (Medijum), i okviru Tray Selection
(Izbor lezista) izaberite odgovarajuci tip papira, a zatim izaberite odgovarajuci kvalitet Stampanja u
oblasti Quality Settings (Postavke kvaliteta).

Sa padajuce liste Paper Size (Veli¢ina papira), u dijalogu Advanced Options (Napredne opcije) izaberite
odgovarajucu veli¢inu papira. Pristupite dijalogu Advanced Options (Napredne opcije) tako Sto ¢ete
kliknuti na dugme Advanced (ViSe opcija) na kartici Layout (Raspored) ili Paper/Quality (Papir/kvalitet).

Da biste promenili podrazumevane postavke $tampanja, izaberite stavku Print & Scan (Stampanje i
skeniranje) , a zatim u softveru Stampaca izaberite stavku Set Preferences (Podesi Zeljene opcije).

U zavisnosti od operativnog sistema, uradite neSto od sledeceg da biste otvorili softver Stampaca:
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° Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu pocetnog ekrana, a zatim izaberite
ime Stampaca.

° Windows 8: Na ekranu Start (Pocetak) kliknite desnim tasterom misa na praznu povrsinu na
ekranu, na traci sa aplikacijama izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim kliknite na ikonu
sa imenom Stampaca.

° Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), izaberite stavku HP, izaberite stavku HP DeskJet Ink
Advantage 5640 series, a zatim izaberite stavku HP DeskJet Ink Advantage 5640 series.

e  Ako Zelite da odStampate crno-beli dokument samo pomocu crnog mastila, kliknite na dugme
Advanced (Vise opcija). U padaju¢em meniju Print in Grayscale (Odstampaj u skali sivih tonova)
izaberite stavku Black Ink Only (Samo crno mastilo), a zatim kliknite na dugme OK (U redu).

Saveti u vezi sa postavkama stampaca

e Udijalogu ,Print“ (Stampanje) koristite iskacu¢i meni Paper Size (Veli¢ina papira) da biste izabrali
veli¢inu papira koji je ubacen u Stampac.

e Udijalogu ,Print“ (Stampanje) odaberite iskacu¢i meni Paper/Quality (Papir/kvalitet) i izaberite
odgovarajuci tip papira i kvalitet.

e  Ako zelite da odStampate crno-beli dokument koriste¢i samo crno mastilo, iz iskacu¢eg menija
odaberite stavku Paper Type/Quality (Tip/kvalitet papira), a zatim iz iskacu¢eg menija ,,Color“ (Boja)
izaberite stavku Grayscale (Skala sivih tonova).

Napomene

e  Originalni HP kertridZi sa mastilom dizajnirani su i testirani sa HP Stampacima i papirom u cilju lakSeg
stalnog dobijanja odli¢nih rezultata.

Ef NAPOMENA: HP ne moze da garantuje za kvalitet ili pouzdanost opreme koja nije HP. Servisiranje ili
popravke proizvoda koji su rezultat koriSéenja opreme koja nije HP nece biti pokriveni garancijom.

Ako verujete da ste kupili originalne HP kertridze sa mastilom, idite na lokaciju:

www.hp.com/go/anticounterfeit

e  Upozorenjaiindikatori nivoa mastila pruzaju procene samo za svrhe planiranja.

E/{W NAPOMENA: Kada dobijete poruku upozorenja da ponestaje mastila, razmislite da pripremite zamenu
za kertridz kako biste izbegli moguc¢a odlaganja Stampanja. Ne morate da zamenite kertridze dok
kvalitet Stampanja ne postane neprihvatljiv.

e  Postavke softvera izabrane u upravljackom programu za Stampu odnose se samo na Stampanje, anei
na kopiranje ili skeniranje.

e  Dokument moZete da odStampate na obe strane papira.
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4 Koriséenje Veb usluga

e Stasuto Veb usluge?

° PodeSavanje Veb usluga

e  Stampanje pomocu funkcije HP ePrint

° KoriS¢enje usluge HP stavke za Stampanje

° Koris¢enje Veb lokacije HP povezano

e  Uklanjanje Veb usluga

e  Savetiza koriS¢enje Veb usluga
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Sta su to Veb usluge?

ePrint

ePrint je besplatna usluga kompanije HP koja vam omoguéava da Stampate na Stampacu omoguéenom
za HP ePrint u bilo kom trenutku i na bilo kom mestu. To je podjednako jednostavno kao i slanje e-
poruke na e-adresu koja se dodeljuje Stampacu kada na njemu omogucite Veb usluge. Nisu potrebni
nikakvi posebni upravljacki programi i softver. Ako mozete da posaljete e-poruku, mozete da Stampate
sa bilo koje lokacije pomocu funkcije ePrint .

Kada se prijavite za nalog na lokaciji HP povezano ( www.hpconnected.com ), mozete se prijaviti da biste
prikazali status ePrint posla, upravljali ePrint redosledom Stampaca, kontrolisali ko moze da koristi
ePrint e-adresu Stampaca za Stampanje i dobili pomo¢ za ePrint .

HP stavke za Stampanje

SRwWw

HP stavke za Stampanje omogucavaju vam da jednostavno pronadete i odStampate unapred oblikovani
veb sadrzaj direktno sa Stampaca. Takode moZete skenirati i uskladistiti dokumente u digitalnom obliku
na Vebu.

HP stavke za Stampanje pruzaju Sirok opseg sadrzaja, od kupona za skladistenje do porodicnih
aktivnosti, vesti, putovanja, sportova, kuvanja, fotografija i jos mnogo toga. Mozete ¢ak i da prikazete i
odStampate slike na mrezi sa popularnih lokacija sa fotografijama.

Odredene HP stavke za Stampanje vam takode omoguéavaju da planirate isporuku sadrzaja aplikacije
na Stampac.

Unapred oblikovan sadrzaj posebno dizajniran za Stampac znaci da nece biti odsetenog teksta i slika ni
suvisnih stranica sa samo jednim redom teksta. Na nekim Stampacima postavke kvaliteta papira i
Stampanja mozete odabrati i na ekranu pregleda pre Stampanja.

Sta su to Veb usluge?
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PodesSavanje Veb usluga

Pre nego Sto podesite veb usluge, proverite da li je Stampac povezan sa internetom putem beZitne veze.

Da biste podesili Veb usluge, koristite jedan od sledeé¢ih metoda:

Podesavanje veb usluga pomocu kontrolne table Stampaca
1.  Naekranu kontrolne table Stampaca dodirnite stavku PodeSavanje .
2. Dodirnite stavku PodeSavanje veb usluga .
3. Dodirnite dugme Prihvati da biste prihvatili uslove koriSéenja veb usluga i omogucili veb usluge.

4. Na ekranu Automatsko azuriranje dodirnite dugme Da da biste omogucili Stampacu da automatski
proveri i instalira ispravke proizvoda.

[:?’”f NAPOMENA: Ako je ispravka Stampaca dostupna, Stampac preuzima i instalira ispravku, a zatim se
ponovo pokrece. Morate da ponovite uputstva od 1. koraka da biste podesili uslugu ePrint .

£AK)

[ NAPOMENA: Ako budete upitani za proxy postavke i ako mreza koristi proxy postavke, pratite
uputstva na ekranu da biste podesili proxy server. Ako nemate podatke o proxy serveru, obratite se
administratoru mreze ili osobi koja je podesila mrezu.

5. Kadaje Stampac povezan na server, Stampac Stampa list sa informacijama. Pratite uputstva na listu sa
informacijama da biste zavrsili podesavanje.

Podesavanje veb usluga pomocu ugradenog veb servera

1.  Otvorite EWS. Za vise informacija pogledajte Otvaranje ugradenog veb servera na stranici 67.

2.  Kliknite na karticu Veb usluge .

3. U odeljku Postavke usluga na Vebu, kliknite na dugme Podes$avanje (Podesavanje), kliknite na dugme
Continue (Nastavi) i pratite uputstva na ekranu da biste prihvatili uslove koris¢enja.

4. Ako budete upitani, odaberite da omogucite Stampac da proveri i instalira ispravke Stampaca.

[:?’”f NAPOMENA: Ako je ispravka Stampaca dostupna, Stampac preuzima i instalira ispravku, a zatim se
ponovo pokrece. Ponovite uputstva od 1. koraka da biste podesili uslugu ePrint .

£AK)

[/ NAPOMENA: Ako budete upitani za proxy postavke i ako mreza koristi proxy postavke, pratite
uputstva na ekranu da biste podesili proxy server. Ako nemate podatke o proxy serveru, obratite se
administratoru mreze ili osobi koja je podesila mrezu.

5. Kadaje Stampac povezan na server, Stampac Stampa list sa informacijama. Pratite uputstva na listu sa
informacijama da biste zavrsili podesavanje.

Podesavanje veb usluga pomocu HP softvera za Stampac (Windows)

1.  Otvorite softver HP Stampaca. Za viSe informacija pogledajte Otvorite softver HP Stampaca (Windows)
na stranici 16.

2. U prozoru koji se pojavi dvaput kliknite na Print & Scan (Stampanje i skeniranje) i izaberite
Povezivanje Stampaca sa vebom u okviru ,,Stampanje®. Otvara se mati¢na stranica $tampaca (ugradeni
veb server).

3. Kliknite na karticu Veb usluge .
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4. U odeljku Postavke usluga na Vebu, kliknite na dugme Podesavanje (PodeSavanje), kliknite na dugme
Continue (Nastavi) i pratite uputstva na ekranu da biste prihvatili uslove koris¢enja.

5. Ako budete upitani, odaberite da omogucite Stampac da proveri i instalira ispravke Stampaca.

Ef NAPOMENA: Ako je ispravka Stampaca dostupna, Stampac preuzima i instalira ispravku, a zatim se
ponovo pokrece. Morate da ponovite uputstva od 1. koraka da biste podesili uslugu ePrint .

E.{ NAPOMENA: Ako budete upitani za proxy postavke i ako mreza koristi proxy postavke, pratite
uputstva na ekranu da biste podesili proxy server. Za viSe informacija obratite se administratoru mreze
ili osobi koja je podesila mrezu.

6. Kadaje Stampac povezan na server, Stampac Stampa list sa informacijama. Pratite uputstva na listu sa
informacijama da biste zavrsili podesavanje.
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Stampanje pomocu funkcije HP ePrint

HP ePrint je besplatna usluga preduzeca HP koja vam omogucava da Stampate na HP ePrint Stampacu na bilo
kom mestu na koje mozete da poSaljete e-poruku. Jednostavno posaljite dokumente i fotografije na e-adresu
dodeljenu Stampacu kada omogucite Veb usluge. Nisu potrebni dodatni upravljacki programi niti softver.

e  Stampa¢ mora daima beZi¢nu mreznu vezu sa Internetom. Nec¢ete moci da koristite HP ePrint preko USB
veze sa raCunarom.

e  Prilozi ¢e se mozda odStampati drugacije od onoga kako izgledaju u softverskom programu u kom ste ih
kreirali, u zavisnosti od originalni fontova i opcija rasporeda koje ste koristili.

e  Besplatne ispravke proizvoda su obezbedene uz HP ePrint. Neke ispravke mogu biti obavezne da bi se
omogucila odredena funkcionalnost.

Kada se upisete za nalog na lokaciji HP Connected (www.hpconnected.com), mozete se prijaviti da biste
prikazali status ePrint zadatka, upravljali ePrint redosledom Stampaca, kontrolisali ko moze da koristi ePrint
e-adresu Stampaca za Stampanje i dobili pomoc za ePrint.

Da biste mogli da koristite ePrint, uverite se u sledece:
e Stampat je povezan sa aktivnom mrezom koja obezbeduje pristup Internetu.

e Vebusluge su ukljucene. Ako nisu, bicete upitani da ih ukljucite.

Za ePrint dokumenta sa bilo kog mesta

1. Omogucite Veb usluge.
a.  Napotetnom ekranu dodirnite ikonu EE-' (ePrint).

b. Prihvatite uslove koris¢enja i sledite uputstva na ekranu da biste omogucili Veb usluge.

¢. Odstampaijte stranicu sa informacijama o usluzi ePrint i sledite uputstva na stranici da biste se
prijavili za ePrint nalog.

2. Pronadite svoju ePrint e-adresu.

a. Dodirnite ikonu ePrint na pocetnom ekranu. Vide¢ete meni Web Services Settings (Postavke Veb
usluga) na ekranu stampaca.

b. E-adresastampaca pojavljuje se u meniju Web Services Settings (Postavke Veb usluga).
3. PosSaljite e-postom dokument za Stampanje Stampacu.

a. Kreirajte novu e-poruku i prilozite dokument za Stampanje.

b. PosSaljite e-poruku na e-adresu Stampaca.

Stampat $tampa prilozeni dokument.

[%f NAPOMENA: ePrint server ne prihvata zadatke Stampanja e-poruka ako je u polja ,Za“ ili,Cc*
uklju¢eno viSe e-adresa. U polje ,Za“ unesite samo HP ePrint e-adresu. Nemojte unositi dodatne e-
adrese u ostala polja.

[%9 NAPOMENA: E-poruka ¢e biti odStampana ¢im bude primljena. Kao i kod svake e-poruke, ne postoje
garancije kada ¢e i da li ¢e biti primljena. Status Stampanja mozete da proverite na lokaciji HP Connected
(www.hpconnected.com).
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Ekk)

[ NAPOMENA: Dokumenti odstampani pomocu usluge ePrint mogu izgledati drugacije od originala. Stil,
oblikovanje i tok teksta mogu da se razlikuju od originalnog dokumenta. Preporu¢ujemo da dokumente za
koje je potrebno Stampanje boljeg kvaliteta (kao Sto su pravni dokumenti) odStampate iz softverske
aplikacije na ra€unaru, u kojoj ¢ete imati viSe kontrole nad izgledom otiska.

@ Kliknite ovde da biste pogledali vise informacija na Internetu.
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Koris¢enje usluge HP stavke za Stampanje

Stampajte stranice sa Veba bez upotrebe ratunara tako to ¢ete podesiti HP stavke za $tampanje, besplatnu
uslugu preduzeca HP. Mozete da Stampate stranice za bojenje, kalendare, slagalice, recepte, mape i drugo, u
zavisnosti od aplikacija koje su dostupne u vasoj zemlji/regionu.

Vise informacija, kao i odredene odredbe i uslove potrazite na Veb lokaciji HP povezano:
www.hpconnected.com.

36 Poglavlje 4 Koriscenje Veb usluga SRwWw


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?&h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70014-all&h_client=s-h-e004-01&h_lang=sr&h_cc=rs

Koris¢enje Veb lokacije HP povezano

Koristite besplatnu HP HP povezano Veb lokaciju da biste podesili pove¢anu bezbednost za HP ePrint i
navedite e-adrese kojima je dozvoljeno da Salju e-postu na vas Stampac. Takode moZete da dobijete ispravke
proizvoda, viSe aplikacija i druge besplatne usluge.

Vise informacija, kao i odredene odredbe i uslove potrazite na Veb lokaciji HP povezano:
www.hpconnected.com.
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Uklanjanje Veb usluga

Uklanjanje veb usluga

1. Naekranu kontrolne table &tampata dodirnite EE" (ePrint), a zatim dodirnite {} (Postavke veb
usluga).

2. Dodirnite stavku Remove Web Services (Ukloni Veb usluge).
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Saveti za koriS¢enje Veb usluga

Koristite sledece savete da biste Stampali aplikacije i koristili HP ePrint.

Saveti za Stampanje aplikacija i koriS¢enje HP ePrint

e  Saznajte kako da delite fotografije na mrezii narucite Stampanje. Kliknite ovde da biste potrazili vise
informacija na mrezi.

e  Saznajte viSe o aplikacijama za jednostavno i lako Stampanje recepata, kupona i drugog sadrZaja sa
Veba. Kliknite ovde da biste potrazili viSe informacija na mrezi.
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5 Kopiranjeiskeniranje

° Kopiranje dokumenata

° Skeniranje

° Saveti za uspesno kopiranje i skeniranje
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Kopiranje dokumenata

Meni Copy (Kopiranje) na ekranu Stampac¢a vam omogucava da lako izaberete broj kopija i boju odnosno crno-
belu postavku za kopiranje na obi¢nom papiru. Takode lako mozete pristupiti naprednim postavkama, kao
Sto su promena tipai veliCine papira, prilagodavanje zatamnjenosti kopije i promena veli¢ine kopije.

Pravljenje jednostrane kopije
1.  Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.
2. Navedite broj kopija i postavke.
e Napocetnom ekranu dodirnite stavku Kopiranje . Lakim udarcima odredite Zeljeni broj kopija.
e  Ako je vrednost za opciju 2-Sided (Dvostrano) 1:2, dodirnite da biste izabrali 1:1.

e  Dodirnite stavku {:} (Postavke) da biste naveli veli¢inu papira, tip papira, kvalitet ili druge
postavke.

e  Dodirnite stavku +* (Back) (Nazad) da biste se vratili na ekran ,Kopiranje*“.

3. Dodirnite stavku Crno ili U beji da biste zapoceli kopiranje.

Pravljenje dvostrane kopije
1.  Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.
2. Navedite broj kopija i postavke.
e  Napocetnom ekranu dodirnite stavku Kopiranje . Lakim udarcima odredite Zeljeni broj kopija.
e  Ako je vrednost za opciju 2-Sided (Dvostrano) 1:1, dodirnite da biste izabrali 1:2.

e  Dodirnite stavku {} (Settings) (Postavke), pomerajte se kroz opcije, a zatim dodirnite stavku
Resize (Promeni veli¢inu) da biste se uverili da je izabrana opcija Actual (Stvarna).

[ NAPOMENA: Funkcija ,,2-Sided“ (Dvostrano) ne radi ako je izabrana opcija Fit to Page (Uklopi na
stranicu).

e Na ekranu Settings (Postavke) navedite veli¢inu papira, tip papira, kvalitet ili druge postavke.
e  Dodirnite stavku 5 (Back) (Nazad) da biste se vratili na ekran ,,Kopiranje®.
3. Dodirnite stavku Crno ili U beji da biste zapoceli kopiranje.

4. Kada budete upitani, ubacite drugi original i dodirnite stavku U redu.
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Skeniranje

Mozete da skenirate dokumente, fotografije i druge tipove papira i poSaljete ih na veci broj odredista, na
primer na racunar ili primaocu e-poste.

Prilikom skeniranja dokumenata pomocu HP softvera za Stampa¢, moZete skenirati u formatu koji moze da
se pretrazuje i ureduje.

[%]’$> NAPOMENA: Neke funkcije skeniranja dostupne su tek posto instalirate HP softver Stampaca.

° Skeniranje na racunar

e  Skeniranje na memorijski uredaj

° Skeniraj u e-postu

e  Skeniranje pomocu funkcije Webscan

e  Promena postavki skeniranja (Windows)

e  Kreiranje nove pretice za skeniranje (Windows)

Skeniranje na racunar

Pre skeniranja na racunaru, uverite se da ve¢ imate instaliran HP preporuéeni softver za $tampac. Stampac i
raCunar moraju biti povezani i uklju¢eni.

Pored toga, na Windows ra¢unarima softver Stampaca mora da se pokrene pre skeniranja.

Omogucavanje skeniranja u funkciji racunara (Windows)

Skeniranje u funkciji racunara podrazumevano je omoguceno u fabrici. Pratite ova uputstva ako je funkcija
onemogucena, a vi zelite ponovo da je omogucite.

1.  Otvorite softver HP Stampaca.
2. Idite u odeljak Skeniranje .
3. lzaberite stavku Upravljaj skeniranjem na racunaru.

4. lzaberite stavku Omoguci.

Omogucavanje skeniranja u funkciji racunara (0S X)

Skeniranje u funkciji ra¢unara podrazumevano je omoguceno u fabrici. Pratite ova uputstva ako je funkcija
onemogucena, a vi zelite ponovo da je omogucite.

1.  Otvorite HP Utility.
2. U okviru Postavke skeniranja izaberite stavku Skeniranje na racunaru.

3. Uverite se daje izabrana opcija Omogugéi skeniranje na racunaru.

Skeniranje originala sa kontrolne table Stampaca
1.  Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.

2. Dodirnite stavku Skeniranje , a zatim izaberite Computer (Racunar).
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3. Dodirnite racunar na koji Zelite da skenirate.
4. Odaberite Zeljeni tip precice za skeniranje.

5. Dodirnite stavku Poéni skeniranje .

Skeniranje originala iz HP softvera stampaca (Windows)
1.  Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.
2. lzaberite karticu Print & Scan (Stampanje i skeniranje) .
3. U oblasti Skeniranje kliknite na Skeniraj dokument ili fotografiju.

4. U prirutnom meniju izaberite Zeljeni tip skeniranja i izaberite stavku Scan (Skeniraj).

[%’/]’$> NAPOMENA: Ako je izabrana opcija Prikazi pregled pre skeniranja, mozZete da napravite pode3avanja
skenirane slike na ekranu pregleda.

5. lzaberite stavku Save (Sacuvaj) ako zelite da aplikacija ostane otvorena za drugo skeniranje ili izaberite
stavku Done (Gotovo) da biste izasli iz aplikacije.

6. Kliknite na dugme Skeniranje .

Kada se skenirana slika sacuva, Windows Explorer otvara direktorijum u kom je sacuvana skenirana
slika.

Skeniranje originala iz HP softvera Stampaca(0S X)

1. Otvorite HP Scan.

HP Scan se nalazi u fascikli Applications/Hewlett-Packard (Aplikacije/Hewlett-Packard) na najvisem
nivou ¢vrstog diska.

2. Odaberite zeljeni tip profila skeniranja i pratite uputstva na ekranu.

Idite na mrezu da biste saznali viSe o koris¢enju HP Scan softvera. Saznajte kako da:

e prilagodite postavke skeniranja, na primer tip datoteke slike, rezoluciju skeniranja i nivoe kontrasta.
e  skenirate u mrezne fascikle i upravljacke jedinice u oblaku.

e  pregledateipodesite slike pre skeniranja.

Skeniranje na memorijski uredaj

Na memorijsku karticu ili USB fle$ disk moZete skenirati direktno sa kontrolne table Stampaca bez koriSéenja
racunara ili HP softvera koji ste dobili uz Stampac.

Skeniranje originala na memorijski uredaj sa kontrolne table Stampaca

1. Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.
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2.

Ubacite memorijski uredaj.

Dodirnite stavku Skeniranje , a zatim izaberite Memory Device (Memorijski uredaj).
IzvrSite promene u opcijama skeniranja po potrebi.

Dodirnite stavku Po¢ni skeniranje .

Skeniraj u e-postu

Aplikacija ,,Skeniranje u e-poStu“ vam dozvoljava da brzo skenirate fotografije ili dokumente i poSaljete ih e-
posStom navedenim primaocima direktno sa HP All-in-One Stampaca. MoZete da podesite svoje e-adrese,
prijavite se u svoje naloge pomocu datih PIN kodova, a zatim skenirate dokumente i posaljete ih e-poStom.

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

Podesavanije funkcije ,Skeniranje u e-postu*

KoriS¢enje funkcije ,Skeniranje u e-postu*

Promena postavki naloga

PodesSavanje funkcije ,,Skeniranje u e-postu*

Da biste podesili ,,Skeniranje u e-postu“

1.

2.

10.

Dodirnite stavku Skeniraj, a zatim izaberite stavku E-posta.

Na ekranu dobrodoslice dodirnite stavku Nastavi.

Dodirnite unutar polja E-posta: da biste uneli svoju e-adresu, a zatim dodirnite stavku Gotoveo.
Dodirnite stavku Nastavi.

PIN kad ¢e biti poslat na e-adresu koju ste uneli. Dodirnite stavku Nastavi.

Dodirnite stavku PIN da biste uneli svoj PIN kéod, a zatim dodirnite stavku Gotove.

Dodirnite stavku SkladiStenje e-poste ili Automatsko prijavljivanje, u zavisnosti od nacina na koji
zelite da Stampac skladisti vase informacije za prijavljivanje.

Izaberite tip skeniranja tako Sto ¢ete dodirnuti stavke Fotografija ili Dokument.
Za fotografije izaberite postavke skeniranja i dodirnite stavku Nastavi.
Za dokumente predite na sledeci korak.

Proverite informacije o e-posti i dodirnite stavku Nastavi.
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11.

12.

Dodirnite stavku Skeniranje u e-postu.

Dodirnite stavku U redu kada se skeniranje dovrsi, a zatim dodirnite Da da biste poslali jos jednu e-
poruku ili Ne da biste zavrsili.

Koriscenje funkcije ,,Skeniranje u e-postu*

Da biste koristili ,,Skeniranje u e-postu“

1.

2.

3.

Postavite original odstampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.
Dodirnite stavku Skeniraj, a zatim izaberite stavku E-posta.

Na prikazu kontrolne table izaberite nalog koji zelite da koristite i dodirnite stavku Nastavi.

@’ NAPOMENA: Izaberite Moj nalog nije naveden ako nemate nalog. Od vas ¢e se traziti da unesete svoju

10.

e-adresu i primicete PIN.

Ako vam bude zatrazeno, unesite PIN.

Izaberite tip skeniranja tako Sto ¢ete dodirnuti stavke Fotografija ili Dokument.

Za fotografije izaberite postavke skeniranja i dodirnite stavku Nastavi.

Za dokumente predite na sledeci korak.

Da biste dodali ili uklonili primaoce, dodirnite Izmeni primaoce i kada zavrsite, dodirnite Gotovo.
Proverite informacije o e-posti i dodirnite stavku Nastavi.

Dodirnite stavku Skeniranje u e-postu.

Dodirnite stavku U redu kada se skeniranje dovrsi, a zatim dodirnite Da da biste poslali jos jednu e-
poruku ili Ne da biste zavrsili.

Promena postavki naloga

Da biste promenili postavke naloga

1.

2.

Dodirnite stavku Skeniraj, a zatim izaberite stavku E-posta.

Na prikazu kontrolne table izaberite nalog koji zelite da promenite i dodirnite stavku Izmeni.
Izaberite postavku koju Zelite da izmenite i pratite upite na ekranu.

e  Automatsko prijavljivanje

e  SkladiStenje e-poste

e  Uklonisa liste

e  Promena PIN koda

e  Brisanje naloga

Skeniranje pomocu funkcije Webscan

Webscan je funkcija ugradenog veb servera koji vam omogucava skeniranje fotografija i dokumenata sa
Stampaca na racunar pomocu veb pregledaca.

SRwWw
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Ova funkcija je dostupna €ak i ako ne instalirate softver Stampaca na racunaru.

[%r NAPOMENA: Webscan je podrazumevano isklju¢en. Ovu funkciju mozete omoguditi iz EWS-a.

Ako ne mozete da otvorite Webscan u EWS-u, mozda je administrator mreze iskljucio ovu funkciju. Za vise
informacija obratite se administratoru mreze ili osobi koja je podesila mrezu.

Omogucavanje funkcije Webscan

1.

Otvorite ugradeni Veb server. Za viSe informacija pogledajte Otvaranje ugradenog veb servera
na stranici 67.

Izaberite karticu Postavke .
U odeljku Bezbednost izaberite stavku Pestavke administratora.
Izaberite stavku Webscan da biste omogudili Webscan.

Kliknite na dugme Primeni, a zatim kliknite na dugme Uredu.

Skeniranje pomocu funkcije Webscan

Skeniranje pomocu funkcije Webscan pruza osnovne opcije skeniranja. Skenirajte iz HP softvera Stampaca za
dodatne opcije ili funkcionalnosti skeniranja.

1.

2.

3.

4,

Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.

Otvorite ugradeni Veb server. Za viSe informacija pogledajte Otvaranje ugradenog veb servera
na stranici 67.

Izaberite karticu Skeniranje .

Izaberite Webscan u levom oknu, promenite postavke i izaberite stavku Po¢ni skeniranje .

Promena postavki skeniranja (Windows)

Mozete daizmenite bilo koju postavku skeniranja za jednu upotrebu ili da sacuvate promene za trajnu
upotrebu. Ove postavke ukljucuju opcije kao Sto su veli¢ina i polozaj stranice, rezolucija skeniranja, kontrast i
lokacija fascikle za sa¢uvana skeniranja.

1.

2.

Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.

Kliknite dvaput na ikonu Stampaca na radnoj povrsini ili uradite nesto od sledeceg da biste otvorili
softver Stampaca:

o  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu pocetnog ekrana, a zatim izaberite
ime Stampaca.

e  Windows 8: Na pocetnom ekranu kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, a zatim izaberite ime Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start
(Pocetak), izaberite stavku All Programs (Svi programi), izaberite stavku HP, kliknite na fasciklu za
Stampac, a zatim izaberite ikonu sa imenom Stampaca.

U softveru Stampaca izaberite stavku Skeniranje dokumenta ili fotografije.
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4. Kliknite na vezu Jo$ u gornjem desnom uglu dijaloga ,,HP Scan®.

Okno sa detaljnim postavkama pojavljuje se sa desne strane. Leva kolona rezimira trenutne postavke za
svaki odeljak. Desna kolona vam dozvoljava da promenite postavke u markiranom odeljku.

5. Kliknite na svaki odeljak na levoj strani okna sa detaljnim postavkama da biste pregledali postavke u
tom odeljku.

Vedinu postavki mozete da pregledate i promenite pomoc¢u padajucih menija.

Neke postavke dozvoljavaju vecu fleksibilnost tako Sto prikazuju novo okno. Na njih ukazuje + (znak
plus) sa desne strane postavke. Morate da prihvatite ili otkaZete sve promene u ovom oknu da biste se
vratili na okno sa detaljnim postavkama.

6. Kada zavrsite sa promenom postavki, uradite neSto od sledeceg.

e lzaberite stavku Skeniranje. Od vas se trazi da sacuvate ili odbijete promene precice kada se
skeniranje zavrsi.

e  Kliknite na ikonu ,Sacuvaj“ sa desne strane precice, a zatim izaberite stavku Skeniranje.

Idite na mrezu da biste saznali viSe o koriS¢enju HP Scan softvera. Saznajte kako da:

e prilagodite postavke skeniranja, na primer tip datoteke slike, rezoluciju skeniranja i nivoe kontrasta.
e  skenirate u mrezne fascikle i upravljacke jedinice u oblaku.

e  pregledate i podesite slike pre skeniranja.

Kreiranje nove precice za skeniranje (Windows)

MozZete da kreirate sopstvenu precicu za skeniranje da biste olaksali skeniranje. Na primer, mozete redovno
da skenirate i cuvate fotografije u PNG formatu, a ne u JPEG formatu.

1.  Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.

2. Kliknite dvaput na ikonu Stampaca na radnoj povrsiniili uradite nesSto od sledeceg da biste otvorili
softver Stampaca:

e  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu pocetnog ekrana, a zatim izaberite
ime Stampaca.

e  Windows 8: Na pocetnom ekranu kliknite desnim tasterom miSa na praznu oblast, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, a zatim izaberite ime Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start
(Pocetak), izaberite stavku All Programs (Svi programi), izaberite stavku HP, kliknite na fasciklu za
Stampac, a zatim izaberite ikonu sa imenom Stampaca.

3. Usoftveru Stampaca izaberite stavku Skeniranje dokumenta ili fotografije.

4. lzaberite stavku Kreirajte novu precicu za skeniranje.
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5. Unesite opisno ime, odaberite postojecu precicu na kojoj ¢ete zasnovati novu precicu, a zatim izaberite
stavku Kreiranje.

Na primer, ako kreirate novu precicu za fotografije, odaberite Sacuvaj kao JPEG ili Posalji e-poStu kao
JPEG. Ovim ce postati dostupne opcije za rad sa grafikom prilikom skeniranja.

HG

6. Promenite postavke za novu precicu u skladu sa svojim potrebama, a zatim kliknite na ikonu ,,Sa¢uvaj
sa desne strane precice.

[:?’”f NAPOMENA: Kliknite na vezu Jo$ u gornjem desnom uglu dijaloga ,,Skeniranje“ da biste pregledali i
izmenili postavke za bilo koje skeniranje.

Vise informacija potrazite u ¢lanku Promena postavki skeniranja (Windows) na stranici 46.

48 Poglavlje 5 Kopiranje i skeniranje SRwWwW



Saveti za uspesno kopiranje i skeniranje

Koristite sledece savete da biste uspesno kopirali i skenirali:

SRww

Saznajte kako da skenirate za e-postu direktno sa ekrana Stampaca. Kliknite ovde da biste potrazili vise
informacija na mrezi.

Redovno ¢istite staklo i pozadinu poklopca. Skener sve Sto pronade na staklu tretira kao deo slike.
Postavite original odstampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla.

Da biste napravili veliku kopiju malog originala, skenirajte original na racunaru, promenite veli¢inu slike
u softveru za skeniranje i odStampajte kopiju uvecane slike.

Ako zelite da prilagodite velic¢inu skeniranja, tip izlaza, rezoluciju skeniranja ili tip datoteke i tako dalje,
pokrenite skeniranje iz softvera Stampaca.

Da biste izbegli netacan ili neskenirani tekst, uverite se da je svetlina ispravno podeSena u softveru.

Ako Zelite da skenirate dokument sa nekoliko stranica u jednu datoteku, a ne u viSe datoteka, pokrenite
skeniranje u okviru softver Stampaca umesto da na kontrolnoj tabli izaberete stavku Skeniranje .

Saveti za uspesno kopiranje i skeniranje
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6 Radsakertridzima

° Provera procenjenih nivoa mastila

° Zamena kertridza

° Porucivanije zalihe mastila

° KoriS¢enje rezima jednog kertridza

° Informacije o garanciji za kertridz

° Skladiste anonimnih informacija o upotrebi

e  Savetizarad sa kertridzima
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Provera procenjenih nivoa mastila

Provera procenjenog nivoa mastila sa kontrolne table Stampaca

A Napocetnom ekranu dodirnite ‘ (ikona Mastilo) da biste prikazali procenjene nivoe mastila.

Provera nivoa mastila iz softvera Sstampaca (Windows)

1.  Otvorite softver HP Stampaca.

2. U okviru softver stampaca kliknite na dugme Estimated Ink Levels (Procenjeni nivoi mastila).

Provera nivoa mastila iz HP Utility

SRwWw

1.  Otvorite HP Utility.

HP Utility se nalazi u fascikli Hewlett-Packard u okviru fascikle Applications (Aplikacije) na najvisem
nivou ¢vrstog diska.

2. Saliste uredaja na levoj strani prozora izaberite stavku HP DeskJet Ink Advantage 5640 series.
3. Kliknite na dugme Supplies Status (Status potroSnog materijala).
Pojavljuju se procenjeni nivoi mastila.

4. Kliknite na dugme All Settings (Sve postavke) da biste se vratili u okno Informacije i podrska.

[%f’ NAPOMENA: Ako ste instalirali dopunjeni ili ponovo proizvedeni kertridz ili kertridz koji je koriS¢en u
drugom Stampacu, indikator nivoa mastila je mozda netacan ili nedostupan.

ERk

[ NAPOMENA: Upozorenjaiindikatori nivoa mastila pruzaju procene samo za svrhe planiranja. Kada dobijete
poruku upozorenja da ponestaje mastila, razmislite da pripremite zamenu za kertridz kako biste izbegli
moguca odlaganja Stampanja. KertridZe ne morate da menjate sve dok kvalitet Stampanja ne postane
neprihvatljiv.

£AK)

[ NAPOMENA: Mastilo iz kertridZa se u procesu Stampanja koristi na nekoliko razlicitih nacina, ukljucujuci
proces pokretanja, koji priprema proizvod i kertridz za Stampanje, kao i servisiranje glave Stampaca, koje
odrzava rasprsivace mastila ¢istim i omogucava nesmetan tok mastila. Pored toga, u kertridZu ostaje malo
mastila kada se on iskoristi. Vise informacija potrazite na lokaciji www.hp.com/go/inkusage.

Provera procenjenih nivoa mastila
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Zamena kertridza

Zamena kertridza
1. Proverite da li je napajanje uklju¢eno.
2. Uklonite stari kertridz.

a. Otvorite vrata za pristup.

b. lIzvadite kertridz iz slota.
3. Ubacite novi kertridz.

a. lzvadite kertridz iz pakovanja.

N

b. Uklonite plasti¢nu traku pomocu jezitka za izvlacenje.
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c.  Gurnite novi kertridz u slot dok ne klikne.

4. Zatvorite vrata za pristup kertridzu.

[%9 NAPOMENA: HP softver Stampaca traZi od vas da poravnate kertridze sa mastilom kad Stampate
dokument nakon instaliranja novog kertridza sa mastilom.
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Porucivanje zalihe mastila

Pre nego Sto porucite kertridze, pronadite tacan broj kertridza.

Pronalazenje broja kertridza na Stampacu

A Brojkertridza se nalazi unutar vrata za kertridze.

Pronadite broj kertridza u okviru softver Stampaca
1. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite nesto od sledeceg da biste otvorili softver Stampaca:

o  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu poc¢etnog ekrana, a zatim izaberite
ime Stampaca.

o  Windows 8: Na pocetnom ekranu kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, a zatim izaberite ime Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start
(Pocetak), izaberite stavku All Programs (Svi programi), izaberite stavku HP (HP), kliknite na
fasciklu za Stampac, a zatim izaberite ikonu sa imenom Stampaca.

2. Prikazace se tacan broj kertridza ako koristite ovu vezu.

U okviru softver Stampaca izaberite stavku Shop (Kupovina), a zatim izaberite stavku Shop For Supplies
Online (Kupovina opreme na mrezi).

Pronalazenje brojeva za promenu redosleda kertridza

1. Otvorite HP Utility.

[:?’”f NAPOMENA: HP Utility se nalazi u fascikli Hewlett-Packard u okviru fascikle Applications (Aplikacije)
na najvisem nivou ¢vrstog diska.

2.  Kliknite na dugme Supplies Info (Informacije o potroSnom materijalu).
Pojavljuju se brojevi za redosled kertridza.
3.  Kliknite na dugme All Settings (Sve postavke) da biste se vratili u okno Informacije i podrska.

Da biste porucili originalnu HP opremu za HP DeskJet Ink Advantage 5640 series, posetite lokaciju
www.hp.com/buy/supplies . Ako budete upitani, odaberite zemlju/region i pratite upite da biste pronasli
odgovarajuce kertridze za svoj Stampac.

[%’/]’$> NAPOMENA: Porucivanje kertridZza sa mastilom na mreZi nije podrzano u svim zemljama/regionima. Ako
narucivanje nije podrzano u vasoj zemlji/regionu, i dalje moZete prikazati informacije o opremi i odstampati
listu radi dodatnih informacija prilikom kupovine kod lokalnog HP prodavca.
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KoriSéenje rezima jednog kertridza

Koristite rezim jednog kertridZa da biste radili sa proizvodom HP DeskJet Ink Advantage 5640 series pomoc¢u
samo jednog kertridza sa mastilom. Rezim jednog kertridZa se pokrece kada se kertridz sa mastilom izvadi iz
nosaca kertridza sa mastilom. Dok je u rezimu jednog kertridza, Stampa¢ moze da kopira dokumente i
fotografije i da obavlja zadatke Stampanja sa racunara.

[%f NAPOMENA: Kad proizvod HP DeskJet Ink Advantage 5640 series radi u reZzimu jednog kertridza, na ekranu
Stampaca se prikazuje poruka. Ako se poruka prikazuje, a u proizvodu su instalirana dva kertridza sa
mastilom, proverite da li je sa oba kertridza sa mastilom uklonjena zastitna plastitna traka. Kad plasti¢na
traka prekriva kontakte kertridza sa mastilom, Stampac ne moze da otkrije da je kertridz sa mastilom

instaliran.

Izlazak iz rezima jednog kertridza

e Instalirajte dva kertridza sa mastilom u HP DeskJet Ink Advantage 5640 series da biste izasli iz rezima
jednog kertridza.

SRwWw KoriS¢enje rezima jednog kertridza
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Informacije o garanciji za kertridz

Garancija za HP kertridz primenjuje se kad se proizvod koristi u predvidenom HP uredaju za Stampanje. Ova
garancija ne obuhvata HP kertridze sa mastilom koji su ponovo punjeni, preradivani, obnavljani, nepravilno
koris¢eni ili neovlaséeno izmenjeni.

Tokom perioda garancije kertridZe je obuhvacen dok se HP mastilo ne istroSi i dok se ne dostigne datum
isteka garancije. Datum isteka garancije, u formatu YYYY/MM, moze se pronaci na kertridzu na slede¢i nacin:

Kopiju HP izjave o ogranicenoj garanciji potrazite u Stampanoj dokumentaciji koju ste dobili uz proizvod.
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Skladiste anonimnih informacija o upotrebi

HP kertridzi koriS¢eni sa ovim Stampacem sadrze memorijski ¢ip koji pomaze u radu Stampaca. Pored toga,
ovaj memorijski ¢ip skuplja ogranit¢en skup informacija o koris¢enju Stampaca koji moze ukljuciti sledece: broj
stranica odStampanih pomocu kertridza, pokrivenost stranica, ucestalost Stampanja i rezimi Stampanja koji
se koriste.

Ove informacije pomazu kompaniji HP da ubuduce dizajnira Stampace koji ispunjavaju potrebe za
Stampanjem nasih klijenata. Podaci prikupljeni sa memorijskog Cipa kertridza ne sadrze informacije koje se
mogu koristiti za identifikovanje klijenta ili korisnika kertridza ili njegovog Stampaca.

HP prikuplja uzorak memorijskih ¢ipova sa kertridza vra¢enih u program za besplatan povracaj i reciklazu
kompanije HP (HP Planet Partners program: www.hp.com/recycle ). Memorijski ¢ipovi iz ovog uzorka su
procitani i prouceni u cilju poboljSanja buducih HP Stampaca. HP partneri koji pomazu u reciklazi ovog
kertridza takode mogu imati pristup ovim podacima.

Nezavisni proizvodaci koji poseduju kertridz mogu imati pristup anonimnim informacijama na memorijskom
Cipu. Ako Zelite da zabranite pristup ovim informacijama, mozete uciniti ¢ip neoperativnim. Medutim, posto
memorijski €ip u€inite neoperativnim, kertridz se ne moze koristiti u HP Stampacu.

Ako ste zabrinuti zbog pruzanja ovih anonimnih informacija, mozete ih u€initi nepristupa¢nim isklju¢ivanjem
mogucnosti memorijskog ¢ipa da prikuplja informacije o koris¢enju Stampaca:

Da biste onemogucili funkciju za informacije o koriscenju

SRww

1. Nakontrolnoj tabli Stampaca dodirnite dugme Pode$avanje .
2. Dodirnite stavku Zeljene opcije .

3. Lakim udarcima dodite do kraja liste opcija i iskljucite opcije Automatski $alji anonimne podatke i
Uskladisti anonimne informacije o kori$éenju.

[:?’”f NAPOMENA: Mozete nastaviti da koristite kertridz u HP proizvodu ako isklju¢ite mogué¢nost memorijskog

Cipa da prikuplja informacije o upotrebi proizvoda.

Skladiste anonimnih informacija o upotrebi
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Saveti za rad sa kertridzima

Koristite sledece savete za rad sa kertridzima:

° Da biste zastitili kertridZze od isuSivanja, uvek iskljucujte Stampa¢ pomoc¢u dugmeta za ukljucivanje i
sacekajte dok se lampica dugmeta za ukljucivanje ne ugasi.

e Nemojte otvarati kertridZe ili im uklanjati trake dok ne budete spremni da ih instalirate. Traka na
kertridzima smanjuju isparavanje mastila.

e  Ubacite kertridZze u odgovarajuce slotove. Podudarite boju svakog kertridza sa bojom i ikonom za svaki
slot. Proverite da li su svi kertridzi dobro nalegli.

e  Poravnavanje je automatsko nakon instalacije novog kertridZa. Poravnavanje takode moze da bude od
pomoci kasnije, u sluaju bledih ili reckastih linija. Vise informacija potrazite u odeljku ReSavanije
problema sa kvalitetom Stampanja na stranici 81.

e  Kad ekran za procenjene nivoe mastila prikaze da su jedan od kertridza ili oba kertridza na niskom
nivou, razmislite o zameni kertridza kako biste izbegli potencijalne zastoje u Stampanju. Kertridze ne
morate menjati dok kvalitet Stampanja ne postane neprihvatljiv. Vise informacija potrazite u odeljku
Zamena kertridZa na stranici 52.

e  Akoiz bilo kog razloga izvadite kertridz iz Stampaca, zamenite ga $to je moguce pre. Ako se nalaze
izvan Stampaca i nezasticeni, kertridzi pocinju da se isusuju.
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Povezivanje stampaca

Dodatne napredne postavke su dostupne na pocetnoj stranici sStampaca (ugradeni veb server ili EWS). Vise
informacija potrazite u ¢lanku Otvaranje ugradenog veb servera na stranici 67.

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

° PodeSavanje Stampaca za beZi¢nu komunikaciju

° Promena postavki mreze

° Napredne alatke za upravljanje stampac¢em (za umrezene Stampace)

° Saveti za podeSavanje i koriS¢enje umrezenog Stampaca
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PodeSavanje Stampaca za bezicnu komunikaciju

° Pre nego Sto polnete

° PodeSavanje Stampaca na bezi¢noj mrezi

° Promena tipa veze

° Testiranje bezi¢ne veze

° Ukljucite ili iskljuCite bezi¢ne mogucnosti Stampaca

° BeZi¢no povezivanje sa Stampatem bez rutera

Pre nego Sto pocnete

Obezbedite sledece uslove:
e  BeZitna mreza je podesenaiispravno funkcionise.
e Stampatiracunari koji koriste Stampa¢ se nalaze na istoj mrezi (podmreza).

Prilikom povezivanja stampaca, od vas se moze traZiti da unesete ime bezi¢ne mreze (SSID) i lozinku beZi¢ne
mreze:

e Ime bezitne mreze predstavlja ime vase bezitne mreze.

e  Lozinka bezitne mreze sprecava druge osobe da se povezu sa vasom bezicnom mrezom bez vase
dozvole. U zavisnosti od potrebnog nivoa bezbednosti, bezi¢na mreza moze koristiti WPA frazu za
prolazili WEP kljuc.

Ako nakon pode$avanja bezi¢ne mreze niste promenili ime mreze ili bezbednosni klju¢ za prolaz, ponekad ih
mozete pronaci na zadnjoj ili bo¢noj strani bezi¢nog rutera.

Ako ne mozete da pronadete ime mreze ili bezbednosnu lozinku odnosno ako ne mozete da zapamtite ove
informacije, pogledajte dokumentaciju koju ste dobili uz rac¢unar ili beZi¢nu mreznu skretnicu. Ako i dalje ne
mozete da pronadete ove informacije, obratite se administratoru mreze ili osobi koja je podesila beZi¢nu
mrezu.

PodeSavanje Stampaca na bezicnoj mrezi

Koristite carobnjak za podeSavanje bezitne veze sa ekrana kontrolne table Stampaca da biste podesili
bezi¢nu komunikaciju.

[%r NAPOMENA: Pre nego Sto nastavite, predite kroz listu na lokaciji Pre nego Sto pocnete na stranici 60.

1. Nakontrolnoj tabli Stampaca dodirnite dugme {t) (Bezicna).
2. Dodirnite stavku £} ( Postavke .

3. Dodirnite stavku Postavke beziéne mreze.

4. Dodirnite stavku Carobnjak za podesavanje bezi¢ne veze.

5. Pratite uputstva na ekranu da biste dovrsili podesavanije.
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Promena tipa veze

Posto instalirate HP softver Stampaca i povezete Stampac sa racunarom ili mrezom, softver mozete koristiti
za promenu tipa veze (na primer, iz USB veze u bezi¢nu vezu).

[:?'”f NAPOMENA: Priklju¢ivanjem Ethernet kabla iskljutuju se bezi¢ne moguc¢nosti Stampaca.

Promena iz USB veze u beziénu mrezu (Windows)

Pre nego Sto nastavite, predite kroz listu na lokaciji Pre nego Sto pocnete na stranici 60.

1. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite nesto od sledeceg:

e  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu pocetnog ekrana, izaberite ime
Stampaca, a zatim izaberite stavku Usluzni programi.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na po¢etnom ekranu, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, izaberite ime Stampaca, a zatim izaberite stavku
Usluzni programi.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavke All Programs (Svi programi), HP, a zatim kliknite na fasciklu Stampaca.

2. lzaberite stavku Printer Setup & Software (Podesavanje Stampaca i softver).

3. lzaberite stavku Convert a USB connected printer to wireless (Konvertuj stampac¢ povezan putem USB
kabla u beZi¢nu vezu). Sledite uputstva na ekranu.

E"E‘ Saznajte vise o tome kako da se prebacite sa USB veze na bezi¢nu vezu. Kliknite ovde da biste potrazili

viSe informacija na mrezi. Ova veb lokacija trenutno mozda nije dostupna na svim jezicima.

Testiranje bezicne veze

Odstampaijte izvestaj o testiranju bezicne mreze da biste dobili informacije o bezi¢noj vezi Stampaca. Izvestaj
o testiranju beZi¢ne mreze pruza informacije o statusu Stampaca, hardverskoj (MAC) adresi i IP adresi.
Izvestaj o testiranju prikazuje detalje o postavkama mreze ako je Stampac povezan sa mrezom.

Stampanije izvestaja o testiranju bezi¢ne mreze
1. Nakontrolnoj tabli Stampata dodirnite {1} (Bezi¢na), a zatim dodirnite {} ( Postavke ).
2. Dodirnite stavku Stampanje izvestaja

3. Dodirnite stavku lzvestaj o testiranju bezicne mreze.

Ukljucite ili iskljucite bezicne mogucnosti Stampaca

Plava lampica bezi¢ne mreze na kontrolnoj tabli Stampaca svetli kada je beZi¢na moguénost Stampaca
uklju¢ena.

1. Nakontrolnoj tabli Stampaca dodirnite stavku Pode$avanje, a zatim stavku PodeSavanje mreze.
2. Dodirnite stavku Postavke beziéne mreze.

3. Dodirnite stavku Bezi¢na veza da biste je ukljucili ili iskljucili.
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Bezicno povezivanje sa Stampacem bez rutera

Wi-Fi Direct vam omogucava da Stampate beZi¢no sa racunara, pametnog telefona, tableta ili drugog uredaja
omogucenog za bezitnu vezu — ne povezujudi se sa postojecom bezicnom mrezom.

Uputstva za koriscenje funkcije Wi-Fi Direct

Proverite da li ra¢unar ili mobilni uredaj imaju neophodan softver.
Ako koristite ra¢unar, proverite da li ste instalirali softver za Stampac koji ste dobili uz Stampac.

Ako na racunaru niste instalirali HP softver Stampaca, prvo se povezite sa funkcijom Wi-Fi Direct, a
zatim instalirajte softver Stampaca. Izaberite stavku BeZi€na mreza kada vas softver Stampaca upita za
tip veze.

Ako koristite mobilni uredaj, proverite da li ste instalirali kompatibilnu aplikaciju za Stampanje. Vise
informacija o $tampanju sa mobilnog uredaja potrazite na lokaciji www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Proverite da li je Wi-Fi Direct uklju¢en na Stampacu i da li je omogucena bezbednost, ako je potrebno.
Do pet racunara i mobilnih uredaja moze da koristi istu vezu za Wi-Fi Direct.

Wi-Fi Direct takode mozete koristiti dok je Stampac povezan sa ra¢unarom putem USB kablaili sa
mrezom pomocu bezi¢ne veze.

Wi-Fi Direct nije moguce koristiti za povezivanje racunara, mobilnog uredaja ili Stampaca sa internetom.

Stampanje sa mobilnog uredaja omoguéenog za bezi¢nu vezu

Proverite da li ste na mobilnom uredaju instalirali kompatibilnu aplikaciju za Stampanje. Vise informacija
potrazite na lokaciji www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.

2.

4,

Proverite da li ste ukljucili Wi-Fi Direct na Stampacu.

Ukljucite Wi-Fi vezu na mobilnom uredaju. Vise informacija potrazite u dokumentaciji obezbedenoj uz
mobilni uredaj.

Ej?)f NAPOMENA: Ako mobilni uredaj ne podrzava Wi-Fi, ne mozete da koristite Wi-Fi Direct.

Povezite se sa novom mrezom sa mobilnog uredaja. Koristite proces koji obi¢no koristite za povezivanje
sa novom bezicnom mrezom ili pristupnom tackom. Izaberite Wi-Fi Direct ime sa prikazane liste
bezi¢nih mreza, na primer DIRECT-**- DeskJet IA 5640 (gde ** predstavljaju jedinstvene znakove koji
identifikuju Stampac).

Unesite Wi-Fi Direct lozinku kada budete upitani.

OdsStampajte dokument.

Stampanje sa racunara omoguéenog za bezi¢nu vezu (Windows)

1.

2.

3.

Proverite da li ste ukljucili Wi-Fi Direct na Stampacu.

Ukljucite Wi-Fi vezu ra€unara. Vise informacija potrazite u dokumentaciji obezbedenoj uz racunar.

[:?’”f NAPOMENA: Ako racunar ne podrzava Wi-Fi, ne mozete da koristite Wi-Fi Direct.

Saracunara se povezite na novu mrezu. Koristite proces koji obi¢no koristite za povezivanje sa novom
bezi¢tnom mrezom ili pristupnom tackom. Odaberite Wi-Fi Direct ime sa liste prikazanih bezi¢nih mreza,
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5.

kao Sto je DIRECT-**- DeskJet IA 5640 (gde su ** jedinstveni znakovi za identifikovanje stampaca, a
XXXX je model stampaca koji se nalazi na sStampacu).

Unesite Wi-Fi Direct lozinku kada budete upitani.

Predite na 5. korak ako je Stampac instaliran i povezan sa raCunarom preko bezi¢ne mreze. Ako je
Stampac instaliran i povezan sa ra€unarom pomocu USB kabla, sledite dolenavedene korake da biste
instalirali softver Stampaca pomocu HP Wi-Fi Direct veze.

a. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite nesto od sledeceg:

e  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu pocetnog ekrana, izaberite ime
Stampaca, a zatim izaberite stavku Usluzni programi.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na po¢etnom ekranu, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, izaberite ime Stampaca, a zatim izaberite
stavku Usluzni programi.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme
Start, izaberite stavke All Programs (Svi programi), HP, a zatim kliknite na fasciklu
Stampaca.

b. Izaberite stavku PodeSavanje Stampaca i softver, a zatim izaberite stavku Povezivanje novog
Stampaca.

¢. Kad se prikaze ekran softvera Connection Options (Opcije veze), izaberite stavku Wireless
(Bezitna veza).

Izaberite HP softver Stampaca sa liste otkrivenih Stampaca.
d. Sledite uputstva na ekranu.

Odstampajte dokument.

Stampanje sa racunara omogucenog za bezi¢nu vezu (0S X)

1.

2.

SRww

Proverite da li ste ukljucili Wi-Fi Direct na Stampacu.
Ukljucite Wi-Fi na racunaru.
Vise informacija potrazite u dokumentaciji koju obezbeduje Apple.

Kliknite na ikonu Wi-Fi i odaberite Wi-Fi Direct ime, kao 5to je DIRECT-**- DeskJet IA 5640 (gde su **
jedinstveni znakovi za identifikovanje stampaca, a XXXX je model stampaca koji se nalazi na Stampacu).

Ako je Wi-Fi Direct uklju¢en sa bezbednoscu, unesite lozinku kada se to zatrazi.
Dodajte Stampac.
a. Otvorite Zeljene opcije sistema .

b. U zavisnosti od operativnog sistema, izaberite ERROR! Target for reference type variable.varref,
ID was not found! ERROR!, Print & Scan (Stampanje i skeniranje) ili Stampaéi i skeneri u odeljku
Hardver.

¢. Kliknite na + ispod liste Stampaca sa leve strane.

d. Saliste otkrivenih stampaca izaberite stampac (re¢ ,,Bonjour* navedena je u desnoj koloni pored
imena stampaca) i kliknite na dugme Add (Dodaj).

PodeSavanje Stampaca za bezitnu komunikaciju
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Q-I-l;« Kliknite ovde za reSavanje problema na mrezi za Wi-Fi Direct ili za dodatnu pomo¢ oko podeSavanja
funkcije Wi-Fi Direct. Ova veb lokacija trenutno mozda nije dostupna na svim jezicima.
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Promena postavki mreze

Na kontrolnoj tabli Stampaca moZete podesiti beZi¢nu vezu Stampaca i upravljati njom i izvrSavati razlicite
zadatke upravljanja mrezom. Ovo ukljucuje prikazivanje i menjanje postavki mreze, vra¢anje
podrazumevanih vrednosti mreze i ukljucivanje i iskljucivanje funkcije beZitne mreze.

A OPREZ: Postavke mreze su obezbedene da bi vama olaksale koris¢enje. Medutim, ako niste napredni
korisnik, ne treba da menjate neke od ovih postavki (kao sto su brzina veze, IP postavke, podrazumevani
mrezni prolaz i postavke zastitnog zida).

Stampanje stranice sa konfiguracijom mreze
1.  Nakontrolnoj tabli Stampaca dodirnite dugme Pode$avanje .

2. Dodirnite lzvestaji, a zatim dodirnite Izvestaj o konfiguraciji mreze.

Promena postavki IP adrese

Podrazumevana postavka za IP postavke je Automatski, Sto automatski postavlja IP postavke. Medutim, ako
ste napredni korisnik i Zelite da koristite drugacije postavke (kao 5to je IP adresa, podmrezna maska ili
podrazumevani mrezni prolaz), mozete ih promeniti ru¢no.

A OPREZ: Budite pazljivi prilikom rué¢nog dodeljivanja IP adrese. Ako unesete nevazecu IP adresu tokom
instalacije, komponente mreze nece moci da se povezu sa Stampacem.

1.  Nakontrolnoj tabli Stampaca dodirnite stavku PodeSavanje, a zatim stavku PodeSavanje mreze.
2. Dodirnite stavku Postavke bezi¢ne mreze.

3. Dodirnite stavku Advanced Settings (Napredne postavke).

4. Dodirnite stavku IP postavke.

5. Pojavljuje se poruka koja upozorava da ¢e promena IP adrese ukloniti Stampac sa mreze. Dodirnite
dugme U redu da biste nastavili.

6. Automatic (Automatski) se podrazumevano bira. Da biste ru¢no promenili postavke, dodirnite stavku
Manual (Ru¢no) i unesite odgovarajuce informacije za sledece postavke:

e IPadresa
e  Podmrezna maska
e  Podrazumevani mrezniprolaz
e  DNS adresa
7. Unesite promene, a zatim dodirnite dugme Gotovo .

8. Dodirnite stavku Uredu.
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Napredne alatke za upravljanje Stampacem (za umrezene
Stampace)

da biste prikazali ili promenili neke postavke, mozda ¢e vam biti potrebna lozinka.

[%/’/r} NAPOMENA: UgradeniVeb server mozete otvoriti i koristiti i ako niste povezani sa Internetom. Medutim,
neke funkcije nisu dostupne.

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

e  Okvir sa alatkama (Windows)

e  HP Utility (OS X)

° Otvaranje ugradenog veb servera

e  Osnovni podaci o kolaci¢cima

Okvir sa alatkama (Windows)

Toolbox obezbeduje informacije o odrzavanju Stampaca.

’L% NAPOMENA: Toolbox se moze instalirati sa CD-a sa HP softverom ako racunar ispunjava sistemske
zahteve. Sistemski zahtevi se nalaze u datoteci ,,Procitaj me“ koja je dostupna na CD-u HP softvera Stampaca
dobijenom uz Stampac.

Da biste otvorili Toolbox
1. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite nesto od sledeceg:

o  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu poc¢etnog ekrana, a zatim izaberite
ime Stampaca.

o  Windows 8: Na pocetnom ekranu kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, a zatim izaberite ime Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start
(Pocetak), izaberite stavku All Programs (Svi programi), izaberite stavku HP (HP), kliknite na
fasciklu za Stampac, a zatim izaberite ikonu sa imenom Stampaca.

2. lzaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) .

3. lzaberite stavku Odrzavanje Stampaca.

HP Utility (0S X)

HP Utility sadrzi alatke za konfigurisanje postavki Stampanja, kalibraciju Stampaca, porucivanje robe na mrezi
i pronalazenje informacija o podrsci na Veb lokaciji.

[%/’/r} NAPOMENA: Funkcije dostupne u programu HP Utility se razlikuju u zavisnosti od izabranog Stampaca.

Upozorenja i indikatori nivoa mastila pruzaju procene samo za svrhe planiranja. Kada dobijete poruku da
ponestaje mastila, razmislite o zameni kertridZa kako biste izbegli moguéa odlaganja Stampanja. Kertridze
ne morate menjati dok kvalitet Stampanja ne postane neprihvatljiv.

Kliknite dvaput na Usluzni program HP u fascikli Hewlett-Packard u okviru fascikle Aplikacije (Aplikacije) na
najvisem nivou cvrstog diska.
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Otvaranje ugradenog veb servera

Ugradenom veb serveru mozete da pristupite putem mreze ili funkcije Wi-Fi Direct.

Otvaranje ugradenog veb servera putem mreze

[:?'”f NAPOMENA: Stampac mora biti na mrezii mora imati IP adresu. IP adresu Stampaca mozZete pronaci tako
Sto cete kliknuti na ikonu BeZi¢na ili odStampati stranicu sa konfiguracijom mreze.

U podrzanom Veb pregledacu na ra¢unaru otkucajte IP adresuiliime hosta dodeljeno Stampacu.

Na primer, ako je IP adresa 192.168.0.12, otkucajte slede¢u adresu u Veb pregledac: http://
192.168.0.12.

Otvaranje ugradenog veb servera pomocu funkcije Wi-Fi Direct

1.

2.

4.

Na pocetnom ekranu dodirnite {1} (Bezi€na mreza), a zatim dodirnite {3 (Postavke).
Ako ekran prikazuje da je funkcija Wi-Fi Direct Isklju€ena, dodirnite Wi-Fi Direct i ukljucite je.

Na bezi¢nom racunaru ukljucite bezi¢nu vezu, potrazite Wi-Fi Direct ime i povezite se sa njim, na primer:
DIRECT-**- DeskJet IA 5640 (pri ¢emu ** predstavlja jedinstvene znakove za identifikovanje Stampaca).
Unesite Wi-Fi Direct lozinku kada budete upitani.

U podrzanom Veb pregledacu na racunaru otkucajte sledec¢u adresu: http://192.168.0.12.

Osnovni podaci o kolaci¢ima

SRww

Ugradeni Veb server (EWS) postavlja veoma male tekstualne datoteke (kolaci¢e) na ¢vrsti disk dok vrsite
pregledanje. Ove datoteke omogucavaju EWS-u da prepozna vas rac¢unar pri sledec¢oj poseti. Na primer, ako
ste konfigurisali EWS jezik, kolac¢i¢ pomaze u paméenju izabranog jezika kako bi se pri slede¢em pristupu
EWS-u stranice prikazale na tom jeziku. Neki kolacici (kao 5to je kolacic¢ koji skladisti Zeljene opcije specifi¢ne
za klijenta) skladiste se na racunaru dok ih ru¢no ne obrisete.

Mozete konfigurisati pregledac da prihvata sve kolacice ili ga moZzete konfigurisati da vas upozori svaki put
kada se kolaci¢ ponudi, Sto vam omogucava da odlucite koje kolacice cete prihvatiti, a koje odbiti. Pregledac
mozete koristiti i za uklanjanje nezeljenih kolacica.

[:?'”f NAPOMENA: U zavisnosti od Stampaca, ako onemogucite kolacice, takode ¢ete onemogucditi neke od
sledecih funkcija:

Pocetak sa mesta na kom ste napustili aplikaciju (ovo je posebno korisno prilikom kori$¢enja ¢arobnjaka
za pode3avanije)

Pamcenje jezicke postavke EWS pregledaca

Personalizovanje EWS Pocetak stranice

Informacije o nacinu promene postavki privatnosti i kolaci¢a, kao i o nacinu prikazivanja ili brisanja kolaci¢a
potrazite u dokumentaciji dostupnoj uz Veb pregledac.

Napredne alatke za upravljanje Stampacem (za umrezene Stampace)
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Saveti za podesavanje i koriS¢enje umrezenog Stampaca

68

Koristite sledeée savete da biste podesili i koristili umreZeni Stampac:

Prilikom pode$avanja bezi¢tnog umrezenog tampata, uverite se da je bezi¢ni ruter uklju¢en. Stampa¢
trazi bezitne rutere, a zatim navodi imena otkrivenih mreza na ekranu.

[%i’> NAPOMENA: Ako na Stampacu nije podesena bezitna veza, dodirnite {1} (BeZi¢na mreza), a zatim

dodirnite {} (Postavke) na ekranu Stampaca da biste pokrenuli ¢arobnjak za podesavanije bezi¢ne
mreze.

Da biste proverili beZi¢nu vezu na Stampacu, dodirnite ﬁp}l (Wireless) na kontrolnoj tabli da biste otvorili
meni ,Rezime bezi¢ne mreze“. Ako se u meniju prikazuje stavka Beziéna mreza je isklju¢ena ili Nije
povezano, dodirnite {} (Postavke), a zatim dodirnite Carobnjak za podesavanje bezi¢ne mreze.
Pratite uputstva na ekranu da biste podesili beZi¢nu vezu Stampaca.

Ako je racunar povezan sa virtuelnom privatnom mrezom (VPN), morate da prekinete vezu sa VPN-om
da biste mogli da pristupite drugom uredaju na mrezi, ukljucujuci Stampac.

Saznaijte viSe o konfigurisanju mreze i Stampaca za bezi¢no Stampanje. Kliknite ovde da biste potrazili
viSe informacija na mrezi.

Saznajte kako da pronadete postavke bezbednosti mreze. Kliknite ovde da biste potraZili vise
informacija na mrezi.

Saznajte vise o programu Print and Scan Doctor (samo Windows) i druge savete za resavanje problema.
Kliknite ovde da biste potrazili viSe informacija na mrezi.

Saznajte kako da se prebacite sa USB-a na bezi¢nu vezu. Kliknite ovde da biste potrazili viSe informacija
na mrezi.

Saznajte kako da radite sa zastitnim zidom i antivirusnim programima za vreme pode$avanja Stampaca.
Kliknite ovde da biste potrazili viSe informacija na mrezi.
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Resavanje problema

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

Problemi sa zaglavljivanjem i ubacivanjem papira

Problemi sa kertridzom sa mastilom

Problemi sa Stampanjem

Problemi sa kopiranjem

Problemi sa skeniranjem

Problemi sa mrezom i povezivanjem

Problemi sa hardverom Stampaca

HP podrska

69



Problemi sa zaglavljivanjem i ubacivanjem papira

Sta Zelite da uradite?

Uklanjanje zaglavljenog papira

Resite probleme sa Koris¢enje HP ¢arobnjaka za reSavanje problema na mrezi
zaglavljenim papirom.

Uputstva za uklanjanje zaglavljenog papira u Stampacu ili u automatskom mehanizmu za ubacivanje
dokumenata i reSavanje problema sa papirom ili ubacivanjem papira.

[%’/]"> NAPOMENA: HP ¢arobnjaci za reSavanje problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Procitajte opSta uputstva u okviru pomoci za uklanjanje zaglavljenog papira

Do zaglavljivanja papira moze do¢i na nekoliko lokacija u Stampacu.

A OPREZ: Da biste spretili moguca ostecenja glave Stampaca, uklonite zaglavljene papire Sto pre.

Da biste uklonili papir zaglavljen unutra

A OPREZ: Izbegavajte izvlatenje zaglavljenog papira kroz prednju stranu Stampaca. Umesto toga, pratite
dolenavedene korake da biste uklonili zaglavljeni papir. Izvlacenje zaglavljenog papira kroz prednju stranu
Stampaca moze dovesti do cepanja papira i ostavljanja iscepanih delova u Stampacu; to kasnije moze dovesti
do novih zaglavljivanja.

1. Pritisnite (1) (dugmeNapajanje) da biste iskljucili stampac.

2. Otvorite vrata za pristup kertridzu sa mastilom.

3. Proverite putanju papira u Stampacu.

a. Podignite ruticu na poklopcu putanje papira i uklonite poklopac.
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b. Pronadite zaglavljeni papir unutar Stampaca, uhvatite ga obema rukama i povucite prema sebi.

A OPREZ: Ako se papir cepa kada ga uklanjate sa tockica, proverite da li na tocki¢ima ima ostataka
papira koji su ostali unutar Stampaca.

Ako ne uklonite sve deli¢e papira iz Stampaca, verovatno ¢e doci do daljeg zaglavljivanja papira.

¢. Ponovo ubacite poklopac putanje papira dok ne nalegne na mesto.

4. Ako problem nije reSen, proverite oblast kertridZza za Stampanje unutar Stampaca.

A OPREZ: Tokom procesa izbegavajte dodirivanje kabla povezanog sa kertridZzom za Stampanje.

a. Akoje zaglavljen papir, pomerite kertridz za Stampanje skroz desno u Stampacu, uhvatite
zaglavljeni papir obema rukama i povucite ga ka sebi.

A OPREZ: Ako se papir cepa kada ga uklanjate sa tockica, proverite da li na to¢ki¢ima ima ostataka
papira koji su ostali unutar Stampaca.

Ako ne uklonite sve deli¢e papira iz Stampaca, verovatno ¢e doci do daljeg zaglavljivanja papira.

b. Pomerite kertridz krajnje levo u Stampacu i uradite isto kao u prethodnom koraku da biste uklonili
iscepane delove papira.

5. Zatvorite vrata za pristup kertridzu sa mastilom.
6. Ako problemi dalje nije reSen, proverite oblast lezista.

a. lzvucite ulazno lezZiste da biste ga proSirili.
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b. Pazljivo okrenite Stampac na stranu da biste otkrili njegov donji deo.

¢. Proverite prazninu u Stampacu gde je stajalo ulazno leziSte. Ako postoji zaglavljeni papir, ubacite
ruku u tu prazninu, uhvatite papir obema rukama i povucite ga prema sebi.

A OPREZ: Ako se papir cepa kada ga uklanjate sa tockic¢a, proverite da li na tocki¢ima ima ostataka
papira koji su ostali unutar Stampaca.

Ako ne uklonite sve deli¢e papira iz Stampaca, verovatno ¢e doci do daljeg zaglavljivanja papira.

==

d. Pazljivo ponovo okrenite Stampac nagore.

e. Vratite leziSte za papir unutra.

Pritisnite (_I) (dugmeNapajanje) ponovo da biste ukljucili stampat.

Uklanjanje zaglavljenog drzaca Stampaca

Resavanije problema sa zaglavljenim drzacem Stampaca Koris¢enje HP ¢arobnjaka za reSavanje problema na mrezi

Ako nesto blokira drza¢ Stampacaiili se on ne pomera lako,
pronadite uputstva korak po korak.

[%/]’9 NAPOMENA: HP ¢arobnjaci za reSavanje problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Procitajte opSta uputstva u okviru pomoci za uklanjanje zaglavljenog drzaca Stampaca

1.  Uklonite sve objekte, kao Sto je papir, koji blokiraju drza¢ Stampaca.
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[%/'/r} NAPOMENA: nemojte koristiti alatke ili druge uredaje za uklanjanje zaglavljenog papira. Uvek budite

pazljivi prilikom uklanjanja zaglavljenog papira iz unutrasnjosti Stampaca

Da biste pronasli pomoc¢ sa ekrana Stampaca, na po¢etnom ekranu dodirnite dugme Help (Pomoac).
Dodirnite direkciono dugme da biste se kretali kroz teme pomoci, dodirnite stavku Troubleshoot and
Support (Resavanje problema i podrska) i dodirnite stavku Clear Carriage Jam. (Resi problem sa
zaglavljenim drzacem).

Saznajte kako da izbegnete zaglavljivanje papira

Da biste izbegli zaglavljivanje papira, pratite ova uputstva.

Cesto uklanjajte od$tampane papire iz izlaznog lezista.

Uverite se da Stampate koriste¢i medijum koji nije izguzvan, presavijen ili ostecen.

Sprecite savijanje ili guzvanje papira tako Sto ¢ete neiskoriS¢eni papir Cuvati u kesi sa zatvaracem.
Nemojte koristiti papir koji je previse debeo ili tanak za Stampac.

Uverite se da su leziSta ispravno ubacena i nisu pretrpana. Za vise informacija pogledajte Ubacivanje
medijuma na stranici 11.

Uverite se da papir ubacen ulazno leziSte postavljen ravno i da ivice nisu savijene ili pocepane.

Nemojte kombinovati razlicite tipove i veli¢ine papira u ulaznom lezistu; ceo stek papira u ulaznom
leziStu mora biti iste veli¢ine i istog tipa.

Podesite vodice za Sirinu papira u ulaznom leziStu da bi se dobro uklopile u sav papir. Uverite se da
vodice za Sirinu papira ne savijaju papir u ulaznom lezistu.

Nemojte gurati papir previSe unapred u ulaznom lezistu.
Ako Stampate sa obe strane stranice, nemojte Stampati slike visoke zasi¢enosti na papiru male tezine.

koristite tipove papira preporucene za Stampac. Vise informacija potrazite u ¢lanku Osnovne informacije

0 papiru na stranici 8.

Ako ¢e Stampacu ponestati papira, omogucite mu da prvo potroSi sav papir, a zatim dodajte papir.
Nemoijte ubacivati papir dok Stampac Stampa.

ResSavanje problema u vezi sa ubacivanjem stranica
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Kakav problem imate?

Papir nije podignut iz lezista

° Uverite se da je papir ubacen u leziSte. Za viSe informacija pogledajte Ubacivanje medijuma
na stranici 11. Razlistajte papir pre ubacivanja.

° Uverite se da su vodice za Sirinu papira postavljene na ispravne oznake u leziStu za veli¢inu papira
koji ubacujete. Takode se uverite da su vodice priljubljene, ali ne zategnute u odnosu na naslagani

papir.

° Uverite se da papir u lezistu nije iskrivljen. Razmotajte papir tako Sto ¢ete ga saviti u suprotnom
smeru uvijanja.

Krivljenje stranica

Problemi sa zaglavljivanjem i ubacivanjem papira
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° Uverite se da je papir ubacen u ulazno leziSte poravnat sa vodicama za Sirinu papira. Ako je
potrebno, izvucite ulazno leziSte iz Stampaca, ponovo ispravno ubacite papir i uverite se da su
vodice papira ispravno poravnate.

° Ubacite papir u Stampac samo kada Stampac ne Stampa.
e ViSe stranica se podize

° Uverite se da su vodice za Sirinu papira postavljene na ispravne oznake u lezistu za veli¢inu papira
koji ubacujete. Takode se uverite da su vodice za Sirinu papira priljubljene, ali ne zategnute u
odnosu na naslagani papir.

° Uverite se da leziSte nije pretrpano papirom.

° Koristite HP papir radi optimalnih performansi i efikasnosti.
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Problemi sa kertridzom sa mastilom

Prvo probajte da uklonite i ponovo ubacite kertridze. Uverite se da su kertridzi u odgovarajuc¢im slotovima.
Ako to ne pomogne, ocistite kontakte kertridza. Ako problem i dalje nije reSen, pogledajte Zamena kertridza
na stranici 52 da biste dobili vise informacija.

Ciscenje kontakata kertridza

A OPREZ: Procedura tiS¢enja trebalo bi da traje samo nekoliko minuta. Pobrinite se da $to pre ponovo
instalirate kertridze sa mastilom u proizvod. Ne preporucuje se da kertridzi sa mastilom budu izvan proizvoda
duze od 30 minuta. Ovo moze da dovede do oSteéenja kertridza sa mastilom.

1.  Proverite da li napajanje ukljuceno.

2. Otvorite vrata za pristup kertridzima.

3. Uklonite kertridz naveden u poruci o gresci.

4. Drzite kertridz sa mastilom za bocne delove tako da donji deo bude okrenut nagore i pronadite
elektri¢ne kontakte na kertridzu sa mastilom. Elektri¢ni kontakti su male zlatne tacke na kertridzu sa

mastilom.
Funkcija Opis
1 Elektri¢ni kontakti

5. Prebrisite samo kontakte suvom tkaninom bez vlakana.

A OPREZ: Vodite racuna da dodirujete samo kontakte i ne razmazujte mastilo ili druge ostatke na druge
delove kertridza.

6. Uunutrasnjosti proizvoda pronadite kontakte na glavi Stampaca. Kontakti izgledaju kao grupa od cetiri
zlatna konektora koji su postavljeni tako da nalezu na kontakte kertridZza sa mastilom.

7. ObriSite kontakte suvim Stapi¢em za usi ili krpom koja ne ostavlja vlakna.

8. Ponovo instalirajte kertridz sa mastilom.
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9. Zatvorite vrata za pristup i proverite da li je poruka o gresci nestala.

10. Akoidalje dobijate poruku o gresci, iskljucite proizvod, a zatim ga ponovo ukljucite.

[%/'/r} NAPOMENA: Ako jedan kertridz sa mastilom izaziva problem, mozete da ga uklonite i koristite rezim jednog
kertridza da bi HP DeskJet Ink Advantage 5640 series radio sa samo jedinom kertridzom.
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Problemi sa Stampanjem

Sta Zelite da uradite?

ReSavanje problema sa stranicom koja se ne Stampa (nije moguce Stampati)

HP Print and Scan Doctor (Doktor za
Stampanie i skeniranje)

HP Print and Scan Doctor (Doktor za Stampanje i skeniranje) je usluzni program koji ¢e
pokusati automatski da ustanovi problem i da ga resi.

Resavanje problema sa zadacima za

Stampanje koji se ne Stampaju.

Koris¢enje HP ¢arobnjaka za reSavanje problema na mrezi

Pronadite uputstva korak po korak ako se Stampac ne odaziva ili ne Stampa.

[%f’ NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor (Doktor za Stampanje i skeniranje) i HP ¢arobnjaci za reSavanje
problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Procitajte opsSta uputstva u okviru pomoci za probleme vezane za nemoguénost Stampanja

ReSavanje problema sa Stampanjem

[%’> NAPOMENA: Uverite se da je Stampac ukljucen i da na leziStu ima papira. Ako i dalje ne mozete da
Stampate, pokuSajte nesto od sledeceg:

1.  Proverite da li na ekranu Stampaca postoje poruke o greSkama i otklonite ih sledeci uputstva na ekranu.

2. Ako jeracunar sa Stampacem povezan USB kablom, iskopcajte i ponovo prikljucite USB kabl. Ako je
raCunar sa Stampacem povezan bezicnom vezom, uverite se da ona funkcioniSe.

3. Proverite da li je Stampac pauziran ili van mreze.

Provera da li je Stampac pauziran ili van mreze

a. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite nesto od sledeceg:

e Windows 8.1 Windows 8: Postavite pokazivac ili dodirnite gornji desni ugao ekrana da biste
otvorili traku za dugmad, kliknite na ikonu Postavke, izaberite ili dodirnite stavku Kontrolna
tabla, a zatim izaberite ili dodirnite stavku Prikazi uredaje i Stampace.

e  Windows 7: U Windows meniju Start izaberite stavku Devices and Printers (Uredaji i

gtampacti).

e  Windows Vista: U Windows Start meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a
zatim izaberite stavku Printers (Stampaci).

e  Windows XP: U Windows Start meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a
zatim izaberite stavku Printers and Faxes (Stampati i faksovi).

b. Kliknite dvaput na ikonu Stampaca ili kliknite desnim tasterom misa na ikonu Stampac i izaberite
stavku See what’s printing (Pogledajte Sta se Stampa) da biste otvorili redosled Stampanja.

¢.  Uverite se da u meniju Printer (Stampat) nije potvrden izbor u poljima za potvrdu Pause Printing
(Pauziraj Stampanje) ili Use Printer Offline (Koristi Stampac van mreze).

d. Ako steizvrsili neke promene, pokusajte ponovo da odStampate.

4. Uverite se da je Stampac podeSen kao podrazumevani Stampac.

SRwWw
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Provera da li je Stampac podesSen kao podrazumevani Stampac

a. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite neSto od sledeceg:

Windows 8.1 i Windows 8: Postavite pokazivac ili dodirnite gornji desni ugao ekrana da biste
otvorili traku za dugmad, kliknite na ikonu Postavke, izaberite ili dodirnite stavku Kontrolna
tabla, a zatim izaberite ili dodirnite stavku Prikazi uredaje i Stampace.

Windows 7: U Windows meniju Start izaberite stavku Devices and Printers (Uredaji i
Stampaci).

Windows Vista: U Windows Start meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a
zatim izaberite stavku Printers (Stampaci).

Windows XP: U Windows Start meniju izabefite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a
zatim izaberite stavku Printers and Faxes (Stampaci i faksovi).

b. Proverite dalije odgovarajué¢i Stampac podeSen kao podrazumevani Stampac.

Pored podrazumevanog Stampaca stoji oznaka potvrde u crnom ili zelenom krugu.

¢. Ako je pogreSan Stampac postavljen kao podrazumevani Stampac, kliknite desnim tasterom misa
na odgovarajuci Stampac i izaberite stavku Set as Default Printer (Postavi kao podrazumevani
$tampac).

d. Pokusajte ponovo da koristite Stampac.

5. Ponovo pokrenite Stampanje na ¢ekanju.

Ponovno pokretanje Stampanja na cekanju

a. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite neSto od sledeceg:

Windows 8.1 i Windows 8

vi.

Postavite pokazivac u gornji desni ugao ekrana ili ga dodirnite da biste otvorili traku za
dugmad i kliknite na ikonu Settings (Postavke).

Izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a zatim stavku System and Security
(Sistem i bezbednost).

Izaberite stavku Administrative Tools (Administrativne alatke), a zatim dvaput kliknite na
stavku Services (Usluge) ili je dvaput dodirnite.

Kliknite desnim tasterom miga na stavku Print Spooler (Stampanje na ¢ekanju) ili je dodirnite
i drzite, a zatim izaberite stavku Properties (Svojstva).

Uverite se da je na kartici General (Opste postavke) pored stavke Startup type (Tip
pokretanja) izabrana vrednost Automatic (Automatski).

Ako usluga jos nije pokrenuta, u okviru Service status (Status usluge) izaberite stavku Start
(Pokreni), a zatim kliknite na dugme OK (U redu) ili ga dodirnite.
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6.

7.

d.

Windows 7

iv.

U Windows Start meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), izaberite stavku
System and Security (Sistem i bezbednost), a zatim izaberite stavku Administrative Tools
(Administrativne alatke).

Kliknite dvaput na stavku Services (Usluge).

Kliknite desnim tasterom mi$a na stavku Print Spooler (Stampanje na ¢ekanju), a zatim
izaberite stavku Properties (Svojstva).

Uverite se da je na kartici General (OpSte postavke) pored stavke Startup type (Tip
pokretanja) izabrana vrednost Automatic (Automatski).

Ako usluga jos nije pokrenuta, u okviru Service status (Status usluge) izaberite stavku Start
(Pokreni), a zatim kliknite na dugme OK (U redu).

Windows Vista

U Windows Start meniju izaberite stavke Control Panel (Kontrolna tabla), System and
Maintenance (Sistem i odrZavanje) i Administrative Tools (Administrativne alatke).

Kliknite dvaput na stavku Services (Usluge).

Kliknite desnim tasterom misa na stavku Print Spooler service (Usluga Stampanja na
¢ekanju), a zatim izaberite stavku Properties (Svojstva).

iv. Uverite se da je na kartici General (Op5Ste postavke) pored stavke Startup type (Tip
pokretanja) izabrana vrednost Automatic (Automatski).

v. Ako usluga jos nije pokrenuta, u okviru Service status (Status usluge) izaberite stavku Start
(Pokreni), a zatim kliknite na dugme OK (U redu).

Windows XP

iv.

U Windows Start meniju kliknite desnim tasterom misa na stavku My Computer (Moj
racunar).

Izaberite stavku Manage (Upravljaj), a zatim izaberite stavku Services and Applications
(Usluge i aplikacije).

Kvliknite dvaput na stavku Services (Usluge), a zatim izaberite stavku Print Spooler
(Stampanje na ¢ekanju).

Kliknite desnim tasterom miga na stavku Print Spooler (Stampanje na ¢ekanju, a zatim
izaberite stavku Restart (Ponovo pokreni) da biste ponovo pokrenuli uslugu.

Proverite da li je odgovarajuci Stampac podeSen kao podrazumevani Stampac.

Pored podrazumevanog Stampaca stoji oznaka potvrde u crnom ili zelenom krugu.

Ako je pogreSan Stampac postavljen kao podrazumevani Stampac, kliknite desnim tasterom misa
na odgovarajuci Stampac i izaberite stavku Set as Default Printer (Postavi kao podrazumevani
Stampac).

Pokusajte ponovo da koristite Stampac.

Ponovo pokrenite racunar.

ObrisSite redosled Stampanja.

Problemi sa Stampanjem
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Brisanje redosleda Stampanja
a. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite neSto od sledeceg:

e  Windows 8.1i Windows 8: Postavite pokazivac ili dodirnite gornji desni ugao ekrana da biste
otvorili traku za dugmad, kliknite na ikonu Postavke, izaberite ili dodirnite stavku Kontrolna
tabla, a zatim izaberite ili dodirnite stavku Prikazi uredaje i Stampace.

e  Windows 7: U Windows meniju Start izaberite stavku Devices and Printers (Uredaji i
Stampaci).

e  Windows Vista: U Windows Start meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a
zatim izaberite stavku Printers (Stampaci).

e  Windows XP: U Windows Start meniju izabefite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a
zatim izaberite stavku Printers and Faxes (Stampaci i faksovi).

b. Kliknite dvaput naikonu Stampaca da biste otvorili redosled Stampanja.

c. U meniju Printer (Stampa¢) kliknite na dugme Cancel all documents (Otkazi sve dokumente) ili
Purge Print Document (Oc¢isti odStampani dokument), a zatim kliknite na dugme Yes (Da) da biste
potvrdili.

d. Ako uredosledu postoji joS dokumenata, ponovo pokrenite racunar i pokusajte opet da Stampate
kada se rac¢unar ponovo pokrene.

e. Ponovo proverite da li je redosled Stampanja obrisan, a zatim pokusajte opet da Stampate.

Provera veze sa napajanjem i uspostavljanje pocetnih vrednosti Stampaca

1.  Proverite da li je kabl za napajanje ¢vrsto povezan sa Stampacem.

-
ﬂj
St

1 Veza Stampaca sa napajanjem

2 Veza sa uti¢nicom za struju

2. Pogledajte unutar Stampaca da biste proverili da li zelena lampica ukazuje na to Stampac dobija
elektri¢nu energiju. Ako lampica ne svetli, proverite da li je kabl potpuno priklju¢en u Stampac ili
ukljucite kabl u drugu uti¢nicu.

3. Pogledajte dugme za napajanje na Stampacu. Ako ne svetli, Stampac je iskljuen. Pritisnite dugme za
napajanje da biste ukljucili Stampac.

[%’> NAPOMENA: Ako Stampac ne dobija elektri¢nu energiju, povezite ga sa drugom uti¢nicom.

4. Dok je Stampac ukljucen, iskopcajte kabl za napajanje sa bo¢ne strane Stampaca ispod vrata za pristup
kertridzu.

5. Iskopcajte kabl za napajanje iz uti¢nice u zidu.
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9.

10.

Sacekajte najmanje 15 sekundi.

Ponovo prikljutite kabl za napajanje u uti¢nicu u zidu.

Ponovo povezite kabl za napajanje na bo¢noj strani Stampaca ispod vrata za pristup kertridzu.
Ako se Stampac ne ukljuci sam, pritisnite dugme za napajanje da biste ga ukljucili.

Pokusajte ponovo da koristite Stampac.

ResSavanje problema sa kvalitetom Stampanja

Uputstva korak po korak za reSavanije vecine problema sa kvalitetom Resavanje problema sa kvalitetom Stampanja na
Stampanja. mrezi

Procitajte opSta uputstva u okviru pomoci za reSavanje problema sa kvalitetom Stampanja

Ej?)f NAPOMENA: Da biste izbegli probleme sa kvalitetom Stampanja, uvek iskljuujte Stampa¢ pomocu dugmeta
Ukljuceno i sacekajte da se lampica dugmeta Uklju€eno ugasi pre nego Sto iskopcate kabl ili produzni kabl.
Na ovaj natin omogucavate Stampacu da pomeri kertridZe u polozaj u kom su zatvoreni, ¢ime ih Stitite od
isuSivanja.

PoboljSavanje kvaliteta Stampanja

SRwWw

1.

2.

Proverite da li koristite originalne HP kertridze sa mastilom.

Pogledajte softver Stampaca da biste proverili da li ste izabrali odgovarajuci tip papira sa padajuce liste
Media (Medijum) i kvalitet Stampanja sa padajuce liste Quality Settings (Postavke kvaliteta).

e U okviru softver tampaca izaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim stavku
Set Preferences (Podesi Zeljene postavke) da biste pristupili svojstva stampanja.

Proverite procenjene nivoe mastila da biste utvrdili da li kertridZima ponestaje mastila. Vise informacija
potrazite u ¢lanku Provera procenjenih nivoa mastila na stranici 51. Ako kertridzima sa mastilom
ponestaje mastila, razmislite o tome da ih zamenite.

Poravnajte kertridze.

Da biste poravnali kertridze u okviru softver Stampaca

[%’/]’$> NAPOMENA: Poravnavanje kertridza obezbeduje rezultate visokog kvaliteta. HP viSenamenski

Stampac trazi od vas da poravnate kertridze svaki put kada instalirate novi kertridz. Ako uklonite i
ponovo instalirate isti kertridz sa mastilom, HP viSenamenski Stampac nece traziti od vas da poravnate
kertridze sa mastilom. HP viSenamenski Stampac pamti vrednosti poravnavanja za taj kertridz sa
mastilom, tako da nema potrebe da ga ponovo poravnavate.

a. Uleziste za papir ubacite nekoriscen ¢ist beli papir formata Letter ili A4.
b. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite nesto od sledeceg da biste otvorili softver Stampaca:

c. U okviru softver étampacta izaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim stavku
Maintain Your Printer (Odrzavanje Stampaca) da biste pristupili stavci Printer Toolbox (Okvir sa
alatkama $tampaca).

Problemi sa Stampanjem
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d. U okviru Printer Toolbox (Okvir sa alatkama Stampaca), na kartici Device Services (Usluge
uredaja) izaberite stavku Align Ink Cartridges (Poravnaj kertridze sa mastilom). Stampac $tampa
list za poravnavanje.

e. Ubacite list za poravnavanje kertridza na desni prednji ugao stakla skenera tako da odStampana
strana bude okrenuta nadole.

f.  Sledite uputstva na ekranu Stampaca da biste poravnali kertridZe. Reciklirajte ili odbacite list za
poravnavanje kertridza.

Da biste poravnali kertridze sa ekrana Stampaca
a. Uulazno leziste ubacite nekoriscen cist beli papir formata Letter ili A4.
b. Naekranu kontrolne table Stampaca dodirnite stavku PodeSavanje .

¢. Dodirnite Odrzavanje Stampaca, izaberite Poravnavanje glave Stampaca i pratite uputstva na
ekranu.

5. 0Odstampajte stranicu sa dijagnostikom ako u kertridZzima ima dovoljno mastila.

Da biste odStampali stranicu sa dijagnostikom sa softver Stampaca
a. UleziSte za papir ubacite nekoriscen Cist beli papir formata Letter ili A4.
b. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite nesto od slede¢eg da biste otvorili softver Stampaca:

c. U okviru softver étampaca izaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim stavku
Maintain Your Printer (Odrzavanje Stampaca) da biste pristupili okviru sa alatkama Stampaca.

d. Izaberite stavku Print Diagnostic Information (0dstampaj dijagnosticke informacije) na kartici
Device Reports (Izvestaji o uredaju) da biste odstampali stranicu dijagnostike. Pregledajte plavo,
magenta, Zzuto i crno polje na stranici sa dijagnostikom. Ako vidite tragove u poljima u boji ili crnom
polju odnosno ako ne vidite mastilo u delovima polja, automatski ocistite kertridze.

Da biste odStampali stranicu sa dijagnostikom sa ekrana Stampaca
a. UleziSte za papir ubacite nekoriscen Cist beli papir formata Letter ili A4.

b. Nakontrolnoj tabli Stampaca dodirnite dugme PodesSavanje .
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¢. Dodirnite stavku lzvestaji .
d. Dodirnite Izvestaj o kvalitetu Stampanja.

Automatski ocistite kertridze sa mastilom ako se na stranici sa dijagnostikom javljaju tragoviili
nedostaju delovi polja u boji odnosno crnog polja.

Da biste ocistili kertridze u okviru softver Stampaca
a. Uleziste za papir ubacite nekoriscen ¢ist beli papir formata Letter ili A4.
b. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite neSto od sledeceg da biste otvorili softver Stampaca:

e  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu pocetnog ekrana, a zatim
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8: Na po¢etnom ekranu kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, a zatim izaberite ime Stampaca.

e Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme
Start (Pocetak), izaberite stavku All Programs (Svi programi), izaberite stavku HP (HP),
kliknite na fasciklu za Stampac, a zatim izaberite ikonu sa imenom Stampaca.

c. U okviru softver étampacta izaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim stavku
Maintain Your Printer (Odrzavanje Stampaca) da biste pristupili stavci Printer Toolbox (Okvir sa
alatkama Stampaca).

d. lzaberite stavku Clean Ink Cartridges (Ocisti kertridZe sa mastilom) na kartici Device Services
(Usluge uredaja). Sledite uputstva na ekranu.

Ciscenje kertridza sa ekrana $stampaca

a. Uulazno leziSte ubacite nekoriscen cist beli papir formata Letter ili A4.

b. Naekranu kontrolne table Stampaca dodirnite stavku PodeSavanje .

c. Dodirnite Odrzavanje stampaca , izaberite Ci§éenje glave Stampaca i pratite uputstva na ekranu.

Ako cis¢enje glave Stampaca ne resava problem, obratite se HP podrsci. Idite na www.hp.com/support .
Ova Veb lokacija pruza informacije i usluzne programe koji vam mogu pomodi da resite veéinu
uobicajenih problema sa Stampacem. Ako vam bude zatrazeno, izaberite svoju zemlju/region, a zatim
izaberite dugme Svi HP kontakti radi informacija o pozivanju tehnitke podrske.

PoboljSavanje kvaliteta Stampanja
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1.

2.

Uverite se da koristite originalne HP kertridze.

Uverite se da ste u dijalogu Print (Stampanje) izabrali odgovaraju¢i tip papira i kvalitet $tampanja.
Proverite procenjene nivoe mastila da biste utvrdili da li kertridzima ponestaje mastila.
Razmotrite zamenu kertridZa za Stampanje ako ponestaje mastila.

Poravnavanje kertridza za Stampanje

Problemi sa Stampanjem
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Poravnavanje kertridza za Stampanje iz softvera
a. Ubacite obican, prazan Letter ili A4 papir u leZiSte za papir.

b. Otvorite HP Utility.

E/f NAPOMENA: HP Utility se nalazi u fascikli Hewlett-Packard u okviru fascikle Applications
(Aplikacije) na najvisem nivou ¢vrstog diska.

¢. Saliste uredaja na levoj strani prozora izaberite stavku HP DeskJet Ink Advantage 5640 series.
d. Kliknite na dugme Align (Poravnaj).

e. Kliknite na dugme Align (Poravnaj) i pratite uputstva na ekranu.

f.  Kliknite na dugme All Settings (Sve postavke) da biste se vratili u okno Informacije i podrska.

Odstampaijte test stranicu.

Stampanje test stranice
a. Ubacite obitan, prazan Letter ili A4 papir u leziSte za papir.

b. Otvorite HP Utility.

L,?f NAPOMENA: HP Utility se nalazi u fascikli Hewlett-Packard u okviru fascikle Applications
(Aplikacije) na najvisem nivou ¢vrstog diska.

¢. Saliste uredaja na levoj strani prozora izaberite stavku HP DeskJet Ink Advantage 5640 series.
d. Kliknite na dugme Test Page (Test stranica).
e.  Kliknite na dugme Print Test Page (OdStampaj test stranicu) i pratite uputstva na ekranu.

Proverite da li na test stranici postoje iskrzani redovi teksta ili pruge u tekstu ili okvirma u boji. Ako
vidite iskrzane redove, pruge ili delove okvira u kojima nedostaje mastilo, automatski ocistite
kertridze.

Ocistite kertridze za Stampanje automatski ako se na stranici za dijagnostiku prikazu pruge ili ako
nedostaju delovi teksta ili okvira u boji.

Automatsko ciScenje glave Stampaca
a. Ubacite obican, prazan Letter ili A4 papir u leZiSte za papir.

b. Otvorite HP Utility.

E/? NAPOMENA: HP Utility se nalazi u fascikli Hewlett-Packard u okviru fascikle Applications
(Aplikacije) na najvisem nivou ¢vrstog diska.

¢. Saliste uredaja nalevoj strani prozora izaberite stavku HP DeskJet Ink Advantage 5640 series.
d. Izaberite stavku Clean Printheads (Ocisti glave Stampaca).

e.  Kliknite na dugme Clean (Ocisti) i pratite uputstva na ekranu.

A OPREZ: Glave Stampaca cistite samo kada je to neophodno. Nepotrebnim ¢is¢enjem troSi se
mastilo i skracuje se Zivotni vek glave Stampaca.
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[ NAPOMENA: Ako je kvalitet stampanja posle Cis¢enja i dalje los, pokusajte sa poravnavanjem
Stampaca. Ako problemi sa kvalitetom Stampanja potraju posle ¢iS¢enja i poravnavanija, obratite
se HP podrsci.

f.  Kliknite na dugme All Settings (Sve postavke) da biste se vratili u okno Informacije i podrska.

Otklanjanje mrlja od mastila na otiscima

Ako se na otisku vide mrlje od mastila, u narednim otiscima probajte da koristite funkciju ,,Clean Ink Smear*
(Ocisti mrlje od mastila) na ekranu Stampaca. Ovaj proces traje nekoliko minuta. Neophodno je ubaciti Cist
papir pune veli¢ine i on ¢e se pomerati napred-nazad za vreme €iS¢enja. Normalno je da se za to vreme €uju
mehanicki zvuci.

1. Uulazno leziSte ubacite nekoriS¢en Cist beli papir formata Letter ili A4.
2. Naekranu kontrolne table Stampaca dodirnite stavku PodeSavanje .

3. Dodirnite Odrzavanje Stampaca, izaberite Zeljenu opciju, a zatim pratite uputstva na ekranu.

[:?’”f NAPOMENA: Isto mozete uraditiiiz HP softvera za stampac ili ugradenog veb servera (EWS). Da biste
pristupili softveru ili EWS-u, pogledajte Otvorite softver HP Stampaca (Windows) na stranici 16 ili Otvaranje
ugradenog veb servera na stranici 67.
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Problemi sa kopiranjem

Resite probleme sa kopiranjem. | Kori$¢enje HP ¢arobnjaka za reSavanje problema na mrezi

Pronadite uputstva korak po korak ako Stampac ne kreira kopiju ili ako su otisci loSeg kvaliteta.

[%’/]"> NAPOMENA: HP ¢arobnjaci za reSavanje problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Saveti za uspesSno kopiranje i skeniranje na stranici 49
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Problemi sa skeniranjem

HP Print and Scan Doctor (Doktor | HP Print and Scan Doctor (Doktor za stampanje i skeniranje) je usluzni program koji ¢e pokusati
za Stampanije i skeniranje) automatski da ustanovi problem i da ga resi.

Resavanja problema skeniranja Koris¢enje HP ¢arobnjaka za reSavanje problema na mrezi

Pronadite uputstva korak po korak ako ne mozZete da izvrsite skeniranje ili ako je skeniranje loSeg
kvaliteta.

[:?’”f NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor (Doktor za Stampanje i skeniranje) i HP ¢arobnjaci za reSavanje
problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Saveti za uspesno kopiranje i skeniranje na stranici 49
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Problemi sa mrezom i povezivanjem

Sta Zelite da uradite?

Popravite bezicnu vezu

Odaberite jednu od sledecih opcija za reSavanje problema.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor (Doktor za Stampanje i skeniranje) je usluzni program koji ¢e pokusati
(Doktor za Stampanije i automatski da ustanovi problem i da ga resi.
skeniranje)

Koris¢enje HP ¢arobnjaka za | Resite problem sa zastitnim zidom ili antivirusnim programom ako sumnjate da on sprecava racunar
reSavanje problema na mrezi | da se poveze sa Stampacem.

° Resite problem sa bezi¢nom mrezom, bilo da Stampa¢ nikada nije bio povezan ili je bio povezani
vise ne radi.

° Resite problem sa zastitnim zidom ili antivirusnim programom ako sumnjate da on sprecava
racunar da se poveZe sa Stampacem.

[%/]’$> NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor (Doktor za Stampanje i skeniranje) i HP ¢arobnjaci za reSavanje
problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

vew

Procitajte opsSta uputstva u okviru pomoci za reSavanje problema sa bezicnom mrezom

Proverite konfiguraciju mreze ili odStampaijte izvestaj o testiranju bezi¢ne veze da biste pomogli u
utvrdivanju problema sa mreznom vezom.

1. Napotetnom ekranu dodirnite {1} (Bezi¢éna mreza), a zatim dodirnite {} (Postavke).

2. Dodirnite Stampanje izvestaja. a zatim dodirnite Prikazi konfiguraciju mreze ili 0d$tampaj izvestaj o

testiranju beziéne mreze.

Pronalazenje postavki mreze za bezicnu vezu

Odaberite jednu od sledecih opcija za reSavanje problema.

HP Print and Scan Doctor (Doktor za stampanje | HP Print and Scan Doctor (Doktor za Stampanje i skeniranje) je usluzni program koji
i skeniranje) moze da vam saopsti ime mreze (SSID) i lozinku (mrezni kljuc).

Koris¢enje HP ¢arobnjaka za reSavanje Saznajte kako da pronadete ime mreze (SSID) i lozinku beZi¢ne mreze.

problema na mrezi

[%/]’$> NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor (Doktor za Stampanje i skeniranje) i HP ¢arobnjaci za reSavanje
problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Popravite Wi-Fi Direct vezu

Koris¢enje HP ¢arobnjaka za reSavanje Resite problem sa funkcijom Wi-Fi Direct ili saznajte kako da konfiguriSete Wi-Fi
problema na mrezi Direct.

88 Poglavlje 8 Resavanje problema SRWW


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70044-win&h_lang=sr&h_cc=rs
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70044-win&h_lang=sr&h_cc=rs
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70044-win&h_lang=sr&h_cc=rs
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=sr&cc=rs&ProductNameOID=7538684&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=sr&cc=rs&ProductNameOID=7538684&TapasOnline=NETWORK_DIAGNOSTIC
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=sr&cc=rs&ProductNameOID=7538684&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70044-win&h_lang=sr&h_cc=rs
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70044-win&h_lang=sr&h_cc=rs
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=sr&cc=rs&ProductNameOID=7538684&TapasOnline=NETWORK_SECURITY
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=sr&cc=rs&ProductNameOID=7538684&TapasOnline=NETWORK_SECURITY
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=sr&cc=rs&ProductNameOID=7538684&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS_DIRECT
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=sr&cc=rs&ProductNameOID=7538684&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS_DIRECT

ALY . . v . Ve v . . . . . .
= NAPOMENA: HP Carobnjaci za reSavanje problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Procitajte opSta uputstva u pomoci za reSavanje problema sa funkcijom Wi-Fi Direct

1. Pogledajte Stampac da biste potvrdili da je funkcija Wi-Fi Direct uklju¢ena:

A Nakontrolnoj tabli étampata dodirnite dugme @ (Wi-Fi Direct).

2. Sabezi¢nog racunara ili mobilnog uredaja ukljucite Wi-Fi vezu, a zatim potrazite Wi-Fi Direct ime svog

Stampaca i povezite se sa njim.

3. Unesite Wi-Fi Direct lozinku kada budete upitani.

4. Ako koristite mobilni uredaj, proverite da li ste instalirali kompatibilnu aplikaciju za Stampanje. Vise
informacija o stampanju sa mobilnog uredaja potraZite na lokaciji www.hp.com/global/us/en/eprint/

mobile_printing_apps.html.

Pretvaranje USB veze u bezicnu

Odaberite jednu od sledecih opcija za reSavanje problema.

HP Print and Scan Doctor (Doktor za Stampanije i
skeniranje)

HP Print and Scan Doctor (Doktor za Stampanje i skeniranje) je usluzni program
koji ¢e pokusati automatski da ustanovi problem i da ga resi.

Koris¢enje HP ¢arobnjaka za reSavanje problema
na mrezi

Pretvaranje USB veze u bezi¢nu ili Wi-Fi Direct.

[%f’ NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor (Doktor za Stampanje i skeniranje) i HP ¢arobnjaci za resavanje
problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Promena tipa veze na stranici 61
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Problemi sa hardverom stampaca

{} SAVET: Pokrenite HP Print and Scan Doctor da biste dijagnostikovali i automatski ispravili probleme sa
Stampanjem, skeniranjem i kopiranjem. Aplikacija je dostupna samo na nekim jezicima.

Rucno vadenje produzetka lezista za automatski izlaz
Ako produzetak leziSta za automatski izlaz ne izade automatski, mozete ga rucno izvaditi.

1.  Uklonite izlazno leziste iz Stampaca.

2. Nadnuizlaznog leziSta pomerite bravuizlaznog leziSta u otklju¢ani polozaj, a zatim pomerite rucicu za
otpustanje da biste otpustili produzetak lezista.

3. Vratite izlazno leziSte u Stampac ostavljajuéi produzetak lezista u otpustenom polozaju.

Stampac se iznenada iskljucuje
° Proverite napajanje i veze napajanja.

e  Uverite se da je kabl za napajanje Stampaca ¢vrsto povezan sa uti¢nicom za naizmeni¢nu struju.

Poravnavanje glave stampaca ne uspeva

e  Ako proces poravnavanja ne uspe, uverite se da ste stavili nekoriséen, €ist beli papir u ulazno leziste.
Ako je pri poravnavanju kertridZza sa mastilom u ulazno leziSte ubacen papir u boji, poravnavanje nece
uspeti.

e  Ako proces poravnavanja ne uspeva nekoliko puta zaredom, mozda ¢ete morati da ocistite glavu
Stampaca ili vam je senzor ostecen.

e  Ako Cis¢enje glave Stampaca ne resava problem, obratite se HP podrsci. Idite na www.hp.com/support .
Ova Veb lokacija pruza informacije i usluzne programe koji vam mogu pomoci da reSite vecinu
uobicajenih problema sa Stampacem. Ako vam bude zatrazeno, izaberite svoju zemlju/region, a zatim
izaberite dugme Svi HP kontakti radi informacija o pozivanju tehnicke podrske.
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Resite otkazivanje Stampaca.
A Iskljucite, a zatim ukljucite Stampac. Ako to ne reSi problem, obratite se preduzecu HP.

Za vise informacija o obrac¢anju HP podrsci pogledajte HP podrska na stranici 92.
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HP podrska

° Registracija Stampaca

° Proces podrske

° HP podrska putem telefona

° Dodatne opcije garancije

Registracija Stampaca

Ako odvojite samo nekoliko minuta za registraciju, moci ¢ete da uzivate u brzoj usluzi, efikasnijoj podrscii
obavestenjima podrske za proizvod. Ako niste registrovali Stampac pri instalaciji softvera, sada mozete da ga
registrujete na lokaciji http://www.register.hp.com.

Proces podrske
Ako imate problem, sledite ove korake:
1.  Proverite dokumentaciju koju ste dobili uz Stampac.

2. Posetite veb lokaciju HP podrske na mrezi na www.hp.com/support .

HP podrska na mrezi je dostupna svim HP korisnicima To je najbrzi izvor za azurne informacije o
proizvodu i pomoc strucnjaka i ukljucuje sledece funkcije:

o  Brz pristup kvalifikovanim stru¢njacima podrske na mrezi
e  AZurne verzije softvera i upravljackih programa za Stampac
e Vredne informacije o reSavanju uobicajenih problema

e  Proaktivna aZuriranja za Stampac, obavestenja o podrsci i HP novostima koje postaju dostupne
kada registrujete Stampac

3. Pozovite HP podrsku.

Opcije podrske i dostupnost razlikuju se u zavisnosti od stampaca, zemlje/regiona i jezika.

HP podrska putem telefona
Opcije telefonske podrske i dostupnost razlikuju se u zavisnosti od proizvoda, zemlje/regiona i jezika.
Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

° Period telefonske podrske

° Upucivanje poziva

° Telefonski brojevi za podrsku

° Posle perioda telefonske podrske
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Period telefonske podrske

Jednogodisnja telefonska podrska je dostupna u Severnoj Americi, Aziji — Pacifik i Latinskoj Americi
(uklju¢ujuci Meksiko). Da biste utvrdili trajanje telefonske podrske u Evropi, na Bliskom istoku i u Africi,
posetite lokaciju www.hp.com/support . Primenjuju se standardne naknade preduzeca za telefoniju.

Upucivanje poziva
Pozovite HP podrsku dok se nalazite kraj racunara i Stampaca. Budite spremni da pruzite sledeée informacije:
e Ime proizvoda (nalazi se na Stampacu, na primer HP DeskJet Ink Advantage 5640)

e  Broj proizvoda (nalazi se unutar vrata za pristup kertridzima)

GD Praduct Na,
XXX X

m HP Ink
Cartridge

XX 22

e  Serijski broj (nalazi se na pozadini ili na dnu $tampaca)

e  Poruke koje se pojavljuju kada dode do date situacije
e  (Odgovorite na ova pitanja:
° Da li je ranije dolazilo do ove situacije?
° Mozete li ponovo dovesti do nje?
° Da li ste dodali novi hardver ili softver na racunar otprilike u vreme kada je nastala ova situacija?

° Da li se dogodilo bilo $ta drugo pre ove situacije (na primer, grmljavina, premestanje Stampaca
itd.)?

Telefonski brojevi za podrsku

Za najnoviju HP listu brojeva telefona podrske i informacije o troSkovima poziva posetite lokaciju
www.hp.com/support .

Posle perioda telefonske podrske

Posle perioda telefonske podrske, HP pruza pomo¢ po posebnoj ceni. Pomo¢ mozete dobiti i na veb lokaciji
HP podrske na mreZi: www.hp.com/support . Obratite se HP prodavcu ili pozovite broj telefonske podrske za
svoju zemlju/region da biste saznali viSe o opcijama podrske.

Dodatne opcije garancije

ProSireni planovi usluga su dostupni za HP DeskJet Ink Advantage 5640 series uz dodatnu naknadu. Idite na
adresu www.hp.com/support , izaberite svoju zemlju/region i jezik, a zatim istraZite oblast usluga i garancije
da biste pronasli informacije o prosSirenim planovima usluga.
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A Tehnicke informacije

Tehnicke specifikacije i medunarodne informacije o propisima za HP DeskJet Ink Advantage 5640 series
obezbedene su u ovom odeljku.

Dodatne specifikacije potrazite u odStampanoj dokumentaciji koju ste dobili uz HP DeskJet Ink Advantage
5640 series.

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

° Obavestenja kompanije Hewlett-Packard

e  Specifikacije

° Program brige o proizvodima za zastitu Zivotne sredine

° Informacije o propisima
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Obavestenja kompanije Hewlett-Packard
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Informacije sadrzane u ovom dokumentu podleZzu promeni bez prethodne najave.

Sva prava zadrzana. Reprodukcija, adaptacija ili prevod ovog materijala zabranjeni su bez prethodne pismene
dozvole kompanije Hewlett-Packard, osim na nacin dozvoljen u okviru zakona o autorskim pravima. Jedine
garancije za HP proizvode i usluge daju se u eksplicitnim garantnim izjavama koje se prilazu uz odgovarajuce
proizvode i usluge. NiSta Sto je ovde navedeno ne sacinjava neku dodatnu garanciju. HP nije odgovoran za
moguce tehnicke ili urednicke greske u ovom dokumentu.

© 2015 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Microsoft®, Windows ®, Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows® 8 i Windows® 8.1 su
registrovani zigovi korporacije Microsoft u SAD.

Obavestenja kompanije Hewlett-Packard

95



Specifikacije

U ovom odeljku su navedene tehnictke specifikacije za HP DeskJet Ink Advantage 5640 series. ViSe
specifikacija proizvoda potrazite na listu sa podacima o proizvodu na adresi www.hp.com/support .

Sistemski zahtevi
Softverski i sistemski zahtevi se nalaze u datoteci ,Readme*“ (Procitaj me).

Za informacije o buduc¢im izdanjima operativnog sistema i podrsci posetite HP veb lokaciju za podrsku na
mrezi na adresi www.hp.com/support .

Ekoloske specifikacije
e  Preporuceni opseg radne temperature: 15 2C do 32 2C (59 °F do 90 °F)
e  Dozvoljeni opseg radne temperature: 5 2C do 40 2C (41 °F do 104 °F)
e  Vlaznost: 20% do 80% RH bez kondenzacije (preporucuje se); 25 °C maksimalna tacka orosavanja
e  Neoperativni opseg temperature (za skladistenje): -40 2C do 60 2C (-40 °F do 140 °F)

e U prisustvu jakih magnetnih polja, mogucée je da ¢e izlaz Stampaca HP DeskJet Ink Advantage 5640
series biti malo izoblicen.

e  HP preporucuje koris¢enje USB kabla duzine manije ili jednake duzini od 3 m(10 stopa) da bi se umanijila
koli¢ina ubrizganog suvisnog mastila zbog potencijalno jakih elektromagnetnih polja.

Specifikacije Stampanja
e  Brzina Stampanja se razlikuje u zavisnosti od slozenosti dokumenta.
e  Metod: termalni inkjet sa ispuStanjem na zahtev

° Jezik: PCL3 GUI

Specifikacije skeniranja
e  Optickarezolucija: do 1200 tpi
e  Hardverska rezolucija: do 1200 x 1200 tpi
e  Unapredena rezolucija: do 1200 x 1200 tpi
e  Dubina boja: 24-bitna boja, 8-bitna skala sivih tonova (256 nivoa sive boje)
e  Maksimalna veli¢ina skeniranja sa stakla: 21,6 x 29,7 cm(8,5 x 11,7 inca)
e  Podrzani tipovi datoteka: BMP, JPEG, PNG, TIFF, PDF

e  Verzija Twaininterfejsa: 1,9
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Specifikacije kopiranja
e  (Obrada digitalnih slika
e  Maksimalni broj kopija se razlikuje u zavisnosti od modela.

e  Brzina kopiranja se razlikuje u zavisnosti od sloZzenosti dokumenta i modela.

Rezultat kertridza

Posetite lokaciju www.hp.com/go/learnaboutsupplies za vise informacija o procenjenim rezultatima
kertridza.

Rezolucija Stampanja

Listu podrzanih rezolucija Stampanja potrazite na HP DeskJet Ink Advantage 5640 series veb lokaciji podrske
na www.hp.com/support.

Za informacije o $tampanju pomo¢u maksimalne vrednosti tpi, pogledajte Stampanje uz upotrebu
maksimalnog tpi-ja na stranici 26.
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Program brige o proizvodima za zastitu zivotne sredine

Preduzece Hewlett-Packard je posveceno obezbedivanju kvalitetnih proizvoda koji ne ugrozavaju Zivotnu

sredinu. Ovaj proizvod ima dizajn namenjen za reciklazu. Broj materijala sveden je na minimum uz

obezbedivanje ispravne funkcionalnosti i pouzdanosti. Razli¢iti materijali dizajnirani su tako da se lako mogu

odvaijiti. Pri¢vrscivaci i ostale veze lako se pronalaze, lako im se pristupa i lako se uklanjaju pomocu
uobicajenih alatki. Delovi visokog prioriteta su dizajnirani tako da se efikasno rastavljaju i popravljaju.

Vise informacija potrazite na Veb lokaciji HP posvecenosti Zivotnoj sredini na adresi:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html.

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

e  EkoloSki saveti

e  Upotreba papira

e  Plastika

e  Listovi sa podacima o bezbednosti materijala

e  Program recikliranja HP inkjet opreme

e  PotroSnja energije

e  (Odlaganje otpadne opreme od strane korisnika

e  Hemijske supstance

e  (Odlaganje baterija u Tajvanu

e  (Obavestenje o bateriji za Brazil

e  Obavestenje o perhloratu u Kaliforniji

e EPEAT

e  Requlativa Evropske unije 1275/2008

e  Tabela sa toksi¢nim i opasnim supstancama (Kina)

e  (Ogranicenje opasnih supstanci (Ukrajina)

e  QOgranicenje opasnih supstanci (Indija)

e  Nalepnica o energiji za Stampac, faks i masinu za kopiranje u Kini
Ekoloski saveti

Preduzece HP je posveceno tome da pomogne klijentima da smanje uticaj na zivotnu sredinu. Posetite veb
lokaciju programa i inicijativa za zastitu Zivotne sredine preduzec¢a HP da biste pronasli viSe informacija o

inicijativama preduzeca HP u vezi sa zastitom zivotne sredine.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Dodatak A Tehnitke informacije

SRww


http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Upotreba papira

Ovaj proizvod je prikladan za koriS¢enje recikliranog papira u skladu sa standardima DIN 19309 EN
12281:2002.

Plastika

Plasti¢ni delovi tezine preko 25 grama oznaceni su u skladu sa medunarodnim standardima koji olak$avaju
mogucnost identifikovanja plastike za potrebe recikliranja na kraju Zivotnog veka proizvoda.

Listovi sa podacima o bezbednosti materijala
Listovi sa podacima o bezbednosti materijala (MSDS) mogu se preuzeti sa HP veb lokacije na adresi:

www.hp.com/go/msds

Program recikliranja HP inkjet opreme

Preduzece HP je posveceno zastiti zivotne sredine. Program recikliranja HP Inkjet opreme dostupan je u
mnogim zemljama/regionima i on vam omogucava da besplatno reciklirate iskoris¢ene kertridze za Stampac i
kertridze sa mastilom. Vise informacija potrazite na sledecoj veb lokaciji:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

PotrosSnja energije

Hewlett-Packard oprema za Stampanje i obradu slika ozna¢ena ENERGY STAR® logotipom kvalifikovana je u
skladu sa ENERGY STAR specifikacijama za opremu za obradu slika agencije za zastitu Zivotne sredine SAD.
Sledeca oznaka se pojavljuje na proizvodima za obradu slika kvalifikovanim za ENERGY STAR:

Dodatne informacije o modelu proizvoda za obradu slika kvalifikovanom za ENERGY STAR navedene su na
lokaciji: www.hp.com/go/energystar

Odlaganje otpadne opreme od strane korisnika

Ovaj simbol znaci da ne treba da odlazete proizvod sa ostalim ku¢nim otpadom. Umesto
toga, treba da zastitite zdravlje ljudii okolinu tako Sto ¢ete otpadnu opremu odneti na
odredeno mesto prikupljanja za recikliranje otpadne elektri¢ne i elektronske opreme. Za vise
informacije se obratite usluzi za odlaganje ku¢nog otpada ili posetite lokaciju
http://www.hp.com/recycle.
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Hemijske supstance

Preduzece HP je posveceno tome da klijentima obezbedi informacije o hemijskim supstancama u proizvodima
da bi se ispunili zakonski zahtevi kao $to je REACH (Regulation EC No 1907/2006 of the European Parliament
and the Council). Izvestaj sa informacijama o hemijskim supstancama za ovaj proizvod mogu se pronaci na
lokaciji: www.hp.com/go/reach.

Odlaganje baterija u Tajvanu

PR i el

Obavestenje o bateriji za Brazil

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.

Obavestenje o perhloratu u Kaliforniji

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may
require special handling when recycled or disposed of in California.

EPEAT

EPEAT

Muost HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdf/epeat_printers.pdf.

Regulativa Evropske unije 1275/2008

Da biste dobili podatke o napajanju proizvoda, ukljucujuci informacije o potrosnji struje za proizvod u
umrezenom pasivnom rezimu, ako su povezani svi portovi ozicene mreze i aktivirani svi portovi bezi¢ne
mreze, pogledajte odeljak P14 ,,Dodatne informacije” u okviru IT ECO deklaracije proizvoda na adresi
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.
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Tabela sa toksi¢nim i opasnim supstancama (Kina)

FRPEEVRSERNERRER
RIEPRE (BFEEFRSRENESEDED
_ _BERMEETE
EER ] & e i EZTES b
{Pb) (Hg) {Cd) (Crivi)) (PBB) (PBDE)
SRR 0 0 0 0 0 o]
i 0 0 0 0 0 0
ENRI R i X 0 0 0 0 0
B X 0 0 0 0 0
TE X 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 [1]

(R X 0 0 0 0 0
[T X X 0 ] [1] 0
WIR e T * 0 0 0 0 0
B3 itiiR X 0 0 0 0 0

T 0 [i] 0 ] 0 0
Vel X ] 0 0 0 0
ERIBMEES)T 11364 MAEES,
0: BEREARDREEZBHMAOERSEPOSRISTEGS/T 26572 MEMMBERIT.
¥: BTEABNBELEEZISNE-DEHAEDHOIRELRT 26572 MEMMRER,
ILRAAERRPRE X" HBRFEFESE M RoHS I,
I FREABRNSERARATFRAESIENEENERESHE.

Ogranicenje opasnih supstanci (Ukrajina)

TeXHMHMHA PErMOMEeHT Wope oOMeeHH EHKOPHCTOHHE
Hebeineynux pevoemH [Yrpaina)

Ofnansarsn sipnoainae suonmy Texsiusang PEETMOLEHTY EOEE O AR A B KODHITaRHY
FERKHE HESEWHESHHN PEUDEHH B ENESTRHNHONY TO ERSETROHROHY olnonrarei,
mareeppEeHong nocTakosss Kofivery Misicrpis Yepoink sin 2 rpyora 2008 Ma 1057

Ogranicenje opasnih supstanci (Indija)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "Indic E-waste (Manogement and Handling) Rule 2011" and
prohibits wse of lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or
polybrominated diphenyl sthers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, sxcept for the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.
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Nalepnica o energiji za Stampac, faks i masinu za kopiranje u Kini

SN, ITENHMERMAERR TR
3% hE AR

kiR “EEH, TONRMEANERRERAZEMN" |, RITDNARTERRFR. R LETNEAFR
FUREEIUEIRIE “ SEDHL, ITEDHNANE MABERPRE( REERSR " IR ( “GB21521" ) KM EMIHH.

1. REMER

FRERSFRSNIE, HP 1 RENRS. EXEEERRSTRARNTNEERFERE. ERFRNRRE
ELRIDFE KT LA B R B O A7 S0 INE A NIV AERIN EA F 2 MRt W,

2.REMER

W BITEDH,

o BRERIIE
FEIRAZSAVBEFEIE B GB 21521 ARG BN M. ZBURLA R (W) Rk,

o FIDE
FRSR- REETEMERE EERENRE, ZWEANESEXIR KR, BEAETENEL
WETrRMNE, BT "RRRE" &, & KSEREIT X8 WS, EhUEEsT
“HERT YRS R K. EEIELLEY (W) T

o ERRSMIER NG
B AR BERRERNRERE TR RERNENERHNERRT (DIMEE,. BRXRN) HE.
MRS ER T,

- MIIATHEEXDEEEF 230
B BONMNFSMINIDENIIZEFZH. ZEELARHE (W) &,

FREE FRERAREREAYREVRSHAONE, BARECIBCEROITEDNMEE SN, ITEHN
R ELHLAE R ERA BN AE SRR, BEit, =% EF RS PREERTESINA LR N8R B
H;ﬂﬂ

BTRUEHESTN. WEEWITRA GB 21521 .
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Informacije o propisima
Stampat ispunjava zahteve za proizvod agencija za propise u va$oj zemlji/regionu.
Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

° Regqulatorni identifikacioni broj modela

° FCCizjava

° Obavestenje za korisnike u Koreji

° Izjava usaglasena sa standardom VCCI (klasa B) za korisnike u Japanu

° Obavestenje za korisnike u Japanu u vezi sa kablom za napajanje

° Izjava 0 emitovanju buke za Nemacku

e (S Statement (Germany)

° Deklaracija o uskladenosti

° Obavestenje o propisima Evropske unije

° Informacije o propisima za bezi¢ne proizvode

Regulatorni identifikacioni broj modela

Za potrebe identifikacije propisa proizvodu se dodeljuje regulatorni broj modela. Regulatorni broj modela za
vas proizvod je SDGOB-1401-01. Ovaj regulatorni broj ne treba mesati sa marketinskim imenom (HP DeskJet
Ink Advantage 5640 All-in-One series itd) ili brojevima proizvoda (B9557-64001 itd).
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FCCizjava

FCC stotemant

Tha United Siofes Federal Commurications Commission (in 47 CFR 15.305] hos specified
that tha following noltice ba brought o tha attertion of wsers of this product.

This eguipmant hos baen fested and found to comply with the Emits for o Class B digikal
denvice, pursward to Pord 15 of the FCOC Pules. Thesa Emils are desigred to provide meason-
oble profoction ogainst harmiul infarforance in a residentiol irsiollation. This aguipment
ganeroias, wses and can radicle radio frequency erangy and, if rot indolled |:|r|||?I in
oocardance with the instnschions, moy cowse homiul irfarfarence fo rodic commurications.
Howwar, fhera is no guaranhes thot inlerference will rob oooer in o porfiodar inshallofion
i this equipmant dogs couse harmiul irferdarance fo rodio or feknision recapSion, which con
b= daterminad by turning the aquipment off and on, the user is encouroged fo fry to comad
the inferfarcnca by one or moee of the following measurnes:
- Paorent or rmlocate the moiving arféanna.

Increase the seporofion bebween the aquipment and the recaiver.

Conrect the eguipmert inlo on owikt on o diroit different from that do which e

receiver is conna

Consul tha dnulnr-:lr an experianced radic/ TV fechnicion for kalp.
Far Furfhar information, conloc:

Manoger of Componate Product Regulations

HenwlotkPackard Compary

2000 Hanowar Sioek

Pale Ao, Co 94304

|650] 8571500
Modificafions (part 15.21)

Tha FCC requires the user o be nofified that any chonges or modificoSiors moda to this
denvice that are mot axpressly approved by HP may void the usee’s outhority to oparate e
aquipment.

This device complies with Part 15 of the FOC Pules. Cparation is subjad fo the following
two condifiors: (1) this device may rot covse harmbul inferfarenca, and [2) this device st
occepd ary inlerferance received, including irfsrdarence that moy couse undesired opana-
fion.

Obavestenje za korisnike u Koreji

- ol 7|71E FH SRR 2R PR SR g B
ﬂﬁ:%?hﬁyljm FIZIRH F 2 MM AStE HE SToR By,
‘ =717 g ey 4 28 = 2aUn.

Izjava usaglasena sa standardom VCCI (klasa B) za korisnike u Japanu

COBEER. SSABRBEEWERETY. CoBE . FERBETERTALEAMNELT
LETA. CORENSTCHPTLE S BERIGERLTERSL DL, RIBEMTFEF2
BotobdtpuEY. BRREE > TELLEYBLELTTFEL.

WCCI-B
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Obavestenje za korisnike u Japanu u vezi sa kablom za napajanje

HRCE, AR LEBEI-REBEVTEV,
RHEhLBEI—-KRE, ORRTEHERHRKRELA.

Izjava o emitovanju buke za Nemacku

Gerauschemission
LpA = 70 dB am Arbeitsplatz im Mormalbetrieb nach DIN 454635 T. 19

GS Statement (Germany)

Das Gerét ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert warden.
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Deklaracija o uskladenosti

I DECLARATION OF CONFORMITY
acoording to ISOMIEC 17050-1 and EH 17050-1

Dol #: SDGOE-1401-01
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 16399 West Bernardo Drive, San Diego, €A 92127-1899, USA
deelares, that the prodiuct
Product Mame and Model: HP ENVY 5640 e-All-in-One Printer Series

HP ENVY 5860 e-All-in-One Printer Serles
HP DeskJet ink Advantage 5645 All-in-One Printer Series

Regulatory Model Number:; ¥ SDGOB-1401-01
Product Options: Al
Radio Module: SDGOB-1391 (802 .17 bfgfn)
Fower Adapter: WA

conforms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC: Class B

CISPR 22:2008 [ ENS5022- 2010
CISPR 24:20101f EN 55024: 2010
IEC 61000-3-2: 2005 + A1: 2008 + A2: 2009/ EN 61000-3-2: 2006 + A1:2009 + A2:2009
[EC & 1000-3-3: 2008 / EN 61000-3-3: 2008
FCC CFR 47 Part 15/ ICES-003, issue 5 Class B
Safety:
IEC &0950-1: 2005 = A1: 2009 [ EN 60950-1: 2006 + AT1: 2009 + &1: 2010+ A12: 2001
EMN 62479: 2010
Teleom:
EM 300 328%1.8.1
EN 301 48%-1v1.9.2
EM 301 489-17 w2.2.1
IECB2311: 2007 fENG2311: 2008
Energy Use:
Regulation (EC} Mo. 127572008
ENERGY STAR® Quallfied Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
EN 50564:20711
IEC &62301:2011
RoHS:
EN 50581:2012

The preduct herewith complies with the requirements of the Low Veltage Directive 2006/95/EC, the EMC Direstive 2004 M10EEC, the
RETTE Directive 1999/5/EC. the Ecodesign Directive 2009/125/EC. the RoHS Directive 2011/65/EUand carries the CE marking
accordingly,

This device complies with part 15 of the FCC Rules, Operation iz subject to the following two conditions:
(1] This device may not cause harmful interference, and () this device must sccept any interferenceregeived, including interference
that sy chuse undesiced operation.

Adiditional Informatian:

1) This produck |s assigned a Regulatory Model Humber which stays with the regulatory aspects of the design, The Regulatory Model
Humber |s the mainproduct identifier in the regulatery documentationand test reports, this number should not be confused with
thee marketing name of thi praduct numbers.,

Hovember, 2014
San Diega, (A

Localcontact for requlatory topics only:
EU: Hewilett-Packard GmbH, HO-TRE. Herrenberger Strasse 140, 710534 Bochlingen, Gerrmary

W5:  Hewlett-Fackard, 3000 Hanover 5t., Palo Alte, CA 94304, U S.A 630-857-150
wena hp. eufcertihicates
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Obavestenje o propisima Evropske unije

Proizvodi koji nose oznaku CE u skladu su sa nekima od sledecih EU direktiva kao Sto se moze primeniti:
Direktiva o niskom naponu 2006/95/EC, EMC direktiva 2004/108/EC, Ecodesign direktiva 2009/125/EC,
R&TTE direktiva 1999/5/EC, RoHS direktiva 2011/65/EU. Uskladenost sa ovim direktivama ispituje se
pomocu primenljivih evropskih standarda za harmonizovanje. Deklaracija o uskladenosti moze se pronadi na
sledecoj Veb lokaciji: www.hp.com/go/certificates (Pretrazite pomocu imena modela proizvodaiili
regulatornog broja modela (RMN) koji se nalaze na regulatornoj oznaci.)

Kontakt za pitanja u vezi sa propisima je:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY

vew

Proizvodi sa bezicnom funkcionalno$cu

EMF
e  Ovaj proizvod ispunjava medunarodne smernice (ICNIRP) za izloZzenost radiofrekventnom zracenju.

Ako uklju€uje uredaj za radio prenos i prijem, onda rastojanje od 20 cm pri normalnoj upotrebi
obezbeduje uskladenost nivoa izlozenosti radiofrekvenciji sa EU zahtevima.

Bezicna funkcionalnost u Evropi

e  Ovaj proizvod je dizajniran za upotrebu bez ogranicenja u svim EU drzavama ukljucujuci Island,
Lihtenstajn, Norvesku i Svajcarsku.

Informacije o propisima za bezicne proizvode
Ovaj odeljak sadrzi sledece informacije o propisima koje se odnose na bezi¢ne proizvode:

° Izlaganje zracenju radio frekvencije

° ObaveStenje za korisnike u Brazilu

° Obavestenje za korisnike u Kanadi

° ObavesStenje za korisnike u Tajvanu

° Obavestenje za korisnike u Meksiku

° ObavesStenje o bezitnoj vezi za Japan

° ObavesStenje za korisnike u Koreji
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Izlaganje zracenju radio frekvencije

Exposure to radlo frequency rodlaton

Coutlon The rodiofed culput powar of this devica is for balow the FOC mdio
fraquency exposura limits. Mesgethaless, the davice shall be used in swch o monnar
that the potanfial for human contodt during rormal operation is minimizad. This
product and ony otoched eeemal arfanma, if :.||.||:|:|-:|-r|'n-c|. shall ba ploced in such
o manrar to minimize the pobential for human condoct during normal operation. In
order fo avoid the possibifity of coceading the FOC nodic frequency esposere
limits, human prosdmity to the anfanra sholl rof be less thon 20 cm (B inchas)
during normal operation.

Obavestenje za korisnike u Brazilu

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secundario, isto &, ndo tem direite & proteco confra
interferéncia prejudicial, mesmo de estogdes do mesmo tipo, & ndo pode causar interferén-

cia a sisternas operando em cardter primarnio.
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Obavestenje za korisnike u Kanadi

Motice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Conada regulations, this radio fransmitter may only operale using an
anlenna of a type and maximum [or lesser) gain approved for the transmitier by Industry
Canada. Te reduce polential redie interference to other users, the antenna type and ifs gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject o the following two condifions: (1) this device may not cause inlerference, and (2)
this device must accept any interference, including interference that may cause undesired
operation of the device.

WARMING! Expesure to Radie Frequency Radiation The rodialed eulput power of this
device is below the Indusiry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
device should be used in such o manner that the palential for human contact is minimized
during normal cperaficn.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency expasure limits,
human proximity to the anfennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'lndusirie Canada, cet émefteur radicélecirique ne peut
fonctionner qu'avec une antenne d'un fype et d'un gain maximum [2v moindre) approwve
par Industrie Canada. Afin de réduire le brovillage radisélectique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le fype d'anlenne e son gain dovent &re choisis de maniére & ce que la
puissance isolrope rayonnée équivalente (pire) ne dépasse pas celle nécessaire 4 une
communication révssie.

Cet appareil est conforme aux nomes B35 exemples de licence d'Industde Canada. Son
fenctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet apparsil ne deit pas
prevoquer d'interférences nuisibles et (2] deil accepler foutes interférences recues, y

compris des inlerférences pouvant provequer un fonctionnement nen souhaité de I'appareil.

AVERTISSEMEMT relatif & I'exposifion aux radiclréquences. la puissance de rayonnement
de cet oppareil se trouve socus les limites d'exposition de rodiclréquences d'Industrie
Canada. Méanmains, cet appareil doit étre utilisé de telle sorde qu'il soit mis en conlact le
moins possible avec be corps humain.

Afin d'éviter le dépossement éventuel des limites d'exposition oux radicfréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm enire
les antennes ot I"utilisatewr.

Obavestenje za korisnike u Tajvanu

SRwWw
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Obavestenje za korisnike u Meksiku

Aviso para los usuarios de México

La operacin de este equips estd sujeta o las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositivo no couse interferencia perjudicial y (2) este equipo o
dispesitive debe aceplar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
opearacion no deseado.

Para saber el modelo de la farjeta inalambrica wlilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresora.

Obavestenje o bezicnoj vezi za Japan

CORBEENERASENTEIEEHERE 2 - RERREEELTLVET.,

Obavestenje za korisnike u Koreji

NS FHddl= HOEL 75 80| A28 2 QAHAUHHD} A E M| 2= 8 + QS
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Greske (Windows)

° Ponestaje mastila

° Mastilo je pri kraju

° Problem sa kertridzom sa mastilom

° Provera vrata za pristup kertridzu

° Problem sa kertridzom sa mastilom

° Nepodudaranje velitine papira

° Kocenje baze kertridza sa mastilom

e  Zaglavljeni papir ili problem sa leziStem

° Ponestalo papira

° Nije uspelo Stampanje dokumenta

° Otkazivanje Stampaca

° Vrata otvorena

° Otkazivanje kertridza sa mastilom

e  Savetiza falsifikovane kertridze

° Nekompatibilni kertridzi sa mastilom

° Papir je previSe kratak

° Papir je predugacak za automatsko dvostrano Stampanje

° Nekompatibilni HP Instant Ink kertridz

° Iskorisc¢eni HP Instant Ink kertridz

° Povezivanje Stampaca sa funkcijom HP Connected

e  Nije moguce Stampati

° HP zasticeni kertridz je instaliran
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Ponestaje mastila

KertridZzu sa mastilom koji je identifikovan u poruci ponestaje mastila.

Upozorenja i indikatori nivoa mastila pruzaju procene samo za svrhe planiranja. Kada dobijete poruku da
ponestaje mastila, razmislite o zameni kertridZa kako biste izbegli moguéa odlaganja Stampanja. Kertridze
ne morate menjati dok kvalitet Stampanja ne postane neprihvatljiv.

Za informacije o zameni kertridza sa mastilom pogledajte Zamena kertridZa na stranici 52. Za informacije o
porucivanju kertridza sa mastilom pogledajte Porucivanje zalihe mastila na stranici 54.

[%r NAPOMENA: Mastilo iz kertridza se koristi u procesu Stampanja na nekoliko razli¢itih nacina, ukljucujudéi
proces pokretanja, koji priprema Stampac i kertridze za Stampanje. Pored toga, u kertridZzu ostaje malo
mastila kada se on iskoristi. Za viSe informacija pogledajte www.hp.com/go/inkusage .
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Mastilo je pri kraju
KertridZzu sa mastilom koji je identifikovan u poruci mastilo je pri kraju.

Upozorenja i indikatori nivoa mastila pruzaju procene samo za svrhe planiranja. Kada dobijete poruku sa
upozorenjem da je mastilo pri kraju, HP preporucuje da imate dostupnu zamenu kertridza kako biste izbegli
moguca odlaganja Stampanja. KertridZe ne morate da menjate sve dok kvalitet Stampanja ne postane
neprihvatljiv.

Zainformacije o zameni kertridza sa mastilom pogledajte Zamena kertridZa na stranici 52. Za informacije o
porucivanju kertridza sa mastilom pogledajte Porucivanje zalihe mastila na stranici 54.

[%f’ NAPOMENA: Mastilo iz kertridza se koristi u procesu Stampanja na nekoliko razli¢itih nacina, ukljuujuci
proces pokretanja, koji priprema Stampac i kertridze za Stampanje. Pored toga, u kertridZzu ostaje malo
mastila kada se on iskoristi. Za vise informacija pogledajte www.hp.com/go/inkusage .
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Problem sa kertridzom sa mastilom

KertridZ sa mastilom koji je identifikovan u poruci nedostaje, oStecen je, nekompatibilan ili je umetnut u
pogresan slot u Stampacu.

[%/'/r} NAPOMENA: Ako je kertridZ u poruci identifikovan kao nekompatibilan, pogledajte Porucivanje zalihe
mastila na stranici 54 za informacije o nabavci kertridza za Stampac.

Da biste reSili ovaj problem, isprobajte slede¢a reSenja: ReSenja su navedena odredenim redosledom sa
najverovatnijim reSenjem na vrhu liste. Ako prvo reSenje ne resi problem, nastavite da isprobavate preostala
reSenja dok se problem ne resi.

e  ReSenje 1: Iskljucite i ukljucite Stampac.

e  ReSenje 2: Pravilno instalirajte kertridze sa mastilom.
Resenje 1: Iskljucite i ukljuite Stampac

Iskljucite Stampac i ponovo ga ukljucite.

Ako ponovo dode do problema, isprobajte sledece reSenje.
Resenje 2: Pravilno instalirajte kertridze sa mastilom
Uverite se da su svi kertridzi sa mastilom ispravno instalirani:
1. Nezno otvorite vrata za pristup kertridzu sa mastilom.

2. Uklonite kertridz sa mastilom tako Sto ¢ete ga gurnuti da biste ga oslobodili, a zatim ga ¢vrsto povuci ka
sebi.

3. Ubacite kertridz u slot. Pritisnite kertridz jako da biste osigurali ispravan kontakt.

4. Zatvorite vrata za pristup kertridzu sa mastilom i proverite da li je poruka o gresci nestala.
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Provera vrata za pristup kertridzu

Vrata za pristup kertridZu trebalo bi da budu zatvorena za Stampanje.

@ Kliknite ovde da biste potrazili vise informacija na mrezi.
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Problem sa kertridzom sa mastilom

KertridZ sa mastilom nije kompatibilan sa vasim Stampacem. Do ove greSke moze dodi ako instalirate HP
Instant Ink kertridz u Stampac koji nije registrovan za HP Instant Ink program. Do toga moZe doci i ako je HP
Instant Ink kertridZ prethodno koris¢en u drugom Stampacu koji je registrovan za HP Instant Ink program.
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Nepodudaranje veli¢ine papira

Veli¢ina ili tip papira izabrani u Stampacu ne podudaraju se sa papirom ubacenim u Stampac. Uverite se da je
ispravan papir ubacen u Stampac, a zatim ponovo odStampajte dokument. Za vise informacija pogledajte
Ubacivanje medijuma na stranici 11.

[%f’ NAPOMENA: Ako je ubaceni papir ispravne veli¢ine, promenite izabranu veli¢inu papira u upravljackom
programu Stampaca, a zatim ponovo odStampajte dokument.
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Kocenje baze kertridza sa mastilom

Nesto blokira bazu kertridza sa mastilom (deo stampaca koji sadrzi kertridze sa mastilom).
Da biste otklonili smetnju, proverite da li je u Stampacu zaglavljen papir.

Za vise informacija pogledajte Problemi sa zaglavljivanjem i ubacivanjem papira na stranici 70.
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Zaglavljeni papir ili problem sa lezistem

Papir se zaglavio u Stampacu.
Pre nego 5to pokusate da uklonite zaglavljeni papir, proverite sledece:

e  Uverite se da ste ubacili papir koji ispunjava specifikacije i nije izguzvan, savijen ili oStecen. Za viSe
informacija pogledajte Osnovne informacije o papiru na stranici 8.

e  Uverite se da je Stampac Cist.

e  Uverite se da su leziSta ispravno ubacena i nisu pretrpana. Za vise informacija pogledajte Ubacivanje
medijuma na stranici 11.

Za uputstva za uklanjanje zaglavljenog papira, kao i za viSe informacija o nacinu izbegavanja zaglavljivanja
papira pogledajte Problemi sa zaglavljivanjem i ubacivanjem papira na stranici 70.
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Ponestalo papira
Podrazumevano leziste je prazno.
Ubacite jo$ papira, a zatim dodirnite dugme U redu .

Za vise informacija pogledajte Ubacivanje medijuma na stranici 11.
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Nije uspelo stampanje dokumenta

Stampat nije mogao da odstampa dokument zato $to je dolo do problema u sistemu $tampanja.

Zainformacije o reSavanju problema sa Stampanjem pogledajte Problemi sa hardverom Stampaca
na stranici 90.
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Otkazivanje Stampaca

Doslo je do problema sa Stampacem ili sistemom mastila. Ovakve probleme obi¢no mozete resiti
izvrSavanjem sledecih koraka:

1. Pritisnite dugme () (dugme Napajanje) da biste iskljucili stampac.
2. Iskopcajte kabl za napajanje i ponovo ga prikljucite.
3.  Pritisnite dugme (1) (dugme Napajanje) da biste ukljutili Stampac.

Ako ponovo dode do problema, zapiSite kod greSke iz poruke i obratite se HP podrsci. Za viSe informacija o
obracanju HP podrsci pogledajte HP podrska na stranici 92.
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Vrata otvorena

Da bi Stampa¢ mogao da Stampa dokumente, sva vrata i poklopci moraju biti zatvoreni.

¢ SAVET: Kada se potpuno zatvore, vecina vrata i poklopaca legne na mesto.

Ako i nakon sigurnog zatvaranja svih vrata i poklopaca ponovo dode do problema, obratite se HP podrsci. Za
viSe informacija pogledajte HP podrska na stranici 92.
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Otkazivanje kertridza sa mastilom

KertridZi navedeni u poruci su osteceni ili su otkazali.

Pogledajte Zamena kertridZa na stranici 52.
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Saveti za falsifikovane kertridze

Instalirani kertridz nije novi, originalni HP kertridz. Obratite se prodavnici u kojoj je ovaj kertridz kupljen. Da
biste prijavili potencijalnu prevaru, posetite HP na lokaciji www.hp.com/go/anticounterfeit . Da biste nastavili
sa koris¢enjem kertridza, kliknite na dugme Continue (Nastavi).
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Nekompatibilni kertridzi sa mastilom

KertridZ sa mastilom nije kompatibilan sa vaSim Stampacem.

ReSenje: Uklonite ovaj kertridz odmah i zamenite ga kompatibilnim kertridzom sa mastilom. Za informacije o
nacinu instaliranja novih kertridza pogledajte Zamena kertridZa na stranici 52.
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Papir je previse kratak

Ubaceni papir je kra¢i od minimalnog zahteva. Mora se ubaciti papir koji ispunjava zahteve Stampaca. Za vise
informacija pogledajte Osnovne informacije o papiru na stranici 8 i Ubacivanje medijuma na stranici 11.
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Papir je predugacak za automatsko dvostrano stampanje

Ubaceni papir je duzi od onoga Sto podrzava automatsko dvostrano Stampanje Stampaca. Mozete ru¢no
dvostrano odStampati na njemu tako Sto ¢ete izabrati ,ru¢no dvostrano Stampanje“ ili ,Stampanje neparnih
stranica“i ,Stampanje parnih stranica“ u okviru softver stampaca (ako je podrzano). Za vise informacija
pogledajte Osnovne informacije o papiru na stranici 8 i Ubacivanje medijuma na stranici 11.
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Nekompatibilni HP Instant Ink kertridz

Ovaj kertridz se moze koristiti samo u Stampacu koji je trenutno upisan u program HP Instant Ink.

Ako smatrate da bi vas Stampac trebalo da prihvati ovaj kertridz, kontaktirajte www.hp.com/buy/supplies .
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IskoriSceni HP Instant Ink kertridz

HP Instant Ink kertridZi navedeni na prikazu kontrolne table Stampaca mogu se koristiti samo u HP Instant Ink
Stampacu koji je prvobitno instalirao kertridz. Kertridz mora da se zameni.

Za informacije o zameni kertridza sa mastilom pogledajte Zamena kertridZa na stranici 52. Za informacije o
porucivaniju kertridza sa mastilom pogledajte Porucivanje zalihe mastila na stranici 54.
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Povezivanje Stampaca sa funkcijom HP Connected

Stampa¢ mora da bude povezan sa funkcijom HP Connected ili uskoro ne¢ete mo¢i da $tampate bez dodatnog
upozorenja. Pogledajte kontrolnu tablu Stampaca za uputstva za povezivanje.
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Nije moguce stampati
Stampa¢ mora da se poveze sa funkcijom HP Connected da bi azurirao svoj Instant Ink status.

Necete moci da Stampate dok se Stampac ne poveze da bi azurirao Instant Ink status. Pogledajte kontrolnu
tablu Stampaca za uputstva za povezivanje.
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HP zasticeni kertridz je instaliran

KertridZz sa mastilom naveden na kontrolnoj tabli Stampaca moze da se koristi samo u Stampacu koji je
prvobitno zastitio kertridz pomocu funkcije HP zastite kertridza. Kertridz sa mastilom mora da se zameni u
ovom Stampacu.

Informacije o nacinu instaliranja novog kertridza sa mastilom potrazite u ¢lanku Zamena kertridza
na stranici 52.
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