
1 Сервер друку HP Jetdirect 2900nw: 
гарантійні та нормативні відомості

У цьому документі викладено гарантійні та нормативні відомості, що стосуються сервера друку 
HP Jetdirect 2900nw.

Обмежені гарантійні зобов'язання HP
Виріб НР Тривалість обмеженої гарантії

Сервер друку HP Jetdirect 2900nw 1 рік

Компанія HP гарантує вам як кінцевому користувачеві, що апаратне забезпечення і аксесуари HP не 
будуть мати дефектів у матеріалах та якості виготовлення протягом зазначеного вище терміну, який 
починається з дати придбання виробу. Якщо протягом терміну дії гарантії компанія HP отримає 
сповіщення про зазначені дефекти, то HP, на власний розсуд, відремонтує або замінить дефектні 
вироби. Вироби для заміни можуть бути новими або еквівалентними новим за характеристиками.

HP не гарантує безперервної або безпомилкової роботи виробів HP. Якщо компанія HP протягом 
прийнятного терміну не може відремонтувати чи замінити виріб згідно з умовами гарантії, ви матимете 
право на відшкодування вартості виробу за ціною покупки при поверненні виробу.

Вироби HP можуть містити відновлені деталі, еквівалентні новим за своїми властивостями, або ж такі, 
що могли частково використовуватися.

Гарантія не поширюється на дефекти, спричинені (a) неправильним чи невідповідним обслуговуванням 
або калібруванням, (б) програмним забезпеченням, інтерфейсними модулями, частинами або 
витратними матеріалами, не підтримуваними HP, (в) недозволеними модифікаціями чи використанням, 
(г) експлуатацією в умовах, що не відповідають наведеним умовам експлуатації виробу або (д) 
неправильною підготовкою місця встановлення або неналежним обслуговуванням.

У МЕЖАХ, ДОЗВОЛЕНИХ МІСЦЕВИМ ЗАКОНОДАВСТВОМ, ВИЩЕЗАЗНАЧЕНІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ Є 
ЕКСКЛЮЗИВНИМИ, І ЖОДНІ ІНШІ ГАРАНТІЇ АБО УМОВИ, УСНІ ЧИ ПИСЬМОВІ, НЕ Є ПРЯМИМИ ЧИ 
НЕПРЯМИМИ, І КОМПАНІЯ HP ВІДМОВЛЯЄТЬСЯ ВІД БУДЬ-ЯКИХ НЕПРЯМИХ ГАРАНТІЙ АБО УМОВ 
КОМЕРЦІЙНОЇ ЦІННОСТІ, ЗАДОВІЛЬНОЇ ЯКОСТІ АБО ПРИДАТНОСТІ ДЛЯ ПЕВНОГО ПРИЗНАЧЕННЯ. Деякі 
країни/регіони, штати і провінції не дозволяють обмеження тривалості неявної гарантії, тому 
вищезазначені обмеження чи винятки можуть там не застосовуватися. Ця гарантія надає вам певні 
юридичні права; також ви можете мати інші права, що залежать від країни/регіону, штату чи провінції.

Обмежена гарантія HP діє в будь-якій країні/регіоні, де HP надає підтримку для цього виробу і де HP 
продає цей виріб. Рівень гарантійного обслуговування відповідає місцевим стандартам. HP не буде 
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змінювати форму, параметри або функції виробу для забезпечення його роботи в країні/регіоні, де 
використання виробу ніколи не передбачувалося законодавством чи регламентуючими нормативами.

У МЕЖАХ, ДОЗВОЛЕНИХ МІСЦЕВИМ ЗАКОНОДАВСТВОМ, ВІДШКОДУВАННЯ, ЯКЕ ВИЗНАЧАЄТЬСЯ ЦИМИ 
УМОВАМИ ОБМЕЖЕНОЇ ГАРАНТІЇ, Є ЄДИНИМ І ВИКЛЮЧНИМ ВІДШКОДУВАННЯМ, ЯКЕ НАДАЄТЬСЯ 
КОРИСТУВАЧЕВІ. ЗА ВИНЯТКОМ ЗАЗНАЧЕНИХ ВИЩЕ ОБСТАВИН, В ЖОДНОМУ РАЗІ КОМПАНІЯ HP АБО ЇЇ 
ПОСТАЧАЛЬНИКИ НЕ ВІДПОВІДАЮТЬ ЗА ВТРАТУ ДАНИХ ЧИ ПРЯМІ, СПЕЦІАЛЬНІ, ВИПАДКОВІ, НЕПРЯМІ АБО 
ІНШІ ЗБИТКИ (ЗОКРЕМА ВТРАТУ ПРИБУТКІВ ЧИ ДАНИХ), НЕЗАЛЕЖНО ВІД ТОГО, ЧИ Є ОСНОВОЮ ПРЕТЕНЗІЇ 
КОНТРАКТ, ПОЗОВ АБО ІНШИЙ ЮРИДИЧНИЙ АКТ. Деякі країни/регіони, штати і провінції не дозволяють 
винятки чи обмеження для випадкових чи непрямих збитків, тому вищезазначені обмеження чи 
винятки можуть там не застосовуватися.

УМОВИ ЦІЄЇ ГАРАНТІЇ, ЗА ВИНЯТКОМ ДОЗВОЛЕНИХ ЗАКОНОМ МЕЖ, НЕ ВИКЛЮЧАЮТЬ, НЕ ОБМЕЖУЮТЬ ТА 
НЕ ЗМІНЮЮТЬ ОБОВ'ЯЗКОВІ ЗАКОННІ ПРАВА, ЗАСТОСОВУВАНІ ДО ПРОДАЖУ ВАМ ЦЬОГО ВИРОБУ, А ЛИШЕ 
ДОПОВНЮЮТЬ ТАКІ ПРАВА.

Уповноважені дилери
Якщо у вас виникнуть труднощі, спершу зверніться до особи, яка продала вам виріб HP. Авторизований 
дилер HP буде ознайомлений із вашими вимогами і зможе вам допомогти.

Упродовж гарантійного періоду компанія HP замінить виріб безкоштовно у разі надання дефектного 
виробу. Виріб можна надати авторизованому дилеру HP або віднести у місцевий пункт продажу чи 
сервісний центр HP. Обов'язково додайте копію чека.

З питань гарантійного обслуговування виробів HP звертайтеся у центр підтримки HP. Перш ніж 
зателефонувати, підготуйте таку інформацію:

● Виріб HP, щодо якого ви телефонуєте.

● Номер моделі виробу.

● Серійний номер виробу.

● Повний опис проблеми.

● Доказ придбання виробу.

● Адреса доставки.

Представник служби підтримки HP допоможе вам усунути несправність і дасть поради щодо 
гарантійного обслуговування.

Оплата за обслуговування (після завершення дії гарантійного періоду)
У разі замовлення виробу для заміни після завершення дії гарантійного періоду з вас може стягуватися 
оплата. Зверніться до авторизованого дилера HP або в місцевий пункт продажу чи сервісний центр HP. 
Або зателефонуйте HP за номером (800) 227-8164 (лише для США).

Обслуговування поза межами США
Користувачі поза межами США повинні звернутися до свого авторизованого дилера HP або у пункт 
продажу чи сервісний центр HP, щоб отримати інформацію про ціни, можливість заміни виробу та 
інструкції.
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Нормативна інформація
У цьому документі викладено нормативні відомості щодо сервера друку HP Jetdirect 2900nw.

Нормативний номер моделі для ідентифікації
З метою ідентифікації за нормативними документами цьому пристрою призначено нормативний номер 
моделі (RMN). Нормативний номер моделі пристрою: RSVLD-1501. Нормативний номер моделі не слід 
плутати з торговою назвою («сервер друку HP Jetdirect 2900nw») чи номером виробу.

Повідомлення для США
This device complies with Part 15 of the Federal Communication Commission rules. Operation is subject to 
the following two conditions: 1) this device may not cause harmful interference, and 2) this device must 
accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to 
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful 
interference in a commercial environment. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency 
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to 
radio communications.

Operation of this equipment in a residential area is likely to cause harmful interference, in which case the 
user will be required to correct the interference at this own expense. If this equipment does cause harmful 
interference to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, 
the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures:

● Reorient or relocate the receiving antenna.

● Increase the separation between the equipment and the receiver.

● Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

● Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

FCC Caution: The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device 
that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) 
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, 
including interference that may cause undesired operation.

Warning – Exposure to Radio Frequency Radiation Although the radiated output power of this device is 
below the FCC radio exposure limits, the device should be used in such a manner that the potential for 
human contact with the antennas during normal operation is minimized. To avoid the possibility of 
exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna should not be less than 
20 cm (8 inches) during normal operation.

Повідомлення для Канади
This device complies with the limits for a Class B digital device and conforms to Industry Canada standard 
ICES-003. Products that contain a radio transmitter comply with Industry Canada standard RSS210 and are 
labeled with an IC ID.

Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this 
device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of the 
device.
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This equipment complies with Canada radiation exposure limits set forth for an uncontrolled environment. 
This equipment should be installed and operated with a minimum distance of 20 cm between the radiator 
and personnel.

Note pour le Canada
Cet appareil numérique de la classeBest conforme à la norme ICES-003 d'Industry Canada. La radio sans fil de 
ce dispositif est conforme à la certification RSS 210 d'Industry Canada et est étiquetée avec un numéro 
d’approbation IC.

Le fonctionnement est soumis aux deux conditions suivantes : (1) Cet appareil ne doit pas provoquer 
d'interférences et (2) doit accepter toute réception d'interférence, y compris les interférences susceptibles de 
générer un fonctionnement indésirable de l'appareil.

Cet équipement respecte les limites d'exposition aux radiofréquences canadiennes applicables dans un 
environnement non contrôlé. Cet équipement doit être installé et fonctionner à une distance minimale de 20 
cm entre le radiateur et votre corps.

Нормативні положення щодо бездротового зв'язку та відповідні маркування
● Примітка для Аргентини

● Повідомлення для Бразилії

● Повідомлення для Китаю

● Повідомлення для США

● Повідомлення для Індонезії

● Повідомлення для Японії

● Повідомлення для Кореї

● Повідомлення для Мексики

● Повідомлення для Сінгапуру

● Повідомлення для Південної Африки

● Повідомлення для Тайваню

● Повідомлення для України

● Повідомлення для В'єтнаму

Примітка для Аргентини

CNC: C-10517

CNC: H-12973

Повідомлення для Бразилії

Aviso aos usuários no Brasil Este equipamento opera em caráter secundário, isto é, não tem direito à 
proteção contra interferência prejudicial, mesmo de estações do mesmo tipo, e não pode causar interferência 
a sistemas operando em caráter primário.
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Повідомлення для Китаю

CMIIT ID: 2013DJ8806

CMIIT ID: 2012DJ1242

Повідомлення для США

Заява про відповідність

стандартам ISO/МЕК (IEC) 17050-1 та EN 17050-1

Назва виробника: HP Inc. DoC#: RSVLD-1501-RB

Адреса виробника: 8000 Foothills Blvd

Roseville, CA 95747 USA (США)

заявляє, що виріб

Назва та модель пристрою: Сервер друку HP Jetdirect 2900nw

Нормативний номер моделі:1) RSVLD-1501

Модифікації виробу: УСІ

відповідає нижченаведеним технічним вимогам:

Електромагнітна сумісність: EN 301 489-1 V1.9.2

EN 301 489-17 V2.2.1

БЕЗПЕКА: EN 60950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011

EN 62479:2010

TELECOM: EN 300 328 V1.8.1

EN 301 893 V 1.6.1

EN 62311:2008

Вимога щодо обмеження вмісту 
шкідливих речовин:

EN 50581:2012

Цей пристрій відповідає вимогам Директиви щодо низьковольтного обладнання (2006/95/EC), Директиви щодо електромагнітної сумісності 
(2004/108/EC), Директиви щодо термінального радіо- та телекомунікаційного обладнання (1999/5/EC) і Директиви щодо обмеження вмісту 
шкідливих речовин (2011/65/EU) та має відповідне маркування СЕ .
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Додаткова інформація

1) Цьому пристрою призначено нормативний номер моделі згідно з нормативними вимогами до конструкції. Нормативний номер моделі 
використовується для ідентифікації виробу в нормативних документах і звітах про тестування. Не слід плутати цей номер із торговою 
назвою чи номером виробу.

Roseville, California USA (США)

25 вересня 2015 р.

Контактні дані для вирішення нормативних питань

США: HP, 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, USA (США); тел.: 650-857-1501

ЄС: HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Germany (Німеччина)

www.hp.eu/certificates

The telecommunications functionality of this product may be used in the following EU and EFTA countries/
regions:

Austria, Belgium, Bulgaria, Croatia, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany, 
Greece, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Latvia, Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg, Malta, Netherlands, 
Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic, Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland, and United 
Kingdom.

This product complies with the following EU Directives:

● Low Voltage Directive 2006/95/EC

● EMC Directive 2004/108/EC

● RoHS Directive 2011/65/EU

● R&TTE Directive 1999/5/EC

Відповідність цим директивам свідчить про відповідність узгодженим європейським стандартам 
(європейським нормам), перерахованим у Заяві про відповідність стандартам ЄС, яку компанія HP 
опублікувала для цього продукту або сімейства продуктів. Про таку відповідність свідчить наведене 
нижче маркування, нанесене на виріб.

Повідомлення для Індонезії

32829/SDPPI/2013

2141

23724/SDPPI/2012

2141

Повідомлення для Японії

この機器は技術基準適合証明又は工事設計認証を受けた無線設備を搭載しています。
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Повідомлення для Кореї

해당 무선설비는 전파혼신 가능성이 있으므로 인명안전과 관련된 서비스는 할 수 없음

Повідомлення для Мексики

No. de homologación:

SCT: RLVHPRS13-1535

SCT: RCPHPSD12-0172

La operación de este equipo está sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o 
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier 
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operación no deseada.

Повідомлення для Сінгапуру

Повідомлення для Південної Африки

TA-2013/1253

Повідомлення для Тайваню
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Повідомлення для України

Повідомлення для В'єтнаму

Програма керування впливом пристрою на навколишнє середовище
Компанія HP прагне виробляти якісну продукцію, не завдаючи шкоди довкіллю. У цьому виробі 
реалізовано концепцію повторного використання матеріалів. Виробник забезпечив надійність і 
функціональність пристрою, використавши на нього мінімальну кількість матеріалів. Компоненти з 
різних матеріалів легко відокремити один від одного. Фіксатори, замки та інші кріплення можна 
швидко знайти та роз'єднати за допомогою звичайних інструментів. Завдяки оригінальній конструкції 
пристрою можна без зусиль дістатися до його основних деталей, щоб розібрати їх та відремонтувати.

Докладні відомості читайте на сторінці програми захисту навколишнього середовища компанії НР: 
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
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Утилізація використаного обладнання користувачами в домашніх господарствах у країнах 
Європейського Союзу
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Директива, що обмежує використання небезпечних речовин в Індії

This product complies with the “India E-waste Rule 2011” and prohibits use of lead, mercury, hexavalent 
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

10 Сервер друку HP Jetdirect 2900nw: гарантійні та нормативні відомості UKWW



Директива, що обмежує використання небезпечних речовин в Україні

Директива, що обмежує використання небезпечних речовин в Туреччині

Restriction on Hazardous Substances statement (Turkey).

Директива, що обмежує використання небезпечних речовин у Китаї

UKWW Нормативна інформація 11


	Сервер друку HP Jetdirect 2900nw: гарантійні та нормативні відомості
	Обмежені гарантійні зобов'язання HP
	Уповноважені дилери
	Оплата за обслуговування (після завершення дії гарантійного періоду)
	Обслуговування поза межами США

	Нормативна інформація
	Нормативний номер моделі для ідентифікації
	Повідомлення для США
	Повідомлення для Канади
	Note pour le Canada
	Нормативні положення щодо бездротового зв'язку та відповідні маркування
	Примітка для Аргентини
	Повідомлення для Бразилії
	Повідомлення для Китаю
	Повідомлення для США
	Повідомлення для Індонезії
	Повідомлення для Японії
	Повідомлення для Кореї
	Повідомлення для Мексики
	Повідомлення для Сінгапуру
	Повідомлення для Південної Африки
	Повідомлення для Тайваню
	Повідомлення для України
	Повідомлення для В'єтнаму

	Програма керування впливом пристрою на навколишнє середовище
	Утилізація використаного обладнання користувачами в домашніх господарствах у країнах Європейського С ...
	Директива, що обмежує використання небезпечних речовин в Індії
	Директива, що обмежує використання небезпечних речовин в Україні
	Директива, що обмежує використання небезпечних речовин в Туреччині
	Директива, що обмежує використання небезпечних речовин у Китаї




