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1  Uriine genel bakis

Bu Kullanici Kilavuzu, HP ScanJet Pro 4500 fn1 ag tarayicyla ilgili 6nemli bilgiler icermektedir.

e  Uriin gbriiniimleri

Daha fazla bilgi i¢in www.hp.com/support/ adresine gidin. Sorun Giderme 6gesine tiklayin. Tarayici adini (HP
ScanJet Pro 4500 fn1 ag tarayiai) girin ve ardindan Ara 6gesine tiklayin.

HP'nin bu Griine 6zel yardimi asagidakileri icerir:
e  Yikleme ve yapilandirma

e  Bilgi almave kullanma

e  Sorunlari ¢cozme

e  Yazilim giincellestirmelerini indirme

e  Destek forumlarina katilma

e  Garantive yasal bilgileri bulma
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Uriin goriiniimleri

Bu boliimde, HP ScanJet Pro 4500'iin fiziksel bilesenleri agciklanmaktadir.

Onden goriiniim

AN
A

9/

1. Kadit kilavuzlan
2. Belge giris tepsisi
3. Cikis tapasi

4. Belge ¢ikis tepsisi

5. Dokunmatik panel

Arkadan goriiniim

1. LAN baglanti noktasi
2. USB baglanti noktasi

3. Gii¢ konektori

Seri numarasi ve iiriin numarasi yeri

Seri ve iiriin numaralari, tarayicinin alt kisminda yer almaktadir.

Boliim 1 Uriine genel bakis
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Sekil 1-1 Seri numarasi ve irlin numarasi

1. Uriin numarasi 2. Seri numarasi

Dokunmatik panel goriiniimii

Dokunmatik panel menii yapisi

Tarama baslatmak ya da iptal etmek ve birimi agmak ve kapatmak icin dokunmatik paneldeki diigmeleri
kullanin.

=T

Taorredar Ta Sre sl L
Fopliie

Numara Aciklama

1 Hazir

2 Bagli bir bilgisayara tarama baslatir
3 E-posta adresine tarama baslatir

4 Ag klasoriine tarama baslatir

5 Ag baglanti durumu

6 Ayarlar

TRWW Uriin gbriiniimleri 3
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Dokunmatik paneldeki diigmeler

Tarama baslatmak ya da iptal etmek ve birimi agmak ve kapatmak icin dokunmatik paneldeki diigmeleri
kullanin.

Numara Ad Aciklama
1 (2} Yardim

2 ~ Ana Sayfa
3 ) Geri

4 0} Glig/Uyku
5 Dokunmatik panel

Bolim 1 Uriine genel bakis
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2 Uriin 6zellikleri
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Teknik ozellikler

Otomatik belge besleyici 6zellikleri:

Ad Aciklama

Giris tepsisi kapasitesi 50 yaprak 75 g/m?
Minimum kagit boyutu 148 x 51 mm
Maksimum kagit boyutu 3100x 216 mm
Minimum kagit agirigi 45 g/m?
Maksimum kadit agirig 120 g/m?
Minimum kagit yonlendirme boslugu 51 mm

Boliim 2 Uriin 6zellikleri
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Desteklenen isletim sistemleri

TRWW

Desteklenen isletim sistemleri

Windows 7

Windows 8

Windows 8.1

Windows 10

0S X El Capitan 10.11

Desteklenen isletim sistemleri
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Uriin boyutlan

Tablo 2-1 Uriin boyutlar

Uriin Yiikseklik Derinlik Genislik Agirlik

HP ScanJet Pro 4500 fn1 145 mm 387 mm 520 mm 5,97 kg

8 Bolim 2 Uriin 6zellikleri TRWW



Giic tiiketimi, elektrikle ilgili spesifikasyonlar ve akustik
emisyonlari

Hazir veya Uyku modu, Griiniin performansini etkilemeden enerji tiiketimini dnemli 6l¢lide diisiiriir, bu da

TRWW

dogal kaynaklardan ve paradan tasarruf saglar.

AC giicii FB tarama Cift yonlii BB taramasi

300dpi 600dpi 300dpi 600dpi
AC110V 8,47W 8,26 W 152w 10,5W
AC230V 8,80w 8,70w 153 W 11,9W
Gii¢ Uyku modu Kapali
AC110V 1,64W 0,052 W
AC230V 1,66 W 0,062W

Glic tiiketimi, elektrikle ilgili spesifikasyonlar ve akustik emisyonlari

9



Calisma ortami araligi

Bu (riin, LPS veya Limited Power Source (Sinirli Gli¢ Kaynad) isareti tasiyan bir Listelenmis Giic Birimi'nden
glic alacak sekilde tasarlanmstir. Gii¢ kaynagi 100-240V~ deger araliindadir ve 32 Vdc, 1,56 A, 50 W
degerinde bir DC ¢ikisina sahiptir.

Ad Aciklama

Sicaklik Tarayici calisirken: 10°ila 35° C

Depolama: -40°ila 60° C

Badil nem Tarayici calisirken: %15 - %80 yogusmasiz 10°ila 35° C

Depolama: 30°ila 60° C arasinda %90'a kadar

10 Bélim2 Uriin 6zellikleri TRWW



Uriin donanimi kurulumu ve yazilim yiiklemesi

Donanim kurulumu

Temel kurulum talimatlari icin tarayici ile birlikte gelen Yiikleme Kilavuzu'na bakin. Ek talimatlar icin Web'de
bulunan HP destek sayfasina gidin.

HP'nin tarayiciya 6zel yardimi icin www.hp.com/support adresine gidin. Asagidaki destek dosyalarindan
faydalanabilirsiniz:

Yiikleme ve yapilandirma

Bilgi alma ve kullanma

Sorunlari ¢ozme

Yazilim giincellestirmelerini indirme
Destek forumlarina katilma

Garanti ve yasal bilgileri bulma

Yazilim giincellestirmelerini alma

TRWW

En son yazilim giincellestirmeleri icin www.hp.com/support adresine gidin, konumunuzu secin, Siiriiciiler ve
Indirmeler 6gesine tiklayin ve ardindan Griiniiniiziin adini ya da numarasini aratin.

Uriin donanimi kurulumu ve yazilim yiiklemesi
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Uriin Ozellikleri

Coziiniirliik e  Diiz yatakli tarama icin in¢ basina 1200 piksel (ppi)

e  Otomatik Belge Besleyici taramasi icin in¢ basina 600 piksel

Bellek e 1GB

Cevreci dzellikler e Aygit, 15 dakika islem yapilmamasi durumunda varsayilan
olarak Uyku Modu'na girer

e  Yiiksek oranda geri doniistiriilebilir parca ve malzeme
icerigi

e  ENERGY STAR® onayli

Kagit isleme o  Belge besleyici: En fazla 50 yaprak 75 gr/m? (20 Lb) kagit
alir.

o ki tarafli tarama: iki tarafli belgeler tek geciste taranir

o  HP EveryPage Ultrasonik: Ayni anda birden fazla sayfa
beslendiginde algilar
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Tarayici yazilimi (Windows)

HP ScanJet Pro 4500 fn1, HP Scan gibi bircok Windows tarama yazilimi ve siiriiciisiiyle birlikte gelir.

HP Scan yazilimi

HP ScanJet Pro 4500 fn1 tarayicinizi kullanarak tarama yapin.

HP Scanner Tools Utility (HP Tarayici Araclari Yardimci Programi)

Tarayicinin glic yonetimi ayarlarina ve durumuna iliskin arama yapmak icin HP Tarayici Araclarn Yardimci
Programi'ni kullanin. Tarayici ayarlari hakkinda bilgi icin litfen Yardim dosyasina bakin.

HP TWAIN

HP TWAIN, goriintiileme/tarama donanimi ve TWAIN uyumlu yazilim uygulamalari arasinda bir yazilim
arabirimi saglar. Tim TWAIN uyumlu yazilimlar ayni sekilde ¢alismaz, bu yiizden nasil tarama yapilacagina
iliskin ayrintilar icin yazilim belgelerine basvurun.

ISIS

ISIS (Goriintii ve Tarayici Arabirim Belirtimi) goriintiileme/tarama donamimi ile yazilim uygulamalari arasinda
bir yazilim arabirimi saglar. ISIS siiriiciileri, tiim ISIS uyumlu tarayicilarla tutarli etkilesim imkani sunar.

WIA

WIA, goriintiileme/tarama donanimi ve WIA uyumlu yazilim uygulamalari arasinda bir yazilim arabirimi saglar.
Tiim WIA uyumlu yazilimlar ayni sekilde ¢calismaz, bu yiizden taramalarin nasil yapilacagina iliskin ayrintilar
icin yaziim belgelerine basvurun.
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Tarayici yazilimi (0S X)

Bu tarayici, Apple AirPrint-Scan islevselligi ile uyumludur. Herhangi bir ek yazilim yiiklemeden Image Capture'i
veya diger ICA uyumlu uygulamalari kullanarak tarama yapabilirsiniz.

HP, tarayicinizin tiim dzelliklerinden faydalanmaniz icin HP Easy Scan ve HP Utility gibi HP tarafindan saglanan
tarama ¢odziimlerini yiiklemenizi 6nerir.

HP Easy Scan

Belgeleri ve fotograflari tarayin ve tarama kisayollarini yonetin.

HP Utility
HP Utility'de bulunan Maintenance (Bakim) baolmesi, tarayici kullamimi ile bakim ge¢misini gériintiiler ve

bakim zamani geldiginde kullaniciyi uyarir. Maintenance (Bakim) bolmesi secildiginde HP Utility'de bildirim
gorintiilenir.
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TRWW

Uriin, Griin ve ag etkinlikleri hakkindaki bilgilere erisim saglayan bir Yerlesik Web Sunucusu'yla donatilmistir.

Bu bilgiler Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox veya Google Chrome gibi bir Web tarayicisinda
goruntilenir.

Yerlesik Web Sunucusu iiriinde bulunur. Ag sunucusunda bulunmaz.

Yerlesik Web Sunucusu, aga bagli bir bilgisayari ve standart bir Web tarayicisi olan herkesin kullanabilecedi
bir tirlin arabirimi saglar. Yiiklenmesi veya yapilandirilmasi gereken 6zel bir yazilim yoktur ancak
bilgisayarinizda desteklenen bir Web tarayicisi bulunmalidir. Yerlesik Web Sunucusu'na erisim saglamak icin
tarayicinin adres satirina tirtiniin IP adresini yazin. (IP adresini bulmak icin ana ekranin sag iist kosesinde
bulunan Network (Ag) simgesine dokunun ve ardindan Wired (LAN) [Kablolu (LAN)] 6gesine dokunun.

Yerlesik Web Sunucusu
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Sleep Mode (Uyku Modu) ve otomatik kapanma ayarlari

Tarayici, varsayilan olarak, 15 dakika islem yapilmamasi durumunda Uyku Modu'na girer ve iki saat islem
yapilmamasi durumunda ise gii¢ tasarrufu yapmak icin otomatik olarak kapanir.

Windows: Varsayilan otomatik kapanma ayarlarini degistirmek icin Dokunmatik Panel'i veya Yerlesik Web
Sunucusu'nu kullanin.

0S X: Varsayilan otomatik kapanma ayarini degistirmek icin Energy Pane (Enerji B6lmesi) 6gesini kullanin.
1. HP Utility'yi baslatin.

2.  Enerji simgesini tiklatin.

3.  Ampul Modu ayarini segin.

4. Tarayia giiciinii otomatik kapat: acilir listesinden bir otomatik kapanma siiresi ayari secin.
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Tarayiciyi kullanma

Asagidaki konular, nasil orijinal yiiklenecegini ve taranacagini aciklamaktadir.

17



Orijinalleri yiikleme

Asadidaki konularda, orijinal belgelerin belge besleyiciye ve tarayici camina nasil yiklenecegi
aciklanmaktadir.

Belge yiikleme ipuclari

e  Belge besleyicinin maksimum kadit kapasitesi 50 yaprak 75 g/m? (20 lb) kadittir. Daha adir kagit
kullanildiginda maksimum kapasite diser.

e  Belgelerin su sinirlamalara uygun oldugundan emin olun:

Genislik: 51T mm-216 mm
Uzunluk: 148 mm - 3100 mm
Adirlik: 45 gsm- 120 gsm

e  Asagidaki tiirde belgelerin taranmasi, kadit sikismalarina veya belgelerin hasar gérmesine neden
olabilir.

Kirismis veya katlanmis belgeler Kivrilmis belgeler

Yirtilmus belgeler Uzerinde atas veya zimba olan belgeler

Karbon kagitlar Kuse kaditlar

Asiriince, yari saydam kagditlar Yapiskan not veya etiket eklenmis

kaditlar
Fotograflar Asetatlar
Birbirine yapismis kagitlar Tonerin tamamen kurumadigi veya

lizerinde tutkal ya da diizeltme sivisi gibi
1slak maddeler bulunan kadit

000004
ALY

o  Belgeleribesleyiciye koymadan 6nce tiim kat yerlerini ve kirisiklari diizeltin. Bir belgenin tarayiciya
onden giren kenari kivrik ve katliysa kagit sikismasina neden olabilir.

e  Hassas belgeleri (burusuk veya cok ince kagitlardaki fotografiar veya belgeler gibi) taramak icin, belgeyi
diiz yatakli tarayici camina yerlestirin.

o  Belge besleyici tizerindeki kapakgigin yerine sikica oturdugundan emin olun.

e  Kagit kilavuzlarini belgelerin genisligine gore ayarlayin. Kagit kilavuzlarinin orijinalin kenarlarina temas
ettiginden emin olun. Kadit kilavuzlari ile belgelerin kenarlari arasinda bosluk kalirsa, taranan goriinti
yamuk olabilir.
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Desteklenen kagit boyutlari

Otomatik Belge Besleyici (OBB) giris tepsisine kagit yiikleme

TRWW

Otomatik belge besleyici icin desteklenen kagit boyutlari:

Ad Aciklama

Minimum kadit boyutu 148 X 51 mm

Maksimum kadit boyutu 216 x 356 mm
Diiz yatakl tarayici icin desteklenen kadit boyutlar:

Ad Aciklama

Maksimum kagit boyutu 216 x356 mm

Bliyiikliik ve boyutlar Diiz yatakli tarayici Otomatik belge besleyici
U.S.-Letter: 215,9 mm x 279,4 mm (8,5 in¢ x 11 ing) v v

U.S.-Legal: 215,9 mm x 355,6 mm (8,5 in¢ x 14 ing) v v

U.S.-Executive: 184,2 mm x 266,7 mm (7,25in¢x 10,5 v~ v

ing)

1SO A4: 210 mm x 297 mm (8,3 in¢ x 11,7 ing) v v

JISB5: 182 mm x 257 mm (7,2 in¢ X 10,1 ing) v v

1SO B5: 176 mm x 250 mm (7,0 in¢ x 9,9 ing) v v

1SO A5:148 mm x 210 mm (5,8 ing x 8,3 ing) v v

1SO A6:105 mm x 148 mm (4,1 in¢ x 5,8 ing) ' \'d

° Giris

° Belgeleri yiiklemeden 6nce gerekli yonergeler

° Belge yiikleme metodu

° Ayni boyutta belgeler yiikleme

Bu belge, bir HP ScanJet diiz yatakli tarayicinin Otomatik Belge Besleyici (OBB) giris tepsisine ayni boyutta ve
karisik boyutta belgelerin nasil yiiklenecegi konusunda talimatlar saglar.

e  Aynikadit boyutuna ve genisligine sahip belgeler ayni boyutlu belgelerdir.

e  Farkli kagit genisligine veya uzunluguna sahip belgeler karma boyutlu belgelerdir, érnegin legal boyut,

letter boyut veya cek.

Orijinalleri yiikleme
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Belgeleri yiiklemeden once gerekli yonergeler
0BB giris tepsisine belgeleri yiiklemeden dnce asagidaki yonergeleri izlediginizden emin olun:

o  0BB giris tepsisinde 6nerilen kadit tiiriini ve boyutunu kullanin. Kagit kapasiteler ve dzellikleri i¢in
Desteklenen kadit tiirleri boliimiine bakin.

e  Kagdit sikkismalarini 6nlemek icin, katlanmis ve kirismis kagitlar diizeltin.
e  Zimba, atas veya yapiskan notlar ¢ikarmak icin sayfalari havalandirin.

Sekil 3-1 Belgenin sayfalarini havalandirma

e  Kagit kilavuzlarini belgenin genisligine gére kaydirip ayarlayin. Kadit kilavuzlari ile belgelerin kenarlan
arasinda bosluk kalirsa, taranan goriintii yamuk olabilir.

[%”f NOT: Cek gibi kiiclik belgeleri yiiklerken, kagidin uzun kenarini kagit genisligi kilavuzlarina paralel
yerlestirin.

Sekil 3-2 Kagit kilavuzlarini ayarlama

Belge yiikleme metodu
0BB giris tepsisine yiiklenecek belgelerin tiiriini belirleyin, sonra da asagidaki metotlardan birini kullanin:

° Ayni boyutta belgeler yikleme

° Tarayici camina belge yiikleme

949

B NOT: Hassas belgeleri (burusuk veya cok ince kagitlardaki fotograflar veya belgeler gibi) taramak igin,
belgeyi yiizii asagi bakacak sekilde tarayici camina yerlestirin.
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Ayni boyutta belgeler yiikleme

Belgeleri yiklemeden dnce gerekli yonergeler béliimiine baktiginizdan emin olun, ardindan OBB giris
tepsisine ayni boyutlu belgeler yiiklemek icin asagidaki adimlarini izleyin:

1. Sayfalarin uzun kenarini diiz bir zemine hafifce vurarak diizeltin, ardindan belge sayfalarinin iist kenarini
dondiiriip vurarak hizalayin.

N

2. Sayfalar yiizleri yukar bakacak ve 6nce (ist kenarlari girecek sekilde OBB giris tepsisine yerlestirin.

l%y NOT: Belge destesinin kenarina vurmayin veya kagit destesini OBB giris tepsisine birakmayin.

Sekil 3-3 OBB giris tepsisine ayni boyutta kagit yiikleme

3. Kadit kilavuzlarini belgenin genisligine gore ayarlayin.

[%9 NOT: Kadit kilavuzlarini belgeleri biikecek kadar siki itmediginizden emin olun.

Belgeler artik taranmaya hazir.

Tarayici camina belge yiikleme
1. Tarayia kapagini agin.
2. Belgeyi, Griindeki géstergelere gére yiizii asagi bakacak sekilde tarayici camina yerlestirin.

3. Tarayicinin kapagini kapatin. Belge artik taramaya hazirdir.

Orijinalleri yiikleme
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Donanimdan tarama islemi baslatma

Bilgisayara tarama
Bilgisayara tarama yapmak icin su adimlari izleyin:
1. Belgeyi diiz yatak camina veya otomatik belge besleyiciye yerlestirin.
2. Tarayic dokunmatik panelindeki To Computer (Bilgisayara) 6gesine basin.

3. Tarayici, HP yaziliminin yiiklii ve tarayicidan tarama aliminin etkin oldugu bilgisayarlarin listesini
goriintiiler. Tarama almak icin bir bilgisayar secin.

4.  Tarayic dokunmatik panelinde gerceklestirilmesini istediginiz taramanin kisayolunu (PDF'ye Tarama
gibi) secin.

5. Scan (Tara) 6gesine basin. Tarama, secili bilgisayara génderilecektir.

299

& not: Bir kaynakta kagit yiikli, digerinde dedilse, tarayici yalnizca o kaynaktan tarayacaktir. Ornegin,
otomatik belge besleyiciye kagit yiiklii ise ama tarayici camina yiikli dedilse, tarayici otomatik belge
besleyiciden tarayacaktir.

Ag konumuna tarama
Ag konumuna tarama yapmak icin su adimlari izleyin:
1. Belgeyi diiz yatak camina veya otomatik belge besleyiciye yerlestirin.
2. Anaekrandan To Network Folder (Ag Klasoriine) 6gesini secin.
3.  Ekrandaki tarama hedefi seceneklerini izleyin.

4.  Scan (Tara) 6gesini secin.

[%’/r NOT: Bir kaynakta kadit yiiklii, digerinde degilse, tarayici yalnizca o kaynaktan tarayacaktir. Ornegin,
otomatik belge besleyiciye kagit yiklii ise ama tarayici camina yiiklii degilse, tarayici otomatik belge
besleyiciden tarayacaktir.
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Tarama yazilimini kullanma (Windows)

Asadidaki konularda, tarama yaziliminin nasil kullanilacadi agiklanmaktadir.

Tarama kisayollariyla calisma
Tarama kisayollar, sik gerceklestirilen tarama gorevleri icin ayarlari secmenin hizli ve etkili bir yolunu sunar.

e  Kisayollar olusturmak ve degistirmek icin HP Scan yazilimini kullanin.

Tarama kisayollarini goriintiileme

Mevcut tarama kisayollarini gériintiilemek icin HP Scan'i acin. Mevcut tarama kisayollari, sol taraftaki bir
listede goruntdlenir.

Yazdirma kisayollari olusturma
Bir tarama kisayolu olusturmak icin asagidaki adimlari izleyin:
1. HP Scan Yaziimi'ni agin.
2. Yeni Tarama Kisayolu Olusturun'u tiklatin.
3. Yenikisayol icin bir ad yazin.
4.  Gecerli ayarlardan veya daha 6nce mevcut bir kisayoldan yeni kisayol olusturmayi secin.
5. Olustur'u tiklatin.
6.  Yenitarama kisayolu icin ayarlari dedistirin. Diger ayarlar icin Diger'i tiklatin.

7. Kisayol listesindeki yeni kisayolun adinin yanindaki Save (Kaydet) simgesine tiklayarak kisayoldaki
degisiklikleri kaydedin veya Undo (Geri Al) simgesine tiklayarak degisiklikleri geri alin.

Kisayollari degistirme (yalmizca Windows)
Bir tarama kisayolunda degisiklik yagmak icin asagidaki adimlari izleyin:
1. HP Scan Yazilimr'ni agin.
2. Soldaki listeden degisiklik yapilacak kisayolu secin.
3. Ekranin sag tarafindaki ayarlari secin. Diger ayarlar icin Diger'i tiklatin.

4. Dedgisiklikleri kaydetmek icin kisayol adinin sagindaki Kaydet simgesine tiklayin.

Resme tarama (Windows)
1. Belgeyibelge besleyiciye yiikleyin veya diiz yatakli tarayici camina yerlestirin.
2. HPScan Yaziimi'ni agin.
3. JPEG olarak kaydet'i veya JPEG olarak e-posta gonder'i secin, sonra da Tara'yi tiklatin.
-veya-

Baska bir tarama kisayolu secin, Oge Tiirii'nii Fotograf olarak dedistirin, Dosya Tiirii acilir listesinden bir
resim dosyasi secin, sonra da Tarama'yi tiklatin.
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Belgeyi belge besleyiciye yiikleyin veya diiz yatakli tarayici camina yerlestirin.

HP Scan Yazilimi'ni agin.

PDF olarak kaydet'i veya PDF olarak e-posta gonder'i secin, sonra da Tara'y: tiklatin.
-veya-

Diger bir tarama kisayolunu secin ve Dosya Tiirii acilir listesinden PDF'yi secip Tara'yi tiklatin.

HP tarayici yazilimi, sayfadaki metni bir bilgisayarda diizenlenebilir metne dénustiirmek icin optik karakter
tanima (OCR) kullanir. OCR yazilimi, HP Scan ve Readlris Pro yazilimiyla birlikte gelir. OCR yazilimini kullanma
hakkinda daha fazla bilgi icin ¢evrimici Yardim'da diizenleme icin metin tarama bélimiine bakin.

[%/'”r E-postaya taramak icin internet baglantinizin oldugundan emin olun.
Belgeyi belge besleyiciye veya gostergelere uygun sekilde diiz yatakli tarayici camina yerlestirin.
HP Scan Yazilimi'ni agin.
PDF olarak e-posta gionder'i veya JPEG olarak e-posta gonder'i secin ve Tara'yi tiklatin.
-veya-

Baska bir tarama kisayolu secin ve Send To (Tarama Hedefi) acilir listesinden E-mail (E-Posta) 6gesini
secip Scan (Tara) 6gesine tiklayin.

[%/,”r Buluta taramak icin internet baglantinizin oldugundan emin olun.

Belgeyi gostergelere uygun sekilde belge besleyiciye veya diiz yatakli tarayici camina yerlestirin.
HP Scan Yazilimi'ni agin.

Send to Cloud (Buluta Gonder) 6gesini secin ve ardindan OneDrive, GoogleDrive veya DropBox gibi bir
dosya hedefini secin.

Create Scan (Tarama Olustur) 6gesini secin.

Varsayilan olarak, tarayici, 356 mm boyutuna esit veya bu boyuttan kiicilik sayfalar icin Auto Detect Size
(Otomatik Boyut Algilama) secenegini kullanarak sayfa boyutunu otomatik olarak algilar.

Uzun veya cok uzun belgeler icin, tarama kisayolu ayarlarinda sayfa boyutu asadi acilir listesinden Uzun (8,5 x
34 ing) veya Cok uzun (8,5 x 122 inc) seceneklerinden birini belirleyin.

[%r Uzun veya cok uzun sayfa ayarlari kullanilirken tek seferde yalnizca bir sayfa taranabilir.
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Tarayici, uzun veya ekstra uzun sayfalari taramaya ayarliysa bir kerede tek bir sayfayi tarayacaktir. Normal
sayfalari taramak icin bu ayari kullanmak islemi yavaslatacagindan bu ayar sadece 356 mm boyutundan uzun
sayfalari taramak icin kullanilmalidir.

Coklu beslemeyi algilama 6zelligi, tarayiclya ayni anda birden fazla kagit yiiklendigini algiladiginda tarama
islemini durdurur. Bu 6zellik varsayilan olarak etkindir.

Bu 6zelligi devre disi birakmak tarama sirasinda yardimci olabilir.
Cok parcali formlar (HP'nin 6nermedigi bir kullanim).

Uzerinde etiket veya yapiskan notlar bulunan belgeler.

E/f HP marka olmayan yazilimlardan tarama yaparken ¢oklu besleme algilamasini etkinlestirmek icin ISIS
veya WIA kullanici arabirimini kullanin.

Giinliik Tarama kisayolu, kullanicilarin giinliik ihtiyac¢larina uygun bir tarama kisayolu tanimlayip
kaydetmesine imkan verir. Asagidaki Tarama Kisayolu Ayarlari, Giinliik Tarama kisayolu secildiginde
oOzellestirilebilir:

Odge Tiirii
Sayfa Taraflan
Sayfa Boyutu
Renkli Modu

Hedef/Dosya Tiirii

Bir renk kanalina (kirmizi, yesil veya mavi) veya en fazla iic ayri renge filtre koyabilirsiniz. Belirli renkler icin
duyarlilik ayari taranmis bir rengin belirlenen renge ne derece yakin olmasi gerektigini denetler.

Taramadan renkler eksiltmek, tarama dosyasi boyutunu diisiirebilir ve optik karakter tanima (OCR)
sonuclarini iyilestirebilir.

Bir HP Smart Document Scan Software (HP Akilli Belge Tarama Yazilimi) profilinde taramadan kaldirlacak
renkleri secmek icin asagidaki adimlari izleyin:

HP Scan Yazilimi'ni agin.
Diisiriilecek renklere sahip bir 6rnek sayfayi goriintiileyiciye tarayin.

More (Daha fazla) diigmesine tiklayin, ardindan Image (Goriintii) sekmesine tiklayin ve Color Dropout
(Renk Duisiirme) 6zelligini segin.

Renk diisiirmeyi etkinlestirin ve renk damlaligi aracini kullanarak 6nizlemeden rengi secin. Renkleri
kaydettiginizden emin olun.

Yalnizca tarayiciniz icin kullanilabilir olan renk diisiirme secenekleri belirlenebilir.

Renk diistirme ayarlarina iliskin bilgi icin kullandiginiz tarama yaziliminin ¢cevrimici yardimina bakin.
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Sayfa boyutunu otomatik algilama (Windows)

HP Scan Yazilimi, Auto Detect Size (Otomatik Boyut Algilama) secenedgini kullanarak sayfa boyutunu otomatik
olarak algilayabilir. Otomatik Boyut Algilama secenedi kullanildiginda, taranan goriintii algilanan sayfanin
boyutuna kirpilir ve yamuk icerikler diizlestirilir.

Rengi otomatik algilama (Windows)

Yalnizca renk iceren sayfalari renkli tarama olarak, digerlerini ise siyah beyaz kaydederek taranan dosyanin
boyutunu azaltmak icin bu 6zelligi kullanin.

Taranan bir goriintiide rengi otomatik olarak algilamak icin asadidaki adimlari izleyin:
1. HPScan Yazilimi'ni agin.

2.  Tarama kisayolu secin.

3. Renk Modu acilir kutusuna tiklayin, sonra da Otomatik Renk Algilama'y: secin.

4. Otomatik Renk Algilama hassasiyetini ve cikis modu ayarlarini belirlemek icin, Diger secenegini tiklatin,
GOriintii'yi secin, sonra da Otomatik Renk Algilama acilir kutusunu tiklatin.

r.%’ NOT: Otomatik renk algilama ayarlarina iliskin bilgi icin kullandiginiz tarama yaziliminin cevrimici yardimina
bakin.

HP marka olmayan tarama yazilimlarindan tarama yaparken renklerin otomatik algilanmasi icin ISIS veya WIA
kullanici arabirimini kullanin.

Metin acisindan zengin siyah beyaz modunu kullanarak tarama (Windows)

Siyah/beyaz metin tararken taranan goériintiy iyilestirmek icin bu 6zelligi kullanin. Bu 6zelligi kullanmak igin,
asadidaki adimlari tamamlayin:

1. HP Scan Yazilimi'ni agin.
2. Tarama kisayolu secin.
3. Diger secenegini tiklatin, Goriintii sekmesini secin, sonra da Esik'i secin.

4. lcerigi Gelistir'i secin, sonra da Tamam" tiklatin.

Taranan goriintiileri otomatik diizlestirme (Windows)

Windows: Otomatik Diizlestirme 6zelligini kullanarak kaynak belgedeki sayfa boyutlarina gére egri olan
icerigi diizlestirin. Tarama isleminde egri cikmis olabilecek sayfa goriintiilerini diizeltmek icin Otomatik
Boyut Algilama ozelligini kullanin.

1. HP Scan Yazilimr'ni agin.
2. Tarama kisayolu secin.

3.  Diger secenegini tiklatin, Belge sekmesini secin, sonra da Icerigi Diizlestir'i secin.

Baska tarama yazilimini kullanarak tarama (Windows)

Asadidaki ticlincii taraf uygulamalari da HP ScanJet Pro 4500 fn1 ag tarayici tarafindan desteklenir:
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Readiris Pro—0CR uygulamasi.
Cardiris—Kartvizit uygulamasi.

TWAIN, ISIS ve WIA'y1 destekleyen (iclincii taraf uygulamalari.
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Tarama yazilimini kullanma (0S X)

Asadidaki konularda HP Easy Scan yazilimini kullanilarak nasil tarama yapilacagi aciklanmaktadir.

HP Easy Scan (0S X)
1. Belgeyi tarayici camina veya belge besleyiciye yerlestirin.
2.  Applications (Uygulamalar) klasoriinde, HP Easy Scan simgesine cift tiklayin.
3. Scanlet Pro 4500 fn1'in secili tarayici oldugunu dogrulayin.
4.  Tarama isine uygun bir tarama 6n ayari secin.
5.  Scan (Tara) diigmesine tiklayin.
6.  Tium sayfalar tarandiktan sonra File (Dosya) ve ardindan Save (Kaydet) 6gesine tiklayin.
7. Nereye ve nasil kaydedilecegini belirtin ve ardindan Save (Kaydet) 6gesine tiklayin.

Diger uygulamalardan tarama (0S X)

Bir resim herhangi bir ICA uyumlu uygulamaya dogrudan taranabilir. Uygulamada, tarayicidan goriinti

aktarmak veya almak icin kullanilan secenekleri arayin.

[%r NOT: HP yazilmi TWAIN taramasini desteklememektedir. Uygulama ice aktar veya al islevlerine sahipse

ancak HP tarayiciniz listede yoksa, uygulama yalmzca TWAIN'i destekleyen tarayicilari ariyor olabilir.
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Bir tarama isine harcanan toplam zamani cesitli ayarlar etkiler. Tarama performansini optimize etmek igin
asagidakilere dikkat edin.

Performansi en iyilestirmek icin, bilgisayarin dnerilen sistem gereksinimlerini karsiladigindan emin olun.
Asgari ve 6nerilen sistem gereksinimlerini gériintiilemek icin, adresine bakin ve ardindan
tarayici modelini belirtimler s6zciigii ile birlikte aratin.

Taranan bir goriintiiyi aranabilir bir formatta (6rnegin, aranabilir PDF) kaydetmek, resim kaydetmekten
daha uzun siirer ¢iinkii taranan goriintli Optik Karakter Tanima (0BB) kullanilarak analiz edilir. Aranabilir
bir tarama formati segmeden 6nce bu formatta bir cikti dosyasina ihtiyac oldugundan emin olun.

Gerekenden daha yiiksek ¢oziiniirliikkte tarama, tarama zamanini uzatir ve fazladan bir kazang
saglamadid gibi cok biiyiik dosyalar olusturur. Yiiksek ¢6ziindrliikte tariyorsaniz tarama hizini artirmak
icin ¢6ziiniirliigli daha disiik bir seviyeye ayarlayin.

Hassas belgeleri (burusuk veya cok ince kaditlardaki fotograflar veya belgeler gibi) taramak icin, belgeyi yiizii
asadi bakacak sekilde diiz yatakli tarayici camina yerlestirin.
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Bakim

Bu béliimde tarayicinin bakiminin nasil yapilacagi anlatilmaktadir. En giincel bakim bilgileri i¢in www.hp.com/
support adresine bakin.

° Dokunmatik ekrani test etme ve kalibre etme

e  Uriinii temizleme

° Parca dedistirme

° Bakim ve tarayici sarf malzemeleri siparis etme
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Dokunmatik ekrani test etme ve kalibre etme

Dokunmatik ekrani test etmek ve kalibre etmek icin asadidakileri uygulayin:

1.

2.

Settings (Ayarlar) 6desini secin.

Display (Ekran) dgesini secin.

Sayfayi asadi dogru kaydirin ve Screen Recalibration (Ekrani Yeniden Kalibre Etme) dgesini secin.

Kalibrasyonu gerceklestirmek icin ekrandaki talimatlar izleyin.

islem tamamlandiktan sonra Recalibration complete (Yeniden kalibrasyon tamamlandi) mesaji
goriintiilenir.

Béliim 4 Bakim

TRWW



riinii temizleme

Tarayicinizi diizenli bir sekilde temizlemeniz daha yiiksek kalitede tarama yapmaniza yardimci olur. Ne kadar
siklikta bakim yapilacagi kullanim sikligi ve ortam gibi pek ¢ok etkene baglidir. Gerektiginde rutin temizlik

yapin.
Taraylu camini temizleme

Tarayici camini hem diizenli olarak hem de toz veya kir olmasi durumunda temizleyin.

Temizlemeden 6nce asagidakileri hazir bulundurun:

e  Temiz, lif birakmayan veya mikro fiber bez

e  (Cam temizleyicisi veya temiz su

/\ DIKKAT: Tarayici camina zarar verebilecek olan asindirici, aseton, benzen veya karbon tetraklorir gibi
kimyasallar iceren temizleyiciler kullanmayin.

Camda cizikler birakabilecedinden izopropil alkol kullanmaktan kacinin.

Tarayici camini temizlemek icin su adimlari izleyin:

1. Belge besleyiciyi kaldirin.

2. Suyla nemlendirilmis temiz, lif birakmayan bir bez kullanin veya temiz, lif birakmayan bir beze cam
temizleyicisi plskiirtiin ve diiz yatakli tarayici camini iyice temizleyin.

A DIKKAT: Cam temizleyiciyi dogrudan tarayici camina piiskiirtmeyin, aksi halde tarayici caminda kalici
hasar olusabilir.

3. Tarayic camini tiiy birakmayan kuru ve yumusak bir bezle kurulayin.

EY NOT: Tarayici caminin tamamen kurudugundan emin olun.

4. Tarayiciyiacin.

Tarayicai artik kullanima hazirdir.
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Tarama seritlerini temizleme
Tarama seridi bilesenlerini temizlemek icin su adimlari izleyin:

1.  Tarayiayi kapatmak icin Giic diigmesine basin ve ardindan USB kablosunu ve gii¢ kaynagini tarayicidan
cikarin.

2. Belge besleyiciyi kaldirin.

3.  Tarama seritlerini hafif bir cam temizleyicisi piiskirtilmdis, lif birakmayan, yumusak bir bezle
temizleyin.

A DIKKAT: Tarama seritlerini temizlemek icin yalnizca cam temizleyicisi kullanin. Tarama seritlerine
zarar verebileceginden asindiricilar, aseton, benzen ve karbon tetrakloriir iceren temizleyiciler
kullanmayin. Tarama seritlerinde ¢izgiler birakabileceginden izopropil alkol kullanmayin.

Cam temizleyicisini dogrudan tarama seritleri (izerine pliskiirtmeyin.

4. Tarama seritlerini tiiy birakmayan kuru bir bezle kurulayin. Her bir serit (izerindeki gri yansitict materyal
seritlerini silin.

5. Belge besleyiciyi kapatin, USB kablosunu ve gii¢ kaynadini tarayiciya geri takin, sonra da Giic diigmesine
basarak tarayiciyi acin. Tarayici artik kullanima hazirdir.
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Parca degistirme

Gerektiginde parca dedistirmek, yiiksek kalitede taramalar elde edilmesine yardimci olur. Yerlesik Web
Sunucusu veya Dokunmatik Panel tarafindan belirtildiginde veya tarayici diizgiin calismadiginda parcalarin
degistirilmesi gerekebilir. HP ScanJet Pro 4500 fn1 OBB Makara Yedek Seti, asadidaki yedek parcalari icerir:

e  Makara kapadi
e  Ayirma makaralari
e  Kagit alma makarasi modiili

Yedek set, bu parcalarin her birine yonelik ayrintili yénergeler de icerir.

Ayirma makaralarini ve kapagi yerlestirme

Asagidaki durumlarda ayirma makaralarini degistirin:
e Windows: Bakim Onerilir iletisim kutusu bakim zamaninin geldigini belirttiginde.

e  Tarayic sik sik belge sikismasi yasiyorsa.

I? NOT: Yedek makara seti sarf malzemesidir ve garanti veya standart hizmet anlasmalar kapsaminda yer
almaz.

Ayirma makaralarini degistirmek icin su adimlari izleyin:

1. Tarayiayi kapatmak icin Glic diigmesine basin ve ardindan USB kablosunu ve gii¢ kaynagini tarayicidan
cikarin.
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2.  Belge besleyici kapak¢igini acin.

3. Makara kapaginin yan taraflarindaki mandallar bastirin, sonra da ¢ikarmak icin makara kapadinin
Ustiine kaldirin.
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4. Makaralari yedek setteki yonergelerde aciklanan sekilde ¢ikarip dedistirin.

5. Makara kapagini yerlestirin, sonra da alma makarasi modiiliinii degistirmeye gecin.

Kagit alma makarasi modiiliinii degistirme

1. Makara kapaginin yan taraflarindaki mandallari bastirin, sonra da makara kapagini indirin.
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2. Makara saftini tutucudan cikarin, sonra da makara modiiliind cikarin.

3. Kadit alma makarasi modiiliinii, yedek seti ile birlikte gelen yonergelerde aciklanan sekilde dedistirin.
4. Belge besleyici kapak¢igini kapatin. USB kablosunu ve gii¢ kaynagini yeniden tarayiciya takin.

5. Tarayiayr agmak icin Giic diigmesine basin.

Bakim ve tarayici sarf malzemeleri siparis etme

Tarayiciya yonelik bakim parcalari siparis etmek icin, www.hp.com/buy/parts adresinde bulunan HP tarayici
parcalari web sitesine gidin.
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Sorunlari ¢cozme

Bu béliimde tarayicida karsilasilan genel sorunlara yonelik ¢céziimler aciklanmaktadir.

Sorun giderme konusunda ek bilgi icin, kullandiginiz HP tarama programinin Yardim béliimiine bakin.
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Tarama seritleri izerindeki lekeler veya gevsek kablolar gibi basit sorunlar tarayicinin bulanik taramalar
yapmasina, beklenmeyen sekilde ¢alismasina veya ¢alismamasina sebep olabilir. Tarama sorunlariyla
karsilastiginizda her zaman asadidakileri kontrol edin.

Optik Karakter Tanima (OCR) kullanarak analiz edilecek bir belge tariyorsaniz orijinal belgenin analiz
edilebilecek kadar temiz oldugundan emin olun.

USB ve gli¢ kablolarinin tarayicinin arkasindaki ilgili konektdorlere sikica oturdugundan ve giic
kablosunun calisan bir elektrik prizine veya yiiksek gerilim koruyucusuna takili oldugundan emin olun.

Tarayicinin otomatik olarak kapanmadigindan emin olun. Otomatik kapanmissa tarayiciyi agmak icin
diigmesine basin.

Tarayiciya elektrik geldiginden emin olun.
—  Gii¢ kaynadi kutusundaki yesil LED'in yanip yanmadigini kontrol edin.

—  Yesil LED yanmiyorsa, gli¢c kaynaginin takili oldugu elektrik prizine veya yiiksek gerilim
koruyucusuna elektrik geldiginden emin olun.

—  Elektrik prizine veya yiiksek gerilim koruyucusuna elektrik gelmesine ragmen yesil LED
yanmiyorsa, gii¢ kaynadi bozuk olabilir. Yardim icin adresine bakin.

Tarayiciyi kullanmaya calistiginizda bir Tarayici bulunamadi mesaji goriintiileniyorsa, tarayiciyi kapatin,
30 saniye bekleyin ve geri acin. Mesaj hala goriintiileniyorsa, tarayicinin sifirlanmasi gerekebilir.

Tarayic bilgisayara USB hub iizerinden veya bilgisayarin 6n tarafindaki USB baglanti noktasi izerinden
bagliysa, tarayici baglantisini ¢ikarin ve bilgisayarinizin arka tarafindaki USB baglanti noktasina takin.

Windows: Tara diigmesinin etkin oldugundan emin olun (daha fazla bilgi icin bkz. “Uriin erisilebilirligi”).
Tarayiciyi kapatin, 30 saniye bekleyin ve yeniden acin.

Belge besleyici kapakc¢iginin kapali oldugundan emin olun.

Bilgisayari yeniden baslatin.

Sorunlar devam ediyorsa, HP tarama yazilimi, bellenim veya ilgili siiriiciiler giincel olmayabilir veya bozulmus
olabilir. Tarayiciya yonelik yazilim, bellenim ve siirlicii giincellestirmelerini bulmak icin
adresine bakin.
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Tarayiciyi sinamak icin asadidaki islemleri yapin:

Glic kaynaginin tarayici ile calisir durumdaki bir elektrik prizine veya bir yiiksek gerilim koruyucusuna
sikica bagli oldugundan emin olun. Gii¢c kaynaginin calistigindan emin olmak icin gii¢ kaynagdi
kutusundaki yesil LED'in yanip yanmadigini kontrol edin.

Glic kaynadi yiksek gerilim koruyucusuna bagliysa, yiiksek gerilim koruyucusunun elektrik prizine takili
ve acik oldugundan emin olun.

diigmesine basarak tarayiciyi kapatin, gii¢ kaynagini tarayicidan ayirin, sonra da tarayicinin bagli
oldugu bilgisayari kapatin. 30 saniye bekleyin, gii¢ kaynagini tarayiciya geri takin, tarayicinin
diigmesine basin, sonra da bilgisayari acin.

Yeniden taramayi deneyin.
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Tarayiciyi sifirlama

Tarayicyi sifirlamak icin su adimlari uygulayin:
1. HP Tarama Yazilimi agiksa kapatin.

2.  Dokunmatik paneldeki Setting (Ayar) simgesine dokunun Reset (Sifirla) digmesine basin ve ardindan
Reset (Sifirla) 6gesini secin.

3. 30saniye bekleyin. Tarayici sifirlanir.
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Tarayici yiiklemesi sorunlarini giderme

° Kablolari kontrol etme

° HP ScanJet siiriiciilerini ve araclarini (Windows) kaldirip veniden yiikleme

Kablolar: kontrol etme

Kablo tiirii islem

Giig kablosu Elektrik kablosu, tarayici ve elektrik prizi arasinda takilidir.

e  Gli¢ kablosunun tarayici ile calisir durumdaki bir elektrik prizine veya bir yiiksek gerilim
koruyucusuna sikica bagli oldugundan emin olun.

e  Elektrik kablosu yiiksek gerilim koruyucusuna bagliysa, yiiksek gerilim koruyucusunun elektrik
prizine takili ve acik oldugundan emin olun.

e  Tarayici kapatmak icin Giic diigmesine basin, sonra da bilgisayari kapatin. 30 saniye sonra
sirasiyla 6nce tarayicyi, sonra da bilgisayar acin.

USB kablosu USB kablosu, tarayici ile bilgisayar arasina takilidir.

e Tarayiciile birlikte verilen kabloyu kullanin. Farkl bir USB kablosu tarayici ile uyumlu
olmayabilir.

e  USB kablosunun tarayici ile bilgisayar arasina sikica bagli oldugundan emin olun.

e  USB kablosu bilgisayarin dniindeki bir baglanti noktasina takiliysa, bilgisayarin arkasindaki bir
baglanti noktasina baglayin.

USB ile ilgili sorun giderme konusunda diger bilgiler icin www.hp.com/support adresine gidin,
tilkenizi/bdlgenizi secin ve USB ile ilgili sorun giderme konularini bulmak tizere arama aracini
kullanin.

Ethernet kablosu Ethernet kablosunun tarayici ile ag baglanti noktasini birbirine bagladigindan emin olun.
Ethernet kablosunun tarayici ile ag baglanti noktanizi birbirine sikica bagladigindan emin olun.

Tarayici ag baglanti noktasindaki Turuncu LED 1siginin yandigindan emin olun. Bu sayede yerel aginiz
ve aygitiniz arasinda iletisim oldugundan emin olabilirsiniz.

Ethernet ile ilgili sorun giderme konusunda daha fazla bilgi icin www.hp.com/support adresine gidin,
tilkenizi/bolgenizi secin ve Ethernet ile ilgili sorun giderme konularini bulmak tizere arama aracini
kullanin.

HP ScanJet siiriiciilerini ve araclarini (Windows) kaldirip yeniden yiikleme

TRWW

Tarayicinin kablo baglantilarinin kontrol edilmesi sorunu ¢6zmediyse, sorun eksik yiiklemeden kaynaklaniyor
olabilir. HP ScanlJet siiriiciilerini ve araglarini kaldirip yeniden yiiklemeyi deneyin.

1. Tarayiayi kapatmak icin Giic diigmesine basin ve ardindan USB kablosunu ve gii¢ kablosunu tarayicidan
cikarin.

2. Bilgisayarda, Denetim Masasi'ni acin ve Ekle/Kaldir aracini (Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 ve
Windows 10'da Programlar ve Ozellikler aracini) kullanarak asagidaki uygulamalari kaldirin:

e  HPScanlet Pro 4500 fn1 ag tarayic
e HPScan

Tarayici yiiklemesi sorunlarini giderme
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Bilgisayari yeniden baslatin.
HP ScanlJet Siiricileri ve Araclarini yeniden yiikleyin.

e  Tarayiayi kapatin, 30 saniye bekleyin ve yeniden acin. Gerekli yazilim ve siiriiciilerin otomatik
olarak yuiklenmesi gerekir.

e  Siiriicller ve araclar otomatik olarak yiiklenmezse, HP tarama yazilimi CD'sinden yiikleyin.

USB kablosunu ve giic kablosunu tarayiciya yeniden takin ve ardindan diigmesine basarak tarayiciyi
acin.
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Tarayici lambasi, 14 dakika boyunca islem yapilmamasi halinde zaman asimina ugrar ve otomatik olarak
kapanir. Tarayici lambasi uzun bir siire islem yapilmamasina ragmen sénmiiyorsa tarayiciy kapatin, 30 saniye
bekleyin ve ardindan tarayiciyi acin.

E%

Otomatik belge besleyici (ADF) giris tepsisinde kagit oldugunda, Instant Warm-up acik oldugunda ve

Enerji Tasarrufu kapaliyken tarayici lambasi sonmez.

Elektrik kablosu, tarayici ve elektrik prizi arasinda takilidir.

Gli¢ kablosunun tarayici ile calisir durumdaki bir elektrik prizine sikica bagli oldugundan emin olun.

Elektrik kablosu yiiksek gerilim koruyucusuna bagliysa, yiiksek gerilim koruyucusunun elektrik prizine
takili ve acik oldugundan emin olun.

Tarayiciya elektrik geldiginden emin olun.

Glic kaynadi kutusundaki yesil LED'in yanip yanmadigini kontrol edin.

Yesil LED yanmiyorsa, gii¢ kaynadinin takili oldugu elektrik prizine veya yiiksek gerilim
koruyucusuna elektrik geldiginden emin olun.

Elektrik prizine veya yiiksek gerilim koruyucusuna elektrik gelmesine ragmen yesil LED
yanmiyorsa, gli¢c kaynagi bozuk olabilir. Yardim icin adresine bakin.

Yukaridakileri dogruladiktan sonra sorun devam ederse, su adimlari izleyin:

Tarayiciyi kapatmak icin diigmesine basin ve ardindan gii¢c kaynagini tarayicidan cikarin.

30 saniye bekleyin.

Glic kaynadini riine yeniden takin ve ardindan tarayiciyi agmak icin diigmesine basin.

diigmesine bastiginizda tarayici acilmiyorsa, asagidakileri kontrol edin:

Tarayicinin fisi cekilmis olabilir. Gli¢ kaynaginin tarayicidan veya gii¢ kaynadgindan ¢ikarilmamis
oldugundan emin olun.

Glic kaynadi calismiyor olabilir.

Gli¢c kaynadi kutusundaki yesil LED'in yanip yanmadigini kontrol edin.

Yesil LED yanmiyorsa, gii¢ kaynaginin takili oldugu elektrik prizine veya yiiksek gerilim
koruyucusuna elektrik geldiginden emin olun.

Elektrik prizine veya yiiksek gerilim koruyucusuna elektrik gelmesine ragmen yesil LED
yanmiyorsa, gii¢ kaynadi bozuk olabilir. Yardim icin adresine bakin.
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Kagit sikismalan

e  Otomatik belge besleyicideki (OBB) kadit sikismalarini giderme

° Tarayiciya yiiklenen 6ge siirekli sikisiyor

Otomatik belge besleyicideki (OBB) kagit sikismalarini giderme
Bir kagit sikismasini gidermek icin su adimlari tamamlayin:
1. Kalan sayfalari belge besleyiciden alin.

2. Acmak icin belge besleyici mandalini yukari ¢ekin.

3. Kadit yolundaki orijinalleri veya varsa yolu tikayan nesneyi ¢ikarin.
4.  Gozle gorilar tortulari (6rnedin kadit, zimba veya atas) kagit yolundan temizleyin.
5. Belge besleyici kapakcigindaki makaralari inceleyin ve goriindr kalinti varsa ¢ikarin.

6.  Cikis tepsisindeki tiim orijinalleri ¢ikarin. Kagit yolunda kalmis kagit olmadigini kontrol etmek icin giris
tepsisini kaldirin. Kagit yolunda hala kadit varsa, kadidi dikkatle disari ¢ekin.

[%’ NOT: Buadim, ¢oklu besleme icin de uygulanir.

46 Bodlim 5 Sorunlan ¢6zme TRWW



7.  Belge besleyici kapakg¢igini kapatin.

8.  Orijinalleri belge besleyiciye yeniden yiikleyip tekrar tarayin.

Tarayiciya yiiklenen dge siirekli sikisiyor
o  0ge kabul edilebilir orijinaller icin belirlenen sartnamelere uygun olmayabilir.
o  (Ogenin iizerinde zimba teli veya yapiskan not gibi cikarilmasi gereken malzemeler olabilir.

e  Kagit kilavuzlarinin orijinalin kenarlarina temas ettiginden emin olun.
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Nemli veya islak sayfalari taramak kadit sikismasina yol acabilir. Beslenen sayfalarin tamamen kuru
oldugundan emin olun (toner kuru, tutkal veya diizeltme sivisi gibi 1slak maddeler yok).

Tiim makaralarin yerinde ve makara kapagi ile belge besleyici kapak¢iginin kapali oldugundan emin
olun.

Sayfalar tarayici kagit yoluna beslenirken egik goriiniiyorsa, yazilimda sonuc olarak ortaya cikan
taranan goriintiilerin egik olup olmadigini kontrol edin.

Sayfalar dogru yerlestirilmemis olabilir. Sayfalar diizeltin ve desteyi ortalamak icin kagit kilavuzlarini
ayarlayin.

Dogru calismasi icin kadit kilavuzlarinin kagidin iki tarafina da temas etmesi gerekir. Kagit destesinin
diiz oldugundan ve kilavuzlarin kagit destesine dayandigindan emin olun.

Belge besleyici veya cikis tepsisindeki sayfa sayisi, maksimum sayidan fazla olabilir. Belge besleyiciye
daha az sayfa yiikleyin ve cikis tepsisindeki sayfalari kaldirin.

Yanlis besleme olasiligini azaltmak icin tarayici kagit yolunu temizleyin. Besleme hatalari devam
ediyorsa makaralari temizleyin. Besleme hatalari devam ediyorsa makaralari dedistirin.

Makaralara temas ettiginden emin olarak sayfalari belge besleyiciye yeniden yiikleyin.

Belge besleyici kapakcigi siki kapanmamis olabilir. Kapakgigi acin ve kapandigindan emin olacak sekilde iki
tarafindan sikica bastirarak kapatin.

Tarayici donaniminda bir sorun olabilir. Tarayiciyi sinamak icin asagidaki islemleri yapin:

Glic kaynaginin tarayici ile ¢alisir durumdaki bir elektrik prizine veya bir yiiksek gerilim koruyucusuna
sikica bagli oldugundan emin olun. Gii¢ kaynaginin calistigindan emin olmak icin gii¢c kaynadi
kutusundaki yesil LED'in yanip yanmadigini kontrol edin.

Glic kaynad yiiksek gerilim koruyucusuna bagliysa, yiiksek gerilim koruyucusunun elektrik prizine takili
ve acik oldugundan emin olun.

diigmesine basarak tarayiciy1 kapatin, gii¢ kaynagini tarayicidan ayirin, sonra da tarayicinin bagli
oldudu bilgisayari kapatin. 30 saniye bekleyin, glic kaynagini tarayiciya geri takin, tarayicinin
diigmesine basin, sonra da bilgisayari agin.

Yeniden taramayi deneyin.

Otomatik belge besleyicinin (OBB) erisim kapadi sikica kapatilmamis olabilir. 0BB erisim kapagini agin ve
sikica bastirarak tekrar kapatin.

0BB donanimiyla ilgili bir sorun olabilir. OBB'yi test etmek icin asagidaki prosediri uygulayin:
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—  USB kablosunu ve gii¢ kablosunu tarayicidan ¢ikarin. Gii¢ kablosunun gii¢ kaynagina hala bagli
oldugundan emin olun.

—  0OBB giris tepsisinde en az bir kagit bulundugundan emin olun.
—  Giic¢ kablosunu tarayiciya yeniden takin ve ardindan tarayiciyi agin.

—  0BB yoluyla baska bir sayfayi taramayi deneyin.

Kuru ortam kosullarinda, karbonsuz kopya kadidina yazdirilanlar gibi hafif orijinaller, ¢ikis tepsisinde
kivrilabilir. Kivrilmayi en aza indirmek icin, orijinalleri belge besleyiciye yerlestirmeden énce kivrilmis
kenarlari diizlestirin.
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Resim kalitesi sorunlan

Basili sayfada renkli dikey seritler goriiniiyor

Belge besleyicinin i¢ kismindaki tarama seritleri tizerinde toz birikerek taranan goriintiide izler birakabilir.
Tarama seritlerini hafif bir cam temizleyicisi piiskirtiilmds, lif birakmayan, yumusak bir bezle temizleyin.

Taranan goriintiiler diiz degil

o  Belge besleyici kilavuzlarinin tarayicinin ortasinda oldugundan ve taranan orijinale uygun genislige
ayarlandigindan emin olun. Kagit kilavuzlarinin orijinalin kenarlarina temas ettiginden emin olun.

e  Windows: Otomatik Diizlestirme 6zelligini kullanarak kaynak belgedeki sayfa boyutlarina gére edri
olan icerigi diizlestirin. Tarama isleminde egri cikmis olabilecek sayfa goriintiilerini diizeltmek igin
Otomatik Boyut Algilama o6zelligini kullanin.

Taranan goriintiide cizgiler ve cizikler olusuyor
Tarayiciyi temizleme hakkinda bilgi icin Kullanici Kilavuzu'nun Bakim béliimiine bakin.
e  Orijinallerin temiz ve kirlsmamis olmasina dikkat edin.

e  Tarayicl camini temizleyin.

Taranan goriintii bulanik

e  Tarayicda kagit yolunu tikayan bir sey olup olmadigini kontrol edin ve kagit genislik kilavuzlarinin dogru
konumlandirildigindan emin olun. Baska bir tarama islemi yapmayi deneyin.

e  Belgenin bulanik olmadigindan emin olun.

Tarama tiimiiyle siyah veya tiimiiyle beyaz

o  (Oge, belge besleyiciye dogru yerlestirilmemis olabilir. Taranan dgenin, belge besleyiciye yiizii yukari
bakacak sekilde yerlestirildiginden emin olun.

e  Windows: Siyah ve beyaz bir goriintiiye tarama yapiyorsaniz siyah ve beyaz esiginin ekstrem degerlere
ayarli olmadigindan emin olun. Esigi ekstrem bir degere ayarlamak, goriintiiniin tamamen beyaz veya
tamamen siyah olmasina yol acar.

e  0S X:Image Capture uygulamasini kullanarak metin tariyorsaniz, Image Correction'i (Gorintii
Diizeltmesi) Manual (Manuel) olarak ayarlayin ve Threshold (Esik) kaydiricisini kullanarak esigi
ayarlayin.

Taranan goriintiiniin alt1 kesiliyor
Varsayilan olarak tarama yazilimi 356 mm uzunluguna kadar medya tarayabilir.

Tarama yaziliminda (veya sectiginiz tarama kisayolunda) sectiginiz sayfa boyutunun, taranan belgenin
uzunlugu ile uyustugundan emin olun.

50 Bolim5 Sorunlari¢cézme TRWW



Tarayicinin calismasi ile ilgili sorunlar

° Badlanti sorunlari

° Diigmeler diizgiin calismiyor

° Dokunmatik ekran gériintiileme sorunlari

e  Tarama performansi sorunlari

° Metin tanima (OCR) ile ilgili sorunlar

° E-posta sorunlari
Baglanti sorunlari

USB baglantisini kontrol etme
Tarayiciya yapilmis fiziksel baglantiyi kontrol edin.
e  Tarayicile birlikte verilen kabloyu kullanin. Farkli bir USB kablosu tarayici ile uyumlu olmayabilir.

e  USB kablosunun tarayiciile bilgisayar arasina sikica bagli oldugundan emin olun. Kablo tarayiciya dogru
baglandiginda USB kablosunun tizerindeki ti¢ ¢catalli simge asadi bakar.

Yukaridakileri dogruladiktan sonra sorun devam ederse, asagidakileri deneyin:
1. Tarayicinin bilgisayara nasil baglanmis olduguna gére asagidaki islemlerden birini yapin:

e  USB kablosu bir USB hub'ina veya diziistii bilgisayar icin baglanti istasyonuna bagliysa, USB
kablosunu USB hub'indan veya baglanti istasyonundan ¢ikarin ve ardindan USB kablosunu
bilgisayarin arkasinda bulunan USB baglanti noktalarindan birine baglayin.

e  USB kablosu dogrudan bilgisayara bagliysa, bilgisayarin tizerindeki baska bir USB baglanti
noktasina baglayin.

e  Klavye ve fare disindaki diger tiim USB aygitlarini bilgisayardan ¢ikarin.
2. Tarayiay kapatmak icin Giic diigmesine basin, 30 saniye bekleyin ve ardindan tarayiciyi acin.
3. Bilgisayari yeniden baslatin.
4. Bilgisayar yeniden basladiktan sonra tarayiciyi kullanmayi deneyin.

e  Tarayicl calisirsa, ek USB aygitlarini tek tek yeniden takin, her ek aygittan sonra tarayiciyi deneyin.
Tarayicinin ¢calismasini 6nleyen USB aygitinin baglantisini kesin.

e  Windows: Tarayici ¢calismazsa, HP ScanJet suriiciilerini ve araclarini kaldirin ve tekrar yikleyin:
—  HPScanlet Pro 4500

- HP Scan
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Ethernet kablosunun Uriinii ve yonlendiriciyi, Ethernet jakini veya Ethernet anahtarini birbirine sikica
bagladigindan emin olun.

Ethernet kablosu bir ag yonlendiricisine veya Ethernet anahtarina bagliysa kabloyu yénlendiricideki
veya anahtardaki farkli bir baglanti noktasina baglamayi deneyin.

Uriinii kapatmak icin Giic diigmesine basin, 30 saniye bekleyin ve {iriinii agmak icin tekrar Giic
diigmesine basin.

Ag kablosunun takili olmadigindan emin olun.

Tarayicinin ve kablosuz yonlendiricinin acik oldugundan ve gii¢ aldigindan emin olun. Yazicidaki kablosuz
radyonun acik oldugundan da emin olun.

Hizmet kiimesi tamimlayicisinin (SSID) dogru oldugundan emin olun. SSID'yi belirlemek icin bir
yapilandirma sayfasi yazdirin. SSID degerinin dogru oldugundan emin dedilseniz yeniden kablosuz
kurulumu calistirin.

Giivenli aglarda, giivenlik bilgilerinin dogru oldugundan emin olun. Giivenlik bilgisi hataliysa kablosuz
kurulumu yeniden calistirin.

Kablosuz ag diizgiin calisiyorsa kablosuz agdaki diger bilgisayarlara erismeyi deneyin. Agin Internet
erisimi varsa Internet'e kablosuz baglanti izerinden baglanmayi deneyin.

Sifreleme ydnteminin (AES veya TKIP) tarayicida ve kablosuz erisim noktasinda (WPA giivenligini
kullanan aglarda) ayni oldugundan emin olun.

Tarayicinin kablosuz agin kapsama alaninda oldugunu dogrulayin. Cogu agda tarayici, kablosuz erisim
noktasindan (kablosuz yonlendirici) en fazla 30 m (100 ft) uzakta olmalidir.

Engellerin kablosuz sinyalini engellemediginden emin olun. Erisim noktasi ile yazici arasindaki tiim
biiyiik metal cisimleri kaldirin. Metal veya beton iceren direklerin, duvarlarin ya da destek siitunlarinin
tarayiciile kablosuz erisim noktasi arasinda olmadigindan emin olun.

Tarayicinin kablosuz sinyale parazit yapabilecek elektronik aygitlardan uzakta durdugundan emin olun.
Motorlar, telsiz telefonlar, giivenlik sistemi kameralari, diger kablosuz aglar ve bazi Bluetooth aygitlari
dahil bircok aygit kablosuz sinyalinde parazit olusturabilir.

Bilgisayara tarama siirliclisiiniin yiiklendiginden emin olun.
Bilgisayar ve tarayicinin ayni kablosuz aga baglandigini dogrulayin.

0S Xisletim sisteminde, kablosuz yonlendiricinin Bonjour'u destekledigini dogrulayin.

Her adim sonrasinda, Tara diigmesine basin. Diizgtin ¢alisip calismadigini kontrol edin. Sorun devam ediyorsa
bir sonraki adima gegin.

52 Bolim5 Sorunlari ¢c6zme TRWW



1.  Kablolardan biri gevsemis olabilir. USB kablosunun ve gii¢ kaynaginin siki bir sekilde bagli oldugundan
emin olun.

2. Tarayiayr kapatin, 30 saniye bekleyin ve sonra yeniden acin.
3. Bilgisayari yeniden baslatin.

4.  Sorun devam ederse dokunmatik panelle ilgili bir sorun olabilir. www.hp.com/support adresinden HP
Destek'e basvurun.

Dokunmatik ekran goriintiileme sorunlan

Dokunmatik panelde goriintiileme sorunlari var veya tarayici diigmeleri beklenen sekilde
calismiyor

Asagidaki belirtiler, tarayici 6n panelinde bir sorun oldugunun géstergesidir.
e Dokunmatik panel sorunlari: Ekran bos veya ekran iceriginin bir kismi eksik.

e  Diigme sorunlar: Diigmeler yanit vermiyor veya bir diigmeye bastiginizda yanlis bir islem gerceklesiyor
[6rnegin Scan Duplex (Cift Tarafli Tara) digmesine bastiginizda tek tarafli bir tarama elde ediyorsunuz].

Tarayici bu sorunlarin herhangi birini sergilerse, www.hp.com/support adresindeki HP destege basvurun.

Tarama performansi sorunlari

Tarayici hemen taramaya baslamiyor

Belge besleyici kapakciginin kapali ve tarayicinin agik oldugundan emin olun.

Tarayici, dgeleri cok yavas tariyor

Diizenlemek tizere bir metin taradiginizda optik karakter tanima (OCR) normal olarak tarayicinin daha yavas
taramasina neden olur. Ogenin taranmasini bekleyin.

[%”f NOT: Windows: En iyi OCR sonuclariicin tarayici sikistirmasi en az sikistirma seviyesine ayarlanmali veya
devre disi birakilmalidir.

Gerekenden daha yiiksek ¢oziiniirliikte tarama, tarama zamanini uzatir ve fazladan bir kazancg saglamadig
gibi cok buiyiik dosyalar olusturur. Yiiksek ¢oziindrliikte tariyorsaniz tarama hizini artirmak icin ¢oziinarligi
daha dusiik bir seviyeye ayarlayin.

Tarayici iki tarafli sayfanin yalnizca bir tarafini taniyor

Sectiginiz tarama kisayolunun iki tarafli taramayi belirttiginden emin olun.

Tarama hedefinde eksik tarama sayfasi var

Tarama yaparken, birbirine yapismis sayfalar tek 6ge olarak taranir. Taranan sayfalarin birbirine yapisik
olmadigini kontrol edin.
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Belgeyi yiizii yukar bakacak sekilde belge besleyiciye yerlestirmeden dnce orijinal belgenin sayfa
sirasinin dogru oldugunu dogrulayin.

Kagidin lizerinde sayfalarin diizgiin beslenmesini engelleyecek zimba, atas ve yapiskan notlar gibi diger
ek malzemeler bulunmadigindan emin olun.

Sayfalarin birbirine yapisik olmadigini dogrulayin.

Bircok tarama yazilimi, ¢ikti dosyasi tiiriinii secerken daha kiiciik bir dosya boyutu secmenize imkan
verir. Daha fazla bilgi icin, kullandiginiz tarama yaziliminin Yardimina bakin.

Tarama ¢oziinlirliga ayarini dogrulayin (daha fazla bilgi icin, kullandiginiz tarama yaziliminin Yardimina
bakin):

—  Belgeleri goriintii olarak saklamak icin 200 dpi yeterlidir.

—  Cogu yazitipi icin, diizenlenebilir metin olusturmak tizere optik karakter tanima (OCR) kullanmak
icin 300 dpi yeterlidir.

—  Asyayazi tipleri ve kiiciik yaz tipleri icin daha yiiksek bir ¢6ziiniirliik secilmesi dnerilir.

EJ?” Bazi 6zel siyah nokta arka plan taramalarinda, goriintiiyi .tif dosyasi olarak kaydetmek
gorintiyi kiiciiltebilir.

Gerekenden daha yiiksek ¢oziiniirliikte tarama, fazladan bir kazanc saglamadidi gibi cok biiyiik dosyalar
olusturur.

Renkli taramalarda, siyah ve beyaz taramalara gore daha biyiik dosyalar olusturulur.

Ayni anda cok fazla sayida sayfayi tariyorsaniz bir kerede daha az sayfa tarayip daha cok sayida kiigiik
dosya olusturmayi deneyin.

Tarayici, sayfadaki metni bir bilgisayarda diizenlenebilir metne déniistiirmek icin optik karakter tanima (OCR)
kullanir.

Metin taranabiliyor fakat diizenlenemiyorsa taramadan 6nce asagidaki secimleri yapin:
—  OCR'yi destekleyen bir tarama kisayolu secin. Asagidaki tarama kisayollari OCR'yi destekler:
o  Save as PDF (PDF Olarak Kaydet)
o  Email as PDF (PDF olarak e-posta gonder)
o  Save as Editable Text (OCR) [Diizenlenebilir Metin olarak kaydet (OCR)]
o  Send to Cloud (Buluta génder)
o  Giinlilk Tarama

—  File Type (Dosya Tiirdi) acilir kutusundan asagidaki OCR tabanli cikti dosyasi tiirlerinden birini
secin:
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o Metin (.txt)

o  Zengin Metin (.rtf)

Ef OCR tabanli ¢ikti dosyasi tiirii secilmezse belge, resim olarak taranir ve metin diizenlenemez.
Orijinalleri kontrol etme

—  Yaziim, dar araliki metinleri taniyamayabilir. Ornegin, yazilimin déniistiirdiigii metin eksik veya
birlestirilmis karakterlere sahipse "rn" "m" olarak gortinebilir.

—  Yazilimin hassasiyeti, goriintii kalitesine, metin boyutuna, orijinalin yapisina ve taramanin
kendisinin kalitesine baglidir. Orijinalin gériintii kalitesinin iyi oldugundan emin olun.

—  Renkli arka planlar, dndeki goriintiilerin cok fazla karismasina sebep olabilir.

Tarayici cami kirliyse tarama dosyasi en iyi netlige sahip olamaz. Tarayici caminin temiz oldugundan
emin olun.

SMTP ag gecidi adresinin dogru oldugunu dogrulamak icin Yerlesik Web Sunucusu 6gesini acin. Ayrica
kullanilan e-posta adresinin gecerli oldugunu dogrulayin.
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Ek sorun giderme

Ulkeniz/bdlgeniz icin telefonla destek alin Ulke/bdlge telefon numaralari iiriiniin kutusundaki brosiirden
veya www.hp.com/support/ adresinden bulunabilir

Uriin adini, seri numarasini, satin alindigi tarihi ve sorunun
aciklamasini hazir bulundurun.

24 saatlik Internet destegi alin ve yazilim yardimci programlari, www.hp.com/support/
suriiciiler ve elektronik bilgiler indirin

Ek HP hizmet veya bakim anlasmalari isteyin www.hp.com/support/
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