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Produkto informacija

Siame vadove aprasomos daugelyje modeliy
esancios funkcijos. Kai kuriy funkcijy jasy
kompiuteryje gali nebati.

Ne visi ,,Windows 10“ leidimai turi visas
funkcijas. Kad galétuméte naudotis visomis
»Windows 10“ funkcijomis, gali tekti atnaujinti
arba jsigyti atskirai Sio kompiuterio aparatine
jrangg, tvarkykles ir (arba) programine jranga.
Jei reikia daugiau informacijos, zr.
http://www.microsoft.com.

Ne visos funkcijos veikia visuose ,Windows 8
leidimuose. Norint visapusiskai pasinaudoti
»Windows 8 funkcionalumu, gali reikéti
naujovinti §j kompiuterj ir (arba) atskirai jsigyta
aparatine jranga, tvarkykles ir (arba)
programine jranga. I$samiau zr.
http://www.microsoft.com.

Kad Sis kompiuteris galéty visiskai iSnaudoti
»2Windows 7“ funkcijas ir baty galima j jj jdiegti
»2Windows 7 programine jranga, jam gali
reikéti isplétotos ir (arba) atskirai jsigytos
aparatiros ir (arba) DVD disky jrenginio.
ISsamiau zr.
http://windows.microsoft.com/en-us/
windows7/get-know-windows-7.

Programinés jrangos naudojimo taisyklés

Jdiegdami, kopijuodami, atsisiysdami ar kitaip
naudodamiesi bet kuriuo programinés jrangos
produktu, kuris yra i5 anksto jdiegtas Siame
kompiuteryje, sutinkate laikytis HP galutinio
vartotojo licencinés sutarties (GVLS) salygy. Jei
nesutinkate su Sios licencijos salygomis, per 14
dieny turite grazinti visiSkai nenaudota
produkta (aparatine ir programine jranga)
pardavéjui, kad atgautuméte pinigus.

Norédami gauti iSsamesnés informacijos arba
atgauti visus pinigus, sumokétus uz
kompiuterj, kreipkités j savo vietos prekybos
taska (pardavéjq).
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Apie §j leidinj

A PERSPEJIMAS! Taip pazymétas tekstas nurodo, kad instrukcijy nesilaikymas gali tapti kiino suzalojimy ar
mirties priezastimi.

A ISPEJIMAS: Taip pazymétas tekstas nurodo, kad instrukcijy nesilaikymas gali tapti jrangos gedimy ar
informacijos praradimo priezastimi.

E/{ PASTABA: Taip pazymétame tekste pateikiama svarbi papildoma informacija.

Prieiga prie vartotojo vadovy ir HP diagnostikos (,,Windows* sistemose)

Meniu ir knygos rodomos kalba, kuri buvo pasirinkta pradiniy sistemos nustatymy metu arba véliau nurodyta
Windows regioniniuose nustatymuose. Jei regioniniai nustatymai néra pasirinkti viena i$ palaikomy kalby,
meniu ir knygos bus rodomos angly kalba.

Norédami pasiekti HP vartotojo vadovus:
e Jeinaudojate ,,Windows® 10 Pro“ arba ,,Windows 10 loT Enterprise® mazmeninei prekybai:

Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programélés, pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas, tada
pasirinkite HP dokumentai.

e Jei naudojate kitas ,,Windows" versijas:

Pasirinkite mygtukg Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas, tada
pasirinkite HP vartotojo vadovai.

Norédami pasiekti ,,Vision Diagnostics*:

A 7Zr. $io vadovo skyriy Prieiga prie ,Vision Diagnostics*.

Norédami pasiekti Saugos ir patogaus darbo vadovg:

e Jeinaudojate ,Windows 10“ arba ,,Windows 10 loT Enterprise” mazmeninei prekybai:

Pasirinkite mygtukg Pradéti, pasirinkite Visos programéles, pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas,
pasirinkite HP dokumentai, tada pasirinkite Saugaus ir patogaus darbo vadovas.

e Jeinaudojate kitas ,,Windows" versijas:

Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas,
pasirinkite HP vartotojo vadovas, tada pasirinkite Saugaus ir patogaus darbo vadovas.

Kaip patikrinti garantinius ir prieziiiros jsipareigojimus
Jasy garantija pasiekiama standziajame diske (kai kuriuose modeliuose). Kaip pasiekti garantijg
e  Tam tikruose modeliuose garantija yra standziajame diske.

° Jei naudojate ,,Windows 10“ arba ,,Windows 10 loT Enterprise” mazmeninei prekybai:

Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programélés, pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas,
tada pasirinkite Garantija.

° Jei naudojate kitas ,,Windows*" versijas:



Pasirinkite mygtukg Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas,
tada pasirinkite Garantija.

e  (Garantinius jsipareigojimus galite patikrinti jvede savo produkto modelio ir serijos numerius adresu:

http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool

e  HP Care Pack paslaugy registracijg galite patikrinti adresu:

http://www.hp.com/go/lookuptool/
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1 Programines jrangos diegimas ir
pritaikymas

Jei jsigijote kompiuterj be ,,Microsoft” operacinés sistemos, dalis Sios dokumentacijos jam netaikoma. Jdiege
operacine sistema, galite pasiekti papildoma informacija zinyne tinkle.

A ISPEJIMAS: Kol nejdiegéte operacinés sistemos, nediekite j kompiuterj papildomos programinés jrangos ir
nejunkite treciosios Salies jrenginiy. Tai gali buti klaidy priezastimi ir sutrukdyti sékmingai jdiegti operacine
sistema.

Operacinés sistemos ,,Windows* diegimas

Pirma karta jjungus kompiuterj operaciné sistema jdiegiama automatiskai. Sis procesas trunka apie 5-10
minuciy, tai priklauso nuo diegiamos operacinés sistemos tipo. Jdémiai perskaitykite ekrane rodomas
instrukcijas, jas vykdydami baikite diegima.

A ISPEJIMAS: Prasidéjus automatiniam diegimui, JOKIU BUDU NEISJUNKITE KOMPIUTERIO IKI PROCESO
PABAIGOS. ISjungus kompiuterj diegimo metu, gali buti pazeista programiné jranga, valdanti kompiuterio
procesus, arba sutrukdytas tinkamas jos diegimas.

[Z;’/f’ PASTABA: Jei kompiuterio standziajame diske yra daugiau nei viena operacinés sistemos kalba, diegimo
procesas gali trukti iki 60 minuciy.

,2Windows* naujinimy atsisiuntimas

1. Norédami nustatyti interneto rysj, pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Internet Explorer, tada
vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

2. Susiraskite ir jdiekite naujinimus ir pataisy paketus.
e Jeinaudojate ,Windows 10 Pro“ arba ,Windows 10 loT Enterprise” mazmeninei prekybai:

° a. Uzduociyjuostos lauke jveskite naujinimas arba ,Windows™ naujinimasir
pasirinkite Tikrinti, ar yra naujinimy.

b. Braukite nuo desiniojo ekrano krasto, pasirinkite All settings (visi parametrai) ir tada
pasirinkite Naujinimas ir sauga.

—arba-

0 A DeSinéje uzduotiy juostos puséje, pranesimy srityje, pasirinkite veiksmy centro
piktograma, pasirinkite All settings (visi parametrai) ir pasirinkite Naujinimas ir sauga.

e  Jeinaudojate ,Windows 8.1 Pro“ arba ,,Windows Embedded 8.1 Industry Pro Retail“:

a.  Nuveskite zymiklj j ekrano virsutinj arba apatinj deSinj kampa, kad biity parodyti pagrindiniai
mygtukai.

b. Pasirinkite Parametrai, pasirinkite Keisti kompiuterio parametrus, tada pasirinkite
»Windows* naujinimas ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

e Jeinaudojate ,Windows 7 Professional”, ,Windows Embedded Standard 7 arba ,,Windows
Embedded POSReady 7*“:

Operacinés sistemos ,,Windows*" diegimas



a. Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programos, tada pasirinkite ,,Windows*
naujinimas.

Bus rodomas ,,Windows* naujinimo ekranas.

b. Pasirinkite view available updates (Rodyti pasiekiamus naujinimus) ir patikrinkite, ar
pasirinkti visi svarbiausi naujinimai.

c¢.  Pasirinkite mygtuka Diegti ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.
e  Jeinaudojate ,Windows XP* arba ,Windows Embedded POSReady 2009“:

a. Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programos, tada pasirinkite ,,Windows*
naujinimas.

Busite nukreipti j ,,Windows* naujinimy svetaine.

b. Jeiatsiras vienas ar daugiau iSkylanciyjy langy, raginanciy jdiegti programa i$
http://www.microsoft.com, pasirinkite Taip ir jdiekite programa.

¢.  Vykdydami,Microsoft“ svetainéje pateikiamus nurodymus patikrinkite, ar néra naujinimy ir
jdiekite svarbius naujinimus ir pataisy paketus.

Rekomenduojama jdiegti visus svarbius naujinimus ir paslaugy paketus.

3. |diegus naujinimg, Windows paragins pakartotinai jkrauti kompiuterj. Prie$ pakartotinai jkraudami
jsitikinkite, kad jraséte visus atidarytus failus ir dokumentus. Tada pasirinkite Taip, kad kompiuteris
bty pakartotinai jkrautas.

4. Véliau,Windows* naujinius paleiskite kas ménes;.

Jrenginio tvarkykliy diegimas ir versijos naujinimas (,,Windows*
sistemose)

Baigus operacinés sistemos diegima ir jstacius papildomus techninés jrangos jrenginius, butina taip pat jdiegti
tvarkykles kiekvienam i$ jrenginiuy.

Jei praSoma nurodyti katalogg i386, keiskite marsruto duomenis j C: \ 1386 arba dialogo lange spustelékite
mygtuka Browse (Narsyti) ir raskite aplanka i386. Siuo veiksmu operaciné sistema nukreipiama j tinkamas
tvarkykles.

IS http://www.hp.com/support parsisiyskite naujausig programine priezitiros jranga, jskaitant operacinés
sistemos prieziliros jrangq. Pasirinkite savo Salj ir kalbg, pasirinkite Tvarkyklés ir atsisiuntimai, jveskite
kompiuterio modelio numerj ir pasirinkite mygtuka Eiti.

Monitoriaus ekrano tinkinimas (,,Windows* sistemose)

Jei norite, galite pasirinkti arba keisti monitoriaus modelj, kadry daznj, ekrano skyra, spalvy nuostatas, srifty
dydzius ir maitinimo valdymo nuostatas.

Galite individualizuoti pradzios ekrano ir darbalaukio rodymo parametrus.
e Jeinaudojate ,Windows 10 Pro“ arba ,,Windows 10 loT Enterprise” mazmeninei prekybai:
° Norédami individualizuoti ekrano parametrus:

a. Uzduociy juostos ieSkos lauke jveskite ekranas arba ekrano parametrai ir pasirinkite
Ekrano parametrai.

—arba-
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Darbalaukyje spustelékite deSiniuoju pelés klavisu ir pasirinkite Ekrano parametrai.

b. DeSinéje uzduotiy juostos puséje, praneSimy srityje, pasirinkite veiksmy centro piktograma,
pasirinkite All settings (visi parametrai) ir pasirinkite Sistema.

° Norédami ekrano parametrus nustatyti pagal save:
A UZduoctiy juostos ieSkos lauke jveskite pritaikyti ir pasirinkite Pritaikymas.
Gali jveskite konkretesnius zodzius, pvz., tema arba fonas.
—arba-
a. Darbalaukyje spustelékite deSiniuoju pelés klaviSu ir pasirinkite Pritaikyti.

b. DeSinéje uzduotiy juostos puséje, praneSimy srityje, pasirinkite veiksmy centro piktograma,
pasirinkite All settings (visi parametrai) ir pasirinkite Pritaikymas.

e Jei naudojate ,Windows 8.1 Pro* arba ,Windows Embedded 8.1 Industry Pro Retail“:
° Norédami individualizuoti pradzios ekrana:

a.  Nuveskite zymiklj j ekrano virSutinj arba apatinj deSinj kampa, kad bity parodyti pagrindiniai
mygtukai.

b. Pasirinkite Parametrai, pasirinkite Keisti kompiuterio parametrus, pasirinkite Pritaikyti,
tada pakeiskite ekrano parametrus.

° Norédami individualizuoti darbalaukj:

A Darbalaukyje spustelékite deSiniuoju pelés klavisu, pasirinkite Pritaikyti, tada pakeiskite
ekrano parametrus.

e Jeinaudojate ,Windows 7 Professional®, ,,Windows Embedded Standard 7“ arba ,,Windows Embedded
POSReady 7

A, Windows" darbalaukyje spustelékite deSiniuoju pelés klavisu ir pasirinkite Pritaikyti.

Daugiau informacijos ieSkokite internete esancioje dokumentacijoje, pateiktoje su grafikos valdiklio paslaugy
programa, arba dokumentacijoje, kurig gavote su savo monitoriumi.

Prieiga prie disky atvaizdy (1S0) faily

Jasy kompiuteryje gali bati pasiekiami disky atvaizdy failai (IS0 failai) papildomai programinei jrangai diegti.
Siuos kompaktiniy disky atvaizdy failus galite rasti aplanke C:\SWSetup\ISOs. Kiekviena .iso failg galima
jrasyti j kompaktinio disko laikmena ir sukurti diegimo kompaktinius diskus. Kad kompiuteriu galétumeéte
atlikti daugiau, rekomenduojama Siuos diskus sukurti ir jdiegti programine jranga. Programinés jrangos ir
atvaizdo faily, jei jie yra, pavadinimai:

e Vision Diagnostics” — programiné jranga, skirta kompiuterio diagnostikai atlikti.

Prieiga prie disky atvaizdy (1S0) faily



2 Programinés jrangos apsauga

Norédami apsaugoti programine jrangg nuo pazeidimy ar praradimo, saugokite standziajame diske saugomos
sistemos programinés jrangos, taikomuyjy programy ir susijusiy faily atsargines kopijas. Daugiau instrukcijy
apie duomeny faily atsarginiy kopijy daryma rasite operacinés sistemos arba atsarginiy kopijy paslaugy
programos dokumentacijoje.

Jei negalite sukurti atkuriamujy kompaktiniy ar DVD disky, jus turite uzsisakyti atkuriamajj USB atmintinés

jrenginj is HP palaikymo centro. Norédami suzinoti savo regiono palaikymo centro telefono numerj,
apsilankykite adresu http://www.hp.com/support/contactHP.
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3 HP diagnostiniai sprendimai

Laikui bégant HP diagnostikos strategija pakito. Mazmeninés prekybos jrenginiy ,,Windows* aplinkoje iki
2012 m. spalio buvo naudojama ,,Vision Diagnostics“. Nuo 2012 m. lapkri¢io HP naudoja ,,HP PC Hardware
Diagnostics” — diagnostine sistema, veikianciag uz ,,Windows" aplinkos riby.

»Vision Diagnostics“ (tik kai kuriuose modeliuose)

[%f PASTABA: Priemoneé ,Vision Diagnostics” pateikiama kompaktiniame diske tik su kai kuriais kompiuteriy
modeliais.

Priemoné ,Vision Diagnostics” leidzia perziuréti informacijg apie kompiuterio aparatiros konfigaracijg ir
atlikti kompiuterio aparatiiros posistemiy testus. Priemoné supaprastina efektyvaus aparatiros problemy
aptikimo, diagnozavimo ir atskyrimo procesa.

I&kvietus ,Vision Diagnostics“, rodomas skirtukas ,,Apzvalga“. Siame skirtuke rodoma esama kompiuterio
konfigQracija. 1S skirtuko Survey (Apzvalga) galima patekti j jvairias informacijos apie kompiuterj kategorijas.
Kituose skirtukuose pateikiama papildoma informacija, jskaitant diagnostikos testy parinktis ir testy
rezultatus. Kiekviename priemonés ekrane pateikiama informacija gali bati jraSyta html formatu ir laikoma
diskelyje ar USB atmintinéje.

Priemone ,Vision Diagnostics“ naudokite, kad nustatytuméte, ar sistema atpazjsta visus kompiuteryje
prijungtus jrenginius ir ar jie veikia tinkamai. Testy vykdymas néra bitinas, bet rekomenduojamas jdiegus
arba prijungus naujg jrengin;.

JUs turite atlikti testus, iSsaugoti jy rezultatus ir iSspausdinti juos, tuomet turésite spausdintas ataskaitas
prie$ skambindami Klienty techninés pagalbos centrui.

[ PASTABA: ,Vision Diagnostics* gali neaptikti treiyjy Saliy jrenginiy.

Kaip pasiekti,,Vision Diagnostics“ (tik kai kuriuose modeliuose)

Norédami pasiekti,,Vision Diagnostics“ turite nukopijuoti paslaugy programa j USB atmintinés jrenginj, tada
jkrauti kompiuterj iS USB atmintinés jrenginio.

[:?’”r PASTABA: Priemoné ,Vision Diagnostics” pateikiama tik su kai kuriais kompiuteriy modeliais.

Jei jau jkéléte ,HP Vision Diagnostics” j USB atmintinés jrenginj, pradékite toliau nurodytg procedurg nuo 2
zingsnio.

1. Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programes, pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas,
pasirinkite HP Vision Diagnostics USB Creation ir vadovaudamiesi vediklio raginimais, jdiekite ,,Vision
Diagnostics” j USB atmintuka.

2. Kai kompiuteris jjungtas, jkiSkite USB atmintuka j kompiuterio USB prievada.
3. Baikite operacinés sistemos darbg ir iSjunkite kompiuter;j.

4. Jjunkite kompiuterj. Sistema jkraus ,,Vision Diagnostics“.

’L%y PASTABA: Jeisistema nejkraunama i USB atmintinés jrenginio, gali tekti kompiuterio sgrankos
paslaugy programoje pakeisti jkrovos eiliSkuma. ISsamesnés informacijos rasite vadove Maintenance
and Service Guide (PrieZiiiros ir aptarnavimo vadovas) (tik angly kalba).

»Vision Diagnostics“ (tik kai kuriuose modeliuose) 5
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5.  Jkrovimo meniu pasirinkite priemone ,,Vision Diagnostics (,Vision“ diagnostika), jei norite tikrinti
jvairius kompiuterio techninés jrangos komponentus, arba priemone ,,HP Memory Test“ (HP atminties
testas), jei norite tikrinti tik atmint;j.

[%f’ PASTABA: ,HP Memory Test“ (HP atminties testas) yra visapusé atminties diagnostikos priemoné,
vykdoma kaip atskira programa, atskirai nuo ,,Vision Diagnostics*.

6. JeiVision Diagnostics pasileido, pasirinkite reikiama kalba ir pasirinkite Testi.

7. Galutinio vartotojo licencinés sutarties puslapyje pasirinkite Agree (sutinku), jei sutinkate su sglygomis.
Paleidus priemone ,Vision Diagnostics“, bus parodytas skirtukas ,,Apzvalga“.

»HP PC Hardware Diagnostics“ (tik kai kuriuose modeliuose)

Diagnostikos priemonei ,,HP PC Hardware Diagno§tics“ (UEFI) aptikus gedima, dél kurio reikia keisti aparatine
jranga, sukuriamas 24 skaitmeny gedimo kodas. Sj koda galima pateikti susisiekus su palaikymo tarnyba, kad
jos darbuotojams buty lengviau iSspresti problema.

Kodél reikia paleisti HP kompiuterio aparaturos diagnostika?

HP kompiuterio aparaturos diagnostikos jrankiai padeda supaprastinti aparatiiros problemy aptikimo procesa
bei, aptikus Sias problemas, pagreitina pagalbos procesa. Sie jrankiai padeda sutaupyti laiko, nes tiksliai
nurodomas komponentas, kurj reikia pakeisti.

e  Atskirkite tikrasias aparatiiros problemas: diagnostika vykdoma ne i$ operacinés sistemos, todél ji
veiksmingai padeda atskirti aparatiros gedimus nuo gedimy, kuriuos gali sukelti operaciné sistema ar
kiti programinés jrangos komponentai.

e  Trikties ID: po to, kai aptinkama triktis, dél kurios reikia pakeisti aparatirg, generuojamas 24 skaitmeny
trikties ID. Véliau §j ID galima nurodyti skambuciy centro atstovui, kuris gali numatyti pagalba arba
parlpinti atsargines dalis.

Kaip pasiekti ir vykdyti HP kompiuterio aparaturos diagnostik3?

[%]’9 PASTABA: jei hibridiniame kompiuteryje norite paleisti diagnostika, kompiuteryje jjunkite neSiojamojo
kompiuterio rezimg ir naudokite prijungtg klaviatura.

Jei norite paleisti ,,HP PC Hardware Diagnostics“ (UEFI), atlikite tokius veiksmus:
1.  Jjunkite arba paleiskite kompiuterj i$ naujo, tada greitai paspauskite esc.
2. Paspauskite f2.

BIOS ieSko diagnostikos jrankiy trijose vietose tokia tvarka:

a. Prijungtoje USB atmintinéje

'L%y PASTABA: jei norite atsisiysti ,,HP PC Hardware Diagnostics“ (UEFI) jrankj j USB atmintine, zr. HP
kompiuterio aparaturos diagnostikos parsisiuntimas j USB jrenginj 7 puslapyje.

b. Standusis diskas
c. BIOS

3. Atidare diagnostikos priemone, pasirinkite diagnostikos tikrinimo, kurj norite paleisti, tipg ir vykdykite
ekrane pateikiamus nurodymus.

[%]’9 PASTABA: jei reikia sustabdyti diagnostikos tikrinimg, paspauskite esc.

3 skyrius HP diagnostiniai sprendimai



HP kompiuterio aparaturos diagnostikos parsisiuntimas j USB jrenginj

Ej?)y PASTABA: ,HP PC Hardware Diagnostics“ (UEFI) atsisiuntimo instrukcijos pateikiamos tik angly kalba, turite
naudoti ,,Windows* kompiuterj HP UEFI palaikanciai aplinkai atsisiysti ir sukurti, nes pateikiami tik .exe failai.

»HP PC Hardware Diagnostics” j USB jrenginj galima atsisiysti dviem budais.

Atsisiysti naujausia UEFI versija

1.

Eikite j http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Rodomas ,HP PC Hardware Diagnostics” pradzios
puslapis.

Skyriuje ,,HP PC Hardware Diagnostics“ spustelékite nuorodg Download (Atsisiysti), tada pasirinkite Run
(Vykdyti).

Atsisiysti bet kurig konkreciam gaminiui skirtg UEFI versija

1.
2.
3.

Eikite j http://www.hp.com/support ir pasirinkite savo salj. Rodomas HP palaikymo puslapis.

Spustelékite Tvarkyklés ir atsisiuntimai.

Savo gaminj suraskite naudodami pateikiama kategorijy sarasa.

—arba-

Spustelékite Find Now (Rasti dabar), kad HP automatiskai aptikty jasy produkta.
Pasirinkite savo kompiuterj, tada pasirinkite naudojama operacine sistema.

Skyriuje ,,Diagnostic* (Diagnostika) vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus, jei norite pasirinkti ir
atsisiysti reikiama UEFI versija.

»HP PC Hardware Diagnostics* (tik kai kuriuose modeliuose)
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Kompiuterio isjungimas

Kad komiuterj iSjungtuméte tinkamai, pirmiausia iSjunkite operacinés sistemos programine jranga.
e Jeinaudojate ,Windows 10 loT Enterprise*:

A Pasirinkite mygtuka Pradéti, psirinkite maitinimo piktograma ir pasirinkite ISjungti.
e  Jeinaudojate ,Windows 8.1 Pro* arba ,Windows Embedded 8.1 Industry Pro Retail“:

A Nuveskite zymiklj j pradzios ekrano virSutinj arba apatinj deSinjjj kampa, kad buty parodyti
pagrindiniai mygtukai, pasirinkite Parametrai, pasirinkite Maitinimas, tada pasirinkite ISjungti.

e Jeinaudojate ,Windows 7 Professional®, ,Windows Embedded Standard 7“ arba ,,Windows Embedded
POSReady 7“:

A Pasirinkite mygtuka Pradéti ir tada pasirinkite ISjungti.

Nuspaudus jjungimo mygtuka, kompiuteris, atsiZzvelgiant j operacine sistema, vietoj to, kad automatiskai
iSsijungty, ima veikti energijos tausojimo arba budéjimo rezimu. Tai leidzZia taupyti energijg neuzdarant
programinés jrangos taikomyjy programy; véliau galite i$ karto pradéti naudoti kompiuterj, jums nereikés i$
naujo paleisti operacinés sistemos ir neprarasite duomeny.

A ISPEJIMAS: I$jungus kompiuterj neautomatiniu bidu gali bati prarasti neissaugoti duomenys.

Jei norite iSjungti kompiuterj rankiniu badu ir iSvengti budéjimo rezimo, paspauskite ir 4 sekundes palaikykite
jilungimo mygtuka.

Kai kuriuose modeliuose vykdydami kompiuterio nustatyma galite i$ naujo konfigaruoti jjungimo mygtuka,
kad jis veikty jjungimo/isjungimo rezimu. I5samesnés informacijos apie tai, kaip naudoti kompiuterio
sgrankos priemone, rasite vadove Maintenance and Service Guide (PrieziGros ir aptarnavimo vadovas) (tik
angly kalba).

4 skyrius Kompiuterio iSjungimas



5 Daugiau informacijos

Kompiuterio standziajame diske rasite jvairiy leidiniy. Norédami pasiekti leidinius:

Jei naudojate ,Windows 10 Pro*“ arba ,,Windows 10 loT Enterprise“ mazmeninei prekybai:

Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programélés, pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas, tada
pasirinkite HP dokumentai.

Jei naudojate kitas ,Windows*“ versijas:

Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programeos, tada pasirinkite HP vartotojo vadovai.

[%f PASTABA: Ne visiiSvardyti leidiniai yra jdiegti visuose modeliuose.

Darbo pradzia - Padeda prijungti iSorinius jtaisus prie kompiuterio ir jdiegti jy gamintojo teikiama
programine jranga; Cia taip pat yra pagrindiné trik¢iy diagnostikos informacija, jei pradinio jjungimo
metu atsirasty kokiy problemuy.

Techninés jrangos vartotojo vadovas - Pateikta produkto techninés jrangos apzvalga, taip pat
instrukcijos, kaip atnaujinti Sios serijos kompiuterius; pateikta informacija apie RTC baterijas, atmintj ir
maitinima.

Techninés prieZitiros vadovas (tik angly kalba) - Cia pateikiama informacija, kaip iimti ir pakeisti dalis,
salinti triktis, taip pat apie sarankos priemones, sauga, reguliarig priezidra, jungties kontakty
priskyrimus, automatinio parengties tikrinimo klaidy praneSimus, diagnostinio indikatoriaus lemputes ir
klaidy kodus.

Teisiné, saugos ir aplinkosaugos informacija - Cia pateikiama saugos ir reglamentavimo informacija,
pagal kurig uztikrinama gaminio atitiktis JAV, Kanados ir kitoms tarptautinéms taisykléms.



6 Pries skambindami dél techninio palaikymo

A PERSPEJIMAS! Kai kompiuteris jjungtas j AC maitinimo $altinj, jtampa visada pritaikoma sistemos plokstei.
Jei norite sumazinti susiZzeidimo nuo elektros smiigio ir/arba nuo karsty pavirsiy rizika, istraukite maitinimo

Jei jums iSkilo problemy su jusy kompiuteriu, pries skambindami j techninio palaikymo centrg panaudokite
toliau pateiktus atitinkamus patarimus ir pabandykite pasalinti problema.

e  Paleiskite priemone ,HP Diagnostic Solution”.

e  Kompiuterio nustatymuose paleiskite Jrenginiy apsaugos sistemos (DPS) automatinj testa. ISsamesnés
informacijos rasite vadove Maintenance and Service Guide (Priezitiros ir aptarnavimo vadovas) (tik angly
kalba).

[%’ PASTABA: Programineijrangai skirtas Jrenginiy apsaugos sistemos (DPS) automatinis testas yra tik kai
kuriuose modeliuose.

e  Patikrinkite maitinimo LED kompiuterio priekyje, kad pamatytumeéte, ar jis mirksi arba paklausykite
pypteléjimy serijos, kurig skleidZia kompiuteris. Mirksinti lemputeé ir (arba) pypteléjimai — tai klaidy
kodai, padésiantys diagnozuoti problema. ISsamig informacija zr. Maintenance and Service Guide
(techninés prieziros ir remonto vadove, tik angly k.).

e Jeiekranas tustias, jkiskite monitoriaus jungt;j j kitg kompiuterio vaizdo prievadg (jei jis yra) arba
pakeiskite monitoriy kitu, veikian¢iu tinkamai.

e Jeidirbate tinkle, kitg kompiuterj skirtingu kabeliu jjunkite j tinklo jungtj. Problema gali bati susijusi su
tinklo laidu ar kabeliu.

e Jeineseniai prijungéte naujos techninés jrangos, pasalinkite jg ir patikrinkite, ar kompiuteris veikia
tinkamai.

e Jeineseniai jdiegéte naujos programinés jrangos, atSaukite programinés jrangos jdiegtj ir patikrinkite, ar
kompiuteris veikia tinkamai.

e  |kraukite kompiuterj saugiu rezimu ir patikrinkite, ar jis jsikraus neatsisiuntus visy tvarkykliy. Kraudami
operacine sistema naudokite ,,Paskutine zinoma konfigiracija“.

e  Visapusio techninio palaikymo tinkle ieskokite adresu http://www.hp.com/support.

e  Daugiau bendry pasidlymy rasite ,Naudingi patarimai“ 12 puslapyje Siame vadove.

e ISsamesnés informacijos rasite vadove Maintenance and Service Guide (Prieziliros ir aptarnavimo
vadovas) (tik angly kalba).

HP palaikymo vediklis — tai automatinés diagnostikos priemoné, padedanti internetu spresti problemas. Jei
norite susisiekti su HP palaikymo tarnyba, naudokités HP palaikymo vediklio internetiniy pokalbiy funkcija.
HP palaikymo vediklj galima pasiekti ¢ia: http://www.hp.com/go/ispe.

Prisijunkite prie HP palaikymo tarnybos adresu http://www.hp.com/go/bizsupport ir gaukite naujausios
palaikymo informacijos, programinés jrangos ir tvarkykliy, visapusisko palaikymo praneSimy ir galimybe
bendrauti su vartotojais bei HP ekspertais i$ viso pasaulio.

Jei prireiks paskambinti j techninés pagalbos centra, bikite pasiruoSe atlikti Siuos veiksmus, kad bity
jmanoma suteikti pagalba.

10 6 skyrius Pries skambindami dél techninio palaikymo
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e  Skambucio metu bukite prie savo kompiuterio.

e  Pries skambindami uzsiraSykite kompiuterio serijos numerj, produkto ID numerj ir monitoriaus serijos
numerj.

e  Aptarnaujancio techninio darbuotojo padedami atlikite trik¢iy diagnostika.
e  Pasalinkite visg neseniai prijungtg technine jranga.

e  Pasalinkite visg neseniai jdiegta programine jranga.

E/f PASTABA: Norédami gauti informacijos apie pardavima ir garantijos naujinimus (HP palaikymo paketus),
skambinkite vietiniam jgaliotajam paslaugy teikéjui ar agentui.

11
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Naudingi patarimai

Jei iSkyla problemy su kompiuteriu, monitoriumi ar programine jranga, pries imdamiesi tolesniy veiksmy
perzitrékite §j bendryjy patarimy sarasa.

Jsitikinkite, kad kompiuteris ir monitorius prijungti prie veikiancio elektros Saltinio lizdo.

Patikrinkite, ar kompiuteris jjungtas ir ar Svie¢ia maitinimo lemputé.

Patikrinkite, ar monitorius jjungtas ir ar SvieCia monitoriaus lemputé.

Jei monitoriaus ekranas blankus, jjunkite monitoriaus rySkumo ir kontrastingumo valdiklius.
Paspauskite ir laikykite nuspaude bet kurj klavi$a. Jei pasigirsta pypteléjimas, klaviatura veikia tinkamai.
Patikrinkite, ar néra laisvy kabeliy jungciy arba neteisingy junggiy.

Suaktyvinkite kompiuterj paspaude bet kurj klaviatiros klavisg arba jjungimo mygtuka. Jei sistema ir
toliau veikia laikino iSjungimo rezimu, iSjunkite kompiuterj nuspaude jjungimo mygtuka bent keturias
sekundes. Tada paspauskite jjungimo mygtuka, kad kompiuterj paleistuméte i$ naujo. Jei sistema
neiSsijungs, iStraukite maitinimo laidg, palaukite kelias sekundes ir vél jj jkisSkite. Kompiuteris bus
paleistas i naujo, jei kompiuteriy nustatymy programoje nustatyta, kad blty automatiskai paleista po
netikéto iSjungimo. Jei kompiuteris i$ naujo nepaleidziamas, paspauskite jjungimo mygtuka.

|diege ,,jsijungi ir dirbi“ (plug and play) isplétimo plokste ar kitg parinktj, pakartotinai sukonfiglruokite
kompiuter;j.

Jsitikinkite, kad jdiegtos visos reikiamos jrenginiy tvarkyklés. Pavyzdziui, jei naudojate spausdintuva,
prireiks naudojamo modelio spausdintuvo tvarkyklés.

IS sistemos, pries jg jjungiant, iSimkite (atjunkite) visg keiciamaja laikmeng (kompaktinj diska, DVD arba
USB jrenginj).

Jei jusy jdiegta operaciné sistema skiriasi nuo gamyklos jdiegtosios operacinés sistemos, jsitikinkite, jog
sistema jg palaiko.

Jei sistemoje yra keli vaizdo Saltiniai (integruotas, PCl arba ,,PCI-Express“ adapteriai) (integruota vaizdo
posistemé — tik kai kuriuose modeliuose) ir tik vienas monitorius, monitorius turi bati prijungtas prie
monitoriaus jungties ant to Saltinio, kuris pasirinktas kaip pirminis jvesties Saltinis. Jkrovos metu kitos
monitoriy jungtys iSjungiamos. Jei prie kurios nors i$ Siy jungciy monitorius prijungtas, jis neveiks.
Pasirinkti, kuris Saltinis bus laikomas numatytuoju jvesties Saltiniu, galite kompiuterio sarankos
posisteméje (angl. ,Computer Setup“).

A ISPEJIMAS:  Kai kompiuteris jjungtas j AC maitinimo $altinj, jtampa visada pritaikoma sistemos plokstei.
PrieS atidarydami kompiuterj turite iStraukti maitinimo laida iS maitinimo Saltinio, kad apsaugotumeéte
sistemos plokste ar komponentus nuo pazeidimy.

7 skyrius Naudingi patarimai



8 Bazinis trik¢iy salinimas

ISsamesnés informacijos apie trik¢iy $alinima rasite Maintenance and Service Guide (Prieziliros ir aptarnavimo
vadove) (tik angly kalba), kurj rasite nuorody bibliotekoje, esancioje http://www.hp.com/support. Pasirinkite
savo $alj ir kalba, pasirinkite Troubleshooting (Trik¢iy Salinimas), jveskite kompiuterio modelio numerj ir
spustelékite Go (Pirmyn).

POST diagnostiniy priekinio pulto Sviesos diody indikatoriy ir
garsiniy kody interpretavimas
Jei priekinéje kompiuterio dalyje pamatysite mirksin¢ias LED arba jei pasigirs pypséjimas, informacijos apie

tai ir kaip tokiu atveju reikéty elgtis ieskokite vadove Maintenance and service Guide (Priezitiros ir
aptarnavimo vadovas) (tik angly kalba).

POST diagnostiniy priekinio pulto viesos diody indikatoriy ir garsiniy kody interpretavimas 13
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9 Atsarginiy kopijy kurimas, atgavimas ir
atkurimas operacinéje sistemoje ,,Windows
loT 10 Enterprise*

Siame skyriuje pateikiama informacija apie toliau nurodytus procesus. Siame skyriuje pateikiama informacija
yra taikoma daugeliui modeliy.

e  Atkdrimo laikmenos ir atsarginiy kopijy karimas
e  Jusy sistemos atkirimas
I$samesnés informacijos ie$kokite priemonéje ,,Zinynas ir palaikymas*.

A Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programélés, tada pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas.

Atkiirimo laikmenos ir atsarginiy kopijy kiirimas

Sie atkarimo laikmenos ir atsarginiy kopijy kiirimo metodai galimi tik tam tikruose modeliuose. Priklausomai
nuo kompiuterio modelio, pasirinkite galimg metoda.

e  Sékmingai nustate kompiuterj, paleiskite priemone ,,HP Recovery Manager*. Siuo veiksmu kompiuteryje
sukuriama atsarginé ,,HP Recovery* skaidinio kopija. Atsargine kopijg galima naudoti norint i$ naujo
jdiegti pirmine operacine sistemga, jei buvo sugadintas arba pakeistas standusis diskas. Jei reikia
informacijos apie atkarimo laikmenos kiirima, zr. HP atkirimo laikmenos kirimas (tik tam tikruose
modeliuose) 14 puslapyje. Jei reikia informacijos apie atkarimo parinktis, kuriomis galite pasinaudoti
per atkarimo laikmena, zr. Kaip atkurti naudojant ,HP Recovery Manager” 16 puslapyje.

e  Windows* jrankiais sukurkite sistemos atklrimo taskus ir sukurkite asmeninés informacijos atsargines
kopijas.

Daugiau informacijos rasite skyriuje ,Windows" jrankiy naudojimas 15 puslapyje.

[:?’”f’ PASTABA: Jei saugyklos talpa 32 GB arba mazesné, ,Windows" sistemos atkirimas iSjungiamas pagal
numatytuosius parametrus.

HP atkarimo laikmenos kirimas (tik tam tikruose modeliuose)

@” SVARBU: Jei kompiuteryje néra parinkties ,,Kurti atkirimo laikmeng®, jisy sistemai skirtg atkirimo
laikmenag galite jsigyti i$ palaikymo tarnybos. Kontaktine informacijg rasite HP interneto svetainéje.
Apsilankykite svetainéje adresu http://www.hp.com/support, pasirinkite salj ar regiong ir vykdykite ekrane
pateikiamus nurodymus.

»HP Recovery Manager” — tai programiné jranga, kurig naudodami galite sukurti atkdrimo laikmeng
(atmintuke arba DVD diskuose) pries tai sékmingai nustate kompiuterj. HP atkdrimo laikmeng galima naudoti,
norint atkurti sistema, jei sugadinamas standusis diskas. Atliekant sistemos atkirima i$ naujo jdiegiama
pirminé operaciné sistema ir gamykloje jdiegta programiné jranga, tada sukonfigiruojami programy
parametrai. Naudojant ,,HP Recovery” laikmeng taip pat galima pritaikyti sistemg pagal savo poreikius arba
atkurti gamyklinj atvaizda pakeitus standyjj diska.

14 9 skyrius Atsarginiy kopijy kirimas, atgavimas ir atkirimas operacinéje sistemoje ,,Windows loT 10
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e  Galima sukurti tik vieng atkirimo laikmena. Su Siomis atkdrimo priemonémis elkités atsargiai ir
laikykite jas saugioje vietoje.

e HP Recovery Manager* patikrina kompiuterj ir nustato, kiek vietos medijai reikés saugykloje.

e Norint kurti atkarimo diskus, kompiuteris turi turéti optinj disky jrenginj su DVD jraSymo galimybe. Turi
bati naudojami tik aukstos kokybés DVD-R, DVD+R, DVD-R DL arba DVD+R DL diskai. Nenaudokite
daugkartinio rasymo CD+RW, DVD+RW, dvisluoksniy DVD+RW ir BD-RE (daugkartinio rasymo ,,Blu-ray*)
diskuy; jie nesuderinami su ,,HP Recovery Manager“ programine jranga. Arba galite naudoti tuscig aukstos
kokybés USB atmintine.

e Jei kompiuteryje néra integruotojo optinio disky jrenginio, jraSancio DVD diskus, o jiis norétuméte
sukurti DVD atkdrimo laikmeng, atklrimo diskus galite kurti naudodami pasirinktinj iSorinj optinj disky
jrenginj. Jei naudojate iSorinj optiniy disky jrenginj, jj prie kompiuterio USB prievado turite prijungti
tiesiogiai, o ne prie iSorinio jrenginio USB prievado, pavyzdziui, USB $akotuvo. Jei DVD laikmenos patys
susikurti negalite, jisy kompiuteriui skirtus atkarimo diskus galite jsigyti iS HP. Kontaktine informacija
rasite HP interneto svetainéje. Apsilankykite svetainéje adresu http://www.hp.com/support, pasirinkite
salj ar regiong ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

e  Pries pradédami kurti atkdrimo laikmeng jsitikinkite, kad kompiuteris prijungtas prie kintamosios srovés
Saltinio.

e  Kirimo procesas gali trukti valanda arba ilgiau. Nepertraukite kirimo proceso.

e Jeireikia, programa galite iSjungti nesukure visy atkarimo DVD disky. ,,HP Recovery Manager” uzbaigs
dabartinio DVD jraSyma. Kai kita karta jjungsite ,,HP Recovery Manager*, bus rodomas raginimas testi.

Norédami sukurti ,,HP Recovery“ laikmenga, atlikite toliau nurodytus veiksmus:

1.  UZduoctiy juostos ieSkos lauke jveskite at kirimas ir pasirinkite HP Recovery Manager.
2. Pasirinkdami Taip leiskite Siai programélei keisti kompiuterio nustatymus.

3. Pasirinkite Kurti atkarimo laikmeng ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Jei kada nors reikés atkurti sistema, skaitykite skyriy Kaip atkurti naudojant ,,HP Recovery Manager”
16 puslapyje.

»Windows*“ jrankiy naudojimas

Norédami sukurti sistemos atkarimo taskus ir atsargines asmeninés informacijos kopijas, galite naudoti
»~Windows* jrankius.

[%i’ PASTABA: Jeisaugyklos talpa 32 GB arba mazesné, ,Windows" sistemos atkurimas iSjungiamas pagal
numatytuosius parametrus.

Daugiau informacijos ir veiksmy rasite priemonéje ,Zinynas ir palaikymas*“.

A Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programélés, tada pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas.

Atkurimas

Sistema atkurti galima keliais biidais. Pasirinkite tg blda, kuris geriausiai atitinka jisy situacija ir
kompetencija:

M SVARBU: ne visuose modeliuose yra visi metodai.

e  Naudojant ,,Windows“, sistema atstatyti arba atkurti galima keliais budais. Daugiau informacijos rasite
priemonéje ,Zinynas ir palaikymas*.
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A Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programélés, tada pasirinkite HP Zinynas ir
palaikymas.

e  Jeireikia pasalinti problema dél i$ anksto jdiegtos programos ar tvarkyklés, naudokite ,,HP Recovery
Manager” priemonés parinktj, Tvarkykliy ir programy pakartotinis diegimas“, kad jdiegtuméte atskira
programa arba tvarkykle.

A Uzduotiy juostos ieskos lauke jveskite at kirimas, pasirinkite HP Recovery Manager, pasirinkite
Tvarkykliy ir programy pakartotinis diegimas, tada vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

e  Jeinorite nustatyti kompiuterj i naujo naudodami minimaly atvaizdg, HP atkirimo skaidinyje arba HP
atkdrimo laikmenoje galite pasirinkti parinktj ,HP atkarimas iS minimalaus atvaizdo*“ (tik tam tikruose
modeliuose). Pasirinkus ,,Sumazintas vaizdo atkdrimas“ parinktj jdiegiamos tik tvarkyklés ir aparatine
jranga jjungiancios programos. Kitos sistemos atvaizde esancios programos pasirenkamos per ,HP
Recovery Manager* priemonés parinkt;j ,, Tvarkykliy ir programy pakartotinis diegimas*.

Daugiau informacijos rasite skyriuje Kaip atkurti naudojant ,,HP Recovery Manager” 16 puslapyije.

e  Jeinorite atkurti ,Windows" skaidinio pirminj gamyklinj turinj, HP atkarimo skaidinyje pasirinkite
sistemos atkarimo parinktj (tik tam tikruose modeliuose) arba naudokite HP atkdrimo laikmena.
Daugiau informacijos rasite skyriuje Kaip atkurti naudojant ,,HP Recovery Manager” 16 puslapyije. Jei
dar nesukdréte atkirimo laikmeng, Zr. HP atkarimo laikmenos kirimas (tik tam tikruose modeliuose)
14 puslapyje.

e  Tam tikruose modeliuose, jei norite atkurti kompiuterio pradinius gamyklinius skaidinius ir turinj arba jei
pakeitéte standyjj diska, galite naudoti HP atkdrimo laikmenos gamykliniy parametry atkarimo parinkt;.
Daugiau informacijos rasite skyriuje Kaip atkurti naudojant ,,HP Recovery Manager” 16 puslapyije.

e  Tam tikruose modeliuose, jei norite pasalinti atklrimo skaidinj ir taip atlaisvinti vietos standziajame
diske, naudokite ,,HP Recovery Manager* priemonés parinkt;j ,,Pasalinti atkarimo skaidinj“.

Daugiau informacijos rasite skyriuje ,HP Recovery“ skaidinio Salinimas (tik tam tikruose modeliuose)
18 puslapyje.

Kaip atkurti naudojant ,,HP Recovery Manager*

Programiné jranga ,HP Recovery Manager* suteikia galimybe atkurti pradine kompiuterio gamykline biseng
naudojant sukurtg arba i5 HP jsigytg HP atkirimo laikmeng arba naudojant HP atkarimo skaidinj (tik tam
tikruose modeliuose). Jei dar nesukaréte atkarimo laikmena, zr. HP atkirimo laikmenos kirimas (tik tam
tikruose modeliuose) 14 puslapyje.

K3 reikia zinoti prie$ pradedant

e _HP Recovery Manager” atkuria tik tg programine jranga, kuri buvo jdiegta gamykloje. Programine
jranga, kuri nebuvo pateikta su kompiuteriu, reikés atsisiysti iS gamintojo svetainés arba jdiegti i$ naujo
iS gamintojo pateiktos laikmenos.

M SVARBU: ,HP Recovery Manager* funkcija turi bati naudojama kaip paskutiné kompiuterio problemy
sprendimo priemoné.

e  HP atkarimo laikmena reikia naudoti tada, kai jvyksta kompiuterio standziojo disko gedimas. Jei dar
nesukdréte atkdrimo laikmena, zr. HP atkirimo laikmenos kirimas (tik tam tikruose modeliuose)
14 puslapyje.
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Jei norite pasinaudoti parinktimi ,,Gamykliniy parametry atkarimas®, turite naudoti HP atkarimo
laikmena. Jei dar nesukaréte atkarimo laikmena, zr. HP atkdrimo laikmenos kirimas (tik tam tikruose
modeliuose) 14 puslapyije.

Jei kompiuteris neleidzia sukurti HP atkarimo laikmenos arba jei HP atkdrimo laikmena neveikia, jusy
sistemai skirtg atkarimo laikmeng galite gauti i$ palaikymo tarnybos. Kontaktine informacijq rasite HP
interneto svetainéje. Apsilankykite svetainéje adresu http://www.hp.com/support, pasirinkite $alj ar
regiong ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

M SVARBU: HP atkdrimo laikmena automatiskai nekuria jisy asmeniniy duomeny atsarginiy kopijy. Pries
kurdami atkarimo laikmeng sukurkite visy asmeniniy duomeny, kuriuos norite iSsaugoti, atsargine kopija.

Naudodami ,,HP Recovery* laikmeng, galite pasirinkti vieng i5 toliau nurodyty atkarimo parink¢iy:

[%r PASTABA: pradéjus atkarimo procesg rodomos tik tos parinktys, kuriomis galima naudotis jusy
kompiuteryje.

Sistemos atkdrimas —i$ naujo jdiegiama pradiné operaciné sistema ir sukonfigiruojami numatytujy
programy parametrai.

»Minimized Image Recovery* (Minimalaus atvaizdo atkdrimas) — i naujo jdiegiama operaciné sistema ir
Vvisos su aparatra susijusios tvarkyklés bei programiné jranga, bet ne kitos programinés jrangos
programos.

Gamyklinés bisenos atkirimas — atkuriama gamykliné kompiuterio biisena panaikinant visg informacija
i§ standziojo disko ir iS naujo sukuriant skaidinius. Paskui jdiegia operacine sistemg ir programine jranga,
kuri buvo jdiegta gamintojo.

HP atkdrimo skaidinys (tik tam tikruose modeliuose) suteikia galimybe atlikti sistemos atkirimg ir sumazinto
vaizdo atkarimg (tik tam tikruose modeliuose).

,»HP Recovery“ skaidinio naudojimas (tik tam tikruose modeliuose)

Naudodami HP atkidrimo skaidinj galite atkurti sistemg arba tam tikruose modeliuose sistema atkurtiis
minimalaus atvaizdo — nereikia naudoti atkarimo disky arba atkirimo USB ,,flash” disko. Sj atkirimo badg
galite naudoti, tik jei standusis diskas dar veikia.

Norédami paleisti ,,HP Recovery Manager* i$ ,HP Recovery* skaidinio, atlikite toliau nurodytus veiksmus:

1.

2.
3.

Uzduociy juostos ieskos lauke jveskite recovery, pasirinkite Recovery Manager ir tada pasirinkite HP
Recovery Evironment (HP atkirimo aplinka).

—arba-

Kraunant kompiuterj paspauskite f11 arba paspauskite ir palaikykite f11 spausdami jjungimo /
iSjungimo mygtuka.

Jkrovos parinkciy meniu pasirinkite Trikéiy Salinimas.

Pasirinkite Recovery Manager, tada vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Atkarimas naudojant ,,HP Recovery“ laikmeng

Jis galite naudoti HP atkirimo laikmena, kad atkurtuméte pradine sistemos biisena. Sj biida galite naudoti,
jei sistemoje néra HP atkirimo skaidinio arba standusis diskas veikia netinkamai.

Atkdrimas
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1.  Jei jmanoma, sukurkite visy asmeniniy faily atsargines kopijas.

2. ]dékite HP atkdrimo laikmeng ir paleiskite kompiuterj i$ naujo.

[%”f PASTABA: jeiiS naujo paleidus kompiuterj ,,HP Recovery Manager” neatidaroma automatiskai,
pakeiskite jkrovimo tvarka. Zr. skyriy Kompiuterio jkrovimo tvarkos keitimas 18 puslapyje.

3.  Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Kompiuterio jkrovimo tvarkos keitimas

Jei kompiuteris nepaleidziamas i$ naujo ,,HP Recovery Manager” priemonéje, galite pakeisti kompiuterio
jkrovimo tvarka, pagal kurig iSdéstyti jrenginiai, esantys BIOS, kur kompiuteris ieSko paleidimo informacijos.
Parinktj galite pakeisti optinio disko arba USB ,,flash” disko parinktimi.

Norédami pakeisti jkrovimo tvarka:
1.  ]dékite HP atkdrimo laikmena.
2. Paleiskite kompiuterio sgrankg ,,Computer Setup*:

A junkite arba paleiskite kompiuterj ar plansetinj kompiuterj i$ naujo, greitai paspauskite esc, tada
paspauskite f9, kad biity parodytos jkrovos parinktys.

3. Pasirinkite optinj disky jrenginj arba USB ,flash“ diska, i$ kurio norite atlikti jkrovima.

4. Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

,»HP Recovery* skaidinio Salinimas (tik tam tikruose modeliuose)

»HP Recovery Manager“ programiné jranga leidzia pasalinti ,,HP Recovery“ skaidinj ir taip atlaisvinti vietg
standziajame diske.

M SVARBU: pasaline ,,HP Recovery“ skaidinj nebegalésite naudotis ,,Windows* atnaujinimo funkcija, visko
pasalinimo ,Windows*“ parinktimi ir ,Windows" diegimo i$ naujo parinktimi. Be to, negalésite atlikti sistemos
atkdrimo arba minimalaus atvaizdo atkarimo iS HP atkarimo skaidinio. Taigi pries iSimdami atkdrimo skaidinj,
sukurkite ,,HP Recovery* laikmeng; zr. skyriy HP atkdrimo laikmenos kirimas (tik tam tikruose modeliuose)
14 puslapyje.

Atlikite toliau nurodytus veiksmus, kad pasalintuméte ,,HP Recovery* skaidinj:
1.  UzduoCtiy juostos ieskos lauke jveskite recovery, tada pasirinkite HP Recovery Manager.

2. Pasirinkite Pasalinti atkuarimo skaidinj, tada vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.
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10 Atsargineés kopijos kuirimas, atstatymas ir
atkurimas operacinése sistemos ,,Windows

8.1 Pro“ir,,Windows Embedded 8.1
Industry Pro Retail*

Jvﬁsu kompiuteryje yra HP ir ,Windows* jrankiai, padésiantys apsaugoti jisy informacijq ir prireikus jg atkurti.
Sie jrankiai padés jums atkurti gerg veikimo arba net pradine gamykline blseng — ir viskas atliekant
nesudétingus veiksmus.

Siame skirsnyje pateikiama informacijos tokiomis temomis:
e  Atkdrimo laikmenos ir atsarginiy kopijy karimas

e  Jiusysistemos atkirimas

Ej?’y PASTABA: Siame skirsnyje pateikiama atsarginio kopijy kvl]rimo ir atkirimo parink¢iy apzvalga. Daugiau
informacijos apie pateikiamvus jrankius rasite priemonéje ,,Zinynas ir palaikymas“. Pradzios ekrane jveskite
zinynas, o tada pasirinkite Zinynas ir palaikymas.

Atkurimo laikmenos ir atsarginiy kopijy kiirimas
Sugedusi sistema atkuriama pagal véliausiai sukurtg atsargine kopija.

1. Sékmingai nustate kompiuterj sukurkite atkirimo laikmena. Siuo veiksmu kompiuteryje sukuriama
atsarginé skaidinio kopija. Atsargine kopijg galima naudoti norint i$ naujo jdiegti pirmine operacine
sistema, jei buvo sugadintas arba pakeistas standusis diskas.

[%9 PASTABA: Sistemose su 32 GB SSD disku atkarimo skaidinio néra. Jei turite tokig sistema, reikia
naudoti pakuotéje esancig arba i$ HP tarnybuy jsigyta atkdrimo laikmena.

Naudokite USB ,flash” atmintine ir sukurkite paleidZiama atkdrimo diska, kurj bty galima naudoti
salinant kompiuterio triktis, dél kuriy jis negali pasileisti. USB ,flash“ atmintine galima naudoti norint i$
naujo jdiegti operacine sistema ir programas, kurios buvo jdiegtos gamykloje.

[%9 PASTABA: Visa USB ,flash” atmintinéje esanti informacija bus iStrinta prie$ sukuriant atkdrimo
laikmena.

e  Norédami sukurti operacinés sistemos ,Windows 8.1* arba ,Industry 8.1* atkirimo laikmena,
pradzios ekrane jveskite at kirimo diskas, tada pasirinkite Create a recovery drive (kurti
atkarimo disk3). Teskite vykdydami ekrane pateikiamus nurodymus.

e  Norédami sukurti operacinés sistemos ,Windows 8 atkarimo laikmeng, pradZios ekrane jveskite
atkiirimo diskas, pasirinkite Parametrai, tada pasirinkite Create a recovery drive (kurti
atkarimo diska). Teskite vykdydami ekrane pateikiamus nurodymus.

2. ,Windows" jrankiais sukurkite sistemos atkdrimo taskus ir sukurkite asmeninés informacijos atsargines
kopijas. Daugiau informacijos ir veiksmy rasite priemonéje ,,Zinynas ir palaikymas“. Pradzios ekrane
jveskite zinynas, o tada pasirinkite Zinynas ir palaikymas.
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Ankstesnaés ir pradinés biisenos atkiirimas naudojant
,»Windows* jrankius

~Windows* siiilo kelias galimybes atlikti atkdrima i$ atsarginés kopijos, atnaujinti kompiuterj ir atkurti pradine
kompiuterio biisena. Daugiau informacijos ir veiksmy rasite priemonéje ,.Zinynas ir palaikymas“. Pradzios
ekrane jveskite pagalba ir pasirinkite Zinynas ir palaikymas.

Naudokite nustatymo is$ naujo funkcija, kai sistema nereaguoja

[’-_%f? PASTABA: Vartotojo paskyros valdymo funkcija gali paprasyti leidimo arba slaptazodzio, kai jis atliekate
tam tikras uzduotis. Norédami testi uzduotj, pasirinkite atitinkama parinktj. Informacijos apie vartotojo
paskyros valdymo funkcija zr. ,Zinynas ir palaikymas*“. Pradzios ekrane jveskite zinynas, o tada pasirinkite
Zinynas ir palaikymas.

@" SVARBU: Naudojant nustatyma i$ naujo nekuriamos atsarginés turimos informacijos kopijos. Pries
naudodami nustatyma i$ naujo sukurkite visos asmeninés informacijos, kurig norite iSsaugoti, atsargine
kopija.

Jei ,Windows" nustatymo i$ naujo veiksmai neveikia ir sistema nereaguoja, atlikite Siuos veiksmus, kad
paleistumeéte nustatyma iS naujo:

1.  Jei jmanoma, padarykite visy asmeniniy faily atsargine kopija.
2. Jeijmanoma, patikrinkite ar yra HP atkirimo skaidinys:

e, Windows 8.1“arba ,Industry 8.1“ atveju Pradzios ekrane jveskite pc ir pasirinkite This PC (Sis
kompiuteris).

e  Norédami naudoti interneto kamera, pradzios ekrane jveskite c, tada pasirinkite Computer
(kompiuteris).

[%f PASTABA: Jei,HP Recovery“ skaidinio néra sgrase arba jei negalite patikrinti, ar jis yra, turite atkurti
naudodamiesi susikurta atkdrimo laikmena; zr. skyriy Atkdrimas naudojant ,,Windows* atkdrimo USB
Lfash*“ atmintine 20 puslapyje. Arba turite naudoti ,Windows" operacinés sistemos Driver Recovery
(tvarkykliy atkarimo) laikmena (jsigyjama atskirai); zr. skyriy Atkdrimas naudojant ,Windows*
operacinés sistemos laikmenga (jsigyjama atskirai) 21 puslapyije.

3. Jei HP atkirimo skaidinys sgrase yra, i$ naujo paleiskite kompiuterj ir tuomet paspauskite esc, kol
rodomas HP logotipas. Rodomas kompiuterio paleisties meniu.

Paspauskite f11, kad pasirinktuméte sistemos atkarimo funkcija.

Pasirinkite klaviaturos iSdéstyma.

4
5
6. Pasirinkite Troubleshoot (trik¢iy Salinimas).
7. Pasirinkite Reset (pakartotinis nustatymas).
8

Teskite, laikydamiesi ekrane pateikiamy nurodymuy.

Atkiirimas naudojant ,,Windows* atkurimo USB ,,flash* atmintine

Norédami atkurti sistemg naudojant anksciau susikurtg atkarimo USB ,,flash” atmintine:

[%,/r PASTABA: Jeinesukuiréte atkarimo USB ,flash” atmintinés arba jei sukurtoji neveikia, zr. Atkirimas
naudojant ,Windows" operacinés sistemos laikmena (jsigyjama atskirai) 21 puslapyije.
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Jei jmanoma, padarykite visy asmeniniy faily atsargine kopija.
|statykite susikurtg USB ,flash“ atmintine j kompiuterio USB prievada.

Paleiskite kompiuterj i naujo ir kai tik pamatote HP logotipo ekrang paspauskite f9, kad biity parodytas
paleidimo jrenginiy sarasas. Rodykliniais klavisais pasirinkite savo USB ,flash* atmintine i$ UEFI
paleidimo sekos sagraso. Paspauskite Enter (jvesti), kad baty jkraunama is Sio jrenginio.

Pasirinkite klaviatiros iSdéstyma.
Pasirinkite Troubleshoot (trik¢iy salinimas).
Pasirinkite Refresh your PC (atnaujinti savo kompiuterj).

Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas.

Atkirimas naudojant ,,Windows* operacinés sistemos laikmeng (jsigyjama

atskirai)

Norédami uzsisakyti ,Windows" operacinés sistemos DVD, susisiekite su palaikymo tarnyba. Apsilankykite
adresu http://www.hp.com/support, pasirinkite $alj arba regiona ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

A ISPEJIMAS: Panaudojus operacinés sistemos ,Windows* laikmena, visiékai istrinamas standziojo disko
turinys, ir i$ naujo suformatuojamas standusis diskas. Visi failai, kuriuos sukaréte, ir bet kokia kompiuteryje
jdiegta programiné jranga yra visiskai pasalinama. Po to, kai baigiama i$ naujo formatuoti, atkirimo procesas
padés jums atkurti operacine sistemga, tvarkykles, programine jrangg ir paslaugy programas.

Jeigu norite pradéti atkiirima, naudodami ,,Windows* operacinés sistemos laikmena:

[ PASTABA: Sis procesas trunka kelias minutes.

1.
2.

3.
4.

Jei jmanoma, padarykite visy asmeniniy faily atsargine kopija.

IS naujo paleiskite kompiuterj ir vykdykite su ,,Windows* operacinés sistemos laikmena pateikiamus
nurodymus, kad jdiegtuméte operacine sistema.

Sulauke paraginimo, paspauskite bet kurj klaviatiros klavisa.

Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas.

Pasibaigus remontui ir pasirodzius ,Windows" darbalaukiui:

1.

2.

ISimkite ,Windows" operacinés sistemos laikmeng ir jdékite Driver Recovery (tvarkykliy atkarimo)
laikmena.

Pirmiausia jdiekite aparataros jjungimo tvarkykles, o tada jdiekite rekomenduojamas programas.

Ankstesnés ir pradinés bisenos atklrimas naudojant ,,Windows“ jrankius
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11 Atsarginiy kopijy karimas, atgavimas ir
atkurimas operacinése sistemose
,Windows 7 Professional®, ,,Windows
Embedded Standard 7 arba ,,Windows
Embedded POSReady 7“

Jusy kompiuteryje yra HP ir ,,Windows* jrankiai, padésiantys apsaugoti jisy informacijg ir prireikus jg atkurti.
Sie jrankiai padés jums atkurti gerg veikimo arba net pradine gamykline biisena —ir viskas atliekant
nesudétingus veiksmus.

Siame skirsnyje pateikiama informacijos tokiomis temomis:
e  Atkdrimo laikmenos ir atsarginiy kopijy kiirimas

e  Jasy sistemos atkirimas

[%'/]’9 PASTABA: Siame skyriuje apzvelgiamos atsarginiy kopijy kiirimo, atstatymo ir atkiirimo parinktys. Daugiau
informacijos apie galimus ,,Windows* atsarginés kopijos kirimo ir atstatymo jrankius rasite priemonéje
,Zinynas ir palaikymas“. Norédami paleisti priemone ,Zinynas ir palaikymas®, pasirinkite mygtuka Pradéti ir
tada pasirinkite Zinynas ir palaikymas.

Sugedusi sistema atkuriama pagal véliausiai sukurtg atsargine kopija.

1. Sékmingai nustate kompiuterj sukurkite atkirimo laikmena. Sig laikmena galima naudoti norint i$ naujo
jdiegti pirmine operacine sistema, jei buvo sugadintas arba pakeistas standusis diskas. Zr. Atkirimo
laikmeny kdrimas 23 puslapyie.

2. Prijunge naujos aparaturos ar jdiege programinés jrangos, kurkite sistemos atkarimo taskus. Sistemos
atkdrimo taskas —tai ,Windows*“ sistemos atklrimo priemonés jrasytas standziojo disko turinys
konkreciu metu. Atkirimo taske saugoma informacija, pvz., ,Windows" registro parametrai. Kai
atliekami ,,Windows* naujinimai ar kiti sistemos prieziros veiksmai (pvz., programinés jrangos
naujinimas, saugos tikrinimas ar sistemos diagnostika), ,Windows* uz jus automatiskai sukuria
atkdrimo taska. Be to, atkarimo taska bet kuriuo metu galite sukurti rankiniu budu. Daugiau
informacijos ir veiksmu, kaip sukurti konkre¢ius sistemos atkirimo taskus, rasite priemonéje ,,Zinynas ir
palaikymas“. Norédami paleisti priemone ,,Zinynas ir palaikymas*“, pasirinkite mygtuka Pradéti ir tada
pasirinkite Zinynas ir palaikymas.

3. JraSe nuotrauky, vaizdo jrasSy, muzikos ir kity asmeniniy faily, kurkite atsargines asmeninés informacijos
kopijas. Jei per klaidg panaikinote failus i$ standziojo disko ir jy nebéra Siukslinéje arba jei failai
nebetinkami naudoti, galite atkurti tik tuos failus, kuriy atsargines kopijas sukuréte anksciau. Sistemos
gedimo atveju, galite panaudoti atsarginés kopijos failus ir atkurti kompiuterio turinj. Zr. Informacijos
atsarginés kopijos darymas 25 puslapyje.

[%/r PASTABA: Tuo atveju, jeigu jusy sistema tapty nestabili, HP rekomenduoja atsispausdinti pradinés sistemos
busenos atkuarimo proceddras ir iSsaugoti vélesniam naudojimui.
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Atkurimo laikmeny kiirimas

Sékmingai nustate kompiuterj sukurkite atkirimo laikmena. Laikmeng galima naudoti norint i$ naujo jdiegti
pirmine operacine sistema, jei buvo sugadintas arba pakeistas standusis diskas.

Yra dviejy tipy atkdrimo laikmenos. Norédami nustatyti, kokiy veiksmy reikia imtis jisy kompiuteryje:
1.  Pasirinkite mygtuka Pradéti.
2. Pasirinkite Visos programos.

e  JeisgraSe yra Saugumas ir apsauga, teskite atlikdami veiksmus, nurodytus Atkidrimo laikmenos
karimas ,,HP Recovery Manager” (tik tam tikruose modeliuose) 23 puslapyije.

e  JeisgraSe yra Produktyvumas ir jrankiai, teskite atlikdami veiksmus, nurodytus Atkarimo disky
kdrimas naudojant ,,HP Recovery Disc Creator (tik tam tikruose modeliuose) 24 puslapyije.

Atkirimo laikmenos kiirimas ,,HP Recovery Manager* (tik tam tikruose
modeliuose)

e  Norint sukurti atkdrimo diskus, jlisy kompiuteryje turi biiti DVD jraSymo jrenginys. Naudokite DVD+R
arba DVD-R diskus (jsigyjami atskirai). Naudojami diskai priklausys nuo naudojamo optinio jrenginio
tipo.

[’_ﬁf PASTABA: DVD+R DL, DVD-R DL arba DVD+RW diskai néra palaikomi.

e  (alite pasirinkti susikurti USB atmintuka, tam naudodami aukstos kokybés USB jrenginj.

e Jeinusprendéte susikurti atkirimo diskus, batinai naudokite aukstos kokybés diskus. Sistema paprastai
atmeta sugedusius diskus. Jisy bus paprasyta jdéti naujg tuscia diska, kad pabandytuméte dar karta.

e  Disky, sudaranciy atkarimo disky rinkinj, skaicius priklauso nuo jisy kompiuterio modelio (paprastai 3-6
DVD diskai). Pradinés blsenos atkirimo laikmenos sukirimo programa nurodo jums konkrety tusciy
disky skaiciy, kuriy reikia, norint sukurti §j rinkinj. Jei naudojate USB atmintuka, Si programa jums
nurodys, kokio dydzio atminties reikés, kad patalpintuméte visus duomenis (maziausiai 8 GB).

[%f PASTABA: Atkirimo laikmeny kirimo procesas uztrunka. Sig procedira galite nutraukti bet kuriuo
momentu. Kai kitg kartg inicijuosite procesa, jis bus pratestas nuo tos vietos, kurioje pries tai buvo
baigtas.

Ej?)y PASTABA: Atkadrimo laikmeny karimui nenaudokite laikmeny korteliy. Sistema gali i$ laikmeny kortelés
nepasileisti, todél negalésite paleisti sistemos atkarimo.

Jei norite sukurti atkarimo diskus:
1. Uzdarykite visas programas.

2. Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite Security and Protection (sauga),
pasirinkite Recovery Manager (atkarimo tvarkytuveé), tada pasirinkite HP Recovery Media Creation (HP
atkarimo laikmenos kirimas). Paraginti pasirinkite Taip, kad programa procesa toliau testy.

3. Pasirinkite Create recovery media using blank DVD(s) (kurti atkirimo laikmeng naudojant DVD diska (-
us)), o tada pasirinkite Toliau.

4. \Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas. Sukure kiekvieng diska, jj pazymeékite (pvz., 1 atkarimo
diskas, 2 atkarimo diskas), ir laikykite diskus saugioje vietoje.

Jei norite sukurti atkarimo USB atmintuka:

[ PASTABA: Turite naudoti bent 8 GB talpos USB , flash* jrengin;.
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[%’ PASTABA: Atkdrimo laikmeny karimas formatuoja USB ,,flash” atmintine ir Salina visus joje esancius failus.

1.
2.
3.

Uzdarykite visas programas.
Jjunkite USB atmintuka j kompiuterio USB prievada.

Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite Security and Protection (sauga),
pasirinkite Recovery Manager (atkarimo tvarkytuvé), tada pasirinkite Recovery Media Creation
(atkdrimo laikmenos kirimas).

Pasirinkite Create recovery media with a USB flash drive (kurti atkarimo laikmeng USB atmintuke) ir
tada pasirinkite Toliau.

IS laikmeny sagraso pasirinkite USB atmintuka. Programa nurodys, kiek laisvos vietos atminties jtaise
reikés atkarimo diskui sukurti. Jei USB atmintuke tiek laisvos vietos néra, jis rodomas pilkos spalvos ir jj
reikia pakeisti didesnés talpos USB atmintuku. Pasirinkite Kitas.

Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas. Baige procesg, USB atmintuka pazymeékite ir laikykite
saugioje vietoje.

Atkarimo disky kiirimas naudojant ,,HP Recovery Disc Creator (tik tam tikruose
modeliuose)

»HP Recovery Disc Creator“ yra programiné jranga, tam tikruose modeliuose leidzianti kitaip kurti atkarimo
diskus. Po to, kai sékmingai atliekate kompiuterio nustatymus, galite sukurti atkirimo diskus, naudodamiesi
»HP Recovery Disc Creator“. Atkirimo diskai leidzia i$ naujo jdiegti originalig operacine sistemg ir tam tikras
tvarkykles bei programas, jei standusis diskas sugenda. ,HP Recovery Disc Creator” kuria dviejy rasiy
atkdrimo diskus:

Operacinés sistemos DVD diskas padés jdiegti operacine sistema be papildomy tvarkykliy arba
programy.

Driver Recovery (tvarkyklés atkarimo) DVD diskg — konkrecios tvarkyklés ir programos jdiegiamos tokiu
pat bldu, kokiu HP programinés jrangos sgrankos priemoné jdiegia tvarkykles ir programas.

Norint sukurti atkirimo diskus, jisy kompiuteryje turi bati DVD jraSymo jrenginys. Naudokite bet kurj is Siy
disky (jsigyjami atskirai): DVD+R, DVD+R DL, DVD-R, DVD-R DL arba DVD+RW. Naudojami diskai priklausys
nuo naudojamo optinio jrenginio tipo.

Atkurimo disky kiirimas

[%/’”r PASTABA: Operacinés sistemos DVD diska galima sukurti tik vieng kartg. Galimybés sukurti tg laikmena
nebeliks po to, kai sukursite ,,Windows DVD*.

Jei norite sukurti ,,Windows*“ DVD diska:

1.

Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite Productivity and Tools
(veiksmingumas ir jrankiai), tada pasirinkite HP Recovery Disc Creator (HP atkarimo disko karéjas).

Pasirinkite Windows disk (,,Windows* diskas).
ISskleidziamajame meniu pasirinkite atkarimo laikmenos jraSymo diska.

Pasirinkite mygtuka Kurti, kad pradétumeéte jraSymo procesa. Sukire diska, jj pazymeékite ir laikykite
saugioje vietoje.

Sukare operacinés sistemos DVD diska, sukurkite Tvarkykleés atkirimo DVD diska:
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1.  Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite Productivity and Tools
(veiksmingumas ir jrankiai), tada pasirinkite HP Recovery Disc Creator (HP atkarimo disko kiréjas).

2. Pasirinkite Driver disk (Tvarkykliy diskas).
3. ISskleidziamajame meniu pasirinkite atkdrimo laikmenos jraSymo diska.
4. Pasirinkite mygtuka Kurti, kad pradétuméte jraSymo procesa. Sukire diska, jj pazymékite ir laikykite

saugioje vietoje.

Informacijos atsarginés kopijos darymas

Turite sukurti pirmine atsargine kopija i$ karto po pradinio sistemos jdiegimo. Kai pridedate naujus
programinés jrangos ir duomeny failus, turite ir toliau reguliariai kurti sistemos taisymo kopija, kad
iSsaugotuméte tinkama esamos konfigiracijos kopijg. Pradiné ir vélesné atsarginés kopijos gedimo atveju leis
atkurti jisy duomenis ir nustatymus.

Informacijos atsargines kopijas galite jrasyti j pasirenkama iSorinj standujj diska, tinklo jrenginj arba diskus.
Kurdami atsargines kopijas atkreipkite démes;j j toliau iSdéstytg informacija.

e  Jrasykite asmeninius failus j dokumenty biblioteka ir reguliariai kurkite jy atsargines kopijas.

e  Kurkite susijusiuose aplankuose jrasyty Sablony kopijas.

e  Jrasykite individualizuotus nustatymus, kurie parodomi lange, jrankiy juostoje arba meniu juostoje,
padarydami nustatymy momentine ekrano kopija. Tokia momentiné ekrano kopija gali padéti sutaupyti
laiko, jeigu jums tekty atkurti nustatymus.

e  Atsargines kopijas darydami j diskus, kiekvieng diska iSéme i$ jrenginio sunumeruokite.

E/f PASTABA: ISsamesnius nurodymus apie jvairias atsarginiy kopijy karimo ir atkirimo parinktis gausite atlike
&iy temy paieska priemonéje ,Zinynas ir palaikymas*“. Norédami paleisti priemone ,Zinynas ir palaikymas*,
pasirinkite mygtuka Pradéti ir tada pasirinkite Zinynas ir palaikymas.

E.{ PASTABA: Jums atliekant tam tikras uzduotis, vartotojo paskyros valdymo priemoné gali paraginti suteikti
leidimg arba jvesti slaptazodj. Kad galétuméte testi uzduotj, pasirinkite atitinkama parinktj. Informacijos apie
vartotojo paskyros valdyma rasite priemonéje ,,Zinynas ir palaikymas“: Pasirinkite mygtuka Pradéti ir tada
pasirinkite Zinynas ir palaikymas.

Kaip sukurti atsargine kopijg naudojant priemone ,,Windows Backup and Restore* (,Windows* atsarginiy
kopijy karimas ir atkarimas):

EY PASTABA: Atsarginio kopijavimo procesas gali uztrukti ilgiau negu valanda, atsizvelgiant j failo dydj ir
kompiuterio sparta.

1.  Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite Prieziiira, tada pasirinkite
Atsarginis kopijavimas ir atkirimas.

2. Vadovaukités ekrane pateiktomis instrukcijomis, kad nustatytuméte atsarginiy kopijy darymo funkcija.

Sistemos atkiurimas

Jei kilo problema, kuri gali bati susijusi su kompiuteryje jdiegta programine jranga arba jei norite atkurti
sistema j ankstesne biiseng neprarasdami asmeninés informacijos, naudokités sistemos atkarimo funkcija ir
grazinkite kompiuterj j ankstesnj atkarimo taska.

E/f PASTABA: Visada atlikite Sig ,,System Restore* (sistemos atkarimo) procediira pries naudodami ,,System
Recovery* (sistemos pradinés blisenos atkarimo) programa.
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Tam, kad pradétuméte sistemos atkirima:
1.  Uzdarykite visas programas.

2. Pasirinkite mygtuka Pradéti, deSiniuoju pelés klavisu spustelékite Kompiuteris, tada pasirinkite
Ypatybeés.

3. Pasirinkite Sistemos apsauga, pasirinkite Sistemos atkiirimas, pasirinkite Toliau, tada vykdykite
ekrane pateikiamus nurodymus.

Sistemos atkuirimas

A PERSPEJIMAS! Atlikus $ig procediira, bus i$trinta visa vartotojo informacija. Kad isvengtumeéte informacijos
praradimo, padarykite visos vartotojo informacijos atsargines kopijas — tokiu badu atkure pradine sistemos
biseng galésite atkurti ir Sig informacija.

Sistemos pradinés biisenos atklrimo metu visiSkai iStrinamas ir i$ naujo suformatuojamas standusis diskas,
iStrinami visi jusy sukurti duomeny failai, o tada i$ naujo jdiegiama operaciné sistema, programos ir
tvarkyklés. Taciau turésite jdiegti visg programine jranga, kuri j kompiuterj nebuvo jdiegta gamykloje. Tai —
programiné jranga, kuri buvo pateikta laikmenose, esanciose kompiuterio priedy dézutéje, ir bet kokios
programos, kurias jdiegéte po pirkimo. Visi asmeniniai failai turi bati atkuriami i$ savo padaryty atsarginiy
kopijy.

Jei negaléjote pasidaryti sistemos atkirkimo DVD disko arba USB ,flash* atmintinés, galite uzsisakyti
atkdrimo disky rinkinj is pagalbos. Apsilankykite svetainéje adresu http://www.hp.com/support, pasirinkite
salj ar regiong ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

[%’/]’9 PASTABA: Visada atlikite ,,System Restore* (sistemos atkirimo) procedirg pries naudodami ,System
Recovery* (sistemos pradinés blsenos atkirimo) programa. Zr. Sistemos atkarimas 25 puslapyije.

Turite pasirinkti viena i$ Siy sistemos pradinés blisenos atkarimo bidy:

e  Atkdrimo atvaizdas — sistemos pradinés busenos atkarimas paleidziamas iS atkirimo atvaizdo,
iSsaugoto jisy standziojo disko jrenginyje. Atkirimo atvaizdas — tai failas, kuriame yra jlsy originalios
gamyklinés programinés jrangos kopija. Jei norite atlikti sistemos pradinés busenos atkuarimg is
atkarimo atvaizdo, zr Sistemos pradinés busenos atkdrimas, jeigu ,,Windows* atsako 26 puslapyje
arba Sistemos pradinés busenos atkurimas, kai ,Windows* neatsako 27 puslapyije.

e  Atkarimo laikmenos — sistemos pradinés busenos atkiirimas paleidziamas i$ atkarimo laikmenos, kurig
sukaréte i jlsy standZiojo disko jrenginyje saugomy faily arba jsigijote atskirai. Zr. System Recovery
(Sistemos atkdrimas) naudojant atkdrimo laikmena (tik tam tikruose modeliuose) 27 puslapyie.

Sistemos pradinés busenos atkiirimas, jeigu ,,Windows* atsako

A ISPEJIMAS: Sistemos atkdirimo metu i$trinami visi jisy sukurti duomenys ir visos jisy jdiegtos programos.
Pries pradédami, sukurkite visy svarbiy duomeny atsargines kopijas kompaktiniame arba DVD diske, arba
USB atmintuke.

9991

[/ PASTABA: Kai kuriais atvejais Siai procedurai atlikti privalésite naudoti atkarimo laikmenas. Jei dar
nesukireéte atkarimo laikmenos, vykdykite instrukcijas, pateikiamas Atkdrimo laikmeny kirimas
23 puslapyje.

Jei jusy kompiuteris veikia ir operaciné sistema reaguoja, sistemos pradinés bisenos atkirimo procedira
galeésite atlikti vykdydami tokius veiksmus:

1.  ISjunkite kompiuter;j.

2.  Atjunkite nuo kompiuterio visus periferinius jrenginius, iSskyrus monitoriy, klaviatarg ir pele.
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http://www.hp.com/support

10.

ISjunkite kompiuter;j.
Jkéle sistema ,,Windows*, pasirinkite mygtukg Pradéti, tada pasirinkite Visos programos.
e  Jeisgrase yra Security and Protection (saugumas ir apsauga) teskite atlikdami veiksma 5.

e  Jeisarase yra Productivity and Tools (produktyvumas ir jrankiai) teskite atlikdami veiksmus,
nurodytus Sistemos pradinés bisenos atkdrimas, kai ,Windows* neatsako 27 puslapyie.

Select Security and Protection (sauga), pasirinkite Recovery Manager, tada pasirinkite Recovery
Manager. Paraginti pasirinkite Taip, kad programa procesg toliau testy.

Skirtuke I need help immediately (man pagalbos reikia nedelsiant), pasirinkite System Recovery
(sistemos atkarimas).

Pasirinkite Taip ir pasirinkite Toliau. Jlsy kompiuteris paleidziamas i$ naujo.

Kompiuteriui pasileidus i$ naujo, vél rodomas pradinis ,,Recovery Manager* (atkdrimo tvarkytuvés)
ekranas. Skirtuke I need help immediately (man pagalbos reikia nedelsiant), pasirinkite System
Recovery (sistemos atkirimas). Jei esate raginami sukurti atsargine faily kopija, o jis nesate tai
anksciau padare, pasirinkite Back up your files first (recommended) (pirma kurti atsargine faily kopija
(rekomenduojama)) ir tada pasirinkite Toliau. Kitu atveju pasirinkite Recover without backing up your
files (atkurti nesukirus atsarginés faily kopijos), tada pasirinkite Toliau.

Pradedamas sistemos atkirimas. Sistemos atkirimo procesui pasibaigus, pasirinkite Baigti, kad
kompiuteris bity paleistas i$ naujo.

Jkéle ,,Windows* iSjunkite kompiuterj, i$ naujo prijunkite visus periferinius jrenginius, o tada vél jjunkite
kompiuter;j.

Sistemos pradinés busenos atkiirimas, kai ,,Windows* neatsako

A ISPEJIMAS: Sistemos atkdrimo metu istrinami visi jasy sukurti duomenys ir visos jisy jdiegtos programos.

Jei jasy kompiuteris veikia, bet ,Windows* nereaguoja, System Recovery (sistemos atklrima) atlikti galite
vykdydami tokius veiksmus.

1.

ISjunkite kompiuterj. Jei reikia, nuspauskite elektros maitinimo mygtuka ir palaikykite jj, kol kompiuteris
bus iSjungtas.

Atjunkite nuo kompiuterio visus periferinius jrenginius, iSskyrus monitoriy, klaviatdrg ir pele.
Paspauskite maitinimo jjungimo mygtuka ir jjunkite kompiuter;j.

Ekrane pamate HP logotipg, iSkart klaviatiiroje nepaliaujamai spaudinékite klavisg f11, kol ekrane
pasirodys pranesimas Windows is Loading Files... (sistema ,,Windows*“ jkelia failus).

»HP Recovery Manager“ ekrane teskite vykdydami ekrane pateikiamas instrukcijas.

Jkéle ,,Windows* isjunkite kompiuterj, i$ naujo prijunkite visus periferinius jrenginius, o tada vél jjunkite
kompiuter;j.

System Recovery (Sistemos atkiirimas) naudojant atkiirimo laikmeng (tik tam
tikruose modeliuose)

Atlikite veiksmus, nurodytus Siame skirsnyje, jei atk@rimo laikmeng sukiréte naudodami Atkdrimo laikmenos
karimas ,HP Recovery Manager” (tik tam tikruose modeliuose) 23 puslapyje. Jei operacinés sistemos DVD

diskui ir Tvarkykliy atkdrimo DVD diskui sukurti naudojote ,,HP Recovery Disc Creator”, jvykdykite veiksmus,
nurodytus ,HP Recovery Disc* (HP atkidrimo diskas) operacinés sistemos disky naudojimas (tik tam tikruose
modeliuose) 28 puslapyje.

Sistemos atkarimas
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A ISPEJIMAS:  Sistemos pradinés biisenos atkairimo metu i$trinami visi jisy sukurti duomenys ir visos jiisy
jdiegtos programos. Pasidarykite visy svarbiy duomeny atsargines kopijas kompaktiniame arba DVD diske,
arba USB atmintuke.

Jei norite atkurti sistemos pradine biiseng, naudodami atkdrimo laikmenas, atlikite Siuos veiksmus.

1.  Jei naudojate DVD disky rinkinj, jdékite pirmajj atkarimo diskg j DVD jrenginio dékla ir dékla uzdarykite.
Jei naudojate atkarimo USB atmintuka, jterpkite jj j USB prievada.

2. Pasirinkite mygtukg Pradéti ir tada pasirinkite ISjungti.
—arba-

Jeigu kompiuteris neatsako, nuspauskite ir palaikykite elektros maitinimo mygtuka mazdaug 5
sekundes arba tol, kol kompiuteris iSsijungs.

3.  Atjunkite nuo kompiuterio visus periferinius jrenginius, iSskyrus monitoriy, klaviatira ir pele.

4. Paspauskite maitinimo mygtuka, kad jjungtuméte kompiuterj ir paspauskite Esc, kai kompiuteris
jsijungia, kad bity parodytas paleidimo meniu.

5. Naudodamirodykliy mygtukus, pasirinkite norimg jkrovimo meniu ir paspauskite Enter (jeiti).
Naudodami rodykliy mygtukus, pasirinkite vieta, j kurig bus jterpta atkarimo laikmena (USB arba DVD).
Paspauskite Enter (jvesti), kad bty jkraunama is Sio jrenginio.

6. Jei priemoné ,Recovery Manager* paklaus, i$ kur norite atkurti sistema —i$ laikmenos ar standziojo
disko — pasirinkite Media (laikmena). Pradiniame ekrane, skirtuke I need help immediately (man
pagalbos reikia nedelsiant), pasirinite Gamykliniy nuostaty atkiirimas.

7. Jeiesate raginami sukurti atsargine faily kopija, o jis nesate tai anks€iau padare, pasirinkite Back up
your files first (recommended) (pirma kurti atsargine faily kopija (rekomenduojama)) ir tada pasirinkite
Toliau. Kitu atveju pasirinkite Recover without backing up your files (atkurti nesukirus atsarginés faily
kopijos), tada pasirinkite Toliau.

8. Jeijusy papraSoma jdéti kitg atkdrimo diska, padarykite tai.
9. Kaiatkarimo vedlys baigia darba, iS sistemos iSimkite atkarimo diskg ar atkirimo USB atmintuka.
10. Pasirinkite Baigti, kad paleistuméte kompiuterj i$ naujo.

,»HP Recovery Disc“ (HP atkiirimo diskas) operacinés sistemos disky naudojimas
(tik tam tikruose modeliuose)

Jei operacinés sistemos DVD diskui ir Tvarkykliy atkirimo DVD diskui sukurti naudojote ,,HP Recovery Disc
Creator*, atlikite veiksmus, nurodytus Siame skirsnyje. Jei atkarimo laikmeng sukuréte naudodami Atkdrimo
laikmenos karimas ,HP Recovery Manager* (tik tam tikruose modeliuose) 23 puslapyje, atlikite veiksmus,
nurodytus System Recovery (Sistemos atkirimas) naudojant atkarimo laikmeng (tik tam tikruose
modeliuose) 27 puslapyije.

Jei negalite naudoti atkdrimo disky, kuriuos ankstiau susikaréte naudodami ,,HP Recovery Disc Creator* (tik
tam tikruose modeliuose), turite jsigyti operacinés sistemos DVD ir i$ naujo paleisti kompiuterj bei sutaisyti
operacine sistema.

Norédami uzsisakyti operacinés sistemos DVD diska, susisiekite su palaikymo tarnyba. Apsilankykite adresu
http://www.hp.com/support, pasirinkite $alj arba regiong ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

A ISPEJIMAS: Naudojant operacinés sistemos ,,Windows Embedded Standard 7“ arba ,Windows Embedded
POSReady 7“ DVD, standusis diskas visiSkai iStrinamas ir i$ naujo suformatuojamas. Visi sukurti failai ir visa
kompiuteryje jdiegta programiné jranga negrazinamai pasalinami. Suformatavus atkirimo procesas padés
atkurti operacine sistema, taip pat tvarkykles, programine jrangg ir priemones.

28 11 skyrius Atsarginiy kopijy karimas, atgavimas ir atkirimas operacinése sistemose ,,Windows 7
Professional”, ,Windows Embedded Standard 7“ arba ,,Windows Embedded POSReady 7*


http://www.hp.com/support

Norédami pradéti atkurti iS operacinés sistemos ,,Windows Embedded Standard 7* arba ,,Windows Embedded
POSReady 7“ DVD:

Y PASTABA: Sis procesas uztrunka keleta minugiy.

1.  Jei jmanoma, sukurkite visy asmeniniy faily atsargines kopijas.

2. Paleiskite kompiuterj i$ naujo ir, pries jsikraunant operacinei sistemai ,,Windows*, jdékite operacinés
sistemos DVD diska j optinj disky jrenginj.

E/f PASTABA: Jei kompiuteris nepasileidzia i5 DVD disko, paleiskite kompiuterj i naujo ir paspauskite Esc
kai kompiuteris jsijungia, kad bity parodytas paleidimo meniu. Naudodami rodykliy mygtukus,
pasirinkite norima jkrovimo meniu ir paspauskite Enter (jeiti). Naudodami rodykliy mygtukus, pasirinkite
vieta, j kurig bus jdétas atkarimo DVD diskas. Paspauskite Enter (jvesti), kad baty jkraunama is Sio
jrenginio.

Kai busite paraginti, paspauskite bet kurj klavisa.
Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.
Pasirinkite Kitas.

Pasirinkite Install now (jdiegti dabar).

N oy s W

Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.
Taisymo procesui pasibaigus:
1.  ISimkite operacinés sistemos DVD diska ir tada jdékite Tvarkyklés atkirimo DVD diska.

2. Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus, kad jdiegtuméte aparatiirg jjungiancias tvarkykles, paskui
jdiekite rekomenduojamas programas.
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Kompiuterio operaciniy sistemy (,,Windows
10 Pro*, ,,Windows 10 loT Enterprise*
mazmeninei prekybai, ,,Windows 8.1 Pro“,
,Windows Embedded 8.1 Industry Pro
Retail“, ,,Windows Embedded Standard 7“ ir
»Windows Embedded POSReady 7%)
naudojimas, naujinimas ir prieziura

IS vienos, centralizuotos vietos galite valdyti savo kompiuterj, jskaitant:

perzilréti ar keisti kompiuterio pavadinima ir kitas sistemos nuostatas,
prideéti jrenginj ar spausdintuva ir keisti kitas sistemos nuostatas,

gauti pagalbg ir palaikyma konkre¢iam modeliui,

kompiuteryje jdiegti HP pagalbine programine jranga,

pirkti kompiuterio eksploatacines medziagas ir priedus.

Norédami pasiekti valdymo vieta:

Jei naudojate ,,Windows 10 Pro“ arba ,,Windows 10 loT Enterprise* mazmeninei prekybai:

A Uzduotiy juostos ieskos lauke jveskite parametrai ir tada pasirinkite All settings (visi
parametrai).

—arba-
A Braukite j vidy nuo desiniojo ekrano krasto, tada pasirinkite All settings (visi parametrai).
—arba-

A DeSinéje uzduoctiy juostos puséje, praneSimy srityje, pasirinkite veiksmy centro piktograma, tada
pasirinkite All settings (visi parametrai).

Jei naudojate ,,Windows 8.1 Pro“ arba ,,Windows Embedded 8.1 Industry Pro Retail“:

A Nuveskite zymiklj j pradzios ekrano virSutinj arba apatinj deSinjjj kampa, kad baty parodyti
pagrindiniai mygtukai, pasirinkite Parametrai, tada pasirinkite Change PC settings (keisti
kompiuterio parametrus).

Jei naudojate ,,Windows Embedded 7“ arba ,,Windows Embedded POSReady 7*:

A Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Jrenginiai ir spausdintuvai, tada dukart spustelékite savo
kompiuterio paveikslél;.

12 skyrius Kompiuterio operaciniy sistemy (,,Windows 10 Pro*, ,Windows 10 loT Enterprise* mazmeninei
prekybai, ,Windows 8.1 Pro“, ,Windows Embedded 8.1 Industry Pro Retail“, ,,Windows Embedded
Standard 7“ ir ,Windows Embedded POSReady 7*) naudojimas, naujinimas ir priezitira
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