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1 Grundl®ggende oplysninger om produktet

° Produktegenskaber

° Produktvisninger
e  Taend/sluk

e  Brug af kontrolpanelet

° Lydlgs tilstand
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Produktegenskaber

PageWide Pro MFP 477dn

D3Q19A, D3Q19B, D3Q19C,
D3Q19D

Bakkekapacitet (75 GSM eller 20 lb
kontraktpapir)

Bakke 1: 50 ark
Bakke 2: 500 ark
Bakke 3 (ekstraudstyr): 500 ark

Automatisk dokumentfagder
(ADF): 50 ark

Standardudbakke: 300 ark

Udskriv

Med simpleksfunktionen
udskrives der op til 40 sider pr.
minut (ppm) i professionel
kvalitet i bade farve og sort/
hvid

Med dupleksfunktionen
udskrives der op til 21 ppm i
professionel kvalitet i bade
farve og sort/hvid

Op til 55 ppm i generel
kontortilstand

Walkup Plug-and-Print USB-
enhedsport (USB-port til
direkte tilslutning og
udskrivning)

Direkte ("Walkup") udskrivning
af MS Office-dokumenter

Kopiér

Scan

Fax

Med simpleksfunktionen
kopieres der op til 40 sider pr.
minut i sort/hvid og farver

Med enkelt gennemlgb, tosidet
kopiering kopieres der op til 26
sider pr. minut i sort/hvid og
farver

ADF til 50 ark, der understgtter
sideformater med en leengde
paop til 356 mm (14,0") og en
bredde pa op til 216 mm (8,5")

Med dupleksfunktionen
udskrives der op til 26 ppmi
bade farve og sort/hvid

Scan til en direkte tilsluttet
"Walkup" USB-enhed, e-
mailadresse, netvaerksmappe
eller SharePoint-websted

Glasplade, der understgtter
sideformater med en laengde
paop til 356 mm (14,0") og en
bredde pa op til 216 mm (8,5")

Med HP-software er det muligt
at scanne et dokument til en fil,
der kan redigeres

Kompatibel med TWAIN-, WIA-
og WS-Scan-programmer

Send fax til en e-mailadresse
eller netvaerksmappe

Send fax fra Walkup-
kontrolpanelet eller fra et
program pa en tilsluttet
computer

Faxarkiv, faxlog, blokering af
reklamefax, ikke-flygtig
faxhukommelse, funktionen
faxvideresendelse

Forbindelse

e  802.3LAN(10/100)
Ethernet-port

° USB-vartsport type A og
type B (bagpd)

e  USB 2.0-enhedsport (foran)

PageWide Pro MFP 477dw

D3Q20A, D3Q208B, D3Q20C,
D3Q20D

Har de samme funktioner som
PageWide Pro MFP 477dn og
omfatter folgende:

Integreret tradlgs funktion

Understgattelse af 802.11n 5
GHz dobbeltband

HP ePrint—send dokumenter
til produktets e-mail-adresse
til udskrivning

Kapitel 1 Grundlaeggendeoplysnivigessomrptoduktet

understgttelse

NFC-aktiveret
(naerfeltkommunikation);
Walkup-udskrivning fra
smartphones og tabletter

Scan til smartphone
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Miljemaessige funktioner

Funktion

Miljofordel

Dupleksudskrivning

Automatisk dupleksudskrivning er tilgaengelig i alle HP PageWide Pro MFP
477dn/dw series-modeller. Dupleksudskrivning er bedre for miljget og dit
budget.

Udskrivning af flere sider pr. ark

Spar papir ved at udskrive to eller flere sider af et dokument ved siden af
hinanden pa et enkelt ark papir. Fa adgang til denne funktion via
printerdriveren.

Kopierer flere sider pr. ark

Spar papir ved at kopiere to sider af et originaldokument side om side pa et ark
papir.

Genbrug

Reducer spild ved at bruge genbrugspapir.

Genbrug blekpatroner ved at benytte HP Planet Partners-
returneringsproceduren.

Energibesparelser

Dvale- og timerfunktionerne ggr, at produktet hurtigt skifter til tilstande med
lavt stremforbrug, nar der ikke udskrives, hvorved der spares energi.

Tilgengelighed

DAWW

Produktet har adskillige funktioner til at hjzelpe brugere med nedsat syn, hgrelse, bevagelighed eller styrke.

e  Onlinebrugervejledning, som er kompatibel med programmer, der kan laeses fra skaarmen.

e  Blakpatroner kan installeres og fjernes med én hand.

e  Alle deeksler kan abnes med én hand.

Produktegenskaber
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Produktvisninger

e  Set fra venstre side

° Set fra hgjre side

e Setbagfra

° Blaekpatrondaeksel

Set fra venstre side

®© 0 6

16

Etiket Beskrivelse

1 USB-port til enhedstilslutning
2 Blaekpatrondaksel

3 Forlanger til bakke 1

4 Bakke 1

5 Afbryderknap

6 Bakke 2 —hovedbakke

7 Kontrolpanel

8 Scannerglasplade

4 Kapitel 1 Grundlaeggende oplysninger om produktet
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Set fra hgjre side

006006

Etiket Beskrivelse
1 Daksel til automatisk dokumentfader (ADF)
2 Hovedudgangslage
3 ADF-papirstyr
4 ADF-indfgringsomrade
5 ADF-udbakke
6 ADF-udbakkestop
7 Hovedudbakkestop
8 Hovedudbakke
Set bagfra

DAWW

Etiket Beskrivelse

1 Ethernet-forbindelsesport
2 Faxtilslutningsport

3 USB-porte type A og type B
4 Netledningsforbindelse

Produktvisninger
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Etiket Beskrivelse

5 Venstre daeksel
6 Dupleksenhed
Blekpatrondaeksel

Etiket Beskrivelse

1 Blaekpatronholdere

2 Produktets serienummer og produktnummer
3 Blakpatronnumre

6 Kapitel 1 Grundlaeggende oplysninger om produktet DAWW



Taend/sluk

VARSEL: Brug kun den stremledning, der fulgte med, hvis du vil undga at beskadige produktet.

° Teend produktet
° Strgmstyring

° Sluk produktet

Taend produktet
1.  Slut den netledning, der fulgte med produktet, til tilslutningsporten bagpa produktet.

2.  Slut netledningen til en stikkontakt med passende nominel spanding.

’L%y BEMZ/ERK: Sgrg for, at stramforsyningen svarer til produktets nominelle spaending. Produktet bruger
enten 100-240V eller 200-240 V og 50/60 Hz.

3.  Tryk pa ogslip afbryderknappen pa forsiden af produktet.

Stremstyring

HP PageWide Pro MFP 477dn/dw series-printere kommer med stramstyringsfunktioner, der kan hjzlpe med
at reducere stremforbrug og spare energi.

e  Dvaletilstand szetter produktet i en tilstand med lavt stramforbrug, hvis det har vaeret inaktivt i et
bestemt tidsrum. Pa kontrolpanelet kan du indstille tidsrummet, inden produkter gar i dvaletilstand.

e  Med Tidsplan til/fra kan du taende eller slukke produktet automatisk pa dage og tidspunkter, som du har
indstillet pa kontrolpanelet. Du kan f.eks. indstille produktet til at slukke kl. 18.00 mandag til fredag.

Angiv tiden for dvaletilstand

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Trykpa {} pa kontrolpanelet.

3. Trykpa Stremstyring og derefter pa Dvaletilstand.

4. Velg en af valgmulighederne for tidsinterval.

DAWW Taend/sluk 7



Produktet skifter til en tilstand med reduceret stremforbrug, nar det har vaeret inaktivt i et forudvalgt
tidsrum.

Indstil produktet til at taende eller slukke efter en tidsplan

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Trykpa £} pé kontrolpanelet.

3.  Tryk pa Strgmstyring, og tryk derefter pa Tidsplan for printer til/fra.
4.  Aktivér funktionen Tidsplan til eller Tidsplan fra.

5. Valgindstillingerne Tidsplan til eller Tidsplan fra nederst pa skeermen, og valg derefter dagen og
tidspunktet, som du gnsker at planlagge.

Produktet taender eller slukker sig pa det valgte tidspunkt og den valgte dag.

[%/r BEMZ/RK: Produktet kan ikke modtage faxer, nar det er slukket. Fax, der bliver sendt under en planlagt
slukket periode, bliver udskrevet, nar produktet taendes.

Sluk produktet

VARSEL: Du ma ikke slukke produktet, hvis der mangler en patron. Det kan beskadige produktet.

A Tryk pa og slip afbryderknappen pa forsiden af produktet for at slukke din HP PageWide Pro MFP
477dn/dw series-printer.

En advarselsbesked vises pa kontrolpanelet, hvis du forsgger at slukke produktet, nar der mangler én
eller flere blekpatroner.

VARSEL: Produktet ma kun slukkes pa taend/sluk-knappen pa forsiden, sa problemer med
udskriftskvaliteten undgas. Du ma ikke tage stikket ud, slukke stikdasen eller slukke pa andre mader.
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Brug af kontrolpanelet

° Knapperne pa kontrolpanelet

° Startskarmbilledet pa kontrolpanelet

° Kontrolpanelets dashboard

° Programmapper pa kontrolpanelet

° Genveje pa kontrolpanelet

° Hjalpefunktioner

[%& BEM/ERK: Den lille tekst pa kontrolpanelet er ikke designet til visning i lzengere tid.

Knapperne pa kontrolpanelet

DAWW

Knapper og indikatorlamper pa HP PageWide Pro MFP 477dn/dw series-printernes kontrolpanel er tendte,
nar en funktion er tilgaengelig, og slukkes, hvis funktionen ikke er tilgaengelig.

o

o

|
@

i

:

©

00

Knappen Hjem.

Tryk pa dette for at fa vist startskaermbilledet pa kontrolpanelet.

Indikator for Tradlgst netvaerk.

Lyser blat, nar produktet er forbundet til et tradlgst netvaerk. Blinker, nar produktet sgger efter en tradlas
forbindelse. Er slukket, nar produktet er sluttet til et ledningsforbundet netvzerk eller ved hjzlp af et USB-
kabel.

Indikatoren NFC (narfeltkommunikation).

Produktet kan aktiveres til "walkup"-udskrivning fra tabletter og smartphones.

Jy @

Knappen Tilbage eller Annullér.

Tryk pa dette for at vende tilbage til det forrige skaermbillede eller for at annullere den igangvaerende proces.

-

Knappen Hj=lp.

Tryk pa dette for at se menupunkterne i menuen Hjzlp.

Brug af kontrolpanelet



Startskarmbilledet pa kontrolpanelet

Startskarmbilledet pa kontrolpanelet viser et dashboard, programmapper og brugerdefinerede genveje til
skarmbilleder til udferelse af opgaver.

1 Dashboard. Dashboard-ikoner viser aktuel produktstatus og giver adgang til skaeermbilleder, hvor produktets indstillinger
kan andres (se Kontrolpanelets dashboard).

Tryk pa strimlen gverst pa startskaermen, eller tryk pa og traek handtaget midt pa dashboardstrimlen for at fa vist hele
dashboardet.

2 Visning af tid og dato. | dette afsnit vises ogsa planlagte handelser som f.eks. planlagt slukket tid (se Indstil produktet til
at teende eller slukke efter en tidsplan).

3 Ikonet Log pa. Produktet kan konfigureres, sa det beder brugere om at logge pa, inden de kan bruge nogle programmer.

Tryk her for at logge pa med en pinkode (personligt identifikationsnummer) eller brugernavn og adgangskode.

4 Programmapper. Disse mapper indeholder ikoner for definerede opgaver (for eksempel Udskriv > Privat job).

Tryk pa en mappe for at se de programikoner, den indeholder.

5 Program- eller opsatningsikoner. Du kan oprette genveje til ikoner, der er indeholdt i programmapper, og anbringe dem
pa startskaermbilledet (se Genveje pa kontrolpanelet).

Tryk og traek for at rulle vandret gennem de tilgaengelige ikoner. Tryk pa et ikon for at se et program eller
opsatningsskaermbillede.

6 Genveje. Du kan oprette en genvej til ethvert program eller opsatningsikon i programmapperne.

Tryk for at vise alle tilgaengelige genvejsikoner (se Genveje pa kontrolpanelet).

Kontrolpanelets dashboard

10

Dashboardet abnes ved at trykke pa strimlen gverst pa startskarmbilledet eller stryge dashboardfanen
nedad.

Hvis du vil fa mere at vide om, hvordan dashboardet bruges, skal du trykke pa 7 pa kontrolpanelet og
derefter vaelge Rad om kontrolpanelet > Brug dashboardet.
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-
M
1 Starre ikoner vises gverst pa dashboardet pa tvaers. Disse ikoner angiver produktets status og ger det muligt for dig at
skifte produktindstillinger.
Stryg for at rulle vandret gennem de tilgaengelige ikoner. Tryk pa et ikon for at se et statusskarmbillede eller skifte
produktindstillinger.
2 En gul eller rgd trekant kommer frem pa et ikon og angiver, at brugerens opmarksomhed er pakravet.

Pa eksemplet overfor angiver en gul advarsel, at blaekniveauet i en eller flere blaekpatroner er lavt.

Programmapper pa kontrolpanelet

Mappeikoner vises pa en strimmel tvaers over bunden af startskarmbilledet pa kontrolpanelet. Tryk pa et
mappeikon for at se de programikoner, den indeholder.

Programmapper til HP PageWide Pro MFP 477 series-printere omfatter:

-
L

e  Kopiér
° Scan

° Udskriv
° Fax

e  Apps

Genveje pa kontrolpanelet

Du kan oprette en genvej til ethvert program- eller opsatningsikon, der findes i programmapperne, og
derefter anbringe den pagzldende genvej pa startskarmbilledet pa kontrolpanelet.

Hvis du vil fa mere at vide om, hvordan genvejene bruges, skal du trykke pa 7 og derefter vaelge Rad om
kontrolpanelet.

DAWW Brug af kontrolpanelet 11



Opret en genvej pa startskaermbilledet

1. Abn en programmappe, og naviger derefter til det program- eller opszetningsikon, som du gnsker at
oprette en genvej til.

2.  Tryk paikonet, og hold det nede, indtil strimlen med programmappen bliver grgn.

3. Traek ikonet ovenpa den grgnne strimmel, og slip det derefter.

Fjern en genvej fra startskarmbilledet

1.  Tryk pa genvejsikonet nederst til venstre pa kontrolpanelets startskaermbilled for at fa vist alle
tilgengelige genveje.

2. Rul om ngdvendigt for at se det genvejsikon, du gnsker at fjerne.
3. Tryk pa genvejsikonet, og hold det nede, indtil strimlen med programmappen bliver grgn.

4. Traek ikonet ovenpa den ragde strimmel, og slip det derefter.

Hj=lpefunktioner

HP PageWide Pro MFP 477dn/dw series-printere har indbygget hjzlp, der kan abnes fra kontrolpanelet.
Hjelpefunktioner omfatter rad, vigtige produktoplysninger, som du kan se eller udskrive, og animationer, der
viser, hvordan man udfgrer opgaver eller lgser problemer.

Tryk pa 7 pa printerens kontrolpanel for at se disse hjaelpefunktioner.

° Printeroplysninger

° Hjzelpeanimationer

Printeroplysninger
Siden Printeroplysninger viser falgende oplysninger om HP PageWide Pro MFP 477dn/dw series-printeren:
e  Modelnavn og -nummer
e  Produktets serienummer

° Produktets service-id
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° Aktuelt firmwareversionsnummer

e  Oplysninger om forbrug, status og indstillinger, hvis du udskriver siderne med de fulde
produktoplysninger og printerstatusrapporten.

Sadan ser eller udskriver du printerinformationssiden
1. Trykpa ? pa printerens kontrolpanel.
2.  Tryk pa Printeroplysninger.

3. Tryk pa Udskriv, hvis du vil udskrive siderne med de fulde produktoplysninger og
printerstatusrapporten.

Hj=lpeanimationer

Den indbyggede hjzlp indeholder animationer, der viser, hvordan man udfgrer opgaver eller lgser problemer.
Sadan veaelges og ses en tilgengelig hjelpeanimation:

1. Trykpa ? paprinterens kontrolpanel.
2. Tryk pa Videoer "Sadan gar du".

3. Velg den animation, du vil afspille, pa printerens kontrolpanelskarm.
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Lydlgs tilstand

Brug lydlgs tilstand for at minimere printerstgj. Du kan aktivere denne tilstand fra enten kontrolpanelet eller
fra HP's indbyggede webserver (EWS).

r.% BEM/ZRK: Lydlgs tilstand reducerer printerens hastighed. Hvis det gar ud over produktiviteten, kan du sla
tilstanden fra.

Sadan aktiveres eller deaktiveres lydlgs tilstand pa kontrolpanelet

1. Abnkontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

2. Trykpd ﬂ- pa kontrolpanelet.

3. TrykpaLydlgs tilstand, og sla den til eller fra.

Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand via EWS
1. Abndenintegrerede webserver. Se Abn EWS for at fa flere oplysninger.
2.  Klik pa fanen Indstillinger.
3. lafsnittet Praeferencer skal du trykke pa Lydlgs tilstand og sla den til eller fra.

4.  Klik pa Apply (Anvend).
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Tilslutning af produktet

e  Slut produktet til en computer eller et netvaerk

° Brug Wi-Fi Direct til at slutte en computer eller en enhed til produktet

e Installer HP-printersoftwaren for et tradlgst produkt, der allerede er pa netvaerket

e  Abn printersoftwaren (Windows)

° Administrere netvaerksindstillinger

15



Slut produktet til en computer eller et netvaerk

Sadan tilsluttes produktet via et USB-kabel
Du kan bruge et USB-kabel til at slutte printeren til en computer.

Dette produkt understatter en USB 2,0-forbindelse. Brug et USB-kabel af typen A-til-B. HP anbefaler at bruge
et kabel, der ikke er lengere end 2 m.

VARSEL: Tilslut ikke USB-kablet, far installationssoftwaren beder dig om det.

1.  Afslut alle 3bne programmer pa computeren.

2. Installer printersoftwaren fra 123.hp.com/pagewide (anbefalet) eller fra den HP software-cd, der falger
med printeren, og fglg anvisningerne pa skaermen.

[%’ BEMRK: Hvis duinstallerer pa en Mac-computer, skal du klikke pa About HP Easy Start for at
installere softwaren.

3. Nar du bliver bedt om det, skal du vaelge USB - forbind printeren med computeren vha. et USB-kabel.
og sa klikke pa knappen Nzste .

A,

B BEMARK: Der vises en dialogboks med en advarsel om, at Web Services (HP ePrint og printerapps)
ikke er tilgaengelige med en USB-installation. Klik pa Ja for at fortsatte med USB-installationen, eller
klik pa Nej for at annullere den.

4.  Slut USB-kablets Type B-ende til tilslutningsporten (1) pa produktets bagside, nar softwaren beder dig
om det.

5. Narinstallationen er gennemfart, skal du udskrive en testside eller en side fra et program for at sikre, at
softwaren er installeret korrekt.

Sadan tilsluttes produktet et netvark

Produktet understgtter ogsa tilslutning til enten et ledningsforbundet eller et tradlgst netvaerk.

Understgttede netvaerksprotokoller

HP PageWide Pro MFP 477-produkter understgtter falgende netvaerksprotokoller.
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e  TCP/IPv4 e  gSOAP

e [Pv6 e SAND box

° DHCP, AutolP ° LPD

° DHCP v6 e  Bootp, Bootp TCE-forbedring
e HTTPserver, HTTP client e Netbios

e SMTP client for alerts o WINS

° SNMP v1 ° LLMNR

e  Open_ssllibrary e C(CIFSvée

° Bonjour

Tilslut produktet via et ledningsforbundet netvark

Brug denne metode til at installere produktet pa et ledningsforbundet netvaerk under Windows.

1.  Slut Ethernet-kablet til produktet (1) og til netvaerket. Tend produktet.

2. Vent 60 sekunder, inden du fortsatter. | labet af denne tid registreres produktet pa netvarket, og
produktet tildeles en IP-adresse eller et vaertsnavn.

3.  Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

4. Tryk pa + pé dashboardet for at fa vist IP-adressen. Tryk pa Udskriv detaljer for at udskrive en side
med IP-adressen.

Tilslut produktet via et tradlgst netvark (kun tradlgse modeller)

DAWW

Du kan slutte produktet til et tradlast netvaerk ved hjzelp af en af de falgende metoder.

° Sadan sluttes produktet til et tradlgst netvaerk ved hjzelp af Guiden Tradlgs opsatning

e  Sadan sluttes produktet til et tradlgst netvaerk ved hjzelp af WPS

° Sadan sluttes produktet til et tradlgst netveerk manuelt

Hvis din tradlese router ikke understatter Wi-Fi Protected Setup (WPS), kan du fa oplyst den tradlgse routers
netvarksindstillinger af din systemadministrator, eller du kan udfare fglgende opgaver.

e  Find det tradlgse netvaerks navn eller SSID (service set identifier).

e  Angiv sikkerhedsadgangskoden eller krypteringsngglen for det tradlgse netvaerk.
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[%F BEMZARK: Far duinstallerer produktsoftwaren, skal du sgrge for, at produktet ikke er forbundet til
netvarket via et Ethernet-kabel.

Sadan sluttes produktet til et tradlgst netvaerk ved hj=lp af Guiden Tradlgs opsatning
Guiden Tradlgs opsaetning er den bedste metode til at installere produktet pa et tradlast netvaerk.

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

2. Trykpa {} pé kontrolpanelet.

3.  Tryk pa Netvaerksopsaetning, og tryk derefter pa Tradlgse indstillinger.
4. Tryk pa Guiden Tradlgs konfiguration.

5. Produktet sgger efter tilgaengelige tradlgse netvaerk, og viser en liste med netvarksnavne (SSID'er).
Vzlg din tradlgse routers SSID pa listen, hvis det er tilgaengeligt. Hvis din tradlgse routers SSID ikke er
pa listen, kan du trykke pa Indtast SSID. Nar du bliver spurgt om netvaerkets sikkerhedstype, vaelger du
den type, din tradlgse router bruger. Et tastatur vises pa kontrolpanelets display.

6. Udfar en af fglgende handlinger:
e  Skrivadgangskoden pa tastaturet, hvis din tradlgse router bruger WPA-sikkerhed.
e  Skriv ngglen pa tastaturet, hvis din tradlgse router bruger WEP-sikkerhed.

7. Tryk pa OK, og vent, mens produktet etablerer en forbindelse med den tradlgse router. Etablering af
den tradlgse forbindelse kan tage nogle minutter.

Sadan sluttes produktet til et tradlgst netvaerk ved hj=lp af WPS
Du skal have falgende, far printeren kan sluttes til et tradlgst netvaerk ved hjzelp af WPS:

e  Ettradlgst 802.11b/g/n-netvaerk med en WPS-aktiveret, tradlas router eller et adgangspunkt.

A,

2 BEMERK: Printeren understgtter kun 2,4-GHz-forbindelser.

e Encomputer med forbindelse til det tradlgse netvaerk, du vil slutte printeren til. Kontrollér, at HP-
printerprogrammet er installeret pa computeren.

Hvis du har en WPS-router (Wi-Fi Protected Setup) med en WPS-trykknap, skal du benytte trykknapmetoden.
Hvis du ikke ved, om din router har en trykknap, kan du bruge pinkodemetoden.

Trykknapmetode

1. Tryk pa og hold knappen (il pa printeren nede i mere end tre sekunder for at starte WPS-tryktilstanden.
Indikatoren for ({4} begynder at blinke.

2. Tryk pa WPS-knappen pa din router.

Der kgrer en timer i ca. 2 minutter, mens der oprettes tradlgs forbindelse.

Pinkodemetode

1.  Find WPS-pinkoden.
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a. Abnkontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skarmbillede nedad,
eller tryk i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

b.  Trykpd {} pa kontrolpanelet.

¢.  Tryk pa Netvaerksopsatning, og tryk derefter pa Tradlgse indstillinger.
d. Tryk pd Wi-Fi Protected Setup, og tryk derefter pa Pinkode.

2. Tryk paoghold knappen EITJ} pa printeren nede i mere end tre sekunder for at starte WPS-tryktilstanden.
Indikatoren for ({4} begynder at blinke.

3. Abn konfigurationshjalpeprogrammet eller softwaren til computerens tradlgse router eller tradlgse
adgangspunkt, og indtast derefter WPS-pinkoden.

[’_ﬁ”f BEMARK: Du kan finde flere oplysninger om brug af konfigurationshjzlpeprogrammet i
dokumentationen til routeren eller det tradlgse adgangspunkt.

4.  Vent ca. 2 minutter. Hvis printeren tilsluttes, holder indikatoren for ({4} op med at blinke og forbliver
tendt.

Sadan sluttes produktet til et tradlest netvaerk manuelt

Under de farste 120 minutter af produktopsaetningen, eller efter nulstilling af produktets
netvaerksindstillinger (og uden, at der er sluttet et netvzerkskabel til produktet), udsender produktets
tradlgse radio et tradlgst opsaetningsnetvaerk for produktet.

Navnet pa dette netvaerk er "HP-Setup-xx-[produktnavn]".

[%”f BEMZARK: "xx"inetvaerksnavnet er de sidste to tegn i produktets MAC-adresse. Produktnavnet er HP
PageWide Pro MFP 477dw.

1. Opret forbindelse til opsatningsnetvarket for enheden fra et produkt, som understgtter tradlgse
forbindelser.

2. Abnen browser, mens der er oprettet forbindelse til dette opsatningsnetvark, og &bn HP's indbyggede
webserver (EWS) ved hjzlp af falgende IP-adresse.

e 192.168.223,1

3.  Find Guiden Tradlgs opsaetning i EWS, og falg anvisningerne pa skaermen for at tilslutte produktet
manuelt.

[’_5/1’ BEMZARK: Som standard bruges Automatisk DHCP.
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Brug Wi-Fi Direct til at slutte en computer eller en enhed til
produktet

Med Wi-Fi Direct kan du udskrive tradlgst fra en computer, smartphone, tablet-pc eller anden enhed, der
understgtter tradles tilslutning — uden at der skal oprettes forbindelse til et eksisterende tradlgst netvaerk.

Retningslinjer for brug af Wi-Fi Direct
e  Kontrollér, at den ngdvendige software er installeret pa computeren eller mobilenheden.

° Hvis du bruger en computer, skal du have installeret printersoftwaren fra 123.hp.com/pagewide
(anbefalet) eller fra den HP software-cd, der fglger med printeren.

Hvis du ikke har installeret HP-printersoftwaren pa computeren, skal du farst oprette forbindelse
til Wi-Fi Direct og derefter installere printersoftwaren. Valg Tradlgs, nar du bliver anmodet af
printersoftwaren om en forbindelsestype.

° Hvis du bruger en mobilenhed, skal du have installeret en kompatibel udskrivningsapp. Besgg HP
Mobile Printing -webstedet for at se flere oplysninger om mobil udskrivning.

e  Sgrg for, at Wi-Fi Direct er aktiveret for printeren:
e  Wi-FiDirect-forbindelsen kan deles af op til fem computere og mobilenheder.

e  Wi-FiDirect kan bruges, mens printeren er sluttet til en computer med USB-kabel eller sluttet til et
netvaerk via en tradlgs forbindelse.

e  Wi-FiDirect kan ikke bruges til at oprette internetforbindelse pa en computer, mobil enhed eller printer.

Sadan taendes Wi-Fi Direct

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

2. Tryk palmpa kontrolpanelet.

3. Trykpa £}

4. Huvis displayet viser, at Wi-Fi Direct er slaet fra, skal du trykke pa Wi-Fi Direct for at aktivere funktionen.

¥ TIP: Dukan ogsa taende Wi-Fi Direct fra EWS'en. Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender den
integrerede webserver, finder du under HP Embedded Web Server.

Sadan udskrives fra en mobilenhed, der understegtter tradlgs tilslutning

Kontroller, at der er installeret en kompatibel udskrivningsapp pa din mobile enhed. Du kan finde flere
oplysninger pa adressen www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.  Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2.  Aktiver Wi-Fi-forbindelsen pa den mobile enhed. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation,
der fulgte med den mobile enhed.

[% BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis mobilenheden understgtter Wi-Fi.
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4.

Ga til den mobile enhed, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Gar som du plejer for at oprette en ny
tradlgs forbindelse eller et hotspot. Vaelg Wi-Fi Direct-navnet pa den viste liste over tradlgse netvaerk,
f.eks. DIRECT-**-HP PageWide XXXX (hvor ** er entydige tegn, der identificerer printeren, og XXXX er
den printermodel, der star pa printeren).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

Udskriv dokumentet.

Sadan udskrives fra en computer med tradlgs funktion (Windows)

1.

2.

4.

5.

Sgrg for, at Wi-Fi Direct er aktiveret for printeren:

Aktiver computerens Wi-Fi-forbindelse. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med computeren.

r_ﬁf BEMAERK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis computeren understgtter Wi-Fi.

Ga til computeren, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Gar som du plejer for at oprette en ny tradlgs
forbindelse eller et hotspot. Vzelg Wi-Fi Direct-navnet pa listen over tradlgse netvaerk, som vises f.eks.
som DIRECT-**-HP PageWide XXXX (hvor ** er det unikke tegn, der identificerer printeren, og XXXX er
den printermodel, der star pa printeren).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

Ef BEMERK: Du kan finde adgangskoden ved at trykke pa [& (Wi-Fi Direct) pa startskarmen.

Fortsaet til trin 5, hvis printeren er installeret og sluttet til computeren via et tradlgst netvaerk. Hvis
printeren er installeret og sluttet til computeren via et USB-kabel, skal du falge trinnene nedenfor for at
installere printersoftware ved hjzlp af en HP Wi-Fi Direct-forbindelse.

a. Abn printersoftwaren. Se Abn printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

b. Klik pa Printeropsatning og software, og velg derefter pa Tilslut ny printer.

¢.  Nar skaermen Forbindelsesindstillinger vises i softwaren, skal du vaelge Tradlgs.
Valg HP-printersoftwaren pa listen over registrerede printere.

d. Folg vejledningen pa skaermen.

Udskriv dokumentet.

Sadan udskrives fra en computer med tradlgs funktion (0S X)

DAWW

1.

2.

Sarg for, at Wi-Fi Direct er aktiveret for printeren:
Teend for tradlgs forbindelse pa computeren.
Du kan finde flere oplysninger i dokumentationen fra Apple.

Klik pa ikonet Wi-Fi, og vaelg Wi-Fi Direct-navnet, f.eks. DIRECT-**-HP PageWide XXXX (hvor ** er de
tegn, der identificerer printeren).

Hvis Wi-Fi Direct er aktiveret med sikkerhed, skal du skrive en adgangskode, nar du bliver bedt om det.

Tilfgj printeren.

Brug Wi-Fi Direct til at slutte en computer eller en enhed til produktet
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a. Abn Systempraferencer.
b. Klik pa Printere og scannere.
¢.  Klik pa + under listen med printere til venstre.

d. Velg printeren pa listen med registrerede printere (ordet "Bonjour" vises i den hgjre kolonne ved
siden af printerens navn), og klik pa Tilfgj.
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Installer HP-printersoftwaren for et tradlgst produkt, der
allerede er pa netvaerket

Brug fglgende fremgangsmade, hvis produktet allerede har en IP-adresse pa et tradlgst netvaerk, og du
gnsker at installere produktsoftwaren pa en computer.

DAWW

1.

2.

Hent produkt-IP (tryk pa 2= pa kontrolpanelets dashboard).

Installer printersoftwaren fra 123.hp.com/pagewide (anbefalet) eller fra den HP software-cd, der fglger
med printeren.

Folg vejledningen pa skaermen.
Velg Tradlgst - Slut printeren til dit tradlgse netvzerk og internettet, og klik derefter pa Naste .

Velg printeren med den korrekte IP-adresse pa listen over tilgengelige printere.

Installer HP-printersoftwaren for et tradlast produkt, der allerede er pa netvaerket
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Abn printersoftwaren (Windows)

Afhzengigt af dit operativsystem kan du abne printersoftware pa falgende made:

e  Windows 10: Klik pa Start pa computerens skrivebord, valg Alle programmer, klik pa HP, klik pa
mappen til printeren, og vaelg derefter ikonet med printerens navn.

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskarmen, og vaelg derefter printerens
navn.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskaermen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen, og
klik derefter pa printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa computerens skrivebord, valg Alle
programmer, klik pa HP, klik pa mappen til printeren, og vaelg derefter ikonet med printerens navn.
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Administrere netvaerksindstillinger

° Vise eller redigere netvaerksindstillinger.

° Angiv eller skift produktets adgangskode

° Manuel konfiguration af TCP/IP-parametre fra kontrolpanelet

° Netveerkshastighed og dupleksindstillinger

Vise eller redigere netvaerksindstillinger.
Brug HP's indbyggede webserver til at fa vist eller redigere IP-konfigurationens indstillinger.
1.  Hent produkt-IP (tryk pa .% pa kontrolpanelets dashboard).
2.  Skriv produktets IP-adresse i en webbrowsers adresselinje for at abne HP's indbyggede webserver.

3. Klik pa fanen Netvaerk for at se netvaerksoplysninger. Du kan redigere indstillinger efter behov.

Angiv eller skift produktets adgangskode

Brug HP's integrerede webserver til at angive en adgangskode eller @ndre en eksisterende adgangskode for
et produkt pa et netvaerk, sa uautoriserede brugere ikke kan andre indstillingerne for produktet.

1.  Hent produkt-IP (tryk pa .% pa kontrolpanelets dashboard).

2.  Skriv produktets IP-adresse i webbrowserens adresselinje. Klik pa fanen Indstillinger, klik pa Sikkerhed
og klik derefter pa linket Indstillinger for adgangskode.

l%" BEMZ/ERK: Huvis der tidligere har vaeret indstillet en adgangskode, bliver du bedt om at indtaste
adgangskoden. Skriv "admin" som brugernavn sammen med adgangskoden, og klik derefter pa Anvend.

3.  Skriv den nye adgangskode i feltet Adgangskode og i feltet Bekraft adgangskode.

4. Klik pa Anvend nederst i vinduet for at gemme adgangskoden.

Manuel konfiguration af TCP/IP-parametre fra kontrolpanelet
Brug kontrolpanelets menuer til manuel angivelse af en IPv4-adresse, undernetmaske og standardgateway.

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Trykpa {} pé kontrolpanelet.

3. Velg Netvaerksopsatning, og tryk derefter pa Ethernet-indstillinger.
4. Veelg Avancerede indstillinger, og tryk derefter pa IP-indstillinger.

5. Tryk pa Manuel, og tryk derefter pa IP-adresse.

6. Gar falgende, hvis du bruger det numeriske tastatur:
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1.

e Indtast IP-adressen, og tryk pa Done (Udfart) .

e Indtast undernetmasken, og tryk pa Done (Udfart) .

e Indtast standardgateway, og tryk pa Done (Udfart) .

Tryk pa Anvend.

Netvarkshastighed og dupleksindstillinger

[%r BEM/ARK: Disse oplysninger galder kun for (ledningsforbundne) Ethernet-netvaerk. De gzlder ikke for
tradlgse netvaerk.

Udskriftsserverens netvaerkshastighed og kommunikationstilstand skal matche med netvaerkshubben.

Behold produktet i automatisk tilstand i de fleste situationer. Forkerte @ndringer af netvaerkshastighed og
dupleksindstillinger kan forhindre produktet i at kommunikere med andre netvaerksenheder. Brug printerens
kontrolpanel, hvis du skal foretage @ndringer.

B’ BEMARK:

Indstillingen skal matche med det netvaerksprodukt, som du tilslutter (en netvaerkshub, switch,

gateway, router eller computer).

Zndringer af disse indstillinger kan forarsage, at produktet slukker og derefter teender. Foretag kun
2ndringer, mens produktet er inaktivt.

Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

Tryk pa £} pa kontrolpanelet.

Velg Netvarksopsztning, og tryk derefter pa Ethernet-indstillinger.

Tryk pa Avancerede indstillinger, og tryk pa Netvaerkshastighed.

Vzlg en af fglgende funktioner.

Indstilling Beskrivelse

Automatisk Udskriftsserveren konfigurerer automatisk sig selv til den hgjst tilladte netvaerkshastighed og
kommunikationstilstand pa netveerket.

10 fuld 10 Mbps, fulddupleks-funktion

10 halv 10 Mbps, halvdupleks-funktion

100 fuld 100 Mbps, fulddupleks-funktion

100 halv 100 Mbps, halvdupleks-funktion
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Printeradministration og tjenester

° HP Embedded Web Server

° Web Services

° HP Web Jetadmin-software

° Produktsikkerhedsfunktioner

e  HP Printerassistent i printersoftware (Windows)

e  HP Utility (0S X)
° AirPrint™ (0S X)
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HP Embedded Web Server

° Om EWS
° Om cookies
e AbnEWS

° Funktioner

Om EWS

Produktet er udstyret med HP's indbyggede webserver (EWS), der giver adgang til oplysninger om produkt-
og netvaerksaktiviteter. EWS skaber et miljg, hvor webprogrammer kan kare, i stil med et operativsystem som
Windows, der skaber et miljg til karsel af programmer pa computeren. Outputtet fra disse programmer kan
herefter vises i en webbrowser.

EWS ligger pa en hardwareenhed (f.eks. en HP-printer) eller i firmware, modsat software, der indlaeses pa en
netvaerksserver.

Fordelen ved EWS er, at den indeholder en graenseflade til produktet, som kan bruges af alle med et produkt,
der er tilsluttet et netvaerk, og en computer. Det er ikke ngdvendigt at installere eller konfigurere ekstra
software, men du skal have en understgttet webbrowser pa computeren. Hvis du vil have adgang til EWS, skal
du skrive produktets IP-adresse i browserens adresselinje.

Om cookies

EWS laegger meget sma tekstfiler (cookies) pa harddisken, nar du bruger den. Disse filer gar det muligt for
EWS at genkende din computer, naeste gang du besgger stedet. Hvis du f.eks. har konfigureret EWS-sproget,
hjzelper en cookie med at huske, hvilket sprog du har valgt, sa siderne vises pa det samme sprog, naste gang
du bruger EWS. Selvom nogle cookies slettes efter hver session (sasom de cookies, der gemmer det valgte
sprog), gemmes andre (sasom den cookie, der gemmer kundens specifikke praeferencer) pa computeren,
indtil du sletter dem manuelt.

M” VIGTIGT: De cookies, som EWS gemme pa computeren, bruges kun til at gemme indstillinger pa computeren
eller til at dele oplysninger mellem printeren og computeren. Disse cookies sendes ikke til nogen af HP's
websteder.

Du kan konfigurere din browser, sa den accepterer alle cookies, eller du kan konfigurere den til at give dig
besked, hver gang der tilbydes en cookie, sa du selv kan vaelge om en cookie skal accepteres eller afvises. Du
kan ogsa bruge din browser til at fjerne ugnskede cookies.

Afhzengig af din enhed vil du, hvis du valger at sla cookies fra, sla en eller flere af folgende funktioner fra:
e  Starte der, hvor du sidst brugte programmet (er iszer nyttigt, nar du bruger opsaetningsguiden).

e  Gemme EWS-browserens sprogindstilling.

e  Tilpasning af startsiden i EWS.

Oplysninger om, hvordan du andrer indstillingerne for dine personlige oplysninger og cookies, og hvordan du
finder eller sletter cookies, finder du i dokumentationen til din webbrowser.
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Abn EWS
Du kan abne EWS pa falgende mader:

e  Skriv produktets IP-adresse i adressefeltet i en understgttet webbrowser. (Tryk pa .% pa
kontrolpanelets dashboard for at hente IP-adressen).

o  AbnHP Printerassistent i printersoftwaren, og pa fanen Udskriv under fanen Udskriv, scan og fax
klikker du pa Printer Hjemmeside (EWS).

Se Abn HP Printerassistent for at fa flere oplysninger.

e | 0S Xkan du bruge HP Varktgjer eller klikke pa Systemprzaferencer > Printere og scannere > HP
PageWide Pro MFP 477 > Indstillinger og forbrugsvarer > Generelt > Vis printerens webside.

E?’”f} BEMZ/ERK: Hvis der opstar en fejl, mens EWS abnes, skal du kontrollere om proxyindstillingerne passer til dit
netvark.

X¥ TIP: Bogmark URL-adressen, nar du har dbnet den, sa du hurtigt kan vende tilbage til den pa et senere
tidspunkt.

Funktioner
e  Fanen Hjem
e  FanenScan
e  Fanen Fax

° Fanen Web Services

° Fanen Netvaerk

° Fanen Varktgjer

° Fanen indstillinger

[Z?’”r BEMERK: Nogle af funktionerne i produktet eller produktets software kan blive deaktiveret, hvis
netvarksindstillingerne andres i EWS.

Fanen Hjem

Brug fanen Hjem til at fa adgang til hyppigt anvendte elementer fra fanerne Scan, Fax, Web Services,
Netvaerk, Varktgjer og Indstillinger. Fanen Hjem indeholder fglgende emner.

[Z?’”r BEMZ/ERK: Alle de fglgende punkter er ikke synlige som standard. Brug knappen Tilpas for at vise eller skjule

emner.
Element Beskrivelse
Scan til e-mail Konfigurer destinations-e-mailprofiler for funktionen scan-til-e-mail
Scan til netvaerksmappe Konfigurer en destinations-netvarksmappe for funktionen scan-til-e-mail
HP Digital Fax Konfigurer printeren til at gemme fax-meddelelser pa netvaerket eller videresende dem til e-

mail
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Element

Beskrivelse

Stremspareindstillinger

Konfigurer strambesparende funktioner, der sztter printeren i dvaletilstand eller tender eller
slukker for printeren automatisk

Web Services

Aktivér eller deaktivér HP ePrint eller printerapps, som muligger udskrivning fra e-mail

Printeropdatering

Seg efter nye printeropdateringer

Anslaede blakpatronniveauer

Gennemse status for blaekpatronniveau

Netvaerksoversigt

Vis ledningsforbundet (802,3) status eller tradlgs (802,11) status

Vaerktgjskasse til udskriftskvalitet

Ker vedligeholdelsesvarktgjer for at forbedre udskriftskvalitet

Guiden Tradlgs opsatning

Opseet en tradlgs forbindelse ved hjzlp af guiden

Wi-Fi Direct Opsaet Wi-Fi Direct til at udskrive fra en mobilenhed direkte til printeren uden at oprette
forbindelse til et tradlagst netvaerk
AirPrint Opseet AirPrint™ til udskrivning fra Apple-understgttede produkter

Printeroplysninger

Vis oplysninger om printeren, som f.eks. produktserienummeret, service-id, firmwareversion
og samlet antal sider

Administrator

Opsaet administratorkontrol af printerfunktioner

Backup

Tag backup af printerindstillingerne i en krypteret fil med adgangskode

Faxlog

Vis og administrer alle faxrelaterede aktiviteter (inklusive digital faxlog)

Guiden Faxopsatning

Kear guiden for at konfigurere faxfunktioner

Firewall

Konfigurer netvzerkets firewall

Printerrapporter

Udskriv oplysningssiderne om printeren

Scan til SharePoint

Konfigurer en destinations-SharePoint-mappe for funktionen scan-til-e-mail

Brugsrapport

Vis brugstzellere for udskrifts-, fax-, og kopieringsjobs

Webscan

Aktivér Webscan, sa enhver person med adgang til printeren scanne det, der ligger pa
scannerens glasplade

[%'/]’9 BEMZARK: Indstillingerne for denne side gemmes automatisk i webbrowserens cookies. Hvis

webbrowserens cookies slettes, gar disse indstillinger tabt.

Fanen Scan

30

Brug fanen Scan til at konfigurere produktets scannefunktioner. Under fanen Scan findes falgende
elementer.
Element Beskrivelse

Scan til computer

Brug af Webscan

VIGTIGT: Af sikkerhedshensyn er Webscan som standard deaktiveret. Webscan aktiveres ved
at abne fanen Indstillinger, klikke pa Administratorindstillinger, valg afkrydsningsfeltet
Aktivér ved siden af Webscan, og klik derefter pa Anvend.

Nar Webscan er aktiveret, kan enhver person med adgang til printeren scanne det, der ligger pa
scannerens glasplade.
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Element

Beskrivelse

Scan til e-mail

e  Ops=tning af Scan til e-mail: Brug denne til opsatning af funktionen Scan-til-e-mail og
til at konfigurere afsenderen af de scannede dokumenter

o  E-mailadressebog: Konfigurer listen over de personer, du kan sende de scannede
dokumenter til

e  E-mailindstillinger: Konfigurer en standard EMNE-linje og e-mailteksten, og konfigurer
standardindstillingerne for scanning

Scan til netvaerksmappe

Ops=tning af en netvaerksmappe: Bruges til at konfigurere en netvarksmappe til at gemme
de scannede billeder eller dokumenter fra printeren

Scan til SharePoint

Opsatning af SharePoint: Konfigurer en SharePoint-destination til lagring af scannede
dokumenter fra printeren

Fanen Fax

Brug fanen Fax til at konfigurere produktets faxfunktioner Under fanen Fax findes fglgende elementer.

Element

Beskrivelse

Guiden Faxopsatning

Konfigurer printerens faxfunktion

Grundlaeggende faxindstillinger

Rediger faxtitlens navn/nummer og konfigurer andre grundleggende faxindstillinger

Avancerede fax-indstillinger

Angiv faxindstillinger som f.eks. Fejlrapportering, Bekraftelse osv.

Kortnummer

Indtast og gem kortnumre

Videresendelse af fax

Automatisk videresendelse af modtagne faxer til et andet faxnummer

Blokering af reklamefax

Blokere fax fra bestemte personer og forretninger

Oplysninger

Faxlog: Vis en liste over faxer, som er sendt fra eller modtaget af dette produkt

HP Digital Fax

Digital faxprofil: Gem indgaende sort/hvide faxer i en angivet mappe pa netvaerket, eller
videresend dem som e-mail

Fanen Web Services

Brug fanen Web Services til at konfigurere og aktivere HP Web Services for dette produkt. Du skal aktivere
HP Web Services for at bruge HP ePrint-funktionen.

Fanen Netvaerk

Brug fanen Netvaerk til at konfigurere og sikre netvaerksindstillingerne for produktet, nar det er tilsluttet et
IP-baseret netvark. Fanen Netvaerk vises ikke, hvis produktet er tilsluttet andre typer af netvaerk.

Fanen Vaerktgjer

DAWW

Brug fanen Varktgjer til at vise eller administrere produktvarktgjer. Under fanen Varktgjer findes fglgende

emner.
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Element

Beskrivelse

Produktoplysninger e Printeroplysninger: Vis oplysninger om printeren, som f.eks. produktserienummeret,
service-id, firmwareversion og samlet antal sider
e  Bla=kpatronniveaumaler: Gennemse status for blaekpatronniveau
o  Blaekpatronindstillinger: Angiv graensen for, hvornar printeren giver meddelelse om, at
bleekpatroner er ved at veere tomme
Rapporter e  Brugsrapport: Vis antallet sider, der er behandlet til udskrivning, scanning, kopiering og
fax.
e Printerrapporter: Udskriv forskellige rapporter, som f.eks. skrifttypelister
o  Heandelseslog: Vis printerens sidste 50 fejlmeddelelser
o Joblog: Vis en liste over de senest udfgrte jobs pa printeren
o  Joblog for farveforbrug: Vis antallet af sider, der er udskrevet i sort/hvid/gratoner og
farver for alle jobs og for individuelle jobs
Veerktgjer o  Bogmarkning: Opret bogmeerker for sider i EWS
o  Varktgjskasse til udskriftskvalitet: Kgr vedligeholdelsesvarktgjer for at forbedre
udskriftskvaliteten
e  Sporing af aktiver: Tildel denne enhed et nummer/en placering
Backup og gendan o  Backup: Oprettelse af en krypteret fil med adgangskode, hvor printerens indstillinger

gemmes.

e  Gendan: Gendannelse af printerens indstillinger vha. en sikkerhedskopi, som er oprettet i
EWS

Genstart af printer

Sluk/taend: Sluk printeren, og tend den igen

Printeropdateringer

Firmwareopdateringer: Konfigurer printeren til at meddele dig om opdateringer eller til at
installere opdateringer automatisk

Fanen indstillinger

Anvend fanen Indstillinger til at konfigurere og vedligeholde forskellige indstillinger i dit produkt, som f.eks.
stremstyring, dato og tid, udskrifts- og papirindstillinger, e-mailadvarsler, fabriksindstillinger og

firewallindstillinger.

Element

Beskrivelse

Strgmstyring

Konfigurer stremsparetilstanden til at minimere den strgm, produktet forbruger, nar det er
inaktivt, og til at reducere slid pa elektroniske komponenter

Praeferencer Konfigurer standardindstillingerne for generelle printerfunktioner, som f.eks. dato og tid,
sprog, display og anonyme oplysninger om forbrug. Du kan ogsa angive standardvaerdier for
specifikke funktioner, som f.eks. manuel indfgring, bakke- og papiradministration,
billedregistrering, ColorLok og lydlgs tilstand.

Sikkerhed Konfigurer indstillinger for at forhindre uautoriseret brug af printeren eller specifikke

printerfunktioner. Se Sikkerhedsindstillinger for at fa flere oplysninger.

E-mailadvarsler

Angiv standardvardier for e-mailserveren, advarselsdestinationer og advarselsindstillinger

Kopierings-/udskriftsindstillinger

Konfigurer standardindstillinger for udskrivning (f.eks. skrifttype, udskriftskvalitet og
udskrivning i sort/hvid eller farve) og kopiering (f.eks. valg af bakke og kopikvalitet)
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Element Beskrivelse

Gendan standarder Gendan fabriksindstillingerne eller netvaerksindstillingerne

Firewall Konfigurer firewallindstillinger, som f.eks. regler, adresser, tjienester og andet
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Web Services

° Hvad er Web Services?

° Opseatning af Web Services

Brug af Web Services

Fjerne Web Services

Hvad er Web Services?

Printeren har innovative weblgsninger, som giver hurtig adgang til internettet og ger det lettere og hurtigere
at fa adgang til og udskrive dokumenter — alt sammen uden brug af computer.

[%’/f BEMZERK: Nar du vil bruge disse webfunktioner, skal printeren vaere forbundet med internettet (enten via et
Ethernet-kabel eller med en tradlgs forbindelse). Du kan ikke bruge disse webfunktioner, hvis printeren er
tilsluttet vha. et USB-kabel.

HP ePrint

HP ePrint er en gratis tjeneste fra HP, som du kan bruge til at udskrive pa en HP ePrint-kompatibel printer
hvor som helst og nar som helst. Du skal bare sende en e-mail til den e-mailadresse printeren blev tildelt, da
du aktiverede Web Services. Der kraeves hverken specielle drivere eller specialsoftware. Hvis du kan sende e-
mail, kan du ogsa udskrive vha. HP ePrint.

BY BEMARK:

e  Dukan skrive dig op til en konto pa HP Connected -webstedet (muligvis ikke tilgaengeligt i alle lande/
omrader) og logge pa for at konfigurere ePrint-indstillingerne.

e Nar du har skrevet dig op til en konto pa webstedet HP Connected, kan du logge pa for at se
opgavestatus for dine HP ePrint, administrere din HP ePrint-printerkg, styre, hvem der kan bruge
printerens HP ePrint-e-mailadresse til at udskrive, og fa hjalp til HP ePrint.

Printerapps

e  Med Printerapps kan du nemt finde og udskrive forudformateret webindhold direkte fra printeren. Du
kan desuden gemme dine dokumenter digitalt pa nettet.

e  Foruddefineret indhold, der er specifikt designet til printeren, gar, at du undgar afskaret tekst og billeder
samt sider med kun en enkelt linjes tekst. Pa nogle printere kan du endvidere vaelge papir og
udskriftsindstillinger i eksempelvinduet.

Opsatning af Web Services

Far du opsaetter Web Services, skal du sikre dig, at printeren har forbindelse til internettet via en Ethernet-
eller en tradlgs forbindelse.

Brug en af fglgende metoder til opsatning af Web Services.
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Opsatning af Web Services ved hj=lp af kontrolpanelet

1.

Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

Tryk pa {C} pa kontrolpanelet.
Tryk pa Opsaetning af Web Services.

Tryk pa Acceptér for at acceptere vilkar for brug og aktivere Web Services.

Pa den viste skaerm skal du trykke pa OK for at give printeren tilladelse til automatisk at sage efter
produktopdateringer.

[%”r BEMZ/ERK: Huvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til

netvaerket, skal du fglge anvisningerne pa skaermen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
proxyindstillingerne, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvaerket.

Hvis skaermen Indstillinger for printeropdateringer vises, skal du trykke pa Installer automatisk
(anbefalet) eller Meddel nar tilgengelig.

Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at faerdiggere konfigurationen.

Sadan ops=ttes Web Services ved hjzlp af EWS

1.

2.

Abn den integrerede webserver. Se Abn EWS for at fa flere oplysninger.
Klik pa fanen Web Services.

| afsnittet Indstillinger for Web Services skal du klikke pa Opszetning, klikke pa Fortsat og sa falge
anvisningerne pa skarmen for at acceptere brugsbetingelserne.

Hvis du bliver bedt om det, skal du tillade, at printeren sgger efter og installerer opdateringer.

[%”f BEMZARK: Hvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til

netvaerket, skal du fglge anvisningerne pa skaermen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
proxyindstillingerne, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvaerket.

Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at feerdiggaere konfigurationen.

Brug af Web Services

HP ePrint

DAWW

HP ePrint

Printerapps

Gor fglgende for at bruge HP ePrint:

Sarg for, at du har en computer eller mobilenhed med internet og e-mail.

Aktiver Web Services pa printeren. Se Opsztning af Web Services for at fa flere oplysninger.

Web Services
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Du kan laese mere om administration og konfiguration af indstillingerne for HP ePrint samt om de nyeste
funktioner pa HP Connected . Denne funktion er ikke tilgengelig i alle lande/omrader.

Sadan udskrives dokumenter via HP ePrint
1. Abn e-mail-programmet p& computeren eller den mobile enhed.
2. Opret en ny e-mail-meddelelse, og vedhzaft den fil, der skal udskrives.

3.  Skriv e-mailadressen for HP ePrint i feltet "Til", og vaelg punktet til afsendelse af meddelelsen.

A,

= BEMARK: Angiv ikke yderligere e-mailadresser i feltet "Til" eller "Cc". HP ePrint-serveren accepterer
ikke udskriftsopgaver, hvis der er flere e-mailadresser.

Sadan finder du e-mailadressen for HP ePrint

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Trykpa L} pé kontrolpanelet.

3.  Tryk pa Opsatning af Web Services, og tryk derefter pa Print Info Page (Udskriv indeks). Printeren
udskriver et informationsark med printerkoden samt en vejledning i, hvordan du tilpasser e-
mailadressen.

Sadan deaktiveres HP ePrint pa kontrolpanelet

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Tryk pa g pa kontrolpanelet.

3. Trykpé L}, og tryk derefter pa HP ePrint og deaktivér den.

Deaktivering af HP ePrint i EWS
1. Abn den integrerede webserver. Se Abn EWS for at fa flere oplysninger.
2. Klik pa fanen Web Services.
3. lafsnittet Indstillinger for Web Services for HP ePrint skal du klikke pa Sla fra.

4. Klik pa Jaiden dialogboks til bekrzeftelse, der vises.

Printerapps

Med Printerapps kan du nemt finde og udskrive forudformateret webindhold direkte fra printeren.

Sadan anvendes printerapps
1. Tryk pa programmappen Apps pa kontrolpanelet.
2.  Tryk pa den udskrivnings-app, du vil bruge.

Lzaes mere om de enkelte printerapps pa HP Connected . Denne funktion er ikke tilgaengelig i alle lande/
omrader.
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Sadan administreres printerapps

Du kan tilfgje, konfigurere eller fjerne printerapps samt angive, i hvilken raekkefalge de skal optraede pa
printerens kontrolpaneldisplay.

1.  Tryk pa programmappen Apps pa kontrolpanelet.

2. Tryk paikonet Administrer pa displayet, og fglg anvisningerne pa skaermen.

B BEMERK: Du kan ogsa administrere dine printerapps pa HP Connected .

Fjerne Web Services

Benyt falgende vejledning for at fjerne Web Services.

Sadan fjernes Web Services ved hjzlp af kontrolpanelet

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

2. Tryk pa gt pa kontrolpanelet.

3. Trykpé {C}, tryk derefter pa Fjern Web Services og tryk pé Ja.

Sadan fjernes Web Services ved hjzelp af EWS
1. Abndenintegrerede webserver. Se Abn EWS for at f& flere oplysninger.
2.  Klik pa fanen Web Services.
3. lafsnittet Indstillinger for Web Services klikker du pa Fjern Web Services.
4. Klik pa Fjern Web Services for at bekrzfte.

5.  Klik pa Ja for at fjerne Web Services fra printeren.
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HP Web Jetadmin-software

HP Web Jetadmin er et prisbelgnnet veerktgj, som er fgrende pa markedet, til effektiv styring af en lang raekke
af HP's netvarksenheder, herunder printere, produkter med flere funktioner og digitale sendere. Denne ene
lgsning gar det muligt at installere, overvage, vedligeholde, fejlfinde og sikre dit udskrivnings- og
billedbehandlingsmilja fra en fjernserver og derved i sidste ende gge virksomhedens produktivitet, fordi du
sparer tid, begranser omkostningerne og beskytter din investering.

Opdateringer til HP Web Jetadmin stilles jeevnligt til radighed og yder support for specifikke
produktfunktioner. Besgg webstedet HP Web Jetadmin, og klik pa Download nu.

Produktsikkerhedsfunktioner

° Sikkerhedserklaeringer

° Firewall

° Sikkerhedsindstillinger

° Firmwareopdateringer

Sikkerhedserklzringer

Dette produkt understatter sikkerhedsstandarder og -protokoller, som er med til at sikre produktet, beskytte
oplysningerne pa dit netvaerk og ggre overvagning og vedligeholdelse af produktet mere enkelt.

Besgg HP secure printing for at se oplysninger om HP's sikre billed- og udskrivningslgsninger. Pa dette
websted er der link til hvidbgger og ofte stillede spgrgsmal om sikkerhedsfunktioner, og der kan vare
oplysninger om yderligere sikkerhedsfunktioner, som ikke gennemgas i dette dokument.

Firewall

Med HP's indbyggede webserver kan du aktivere og konfigurere regler, prioriteter, skabeloner, tjenester og
politikker for produktets firewall. Firewallens funktioner giver et netvaerkslag af sikkerhed pa bade IPv4- og
IPv6-netvaerk. Funktionen til konfiguration af firewall giver dig kontrol over IP-adresser, som har adgang til
produktet. Den giver dig ogsa mulighed for at angive tilladelser og prioriteter for digital afsendelse,
administration, registrering og udskriftstjenester. Alt dette er med til at give en mere sikker metode til
kontrol af adgang til produktet.

Ved hjzelp af firewallfunktionen kan du deaktivere ikke anvendte protokoller og tjenester. Disse indstillinger
for protokoller og tjenester kan ogsa beskyttes mod @ndringer ved at oprette en administratoradgangskode
for HP's integrerede webserver. Disse protokoller og tjenester omfatter fglgende.

Protokol eller tjeneste Beskrivelse

IPv4 og IPv6 Far produktet kan fungere korrekt pa et TCP/IP-netvzerk, skal det konfigureres med gyldige
TCP/IP-netvaerkskonfigurationsindstillinger som f.eks. en IP-adresse, der er gyldig pa dit
netveerk.

Dette produkt understgtter to versioner af denne protokol: version 4 (IPv4) og version 6 (IPv6).
IPv4 og IPv6 kan vaere aktiveret/deaktiveret hver for sig eller aktiveret samtidigt.

Bonjour Bonjour-tjenester bruges normalt i sma netveerk til IP-adresse og navnefortolkning, hvor der
ikke anvendes en almindelig DNS-server. Bonjour-tjenesten kan aktiveres eller deaktiveres.
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Protokol eller tjeneste

Beskrivelse

SNMP

SNMP (Simple Network Management Protocol) anvendes af netvaerksstyringsprogrammer til
produkthandtering. Dette produkt understgtter SNMPv1-protokollen pa IP-netvaerk. Dette
produkt understgtter aktivering/deaktivering af SNMPv1.

WINS

Hvis du har en DHCP-tjeneste (Dynamic Host Configuration Protocol) pa dit netvaerk, vil
produktet automatisk hente sin IP-adresse fra denne server og registrere sit navn hos alle RFC
1001- og 1002-kompatible dynamiske navnetjenester, sa laenge der er specificeret en IP-
adresse for en WINS-server (Windows Internet Naming Service).

Konfigurationen af IP-adressen for WINS-serveren kan aktiveres eller deaktiveres. Hvis den er
aktiveret, kan der angives en primzer og sekundaer WINS-server.

SLP

SLP (Service Location Protocol) er en standardnetvaerksprotokol pa internettet, der gar det
muligt for netvaerksprogrammer at opdage eksistensen, placeringen og konfigurationen af
netvarkstjenester i virksomhedsnetvark. Denne protokol kan aktiveres eller deaktiveres.

LPD

LPD (Line Printer Daemon) refererer til protokoller og programmer, der er knyttet til
linieprinterspoolingsydelser, der kan vare installeret pa forskellige TCP/IP-systemer. LPD kan
aktiveres eller deaktiveres.

LLMNR

LLMNR (Link-Local Multicast Name Resolution) er en protokol, som er baseret pa
pakkeformatet DNS (Domain Name System ), der gar det muligt for bade IPv4- og IPv6-vzerter
at udfgre navnefortolkning for vaerter pa det samme lokale link. LLMNR kan aktiveres eller
deaktiveres.

Port 9100

Printeren understgtter ra IP-udskrivning via TCP-port 9100. Denne HP-specifikke TCP/IP-port
pa printeren er standardudskrivningsporten. Port 9100 kan aktiveres eller deaktiveres.

Web Services

Dette produkt gar det muligt at aktivere eller deaktivere WS Discovery-protokollerne (Microsoft
Web Services Dynamic Discovery) eller WSD-udskrivningstjenesterne (Microsoft Web Services
for Devices), der understgttes af produktet. Disse Web Services kan aktiveres eller deaktiveres
samlet, eller ogsa kan WS Discovery aktiveres enkeltvist.

Internet Printing Protocol (IPP)

IPP (Internet Printing Protocol) er en standardprotokol til internettet, som ger det muligt at
udskrive dokumenter og administrere job via internettet. IPP kan aktiveres eller deaktiveres.

Sikkerhedsindstillinger

Pa fanen Indstillinger under Sikkerhed i den indbyggede webserver kan du finde falgende indstillinger.

Element

Beskrivelse

Indstillinger for adgangskoder

Angiv en adgangskode for at forhindre uautoriserede brugere i at konfigurere printeren
eksternt eller at se printerindstillingerne via EWS

Administratorindstillinger

Tilpas din printer ved at aktivere funktioner i forbindelse med netvarksforbindelse, Web
Services, printerfunktioner (som f.eks. farveudskrivning), hukommelsesenheder og
firmwareopdateringer

Genveje pa kontrolpanelet

Vzlg de genveje, der skal vises i mappen Genveje pa printerens kontrolpanel

Adgangskontrol Aktivér og konfigurer metoder til at logge pa for at kontrollere brugeradgang til specifikke
printeropgaver
Beskyt gemte data Konfigurer indstillinger for at beskytte gemte jobs pa printeren mod uautoriserede brugere

Du kan finde flere oplysninger om sikkerhedsindstillinger i EWS-administratorguide (Kun pa engelsk).
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Firmwareopdateringer

Printerens firmware kan blive opdateret automatisk. Pa fanen Vaerktgjer i den indbyggede webserver klikker
du pa Printeropdateringer, Firmwareopdateringer og derefter pa Installer opdateringer automatisk. HP
anbefaler at bruge denne mulighed.
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HP Printerassistent i printersoftware (Windows)

HP Printerassistent giver adgang til HP-printerfunktioner og ressourcer i programmenuen i Windows eller
skrivebordsikonet pa din computer.

Abn HP Printerassistent
1.  Klik pa Start pa computeren, og klik derefter pa Alle programmer.

2.  Klik pa HP, klik pa navnet pa computeren, og klik derefter pa din printer.

Funktioner
° Fanen Connected

° Fanen Udskriv, scan og fax

° Fanen Kgb ind

° Fanen Hjzlp

° Fanen Varktgjer

e  Fanen Anslaet blaekniveau

Fanen Connected

Klik pa fanen Connected for at ga til webstedet HP Connected (muligvis ikke tilgeengeligt i alle lande/
omrader). HP Connected giver dig et enkelt login til valg af HP-apps og cloud-lgsninger plus adgang til
platformen HP Connected platform fra en smartphone, tablet, computer eller en HP-printer med
internetfunktion. Du kan logge pa HP Connected med din eksisterende ePrintCenter-konto eller skrive dig op
til en ny HP Connected-konto.

Fanen Udskriv, scan og fax

Brug fanen Udskriv, scan og fax til at vise eller administrere udskrifts-, scanne- eller faxvarktgjer. Under
denne fane findes falgende elementer.

DAWW HP Printerassistent i printersoftware (Windows)
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Element Beskrivelse

Udskriv o Slut printeren til internettet: Klik for at abne HP-websted , og fa nyt indhold og nye lgsninger til
internettilsluttede HP-printer

e Angiv indstillinger: Klik for at abne dialogboksen med dine udskriftspraeferencer for at se og
@ndre standardindstillinger for papirstarrelse, udskriftskvalitet med mere

o Vedligehold printer: Klik for at abne varktgjskassen og justere og rense blekpatroner eller
udskrive en diagnoseside

e  Udskrivning fra mobilenheder: Klik for at abne webstedet HP Mobile Printing og se, hvordan du
kan udskrive fra din smartphone eller tablet. Hvis der ikke er en lokal version i dit land/omrade,
kan du blive omdirigeret til webstedet HP Mobile Printing i et andet land/omrade eller pa et andet
sprog.

e  Sedet, der udskrives: Klik for at abne udskriftsmonitoren og se, stop midlertidigt eller annuller
dine udskriftsjobs

e  Tilpas printeren: Klik for at abne dialogboksen med dine udskriftspraferencer for at &ndre
navnet, sikkerhedsindstillingerne eller andre af din printers egenskaber

e  Printerens hjemmeside (EWS): Klik for at abne HP's indbyggede webserver for at konfigurere,
overvage og vedligeholde din printer

Scan e  Scan et dokument eller foto: Abn dialogboksen Scanning
o  Guiden Scan til netvaerksmappe: Scan fra din printer til en netvarksmappe
o  Guiden Scan til e-mail: Send scannede sider som vedhzftede filer til e-mail fra din printer

° Administrer Scan til computer: Aktiver scanning fra printerens kontrolpanel til denne computer
over et netvaerk

Fax e  Send fax: Send fax til en person eller en gruppe
o  Guiden Opsatning af digital fax: Gem dine kommende faxmeddelelser digitalt

e  Angiv faxindstillinger: Fa vist faxhistorik, bloker reklamefax og angiv faxindstillinger

Fanen Kgb ind

Brug fanen Keb ind til indkgb af HP-forbrugsvarer og andre produkter online.

Fanen Hj=lp

Brug fanen Hj=lp til at fa adgang til ressourcer, som f.eks. online hjzelp og HP Eco Solutions.

Fanen Vaerktgjer

Brug fanen Vaerktgjer til at indstille og vedligeholde printerdriveren og -softwaren og til at diagnosticere og
lgse mange problemer i forbindelse med udskrivning, scanning og oprettelse af forbindelse.

Fanen Anslaet blekniveau

Brug fanen Anslaet blaekniveau til at gennemse blaekpatronniveauer og bestille nye blaekpatroner, hvis det er
ngdvendigt.
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HP Utility (0S X)

HP Utility indeholder vaerktgijer til konfigurering af udskriftsindstillinger, kalibrering af printeren,
onlinebestilling af forbrugsvarer og sggning efter supportoplysninger pa nettet.

[%f BEMZARK: Hvilke veerktgjer der findes i HP Utility afhanger af den valgte printer.

Advarsler og indikatorer for blaekpatronniveau giver kun estimater til planlaegningsformal. Nar du modtager
en advarsel om lavt blaekpatronniveau, er det en god ide at sgrge for at have en ny blakpatron klar, sa du
undgar forsinkelser. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, fgr udskriftskvaliteten ikke er tilfredsstillende.

Abn HP Utility

A Dobbeltklik pa HP Utility i mappen HP i mappen Programmer.

DAWW HP Utility (0S X)
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AirPrint™ (0S X)

Dit produkt understgtter udskrivning med Apples AirPrint for i0S 4.2 og Mac 0S X v10.9 eller nyere. Brug
AirPrint til at udskrive tradlgst til printeren fra en iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS eller nyere) eller iPod touch (3.
generation eller nyere).

Se Udskriv med AirPrint (0OS X) for at fa flere oplysninger.
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Forsta papirbrug

HP PageWide-blaekpatroner til erhvervsbrug er udviklet specielt til brug sammen med HP's skrivehoveder. En
unik formel er med til at forleenge skrivehovedernes levetid og optimere driftsikkerheden. Nar disse
blekpatroner bruges sammen med ColorLok®-papir, opnar man farveudskrifter i laserkvalitet, som tarrer
hurtigt, sa de er klar til distribution.

[%9 BEMZ/RK: Baseret painterne HP-test pa et bredt udvalg af almindeligt papir, HP anbefaler kraftigt, at du
bruger papir med ColorLok®-logoet til dette produkt. Besgg webstedet HP print permanence for flere

oplysninger.

Dette produkt understatter et stort udvalg af papir og andre udskriftsmedier. Papir eller udskriftsmedier, der
ikke opfylder de fglgende retningslinjer, kan forarsage darlig udskriftskvalitet, flere papirstop og tidligt slid

pa produktet.

Det er muligt for papir at opfylde alle disse retningslinjer og stadig ikke give tilfredsstillende resultater. Dette
kan skyldes ukorrekt handtering, uacceptable niveauer for temperatur og/eller fugtighed eller andre variable,
der ligger uden for HP's kontrol.

VARSEL: Huvis der bruges papir eller udskriftsmedier, der ikke overholder HP's specifikationer, kan der opsta
problemer med produktet, der kraever reparation. Disse reparationer dakkes ikke af HP's garanti eller

serviceaftaler.

Overhold de falgende retningslinjer for at fa tilfredsstillende resultater, nar der bruges specielt papir eller
udskriftsmedie. Angiv papirets type og starrelse i printerdriveren for at fa de bedste resultater.

Medietype Anbefalet Undga
Konvolutter ° Opbevar konvolutter fladt. ° Brug ikke konvolutter, der er krgllede, hakkede,
sammenklistrede eller pa anden made beskadiget.
° Brug konvolutter, hvor ssmmen gar hele vejen til
konvoluttens hjgrne. ° Brug ikke konvolutter, der har klapper,
snaplukninger, vinduer eller coatede foringer.
Etiketter ° Brug nye labels. Gamle labels er mere tilbgjelige til e Brug ikke labels, der er krgllede, har bobler eller

at falde af under udskrivning.

Brug kun labels, hvor der ikke er blotlagt bagpapir
mellem labels pa arket.

Brug labels, der ligger fladt.

Brug kun hele ark med labels.

som er beskadiget.

Udskriv ikke delvise ark med labels.

Brevpapir eller
fortrykte
skemaer

Brug kun brevpapir og skemaer, som er godkendt
til brug i HP PageWide-produkter.

Brug ikke profileret eller metallisk brevpapir.
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Medietype Anbefalet Undga

Kraftigt papir e Brug kun kraftigt papir, som er godkendt tilbrugi e  Brug ikke papir, der er kraftigere end de
HP PageWide-produkter, og som opfylder anbefalede mediespecifikationer for dette
vagtspecifikationerne for dette produkt. produkt, medmindre det er HP-papir, der er
godkendt til brug i dette produkt.

Blankt eller e Brug kun blankt eller bestrgget papir, som er e  Brug ikke blankt eller bestrgget papir, der er
bestraget papir godkendt til brug i HP PageWide-produkter. udviklet til brug med laserprintere.

VARSEL: Brug ikke medier, der indeholder haefteklammer eller clips.

Understottede mediestgrrelser

Brug egnede papir- og mediestgarrelser for at fa de bedste resultater:

° Understgttede papir- og udskriftsmediestgrrelser

° Understgttede konvolutstarrelser

° Understgttede kort- og labelstgrrelser

° Understgttede fotopapirstgrrelser

Understottede papir- og udskriftsmediestgrrelser

Sterrelse Mal Bakke 1 Bakke 2 Bakke 3 Elektronisk
(ekstraudstyr) dupleksudskrivnin
9
Letter 216 X279 mm - w w w
Oficio 8,5x 13 w w L
Oficio 216 x 340 mm 216 x 340 mm w w w
Legal 216 x 356 mm s s s
A4 210x297 mm - - - -
Executive 184 x 267 mm - - - -
Statement 140 x 216 mm w " L
A5 148 x 210 mm w w v
A6 105 x 148.5 mm w
B5 (JIS) 182 x 257 mm w L L v
B6 (JIS) 128 x182 mm -
16k 184 x 260 mm w - -
195 x270 mm - L w
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Starrelse Mal Bakke 1 Bakke 2 Bakke 3 Elektronisk

(ekstraudstyr) dupleksudskrivnin
9
197 x 273 mm L w L
Brugerdefineret Minimum: 76 x 127 mm Bredde: 76 til 216 Bredde: 102til216 Bredde: 102 til 216
mm mm mm
Maksimum: 216 x 356 mm
Langde: 127 til Lengde: 210,06 til  Langde: 210,06 til
356 mm 297,2 mm 356 mm
Understattede konvolutstgrrelser
Storrelse Mal Bakke 1 Bakke 2
Konvolut #10 105 x 241 mm w v
Konvolut DL 110x 220 mm w v
Konvolut C5 162 x 229 mm w w
Konvolut B5 176 x 250 mm w w
Konvolut C6 114x162 mm w
Monarch 98,4x190,5mm v
Japansk Chou #3-konvolut 120x 235 mm e
Japansk Chou #4-konvolut 90 x 205 mm [
Understottede kort- og labelstorrelser
Starrelse Mal Bakke 1 Bakke 2 Bakke 3
(ekstraudstyr)
3x5 -
4x6 L
5x8 w
A6 -
Japansk postkort -
Dobbelt japansk postkort, roteret v
Etiketter (Letter og A4) w - -
Understottede fotopapirstorrelser
Storrelse Mal Bakke 1 Bakke 2 Bakke 3
(ekstraudstyr)

4x6 v
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Storrelse Mal Bakke 1 Bakke 2 Bakke 3
(ekstraudstyr)

10x15cm -

L (L-format) s

5 x 7 fotopapir (5 x 7" uden faner) v

Fotopapir (Letter og A4) v - »

Japansk postkort -

Brugerdefineret Minimum: 76 x 127 mm Bredde: 76 til216 mm  Bredde: 102 til 216 Bredde: 102 til 216

Maksimum: 216 x 356 mm

mm

Laengde: 127 til 356

mm

Laengde: 210,06 til
297,2 mm

mm

Laengde: 210,06 til 356
mm

Understottede papirtyper og bakkekapacitet

Brug egnede papirtyper og bakkekapaciteter for at fa de bedste resultater:

° Bakke 1 (multifunktionsbakke) pa venstre side af produktet

e  Bakke 2 (standardbakke) og bakke 3 (ekstrabakke)

Bakke 1 (multifunktionsbakke) pa venstre side af produktet

Papirtype Vagt

Kapacitet'

Papirretning

Hver dag: 60 til 175 g/m?

o  Uspecificeret og almindeligt
e HP EcoFFICIENT

e  Brevpapir

o  Fortrykt

e  Forhullet

e Let60-74g

e  Lavere mellem 85-95g

e  Hgjere mellem96-110g

e  Kraftigt 111-130g

e HP Premium Presentation-papir i mat
120¢g

o  Ekstrakraftigt 131-175g

Op til 50 ark

Udskrivningsside nedad, med

den gverste kant mod printeren
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Papirtype Vagt

Kapacitet’

Papirretning

HP Brochure, mat 180 g Op til 220 g/m? (58 Ib)'
HP Brochure, blankt 180 g

Karton 176-220 g

HP Cover Matte (mat omslag) 200 g

HP Advanced Photo Papers (avanceret

Op til 25 ark

Udskrivningsside nedad

fotopapir)
e  Kuvert Op til 7 konvolutter eller Udskrivningsside nedad
etiketter
e  Kraftig konvolut
° Etiketter

1 Kapaciteten kan variere, afhangigt af papirvaegt og -tykkelse samt miljgforhold.

Bakke 2 (standardbakke) og bakke 3 (ekstrabakke)

Papirtype Vagt

Kapacitet'

Papirretning

Uspecificeret og almindeligt 60til 175 g/m?
HP EcoFFICIENT

Brevpapir

Fortrykt

Forhullet

Let 60-74g

Lavere mellem 85-95 g

Hgjere mellem 96-110g

Kraftigt 111-130g

HP Premium Presentation-papir i mat
120g

Ekstra kraftigt 131-175g

Op til 500 ark

Udskrivningsside opad, med
den gverste kant til venstre

HP Brochure, mat 180 g Op til 220 g/m? (58 Ib)
HP Brochure, blankt 180 g

Karton 176-220¢g

HP Cover Matte (mat omslag) 200 g

HP Advanced Photo Papers (avanceret
fotopapir)

Op til 100 ark

Udskrivningsside opad
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Papirtype Vagt Kapacitet' Papirretning

e  Kuvert Op til 30 konvolutter eller Udskrivningsside opad
etiketter.

e  Kraftig konvolut
BEMZ/ARK: Bakke 3

e  Etiketter understgtter ikke udskrivning
pa konvolutter.

1 Kapaciteten kan variere, afhangigt af papirvaegt og -tykkelse samt miljgforhold.
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Konfiguration af bakkerne

Produktet henter som standard papir fra bakke 2. Hvis bakke 2 er tom, henter produktet papir fra bakke 1
eller fra bakke 3 (ekstraudstyr), hvis den er installeret.

r.% BEMZ/ERK: Huvis du @endrer standardbakken til bakke 1, skal bakken konfigureres til den korrekte
papirstarrelse og -type.

Rediger denne standardindstilling for bakker pa produktet, hvis du bruger specialpapir til alle eller de fleste
udskriftsjob pa produktet.

I den falgende tabel vises de forskellige mader, du kan bruge bakkeindstillingerne til at opfylde dine
udskriftbehov pa.

Papirbrug Konfigurer produktet Udskriv

Lagge samme type papir i bakke 1 og én Lzaeg papir i bakke 1, og konfigurer bakken  Udskriv jobbet fra softwareprogrammet.
anden bakke, og fa produktet til at tage til det korrekte papir og typen. Brug ikke

papir fra den ene bakke, hvis den andener ~ Enhver storrelse/Enhver type.

tom.

Brug ofte specialpapir, som f.eks. kraftigt Laeg specialpapir i bakke 1, og konfigurer Vzlg den papirtype, der passer til det

papir eller brevpapir, fra én bakke. bakken til papirtypen. specialpapir, der er lagt i bakken, fra
dialogboksen, far du sender
udskriftsjobbet. Valg bakke 1 som
papirkilden fra fanen Papir/kvalitet
(Windows) eller pop-up-menuen
Papirfremforing (0S X).

Ilegning af papir

° Opfyldning af bakke 1

° Opfyldning af bakke 2

e  Opfyldning af bakke 3 (ekstraudstyr):

° Ilz2g konvolutter

° Ilzegning af brevpapir eller fortrykte skemaer

° Opfyldning af den automatiske dokumentfgder

° Ilzegning i scanneren

Opfyldning af bakke 1

Bakke 1 er multifunktionsbakken pa venstre side af produktet.

[%9 BEMZ/RK: Hvis du ikke bruger Alternate Letterhead Mode (ALM), skal du legge papiret med
udskrivningssiden nedad med den gverste kant mod printeren. Se ALM-retning i Ilz2gning af brevpapir eller
fortrykte skemaer.

1. Abnbakke 1.
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2. Trek forleengeren ud pa bakke 1.

3. Abn papirstyrene helt, og leg papirstakken i bakke 1.

4.  Skub papirstyrene ind mod det ilagte medie.

Opfyldning af bakke 2
Bakke 2 er standardpapirbakken (hovedbakken) pa produktets forside.

[%? BEMZ/ERK: Hvis du ikke bruger Alternate Letterhead Mode (ALM), skal du laegge papiret med
udskrivningssiden opad med den gverste kant mod printeren. Se ALM-retning i Ilzegning af brevpapir eller
fortrykte skemaer.

1.  Traek bakken ud af produktet.
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2.

3. Lag papiret i bakken, og sgrg for, at det ligger fladt i alle fire hjgrner. Skub papirets leengde- og
breddestyr ind mod det ilagte medie.

4. Tryk ned pa papiret for at sikre, at stakken er under papirgraensestoppene pa siden af bakken.
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5.  Skub bakken ind i produktet.

Opfyldning af bakke 3 (ekstraudstyr):

Bakke 3 er en ekstraudstyrsbakke, der indsaettes nederst pa produktet. Den har plads til laengere medie, som
f.eks. legal-papir (216 x 356 mm, 8,5 x 14").

[%9 BEM/RK: Hvis du ikke bruger Alternate Letterhead Mode (ALM), skal du lzegge papiret med
udskrivningssiden opad med den gverste kant mod printeren. Se ALM-retning i Ilzegning af brevpapir eller
fortrykte skemaer.

1.  Traek bakken ud af produktet.

2.

3. Leg papiretibakken, og sarg for, at det ligger fladt i alle fire hjgrner. Skub papirets leengde- og
breddestyr ind mod det ilagte medie.
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4. Tryk ned pa papiret for at sikre, at stakken er under papirgraensestoppene forrest og pa siden af bakken.

5.

Ileg konvolutter

Du kan lzegge konvolutter i bakke 1 eller bakke 2.

Sadan lagges konvolutter i bakke 1

1. Abnbakke 1.

2.

56 Kapitel4 Papir og udskriftsmedie

DAWW



3. Leag konvolutter i bakke 1 med forsiden nedad og med konvoluttens gverste kant vendt mod printerens
forside.

4.  Luk papirstyrene.

Sadan laegges konvolutter i bakke 2

1.  Traek bakken ud af produktet.

2.
forside.

3. Lagkonvolutterne i bakken, og sgrg for, at de ligger fladt i alle fire hjgrner. Skub papirets laengde- og
breddestyr ind mod det ilagte medie.
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4. Tryk ned pa konvolutterne for at sikre, at konvolutterne er under papirgraensestoppene pa siden af
bakken.

5.  Skub bakkenind i produktet.

Ilegning af brevpapir eller fortrykte skemaer

Du kan laegge brevpapir, fortrykte eller forhullede skemaer i enhver af bakkerne. Papirretningen afhanger af,
om du udskriver i simpleks- eller duplekstilstand. Hvis Alternate Letterhead Mode (ALM) er aktiveret, kan du
udskrive i bade simpleks- og duplekstilstand uden at vende papiret.

[%9 BEM/ERK: Med ALM aktiveret skal du veelge Brevpapir, Fortrykt eller Forhullet som papirtypeni
dialogboksen Papiregenskaber.

Sadan aktiveres eller deaktiveres ALM pa kontrolpanelet

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

2. Trykpa {} pa kontrolpanelet.

3.  Tryk pa Bakke- og papiradministration, og tryk derefter pa Alternative Letterhead Mode for at sla
funktionen til eller fra.

Sadan aktiveres eller deaktiveres ALM fra EWS

1. Skriv produktets IP-adresse i adresselinjen i en webbrowser for at abne EWS. (Tryk pa -% pa
kontrolpanelets dashboard for at hente produktets IP-adresse).

2.  Klik pa fanen Indstillinger.
3. Klik pa Praeferencer og derefter pa Bakke- og papiradministration.
4. |afsnittet Alternative Letterhead Mode v=lger du Aktiveret eller Deaktiveret.

5. Klik pa Anvend.

Sadan ilegges brevpapir eller fortrykte skemaer med ALM aktiveret

1. Afhangigt af bakken vendes papiret pa falgende made.

Bakke 1 Anden bakke/andre bakker

Anbring brevpapir med forsiden opad og med sidens top vendt  Anbring brevpapir med forsiden nedad og med sidens top
mod venstre. vendt mod hgjre.

2. Fglg fremgangsmaden i Opfyldning af bakke 1, Opfyldning af bakke 2 eller Opfyldning af bakke 3
(ekstraudstyr):.

58 Kapitel 4 Papir og udskriftsmedie DAWW



Sadan ilagges brevpapir eller fortrykte skemaer med ALM deaktiveret

1.  Afhangigt af bakken vendes papiret pa falgende made.

Bakke 1 Anden bakke/andre bakker

Simpleks Anbring brevpapir med forsiden nedad og med Anbring brevpapir med forsiden opad og med
sidens top vendt mod hgjre. sidens top vendt mod venstre.

Dupleks Anbring brevpapir med forsiden opad og med Anbring brevpapir med forsiden nedad og med
sidens top vendt mod venstre. sidens top vendt mod hgjre.

2. Fglg fremgangsmaden i Opfyldning af bakke 1, Opfyldning af bakke 2 eller Opfyldning af bakke 3
(ekstraudstyr):.

Opfyldning af den automatiske dokumentfgder

Den automatiske dokumentfader (ADF) kan indeholde op til 50 papirark pa 75 g/m?.

VARSEL: Kontrollér, at dokumenterne ikke har hafteklammer, clips, tape eller lignende, nar du bruger den
automatiske dokumentfader (ADF), da det kan skade produktet.

1. Abn papirstyrene pa ADF.

2. Traek om ngdvendigt ilaegningsomradets forlaenger ud pa ADF for lange dokumenter.

3. Anbring dokumenterne, der skal kopieres, i ilgningsomradet pa ADF med forsiden opad.
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4.  Skub dokumenterne til venstre, indtil de stoppes af dokumentfadermekanismen under ADF-dzekslet. En
meddelelse med Dokument er ilagt vises pa printerens kontrolpanel.

5.  Skub papirstyrene helt ind mod de ilagte dokumenter.

Ilegning i scanneren
1. Abn scannerens lag.

2. Brug mediemarket bagerst til venstre pa scannerens glasplade til at justere retningen pa
originaldokumentet.
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3. Anbring originalen med forsiden nedad pa scannerens glasplade.

=
N

4. Lukscannerens lag.
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Tip i forbindelse med valg og brug af medier

Falg nedenstdende retningslinjer for at opna de bedste resultater.

° Laeg kun én type papir i en bakke eller i dokumentfgderen ad gangen.

e  Sgrg for, at papiret er lagt korrekt i, nar du anvender papirbakken eller dokumentfaderen.
° Overfyld ikke bakken eller dokumentfgderen.

e  Lagikke fglgende medier i bakken eller i dokumentfaderen, da de kan give papirstop, darlig
udskriftskvalitet og andre udskriftsproblemer:

° Flerbladede formularer

° Medier, der er beskadigede, krgllede eller rynkede

° Medier med udstansninger eller perforeringer

° Medier med en kraftig struktur, praegning eller som pa anden made er besvaerligt at udskrive pa
° Medier, der er for tynde eller lette at straekke

° Medier med haefteklammer eller clips
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HP PageWide-blekpatroner

HP-politik vedrgrende blekpatroner fra andre producenter end HP

i VIGTIGT:

e  HP garanterer ikke for hverken kvalitet eller driftssikkerhed i forbindelse med indhold fra andre
leverandgrer end HP i HP-blakpatroner.

e  HP’s garanti pa blaekpatroner dzekker ikke blakpatroner fra andre leverandgrer end HP eller
blaekpatroner med indhold fra andre leverandgrer end HP.

e  HP's garanti pa printeren daekker ikke reparation eller service pga. brugen af blaekpatroner fra andre
leverandgrer end HP eller blaekpatroner med indhold fra andre leverandgrer end HP.

Er BEMARK:

e  Printeren er ikke konstrueret til at bruge kontinuerlige blaeksystemer. Fjern det kontinuerlige
blaksystem, og installer originale HP- (eller kompatible) blaekpatroner for at fortsaette udskrivningen.

e  Printeren er konstrueret til blaekpatroner, der skal bruges til de er tomme. Genopfyldning af
blakpatroner, inden de er tamt, kan medfare, at printeren ikke fungerer. Iszt en ny blakpatron (enten
original HP eller kompatibel), hvis det sker, for at fortsaette udskrivningen.

Forfalskede HP-blakpatroner
Blaekpatronen er muligvis ikke en original HP-blaekpatron, hvis du bemaerker fglgende:

e  Kontrolpanelet eller printerstatusrapporten angiver, at en brugt eller forfalsket blaekpatron er
installeret.

e  Duhar mange problemer med blaekpatronen.

e  Blakpatronen ser ikke ud, som den normalt gar (emballagen kan f.eks. vaere forskellig fra HP-
emballagen).

Besgg webstedet HP anticounterfeit, hvis du installerer en HP-blaekpatron, og meddelelsen fra
kontrolpanelet siger, at blaekpatronen er brugt eller forfalsket. HP vil hjeelpe med at lgse problemet.
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Administrer blekpatroner

Korrekt opbevaring, anvendelse og overvagning af blaeekpatroner kan vzere med til at sikre hgj
udskriftskvalitet og forleenge blaekpatronernes levetid.

Opbevaring af blaekpatroner

Udskrivning med Kontor-tilstanden

Udskrivning, nar en bleekpatron nar slutningen af den anslaede levetid

Kontroller de anslaede blaekpatronniveauer

Bestil bleekpatroner

Genbrug blaekpatroner

Opbevaring af blaekpatroner

Tag ikke blaekpatronen ud af emballagen, fgr den skal bruges.
Opbevar blakpatroner ved stuetemperatur (15-35° C eller 59-95° F) i mindst 12 timer, fgr de bruges.

Handter blaekpatronerne forsigtigt. Hvis du taber eller ryster dem, eller de udsattes for anden
hardhandet behandling i forbindelse med isattelse, kan det give midlertidige udskriftsproblemer.

Udskrivning med Kontor-tilstanden

Udskrivningsfunktionen Kontor giver en smule lysere udskrifter, hvilket kan forlaenge blaekpatronernes

levetid.
1. I menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv.
2.  Printeren skal vare valgt.
3. Klik pa det link eller den knap, der abner dialogboksen Egenskaber .
Afhaengigt af programmet kan linket eller knappen hedde Egenskaber , Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Angiv indstillinger.
Gor ét af folgende.
e  Windows: Klik pa Udskriftsindstillinger og derefter pa Egenskaber.
e  0S X: Vxlg Kopier og sider i pop-up-menuen.
4. Klik pa fanen Papir/kvalitet.
5. Velg Kontor pa rullelisten Udskriftskvalitet (Windows) eller pop-up-menuen (0S X).

Udskrivning, nar en blaekpatron nar slutningen af den anslaede levetid

Meddelelser om forbrugsvarer vises pa printerens kontrolpanel.

DAWW

Administrer blekpatroner
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e  Meddelelsen Lavt blaekpatronniveau vises, nar en blaekpatron naermer sig den anslaede afslutning pa
dens levetid. Udskrivning kan fortszette, men overvej at have en ekstra blakpatron klar.

e  Meddelelsen Meget lavt blaekpatronniveau vises, nar en blaekpatron er taet pa den anslaede afslutning
pa dens levetid. Hav en ny blakpatron klar.

e  Meddelelsen Blakpatron brugt op vises, nar blaekpatronen er tom.

[%’/r BEMARK: Selvom brug af indstillingen Fortsat muligger udskrivning efter Blaekpatronniveau meget lavt
uden at udskifte blaekpatronen, sa slukker produktet, inden der opstar problemer med udskrivningen.

Kontroller de anslaede blaekpatronniveauer

Du kan se de anslaede blaekpatronniveauer pa printerens kontrolpanel eller i printersoftwaren.

Sadan kontrollerer du blekpatronniveauerne fra kontrolpanelet

1. Abnkontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

2. Tryk pa ¢ pa kontrolpanelets dashboard for at fa vist de anslaede blaekpatronniveauer.

Sadan kontrollerer du blekpatronniveauerne i EWS
1. Abn den integrerede webserver. Se Abn EWS for at fa flere oplysninger.

2.  Klik pa fanen Varktgjer og derefter pa Blekpatronniveaumaler.

Sadan kontrolleres blaekpatronniveauerne fra produktets software (Windows)

1. Abn HP Printerassistent. Se Abn HP Printerassistent for at fa flere oplysninger.

2. Pafanen Udskriv, scan og fax under Udskriv klikker du pa Vedligehold printeren.

3. Klik pa fanen Anslaede blaekpatronniveauer.

Sadan kontrolleres blaekpatronniveauerne fra produktets software (0S X)
1. Abn HP Utility. Se Abn HP Utility for at fa flere oplysninger.
2.  Printeren skal vaere valgt.
3.  Klik pa Supplies Status (Forsyningsstatus).
Det anslaede blakpatronniveau vises.

4. Klik pa Alle indstillinger for at vende tilbage til panelet Oplysninger og support.
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B’ BEMARK:

e  Hvis du harinstalleret en efterfyldt eller renoveret blaekpatron, eller hvis bleekpatronen har vaeret brugt
i en anden printer, kan blaekpatronniveauindikatoren vaere ungjagtig, eller maske vises den slet ikke.

e  Meddelelser og indikatorer for blaekpatronniveau giver kun estimater til planlaegningsformal. Nar du far
en meddelelse om lavt blaekpatronniveau, ber du anskaffe en ny blaekpatron, sa den ligger klar. Du
behgver ikke at udskifte blekpatronerne, fgr du bliver bedt om det.

e  Der bruges blzk fra blaekpatronerne til flere ting under udskrivningsprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, som klargar printeren og blakpatronerne til udskrivning, og ved
skrivehovedservicering, som holder bleekpatronernes udskrivning problemfri. Der vil altid vaere lidt blaek
tilbage i blaekpatronen, nar den er brugt. Du kan fa flere oplysninger pa webstedet HP SureSupply .

Bestil blekpatroner

Besgg HP-websted for at bestille blaekpatroner. (Nogle afsnit af HP's websted findes kun pa engelsk). Det er
ikke muligt at bestille blaekpatroner online i alle lande/omrade. Mange lande har dog oplysninger om, hvordan
man bestiller pr. telefon, finder en lokal butik og udskriver en indkgbsseddel. Du kan ogsa besgge webstedet
HP SureSupply og fa oplysninger om kab af HP-produkter i dit land.

Brug kun blaekpatroner, der har samme blaekpatronnummer, som de blakpatroner, der skal udskiftes. Du kan
finde blaekpatronnummeret pa fglgende steder:

e  Pamarkaten pa den blakpatron, du udskifter.
e  P3en markat inde i printeren. Abn blaekpatrondzekslet for at finde klistermaerket.

o  AbnHP Printerassistent i printersoftwaren, klik pa Kab ind, og klik derefter pa Kab forbrugsvarer
online.

e | HP'sindbyggede webserver klikker du pa fanen Varktgjer og derefter, under Produktoplysninger,
klikker du pa Blaekpatronniveaumaler. Se HP Embedded Web Server for at fa flere oplysninger.

[ BEM/AERK: Den START-patron, der fglger med printeren, kan ikke kabes saerskilt.

Genbrug blekpatroner

DAWW

Besgg webstedet HP bzeredygtighed, hvor der er fyldestgarende oplysninger om genbrug, og hvor der kan
bestilles frankerede labels, konvolutter og ssker til genbrug.
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Udskift blekpatroner

Produktet bruger fire farver og har en separat blaekpatron for hver farve: Gul (Y), magenta (M), cyan (C) og
sort (K).

VARSEL:

e  HP anbefaler, at manglende patroner udskiftes med agte HP-patroner sa hurtigt som muligt, for at
undga problemer med udskriftskvaliteten. Se flere oplysninger under Bestil blaekpatroner.

e  Sluk ikke for printeren, hvis der mangler patroner.

1. Abn dakslet til bleekpatronerne.

2.

3. Tagfatikanten af den gamle blaekpatron, og traek derefter blaekpatronen lige ud for at tage den ud.

|
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4. Rgr ikke ved metalkontakterne pa blaekpatronen. Fingeraftryk pa kontakterne kan forarsage
forbindelsesfejl.

5. Satden nye blekpatroni holderen.

6.
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Patrontips
Brug felgende tip i forbindelse med blazkpatroner:
e  Gor folgende for at undga problemer med udskriftskvaliteten:

° Sluk altid for printeren pa afbryderen pa forsiden, og vent, indtil lyset i afbryderen slukker.

° Kontrollér, at der er blekpatroner i alle holderne.
e Hvis du tager en blaekpatron ud af printeren, skal du forsgge at sa®tte den i igen sa hurtigt som muligt.
o  Abnikke blaekpatronerne, og pak dem ikke ud, for du er klar til at installere dem.

e Szt patronerne i de korrekte holdere. Farven og ikonet pa patronen skal passe til holderens farve og
ikon. Sgrg for, at alle patroner kommer helt pa plads.

e Nar det vises pa skaermbilledet Anslaede blaekpatronniveauer, at én eller flere blaekpatroner er ved at
lgbe tar, skal du overveje at skaffe nye blaekpatroner for at undga forsinkelser i udskrivningen. Du
behgver ikke at udskifte bleekpatronerne, far du bliver bedt om det. Der er flere oplysninger i Udskift

blaekpatroner.

e  Renggr kun skrivehovedet, nar det er pakraevet. Det forkorter blaekpatronernes levetid.

e Hvis du flytter printeren, skal du gere falgende for at undga lekager fra printeren, eller at den
beskadiges.

° Husk altid at slukke printeren ved at trykke pa afbryderknappen pa forsiden. Vent, indtil al aktivitet
ophgrer, far du frakobler printeren.

° Tag ikke bleekpatronerne ud.

° Printeren skal transporteres i opret stilling. Den ma ikke laegges pa siden, bagsiden, fronten eller
toppen.
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Udskrivning fra en computer

Sadan udskrives fra en computer (Windows)

Disse anvisninger gaelder ved udskrivning pa forskellige medier inklusive de falgende.

° Almindeligt papir ° Konvolutter ° Brochurer

e Brevpapir eller fortrykte skemaer e  Foto o  Etiketter

Sadan udskrives fra en computer (Windows)
1. Leegdet understgttede medie i den korrekte bakke.

Se Understgttede mediestgrrelser for at fa flere oplysninger.

2. I menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv.
3.  Printeren skal vere valgt.
4. Klik pa det link eller den knap, der abner dialogboksen Egenskaber .

Afhaengigt af programmet kan linket eller knappen hedde Egenskaber , Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Angiv indstillinger.

5.  Angiv de korrekte udskriftsindstillinger for medietypen (almindeligt papir, brevpapir eller fortrykt,
konvolut, fotopapir, maerkat osv.).

| den falgende tabel er der beskrivelser af de faner og indstillinger, der er tilgeengelige i dit

softwareprogram.
Fane Beskrivelse
Udskrivningsgenveje En udskrivningsgenvej gemmer de indstillinger, som er relevante til en bestemte opgavetype,

saledes at du kan angive alle indstillinger med et enkelt klik.

| denne fane vises de aktuelle udskrivningsgenveje og deres indstillinger, som f.eks. papirtype,
papirkilde og farve eller gratoneskala.
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Fane

Beskrivelse

Papir/kvalitet Denne fane indeholder indstillinger, der definerer udskriftsjobbets type. For eksempel kraver
udskrivning pa konvolutter en anden starrelse, kilde og papirtype end udskrivning pa almindeligt
papir.

Du kan vzlge mellem fglgende muligheder:

(] Papirstorrelse: Omfatter Letter, konvolut #10 og japansk konvolut Chou #3

e  Papirkilde: Omfatter printerens automatiske valg, manuel indfering, bakke 1 og bakke 2

e  Papirtype: Omfatter almindeligt, brevpapir, fortrykt, konvolut, HP Advanced Photo Papers,
HP Brochure Matte 180 g og labels
BEM/ERK: Huvis Alternative Letterhead Mode (ALM) er aktiveret, og du udskriver pa
brevpapir, fortrykte eller forhullede skemaer, vaelger du brevpapir, fortrykt eller forhullet
som papirtype. Se llzzgning af brevpapir eller fortrykte skemaer for at fa flere oplysninger.

e  Specialsider: Omfatter for- og bagsidecovere, blanke ark og fortrykte ark

e Udskriftskvalitet: Omfatter Professionel (til jobs i hgj kvalitet) og Kontor (til hverdagsjobs)
BEM/ARK: Du kan ikke udskrive pa konvolutter i kontortilstand.

Effekter Denne fane indeholder indstillinger, der midlertidigt pavirker prasentationen af udskriftsjobbet.
Du kan vzlge mellem falgende muligheder:

o  Tilpasningsindstillinger: Omfatter faktisk starrelse, en procentdel af faktisk starrelse eller
skaleret til en specifik mediestgrrelse, som f.eks. Letter eller konvolut #10
e  Vandmarker: Omfatter Fortroligt og Kladde
Faerdigbehandling Denne fane indeholder indstillinger, der pavirker udskriftsjobbets resultat.
Du kan vzlge mellem fglgende muligheder:
(] Udskriv pa begge sider: Omfatter muligheden for at udskrive med plads til indbinding til
venstre, hgjre eller ingen af siderne
o  Sider pr. ark: Udskriv flere end én side pr. ark med mulighed for at udskrive rammer
omkring hver side
e  Retning: Omfatter staende og liggende
Joblagring Denne fane indeholder indstillinger for udskrivning af et gemt job fra kontrolpanelet. Kun én

indstilling er beskrevet her:

e  Fra(standard): Udskriver et job uden at gemme det pa printeren.

Se Udskrivning med joblagring for at fa oplysninger om andre indstillinger.

Udskrivning fra en computer
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Fane Beskrivelse

Farve Denne fane indeholder indstillinger for udskrivning i farve eller gratoner.
Du kan vzelge blandt de falgende:

e  Udskrivning i gratoner: Udskriv med kun sort blaek eller i gratoner i hgj kvalitet (hvor
farvepatronerne bruges i tillaeg til den sorte blaekpatron)

e  Farvetemaer: Disse indstillinger afger, hvordan farver gengives. De omfatter forskellige
temaer i rgd-gren-bla, som f.eks. i Standard, Foto eller Livlig. Se Sadan justeres eller
administreres farver for at fa flere oplysninger.

Avanceret Denne fane indeholder indstillinger, som du bruger eller redigerer sjzeldent.
Du kan vzlge blandt de falgende:
. Kopier: Angiv antallet af kopier, og om de skal ordnes sztvis.
e  Omvendt siderekkefglge: Udskriver fra den sidste side i jobbet til den farste
e  Udskriv al tekst som sort: Reducerer forbruget af farvepatroner
e  Bl=kindstillinger: Brug skyderne til at velge tgrretiden, matningsniveauet og

spredningen af sort blaek for udskriftsjobbet. Se Sadan justeres eller administreres farver
for at fa flere oplysninger.

6. Klik pa OK for at vende tilbage til dialogboksen Egenskaber .
7. Klik pa OK, og klik derefter pa Udskriv eller OK i dialogboksen Udskriv.

Ej?’y BEM/ARK: Fjern alle specialmedier, som f.eks. konvolutter eller fotopapir, fra produktet efter
udskrivning.

Sadan udskrives fra en computer (0S X)

Disse anvisninger geelder ved udskrivning pa forskellige medier inklusive de falgende.

e Almindeligt papir ° Konvolutter e Brochurer

e  Brevpapir eller fortrykte skemaer e  Foto o Etiketter

Sadan udskrives fra en computer (0S X)
1. Laegdet understgttede medie i den korrekte bakke.

Se Understgttede mediestgrrelser for at fa flere oplysninger.

2. I menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv.

3. Printeren skal vaere valgt.

4. Valg om ngdvendigt en forudindstilling for udskrivning i menuen Forudindstillinger.
5.  Klik pa pop-up-menuen ved siden af medietypen pa fanen Papir/kvalitet.

Angiv de korrekte udskriftsindstillinger for mediet (almindeligt papir, brevpapir, fortrykt, forhullet,
konvolut, fotopapir, label osv.). Udskriftsindstillinger kan omfatte starrelse, type, bakke,
udskriftsoplgsning og automatiske justeringer.
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Hvis du ikke ser indstillinger i dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis detaljer.

6. Klik pa Udskriv .

l%" BEMZ/ERK: Fjern alle specialmedier, som f.eks. konvolutter eller fotopapir, fra produktet efter
udskrivning.

Opsatning af udskrivningsgenveje (Windows)
1. I menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv.
2. Klik pa det link eller den knap, der abner dialogboksen Egenskaber .

Afhaengigt af programmet kan linket eller knappen hedde Egenskaber , Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Angiv indstillinger.

3. Klik pa fanen Udskrivningsgenveje.

4. Vealg en eksisterende genvej som udgangspunkt.

[%Y BEMARK: Velg altid en genvej, inden du justerer indstillinger i hgjre side af skaermen. Hvis du justerer
indstillingerne og derefter vaelger en genvej, mistes alle dine indstillinger.

5.  Veelg udskriftsindstillingerne for den nye genvej.
6. Klik pa knappen Gem som.

7.  Skriv et navn til genvejen, og klik pa knappen OK .

Opsatning af forudindstillinger for udskrivning (0S X)
1. I menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv.
2.  Printeren skal vaere valgt.
3. Frapop-up-menuen Forudindstillinger vzlges Standardindstillinger.
4. Klik pa Gem aktuelle indstillinger som forudindstilling.

5.  Skriv et beskrivende navn til forudindstillingen, og gem den for Kun denne printer eller Alle printere.

Sadan justeres eller administreres farver
Juster farven pa det udskrevne for produktet ved at @ndre indstillingerne i printerdriverens software.

° Valg et forudindstillet farvetema for et udskriftsjob.

° Juster farveindstillingerne for et udskriftsjob manuelt

° Tilpas farver til din computerskserm

° Kontrol af adganag til farveudskrivning

Vzlg et forudindstillet farvetema for et udskriftsjob.
1. I menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv.

2.  Printeren skal vaere valgt.

DAWW Udskrivning fra en computer
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Klik pa det link eller den knap, der abner dialogboksen Egenskaber .

Afhaengigt af programmet kan linket eller knappen hedde Egenskaber , Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Angiv indstillinger.

Klik pa fanen Farve, og valg et farvetema fra rullelisten Farvetemaer (Windows) eller pop-up-menuen
RGB-farve (0S X).

e  Standard (sRGB): Dette tema indstiller produktet til at udskrive RGB-data i ra enhedstilstand. Nar
dette tema bruges, kan du administrere farve i softwareprogrammet eller i operativsystemet for
korrekt gengivelse.

e  Livlig: Produktet gger farvemaetningen i midttonerne. Brug dette tema ved udskrivning af
forretningsgrafik.

o  Foto: Produktet fortolker RGB-farve, som om det blev udskrevet som et fotografi ved hjzelp af et
digitalt minilaboratorium. Produktet gengiver dybere, mere mattede farver anderledes end med
standardtemaet (sRGB). Brug dette tema ved udskrivning af fotos.

o  Foto (Adobe RGB 1998): Brug dette tema med udskrivning af digitale fotos, der bruger AdobeRGB
farverum i stedet for SRGB. Sla farveadministration fra i softwareprogrammet, nar dette tema
bruges.

. Ingen: Intet farvetema anvendes.

Juster farveindstillingerne for et udskriftsjob manuelt
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Brug printerdriverens software til at rydde standard farveindstillinger, og juster indstillingerne manuelt. Brug
den indbyggede hjzlp i driversoftwaren til at forsta, hvordan hver indstilling pavirker udskriftsresultatet.

1.

2.

I menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv.

Printeren skal vaere valgt.

Ger ét af falgende.

e  Windows: Klik pa det link eller den knap, der abner dialogboksen Egenskaber .

Afhaengigt af programmet kan linket eller knappen hedde Egenskaber , Funktioner,
Printerops=tning, Printeregenskaber, Printer eller Angiv indstillinger.

e  0S X: Fra pop-up-menuen Kopier og sider, vzlg Farve. Fravalg derefter HP EasyColor.
Fortsat derefter til fanen eller panelet Avanceret.

e  Windows: Pa fanen Avanceret skal du klikke pa Blaekindstillinger.

e  0S X: Klik pa trekanten ved siden af Avanceret.

Brug skyderne til at foretage falgende justeringer.

e  Torretid: Flyt skyderen til hgjre for at gge den tid, printeren er om at tagrre en udskrevet side.
Forggelse af tgrretiden fungerer bedst for jobs, der udskrives pa almindeligt papir.

o  Mzetning: Flyt skyderen til hgjre for at gge mangden af anvendt blaek. Forggelse af matningen
fungerer bedst for jobs, der udskrives pa brochure- eller fotopapir.

e  Spredning af sort blaek: Flyt skyderen til venstre for at begraense spredningen af sort blaek pa
tilstadende omrader med farve pa den udskrevne side. Reducering af spredningen fungerer bedst
for jobs, der udskrives pa almindeligt papir.
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6.

[% BEMARK: Manuel @ndring af farveindstillinger kan pavirke resultatet. HP anbefaler, at kun
eksperter i farvegrafik endrer disse indstillinger.

Klik pa OK for at gemme dine justeringer og lukke vinduet, eller klik pa Nulstil for at gendanne
indstillingerne til fabriksindstillingerne (Windows).

Tilpas farver til din computerskarm

For de fleste brugere er den bedste metode til afstemning af farver at udskrive sRGB-farver.

Processen med at afstemme printerens udskriftsfarver i forhold til din computerskarm er kompleks, fordi
printere og computerskarme bruger forskellige metoder til at producere farve. Skarme viser farver med
lysende pixels, der bruger en RGB-farveproces (rgd, grgn, bla), men printere udskriver farver ved hjalp af en
CMYK-proces (cyan, magenta, gul og sort).

Mange faktorer kan have indflydelse pa, om det er muligt at afstemme udskrevne farver med farverne pa
skaermen:

Udskriftsmedie

Udskrivningsproces (eksempelvis blaekpatron-, presse- eller laserteknologi)
Ovenlys

Personlige forskelle i farveopfattelse

Softwareprogrammer

Printerdrivere

Computeres operativsystemer

Skaerme

Videokort og -drivere

Driftsmiljg (f.eks. fugtighed)

Kontrol af adgang til farveudskrivning

Med HP’s kontrolfunktioner til farveadgangskontrol kan du aktivere eller deaktivere farver for enkelte brugere
eller grupper og programmer. Du kan fa flere oplysninger pa webstedet HP Universel printdriver .

| HP's integrerede webserver er det ogsa muligt at deaktivere farvefaxer, farvekopiering og farveudskrivning
fra hukommelsesenheder. Se HP Embedded Web Server for at fa flere oplysninger.
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Udskrivning fra kontrolpanelet

Udskrivning med joblagring

Du kan oprette og gemme jobs pa produktet, som du eller andre kan udskrive senere. Du kan slette de gemte
jobs i produktet for at frigare printerhukommelse eller for at beskytte falsomme oplysninger.

e  Sadan aktiveres joblagring

° Sadan anvendes joblagring for ét eller alle udskriftsjobs

e  Sadan udskrives et gemt job pa printeren

) Sadan slettes et gemt job pa printeren.

Sadan aktiveres joblagring

Joblagring er aktiveret som standard. Du kan deaktivere eller genaktivere funktionen efter behov.

Deaktivere eller genaktivere joblagring (Windows)
1.  Klik pa Start, og ger ét af fglgende afhangigt af dit operativsystem.
e  Windows 10: Klik pa Indstillinger, klik pa Enheder og klik derefter pa Printere og scannere.

e  Windows 8, 8.1: Klik pa Kontrolpanel, klik pa Hardware og lyd og klik derefter pa Enheder og
printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere.
2. Hgjreklik pa printerikonet og klik derefter pa Egenskaber eller Printeregenskaber.
3. Klik pa fanen Enhedsindstillinger i vinduet Printeregenskaber.

4. Irullelisten Joblagring kan du valge Deaktiver for at sla funktionen fra eller Automatisk for at sla den
til.

5. Klik pa Anvend, og klik derefter pa OK.
Deaktivere eller genaktivere joblagring (0S X)
1. Abn HP Utility. Se Abn HP Utility for at fa flere oplysninger.
2.  Printeren skal vaere valgt.
3.  Klik pa Enheder.

4. Vezlg Tillad gemte jobs pa denne printer, og angiv indstillingerne for joblagring.

Sadan anvendes joblagring for ét eller alle udskriftsjobs

Du kan anvende joblagringsfunktionen for et enkelt job eller for alle udskriftsjobs. Nar du gar dette, bliver det
enkelte job eller alle jobs gemt i printerhukommelsen, sa du kan udskrive dem senere fra printerens
kontrolpanel.

Anvend joblagring for ét eller alle udskriftsjobs (Windows)

1.  Gar ét af fglgende.

78 Kapitel 6 Udskriv DAWW



For ét udskriftsjob: | menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv.

For alle udskriftsjob: Klik pa Start, og gar ét af falgende afhzengigt af dit operativsystem.

Windows 10: Klik pa Indstillinger, klik pa Enheder og klik derefter pa Printere og scannere.

Windows 8, 8.1: Klik pa Kontrolpanel, klik pa Hardware og lyd og klik derefter pa Enheder og

printere.

Windows 7: Klik pa Enheder og printere.

2.  Printeren skal vzre valgt.

3. Fortsat til fanen Joblagring.

For ét udskriftsjob: Klik pa det link eller den knap, der abner dialogboksen Egenskaber . Klik
derefter pa fanen Joblagring.

For alle udskriftsjob: Hgjreklik pa din printer, klik pa Udskriftspraeferencer og klik derefter pa
fanen Joblagring.

4. Velg en af fglgende indstillinger pa fanen Joblagring:

Godkend og vent: Udskriver den farste kopi af et job med flere kopier, sa du kan kontrollere
udskriftskvaliteten, og udskriver de resterende kopier, nar du anmoder om det pa printerens
kontrolpanel

Privat job: Udskriver ikke jobbet, far du anmoder om det pa printerens kontrolpanel

Hurtig kopi: Udskriver det resterende antal kopier af jobbet og gemmer en kopi af det, sa du kan
udskrive det igen senere

Gemt job: Udskriver jobbet pa printeren og lader andre brugere udskrive det nar som helst

Gor job privat/sikkert: Gzelder for private eller gemte jobs. Du kan forlange et personligt id-
nummer (pinkode) eller en adgangskode for at udskrive gemte jobs fra kontrolpanelet.

Ingen: Der kraeves ingen pinkode eller adgangskode.

Pinkode til udskrivning: En firecifret pinkode kraeves.

Kryptér job (med adgangskode) (for Windows 7 eller nyere): Der kraves en adgangskode pa

4-32 tegn.

5. Klik pa Brugertilpasset for at bruge et brugertilpasset brugernavn eller jobnavn, og skriv derefter
brugernavnet eller jobnavnet.

Hvis du skriver et brugernavn, der allerede er i brug, kan du valge ét af fglgende:

Brug jobnavn + (1-99): Tilfgj et unikt tal i slutningen af jobnavnet

Erstat eksisterende fil: Overskriv det eksisterende gemte job med det nye

6. Klik pa OK, og klik derefter pa Udskriv for at gemme jobbet pa printeren.

Anvend joblagring for ét eller alle udskriftsjobs (0S X)

1.  Gar ét af fglgende.
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e  For ét udskriftsjob: | menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv. | pop-up-
menuen under Forudindstillinger vzlges derefter Joblagring.

e  For alle udskriftsjob: Fra pop-up-menuen Kopier og sider, velg Joblagring.
2.  Printeren skal vaere valgt.
3. Velg en af fglgende indstillinger pa listen Tilstand:

e  Hurtig kopi: Udskriver det resterende antal kopier af jobbet og gemmer en kopi af det, sa du kan
udskrive det igen senere

e  Godkend og vent: Udskriver den farste kopi af et job med flere kopier, sa du kan kontrollere
udskriftskvaliteten, og udskriver de resterende kopier, nar du anmoder om det pa printerens
kontrolpanel

e  Gemt job: Udskriver jobbet pa printeren og lader andre brugere udskrive det nar som helst
e  Privat job: Udskriver ikke jobbet, fgr du anmoder om det pa printerens kontrolpanel

4. Klik pa Brugertilpasset for at bruge et brugertilpasset brugernavn eller jobnavn, og skriv derefter
brugernavnet eller jobnavnet.

e  Huvis du skriver et brugernavn, der allerede er i brug, kan du valge ét af fglgende:
o Brug jobnavn + (1-99): Tilfgj et unikt tal i slutningen af jobnavnet
° Erstat eksisterende fil: Overskriv det eksisterende gemte job med det nye

5. Vzlg Brug pinkode til udskrivning for private eller gemte jobs, hvis du gnsker at kraeve et firecifret
personligt id-nummer (pinkode) for at udskrive det gemte job fra kontrolpanelet.

6. Klik pa Udskriv for at gemme jobbet pa printeren.

Sadan udskrives et gemt job pa printeren
1.  Tryk pa programmappen Udskriv pa kontrolpanelet.
2. Tryk paikonet Joblagring pa displayet.

3. Gatil det gnskede gemte job, og abn det.

B BEMAERK: Angiv pinkoden eller adgangskoden, hvis jobbet er privat eller krypteret.

4.  Angiv antal kopier, og tryk pa Udskriv.

Sadan slettes et gemt job pa printeren.
1.  Tryk pa programmappen Udskriv pa kontrolpanelet.
2. Tryk paikonet Joblagring pa displayet.
3. Abn mappen med det gemte job, og gor et af falgende.
e  Hvis du vil slette et enkelt job, trykker du pa det job, du vil slette.

e  Hvis du vil slette alle jobs i mappen, trykker du pa papirkurvsikonet og derefter pa Slet.
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[% BEMZRK: Hvis nogle jobs er beskyttet med en pinkode eller en adgangskode, trykker du pa Alle
jobs uden pinkode eller adgangskode eller Alle jobs med samme pinkode eller adgangskode og
falger anvisningerne pa skaermen.

L?)?f BEMZARK: Angiv pinkoden eller adgangskoden, hvis jobbet er privat eller krypteret.

Tryk pa papirkurvsikonet og derefter pa Slet, hvis det er ngdvendigt.

Udskrivning fra en USB-enhed

DAWW

Dette produkt kan udskrive fra en USB-lagerenhed (Plug and Print), sa du hurtigt kan udskrive filer uden at
sende dem fra en computer. Produktet understgatter almindelige USB-lagerenheder i USB-porten tzet pa

kontrolpanelet.

Du kan udskrive fglgende filtyper.

.DOC e PG e .PPT
.DOCX e .PDF e .PPTX
JPEG e .PNG e .TIFF

Saet USB-enheden i USB-porten pa forsiden af produktet. Menuen Indstillinger for hukommelsesenheder

abner.
Tryk pa ikonet Udskriv dokumenter pa displayet.
Ga til det gnskede job pa USB-enheden, og abn det.

Vzelg antallet af kopier, og tryk pa Start sort eller Start farve for at starte udskrivningen.

Udskrivning fra kontrolpanelet
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Udskriv med NFC

Med NFC (narfeltkommunikation) kan du ga hen til dit produkt og udskrive fra din smartphone eller tablet.
Tryk pa @ pa kontrolpanelet, og folg anvisningerne pa skaermen, hvis du gnsker at udskrive ved hjalp af NFC.
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Udskriv med HP ePrint

Med HP ePrint kan du udskrive hvor som helst og nar som helst fra en smartphone, baerbar computer eller
enhver anden mobilenhed. HP ePrint fungerer med alle enheder med e-mail-funktion. Hvis du kan sende e-
mail, kan du udskrive pa et HP ePrint-kompatibelt produkt. Du kan finde flere oplysninger pa webstedet HP
Connected.

Hvis du vil bruge HP ePrint, skal du sikre fglgende:
e  Du har en computer eller mobilenhed med internet og e-mail.

e  HP'sindbyggede webserver og HP ePrint er aktiveret pa printeren. Se HP Embedded Web Server for at fa
flere oplysninger.

Udskriv fra et andet sted ved at sende en e-mail med appen HP ePrint

Hvis du er pa farten, kan du udskrive et dokument ved at sende en e-mail via appen HP ePrint til en HP ePrint-
kompatibel printer. Der er flere oplysninger i Web Services.

[:?’”f BEM/ERK: Find din e-mailadresse for HP ePrint , mens du er pa kontoret. Du finder en vejledning under
Sadan finder du e-mailadressen for HP ePrint.

1. Abn e-mail-programmet pa computeren eller den mobile enhed.
2. Opret en ny e-mail-meddelelse, og vedhft den fil, der skal udskrives.

3.  Skriv e-mailadressen for HP ePrint i feltet "Til", og vaelg funktionen til afsendelse af meddelelsen.

r_ﬁ”f BEMZERK: Angiv ikke yderligere e-mailadresser i feltet "Til" eller "Cc". HP ePrint-serveren accepterer
ikke udskriftsopgaver, hvis der er flere e-mailadresser.

Udskriv fra en computer eller mobilenhed pa stedet

Hvis du er hjemme eller pa kontoret, kan du nemt udskrive pa din printer fra en smartphone eller tablet.

[:?’”r BEM/ERK: Faflere oplysninger i Brug Wi-Fi Direct til at slutte en computer eller en enhed til produktet, hvis
du vil udskrive uden adgang til netvaerket.

1. Kontrollér, at mobilenheden og printeren er sluttet til det samme netvaerk.
2. Velg printer samt det billede eller dokument, du vil udskrive.

3.  Bekreeft printerindstillingerne, og udskriv.
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Udskriv med AirPrint (0S X)

Udskrivning ved hjeelp af Apples AirPrint understgttes til iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS eller nyere), iPod touch
(3. generation eller nyere) og Mac (0S X v10.9 eller nyere).

Hvis du vil bruge AirPrint, skal du sikre fglgende:

e  Printeren og Apple-enheden er pa samme netvaerk som din AirPrint-aktiverede enhed. Du kan fa flere
oplysninger pa webstedet HP Mobile Printing . Hvis der ikke er en lokal version i dit land/omrade, kan du
blive omdirigeret til webstedet HP Mobile Printing i et andet land/omrade eller pa et andet sprog.

e |leg papir, der passer til printerens papirindstillinger.

Sadan genaktiveres AirPrint

AirPrint er aktiveret som standard. Hvis funktionen bliver deaktiveret, kan du aktivere den igen efter fglgende
anvisninger.

1. Abn den integrerede webserver. Se Abn EWS for at fa flere oplysninger.
2. Pafanen Netvaerk klikker du pa AirPrint og derefter pa Status.

3. Iraekken AirPrint-status klikker du pa Aktiver AirPrint.
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Tips til udskrivning

Valgte softwareindstillinger i printerdriveren gaelder kun for udskrivning. De gzlder ikke for kopiering og
scanning.

Tip til blaekpatroner

Tips til ileegning af papir

Tips til printerindstillinger (Windows)

Tips til printerindstillinger (0S X)

Tip til blekpatroner

Hvis udskriftskvaliteten ikke er acceptabel, kan du se flere oplysninger i Forbedring af
udskriftskvaliteten.

Brug originale HP-blaekpatroner.

De originale HP-blaekpatroner er udviklet og testet sammen med HP-printere og -papir, sa du far det
bedst mulige resultat hver gang.

[% BEMZ/ERK: HP kan ikke garantere for hverken kvalitet eller driftssikkerhed i forbindelse med

blaekpatroner fra andre producenter end HP. Service eller reparation, som skyldes brug af en blaekpatron
fra en anden producent end HP, er ikke omfattet af garantien.

Besgg webstedet HP anticounterfeit , hvis du mener, du har kabt originale HP-blaekpatroner.

Installer bade den sorte blaekpatron og farvepatronerne korrekt.

Se Udskift bleekpatroner for at fa flere oplysninger.

Kontrollér de anslaede niveauer i blaekpatronerne, sa du er sikker pa, at der er nok blaek.
Advarsler og indikatorer for forbrugsvareniveau giver kun estimater til planlaegningsformal.

Se Kontroller de anslaede blakpatronniveauer for at fa flere oplysninger.

EY BEMAZRK: Nar du modtager en advarsel om lavt blaekpatronniveau, er det en god ide at sgrge for at

have en ny blaekpatron klar, sa du undgar forsinkelser. Du behgver ikke at udskifte blaekpatronerne, far
du bliver bedt om det.

Sluk altid for printeren ved hjzlp af afbryderknappen pa forsiden for at beskytte produktet mod
beskadigelse.

Tips tililegning af papir

Se Understgttede mediestgrrelser for at fa flere oplysninger.

DAWW

Sarg for, at papiret er lagt korrekt i papirbakken, og indstil den rigtige mediestgarrelse og -type. Nar
papiret er lagt i papirbakken, bliver du bedt om at indstille mediestgrrelsen og -typen.

Lag en hel stak papir i, ikke bare en enkelt side. Alt papiret i stakken skal have samme stgrrelse og vaere
af samme type for at undga et papirstop.
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e  Kontrollér, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

e  Juster papirstyrene i papirbakken, sa de ligger tzet op ad papiret. Kontrollér, at papirstyrene ikke bgjer
papiret i bakken.

Tips til printerindstillinger (Windows)
e  Dukan redigere standard udskriftsindstillinger pa en af falgende mader:
° Klik pa Udskriv, scan og fax i HP Printerassistent, og klik derefter pa Angiv indstillinger.

° I menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv. Abn dialogboksen
Printeregenskaber.

e  Pafanen Farve eller Ferdigbehandling i printerdriveren angives de fglgende indstillinger efter behov:

° Udskrivning i gratoner: Giver dig mulighed for at udskrive et sort-hvidt dokument med brug af
kun den sorte blaekpatron. Klik pa Kun sort blaek, og klik derefter pa 0K .

° Sider pr. ark: Hjzlper dig med at angive sidernes raekkefglge, hvis du udskriver et dokument pa
mere end to sider pr. ark.

° Folderlayout: Giver dig mulighed for at udskrive et dokument med flere sider som en folder. Den
anbringer to sider pa hver side af et ark, som derefter kan foldes som en folder, som er halvt sa
stor som papiret. Vzlg en indbindingsmetode pa rullelisten, og klik derefter pa 0K .

¢ Indbinding til venstre: Indbindingssiden vises pa venstre side, efter den er blevet foldet som
en folder. Valg denne indstilling, hvis din laesevane er fra venstre mod hgijre.

¢ Indbinding til hgjre: Indbindingssiden vises pa hgjre side, efter den er blevet foldet som en
folder. Vaelg denne indstilling, hvis din laesevane er fra hgjre mod venstre.

° Udskriv siderammer: Ggr det muligt at fgje rammer til siderne, hvis du udskriver et dokument med
to sider eller mere pr. ark.

e  Dukan bruge udskrivningsgenveje til at spare tid ved indstilling af udskrivningspraeferencer.

Tips til printerindstillinger (0S X)
e |softwareprogrammet skal du valge den korrekte papirstgrrelse, som er lagt i printeren.
a. I menuen Filer velger du Sideopsatning.
b. Printeren skal veere valgt i Format for.
¢. Valg Papirsterrelse i pop-up-menuen.
e |softwareprogrammet skal du valge den korrekte papirtype og -kvalitet, som er lagt i printeren.
a. I menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv.

b. Frapop-up-menuen Kopier og sider, valg Papir/kvalitet, og valg den korrekte papirtype og -
kvalitet.

e  Dukan udskrive et sort-hvidt dokument med brug af kun den sorte blaekpatron pa falgende made.
a. I menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv.

b. Ivinduet Udskriv i pop-up-menuen valger du Kopier og sider, og derefter valger du Farve.
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¢. Fravalg HP EasyColor, og vlg derefter Udskriv farve som gra.

d. Vzlg Kun sort blaek.
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7 Kopiering og scanning

° Kopiér
° Scan

° Tip til kopiering 0og scanning
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Kopieringsindstillinger

Ilaeg og kopiér legitimationskort

Kopiering af fotos

Ilzeg og kopiér originaler i blandede stgrrelser

Automatisk kopiering pa begge sider

Annullering af et kopijob

Kopieringsindstillinger

Juster, hvor lyse eller mgrke kopierne skal vaere

1.

5.

6.

Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden

opad i den automatiske dokumentfader.

Se llzegning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfagder for at fa yderligere

oplysninger.
Tryk pa programmappen Kopier pa kontrolpanelet.

Tryk pa ikonet Dokument pa displayet.
Tryk pa {C} for at dbne menuen Kopiindstillinger

Tryk pa Lysere/markere.

Brug skyderen til at gare de udskrevne kopier lysere eller magrkere.

Valg en papirbakke og papirsterrelse for kopier

DAWW

1.

Laeg papiret, som du vil kopiere pa, i en bakke.

Se Understgttede mediestarrelser for at fa flere oplysninger.

Tryk pa programmappen Kopier pa kontrolpanelet.

Tryk pa ikonet Dokument pa displayet.
Tryk pa {C} for at dbne menuen Kopiindstillinger

Tryk pa Vaelg bakke.

Vzlg den bakke, hvori du lagde papiret i trin 1.

Kopiér
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Formindskelse eller forstarrelse af kopier

1. Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfader.

Se llzegning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfader for at fa yderligere
oplysninger.

2.  Tryk pa programmappen Kopier pa kontrolpanelet.

3.  Tryk paikonet Dokument pa displayet.
4. Trykpa {} for at &bne menuen Kopiindstillinger

5. Tryk pa Tilpasning, og vaelg en af tilpasningsindstillingerne i menuen.

Ileg og kopiér legitimationskort

Brug denne funktion til at kopiere begge sider af legitimationskort eller andre sma dokumenter pa samme
side pa et enkelt ark papir. Produktet beder dig om at kopiere den farste side og derefter om at vende den
anden side mod scannerglaspladen og kopiere igen. Produktet udskriver begge billeder pa en enkelt side.

1. Laeg legitimationskortet pa scannerglaspladen. Juster kortets retning ved hjalp af mediemaerket
bagerst til venstre pa scannerens glasplade.

Se llzegning i scanneren for at fa flere oplysninger.

If’(

2. Luk scannerens lag.

3.  Tryk pa programmappen Kopier pa kontrolpanelet.
4. Tryk paikonet Legitimationskort pa displayet.

5. Trykpa -[:} for at abne menuen Kopiindstillinger

6. Veelgindstillinger for bakke, kopikvalitet og lys/meark.
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Falg anvisningerne pa kontrolpanelet for at kopiere den farste side af legitimationskortet, vend kortet
og juster dets retning pa scannerens glasplade, og faerdigger derefter kopiering og udskrivning af
legitimationskortet.

Kopiering af fotos

DAWW

B4’ BEMARK: Kopier fotos fra scannerglaspladen, ikke fra dokumentfaderen.

1.

Lzeg fotoet pa scannerens glasplade med billedsiden nedad i gverste venstre hjgrne af glaspladen, og

luk scannerens lag.

Se Ilzegning i scanneren for at fa flere oplysninger.

S
N

Tryk pa programmappen Kopier pa kontrolpanelet.

Tryk pa ikonet Dokument pa displayet.
Tryk pa £} for at dbne menuen Kopiindstillinger

Tryk pa Forbedringer, og tryk derefter pa Blandet.

Kopiér
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6.

7.

Tryk pa {3} for at vende tilbage til startsiden, og tryk derefter pa ikonet Kopiér dokument.

Tryk pa Start sort eller Start farve for at starte kopieringen.

Ilaeg og kopiér originaler i blandede storrelser

Brug scannerglaspladen til at tage kopier af originaler i forskellige starrelser.

[%’ BEMZARK: Dukan kun bruge dokumentfgderen ved kopiering af originaler i forskellige stogrrelser, hvis
siderne har samme lengde eller bredde. Du kan for eksempel kombinere sider i starrelserne Letter og Legal,
fordi de har samme bredde. Lag siderne oven pa hinanden, sa deres gverste kanter flugter med hinanden og
sadan, at siderne har samme bredde men forskellig lzengde.

1.

2.

Laeg papir, der er stort nok til den stgrste side i det originale dokument, i en bakke.

Anbring én side fra det originale dokument med forsiden nedad pa scannerens glasplade. Brug
mediemaerket bagerst til venstre pa glaspladen til at justere retningen pa dokumentet.

Se llzegning i scanneren for at fa flere oplysninger.

Tryk pa programmappen Kopier pa kontrolpanelet.
Tryk pa ikonet Dokument pa displayet.
Angiv antallet af kopier, og vaelg bakken med papiret til dette job.

Falg anvisningerne pa kontrolpanelet for at kopiere dokumentet, der er lagt pa glaspladen. Gentag trin
2-6 for hver originalside.

Automatisk kopiering pa begge sider

1.

Leeg originalerne i dokumentfaderen.

Se Opfyldning af den automatiske dokumentfgder for at fa flere oplysninger.

Tryk pa programmappen Kopier pa kontrolpanelet.
Tryk pa ikonet Dokument pa displayet.
Tryk pa -[:} for at abne menuen Kopiindstillinger

Tryk pa To-sidet, og veelg en indstilling for to-sidet kopiering.

Annullering af et kopijob

Hvis et kopijob er i gang, kan du pa ethvert tidspunkt trykke pa X pa printerens kontrolpanel for at
annullere jobbet.

Hvis originalerne til jobbet laegges i dokumentfgderen, skal du vente indtil produktet stopper med at
fade originalerne og derefter fjerne originalerne fra ilaegningsomradet pa ADF og udfgringsbakken pa
ADF.
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Scan

Scanning til et USB-drev

Scanne til en computer

Scan til e-mail

Scan til en netvaerksmappe

Scan til SharePoint

Scanning med brug af HP-scanningssoftware

Scanning ved hjzlp af anden software

Scanning vha. Webscan

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Scanning til et USB-drev

1.

Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller leeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfader.

Se Ilzegning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfagder for at fa yderligere
oplysninger.

Saet en USB-enhed i USB-porten pa forsiden af produktet.

Tryk pa programmappen Scan pa kontrolpanelet. Tryk derefter pa ikonet USB.
Tryk pa -m- for at vaelge indstillinger for farve, stgrrelse og oplagsning i menuen Indstillinger.
Tryk pa *3 for at vende tilbage til menuen Scan til USB, og valg en filtype pa listen Gem som.

Tryk pa Filnavn, og brug tastaturet til at give den scannede fil et navn. Tryk pa Done (Udfart) .

Tryk pa Start scanning.

Scanne til en computer

Inden du scanner til en computer, skal du sikre, at den anbefalede HP-printersoftware er installeret. Printeren
og computeren skal vaere forbundet og teendt.

Pa Windows-computere skal printersoftwaren endvidere kare, fgr du scanner.

[% BEMZERK: HP-printersoftwaren kan anvendes til at scanne dokumenter i redigerbar tekst. Se Scanning af
dokumenter som redigerbar tekst for at fa flere oplysninger.

Opsatning af scanning til computer

Funktionen til at scanne til en computer aktiveres som standard fra fabrikken. Fglg disse anvisninger, hvis
funktionen er deaktiveret, og du gnsker at aktivere den igen.

DAWW
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Opsatning af scanning til en computer (Windows)

1.

2.

3.

4.

Abn printersoftwaren. Se Abn printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Ga til afsnittet Scan.
Vzlg Administrer Scan til computer.

Klik pa Aktivér.

Opsatning af scanning til en computer (0S X)

1.
2.

3.

Abn HP Utility. Se Abn HP Utility for at f& flere oplysninger.
Vzlg Scan til computer.

Vzlg Aktivér Scan til computer.

Sadan scannes til en computer fra kontrolpanelet

1.

3.

4.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfader.

Se Ilzegning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfgder for at fa yderligere
oplysninger.

Tryk pa programmappen Scan pa kontrolpanelet.
Tryk pa ikonet Computer pa displayet, og vaelg computeren.

Tryk pa Scan genvej, veelg en scanneindstilling og tryk derefter pa Start scanning.

Scan til e-mail

Appen Scan-til-e-mail er et program, som giver dig mulighed for hurtigt at scanne og e-maile fotos eller
dokumenter til de angivne modtagere direkte fra HP-printeren. Du kan konfigurere dine e-mailadresser, logge
ind pa dine konti med leverede pinkoder, og derefter scanne og e-maile dine dokumenter.

Opsatning af scan til e-mail

1.

Sarg for, at HP's indbyggede webserver er aktiveret pa printeren. Se HP Embedded Web Server for at fa
flere oplysninger.

Tryk pa programmappen Scan pa kontrolpanelet.
Tryk pa ikonet E-mail pa displayet.
Tryk pa Nzeste pa displayet, og tryk derefter pa en af de falgende:

e  \Ved hjzlp af deninstallerede HP-software pa en computer: Fglg anvisningerne pa skarmen for at
konfigurere funktionen scan-til-e-mail i printersoftwaren.

e  Ved hjzlp af en webbrowser: Fglg anvisningerne pa skaermen for at konfigurere funktionen scan-
til-e-mail i HP's indbyggede webserver (EWS).
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Sadan scannes et dokument eller et foto til en e-mail

Sadan scannes et dokument eller et foto til en e-mail via kontrolpanelet

1.

6.

Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfader.

Se Ileegning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfader for at fa yderligere
oplysninger.

Tryk pa programmappen Scan pa kontrolpanelet.

Tryk pa ikonet E-mail pa displayet, og vaelg den gnskede e-mailkonto.

[’_5/]’ BEMAERK: Konfigurer funktionen scan-til-e-mail, hvis du ikke har en konto.

Hvis du bliver bedt om det, skal du indtaste PIN-koden.

Bekraft eller rediger oplysningerne i felterne Til, Emne og Filnavn. Tryk pa E| for at endre e-
mailmodtagerne.

Tryk pa Tryk for at se eksempel, og tryk derefter pa Start scanning.

Scan et dokument eller et foto til en e-mail via printersoftwaren

1. Leeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfgder.
Se llzzgning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfader for at fa yderligere
oplysninger.
2. Dobbeltklik pa printerikonet pa skrivebordet, og klik derefter pa Scan et dokument eller foto.
3. Velg den gnskede scanningstype, klik pa Scan og falg anvisningerne pa skarmen.
&/ BEMARK:

e  Klik pa linket Mere i gverste hgjre hjarne af dialogboksen Scanning, og ret indstillingerne for en
vilkarlig scanning.

e  Huvis Vis fremviser efter scanning er valgt, kan du justere det scannede billede pa skeermen med
eksemplet.

Sadan @ndres kontoindstillinger

1.

2.

DAWW

Abn den integrerede webserver. Se Abn EWS for at f& flere oplysninger.
Pa fanen Scan klikker du pa Scan til e-mail og derefter pa Opsatning af Scan til e-mail.

Klik pa Rediger pa opsatningssiden for at &ndre en profil for udgaende e-mail, og fglg anvisningerne pa
skaermen.

Klik pa Gem og test, og fglg anvisningerne pa skaermen for at kontrollere @ndringerne af profilen.

Klik pa Anvend, nar det er udfart.
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Scan til en netvaerksmappe

° Opseetning af scan til en netvarksmappe

° Sadan scannes til en netvaerksmappe

Opsatning af scan til en netvaerksmappe

Opsatning af scan til en netvaerksmappe i EWS
1. Abn den integrerede webserver. Se Abn EWS for at fa flere oplysninger.

2. Pafanen Scan klikker du pa Scan til netvaerksmappe og derefter pa Opsaetning af netvaerksmappe.

3. Klik pd = _paopsatningssiden, og falg anvisningerne pa skarmen for at tilfgje
netvarksmappeprofiler. Klik pa Naaste , nar du er faerdig.

4. Fglg anvisningerne pa skaeermen pa godkendelsessiden for at konfigurere loginoplysninger til
SharePoint. Klik pa Naeste , nar du er fzerdig.

5.  Felg anvisningerne pa skaermen pa indstillingssiden for at konfigurere indstillinger for scanning, som
f.eks. papirstgrrelse og scanningsoplgsning. Klik pa Gem, nar du er fardig.

Opsatning af scan til en netvaerksmappe i HP Printerassistent

1. Abn HP Printerassistent. Se Abn HP Printerassistent for at fa flere oplysninger.

2. Pafanen Scan klikker du pa Guiden Scan til netvaerksmappe og falger anvisningerne pa skaermen.

Sadan scannes til en netvaerksmappe

Scan til en netvaerksmappe fra kontrolpanelet

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfgder.

Se llzegning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfgder for at fa yderligere
oplysninger.

2. Tryk pa programmappen Scan pa kontrolpanelet.

3.  Tryk paikonet Netveerksmappe, og naviger derefter til netvaerksmappen.
4.  Hvis du bliver bedt om det, skal du indtaste PIN-koden.

5. Bekrzft eller rediger oplysningerne i felterne Gem som og Filnavn.

6. Tryk pa Tryk for at se eksempel, og tryk derefter pa Start scanning.
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Scan til en netvaerksmappe fra printersoftwaren

1. Leeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfgder.

Se llzzgning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfader for at fa yderligere
oplysninger.

2. Dobbeltklik pa printerikonet pa skrivebordet, og klik derefter pa Guiden Scan til netvaerksmappe.

3. Velg den gnskede scannetype, klik pa Scan og fglg anvisningerne pa skarmen.

B’ BEMARK:

e  Klik pa linket Mere i gverste hgjre hjgrne af dialogboksen Scanning, og ret indstillingerne for en
vilkarlig scanning.

e  Huvis Vis fremviser efter scanning er valgt, kan du justere det scannede billede pa skeermen med
eksemplet.

Scan til SharePoint

° Opseatning af scan til SharePoint

e  Sadan scanner du til SharePoint

Opsatning af scan til SharePoint
1. Abndenintegrerede webserver. Se Abn EWS for at fa flere oplysninger.

2. Pafanen Scan klikker du pa Scan til SharePoint og derefter pa Ops=tning af SharePoint.

3. Klikpad =, pa opsatningssiden, og falg anvisningerne pa skarmen for at tilfgje SharePoint-profiler. Klik

pa Naste, nar du er feerdig.

Sadan scanner du til SharePoint

1.  Leeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfgder.

Se llzzgning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfader for at fa yderligere
oplysninger.

2.  Tryk pa programmappen Scan pa kontrolpanelet.

3. Tryk paikonet SharePoint, og naviger derefter til SharePoint-mappen.
4.  Hvis du bliver bedt om det, skal du indtaste PIN-koden.

5. Bekraft eller rediger oplysningerne i felterne Gem som og Filnavn.

6. Tryk pa Tryk for at se eksempel, og tryk derefter pa Start scanning.

Scanning med brug af HP-scanningssoftware

Folg vejledningen for dit operativsystem.

DAWW Scan
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[%’ BEMZARK: Brug HP-softwaren til at scanne dokumenter til redigerbar tekst, som er et format, der gar det
muligt at sgge i, kopiere, indsatte og redigere i det scannede dokument. Brug dette format til at redigere
breve, avisudklip og mange andre dokumenter. Se Scanning af dokumenter som redigerbar tekst for at fa
flere oplysninger.

Sadan scannes ved hjzlp af HP-scanningssoftware (Windows)

1. Leeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfader.

Se |laegning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfgder for at fa yderligere
oplysninger.

2. Abn HP-scanningssoftware pa computeren:
a. Klik pa Start pa computerens skrivebord.
b. Vzlg Programmer eller Alle programmer.
¢. Valg mappen for HP-printeren.
d. Velg HP Scan.
3. Velg en genvej til scanning. Foretag eventuelle &ndringer i scanningsindstillingerne.

4. Klik pa Scan for at starte scanningen.

Sadan scannes ved hjalp af HP-scanningssoftware (0S X)

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfader.

Se llzegning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfader for at fa yderligere
oplysninger.

2. Abn HP Easy Scan. Den findes i mappen HP i mappen Programmer.

3. Fglg anvisningerne pa skaermen for at gennemfgre scanningen.

Scanning ved hj=lp af anden software

Produktet er kompatibelt med TWAIN og Windows Imaging Application (WIA). Produktet fungerer med
Windows-baserede programmer, der understgtter TWAIN-kompatible eller WIA-kompatible
scanningsenheder, og med Macintosh-baserede programmer, der understgtter TWAIN-kompatible
scanningsenheder.

Nar du arbejder i et TWAIN- eller WIA-kompatibelt program, kan du fa adgang til scanningsfunktioner og
scanne et billede direkte til det abne program. Du kan finde flere oplysninger i hjzelp-filen eller i
dokumentationen, der fulgte med dit TWAIN-kompatible eller WIA-kompatible softwareprogram.

Sadan scannes fra et TWAIN-kompatibelt program

98

Normalt er et softwareprogram kompatibelt, hvis det indeholder kommandoer som f.eks. Hent, Hent fil,
Scan, Importer nyt objekt, Indszt fra eller Scanner. Hvis du er usikker pa, om dit program er kompatibelt
eller ej, eller ikke ved, hvad kommandoen hedder, henvises du til hjzlpen eller dokumentationen til
softwareprogrammet.
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A Start scanningen fra det TWAIN-kompatible program. Oplysninger om kommandoer og
fremgangsmader finder du i hjzlpen eller dokumentationen til softwareprogrammet.

[:?'”r BEMAERK: Ved scanning fra et TWAIN-kompatibelt program, kan programmet HP Scan starte automatisk.
Hvis programmet HP Scan starter, kan du foretage @®ndringer, mens billedeksemplet vises. Hvis programmet
ikke starter automatisk, gar billedet omgaende til det TWAIN-kompatible program.

Sadan scannes fra et WIA-kompatibelt program

WIA er en anden metode til at scanne et billede direkte ind i et softwareprogram. WIA bruger Microsoft-
software til at scanne i stedet for HP Scan-softwaren.

Normalt er et softwareprogram WIA-kompatibelt, hvis det har kommandoer som f.eks. Billede/Fra scanner
eller kamera i menuen Indszet eller Filer. | hjalpen eller dokumentationen til softwareprogrammet kan du se,
om programmet er WIA-kompatibelt.

A Gor et af fglgende for at scanne:

e  Start scanningen fra det WIA-kompatible program. Oplysninger om kommandoer og
fremgangsmader finder du i hjelpen eller dokumentationen til softwareprogrammet.

e  Windows Vista eller XP: Abn mappen Hardware og lyd i kontrolpanelet, 3bn mappen Kameraer og
scannere og dobbeltklik pa produktikonet. Dette abner Microsofts standard WIA-guide, som gar
dig i stand til at scanne til en fil.

e  Windows 7, 8, 8.1 eller 10: Abn mappen Enheder og printere i kontrolpanelet, og dobbeltklik pa
produktikonet. Dette abner Microsofts standard WIA-guide, som ger dig i stand til at scanne til en
fil.

Scanning vha. Webscan

Webscan er en funktion i HP's indbyggede webserver (EWS), som giver dig mulighed for at scanne fotos og
dokumenter pa printeren og overfgre dem til computeren ved hj=lp af en webbrowser.

Funktionen er altid tilgeengelig, ogsa selvom du ikke har installeret printersoftwaren pa computeren.

B BEMARK:
° Webscan er som standard slaet fra. Du kan aktivere denne funktion fra EWS'en.

e  Huvisikke du kan abne Webscan i EWS'en, kan det skyldes, at netvaerksadministratoren, har deaktiveret
funktionen. Kontakt netvaerksadministratoren eller den person, som opsatter netvaerket for at fa flere
oplysninger.

Sadan aktiveres Webscan
1. Abndenintegrerede webserver. Se Abn EWS for at fa flere oplysninger.
2.  Klik pa fanen Indstillinger.
3.  Klik pa Administratorindstillinger i afsnittet Sikkerhed.

4. Vealg Webscan fra EWS, og klik pa Anvend.
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Sadan scannes ved hjzlp af Webscan

Scanning ved hjzelp af Webscan tilbyder grundlaaggende scanningsindstillinger. Scan fra HP-printersoftwaren
for at fa yderligere scanningsindstillinger eller funktioner.

1. Laegoriginalen pa scannerglaspladen. Se |lz2gning i scanneren for at fa flere oplysninger.

2. Abndenintegrerede webserver. Se Abn EWS for at fa flere oplysninger.
3. Klik pa fanen Scan.

4. Klik pa Webscan, rediger indstillinger og klik derefter pa Start scanning.

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Nar du scanner dokumenter, kan du bruge HP-softwaren til at scanne dokumenter til et format, du kan sgge i,
kopiere, indsaette og redigere. Dette giver mulighed for at redigere breve, avisudklip og mange andre
dokumenter.

Retningslinjer for scanning af dokumenter som redigerbar tekst
e  Sgrg for, at scannerens glasplade og dokumentfgderens vindue er rene.

Snavs og stgv pa scannerens glas eller dokumentfgderens vindue kan forhindre softwareni at
konvertere dokumentet til tekst, der kan redigeres.

e  Kontroller, at dokumentet ligger korrekt.
Sarg for, at originalen ligger korrekt, og at dokumentet ikke ligger skaevt.
e  Kontroller, at teksten i dokumentet er tydelig.

Nar dokumentet skal konverteres til redigerbar tekst, skal originalen vzere klar og tydelig og af hgj
kvalitet.

Fglgende forhold kan bevirke, at softwaren ikke kan konvertere dokumentet korrekt:
° Teksten i originalen er utydelig eller 'krallet'.

o Teksten er for lille.

° Dokumentets struktur er for kompleks.

° Der er for kort afstand mellem mellemrummene i teksten. Hvis teksten, som softwaren konverter,
f.eks. har manglende eller ssmmensatte tegn, kan "rn" se ud som "m".

° Tekst har en farvet baggrund. En farvet baggrund kan bevirke, at billeder i forgrunden ikke traeder
tydeligt nok frem.

e  Vzlg den korrekte profil.

Husk at vaelge en genvej eller forudindstilling, der tillader scanning som redigerbar tekst. Disse
indstillinger anvender scanningsindstillinger, der er beregnet til at maksimere scanningens kvalitet:

° Windows: Brug genvejene Redigerbar tekst (OCR) eller Gem som PDF.
° 0S X: Brug forudindstillingen for Dokumenter.

° Gem fileni det korrekte format.
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° Velg et format med almindelig tekst, som f.eks. Tekst (.txt) eller TXT), hvis du kun vil udtraekke
tekst fra dokumentet uden noget af originalens formatering.

° Hvis du gnsker at udtraekke teksten savel som noget af originalens formatering, kan du valge RTF
eller Segbar PDF.

Sadan scannes et dokument til redigerbar tekst (Windows)

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfader.

Se llzegning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfgder for at fa yderligere
oplysninger.

2. Abn printersoftwaren. Se Abn printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

3. Valg Gem som redigerbar tekst (OCR), og klik pa Scan.

B BEMARK:

e  Klik pa linket Mere i gverste hgjre hjgrne af dialogboksen Scanning, og ret indstillingerne for en
vilkarlig scanning.

e  Huvis Vis fremviser efter scanning er valgt, kan du justere det scannede billede pa skaeermen med
eksemplet.

Sadan scannes dokumenter som redigerbar tekst (0S X)

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfgder.

Se llzzgning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfgder for at fa yderligere
oplysninger.

2. Dobbeltklik pa ikonet HP Scan. Dette ikon findes i mappen HP i mappen Programmer pa harddiskens
gverste niveau.

3. Klik pa knappen Scan, og bekraft din scanningsenhed og indstillingerne.
4. Fpglg anvisningerne pa skaermen for at gennemfgre scanningen.
5. Nar alle siderne er blevet scannet, skal du vaelge Gem i menuen Filer. Dialogboksen Gem vises.

6. Velg typen af redigerbar tekst.

Jegvil gerne... Folg denne fremgangsmade

Udtrak kun teksten uden originalens formatering. Valg TXT i pop up-menuen Format.
Udtraek teksten og noget af originalens formatering. Valg RTF i pop up-menuen Format.
Udtraek teksten, og ger den sggbar i PDF-laesere. Vzlg Segbar PDF i pop up-menuen Format.

7.  Klik pa Arkiver.
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Tip til kopiering og scanning
Brug falgende gode rad, nar du skal kopiere og scanne.

e  Hold glaspladen og bagsiden af laget ren. Produktet tolker alt det, der findes pa glaspladen, som en del
af billedet.

e  Lagoriginalen med udskriftssiden nedad i bagerste venstre hjgrne af glasset.

e Huvis du vil tage en stor kopi af en lille original, skal du scanne originalen ind pa computeren, ®ndre
stgrrelsen i scanningsprogrammet og derefter udskrive en kopi af det forstarrede billede.

e  Huvis du vil justere scanningsstgrrelse, outputtype, scanningsoplagsning eller filtype mv. skal du starte
scanningen fra printersoftwaren.

° Seet lysstyrken korrekt i programmet, sa du undgar manglende eller forkert tekst.

° Hvis du vil scanne et dokument med flere sider til en enkelt fil i stedet for flere filer, skal du starte
scanningen med printersoftwaren i stedet for at vaelge Scan pa printerdisplayet.
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Fax

° Konfiguration af fax

e  Angiv faxindstillinger

e  Afsendelse af en fax

° Modtagelse af fax

e  Anvende telefonbogen

° Brug af rapporter
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Konfiguration af fax

° Slut fax til en telefonlinje

° Konfigurer faxindstillinger

° Opsatning af HP Digital Fax

e  Faxprogrammer, -systemer og -software

Slut fax til en telefonlinje

A Slut telefonkablet til faxporten (1) pa produktet og til vaegstikket.

Produktet er en analog tjeneste. HP anbefaler at bruge produktet pa en dedikeret analog telefonlinje. Hvis du
benytter et digitalt miljg som f.eks. DSL, PBX, ISDN eller VolP, skal du sgrge for at benytte de korrekte filtre og
konfigurere de digitale indstillinger korrekt. Kontakt din digitale serviceudbyder for at fa flere oplysninger.

[%r BEMRK: Inogle lande kan det vaere ngdvendigt med en adapter til det telefonkabel, der fulgte med
produktet.

Konfigurer faxindstillinger

Sadan konfigureres faxindstillinger fra kontrolpanelet
Du kan konfigurere produktets faxindstillinger via kontrolpanelet eller via HP's integrerede webserver.

I USA og mange andre lande/omrader er indstilling af tid, dato og anden faxhovedinformation et lovkrav.

[%'/]’9 BEM/ZERK: Tryk pa knappen 123 for at abne et tastatur med specialtegn, nar kontrolpanelet bruges til
indtastning af tekst eller et navn pa en et-tryk-tast, et kortnummer eller et gruppekortnummer.

1. Abnkontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

2. Tryk p& L} pé kontrolpanelet.

3.  Tryk pa Praeferencer.
4. Tryk paDato og klokkeslzet for at indstille dato og klokkeslat, og ger fglgende:

e  Velguret med 12 timer eller med 24 timer. Brug derefter tastaturet til at indtaste det aktuelle
klokkeslzet, og tryk pa Done (Udfart) .

e Valg datoformatet. Brug derefter tastaturet til at indtaste den aktuelle dato, og tryk pa Done
(Udfart) .
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5. Trykpa ), indtil du kommer tilbage til menuen Opsatning .

6. Angiv standardpapirstgrrelsen pa falgende made:
e  Tryk pa Bakke- og papiradministration og derefter pa Papirindstillinger.

e  Tryk pa den bakke, du vil bruge, tryk derefter pa Papirstarrelse, og vaelg den papirstgrrelse, du
@nsker som standard.

7. Trykpa 9, indtil du kommer tilbage til menuen Opsatning .

8. Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Praferencer.
9. Tryk pa Autosvar, og sla funktionen til.
10. Tryk pa Faxtitel, og ger falgende:

a. Brug tastaturet til at indtaste firmanavn eller andre identifikationsoplysninger (maksimalt 25
tegn), og tryk pa Done (Udfart) .

b. Brug tastaturet til at indtaste dit navn og dit faxnummer (maksimalt 20 tegn), nar du bliver bedt
om det, og tryk pa Done (Udfart) .

Sadan konfigureres faxindstillinger med brug af opsatningsguiden for HP Digital fax (Windows)

Hvis du ikke fuldfgrte faxopsaetningen pa det tidspunkt, hvor du installerede softwaren, kan du fuldfare den
pa ethvert tidspunkt med brug af Opsatningsguide for HP Digital fax.

1. Abn HP Printerassistent. Se Abn HP Printerassistent for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Fax og derefter pa Guiden Ops=tning af digital fax.

3. Fglg anvisningerne pa skaermen for at konfigurere faxindstillingerne.

Opsatning af HP Digital Fax

Du kan bruge HP Digital fax til automatisk at modtage og gemme fax direkte pa computeren. Dette sparer
papir og blekpatroner.

Fax, du modtager, gemmes som TIFF- (Tagged Image File Format) eller PDF-filer (Portable Document Format).

Filerne er navngivet ved hjzlp af fglgende metode: XXXX_YYYYYYYY_ZZZZ777 tif, hvor X er afsenderens
oplysninger, Y er datoen og Z er det klokkeslat, hvor faxen blev modtaget.

[%Nf BEMZ/ERK: Fax til computer kan kun bruges til at modtage sort-hvide faxer. Der vil blive udskrevet
farvefaxer.

HP Digital Fax-krav

e  Derskal altid vaere adgang til destinationsmappen pa computeren. Faxer bliver ikke gemt, hvis
computeren er i dvaletilstand.

e  Der skal vaere papir i papirbakken. Se Understgttede mediestarrelser for at fa flere oplysninger.
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Sadan opsattes HP Digital fax

Opsatning af HP Digital fax (Windows)

1.

2.

3.

Abn printersoftwaren. Se Abn printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv, scan og fax , og klik pa Guiden Opsatning af digital fax.

Falg vejledningen pa skaermen.

Opsatning af HP Digital Fax (0S X)

1.
2.

3.

Abn HP Utility. Se Abn HP Utility for at fa flere oplysninger.
Vzlg printeren.

Klik pa arkivet for digitale faxer i afsnittet med faxindstillinger.

Opsztning af HP Digital faxi EWS

1.

2.

3.

4.

Abn den integrerede webserver. Se Abn EWS for at fa flere oplysninger.
Klik pa fanen Fax.
Klik pa HP Digital fax og derefter pa Digital faxprofil.

| mappen Digital fax til netvarksmappe eller afsnittet Digital fax til e-mail klikker du pa Opsaet og
falger anvisningerne pa skaermen.

Sadan redigeres indstillingerne for HP Digital fax

Rediger indstillingerne for HP Digital fax (Windows)

1.
2.

3.

Abn printersoftwaren. Se Abn printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv, scan og fax , og klik pa Guiden Opsztning af digital fax.

Falg vejledningen pa skaermen.

Rediger indstillingerne for HP Digital Fax (0S X)

1.

2.

3.

Abn HP Utility. Se Abn HP Utility for at fa flere oplysninger.
Vzlg printeren.

Klik pa arkivet for digitale faxer i afsnittet med faxindstillinger.

Rediger indstillingerne for HP Digital fax i EWS

1.
2.

3.

Abn den integrerede webserver. Se Abn EWS for at fa flere oplysninger.
Klik pa fanen Fax.

Hvis dialogboksen Omdirigerer til sikker side vises, falger du anvisningerne pa skaermen og klikker pa
0K.

Klik pa HP Digital Fax og derefter pa Digital faxprofil.

| mappen Digital fax til netvaerksmappe eller afsnittet Digital fax til e-mail klikker du pa Opsaet og
falger anvisningerne pa skaermen.
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Sadan deaktiverer du HP Digital Fax

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Trykpa £} pé kontrolpanelet.
3. Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Praeferencer.

4. Tryk pa HP Digital fax.

5.  Tryk pa Deaktiver HP Digital Fax, og tryk derefter pa Ja.

Faxprogrammer, -systemer og -software

Understgttede faxprogrammer

Det pc-faxprogram, der fulgte med produktet, er det eneste pc-faxprogram, der fungerer med produktet. Hvis
du vil fortsaette med at bruge et pc-faxprogram, som allerede er installeret pa computeren, kan du bruge det
modem, der allerede er forbundet med computeren. Det vil ikke fungere via produktets modem.

Understoattede telefontjenester - analoge

HP PageWide Pro-produktet er en analog enhed, der ikke er kompatibel med alle digitale telefonmiljger
(medmindre der anvendes en digital til analog dataomformer). HP indestar ikke for, at produktet er
kompatibelt med digitale miljger eller digitale til analoge dataomformere.

Andre telefontjenester - digitale

DSL

PBX

DAWW

Selv om HP-produkter ikke er konstrueret til at fungere pa DSL-, PBX-, ISDN-linjer eller VolP-tjenester, kan de
fungere med korrekt opsaetning og udstyr.

[%f BEMZ/ERK: HP anbefaler at tale med tjenesteudbyderen om opsatningsindstillinger for DSL, PBX, ISDN og
VolIP.

En digital abonnementslinje (DSL) bruger digital teknologi via standard telefonledninger af kobber. Dette
produkt er ikke direkte kompatibelt med disse digitale signaler. Hvis konfigurationen imidlertid specificeres
under DSL-opsaetning, kan signalet separeres, sa noget af bandbredden bruges til transmission af et analogt
signal (til tale og fax), mens den resterende bandbredde bruges til transmission af digitale data.

E?'”f} BEMZARK: Ikke alle faxer er kompatible med DSL-tjenester. HP garanterer ikke, at produktet er kompatibelt
med alle DSL-tjenestelinjer eller -udbydere.

| et typisk DSL-modem anvendes et filter til at separere den hgjfrekvente kommunikation via DSL-modem fra
den lavfrekvente analoge kommunikation via telefon- og faxmodem. Det er ofte ngdvendigt at bruge et filter
med analoge telefoner og analoge faxprodukter, der er sluttet til en telefonlinje, der bruges af et DSL-modem.
DSL-tjenesteudbyderen leverer normalt dette filter. Kontakt DSL-tjenesteudbyderen for flere oplysninger eller
for at fa hj=lp.

Produktet er en analog enhed, der ikke er kompatibel i alle digitale telefonmiljger. Digital til analog-filtre eller
omformere kan vzere ngdvendige til faxfunktionen. Hvis der opstar faxproblemer i et PBX-miljg, kan det vaere
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ngdvendigt at kontakte PBX-udbyderen for at fa hjzelp. HP indestar ikke for, at produktet er kompatibelt med
digitale miljger eller digitale til analoge dataomformere.

Kontakt PBX-tjenesteudbyderen for flere oplysninger eller for at fa hjzelp.

ISDN
Produktet er en analog enhed, der ikke er kompatibel i alle digitale telefonmiljger. Digital til analog-filtre eller
omformere kan vaere ngdvendige til faxfunktionen. Hvis der opstar faxproblemer i et ISDN-miljg, kan det
vare ngdvendigt at kontakte ISDN-udbyderen for at fa hjeelp. HP garanterer ikke, at produktet er kompatibelt
med digitale ISDN-miljger eller digitale til analoge dataomformere.

VolP

VolIP-tjenester (tale over internetprotokol) er ofte ikke kompatible med faxmaskiner, medmindre udbyderen
udtrykkeligt erklaerer, at de understgtter fax via IP-tjenester.

Hvis der opstar problemer med at fa en fax til at fungere pa et VolP-netvaerk, skal du kontrollere, at alle
kabler og indstillinger er korrekte. Reducering af indstillingen for faxhastighed kan muligggre, at produktet
kan sende en fax via et VolP-netvaerk.

Hvis VolP-udbyderen tilbyder en "Pass through"-tilstand for forbindelsen, vil den give bedre faxfunktion pa
VolP. Hvis udbyderen har "comfort noise" fgjet til linjen, kan faxfunktionen ogsa forbedres, hvis denne
funktion ikke aktiveres.

Kontakt VolP-udbyderen, hvis faxproblemerne fortsatter.
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Angiv faxindstillinger

Indstillinger for afsendelse af faxer

Indstil pauser eller slgjfebrydninger

Angiv et opkaldspraefiks

Angivelse af toneopkald eller pulsopkald

Indstil automatisk genopkald og tiden mellem genopkald

Indstilling af lysere/mgrkere

Angiv standardoplgsningen

Brug forsideskabeloner

Indstil pauser eller slgjfebrydninger

Du kan indsaette pauser i det faxnummer, du ringer op til. Pauser er ofte ngdvendige, nar du foretager
internationale opkald eller opretter forbindelse til en ekstern linje. Tryk pa tegnet * pa tastaturet for at fa
adgang til disse symboler.

Specialtegn Knap Beskrivelse

Pause for klartone m Knappen W pa kontrolpanelets tastatur bruges til indtastning af et faxnummer.
Dette tegn far produktet til at vente pa en klartone, far det ringer resten af
telefonnummeret.

Slgjfebrydning Knappen R pa kontrolpanelets tastatur bruges til indtastning af et faxnummer.

Dette tegn far produktet til at indszette en slgjfebrydning.

Angiv et opkaldsprafiks

DAWW

Et opkaldspraefiks er et tal eller en gruppe af tal, der automatisk tilfgjes forrest i alle de faxnumre, du
indtaster pa kontrolpanelet eller fra softwaren. Det maksimale antal tegn i et opkaldspraefiks er 50.

Standardindstillingen er Fra. Det kan vaere praktisk at sla denne indstilling til og angive et praefiks, hvis du for
eksempel skal indtaste et tal, som f.eks. 9, for at fa en telefonlinje udenfor din virksomheds telefonsystem.
Mens denne indstilling er aktiv, kan du kalde et faxnummer op uden opkaldsprafikset, nar du bruger manuelt
opkald.

1.

Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

Tryk pa {C} pa kontrolpanelet.
Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Praferencer.
Tryk pa Opkaldspraefiks , og aktiver indstillingen.

Brug tastaturet til at indtaste et prafiks, og tryk derefter pa knappen Done (Udfgrt) . Du kan anvende
tal, pauser og opkaldssymboler.
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Angivelse af toneopkald eller pulsopkald

Brug denne fremgangsmade til at indstille produktet til toneopkald eller pulsopkald. Fabriksindstillingen er
Tone. Rediger ikke denne indstilling, medmindre du ved, at telefonlinjen ikke kan bruge toneopkald.

B BEMARK: Funktionen Impulsopkald er ikke tilgzengelig i alle lande/omréder.

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Trykpa L} pé kontrolpanelet.

3.  Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Praferencer.

4. Tryk pa Opkaldstype, og tryk derefter pa Tone eller Puls.

Indstil automatisk genopkald og tiden mellem genopkald

Hvis produktet ikke kunne sende en fax, fordi den faxmaskine, der skulle modtage den, ikke svarede eller var
optaget, vil den forsgge at ringe op igen pa basis af indstillingerne Ring igen ved optaget og Intet svar, ring
igen.

Sadan angives indstillingen Ring igen ved optaget

Hvis denne indstilling er aktiv, ringer produktet automatisk op igen, hvis der er optaget. Standardindstillingen
for Ring igen ved optaget er Til .

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Trykpa L} pé kontrolpanelet.

3.  Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Praferencer.

4. Tryk pa Autogenopkald, og tryk derefter paRing igen ved optaget, og sla funktionen til.

Sadan angives indstillingen Intet svar, ring igen

Hvis denne indstilling er aktiv, ringer produktet automatisk op igen, hvis den modtagende maskine ikke
svarer. Standardindstillingen for Intet svar, ring igen er Fra.

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

2. Trykpa {} pé kontrolpanelet.
3.  Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Praferencer.

4. Tryk pa Autogenopkald, og tryk derefter pa Intet svar, ring igen, og sla funktionen til.

Sadan angives indstillingen Genopkald ved forbindelsesproblem

Hvis denne indstilling er aktiv, ringer produktet automatisk op igen, hvis der opstar et forbindelsesproblem.
Standardindstillingen for Ring igen ved forbindelsesproblem er Til .

[%’ BEMZ/RK: Funktionen til genopkald ved forbindelsesproblem kan kun bruges til metoderne Scan og fax,
Send fax senere eller Rundsend fax.
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1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Tryk pd {} pé kontrolpanelet.

3. Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Praferencer.

4. Tryk pa Autogenopkald, og tryk derefter pa Forbindelsesproblem. Ring igen, og sla funktionen til.

Indstilling af lysere/markere
Denne indstilling har indflydelse pa, hvor lys eller magrk en udgaende fax er, nar den sendes.

Standardkontrasten anvendes normalt til de dokumenter, der faxes. Ved standardindstillingen er skyderen
placeret i midten.

1.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.

2. Tryk paikonet Send nu pa displayet, og felg anvisningerne pa skaermen.
3. Trykpa {} pé tastaturet.

4. Tryk pa Lysere/mgrkere, og traek skyderen for at gare dokumentet lysere eller markere.

Angiv standardoplgsningen

[%i’ BEMZARK: Enforggelse af oplgsningen vil forgge faxens stgrrelse. Starre faxer forgger sendetiden og kan
overskride den tilgengelige hukommelse i produktet.

Brug denne fremgangsmade til at &ndre standardoplgsningen for alle faxjobs til en af de fglgende
indstillinger:

e  Standard: Denne indstilling giver den laveste kvalitet og den hurtigste overfgrselstid.

e  Fin: Denne indstilling giver en hgjere oplgsning end Standard, hvilket normalt er relevant for
tekstdokumenter.

e  Meget fin: Denne indstilling er mest velegnet til dokumenter med blandet tekst og billeder.
Transmissionstiden er lengere end med indstillingen Fin.

e  Foto: Denne indstilling er bedst til dokumenter med billeder.
Fabrikkens standardindstilling for oplgsning er Fin.

Sadan angives standardoplgsningen
1. Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.

2. Tryk paikonet Send nu pa displayet, og falg anvisningerne pa skaermen.
3. Trykpé {} pé tastaturet.

4. Tryk pa Oplgsning, og tryk derefter pa en af indstillingerne.

Brug forsideskabeloner

Der findes mange faxforsideskabeloner til erhvervsbrug og personlig brug i HP Digital fax-softwaren.
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[%F BEMZ/RK: Du kan ikke @ndre forsideskabeloner, men du kan redigere felterne i skabelonerne.

Indstillinger for modtagelse af faxer

° Indstil videresendelse af fax

° Blokere eller fijerne blokering af faxnumre

° Angiv antal ring far svar

° Indstil ringemgnster

° Brug automatisk reduktion for indgaende fax

° Indstil faxlydstyrke

° Indstil stempel-modtagne faxer

Indstil videresendelse af fax

Du kan indstille produktet til at videresende modtagne faxer til et andet faxnummer. Nar faxen modtages pa
dit produkt, bliver den gemt i hukommelsen. Produktet ringer derefter til det faxnummer, du har angivet, og
sender faxen. Hvis produktet ikke kan videresende en fax pa grund af en fejl (nummeret kan f.eks. vaere
optaget), og gentagne forsgg pa genopkald ikke lykkes, udskriver produktet faxen.

Hvis produktet far opbrugt sin hukommelse under modtagelse af en fax, afbryder det den indgaende fax og
videresender kun de sider og de delvise sider, der er gemt i hukommelsen

Nar funktionen til videresendelse af fax bruges, skal produktet (i stedet for computeren) modtage
faxmeddelelserne, og svartilstanden skal vaere indstillet til Automatisk.

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Trykpa L} pé kontrolpanelet.

3.  Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Praferencer.
4. Tryk paVideresendelse af fax, og tryk derefter pa enten Til (udskriv og videresend) eller Til (videresend).

5. Brug tastaturet til at skrive nummeret til videresendelse af fax, og klik derefter pa Done (Udfart) .

Blokere eller fjerne blokering af faxnumre

[%'/]’9 BEMZARK: Faxblokering understgttes kun, nar opkalds-id-funktionen understgttes.

Hvis du ikke gnsker at modtage faxer fra bestemte personer eller firmaer, kan du blokere op til 30 faxnumre
med brug af kontrolpanelet. Nar du blokerer et faxnummer, og nogen sender dig en fax fra det pagzldende
nummer, indikerer kontrolpanelets display, at nummeret er blokeret, faxen bliver ikke udskrevet, og faxen
bliver ikke gemt i hukommelsen. Faxer fra blokerede faxnumre vises i loggen med faxaktiviteter med
betegnelsen "kasseret". Du kan fjerne blokeringen af faxnumre enkeltvis eller alle pa en gang.

[%’/r BEMZRK: Afsenderen af en blokeret fax far ikke meddelelse om, at faxen ikke blev modtaget.
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1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Tryk pd {} pé kontrolpanelet.
3. Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Praferencer.
4. Tryk pa Blokering af reklamefax og derefter pa =, .

5. Brug tastaturet til at indtaste det faxnummer, du vil blokere, og tryk pa Tilfgj.

Angiv antal ring for svar

Nar svartilstanden er indstillet til Automatisk, bestemmer produktets indstilling for Ring far svar det antal
gange, telefonen ringer, for produktet besvarer et indgaende opkald.

Hvis produktet er tilsluttet en telefonlinje, der bade modtager fax- og samtaleopkald (en fzlles linje), og som
0gsa er tilsluttet en telefonsvarer, kan det vaere ngdvendigt at justere indstillingen for antal ringetoner, for
der svares. Antallet af ringetoner, fgr der svares, skal vaere stagrre pa produktet end antallet af ringetoner, far
der svares, pa telefonsvareren. Dette giver telefonsvareren mulighed for at besvare det indgaende opkald og
optage en meddelelse, hvis der er tale om et samtaleopkald. Nar telefonsvareren besvarer opkaldet,
registrerer produktet opkaldet og foretager automatisk besvarelse, hvis den registrerer faxtoner.

Standardindstillingen for Ring far svar er fem for alle lande/omrader.

Brug den fglgende tabel til at bestemme det antal ring far svar, der skal bruges.

Telefonlinjens type Anbefalet indstilling for Ring far svar

Dedikeret faxlinje (modtager kun faxopkald) Indstil antal ring inden for det interval, der vises pa
kontrolpanelets display. (Det minimalt og maksimalt tilladte antal
ring afhaenger af land/omrade).

En linje med to separate numre og en ringemgnstertjeneste. Et eller to ring. (Hvis du har en telefonsvarer eller en computer-
voicemail til det andet telefonnummer, skal du sgrge for, at
produktet er indstillet til et stgrre antal ring end svarsystemet.
Brug ogsa ringemgnsterfunktionen til at skelne mellem tale- og

faxopkald).
Delt linje (modtager bade fax- og taleopkald) med kun én Fem ring eller flere.
tilsluttet telefon
Delt linje (modtager bade fax- og taleopkald) med en tilsluttet To ring mere end telefonsvareren eller computer-voicemailen.

telefonsvarer eller computer-voicemail

Sadan indstilles antal ring far svar

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Tryk péd {} pé kontrolpanelet.

3.  Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Praferencer.
4.  Tryk paRing far svar.

5. Veelg antal ring, og tryk derefter pa Done (Udfart) .
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Indstil ringemgnster

Tjenesten Ringemgnster er tilgeengelig hos nogle lokale telefonselskaber. Tjenesten giver dig mulighed for at
have flere end ét telefonnummer pa en enkelt linje. Hvert telefonnummer har et unikt ringemgnster, sa du
kan besvare taleopkald, og maskinen kan besvare faxopkald.

Hvis du abonnerer pa en ringemgnstertjeneste hos et telefonselskab, skal du indstille produktet til at besvare
det korrekte ringemgnster. Unikke ringemgnstre er ikke understgttet i alle lande/omrader. Kontakt
telefonselskabet for at finde ud af, om denne tjeneste er tilgengelig i dit land/omrade.

[%]’9 BEMZ/ERK: Huvis du ikke har en ringemgnstertjeneste, og du &ndrer indstillingerne for ringemgnster til noget
andet end standardindstillingen (Alle standardringetoner), vil produktet muligvis ikke kunne modtage faxer.

Indstillingerne er som fglger:

Registrering af ringemgnster: Deaktiverer eller aktiverer produktets funktion til registrering af
ringemgnster.

Alle standardringetoner: Produktet besvarer alle opkald til telefonlinjen.

Enkelt: Produktet besvarer alle opkald, der giver et ringemgnster med en enkelt ringetone.

Dobbelt: Produktet besvarer alle opkald, der giver et ringemgnster med en dobbelt ringetone.
Tredobbelt: Produktet besvarer alle opkald, der giver et ringemgnster med en tredobbelt ringetone.

Dobbelt og tredobbelt: Produktet besvarer alle opkald, der giver et ringemgnster med en dobbelt eller
tredobbelt ringetone.

Sadan indstilles ringemgnster

1.

3.

4.

Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

Tryk pa £} pa kontrolpanelet.

Tryk pa Faxopsztning og derefter pa Praferencer.

Tryk pa Ringemgnster, tryk pa Ja, og tryk derefter pa indstillingens navn.

Brug automatisk reduktion for indgaende fax

Standardfabriksindstillingen for automatisk reduktion af indgaende faxer er Til .

Hvis du har aktiveret funktionen til stempling, kan du 0gsa sla automatisk reduktion til. Dette reducerer
formatet pa de indgaende faxer en smule og forhindrer sidestemplet i at tvinge en fax over pa to sider.

[%r BEM/ERK: Sgrg for, at indstillingen for standardpapirstarrelse matcher stgrrelsen pa papiret i bakken.

1.

Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

Tryk pa £} pa kontrolpanelet.

Tryk pa Faxopsztning og derefter pa Praferencer.

Tryk pa Automatisk reduktion, og aktiver indstillingen.

114 Kapitel 8 Fax DAWW



Indstil faxlydstyrke

Du kan justere lydstyrken for faxlyde ved hjzelp af kontrolpanelet.

Indstil stempel-modtagne faxer

Produktet udskriver afsenderens id-oplysninger gverst pa hver modtaget fax. Du kan ogsa stemple den
indgaende fax med din egen sidehovedinformation til bekraeftelse af dato og klokkeslzet for modtagelse af
faxen. Standard fabriksindstilling for stempel-modtagne faxer er Fra.

Ej?)y BEM/ERK: Denne indstilling gaelder kun for modtagne faxer, som produktet udskriver.

Hvis indstillingen for stempel-modtagne faxer er aktiveret, kan det gge sidens starrelse og forarsage, at
produktet udskriver en side mere.

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Trykpa {} pa kontrolpanelet.

3.  Tryk pa Faxopsztning og derefter pa Praferencer.

4. Tryk pa Stempling, og sla funktionen til eller fra.
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Afsendelse af en fax

° Send en fax fra kontrolpanelet

e  Brug kortnumre og gruppekortnumre

° Sende en standardfax fra computeren

° Afsendelse af en fax fra softwaren

e  Afsendelse af en fax ved hjzelp af overvaget opkald

° Afsendelse af en fax fra printerens hukommelse

Send en fax fra kontrolpanelet

1. Leeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfader.

Se llzegning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfader for at fa yderligere
oplysninger.

2.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
3. Udfar en af fglgende handlinger:

e  Tryk paikonet Send nu for at sende en fax nu, og fglg anvisningerne pa skaermen.

e  Tryk paikonet Send senere for at sende en fax senere, og fglg anvisningerne pa skaermen.
4. Brug tastaturet til at indtaste faxnummeret.

5. TrykpaSorteller Farve.

Brug kortnumre og gruppekortnumre

Se Anvende telefonbogen for at fa yderligere oplysninger om kortnumre.

1. Lagoriginalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfader.

Se llzegning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfader for at fa yderligere
oplysninger.

2. Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
3. Udfar en af fglgende handlinger:
e  Tryk paikonet Send nu for at sende en fax nu, og fglg anvisningerne pa skaermen.

e  Tryk paikonet Send senere for at sende en fax senere, og fglg anvisningerne pa skaermen.

4. Trykpd E pa tastaturet, og gar et af fglgende:
® Trykpa & foretindividuelt kortnummer.

®  Tryk pa && for et gruppekortnummer.
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5.  Tryk pa navnet pa den enkeltperson eller den gruppe, du vil bruge, og tryk pa Vzelg.

6. Trykpa Sorteller Farve.

Sende en standardfax fra computeren

Du kan sende et dokument pa computeren som en fax uden at udskrive en kopi og faxe den fra printeren.

[%”f BEMZARK: Faxer, der sendes fra computeren pa denne made, bruger printerens faxforbindelse, og ikke
internetforbindelsen eller computermodemmet. Printeren skal derfor vaere tilsluttet en telefonlinje, og
faxfunktionen skal kgre uden problemer.

Hvis du vil bruge denne funktion, skal du installere printersoftwaren ved hjzlp af installationsprogrammet fra
123.hp.com/pagewide (anbefalet) eller fra den HP software-cd, der falger med printeren.

Sadan sendes en standardfax fra computeren (Windows)
1. Abn det dokument pa computeren, der skal faxes.
2. I menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv.
3. Vaelg den printer, hvor der star "fax" ud for navnet pa listen Navn.

4.  Hvis du vil &ndre indstillinger (f.eks. retning, sidernes raekkefglge, sider pr. ark), skal du klikke pa den
knap eller det link, der abner dialogboksen Egenskaber .

Afhaengigt af programmet kan linket eller knappen hedde Egenskaber , Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Angiv indstillinger.

5. Klik pa OK, nar du har @&ndret indstillinger.
6. Klik pa Udskriv eller OK .

7. Indtast faxnummeret og andre oplysninger til modtageren, rediger eventuelt andre indstillinger for
faxen (f.eks. om dokumentet skal sendes som en sort-hvid- eller farvefax), og klik pa Send fax.
Printeren kalder op til faxnummeret og sender dokumentet.

Sadan sendes en standardfax fra computeren (0S X)
1. Abn det dokument pa computeren, der skal faxes.
2. I menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv.
3. Velg den printer, hvor der star "(Fax)" i navnet.

4. Vxlg Faxoplysninger i pop-up-menuen.

’L%y BEMZARK: Klik pa trekanten ved siden af Printervalg, hvis pop-up-menuen ikke vises.

5. Indtast faxnummeret og de gvrige oplysninger i felterne.

{f TIP: Vzlg Faxindstillinger i pop-up-menuen, og klik derefter pa Farve i pop-up-menuen for at sende
en farvefax.

6. Velg de gnskede faxindstillinger, og klik derefter pa Fax for at ringe op til faxnummeret og faxe
dokumentet.
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Afsendelse af en fax fra softwaren

De falgende oplysninger indeholder grundlaaggende anvisninger i afsendelse af faxer ved hjzlp af den
software, der fulgte med produktet. Alle andre softwarerelaterede emner er daekket i softwarehjzelpen, som
kan abnes fra softwareprogrammets Hjzaelp-menu.

Du kan faxe elektroniske dokumenter fra en computer, hvis fglgende krav er opfyldt:

Produktet er direkte forbundet med computeren eller et netveaerk, hvor computeren er tilsluttet.
Produktsoftwaren er installeret pa computeren.

Computerens operativsystem er et, som dette produkt understatter.

Sadan sendes en fax fra softwaren

1.

2.

1.

Abn HP Printerassistent. Se Abn HP Printerassistent for at fa flere oplysninger.

Pa fanen Udskriv, scan og fax klikker du pa fanen Fax.
Klik pa ikonet Send en fax for at dbne faxsoftwaren.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfgder.

Se llzegning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfgder for at fa yderligere
oplysninger.

Angiv en modtager, eller vaelg en fra adressekartoteket.

Klik pa knappen Tilfgj forside, og klik derefter pa knappen Tilfgj scanning for at scanne dokumentet pa
scannerens glasplade og tilfgje det i faxjobbet.

Klik pa knappen Send fax for at sende faxen.

Afsendelse af en fax ved hj=lp af overvaget opkald

Nar du sender en fax vha. overvaget opkald, kan du hgre klartonerne, telefon-prompterne eller andre lyde via
printerens hgjttalere. Pa den made kan du reagere pa prompter, mens du kalder op, samt styre opkaldets
hastighed.

[%r BEMZERK: Sgrg for, at lydstyrken er skruet op, sa du kan hgre klartonen.

% TIP:  Hvis du bruger et telefonkort og ikke indtaster PIN-koden hurtigt nok, begynder printeren at sende
faxlyde for tidligt, sa PIN-koden ikke genkendes af korttjenesten. | dette tilfaelde kan du oprette en kontakt i
telefonbogen til opbevaring af PIN-koden til dit telefonkort.

1.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfader.

Se |laegning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfgder for at fa yderligere
oplysninger.

Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
Tryk pa ikonet Send nu pa displayet, og falg anvisningerne pa skarmen.

Tryk pa Sort eller Farve.
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5.

6.

Nar du harer klartonen, skal du indtaste nummeret ved hjzelp af tastaturet pa kontrolpanelet.

Falg eventuelle anvisninger, der matte komme.

¥ TIP:  Hyisdu bruger et telefonkort til at sende en fax, og din pinkode til kortet er gemt som en

kontaktperson i telefonbogen, skal du trykke pa El og vzelge den kontaktperson i telefonbogen, der
indeholder din pinkode, nar du bliver bedt om at indtaste din pinkode.

Faxen sendes, nar modtagerens faxmaskine svarer.

Afsendelse af en fax fra printerens hukommelse

Du kan scanne en sort/hvid fax til hukommelsen og derefter sende faxen fra hukommelsen. Denne funktion
er nyttig, hvis det faxnummer, du praver at fa fat i, er optaget eller midlertidigt utilgeengeligt. Printeren
scanner originalerne til hukommelsen og sender dem, nar den kan fa forbindelse til modtagermaskinen. Nar
printeren har scannet siderne ind i hukommelsen, kan du fjerne originalerne fra dokumentfgderbakken eller
scannerglaspladen.

[:?’”f BEMZERK: Dukan kun sende sort-hvide faxer fra hukommelsen.

Sadan aktiverer du scan- og faxmetode

1.

3.

4.

Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

Tryk pa {_} pa kontrolpanelet.

Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Praeferencer.

Tryk pa Scan- og faxmetode, og sla funktionen til.

Sadan sender du en fax fra printerens hukommelse

1.

2.

DAWW

Sarg for, at Scan- og faxmetode er slaet til.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i den automatiske dokumentfader.

Se llzzgning i scanneren eller Opfyldning af den automatiske dokumentfader for at fa yderligere
oplysninger.

Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.

Tryk pa ikonet Send nu pa displayet, og fglg anvisningerne pa skaermen.
Brug tastaturet til at indtaste faxnummeret, eller vaelg det fra telefonbogen.
Tryk pa Sort eller Farve.

Printeren scanner originalerne til hukommelsen og sender faxen, nar modtagerens faxmaskine bliver
ledig.
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Modtagelse af fax

Manuel modtagelse af en fax

Faxhukommelse

Manuel modtagelse af en fax

Nar du taler i telefon, kan den person, du taler med, sende dig en fax, uden at du behgver laegge pa. Du kan
lgfte roret for at tale eller lytte efter faxtoner.

Du kan modtage faxer manuelt fra en telefon, der er sluttet direkte til printeren via faxporten pa bagsiden af

produktet.

1. Kontroller, at printeren er teendt, og at der er lagt papir i hovedbakken.

2.  Fjern eventuelle originaler fra dokumentfaderbakken.

3. Udfar en af fglgende handlinger:
e  Satindstillingen Ring far svar til et hgijt tal, sa du kan besvare det indgaende opkald, far printeren

svarer.

e  Deaktiver indstillingen Autosvar , sa printeren ikke besvarer indgaende opkald automatisk.

4. Hvis du taler i telefon med afsenderen, kan du bede vedkommende om at trykke pa Start pa
vedkommendes faxmaskine.

5.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet, nar du hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine.

6. Tryk pa Send og modtag og derefter pa Modtag nu.

7. Dukan legge pa eller holde linjen aben, nar printeren begynder at modtage faxen. Telefonlinjen er stille
under faxtransmissionen.

Faxhukommelse

NAND-hukommelse beskytter produktet mod tab af data, nar der er strgmsvigt. NAND kan bevare data i
arevis uden brug af stram.

Produktet har ca. 10 MB hukommelse. Dette er ca. 500 sort-hvide A4-sider i standardoplgsning baseret pa
ITU-T testbillede nr. 1. Mere komplekse sider eller sider i hgjere oplgsning tager leengere tid og bruger mere
hukommelse.

Udskriv en faxigen

1.

2.

3.

Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
Tryk pa Udskriv igen.

Tryk pa posten for den fax, du vil udskrive igen.

Slette faxer fra hukommelsen

Anvend denne fremgangsmade, hvis du er bekymret for, om andre har adgang til produktet og maske vil
forsgge at genudskrive faxer fra hukommelsen.
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VARSEL: Ud over at rydde hukommelsen for opgaver der udskrives igen, rydder denne procedure ogsa faxer,
der er ved at blive sendt, faxer, der ikke er afsendt og venter pa genopkald, faxer, der skal sendes pa et senere
tidspunkt, og faxer, der ikke er udskrevet eller videresendt.

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Tryk péd {} pé kontrolpanelet.

3.  Tryk pa Faxopsatning, og tryk derefter pa Vzerktgjer.

4. Tryk pa Ryd faxlogfiler/-hukommelse.
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Anvende telefonbogen

Du kan gemme faxnumre, der ofte ringes op til (op til 75 numre), enten som individuelle faxnumre eller som
andre faxnumre i telefonbogen.

Oprette og redigere individuelle kortnumre
1.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
2.  Tryk paikonet Send nu pa displayet, og fglg anvisningerne pa skaermen.
3. Trykpa E pa tastaturet og derefter pa & .
4.  Trykpa = , skriv navnet pa kontaktpersonen og tryk pa Done (Udfart) .

5. Indtast kontaktpersonens faxnummer, og tryk pa Done (Udfart) .

6. Trykpa Tilfgj.

Oprette og redigere gruppekortnumre

1.  Opret et individuelt nummer for hvert faxnummer, du gnsker i gruppen. (Der er yderligere oplysninger i
Oprette og redigere individuelle kortnumre).

2.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.

3. Tryk paikonet Send nu pa displayet, og fglg anvisningerne pa skaermen.

4. Trykpa E pa tastaturet og derefter pa & .

5. Trykpa &, ,skrivnavnet pa gruppen, og tryk pa Done (Udfart) .

6. Tryk pa Antal medlemmer, vaelg hvert individuelle nummer, du vil fgje til gruppen, og tryk pa Vzelg.

7.  Tryk pa Opret.

Sletning af kortnumre
1.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
2.  Tryk paikonet Send nu pa displayet, og falg anvisningerne pa skarmen.
3. Trykpa E pa tastaturet og derefter pa &&.
4. Trykpa &, og tryk pa det nummer, du vil slette.

5. Tryk paSlet og derefter pa Ja.
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Brug af rapporter

Du kan indstille printeren til automatisk at udskrive fejl- og bekraeftelsesrapporter for alle de faxer, du sender
og modtager. Du kan ogsa selv udskrive systemrapporter. Rapporterne indeholder nyttige oplysninger om
printeren.

Som standard er printeren kun sat til at udskrive en rapport, hvis der opstar et problem ved afsendelse eller
modtagelse af en fax. Efter hver transaktion vises en bekraftelsesmeddelelse pa kontrolpanelets display,
som angiver, om faxen blev sendt.

B/ BEMARK:

Hvis rapporterne er ulaselige, kan du kontrollere de anslaede blaekpatronniveauer via kontrolpanelet
eller HP-softwaren. Se Kontroller de anslaede blaekpatronniveauer for at fa flere oplysninger.

Meddelelser og indikatorer for blaekpatronniveau giver kun estimater til planlaegningsformal. Nar du far
en meddelelse om lavt blaekpatronniveau, bar du anskaffe en ny blaekpatron, sa den ligger klar. Du
behgver ikke at udskifte blaekpatronerne, fgr du bliver bedt om det.

Sarg for, at skrivehovederne og blekpatronerne er i orden og installeret korrekt.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

Udskrivning af faxfejlrapporter

Udskrivning og visning af faxloggen

Sletning af faxloggen

Udskriv oplysninger om den seneste faxtransaktion

Udskrive en Opkalds-id-rapport

Fa vist opkaldshistorikken

Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

Du kan udskrive en bekraeftelsesrapport, nar enten en fax bliver sendt, eller nar en hvilken som helst fax
sendes eller modtages. Standardindstillingen er Til (faxafsendelse). Nar den slas fra, kommer en
bekraftelsesbesked pa kontrolpanelet et kort gjeblik, efter at hver fax er blevet sendt eller modtaget.

Sadan aktiveres faxbekraeftelse

DAWW

1.

2.

Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
Tryk pa ikonet Faxopsatning pa displayet.
Tryk pa Rapporter og derefter pa Faxbekraeftelse.

Vzlg en af falgende muligheder:

Indstilling Beskrivelse

Off Der udskrives ikke en rapport med faxbekraftelse, nar du sender og modtager fax uden
problemer. Dette er standardindstillingen.

Til (Faxafsendelse) Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du sender.
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Indstilling Beskrivelse

Til (Faxmodtagelse) Der udskrives en rapport med faxbekreftelse for hver fax, du modtager.

Til (Faxafsendelse og - Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du sender og modtager.
modtagelse)

Sadan medtages et billede af faxen i rapporten

1.

2.

Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
Tryk pa ikonet Faxopsatning pa displayet.
Tryk pa Rapporter og derefter pa Faxbekraftelse.

Tryk pa Til (Faxafsendelse) for kun at medtage billeder fra sendte faxer i rapporten, eller tryk pa Til
(Faxafsendelse og -modtagelse) for at medtage billeder fra bade sendte og modtagne faxer.

Tryk pa Faxbekraeftelse med billede.

Udskrivning af faxfejlrapporter

Du kan konfigurere printeren, sa der automatisk udskrives en rapport, nar der opstar en fejl under afsendelse

eller modtagelse.
1. Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
2. Tryk paikonet Faxopsatning pa displayet.
3. Tryk pa Rapporter og derefter pa Fax-fejlrapporter.
4. Velgen af fglgende:
Indstilling Beskrivelse
Til (Faxafsendelse) Udskeriver, hvis der opstar en transmissionsfejl. Dette er standardindstillingen.
Til (Faxmodtagelse) Udskriver, hvis der opstar en modtagelsesfejl.
Til (Faxafsendelse og - Udskeriver, hvis der opstar en faxfejl.

modtagelse)

Off Udskriver ingen faxfejlrapporter.

Udskrivning og visning af faxloggen

Du kan udskrive en logfil over de faxer, der er modtaget og sendt af printeren.

1.

Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

Tryk pa %, pa kontrolpanelet.

Tryk pa Faxlog, og ger et af fglgende:

e  For sendte faxer trykker du pa Log for sendte faxer.

e  For modtagne faxer trykker du pa Log for modtagne faxer.

Klik pa Udskriv log for at starte udskrivningen.
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Sletning af faxloggen
Nar faxloggen ryddes, slettes ogsa alle faxer, der er gemt i hukommelsen.
1. Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
2. Tryk paikonet Faxopsztning pa displayet.

3. Trykpa Vearktgjer, og tryk derefter pa Logs/hukommelse.

Udskriv oplysninger om den seneste faxtransaktion

Logfilen med den seneste faxtransaktion udskriver oplysninger om den seneste faxtransaktion.
Oplysningerne omfatter faxnummer, antal sider og faxstatus.

1.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.

2. Tryk paikonet Faxopsztning pa displayet.

3. Tryk paRapporter, og tryk derefter pa Udskriv faxrapporter.
4. Tryk pa Sidste transaktionslog.

5.  Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Udskrive en Opkalds-id-rapport
Du kan udskrive en liste over opkalds-id'er.
1.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
2. Tryk paikonet Faxopsztning pa displayet.
3. Tryk pa Rapporter, og tryk derefter pa Udskriv faxrapporter.

4. Tryk pa Opkalds-id-rapport og derefter pa Udskriv.

Fa vist opkaldshistorikken

Du kan fa vist en liste over alle opkald foretaget fra printeren.

4 BEMARK: Du kan ikke udskrive opkaldshistorikken.

1.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.

2. Tryk paikonet Faxopsztning pa displayet.

3. Trykpa 2] pa tastaturet og derefter pa 5.
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9 Loseproblemer

e  Tijekliste til problemlgsning

° Informationssider

° Fabriksindstillinger

° Renggringsrutiner

° Papirstop og problemer med papirindfgring

° Problemer med blaekpatroner

° Problemer med at printe

° Problemer med at scanne

° Problemer med fax

° Forbindelsesproblemer

e  Problemer med tradlgse netvaerk

e  Problemer med produktsoftware (Windows)

e  Problemer med produktsoftware (0S X)
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Tjekliste til problemlgsning

Fglg denne fremgangsmade, nar du forsgger at lgse et problem med produktet.

Kontrollér,
1.

2.

Kontrollér,

Kontrollér, at produktet er teendt

Kontrollér, om der er fejlmeddelelser pa kontrolpanelet

Test udskriftsfunktionen

Test kopifunktionen

Test afsendelse af fax

Test modtagelse af fax

Prgv at sende et udskriftsjob fra en computer.

Test funktionen plug-and-print USB

Faktorer, der pavirker produktets funktion

at produktet er taendt
Hvis afbryderknappen ikke lyser, skal du trykke pa den for at tende for produktet.

Hvis det ikke hjaelper at trykke pa afbryderknappen, skal du kontrollere, at netledningen er sluttet til
bade produktet og stikkontakten.

Hvis produktet stadig ikke taender, skal du kontrollere stramkilden ved at slutte netledningen til en
anden stikkontakt.

om der er fejlmeddelelser pa kontrolpanelet

Kontrolpanelet skal indikere klarstatus. Ret fejlen, hvis der vises en fejlmeddelelse.

Test udskriftsfunktionen

1.

Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

Tryk pa £} pa kontrolpanelet.

Tryk pa Rapporter og derefter pa Printerstatusrapport for at udskrive en testside.

Hvis rapporten ikke bliver udskrevet, skal du kontrollere, om der er lagt papir i bakken, og se efter, om
der er papirstop inde i produktet.

[% BEMZARK: Sgrg for, at papiret i bakken overholder specifikationerne for dette produkt.
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Test kopifunktionen

1. Lagprinterstatussiden i dokumentfgderen, og tag en kopi. Hvis papiret ikke bliver fart jievnt gennem
dokumentfgderen, skal du muligvis rense dokumentfgderrullerne og skilleanordningen. Sgrg for, at
papiret overholder specifikationerne for dette produkt.

2. Lag printerstatussiden pa scannerglaspladen, og tag en kopi.

3. Hvis udskriftskvaliteten pa de udskrevne sider ikke er acceptabel, skal du rense scannerglaspladen og
den lille glasstrimmel.

Test afsendelse af fax
1.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
2. Tryk paikonet Faxopsatning pa displayet.

3.  Tryk paVerktgjer og derefter pa Kar faxtest.

Test modtagelse af fax
1.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
2. Tryk paikonet Faxopsatning pa displayet.
3.  Tryk pa Verktgjer og derefter pa Kor faxtest .
4. Brug en anden faxmaskine til at sende en fax til produktet.

5. Gennemse og nulstil produktets faxindstillinger.

Prov at sende et udskriftsjob fra en computer.
1.  Brug et tekstbehandlingsprogram til at sende et udskriftsjob til produktet.
2. Hvis jobbet ikke bliver udskrevet, skal du kontrollere, at du har valgt den korrekte printerdriver.

3. Afinstaller og installer produktsoftwaren.

Test funktionen plug-and-print USB

1. Laeget.PDF-dokument eller et .JPEG-foto pa et USB-flashdrev, og sat drevet i porten pa produktets
forside.

2. Menuen Indstillinger for hukommelsesenheder abner. Prgv at udskrive dokumentet eller billedet.

3. Prgvenanden type USB-flashdrev, hvis der ikke vises nogen dokumenter.

Faktorer, der pavirker produktets funktion
Adskillige faktorer pavirker den tid, det tager at udskrive et job:
e  Det anvendte softwareprogram og dets indstillinger
e  Brug af specialpapir (f.eks. kraftigt papir og papir i brugerdefineret starrelse)

e  Produktets behandlings- og overfarselstid
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Grafikkens kompleksitet og starrelse
Hastigheden pa den anvendte computer

USB- eller netvaerksforbindelsen

Om produktet udskriver i farve eller i monokrom

Den type USB-drev, du bruger, hvis du bruger et
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Informationssider

Der er informationssider i produktets hukommelse. Disse sider er en hjzlp til diagnosticering og lgsning af
problemer med produktet.

[%F BEMZ/ERK: Huvis produktets sprog ikke blev indstillet korrekt under installationen, kan du indstille sproget
manuelt, sa informationssiderne bliver udskrevet pa et af de understgttede sprog. Skift sproget ved at bruge
menuen Praferencer i menuen Opsztning i kontrolpanelet eller ved at bruge HP's indbyggede webserver.

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Trykpa L} pé kontrolpanelet.

3.  Tryk pa Rapporter for at abne menuen.

4. Tryk pa navnet pa den rapport, du vil udskrive.

Menupunkt

Beskrivelse

Printerstatusrapport

Status for blaekpatronen udskrives. Indeholder fglgende oplysninger:

Anslaet resterende del af blaekpatronens levetid

BEMARK: Meddelelser og indikatorer for blaekpatronniveau giver kun estimater til planlaegningsformal.
Nar du far en meddelelse om lavt blaekpatronniveau, bar du anskaffe en ny blaekpatron, sa den ligger
klar. Du behgver ikke at udskifte blaekpatronerne, far du bliver bedt om det.

Anslaet antal resterende sider

Produktnumre for HP-blaekpatroner

Antal udskrevne sider

Oplysninger om bestilling af nye HP-blaekpatroner og genbrug af brugte HP-blaekpatroner

Udskriftskvalitetsrapport

Udskriver en side, der hjelper med at lgse problemer med udskriftskvaliteten

Internetadgang, testrapport

Viser den aktuelle konfigurations indstillinger og diagnoseresultater for den lokale netvaerks-, gateway-, DNS-,
proxy- og testserver. Rapporten er praktisk til lasning af problemer med netadgang.

Side for forbrug

Viser en optzlling af alle papirstgarrelser, der har passeret gennem produktet; angiver om de var monokrom
eller farve, simpleks eller dupleks og rapporterer sideantallet. Denne rapport er nyttig i forbindelse med
sammenholdelse af kontraktlige faktureringsopgarelser.

Netvaerkskonfigurationsside

Viser status for:

Netvaerkshardwarekonfiguration
Aktiverede funktioner
Oplysninger om TCP/IP og SNMP
Netvaerksstatistik

Tradlgs netvaerkskonfiguration (kun tradlgse modeller)

Haendelseslog

Der udskrives en log over fejl og andre handelser under brug af produktet.
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Menupunkt Beskrivelse

Faxrapporter ° Faxbekraftelse: Angiver, om produktet skal udskrive en bekraftelsesrapport, nar et faxjob er blevet
sendt eller modtaget.

° Faxfejlrapport: Angiver, om produktet skal udskrive en rapport efter et mislykket faxjob.

e  Sidste transaktion: Udskriver en detaljeret rapport om den seneste fax, der enten er sendt eller
modtaget.

° Faxlog: Faxservicelogfilen udskriver de sidste 40 poster i faxlogdfilen.
° Kortnummerliste
° Opkalds-id-rapport: Der udskrives en liste over alle telefonnumrene for de modtagne faxer

o  Reklamefaxrapport: Udskriver en liste over telefonnumre, der er blokerede, sa de ikke kan sende faxer til

dette produkt.
PCL-skrifttypeliste Udskriver en liste over alle installerede PCL-skrifttyper.
PCL6-skrifttypeliste Udskriver en liste over alle installerede PCL6-skrifttyper
PS-skrifttypeliste Udskriver en liste over alle installerede PS-skrifttyper

Fabriksindstillinger

VARSEL: Huvis alle standard fabriksindstillinger gendannes, gendannes fabriksindstillingerne for alle
produkt- og netveerksindstillinger og faxoverskrifter, telefonnummer og andre gemte faxer i
produkthukommelsen ryddes. Denne procedurer rydder ogsa faxens telefonbog og sletter alle sider, der er
gemt i hukommelsen. Denne procedure genstarter automatisk produktet.

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Trykpa £} pé kontrolpanelet.

3.  Trykpa Printervedligeholdelse og derefter pa Gendan.
4. Tryk pa Gendan fabriksindstillinger og derefter pa Fortsat.

Produktet genstarter automatisk.
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Renggringsrutiner

Rens skrivehovedet

° Renggr scannerglasstrimmelen og pladen

° Renggr dokumentfgderens opsamlingsruller og skilleanordningen

Renggr den bergringsfglsomme skaerm

Rens skrivehovedet

Under udskrivningen aflejres papir-, blaek- og stgvpartikler inde i produktet. Efterhanden kan denne aflejring
skabe problemer med udskriftskvaliteten, f.eks. pletter eller udtvaering.

Produktet udfgrer automatisk service pa sig selv og karer rengaringsrutiner, der kan rette de fleste af disse
problemer.

Brug fglgende rutine til rensning af skrivehovedet ved problemer, som produktet ikke kan lgse automatisk.

[%’/]’9 BEM/AERK: Denne rutine bruger blzk til at rense skrivehovedet. Brug kun rutinen til at rette fejl i
udskriftskvaliteten. Den skal ikke bruges til regelmaessig vedligeholdelse.

X TIP: Korrekt slukning af produktet ved at trykke pa afbryderknappen pa forsiden af produktet hjalper med
til at undga tilstopning af skrivehovedet og problemer med udskriftskvaliteten.

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Trykpa L} pé kontrolpanelet.

3.  Trykpa Printervedligeholdelse for at se en liste over renggrings- og justeringsrutiner.

4. Tryk pa Rens skrivehoved niveau 1, og falg derefter anvisningerne pa kontrolpanelet. Leeg om
ngdvendigt papir i den anmodede bakke.

En side fgres langsomt gennem produktet. Kassér siden, nar processen er udfart.

5.  Tryk pa Rens skrivehoved niveau 2, hvis skrivehovedet stadig ikke er rent, og falg anvisningerne pa
kontrolpanelet. Fortseet med den naeste renggringsrutine, hvis dette ikke hjelper. Fortsaet om
ngdvendigt ned gennem listen over renggringsrutiner.

En side fgres langsomt gennem produktet. Kassér siden, nar processen er udfart.

Renggr scannerglasstrimmelen og pladen

Med tiden samler der sig pletter af snavs pa scannerglaspladen og det hvide plastikbagstykke, hvilket kan
pavirke udskrivningsresultatet. Brug falgende fremgangsmade til renggring af scannerglaspladen og det
hvide plastikbagstykke.

1.  Sluk enheden, og afbryd netledningen fra produktet.
2. Abnscannerens lag.

3. Rens scannerens glasplade og det hvide plastikbagstykke med en blgd klud eller svamp, der er fugtet
med ikke-klebende glasrensemiddel.
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VARSEL: Brug ikke slibemidler, acetone, benzen, ammoniak, etylalkohol eller kultetraklorid nogen
steder pa produktet, da disse kan beskadige produktet. Placer ikke vaesker direkte pa glasset eller
pladen. De kan sive ud og beskadige produktet.

4. After glaspladen og det hvide plastikbagstykke med et vaskeskind eller en cellulosesvamp for at undga
pletter.

5. St netledningeni produktet, og taend for produktet.

Renger dokumentfgderens opsamlingsruller og skilleanordningen

Hvis der opstar problemer med papirhandteringen i produktets dokumentfader, som f.eks. papirstop eller
indfering af flere sider ad gangen, skal du rense dokumentfaderens ruller og skilleanordning.

1. Abn dekslet til dokumentfaderen.

2.  Brug en fugtig, fnugfri klud til at aftarre begge opsamlingsruller og skilleanordningen for at fjerne
snavs.

3.  Luk dakslet til dokumentfaderen.

Renggr den bergringsfglsomme skaerm

Renggr den bergringsfglsomme skaerm, nar det er ngdvendigt, for at fjerne fingeraftryk og stev. Tar
forsigtigt den bergringsfalsomme skaerm af med en ren, let fugtet og fnugfri klud.
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VARSEL: Brug kun vand. Oplgsnings- og renggringsmidler kan beskadige bergringsskaermen. Du ma ikke
hzlde eller sprgjte vand direkte pa bergringsskarmen.

Papirstop og problemer med papirindfering

Prgv denne fremgangsmade for at lgse problemer med papirhandtering.

Produktet samler ikke papir op

Prgv disse lgsninger, hvis produktet ikke samler papir op fra bakken.

1.

2.

Abn produktet, og fiern eventuelle fastsiddende papirark.
Fyld bakken med den korrekte papirstgrrelse til jobbet.

Sarg for, at papirstyrene i bakken er justeret korrekt til papirets sterrelse. Juster styrene efter
papirstarrelsmarkerne i bunden af bakken.

Tag papirstakken ud af bakken og bgj den, drej den 180 grader og vend den om. Luft ikke papiret. Leeg
papirstakken tilbage i bakken.

Tjek kontrolpanelet for at se, om produktet venter pa din bekraeftelse af en meddelelse om, at der
manuelt skal indfgres papir gennem bakke 1, som er multifunktionsbakken pa venstre side af produktet.
Ilaeg papir, og fortseet.

Produktet opsamler flere papirark

Prgv disse lgsninger, hvis produktet samler flere papirark op fra bakken ad gangen.

1.

6.

Tag papirstakken ud af bakken og bgj den, drej den 180 grader og vend den om. Luft ikke papiret. Leg
papirstakken tilbage i bakken.

Brug kun papir, der overholder HP's specifikationer for dette produkt.

Brug papir, der ikke er krgllet, foldet eller beskadiget. Brug eventuelt papir fra en anden pakke.
Kontrollér, at alt papiret i bakken er af samme type og starrelse.

Kontrollér, at der ikke er for meget papir i bakken. Hvis det er tilfeeldet, skal du fjerne hele papirstakken
fra bakken, rette stakken og kun lagge noget af papiret tilbage i bakken.

Selv om bakken ikke er overfyldt, kan du prave med en mindre stak medie, som f.eks. en halv stak.

Searg for, at papirstyrene i bakken er justeret korrekt til papirets starrelse. Juster styrene efter
papirstgrrelsmaerkerne i bunden af bakken.

Udskriv fra en anden bakke.

Sadan undgar du, at papiret satter sig fast

Prav disse lgsninger for at reducere antallet af papirstop.

1.

Brug kun papir, der overholder HP's specifikationer for dette produkt. Fint, kortfibret papir er ikke
anbefalet.

Brug papir, der ikke er krgllet, foldet eller beskadiget. Brug eventuelt papir fra en anden pakke.

Brug papir, der ikke tidligere har vaeret udskrevet eller kopieret pa.
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4. Kontrollér, at der ikke er for meget papir i bakken. Hvis det er tilfaeldet, skal du fjerne hele papirstakken
fra bakken, rette stakken og kun laegge noget af papiret tilbage i bakken.

5. Sgrg for, at papirstyrene i bakken er justeret korrekt til papirets stgrrelse. Juster papirstyrene, sa de
bergrer papirstakken uden at bgje den.

6. Kontrollér, at bakken er sat helt ind i produktet.

7.  Hvis du udskriver pa kraftigt, praeget eller perforeret papir, skal du bruge bakke 1, som er
multifunktionsbakken pa venstre side af produktet, og indfgre arkene manuelt — et ark ad gangen.

Afhj=lpning af papirstop

° Mulige placeringer af papirstop

° Afhjzlpning af papirstop i dokumentfgderen

e  Ryd papirstop i bakke 1 (multifunktionsbakke)

° Afhjeelpning af papirstop i bakke 2

° Udredning af papirstop i bakke 3

° Udbedring af papirstop under venstre daeksel

° Afhjzlpning af papirstop i udskriftsbakken

° Afhjeelp papirstop i dupleksenheden

[%’”f BEMZ/RK: For at fa de bedste resultater ma du ikke slukke for produktet, fer du rydder papirstop.
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Mulige placeringer af papirstop

Papirstop kan ske fglgende steder:

00

1 Automatisk dokumentfader

2 Scanner

3 Udbakke

4 Bakke 2

5 Ekstrabakke 3 og venstre adgangsdaeksel
6 Bakke 1

7 Venstre daeksel

Der kan vaere spor af blaek i produktet efter et papirstop. Problemet burde lgse sig selv efter udskrivning af
nogle fa ark.

Afhj=lpning af papirstop i dokumentfgderen

1. Abn dakslet til dokumentfgderen.

136 Kapitel9 Lgse problemer DAWW



2. Left dokumentfgderens valseenhed, og trak forsigtigt det fastklemte papir ud.

3.  Luk dakslet til dokumentfaderen.

4.  Abnscannerens lag. Hvis der sidder papir fast bag den hvide plastikbagbekladning, skal du traekke det
forsigtigt ud.

Ryd papirstop i bakke 1 (multifunktionsbakke)

A Huvis det fastklemte ark er synligt og nemt at fa fat i, skal du traekke det ud af bakke 1.

[%9 BEMZ/ERK: Hvis arket gar i stykker, skal du sikre dig, at alle smastykker fjernes, far udskrivningen
genoptages.
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Afhjzlpning af papirstop i bakke 2

1. Abnbakke 2 ved at traekke den ud og frigare [3sen i bakkens bageste venstre side.

2. Fjern det fastklemte ark ved at trekke det mod hgjre og ud af produktet.
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3. Luk bakke 2.

@7 BEM/ERK: Skub midt pa bakken eller med lige meget tryk i begge sider for at lukke den. Ngjes ikke
med at skubbe i den ene side.

Udredning af papirstop i bakke 3
1. Abnbakke 3.

2. Fjerndet fastklemte ark ved at traekke det mod hgjre og ud af produktet.
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3. Hvis det fastklemte ark ikke kan fjernes fra bakken, skal du prgve at fjerne det fra det venstre daeksel pa
bakke 3.

4.  Luk bakke 3.

[%]’> BEMARK: Skub midt pa bakken eller med lige meget tryk i begge sider for at lukke den. Ngjes ikke
med at skubbe i den ene side.

Udbedring af papirstop under venstre daeksel

1. Abndet venstre deaeksel.

2. Fjernforsigtigt synligt papir fra valserne og udskriftsomradet.

[%9 BEM/ARK: Huvis arket gar i stykker, skal du sikre dig, at alle smastykker fjernes, far udskrivningen
genoptages. Brug ikke skarpe genstande til at fjerne smastykker.
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3. Luk det venstre deeksel.

Afhj=lpning af papirstop i udskriftsbakken
1. Kontroller, om der er papirstop i omradet for udskriftsbakken.

2. Fjern eventuelt synlige medier.

[%f BEMZARK: Hvis arket bliver revet i stykker, skal du fjerne alle stumper, inden du fortszetter
udskrivningen.

3. Abn og luk det venstre daksel for at fjerne meddelelsen om papirstop.

Afhjelp papirstop i dupleksenheden

1. Abn det venstre daksel.
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2. Fjern dupleksenheden ved at traekke den ud med begge haender. Szt dupleksenheden til side. Sgrg for,
at den stilles pa hgjkant pa et stykke papir for at undga spild.

VARSEL: Nar dupleksenheden traekkes ud, skal du undga direkte kontakt med den sorte cylinder for at
undga at fa blaek pa hud eller tgj.

3. Sank skrivevalsen ved at trykke pa den gregnne tap. Det vil resultere i, at produktet forsgger at fgre
arket gennem udskrivningsomradet. Du er muligvis ngdt til forsigtigt at traekke i arket, hvis det ikke
indfgres. Fjern arket.

4. Leaft den grenne tap for at flytte skrivevalsen tilbage til udskriftspositionen.

5. Satdupleksenheden ind i printeren igen.
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6. Luk det venstre deeksel.
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Problemer med blekpatroner

Genopfyldte eller genfremstillede blkpatroner

HP kan ikke anbefale brug af forbrugsvarer, der ikke er fra HP, hverken nye eller genfremstillede. Da disse
produkter ikke kommer fra HP, har HP ikke indflydelse pa deres udformning eller kvalitet. Hvis du bruger en
genopfyldt eller genfremstillet blaekpatron og ikke er tilfreds med udskriftskvaliteten, skal du udskifte
blaekpatronen med en original HP-blaekpatron.

[%’/]’9 BEMZ/ERK: Huvis du udskifter en blaekpatron, som ikke er fra HP, med en original HP-blakpatron, kan der
stadig vaere uoriginalt blaek i skrivehovedet, indtil dette blaek er brugt op, og skrivehovedet far blaek fra den
nye originale HP-blakpatron, som lige er blevet installeret. Udskriftskvaliteten vil vaere pavirket, indtil det
blak, der ikke er fra HP, er brugt op.

Fortolkning af meddelelser pa kontrolpanelet for blaekpatroner

Blekpatron er brugt op
Beskrivelse
Blzekpatronen er opbrugt, og der kan ikke l&@ngere udskrives med den.
Anbefalet handling

Opbrugte blaekpatroner skal udskiftes, inden udskrivningen kan fortsaettes.

Blekpatron lav
Beskrivelse
Blakpatronen er snart brugt op.
Anbefalet handling

Udskrivning kan fortsaette, men overvej at have en ekstra blaekpatron klar. Du behgver ikke at udskifte
blazkpatronerne, fgr du bliver bedt om det.

Blekpatron meget lav
Beskrivelse
Blakpatronen er taet pa slutningen af dens forventede levetid.
Anbefalet handling

Sgrg for at have en ny blakpatron klar. Du behgver ikke at udskifte blaekpatronerne, far du bliver bedt om
det.

Brug ikke START-patroner
Beskrivelse
START-patronerne kan ikke bruges, nar enheden er blevet initialiseret.
Anbefalet handling

Fjern START-patronerne, og set almindelige patroner i.
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Brug SETUP-bl=kpatroner
Beskrivelse
START-patronerne er blevet fiernet, inden produktets initialisering er gennemfgrt.
Anbefalet handling
Brug de START-patroner, som fulgte med produktet, til produktinitialiseringen.

Farste gang du klarger printeren, skal du installere de START-patroner, der fulgte med printeren. Disse
blaekpatroner kalibrerer printeren fgr det farste udskriftsjob. Det kan resultere i fejl, hvis ikke SETUP-
patronerne installeres under den indledende opsatning. Hvis du har sat et almindeligt szt patroner i, skal du
tage dem ud og s=tte SETUP-patronerne i, far du udfgrer printeropsatningen. Nar opszetningen er udfert, er
printeren klar til at bruge de almindelige patroner.

Hvis du stadig modtager fejlmeddelelser, og printeren ikke kan gennemfgre initialisering af systemet, kan du
besgge webstedet HP Customer Support.

Brugt [farve] installeret
Beskrivelse
En brugt, men original HP-farvepatron er blevet installeret eller flyttet.
Anbefalet handling

Der er isat en brugt, men agte, HP-patron. Ingen handling ngdvendig.

Forfalsket eller brugt [farve] blaekpatron installeret
Beskrivelse
Det originale HP-blxk i denne patron er opbrugt.
Anbefalet handling

Klik pa OK for at fortsaette udskrivningen, eller udskift patronen med en agte HP-patron.

Ikke-HP-patroner installeret
Beskrivelse
Det er ikke ngdvendigt at ggre noget. Dette er blot en meddelelse.
Anbefalet handling
Det er ikke ngdvendigt at ggre noget. Dette er blot en meddelelse.

HP kan imidlertid ikke anbefale brug af forbrugsvarer, der ikke er fra HP, hverken nye eller genfremstillede.
Klik pa OK for at fortsaette udskrivningen, eller udskift patronen med en original HP-patron.

Inkompatibel [farve]
Beskrivelse

Du har installeret en blaekpatron, der er beregnet til brug pa en anden HP-produktmodel. Produktet fungerer
IKKE med denne patron installeret.
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Anbefalet handling

Installer den korrekte blaekpatron til dette produkt.

Inkompatible patroner
Beskrivelse
e  Kontakterne pa blaekpatronen opretter muligvis ikke forbindelse til printeren.
e  Blxkpatronen er ikke kompatibel med printeren.
Anbefalet handling

e  Renggr forsigtigt kontakterne pa blaekpatronen med en blgd, fnugfri klud, og st blaekpatronen pa
plads igen.

e  Tagstraks denne blakpatron ud, og erstat den med en kompatibel blekpatron.

Installer [farve] patron
Beskrivelse

Denne meddelelse vises muligvis under den indledende konfiguration af produktet og kan ogsa vises, efter
den indledende konfiguration af produktet er gennemfart.

Hvis denne meddelelse vises under den indledende konfiguration, betyder det, at en af blaekpatronerne ikke
er isat med daekslet lukket. Der kan ikke udskrives, hvis der mangler en patron.

Hvis denne meddelelse vises efter den indledende opsatning af produktet, betyder det, at blekpatronen
mangler, eller at den er installeret men beskadiget.

Anbefalet handling

Installer eller udskift den angivne farvepatron.

Original HP-patron installeret
Beskrivelse
En original HP-patron blev installeret.
Anbefalet handling

Ingen handling er pakrzevet.

Printerfejl
Beskrivelse
Printeren naegter at fungere.
Anbefalet handling

Sarg for at have en ny blaekpatron klar. Du behgver ikke at udskifte blaekpatronerne, fer du bliver bedt om
det.
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Problem med forberedelse af printer
Beskrivelse

Der er problemer med printerens ur, sa klarggringen af blaekpatronen er muligvis ikke gennemfgrt. Malingen
af det ansldede blaepatronkniveau er muligvis ikke korrekt.

Anbefalet handling

Kontrollér udskriftsjobbets kvalitet. Rens skrivehovedet vha. varktgjskassen for at forbedre
udskriftskvaliteten, hvis den ikke er tilfredsstillende.

Problem med INSTALLATIONSBLAKPATRONER
Beskrivelse

Der opstod et problem med SETUP-blakpatronerne, og printeren kan ikke afslutte initialiseringen af
systemet.

Anbefalet handling

Besgg webstedet HP-kundesupport .

Problem med udskriftssystem
Beskrivelse
Den angivne patron mangler, er beskadiget, inkompatibel eller er sat i den forkerte holder i printeren.

Anbefalet handling

Udskriftsfunktionen er deaktiveret. Besgg webstedet HP-kundesupport .

Problemer med at printe

Produktet udskriver ikke
Hvis produktet slet ikke udskriver, kan du prave fglgende lgsninger.
1. Kontrollér, at produktet er teendt, og at kontrolpanelet indikerer, at det er klar.

e  Hvis kontrolpanelet ikke indikerer, at produktet er klar, skal du slukke for produktet og teende det
igen.

e  Prgv at sende jobbet igen, hvis kontrolpanelet indikerer, at produktet er klar.

2.  Hvis kontrolpanelet indikerer, at produktet har en fejl, skal du afhjzlpe fejlen og sa prgve at udskrive en
testside fra kontrolpanelet. Hvis testsiden kan udskrives, kan der veere et kommunikationsproblem
mellem produktet og den computer, du forsgger at udskrive fra.

3. Kontrollér, at alle kabler er korrekt tilsluttet. Hvis produktet er tilsluttet et netveaerk, skal du kontrollere
falgende punkter:

DAWW Problemer med at printe 147


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=7420831&h_client&s-h-e023-1&h_lang=da&h_cc=dk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=7420831&h_client&s-h-e023-1&h_lang=da&h_cc=dk

e  Tjek lampen ved siden af netvaerksforbindelsen pa produktet. Hvis netvarket er aktivt, lyser
lampen grgnt.

e  Sgrg for, at du bruger et netvaerkskabel og ikke et telefonkabel til netvarksforbindelsen.
e  Sgrg for, at netvaerksrouteren, hubben eller switchen er taendt, og at den fungerer korrekt.

4. Installer HP-softwaren fra 123.hp.com/pagewide (anbefalet) eller fra den HP software-cd, der falger
med printeren. Anvendelse af generiske printerdrivere kan give forsinkelser ved rydning af jobs fra
printerkgen.

5.  Hgjreklik pa navnet pa dette produkt pa listen over printere pa din computer, klik pa Egenskaber , og abn
fanen Porte.

e Hvis du bruger et netvaerkskabel til tilslutning til netvaerket, skal du sgrge for at det anfarte navn
pa fanen Porte matcher produktnavnet pa produktets konfigurationsside.

e  Huvis du bruger et USB-kabel og opretter forbindelse til et tradlast netvaerk, skal du sgrge for, at der
er markeret i boksen ved siden af Virtuel printerport til USB.

6. Hvis du bruger et personligt firewall-system pa computeren, kan det blokere kommunikationen med
dette produkt. Prgv at deaktivere firewallen midlertidigt for at se, om den er arsag til problemet.

7.  Hvis computeren eller produktet er sluttet til et tradlast netvaerk, kan darlig signalkvalitet eller
interferens forsinke udskriftsjobs.

Udskrivning tager lang tid
Hvis produktet udskriver, men langsomt, kan du prgve fglgende lgsninger.

e  Sgrg for, at computeren overholder minimumspecifikationerne for dette produkt. Besgg
HP-kundesupport , hvor der er en liste over specifikationer.

e  Hvisindstillingen for papirtype ikke er korrekt for den type papir, du bruger, skal du @&ndre indstillingen
til den korrekte papirtype.

e Hvis computeren eller produktet er sluttet til et tradlast netvaerk, kan darlig signalkvalitet eller
interferens forsinke udskriftsjobs.

e  Slalydlgs tilstand fra, hvis funktionen er slaet til. Denne tilstand reducerer udskrivningshastigheden. Se
Lydlgs tilstand for at fa flere oplysninger.

Problemer med Plug-and-print USB

° Menuen Indstillinger for hukommelsesenheder abner ikke, nar du tilslutter USB-tilbehgret.

° Filen udskrives ikke fra USB-lagerenheden

° Filen, du gnsker at udskrive, er ikke anfgrt i menuen Indstillinger for hukommelsesenheder

Menuen Indstillinger for hukommelsesenheder abner ikke, nar du tilslutter USB-tilbehgret.

1. Du bruger muligvis en USB-lagerenhed eller et filsystem, som dette produkt ikke understgtter. Gem
filerne pa en almindelig USB-lagerenhed, som bruger FAT-filsystemet (File Allocation Table). Produktet
understgtter USB-lagringstilbehgr af typerne FAT12, FAT16 og FAT32.

2. Hvis en anden menu allerede er aben, skal du lukke den menu og derefter seette USB-lagerenheden i
igen.
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3.  USB-lagerenheden har muligvis flere partitioner. (Nogle producenter af USB-lagerenheder installerer
software pa tilbehgret, der opretter partitioner svarende til en cd). Formater USB-lagerenheden for at
fjerne partitionerne, eller brug en anden USB-lagerenhed.

4. USB-lagerenheden kan have brug for mere stram, end produktet kan producere.

a. Fjern USB-lagerenheden.

b. Sluk for produktet, og teend det igen.

¢. Brugen USB-lagerenhed, der har sin egen stramforsyning, eller som kraver mindre strgm.
5. USB-lagerenheden fungerer muligvis ikke korrekt.

a. Fjern USB-lagerenheden.

b. Sluk for produktet, og teend det igen.

¢.  Prgv at udskrive fra en anden USB-lagerenhed.

Filen udskrives ikke fra USB-lagerenheden
1. Kontrollér, at der er papir i papirbakken.

2. Kontrollér, om der er meddelelser pa kontrolpanelet. Fjern fastsiddende papir, hvis der er papirstop i
produktet.

Filen, du gnsker at udskrive, er ikke anfgrt i menuen Indstillinger for hukommelsesenheder

1.  Duforsgger muligvis at udskrive en filtype, som USB-udskrivningsfunktionen ikke understgtter.
Produktet understgtter filtyperne .DOC, .DOCX, .JPEG, .JPG, .PDF, PNG, .PPT, .PPTX og .TIFF.

2. Duhar muligvis for mange filer i en enkelt mappe pa USB-lagringsenheden. Reducer antallet af filer i
mappen ved at flytte dem til undermapper.

3. Dubruger muligvis et tegnszet til filnavnet, som produktet ikke understgtter. | det tilfeelde erstatter
produktet filnavnene med tegn fra et andet tegnsaet. Omdgb filer, der bruger ASClI-tegn.

Forbedring af udskriftskvaliteten
Du kan undga de fleste problemer med udskriftskvalitet, hvis du fglger disse retningslinjer.

° Kontrollér, om du bruger originale HP-patroner

° Brug papir, der overholder HP-specifikationerne

° Brug den korrekte indstilling for papirtype i printerdriveren.

° Brug den printerdriver, der bedst opfylder dine udskrivningsbehov

° Justering af skrivehovedet

° Udskriv en udskriftkvalitetsrapport

Kontrollér, om du bruger originale HP-patroner

Din blaekpatron er muligvis ikke en original HP-patron. Se Forfalskede HP-blakpatroner for at fa flere
oplysninger. Udskift den med en original HP-patron.
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Brug papir, der overholder HP-specifikationerne

Brug noget andet papir, hvis du har nogen af de falgende problemer:

Udskriften er for lys eller ser falmet ud nogle steder.
Blaekpletter pa de udskrevne sider.

Udtvaeret blaek pa de udskrevne sider.

Udskrevne tegn er misformede.

Udskrevne sider ruller sammen.

Brug altid en papirtype og -vaegt, som dette produkt understgatter. Falg derudover disse retningslinjer, nar du
valger papir:

Brug papir af god kvalitet uden udskzringer, hakker, flaanger, pletter, lgse partikler, stav, rynker, huller,
hafteklammer og krgllede eller bgjede kanter.

Brug papir, der ikke tidligere er udskrevet pa.
Brug papir, der er fremstillet til brug med PageWide-printere.

Brug papir, der ikke er for groft. Brug af glattere papir giver normalt bedre udskriftskvalitet.

[%F BEM/RK: Baseret painterne HP-test pa et bredt udvalg af almindeligt papir, HP anbefaler kraftigt, at du
bruger papir med ColorLok®-logoet til dette produkt. Besgg webstedet HP print permanence for flere
oplysninger.

Brug den korrekte indstilling for papirtype i printerdriveren.

Kontrollér indstillingen for papirtype, hvis du har nogen af de falgende problemer:

Udtvaeret blaek pa de udskrevne sider.
Der er gentagne maerker pa de udskrevne sider.
Udskrevne sider ruller sammen.

Udskrevne har sma omrader, hvor der ikke er udskrevet.

Rediger indstillingen for papirtype og papirsterrelse (Windows)

1.

2.

I menuen Filer i softwareprogrammet skal du klikke pa Udskriv.

Valg produktet, og klik derefter pa Egenskaber eller knappen Praeferencer .
Klik pa fanen Papir/kvalitet.

Pa rullelisten Papirtype klikker du pa Mere.

Udvid listen over Type er.
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6. Udvid hver kategori af papirtyper, indtil du finder den papirtype, du bruger.

7. Veelgindstillingen for den type papir, du bruger, og klik pa 0K .

Rediger indstillingen for papirtype og papirsterrelse (0S X)
1. Imenuen Filer velger du Sideopsztning.
2.  Printeren skal vaere valgt i Format for:.
3. Valg den korrekte stgrrelse i pop-up-menuen Papirstgrrelse.
4. Frapop-up-menuen Kopier og sider, valg Papir/kvalitet

5. | pop-up-menuen Medietype: vzlges den korrekte medietype.

Brug den printerdriver, der bedst opfylder dine udskrivningsbehov

Du skal muligvis bruge en anden printerdriver, hvis de udskrevne sider har uventede streger i grafikken,
manglende tekst, manglende grafik, forkert formatering eller erstattede skrifttyper.

HP PCL 6-driver e Leveres som standarddriver. Driveren bliver automatisk installeret ved installation af
produktet fra 123.hp.com/pagewide (anbefalet) eller fra den HP software-cd, der falger med
printeren.

e Anbefales til alle Windows-miljger. Til Windows 7 og nyere er denne driver XPS-baseret. Til
Windows 2003, XP og Vista anvendes en enklere PCL 6-printerdriver.

e  Giver generelt den bedste hastighed, udskriftskvalitet og understgttelse af funktioner for de
fleste brugere.

HP UPD PS-driver e  Anbefalet til udskrivning med Adobe®-programmer eller andre meget grafikintensive
programmer.

e  Giver understgttelse af udskrivning i forbindelse med postscript-emuleringsbehov og
postscript flash-fonte.

° Denne driver kan downloades pa HP Universel printdriver .

HPUPD PCL6 e Anbefales til udskrivning i alle Windows-miljger.

e Sikrer bedste udskrivningshastighed, udskriftskvalitet og understgattelse af printerfunktioner
for brugere i administrerede miljger.

e Udviklet med henblik pa justering med Windows GDI (Graphic Device Interface) for at opna den
bedste hastighed i Windows-miljger

° Denne driver kan downloades pa HP Universel printdriver .

[%f BEMZARK: Download yderligere drivere fra webstedet HP-kundesupport .

Justering af skrivehovedet

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Tryk péd {} pé kontrolpanelet.

3.  Tryk pa Printervedligeholdelse og derefter pa Juster skrivehoved.
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Udskriv en udskriftkvalitetsrapport

Kar en udskriftskvalitetsrapport, og falg anvisningerne. Se Informationssider for at fa flere oplysninger.

152 Kapitel9 Lgse problemer DAWW



Problemer med at scanne

HP's hjzlpefunktion til HP Print and Scan Doctor er et vaerktgj, der vil forsgge at diagnosticere og lgse problemet automatisk.
problemer med udskrivning
0g scanning BEMARK: HP's hjzlpefunktion til problemer med udskrivning og scanning

[%9 BEM/ERK: HP Print and Scan Doctor og HP-onlinevejledning til fejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Tip til kopiering og scanning
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Problemer med fax

Kontrolliste til faxfejlfinding

Der findes flere mulige l@sninger. Prgv at faxe igen efter hver anbefalet handling for at se, om problemet er
last.

For at fa det bedste resultat ved lgsning af faxproblemer skal du kontrollere, at produktets ledning er sluttet
direkte til telefonporten i vaeggen. Frakobl alle andre enheder, der er sluttet til produktet.

1.  Kontroller, at telefonledningen er sluttet til den korrekte port pa bagsiden af produktet.

2.  Kontrollér telefonlinjen ved hjzelp af faxtesten. Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet, og tryk
pa ikonet Opsatning pa displayet. Tryk derefter pa Vzerktgjer, og tryk pa Kar faxtest. | denne test
kontrolleres det, at telefonkablet er tilsluttet den korrekte port, og at telefonlinjen har et signal.
Produktet udskriver en rapport med resultaterne.

Rapporten indeholder falgende mulige resultater:
e  Gennemfort: Rapporten indeholder alle de aktuelle faxindstillinger til gennemsyn.

o  Mislykkedes: Kablet er sat i den forkerte port. Rapporten indeholder forslag til, hvordan problemet
kan lgses.

o  lkke kart: Telefonlinjen er ikke aktiv. Rapporten indeholder forslag til, hvordan problemet kan
lgses.

3. Kontroller, at produktets firmware er gyldig:

a. Udskriv en konfigurationsside fra menuen Rapporter pa kontrolpanelet for at finde den aktuelle
firmwaredatokode.

b. Gatil HP-websted.
Klik pa linket Support.
Klik pa linket Software og driver.

Skriv produktets modelnummer i feltet Indtast mit HP-modelnummer, og klik pa knappen
Find mit produkt.

Vlg linket for dit operativsystem.
Rul til firmwaredelen af tabellen.

e Hvis den angivne version stemmer overens med versionen pa konfigurationssiden, har
du den nyeste version.

e  Hvis versionerne er forskellige, skal du downloade firmwareopgraderingen og opdatere
produktets firmware ved at faglge anvisningerne pa skaermen.

[%f BEMARK: Produktet skal vaere sluttet til en computer med internetadgang for at
kunne opgradere firmwaren.

e  Send faxenigen.
4. Kontroller, at faxen blev konfigureret, da produktsoftwaren blev installeret.

Fra computeren skal du kare varktgjet til faxopsaetning.
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5. Kontroller, at telefontjenesten understgtter analog fax.

e  Hvis du bruger ISDN eller digital PBX, skal du kontakte din serviceudbyder for oplysninger om
konfiguration til en analog faxlinje.

e  Huvis du bruger en VolP-tjeneste, skal du a&ndre indstillingen Faxhastighed til Langsomt (9600 bps)
eller deaktivere Hurtigt (33600 bps) fra kontrolpanelet. Sparg, om din udbyder understatter fax og
om den anbefalede faxmodemhastighed. Nogle firmaer kan kraeve en adapter.

e  Hvis du bruger en DSL-tjeneste, skal du sgrge for, at der er et filter pa telefonlinjeforbindelsen til
produktet. Kontakt DSL-serviceudbyderen, eller anskaf et DSL-filter, hvis du ikke har et. Hvis der er
installeret et DSL-filter, kan du prgve et andet, da filteret kan vaere defekt.

6.  Huvis fejlen stadig opstar, skal du se de mere detaljerede forslag til problemlgsning i de falgende afsnit.

Andring af fejlrettelse og faxhastighed

Indstilling af tilstanden faxfejlrettelse

Produktet overvager normalt signalerne pa telefonlinjen, mens det sender eller modtager en fax. Hvis
produktet registrerer en fejl under overfgrslen, og indstillingen fejlrettelse er angivet til Til , kan produktet
anmode om, at den del af faxen sendes igen. Standardindstillingen for fejlrettelse er Til .

Du skal kun deaktivere fejlrettelse, hvis du har problemer med at sende eller modtage en fax, og du kan
acceptere fejl i overfarslen. Det kan vzere nyttigt at deaktivere indstillingen, nar du forsgger at sende en fax til
udlandet eller modtage en fra udlandet, eller hvis du bruger en satellittelefonforbindelse.

1.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
2. Tryk paikonet Faxopsztning pa displayet.

3. Tryk pa Praeferencer, og tryk derefter pa Fejlretningstilstand og sla den til eller fra.

Endring af faxhastigheden

Indstillingen for faxhastighed er den modemprotokol, produktet bruger til afsendelse af faxer. Det er den
globale standard for full-duplex-modemmer, der sender og modtager data over telefonlinjer med op til
33.600 bits pr. sekund (bps). Standard fabriksindstilling for faxhastigheden er 33.600 bps.

Du skal kun @ndre indstillingen, hvis du har problemer med at sende en fax eller modtage en fax fra en
bestemt enhed. Det kan vaere nyttigt at saenke faxhastigheden, nar du forsgger at sende en fax til udlandet
eller modtage en fra udlandet, eller hvis du bruger en satellittelefonforbindelse.

1.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
2. Tryk paikonet Faxopsatning pa displayet.

3. Tryk pa Przferencer og derefter pa Hastighed for at veelge den hastighedsindstilling, du gnsker at
bruge.

Faxlogfiler og -rapporter

Brug falgende instruktioner til at udskrive faxlogfiler og -rapporter:
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Udskrivning af individuelle faxrapporter

1. Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

2. Trykpa £} pé kontrolpanelet.

3. Tryk paRapporter, og tryk derefter pa Fax-rapporter.

4. Tryk pa navnet pa den rapport, du vil udskrive.

Indstilling af faxfejlrapporten

En faxfejlrapport er en kort rapport, der angiver, at produktet har registreret en fejl i faxjobbet. Den kan
indstilles til at blive udskrevet efter falgende handelser:

e Hver faxfejl (standardindstillingen)
e  Fejlifaxafsendelse
e  Fejlifaxmodtagelse

e  Aldrig

[%9 BEM/RK: Med denne indstilling far du ingen angivelse af, at faxen ikke kunne sendes, medmindre du
udskriver en faxaktivitetslodfil.

Du finder en vejledning under Informationssider.

1.  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet.
2. Tryk paikonet Faxopsztning pa displayet.
3. Tryk pa Rapporter og derefter pa Fax-fejlrapporter.

4. Vealgen af falgende:

Til (Faxafsendelse) Udskeriver, hvis der opstar en transmissionsfejl. Dette er standardindstillingen.
Til (Faxmodtagelse) Udskriver, hvis der opstar en modtagelsesfejl.
Til (Faxafsendelse og - Udskriver, hvis der opstar en faxfejl.
modtagelse)
Off Udskriver ingen faxfejlrapporter.
Faxfejlmeddelelser

Meddelelser og advarsler vises midlertidigt og kan kraeve, at du bekraefter meddelelsen ved at trykke pa
knappen OK for at fortsaette eller ved at trykke annuller-knappen for at annullere jobbet. Ved visse advarsler
bliver jobbet ikke udfart, da udskriftskvaliteten kan blive pavirket. Hvis meddelelsen eller advarslen er
relateret til udskrivning, og funktionen til automatisk fortsattelse er aktiveret, vil produktet forsgge at
genoptage udskrivning af jobbet, nar advarslen har vaeret vist i 10 sekunder uden bekraftelse.

Doren til dokumentfederen er aben. Annulleret fax.
Beskrivelse

Dakslet oven pa dokumentfgderen er abent, og produktet kan ikke sende faxen.
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Anbefalet handling

Luk dzkslet, og send faxen igen.

Faxen svarer ikke. Annulleret afsendelse.
Beskrivelse
Forsgg pa genopkald af faxnummer mislykkedes, eller funktionen Intet svar, ring igen var deaktiveret.
Anbefalet handling
e  Ring til modtageren for at sikre, at faxmaskinen er tendt og klar.
e  Kontroller, at du ringer til det korrekte faxnummer.
e  Kontroller, at indstillingen Genopkald er aktiveret.
e  Tagtelefonledningen ud af bade produktet og stikkontakten, og szt ledningen i igen.
e  Tag produktets telefonkabel ud af vagstikket, tilslut en telefon, og prav at foretage et taleopkald.
e  Kontrollér, at telefonledningen fra telefonstikket i vaeggen er tilsluttet line-in-porten.
e  Slut produktet til en anden telefonlinje.
Szt produktets telefonledning i et stik til en anden telefonlinje.

Besgg HP-kundesupport , eller gennemse supportvejledningen, der fulgte med i kassen med produktet, hvis
problemet fortsaetter.

Faxen svarer ikke. Ring op igen afventer.
Beskrivelse
Den modtagende faxlinje svarede ikke. Produktet forsgger at ringe op igen efter et par minutter.
Anbefalet handling
o Tillad produktet at forsgge at sende faxen igen.
e  Ring til modtageren for at sikre, at faxmaskinen er taendt og klar.
e  Kontroller, at du ringer til det korrekte faxnummer.

e  Huvis produktet fortsaetter med at ringe igen, skal du tage telefonledningen ud af stikkontakten og
forsgge at foretage et samtaleopkald.

e  Kontroller, at telefonledningen fra telefonstikket i vaeggen er tilsluttet line-in-porten.
e St produktets telefonledning i et stik til en anden telefonlinje.
e  Prgv enanden telefonledning.

Besgg HP-kundesupport , eller gennemse supportvejledningen, der fulgte med i kassen med produktet, hvis
problemet fortsaetter.
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Fax er optaget. Annulleret afsendelse.
Beskrivelse
Den faxlinje, du sendte en fax til, var optaget. Produktet har annulleret at sende faxen.
Anbefalet handling
e  Ring til modtageren for at sikre, at faxmaskinen er taendt og klar.
e  Kontroller, at du ringer til det korrekte faxnummer.
e  Kontrollér, at funktionen Ring igen ved optaget er aktiveret.

e  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet, og tryk pa ikonet Opsatning pa displayet. Tryk derefter
pa Veerktgjer, og tryk pa Kar faxtest. | denne test kontrolleres det, at telefonkablet er tilsluttet den
korrekte port, og at telefonlinjen har et signal. Produktet udskriver en rapport med resultaterne.

Besgg HP-kundesupport, eller gennemse supportvejledningen, der fulgte med i kassen med produktet, hvis
problemet fortsaetter.

Fax er optaget. Ring op igen afventer.
Beskrivelse
Den faxlinje, du sendte en fax til, var optaget. Produktet ringer automatisk op igen til det optagede nummer.
Anbefalet handling
e Tillad produktet at forsgge at sende faxen igen.
e  Ring til modtageren for at sikre, at faxmaskinen er taendt og klar.
e  Kontroller, at du ringer til det korrekte faxnummer.

e  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet, og tryk pa ikonet Opsatning pa displayet. Tryk derefter
pa Varktgjer, og tryk pa Kar faxtest. | denne test kontrolleres det, at telefonkablet er tilsluttet den
korrekte port, og at telefonlinjen har et signal. Produktet udskriver en rapport med resultaterne.

Besgg HP-kundesupport , eller gennemse supportvejledningen, der fulgte med i kassen med produktet, hvis
problemet fortszetter.

Fax ikke fundet.
Beskrivelse
Produktet svarede det indgaende opkald, men registrerede ikke, at en faxmaskine ringede.
Anbefalet handling
e Tillad produktet at forsgge at sende faxen igen.
e  Prgv enanden telefonledning.
e St produktets telefonledning i et stik til en anden telefonlinje.

Besgg HP-kundesupport, eller gennemse supportvejledningen, der fulgte med i kassen med produktet, hvis
problemet fortsaetter.
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Fax-lager fuldt. Annullerer faxafsendelsen.
Beskrivelse

Hukommelsen blev fuld under faxjobbet. Alle siderne i faxen skal vaere i hukommelsen, far et faxjob fungerer
korrekt. Kun de sider, der kan vaere i hukommelsen, blev sendt.

Anbefalet handling
e Annuller det aktuelle job. Sluk for produktet, og taend det igen. Prgv at sende faxen igen.

e  Annuller jobbet, hvis problemet opstar igen, og sluk og taend for produktet ved en gentagelse. Produktet
har muligvis ikke nok hukommelse til nogle jobs.

Fax-lager fuldt. Annullerer faxmodtagelsen.
Beskrivelse
Mangden af tilgaengelig hukommelse til lagring af faxer er utilstraekkelig til at gemme en indgaende fax.
Anbefalet handling

Ryd faxer i hukommelse Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet. Tryk pa ikonet Opsatning pa
displayet. Tryk derefter pa Varktgijer, og tryk pa Ryd faxlog/hukommelse.

Fejl ved faxafsendelse.
Beskrivelse
Der er opstaet en fejl under forsgg pa at sende en fax.
Anbefalet handling
e  Forsgg at sende faxen igen.
e  Forsgg at faxe til et andet faxnummer.
e  Kontroller, at der er en klartone pa telefonlinjen ved at trykke pa knappen Start Fax .
e  Kontroller, at telefonledningen er korrekt tilsluttet, ved at tage ledningen ud og seette deniigen.
e  Kontroller, at du bruger den telefonledning, der blev leveret sammen med produktet.

e  Kontroller, at telefonlinjen virker ved at frakoble produktet, tilslutte en telefon til telefonlinjen og
foretage et samtaleopkald.

e  Slut produktet til en anden telefonlinje.
e Indstil faxoplgsningen til Standard i stedet for standardvaerdien Fin.

Besgg HP-kundesupport , eller gennemse supportvejledningen, der fulgte med i kassen med produktet, hvis
problemet fortsaetter.

Fejl ved faxmodtagelse.
Beskrivelse

Der er opstaet en fejl under forsgg pa at modtage en fax.
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Anbefalet handling

e  Bed afsenderen om at sende faxen igen.

e  Prgv at faxe tilbage til afsenderen eller en anden faxmaskine.

e  Kontroller, at der er en klartone pa telefonlinjen ved at trykke pa knappen Start Fax.

e  Kontroller, at telefonledningen er korrekt tilsluttet, ved at tage ledningen ud og s=tte deniigen.
e  Kontroller, at du bruger den telefonledning, der blev leveret sammen med produktet.

e  Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet, og tryk pa ikonet Opsztning pa displayet. Tryk derefter
pa Varktgjer, og tryk pa Kar faxtest. | denne test kontrolleres det, at telefonkablet er tilsluttet den
korrekte port, og at telefonlinjen har et signal. Produktet udskriver en rapport med resultaterne.

e Nedsat faxhastigheden. Bed afsenderen om at sende faxen igen.

e  Deaktiver fejlrettelsestilstanden. Bed afsenderen om at sende faxen igen.

[%f BEMARK: Deaktivering af fejlkorrektionstilstand kan forringe faxbilledkvaliteten.

e  Slut produktet til en anden telefonlinje.

Besgg HP-kundesupport, eller gennemse supportvejledningen, der fulgte med i kassen med produktet, hvis
problemet fortsaetter.

Ingen klartone.
Beskrivelse
Produktet kunne ikke finde en klartone.
Anbefalet handling
e  Kontroller, at der er en klartone pa telefonlinjen ved at trykke pa knappen Start Fax.
e  Tagtelefonledningen ud af bade produktet og stikkontakten, og sat ledningeni igen.
e  Kontroller, at du bruger den telefonledning, der blev leveret sammen med produktet.
e  Tag produktets telefonstik ud af stikkontakten, szt telefonen til, og forsgg at foretage et opkald.
e  Kontroller, at telefonledningen fra telefonstikket i vaeggen er tilsluttet line-in-porten.
e St produktets telefonledning i en port til en anden telefonlinje.

e  Kontrollér telefonlinjen ved at udskrive Kar faxtest . Tryk pa programmappen Fax pa kontrolpanelet, og
tryk pa ikonet Opsatning pa displayet. Tryk derefter pa Vzerktgjer, og tryk pa Kar faxtest. | denne test
kontrolleres det, at telefonkablet er tilsluttet den korrekte port, og at telefonlinjen har et signal.
Produktet udskriver en rapport med resultaterne.

299,

[ BEMARK: Dette produkt er ikke designet til at kunne tilsluttes et digitalt PBX- eller VOIP-system.
Deaktiver Registrering af klartone, og prgv igen.

Besgg HP-kundesupport, eller gennemse supportvejledningen, der fulgte med i kassen med produktet, hvis
problemet fortsaetter.
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Kommunikationsfejl.

Beskrivelse

Der er opstaet en faxkommunikationsfejl mellem produktet og afsenderen eller modtageren.

Anbefalet handling

Tillad produktet at forsgge at sende faxen igen. Tag produktets telefonstik ud af stikkontakten, szt
telefonen til, og forsgg at foretage et opkald. Szt produktets telefonledningi et stik til en anden
telefonlinje.

Prgv en anden telefonledning.
Angiv Faxhastighed til indstillingen Langsomt (9600 bps), eller indstil faxhastigheden til en lavere veerdi.

Deaktiver funktionen Fejlretningstilstand for at forhindre automatisk fejlrettelse.

l%" BEMZ/ERK: Deaktivering af funktionen Fejlretningstilstand kan forringe billedkvaliteten.

Udskriv rapporten Faxaktivitetslog fra kontrolpanelet for at afgare, om fejlen opstar med et specifikt
faxnummer.

Besgg HP-kundesupport , eller gennemse supportvejledningen, der fulgte med i kassen med produktet, hvis
problemet fortsaetter.

Las problemer med afsendelse af faxer

Der vises en fejlmeddelelse pa kontrolpanelet

Pa kontrolpanelets display vises meddelelsen Klar uden forsgg pa at sende faxen.

Pa kontrolpanelets display vises meddelelsen "Modtager side 1" og fortsatter ikke efter den meddelelse

Faxer kan modtages, men ikke sendes

Faxfunktioner kan ikke benyttes fra kontrolpanelet

Hurtigopkald kan ikke anvendes

Gruppeopkald kan ikke anvendes

Der modtages en registreret meddelelse fra telefonselskabet ved forsgg pa at sende en fax

Der kan ikke sendes faxer, nar der er sluttet en telefon til produktet

Der vises en fejlmeddelelse pa kontrolpanelet

Se Faxfejlmeddelelser angaende fax-fejlmeddelelser.

Papirstop i dokumentfader

DAWW

Kontroller, at papiret opfylder produktets krav til format. Produktet understatter ikke sider, der er
leengere end 381 mm til faxning.

Kopier eller udskriv originalen pa papir i letter-, Ad- eller legal-format, og send faxen igen.
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Scannerfejl

e  Kontroller, at papiret opfylder produktets krav til format. Produktet understgtter ikke sider, der er
leengere end 381 mmitil faxning.

e  Kopier eller udskriv originalen pa papir i letter-, Ad- eller legal-format, og send faxen igen.

Pa kontrolpanelets display vises meddelelsen Klar uden forsgg pa at sende faxen.
e  Kontroller faxaktivitetsloggen for fejl.

Se Informationssider for at fa flere oplysninger.

e  Huvis der er tilsluttet en ekstra telefon mellem produktet og vagstikket, skal du sgrge for, at telefonrgret
er lagt pa.

e  Slut produktet direkte til telefonstikket pa vaeggen, og send faxen igen.

Pa kontrolpanelets display vises meddelelsen "Modtager side 1" og fortsatter ikke efter den
meddelelse

Slet faxer i hukommelsen.

Faxer kan modtages, men ikke sendes
Der sker intet, nar der sendes en fax.
1.  Kontroller, at der er en klartone pa telefonlinjen ved at trykke pa knappen Start Fax .
2.  Sluk for produktet, og teend det igen.

3. Brug kontrolpanelet eller HP-guiden Faxopsaetning til at konfigurere oplysninger om tid, dato og
sidehoved pa faxen.

Se Konfigurer faxindstillinger for at fa flere oplysninger.

4. Kontroller, at der er lagt pa for lokaltelefoner pa linjen.

5.  Huvis telefonlinjen ogsa leverer en DSL-tjeneste, skal du kontrollere, at telefonlinjeforbindelsen til
produktet har et hgjpasfilter.

Faxfunktioner kan ikke benyttes fra kontrolpanelet

e  Produktet er muligvis beskyttet af en adgangskode. Brug HP's integrerede webserver, HP Toolbox-
software eller kontrolpanelet til at angive en adgangskode.

e Huvis du ikke kender adgangskoden til produktet, skal du kontakte din systemadministrator.

e  Bekraft med systemadministratoren, at faxfunktionaliteten ikke er deaktiveret.

Hurtigopkald kan ikke anvendes
° Kontroller, at faxnummeret er korrekt.

e  Hvis en ekstern linje kraever et praefiks, skal du aktivere indstillingen Opkaldsprzefiks eller inkludere
praefikset i hurtigopkaldsnummeret.

Se Angiv et opkaldspraefiks for at fa flere oplysninger.
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Gruppeopkald kan ikke anvendes
° Kontroller, at faxnummeret er korrekt.

e  Hvis en ekstern linje kraever et praefiks, skal du aktivere indstillingen Opkaldsprzefiks eller inkludere
praefikset i hurtigopkaldsnummeret.

Se Angiv et opkaldspraefiks for at fa flere oplysninger.

e  Opseet alle poster i gruppen med hurtigopkaldsposter.
a.  Abnen ubrugt hurtigopkaldspost.
b. Indtast faxnummeret til hurtigopkaldet.

¢.  Tryk pa knappen OK for at gemme hurtigopkaldet.

Der modtages en registreret meddelelse fra telefonselskabet ved forsgg pa at sende en fax

e  Kontroller, at du indtaster faxnummeret korrekt, og kontroller, at telefontjenesten ikke er blokeret.
Eksempelvis blokerer nogle telefontjenester udenbys opkald.

e  Hvis en ekstern linje kraever et praefiks, skal du aktivere indstillingen Opkaldsprzefiks eller inkludere
preefikset i hurtigopkaldsnummeret.

Se Angiv et opkaldsprzefiks for at fa flere oplysninger.

%}9 BEMZ/RK: Huvis du vil sende en fax uden et praefiks, nar Opkaldspraefiks er aktiveret, skal du sende
faxen manuelt.

e  Send en Fax til et internationalt nummer.
a. Hvis et praefiks er ngdvendigt, skal du indtaste telefonnummeret med praefikset manuelt.
b. Indtast lande-/omradekode, far du indtaster telefonnummeret.
¢. Vent pa pauser, mens du hgrer toner fra telefonen.

d. Send faxen manuelt fra kontrolpanelet.

Der kan ikke sendes faxer, nar der er sluttet en telefon til produktet
e  Kontroller, at telefonrgret er lagt pa.
e  Sgrgfor, at en ekstra telefon pa samme linje ikke bliver brugt til stemmeopkald under faxning.

e  Kobl telefonen fra linjen, og prgv sa at sende faxen.

Las problemer med modtagelse af faxer

° Der vises en fejlmeddelelse pa kontrolpanelet

° Faxen svarer ikke

° Afsenderen modtager et optaget-signal

° Kan ikke sende eller modtage en fax pa en PBX-linje
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Der vises en fejlmeddelelse pa kontrolpanelet

Se Faxfejlmeddelelser .

Faxen svarer ikke

Personbesked er tilgengelig pa faxlinjen

Tilfagj en ringemgnstertjeneste pa din telefonlinje, og rediger indstillingen Ringemgnster pa produktet,
sa den matcher det ringemgnster, der leveres af telefonselskabet. Kontakt dit telefonselskab for
oplysninger.

Se Angiv et opkaldspraefiks for at fa flere oplysninger.

Anskaf en dedikeret linje til faxning.

Produktet er sluttet til en DSL-telefontjeneste

Kontroller installationen og funktionerne. Et DSL-modem kraever et hgjpasfilter pa
telefonlinjeforbindelsen til produktet. Kontakt din DSL-serviceudbyder for et filter, eller anskaf et filter.

Sarg for, at filteret er tilsluttet.

Udskift det nuvaerende filter for at vaere sikker pa, det ikke er defekt.

Produktet bruger en fax via IP- eller VolP-telefontjeneste

Angiv Faxhastighed tilindstillingen Langsomt (9600 bps) eller Medium (14400 bps), eller deaktiver
indstillingen Hurtigt (33600 bps).

Se /Andring af faxhastigheden for at fa flere oplysninger.

Kontakt din serviceudbyder for at kontrollere, at fax er understgttet, og fa de anbefalede indstillinger
for faxhastighed. Nogle firmaer kan have brug for en adapter.

Afsenderen modtager et optaget-signal

Der er forbundet en telefon til produktet

Kontrollér, at telefonen er lagt pa.

Teend Autosvar . Se Konfigurer faxindstillinger for at fa flere oplysninger.

Der anvendes en telefonlinje-splitter

Hvis du anvender en telefonlinje-splitter, skal du fjerne splitteren og opsatte telefonen som en
downstream-telefon.

Kontroller, at telefonrgret er lagt pa.

Sarg for, at telefonen ikke bliver brugt til stemmeopkald under faxning.

Kan ikke sende eller modtage en fax pa en PBX-linje

Hvis du anvender en PBX-telefonlinje, skal du fa din PBX-administrator til at konfigurere en analog
faxlinje for dit produkt.
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Lose generelle faxproblemer

° Faxer bliver sendt langsomt

° Faxkvaliteten er darlig

e  Faxen bliver skaret af eller fordelt pa to sider

Faxer bliver sendt langsomt
Kvaliteten pa telefonlinjen er darlig.
e  Prgv at sende en fax igen, nar linjeforholdene er blevet bedre.
e  Kontroller hos telefoniudbyderen, at linjen understgtter fax.
e  Aktiver indstillingen Fejlretningstilstand .

Se Angiv standardoplgsningen for at fa flere oplysninger.

[%f BEMZ/AERK: Dette kan reducere billedkvaliteten.

e  Brug hvidt papir til originalen. Brug ikke farver som gra, gul eller pink.
e (g faxhastigheden.

Se Andring af faxhastigheden for at fa flere oplysninger.

e  Delstore faxjob op i mindre dele, og fax dem individuelt.
e  Skift faxindstillingerne pa kontrolpanelet til en lavere oplgsning.

Se Angiv standardoplgsningen for at fa flere oplysninger.

Faxkvaliteten er darlig
Faxen er slaret eller lys.
e  @gfaxoplgsningen ved afsendelse af faxer. Oplasningen pavirker ikke modtagne faxer.

Se Angiv standardoplgsningen for at fa flere oplysninger.

[%f BEMARK: @get oplgsning senker transmissionshastigheden.

e  Aktiver indstillingen Fejlretningstilstand fra kontrolpanelet.
e  Kontrollér blekpatronerne, og udskift dem om ngdvendigt.

e Bedafsenderen om at gare kontrastindstillingen mgrkere pa faxmaskinen og derefter sende faxen igen.

Faxen bliver skaret af eller fordelt pa to sider

e Velgindstillingen Standardpapirstarrelse . Faxer udskrives pa et enkelt papirformat ud fra
indstillingerne for Standardpapirstarrelse .

Se Konfigurer faxindstillinger for at fa flere oplysninger.

e  Konfigurer papirtype og -format for den bakke, der bruges til faxer.
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r.% BEMARK: Hvis indstillingen Standardpapirstarrelse er sat til letter, udskrives en original i legal-format pa to
sider.

Forbindelsesproblemer

Lasning af problemer med direkte tilslutning via USB
Hvis du har sluttet produktet direkte til en computer, skal du tjekke USB-kablet.
e  Kontrollér, at kablet er sluttet til computeren og til produktet.
e  Kontrollér, at kablet ikke er lengere end 5 m. Prgv at bruge et kortere kabel.

e  Kontrollér, at kablet fungerer ved at slutte det til et andet produkt. Udskift om ngdvendigt kablet.

Lasning af netvaerksproblemer

Kontrollér falgende punkter for at verificere, at produktet kommunikerer med netvaerket. Udskriv en
konfigurationsside fra kontrolpanelet, inden du begynder, og find produktets IP-adresse, der er anfart pa
denne side.

) Darlig fysisk forbindelse

° Computeren bruger den forkerte IP-adresse til produktet.

° Computeren kan ikke kommunikere med produktet

° Produktet bruger forkert link og forkerte dupleksindstillinger for netvaerket.

° Nye softwareprogrammer kan forarsag kompatibilitetsproblemer.

[ Computeren eller arbejdsstationen kan vaere konfigureret forkert

° Produktet er deaktiveret, eller andre netveerksindstillinger er forkerte

Darlig fysisk forbindelse
1. Kontrollér, at produktet er sluttet til den rigtige ethernet-port med det rigtige kabel.
2.  Kontrollér, at kabelforbindelserne er sikre.

3. Sepa Ethernet-porten bag pa produktet, og kontroller, at den gule aktivitetsindikator og den grgnne
linkstatus-indikator lyser.

4. Huvis problemet fortsaetter, kan du preve et andet kabel eller en anden port pa netvaerksrouteren,
switchen eller hubben.

Computeren bruger den forkerte IP-adresse til produktet.

1. Abn printeregenskaberne pa computeren, og klik pa fanen Porte. Kontrollér, at produktets nuvarende
IP-adresse er valgt. Produktets IP-adresse vises pa produktets konfigurationsside eller pa
kontrolpanelet.

2. Velg boksen med teksten Udskriv altid pa denne printer, selv om dens IP-adresse andres, hvis du
installerede produktet med en HP standard TCP/IP-port.
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3. Brugvertsnavnet i stedet for IP-adressen, hvis du installerede produktet med en Microsoft standard
TCP/IP-port.

Hvis du installerede produktet fra 123.hp.com/pagewide (anbefalet) eller fra den HP software-cd, der
falger med printeren, kan du se og @ndre produktets IP-adresse pa falgende made:

a. AbnHP Printerassistent. Se Abn HP Printerassistent for at fa flere oplysninger.

b. Klik pa fanen Varktgjer.

¢. Klik pa Opdater IP Adresse for at abne et vaerktgj, der rapporterer produktets kendte ("forrige") IP-
adresse og giver dig mulighed for at @ndre IP-adressen, hvis det er ngdvendigt.

4. Huvis IP-adressen er korrekt, skal du slette produktet pa listen over installerede printere og sa tilfgje det
igen.

Computeren kan ikke kommunikere med produktet
1.  Test netvaerkskommunikationen ved at pinge produktet.

a. Abnen kommandolinjeprompt p& computeren. For Windows, klik pa Start, klik pa Ker, og skriv
derefter cmd.

b. Skriv ping efterfulgt af produktets IP-adresse.
¢.  Hvis vinduet viser roundtrip-tider, fungerer bade netvarket og enheden.

2.  Hvis ping-kommandoen mislykkes, skal du kontrollere, at netvaerksrouteren, hubber eller switche er
taendt, og at netvaerksindstillingerne, produktet og computeren alle er konfigureret til samme netvaerk.

Produktet bruger forkert link og forkerte dupleksindstillinger for netvaerket.

HP anbefaler at beholde denne indstilling i automatisk tilstand (standardindstillingen). Hvis du redigerer disse
indstillinger, skal du ogsa redigere dem for dit netvaerk.

Nye softwareprogrammer kan forarsag kompatibilitetsproblemer.

Kontrollér, at eventuelle nye softwareprogrammer er installeret korrekt, og at de bruger den korrekte
printerdriver.

Computeren eller arbejdsstationen kan vaere konfigureret forkert
1.  Kontrollér netvaerksdriverne, printerdriverne og netvaerkets omdirigering.

2. Kontrollér, at operativsystemet er konfigureret korrekt.

Produktet er deaktiveret, eller andre netvarksindstillinger er forkerte

1.  Gennemse konfigurationssiden for at kontrollere status for netvarksprotokollen. Aktiver den om
ngdvendigt.

2. Genkonfigurer om ngdvendigt netvarksindstillingerne.
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Problemer med tradlgse netvaerk

Tjekliste for tradlgs forbindelse

Produktet og den tradlgse router er taendt og har stram. Kontrollér ogsa, at den tradlgse radio i
produktet er tendt.

SSID'et (service set identifier) er korrekt. Udskriv en konfigurationsside for at afggre SSID'et. Hvis du ikke
er sikker pa, om SSID'et er korrekt, kan du kare den tradlgse opsatning igen.

Med sikre netvaerk skal du sgrge for, at sikkerhedsoplysningerne er korrekte. Hvis
sikkerhedsoplysningerne er forkerte, kan du kgre den tradlgse opsaetning igen.

Hvis det tradlgse netvaerk fungerer korrekt, skal du forsgge at fa adgang til andre computere i det
tradlgse netvaerk. Hvis netvaerket har internetadgang, skal du prave at oprette forbindelse til internettet
via en anden tradlgs forbindelse.

Krypteringsmetoden (AES eller TKIP) er den samme for produktet, som den er for det tradlgse
adgangspunkt, f.eks. en tradlgs router (pa netvaerk, der anvender WPA-sikkerhed).

Produktet er inden for det tradlgse netvaerks raekkevidde. For de fleste netvark skal produktet vare
inden for 30 m fra det tradlgse adgangspunkt (den tradlese router).

Forhindringer ma ikke blokere det tradlgse signal. Fjern store metalgenstande mellem adgangspunktet
og produktet. Sgrg for, at steenger, vaegge og sgjler indeholdende metal eller beton ikke adskiller
produktet og det tradlgse adgangspunkt.

Produktet er placeret pa afstand af elektroniske enheder, der kan interferere med det tradlgse signal.
Mange enheder kan interferere med det tradlgse signal, herunder motorer, tradlgse telefoner,
sikkerhedskameraer, andre tradlgse netvaerk og nogle Bluetooth-enheder.

Printerdriveren er installeret pa computeren.
Du har valgt den korrekt printerport.

Computeren og produktet er sluttet til det samme tradlgse netvaerk.

Produktet udskriver ikke, og computeren har en tredjeparts firewall installeret.

1.

2.

Opdater firewallen med den nyeste opdatering fra producenten.

Hvis programmer anmoder om firewall- adgang, nar du installerer produktet eller forsgger at udskrive,
skal du give programmerne tilladelse til at kare.

Deaktiver firewallen midlertidigt, og installer derefter det tradlgse produkt pa computeren. Aktivér
firewallen, nar du har udfart den tradlgse installation.

Den tradlgse forbindelse fungerer ikke efter flytning af den tradlgse router eller

produktet

Kontrollér, at routeren eller produktet er tilsluttet det samme netvaerk, som computeren er tilsluttet.

1.

2.

Abn kontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad, eller tryk
i dashboardomradet pa startskarmbilledet).

Tryk pa £} pa kontrolpanelet.
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Tryk pa Rapporter og derefter pa Netvaerkskonfigurationsside for at udskrive rapporten.

Sammenlign SSID'et (service set identifier) i konfigurationsrapporten med SSID'et i
printerkonfigurationen for din computer.

Hvis de ikke har samme SSID, er enhederne ikke tilsluttet det samme netvaerk. Genkonfigurer den
tradlgse opsatning for produktet.

Kan ikke tilslutte flere computere pa det tradlgse produkt

1.

6.

Serg for, at andre computere er inden for den tradlgse raekkevidde, og at ingen forhindringer blokerer
signalet. For de fleste netvaerk er den tradlese raekkevidde inden for 30 m fra det tradlgse
adgangspunkt.

Kontrollér, at produktet er teendt og i klar-tilstand.

Deaktiver eventuelle tredjeparts firewalls pa computeren.

Kontrollér, at det tradlgse netvaerk fungerer korrekt.

a. Abnkontrolpanelets dashboard (stryg dashboardfanen gverst pa ethvert skaermbillede nedad,
eller tryk i dashboardomradet pa startskaermbilledet).

b.  Trykpa {} pa kontrolpanelet.

¢. Tryk pa Rapporter og derefter pa Rapport om netadgang for at udskrive rapporten.

Kontrollér, at der er valgt korrekt port eller produkt.

e  For printere installeret uden det komplette installationsprogram:

b.

Hgjreklik pa navnet pa produktet pa listen over printere pa din computer, klik pa
Printeregenskaber, og abn derefter fanen Porte.

Kontrollér, at der er markeret i boksen ved siden af Virtuel printerport til USB.

e  Hvis duinstallerede printersoftwaren fra 123.hp.com/pagewide (anbefalet) eller fra den HP
software-cd, der fglger med printeren, kan du se og @ndre produktets IP-adresse pa fglgende

made:
a. Klik pa Start.
b. Klik pa Alle programmer.

Klik pa HP.
Klik pa dit produkt.

Klik pa Opdater IP Adresse for at abne et vaerktgj, der rapporterer produktets kendte
("forrige") IP-adresse og giver dig mulighed for at endre IP-adressen, hvis det er ngdvendigt.

Kontrollér, at computeren fungerer korrekt. Genstart om ngdvendigt computeren.

Det tradlose produkt mister kommunikationen, nar det er tilsluttet et VPN

DAWW

Du kan normalt ikke oprette forbindelse til et VPN og andre netvaerk samtidigt.
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Netvaerket vises ikke pa listen over tradlgse netvaerk
e  Kontrollér, at den tradlgse router er teendt og har strgm.

e  Netvaerket kan vaere skjult. Du kan imidlertid godt oprette forbindelse til et skjult netvaerk.

Det tradlgse netvark virker ikke.

1.  Prgv at slutte andre enheder til netvaerket for at kontrollere, om netvarket har mistet
kommunikationen.

2.  Test netvaerkskommunikationen ved at pinge netvaerket.

a. Abn en kommandolinjeprompt pa computeren. | Windows: Klik pa Start , klik pa Ker og skriv
derefter cmd.

b. Skriv ping efterfulgt af SSID'et (service set identifier) for dit netvaerk.
¢.  Hvis vinduet viser roundtrip-tider, fungerer netvaerket.

3.  Udskriv netvaerkskonfigurationssiden for at kontrollere, at routeren eller produktet er tilsluttet det
samme netvaerk, som computeren er tilsluttet. Du finder en vejledning under Informationssider.
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Problemer med produktsoftware (Windows)

Problem Lagsning

En printerdriver til ° Geninstaller softwaren til enheden.

produktet er ikke synlig i

mappen Printer BEM/RK: Luk alle abne programmer. Du kan lukke et program, der har et ikon i systembakken, ved at

hgjreklikke pa ikonet og valge Luk eller Deaktiver.

° Prgv at slutte USB-kablet til en anden USB-port pa computeren.

En fejlmeddelelse blevvist e  Geninstaller softwaren til enheden.

under

softwareinstallationen BEM/RK: Luk alle abne programmer. Du kan lukke et program, der har et ikon pa proceslinjen, ved at
hgijreklikke pa ikonet og valge Luk eller Deaktiver.

° Kontrollér mangden af ledig plads pa det drev, du installerer produktets software pa. Friger om ngdvendigt sa
meget plads som muligt, og geninstaller produktets software.

e  Kaer om ngdvendigt en diskfragmentering, og geninstaller produktets software.

Produktet eriKlar-tilstand, e  Udskriv en konfigurationsside fra kontrolpanelet, og kontroller, at produktet fungerer.
men intet bliver skrevet ud
e  Kontrollér, at alle kabler er korrekt sat i og inden for specifikationerne. Dette omfatter USB- og netkabler. Prgv
med et nyt kabel.
e  Kontrollér, at IP-adressen pa konfigurationssiden svarer til IP-adressen for softwareporten. Ggr et af falgende:

° Windows XP, Windows Server 2003, Windows Server 2008 og Windows Vista, installeret uden det
komplette installationsprogram (f.eks. guiden Tilfgj printer i Windows):

1.  Klik pa Start.
2. Klik pa Indstillinger.

3. Klik pa Printere og faxenheder (i standardvisning af menuen Start), eller klik pa Printere (i den
klassiske visning af menuen Start).

4.  Hgjreklik pa produktdriverikonet, og vzelg Egenskaber .
5.  Klik pa fanen Porte og derefter pa Konfigurer port.
6.  Kontrollér IP-adressen, og klik derefter pa OK eller Annuller.

7.  Hvis IP-adressen ikke er den samme, skal du slette driveren og geninstallere driveren med brug af den
korrekte IP-adresse.

° Windows 7, installeret uden det komplette installationsprogram (f.eks. guiden Tilfgj printer i Windows):
1.  Klik pa Start.
2. Klik pa Enheder og printere.
3. Hgjreklik pa produktets driverikon, og vzlg Printeregenskaber.
4.  Klik pa fanen Porte og derefter pa Konfigurer port.
5.  Kontrollér IP-adressen, og klik derefter pa OK eller Annuller.

6.  Huvis IP-adressen ikke er den samme, skal du slette driveren og geninstallere driveren med brug af den
korrekte IP-adresse.

° Windows XP, Windows Server 2003, Windows Server 2008 og Windows Vista, Windows 7, installeret med
det komplette installationsprogram:
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Problem Lesning

1.  Klik pa Start.

2. Klik pa Alle programmer.
3. Klik pa HP.

4.  Klik pa dit produkt.

5.  Klik pa Opdater IP Adresse for at dbne et veerktgj, der rapporterer produktets kendte (“forrige") IP-
adresse og giver dig mulighed for at @ndre IP-adressen, hvis det er ngdvendigt.
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Problemer med produktsoftware (0S X)

Printerdriveren vises ikke pa listen Udskriv og scan

1.  Kontrollér, at produktets .GZ-fil er i den fglgende mappe pa harddisken: Library/Printers/PPDs/
Contents/Resources. Geninstaller om ngdvendigt softwaren

2. Huvis .GZ-filen er i mappen, kan PPD-filen vaere beskadiget. Slet PPD-filen, og geninstaller derefter
softwaren.

Produktnavnet vises ikke i produktlisten i listen Udskriv og scan.
1. Kontrollér, at kablerne er tilsluttet korrekt, og at der er teendt for produktet.

2. Udskriv en konfigurationsside for at kontrollere produktnavnet. Kontrollér, at navnet pa
konfigurationssiden svarer til produktnavnet pa listen Udskriv og scan.

3. Udskift USB- eller ethernet-kablet med et hgjkvalitetskabel.
Printerdriveren konfigurerer ikke automatisk det valgte produkt pa listen Udskriv
0g scan.

1. Kontrollér, at kablerne er tilsluttet korrekt, og at der er taendt for produktet.

2. Kontrollér, at produktets .GZ-fil er i den fglgende mappe pa harddisken: Library/Printers/PPDs/
Contents/Resources. Geninstaller om ngdvendigt softwaren

3. Huvis GZ-filen er i mappen, kan PPD-filen vaere beskadiget. Slet filen, og geninstaller softwaren.

4.  Udskift USB- eller ethernet-kablet med et hgjkvalitetskabel.

Et udskriftsjob blev ikke sendt til det snskede produkt
1. Abn printerkgen, og genstart udskriftsjobbet.

2. Enanden enhed med det samme eller et tilsvarende navn har maske modtaget udskriftsjobbet. Udskriv
en konfigurationsside for at kontrollere produktnavnet. Kontrollér, at navnet pa konfigurationssiden
svarer til produktnavnet pa listen Printere og scannere.

Hvis du tilslutter med et USB-kabel, vises produktet ikke pa listen Udskriv og scan,
efter at driveren er valgt.

Software-fejlfinding

A Kontrollér, at dit Mac-operativsystem er Mac 0S X v10.9 eller nyere.

Hardware-fejlfinding
1. Kontrollér, at produktet er teendt.
2.  Sgrg for, at USB-kablet er tilsluttet korrekt.

3. Sgrg for at du bruger det korrekte high-speed-USB-kabel.

DAWW Problemer med produktsoftware (0S X) 173



4. Sgrg for, at du ikke har for mange USB-enheder, der traekker strem fra kaeden. Afbryd alle enhederne fra
kaden, og slut kablet direkte til USB-porten pa computeren.

5. Kontrollér, om der er tilsluttet flere end to USB-hubs uden stregm i en raekke pa kaeden. Afbryd alle
enhederne fra kaden, og slut derefter kablet direkte til USB-porten pa computeren.

A,

2 BEMAERK: iMac-tastaturet er en USB-hub uden strgm.

Du bruger en generisk printerdriver, nar du bruger en USB-forbindelse

Hvis du tilsluttede USB-kablet, inden du installerede softwaren, bruger du maske en generisk printerdriver i
stedet for driveren til dette produkt.

1.  Slet den generiske printerdriver.

2. Geninstaller produktsoftwaren fra produkt-cd'en. Tilslut ikke USB-kablet, far softwarens
installationsprogram beder dig om det.

3. Hvis der erinstalleret flere printere, skal du kontrollere, at du har valgt den korrekte printer i pop-up-
menuen Format For i dialogboksen Udskriv
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10 Service og support

° Kundesupport

° HP erklzering om begraenset garanti
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Kundesupport

Hvis du har brug for hjzlp af en af HP's tekniske medarbejdere til at lgse et problem, kan du kontakte HP

Customer Support.
Registrer produktet www.register.hp.com
Hent software med hjelpeprogrammer, drivere og elektronisk HP-kundesupport
dokumentation
Fa 24-timers produktsupport via internettet, fejlfinding, HP-kundesupport
overfarsel af drivere og software samt oplysninger
Fa support til produkter, der anvendes pa en Mac-computer HP-kundesupport
Fa gratis telefonsupport til dit land/omrade under din Telefonnumre til dit land/omrade star pa den folder, der fulgte
garantiperiode med produktet eller pa HP-kundesupport .

Du skal have produktets navn, serienummer, kgbsdato og
beskrivelse af problemet ved handen.

Bestil yderligere HP-service- eller vedligeholdelsesaftaler www.hp.com/go/carepack
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HP erklzering om begrzaenset garanti

HP-PRODUKT DEN BEGRANSEDE GARANTIS VARIGHED

HP PageWide Pro MFP 477dn, 477dw 1ar

HP garanterer dig, slutbrugerkunden, at hardware og ekstraudstyr fra HP vil vare fri for fejl i materiale og
forarbejdning efter kgbsdatoen i den ovennavnte periode. Hvis HP modtager oplysninger om sadanne
defekter under garantiperioden, forbeholder HP sig retten til at repararere eller udskifte produkter, der viser
sig at vaere defekte. Erstatningsprodukter kan enten vaere nye eller svare til nye i ydeevne.

HP garanterer, at der ikke vil opsta fejl i HP-softwaren under udfgrelsen af programmeringsinstruktioner i
ovenfor angivne periode pa grund af defekter i materiale og forarbejdning, nar den installeres og bruges
korrekt. Hvis HP underrettes om sadanne defekter i garantiperioden, vil HP ombytte den software, som ikke
udfarer programmeringsinstruktioner pa grund af sddanne defekter.

HP garanterer ikke, at driften af HP's produkter er uafbrudt eller fejlfri. Hvis HP ikke er i stand til, inden for en
rimelig tid, at reparere eller ombytte et produkt, saledes at det opnar en tilstand som garanteret, har kunden
ret til at fa kgbsprisen refunderet ved gjeblikkelig returnering af produktet.

HP-produkter kan indeholde renoverede dele, der i ydeevne svarer til nye dele, eller dele, som kan have varet
genstand for tilfaeldig brug.

Garantien daekker ikke fejl som falge af (a) forkert eller utilstraekkelig vedligeholdelse eller kalibrering, (b)
software, graenseflader, dele eller forbrugsvarer, som ikke er leveret af HP, (c) uautoriseret aendring eller
misbrug, (d) betjening pa steder, som ikke opfylder de miljgmaessige specifikationer for produktet eller (e)
forkert forberedelse eller vedligeholdelse af stedet.

HP’s begraensede garanti geelder ikke, hvis printeren forbindes med et senere indkgbt apparat eller system,
der @&ndrer printerens funktionalitet, f.eks. et system med lgbende blzk.

| DET OMFANG LOKAL LOVGIVNING TILLADER DET, ER DE OVENNAVNTE GARANTIER EKSKLUSIVE, 0G DER GIVES
INGEN ANDEN GARANTI, HVERKEN SKRIFTLIG ELLER MUNDTLIG, UDTRYKKELIG ELLER UNDERFORSTAET, 0G HP
FRASIGER SIG UDTRYKKELIGT UNDERFORSTAEDE GARANTIER ELLER BETINGELSER OM SALGBARHED,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL. Nogle lande/omrader, stater eller
provinser tillader ikke begransninger i varigheden af en underforstaet garanti. Derfor geelder ovenstaende
begransning eller udelukkelse muligvis ikke for dig. Denne begraensede garanti giver dig saerlige juridiske
rettigheder, og du har muligvis ogsa andre rettigheder, som varierer fra land/omrade til land/omrade, stat til
stat eller provins til provins.

HP's begraensede garanti gzelder i alle de lande/omrader eller steder, hvor HP leverer support for det
pagaldende produkt, og hvor HP har markedsfart dette produkt. Den service, du modtager i kraft af
garantien, kan variere i forhold til lokale standarder. HP vil ikke @ndre produktets form, tilpasning eller
funktion for at gare det muligt at betjene det i et land/omrade, som det ikke oprindeligt var beregnet til, af
juridiske eller lovgivningsmaessige arsager.

| DET OMFANG LOKAL LOVGIVNING TILLADER DET, ER RETSMIDLERNE | DENNE GARANTIERKLARING DINE
ENESTE RETSMIDLER. UNDTAGEN HVOR DET ER ANGIVET OVENFOR, ER HP ELLER DENNES LEVERAND@RER |
INTET TILFALDE ANSVARLIG FOR TAB AF DATA ELLER FOR DIREKTE, SPECIELLE OG HANDELIGE SKADER,
FOLGESKADER (HERUNDER DRIFTSTAB ELLER TAB AF DATA) ELLER ANDRE SKADER, HVADENTEN DE ER
BASERET PA KONTRAKT, SKADEG@RENDE HANDLING ELLER ANDET. Nogle lande/omrader, stater eller
provinser tillader ikke udelukkelse eller begransning af indirekte eller handelige skader. Derfor gzelder
ovenstaende begransning eller udelukkelse muligvis ikke for dig.
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GARANTIBETINGELSERNE | DENNE ERKLARING EKSKLUDERER, BEGRANSER ELLER MODIFICERER IKKE, MED
UNDTAGELSE AF DET OMFANG LOVEN TILLADER, DE UFRAVIGELIGE LOVBESTEMTE RETTIGHEDER, SOM ER
G/ALDENDE FOR SALGET AF DETTE PRODUKT, MEN ER | TILLAG HERTIL.
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Storbritannien, Irland og Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of
goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you
may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)
or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility
to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year
legal guarantee.

@strig, Belgien, Tyskland og Luxembourg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in hrem Land fiir die Gewdhrung der
beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
Rechte haben, hdngt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die
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beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewdhrleistungsanspriiche fiir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie konnen
die Website des Europdischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das
Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaR der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch
nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijahrigen Haftung fiir Sachmangel (Gewahrleistung) sich
an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Belgien, Frankrig og Luxembourg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1
Avenue du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en
tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4 a L.
211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés
par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties
légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site
Web des Centres européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de
choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP, ou auprés du vendeur au titre des garanties
légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors
de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut [égitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».
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Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant,
de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que
consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée
HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service
sous la garantie limitée HP ou auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

Italien

La Garanzia limitata HP e una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti
ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia
limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). |
consumatori hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP
oppure rivolgendosi al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanien

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espaiiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo,
varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la
Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del
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consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen
derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de
conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danmark

Den begransede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti gaelder i tilleg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra
saelgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke
din ret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes ikke pa
nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger:
Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europaiske
Forbrugercentres websted (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil ggre krav pa service i
henhold til HP's begrzensede garanti eller hos szlger i henhold til en toarig juridisk garanti.

Norge

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Falgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vare to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til a kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
klikke pa falgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til a velge a kreve service under HPs
garanti eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Sverige

HP:s begransade garanti dr en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begrénsade garanti géller utéver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande dverensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller
paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du fdljer denna lank:
Lagstadgad garanti for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer
Centers webbplats (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Konsumenter har ratt att valja om de vill stélla krav enligt HP:s begransade garanti eller
pa saljaren enligt den lagstadgade treariga garantin.
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Portugal

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. 0 nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdao da Garantia Limitada HP no seu pais sao os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho I, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do
contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de
tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores nao sao limitados ou afetados de forma
alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informacoes, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do
consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada
HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grakenland og Cypern

H Neplopiopévn eyyunaon HP givot puo epmmoptkn eyyunaon n omoia mopéxetal eBeAoviika armd tnv HP. H
enwvupia kot n 6tevBuveon tou vopukoU mpoowtou HP mmou mapéxel tnv Meplopiopévn eyyunon HP otn xwpa
oag eiva n €€AC:

EAA@da /Kimpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAada /Kimpoc: HP Zuotripota Ektunwong kot Mpoowmikwv YmoAoylotwv EAAGC Etapeia Neplopiopévng
EuBuvng, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Ta mpovapa tng Meploplopévng eyyunong HP toxUouv emmA€ov Twv VOUIHWVY SIKaLWUETWV yix dLeTh eyyinon
€vavtl tou MwAntA yio T pn GUHHOphWon TwVy MPOIOVTWY HE TIC GUVOHOAOYNHEVEC CUMBOTIKK LOLOTNTEC,
wWOoTO00 N &OKNGN TWV SIKALWHATWY 00C XUTWV MTTOPEL va eExpTdrTal armd diddopoug mapdyovie. Ta VOHLHK
OLKOILWHOT TWV KATXVOXAWTWY dev replopilovtat oute enmnpedlovtol Kad’ olovdnmoTe Tpomo amé tnv
Meplopiopévn eyyunon HP. lNa meploodtepeg mAnpodopiec, cupBouleuteite tnv akdAoubn tomoBeaoia web:
Nopwn eyyunon kotaveAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) i propeite va emokedreite tnv tomobecio web twv
Eupwmaikwv Kévtpwv KatavaAwth (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KATAVOAWTEC €X0OUV TO diKaiwpa va emAEEoUV av B € lwoouy
TV utinpeoio ota mAaiowx tng Meploplopévng eyyunong HP i armd tov mwAntA ota MAKIoL TG VOULING
€yyunonc 600 eTwv.

Ungarn

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az
egyes orszagokban a HP mint gyarto altal vallalt korlatozott jotallast biztosito HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerzddés szerinti mindségére vonatkozo kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossagbol,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kitelezd eladoi jotallasbal
erednek, azonban szamos kériilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacidért kérjiik, keresse fel a kdvetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztato Fogyasztéknak
(www.hp.com/go/eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztdi Kozpontok webhelyét
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A
fogyasztéknak jogaban all, hogy megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott
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jotallas alapjan vagy a kétéves, jogszabalyban foglalt eladoi szavatossag, illetve, ha alkalmazando, a
jogszabalyban foglalt kotelezé eladdi jétallas alapjan érvényesitik.

Tjekkiet

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spole¢nosti HP. Nazvy a adresy
spolecnosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasledujici:

€eska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatriuji jako doplriek k jakymkoli pravnim narokim na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mize zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplsobem neomezuje ani
neovliviiuje zakonna prava zakaznika. DalSi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotrebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné miiZete navstivit webové stranky Evropského
spotiebitelského centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Spotiebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci omezené
zaruky HP nebo v ramci zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovakiet

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktort spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajuce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajlcemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak moéze zavisiet od réznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuji ani neovplyviuju zakonné prava zakaznika, ktory je
spotrebitelom. Dalsie informacie najdete na nasledujiicom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela
(www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mdzete navstivit webovu lokalitu eurdpskych zakaznickych stredisk
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i chct uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej
dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Polen

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GI0S
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowia dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnosciag sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w
zaden sposAb nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujgcym taczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowg Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci maja prawo wyboru co
do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji HP
albo z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.
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Bulgarien

OrpaHuyeHaTa rapaHuus Ha HP npeacrtaBnsaBa TbproBcka rapaHums, 4o6poBonHO NnpeaocTassaHa ot HP.
MmeTo 1M agpecbT Ha Apy>ecTBOTO Ha HP 3a BawaTa cTpaHa, 0TrOBOPHO 3a NPeA0CTaBAHETO Ha
rapaHuMOHHaTa NoAApbXKa B paMkuTe Ha OrpaHnMyeHaTa rapaHumsa Ha HP, ca kakTo cnepga:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eiu My UHK Bbnrapua EOOQ), rp. Codua 1766, paitoH p-H Mnapocr, 6yn.
OkonoBpbcTeH MbT No 258, busHec LleHTbp KambaHute

MpeaumcTeaTa Ha OrpaHnyeHaTa rapaHuma Ha HP ce npunarat B 4onb/IHEHWE KbM BCMYKM 3aKOHOBM MpaBa 3a
[BYrogMLLIHA rapaHumMa OT NpoAaBaya Npy HeCbOTBETCTBME Ha CTOKAaTa C JoroBopa 3a npoAax6ba. Bbnpeku
TOBa, Pa3NIMYHM HAKTOPM MOraT [a OKaXaT BNUAHKWE BbpXY YCNOBUATA 3a NONyYaBaHe Ha Te3u npasa.
3aKoHOBMTE NpaBa Ha NOTPe6MTeNUTe He Ca OrpaHMYEeHM MK 3aCerHaTh No HUKaKbB HaunH oT OrpaHuyeHaTa
rapaHuus Ha HP. 3a nonbnHutenHa nuipopmaumsa, Mmona Buxre lpaBHaTa rapaHUuMsa Ha noTpebuTtens
(www.hp.com/go/eu-legal) unu nocetete ye6bcaita Ha EBponeiickna NoTpebuTencku LeHTbP
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
MoTpe6buTenuTe MMAT NPaBOTO A4a M36MpPAT Aanuv Aa NpeTeHAUpaT 3a M3BbpLUBaHe Ha ycnyra B paMK1Te Ha
OrpaHuueHaTa rapaHuums Ha HP unu oa noTbpcAaT TakaBa OT TbpProseLa B paMKUTe Ha ABYrouvLLIHaTa npaBHa
rapaHuus.

Rumaenien

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt
urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor & Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita
de vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot
avea impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu
sunt limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati
urmatorul link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-
ul Centrul European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in
cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgien og Holland

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres
van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is
als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan
conformiteit van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren
een impact hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de
consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg
voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-
legal) of u kan de website van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben
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het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de
verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

Finland

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisdksi sen
varalta, ettd tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus
vaatia virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovenien

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo
iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za
uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom
predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno
jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosniki imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali
proti prodajalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Kroatien

HP ograniteno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograni¢eno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.0. za ra¢unalne i srodne aktivnosti, Radnicka cesta 41, 10000
Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodisnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati
na vasu mogucénost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ograni¢ava
zakonska prava potrosaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili moZete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potros$aci imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstvaili pravnog
jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

Letland

HP ierobeZota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodroSina HP. HP uznémumes, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodroSinajumu jisu valsti:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland
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HP ierobeZotas garantijas priekSrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz
pardevéja un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam,
tomeér 5o tiesibu sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobezota garantija nekada veida neierobezo un
neietekmé patéréetaju likumigas tiesibas. Lai iegutu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju
likumiga garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ar Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla
vietni (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP
ierobezoto garantiju, vai ari pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

Litauen

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianciy HP garantijg (gamintojo garantijg) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutardiai, taciau tai, ar
jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir
nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje
svetainéje (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotaja garantijg arba
pardavéjo teikiama dviejy mety jstatymais nustatytg garantija.

Estland

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP liksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miiiijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta miiligilepingu tingimustele. Siiski vdib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused
ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjargseid digusi. Lisateavet
leiate jargmiselt lingilt: tarbija diguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) vai vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving _consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Tarbijal on Gigus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid voi seadusega
ette nahtud miilijapoolset kaheaastast garantiid.

Rusland
Cpok cnyXx6b1 npuHTepa ana Poccuun

Cpok cny>x6bl gaHHoro npuHTepa HP coctaBnsaeT NaTb NeT B HOPMasbHbIX YCNOBUAX 3KcnnyaTauuun. Cpok
CNy>X6bl 0TCYMTLIBAETCS C MOMEHTA BBOAA NPMHTEPA B 3KCNyaTauuko. B KoHue cpoka cnyx6bl HP
peKoMeHyeT NoCeTUTb Be6-CalT Halle cnyX6bl noaaep>Xku no agpecy http://www.hp.com/support u/unu
CBA3aTbCA C aBTOPM30BaHHbIM NOCTaBLWLMKOM ycnyr HP ona nonyyeHns pekomeHaaumuin B OTHOLLEHUN
DanbHenwero 6e30MacHOro UCNosib30BaHUA NPUHTEpPA.
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A Tekniske oplysninger

° Produktspecifikationer

° Miljgmaessigt produktovervagningsprogram

° Lovgivningsmaessige oplysninger
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Produktspecifikationer

° Udskriftsspecifikationer

e  Fysiske specifikationer

e  Strgmforbrug og elektriske specifikationer

° Specifikationer for akustisk emission

° Miljgspecifikationer

Udskriftsspecifikationer

Du kan finde en liste over understgttede udskrivningsoplgsninger pa supportwebstedet for HP-kundesupport
pa www.hp.com/support.
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Fysiske specifikationer

Produkt Produktets dimensioner Dimensioner i drift (bredde x Vagt

(bredde x dybde x hgjde) dybde x hgjde)
HP PageWide Pro MFP 530x401 x 421 mm (20,87 x 806 x 681 x 452 mm (31,73 x 16,4 kg (35,1 Lb)
477dn/dw series 15,79 x 16,57 tommer) 26,81 x 17,8 tommer)

Stremforbrug og elektriske specifikationer

/\FORSIGTIG: Strgmkravene er baseret pa det land/omrade, hvor produktet salges. Konverter aldrig
driftsspandinger. Det vil beskadige produktet, og sadanne skader er ikke daekket af HP's begraensede garanti
og serviceaftaler.
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Specifikationer for akustisk emission

Betjening LwAd-mono (B) LwAd-color (B) Bemarkninger
Udskriv 6,9 6,8

Kopiering 71 6,9 ADF-modeller
Scan 6,9 6,7 ADF-modeller

1%9 BEMZ/ERK: HP anbefaler, at printeren ikke placeres i et rum, hvor en medarbejder har sin faste

arbejdsstation.

Miljospecifikationer

DAWW

Betjening Transport
Temperatur 15til30°C —-40til 60 °C
(59 til 86 °F) (-40til 140 °F)
Relativ fugtighed 20til 80 % 90 % eller mindre (ikke-kondenserende)
Hgjde over havoverflade 0til 3048 m
Hzaldning VIGTIGT: Uduvis forsigtighed ved flytning af

produktet, efter at blaekpatronerne er
installeret. Hvis produktet vippes til en vinkel
pa mere end 3 grader, kan det resultere i

blaklekage.

Elektrostatisk udladning (ESD) Hvis der opstar elektrostatisk udladning ved
brug af produktet til at kopiere, kan en der
komme en streg pa den kopierede side. ESD
bgr ga vk, hvis du kopierer siden igen.

[% BEM/ERK: Verdierne er med forbehold for @ndringer.
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Miljgemaessigt produktovervagningsprogram

° Beskyttelse af miljget

° Ozonproduktion

° Stremforbrug

° Den Europaeiske Unions Kommissionserklaering 1275/2008

° Papir

° HP PageWide-forbrugsvarer

° Plastik

° Genbrug af elektronisk hardware

° Materielle begraensninger

— Generelle batterioplysninger

— Bortskaffelse af batterier i Taiwan

— (Californien - Bemaerkning om perchloratmateriale

—  EU-direktiv vedr. batterier

— Meddelelse om batteri til Brasilien

° Kemiske stoffer
e  EPEAT

° Bortskaffelse af udstyr, der er kasseret af brugere

e  Tabel over giftige og farlige stoffer (Kina)

° Erkleering om begraensning af farlige stoffer (Tyrkiet)

e  Erkleering om begraensning af farlige stoffer (Ukraine)

° Erkleering om begraensning af farlige stoffer (Indien)

° Kina-energimeerke til printer, fax og kopimaskine

° Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel for Kina

Beskyttelse af miljoet

HP er engageret i at levere kvalitetsprodukter pa en miljgmaessigt fornuftig made. Dette produkt er udviklet
med adskillige egenskaber, der minimerer dets indvirkning pa miljget.

Ga ind pa www.hp.com/go/environment eller www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment for at fa
flere oplysninger om HP og miljget, herunder miljgprofilblade for disse produkter, sikkerhedsdatablade og
HP-returnerings- og genbrugsprogrammer.

0Ozonproduktion

Dette produkt genererer ingen navnevardig ozongas (05).
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Stremforbrug

HP's udskrivnings- og billedbehandlingsudstyr maerket med ENERGY STAR®-logoet er certificeret af U.S.
Environmental Protection Agency. Det falgende maerke kan ses pa ENERGY STAR-certificerede
billedbehandlingsprodukter:

ENERGY STAR

Du kan se flere oplysninger om ENERGY STAR-certificerede billedbehandlingsproduktmodeller pa:
www.hp.com/go/energystar

Den Europiske Unions Kommissionserklaring 1275/2008

For produktstreamdata, inklusive produktets stremforbrug ved standby i netvaerket, hvis alle kabelfgrte
netvaerksporte er tilsluttede, og alle tradlagse netvaerksporte er aktiverede, henvises du til afsnit P14
"Additional Information" i produktets IT ECO Declaration pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papir

Dette produkt kan bruge genbrugspapir og letvagtspapir (EcoFFICIENT™), nar papiret overholder de givne
retningslinjer i produktets guide til udskriftsmedier. Produktet er egnet til anvendelse af genbrugspapir og
letvaegtspapir (EcoFFICIENT™) i henhold til EN12281:2002.

HP PageWide-forbrugsvarer

Originale HP printerforbrugsvarer er fremstillet med tanke pa miljget. HP gar det let at spare ressourcer og
papir ved udskrivning. Og nar du er faerdig, ger vi det let og gratis at aflevere til genbrug. Programmet findes
ikke i alle lande. Du kan fa flere oplysninger ved at besage www.hp.com/recycle. Hvis du vil deltage i HP
Planet Partners returnerings- og genbrugsprogram, kan du besgge www.hp.com/recycle. Valg dit land/
omrade for at fa oplysninger om, hvordan du returnerer dine HP PageWide-forbrugsvarer.

[%9 BEM/ERK: Besgg webstedet HP-baeredygtighed , hvor der er fyldestgarende oplysninger om genbrug, og
hvor der kan bestilles frankerede maerkater, konvolutter og aesker til genbrug.

Plastik

Plastikdele pa mere end 25 g er maerket i henhold til internationale standarder, sa det er muligt at identificere
plastik og bortskaffe det korrekt til genbrugsformal, nar produktet skal kasseres.

Genbrug af elektronisk hardware

HP opfordrer kunder til at genanvende brugt elektronisk hardware. Besgg HP-bzeredygtighed -webstedet for
at se flere oplysninger om genbrugsprogrammer.

Materielle begransninger

° Generelle batterioplysninger

° Bortskaffelse af batterier i Taiwan
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° Californien - Bemarkning om perchloratmateriale

° EU-direktiv vedr. batterier

° Meddelelse om batteri til Brasilien

Generelle batterioplysninger
Dette HP-produkt indeholder ikke tilfgjet kviksglv.

Dette HP-produkt indeholder et batteri, der kan kraeve speciel handtering ved bortskaffelse. De batterier, der
er indeholdt i eller som leveres af HP til dette produkt, omfatter falgende:

HP PageWide Pro MFP 477 series

Type Litiummangandioxid
Vagt 3,0g

Placering Pa bundkortet

Kan fjernes af brugeren Nej

Bortskaffelse af batterier i Taiwan

CR mmumEy

u Please recycle waste batteries.

Californien - Bemarkning om perchloratmateriale

California Perchlorate Material Notics

Perchlorote material - spedial handling may apphy. See:
hitp: wewree.disc. co.gov/hozardouswasie, perchlorate,/

This praducts realtime clock battery or cain cell batiery may contain perchlorate and
mery require special handling when recycled or disposed of in Califoria.

EU-direktiv vedr. batterier

Dette produkt indeholder et batteri til at bevare realtidsurets og produktindstillingernes dataintegritet, og
det er designet til at holde i hele produktets levetid. Forsgg pa at servicere eller udskifte dette batteri skal
udfgres af en kvalificeret servicetekniker.
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Meddelelse om batteri til Brasilien

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.

Kemiske stoffer

HP oplyser sine kunder om kemiske stoffer i produkterne i overensstemmelse med lovkrav i f.eks. REACH
(Europaparlamentets og Radets forordning (EF) nr. 1907/2006). Der findes en rapport med de kemiske
oplysninger for dette produkt pa http://www.hp.com/go/reach.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Bortskaffelse af udstyr, der er kasseret af brugere

Dette symbol betyder, at du ikke skal bortskaffe dit produkt sammen med husholdningsaffald. | stedet bar du
beskytte folkesundheden og miljget ved at indlevere det kasserede udstyr pa en genbrugsstation med henblik
pa genanvendelse af kasseret elektrisk og elektronisk udstyr. Der er yderligere oplysninger pa http://
www.hp.com/recycle
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Tabel over giftige og farlige stoffer (Kina)
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Erklaering om begransning af farlige stoffer (Tyrkiet)

Turkiye Cumhuriyeti: EEE Yonetmeligine Uygundur

Erklaering om begraensning af farlige stoffer (Ukraine)

06nagHaHHA BignoBinae BMMoraM TeXHIYHOro perfnamMmeHTy LWoA0 06MeXKeHHS BUKOPUCTAHHA 0eakux
Hebe3neyHUx peYOBUH B €/IEKTPMYHOMY Ta e/IeKTPOHHOMY 061aAHAHHI, 3aTBEPAXKEHOr0 NOCTAaHOBOH)
Kab6iHeTy MinicTpis YkpaiHu Big, 3 rpyaHa 2008 N2 1057

Erklaering om begraensning af farlige stoffer (Indien)

Restriction of hazardous substances (India)

This product lies with the "Indic E-wasie (Menogement and Handling) Rule 201" and
prohibits use lead, mercury, hesovalent chromiom, pobybrominated biphenyls or
polybrominated diphenyl sthers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for codmium, sxcept for the exemptions sat in Schedule 2 of the Rule.
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Kina-energimaerke til printer, fax og kopimaskine
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Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel for Kina
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Lovgivningsmaessige oplysninger

° Lovgivningsmaessige bemaerkninger

e  VCC-erkleering (Japan)

° Strgmledningsanvisninger

e  Erkleering vedrgrende strgmkabel (Japan)

e  EMC-erkleering (Korea)

° Meddelelse om visuelt display til arbejdspladser i Tyskland

° Lovgivningsmaessige oplysninger for EU

° Yderligere meddelelser for Telecom-produkter (fax)

° Yderligere meddelelser til tradlgse produkter

Lovgivningsmassige bemaerkninger

Lovpligtigt modelidentifikationsnummer

Produktet er tildelt et lovpligtigt modelnummer, sa det lever op til lovkrav om identifikation. Dette lovpligtige
nummer ma ikke forveksles med markedsfgringsnavnet eller produktnumrene.

Tabel A-1 Lovpligtige modelnumre

Produktets modelnummer Lovpligtigt modelnummer

PageWide Pro MFP 477dn VCVRA-1502-00

PageWide Pro MFP 477dw VCVRA-1502-01

PageWide Pro MFP 477dw VCVRA-1502-02
FCC-erklzering

Dette udstyr er blevet testet og overholder graenserne for en digital enhed i Klasse B ifglge Del 15 i FCC-
regulativerne. Disse begransninger er udviklet til at give rimelig beskyttelse mod skadelig interferens i
installationer i beboelsesomrader. Dette udstyr genererer, bruger og kan udsende radiofrekvensenergi og kan
give skadelig interferens for radiokommunikation, hvis det ikke installeres og bruges i overensstemmelse
med anvisningerne. Der gives dog ikke garanti for, at interferens ikke opstar i en bestemt installation. Hvis
udstyret forarsager skadelig interferens ved radio- eller fiernsynsmodtagelse, hvilket kan fastslas ved at
slukke og taende for udstyret, opfordres brugeren til at udbedre interferensen pa en eller flere af falgende
mader:

e Vend eller flyt modtagerantennen.
e (g afstanden mellem udstyret og modtageren.
e  Tilslut udstyret til en stikkontakt pa et andet kredslgb end det, modtageren er tilsluttet.

e  Kontakt forhandleren eller en erfaren radio- og tv-tekniker for at fa hjzelp.
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[% BEMZARK: Eventuelle ndringer eller modifikationer foretaget pa denne enhed, som ikke er udtrykkeligt
godkendt af HP, kan ugyldiggere brugerens ret til at betjene udstyret.

Brug af skaermet datakabel er pakrzevet for at overholde klasse B-begrzensninger i del 15 i FCC-regulativerne.

Hvis du vil have yderligere oplysninger, kan du kontakte: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc.,
1501 Page Mill Road, Palo Alto, CA 94304, USA.

Denne enhed overholder Del 15 i FCC-regulativerne. Brug er underlagt falgende to betingelser: (1) Denne
enhed vil ikke forarsage skadelig interferens, og (2) Denne enhed skal tale eventuel modtaget interferens,
inklusive interferens, der kan forarsage ugnsket drift.

VCCl-erklaering (Japan)

COEER . FRGCEEESTENESSRTRME (Voo 1) ofe
EEI{Y IR B MEENERTYT, CORER. RERRTEAY S L
EAMHELTLETH, COREASSHF LS a b RERICERLT
EREhG:. BERYEISECTYoENBYET.

EREFANEE - TELLRYENELTTFS.

Stremledningsanvisninger

Serg for, at stramforsyningen svarer til produktets nominelle spanding. Den nominelle spanding findes pa
produktetiketten. Produktet bruger enten 100-240 V eller 200-240 V og 50/60 Hz.

A FORSIGTIG: Hvis du vil forhindre beskadigelse af produktet, skal du kun bruge den netledning, der fulgte
med produktet.

Erklaering vedrgrende stremkabel (Japan)

Bigicid, BiRxh-BEI-FEBETaL.
Ef=h-REI—FT, BB T ERHEE AL

EMC-erklaring (Korea)

B= J131 Ol J171= IR EBSISE HIMABESE & ]|
(J1EE H2BATIT) | JEM FE JEHL MBS TE SHSZ §
H, 2 A=WA NE8 + UsLICH

Meddelelse om visuelt display til arbejdspladser i Tyskland

Das Gerat ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stiérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert warden.

Lovgivningsmassige oplysninger for EU

° Lovgivningsmaessige oplysninger for EU

e  Kun tradlgse modeller
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° Kun modeller med faxfunktion

Lovgivningsmaessige oplysninger for EU

Produkter med CE-maerkningen er i overensstemmelse med en eller flere af folgende EU-direktiver,
afhaengigt af om de gaelder: Lavspaendingsdirektivet 2006/95/EF, EMC-direktivet 2004/108/EF, Ecodesign-
direktivet 2009/125/EF, R&TTE-direktivet 1999/5/EF, RoHS-direktivet 2011/65/EU. Overensstemmelse med
disse direktiver vurderes ved hjzlp af geeldende europaeiske harmoniserede standarder. Den fulde
overensstemmelseserklaering kan findes pa falgende websted: www.hp.com/go/certificates (Sag ved hjzlp af
produktets modelnavn eller dets lovpligtige modelnummer (RMN), som kan findes pa det lovpligtige maerkat.)

Kontakt for spargsmal vedrgrende myndighedskrav er:

HP GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, TYSKLAND

Kun tradlgse modeller

EMF

e  Dette produkt opfylder internationale retningslinjer (ICNIRP) for eksponering for radiofrekvensstraling.

Hvis det indeholder en radiotransmissions- og modtagelsesenhed, sikrer en separationsafstand pa 20
c¢m ved normal brug, at radiofrekvensens eksponeringsniveauer er i overensstemmelse med EU-krav.

Tradles funktion i Europa
e  Dette produkt er designet til brug uden begransninger i alle EU-lande samt Island, Liechtenstein, Norge
og Schweiz.
Kun modeller med faxfunktion

HP-produkter med fax-funktion er i overensstemmelse med kravene i R&TTE-direktivet 1999/5/EF (Bilag Il)
og baerer CE-maerkningen i overensstemmelse hermed. Pa grund af forskelle mellem de enkelte teleudbydere
i de forskellige lande/omrader giver godkendelsen imidlertid ikke i sig selv en betingelseslas forsikring om, at
enheden vil fungere uden driftsforstyrrelser pa ethvert termineringspunkt i et telefonnet. Hvis der opstar
problemer, skal du farst og fremmest kontakte leverandgren af udstyret.

Yderligere meddelelser for Telecom-produkter (fax)

° Erkleering vedrgrende telekommunikation i New Zealand

e  Additional FCC statement for telecom products (US)

° Industry Canada CS-03 requirements

° Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet

° Erklaering vedrgrende opkoblet fax for Australien

° Bemaerkning til brugere af det tyske telefonnet
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Erklaering vedrgrende telekommunikation i New Zealand

Tildeling af en telekommunikationstilladelse for et hvilket som helst element i terminaludstyr angiver kun, at
Telecom har accepteret, at elementet er i overensstemmelse med minimale betingelser til oprettelse af
forbindelse til dets netvzerk. Den angiver ikke, at Telecom anerkender produktet, og den giver heller ikke
nogen form for garanti. Frem for alt giver den ikke nogen garanti for, at et hvilket som helst element i alle
aspekter fungerer korrekt sammen med et andet element af udstyr med telekommunikationstilladelse af et
andet maerke eller model, og det betyder ikke, at ethvert produkt er kompatibelt med alle at Telecoms
netvarkstjenester.

Dette udstyr ma ikke konfigureres til at foretage automatiske opkald til Telecom "111" Emergency Service
(beredskabstjeneste).

Additional FCC statement for telecom products (US)

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On the rear
(or bottom) of this equipment is a label that contains, among other information, a product identifier in the
format US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.

Applicable connector jack Universal Service Order Codes (“USOC”) for the Equipment is: RJ-11C.

A plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone network must comply
with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. A compliant telephone cord and
modular plug is provided with this product. It is designed to be connected to a compatible modular jack that is
also compliant. See installation instructions for details.

The REN is used to determine the number of devices that may be connected to a telephone line. Excessive
RENSs on a telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming call. In most but not
all areas, the sum of RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number of devices that may be
connected to a line, as determined by the total RENs, contact the local telephone company. For products
approved after July 23, 2001, the REN for this product is part of the product identifier that has the format
US:AAAEQ##TXXXX. The digits represented by ## are the REN without a decimal point (e.g., 00 is a REN of
0.0).

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in advance
that temporary discontinuance of service may be required. But if advance notice isn't practical, the telephone
company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your right to file a
complaint with the FCCif you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations or procedures that could
affect the operation of the equipment. If this happens the telephone company will provide advance notice in
order for you to make necessary modifications to maintain uninterrupted service.

If trouble is experienced with this equipment, please contact the manufacturer, or look elsewhere in this
manual, for repair or warranty information. If the equipment is causing harm to the telephone network, the
telephone company may request that you disconnect the equipment until the problem is resolved.

Connection to party line service is subject to state tariffs. Contact the state public utility commission, public
service commission or corporation commission for information.

A FORSIGTIG: If your home has specially wired alarm equipment connected to the telephone line, ensure the
installation of this equipment does not disable your alarm equipment. If you have questions about what will
disable alarm equipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHEN PROGRAMMING EMERGENCY NUMBERS AND(OR) MAKING TEST CALLS TO EMERGENCY NUMBERS:
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e  Remain on the line and briefly explain to the dispatcher the reason for the call.

e  Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

294y,

B BEMARK: The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or other
electronic device, including FAX machines, to send any message unless such message clearly contains ina
margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the transmission, the date and
time it is sent and an identification of the business or other entity, or other individual sending the message
and the telephone number of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The
telephone number provided may not be a 900 number or any other number for which charges exceed local or
long-distance transmission charges.)

In order to program this information into your FAX machine, you should complete the steps described in the
software.

Industry Canada CS-03 requirements

Notice: The Industry Canada label identifies certified equipment. This certification means the equipment
meets certain telecommunications network protective, operational, and safety requirements as prescribed in
the appropriate Terminal Equipment Technical Requirement document(s). The Department does not
guarantee the equipment will operate to the user’s satisfaction. Before installing this equipment, users
should ensure that it is permissible for the equipment to be connected to the facilities of the local
telecommunications company. The equipment must also be installed using an acceptable method of
connection. The customer should be aware that compliance with the above conditions may not prevent
degradation of service in some situations. Repairs to certified equipment should be coordinated by a
representative designated by the supplier. Any repairs or alterations made by the user to this equipment, or
equipment malfunctions, may give the telecommunications company cause to request the user to disconnect
the equipment. Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power utility, telephone lines, and internal metallic water pipe system, if present, are connected together.
This precaution can be particularly important in rural areas.

A FORSIGTIG: Users should not attempt to make such connections themselves, but should contact the
appropriate electric inspection authority, or electrician, as appropriate. The Ringer Equivalence Number (REN)
of this device is 0,1.

Notice: The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device provides an indication of the
maximum number of terminals allowed to be connected to a telephone interface. The termination on an
interface may consist of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Number of all the devices does not exceed five (5.0). The standard connecting
arrangement code (telephone jack type) for equipment with direct connections to the telephone network is
CAT1A.
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Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet

Note & I'attention des utilisateurs du réseau téléphonique Canadien/notice to

users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d'Industrie
Canada. Le numéro d"enregistrement atteste de la conformité de 'appareil. L'abréviation IC qui précade
le nurméro d'enregistrement indigue que l'enregistrement a 8t affectud dans le cadre

d'une Declaration de conformité stipulant que les spécifications technigues d'Industrie Canada ont été
respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun cas que 'appareil a été validé par
Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer gue les prises électriques relides 4 la terre
de la source d'aglimentation, des lignes téléphoniques et du arcuit métallique d'alimentation en eau
sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particulidrernent importante
dans les zones rurales.

appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés 3 une interface téléphonique. La terminaison d'une interface
peut se composer de n'importe quelle combinaison d'appareils, a condition gue le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

['L"] Remarque Le numéro REM (Ringer Equivalence Number) attribuéd & chague

Basé surles résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REM de ce produit est 0.1,

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical Specific ations.
This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the registration number
signifies that registration was performed based on a Declaration of Conformity indicating that Industry
Canada technical specfications were met. It does not imply that Industry Canada approved the
pquipment. Users should ensure For their own protection that the electrical ground connections of the
power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected
together. This precaution might be particularly important in rural areas.

L

F 4 provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be connected
to a telephone interface. The termination on an interface might consist of any
combination of devices subject only to the requirement that the sum of the Ringer
Equivalence Mumbers of all the devices does not exceed 5.

['l"" Hote The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device

The REM for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.

Erklzering vedrgrende opkoblet fax for Australien

In Australia the HP device must be connected to the Telecommunications Network through a line cord which
meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF S008.

Bemarkning til brugere af det tyske telefonnet

Dieses HP Faxprodukt ist ausschlieBlich fiir den Anschluss an das analoge 6ffentliche Telefonnnetz
vorgesehen. Stecken Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des Gerats enthalten ist, in eine N-
codierte TAE 6-Anschlussdose. Dieses HP Faxprodukt kann als einzelnes Gerat und/oder zusammen
(Reihenschaltung) mit anderen zugelassenen Endgeraten verwendet werden.

Yderligere meddelelser til tradlgse produkter

° Eksponering for hgjfrekvensstraling

° Meddelelse til brugere i Brasilien
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° Erkleering for Canada

° Erklzaering for Japan

° Meddelelse til brugere i Korea

° Erklaering for Taiwan

° Mexico-erklaering

Eksponering for hgjfrekvensstraling

Exposvure to radlo frequency radlation

Caoutlon The rodioted oulput power of this devico is far bolow the FCC rodio
frequency expesure limits. Neverthaless, the dovice zhell be uzed in such o manner
that the pofansial for human contad during normal operation is minimized. This
product and any atleched exdemal arfenno, if supporled, shall bo placed in such
@ mannar bo minimzo the potontial for human condact during nermal oporation. In
ordor do ovoid the poswibity of cxcosding the FOC rodio frequency exposure
limits, human prosimity to the anfenna shall ot be lezs than 20 em (8 inches)
during normal eperation.

Meddelelse til brugere i Brasilien

Aviso aos vsuarios no Brasil

Este equipamentc opera em cardter secunddrio, isto &, nio tem direito & proteco confra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagdes do mesmo tipo, & ndo pode causar inferferén-

cia a sislemas operando em cardater primano.

Erklaering for Canada

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type and
maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential radio
interference to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent
isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the
following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any
interference, including interference that may cause undesired operation of the device.

A ADVARSEL! Exposure to Radio Frequency Radiation The radiated output power of this device is below the
Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity
to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Erklaering for Japan

COMer BT B EE SR TERE R E R
SRR ERLTOEY.
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Meddelelse til brugere i Korea

e FU MY HIREN 75 E0| RSS2 QIEeHHI e MU| 2= 8 8IS

Erklaering for Taiwan

AT AR P M B T i

BT ARRARESE (SR A - JERET AT - O - RS A
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BTEEE BRI I R S BT S R
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SR AR R A S T T - R R I R e
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Mexico-erklaering
Aviso para los usuarios de México

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada. Para saber el modelo de la tarjeta
inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.
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Indeks

A
administrere netvaerk 25
afstemme farver 77
akustiske specifikationer 190
Alternative Letterhead Mode
papirbakke 58
annullere
kopijobs 92

B
bakke, udskrift

papirstop, afhjelpe 141
Bakke 1

stop, afhjelpe 137
bakke 2

papirstop, afhjelpe 138
Bakke 3

stop, afhjelpe 139
bakker

papirstop, afhjelpe 138
standardpapirstarrelse 52
stop, afhjelpe 139
batterier falger med 193
bekrxftelsesrapporter, fax 123
bekampelse af forfalskede
forbrugsvarer 64
bergringsfalsom skaerm, renggre
133
blokere faxer 112
blekpatroner 67

genbrug 67,193
ikke-HP 64

kontrollere blaekpatronniveauer

66
opbevaring 65

blekpatronniveauer, kontrollere 66

bortskaffelse, slutning af levetid
193

206 Indeks

Bortskaffelse af kasseret udstyr
195

bortskaffelse i slutning af levetid
193

brugerdefinerede kopier 90

D
dokumentfader
ileegger papir 59
papirstop 136
DSL
faxfunktion 107
dupleksindstillinger, redigere 26

E
eksterne linjer
opkaldsprafikser 109
pauser, indsztte 109
elektriske specifikationer 190
elektroniske faxer
afsendelse 118

F
fabriksstandarder, gendanne 131
farver
afstemme 77
justere 75
udskrevet vs. skeerm 77
farvet tekstog OCR 100
fax
automatisk reduktion 114
blokere 112
fejlrapport, udskrive 156
fejlrapporter 124
fejlrettelse 155
indstillinger for genopkald 110
kontrastindstilling 111
kortnumre 116
kunne ikke modtage 163

kunne ikke sende 161
log, slette 125
log, udskrive 124
lydstyrkeindstillinger 115
lgse generelle problemer 165
manuel modtagelse 120
med brug af DSL, PBX eller ISDN
107
opkald, tone eller puls 110
opkaldsprzfikser 109
overvaget opkald 118
pauser, indsette 109
rapporter 123
ringemgnstre 114
ring fgr svar 113
sende fra software 118
slette fra hukommelsen 120
stempel-modtaget 115
udskrive igen fra hukommelse
120
udskrive oplysninger om seneste
transaktion 125
V.34 indstilling 155
vha.VolP 108
videresende 112
faxdato, opsaetning
brug kontrolpanel 104
brug Opsatningsguide for HP
Digital fax 105
faxe
bekrzeftelsesrapporter 123
faxfejlfinding
kontrolliste 154
faxfunktion
fra en computer (0SX) 118
fra en computer (Windows) 118
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faxtid, opsaetning
brug kontrolpanel 104
brug Opsatningsguide for HP
Digital fax 105
faxtitel, opsaetning
brug kontrolpanel 104
brug Opsatningsguide for HP
Digital fax 105
fejl
program 171
fejlfinding
faxer 154
indstillingen faxfejlrettelse 155
Mac-problemer. 173
modtage fax 163
papirindfgringsproblemer 134
papirstop 134
Problemer med direkte tilslutning
viaUSB 166
problemer med netvaerk 166
sende fax 161
tjekliste 127
Udskrivningsproblemer med Plug-
and-print USB-drev 148
fejlmeddelelser, fax 156,161, 163
fejlrapport, fax
udskrive 156
fejlrapporter, fax 124
firewall 17
fjerne blokering af faxnumre 112
forbindelse til tradlgst netvaerk 17
forbrugsvarer
forfalsket 64
genbrug 67,193
ikke-HP 64
forfalskede forbrugsvarer 64
formindske dokumenter
kopiere 90
forstarre dokumenter
kopiere 90
fotos
kopiere 91
funktioner 2

G
garanti
produkt 177
gateway, standardindstilling 25
genbrug 3,193
genbrug af forbrugsvarer 67
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gendanne fabriksstandarder 131
genopkald

automatisk, indstillinger 110
glas, renggre 132
gruppekortnumre

oprette 122

redigere 122
Guiden Tradlgs opsatning

konfigurere tradlgst netveerk 18

H
HP's websted for bedrageri 64
HP Customer Care 176
HP Utility (OS X)

abner 43
HP Web Jetadmin 38
hukommelse

slette faxer 120

udskrive faxerigen 120

|
ikke-HP-forbrugsvarer 64
ileegger papir
papirbakke 52
Ilzegning af brevpapirllaegning af
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