@ HP PageWide Pro MFP 477 series

Korisnicki priru¢nik



Autorska pravai licenca

© 2016. Autorska prava HP Development
Company, L.P.

Sva prava pridrzana. Umnozavanje,
modifikacija i prijevod ovog materijala nisu
dopusteni bez prethodnog pismenog
odobrenja tvrtke HP, osim u mjeri dopustenoj
zakonima o autorskim pravima.

Informacije sadrzane u ovom dokumentu

podlozne su izmjenama bez prethodne najave.

Jedina jamstva za HP-ove proizvode i usluge
navedena su u izri¢itim jamstvenim izjavama
priloZzenima uz takve proizvode i usluge. Nista
ovdje navedeno ne smije se shvatiti kao
dodatno jamstvo. HP nije odgovoran za
eventualne tehnicke i urednicke pogreske ili
propuste u dokumentu.

Izdanje 1, 2/2016.

Informacije o zastitnom znaku

Adobe”®, Acrobat” i PostScript® registrirani su
zastitni znaci tvrtke Adobe Systems
Incorporated.

Intel® Core™ zastitni je znak tvrtke Intel
Corporation u SAD-u i drugim drzavama.

Java™ je zastitni znak tvrtke Sun
Microsystems, Inc u SAD-u.

Microsoft®, Windows®, Windows® XP i Windows
Vista® registrirani su zastitni znakovi tvrtke
Microsoft u SAD-u.

UNIX® je registrirani zastitni znak tvrtke The
Open Group.

ENERGY STAR i oznaka ENERGY STAR
registrirani su zastitni znakovi Americke
agencije za zastitu okolisa.



Sadrzaj

T OSNOVE O PrOIZVOAU ...c.ceeeenereecnenncenconesncenscnesssssscsssscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssns 1
A T o= ]| 0] 01724 Yo 1o - TS 2
Znacajke za 0CUVANJE OKOLISA .......ceceeeeeeeieeeeeceeeceeeeeee e teesteecseeeeeeeseesaesessesssesessesssseessesssssnssennsenan 3
ZNACATKE AOSEUPNOSE «...eeeeveeeeeeieeteeieteeteteeteeeeeteeseetes e e saeesesseesaesseesaesssessensssssanseensesssensesseensenssensens 3
[0 [ L=Ta LI T o o] 4o o ISR 4
PriKQz SPriJEA@ LJEYO «.c.eeeeeeeeeeeeeeeeceeeteee e et rtee et e e steeeseessaeeesseessesessesssesssasssasssenssssssssessesassenssennns 4
|16 VA ] 1= F= 0 (=T o RS RSTSRSRN 5
o0 To Lo 3 4 T 1 T TSR 5
Prikaz vratasaca za pristup spremniku s tiNtOM .......occveeieeeieeeeceeceeeceecee e e e sse e eeesaeenes 6
Uklju€ivanje i iSkLUCiVanj@ NAPAJANJA «...cccecveeeereeeeereeeieeeteeseeeteeeeeseeseessesesssessesseessesssessesssessesssessesssssssessessesssesssens 7
T T AV 2= g [l 0T =T 1 - TR 7
UPravljanje NAPQJANJEIM .....ccceeeceeeeeeereeeeeeerteeesteesseesseessseessseessssesseessesassesssessssesssesssssessssssssessessssesssennes 7
ISKLUCIVAN]E UFEAQJA ...eeveeeeeeeeieeeeeeeeeeteeeeeteeeeeteeseeeaeessesseesaesssessesssessessssssessssssensesssessesssesseensensassens 8
KOriStenje UPraVLjatKe PLOCE ......oeueeeeeeeeeeeeeeeeeetece e tee e cte et e e e e e s seeee e e s e se s s esse st essesseeseseseessensesssessesssensenssnns 9
GUMDI UPFAVLACKE PLOCE ....eeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeee st eeeee e e eeesaeseseeessesessessseessesssseessesssesassesssssessesssnesssennes 9
Pocetni zaslon UPravljatke PLOCE .......eeceeeeeeeeeeeeceeeeecteeeeeae e e e eeeeseesseeseesaeesseseessessesssessnsssensennes 10
Nadzorna plo€a UPravljacke PLOCE ...ttt et ste e s ae e e s sae e e se e e e se e e e seennenns 10
Mape aplikacija Na UPravljacko] PLOCi .....cc.eeeveeeeeeeieerieeceeereeeeeee e e eeee e e e eeaeessseesesesseessesessesssasnes 11
Precaci UPraVlatKe PLOCE .....cceeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeseeeeeseeseeeseesaeeseessesssessesssesasssessasseessesssessesssesseessensens 11
74 g T= at=1 | <G oo o o L TS 12
INFOrMACIHE 0 PISACU .veeeveereeeeeeeeereeeceeeeeerete et e eeeaeeseee e e se s e esseeseesseessenseessesesnsessesnne 12
ANIMACHE POMOC «...veeeveeeeeereeeeeeeeeeseeteesseseesseesesseessesseessesssessesseessesssessesssessesssessesssenseens 13
TINENAEN FAOA ...ttt ettt e et s et s se st s et s et st s et e et e e s et see st sse st saestsaeatsaeatensntens 14
Ukljucivanje i isklju¢ivanje tihog nacina rada putem upravljacke plo€e ........ceeveecerceecceecreeeceeennen. 14
Ukljucivanje i iskljucivanje tihog nacina rada s EWS-a .......coeceeieeeeeieceeeeeeeeeecteeeeeseeeeeseesaeeseeeees 14
2 POVEZIVANJE Ur@AAJA ..ccueeeneeeeiennrennecennceececenncencscenccensscenssensssonssensssssssenssssssssnsssensssnsssassssnssssnssenssssnssensssansssnssss 15
Povezivanije proizvoda s ra€unalom ili MI@ZOM .......c.eeeeeieeeeeeeeeeereeeee ettt s e e s s s e e e e e s e e nean 16
Povezivanje proizvoda putem USB Kabela ...........ooeeeeeieeeeeeeeeeeeeetee et e eeeeaeeene 16
Povezivanje proizvoda S MIBZOIM ........cceeceeeeeereeeeeeeeeeeeeeeseesseesesseeseessesssesessssssesssessessesssesssessessssnses 16
Podrzani mrezni Protokoli ..........cueeceeeeeeceeeeeeeeee ettt 16
Povezivanje proizvoda pomoCu 0ZICENE MIBZE ......cceeeeveeeeeerereeeereeereeesseeessesssssessssssseenes 17

HRWW



Povezivanje proizvoda pomocu bezi¢ne mreze (samo beZi¢ni modeli) ..........c.ccueuee.. 17

Povezivanje proizvoda s bezitcnom mrezom pomocu ¢arobnjaka za

DEZIENU VEZU ...ttt et et et 18

Povezivanje proizvoda s bezicnom mrezom pomoc¢u WPS-a..........cceeueeeee 18

Rucno povezivanje proizvoda s beZinom mrezom ..........cceceveeeeveceeevennnnne 19

Povezivanje rac¢unala ili uredaja s proizvodom koristeéi Wi-Fi Dir@Ct ........cocueeveeeeeeeereerceeeeeeeceecee e e 20
Iskljucivanje ZNAatajKe Wi-Fi DIF@Ct .......eeceeeeeeeeeeeeeeceteeeeerteeeeeeee e steesaeeeseesseeesseesesseaeesesensasssesnean 20

Ispis s mobilnog uredaja s podrSkom za BeZIENU VEZU .........eeeeeeeeeceeeeeeeeeeeetecee et 20

Ispis s bezicnog ratunala (WINAOWS) .........ccceeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeseseeseseesesesesesesseseesessssesssessseseens 20

Ispis S beZIiEN0G ratUNALa (OS X) ....c.cueeeeeeereeeeeererereeeeeeteeeesesesesesesesesnesesesesssesesesesssesesssssesesessnnnes 20

Instalirajte HP-ov softver pisaca za bezi¢ni proizvod koji se ve€ Nalazi U MrezZi.........cceeeeeeereeevereeeveceeevenenens 23
Otvaranje Softvera PiSaca (WINAOWS) ........ccieeeeeeuieeieeirereeeeeeeesteeeesssesessessessessesssssessessessensensensensensensessessesens 24
Upravljanje mreznim POStAVKAMA ......c.ceecveeeeeeeeceeceeeteeeeee e eeeeeteseeeesaes s essasesssessassessesssesessessssssssenssssnssenses 25
Prikaz i promjena mrezZnih POSTAVKI ......ccecveeeereeeeeieceeeeeeeeeceetee e steeseesaeeeeseeseesseeseessnessensesssenns 25
Postavljanje ili promjena l0zZinke Proizvoda ..........eceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee e et ee e saeeneens 25

Rucno konfiguriranje TCP/IP parametara s upravljacke ploce ........cocoueeeeeeeeeeeeeeeceeeceee e 25

Postavke brzine veze i 0b0Stran0og iSPisa ......cceecieeieeieececceeececctee ettt 26

3 Upravljanje PiSaCem i SEIVIiSi cceceeeeeeceececeneceneecenecencecenscencscanssensscssssensscsnsssssscassssnsssssssensssssssenssssssssnsssnnsssnsssnnss 27
HP EMDEAAEA WED SEIVET ...ttt et ettt ettt st e s e s s se s et et et et st s s e saenaen 28
O EWSU ettt sttt et ettt s et st st s et st st e et e et e e eb e e e s e st eae st e aentsaentesentenans 28

O KOLATIEIMA ..ttt ettt ettt et s et et e a e e a et s et s e st e se st e et e et e e e e sasesneens 28

OLVArANJE EWS-0 ...ttt s et et s e st e s e e st e s e e s st e s saa s st e sae s aa e st e s sn e snesnaesssesnnens 29

A T T (RS 29

Kartica POCEtNA STraniCa ......ccceueeeeeeeeeereetret ettt et s e see e ss et sse st s et s et eaees 29

[ [ Y (=T ] = o =R 30

Kartica FaKSITANJE ...cceeeeeeeeeeeeeee ettt te et e eeeste s ee e ae s e e e s ss e s s e e se e e s essseensaesnsaennen 31

Kartica HP WED SEIVICES ......coueeeueieeeieeeiectrctreeteceteeeteaceeetese sttt ssea e sssneenes 31

Kartica NEtWOrK (MFEZA) .....cceueeeeeerreeeeetreeeeestsseeestesssssssssssssssssssesssssssesesssssssssenes 31

KArtICa ALALI ...eeeeeeeeeee ettt ettt e sa e et ettt 31

KQrtica POSTAVKE .....couceerueirceteceteceieteee ettt ettt et s et se sttt s et e e s saennen 32

WED mSOIVIST ...ttt ettt ettt et ettt s s e e s s s e s ae s e st et et et et eat et et s st et e e e aeeneeneesesneneenenenean 34
SO SU WED-SEIVISI? ....vvrverreceeeeeeesessessssssssesaessessessesssssasssessessessssassssssesssssessassassssssssassnssessassassassenes 34

HP @PFINT .ttt 34

LYo U] T[R4 1 1] o 34

POStaVLjan]e WED=SEIVISQ .....cccueeeeeeeeeeeeeeiecteectee e e cee e e eeesae et e s aeeeseeesesessesssesessesssesessesssesssenses 34

KOFISEENJE WED=SEIVISQ .....eeeeeeeeeeeeeeeceeeteetectee e ete e teeteeee e e sseesseseeseessesssessesssesseessesseensenssensessasssnnns 35

HP @PFINT ..ttt st sttt s et e et se s e s e e e saneenes 35

APLIKQCIHE ZA ISPIS «eeeuveeeeeeeeeeeieeitereteesteee e e steeereeseeeeseeesaesesseesesessessessssaessassssessessassesssenn 36

UKLaNjan]@ WED=SEIVISA ....ccveeeeeeeeeeeeeetectectee et e e te e e sae e e sae e e se s s e se e s esse s s ensesssenseensensennnen 37

SOFtVEr HP Wb JEEAAMIN ...ttt ettt et ettt ettt st et s e e et et et et e e e e smeenis 38

HRWW



SIigurNOSNE ZNACATKE UFBAAJA ....cecveueririrerireeerieneetectestetet et st e e s e sse s e s e ssessessesseseestestsstessesassesssssessassessessesenees 38

Y [ (] 10 1] T8 1 0] oL Y 38

FIr@WALL (VAEFOZIA) «..vveeeeeeeeeeeceeieteteeeeetstsesesestsasas st sssassssssssassssssssasassssesssassssssessssssssssnsassssassnsasnns 38

POSEAVKE SIGUIMOSTI «.eeeeeeeeeeieieeieieetecee e ce e e cte et e e e see e e se e e e s se st e se s s e se s sesseseseessesenssesannsens 39

AZUFITAN]A FIFMVEIA ..ottt creeteeteeteeteeseeee e eseessesseesseseessessesssessesssessesssenseessenseessenssensens 40

HP Printer Assistant u sustavu softver pisata (WINAOWS) .........ccccceeveeeeeireereieeetereeeeteseseeesesesessesesesesensesesenas 41
Otvaranje programa HP Printer ASSISTaNt .........cooievierirninireeereeeeeeeteces et eesaeseenne 41

A T 1= 1| (T TS 41

Kartica POVEZANO ......coieieieeecec ettt sttt et 41

Kartica Ispis, skeniranje i fakSiranje .......ccceceeveeeeeceeeeeeeeeeeecee et a1

G T (o= T (o {011 - TN 42

K@rtica POMOC .....ooucireiectecteceeetseete ettt et ettt s et et s se s e e e e ae e ne 42

K@riCa ALALi ...ttt ettt ettt sttt ettt s 42

Kartica ProCijENJENE FAZINE .......eeeeeeeeeeeeeceeeeete e e e e te e e ee e s ae e e s e e e s s e seesene e e e neesennnes 42

HP ULILIEY (05 X) 1ueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssesesssssssesssssssssssesssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssesssssssesssssssssssesesenes 43
AITPEINE™ (S X) ceeeuieieieeniiieeeietesssetsssssssesesssssssssssssssssssssssssssssssstssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 44
4 Papir i Mediji ZA ISPIS cccceeereenecenncencncenncencntennsenostensseesssenssessssensssssssessssssssessssssssansssnssssnsssnssssnsssssssensssssssansssnssses 45
OIS KOFISTENJA PAPINA ..veeeeeeeeeeieereteecteeeteesteeeteeteeeseeeseesesseessesessasssesssessssasssesssesassesssesassasssessseesssesnssenssssnssenssnsen 46
POdrZane VeliCiNg MEAIJA .....cecueeeeeeeeeeeeeeeeerteetee e e e ste e este e e e seeseessaeseesseessessasssessasssensesssensessenssessenssensenseensnnns 47
Podrzane veliCine papira i Medija Z iSPIS ....coeereererreererriererreerrereteesereteses e s eeeseeeesseseesseseessesnsenns a7

Podrzane veliCing OMOTNMICA .....cocceeriieriererceceeeceee ettt et ettt st s e e se e e et et e et 47

Podrzana veli€ina kartica i NAlIEPNICA .....ceeveeeeeeeeeceeeeeeeee ettt ee e e ae e e eae e e e se e aeneas 48

(00 To = 1 TRV ol T=8 o) o0 0 T=T LT RS 48

Podrzane vrste papira i KQPaCtitet [adiCe .....ueee ettt e e sae e e e e se e s e e sse e a e e saeens 48
Ladica 1 (visenamjenska) s lijeve Strane Proizvoda ...........eeceeeeveeeveeeeeecenereereseneseeseeeseseesessesesnene 49

Ladica 2 (zadana ladica) i Ladica 3 (ladica za dodatke) ........ccceceeeeeerrereeeeeseeeeeeee e eeeeesenas 50
KONFIGUITANJE LAICA «.eceveeeeeeeeeeeeeeeeceetectetee et reete s esae et e sseesaeeseeae s e e aeesaesseessessaessensesssensesssensesssenseessenssensens 51
L0 0 T=1 =T a 1= 1 1= [ U 51
0T =T g T=3 I T [Tl OO 51

PUNJENJE LAGICE 2 ..ottt e te et eete et e e aessaeesaeesss e e s e sesse e e e s ssas s esseenssessssaasessassasnsnsnns 52

Punjenje dodatne LadiCe 3 ... ceeeeeeeeeeeeeeeeetee e et e e e eeeaeseessessessesssesseeseesseseessensanssensesseens 54

UMeEtan e OMOTNICA .....eiieeeeeierceereercet st ee e s see et e s sae et e s sae s e e e s sae s seessae s st essaesnsessaessssasseessssesseannns 55

Umetanje memoranduma ili tiISKANICa ......cueeeieeieeeeceeeeceecee ettt s e eae e se e sae e nnens 57

Umetanje u automatski ulagat doKUMENALA .......cceeeeeveeeeeeeeeeeeeeeeceee e eee e eae e e creeseeeaeeneenees 58

L0 =] T TR =T o =T OO 59

Savjeti za 0dabir i KOFIStENJE PAPITA ...ceeeveeeeeeieeceeeteereeetee e e teeste s et essaeeessesessesseessesessesssssessassssasssesssssasaesnsenan 61
D SPIOIMNICE cecueeenecnereecenccecseecocsesseescessessessssssssscssssssassssssssssssssssassasssssssssssssssssssssssasssssssssassssssssssnssassasssnssassanses 62
SPrEMNICE HP PAGEWIAE ...ttt te et e et eeae s ee e e s ae e e s ae e e s e e s e s e s saessesnsasseensansesnsesssensenssensenneen 63
HP-ovi propisi koji se odnose na spremnike drugih proizvodaca .........cccceeeveeveeeeercreeeceeceeeceeeeenne 63

HRWW



vi

Krivotvoreni HP-0Vi SPreMINICE c..ueecueieieiceeeceecetectereese et st s see st essae e sas e s seessae e s e e s snessnessneessnesnnnas 63

UPravljanje SPreMINICIMIA «..ecueeeeeeeeeeeeeieeeereeesteseteesseeessessseeessesssseesssessssessesssessssassssesssesssssssssessesassessssssssensssessssnse 64
PORrana SPremMNIKa ......ooueeeeceeceee ettt rte e sae e et e s ae e e e e s se e e e e s ae e e e e s ae s s assaaensaasnsaenseasnns 64

Ispis u nacinu General Office (OPCE UFEASKO) ......c.eveueeereeeereerereetereereeereeereeesesseseseesesesesenssessesenees 64

Ispis kada spremnik dode do kraja predvidenog vijeka trajanja .......ccccceeveerereeeceeeceeeceeeeeeeeeeeens 64

Provjera procijenjene razine SPremMiKa ........coceeeiereeeecieeeeceeccee e e cee e ree s e e e e e sse e aeesae e e seeseaaeenes 65
Naru€ivanje SPrEIMNIKA .......ccceceevtrrirreererereeeetentertestestestestesesseesessessessessessessessessessessestesssssessesessessessens 66
RECIKIIrajte SPrEMINIKE ...eeeeeeeeee ettt et e ae e ae e e e e e se e e e e s e s e e e s e s ssessseeseeesseensesessassensses 66

ZaMJENA SPrEIMNIKA ...ttt ettt ettt st sttt st st se s s e b e e e e et et et et ene s 67
Savjeti vezani Uz rad 52 SPreMNICIMA .....cocceeeererererreneereestestestesteseesteee e ssessesessessessessessessessessensessesessssssesessasses 69
........................................................................................................................................................... 70
o L = (o1 3 I= | TSR 71
iSPIS S FACUNALA (WINAOWS) ...ttt ettt ses et e s s s e as st e ss st sseassssesesansaness 71

ISPIS S FACUNALA [0S X) ettt ettt e st ese et e et e et eses e eesessesessesessesessesensensasensasenssens 73
Postavljanje precaca za iSPiS (WINAOWS) ........c.ceeeeeeueeeeeiereeeeeeteeeeeetesesessesesesesesesesessesesessssensenas 74
Postavljanje zadanih postavkiiSpisa (0S X) ......cccceceeeeeeeeererieterereeetrteseesetesesesseseseasesesesessssesesenes 74

Prilagodba boja i Upravljanj@ Njima ........cceeeeeeeeieeeeecereece et ee s e s e s e e ae e e s e e senneens 74

Odabir zadane teme u boji za zadataK iSPiSa ......ccceeeeeeeeeereeecreeeeeceec e 74

Ru¢na prilagodba mogucnosti boja za zadatak ispisa .........cccceeeeeeeeceeceeceeceeceeeeeeeee. 75

Uskladivanje boja s onima na zaslonu ra€unala ..........cceceeeeeeeeeceecceeceee e, 76

Upravljanje pristupom iSPiSU U DOji c..eeeueeeeeeeeeeeiiereeeceereeecteeeeeceee e eeseeseseeeeeseneeeneens 76

ISPIS S UPFAVLJACKE PLOCE ....eeeeeeeieeeeeeteetecteetecteeteeteeteeeesaeeseeseesaesseessesaessessasssessesssassassseasesnsessssssesssensenssensanns 77
Ispis pOMOCU POhrane Zadataka ......c.eeeeeeeeee et e s e 77
Omogucivanje pohrane zadataka .........ceeeeeeeeeceeceeeee et 77

Onemogucivanje ili omogucivanje pohrane zadataka (Windows) ............... 77

Onemogucivanje ili omogucivanje pohrane zadataka (0S X) .......ccccocveueeeee 77

Primjena pohrane zadataka na jedan ili sve zadatke iSpiSa ......ccccceeeeeeveeceecrerceeeeeee 77

Primjena pohrane zadataka na jedan ili sve zadatke ispisa (Windows) ...... 77

Primjena pohrane zadataka na jedan ili sve zadatke ispisa (0S X) ............. 78

Ispis pohranjenog zadatka Na PISACU .....ccceeeeeeceereeeeeecceee et ae e eeesae e e e saeeesneenes 79

Brisanje pohranjenog zadatka Na PiSACU ........ccveeveeeereeeieeeeeecee et e aees 79

T WY ] =T - - S 80

30 3040 N L S 81
ISPiS POMOCU SEIVISA HP EPIINT .....ooeeeeeeeeeteeeectectectee e cee e e ee e saeeseeseessessesseessesssessaessessesssensesssenseensanseesenns 82
Ispisujte na drugom mjestu tako da poSaljete e-poStu putem aplikacije HP ePrint ........................ 35

ISPiS S raCun@la ili MODIELA ......eeeeeeeeeeeeeeee et ree s e sae s e e e sae e e e e saesennenes 82

ISPIS UZ AIFPIINE (S X) cuveeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e s e e seas s s s s s s s s s s s s s s asasasssasasasasssasssasasasasasasasanes 83
Y LV L= = U] 0] == 1 £ LR 84
Savjeti za koriStenje Spremnika s tiNEOM ........oeeeeeeeee e 84

Savjeti Za UMETaN]E PAPINA ...cccceicieeeeceeceeeceecte e st et e st e e e e e e seesesseesae s e e essesesssesaasssaesseesessasnsasnns 84

HRWW



Savjeti vezani uz postavke piSata (WINAOWS) .......ccceueeveeerereerereeeereereeereeeseseseeesessesesesessesssessesenees 85

Savjeti vezani uz postavke PiSata (0S5 X) ...ceeueeeeeeerereeeeeeereeeeeerereseeesesesensesesesessesesesesesesessasesesnne 85
7 KOPiranje i SKeMITANJE c..ceceeeeceeceecceeceecceccecseecceccasssscsecsssscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssansens 86
(0] 0] =1 [OOSR 87
0T 1Y Gl o) 01T = 3 R 87
Prilagodba svjetline ili zatamnjenja Kopija ......ccceeeeeeeeeceeeceeeeeeeeceee et 87
Odaberite ladicu papira i veli€inu papira za KOPije .....cccueeeeveeeerceeeeeceeeeeceeee e 87
Smanjivanje ili povetavanje KOPIJE c...ecoeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeecee s et s e s s ssee e eneeas 88
Umetanje i kopiranje identifikacijskih KQrtica ...........ceeeeveeeeeeeiereeeeereeeeeceeeeecteeeeese et eees 88
0 1T LA 1= 0] (o Lo = | 1[N 89
Umetanje i kopiranje izvornika razli€itih Veli€ing .......coceeeeeeeeeeeeeee et 90
Automatsko KOpPiranje NA@ 0bJE StFANE ......eeeeeeceeceeeeeceeeeere e reeeeee e eeseas e e e e s seeeae e ssessaeeneens 90
PoniStavanje zadatka KOPIranja ......c.ccveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteceeee et et e e cae e e eaeeaeeseesaeeseesaeessesaaeseensanns 90
1) L1 11 = 1 =R 91
Y T TRV =R T JLU S = 1 o To e (o] o 91
SKENIraNe NA TACUNALO ....ccueeeeeeeeeeeceeeeectee e e e e e te e eaeeseeeesssesaessessesssessesssesasssenseessenseensenseesanns 91
Postavljanje skeniranja na ra€unalo .........ccoceeeeeeceeeeeceeeee et ees 91
Postavljanje znacajke skeniranja na racunalo (Windows) ..........cceeevevenee 92
Postavljanje znacajke skeniranja na racunalo (0S X) .....c.coeeeveveeevervevenenene 92
Skeniranje na racunalo s UPravljacke PlOCE ..o eeeeereeeeecee et eeeans 92
T 1T = V[T =T o1 13 o [ TS 92
Postavljanje Skeniranja U @-POStU ........cceeeeeeeeeeeeeeeeeeceeceecee e et eeeee e saeeseeseeeenaens 92
Skeniranje dokumenta ili fotografije U @-POStuU .....cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 93

Skeniranje dokumenta ili fotografije u e-postu putem upravljacke
10 o RO 93
Skeniranje dokumenta ili fotografije u e-postu putem softvera za pisac ... 93
Promjena POStAVKI FACUNQ .......cceeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeteeeeeeeseesseeseesseessessesssessesssessessensens 93
SKENIraN]e U MI@ZNU MAPU ....ueeeeeieeereeieeeeeteeeeetesesesesseeeseseeesessesssessesssessessesssessssssesssessessssssesssessens 94
Postavljanje skeniranja U MreZnu MapPU ........ccceeeeeeereereeeeseeeseeeseeesseeeseesesesssesessessssesnns 94
Postavljanje skeniranja u mreznu mapu na EWS-u .......ccccceeveeveeeeereeceneneen. 94

Postavljanje skeniranja u mreznu mapu u programu HP Printer

ASSISTANT ...ttt 94
SKENIranje U MreZNU MAPU .....ceceeeeeeerreeeerreeeerseeeeeseseeessesseessessesssesssessessessessssssessssssens 94
Skeniranje u mreznu mapu s upravljacke ploCe ........ceeeeeeeeerceecceeeceeereeennen. 94
Skeniranje u mreznu mapu iz softvera pisata .......cceeceeveeeeereeceeeeeereeeeeeeenns 95
SKeniranje Na ShAr@POINt .........ccue et ee et e e et e e e e se st e s e s e e e e s se s e s ese e esenneennens 95
Postavljanje skeniranja na SharePoint ..........ooce oottt 95
Skeniranje Na Shar@POINt .........cceeveeeeeeeeeeee ettt e e e e cae e e e aee e e eaeeaesseeneenees 95
Skeniranje pomocu HP-ova softvera za SKENIranje ........ceceeceeeerceeeeseeeereee et eeens 95
Skeniranje putem drugog SOFLVEIA ........ecueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeaeese s eseeeeseeseeseesaeseesseseensans 96

HRWW vii



Skeniranje iz programa kompatibilnog sa standardom TWAIN ..........ccccecevrvervrvrrennenne 96

Skeniranje iz programa kompatibilnog sa standardom WIA ..........cceeeerereeerecceeeceeeenen. 97
Skeniranje pOmMOCU WED-SKENITANJA .....ceecveereereeeeereeeeeeeeeteeseeeeeseeseeessesseeseesseessessesssessesssesseessensens 97
Skeniranje dokumenata kao teksta koji je moguée uredivati .........cceeeeeeeeceeceeseeceeceeeeeeeee e 98
Smjernice za skeniranje dokumenata kao teksta koji se moze uredivati ...................... 98
Skeniranje dokumenata kao teksta koji je moguce uredivati (Windows) ...................... 99
Skeniranje dokumenata kao teksta koji je moguce uredivati (0S X) ......ccoeeveeevereenenene. 99
Savjeti za uspjeSn0 KOPIiranje i SKENIFANJE .......eeeeeeeeeeeeeeceeetee e tee e eeerte e eeesaeeeseessseeessesssesesaeessesessasnsennes 101
8 FaKSITAN @ c.ceuueenieenieneieiecienncenectenncensctesssensctesssenscsossssssssssssessssssssesssssssssssssasssssssssssssssssssssessssssssssssssssssnsssnnss 102
POSEAVLANJE FAKSA ...eeeeeeeieeeeeeecee ettt te et rte st e rte e e e ae e e e ae e e e e aeesaesse e aeese e s e seessanse et ansesnsanseensanssesenssesenseen 103
Povezivanje faksa s telefonskom LINJOM .........ooe et 103
Konfiguriranje POStaVKi faKSa ......ccecueeeereeeieeeeeeectccteerece et cseesee e saeeseesseessesssessesssessessssssessennns 103
Konfiguriranje postavki faksa putem upravljacke ploce .........ccoeeeeveeceereecerceeeeecnenne. 103
Konfiguriranje postavki faksa pomocu ¢arobnjaka za postavljanje programa HP
Digital FaX (WINAOWS) «...ccveueeeereeeeereeeeeeieeeeeererereteseeseseeseseesessesessesessesessesessensnnesenseseane 104
Postavljanje programa HP Digital FaX ......cceeeeeeeieeeeeeeee et ee s e s e e s s s e enas 104
Preduvjeti znacajke HP Digital FaX .......cccceeeeeereeeeeeeeeeeeeeseeeceee e e cee e e e eae e eesenaeenneas 105
Postavljanje programa HP Digital FaX .......cceeceereeeereeeerieeeeeeeceeeceectee e ceeeeeeeeseeesneeens 105
Postavljanje programa HP Digital Fax (Windows) .........cccccceveeveeeveecvenenee. 105
Postavljanje programa HP Digital Fax (0S X) ....cceveeereeerieeieeeeeeeee e 105
Postavljanje programa HP Digital Fax n@a ESW-u .........ccccueeeeveecercvecennnenee. 105
Izmjena postavki programa HP Digital FaX .......ccceceeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 105
Izmjena postavki programa HP Digital Fax (Windows) ........ccccceveeeeeennens 105
Izmjena postavki programa HP Digital Fax (0S X) ...c.cceeeeveeereceeerrreeeennne 105
Izmjena postavki programa HP Digital Fax n@a EWS-U .......cccecoeeeeeeeceecnenne 106
Isklju€ivanje znacajke HP Digital FaX .......cccecceeeeeereeeeiecseeeseeeeeeceeeeeeeeseecseeesseeesaeenneas 106
Programi za faksiranje, SUStaVi i SOFLVEK .......cceeveeeeeeeeeeeeee ettt et eeeaeeneees 106
Podrzani programi za faKSiranje .......ceecceeceeceeeeeeeeeeer ettt 106
Podrzani telefonski servisi — analogni ...........eceeeeeeeeereeeeereeeiereeeeeceeeseeeseeeeeeesseeseennes 106
Zamijenski telefonski servisi - digitalni ........cceeceeeeeeeereeeeereeeeeeecee e 106
DSL ettt ettt ettt ettt et e et se et a et a et se e s ae e e e nes 106
PBX ettt ettt ettt ettt et e et st et st se e 107
ISDIN ettt ettt et ettt sttt et e e e e e e e e e ae e ne 107
VOIP ..ttt ettt sttt a sttt e e e e e e na s 107
Postavljanje pOStaVKi fAKSIFANJA ......ccueeereieeeeeieeieieeeecteeteceeeeeseeeesssestesseesesseessessseseessessesssesseessesseessesssensenns 108
POStaVKe SIanja faKSa .....cueeveeeeeeeeeeeeeetecee ettt e te e te e e se e e e e se e e e e e e ae e e sn e seeneeneenanns 108
Postavljanje pauza ili brzog spustanja ili dizanja sluSalice ........cceeoeeeeeeeceeccerceeceeeeee 108
Postavljanje predbroja za POZIVANJE ......cceeeeceeeeeereeeeeeceeee e eetee e eae e ee e e e aesesaeeneeas 108
Postavljanje tonskog ili pulsnog biranja .........ccceeeeeeeeeceeeceeeeeeeceeee e 109
Postavljanje automatskog biranja i vremena izmedu ponovnih biranja. ..................... 109

viii HRWW



Postavljanje postavke SVIetlo/tamNo ...........cceeeereeeereeeeneeeereereneerereeseseeseeereseesesesesens 110

Postavljanje zadane razluCivoSti ........ceceeeceeeeieeeeeeeeeeeceeete e e e e eeeeae e nes 110
KoriStenje predloZaka NAasloVNICE .........ceeeeeeeeeeereeeereeeeeeeeeseeeeeeeseeeseecseeseeseessenssenens 111
Postavke primanja fakSa ......eeeeeeeeieeeeeee ettt et s st et a e ae e nean 111
Postavljanje prosljedivanja faksa ........cceoeeeeeeeieeecieeececeeceeee e aees 111
Blokiranje i deblokiranje brojeva faksova ..........coeeeeeeeceeereeceeceeceeeeceeeeecee e 112
Postavljanje broja zvonjenja do 0dgovora ..........ceceeeeeeeeeeceecceeteeee et eeaens 112
Postavljanje razlikovnog ZVona .........ecceeeeeeeeeeeeeceeecerceee et ecseeesaeeene e see s ae e es 113
Postavljanje automatskog smanjivanja za dolazne faksove ...........ceeeeveeeererveeeenens 113
Postavljanje glasnoce zvuka faksa ........cceeveeceeeeeeeceeceeee et 114
Postavljanje pecatiranja dolaznih faksova ..........cceeveeeeeeeeeeeececcececeeeeeeeeeenene 114
SLANE FAKSA ..veeeeeeeeeeieeeeeeeeeeteeteete e e rtee e et e seeste e e e seeseeseesaesaes s e saessansaessansesssasseessensesssassensensaensansaenseensesneseans 115
Slanje faksa s UPravljatke PLOCE .....cocoeeeeeueeieneeerteteertete ettt se s e sae st et e e e e s e s e ens 115
KoriStenje brzog biranja i Unosa za grupno biranje ........eeceeeeeeereeeceeceeeeeereeee et eeeans 115
Slanje standardnog faksa S rAaCUNALA ........cceeeeeeeeeeeeeeeeecree ettt ee e ee e e eeeseesaesssesessaesenns 116
Slanje fakSa iZ SOFtVEIA c...eeeeeeeeeeee ettt et s e ae e e e e e e se e s e se e e e e e saennnens 117
Slanje faksa pomocu nadzora biranja prilikom slanja faksa .........cccceeeeeeeeeereceereeceeeeceeeeceenees 117
Slanje faksa iz MEMOKIJE PISACA ....ccveeeeereeeeeieceeeeeeeteeeeeeeseetee e essee s esseessessesssessesssessesssensesssensenn 118
T a T RV [T i L TS 120
RUCNO PIIMANJE FAKSA c.eveeeeeeceieteeeeeeteeete ettt eae et esesssessesssesseessessessenssessesssensesssans 120
MEMOTI[A FAKSA c..veeeeeeeeteeeeteetececteetee et et e e ete et e e et e seeae s e esseess e s aesaensasssesesssensasssensesssenseensens 120
PONOVNI ISPIS fAKSQ .....eeeeeeeeeeeeeteeeeee ettt e e s e e s se s s e s s e e ne e nens 120
Brisanje fakSova iz MEMOTIJE ......cooveeeeeeeeeeeeeeeeeereeeereeeerreeseeeeeaeesseeseeeeeseessessessens 120
KOFISEENJE QUIESAIA ...veeeeeeeeeeeteeteceeteeeetee e teeteeseetessessesse e sesseesessaesseessesaessenseessansesssasssessesseesesseensenssensenn 122
Stvaranje i uredivanje pojedinacnih unosa brzog biranja ..........ceceeeeeeeeeeeeecceeceeeeee e 122
Stvorite ili uredite UN0SE Za GrUPNO DIrANJE ...eeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeree e s e e nes 122
Brisanje un0Sa za brzo DIrANJE ..ottt ettt ee et e e sae e e e ae e s e e s sae s sa e aaeas 122
L T0Td = 0T A =L or- TSRS 123
Ispis izvjeSca s potvrdama faKSIFaN]a ......ccceeveeeeeeeeeeceeceeeeeeeeereeectrereesreeeesresseeseesseesseeseessesssessens 123
ISPiS iZVjeSEa 0 POGIeSCi fAKSa ....cecueeeeeeeeeecteeeeeeetec e eetee e see et e sae e s esseeseeseeseesaesaeessenseesaensnns 124
Ispis i pregled zapiSNiKa fakSa ...t a e 124
Praznjenje zapiSNiKa FAKSOVA .........coveveeieeeeieeeeeccteeeeeeteete et eee e eseessesseessessesssesesssennes 125
Ispis pojedinosti posljednjeg prijen0sa faksa ........cceeeeeeeeeeeeeereeceeeeeseeeeeete e eee e e ee e e seeseeaes 125
ISPis izvjeS¢a 0 ID-jU POZIVALELJA .....ceveeeeeeeeeee ettt te e ae e e eae e e e seesae e e aeene e e anneens 125
1 VA 0 TO V1[5 A1 0 74 1V [T 125
9 RjeSavanje Problema ... ..cccceeeeeiereeecceeccnceeecncennessesecsssssnssssssssssssssssssnssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnsssssanssses 126
Kontrolni popis za rjeSavanje ProbleMA .........ceeveeeeeeeeeeeeeeceeeeceeeeeeeee e e e ae e e eesessseeseesesssesseeseessesssesesseens 127
Provjera je li napajanje proizvoda UKLUCENO ........cceeeeeieeeeeeeeeeeeee et eaeeneens 127
Trazenje poruka o pogreskama na upravljacko] PlOCi .......cceeeeeeceerceecceeeeeeceee e 127
Testiranje fUNKCIJE ISPISA ....eervereeerrereeeeeeeerteceeteceeteeeecte e e saeeeeseesaesseesessesssessessassesssessaesseessensenn 127
HRWW



Testiranje funKCije KOPIran]a ....cceceeeeeeeeeeeeeeceete et ete et s cte e e s ae et e seeseeese s s e se e e e se s s e nesnanns 128

Testiranje funkcije Slanja faKSOVA .......eceeeeeieeeeieeeceeeecteteetete et eees e e e seeseesseessesseennennees 128

Testiranje funkcije primanja faKSOVA ........cccueeveeeeeeeeeieceeeecee et s et eeseeseeeseeseesssessesseeneanes 128

PokusSajte poslati zadatak ispisa s ra€unala ..........ceeeeeeeeeeeereeeeeeee e 128

Testiranje funkcije ukljuci-i-ispiSi putem USB PriKUCKA .......ccceeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseesnenne 128

Cimbenici koji utjecu Na PerformManse ProiZVOTA ..........ovceveeeeeeereeeeeeeeeseeeeesesesesessesssesasssssseseses 128

Stranice S INFOrMACIAMA ...cueeeeeeeeeee et ee e te e et e s et e e e e s e s e s ese e e e sse s e e seessessasssenssensensennsanns 130
TVOrNICKi ZAQAANE POSLAVKE ...ttt e ee et e e e seeeste e se e e s e eas e e s e e sseseseessesessansssenssesnsssnssessannnes 131
Brisanje rutinSKih POSTUPAKA .....coeeeeeeeceeeee ettt e et e te e ae e s e e s e e e e e e s s se e e e e e sae s saasnnnannen 132
CIEEONJE GLAVE PISAEA w.evereeeeeeeeeeeee et sss s sas s s s s s s ssses st s s sssssss st assassssasssssassases 132

Cigcenje Staklene trake SKENEIA i PLOCE ... eceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeesseeseeeseseesssessasessasessasesensaseas 132

Cicenje valjaka podizata i podlogka za odvajanje ulaga¢a dokumenata .............eceeveeereeeeeeennnnee. 133

Ci8¢enje dOdIrN0G ZASIONA .......cuecveeeeeeeceeseceecee et e ss s s s s sse s sssassns s sesaessassassaenas 133

Problemi sa zaglavljivanjem i UvIa€enjem PAPIFa ...cccceeceeeieeerereeeeteeeeeeseeeseeeeeeesseeeseessseessessssessssessssssasesesen 134
Uredaj NE UVIACH PAPIF «.ecveeeeeeeeeeeeeteeeeteeteteeeesteestesaseseesseesessesssessesssessaessessesssesssessesssessenssessesssens 134

Uredaj je povuKao ViSe liStOVA PAPIFa .....cceeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeceesteceeete e e e eaeeseesseeeesseesessesnsesssssessennns 134
Sprjecavanje zaglavljenja PAPIra ...c.eccceeeceeeeeeereeereeeeeeceeesteeseeeteesaeeesaeesaesessesssesesseesseeeneeesaeensaens 134

Uklanjanje zaglavljeN0g PAPIra ......cccceeeeeeeieeeeeeeeeseesceee e eetessteeeseeessesesssesessssesssssessesssesssesssssssens 135

=T J=To | L =] - RSt 136

Uklanjanje dokumenata zaglavljenih u ulagacu dokumenata .........cccceevveecrreeeecneennes 136

Vadenje zaglavljenog papira iz Ladice 1 (viSenamjenska ladica) .........ccceereeerenneee. 137

Uklanjanje zaglavljenog papira iz ladice 2 ........cceveevererenenenenenieneeeeeeeeeeseeseeeeene 138

Uklanjanje zaglavljenog papira iz dodatne Ladice 3 .......ccueeeeeeeeeceeeceeeeeeceeeeeeeneenes 139

Uklanjanje zaglavljenog papira iza lijevih vrataSca .......ccccoveeeeeeceeeeceeeeceeeeceeeeenne 140

Uklanjanje papira zaglavljenog u izlaznom spremniku ...........ccceeeeveeeeeecerceeeseeceeeennne. 141

Vadenje papira koji su se zaglavili u dodatku za obostrani ispis .........cccceeeeeveveeneeneen. 141

Problemi S SPreMINICIMIA ......eiieieeeeeceeeceeceeeeeeeeee e e e steeete e et e e saeesseeesseeeaessaesesaesssassssesssaesssassssensanensesassesssasnsen 144
Ponovno napunjeni ili preradeni SPremMNiCi ......ueeeeeeeecieeee ettt ee e e ee e eae e s ae s e ens 144
Tumacenje poruka o spremnicima na Upravljacko] ploCi ........eccveeeeeeeeeeceeereeeeeeereereee e nee 144

[cOlor] Nije KOMPAIDIING «....cecveveeeereerereeeerecteeeesese e rens e sesessess e sesesesassesesennsassenes 144

Instalirani spremnici Koji NiSU HP=0Vi .....c.cocueeireeeeeeeeeeeeeee et enens 144

Install [color] cartridge (Umetnite spremnik s [bojal tonerom) .........ccceeeevevereneennnee. 144

KoriStenje spremnika za POStAVLAN]e ......coeeeeeeeeceeeeeeeeeeceeeeeee et ae e 145

= 01T T TSRS 145

Nekompatibilni SPremMNiCi ......cveeeeeeeeeeeeceeeeeceeeee et s e ae e sae s e 145

Nemojte koristiti spremnike za postavljanje .......cceeceeeeeeceeceecceeceeceee e 145

Niska razina SPremMNiKa .......ceoeeeeeeeeeeeeee ettt e e s ae e e a e nean 145

Problem pripreme PIiSACA .....cceeeeeerieeeeeeeeeeeteeeeesseeeseeseseeessesessesssessssessssesssesssssessesssnsnns 146

Problem sa spremnicima za poStavljanje .......ccecceeeeeeceereeecteceeeereeece et ee s e s 146

Problem sa SUSTAVOM Za iSPIS ...cccveereerereeerieceeeeeee et ee e ee e seeeae s see s e s e e e e s ese e enas 146

SPreMNIK ISPrAZNJEIN ....eecueeeeeeeeieeeeeeeeeereeeteeraeeeseeessseessessseeessessssessasessssessesssessssessanensees 146

HRWW



Ugraden je krivotvoreni ili koristeni spremnik s tintom [bojal .......ccccceveveeeverrenennnee. 146

Umetnuti su originalni HP-0Vi SPremniCi .......cccveeveeereeereeereeeeeeceeeceeeseeeeeeeeeseneesees 147
Used [color] installed (Instaliran je koriteni spremnik boje [bojal) .....ccccevevvreecnncee. 147
Vrlo niska razina SPremMNiKa ........cceeeeeceeeieeeeeeeeeeeecteeee e ee e e s e e see e e sae e e s esseenenns 147
PrODLEMI S ISPISOM .....eeeeeeecieectectec e teeete e e e e e e e teesaeeesseesseeessesseeessessseesssassssansseesssenssssssesassassssesssessssensannsseen 147
UrEda) NE ISPISUJE «.veeeeeeeeeeeeeeeieeeeseeeieeeeteectesesteesteesseeesseeesasesesessessssseseasssassessssesnsesassessssesssesssssssansns 147
Proizvod SPOI0 ISPISUJE «.eueeeeeeeeeeeeeceeeeeeteeteceerteeesseeeeesseeseessasssessesssessessessesssessesssessesssesseesseensens 148
Problemi sa znacajkom ukljuci-i-ispiSi pUtem USB-a ........cceeeeeeieereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeecseeesasessnenns 148
Izbornik Moguénosti memorijskog uredaja ne otvara se kada umetnete USB
LU =T - S 148
Datoteka s USB uredaja za pohranu Se Ne iSPISUJE ......cecveeceereeeeceeecreceeeceeceeeceeeaen. 149
Datoteka koju zelite ispisati ne nalazi se na izborniku Mogu¢nosti memaorijskog
(UL - - TSRS 149
PoboljSajte KValitetu iSPISa ......ccecuerirrierirerereeectertetestert ettt saesae et st et et e e s e s e s e s e snas 149
Provjera originalnih HP-0vih SPremnika ........ccccveeeeeeeeeereeeeeeereeeceeeceeeeeeeeeeeeeeeseeenens 149
KoriStenje papira koji zadovoljava HP-ove specifikacije .......cccecueeeeeeeeeereecrereeceenene 149
KoriStenje ispravne postavke vrste papira u upravljatkom programu pisaca............. 150
Promjena postavke vrste i veli¢ine papira (Windows) .........ccccceeeveueeenenen. 150
Promjena postavke vrste i veli¢ine papira (0S X) ....cccceeeeeeereeerereeveeenenene 151
KoriStenje upravljatkog programa pisaca koji najbolje zadovoljava vase potrebe
2= Y 1571 17 0 [T 151
Poravnavanje glave PISACA ......ccceeceeeeeereeeereeeereeeeeteeeeee e e e sses e eseeeessee e eesasnsensasnnenns 151
ISpis izvjeS¢a 0 KVAliteti ISPISA ...ecceeereeereereieeteeceeeseeeseeeeseeeseeeeeeesaeeessesseeesaeessesesaeensens 152
Problemi Sa SKENMIFANJEM .......o ettt e te e ste e e e e rae e e e e e e e s e e e s aesese e e s e s e se e s sa e saenssesesaeessesseesnsesnnees 153
Problemi s FAKSOM .....c.e ittt sttt et ettt et e s e s s e s s e aesae s esnesseseensenes 154
Kontrolni popis za rjeSavanje problema s fakSom ........c.coeeeeeieceeeieeeceeeceece e 154
Promjena ispravljanja pogreSaka i brzine faksiranja .........cccceeeveeeeereeeeeeeeceereeceereeeeeeeeee e eeeneens 155
Postavljanje nacina za ispravljanje pogreSaka faksiranja .......cccccceeeeeeeeeeceecceeceecnennen. 155
Promjena brzine fakSiranja .......cccoveeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeseeeeseeeesseessesseessesssessessnsnsenses 155
DNevnici 1izVjeSEa faKSITAN]A ....ccceeeeeeeeeeeeeeeeeteetecteereeeee e eseeeeeseeseesseeseeseessesssessesssessesssensesssensens 155
Ispis pojedinacnih izvjeSca faksiranja .....cceceeceeeeeeeeceeceeeeeee e 156
Postavljanje izvjesta 0 pogresci fakSiranja .........eeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeceeseeeesseessesseens 156
Poruke 0 pogreSkama U faKSIFANU ..........ccveeeereeeeereeseereeeeereeeeesseeseesssessesssesessssssessesssssssesseessensens 156
Faks je zauzet. Ponovno biranje je na €ekanju. ......cc.coeeeeeeeeievernennennennenrenencseseseeeenns 156
Faks je zauzet. Slanje je 0tKazano. ........cecceeeeeeeeeceeeeeceeeee e 157
Faks ne odgovara. Ponovno biranje je na €ekanju. .......ccceeeeveeeeereeceeereeceeereeeseeseeeseenees 157
Faks ne odgovara. Slanje je 0tkazano. .........cocceveeirieinencnieneeeecteeeeeeee e 158
[ 1 LT T= 0 0] = s (=] TS TR 158
NEemMa toNa Za DIrANje. ..ee e s e ae e ae e saeseaaenns 158
Otvorena su vratasca ulagaca dokumenata. Faks je otkazan. .........ccccoeeeeeenuenernennnne 159
Pogreska pri primanju fakSa. ......coveeeeeeeeeieiececeeceeeeee et re e e sseeneens 159

HRWW



Xii

Pogreska prislanju faksa. .......cceeeeeeeieeeeeeceeeeesteee ettt a e eene 160

PogreSka u KOMUNIKACHi. c..ceeveeieeeeieeieeeieeteeeee e cteec e et e e aeesae e saeesae s seesneeenes 160
Pohrana faksa je puna. Otkazivanje primanja faksa. ........cccceeeereeeeeereeceeeecereeeeeeeeenns 161
Pohrana faksa je puna. Otkazivanije slanja faksa. ......cccccceeeereeerceecerceeceeceece e 161
RjeSavanje problema U Slanju faKSOVA .......eeeeeeeeeeeeeeieeeeereceeeeeeeeeeesreseesseseessesseessessesssessesssenses 161
Na upravljackoj ploci prikazuje se poruka 0 POGreSCi .....cueeveeeereeeeeereeceeeeerreseesseeseenns 161
Document feeder PAPer JAM ......c.cceeeeeceeeeereeeee e 161
POGreSKa SKENEIQ ......eeeeeeeeeeeeeeceeceeee e tee e et e eeeeseeeae s s e esseeeseanaeenean 162
Na upravljackoj ploci prikazuje se poruka Spremno bez pokusaja slanja faksa. ........ 162
Na upravljackoj ploci prikazuje se poruka "Primanje 1. stranice" i ne nastavlja

NAKON £8 POTUKE ...ttt eec e ettt e e et e e saeeeae e e aesesseesae s e s e e saessssesssesseesseesnsnensens 162
Faksovi se mogu primati, ali N@ i Slati ...c.eeeeeeeeeeeeeeeeeee e 162
Ne mogu se koristiti funkcije faksiranja na upravljackoj plo€i .........cceeveveeevereeevenenns 162
Ne mogu se koristiti brojevi za brzo biranje ........ceeeceeeeeeceecceeceecrecee e 162
Ne mogu se koristiti brojevi za grupno biranje .........cceceveeverveneereneneneneneereeseeseeeenes 163

Prilikom pokusavanja slanja telefaksa emitira se snimljena poruka o pogresci od
davatelja usluga telefonife ... .o 163
Faks se ne moze poslati kada je na uredaj prikljucen telefon ..........ceeeeeeeeereveecrenens 163
RjeSavanje problema u primanju faKSOVA ........cccueeeeeieceeeieneeeeceereeeeeseeeseeseeeseesaeessesssessesssessessenns 163
Na upravljackoj ploci prikazuje se poruka 0 POGreSCi ...ueueerueeeereeeeeereeceeeeeeeeeeeeeenenns 164
TelefaKS NE FEAGITA «...eeeueeeeeeeeieeeeeeeeee et eecte et e eseessreeeeseessesssessesssessessseseesseseesnens 164
Na liniji za faksiranje dostupna je glasovna poSta ........cccceeeeeeeecveceenennen. 164
Uredaj je povezan s uslugom DSL telefonije .....cc.coeeeeeeeeeeenernernernercensennens 164

Uredaj koristi uslugu faksiranja putem Interneta ili telefonsku uslugu
VOIP ettt ettt ettt st sa e e et et e st et et st s e e e e s nasaaene 164
Posiljatelj ¢e primiti signal zauzete liNiJe .....cveeeeeeceeeceeeeeeeecee e 164
Na uredaj je prikljucena SlUSALICA .......cceeeveeeeeeeeeereeeetee e eeenns 164
Koristi se razdjelnik telefonske liNije .......cocoeveveevrneenernennensennenseneneneenens 164
Faksovi se ne mogu primati niti slati na liniji ku¢ne centrale (PBX) .....ccoeveeveevevevennnee. 164
RjeSavanje opcenitih problema s fakSiranjem ..........oceeeveeeeeieeeeeeceeecee et sae e 165
FaKSIrAN]@ J& SPOFO ...cecueeeeeereeeeeceeeteeeeeteeseetee e eeeeessses s esseesseesassseeseessesseesesssessenssanns 165
Kvaliteta faksiranja je NISKA .......cceeeeeeeeeeeeecicieeteceeeteeereeeeseeeeesr et e sse e e seeseesseneen 165
Faks je odsjecen ili se ispisuje Na dVije SLrANE ........cveeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeenes 165
PrODLEMI S VEZOM ...ttt sttt et ettt sttt s s e e s aasaesae s b e sa et e se st e st esaesasanessesassasnsnns 166
RjeSavanje problema s izravnim povezivanjem putem USB-a ........ceeeeeieeeeeeeeecereereeeeeeeeeesseeenes 166
RjeSavanje Problema S MIEZOM .........cceeeereeeeeeeeeeeeteeseeeseeseeseeseeessessesssessesssessesssessesseessesssessasseenses 166
LOSA fIZIEKA VEZA ...ttt ettt sttt st s e s saa s sne s e saesneses 166
Racunalo koristi pogreSnu IP adresu za proizvod ..........cceeeeeeeeeeeecreeeeeeeseeeceeeseeenee 166
Racunalo nije u moguénosti komunicirati s proizvodom ...........cceeeeeeeeveeceereeeeereeennnne 167
Proizvod koristi neispravne postavke veze i obostranog ispisa za mrezu .................. 167
Novi programi mogli bi uzrokovati probleme s kompatibilnosti .............ccccceuuuennen..... 167
HRWW



Racunalo i radna stanica mozda su neispravno postavljeni ........cccceeeveeceeeeecreeceeenennee. 167

Proizvod je onemogucen ili su ostale postavke mreze neispravne .........ccccceeveeeenennnen. 167

Problemi s DEZIENOM MIBZOM ......c.ecceuevieeeriereieieteerteesteestseste st se e se st e et e et e et e e e e e e s e se st ssssessentesanteseseenanes 168
KONtrolNi POPIS Za MIEZNU VEZU ......ceeueeeeeereeeeereteeeeeteeeeeseesaeessessessessessssssassesssesssssssssssssessssssssnses 168

Proizvod ne ispisuje, a na racunalu je instaliran vatrozid drugog proizvodaca ........ccceeeeveveeneenne 168

Bezi¢na veza ne funkcionira nakon premjestanja bezi¢nog usmjerivacaili uredaja ..................... 168
Povezivanje viSe racunala na bezi¢ni uredaj nije MOGUEE .........ccoceeeeerrereninenereeteeeeee et 169

Bezicni uredaj gubi komunikaciju kada je povezan s VPN-0M .........ceeeueeeerereeeceeeeeeeceeeeeeeseeeennenns 169

MreZa se ne prikazuje na popisu beZiENIN MIEZa ........ceeceeceeeeeeeeeeeeeeeeeceeeecee e eeeseeeeens 169

BeZitna Mreza Ne fUNKCIONIT ......cceceerireeeeieeeeetese ettt se s s e sesseseesesseseeseeseesessesssssasnasnsane 170

Problemi sa softverom uredaja (WINAOWS) ........c.cueeeeeeeeereeeeeeereeeetereseeesesesessesesesesesesesesssssesesessasesesessassesens 171
Problemi 5a SOftverom Uredaja (05 X) ...c.cceerererererererererereseresesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesssesene 173
Upravljacki program pisaca ne nalazi se na popisu Print & Fax (Ispis i faksiranje) ..........ceucue..... 173

Naziv proizvoda se ne pojavljuje na popisu proizvoda na popisu Print & Fax (Ispis i faksiranje) .. 173
Upravljacki program proizvoda ne postavlja automatski odabrani proizvod na popis Print &

SCAN (ISPIS i SKENIFANJE) «..v.veeerererereeteeeteeeteteteseeetesese s sesese e sesesesesesesessssesesssesensesesesensesesenessassens 173
Zadatak ispisa nije poslan uredaju kojem ste ga Zeljeli poslati .......cccceeeeeeeeeeceeceeceeceeeeeeeceeenene 173
Kada je povezan USB kabelom, proizvod se nakon odabira upravljatkog programa ne
pojavljuje na popisu Print & Scan (ISPis i SKENIFANJ). ....c.ceeveeeeereeierereeeeteee e seseeesesenenesenas 173
Prilikom koriStenja USB veze koristite genericki upravljacki program pisaca .......cccceeeeeeeeeeennnne. 174
10 USIUGE i POAISKA ..ceeeerrenneeneeennnnneneeeennssssssssssssssssnsnnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 175
Sluzba za KOFISNICKU POAISKU .....eeeeeeeeeeeeeee ettt et et eesee s e e e sae s et e e ae s se e s s e s sseeessesssasessasasaasssnnan 176
HP-ova izjava 0 0granice@NOom JAMSTVU .......cceecveeeereeeeeieeeeereeeeeeeeeseeeseseessesseeseessessesssesssssessssssesssessesssessesssenses 177
UK, IFSKA T MALEA ..ttt ettt et et et et s e et e e st s e s s s se s sne e e s e s enean 179
Austrija, Belgija, Njemacka i LUKSEMDUIG .......oeneeeeieeeeeeeee ettt seane e 179
Belgija, Francuska i LUKSEMDBUIG .......ccveeeerieeieeieeeeeeeceeeeseeecteeeeeseesseeseeseeessessesssessessssnsesssensasseenes 180
TEALIA veveeeeeeeeeeteee ettt ettt st e e e e et a et et a et e e et et e et et e e ee e ee e enannene 181
SPANJOISKA e eee et ee e ees e s ssassesssses e st s sesassetasastasastsastasssesasesaseasasessnsaseas 181
DANSKA ...ttt st et et et s et s et s et e e e e a et s ae s et s et st e et e et e et e e e e e eae e aeas 182
INOTVESKA ..ttt ettt ettt ettt st et e e e s e e e s e s e s aesse b et et et et et eneesesneenis 182
SVEASKA vevvevveveerrersersessassscssesaessessesssssssssssssses s sessasssssasssessessassasssssasssssessassassassasssssessnssassassanssnssnsen 182
POTEUGAL ...ttt te et e et e s e e e s se s s e s e e s e e s e e s e e ssesasseesessaensanssensaessensennsens 183
T o= 10 - 183
MAAAISKA ...ttt ettt et ettt st e e s s ae s e st et et et et et et st st e e e e ae e neseeeeaes 183
REPUDLIKE COBKA «.e.veeveeeeeeeeceece st ses s s s s s s ssssss st ssas st s sesasassasassasassnsasssans 184
SLOVACKA ..ttt ettt ettt et et et e et sttt s e s s s s et et et et et et et e at et e e e e aeeneenenennanee 184
0] 1 < S 184
BUGAISKA ....eeeeeeeeeeteeeeteeteetee e eteete e e e steeseeae e e e sae s e s asssesasssasasssesasssensesssenseessenssessenseensenssensasseens 185
RUMUNJSKA ..ottt ee et e st e s e s e e e e st e s e s se e s s e s e e s e s e e sesne e sesssese st assesnsensessansensen 185
Belgija i NiZOZEMSKA ......eeeeeeeeeeeeceeeeec ettt tee e te e st e e sae e et e s saeeesseesaeeessessaesesseeaaseseessseanseens 185

HRWW Xiii



[T 1 186

1) V0 1Y7=] 31T ST 186

HIVAESKA <.ttt ettt ettt st et ne st ent 186

LAEVI A ettt ettt et st e e et s st st a e st e e et e s st e st et e se st et e se e e enaeseenaenees 186

LIVttt ettt ettt s et et s st e s e s st e e s et s e e s e a e e e e s eae e e e e e a e e e e e a e e e e e eaeeeneeneneesneanans 187

L] (0] o 1= OO 187

RUSHIA 1ttt ettt et st e s sae st e s s e st e e e e s et e s e e s e e e e e e s saessae e seeesaesssesseesssanssesssanssesnsen 187

Dodatak A TehNICKI POAACE cceeeeuereennreeeeeeenenneeeencncennesseeencscennessesensssesnsssessnsssssnsssessssssssnssssssssssssnssssennsssssnnsssannas 188
=L gL Lol S0 o To Yo = Tal I I o 0] -4V T LU 1R 189
SPECITIKACIHE ISPISA ..veeuvereeeeeeeeeeeeeteeeerteeeerte e e e eteeaeeseeseeseesaeesaessessesssessesssassessessesssesseensesssensannen 189

a4 Tad SR oYL 31 Tl =R 190

Potrosnja energije i eleKtriéne SPECIfIKACIIE ....ccevveereereeeeerieerreeeeeeeeereeee et ese e e eseeaenees 190
SPECIfiKACije SIFENJA ZVUKA ...eeeeeeeeeeeeeeceetee e see e e ee e ssteeseetessesstesssesseesseeseessessaessesesssensesnsanes 191

1Y 0 T=Ta 1156 Lol 1=l o o] LT SRSt 191

Program ekoloSkog zbrinjavanja Proizvoda ..........eeeeeeeecceecceeeeetee et s et et e e e e e sae e se e e ee s se e e see s sneenaenas 192
ZASEIEA OKOLISA ...ttt st sttt et et et e e e e et ne 192

20 1T T W o740 - S OO OO PO SP RS RSPRSSPR PR 192

PotroSnja elektri€ne ENEIGIJE ...cueeceeeeeeeeeceeceeete ettt e ee e sae et e e see e e e e e ee s e s e e sae s e e e e saeseseasseensaennes 193

Uredba Europske KOMISije T275/2008 .........ceeerereeererererereeereeseseesessesesnesessesessesesessssesesessssesnens 193

= | | OO SR SRR PRSPPI 193

PotroSni materijal HP PAgQ@WIE ..ottt et e e et e s eae e s e e sae s e e e e saesese e s saneenean 193

PLASTIKA <.ttt ettt ettt sttt ettt et ettt e et s et et et et nes 193
Recikliranje elektroni€kog hardVera ..ottt ettt e e 193
Materijalna 0graniCeN A .....ccceeeeeeieeeeecteccteerteee e e rte e e e e rte s e s e e seesesseesaesessessaesesaesssesesaasssesassanannnnes 193

Opce informacije 0 Dateriji ....ceeceeeeeeeeeeeeeee et se e ne e 194

Odlaganje baterija u 0tpad NA TAJVANU .....cceeeeeeeeeeeeee et eaeeeens 194

Obavijest o perkloratnim materijalima za Kaliforniju .........cceeeeeveeeeceeeeeceeceeceeeeeneens 194

Direktiva EU-a 0 baterijama ........cooveeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 194

Obavijest 0 bateriji ZA Brazil ........ccceeeeceeeeeeeeeeeeeee et eans 195

KEIMIJSKE tVANT .eveeeeeeeeeeeeieeeteeceeeeteesteeeeeesteeee e e ree st e e saeseseeesesesseessesessesssasessasssesaseesssessssenssesassenssnsnn 195

EPEAT ..ttt ettt st st sttt et et s e e s a et s st st st st e ae b et e et et s et se st sae st eaenteaent 195

(0Ts =T T T T=lo] o] =T o4 =R U I} 4 o - Lo [P 195

Tablica toksicnih i 0pasnih tvari (KiNQ) .......ccceceeeieeeieeieeeeee ettt ettt ee e en s 196

Izjava o ogranicenju koristenja opasnih tvari (TUFSKA) ........ceeveveeveeeemeeeeeereeerereeereseereeeseeesesnenens 196

Izjava o ogranicenju koristenja opasnih tvari (UKrajina) ........cccceeeeeeeeeeeieeeeieereeeneceee e 196

Izjava o ogranicenju koristenja opasnih tvari (INdija) ........cceoeeeeeeieeeeeieeeeeeeee e 196
Energetska naljepnica za pisace, faks-uredaje i fotokopirne uredaje u Kini ........ccceeeveeveeveenennee. 197
Informacije na ekoloskoj naljepnici SEPA za korisnike U Kini .......ccceceeeeeeereeceeceeeeececeeee e 197
RegUIAtOIrNE INFOIMACIHE ....veeeeeeeieeeeeeeeeeee ettt et et et e eseesteeseesseeseeaeesse s e ssessasssessesssensesssesesssenseessenssersens 198
Pravne ODAVIJESEE ..ueeceeeeeeeeeieeececcteeteceete e ste e e eeeseeee e e s ee e et e e s essesssessesssenseessenseessenssesenseensnnns 198

Xiv HRWW



Kazalo

HRWW

Regulatorni identifikacijski broj Modela .........cooceevvievinvernnninrenencceeeeeeeceeeeeeeeeen 198

1ZJAVA FOC .ttt ettt ettt a et s et st st s et st e e e e s e et e s senassannssaneen 198

VCCHIZIAVA (JAPAN) cevevererererereeereereseeesssssesesesesssessessssssssesssesssesesessssssssesessnsssesesssesseseseseses 199
Upute Za Kabel Za NAP@JANJE ....cecveeeieeeeeeeeeeeeeeecteeireeteesreeteesseesaeesseeseesssesssessssesssessssesssessseses 199
Izjava 0 kabelu za Napajanje (JAPAN) ........cceeueueueeeeeeeeeeeeeteeeeeet e st sese e sesesesesesnesesesesanenes 199
EMCIZJAVA (KOTEJA) «.evuvererererererrereeeesssessssesessssessesssssesesssssessssssessesesesnsssssesessssesesesesnns 199
Izjava o radnim mjestima s vizualnim prikazom u Njemackoj .........ccceeeeverrerrerrerrerrenrenensensesnennenees 199
Regulatorna napomena EUropsKe ZajedniCe ........ccveeeeeereeeceeereeeeeeeeeeceeeeeessseeeeessesesseessesessesssens 199
Regulatorna napomena Europske ZajedniCe .........cceeceeeeeeceeeeeeeceeeeeeeceeeceeeeseeeeaneenens 200

SaMO DEZIENT MOGELI «.cuveuereeeereetrctrcete ettt ettt senees 200

Samo modeli s funkcijom fakSiranja .....ccoeeeeeeeeeeieeeeieeeceeeceeeecreeeereee e 200

Dodatne izjave za telekomunikacijske (faks) Proizvode ...........cceeeeeeeereeeeeereeeeeeteeceereeesesenenes 200
Izjave vezane uz telekomunikacije za Novi Zeland ..........ccoceeveevenenecenenennennenserenene 201

Additional FCC statement for telecom products (US) ......c.cceeueeereeeeeeceeeceeeieeeeeeenne. 201

Industry Canada CS-03 reqUIrEMENLS .....cceeeceeereeereeeeeeeeeereeeeeee e e eseeeeeeeseeeseesesaeeneeas 202

Obavijest korisnicima kanadske telefonske Mreze ........ooeeeeeceeceeceeceeceeceeceeeeeeeeeene 203

Australia Wired Fax Statement ........ccoceeeeeerrrerrierereree et see ettt eneene 203

Obavijest korisnicima njemacke telefonske Mreze ......eceeeeeeveeceeereeceeereeceeeeceeeneens 203

Dodatne izjave za beZIiENE ProiZVOAE ........cocceveeeeuieeneereeeeceeeetetet et ete st et se s e ssessessessessessessenees 203
1zloZenost radiofrekvencijSKom ZraCenjU .......c..ccveeeeveeeereneeereneeeeeeseeeeeseeseeeseessensees 204

Obavijest korisnicima U Brazilu ........ceceeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeceee et ce e sreeeanens 204

1ZJAVE ZA KANAAU ...ttt et e cte e te e e e s e e ae e e s e se e ae e e s asneesesnnanns 204

V4 1=V 4= I = | 1o 204

Obavijest korisnicima U KOIEji ...c.eeceeeceeeeieeeeeeieeceectee e et ee et ee s e e e seeesae e e saeeeaneans 205

1ZJAVA Z@ TAJVAN ..ottt st ssae s e e ae s se e s ae st e s sae s ae e s saassae e s e assnaannens 205

1ZJAVA Z@ MEKSIKO ..ottt tee et et e e e raeesse e e e e s saeesseseseeeseeessensaeennnenns 205
................................................................................................................................................ 206

XV



XVi HRWW



1 Osnove o proizvodu

e  Znacajke proizvoda

° Pogledi na proizvod

° Ukljucivanje i isklju¢ivanje napajanja

° KoriStenje upravljacke ploce

e Tihinacinrada

HRWW



Znacajke proizvoda

PageWide Pro MFP 477dn

D3Q19A, D3Q19B, D3Q19C,
D3Q19D

Kapacitet ladice (papir od 75 GSM ili
201b)

e  Ladica 1: 50 listova

Kopiranje Povezivost
e Jedinica za jednostrani ispis e  802,3LAN(10/100)
ispisuje do 40 str./min crno- Ethernet priklju¢ak

bijelo

e  Ladica 2: 500 listova e  Glavni USB prikljucci tipa Ai
e  Jednopotezno, obostrano B (na poledini)
e Dodatna ladica 3: 500 listova kopiranje obraduje do 26
str./min crno-bijelo i u boji e  USBZ2,0prikljutak za
° Automatski ulagac uredaje (sprijeda)
dokumenata (ADF): 50 listova e  ADF kapaciteta 50 listova koji
podrzava stranice duljine do
e  Standarda izlazna ladica: 300 356 mm (14,0 in¢a) i &irine do
listova 216 mm (8,5 in¢a)
Ispis Skeniranje
e Jedinica za jednostrani ispis e Jedinica za dvostrani ispis
ispisuje do 40 stranica ispisuje do 26 spm u boji i crno-
profesionalne kvalitete (spm) u bijelo
boji i crno-bijelo
e  Skenirajte u "walkup" USB
e Jedinica za dvostrani ispis uredaj, adresu e-poste, mreznu
ispisuje do 21 spm mapu ili web-mjesto sustava
profesionalne kvalitete u boji i SharePoint
crno-bijelo
° Staklo koje podrzava stranice
e Do 55spmuopceuredskom duljine do 356 mm (14,0 inca) i
nacinu &irine do 216 mm (8,5 in¢a)
° "Walkup" USB priklju¢ak za ° HP-ov softver omogucuje
uredaje "ukljudiiispisi" skeniranje dokumenta u
datoteku koju je moguce
e  Walkup ispis MS Office uredivati
dokumenata
e  Kompatibilan s programima
TWAIN, WIA, i WS-Scan
Faksiranje
e  Faksiranje na adresu e-poste ili
umreznu mapu
e  Faksiranje s "walkup"
upravljacke ploce ili iz
programa na povezanom
uredaju
° Arhiva faksa, zapisnik
faksiranja, blokiranje
nezeljenih faksova, nevolatilna
memorija faksiranja, znacajka
preusmijerivanja faksiranja
PageWide Pro MFP 477dw Ima iste znacajke kao i PageWide ° Omogucen NFC (komunikacija
Pro MFP 477dn, uz dodatak bliskog polja); "walkup" ispis s
D3Q20A, D3Q208B, D3Q20C, sljedecih: pametnih telefona i tableta
D3Q20D
e ugradena funkcija bezitcneveze e  Skeniranje na pametni telefon

e podrska za dvojni frekvencijski
pojas 802,11n od 5 GHz

e  HP ePrint - Saljite dokumente
na adresu e-poste proizvoda
radi ispisa

Poglavlje T Osnove o proizvodebdrika za HP Wireless Direct
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Znacajke za ocuvanje okoliSa

Znacajka

Korist za okolis$

Obostrani ispis

Automatski obostrani ispis dostupan je na svim modelima HP PageWide Pro
MFP 477dn/dw series. Obostrani ispis ¢uva okolis i Stedi vas novac.

Ispisati viSe stranica po listu

Stedite papir tako da ispisete dvije ili vi$e stranica, jednu pored druge, na
jednom listu papira. Pristupite ovoj znacajki putem upravljatkog programa
pisaca.

Kopiranje vise stranica po listu

Stedite papir tako da ispisete dvije stranice originalnog dokumenta, jednu pored
druge, na jednom listu papira.

Recikliranje

Smanijite koli¢inu otpada koristenjem recikliranog papira.

Reciklirajte ispisne spremnike putem programa povrata HP Planet Partners.

Usteda energije

Tehnologija stanja mirovanja i moguénosti mjera¢a vremena omogucavaju brz
prijelaz uredaja u stanje s manjom potroSnjom energije kad se ne ispisuje pa se
time Stedi energija.

Znacajke dostupnosti
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Proizvod sadrzi nekoliko znacajki koje pomazu korisnicima s ograni€enjima vida, sluha, rukovanja ili snage.

e  Online korisnicki priru¢nik kompatibilan s ita¢ima teksta.

e  Spremnici se mogu umetnuti i izvaditi samo jednom rukom.

e  Svavrataipoklopci mogu se otvoriti jednom rukom.

Znacajke proizvoda
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Pogledi na proizvod

° Prikaz sprijeda lijevo

° Prikaz sprijeda desno

° Pogled straga

° Prikaz vrataSaca za pristup spremniku s tintom

Prikaz sprijeda lijevo

®© 0 6

16

Oznaka Opis

1 Priklju¢ak za USB uredaje

2 VrataSca za pristup spremniku s tintom
3 Produzetak ladice 1

4 Ladica 1

5 Gumb za ukljucivanje

6 Ladica 2 — glavna ladica za papir

7 Upravljacka ploca

8 Staklo skenera

Poglavlje 1 Osnove o proizvodu
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Prikaz sprijeda desno

006006

0znaka Opis
1 Poklopac automatskog ulagac¢a dokumenata (ADF-a)
2 Glavna izlazna vratasca
3 Vodilice papira na ADF-u
4 Podrugje uvlacenja u ADF
5 Izlazna ladica ADF-a
6 Granicnik izlazne ladice ADF-a
7 Grani¢nik glavne izlazne ladice
8 Glavnaizlazne ladica
Pogled straga

HRWW

0znaka Opis

1 Ethernet prikljucak

2 Prikljucci za faksiranje

3 USB prikljucak tipa A i USB prikljucak tipa B
4 Priklju¢ak kabela napajanja

Pogledi na proizvod
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6

Oznaka Opis

5 Lijeva vrata

6 Duplekser

Prikaz vratasaca za pristup spremniku s tintom

-

Oznaka Opis

1 Utori spremnika

2 Serijski broj i broj proizvoda
3 Brojevi dijela spremnika

Poglavlje 1 Osnove o proizvodu

HRWwW



Ukljucivanje i iskljucivanje napajanja

OBAVIJEST: Da biste sprijeCili oStecenje proizvoda, koristite samo kabel za napajanje koji je isporucen s
proizvodom.

° Ukljucivanje uredaja

° Upravljanje napajanjem

° Isklju¢ivanje uredaja

Ukljucivanje uredaja
1.  Prikljucite kabel za napajanje isporu¢en uz proizvod u priklju¢ak na poledini uredaja.

2.  Ukljucite kabel za napajanje u zidnu uti¢nicu s adekvatnim nazivnim naponom.

’L%y NAPOMENA: Provjerite odgovara li izvor napajanja ulaznom naponu nazna¢enom na uredaju. Uredaj
koristi struju napona 100-240 Vac ili 200-240 Vac pri 50/60 Hz.

3.  Pritisnite i pustite gumb za napajanje na prednjoj strani proizvoda.

Upravljanje napajanjem

Pisaci HP PageWide Pro MFP 477dn/dw series imaju znacajke upravljanja napajanjem koje pridonose
smanjenju potrosnje i ustedi energije.

e Nacin mirovanja prebacuje proizvod u stanje smanjenje potroSnje energije ako je neaktivan tijekom
nekog odredenog razdoblja. Vrijeme nakon kojeg uredaj ulazi u stanje mirovanja mozete postaviti na
upravljackoj plo¢i.

e  Naredba Schedule On/Off (Zakazivanje ukljuc¢ivanja/isklju¢ivanja) omogucuje vam automatsko
ukljucivanje i iskljucivanje proizvoda u dane i vremena koje postavite na upravljackoj plo¢i. Mozete,
primjerice, zakazati iskljucivanje proizvoda u 18.00 od ponedjeljka do petka.

Postavljanje vremena prelaska u stanje mirovanja

1. Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj ploci (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na potetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite £ }.

HRWW Ukljucivanje i isklju¢ivanje napajanja
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3. Dodirnite Upravljanje napajanjem, a zatim Stanje mirovanja.
4. Odaberite neku od moguc¢nosti vremenskog intervala.

Proizvod prelazi u stanje smanjene potrosSnje energije kada je neaktivan tijekom odabranog razdoblja.

Zakazivanje ukljucivanja ili iskljucivanja proizvoda

1. Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj ploci (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na potetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke plo¢e dodirnite £J}.
3. Dodirnite Upravljanje napajanjem, a zatim Zakazi ukljucivanje/iskljucivanje pisaca.
4.  Ukljutite moguénost Zakazi ukljucivanje ili Zakazi iskljucivanje.

5. Nadnu zaslona odaberite mogu¢nost Schedule On (Zakazi ukljucivanje) ili Schedule Off (Zakazi
isklju¢ivanje) pa odaberite dan i vrijeme koje Zelite zakazati.

Proizvod se ukljucuje ili isklju€uje u odabrano vrijeme odabranog dana.

[%/r NAPOMENA: Kada je iskljuten, proizvod ne moze primati faksove. Faksovi poslani tijekom zakazanog
intervala iskljucivanja ispisuju se nakon ukljucivanja proizvoda.

Iskljucivanje uredaja

OBAVIJEST: Nemojte iskljucivati uredaj ako mu nedostaje spremnik. Moglo bi do¢i do oStecenja proizvoda.

A Pritisnite i pustite gumb za napajanje na prednjoj strani proizvoda da biste iskljucili pisa¢ HP PageWide
Pro MFP 477dn/dw series.

Na upravljackoj se plo¢i prikazuje poruka upozorenja ako pokusate iskljuciti proizvod dok nedostaju neki
spremnici.

OBAVIJEST: Da biste sprije€ili probleme s kvalitetom ispisa, proizvod isklju¢ujte samo pomo¢u gumba za
napajanje s prednje strane. Nemojte isklju€ivati proizvod iz zidne uticnice, isklju€ivati letvu produznog kabela
ni koristiti neku drugu metodu.

Poglavlje 1 Osnove o proizvodu HRwWwW



Koristenje upravljacke ploce

° Gumbi upravljacke ploce

° Pocetni zaslon upravljacke ploce

° Nadzorna ploca upravljacke ploce

° Mape aplikacija na upravljackoj plo¢i

° Precaci upravljacke ploce

° Znacajke pomodi

[%& NAPOMENA: Sitni tekst na upravljackoj plo€i nije namijenjen dugotrajnom gledanju.

Gumbi upravljacke ploce

Gumbi i indikatorske Zaruljice na upravljackoj plo¢i pisaca HP PageWide Pro MFP 477dn/dw series svijetle kada
je funkcija dostupna, a ne svijetle kada funkcija nije dostupna.

1 (2]

| |
far i

?
H 2
| |

00 ©

,m Gumb Home (Pocetno).

Dodirnite da biste prikazali pocetni zaslon upravljacke ploce.

2 @Tﬂ Indikator bezi¢ne mreze.

Svijetli plavo kada je proizvod povezan s bezicnom mrezom. Trepce dok proizvod trazi bezi¢nu vezu. Isklju¢en
kada je proizvod povezan s ozicenom mrezom ili putem USB kabela.

3 % Indikator NFC-a (podru¢ja komunikacije bliskog polja)
Na proizvodu je moguée omoguciti "walkup"” ispis s tableta i pametnih telefona.
4 g Gumb Back (Natrag) ili Cancel (Odustani).
Dodirnite da biste se vratili na prethodni zaslon ili prekinuli trenutni proces.
5 Gumb pomoci.
?

Dodirnite da biste prikazali izbornik Help (Pomac).

HRWW Koristenje upravljacke ploce
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Pocetni zaslon upravljacke ploce

Na pocetnom zaslonu upravljacke ploce prikazuju se nadzorna plo¢a, mape aplikacija te korisnicki definirani

precaci do zaslona za obavljanje zadataka.

1 Nadzorna ploca. Ikone nadzorne ploce prikazuju trenutni status proizvoda te pruzaju pristup zaslonima za promjenu

njegovih postavki (pogledajte Nadzorna ploca upravljacke ploce).

Da biste vidjeli cijelu nadzornu plocu, dodirnite traku pri vrhu po¢etnog zaslona ili pritisnite i drzite rucicu na sredini
nadzorne ploce.

trake

2 Prikaz vremena i datuma. U tom se odjeljku prikazuju i zakazani dogadaiji, npr. zakazano vrijeme isklju¢ivanja (pogledajte

Zakazivanje uklju¢ivania ili isklju¢ivanja proizvoda).

3 Ikona prijave. Proizvod je moguce postaviti tako da prije koritenja nekih aplikacija trazi prijavu.

Dodirnite ovdje da biste se prijavili pomo¢u PIN-a (osobnog identifikacijskog broja) ili korisni¢kog imena i lozinke.

4 Mape aplikacije. Te mape sadrze ikone za definirane zadatke (primjerice, Ispis > Privatni zadatak).

Dodirnite mapu da biste prikazali ikone aplikacija koje sadrzi.

5 Ikone aplikacija ili postavljanja. Mozete stvoriti pre¢ace do ikona sadrZanih u mapama aplikacija te ih postaviti na
pocetni zaslon (pogledajte Precaci upravljacke ploce).

Pritisnite i povucite da biste se vodoravno pomicali medu dostupnim ikonama. Da biste prikazali aplikaciju ili zaslon
postavljanja, dodirnite neku ikonu.

6 Precaci. Mozete stvoriti pre¢ac na bilo koju ikonu aplikacije ili postavljanja koja se nalazi u mapama aplikacije.

Dodirnite da biste prikazali sve dostupne ikone pre¢ace (pogledajte Precaci upravljacke ploce).

Nadzorna ploca upravljacke ploce

Da biste otvorili nadzornu plocu, dodirnite pojas na vrhu po€etnog zaslona ili povucite karticu nadzorne ploce

prema dolje.

Da biste saznali vise o koristenje nadzorne ploce, dodirnite ? na upravljackoj plo¢i pa odaberite Control Panel

Tips (Savjeti za upravljacku plocu) > Use the Dashboard (KoriStenje nadzorne ploce).

Poglavlje 1 Osnove o proizvodu
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1 Duz vrha nadzorne ploce prikazuju se vece ikone. Te ikone pokazuju stanje proizvoda te vam omogucuju promjenu
njegovih postavki.
Povucite prstom da biste se vodoravno pomicali medu dostupnim ikonama. Da biste pogledali zaslon statusa ili promijenili
postavke proizvoda, dodirnite neku ikonu.
2 Da bi se prikazalo da je potrebna korisnikova pozornost, na ikone se prikazuje zuti ili crveni trokutic.

U gornjem primjeru Zuto upozorenje oznacava da je sadrzaj nekih spremnika na niskoj razini.

Mape aplikacija na upravljackoj ploci

Duz dna pocetnog zaslona upravljatke ploce prikazuju se ikone mapa. Dodirnite ikonu mape da biste prikazali
ikone aplikacija koje sadrzi.

Mape aplikacija za pisate HP PageWide Pro MFP 477 series obuhvacaju:

° Kopiranje

e  Skeniranje

° Ispis

e  Faksiranje

e  Aplikacije

Precaci upravljacke ploce

HRWW

Mozete stvoriti precac do bilo koje ikone aplikacije ili postavljanja sadrzane unutar mapa aplikacija pa ga
postaviti na pocetni zaslon upravljacke ploce.

Da biste saznali vise o koristenju pretaca, dodirnite ? pa odaberite Control Panel Tips (Savjeti za upravljactku

plo¢u).

Koristenje upravljacke ploce
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Stvaranje precaca na pocetnom zaslonu
1.  Otvorite mapu aplikacija pa se pomaknite do ikone aplikacije ili postavljanja za koju Zelite stvoriti precac.
2. Dodirnite i drzite ikonu dok traka mape aplikacija ne pozeleni.

3. Povucite ikonu na zelenu traku pa je pustite.

Uklanjanje precaca s pocetnog zaslona

1.  Dodirnite ikonu precaca u donjem lijevom kutu pocetnog zaslona upravljacke ploce da biste prikazali sve
dostupne precace.

2. Po potrebi se pomaknite da biste prikazali ikonu precaca koju zelite ukloniti.
3. Dodirnitei drzite ikonu prec¢aca dok traka mape aplikacija ne pocrveni.

4. Povucite ikonu na crvenu traku pa je pustite.

Znacajke pomoci

Pisaci HP PageWide Pro MFP 477dn/dw series imaju ugradeni sustav pomoc¢ kojemu se moze pristupati s
upravljacke ploce. Znacajke pomo¢i obuhvacaju savjete, vazne informacije o proizvodu koje mozete prikazati
ili ispisati te animacije koje pokazuju zadatke ili rjeSavaju probleme.

Da bi se prikazale znacajke pomodi, na upravljackoj plo¢i pisata dodirnite 7.

° Informacije o pisacu

° Animacije pomoci

Informacije o pisacu

Na stranici Printer Information (Informacije o pisacu) prikazuju se sljedece informacije o pisacu HP PageWide
Pro MFP 477dn/dw series:

e  Nazivibrojmodela
e  Serijski broj proizvoda

e D servisiranja proizvoda

12 Poglavlje 1 Osnove o proizvodu HRWW



e  Broj trenutne verzije firmvera

e Informacije o koristenju, statusu i postavkama ako ispiSete cijele stranice sa svim informacijama o
proizvodu i izvjeS¢em o statusu pisaca.

Pregled ili ispis stranice s informacijama o pisacu
1. Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite 7.
2. Dodirnite Informacije o pisacu.

3.  Ako Zelite ispisati stranice sa svim informacijama o proizvodu i izvjeS¢em o statusu pisaca, dodirnite
Print (Ispis).

Animacije pomo¢i

Ugradeni sustav pomoci sadrzi animacije koje prikazuju kako obaviti zadatke ili rijeSiti probleme. Da biste
odabrali i prikazali dostupnu animaciju pomoci:

1.  Naupravljackoj plo¢i pisata dodirnite 7.
2. Dodirnite Videozapisi s uputama.

3. Odaberite animaciju koju zelite reproducirati na zaslonu upravljacke ploce pisaca.

HRWW Koristenje upravljacke ploce 13



Tihi nacin rada

Da biste minimizirali buku pisaca, koristite tihi nacin rada. Nacin rada mozete omoguciti s upravljacke ploce ili
HP-ova ugradenog web-posluzitelja (EWS).

r.% NAPOMENA: Tihinacin rada usporava brzinu pisaca. Ako to smanjuje produktivnost, mozete nacin rada
iskljuciti.

Ukljucivanje i iskljucivanje tihog nacina rada putem upravljacke ploce

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj ploci (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Nanadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {C}.
3. Dodirnite Tihi nacin rada i ukljucite gaiili iskljucite.
Ukljucivanje i iskljucivanje tihog nacina rada s EWS-a
1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje EWS-a.
2.  Kliknite karticu Postavke.

3. U odjeljku Preference dodirnite Tihi nacin rada i ukljucite ga ili iskljucite.

4.  Kliknite Apply (Primijeni).

14  Poglavlje 1 Osnove o proizvodu HRWW
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Povezivanje uredaja

° Povezivanje proizvoda s racunalom ili mrezom

° Povezivanje ra€unala ili uredaja s proizvodom koristeci Wi-Fi Direct

° Instalirajte HP-ov softver pisaca za bezi¢ni proizvod koji se ve¢ nalazi u mrezi

e  Otvaranje softvera pisata (Windows)

° Upravljanje mreznim postavkama

15



Povezivanje proizvoda s racunalom ili mrezom

Povezivanje proizvoda putem USB kabela
Proizvod moZete povezati s racunalom pomocu USB kabela.

Proizvod podrzava povezivanje putem USB 2.0 prikljucka. Koristite USB kabel A ili B vrste. HP preporucuje
koriStenje kabela koji nije duzi od 2 m.

OBAVIJEST: Ne prikljucujte USB kabel dok softver za instalaciju to ne zatrazi od vas.

1.  Zatvorite sve otvorene programe na ratunalu.

2. Instalirajte softver pisaca s adrese 123.hp.com/pagewide (preporucuije se) ilis CD-a s HP-ovim
softverom koji je isporucen uz pisac, a zatim slijedite upute na zaslonu.

[:?’”f’ NAPOMENA: Ako instalirate na racunalu Mac, kliknite O programu HP Easy Start da biste instalirali
softver.

3. Kadase to od vas zatrazi, odaberite mogu¢nost USB - Connect the printer to the computer using a USB
cable (USB - povezite pisat s ratunalom putem USB kabela) pa kliknite gumb Dalje .

[% NAPOMENA: Prikazuje se dijaloski okvir s upozorenjem da web-servisi (HP ePrint te ispisne aplikacije)
nisu dostupni za instalaciju putem USB veze. Kliknite Da da biste nastavili s instalacijom putem USB veze
ili Ne da biste je otkazali.

4. Kada to softver od vas zatrazi, povezite kraj vrste B USB kabela s prikljutkom (1) sa straznje strane
proizvoda.

5. Kadajeinstalacija dovrSena, ispiSite probnu stranicu ili stranicu iz bilo kojeg programa kako biste se
uvjerili da je ispisni softver ispravno instaliran.

Povezivanje proizvoda s mrezom

Proizvod podrzava povezivanje s ozicenom ili na bezicnom mrezom.

Podrzani mrezni protokoli

Proizvodi HP PageWide Pro MFP 477 podrzavaju sljede¢e mrezne protokole.

16  Poglavlje 2 Povezivanje uredaja HRWW



e  TCP/IPv4 e  gSOAP

e [Pv6 e SAND box

° DHCP, AutolP ° LPD

° DHCP v6 ° Bootp, Bootp TCE improvement
° HTTP posluzitelj, HTTP klijent ° Netbios

e  SMTP klijent za upozorenja e  WINS

° SNMP v1 ° LLMNR

° Biblioteka Open_ssl e C(CIFSvée

° Bonjour

Povezivanje proizvoda pomocu ozicene mreze
Koristite postupak da biste instalirali proizvod na oZi¢enoj mrezi putem sustava Windows.

1.  Prikljucite Ethernet kabel u proizvod (1) i u mrezu. Ukljutite uredaj.

2. Pricekajte 60 sekundi prije nastavka. Tijekom tog vremena mreza prepoznaje proizvod i dodjeljuje mu IP
adresu ili naziv glavnog racunala za proizvod.

3.  Otvorite nadzornu ploc¢u na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

4.  Nanadzornoj ploci upravljacke ploce dodirnite .% da bi se prikazala IP adresa. Dodirnite Detalji o ispisu
da biste ispisali stranicu s IP adresom.

Povezivanje proizvoda pomocu bezicne mreze (samo bezicni modeli)
Proizvod s bezithom mrezom moZzete povezati pomocu sljede¢ih metoda.

° Povezivanje proizvoda s bezicnom mrezom pomocu ¢arobnjaka za bezi¢nu vezu

° Povezivanje proizvoda s bezicnom mrezom pomoc¢u WPS-a

° Ruéno povezivanje proizvoda s bezicnom mrezom

Ako bezi¢ni usmjerivac¢ ne podrzava Wi-Fi Protected Setup (WPS), zatrazite postavke mreze bezi¢nog
usmjerivaca od administratora sustava ili dovrsite sljedece zadatke.

e  Probavite naziv bezi¢ne mreze ili zadani naziv mreze (SSID).

e  Pribavite lozinku ili enkripcijski klju¢ za bezi¢nu mrezu.

HRWW Povezivanje proizvoda s ratunalom ilimrezom 17
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[%r NAPOMENA: Prije instaliranja softvera proizvoda uredaj ne smije biti povezan s mrezom putem Ethernet
kabela.

Povezivanje proizvoda s bezicnom mrezom pomocu ¢arobnjaka za bezi¢nu vezu

Carobnjak za postavljanje bezi¢ne veze najbolji je natin instaliranja proizvoda putem beZi¢ne mreze.

1.

Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

Na nadzornoj ploti upravljacke plote dodirnite £}

Dodirnite Postavljanje mreze, a zatim Bezicne postavke.
Dodirnite Carobnjak za bezi¢. post..

Proizvod trazi dostupne bezi¢ne mreze i prikazuje popis mreznih naziva (SSID-ova). Odaberite SSID za
bezi¢ni usmjerivac s popisa ako je dostupan. Ako se SSID za bezi¢ni usmjerivac ne nalazi na popisu,
dodirnite Unesite SSID. Kada se od vas zatrazi vrsta mreZne sigurnosti, odaberite vrstu koju bezi¢ni
usmijerivac koristi. Na zaslonu upravljacke ploce otvorit ¢e se tipkovnica.

Ucinite nesto od slijedeceg:
o  Ako bezi¢ni usmjerivac koristi WPA sigurnost, upisite lozinku na tipkovnici.
o  Ako bezi¢ni usmjerivac koristi WEP sigurnost, upiSite klju¢ na tipkovnici.

Dodirnite OK i pricekajte da proizvod uspostavi vezu s bezi¢nim usmjeriva¢em. Uspostavljanje bezi¢ne
veze moze potrajati nekoliko minuta.

Povezivanje proizvoda s bezicnom mrezom pomocu WPS-a

Prije nego povezete pisac s bezicnom mrezom pomocu WPS-a, provijerite jesu li sljedeci uvjeti ispunjeni:

Bezitna mreZa 802.11b/g/n koja sadrzi bezi¢ni usmjeriva¢ s omogucenim WPS-om ili pristupnu tocku.

[%f NAPOMENA: Pisac¢ podrzava iskljucivo veze na 2,4 GHz.

racunalo mora biti povezano s bezicnom mrezom s kojom namjeravate povezati pisa¢ Na racunalu
morate imati instaliran HP-ov softver za pisac.

Ako imate WPS usmjerivat s WPS gumbom, koristite metodu konfiguriranja putem gumba. Ako niste sigurni
ima li vas usmjerivac taj gumb, slijedite metodu s PIN-om.

Metoda Push Button

1.

PIN metoda

1.

Na upravljackoj plo¢i pritisnite i drzite gumb {ig}) na pisacu dulje od tri sekunde da biste pokrenuli nacin
konfiguriranja putem WPS gumba. Pocinje treptati indikator (igi.

Pritisnite WPS gumb na usmijerivacu.

Proizvod pokre¢e mjerac vremena tijekom dvije minute koliko otprilike traje uspostava bezitne veze.

Pronadite PIN za WPS.

Poglavlje 2 Povezivanje uredaja HRWW



C.

d.

Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

Dodirnite Postavljanje mreZe, a zatim BeZicne postavke.

Dodirnite Wi-Fi Protected Setup, a zatim PIN.

2. Naupravljatkoj plo¢i pritisnite i drzite gumb (i4)) na pisacu dulje od tri sekunde da biste pokrenuli natin
konfiguriranja putem WPS gumba. Pocinje treptati indikator (3.

3.  Otvorite konfiguracijski usluzni program ili softver za bezi¢ni usmjerivac ili bezi¢nu pristupnu tocku, a
potom upiSite PIN za WPS.

[’_ﬁ”f NAPOMENA: Dodatne informacije o koristenju konfiguracijskog usluznog programa potrazite u
dokumentaciji koju ste dobili uz usmjerivac ili bezi¢nu pristupnu tocku.

4.  Pricekajte priblizno dvije minute. Kad se pisa¢ uspjesno poveze, indikator (4} prestat ce treptati, no i
dalje ce svijetliti.

Rucno povezivanje proizvoda s bezicnom mrezom

Tijekom prvih 120 minuta postavljanja ili nakon ponovnog postavljanja zadanih postavki mreze (i bez
mreznog kabela povezanog s proizvodom) beZi¢ni radio proizvoda emitirat ¢e bezi¢nu mrezu za postavljanje
za proizvod.

Naziv te mreze je "HP-Setup-xx-[product name]" (HP-Postavljanje-xx-[naziv proizvoda]".

[%”f NAPOMENA: "xx"umreznom nazivu su posljednja dva znaka MAC adrese proizvoda. Naziv proizvoda je HP
PageWide Pro MFP 477dw.

1.  Naproizvodu na kojem je omogucena bezi¢na mreza povezite se s mrezom za postavljanje za uredaj.

2. Dok ste povezani s tom mrezom za postavljanje otvorite web-preglednik pa pomocu sljedece IP adrese
otvorite HP-ov ugradeni web-posluzitelj (EWS).

192.168.223.1

3. UEWS-u pronadite ¢arobnjak za bezitno postavljanje i slijedite upute da biste ru¢no povezali proizvod.

[%”f NAPOMENA: Prema zadanim postavkama proizvod koristi Automatski DHCP.

HRWW
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Povezivanje racunalaili uredaja s proizvodom koristeci Wi-Fi
Direct

Wi-Fi Direct vam omogucuje bezi¢ni ispis s raunala, pametnog telefona, tablet racunala ili drugog uredaja s
podrskom za bezi¢ne veze bez povezivanja s postoje¢om bezitnom mrezom.

Smjernice za koriStenje znacajke Wi-Fi Direct
e  Provjerite ima li racunalo ili mobilni uredaj potrebni softver:

° Ako koristite racunalo, provjerite jeste li instalirali softver pisaca s adrese 123.hp.com/pagewide
(preporucuje se) ilis CD-a s HP-ovim softverom koji je isporucen uz pisac.

Ako niste instalirali softver za HP-ov pisac na racunalo, najprije se povezite sa znatajkom Wi-Fi
Direct, a zatim instalirajte softver za pisac. Kada softver za pisac zatrazi vrstu veze, odaberite
BezZitna veza.

° Ako koristite mobilni uredaj, provjerite jeste li instalirali kompatibilnu aplikaciju za ispis. Dodatne
informacije o mobilnom ispisu potrazite na web-mjestu HP Mobile Printing .

° Provjerite je li uklju¢en Wi-Fi Direct za pisac.
e  |stuvezu usluge Wi-Fi Direct moze koristiti do pet racunala i mobilnih uredaja.

e  Wi-FiDirect mozete koristiti i dok je pisa¢ povezan s racunalom putem USB kabela ili s mrezom putem
bezi¢ne veze.

e  Wi-FiDirect ne mozete koristiti za povezivanje racunala, mobilnog uredaja ili pisaca s internetom.

Iskljucivanje znacajke Wi-Fi Direct

1. Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Nanadzornoj ploti upravljatke ploce dodirnite [&.
3. Dodirnite {}.

4. Ako zaslon prikazuje da je znacajka Wi-Fi Direct isklju¢ena, dodirnite Wi-Fi Direct i ukljucite je.

° SAVJET: Wi-Fi Direct moZete omoguciti i na ugradenom web-posluzitelju (EWS). Informacije o koristenju
ugradenog posluzitelja (EWS) potrazite u dijelu HP Embedded Web Server.

Ispis s mobilnog uredaja s podrSkom za bezi¢nu vezu

Provijerite jeste li na mobilni uredaj instalirali kompatibilnu aplikaciju za ispis. Dodatne informacije potrazite
na adresi www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.  Provjerite jeste li ukljucili Wi-Fi Direct na pisacu.

2. Ukljutite Wi-Fi vezu na mobilnom uredaju. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji koju ste dobili
uz mobilni ureda;j.

[% NAPOMENA: Ako vas mobilni uredaj ne podrzava Wi-Fi, ne mozete koristiti Wi-Fi Direct.
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4.

Povezite se s novom mrezom putem mobilnog uredaja. Koristite postupak kojim se obi¢no povezujete s
novom bezitnom mrezom ili pristupnom tockom. Odaberite naziv za Wi-Fi Direct s popisa prikazanih
bezi¢nih mreza, primjerice DIRECT-**-HP PageWide XXXX (pri cemu simboli ** oznacavaju jedinstvene
znakove za identifikaciju pisaca, a XXXX na pisacu oznacava model pisaca).

Kada se to zatrazi, unesite Wi-Fi Direct lozinku.

IspiSite dokument.

Ispis s bezi¢nog racunala (Windows)

1.

2.

4.

5.

Provjerite je li uklju¢en Wi-Fi Direct za pisac.

Uklju¢ite Wi-Fi vezu rac¢unala. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji koju ste dobili uz racunalo.

['_ﬁ”f NAPOMENA: Ako vase racunalo ne podrzava Wi-Fi, ne mozete koristiti Wi-Fi Direct.

Povezite se s novom mrezom putem rac¢unala. Koristite postupak kojim se obi¢no povezujete s novom
bezitnom mrezomili pristupnom tockom. Odaberite naziv za Wi-Fi Direct s popisa prikazanih bezi¢nih
mreza, primjerice DIRECT-**-HP PageWide XXXX (pri ¢emu simboli ** oznacavaju jedinstvene znakove
za identifikaciju pisaca, a XXXX na pisatu oznac¢ava model pisaca).

Kada se to zatrazi, unesite Wi-Fi Direct lozinku.

[%Y NAPOMENA: Da biste pronasli lozinku, na po¢etnom zaslonu dodirnite f.f:I (Wi-Fi Direct).

Prijedite na 5. korak ako je pisac instaliran i povezan s racunalom putem bezZi¢ne mreZe. Ako ste pisac
instalirali i povezali s racunalom putem USB kabela, slijedite korake u nastavku da biste instalirali
softver pisac¢a putem veze HP Wi-Fi Direct.

a. Otvorite softver za pisac. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranije softvera pisaca
(Windows).

b. Kliknite Postavljanje pisaca i softver, a zatim kliknite Povezivanje novog pisaca
¢. Kada se pojavi zaslon Moguénosti povezivanja, odaberite BeZi¢na veza.

Na popisu pisaca odaberite softver za svoj HP-ov pisac.
d. Slijedite upute na zaslonu.

IspiSite dokument.

Ispis s bezi¢nog racunala (0S X)

HRWW

1.

2.

Provjerite je li uklju¢en Wi-Fi Direct za pisac.
Ukljucite Wi-Fi na racunalu.
Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji tvrtke Apple.

Kliknite ikonu za Wi-Fi i odaberite naziv za Wi-Fi Direct, primjerice DIRECT-**-HP PageWide XXXX (pri
¢emu su simboli ** jedinstveni znakovi koji predstavljaju oznaku pisaca).

Ako je Wi-Fi Direct ukljucen uz zastitu, upiSite lozinku kad se to od vas zatrazi.

Dodaijte pisac.

Povezivanje racunala ili uredaja s proizvodom koristeci Wi-Fi Direct

21



a. Otvorite Preference sustava.
b. Kliknite Pisa¢i i skeneri.
¢. Kliknite + ispod popisa pisaca s lijeve strane.

d. Odaberite pisat s popisa otkrivenih pisaca (u desnom stupcu pored naziva pisaca navedena je rije¢
"Bonjour"), a potom kliknite Dodaj.
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Instalirajte HP-ov softver pisaca za bezicni proizvod koji se ve¢
nalazi u mrezi

Ako je proizvod vec dobio IP adresu u bezi¢noj mrezi i Zelite instalirati softver proizvoda na racunalo, dovrSite
sljedece korake.

HRWW

1.

2.

Potrazite IP proizvoda (na nadzornoj plo¢i upravljacke ploce dodirnite ‘%

Instalirajte softver pisaca s adrese 123.hp.com/pagewide (preporucuije se) ili s CD-a s HP-ovim
softverom koji je isporucen uz pisac.

Slijedite upute na zaslonu.

Kada se to od vas zatrazi, odaberite Bezicno - povezivanje pisaca s bezicnom vezom i internetom, a
zatim kliknite Dalje .

S popisa dostupnih pisaca odaberite pisa¢ s tocnom IP adresom.

Instalirajte HP-ov softver pisaca za bezicni proizvod koji se ve¢ nalazi u mrezi
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Otvaranje softvera pisaca (Windows)

Ovisno o operacijskom sustavu, moZzete otvoriti softver pisaca kako slijedi:

e  Windows 10: na radnoj povrsSini racunala kliknite Start, odaberite Sve aplikacije, kliknite HP, kliknite
mapu za pisac, a zatim odaberite ikonu s nazivom pisaca.

e  Windows 8,1: Kliknite strelicu dolje u donjem lijevom kutu po¢etnog zaslona i odaberite naziv pisaca.

e  Windows 8: Desnom tipkom misa kliknite prazno podrucje na po¢etnom zaslonu, pa Sve aplikacije na
traci aplikacija te na kraju odaberite naziv pisaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite Svi
programi, kliknite HP, a zatim mapu pisata te odaberite ikonu s nazivom pisaca.
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Upravljanje mreznim postavkama

Prikaz i promjena mreznih postavki

Postavljanje ili promjena lozinke proizvoda

Ruc¢no konfiguriranje TCP/IP parametara s upravljacke ploce

Postavke brzine veze i obostranog ispisa

Prikaz i promjena mreznih postavki

Pomoc¢u HP-ova ugradena web-posluzitelja pregledajte ili promijenite postavke IP konfiguracije.

1. Potrazite IP proizvoda (na nadzornoj plo¢i upravljacke ploce dodirnite ‘%

2. UpiSite IP adresu proizvoda u adresnu traku web-preglednika da biste otvorili HP-ov ugradeni web-
posluzitelj.

3.  Kliknite karticu Mreza da biste dobili informacije o mrezi. Postavke mozZete promijeniti po Zelji.

Postavljanje ili promjena lozinke proizvoda

Koristite HP-ov ugradeni web-posluzitelj da biste postavili lozinku ili promijenili postojecu lozinku uredaja na

mrezi kako neovlasteni korisnici ne bi mogli mijenjati postavke proizvoda.

1.

2.

3.

4.

Potrazite IP proizvoda (na nadzornoj plo¢i upravljacke ploce dodirnite ‘%

zatim vezu Postavke lozinke.

U adresnu traku u pregledniku unesite IP adresu uredaja. Kliknite karticu Postavke, zatim Sigurnost, a

l%" NAPOMENA: Ako je prethodno postavljena lozinka, na pojavu upita potrebno ju je upisati. Kao
korisnic¢ko ime upisite "admin" zajedno s lozinkom, a zatim kliknite Primijeni.

UpiSite novu lozinku u polja Lozinka i Potvrdite lozinku.

Pri dnu prozora kliknite Primijeni da biste spremili lozinku.

Rucno konfiguriranje TCP/IP parametara s upravljacke ploce

HRWW

Pomocu izbornika na upravljackoj plo¢i ru¢no postavite IPv4 adresu, masku podmreze i zadani pristupnik.

1.  Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na potetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite -[:}

3. Dodirnite Postavljanje mreze, a zatim Postavke Ethernet veze.

4. Dodirnite Napredne postavke, a zatim IP postavke.

5. Dodirnite Rucno, a zatim IP adresa.

6. Pomocu numericke tipkovnice ucinite sljedece:

Upravljanje mreznim postavkama
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o  Unesite IP adresu, a zatim dodirnite Zavrseno .
o  Unesite masku podmreze, a zatim dodirnite Zavrseno .
o  Unesite zadani pristupnik, a zatim dodirnite Zavrseno .

7. Dodirnite Promijeni.

Postavke brzine veze i obostranog ispisa

[%r NAPOMENA: Ove informacije vrijede samo za Ethernet (ozZi¢ene) mrezZe. Ne vrijede za beZi¢ne mreze.

Brzina veze i nacin komunikacije posluzitelja ispisa mora odgovarati podacima mreznog koncentratora. U
vecini situacija ostavite proizvod u automatskom nacinu rada. Neispravne promjene postavki brzine veze i
obostranog ispisa mogu proizvodu onemoguciti komunikaciju s ostalim mreznim uredajima. Ako Zelite unijeti
promjene, koristite upravljacku plocu pisaca.

B/ NAPOMENA:

e  Postavka mora odgovarati proizvodu na mrezi s kojim se povezujete (mrezni koncentrator, preklopnik,
pristupnik, usmjerivac ili racunalo).

e  Unos promjena u te postavke moze uzrokovati iskljuivanje i ponovno uklju¢ivanje proizvoda. Promjene
unosite samo kada je proizvod neaktivan.

1. Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj ploci (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na potetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke plo¢e dodirnite £}
3. Dodirnite Postavljanje mreze, a zatim Postavke Ethernet veze.

4. Dodirnite Napredne postavke, a zatim Brzina veze.

5. Odaberite neku od sljedec¢ih mogu¢nosti.

Postavka Opis

Automatic (Automatsko) Posluzitel] ispisa automatski se sam konfigurira radi najvece brzine veze i na¢ina komunikacije
koji su dopusteni u mrezi.

10-Full (10-puna) 10 Mb/s, dvosmijerni prijenos
10-Half (10-pola) 10 Mb/s, naizmjenicni prijenos
100-Full (100-puna) 100 Mb/s, dvosmijerni prijenos
100-Half (100-pola) 100 Mb/s, naizmjeni¢ni prijenos
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Upravljanje pisacem i servisi

° HP Embedded Web Server

° Web-servisi

e  Softver HP Web Jetadmin

e  Sigurnosne znacajke uredaja

° HP Printer Assistant u sustavu softver pisa¢a (Windows)

e  HP Utility (0S X)
° AirPrint™ (0S X)
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HP Embedded Web Server

° 0 EWS-u
° 0 kolaci¢ima
° Otvaranje EWS-a

° Znacajke

0 EWS-u

Uredaj je opremljen HP-ovim ugradenim web-posluziteljem (EWS) koji osigurava pristup informacijama o
uredaju i aktivnostima mreze. EWS osigurava okruzenje u kojem je moguce pokretanje web-programa, na
slican nacin kao Sto operacijski sustav, poput sustava Windows, osigurava okruzenje za pokretanje programa
na racunalu. Izlaz s tih programa moze se prikazati putem web-preglednika.

EWS se nalazi u hardverskom uredaju (poput HP-ova pisaca) ili firmveru, za razliku od softvera koji se uc¢itava
na mreznom posluzitelju.

Prednost ugradenog web-posluzitelja je u tome $to omogucava sucelje za uredaj koje moze koristiti bilo tko s
mreznim uredajem i ratunalom. Ne morate instalirati niti konfigurirati poseban softver, morate imati samo
podrzani web-preglednik na racunalu. Da biste stekli pristup ugradenom web-posluzitelju, u pregledniku u
redak za adresu upiSite IP adresu uredaja.

0 kolaci¢ima

EWS stavlja male tekstne datoteke (kolaci¢e) na vas tvrdi disk dok pretrazujete internet. Te datoteke
omogucuju ugradenom web-posluzitelju da prepozna vase racunalo pri sljede¢em posjetu. Primjerice, ako ste
konfigurirali jezik ugradenog web-posluzitelja, kolaci¢ pomaze u pamcéenju odabranog jezika tako da se pri
sljede¢em pristupu ugradenom web-posluzitelju stranice prikazuju na tom jeziku. lako se neki kolacici brisu
nakon svake sesije (npr. kolaci¢ u kojem je spremljen odabrani jezik), oni drugi (npr. kolaci¢ u kojem su
spremljene preference specifitne za korisnika) pohranjuju se na racunalu dok ih ru¢no ne ocistite.

i vaZno: Kolatici koje EWS pohranjuje na racunalu koriste se samo za spremanje postavki na racunalo ili za
razmjenu informacija izmedu pisaca i raCunala. Ti se kolaci¢i ne Salju na HP-ova web-mijesta.

Svoj preglednik mozete konfigurirati da prihvaca sve kolacice ili pak da vas upozori za svaki ponudeni kolacic,
¢ime vam omogucuje da sami odlucite koje kolaci¢e Zelite prihvatiti ili odbiti. Putem preglednika mozete i
ukloniti neZeljene kolacice.

Ako odaberete onemogucivanje kolaci¢a, mogli biste, ovisno o pisacu, onemogucitii jednu ili viSe sljedecih
znacajki:

e  pocetak rada na mjestu na kojem ste izasli iz aplikacije (posebice korisno prilikom koristenja ¢arobnjaka
za postavljanje)

e  pamcenje postavki jezika za preglednik EWS-a
e  personalizacija poCetne stranice EWS-a

Informacije o nacinu mijenjanja postavki privatnosti i kolaci¢a te nacinu pregleda i brisanja kolacic¢a potrazite
u dokumentaciji dostupnoj uz vas web-preglednik.
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Otvaranje EWS-a
Da biste otvorili EWS, ucinite jedno od sljedeceg:

e U podrzanom web-pregledniku upisite IP adresu okvir za adresu. (Da biste dobili IP adresu, na nadzornoj
ploti upravljatke ploce dodirnite +z.)

e U softveru pisaca otvorite HP Printer Assistant i na kartici Ispis kartice Ispis, skeniranje i faksiranje
kliknite Poéetna stranica pisaca (EWS).

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje programa HP Printer Assistant.

e U operacijskom sustavu 0S X koristite HP Utility ili kliknite Preference sustava > Pisaci i skeneri > HP
PageWide Pro MFP 477 > Moguénosti i potro$ni materijal > Op¢enito > Prikazi web-stranicu pisaca.

E?’”f} NAPOMENA: Ako prilikom otvaranja posluzitelja EWS dode do pogreSke, potvrdite da su postavke proxy
posluzitelja ispravne za vasu mrezu.

X SAVJET: Kada otvorite URL, spremite ga kao knjiznu oznaku da biste se ubuduce mogli brzo vratiti na njega.

Znacajke

° Kartica Pocetna stranica

° Kartica Skeniranje

° Kartica Faksiranje

° Kartica HP Web Services

e  Kartica Network (Mreza)

° Kartica Alati

° Kartica Postavke

[Z?’”r NAPOMENA: Promjena mreznih postavki u EWS-u moze onemoguciti neke znacajke proizvoda ili softvera
proizvoda.

Kartica Pocetna stranica

Pomocu kartice Po€etna stranica mozete otvoriti naj¢esce koristene stavke na karticama Skeniranje,
Faksiranje, Web-servisi, Mreza, Alati i Postavke. Kartica Pocetna stranica sadrzi sljedece stavke.

[Z?’”r NAPOMENA: Nisu sve od sljedecih stavki prema zadanim postavkama vidljive. Koristite gumb Personaliziraj
da bi se prikazale ili sakrile odabrane stavke.

Stavka Opis

Posalji skenirani dokument e- Konfiguriranje ciljnih profila adrese e-poste za znacajku skeniranja u e-postu

postom

Skeniranje u mreznu mapu Konfiguriranje ciljne mape za znacajku skeniranja na mrezu

HP Digital Fax Konfiguriranje pisaca za spremanje faksova na mrezu ili njihovo prosljedivanje e-postom
Postavke ustede energije Konfiguriranje znacajki uStede energije koje aktiviraju stanje mirovanja ili automatski ukljucuju

ili iskljucuju pisac
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Stavka

Opis

Web-servisi

Omogucivanje ili onemogucivanje servisa HP ePrint ili aplikacija za ispis koje omogucuju ispis iz
e-poste

AzZuriranje pisaca

Provjera postoje li nova azuriranja pisaca

Procijenjene razine spremnika

Pregled statusa razine spremnika

Sazetak o mrezi

Prikaz statusa oZi¢ene mreze (802.3) ili bezitne mreze (802.11)

Alatni okvir kvalitete ispisa

Pokretanje alata za odrzavanje radi poboljsanja kvalitete ispisa

Carobnjak za postavljanje bezitne

Postavljanje bezitne veze pomocu ¢arobnjaka

veze

Wi-Fi Direct Postavljanje znacajke Wi-Fi Direct radi ispisa s mobilnog uredaja izravno na pisac bez
povezivanja s bezicnom mrezom

AirPrint Postavljanje znacajke AirPrint™ za ispis s proizvoda koji podrzavaju Apple

Informacije o pisacu

Prikaz informacija o pisacu, kao Sto su serijski broj proizvoda, servisni ID, verzija firmvera i
ukupan broj stranica

Administrator

Postavljanje administratorske kontrole za znacajke pisaca

Sigurnosno kopiranje

Sigurnosno kopiranje postavki pisaca u datoteku Sifriranu lozinkom

Zapisnik faksova

Prikaz svih aktivnosti povezanih s faksiranjem i upravljanje njima (uklju¢ujuci digitalni zapisnik
faksova)

Carobnjak za postavljanje faksa

Pokrenite ¢arobnjak za postavljanje znacajki faksiranja

Vatrozid

Konfiguriranje mreznog vatrozida

Izvjesca pisaca

Ispis stranica s informacijama o pisacu

Skeniranje na SharePoint

Konfiguriranje ciljne mape sustava SharePoint za znacajku skeniranja u mapu

Izvjesce o koristenju

Prikaz brojaca koriStenja za zadatke ispisa, faksiranja i kopiranja

Webscan

Omogucivanje postavke Webscan koja svakome s pristupom pisacu omogucuje skeniranje ono
Sto se nalazi na staklu pisaca

r.%’ NAPOMENA: Postavke za tu stranicu automatski se spremaju u kolaci¢éima web-preglednika. Ako se kolaciéi

web-preglednika izbriSu, te ¢e postavke biti izbrisane.

Kartica Skeniranje
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Koristite karticu Skeniranje da biste konfigurirali znacajke skeniranja proizvoda. Kartica Skeniranje sadrzi

sljedece stavke.

Stavka

Opis

Skeniranje na racunalo

Koristenje znacajke Webscan

VAZNO: Zbog sigurnosnih razloga postavka Webscan prema zadanome je onemogucena. Da
biste omogucili Webscan, otvorite karticu Postavke, kliknite Postavke administratora,
potvrdite okvir Omoguéi pokraj znacajke Webscan, a zatim kliknite Primijeni.

Kada je postavka Webscan omogucena, svatko s pristupom pisacu moze skenirati ono Sto se
nalazi na staklu pisaca.
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Stavka

Opis

Posalji skenirani dokument e-
postom

e  Postavljanje skeniranja u e-postu: postavite funkciju skeniranja u e-postu i
konfigurirajte posiljatelja skeniranih dokumenata

° Adresar e-poste: konfigurirajte popis osoba kojima mozete slati skenirane dokumente

o  Mogucnosti e-poste: konfigurirajte zadani redak PREDMET i tekst poruke te konfigurirajte
zadane postavke skeniranja

Skeniranje u mreznu mapu

Postavljanje skeniranja u mreznu mapu: konfigurirajte mreznu mapu za spremanje skeniranih
slika ili dokumenata s pisaca

Skeniranje na SharePoint

Postavljanje sustava SharePoint: konfigurirajte odrediste u sustavu SharePoint radi
spremanja skeniranih dokumenata s pisaca

Kartica Faksiranje

Koristite karticu Faksiranje da biste konfigurirali znacajke faks-uredaja proizvoda. Kartica Faksiranje sadrzi

sljedece stavke.

Stavka

Opis

Carobnjak za postavljanje faksa

Konfiguriranje znacajke faksiranja pisaca

Osnovne postavke faksiranje

Promjena naziva zaglavlja ili broja faksa i postavljanje drugih osnovnih postavki faksa

Dodatne postavke faksiranja

Postavljanje detalja faksiranja kao $to su IzvjeS¢ivanje o pogreSkama, potvrde i drugo

Brzo biranje za faksiranje

Unos i pohrana brojeva za brzo biranje

Posljediv. faksa

Automatsko preusmjeravanje dolaznih faksova na drugi broj faksa

Blokada nezeljenih faksova

Blokiranje faksova odredenih osoba ili tvrtki

Informacije

Zapisnik faksova: prikaz popisa faksova koje je uredaj poslao ili primio

HP Digital Fax

Profil digitalnog faksiranja: spremite dolazne crno-bijele faksove u odredenu mapu na mrezi
ili ih proslijedite kao poruku e-poste

Kartica HP Web Services

Koristite karticu Web-servisi da biste konfigurirali i omogucili HP-ove web-servise za ovaj proizvod. Za
upotrebu znacajke HP ePrint morate omoguciti HP web-usluge.

Kartica Network (Mreza)

Karticu Mreza koristite za konfiguriranje i zastitu mreznih postavki uredaja kad je uredaj povezan s IP
mrezom. Kartica Mreza ne prikazuje se ako je uredaj povezan s drugim vrstama mreza.

Kartica Alati

HRWW

Koristite karticu Alati da biste pregledali usluzne programe proizvoda i upravljali njima. Kartica Alati sadrzi

sljedece stavke.

HP Embedded Web Server
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Stavka Opis

Podaci o proizvodu o Informacije o pisacu: prikaz informacija o pisacu, kao sto su serijski broj proizvoda,
servisni ID, verzija firmvera i ukupan broj stranica

e Mjeraé razine spremnika: pregled statusa razine spremnika

o  Postavke spremnika: postavljanje praga na kojem pisac prikazuje obavijesti da su
spremnici skoro prazni

Izvjesca e lzvje$ce o koriStenju: pregledajte broj obradenih stranica za ispis, skeniranje, kopiranje i
faksiranje

o lzvjesca pisaca: ispis razlicitih izvjesca, kao Sto su popisi fontova
o  Zapisnik dogadaja: prikaz zadnjih 50 poruka o pogreSkama pisaca
o  Dnevnik zadataka: prikaz popisa nedavno koristenih zadataka pisaca

o  Dnevnik zadataka s koriStenjem boje: prikaz broja ispisanih stranica crno-bijeloili u
sivim tonovima te stranica u boji za sve zadatke i za pojedinacne zadatke

Usluzni programi o  Postavljanje knjiznih oznaka: postavite knjizne oznake na stranice u EWS-u

o Alatni okvir kvalitete ispisa: pokrenite alate za odrzavanje da biste poboljsali ispisnu
kvalitetu ispisa

e  Pracenje inventara: dodijelite uredaju inventurni broj ili mjesto

Sigurnosno kopiranje i vracanje e  Sigurnosno kopiranje: stvorite datoteku Sifriranu lozinkom u kojoj su pohranjene
postavke pisaca

e  Vracanje: vratite postavke pisaca pomocu sigurnosne datoteke koju je stvorio EWS

Ponovno pokretanje pisaca Napajanje: iskljucite, a zatim ponovno ukljucite pisa¢
AZuriranja pisaca Azuriranja firmvera: postavite pisac tako da vas upozori o azuriranjima ili automatski instalira
azuriranja

Kartica Postavke

Koristite karticu Postavke da biste postavili i odrzali razli¢ite moguénosti proizvoda, ukljucujuci upravljanje
napajanjem, datum i vrijeme, sigurnost, postavke ispisa i papira, upozorenja e-poste, tvornicki zadane
postavke i postavke vatrozida.

Stavka Opis

Upravljanje napajanjem Postavite nacin ustede energije tako da minimizirate koli¢inu energije koju proizvod trosi kada
je neaktivan i smanijite trosenje elektronickih komponenti

Preference Konfigurirajte zadane postavke za opéenite znacajke pisaca, kao sto su datum i vrijeme, jezik,
prikaz i podaci o anonimnom koristenju. MoZete i postaviti zadane vrijednosti za odredene
znacajke kao Sto su rucni unos, upravljanje ladicama i papirom, registracija slika, ColorLok i tihi
nacin rada.

Zastita Konfigurirajte postavke tako da sprijece neovlasteno koristenje pisaca ili odredenih znacajki
pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavke sigurnosti.

Upozorenja e-postom Postavite zadane vrijednosti za posluzitelj e-poste, odredista upozorenja i postavke upozorenja

Postavke kopiranja/ispisa Konfiguriranje zadanih postavki za ispis (kao sto su font, kvaliteta ispisa, obostrani ispis i ispis
crno-bijelo ili u boji) i kopiranje (kao $to su odabir ladice i kvaliteta kopiranja)
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Stavka Opis

Vracanje zadanih postavki Vracanje tvornicki zadanih postavki ili mreznih postavki

Vatrozid Konfigurirajte postavke vatrozida, kao Sto su pravila, adrese, servisi i ostale moguénosti
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Web-servisi

e  Stosuweb-servisi?

° Postavljanje web-servisa

° KoriStenje web-servisa

° Uklanjanje web-servisa

Sto su web-servisi?

Pisac pruza inovativna web-rjeSenja koja omogucuju brz pristup internetu, dohvac¢anje dokumenata i brzi ispis
uz manje gnjavaze —i sve to bez racunala.

[%’/f NAPOMENA: Da biste koristili te web-znacajke, pisa¢ mora biti povezan s internetom (putem Ethernet
kabela ili beZi¢ne veze). Te internetske znacajke ne mozete koristiti ako je pisa¢ povezan putem USB kabela.

HP ePrint

HP ePrint besplatni je HP-ov servis koji omogucuje ispis na pisac s podrSkom za HP ePrint u bilo kojem
trenutku i s bilo kojeg mjesta. To je jednostavno kao slanje poruke e-poSte na adresu e-poste dodijeljenu
pisacu kada ste na pisacu omogucili web-servise. Nisu vam potrebni posebni upravljacki programi ili softver.
Ako mozete poslati e-poStu, mozete i ispisivati s bilo kojeg mjesta pomocu servisa HP ePrint.

BY NAPOMENA:

e  Mozete se registrirati za racun na web-mjestu HP Connected (to web-mjesto mozda nije dostupno u
svim drzavama/regijama) i prijaviti radi konfiguriranja postavki servisa ePrint.

e  Kada se registrirate za racun na web-mjestu HP Connected, moZete se prijaviti da biste pregledali status
zadatka na servisu HP ePrint, upravljali redom ¢ekanja pisaca na servisu HP ePrint, upravljali time tko
moze koristiti adresu e-poSte pisaca na servisu HP ePrint radi ispisa te dobili pomo¢ za HP ePrint.

Aplikacije za ispis

e  Aplikacije za ispis omogucuju vam jednostavno pronalazenje i ispis unaprijed oblikovanog web-sadrzaja
izravno s pisata. Mozete i digitalno pohraniti dokumente na webu.

e  Unaprijed oblikovani sadrzaj osmisljen posebno za vas pisat¢ onemogucuje pojavu odrezanog teksta i
slika te dodatnih stranica samo s jednim retkom teksta. Na nekim pisaima moZete odabrati postavke
papirai kvalitete ispisa na zaslonu za pregled prije ispisa.

Postavljanje web-servisa
Prije postavljanja web-servisa provjerite je li pisat povezan s internetom putem Ethernet ili bezi¢ne veze.

Da biste postavili web-servise, primijenite jedan od sljedecih postupaka.

Postavljanje web-servisa pomocu upravljacke ploce

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj ploci (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljatke plote dodirnite {}.
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3. Dodirnite Web-servisi.
4. Dodirnite Prihvacam da biste prihvatili uvjete koristenja i omogucili web-servise.

5. Nazaslonu koji se pojavi dodirnite OK da biste pisa¢u omogudili automatsko trazenje azuriranja
proizvoda.

[%”r NAPOMENA: Ako se zatraze postavke proxy posluzitelja i vasa ih mreza koristi, postavite proxy
posluzitelj prema uputama na zaslonu. Ako nemate detalje o proxyju, obratite se mreznom
administratoru ili osobi koja je postavila mrezu.

6. Ako se prikaze zaslon Mogucnosti azuriranja pisaca, dodirnite Instaliraj automatski (preporuceno) ili
Upozori kada bude dostupno.

7. Kadase poveze s posluziteljem, pisac ce ispisati stranicu s podacima. Da biste dovrsili postavljanje
slijedite upute na stranici s podacima.

Postavljanje web-servisa pomocu EWS-a

1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje EWS-a.
2.  Kliknite karticu Web-servisi.

3. U odjeljku Postavke web-servisa kliknite Postavka, zatim Nastavi, a potom slijedite upute na zaslonu
da biste prihvatili uvjete koristenja.

4.  Ako se zatrazi, odaberite omogucivanje pisacu trazenja i instalacije aZuriranja pisaca.

[’_5”? NAPOMENA: Ako se zatraze postavke proxy posluzitelja i vasa ih mreza koristi, postavite proxy
posluzitelj prema uputama na zaslonu. Ako nemate detalje o proxyju, obratite se mreznom
administratoru ili osobi koja je postavila mrezu.

5. Kada se poveze s posluziteljem, pisac ce ispisati stranicu s podacima. Da biste dovrsili postavljanje
slijedite upute na stranici s podacima.

KoriStenje web-servisa

° HP ePrint

° Aplikacije za ispis

HP ePrint

HRWW

Da biste koristili HP ePrint, ucinite sljedece:
e  Provjerite imate li racunalo ili mobilni uredaj s podrskom za internet i e-postu.

e  Omogucite web-servise na pisacu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje web-servisa.

Dodatne informacije o upravljanju postavkama servisa HP ePrint i njihovu konfiguriranju te o najnovijim
znacajkama potrazite na web-mjestu HP Connected . Ovo web-mjesto mozda nije dostupno u svim drzavama/
regijama.

Web-servisi
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Ispis dokumenata pomocu znacajke HP ePrint
1.  Nastolnom rac€unalu ili prijenosnom uredaju otvorite aplikaciju za e-postu.
2.  Stvorite novu poruku e-poste, a potom prilozite datoteku koju Zelite ispisati.

3. UpiSite adresu e-poSte aplikacije HP ePrint u polje "Prima", a potom odaberite moguénost slanja poruke
e-postom.

[:?’”i’> NAPOMENA: Nemojte unositi dodatne adrese e-poste u polja "Prima" ili "Kopija". Posluzitelj HP ePrint
ne prihvaca poslove ispisa ako je upisano viSe adresa e-poste.

Pronalazenje adrese e-poste aplikacije HP ePrint

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj ploci (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke plote dodirnite {C}.

3. Dodirnite Postavljanje web-servisa, a zatim Ispis stranice s info.. Pisa¢ ispisuje stranicu s informacijama
koja sadrzi kod pisaca te upute kako prilagoditi adresu e-poste.

Isklju¢ivanje servisa HP ePrint s upravljacke ploce

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Nanadzornoj plo¢i upravljacke ploce dodirnite .

3. Dodirnite {}, azatim HP ePrint i iskljutite ga.

Iskljucivanje servisa HP ePrint u EWS-u
1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje EWS-a.
2. Kliknite karticu Web-servisi.
3. U odjeljku Postavke web-servisa za HP ePrint kliknite Iskljuci.

4. Udijaloskom okviru za potvrdu koji ¢e se pojaviti kliknite Da.

Aplikacije za ispis

Aplikacije za ispis omogucuju vam jednostavno pronalazenje i ispis unaprijed oblikovanog web-sadrzaja
izravno s pisaca.

Koristenje aplikacija za ispis
1.  Naupravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacija Aplikacije.
2. Dodirnite aplikaciju za ispis koju Zelite koristiti.

Dodatne informacije o pojedina¢nim aplikacijama za ispis potrazite na web-mjestu HP Connected . Ovo web-
mjesto mozda nije dostupno u svim drzavama/regijama.
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Upravljanje aplikacijama za ispis

Aplikacije za ispis mozete dodavati, konfigurirati ili ukloniti, a moZzete odrediti i redoslijed njihova pojavljivanja
na zaslonu upravljacke ploCe pisaca.

1. Naupravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacija Aplikacije.

2. Nazaslonu dodirnite ikonu Upravljanje, a zatim slijedite upute na zaslonu.

[:?’”f NAPOMENA: Aplikacijama za ispis mozete upravljati i na web-mjestu HP Connected .

Uklanjanje web-servisa

Web-servise mozete ukloniti pomocu sljedecih uputa.

Uklanjanje web-servisa putem upravljacke ploce

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj ploc¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Nanadzornoj plo¢i upravljacke ploce dodirnite .

3. Dodirnite {C}, zatim Ukloni web-servise, a potom Da.

Uklanjanje web-servisa putem EWS-a
1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje EWS-a.
2.  Kliknite karticu Web-servisi.
3. U odjeljku Postavke web-servisa kliknite Ukloni web-servise.
4. Kliknite Ukloni web-servise da biste potvrdili.

5. Kliknite Da da biste s pisaca uklonili web-servise.
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Softver HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin je nagradivani, vodeci alat u industriji koji sluzi za u€inkovito upravljanje Sirokog izbora
umrezenih HP-ovih uredaja, ukljucujuéi pisace, uredaje s vise funkcija i digitalnih poSiljatelja. Ovo rjeSenje
omogucuje vam da udaljeno instalirate, nadzirete, odrzavate, rjeSavate probleme i zastitite svoje okruzenje
za ispis i obradu slika — ¢ime se maksimalno poveéava poslovna produktivnost i usteduje vrijeme,
kontroliraju troskovi te se Stiti ulaganje.

HP Web Jetadmin aZuriranja obavljaju se periodi¢no kako bi se pruzila podrska za specificne znacajke
proizvoda. Posjetite web-mjesto HP Web Jetadmin, a zatim kliknite Preuzmite odmah.

Sigurnosne znacajke uredaja

° Sigurnosni propisi

e  Firewall (Vatrozid)

° Postavke sigurnosti

° AZuriranja firmvera

Sigurnosni propisi

Ovaj proizvod podrzava sigurnosne standardne i protokole koji pomazu osigurati proizvod, zastititi
informacije na mrezi te pojednostavniti nadzor i odrzavanje proizvoda.

Dodatne informacije o HP-ovu sigurnosnom stvaranja slika i rjeSenjima za ispis potrazite na web-mjestu HP-
ov siguran ispis. Web-mjesto pruza veze do studija i dokumenata s naj¢eS¢im pitanjima o sigurnosnim
znatajkama i moze sadrzavati informacije o dodatnim sigurnosnim znacajkama koje ne postoje u ovom
dokumentu.

Firewall (Vatrozid)

HP-ov ugradeni web-posluzitelj daje moguénost omogucivanja i konfiguriranja pravila vatrozida proizvoda,
prioriteta, predlozaka, servisa i pravila. Znacajka vatrozida daje mrezni sloj sigurnosti na IPv4 i IPv6 mrezama.
Mogucnost konfiguracije vatrozida omogucuje nadzor nad IP adresama kojima je dopusten pristup proizvodu.
Omogucuje i postavljanje dozvola i prioriteta za servise za digitalno slanje, upravljanje, otkrivanje i ispis. Sve
to omogucuje sigurniji nacin kontrole pristupa proizvodu.

Znacajka vatrozida omogucuje i onemogucivanje nekoristenih protokola i servisa. Te postavke protokola i
servisa moguce je zastititi od mijenjanja postavljanjem administratorske lozinke EWS-a. Ti protokoli i servisi
ukljucuju sljedece.

Protokol ili servis Opis

IPv4iIPv6 Da biste ispravno radili na TCP/IP mrezi, proizvod mora biti konfiguriran s valjanim postavkama
TCP/IP mreze, kao 5to je IP adresa valjana za vasu mrezu.

Proizvod podrzava dvije verzije protokola: verziju 4 (IPv4) i verziju 6 (IPv6). Protokole IPv4 i IPv6
moguce je pojedinacno omoguciti ili onemoguciti ili pak zajednicki omogucditi.

Bonjour Servisi Bonjour naj¢esce se koriste na malim mreZzama za razrjeSenje IP adresa i naziva, u
slu¢ajevima kada se ne koriste konvencionalni DNS posluzZitelji. Moguce je omoguciti ili
onemoguciti Bonjour servise.
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Protokol ili servis

Opis

SNMP

SNMP (Simple Network Management Protocol) koriste mrezne aplikacije za upravljanje
proizvodom. Ovaj proizvod podrzava protokol SNMPv1 na IP mrezama. Ovaj proizvod
omogucava omogucivanje ili onemogucivanje protokola SNMPv1.

WINS

Ako na mrezi imate protokol DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol), proizvod automatski
dohvaca svoju IP adresu s posluzitelja i registrira njegov naziv s bilo kojim dinamickim servisima
naziva sukladnim sa servisima RFC 1001 i 1002, sve dok je navedena IP adresa posluzitelja
WINS (Windows Internet Name Service).

Moguce je omoguciti ili onemoguciti IP adresu konfiguracije WINS posluzitelja. Ako se omoguci,
moguce je navesti primarni i sekundarni WINS posluzitelj.

SLP

SLP (Service Location Protocol) internetski je standardni mrezni protokol koji pruza okvir kojim
se mreznim aplikacijama omogucava otkrivanje postojanja, mjesta i konfiguracije umrezenih
servisa na korporacijskim mrezama. Ovaj je protokol moguce omoguciti ili onemoguciti.

LPD

Line Printer Daemon (LPD) odnosi se na protokole i programe povezane sa servisima za red
¢ekanija linijskog pisaca koji su mozda instalirani u raznim TCP/IP sustavima. LPD je moguce
omoguciti ili onemoguciti.

LLMNR

LLNMR (Link-Local Multicast Name Resolution) je protokol koji se temelji na paketnom obliku
DNS (Domain Name System) koji glavnim racunalima s protokolima IPv4 i IPv6 omogucava
razrjeSenje naziva za glavna racunala na istoj lokalnoj mrezi. LLMNR je moguce omoguditi ili
onemogucditi.

Priklju¢ak 9100

Proizvod podrzava obican IP ispis putem TCP priklju¢ka 9100. Taj HP-ov TCP/IP priklju¢ak na
pisacu zadani je prikljucak za ispis i pristupa mu HP-ov softver. Priklju¢ak 9100 moguce je
omoguciti ili onemoguciti.

Web-servisi

Proizvod podrzava moguénost omogucivanja ili onemogucivanja protokola Microsoft Web
Services Dynamic Discovery (WS Discovery) ili ispisnih servisa Microsoft Web Services for
Devices (WSD) podrzanih na proizvodu. Te je web-servise moguée omoguditi ili onemoguciti
zajednicki ili je WS Discovery moguce omoguciti zasebno.

Internet Printing Protocol (IPP)

IPP (Internet Printing Protocol) standardni je internetski protokol koji omogucava ispis
dokumenata i upravljanje zadacima putem interneta. IPP je moguce omoguciti ili onemoguciti.

Postavke sigurnosti

HRWW

Na kartici Postavke ugradenog web-posluzitelja u odjeljku Sigurnost mozete pronaci sljedece mogucnosti.

Stavka

Opis

Postavke lozinke

Postavljanje lozinke radi sprjecavanja daljinskog konfiguriranja ili prikaza postavki pisaca s
EWS-a neovlastenim korisnicima

Postavke administratora

Prilagodba pisaca tako da se omoguce ili onemoguce znacajke povezane s mreznom vezom,
web-servisima, funkcijama pisaca (npr. ispis u boji), memorijskim uredajima i azuriranjima
firmvera

Precaci upravljacke ploce

Odabir koji se precaci prikazuju u mapi Precaci na upravljackoj plo€i pisata

Kontrola pristupa

Omogucivanje i konfiguriranje metoda prijave za kontrolu korisnickog pristupa odredenim
zadacima pisaca

Zastita pohranjenih podataka

Konfiguriranje postavki radi zastite zadataka pohranjenih na pisacu od neovlastenih korisnika

Dodatne informacije o sigurnosnim postavkama potrazite u vodicu Vodic¢ za administratore EWS-a (samo na

engleskom jeziku).

Sigurnosne znacajke uredaja
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Azuriranja firmvera

Firmver pisaca moze se automatski azurirati. Na kartici Alati ugradenog web-posluzitelja kliknite Azuriranja
pisaca, Azuriranja firmvera, a zatim Instaliraj aZzuriranja automatski. HP preporucuje koristenje te
mogucnosti.
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HP Printer Assistant u sustavu softver pisaca (Windows)

HP Printer Assistant omogucuje pristup znacajkama i resursima HP-ova pisaca s izbornika programa sustava
Windows ili putem ikone radne povrsine na racunalu.

Otvaranje programa HP Printer Assistant
1. Naracunalu kliknite Pocetak , a zatim Svi programi.

2. Kliknite HP, zatim naziv proizvoda, a potom pisac.
Znacajke
° Kartica Povezano

° Kartica Ispis, skeniranje i faksiranje

° Kartica Trgovina

° Kartica Pomo¢
° Kartica Alati

° Kartica Procijenjene razine

Kartica Povezano

Kliknite karticu Povezano da biste pristupili web-mjestu HP Connected (moZda nije dostupno u svim
drzavama/regijama). HP Connected omogucuje jedinstvenu prijavu za odabrane HP-ove aplikacije i rjeSenja u
oblaku uz pristup platformi HP Connected s pametnog telefona, tableta, rac¢unala ili HP-ova pisaca
omogucéenog za web. Na HP Connected se moZete prijaviti pomocu postojeceg racuna za ePrintCenter ili se
registrirajte za novi ra¢un za HP Connected.

Kartica Ispis, skeniranje i faksiranje

Koristite karticu Ispis, skeniranje i faksiranje da biste pregledali usluzne programe za ispis, skeniranje i
faksiranje te upravljali njima. Kartica sadrzi sljedece stavke.
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Stavka Opis

Ispis o  Povezipisac s webom: Kliknite da biste otvorili HP-ovo web-mjesto i dohvatili novi sadrzaj i
rjeSenja za HP-ov pisac povezan s webom

o  Postavi preference: Kliknite da biste otvorili dijaloski okvir Preference ispisa i vidjeli i promijenili
zadane postavke za veli¢inu papira, kvalitetu ispisa i vise od toga

e  0Odrzavanje pisaca: Kliknite da biste otvorili alatni okvir i poravnali i ocistili spremnike ili ispisali
dijagnosticku stranicu

° Ispis s mobilnih uredaja: Kliknite da biste otvorili web-mjesto HP Mobile Printing i potrazili
informacije o tome kako ispisivati s pametnog telefona ili tableta. Ako lokalna verzija web-mjesta
nije dostupna u vasoj drzavi/regiji, mozda ¢ete biti preusmjereni na HP-ovo web-mjesto za mobilni
ispis za drugu drzavu/regiju ili na drugom jeziku.

o  Sto se trenutno ispisuje: Kliknite da biste otvorili monitor ispisa i pregledali, pauzirali ili otkazali
zadatke ispisa

° Prilagodba pisaca: Kliknite da biste otvorili dijaloski okvir Preference ispisa i promijenili naziv,
sigurnosne postavke i ostala svojstva pisaca

e  Pocetna stranica pisaca (EWS): Kliknite da biste otvorili HP-ov ugradeni web-posluZitelj i
konfigurirali, pratili i odrzavali pisa¢

Skeniranje ° Skeniraj dokument ili fotografiju: otvara se dijaloski okvir za skeniranje
o  Carobnjak za skeniranje u mreznu mapu: skeniranje s pisata u mreznu mapu
o Carobnjak za skeniranje u e-postu: slanje skeniranog sadrzaja kao privitaka e-posti s pisata

o  Upravljanje skeniranjem na racunalo: ukljucite skeniranje s upravljacke ploce pisaca na racunalo
putem mreze

Faksiranje o  Posalji faks: posaljite pojedinacni ili grupni faks
o Carobnjak za postavljanje digitalnog faksiranja: spremite digitalno sve dolazne faksove

e  Upravljanje postavkama faksiranja: prikaz povijesti faksiranja, blokiranje nezeljenih faksova i
upravljanje postavkama faksiranja

Kartica Trgovina

Pomocu kartice Trgovina kupite HP-ov potrosni materijal i ostale proizvode putem interneta.

Kartica Pomo¢

Pomocu kartice Pomo¢ pronadite resurse kao sto je internetska pomoc i HP Eco Solutions.

Kartica Alati

Pomocu kartice Alati postavite i odrZavajte upravljacki program i softver pisaca te dijagnosticirajte i rijeSite
probleme s ispisom, skeniranjem i vezom.

Kartica Procijenjene razine

Pomocu kartice Procijenjene razine pregledajte razine spremnika i narucite nove spremnike po potrebi.
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HP Utility (0S X)

HP Utility sadrzi alate za konfiguriranje postavki ispisa, kalibriranje pisa¢a, narucivanje potroSnog materijala
putem interneta i pronalazenje informacija o web-mjestu za podrsku.

[%’ NAPOMENA: Znacajke dostupne u usluznom programu HP Utility ovise o odabranom pisacu.

Upozorenja i pokazatelji razine spremnika pruzaju procjene samo u svrhu planiranja. Kad primite poruku
upozorenja o niskoj razini spremnika, razmislite o nabavi zamjenskog spremnika kako biste izbjegli moguce
zastoje pri ispisivanju. Ispisne spremnike ne morate mijenjati dok kvaliteta ispisa ne postane neprihvatljiva.

Otvaranje programa HP Utility
A Umapi Aplikacije dvokliknite HP Utility u podmapi HP.

HRWW HP Utility (0S X)
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AirPrint™ (0S X)

Proizvod podrzava ispis putem Appleove znacajke AirPrint za i0S 4.2 i Mac 0S X v10.9 ili noviji. Upotrijebite
AirPrint za izravan ispis na pisacu s uredaja iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS ili noviji) ili iPod touch (tre¢a generacija
ili noviji).

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ispis uz AirPrint (0S X).
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Papir i mediji za ispis

e  Opis koriStenja papira

° Podrzane veli¢ine medija

° Podrzane vrste papira i kapacitet ladice

e  Konfiguriranje ladica

° Umetanje medija

e  Savjeti za odabir i koriStenje papira

45



Opis koristenja papira

Spremnici HP PageWide posebno se razvijaju za koriStenje s HP-ovim ispisnim glavama. Jedinstvene
recepture pomazu produziti Zivot ispisnim glavama i poboljsati pouzdanost. Kada se koristi s papirom
ColorLok®, ti spremnici daju izlaz boje nalik laserskom koji se brzo susi i spreman je za distribuciju.

[%’ NAPOMENA: Temeljem HP-ova internog ispitivanja koriStenjem raspona obi¢nog papira, HP preporucuje
papir s logotipom ColorLok® za ovaj proizvod. Detalje potraZite na web-mjestu o HP-ovoj postojanosti ispisa.

Proizvod podrzava razne vrste papira i ostalih medija za ispis. Papir ili mediji za ispis koji ne zadovoljavaju
sljede¢e smjernice mogu uzrokovati loSu kvalitetu ispisa, viSe zaglavljenog papira i preuranjenu istroSenost

proizvoda.

Moguce je da papir zadovoljava sve smjernice i ipak ne dovodi do zadovoljavajucih rezultata. To moze biti
posljedica neispravnog rukovanja, neprihvatljivih vrijednosti temperature i/ili vlaznosti, ili nekog drugog
¢imbenika na koji HP ne moze utjecati.

OBAVIJEST: KoriStenjem papira ili medija za ispis koji ne zadovoljavaju HP-ove specifikacije mogli biste
uzrokovati probleme s proizvodom za koje bi mogao biti potreban popravak. Takav popravak nije pokriven
jamstvom HP-a ili ugovorima o pruzanju usluga.

Pomocu sljedecih smjernica moZete postici zadovoljavajuce rezultate prilikom koriStenja posebnog papira i
medija za ispis. Postavite vrstu i veli¢inu papira u ladici pisaa da biste postigli najbolje rezultate.

VUrsta medija

Nemojte

Nemojte

Omotnice e Omotnice pohranjujte vodoravno. ° Nemojte koristiti zguzvane, savijene, zalijepljene
omotnice ili omotnice ostecene na bilo koji nacin.
° Koristite omotnice na kojima se Sav proteze
cijelom duzinom do kuta omotnice. ° Nemojte koristiti omotnice koja imaju kopce,
prozore ili podstavljenu unutrasnjost.
Naljepnice e  Koristite svjeze naljepnice. Stare naljepnice mogle e  Nemojte koristiti naljepnice koje imaju nabore ili

bi se odlijepiti tijekom ispisa.

Koristite samo naljepnice izmedu kojih se ne vidi
pozadina.

Koristite naljepnice koje nisu izbocene.

Koristite samo potpune listove naljepnica.

mjehurice, ili su pak ostecene.

Nemojte ispisivati dijelove listova s naljepnicama.

Memorandumi ili

Koristite samo memorandume ili tiskanice

Nemojte koristiti izbo¢ene ili metallic

tiskanice odobrene za koristenje u proizvodima memorandume.
HP PageWide.
Tezak papir ° Koristite samo tezak papir €ija je upotreba ° Nemaojte koristiti papir koji je tezi od preporucene
odobrena u proizvodima HP PageWide i koji specifikacije medija za taj proizvod, osim u slucaju
odgovara specifikacijama tezine za proizvod. HP-ova papira koji je odobren za koristenje u
proizvodu.
Sjajanili ° Koristite samo sjajan ili premazan papir odobren ° Koristite sjajan ili premazan papir odobren za

premazan papir

za koristenje u proizvodima HP PageWide.

koristenje u laserskim pisac¢ima.
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OBAVIJEST: Ne koristite medije koji sadrze spojnice ili spajalice.

Podrzane velicine medija

Da biste postigli najbolje rezultate, koristite odgovarajuce veli€ine papira i medija:

° Podrzane veli€ine papira i medija za ispis

° Podrzane veli¢ine omotnica

° Podrzana veli¢ina kartica i naljepnica

° Podrzane veli¢ine fotomedija

Podrzane veliCine papira i medija za ispis

Size (Veli¢ina) Dimenzije Ladica 1 Ladica 2 Dodatna ladica 3 Elektronicki
obostrani ispis
Letter 216 X279 mm - w w w
Oficio 8,5x 13 w w L
Oficio 216 x 340 mm 216 x 340 mm w w w
Legal 216 x 356 mm s s s
A4 210x297 mm - - - -
Executive 184 x 267 mm - - - -
Statement 140 by 216 mm v Ll L
A5 148 x 210 mm w v v
A6 105 x 148,5 mm w
B5 (JIS) 182 x 257 mm w L L v
B6 (JIS) 128 x 182 mm -
16k 184 x 260 mm w - -
195 x270 mm - L w
197 x273 mm - L -
Prilagodeno Najmanje: 76 x 127 mm Sirina: 76 do 216 Sirina: 102do 216  Sirina: 102 do 216
mm mm mm
Najvise: 216 x 356 mm
Duzina: 127 do 356 Duzina: 210,06 do  Duzina: 210,06 do
mm 297,2 mm 356 mm
Podrzane veli¢ine omotnica
Veli¢ina Dimenzije Ladica1 Ladica 2
Omotnica #10 105 x 241 mm - -
Omotnica DL 110 x 220 mm " v
HRWW Podrzane velitine medija
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Velic¢ina Dimenzije Ladica 1 Ladica 2

Omotnica C5 162 x 229 mm w w
Omotnica B5 176 x 250 mm v v
Omotnica C6 114x162 mm W
Monarch 98,4 x190,5 mm W
Japanska omotnica Chou #3 120 x 235 mm w
Japanska omotnica Chou #4 90 x 205 mm -

Podrzana velicina kartica i naljepnica

Veli¢ina Dimenzije Ladica1 Ladica 2 Dodatna ladica 3

3x5

4x6 (4 x 6)

5x8

A6

Japanska razglednica

Dvostruka japanska rotirana razglednica

IRSRIRSRAR SR

Naljepnice (Letter i Ad)

Podrzane velicine fotomedija

Size (Veli¢ina) Dimenzije Ladica1 Ladica 2 Dodatna ladica 3

4x6 (4 x 6) v"

10x15cm

L

$0s

5 x 7 fotomedij (5 x 7 in¢a bez
kartica)

Fotomediji (Letter i A4)

i'
ﬂ
ﬂ

Japanska razglednica -

Prilagodeno Najmanje: 76 x 127 mm Sirina: 76 do 216 mm  Sirina: 102do 216 mm  Sirina: 102 do 216 mm

Najvise: 216 x 356 mm Duzina: 127 do 356 Duzina: 210,06 do Duzina: 210,06 do 356
mm 297,2 mm mm

Podrzane vrste papira i kapacitet ladice

Da biste postigli najbolje rezultate, koristite odgovarajucu vrstu papira i kapacitet ladice:

° Ladica 1 (visenamjenska) s lijeve strane proizvoda
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e ladica 2 (zadana ladica) i Ladica 3 (ladica za dodatke)

Ladica 1 (viSenamjenska) s lijeve strane proizvoda

Ursta papira Tezina

Kapacitet' Usmjerenje papira

Svaki dan:

60 do 175 g/m?
Neodredeni i obicni

HP EcoFFICIENT

Memorandum

Tiskanice

Perforirani obrasci

Lagan60-74g

Srednji85-95g

Srednje tezine96-110g

Tedki111-130g

HP Premium mat papir za prezentacije
120g

Izrazito teski 131-175g

Do 50 listova Strana na kojoj se ispisuje licem
prema dolje, s gornjim rubom

okrenutim prema pisacu

HP mat za brosure 180 g Do 220 g/m? (58 lb)'
HP sjajni papir za brosure 180 g
Tanji karton 176 -220 g

HP mat za naslovnice 200 g

HP Advanced Photo Paper

Do 25 listova Strana na kojoj se ispisuje licem

prema dolje

Omotnica
Teska omotnica

Naljepnice

Do 7 omotnica ili naljepnica Strana na kojoj se ispisuje licem

prema dolje

1 Kapacitet ovisi 0 masi i debljini papira te uvjetima radne okoline.

HRWW
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Ladica 2 (zadana ladica) i Ladica 3 (ladica za dodatke)

VUrsta papira Tezina

Kapacitet'

Usmjerenje papira

Neodredeni i obicni 60 do 175 g/m?
HP EcoFFICIENT

Memorandum

Tiskanice

Perforirani obrasci

Lagan60-74g

Srednji85-95g

Srednje tezine96-110g

Teski111-130g

HP Premium mat papir za prezentacije
120g

Izrazito teski 131-175g

Do 500 listova

Strana na koju se ispisuje
okrenuta licem prema gore, a
gornji je rub usmjeren ulijevo

HP mat za brosure 180 g Do 220 g/m? (58 Lb)

HP sjajni papir za brosure 180 g
Tanji karton 176 -220 g
HP mat za naslovnice 200 g

HP Advanced Photo Paper

Do 100 listova

Strana na kojoj se ispisuje licem
prema gore

Omotnica
Teska omotnica

Naljepnice

Do 30 omotnica ili naljepnica

NAPOMENA: Ladica3 ne
podrzava ispis omotnica.

Strana na kojoj se ispisuje licem
prema gore

50
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Konfiguriranje ladica

Proizvod po zadanim postavkama povlaci papir iz Ladice 2. Ako je Ladica 2 prazna, proizvod povlaci papir iz
Ladice 1 ili iz dodatne Ladice 3 ako je umetnuta.

[% NAPOMENA: Ako promijenite zadanu ladicu u Ladicu 1, svakako ladicu konfigurirajte za ispravnu veli¢inu i
vrstu papira.

Ako za sve ili ve¢inu zadataka ispisa na proizvodu koristite posebni papir, promijenite ovu zadanu postavku na
proizvodu.

U sljedecoj tablici nalazi se popis mogucih nacina za koriStenje postavki ladice koje ¢e odgovarati vasim
potrebama za ispis.

Upotreba papira Konfiguracija proizvoda Ispis

U Ladicu 1iujednu drugu ladicu umetnite ~ Umetnite papir u Ladicu 1 i konfigurirajte U softverskom programu ispisite zadatak.
isti papir i neka proizvod odabere papir iz ladicu za ispravan papir i vrstu. Nemojte

jedne ladice kad je ona druga prazna. koristiti Bilo koja veli¢ina/bilo koja vrsta.

Cesto koristite poseban papir, kao &to je Umetnite poseban papir u Ladicu 1i Prije slanja zadatka ispisa, u dijaloSkom
tezak papir ili memorandum, iz jedne konfigurirajte ladicu za vrstu papira. okviru za ispis u softverskom programu
ladice. odaberite vrstu papira koja se podudara s

posebnim papirom umetnutim u ladicu.
Odaberite Ladica 1 kao Izvor papira na
kartici Papir/kvaliteta (Windows) ili
sko¢nom izborniku Umetanje papira (0S
X).

Umetanje medija
e  Punjenje Ladice 1

° Punjenje Ladice 2

° Punjenje dodatne Ladice 3

° Umetanje omotnica

° Umetanje memorandumaiili tiskanica

° Umetanje u automatski ulaga¢ dokumenata

° Umetanje u skener

Punjenje Ladice 1

Ladica 1 viSenamjenska je ladica s lijeve strane proizvoda.

[%”f NAPOMENA: Ako ne koristite nacin ALM (Alternate Letterhead Mode), papir umetnite stranom koja se
ispisuje okrenutom licem prema dolje i gornjim rubom prema pisacu. Informacije o ALM orijentaciji potrazite u
odjeljku Umetanje memorandumaiili tiskanica.

1. Otvorite ladicu 1.
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2. lzvucite produzetak Ladice 1.

3. Potpuno otvorite vodilice papira, a zatim umetnite snop papira u Ladicu 1.

4. Zatvorite vodilice papira oko umetnutog medija.

Punjenje Ladice 2

Ladica 2 zadana je (glavna) ladica s prednje strane proizvoda.

[%’ NAPOMENA: Ako ne koristite nacin ALM (Alternate Letterhead Mode), papir umetnite stranom koja se
ispisuje okrenutom licem prema gore i gornjim rubom prema lijevoj strani ladice. Informacije o ALM orijentaciji
potrazite u odjeljku Umetanje memoranduma ili tiskanica.

1.  lzvucite ladicu iz proizvoda.
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3. Umetnite papir u ladicu i provjerite je li poravnat u sva Cetiri kuta. Zatvorite vodilice za duzinu i Sirinu
papira oko umetnutog medija.
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5.  Gurnite ladicu u proizvod.

Punjenje dodatne Ladice 3

Ladica 3 dodatna je ladica koja se pricvrscuje pri dnu proizvoda. U nju stanu duzi mediji, kao 5to je legal (216 x
356 mm, 8,5 x 14 ina) papir.

[% NAPOMENA: Ako ne koristite nacin ALM (Alternate Letterhead Mode), papir umetnite stranom koja se
ispisuje okrenutom licem prema gore i gornjim rubom prema lijevoj strani ladice. Informacije o ALM orijentaciji
potrazite u odjeljku Umetanje memoranduma ili tiskanica.

1. lzvucite ladicu iz proizvoda.

2.

3. Umetnite papir u ladicu i provjerite je li poravnat u sva ¢etiri kuta. Zatvorite vodilice za duzinu i Sirinu
papira oko umetnutog medija.
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4. Pritisnite papir da biste provjerili je li snop ispod jezi¢aca ogranitenja papira s prednje strane i sa strane
ladice.

Umetanje omotnica

Omotnice mozete umetnuti u Ladicu 1 i Ladicu 2.

Umetanje omotnica u Ladicu 1

1. Otvorite ladicu 1.

2. lzvucite produzetak Ladice 1.
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3. Umetnite omotnice u Ladicu 1 okrenute licem prema dolje s vrhom omotnice okrenutom prema prednjoj
strani pisaca.

4. Zatvorite vodilice papira.

Umetanje omotnica u Ladicu 2

1.  lzvucite ladicu iz proizvoda.

2.
ladice.

3. Umetnite omotnice u ladicu i provjerite jesu li poravnate u sva Cetiri kuta. Zatvorite vodilice za duzinu i
Sirinu papira oko umetnutog medija.
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4. Pritisnite omotnice da biste provijerili jesu li omotnice ispod jezi¢aca ogranic¢enja papira sa strane ladice.

5.  Gurnite ladicu u proizvod.

Umetanje memoranduma ili tiskanica

Umetnite memorandume, tiskanice ili perforirane obrasce u bilo koju ladicu. Usmjerenje papira ovisi o tome
ispisujete li jednostrano ili obostrano. Ako je omogucen ALM (Alternative Letterhead Mode), moZete ispisivati i
jednostrano i obostrano bez promjene usmjerenja papira.

E;?y NAPOMENA: Uz omoguéen ALM morate kao vrstu papira u dijaloSkom okviru Postavke pisaca odabrati
Memorandumi, Tiskanice ili Perforirani obrasci.

Omogucivanje ili onemogucivanje ALM-a s upravljacke ploce

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj ploc¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podru¢je nadzorne ploce na po¢etnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.
3. Dodirnite Upravljanje ladicom i papirom, a zatim Alternative Letterhead Mode i ukljucite ga ili iskljucite.

Omogucivanje ili onemogucivanje ALM-a s EWS-a

1.  UpiSite IP adresu proizvoda u okvir za adresu web-preglednika da biste otvorili EWS. (Da biste dobili IP
adresu proizvoda, na nadzornoj ploci upravljacke ploce dodirnite %.)

2.  Kliknite karticu Postavke.
3. Kliknite Preference, a zatim Upravljanje ladicom i papirom.
4. U odjeljku Alternative Letterhead Mode odaberite Omoguceno ili Onemoguéeno.

5.  Kliknite Primijeni.

Umetanje memoranduma i perforiranih obrazaca s omoguéenim ALM-om

1. Ovisno o ladici, okrenite papir kako slijedi.

Ladica1 Ostale ladice

Umetnite memorandume okrenute licem prema gore, uz vrh Umetnite memorandume okrenute licem prema dolje, uz vrh
stranice okrenut ulijevo. stranice okrenut udesno.

2. Dovrsite korake u odjeljku Punjenje Ladice 1, Punjenje Ladice 2 ili Punjenje dodatne Ladice 3.

Umetanje memoranduma i perforiranih obrazaca s onemogucenim ALM-om

1. Ovisno o ladici, okrenite papir kako slijedi.
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Ladica1 Ostale ladice

Jednostrano Umetnite memorandume okrenute licem prema Umetnite memorandume okrenute licem prema
dolje, uz vrh stranice okrenut udesno. gore, uz vrh stranice okrenut ulijevo.

Obostrano Umetnite memorandume okrenute licem prema Umetnite memorandume okrenute licem prema
gore, uz vrh stranice okrenut ulijevo. dolje, uz vrh stranice okrenut udesno.

2. Dovrsite korake u odjeljku Punjenje Ladice 1, Punjenije Ladice 2 ili Punjenje dodatne Ladice 3.

Umetanje u automatski ulagac dokumenata

Uredaj za automatsko umetanje papira uredaja moze primiti do 50 listova papira 75 g/m?.

OBAVIJEST: Prilikom koristenja dodatka za automatsko uvlacenje dokumenata (ADF) provjerite ne nalaze li
se na dokumentima spajalice, spojnice, ljepljiva traka ili sli¢ni predmeti koji mogu ostetiti proizvod.

1. Otvorite vodilice za papir uredaja.

2.  Prilikom ispisa duzih dokumenata izvucite dodatak za umetanje uredaja po potrebi.

3. Postavite dokumente koje zelite kopirati u podrucje za umetanje uredaja okrenute licem prema gore.

4. Gurnite dokumente ulijevo dok ih ne zaustavi mehanizam ulagaca ispod poklopca uredaja. Na
upravljackoj plo¢i pisaca prikazat ¢e se poruka Dokument je umetnut.
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5.  Cursto zatvorite vodilice papira oko umetnutih dokumenata.

Umetanje u skener
1.  Otvorite poklopac skenera.

2. Koristite znak medija s lijeve straznje strane stakla skenera da biste usmijerili izvorni dokument.
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3.  Stavite izvornik okrenut licem prema dolje na staklo skenera.

If’(

4. Zatvorite polopac skenera.
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Savjeti za odabir i koriStenje papira

Za najbolje rezultate pridrzavajte se sljedecih smjernica.

HRWW

U ladicu za papir ili ulaga¢ dokumenata istodobno umecite samo jednu vrstu papira.

Prilikom umetanja papira u ulaznu ladicu ili u ulaga¢ dokumenata, pripazite da bude pravilno umetnut.

Nemojte umetati previSe papira u ladicu ili ulaga¢ dokumenata.

Da biste sprijecili zaglavljivanje papira, losu kvalitetu ispisa i ostale probleme prilikom ispisa,
izbjegavajte punjenje ladice ili ulaga¢a dokumenata sljede¢im vrstama papira:

° visedijelnim medijima

° medijima koji su oSteceni, savinuti ili izguzvani

° medijima sa zarezima i perforacijama

° Mediji teSke teksture, reljefni mediji ili oni na koje je iz drugih razloga tesko ispisivati
° medijima koji su previSe lagani i koji se lako mogu pocijepati

° medijima na kojima su spojnice ili spajalice

Savjeti za odabir i koriStenje papira
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5 Spremnici

e  Spremnici HP PageWide

° Upravljanje spremnicima

° Zamjena spremnika

° Savjeti vezani uz rad sa spremnicima
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Spremnici HP PageWide

HP-ovi propisi koji se odnose na spremnike drugih proizvodaca

i vazno:
e  HP ne jam¢i kvalitetu ili pouzdanost sadrzaja HP-ovih spremnika koji ne proizvodi HP.

e  Jamstvo HP-ovih spremnika ne obuhvaca spremnike koje ne proizvodi HP ili spremnike sa sadrzajem koji
ne proizvodi HP.

e  Jamstvo za HP-ov pisac ne obuhvaca popravke ili usluge vezane uz koristenje spremnika koje ne
proizvodi tvrtka HP ili spremnike sa sadrzajem koji ne proizvodi HP.

[i;’/r NAPOMENA:

e  Pisac nije namijenjen koriStenju sustava neprekidnog dotoka tinte. Da biste nastavili s ispisom, uklonite
sustav neprekidnog dotoka tinte i umetnite originalne HP-ove (ili kompatibilne) spremnike.

e  Pisac koristi spremnike koji se upotrebljavaju dok se ne isprazne. Ponovno punjenje spremnika prije
nego 5to se posve isprazne moze uzrokovati kvar pisaca. Ako se to dogodi, umetnite novi spremnik
(originalan HP-ov ili kompatibilan) da biste nastavili s ispisom.

Krivotvoreni HP-ovi spremnici
Spremnik mozda nije originalan HP-ov spremnik ako primijetite sljedece:

e  Naupravljackoj ploci ili u izvjeS¢éu o statusu pisaca prikazuje se da je umetnut koristeni ili krivotvoreni
spremnik.

° Imate niz problema sa spremnikom.
e  Spremnik ne izgleda onako kako inace izgleda (primjerice, pakiranje se razlikuje od HP-ova pakiranja).

Kada instalirate HP-ov spremnik za ispis, a poruka na upravljackoj plo¢i uredaja javi da je spremnik ve¢
koriSten ili se radi o krivotvorini, posjetite web-mjesto HP anticounterfeit . HP ¢e vam pomoci da rijeSite
problem.
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Upravljanje spremnicima

Ispravno pohranjivanje, koristenje i prac¢enje spremnika pridonijet ¢e ispisu visoke kvalitete i produziti vijek
trajanja spremnika.

Pohrana spremnika

Ispis u nacinu General Office (Opce uredsko)

Ispis kada spremnik dode do kraja predvidenog vijeka trajanja

Provjera procijenjene razine spremnika

Narucivanje spremnika

Reciklirajte spremnike

Pohrana spremnika

Ne vadite spremnik iz pakiranja ako ga ne mislite upotrijebiti.
Spremnike pohranjujte na sobnoj temperaturi (15 — 35° Cili 59 — 95° F) najmanje 12 sati prije koristenja.

Pazljivo rukujte spremnicima. Ispustanje, udaranje ili grubo rukovanje tijekom umetanja moze dovesti do
privremenih problema s ispisom.

Ispis u nacinu General Office (Opée uredsko)

Op¢i uredski nacin rada stvara nesto svjetlije ispise, Sto moze produljiti vijek trajanja spremnika.

1.

2.

U izborniku Datoeteka u programu odaberite Ispis.
Provjerite je li pisa¢ odabran.
Kliknite vezu ili gumb kojim se otvara dijaloski okvir Svejstva .

Ovisno o aplikaciji koju koristite, veza ili gumb moze imati naziv Svojstva , Mogucnosti, Postavljanje
pisaca, Svojstva pisaca, Pisac ili Postavljanje preferenci.

Ucinite nesto od slijedeceg.

o  Windows: Kliknite Mogu¢neosti ispisa, a zatim Svejstva.
e  0S X: S padajuceg izbornika odaberite Kopije i stranice.
Pritisnite jezicak Paper/Quality (Papir/kvaliteta).

Odaberite Opéi uredski nacin rada a padajuceg popisa Kvaliteta ispisa (Windows) ili sko¢nog izbornika
(0S X).

Ispis kada spremnik dode do kraja predvidenog vijeka trajanja

Poruke vezane za potroSni materijal naci ¢ete na upravljackoj plo¢i pisaca.
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e  Poruka Niska razina spremnika pojavljuje se kada se spremnik priblizava predvidenom kraju vijeka
trajanja. Ispis se moze nastaviti, ali dobro bi bilo da pri ruci imate zamjenski spremnik.

e  Poruka Vrlo niska razina spremnika pojavljuje se kada je spremnik na samome kraju predvidenog vijeka
trajanja. Imajte zamjenski spremnik pri ruci.

e  Poruka Spremnik ispraznjen pojavljuje se kada je spremnik prazan.

[Z?’”r NAPOMENA: lako koriStenje postavke Nastavi dopusta ispis i nakon poruke Vrlo niska razina spremnika bez
zamjene spremnika, proizvod ¢e se iskljuciti prije nego dode do problema s ispisom.

Provjera procijenjene razine spremnika

Procijenjene razine spremnika mozete provijeriti na upravljackoj plo¢i ili u softveru pisaca.

Provjera razine spremnika s upravljacke ploce

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na po¢etnom zaslonu).

2. Nanadzornoj plo¢i upravljacke ploce dodirnite ﬁ da bi se prikazale razine spremnika.

Provjera razine spremnika s EWS-a
1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje EWS-a.

2.  Kliknite karticu Alati, a zatim Mjerac razine spremnika.

Provjera razina spremnika u softveru proizvoda (Windows)

1. Otvaranje HP Printer Assistant. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje programa HP Printer
Assistant.

2. NaKkartici Ispis, skeniranje i faksiranje u odjeljku Ispis kliknite Odrzavanje pisaca.

3. Kliknite karticu Procijenjene razine spremnika.

Provjera razina spremnika u softveru proizvoda (0S X)

1. Otvorite HP Utility. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje programa HP Utility.

2. Provjerite je li pisa¢ odabran.
3. Kliknite Stanje potroSnog materijala
Prikazuju se procijenjene razine spremnika.

4. Kliknite Sve postavke da biste se vratili u okno Informacije i podrska.
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B NAPOMENA:

Ako ste postavili ponovno napunjen ili preradeni spremnik ili pak spremnik koji je bio koriSten u drugom
uredaju, pokazivac razine spremnika mozda ¢e biti netocan ili nedostupan.

Upozorenja i pokazivadi razine spremnika omogucuju procjenu samo u svrhu planiranja. Kada primite
upozorenje o niskoj razini spremnika, razmislite o nabavi zamjenskog spremnika da biste izbjegli
moguce zastoje pri ispisivanju. Spremnike ne morate mijenjati dok se to ne zatrazi od vas.

Tinta iz spremnika koristi se u postupku ispisa na nekoliko razli¢itih nacina, medu ostalim i u sklopu
pocetnog postupka kojim se pisac i spremnici pripremaju za ispis te tijekom servisiranja ispisne glave,
¢ime se odrzava nesmetan ispis. Odredena koli¢ina tinte ostaje u potroSenom spremniku. Dodatne
informacije potrazite na web-mjestu HP SureSupply .

Narucivanje spremnika

Da biste narucili spremnike, idite na web-mjesto HP-ovo web-mjesto . (Trenutno su neki dijelovi HP-ova web-
mjesta dostupni samo na engleskom jeziku.) Kupnja spremnika putem interneta nije podrzana za sve drzave/
regije. No u mnogim drzavama postoje informacije o narucivanju telefonom, pronalazenju lokalne trgovine i
ispisivanju popisa za kupnju. Osim toga, mozete posjetiti web-mjesto HP SureSupply da biste dobili
informacije o kupniji HP-ovih proizvoda u svojoj drzavi.

Koristite samo zamjenske spremnike koji imaju isti broj spremnika kao i spremnici koje zamjenjujete. Broj
spremnika nalazi se na sljede¢im mjestima:

Na naljepnici spremnika koji namjeravate zamijeniti.
Na naljepnici u pisacu. Otvorite vratasca za pristup spremniku da biste pronasli naljepnicu.

U softveru pisaca otvorite HP Printer Assistant, kliknite Trgovina, a zatim Kupnja potro$nog materijala
putem interneta.

Na HP-ovu ugradenom web-posluzitelju kliknite karticu Alati, a zatim u odjeljku Informacije o
proizvodu kliknite Mjerac razine spremnika. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP Embedded
Web Server.

[%]’9 NAPOMENA: Spremnik za postavljanje koji se isporucuje s pisatem ne moze se kupiti zasebno.

Reciklirajte spremnike

Posjetite web-mjesto HP-ove odrzivosti da biste potrazili potpune informacije o recikliranju i narucili
besplatne naljepnice, omotnice i kutije za recikliranje.
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Zamjena spremnika

Uredaj koristi ¢etiri boje i za svaku boju ima drugi spremnik: Zuta (Y), magenta (M), cijan (C) i crna (K).

HRWW

OBAVIJEST:

e  Da biste sprije€ili probleme s kvalitetom ispisa, HP preporucuje da sve spremnike koji nedostaju sto prije
zamijenite originalnim HP-ovim spremnicima. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Narucivanje
spremnika.

e  Neiskljutujte pisa¢ ako mu nedostaju pisaci.

1.  Otvorite vrataSca spremnika s tintom.

2.  Gurnite spremnik prema unutra da biste ga otkljucali i otpustili.

T
3. Uhvatite ru€icu na starom spremniku i povucite spremnik ravno van da biste ga uklonili.

Zamjena spremnika
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4. Nemojte dodirivati metalne kontakte na spremniku. Otisci prstiju na kontaktima mogu uzrokovati
pogreske u povezivanju.

5. Novi spremnik umetnite u utor.

6.  Zatvorite vratasca spremnika s tintom.
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Savjeti vezani uz rad sa spremnicima

Pri radu sa spremnicima imajte u vidu sljedece savjete:
e  Da biste rijesSili problem s kvalitetom boje, ucinite sljedece:

° Pisac uvijek iskljucujte pomocu gumba za napajanje s prednje strane i priekajte da se Zaruljica
gumba iskljuci.

° Provjerite jesu li svi utori spremnika popunjeni.
e  Ako iz bilo kojeg razloga uklonite spremnik iz pisaca, nastojte ga ponovno zamijeniti Sto je prije moguce.
e  Spremnike otvorite i otpakirajte tek kada ste spremni za umetanje.

e  Spremnike umetnite u odgovarajuce utore. Uskladite boju i ikonu na svakom spremniku s tintom s bojom
i ikonom svakog utora. Provjerite jesu li spremnici s tintom sjeli na mjesto.

e  Kada zaslon s procijenjenom razinom spremnika pokazuje da su jedan ili viSe spremnika slabo
napunjeni, razmislite o nabavki zamjenskih spremnika da biste izbjegli moguce odgode pri ispisu.
Spremnike ne morate mijenjati dok se to ne zatrazi od vas. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Zamjena spremnika.

e  Glavu pisata nemojte nepotrebno Cistiti. Time se skracuje vijek trajanja spremnika.
e Da biste pri prijenosu pisaca sprijecili curenje iz pisaca ili neka druga oStecenja, poduzmite sljedece.

° Iskljucite pisac pritiskom na gumb za napajanje s prednje strane. Prije nego Sto iskljucite pisac iz
uticnice, pricekajte da prestanu svi zvukovi unutarnjih pokreta.

° Spremnike obavezno ostavite u pisacu.

° Pisac¢ se mora prenositi u uobi¢ajenom poloZaju i ne smije se postaviti na bo¢nu, straznju, prednju
ili gornju stranu.
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6 Ispis

° Ispis s raunala

° Ispis s upravljacke ploce

° Ispis uz NFC

° Ispis pomocu servisa HP ePrint

e  |[spis uz AirPrint (0S X)

° Savjeti za uspjesan ispis
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Ispis s racunala

ispis s ra¢unala (Windows)

Upute se odnose na ispis na razlicite medije, ukljucujuci sljedece.

Obicni papir ° Omotnice ° BroSure

Memorandumi ili tiskanice e  Fotografije o  Naljepnice

ispis s racunala (Windows)

HRWW

1.

Umetnite podrzane medije u ispravnu ladicu.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Podrzane velicine medija.

U izborniku Datoteka u programu odaberite Ispis.
Provijerite je li pisa¢ odabran.
Kliknite vezu ili gumb kojim se otvara dijaloski okvir Svejstva .

Ovisno o aplikaciji koju koristite, veza ili gumb moze imati naziv Svojstva , Moguénosti, Postavljanje
pisaca, Svojstva pisaca, Pisac ili Postavljanje preferenci.

Postavite ispravne mogucnosti ispisa za vrstu medija (obi¢ni papir, memorandumi ili tiskanice, omotnice,
fotografski papir, naljepnice itd.).

U sljedecoj se tablici opisuju kartice i mogu¢nosti dostupne u programu.

Kartica Opis

Precaci za ispis Precac za ispis pohranjuje odgovarajuce postavke za odredenu vrstu zadatka, pa sve moguc¢nosti
mozete postaviti jednim klikom.

Na kartici se prikazuju trenutni precaci i ostale postavke, kao 5to su vrsta papira, izvor papira i
boja ili sivi tonovi.

Ispis s raunala
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Kartica Opis

Papir/Kvaliteta Kartica sadrzi postavke koje definiraju vrstu zadatka ispisa. Primjerice, za ispis na omotnice
koristi se druga veli¢ina, izvor i vrsta papira nego za ispis na obicni papir.

Odaberite jednu od sljede¢ih moguénosti:
e  Velicina papira: obuhvaca Letter, Omotnica #10 i Japanska omotnica Chou #3
e lzvor papira: obuhvaca Automatski odabir pisaca, Ru¢no uvlacenje, Ladica 1 i Ladica 2

e  Paper type (Vrsta papira): obuhvaca Obi¢ni, Memorandumi, Tiskanice, Omotnice,
Fotografski papir HP Advanced, HP Brochure Matte 180 g i Naljepnice

NAPOMENA: Ako je omogucen ALM (Alternative Letterhead Mode) i ispisujete
memorandume, tiskanice ili perforirane obrasce, odaberite Memorandumi, Tiskanice ili
Perforirani obrasci kao vrstu papira. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje
memoranduma ili tiskanica.

e  Posebne stranice: sadrzi prednje i straznje naslovnice, prazne listove i tiskanice

e  Kvaliteta ispisa: obuhvaca Profesionalno (za visoku kvalitetu) i Op¢i uredski nacin rada (za
svakodnevne zadatke)

NAPOMENA: Omotnice nije moguce ispisivati u Opéem uredskom nacinu rada.

Efekti Kartica sadrzi postavke koje privremeno utjecu na izvedbu zadatka ispisa.
Odaberite jednu od sljedec¢ih moguénosti:

e  Promjena moguénosti: obuhvaca stvarnu veli¢inu, postotak stvarnogiili skalirano na
posebnu veli¢inu medija kao Sto je Letter ili Omotnica #10

e  Vodeni Zigovi: obuhvaca Povijerljivo i Skice

Obrada Kartica sadrzi postavke koje utjecu na izvedbu zadatka ispisa.
Odaberite jednu od sljede¢ih moguénosti:

e  Obostrani ispis: obuhva¢a mogucnost ispisa s prostorom za uvezivanje s lijeve ili desne
strane ili pak nijedne strane

. Stranica po listu: ispisuje se viSe stranica po listu, uz moguc¢nost za ispis obruba oko svake
stranice

e  Usmjerenje: obuhvaca Okomito i Vodoravno

Pohrana zadataka Kartica sadrzi postavke za ispis pohranjenog zadatka s upravljacke ploce. Ovdije je opisana samo
jedna postavka:

e Iskljuéeno (zadano): ispisuje se zadatak bez pohranjivanja na pisac

Informacije o ostalim postavkama potrazite u odjeljku Ispis pomocu pohrane zadataka.
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6.

1.

@”f NAPOMENA: Nakon ispisa iz proizvoda uklonite sve posebne medije, kao sto su omotnice ili fotografski

Kartica Opis

U boji Kartica sadrzi postavke za ispis u boji ili sivim tonovima.
Mozete odabrati neSto od sljedeceg:

e  Printin Grayscale (Crno-bijeli ispis): ispis samo crnom tintom ili u sivim tonovima visoke
kvalitete (koji uz spremnik s crnom bojom koristi i spremnike s drugim bojama)

e  Teme u boji: te mogucnosti odreduju kako se boje iscrtavaju. Obuhvacaju razlicite crveno-
zeleno-plave teme kao &to su Zadano, Fotografija i Zive boje. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Prilagodba boja i upravljanje njima.

Napredno Kartica sadrzi postavke koje se rijetko koriste ili mijenjaju.
MozZete odabrati nesto od sljedeceg:
(] Kopije: odaberite broj kopija i Zelite li ih poredati
e  Obratan redoslijed stranica: ispis krece od zadnje stranice zadatka prema prvoj stranici
o Ispis cijelog teksta u crnoj boji: smanjuje koristenje spremnika s bojom

e  Postavke tinte: pomocu klizaca odaberite vrijeme susenja, razinu zasi¢enja i Sirenje tinte za
zadatak ispisa. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Prilagodba boja i upravljanje njima.

Kliknite OK da biste se vratili u dijaloski okvir Svejstva .

Kliknite OK , a zatim Ispis ili OK u dijaloSkom okviru Ispis.

papir.

ispis s ra¢unala (0S X)

Upute se odnose na ispis na razlicite medije, ukljucujuci sljedece.

Obicni papir e  Omotnice e  Brosure

Memorandumi ili tiskanice ° Fotografije ° Naljepnice

ispis s racunala (0S X)

HRWW

1.

Umetnite podrzane medije u ispravnu ladicu.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Podrzane velicine medija.

U izborniku Datoteka u programu odaberite Ispis.

Provjerite je li pisa¢ odabran.

Na izborniku Zadane postavke po potrebi odaberite zadanu postavku ispisa.
Na kartici Papir/kvaliteta kliknite sko¢ni izbornik pokraj vrste medija.

Postavite ispravne mogucnosti ispisa za medij (obi¢ni papir, memorandumi, tiskanice, perforirani
obrasci, omotnice, fotografski papir, naljepnice itd.). Mogucnosti ispisa mogu obuhvacati velicinu, vrstu,
ladicu, razlucivost ispisa i automatske prilagodbe.

Ispis s raunala
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Ako u dijaloSkom okviru Ispis ne vidite mogucnosti, kliknite Prikazi detalje.

6.  Kliknite Ispis .

[% NAPOMENA: Nakon ispisa iz proizvoda uklonite sve posebne medije, kao $to su omotnice ili fotografski
papir.

Postavljanje precaca za ispis (Windows)
1.  Uizborniku Datoteka u programu odaberite Ispis.
2.  Kliknite vezu ili gumb kojim se otvara dijaloSki okvir Svojstva .

Ovisno o aplikaciji koju koristite, veza ili gumb moze imati naziv Svojstva , Mogucnosti, Postavljanje
pisaca, Svojstva pisaca, Pisac ili Postavljanje preferenci.

3.  Kliknite na precac Printing Shortcuts (Precac za ispis).

4. Odaberite postojeci pre¢ac kao temelj.

[:?’”f’ NAPOMENA: Uvijek odaberite precac prije prilagodbe bilo koje postavke s desne strane zaslona. Ako
prilagodite postavke, a zatim odaberete precac, sve ¢e se prilagodbe izgubiti.

5. Odaberite moguc¢nosti ispisa za novi precac.
6. Kliknite gumb Spremi kao.

7.  Upisite naziv pre¢acai pritisnite gumb OK .

Postavljanje zadanih postavki ispisa (0S X)
1.  Uizborniku Datoteka u programu odaberite Ispis.
2.  Provijerite je li pisa¢ odabran.
3. Naskocnom izborniku Zadane postavke odaberite Zadane postavke.
4. Kliknite Spremi trenutne postavke kao zadane.

5.  Upisite opisni naziv zadane postavke i spremite je za Samo ovaj pisac ili Svi pisaci.
Prilagodba boja i upravljanje njima

Prilagodite boju ispisa za proizvod tako da promijenite postavke u upravljatkom programu pisaca.

° Odabir zadane teme u boji za zadatak ispisa

° Rucna prilagodba moguénosti boja za zadatak ispisa

° Uskladivanje boja s onima na zaslonu racunala

° Upravljanje pristupom ispisu u boji

Odabir zadane teme u boji za zadatak ispisa
1.  Uizborniku Datoteka u programu odaberite Ispis.

2.  Provijerite je li pisa¢ odabran.
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3.  Kliknite vezu ili gumb kojim se otvara dijaloski okvir Svejstva .

Ovisno o aplikaciji koju koristite, veza ili gumb moZze imati naziv Svojstva , Mogucnosti, Postavljanje
pisaca, Svojstva pisaca, Pisac ili Postavljanje preferenci.

4. Kliknite karticu Boja i odaberite temu boje s padajuceg popisa Teme u boji (Windows) ili sko¢nog
izbornika RGB boja (0S X).

e  Zadano (sRGB): tema postavlja proizvod na ispis RGB podataka u osnovnom nacinu rada uredaja.
Prilikom koriStenja teme bojom upravljajte u programu ili operacijskom sustavu radi ispravnog
iscrtavanja.

e  Zive boje: proizvod pojatava zasicenost boje u srednjim tonovima. Pomocu te teme ispisujte
poslovne slike.

e  Fotografija: proizvod interpretira RGB boje kao da su otisnute kao fotografija u digitalnom
minilaboratoriju. Proizvod iscrtava dublje, zasi¢enije boje druk¢ije od zadane (sRGB) teme. Pomocu
te teme ispisujte fotografije.

e  Fotografija (Adobe RGB 1998): pomocu te teme ispisujte digitalne fotografije koje umjesto
prostora sRGB koriste prostor boje AdobeRGB. Pri koriStenju te teme iskljucite upravljanje bojomu
programu.

e Nista: ne koristi se nijedna tema u baji.

Rucna prilagodba moguénosti boja za zadatak ispisa
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Pomocu upravljatkog programa pisaca ocistite zadane postavke boje i ru¢no prilagodite postavke. Pomoc¢u
ugradene pomodi u upravljatkom programu informirajte se o tome kako svaka postavka utjece na ispis.

1.  Uizborniku Datoteka u programu odaberite Ispis.
2.  Provijerite je li pisa¢ odabran.
3. Ucinite neSto od slijedeceg.
e  Windows: Kliknite vezu ili gumb kojim se otvara dijaloski okvir Svejstva .

Ovisno o aplikaciji koju koristite, veza ili gumb moze imati naziv Svojstva , Mogucneosti,
Postavljanje pisaca, Svojstva pisaca, Pisac ili Postavljanje preferenci.

e  0S X: Na sko¢nom izborniku Kopije i stranice, odaberite Boja. Zatim ponistite okvir HP EasyColor.
4. Prijedite na karticu ili okno Napredno.

e  Windows: na kartici Napredno kliknite Postavke tinte.

e  0S X: kliknite trokuti¢ za otkrivanje pokraj stavke Napredno.

5. Pomocu kliza¢a unesite sljedece prilagodbe.

Ispis s raunala
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o  VUrijeme susenja: premjestite kliza¢ udesno da biste povecali razdoblje koje je pisacu potrebno za
susSenje ispisane stranice. Povecanje vremena susenja najbolje funkcionira za zadatke ispisa na
obicni papir.

o  Zasi¢enost: pomaknite kliza¢ udesno da biste povecali koli¢inu primijenjene tinte. Povecéanje

zasicenosti najbolje funkcionira za zadatke ispisa na brosure ili fotografski papir.

o Sirenje crne tinte: premjestite kliza¢ ulijevo da biste ogranicili Sirenje crne tinte na susjedna
podrugja s bojom na ispisanoj stranici. Smanjenje Sirenja najbolje funkcionira za zadatke ispisa na
obicni papir.

[’_ﬁ”r NAPOMENA: Rucna promjena postavki boje moze utjecati na ispis. HP preporucuje da samo
graficki stru¢njaci mijenjaju te postavke.

6. Kliknite OK da biste spremili svoje prilagodbe i zatvorili prozor ili kliknite Postavi ponovne da biste
postavke vratili na tvornicke postavke (Windows).

Uskladivanje boja s onima na zaslonu racunala
Za vecinu je korisnika najbolja metoda uskladivanja boja ispis SRGB boja.

Postupak uskladivanja boje ispisa s bojom na ra¢unalnom zaslonu je slozen, jer pisaci i monitori stvaraju boje
na razlic¢ite nacine. Monitori prikazuju boje koristeci svjetlosne piksele koji koriste postupak RGB boja (crvena,
zelena, plava), a pisaci ispisuju boje koristec¢i postupak CMYK (cijan, magenta, zuta i crna).

Mnogi ¢cimbenici mogu utjecati na moguénost uskladivanja ispisanih boja s onima na monitoru:
e  mediji zaispis

e  postupak ispisa (primjerice spremnik, tisak ili laserska tehnologija)

e  osvjetljenje odozgora

e  osobne razlike u percepciji boje

e  softverski programi

e  upravljacki programi pisaca

° operacijski sustavi racunala

e monitori

e  videokartice i upravljacki programi

radno okruZenje (primjerice, vlaznost)

Upravljanje pristupom ispisu u boji

HP-ov paket alata za pristup bojama omoguc¢ava vam omogucivanje ili onemogucivanje boja za pojedinacne
korisnike ili grupe i aplikacije. Dodatne informacije potrazite na web-mjestu Univerzalni HP-ov upravljacki
program za ispis .

HP-ov ugradeni mrezni posluzitelj omoguéava vam onemogucivanje faksiranja u boji, kopiranja u boji te ispisa
u boji s memorijskih uredaja. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP Embedded Web Server.
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Ispis s upravljacke ploce

Ispis pomocu pohrane zadataka

Zadatke mozete stvoriti i pohraniti na proizvodu, a kasnije ih vi ili netko drugi moze ispisati. Da biste ustedjeli
memoriju pisaca ili zastitili povjerljive podatke, mozete izbrisati pohranjene zadatke s proizvoda.

Omogucivanje pohrane zadataka

Primjena pohrane zadataka na jedan ili sve zadatke ispisa

Ispis pohranjenog zadatka na pisacu

Brisanje pohranjenog zadatka na pisacu

Omogucivanje pohrane zadataka

Pohrana zadataka omogucena je prema zadanim postavkama. Po potrebi je mozete onemoguditi ili ponovno
omogucditi.

Onemogucivanje ili omogucivanje pohrane zadataka (Windows)

1.

Kliknite Start i, ovisno o operacijskom sustavu, ucinite nesto od sljedeceg.

e  Windows 10: Kliknite Postavke, zatim Uredaji, a potom Pisaci i skeneri.

e  Windows 8, 8.1: Kliknite Upravljacka ploca, zatim Hardver i zvuk, a potom Uredaji i pisaci.
e  Windows 7: Kliknite Uredaji i pisaci.

Desnom tipkom misa kliknite pisa¢, a zatim kliknite Svojstva ili Svojstva pisaca.

U prozoru Svojstva pisaca kliknite karticu Postavke uredaja.

S padajuceg popisa Pohrana zadataka odaberite Onemoguci da biste znacajku iskljucili ili odaberite
Automatski da biste je ukljucili.

Kliknite Primijeni, a zatim OK.

Onemogucivanje ili omogucivanje pohrane zadataka (0S X)

1.

2.

3.

4.

Otvorite HP Utility. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje programa HP Utility.

Provjerite je li pisac odabran.
Kliknite Uredaji.

Odaberite Omoguéi pohranjene zadatke na pisacu, a zatim postavite postavke pohrane zadataka.

Primjena pohrane zadataka na jedan ili sve zadatke ispisa

Znacajku pohrane zadataka mozete primijeniti na jedan zadatak ili sve zadatke ispisa. Kada to ucinite, jedan
zadatak ili svi zadaci pohranjuju se u memoriju pisaca tako da ih mozete kasnije ispisati s upravljacke ploce
pisaca.

Primjena pohrane zadataka na jedan ili sve zadatke ispisa (Windows)

1.
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Ucinite neSto od slijedeceg.
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e  Zajedan zadatak ispisa: U izborniku Datoteka u programu odaberite Ispis.
e  Zasve zadatke ispisa: Kliknite Start i, ovisno o operacijskom sustavu, u€inite neSto od sljedeceg.
Windows 10: Kliknite Postavke, zatim Uredaji, a potom Pisaci i skeneri.
Windows 8, 8.1: Kliknite Upravljacka ploca, zatim Hardver i zvuk, a potom Uredaji i pisaci.
Windows 7: Kliknite Uredaji i pisaci.
2.  Provijerite je li pisa¢ odabran.
3. Nastavite na karticu Pohrana zadataka.

e  Zajedan zadatak ispisa: Kliknite vezu ili gumb kojim se otvara dijaloski okvir Svojstva . Zatim
kliknite karticu Pohrana zadataka.

e  Zasve zadatke ispisa: Desnom tipkom misa kliknite pisac, zatim kliknite Preference ispisa, a
potom karticu Pohrana zadataka.

4. Nakartici Pohrana zadataka odaberite jednu od sljede¢ih moguc¢nosti:

e  Provjeriizadrzi: Ispisuje se prva kopija zadatka s viSe kopija tako da mozete provjeriti kvalitetu
ispisa i ispisati preostale kopije kada to zatrazite na upravljackoj ploci

e  Osobnizadatak: Zadatak se ispisuje tek kada to zatrazite na upravljackoj ploci pisaca

e  Brzo kopiraj: Ispisuje se trazeni broj kopija u zadatku, a njegova se kopija pohranjuje tako da ga
mozete ponovno ispisati kasnije

o  Pohranjeni zadatak: Zadatak se ispisuje na pisacu i omogucuje istovremeni ispis drugim
korisnicima

o  Neka zadatak bude privatan/siguran: vrijedi za osobne i pohranjene zadatke. Za ispis
pohranjenog zadatka s upravljacke plo¢e mozda vam treba osobni identifikacijski broj (PIN) ili
lozinka.

Nista: PIN ili lozinka nisu potrebni.
PIN zaispis: potreban je ¢etveroznamenkasti PIN.

Sifriraj zadatak (lozinkom) (za Windows 7 ili noviiji): potrebna je lozinka koja se sastoji od 4
do 32 znaka.

5. Da biste koristili prilagodeno korisnitko ime ili naziv zadatka, kliknite Prilagodeno, a zatim upiSite
korisnitko ime ili naziv zadatka.

Ako upisete naziv zadatka koji se ve¢ koristi, odaberite nesto od sljedeéeg:
° Koristi naziv zadatke + (1 -99): na kraj naziva zadatka dodaje se jedinstveni broj
e  Zamijeni postojecu datoteku: postojeci se pohranjeni zadatak prepisuje novim

6. Kliknite OK, a zatim Ispis da biste zadatak pohranili na pisac.

Primjena pohrane zadataka na jedan ili sve zadatke ispisa (0S X)

1.  Ucinite nesto od slijedeceg.
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e  Zajedan zadatak ispisa: U izborniku Datoteka u programu odaberite Ispis. Zatim na sko¢nom
izborniku ispod stavke Zadane postavke odaberite Pohrana zadataka.

e  Zasve zadatke ispisa: Na sko¢nom izborniku Kopije i stranice, odaberite Pohrana zadataka.
2.  Provijerite je li pisa¢ odabran.
3. Spadajuceg izbornika Naéin rada odaberite jednu od sljedec¢ih opcija:

e  Brzo kopiraj: Ispisuje se trazeni broj kopija u zadatku, a njegova se kopija pohranjuje tako da ga
mozete ponovno ispisati kasnije

e  Provjeriizadrzi: Ispisuje se prva kopija zadatka s viSe kopija tako da mozete provjeriti kvalitetu
ispisa i ispisati preostale kopije kada to zatrazite na upravljackoj ploci

e  Pohranjeni zadatak: Zadatak se ispisuje na pisacu i omogucuje istovremeni ispis drugim
korisnicima

e  Osobnizadatak: Zadatak se ispisuje tek kada to zatraZite na upravljackoj plo¢i pisaca

4. Da biste koristili prilagodeno korisnicko ime ili naziv zadatka, kliknite Prilagodeno, a zatim upiSite
korisnicko ime ili naziv zadatka.

e  Ako upiSete naziv zadatka koji se vec¢ koristi, odaberite nesto od sljedeceg:
° Koristi naziv zadatke + (1 -99): na kraj naziva zadatka dodaje se jedinstveni broj
° Zamijeni postojecu datoteku: postojeci se pohranjeni zadatak prepisuje novim

5. Zaosobneili pohranjene zadatke odaberite Koristi PIN za ispis ako Zelite traziti cetveroznamenkasti
osobni identifikacijski broj (PIN) za ispis pohranjenog zadatka s upravljacke ploce.

6. Kliknite Ispis da biste zadatak pohranili na pisac.

Ispis pohranjenog zadatka na pisacu
1. Naupravljackoj ploc¢i dodirnite mapu aplikacija Ispis.
2. Nazaslonu dodirnite ikonu Pohrana zadataka.

3. Prijedite na pohranjeni zadatak i otvorite ga.

’Lﬂf NAPOMENA: Ako je zadatak privatan ili Sifriran, unesite PIN ili lozinku.

4. Odaberite broj kopija, a zatim dodirnite Ispis.

Brisanje pohranjenog zadatka na pisacu
1. Naupravljackoj ploti dodirnite mapu aplikacija Ispis.
2. Nazaslonu dodirnite ikonu Pohrana zadataka.
3. Otvorite mapu koja sadrzi pohranjeni zadatak i uinite nesto od sljedeceg.
e  Dabiste izbrisali jedan zadatak, dodirnite zadatak koji Zelite izbrisati.

e  Da biste izbrisali sve zadatke u mapi, dodirnite ikonu koSa za smece, a zatim dodirnite Izbrisi.

[17? NAPOMENA: Ako su neki zadaci zasticeni PIN-om ili lozinkom, dodirnite Svi zadaci bez PIN-a ili
lozinke ili Svi zadaci s istim PIN-om ili lozinkom, a zatim slijedite upute na zaslonu.
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[% NAPOMENA: Ako je zadatak privatan ili Sifriran, unesite PIN ili lozinku.

4. Po potrebi dodirnite ikonu koSa za smece, a zatim dodirnite Izbrisi.

Ispis s USB uredaja

evepy

Proizvod omogucuje ispis izravno s izmjenjivog USB pogona ("ukljuci i ispisi") pa tako mozete brzo ispisati
datoteke bez potrebe za njihovim slanjem s racunala. Proizvod prihvaca standardne USB uredaje za pohranu u
USB priklju¢ku blizu upravljacke ploce.

Mozete ispisivati sljedece vrste datoteka.

e .DOC e PG e PPT
e .DOCX e .PDF e .PPTX
e .JPEG e .PNG e .TIFF

1. Umetnite USB uredaj u USB priklju¢ak s prednje strane proizvoda. Prikazat ¢e se izbornik Mogucnosti
memorijskog uredaja.

2. Nazaslonu dodirnite ikonu Ispis dokumenata.
3. Prijedite na zadatak na USB uredaju i otvorite ga.

4. Odaberite broj kopija, a zatim dodirnite Pokreni crno ili Pokreni u boji da biste zapoceli ispis.

80 Poglavlje 6 Ispis HRWW



Ispis uz NFC

Uz NFC (Near Field Communications) moZete pri¢i proizvodu i ispisati s pametnog telefona ili tableta. Da biste
ispisivali pomoc¢u NFC-a, na upravljackoj plo¢i dodirnite i, a zatim slijedite upute na zaslonu.
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Ispis pomocu servisa HP ePrint

Uz HP ePrint moZete ispisivati s bilo kojeg mjesta, bilo kada, s mobitela, prijenosnog racunalaili drugog
mobilnog uredaja. HP ePrint funkcionira s bilo kojim uredajem omogucenim za e-poStu. Ako mozete slatii
primati e-postu, mozete i ispisivati na proizvodu s podrskom za HP ePrint. Dodatne informacije potrazite na
web-mjestu HP Connected .

Da biste koristili HP AirPrint, provjerite sljedece:
e  imate li racunalo ili mobilni uredaj s podrskom za internet i e-postu.

° HP-ov ugradeni posluzitelj i HP ePrint omoguceni su na pisacu Dodatne informacije potrazite u odjeljku
HP Embedded Web Server.

Ispisujte na drugom mjestu tako da posaljete e-postu putem aplikacije HP ePrint

Ako ste na putovanju, dokumente moZzete jednostavno ispisivati slanjem e-poste putem aplikacije HP ePrint
na pisac s podrSkom za HP ePrint. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Web-servisi.

[%'/]’9 NAPOMENA: Adresu e-poste aplikacije HP ePrint potrazite dok ste u uredu. Upute potrazite u odjeljku
Pronalazenje adrese e-poste aplikacije HP ePrint.

1.  Nastolnom racunaluili prijenosnom uredaju otvorite aplikaciju za e-postu.
2.  Stvorite novu poruku e-poSte, a potom priloZite datoteku koju Zelite ispisati.

3. Unesite adresu e-poste aplikacije HP ePrint u polje "Prima", a zatim odaberite moguc¢nost slanja poruke
e-postom.

[:?’”f’ NAPOMENA: Nemojte unositi dodatne adrese e-poste u polja "Prima" ili "Kopija". Posluzitelj aplikacije
HP ePrint ne prihvaca zadatke ispisa ako je upisano vise adresa e-poste.

Ispis s racunala ili mobitela

Ako ste kod kuce ili u uredu, na pisa¢ mozete jednostavno ispisivati s pametnog telefonaiili tableta.

[%r NAPOMENA: Dodatne informacije o ispisu bez mreznog pristupa potrazite u odjeljku Povezivanje racunala ili
uredaja s proizvodom koristeci Wi-Fi Direct.

1.  Provjerite nalaze li se mobilni uredaj i pisac na istoj mrezi.
2. Odaberite fotografiju ili dokument za ispis te odaberite pisac.

3. Potvrdite postavke ispisa i zapocnite ispis.
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Ispis uz AirPrint (0S X)

Ispis pomocu Appleove aplikacije AirPrint podrzavaju sljedeci uredaji: iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS ili noviji),
iPod touch (tre¢a generacija ili noviji) te racunala Mac (0S X V10.9 ili noviji).

Da biste koristili AirPrint, provjerite sljedece:

e  PisaciApple uredaj povezani su s istom mrezom kao i uredaj s podrskom za AirPrint. Dodatne
informacije potrazite na web-mjestu HP Mobile Printing . Ako lokalna verzija web-mijesta nije dostupna u
vasoj drzavi/regiji, mozda cete biti preusmjereni na HP-ovo web-mjesto za mobilni ispis za drugu
drzavu/regiju ili na drugom jeziku.

e  Umetnite papir koji odgovara postavkama za papir u pisacu.

Ponovno omogucivanje aplikacije AirPrint

Aplikacija AirPrint omogucena je prema zadanim postavkama. Ako se onemoguci, ponovno je mozete
omogucditi na sljedeci nacin.

1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje EWS-a.
2. NaKkartici Mreza kliknite AirPrint, a zatim Status.

3.  Uretku Status aplikacije AirPrint kliknite Ukljuci AirPrint.

HRWW Ispis uz AirPrint (0S X) 83


http://www.hp.com/go/mobileprinting

84

Savjeti za uspjesan ispis

Postavke softvera odabrane u upravljackom programu za ispis primjenjuju se samo na ispis. Ne primjenjuju se
na kopiranje ni na skeniranje.

Savjeti za koriStenje spremnika s tintom

Savjeti za umetanje papira

Savjeti vezani uz postavke pisata (Windows)

Savjeti vezani uz postavke pisaca (0S X)

Savjeti za koriStenje spremnika s tintom

Ako kvaliteta ispisa nije prihvatljiva, dodatne informacije potrazite u odjeljku Poboljsajte kvalitetu ispisa.

Koristite originalne HP-ove spremnike.

Originalni HP-ovi spremnici dizajnirani su i testirani s HP-ovim pisacima i papirima da biste svaki put
postizali sjajne rezultate.

[i?"”f NAPOMENA: HP ne moze garantirati kvalitetu ili pouzdanost spremnika koje ne proizvodi HP. Servis

uredaja ili popravci potrebni zbog koriStenja spremnika koje nije proizveo HP nisu pokriveni jamstvom.

Ako smatrate da ste kupili izvorne HP-ove spremnike, idite na web-mjesto HP anticounterfeit .

Ispravno umetnite crni spremnik i spremnike u boji.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Zamjena spremnika.

Provjerite procijenjene razine spremnika da biste provjerili ima li u njima dovoljno tinte.
Upozorenja i pokazatelji razine potroSnog materijala pruzaju procjene samo u svrhu planiranja.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Proviera procijenjene razine spremnika.

[:?’”f NAPOMENA: Kad primite poruku upozorenja o niskoj razini spremnika, razmislite o nabavi zamjenskog

spremnika kako biste izbjegli moguée zastoje pri ispisivanju. Spremnike ne morate mijenjati dok se to ne
zatrazi od vas.

Da biste proizvod zastitili od oStecenja, pisat uvijek iskljucujte pomocu gumba za napajanje s prednje
strane.

Savjeti za umetanje papira

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Podrzane velicine medija.

Poglavlje 6

Provijerite je li papir pravilno umetnut u ulaznu ladicu pa postavite to¢nu veli¢inu i vrstu medija. Nakon
umetanja papira u ulaznu ladicu od vas ¢e se zatraziti unos veli¢ine i vrste medija.

Umetnite snop papira (ne samo jednu stranicu). Sav papir u snopu mora biti iste veli¢ine i vrste da bi se
izbjeglo zaglavljenje papira.

Pazite da papir umetnut u ulaznu ladicu lezi ravno te da rubovi nisu svijeni ili poderani.

Prilagodite vodilice Sirine papira u ulaznoj ladici tako da prianjaju uz papir. Vodilice ne smiju savijati papir
u ladici.

Ispis HRWW


http://www.hp.com/go/anticounterfeit

Savjeti vezani uz postavke pisaca (Windows)

Da biste promijenili zadane postavke ispisa, u€inite nesto od sljedeéeg:

° U programu HP Printer Assistant kliknite Ispis, skeniranje i faksiranje , a zatim Postavi
preference.

° U izborniku Datoteka u programu odaberite Ispis. Otvorite dijaloski okvir Svojstva pisaca.
Na kartici Boja ili Obrada upravljactkog programa pisaca postavite sljede¢e mogucnosti po potrebi:

° Crno-bijeli ispis: omogucuje ispis crno-bijelog dokumenta samo pomocu crnog spremnika.
Odaberite Samo crna tinta, a zatim kliknite OK .

° Stranica po listu: olakSava odredivanje redoslijeda stranica ako ispisujete dokument sa viSe od
dvije stranice po listu.

° Izgled brosure: omogucuje ispis visestrani¢nog dokumenta u obliku brosure. Na svaku stranu lista

postavlja dvije stranice, a listove je potom moguce presaviti u knjizicu veli¢ine pola papira. S
padajuceg popisa odaberite nacin uvezivanja. a zatim kliknite OK .

e Uvezs lijeve strane: stranica za uvez nakon savijanja nalazi se s lijeve strane. Tu mogucnost
odaberite ako citate slijeva nadesno.

e Uvez s desne strane: stranica za uvez nakon savijanja nalazi se s desne strane. Tu moguénost

odaberite ako Citate zdesna nalijevo.

° Ispis ruba stranice: olakSava dodavanje obruba stranica ako ispisujete dokument s viSe od dvije
stranice po listu.

Da biste ustedieli vrijeme pri postavljanju preferenci ispisa, koristite precace za ispis.

Savjeti vezani uz postavke pisaca (0S X)

HRWW

U softverskom programu svakako odaberite ispravnu veli¢inu papira koji se nalazi u pisacu.

a. Naizborniku Datoteka odaberite Postavljanje stranice.

b. U odjeljku Oblik za provjerite je li odabran pisac.

¢. Spadajucegizbornika odaberite Veli¢ina papira.

U softverskom programu svakako odaberite ispravnu vrstu i kvalitetu papira koji se nalazi u pisacu.
a. Uizborniku Datoteka u programu odaberite Ispis.

b. Nasko¢nom izborniku Kopije i stranice, odaberite Papir/kvaliteta, a zatim ispravnu vrstu i
kvalitetu papira.

Da biste ispisali crno-bijeli dokument pomoc¢u samo crnog spremnika, ucinite sljedece.

a. Uizborniku Datoeteka u programu odaberite Ispis.

b. U prozoru Ispis sa skotnog izbornika odaberite Kopije i stranice, a zatim Boja.

¢.  Ponistite odabir okvira HP EasyColor, a zatim odaberite Ispis boja u sivim tonovima.

d. Odaberite Samo crna tinta.

Savjeti za uspjesan ispis
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7 Kopiranjeiskeniranje

° Kopiranje
° Skeniranje

e  Savjeti za uspjeSno kopiranje i skeniranje
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Kopiranje

Postavke kopiranja

Umetanje i kopiranje identifikacijskih kartica

Kopiranje fotografije

Umetanje i kopiranje izvornika razlicitih veli¢ina

Automatsko kopiranje na obje strane

Ponistavanje zadatka kopiranja

Postavke kopiranja

Prilagodba svjetline ili zatamnjenja kopija

1.

Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeili u
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac

dokumenata.

Na upravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacije Kopiranje.
Na zaslonu dodirnite ikonu Dokument.

Dodirnite -m- da biste vidjeli izbornik Postavke kopiranja.
Dodirnite Svjetlije/tamnije.

Pomocu klizaca posvijetlite ili potamnite ispisane kopije.

Odaberite ladicu papira i velicinu papira za kopije

HRWW

1.

U ladicu umetnite papir na koji Zelite kopirati.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Podrzane velicine medija.

Na upravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Kopiranje.
Na zaslonu dodirnite ikonu Dokument.

Dodirnite ﬂ- da biste vidjeli izbornik Postavke kopiranja.
Dodirnite Odabir ladice.

Odaberite ladicu u koju ste umetnuli papir u 1. koraku.

Kopiranje
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Smanjivanje ili povecavanje kopije

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

2. Naupravljackoj ploc¢i dodirnite mapu aplikacije Kopiranje.
3. Nazaslonu dodirnite ikonu Dokument.

4. Dodirnite £} da biste vidjeli izbornik Postavke kopiranja.

5. Dodirnite Promjena velicine, a zatim odaberite jednu od sljede¢ih moguénosti izbornika.

Umetanje i kopiranje identifikacijskih kartica

Pomocu te znacajke kopirajte obje strane identifikacijske kartice ili drugih dokumenata malog formata na
jednu stranicu lista papira. Proizvod ¢e od vas zatraziti da kopirate prvu stranu, a zatim okrenete drugu stranu
na staklu skenera i kopirate ponovno. Proizvod obje slike ispisuje na istoj stranici.

1. Postavite identifikacijsku karticu na staklo skenera. Usmjerite karticu pomoc¢u znaka za medije s lijeve
straznje strane stakla skenera.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener.

If’(

2.  Zatvorite polopac skenera.
3. Naupravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Kopiranje.
4. Na zaslonu dodirnite ikonu ID kartica.

5. Dodirnite -[} da biste vidjeli izbornik Postavke kopiranja.

6. Odaberite ladicu, kvalitetu kopije i postavke svjetline/zatamnjenja.
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7. Slijedite upite na upravljackoj ploci da biste kopirali prvu stranu ID kartice, zakrenuli i usmijerili karticu na
staklu skenera, a zatim dovrSite kopiranje i ispis ID kartice.

Kopiranje fotografije

[Z?’”r NAPOMENA: Fotografije kopirajte sa stakla skenera, a ne iz ulagac¢a dokumenata.

1. Postavite fotografiju na staklo skenera licem prema dolje u gorniji lijevi kut stakla, a zatim zatvorite
poklopac skenera.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanije u skener.

1
2. Naupravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Kopiranje.
3. Nazaslonu dodirnite ikonu Dokument.
4. Dodirnite -[:} da biste vidjeli izbornik Postavke kopiranja.
5. Dodirnite Poboljsanja, a zatim MijeSano.

6. Dodirnite 'm' da biste se vratili na po€etnu stranicu, a zatim dodirnite ikonu Kopiraj dokument.

7. Dodirnite Pokreni crno ili Pokreni u boji da biste pokrenuli kopiranje.
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Umetanje i kopiranje izvornika razlicitih velicina

Pomocu stakla skenera mozete izraditi kopije izvornika razlicitih velicina.

[%/r’ NAPOMENA: Ulaga¢ dokumenata mozete koristiti za kopiranje izvornika razlicitih veli¢ina samo ako stranice
imaju iste dimenzije. Primjerice, mozete kombinirati stranice veli¢ine Letter i Legal jer imaju istu Sirinu.
Poslozite stranice tako da su gorniji rubovi poravnati i da stranice imaju istu Sirinu, a razli¢itu duzinu.

1.

2.

Umetnite papir dovoljno velik za najvecu stranicu izvornog dokumenta.

Stavite jednu stranicu izvornika okrenutu licem prema dolje na staklo skenera. Koristite znak medija s
lijeve straznje strane stakla da biste usmijerili dokument.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener.

Na upravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Kopiranje.
Na zaslonu dodirnite ikonu Dokument.
Odredite broj kopija, a zatim odaberite ladicu koja sadrzi papir za taj zadatak.

Slijedite upite na upravljackoj ploci da biste kopirali dokument na staklu. Ponovite korake od 2. do 6. za
svaku stranicu izvornika.

Automatsko kopiranje na obje strane

1.

Umetnite izvornike u ulaga¢ dokumenta.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u automatski ulagac dokumenata.

Na upravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacije Kopiranje.
Na zaslonu dodirnite ikonu Dokument.

Dodirnite £} da biste vidjeli izbornik Postavke kopiranja.

Dodirnite Obostrano, a zatim odaberite moguénost obostranog kopiranja.

Ponistavanje zadatka kopiranja

Ako je zadatak kopiranja u tijeku, bilo kada dodirnite & na upravljackoj ploci pisaca da biste ponistili
zadatak.

Ako su izvornici za zadatak umetnuti u ulaga¢ dokumenata, pricekajte da proizvod zavrsi uvlacenje
izvornika, a zatim izvadite izvornike iz podrucja za umetanje ulagaca i izlazne ladice ulagaca.
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Skeniranje

° Skeniranje na USB pogon

° Skeniranje na racunalo

° Skeniranje u e-postu

° Skeniranje u mreznu mapu

° Skeniranje na SharePoint

° Skeniranje pomoc¢u HP-ova softvera za skeniranje

° Skeniranje putem drugog softvera

° Skeniranje pomocu web-skeniranja

° Skeniranje dokumenata kao teksta koji je moguce uredivati

Skeniranje na USB pogon

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

2. Umetnite USB uredaj u USB prikljucak s prednje strane proizvoda.

3. Naupravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Postavljanje faksa. Zatim dodirnite ikonu USB.

4. Dodirnite -m- da biste odabrali boju, veli¢inu i razlu€ivost s izbornika Postavke.

5. Dodirnite *) da biste se vratili na izbornik Skeniraj na USB, a zatim odaberite vrstu datoteke s popisa
Spremi kao.

6. Dodirnite Naziv datoteke i pomocu tipkovnice dodijelite naziv skeniranoj datoteci. Dodirnite Zavrseno .

7. Dodirnite Pocetak skeniranja.

Skeniranje na racunalo

Prije skeniranja na rac¢unalo provjerite jeste li ve¢ instalirali softver pisaca koji HP preporucuje. Pisac i racunalo
moraju biti povezani i ukljuceni.

Uz to, na racunalima sa sustavom Windows potrebno je pokrenuti softver pisaca prije skeniranja.

[% NAPOMENA: HP-ov softver pisaca mozete koristiti i da biste dokumente skenirali u tekst koji je moguce
uredivati. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Skeniranje dokumenata kao teksta koji je moguce
uredivati.

Postavljanje skeniranja na racunalo

Znacajka skeniranja na racunalo po zadanom je omogucena u tvornici. Slijedite ove upute ako je ta znacajka
onemogucena i zelite je ponovno omoguciti.
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Postavljanje znacajke skeniranja na racunalo (Windows)

1.  Otvorite softver za pisac. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje softvera pisaca (Windows).

2. Prijedite na odjeljak Skeniranje.
3.  Kliknite Manage Scan to Computer (Upravljanje skeniranjem na racunalo).

4. Kliknite Enable (Omoguci).

Postavljanje znacajke skeniranja na racunalo (0S X)

1.  Otvorite HP Utility. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje programa HP Utility.

2. Odaberite Skeniraj na racunalo.

3. Odaberite Upravljanje skeniranjem na racunalo.

Skeniranje na racunalo s upravljacke ploce

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

2. Naupravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Postavljanje faksa.
3. Nazaslonu dodirnite ikonu Racunalo, a zatim odaberite racunalo.

4. Dodirnite Precaci za skeniranje, odaberite moguénost skeniranja, a zatim dodirnite Pokreni skeniranje.

Skeniranje u e-postu

Aplikacija Skeniranje u e-postu omogucuje vam brzo skeniranje fotografija ili dokumenata i njihovo slanje
odredenim primateljima izravno s HP-ova pisaca. MoZete postaviti svoje adrese e-poSte, prijaviti se u racune
pomocu danih PIN kodova i potom skenirati dokumente i slati ih e-poStom.

Postavljanje skeniranja u e-postu

1.  Provjerite je li na pisatu omoguéen HP-ov ugradeni posluzitelj. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
HP Embedded Web Server.

2. Naupravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacije Postavljanje faksa.
3. Nazaslonu dodirnite ikonu E-posta.
4. Na zaslonu dodirnite Dalje, a zatim neSto od sljedeceg:

e  Pomocu HP-ova softvera instaliranog na racunalu: slijedite upute na zaslonu da biste postavili
znacajku skeniranja u e-postu u softveru pisaca.

e  Pomocu web-preglednika: slijedite upute na zaslonu da biste postavili znacajku skeniranja u e-
postu na HP-ovu ugradenom web-posluzitelju (EWS-u).
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Skeniranje dokumenta ili fotografije u e-postu

Skeniranje dokumenta ili fotografije u e-postu putem upravljacke ploce

1.

Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

Na upravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacije Postavljanje faksa.

Na zaslonu dodirnite ikonu E-posta, a zatim odaberite racun e-poste.

[%”r NAPOMENA: Ako nemate racun, postavite znacajku skeniranja u e-postu.

Ako se to od vas zatrazi, unesite PIN.

Potvrdite ili promijenite podatke u poljima Prima, Predmet i Naziv datoteke. Da biste promijenili
primatelje e-poste, dodirnite {z].

Dodirnite Dodirnite da biste pregledali, a zatim Pokreni skeniranje.

Skeniranje dokumenta ili fotografije u e-postu putem softvera za pisa¢

1.

Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeili u
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac

dokumenata.

Dvokliknite ikonu pisaca na radnoj povrsini, a zatim kliknite ikonu Skeniranje dokumenta ili fotografije.

Odaberite vrstu skeniranja, a zatim kliknite Skeniraj i slijedite upute na zaslonu.

B’ NAPOMENA:

e  Kliknite vezu Vise u gornjem desnom kutu dijaloskog okvira Skeniranje da biste pregledali i
izmijenili postavke skeniranja.

e  Ako je odabrana mogu¢nost Prikazi Viewer nakon skeniranja, skeniranu sliku mozete prilagoditi
na zaslonu s pretpregledom.

Promjena postavkiracuna

HRWW

1.

2.

Otvorite ugradeni web-posluZitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje EWS-a.
Na kartici Skeniranje kliknite Skeniranje u e-postu, a zatim kliknite Postavljanje skeniranja u e-postu.

Na stranici za postavljanje kliknite Uredivanje da biste promijenili profil odlazne e-poste i slijedite upute
na zaslonu.

Da biste potvrdili promjene na profilu, kliknite Spremi i testiraj i slijedite upute na zaslonu.

Kada zavrsite, kliknite Primijeni.
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Skeniranje u mreznu mapu

° Postavljanje skeniranja u mreznu mapu

° Skeniranje u mreznu mapu

Postavljanje skeniranja u mreznu mapu

Postavljanje skeniranja u mreznu mapu na EWS-u
1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje EWS-a.

2. Nakartici Skeniranje kliknite Skeniranje u mreznu mapu, a zatim kliknite Postavljanje mrezne mape.

3. Nastranici za postavljanje kliknite =, i slijedite upute na zaslonu za dodavanje profila mreznih mapa.
Kada zavrsite, kliknite Dalje .

4. Na stranici za provjeru autenti¢nosti slijedite upute za postavljanje vjerodajnica za prijavu na SharePoint.
Kada zavrsite, kliknite Dalje .

5.  Nastranici s postavkama slijedite upute na zaslonu za konfiguriranje postavki skeniranja, kao 5to su
veli¢ina papira i razlu€ivost skeniranja. Kada zavrsite, kliknite Spremi.

Postavljanje skeniranja u mreznu mapu u programu HP Printer Assistant

1.  Otvaranje HP Printer Assistant. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje programa HP Printer
Assistant.

2. NaKkartici Skeniranje kliknite €arobnjak za skeniranje u mreznu mapu i slijedite upute na zaslonu.

Skeniranje u mreznu mapu

Skeniranje u mreznu mapu s upravljacke ploce

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

2. Naupravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacije Postavljanje faksa.

3. Dodirnite ikonu Mrezna mapa, a zatim dodite do mrezne mape.

4.  Ako se to od vas zatrazi, unesite PIN.

5.  Potvrdite ili promijenite podatke u poljima Spremi kao i Naziv datoteke.

6. Dodirnite Dodirnite da biste pregledali, a zatim Pokreni skeniranje.
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Skeniranje u mreznu mapu iz softvera pisaca

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

2. Dvokliknite ikonu pisaca na radnoj povréini, a zatim kliknite €arobnjak za skeniranje u mreznu mapu.

3. Odaberite vrstu skeniranja, a zatim kliknite Skeniraj i slijedite upute na zaslonu.

B NAPOMENA:

e  Kliknite vezu Vi$e u gornjem desnom kutu dijaloskog okvira Skeniranje da biste pregledali i
izmijenili postavke skeniranja.

e  Ako je odabrana mogu¢nost Prikazi Viewer nakon skeniranja, skeniranu sliku mozete prilagoditi
na zaslonu s pretpregledom.

Skeniranje na SharePoint

° Postavljanje skeniranja na SharePoint

° Skeniranje na SharePoint

Postavljanje skeniranja na SharePoint
1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje EWS-a.

2. Nakartici Skeniranje kliknite Skeniranje na SharePoint, a zatim kliknite Postavljanje sustava
SharePoint.

3. Nastranici za postavljanje kliknite 2, i slijedite upute na zaslonu za dodavanje profila sustava
SharePoint. Kada zavrsite, kliknite Dalje .
Skeniranje na SharePoint

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

2. Naupravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Postavljanje faksa.

3. Dodirnite ikonu SharePoint, a zatim dodite do mape sustava SharePoint.
4.  Ako se to od vas zatrazi, unesite PIN.

5. Potvrditeili promijenite podatke u poljima Spremi kao i Naziv datoteke.

6. Dodirnite Dodirnite da biste pregledali, a zatim Pokreni skeniranje.

Skeniranje pomocu HP-ova softvera za skeniranje

Slijedite upute za operacijski sustav koji koristite.
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[%’ NAPOMENA: Koristite HP-ov softver da biste dokumente skenirali u tekst koji je moguce uredivati, u oblik
koji vam omogucava pretrazivanje, kopiranje, lijepljenje i uredivanje unutar skeniranog dokumenta. Koristite
ovaj oblik da biste uredivali pisma, isje¢ke novina i mnoge druge dokumente. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Skeniranje dokumenata kao teksta koji je mogucée uredivati.

Skeniranje pomo¢u HP-ova softvera za skeniranje (Windows)

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

2. Naracunalu otvorite HP-ov softver za skeniranje:
a. Naradnoj povrsSini racunala kliknite Pocetak .
b. Odaberite Programi ili Svi programi.
¢. Odaberite mapu za svoj HP pisac.
d. Odaberite HP Scan.
3. Odaberite precac skeniranja. Ako je potrebno, unesite promjene u postavke skeniranja.

4. Da biste pokrenuli skeniranje, kliknite Skeniranje.

Skeniranje pomocu HP-ova softvera za skeniranje (0S X)

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

2. Otvorite HP Easy Scan. Nalazi se u mapi HP u mapi Aplikacije.

3. Dabiste dovrsili instalaciju softvera, slijedite upute na zaslonu.

Skeniranje putem drugog softvera

Proizvod je kompatibilan sa standardom TWAIN i standardom WIA (Windows Imaging Application). Proizvod
funkcionira s programima koji se temelje na sustavu Windows koji podrzavaju uredaje za skeniranje
kompatibilne sa standardom TWAIN i WIA i s programima koji se temelje na sustavu Macintosh koji podrzavaju
uredaje za skeniranje kompatibilne sa standardom TWAIN.

Kada se nalazite u programu koji podrzava TWAIN ili WIA, mozete pristupiti znacajci za skeniranje i skenirati
sliku izravno u otvoreni program. Dodatne informacije potrazite u datoteci pomodi ili dokumentaciji koja je
isporucena s programom koji je kompatibilan sa standardom TWAIN ili WIA.

Skeniranje iz programa kompatibilnog sa standardom TWAIN

Opcenito, softverski program je kompatibilan sa standardom TWAIN ako sadrzi naredbu kao Sto je Dohvati,
Dohvati datoteku, Skeniraj, Uvoz novog objekta, Umetni iz ili Skener. Ako niste sigurni je li program
kompatibilan ili ne znate kako se naredba zove, informacije potrazite u softverskom programu ili
dokumentaciji.

96 Poglavlje 7 Kopiranje i skeniranje HRWW



A Pokrenite skeniranje u programu koji je kompatibilan sa standardom TWAIN. Informacije o naredbamai
upute potrazite u pomoci za softverski program ili dokumentaciji.

[:?’”r NAPOMENA: Prilikom skeniranja iz programa koji je kompatibilan sa standardom TWAIN program HP Scan
mogao bi se automatski pokrenuti. Ako se HP Scan pokrene, mozete unositi promjene dok pregledavate sliku.
Ako se program ne pokrene automatski, slika odmah odlazi u program koji je kompatibilan sa standardom
TWAIN.

Skeniranje iz programa kompatibilnog sa standardom WIA

WIA je jos jedan nacin za skeniranje slike izravno u program. WIA za skeniranje umjesto softvera HP Scan
koristi Microsoftov softver.

Opcenito, softverski program je kompatibilan sa standardom WIA ako sadrzi naredbu kao 5to je Slika/sa
skenera ili fotoaparata na izborniku umetanje ili Datoteka. Ako niste sigurni je li program kompatibilan sa
standardom WIA, informacije potrazite u pomoci za program ili dokumentaciji.

A Dabiste skenirali, uinite nesto od sljedeceg.

e  Pokrenite skeniranje u programu koji je kompatibilan sa standardom WIA. Informacije o naredbama
i upute potrazite u pomodi za softverski program ili dokumentaciji.

e  Windows Vista ili XP: na upravljackoj ploci otvorite mapu Hardver i zvuk, otvorite mapu
Fotoaparati i skener, a zatim dvokliknite ikonu proizvoda. Time se otvara Microsoftov WIA
¢arobnjak, koji omogucuje skeniranje u datoteku.

e Windows 7, 8, 8.1 ili 10: na upravljackoj plo¢i otvorite mapu Uredaji i pisaci, a zatim dvokliknite
ikonu proizvoda. Time se otvara Microsoftov WIA ¢arobnjak, koji omogucuje skeniranje u datoteku.

Skeniranje pomocu web-skeniranja

Webscan je znacajka HP-ova ugradenog web-posluzitelja (EWS) koja omogucuje skeniranje slika i
dokumenata s pisaca na ra¢unalo pomoc¢u web-preglednika.

Ta je znacajka dostupna ¢ak i ako na rac¢unalo niste instalirali softver za pisac.

B NAPOMENA:

e  Znacajka Webscan po zadanom je isklju¢ena. Tu znacajku mozete omoguditi na ugradenom web-
posluzitelju (EWS).

e  Ako ne mozete otvoriti Webscan u EWS-u, mozda ga je vas mrezni administrator iskljucio. Dodatne
informacije zatrazite od mreznog administratoraili osobe koja je postavljala mrezu.

Omogucivanje znacajke Webscan
1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje EWS-a.

2. Kliknite karticu Postavke.

w

U odjeljku Security (Sigurnost) kliknite Administrator Settings (Postavke administratora).

4. Odaberite Webscan s EWS-a, a zatim kliknite Primijeni.
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Skeniranje pomocu znacajke Webscan

Skeniranje pomocu znacajke Webscan nudi osnovne moguénosti skeniranja. Dodatne moguc¢nosti skeniranja
primijenite skeniranjem iz softvera HP-ova pisaca.

1.

2.

3.

4.

Postavite izvornik na staklo skenera. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener.

Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje EWS-a.
Kliknite karticu Skeniranje.

Kliknite Webscan, promijenite postavke, a zatim kliknite Pokreni skeniranje.

Skeniranje dokumenata kao teksta koji je moguce uredivati

Pri skeniranju dokumenata pomo¢u HP-ova softvera dokumente mozete skenirati u oblik koji mozete
pretrazivati, kopirati, lijepiti i uredivati. Na taj na¢in mozete uredivati pisma, isjecke iz novina i mnoge druge
dokumente.

Smjernice za skeniranje dokumenata kao teksta koji se moze uredivati

Poglavlje 7

Provjerite jesu li staklo skenera ili prozor ulagaca dokumenata cisti.

Mrlje ili prasina na staklu skenera ili prozoru ulaga¢a dokumenata mogu onemoguciti softversku
pretvorbu dokumenata u tekst koji je moguce uredivati.

Provjerite je li dokument pravilno umetnut.
Provjerite je li originalni dokument ispravno umetnut te nije li nakoSen.
Provjerite je li tekst dokumenta ¢itljiv.

Da biste uspjesno pretvorili dokument u tekst koji je moguce uredivati, izvornik mora biti Citljiv i visoke
kvalitete.

U sljedecim slucajevima softver mozda nece uspjesno pretvoriti dokument:
° Tekst izvornika blijed je ili zguzvan.

° Tekst je presitan.

° Struktura dokumenta suvise je slozena.

° Tekst je ispisan s malim razmacima. Ako, primjerice, u tekstu koji softver pretvori nedostaju
znakovi ili postoje kombinirani znakovi, "rn" moze se prikazati kao "m".

° Tekst je na pozadini u boji. Zbog pozadine u boji slike u prednjem planu mogu se previSe stopiti s
pozadinom.

Odaberite odgovarajuci profil.

Odaberite precac ili predefinirani skup postavki koji omogucuje skeniranje u obliku teksta koji se moze
uredivati. Za te mogucnosti koriste se postavke skeniranja osmisljene za maksimiziranje kvalitete
skeniranog sadrzaja:
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° Windows: Koristite precace Editable Text (OCR) (Tekst koji se moze uredivati (OCR)) ili Save as PDF
(Spremi kao PDF).

° 0S X: Koristite predefinirani skup postavki Documents (Dokumenti).
Spremite datoteku u odgovarajuci oblik.

° Ako iz dokumenta zelite izdvojiti samo tekst bez oblikovanja izvornika, odaberite oblik obi¢nog
teksta (primjerice Text (.txt) (Tekst (.txt)) ili TXT).

° Ako Zelite izdvoijiti tekst, kao i dio oblikovanja izvornika, odaberite RTF ili Pretrazivi PDF.

Skeniranje dokumenata kao teksta koji je moguce uredivati (Windows)

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

2. Otvorite softver za pisac. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje softvera pisaca (Windows).

3. Odaberite Spremi kao tekst koji je moguée uredivati (OCR), a zatim kliknite Skeniraj.

&/ NAPOMENA:

e  Kliknite vezu Vise u gornjem desnom kutu dijaloskog okvira Skeniranje da biste pregledali i
izmijenili postavke skeniranja.

e  Ako je odabrana mogucnost Prikazi Viewer nakon skeniranja, skeniranu sliku mozete prilagoditi
na zaslonu s pretpregledom.

Skeniranje dokumenata kao teksta koji je moguce uredivati (0S X)

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.
2. Dvokliknite ikonu HP Scan. Ta se ikona nalazi u podmapi HP mape Aplikacije na najviSoj razini tvrdog
diska.
3.  Kliknite gumb Skeniraj, a zatim potvrdite uredaj za skeniranje i postavke.
4. Da biste dovrsili instalaciju softvera, slijedite upute na zaslonu.
5. Kada skenirate sve stranice, odaberite Spremi na izborniku Datoteka. Pojavljuje se dijaloSki okvir
Spremanije.
6. Odaberite vrstu teksta koji je moguce uredivati.
Zelim... Slijedite ove korake
Izdvojite samo tekst bez oblikovanja izvornika. Na sko€nom izborniku Oblik odaberite TXT.
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Zelim... slijedite ove korake

Izdvojite tekst i dio oblikovanja izvornika. Na sko¢nom izborniku Oblik odaberite RTF.

Izdvojite tekst i u€inite ga pretrazivim u PDF ¢itacima. Na sko¢nom izborniku Oblik odaberite Pretrazivi PDF.

7.  Kliknite Spremi.
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Savjeti za uspjesno kopiranje i skeniranje
Koristite sljedece savjete da biste uspjesno kopirali i skenirali.

° Redovito cistite staklo i straznju stranu poklopca. Sve $to se nalazi na staklu skener prepoznaje kao dio
slike.

e  Postavite izvornik sa stranom za ispis okrenutom prema dolje u straznji lijevi kut stakla.

e  Da biste napravili veliku kopiju malog originala, skenirajte original na racunalo, promijenite veli¢inu slike
u softveru za skeniranje, a zatim ispiSite kopiju uvecane slike.

e  Ako zelite prilagoditi veli¢inu skeniranja, vrstu izlaza, razlucivost skeniranja ili vrstu datoteke, skeniranje
pokrenite iz softvera pisaca.

e  Dabiste izbjegli pogresno skeniran tekst ili tekst koji nije skeniran, u softveru postavite odgovarajucu
svjetlinu.

e  Ako zelite dokument koji sadrzi nekoliko stranica skenirati u jednu datoteku umjesto u vise njih,
pokrenite skeniranje pomocu softvera pisaca umjesto da na zaslonu pisa¢a odaberete Skeniraj.
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8 Faksiranje

° Postavljanje faksa

° Postavljanje postavki faksiranja

e  Slanje faksa

° Primanje faksa

° KoriStenje adresara

° Upotreba izvjesca
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Postavljanje faksa

° Povezivanje faksa s telefonskom linijom

° Konfiguriranje postavki faksa

° Postavljanje programa HP Digital Fax

° Programi za faksiranje, sustavi i softver

Povezivanje faksa s telefonskom linijom

A Prikljucite telefonski kabel s prikljuckom za faks (1) na proizvodu i sa zidnom telefonskom uti¢nicom.

Proizvod je analogni uredaj. Tvrtka HP preporucuje koriStenje proizvoda na namjenskoj analognoj telefonskoj
liniji. Ako koristite digitalno okruzenje, npr. DSL, PBX, ISDN ili VolP, provjerite koristite li ispravne filtre i
pravilno konfigurirajte digitalne postavke. Za viSe informacija obratite se vaSem pruzatelju digitalnih usluga.

[:?’”f} NAPOMENA: Za neke je drzave/regije mozda potreban prilagodnik za telefonski kabel koji je isporucen s
proizvodom.

Konfiguriranje postavki faksa

Konfiguriranje postavki faksa putem upravljacke ploce

Postavke faksiranja proizvoda mozete konfigurirati na upravljackoj plo¢iili s HP-ova ugradenog web-
posluzitelja.

U Sjedinjenim Drzavama i mnogim drugim drZzavama/regijama postavljanje vremena, datuma i ostalih
podataka u zaglavlje obvezno je prema zakonu.

E?’”f} NAPOMENA: Kad koristite upravljacku plo€u za unos teksta, ili za unos naziva tipke za biranje jednim
dodirom, brzo biranje ili grupno biranje, dodirnite gumb 123 da biste otvorili tipkovnicu koja sadrzi posebne
znakove.

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na po¢etnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

3. Dodirnite Preference.

4. Da biste postavili vrijeme i datum, dodirnite Datum i vrijeme i ucinite sljedece:
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e  Odaberite 12-satni ili 24-satni sat. Zatim pomocu tipkovnice unesite trenutno vrijeme, a potom
dodirnite Zavrseno .

e  (Odaberite oblik datuma. Zatim pomocu tipkovnice unesite trenutni datum, a potom dodirnite
Zavrseno.

5. Dodirujte *9 vise puta da biste se vratili na izbornik Postavke .

6. Da biste postavilo zadanu veli¢inu papira, ucinite sljedece:
e  Dodirnite Upravljanje ladicom i papirom, a zatim Postavke papira.

e  Dodirnite ladicu koju Zelite koristiti, zatim dodirnite Velicina papira, a potom odaberite veli¢inu koju
Zelite postaviti kao zadanu.

7. Dodirujte *9 vise puta da biste se vratili na izbornik Postavke .

8. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.
9. Dodirnite Automatsko odgovaranje i ukljucite postavku.
10. Dodirnite Zaglavlje faksa i u€inite sljedece:
a. Pomocu tipkovnice unesite naziv tvrtke i ostale podatke (najvise 25 znakova) i dodirnite Zavrseno .

b. Pomocu tipkovnice unesite naziv i broj faksa (najvise 20 znakova) kada se to od vas zatrazi i
dodirnite Zavrseno .

Konfiguriranje postavki faksa pomocu ¢arobnjaka za postavljanje programa HP Digital Fax
(Windows)

Ako niste dovrsili postupak postavljanja faksa do trenutka instaliranja softvera, mozete ga dovrsiti bilo kada
tako da upotrijebite ¢arobnjak za postavljanje programa HP Digital Fax.

1.  Otvaranje HP Printer Assistant. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje programa HP Printer
Assistant.

2.  Kliknite karticu Faks, a zatim Carobnjak za postavljanje programa HP Digital Fax.

3. Slijedite upute na zaslonu da biste konfigurirali postavke faksiranja.

Postavljanje programa HP Digital Fax

Znacajku HP-ova digitalnog faksiranja moZete koristiti da biste automatski primali faksove i spremali ih na
racunalo. Time Stedite papir i spremnike.

Primljeni faksovi spremaju se kao TIFF (Tagged Image File Format) ili PDF datoteke.

Datoteke se imenuju na sljedeci nacin: XXXX_YYYYYYYY_ZZZZ7Z tif, gdje je X informacija o posiljatelju, Y je
datum, a Z je vrijeme primanja faksa.

[%9 NAPOMENA: Opcija Fax to Computer (Faksiranje na racunalo) dostupna je samo za crno-bijele faksove.
Faksovi u boji ¢e se ispisivati.
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Preduvjeti znacajke HP Digital Fax

e  (OdrediSna mapa na racunalu u svakom trenutku mora biti dostupna. Ako se rac¢unalo nalazi u nacinu
mirovanja ili hibernacije, faksovi se neée spremiti.

e  Papir mora biti umetnut u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Podrzane velicine
medija.

Postavljanje programa HP Digital Fax

Postavljanje programa HP Digital Fax (Windows)

1.  Otvorite softver za pisac. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje softvera pisaca (Windows).

2. Kliknite Ispis, skeniranje i faksiranje , a zatim , Carobnjak za postavljanje digitalnog faksiranja.

3. Slijedite upute na zaslonu.

Postavljanje programa HP Digital Fax (0S X)

1. Otvorite HP Utility. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje programa HP Utility.

2. Odaberite pisac.

3. Kliknite Digitalna arhiva faksova u odjeljku postavki faksa.

Postavljanje programa HP Digital Fax na ESW-u
1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje EWS-a.
2.  Kliknite karticu Faksiranje.
3. Kliknite HP Digital Fax, a zatim Profil digitalnog faksiranja.

4. U odjeljku Digitalno faksiranje u mreznu mapu ili Digitalno faksiranje u e-postu kliknite Postavljanje i
slijedite upute na zaslonu.

Izmjena postavki programa HP Digital Fax

Izmjena postavki programa HP Digital Fax (Windows)

1.  Otvorite softver za pisac. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje softvera pisaca (Windows).

2. Kliknite Ispis, skeniranje i faksiranje , a zatim , Carobnjak za postavljanje digitalnog faksiranja.

3. Slijedite upute na zaslonu.

Izmjena postavki programa HP Digital Fax (0S X)

1. Otvorite HP Utility. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje programa HP Utility.

2. Odaberite pisac.

3. Kliknite Digitalna arhiva faksova u odjeljku postavki faksa.
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Izmjena postavki programa HP Digital Fax na EWS-u
1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje EWS-a.
2. Kliknite karticu Faksiranje.

3.  Ako se prikaze dijaloSki okvir Preusmjeravanje na sigurnu stranicu, slijedite upute na zaslonu i kliknite
OK.

4. Kliknite HP Digital Fax, a zatim Profil digitalnog faksiranja.

5. U odjeljku Digitalno faksiranje u mreznu mapu ili Digitalno faksiranje u e-postu kliknite Postavljanje i
slijedite upute na zaslonu.

Iskljucivanje znacajke HP Digital Fax

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljatke plote dodirnite {}.

3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.
4. Dodirnite HP-ovo digitalno faksiranje.

5. Dodirnite Iskljucivanje programa HP Digital Fax, a zatim Da.

Programi za faksiranje, sustavi i softver

Podrzani programi za faksiranje

Program za faksiranje na PC-ju koji je isporucen s proizvodom jedini je program za faksiranje na PC-ju koji
funkcionira s proizvodom. Da biste nastavili koristiti program za faksiranje na PC-ju koji je ranije instaliran na
racunalo, koristite modem koji je ve¢ povezan s racunalom jer on nece funkcionirati putem modema u
proizvodu.

Podrzani telefonski servisi — analogni

Proizvod HP PageWide Pro analogni je uredaj koji nije kompatibilan sa svim digitalnim telefonskim
okruzenjima (osim ako se ne koristi digitalno-analogni pretvarac). Tvrtka HP ne jamdi da ¢e proizvod biti
kompatibilan s digitalnim okruzenjima ili digitalno-analognim pretvaracima.

Zamjenski telefonski servisi - digitalni

lako HP-ovi proizvodi nisu namijenjeni koriStenju na DSL, PBX i ISDN linijama ili s VoIP servisima, funkcionirat
¢e uz pravilne postavke i opremu.

[%’/]’9 NAPOMENA: HP preporucuje da s davateljem usluga razmotrite kako biste postavili DSL, PBX, ISDN i VolP.

DSL

Digitalna pretplatnicka linija (DSL) koristi digitalnu tehnologiju putem standardnih bakrenih telefonskih Zica.
Proizvod nije direktno kompatibilan s tim digitalnim signalima. Ako se, medutim, definira konfiguracija
tijekom postavljanja DSL-a, signal se moZe odvoijiti tako da se dio propusnosti koristi za prijenos analognog
signala (za glas i faks), a ostatak za prijenos digitalnih podataka.
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E% NAPOMENA: Nisu svi faksovi kompatibilni s DSL servisima. HP ne jam¢i da ¢e proizvod biti kompatibilan sa
svim DSL servisnim linijama ili davateljima usluga.

Tipi¢ni DSL modem koristi filtar za razdvajanje komunikacije DSL modema na visokim frekvencijama od
analognog telefona na niskoj frekvenciji i komunikacije modema za faksiranje. Cesto se treba koristiti filtar s
analognim telefonima i proizvodima za analogno faksiranje koji su povezani s telefonskom linijom koju koristi
DSL modem. Taj filtar obi¢no pruza davatelj usluga DSL-a. Dodatne informacije ili pomo¢ zatrazite od
davatelja usluga DSL-a.

PBX

Proizvod je analogni uredaj koji nije kompatibilan sa svim digitalnim telefonskim okruzenjima. Za funkciju
faksiranja mozda su potrebni digitalno-analogni filtri ili pretvaraci. Ako dode do problema s faksiranjem u PBX
okruzenju, mozda ¢ete pomoc¢ morati zatraziti od davatelja usluga PBX-a. Tvrtka HP ne jamci da ¢e proizvod
biti kompatibilan s digitalnim okruZenjima ili digitalno-analognim pretvaracima.

Dodatne informacije ili pomo¢ zatrazite od davatelja usluga PBX-a.

ISDN

Proizvod je analogni uredaj koji nije kompatibilan sa svim digitalnim telefonskim okruzenjima. Za funkciju
faksiranja mozda su potrebni digitalno-analogni filtri ili pretvaraci. Ako dode do problema s faksiranjem u
ISDN okruzenju, mozda ¢ete pomo¢ morati zatraziti od davatelja usluga ISDN-a. HP ne jam¢i da ¢e proizvod
biti kompatibilan s ISDN digitalnim okruzenjima ili digitalno-analognim pretvaracima.

VolP

Servisi slanja glasa putem internetskog protokola (VolP, Voice over internet protocol) ¢esto nisu kompatibilni s
faks-uredajima, osim ako davatelj usluga izri€ito tvrdi da podrzava servise faksiranja putem IP protokola.

Ako dode do problema s proizvodom prilikom postavljanja faksa u VolP mrezi, provjerite jesu li svi kabeli i
postavke ispravni. Smanjenjem postavke brzine faksiranja moze se proizvodu omoguéiti slanje faksova
putem VolP mreze.

Ako davatelj usluga VolP-a nudi nacin rada "prolaska" za vezu, to ¢e omogucditi bolje performanse faksiranja
putem VolP-a. Osim toga, ako davatelj usluga u liniju dodaje Sum, izvedba faksa moze se poboljSati ako ta
znacajka nije omogucena.

Ako se problemi s faksiranjem nastave, obratite se davatelju usluga VoiP-a.
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Postavljanje postavki faksiranja

Postavke slanja faksa

° Postavljanje pauza ili brzog spustanija ili dizanja slusalice

° Postavljanje predbroja za pozivanje

° Postavljanje tonskog ili pulsnog biranja

° Postavljanje automatskog biranja i vremena izmedu ponovnih biranja

° Postavljanje postavke svjetlo/tamno

° Postavljanje zadane razlucivosti

° Koristenje predlozaka naslovnice

Postavljanje pauzaili brzog spustanja ili dizanja slusalice

Mozete umetnuti pauze u broj faksa koji birate. Pauze su ¢esto potrebne prilikom medunarodnog biranjaili
spajanja na vanjsku liniju. Da biste pristupili tim simbolima, dodirnite znak * na tipkovnici.

Poseban simbol Gumb Opis

Pauza za ton za biranje m Gumb W dostupan je na tipkovnici upravljacke ploce za unos broja faksa. Nakon
pritiskanja tog znaka uredaj ¢e prije biranja ostatka telefonskog broja pricekati
zvuk tonskog signala.

Brzo podizanjei Gumb R dostupan je na tipkovnici upravljacke ploce za unos broja faksa. Nakon
spustanje slusalice pritiskanja tog znaka uredaj ¢e umetnuti brzo spustanje i dizanje slusalice.

Postavljanje predbroja za pozivanje

Predbroj za pozivanje je broj ili grupa brojeva koja se automatski dodaje na pocetak svakog broja faksa koji
unesete na upravljackoj ploci ili u softveru. Maksimalni broj znakova za predbroj za pozivanje je 50.

Zadana je postavka Iskljuceno. Postavku moZzete ukljuciti i unijeti predbroj ako, primjerice, trebate birati broj
kao sto je 9 da bi signal putem telefonske linije izasao iz telefonskog sustava tvrtke. Dok je postavka aktivna,
mozete pozivati broj faksa bez predbroja za pozivanje pomoc¢u ru¢nog pozivanja.

1. Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na po¢etnom zaslonu).

2. Nanadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.
4. Dodirnite Predbroj za pozivanje i ukljucite znacajku.

5.  Pomocu tipkovnice unesite predbroj, a zatim dodirnite gumb Zavrseno . Mozete koristiti brojeve, pauze i
simbole za biranje.
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Postavljanje tonskog ili pulsnog biranja

Ovaj postupak koristite da biste proizvod postavili na tonsko ili pulsno biranje. Zadana tvornicka postavka
postavljena je na Tone (Tonsko). Tu postavku promijenite samo ako znate da vasa telefonska linija ne moze
koristiti tonsko biranje.

[%’ NAPOMENA: Opcija za pulsno biranje nije dostupna u svim drzavama/regijama.

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj ploc¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Nanadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.

4. Dodirnite Vrsta biranja, a zatim dodirnite Tonsko ili Pulsno.

Postavljanje automatskog biranja i vremena izmedu ponovnih biranja

Ako proizvod ne moze poslati faks jer faks-uredaj primatelja nije odgovorio na poziv ili je zauzet, proizvod
pokusava ponovno birati broj na temelju postavki moguénosti za ponovno biranje kada je linija zauzeta, kada
nema odgovora ili kada dode do pogreske u komunikaciji.

Postavljanje mogucnosti ponovnog biranja kada je linija zauzeta

Ako je ta mogucénost uklju¢ena, proizvod automatski ponovno bira broj ako dobije signal zauzete linije.
Tvornicki zadana vrijednost za moguénost ponovnog biranja kada je linija zauzeta je Ukljuceno .

1.  Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na potetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.

4. Dodirnite Automatsko ponovno biranje, a zatim Ponovno biranje kada je linija zauzeta i ukljucite
postavku.

Postavljanje mogucnosti ponovnog biranja kada nema odgovora

Ako je ta mogucénost uklju¢ena, proizvod automatski ponovno bira broj ako uredaj primatelja ne odgovara.
Tvornicki zadana vrijednost za moguénost ponovnog biranja kada nema odgovora je isklju¢ena.

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Nanadzornoj ploti upravljatke ploce dodirnite {C}.

3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.

4. Dodirnite Automatsko ponovno biranje, a zatim Ponovno biranje kada nema odgovora i ukljucite
postavku.
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Postavljanje moguénosti ponovnog biranja kada dode do pogreske u komunikaciji

Ako je ta mogucénost uklju¢ena, proizvod automatski ponovno bira broj ako dode do bilo kakvih problema s
vezom. Tvornicki zadana vrijednost za mogu¢nost ponovnog biranja kada dode do problema s vezom je
Uklju¢eno .

[%’/]’9 NAPOMENA: funkcija ponovnog pozivanja kada dode do pogreSke u komunikaciji dostupna je samo u
nacinima rada Skeniranje i faksiranje, Posalji faks kasnije ili Emitiranje faksa.

1.

Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.

Dodirnite Automatsko ponovno biranje, a zatim Ponovno biranje kada dode do problema s vezomii
ukljucite postavku.

Postavljanje postavke svjetlo/tamno

Ta postavka utjece na svjetlinu i zatamnjenje izlaznog faksa dok se Salje.

Zadana postavka osvjetljenja/zatamnjenja uobitajeno se primjenjuje na stavke koje se faksiraju. Kliza¢ je po
zadanoj postavci postavljen na sredinu.

1.
2.

3.

4.

Na upravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Faks.
Na zaslonu dodirnite ikonu Posalji odmah, a zatim slijedite upute na zaslonu.

Na tipkovnici dodirnite {}.

Dodirnite Svjetlije/tamnije, a zatim povucite kliza¢ da biste povecali ili smanijili svjetlinu.

Postavljanje zadane razlucivosti

[%9 NAPOMENA: Povecanje razlucivosti povecava velitinu faksa. Veci faksovi povecavaju vrijeme slanja i mogu
premasiti dostupnu memoriju proizvoda.

Pomocu tog postupka promijenite zadanu razlucivost za sve zadatke faksiranja na jednu od sljedecih
postavki:

Standardno: Ova postavka daje najnizu kvalitetu i najbrze vrijeme prijenosa.

Fino: Ova postavka daje visu kvalitetu razlucivosti od Standardno koja je obi¢no prikladna za tekstne
dokumente.

Vrlo fino: Ova postavka je najbolja za dokumente koji mijeSaju tekst i slike. Vrijeme prijenosa sporije je
od postavke Fino.

Fotografija: Ova postavka je najbolja za dokumente koji sadrze slike.

Tvornicki zadana postavka razlucivosti je Fino.
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Postavljanje zadane razlucivosti
1. Naupravljackoj ploc¢i dodirnite mapu aplikacije Faks.

2. Nazaslonu dodirnite ikonu Posalji odmabh, a zatim slijedite upute na zaslonu.
3. Natipkovnici dodirnite {}.

4. Dodirnite Razlucivost, a zatim jedno od sljedeceg.

Koristenje predlozaka naslovnice

U programu HP Digital Fax dostupno je nekoliko osobnih i poslovnih predlozaka naslovnice faksa.

Ej?)y NAPOMENA: Izmjena predlozaka za naslovnice nije moguca, no mozete urediti polja unutar predlozaka.

Postavke primanja faksa

° Postavljanje prosljedivanja faksa

° Blokiranje i deblokiranje brojeva faksova

° Postavljanje broja zvonjenja do odgovora

° Postavljanje razlikovhog zvona

° Postavljanje automatskog smanjivanja za dolazne faksove

° Postavljanje glasnoce zvuka faksa

° Postavljanje pecatiranja dolaznih faksova

Postavljanje prosljedivanja faksa

Mozete postaviti na prosljedivanje vasih faksova drugom broju faksa. Kada faks stigne na proizvod,
pohranjuje se u memoriju. Proizvod zatim bira broj faksa koji ste naveli i Salje faks. Ako proizvod ne moze
proslijediti faks zbog pogreske (primjerice, broj je zauzet), a ponovna biranja ne uspiju, proizvod ispisuje faks.

Ako proizvodu ponestane memorije prilikom primanja faksa, prekida se primanje faksa i prosljeduju se samo
one stranice i dijelovi stranica koji su pohranjeni u memoriji.

Prilikom koristenja znacajke prosljedivanja faksova, faksove mora primati proizvod (a ne ra¢unalo), a na¢in
odgovora mora biti postavljen na Automatski.

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj ploc¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.

4. Dodirnite Prosljedivanje faksova, a zatim dodirnite ili Ukljuceno (ispis i prosljedivanje) ili Ukljuceno
(prosljedivanje).

5. Pomocu tipkovnice unesite broj za prosljedivanje faksa, a zatim dodirnite Zavrseno .
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Blokiranje i deblokiranje brojeva faksova

[%9 NAPOMENA: Blokiranje faksova dostupno je samo kada je podrzana znacajka prikaza broja pozivatelja.

Ako ne Zelite primati faksove od odredene osobe ili tvrtki, moZete blokirati do 30 brojeva faksova pomocu
upravljacke ploce. Kada blokirate broj faksa i netko vam s tog broja posalje faks, zaslon upravljacke ploce
naznacuje da je broj blokiran, faks se ne ispisuje niti se sprema u memoriju. Faksovi s blokiranih brojeva
faksova prikazuju se u zapisniku aktivnosti faksa s oznakom "odbaceni". Blokirane brojeve faksa mozete
odblokirati pojedinacno ili sve odjedanput.

[%]’9 NAPOMENA: Posiljatelj blokiranog faksa nece biti obavijeSten o tome da slanje faksa nije uspjelo.

1.  Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na potetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke plo¢e dodirnite {}.
3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.
4. Dodirnite Blokiranje nezeljenog faksa, a zatim . .

5. Pomocu tipkovnice unesite broj faksa koiji zelite blokirati, a zatim dodirnite Dodaj.

Postavljanje broja zvonjenja do odgovora

Kada je nacin odgovaranja postavljen na Automatski, postavka broja zvonjenja do odgovora odreduje koliko
¢e puta telefon zazvoniti prije nego Sto proizvod odgovori na dolazni poziv.

Ako je proizvod spojen na telefonsku liniju koja prima i faksove i glasovne pozive (zajednicka linija), a koristi i
automatsku sekretaricu, mozda biste mogli podesiti postavku broja zvonjenja. Broj zvonjenja za proizvod
mora biti vedi od broja zvonjenja automatske sekretarice. To omogucuje automatskoj sekretarici da odgovori
na dolazni poziv i snimi poruku ukoliko se radi o glasovnom pozivu. Kad automatska sekretarica odgovori na
poziv, proizvod slusa poziv i automatski odgovara na njega ako prepozna zvukove faksiranja.

Zadana postavka za zvonjenja do odgovora je pet za sve drzave/regije.

Pomocu sljedece tablice odredite broj zvonjenja do odgovora.

Vrsta telefonske linije Preporucena postavka broja zvonjenja do odgovora

Namjenska linija za faks (primanje samo poziva za faks) Znacajku postavite na broj zvonjenja unutar raspona koji se
prikazuje na zaslonu upravljacke ploce. (Najmaniji i najveci broj
zvonjenja razlikuje se ovisno o drzavi/regiji.)

Jedna linija s dva zasebna broja i nacinom zvonjenja Jedno ili dva zvonjenja. (Ako imate automatsku sekretaricu ili
govornu postu na rac¢unalu za drugi telefonski broj, provjerite je li
proizvod postavljen na veci broj zvonjenja od automatske
sekretarice. 0sim toga, koristite razlicite znacajke zvonjenja da
biste razlikovali glasovne pozive i faks-pozive.)

Zajednicka linija (primanje i faks-poziva i glasovnih poziva) samo  Pet zvonjenja ili vise.
na priklju¢enom telefonu

Zajednicka linija (primanje i faks-poziva i glasovnih poziva) na Dva zvonjenja viSe od automatske sekretarice ili govorne poste na
priklju¢enoj automatskoj sekretarici ili govornoj posti na racunalu  racunalu.
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Postavljanje broja zvonjenja do odgovora

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj ploc¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.
4. Dodirnite Zvona za odgovor.

5. Postavite broj zvonjenja, a zatim dodirnite Zavrseno .

Postavljanje razlikovnog zvona

Uzorci zvonjenja ili razlikovno zvono dostupni su samo kod nekih telefonskih tvrtki. Servis omogucuje da
imate vise telefonskih brojeva na jednoj liniji. Svaki telefonski broj ima jedinstven uzorak zvonjenja tako da vi
mozete odgovarati na govorne pozive, a proizvod na faks-pozive.

Ako se pretplatite na servis s uzorkom zvonjenja kod telefonske tvrtke, morate proizvod postaviti tako da
odgovara na odgovarajuci uzorak zvonjenja. Ne podrzavaju sve drZave/regije jedinstvene uzorke zvonjenja.
Obratite se telefonskoj tvrtki da biste utvrdili je li servis dostupan u vasoj drZavi/regiji.

Ej?)y NAPOMENA: Ako nemate servis uzorka zvonjenja i promijenite postavku uzorka zvonjenja na neki drugi, a
ne na zadani (Sva standardna zvonjenja), proizvod mozda nec¢e moci primati faksove.

Postavke su sljedece:

e  Otkrivanje obrasca zvona: Iskljucite ili uklju¢ite moguénost prepoznavanja obrasca zvona proizvoda.
e  Svastandardna zvona: Uredaj ¢e odgovoriti na sve pozive koji dolaze na telefonsku liniju.

e  Jednostruko: Uredaj ¢e odgovoriti na sve pozive koji imaju jednostruki uzorak zvonjenja.

e  Dvostruko: Uredaj ¢e odgovoriti na sve pozive koji imaju dvostruki uzorak zvonjenja.

e  Trostruko: Uredaj ¢e odgovoriti na sve pozive koji imaju trostruki uzorak zvonjenja.

e  Dvostrukoitrostruko: Uredaj ¢e odgovoriti na sve pozive koji imaju dvostruki ili trostruki uzorak
zvonjenja.

Postavljanje razlikovnog zvona

1. Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj ploci (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na potetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite £ }.

3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.

4. Dodirnite Razlikovno zvono, zatim Da, a potom naziv moguénosti.

Postavljanje automatskog smanjivanja za dolazne faksove
Tvornicki zadana postavka za automatsko ograni¢avanje dolaznih faksova je Ukljuceno .

Ako ste ukljucili moguénost Pecatiranje, mozete ukljuditi i automatsko smanjivanje. Na taj nacin ¢ete malo
smanijiti veli¢inu dolaznih faksova i sprijetiti da se zbog pecata faks mora produziti i na drugu stranicu.
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[%’ NAPOMENA: Provjerite odgovara li zadana postavka veli¢ine papira veliini papira u ladici.

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljatke plote dodirnite {}.

3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.

4. Dodirnite Automatsko smanjivanje da biste ukljucili postavku.

Postavljanje glasnoce zvuka faksa

Jatinu zvukova faksiranja kontrolirajte s upravljacke ploce.

Postavljanje pecatiranja dolaznih faksova

Proizvod ispisuje informacije o poSiljatelju pri vrhu svakog primljenog faksa. MozZete i pecatirati dolazni faks
vlastitim podacima za zaglavlje da biste potvrdili datum i vrijeme kada je faks primljen. Tvornicki zadana
vrijednost za pecatiranje primljenih faksova je Iskljuceno.

[%’/]’9 NAPOMENA: Tase mogucnost odnosi samo na primljene faksove koje proizvod ispisuje.

Uklju¢ivanjem postavke pecatiranja primljenih faksova mozda ¢e se povecati veli¢ina stranice i ispisati druga
stranica.

1.  Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na potetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke plo¢e dodirnite {}.

3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.

4. Dodirnite Pecatiranje i ukljucite ili iskljucite znacajku.
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Slanje faksa

Slanje faksa s upravljacke ploce

Koristenje brzog biranja i unosa za grupno biranje

Slanje standardnog faksa s rac¢unala

Slanje faksa iz softvera

Slanje faksa pomocu nadzora biranja prilikom slanja faksa

Slanje faksa iz memorije pisaca

Slanje faksa s upravljacke ploce

1.

Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili u
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

Na upravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Faks.
Ucinite neSto od slijedeceq:
e  Dabiste odmah poslali faks, dodirnite ikonu Posalji odmah, a zatim slijedite upute na zaslonu.

e Da biste faks poslali kasnije, dodirnite ikonu Posalji kasnije, slijedite upute na zaslonu i postavite
vrijeme faksa.

Pomocu tipkovnice unesite broj faksa.

Dodirnite Crno ili U boji.

KoriStenje brzog biranja i unosa za grupno biranje

HRWW

Dodatne informacije o brzom biranju potrazite u odjeljku Koristenje adresara.

1.

Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili u
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac

dokumenata.

Na upravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Faks.
Ucinite nesSto od slijedeceq:
e  Dabiste odmah poslali faks, dodirnite ikonu Posalji odmah, a zatim slijedite upute na zaslonu.

e  Da biste faks poslali kasnije, dodirnite ikonu Posalji kasnije, slijedite upute na zaslonu i postavite
vrijeme faksa.

Na tipkovnici dodirnite E , @ zatim ucinite nesto od sljedeceg:
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5.

6.

®  Zapojedinacni unos za brzo biranje dodirnite & .

®  Zaunos za grupno brzo biranje dodirnite .

Dodirnite naziv pojedinacnog ili grupnog unosa koji zelite koristiti, a zatim dodirnite Odabir.

Dodirnite Crno ili U boji.

Slanje standardnog faksa s racunala

Dokument na racunalu mozete poslati kao faks, bez potrebe za ispisivanjem kopije i faksiranjem te kopije s
pisaca.

[%f’ NAPOMENA: Faksovi poslani s racunala ovim na¢inom koriste faks-vezu pisaca, a ne vasu internetsku vezu
ili modem racunala. Stoga pripazite da pisa¢ bude povezan s ispravnom telefonskom linijom te da je funkcija
faksa postavljena i da ispravno funkcionira.

Da biste koristili tu znacajku, morate instalirati softver za pisac putem instalacijskog programa s adrese
123.hp.com/pagewide (preporucuje se) ili s HP-ova softverskog CD-a koji se isporucuje uz pisac.

Slanje standardnog faksa s racunala (Windows)

1.

2.

Na racunalu otvorite dokument koji Zelite faksirati.
U izborniku Datoteka u programu odaberite Ispis.
Na popisu Name (Naziv) odaberite pisat koji u nazivu sadrzi "fax" (faks).

Da biste promijenili postavke (primjerice orijentaciju, redoslijed stranica, broj stranica po listu), kliknite
gumb ili vezu koja otvara dijaloSki okvir Svejstva .

Ovisno o aplikaciji koju koristite, veza ili gumb moZze imati naziv Svojstva , Mogucnosti, Postavljanje
pisaca, Svojstva pisaca, Pisac ili Postavljanje preferenci.

Kada promijenite bilo koju postavku, kliknite OK .
Kliknite Ispis ili OK .

Upisite broj faksa i druge informacije za primatelja, promijenite dodatne postavke faksa (primjerice
odaberite slanje dokumenta kao crnog-bijelog faksa ili faksa u boji), a zatim kliknite Posalji faks. Pisa¢
¢e birati broj faksa i faksirati dokument.

Slanje standardnog faksa s racunala (0S X)

1.

2.

5.

Na racunalu otvorite dokument koji Zelite faksirati.
U izborniku Datoteka u programu odaberite Ispis.
Odaberite pisac koji u svojem nazivu sadrzi pojam "(Faks)".

Na sko¢nom izborniku odaberite Informacije o faksu.

[%”f NAPOMENA: Ako se skoc¢niizbornik ne prikaze, kliknite trokuti¢ za otkrivanje pokraj stavke Odabir

pisaca.

U pruzene okvire unesite broj faksa i druge podatke.
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X SAVJET: Dabiste poslali faks u boji, na sko¢nom izborniku odaberite Moguénesti faksa, a zatim
kliknite Boja.

6. Odaberite ostale Zeljene mogucnosti faksiranja, a zatim kliknite Faks da biste zapoceli biranje broja
faksa i faksiranje dokumenta.

Slanje faksa iz softvera

Sljedece informacije nude osnovne upute za slanje faksova putem softvera koji se isporucuje s proizvodom.
Sve teme vezane uz softver obradene su u pomodi softvera, koja se moze otvoriti s izbornika Pomo¢ u
programu.

Elektronicke dokumente mozete faksirati s racunala ako su zadovoljeni sljededi uvjeti:
e  Proizvod je povezan izravno s racunalom ili mrezom s kojom je povezano racunalo.
e  Softver proizvoda instaliran je na racunalo.

e  Proizvod podrzava operacijski sustav.

Slanje faksa iz softvera

1. Otvaranje HP Printer Assistant. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje programa HP Printer
Assistant.

2. NaKkartici Ispis, skeniranje i faksiranje kliknite karticu Faksiranje.
3. Kliknite ikonu PoSalji faks da biste otvorili softver za faksiranje.

4. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

5. Unesite primateljaili ga dodajte iz adresara.

6. Kliknite gumb Dodaj naslovnicu pa kliknite gumb Dodaj skenirani sadrzaj da biste skenirali dokument
na staklu skenera i dodali ga zadatku faksiranja.

7.  Kliknite gumb Posalji faks da biste poslali faks.

Slanje faksa pomocu nadzora biranja prilikom slanja faksa

Kada faks Saljete pomocu nadzora biranja, na zvucniku pisaca €ut ¢ete zvukove biranja, telefonske upite i
druge zvukove. To vam omogucuje da prilikom biranja broja odgovarate na upite i prilagodavate brzinu
biranja.

[%f NAPOMENA: Provjerite je li zvuk ukljucen da biste ¢uli ton za biranje.

> SAVJET: Ako koristite karticu za naplatu poziva, a PIN telefonske kartice ne upisete dovoljno brzo, pisat bi
mogao prerano poceti slati tonove faksa i tako sprijeciti da servis za pozivanje prepozna vas PIN. U tom
slucaju mozete stvoriti kontakt u telefonskom imeniku za pohranu PIN-a telefonske kartice.
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1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

2. Naupravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Faks.

3. Nazaslonu dodirnite ikonu Posalji odmah, a zatim slijedite upute na zaslonu.

4. Dodirnite Crnoili U boji.

5. Kada Cujete ton za biranje, unesite broj putem tipkovnice na upravljackoj plo¢i pisaca.

6. Slijedite svako pitanje koje se pojavi.

X SAVJET: Ako za slanje faksa koristite telefonsku karticu i imate PIN kartice pohranjen kao kontakt u
telefonski imenik, kada se od vas zatrazi unos PIN-a, dodirnite El za odabir kontakta imenika u kojem
ste pohranili PIN.

Vas se faks Salje kada faks-uredaj primatelja odgovori.

Slanje faksa iz memorije pisaca

Crno-bijeli faks mozete skenirati u memoriju i potom faks poslati iz memorije. Ta je znacajka korisna ako je
broj faksa koji pokusavate nazvati zauzet ili privremeno nedostupan. Pisac originale skenira u memoriju i Salje
ih kada se uspije povezati s faks-uredajem primatelja. Kada pisac izvornike skenira u memoriju, mozete ih
odmah ukloniti iz ladice za umetanje dokumenata ili sa stakla skenera.

[%'/]’9 NAPOMENA: |z memorije moZete slati samo crno-bijeli faks.

Ukljucivanje nacina skeniranja i faksiranja

1.  Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na potetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljatke plo¢e dodirnite {}.

3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Preference.

4. Dodirnite Nacin skeniranja i faksiranja da biste ukljucili znacajku.

Slanje faksa iz memorije pisaca
1. Provjerite je li postavka Nacin skeniranja i faksiranja uklju¢ena.

2. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema doljeiliu
automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje u skener ili Umetanje u automatski ulagac
dokumenata.

3. Naupravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Faks.

4. Na zaslonu dodirnite ikonu Posalji odmah, a zatim slijedite upute na zaslonu.
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5.  Pomocu tipkovnice unesite broj faksa ili ga odaberite iz telefonskog imenika.
6. Dodirnite Crnoili U boji.

Pisac skenira originale u memoriju i alje faksove kada je faks-uredaj primatelja dostupan.
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Primanje faksa

Rucno primanje faksa

Memorija faksa

Rucno primanje faksa

Kada telefonirate, osoba s kojom razgovarate moze poslati faks dok ste jo$ na vezi. Podignite slusalicu da
biste ste razgovarali ili slusali tonove faksa.

Faksove moZete ru¢no primati na telefonu koji je izravno povezan s priklju¢kom za faks sa straznje strane

proizvoda.
1.  Provjerite je li pisa€ uklju¢en i ima li u glavnoj ladici papira.
2. Uklonite originale iz ladice za umetanje dokumenata.
3. Ucinite neSto od slijedeceg:
e  Postavlja Zvonjenja do odgovora postavite na velik broj da biste mogli odgovoriti na dolazni poziv
prije nego Sto pisac odgovori.
o |[skljucite postavku Automatsko odgovaranje da pisa€ ne bi automatski odgovarao na dolazne
pozive.
4.  Ako trenutno telefonski razgovarate s poSiljateljem, uputite ga da na svom faks-uredaju pritisne
Pocetak .
5. Kada Cujete ton faksa s uredaja koji Salje faks, na upravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacija Faksiranje.
6. Dodirnite Slanje i primanje, a zatim Primi odmah.
7. Kada pisat pocne primati faks, mozete spustiti slusalicu ili ostati na liniji. Telefonska veza je bez zvuka

tijekom prijenosa faksa.

Memorija faksa

NAND memorija proizvod stiti od gubitka podataka prilikom nestanka energije. NAND memorija moZze Cuvati
podatke godinama bez ukljucivanja napajanja.

Proizvod pohranjuje oko 10 MB memorije. To je priblizno 500 crno-bijelih stranica u A4 formatu u standardnoj
razlucivosti na temelju standarda ITU-T test slici br. 1. Slozenije stranice ili viSe razlucivosti zahtijevaju vise
vremena i zauzimaju viSe prostora u memoriji.

Ponovni ispis faksa

1.

2.

3.

Na upravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacije Faks.
Dodirnite Ispisi ponovno.

Dodirnite unos za faks koji Zelite ponovno ispisati.

Brisanje faksova iz memorije

Taj postupak koristite samo ako brinete da joS netko ima pristup proizvodu i da bi mogao pokusati ponovno
otisnuti faksove iz memorije.
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OBAVIJEST: Uz brisanje memorije za ponovni ispis, taj postupak briSe sve faksove koji se trenutno Salju,
neposlane faksove koji ¢ekaju ponovno biranje, faksove koji su zakazani za buduce slanje i faksove koji jos
nisu ispisani ili proslijedeni.

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj ploc¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Nanadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

3. Dodirnite Postavljanje faksa, a zatim Alati.

4. Dodirnite Ocisti zapisnike/memoriju faksa.
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Koristenje adresara

MozZete pohraniti ¢esto pozivane brojeve faksa (do 75 unosa), bilo kao pojedinacne brojeve faksa ili kao druge
unose brojeva faksa telefonskog imenika.

Stvaranje i uredivanje pojedinacnih unosa brzog biranja

1.
2.

3.

Na upravljackoj plo€i dodirnite mapu aplikacije Faks.

Na zaslonu dodirnite ikonu Posalji odmah, a zatim slijedite upute na zaslonu.
Na tipkovnici dodirnite El ,azatim & .

Dodirnite g, unesite ime kontakta, a zatim dodirnite Zavrseno.

UpiSite broj faksa kontakta, a zatim dodirnite Zavrseno .

Dodirnite Dodaj.

Stvorite ili uredite unose za grupno biranje

1.

Stvorite pojedinacni unos za svaki broj faksa koji zelite u grupi. (Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Stvaranje i uredivanje pojedina¢nih unosa brzog biranja.)

Na upravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacije Faks.
Na zaslonu dodirnite ikonu Posalji odmah, a zatim slijedite upute na zaslonu.

Na tipkovnici dodirnite E ,azatim &,
Dodirnite g, unesite naziv grupe, a zatim dodirnite Zavrseno .

Dodirnite Broj clanova, odaberite svaki pojedinacni unos koji Zelite uvrstiti u ovu grupu, a zatim dodirnite
Odabir.

Dodirnite Stvori.

Brisanje unosa za brzo biranje

1.

2.

Na upravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacije Faks.

Na zaslonu dodirnite ikonu Posalji odmah, a zatim slijedite upute na zaslonu.
Na tipkovnici dodirnite 2], a zatim &.

Dodirnite ¢, a zatim unos koji Zelite izbrisati.

Dodirnite |zbrisi, a zatim Da.
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Upotreba izvjesca

Pisa¢ moZete postaviti da automatski ispisuje izvjeS¢a s pogreSkama i potvrdama za svaki faks koji poSaljete i
primite. IzvjeS¢a sustava mozete po potrebi ispisivati i ru¢no. Ta izvjeSéa pruzaju korisne informacije sustava o
pisacu.

Po zadanim postavkama pisac je postavljen da izvjeS¢a ispisuje samo ako postoji problem sa slanjem ili
primanjem faksova. Potvrdna poruka koja oznacava je li faks uspjesno poslan nakratko ¢e se pojaviti na
zaslonu upravljatke plo¢e nakon svakog prijenosa.

[ NAPOMENA:

Ako izvjeSca nisu Citljiva, provjerite procijenjene razine spremnika na upravljackoj plo¢i ili u HP-ovom
softveru. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Provjera procijenjene razine spremnika.

Upozorenja i pokazivadi razine spremnika omogucuju procjenu samo u svrhu planiranja. Kada primite
upozorenje o niskoj razini spremnika, razmislite o nabavi zamjenskog spremnika da biste izbjegli
moguce zastoje pri ispisivanju. Spremnike ne morate mijenjati dok se to ne zatrazi od vas.

Provijerite jesu li glava pisaca i spremnici u dobrom stanju i pravilno umetnuti.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Ispis izvjeSca s potvrdama faksiranja

Ispis izvjeSca o pogresci faksa

Ispis i pregled zapisnika faksa

Praznjenje zapisnika faksova

Ispis pojedinosti posljednjeg prijenosa faksa

Ispis izvjeSca o ID-ju pozivatelja

Prikaz povijesti poziva

Ispis izvjesca s potvrdama faksiranja

IzvjeScée s potvrdom mozete ispisati nakon slanja faksa ili pri slanju i primanju bilo kojeg faksa. Zadana je
postavka On (Fax Send) Uklju¢eno (Slanje faksa). Kada je ta postavka isklju¢ena, na upravljatkog plo¢i faksa
nakon svakog slanja ili primanja faksa nakratko se pojavljuje poruka za potvrdu.

Omogucivanje potvrde faksiranja

HRWW

1.

2.

Na upravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Faks.
Na zaslonu dodirnite ikonu Postavljanje faksa.
Dodirnite Izviesca, a zatim Potvrda faksa.

Dodirom odaberite jednu od sljede¢ih moguénosti.

Postavka Opis

Off (Isklju¢eno) Izvjesce o potvrdi faksiranja se ne ispisuje kod uspjesnog slanja i primanja faksa. Ovo je zadana
postavka.

Ukljuceno (Slanje faksa) Ispisuje izvjeSce o potvrdi faksiranja za svaki faks koji Saljete.
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Postavka Opis

Ukljuceno (Primanje faksa) Ispisuje izvjes¢e o potvrdi faksiranja za svaki faks koji primate.

Ukljuceno (slanjei Ispisuje izvjeSce o potvrdi faksiranja za svaki faks koji Saljete i primate.
primanje faksa)

Uvrstavanje slike faksa u izvjeSce

1.

2.

Na upravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Faks.
Na zaslonu dodirnite ikonu Postavljanje faksa.
Dodirnite Izvjesca, a zatim Potvrda faksa.

Dodirnite Ukljuceno (Slanje faksa) da biste u izvjesce uvrstili samo slike poslanih faksova ili dodirnite
Ukljuceno (slanje i primanje faksa) da biste uvrstili slike i poslanih i primljenih faksova.

Dodirnite Fax confirmation with image (Potvrda faksiranja sa slikom).

Ispis izvjeSca o pogresci faksa

Pisa¢ mozete konfigurirati tako da automatski ispisuje izvieS¢e kod pogreske tijekom prijenosa ili primanja.

1.

2.

Na upravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacije Faks.
Na zaslonu dodirnite ikonu Postavljanje faksa.
Dodirnite Izvjesca, a zatim IzvjeSce o pogresci faksa.

Dodirom odaberite jednu od sljede¢ih moguc¢nosti.

Postavka Opis

Ukljuceno (Slanje faksa) Ispisuje kada dode do pogreske prijenosa. To je zadana postavka.

Ukljuceno (Primanje faksa) Ispisuje kada dode do pogreske primanja.

Ukljuceno (slanjei Ispisuje kada dode do pogreske faksa.
primanje faksa)

Off (Isklju¢eno) Ne ispisuje izvjeS¢a o pogreskama faksa.

Ispis i pregled zapisnika faksa

Mozete ispisati zapisnik faksova koji je pisa¢ primio i poslao.

1.

Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na po¢etnom zaslonu).

Na nadzornoj plo¢i upravljacke ploce dodirnite &,.

Dodirnite Zapisnici faksova i u€inite nesto od sljedeceg:

e  Zaposlane faksove dodirnite Zapisnici za poslane faksove.

e  Zaprimljene faksove dodirnite Zapisnici za primljene faksove.

Dodirnite Zapisnik ispisa da biste zapoceli s ispisom.
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Praznjenje zapisnika faksova
Ci¢¢enjem zapisnika faksova brisu se i svi faksovi pohranjeni u memoriji.
1. Naupravljackoj ploc¢i dodirnite mapu aplikacije Faks.
2. Nazaslonu dodirnite ikonu Postavljanje faksa.

3. Odaberite Alati, a zatim dodirnite Zapisnici/memorija.

Ispis pojedinosti posljednjeg prijenosa faksa

Zapisnik o zadnjem prijenosu ispisuje pojedinosti zadnjeg prijenosa faksa koji se dogodio. Pojedinosti sadrze
broj faksa, broj stranica i stanje faksa.

1. Naupravljackoj ploc€i dodirnite mapu aplikacije Faks.
2. Nazaslonu dodirnite ikonu Postavljanje faksa.

3. Dodirnite Izviesca, a zatim Ispis izvjesca o faksiranju.
4. Dodirnite Zapisnik zadnjeg prijenosa.

5. Dodirnite Ispis da biste zapoceli s ispisom.

Ispis izvjeSca o ID-ju pozivatelja
Mozete ispisati popis brojeva faksa s identifikacijom posiljatelja.
1. Naupravljackoj ploc¢i dodirnite mapu aplikacije Faks.
2. Nazaslonu dodirnite ikonu Postavljanje faksa.
3. Dodirnite Izvjesca, a zatim Ispis izvjeSca o faksiranju.

4. Dodirnite Izvjesce o ID-ju pozivatelja, a zatim Ispis.

Prikaz povijesti poziva

Mozete pregledati popis svih poziva s tog pisaca.

B NAPOMENA:  Povijest poziva ne mozete ispisati.

1. Naupravljackoj ploc€i dodirnite mapu aplikacije Faks.

2. Nazaslonu dodirnite ikonu Postavljanje faksa.

3. Natipkovnici dodirnite qz],a zatim %.
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9 RjeSavanje problema

° Kontrolni popis za rieSavanje problema

° Stranice s informacijama

e  Tvornicki zadane postavke

° Brisanje rutinskih postupaka

° Problemi sa zaglavljivanjem i uvlatenjem papira

° Problemi sa spremnicima

° Problemi s ispisom

° Problemi sa skeniranjem

° Problemi s faksom

° Problemi s vezom

° Problemi s bezicnom mrezom

e  Problemi sa softverom uredaja (Windows)

e  Problemi sa softverom uredaja (0S X)
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Kontrolni popis za rjeSavanje problema

Slijedite ove upute prilikom rjeSavanja problema s proizvodom.

° Provjera je li napajanje proizvoda uklju¢eno

° TraZenje poruka o pogreSkama na upravljackoj ploci

° Testiranje funkcije ispisa

° Testiranje funkcije kopiranja

° Testiranje funkcije slanja faksova

° Testiranje funkcije primanja faksova

° Pokusajte poslati zadatak ispisa s racunala

° Testiranje funkcije ukljuci-i-ispiSi putem USB prikljucka

° Cimbenici koji utje¢u na performanse proizvoda

Provjera je li napajanje proizvoda ukljuceno
1. Ako gumb napajanja ne svijetli, pritisnite ga da biste ukljucili proizvod.

2. Ako se ¢ini da gumb za napajanje ne funkcionira, provjerite je li kabel za napajanje povezan s
proizvodom i elektri¢cnom uti¢nicom ili uti¢nicom izmjenicne struje.

3.  Ako se proizvod i dalje ne moze ukljuciti, provjerite izvor napajanja tako da povezete kabel za napajanje
s drugom elektricnom uti¢nicom ili uti¢cnicom izmjeni¢ne struje.

Trazenje poruka o pogreSkama na upravljackoj ploci

Na upravljackoj ploci trebalo bi se prikazivati da je uredaj spreman. Ako se prikazuje poruka o pogresci, rijeSite
problem.

Testiranje funkcije ispisa

1. Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na potetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite £ }.

3. Dodirnite Izviesca, a zatim Izvjesce o statusu pisaca da biste ispisali testnu stranicu.

4. Ako seizvjeSce ne ispiSe, provjerite je li papir umetnut u ladicu i pogledajte upravljacku plo¢u da biste
vidjeli je li se papir zaglavio u proizvodu.

[% NAPOMENA: Provjerite zadovoljava li papir u ladici specifikacije za taj proizvod.
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Testiranje funkcije kopiranja

1. Umetnite stranicu o statusu pisaca u ulaga¢ dokumenata i stvorite kopiju. Ako se papir ne uvuce
nesmetano u ulaga¢ dokumenata, mozda trebate odistiti valjke ulaga¢a dokumenata i podlozak za
odvajanje. Provjerite zadovoljava li papir specifikacije za taj proizvod.

2. Postavite stranicu o statusu pisaca na staklo skenera i izradite kopiju.

3.  Ako kvaliteta ispisa kopiranih stranica nije prihvatljiva, ocistite staklo skenera i malu traku za skeniranje.

Testiranje funkcije slanja faksova
1. Naupravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Faks.
2. Nazaslonu dodirnite ikonu Postavljanje faksa.

3. Dodirnite Alati, a zatim Pok.test.faksa .

Testiranje funkcije primanja faksova
1. Naupravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Faks.
2. Nazaslonu dodirnite ikonu Postavljanje faksa.
3. Dodirnite Alati, a zatim Pok.test.faksa .
4. Sdrugog faks-uredaja poSaljite faks na proizvod.

5. Pregledajte i ponovno postavite postavke faksiranja proizvoda.

Pokusajte poslati zadatak ispisa s racunala
1.  Pomocu programa za obradu teksta poSaljite zadatak ispisa proizvodu.
2. Ako se zadatak ne ispiSe, provjerite jeste li odabrali ispravni upravljacki program pisaca.
3. Deinstalirajte, a zatim ponovno instalirajte softver za proizvod.

Testiranje funkcije ukljuci-i-ispiSi putem USB prikljucka

1.  Naizmjenjivi USB pogon ucitajte .PDF dokument ili .JPEG fotografiju i umetnite ga u utor na prednjoj
strani uredaja.

2.  Prikazat ¢e seizbornik Mogucnosti memorijskog uredaja. PokuSajte ispisati dokument ili fotografiju.

3.  Ako se dokumenti ne prikazuju, isprobajte drugu vrstu izmjenjivog USB pogona.

Cimbenici koji utje¢u na performanse proizvoda
Nekoliko ¢imbenika utjece na vrijeme koje je potrebno za ispis zadatka:
e  Program koji koristite i njegove postavke
e  Koristenje posebnog papira (kao Sto je teski papir ili papir prilagodene veli¢ine)
e  (Obrada proizvoda i vrijeme preuzimanja

e  Slozenost i veli¢ina grafickih elemenata

128 Poglavlje 9 RjeSavanje problema HRwWwW



e  Brzinaracunala koje koristite
e USBilimreznaveza
° Ispisuje li proizvod u boji ili monokromatski

e  Vrsta USB uredaja ako ga koristite
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Stranice s informacijama

Stranice s informacijama nalaze se u memoriji proizvoda. Te stranice olakSavaju dijagnostiku i rjeSavanje
problema s proizvodom.

[%F NAPOMENA: Ako jezik proizvoda nije ispravno postavljen tijekom instalacije, moZete ga postaviti ru¢no tako
da se stranice s informacijama ispisuju na jednom od podrzanih jezika. Promijenite jezik pomocu podizbornika
Preference naizborniku Postavke na upravljackoj ploci ili koriStenjem HP-ova ugradenog web-posluzitelja.

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljatke plo¢e dodirnite {}.

3. Dodirnite Izvjesca da biste vidjeli izbornik.

4. Dodirnite naziv izvjesca koje Zelite ispisati.

Stavka izbornika

Opis

Printer Status Report (Izvjesce o
statusu pisaca)

Ispisuje status spremnika. Ukljucuje i sljedece informacije:

° Procijenjeni preostali omjer vijeka trajanja spremnika za ispis
NAPOMENA: Upozorenja i pokazivaci razine spremnika omogucuju procjenu samo u svrhu planiranja.
Kada primite upozorenje o niskoj razini spremnika, razmislite o nabavi zamjenskog spremnika da biste
izbjegli moguce zastoje pri ispisivanju. Spremnike ne morate mijenjati dok se to ne zatrazi od vas.

° Priblizan broj preostalih stranica

° Brojevi dijelova za HP-ove spremnike

e  Brojispisanih stranica

° Informacije o narucivanju novih HP-ovih spremnika i recikliranju potrosenih HP-ovih spremnika

Print Quality Report (Izvjesce o
kvaliteti ispisa)

Ispisuje stranicu koja pomaze u rjeSavanju problema u kvaliteti ispisa

Testno izvjeSce o pristupu webu

Prikazuje trenutne postavke konfiguracije i dijagnosticke rezultate za lokalnu mrezu, pristupnik, DNS, proxy
posluzitelj i testni posluzitelj. IzvjeSce je korisno za rjeSavanje problema s pristupom webu.

Stranica s informacijama o
koristenju

Prikazuje broj svih velitina papira koje su prosle kroz proizvod, jesu li bile monokromatske ili u boji, jednostrane
ili obostrane te izvjeScuje o broju stranica. Ovo je izvjeS¢e vazno za objedinjavanje ugovornih izjava o naplati.

Stranica s mreznom
konfiguracijom

Prikazuje status:

° Konfiguracije mreznog hardvera
e  Omogucenih znacajki

° TCP/IP i SNMP informacija

e  Mrezne statistike

e  Konfiguracija bezi¢ne mreze (samo bezi¢ni modeli)

Event Log (Dnevnik dogadaja)

Ispisuje zapisnik pogresaka i drugih dogadaja tijekom koristenja proizvoda.
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Stavka izbornika Opis

Izvjesca faksa ° Potvrda faksiranja: Odreduje hoce li uredaj nakon uspjesnog zadatka faksiranja ispisati izvjesce o potvrdi.
° Izv. 0 pog.faksa: Odreduje hoce li uredaj nakon neuspjesnog zadatka faksiranja ispisati izvjesce.
e Zadnji prijenos: Ispisuje detaljno izvjeS¢e o zadnjoj operaciji slanja ili primanja faksova.
e Dnevnik zapisa faksa: Dnevnik servisa faksa ispisuje posljednjih 40 unosa u dnevnik faksa.
° Popis brzog biranja
° Izvjes.o ID-u pozivatelja: Ispisuje popis svih dolaznih brojeva faksa

° Izvjesce o nezeljenim faksovima: Ispisuje popis telefonskih brojeva kojima je zabranjeno slanje faksova
na ovaj uredaj.

Popis PCL fontova Ispisuje popis svih instaliranih PCL fontova
Popis PCL6 fontova Ispisuje popis svih instaliranih PCL6 fontova
Popis PS fontova Ispisuje popis svih instaliranih PS fontova

Tvornicki zadane postavke

OBAVIJEST: Vracanjem tvornicki zadanih postavki sve se postavke proizvoda i mreZe vracaju na zadane
tvornicke postavke i briSe se naziv u zaglavlju faksa, telefonski broj i svi pohranjeni faksovi u memoriji
proizvoda. Taj postupak briSe i imenik telefonskih brojeva faksa te sve stranice koje su pohranjene u memoriji.
Postupak zatim automatski ponovno pokrece proizvod.

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj ploc¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

3. Dodirnite Odrzavanje pisaca, a zatim Postavke.
4. Dodirnite Vrati zadane postavke mreze, a zatim Nastavi.

Uredaj se automatski ponovno pokrece.
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Brisanje rutinskih postupaka

Cigc¢enje glave pisaca

Cié¢enje staklene trake skenera i ploce

Cig¢enje valjaka podizaca i podloéka za odvajanje ulagaca dokumenata

Cié¢enje dodirnog zaslona

Ciscenje glave pisaca

Papir, toner i Cestice praSine mogu se tijekom ispisa nakupiti unutar uredaja. S vremenom takve Cestice mogu
uzrokovati probleme s kvalitetom ispisa, na primjer, mrlje ili razmazivanje.

Proizvod se automatski servisira, pokrece rutinske postupke za ¢iS¢enje koji mogu rijesiti ve¢inu problema.

Za probleme koje proizvod ne moze automatski rijeSiti koristite sljedeci rutinski postupak za c¢iS¢enje glave
pisaca.

[%’/]’9 NAPOMENA: Rutinski postupak koristi tintu za ¢iS¢enje glave pisa¢a. Pomocu rutinskog postupka rjeSavajte
samo probleme s kvalitetom ispisa. Nemojte ga koristiti za redovito odrzavanje.

X¥ SAVJET: Pravilnim isklju¢ivanjem proizvoda pritiskom gumba za napajanje s prednje strane proizvoda
sprjecava se zacepljenje i stvaranje problema s kvalitetom ispisa.

1.

Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na potetnom zaslonu).

Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

Dodirnite Odrzavanje pisaca da biste vidjeli popis rutinskih postupaka za €iS¢enje i poravnanje.

Dodirnite Cis¢enje glave pisaca, razina 1, a zatim slijedite upite na upravljackoj plo¢i. Po potrebi umetnite
papir u trazenu ladicu.

Kroz uredaj ¢e se polako provudi stranica. Odbacite stranicu kada se postupak dovrsi.

Ako glava pisata i dalje nije ¢ista, dodirnite Cicenje glave pisaca, razina 2, a zatim slijedite upite na
upravljackoj ploci. Ako to ne uspije, nastavite sa sljede¢im rutinskim postupkom ¢iS¢enja. Nastavite na
popis rutinskih postupaka €iS¢enje po potrebi.

Kroz uredaj ¢e se polako provudi stranica. Odbacite stranicu kada se postupak dovrsi.

Ciscenje staklene trake skenerai ploce

Tijekom vremena naslage se nakupljaju na staklu skenera i bijeloj plasti¢noj pozadini, Sto moze utjecati na
performanse. Pomocu sljedeéeg postupka o€istite staklo skenera i bijelu plasti¢nu pozadinu.

1.

2.

Iskljucite uredaj i iskopcajte kabel za napajanje iz uredaja.
Otvorite poklopac skenera.

Ocistite staklo skenera i bijelu plasti¢nu pozadinu mekom krpom ili spuzvom koja je namocena
neabrazivnim sredstvom za €iSc¢enje stakla.
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OBAVIJEST: Nemojte koristiti abrazivna sredstva, aceton, benzen, amonijak, etilni alkohol ni ugljikov
tetraklorid na bilo kojem dijelu proizvoda jer biste time mogli oStetiti proizvod. Nemojte tekucine prskati
izravno na zaslon ni staklo. Mogle bi prodrijeti u uredaj i oStetiti ga.

4. Osusite staklo i bijelu plasti¢nu pozadinu jelenjom kozom ili spuzvom od celuloze da biste sprijecili
stvaranje mrlja.

5.  Ponovno ukopcajte kabel za napajanje u uredaj, a zatim ga ukljucite.

Ciscenje valjaka podizaca i podloska za odvajanje ulaga¢a dokumenata

Ako dode do problema s rukovanjem papirom u ulaga¢u dokumenata uredaja, kao Sto je zaglavljeni papir ili
uvlacdenje viSe stranica odjedanput, ocistite valjke ulaga¢a dokumenata i podlozak za odvajanje.

1.  Otvorite poklopac ulaga¢a dokumenata.

2. Pomocu vlazne krpe koja ne ostavlja vlakna obriSite valjke podizace i podloZak za odvajanje da biste
uklonili necistoce.

3.

Cis¢enje dodirnog zaslona

Dodirni zaslon ocistite svaki put kad je to potrebno kako biste uklonili tragove prstiju i prasinu. Lagano
obriSite zaslon ¢istom i vlaznom krpom bez vlakana.
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OBAVIJEST: Koristite samo vodu. Otapala i sredstva za ¢iS¢enje mogu ostetiti dodirni zaslon. Nemojte
prskati ni prolijevati tekucinu izravno na dodirni zaslon.

Problemi sa zaglavljivanjem i uvlacenjem papira

Isprobajte ova rjeSenja za rjeSavanje problema s rukovanjem papirom.

Uredaj ne uvlaci papir
Ako uredaj ne uvlaci papir iz ladice, isprobajte ova rjesenja.
1.  Otvorite uredaj i izvadite sve zaglavljene listove papira.
2. Uladicu umetnite ispravnu veli¢inu papira za zadatak.

3.  Provijerite jesu li vodilice za papir pravilno prilagodene za veli¢inu papira. Poravnajte vodilice s oznakama
veli¢ine papira pri dnu ladice.

4. Izvadite snop papira iz ladice i savijte ga, okrenite za 180 stupnjeva te preokrenite. Nemojte protresati
papir. Vratite snop papira u ladicu.

5.  Provjerite upravljacku plocu da biste vidjeli ¢eka li uredaj da prepoznate uputu da ru¢no umetnete papir
u Ladicu 1, viSenamjensku ladicu s lijeve strane proizvoda. Umetnite papir i nastavite.

Uredaj je povukao vise listova papira
Ako uredaj uvlati vise listova papira iz ladice, isprobajte ova rjeSenja.

1. lzvadite snop papira iz ladice i savijte ga, okrenite za 180 stupnjeva te preokrenite. Nemojte protresati
papir. Vratite snop papira u ladicu.

2. Koristite samo papir koji odgovara HP specifikacijama za ovaj proizvod.

3. Koristite papir koji nije naboran, presavijen ili oSte¢en. Ako je potrebno, koristite papir iz drugog
pakiranja. Uvjerite se da je sav papir u snopu iste veli¢ine i vrste.

4. Ladica ne smije biti prepunjena. Ako jest, izvadite cijeli snop papira iz ladice, izravnajte ga, a zatim vratite
dio papira u ladicu.

Cak i ako ladica nije prepunjena, pokusajte umetnuti manji snop medija, npr. pola.

5.  Provijerite jesu li vodilice za papir pravilno prilagodene za veli¢inu papira. Poravnajte vodilice s oznakama
veli¢ine papira pri dnu ladice.

6. Ispisujte iz druge ladice.

Sprjecavanje zaglavljenja papira
Da biste smanijili broj zaglavljivanja papira, isprobajte ova rjeSenja.

1.  Koristite samo papir koji odgovara HP specifikacijama za ovaj proizvod. Ne preporucuje se lagani,
kratkozrnati papir.

2. Koristite papir koji nije naboran, presavijen ili oStec¢en. Ako je potrebno, koristite papir iz drugog
pakiranja.

3. Koristite papir na koji se nije ranije ispisivalo ili kopiralo.
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4. Ladica ne smije biti prepunjena. Ako jest, izvadite cijeli snop papira iz ladice, izravnajte ga, a zatim vratite
dio papira u ladicu.

5.  Provijerite jesu li vodilice za papir pravilno prilagodene za veli¢inu papira. Prilagodite vodilice tako da
snop papira dodiruju, a ne savijaju.

6. Provijerite je li ladica do kraja umetnuta u proizvod.

7.  Ako ispisujete na teski, ugravirani ili perforirani papir, koristite Ladicu 1, viSenamjensku ladicu s lijeve
strane pisaca i umecite listove jedan po jedan.

Uklanjanje zaglavljenog papira

° Mjesta zaglavljenja

° Uklanjanje dokumenata zaglavljenih u ulagacu dokumenata

° Vadenje zaglavljenog papira iz Ladice 1 (viSenamjenska ladica)

° Uklanjanje zaglavljenog papira iz ladice 2

° Uklanjanje zaglavljenog papira iz dodatne Ladice 3

° Uklanjanje zaglavljenog papira iza lijevih vratasca

° Uklanjanje papira zaglavljenog u izlaznom spremniku

° Vadenje papira koji su se zaglavili u dodatku za obostrani ispis

[%? NAPOMENA: Da biste postigli najbolje rezultate, proizvod nemojte iskljuivati prije vadenja zaglavljenog
papira.
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Mjesta zaglavljenja

Papiri se mogu zaglaviti na sljede¢im mjestima:

00

1 Automatski ulaga¢ dokumenata

2 Skener

3 I1zlazni spremnik

4 Ladica 2

5 Ladica 3 i vratasca za pristup zaglavljenom mediju
6 Ladica 1

7 Lijeva vrata

Nakon zaglavljivanja papira u proizvodu bi moglo ostati tragova tinte. Taj se problem obi¢no rjeSava nakon
ispisa nekoliko stranica.

Uklanjanje dokumenata zaglavljenih u ulagacu dokumenata

1. Otvorite poklopac ulaga¢a dokumenata.
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2. Podignite sklop valjka ulagaca dokumenata i njezno izvucite zaglavljeni papir.

3.

4. Otvorite poklopac skenera. Ako je papir zaglavljen iza bijelog plasti¢nog pokrova, njezno ga izvucite.

Vadenje zaglavljenog papira iz Ladice 1 (viSenamjenska ladica)

A Ako su zaglavljeni listovi vidljivi i lako dostupni u Ladici 1, povucite ih iz Ladice , 1.

[%9 NAPOMENA: Ako se list podere, prije nastavljanja ispisa svakako uklonite sve njegove dijelove.
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Uklanjanje zaglavljenog papira iz ladice 2

1. Otvorite Ladicu 2 povlacedii otpustajuci polugu sa straznje strane ladice.

2. Uklonite zaglavljeni list povlaceéi ga udesno i izvan proizvoda.

3. Zatvorite ladicu 2.

[i?? NAPOMENA: Ladicu gurnite po sredini ili ravnomjerno s obje strane kako biste ju zatvorili. Ne
preporucuje se guranje samo jedne strane.
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Uklanjanje zaglavljenog papira iz dodatne Ladice 3

1.  Otvorite ladicu 3.

2.

3.  Ako zaglavljeni papir nije moguce ocistiti u ladici, pokuSajte ga o€istiti na lijevim vratascima Ladice 3.
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4. Zatvorite ladicu 3.

[i?? NAPOMENA: Ladicu gurnite po sredini ili ravhomjerno s obje strane kako biste ju zatvorili. Ne
preporucuje se guranje samo jedne strane.

Uklanjanje zaglavljenog papira iza lijevih vratasca

1.  Otvorite lijeva vrata.

2. Njezno uklonite sav vidljivi papir s valjaka i podrucja isporuke.

[%9 NAPOMENA: Ako se list podere, prije nastavljanja ispisa svakako uklonite sve njegove dijelove. Za
uklanjanje komadica papira ne koristite ostre predmete.

3.
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Uklanjanje papira zaglavljenog u izlaznom spremniku
1. Potrazite zaglavljeni papir u podrucju izlazne ladice.

2. Uklonite vidljive ostatke medija.

EY NAPOMENA:  Ako se list podere, izvadite sve dijelove prija nastavka ispisa.

3. Otvoritei zatvorite lijeva vrata da bi se izbrisala poruka.

Vadenje papira koji su se zaglavili u dodatku za obostrani ispis

1.  Otvorite lijeva vrata.
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2. Odvojite dodatak za obostrani ispis tako da ga povucete s obje ruke. Postavite jedinicu za obostrani ispis
po strani, uspravite je i postavite na papir da biste sprijecili izlijevanje.

OBAVIJEST: Prilikom izvlacenja dodatka za obostrani ispis ne dodirujte crni cilindar da biste sprijecili
razmazivanje tinte po kozi ili odjeci.

3. Spustite polugu pritiskom na zeleni jezi¢ac. Tako ¢e proizvod poceti povladiti listove kroz zonu ispisa.
Ako se list ne uvlaci, morate ga njezno povuci. Uklonite list.

4. Podignite zelenijezitac da biste polugu vratili u radni polozaj.

5. Ponovno umetnite dodatak za obostrani ispis.
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6. Zatvorite lijeva vrata.
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Problemi sa spremnicima

Ponovno napunjeni ili preradeni spremnici

HP ne moze preporuciti koriStenje potroSnog materijala koju ne proizvodi HP, bez obzira na to je li nov ili
obnovljen. Budud¢i da to nisu HP-ovi proizvodi, HP ne mozZe utjecati na njihov dizajn niti nadzirati njihovu
kvalitetu. Ako koristite ponovo napunjen ili preraden spremnik i niste zadovoljni kvalitetom ispisa, zamijenite
ga originalnim spremnikom s tintom tvrtke HP.

[%’/]’9 NAPOMENA: Ako spremnik drugog proizvodaca zamijenite originalnim HP-ovim spremnikom, glava pisaca
moze sadrzavati tintu drugog proizvodaca sve dok se tinta u ispisnoj glavi ne potroSi i ne napuni tintom iz
novougradenog, originalnog HP-ova spremnika. Dok se u sustavu nalazi tinta drugog proizvodaca, kvaliteta
ispisa moze biti smanjena.

Tumacenje poruka o spremnicima na upravljackoj ploci

[color] nije kompatibilna
Opis

Instalirali ste spremnik namijenjen za koriStenje na drugom modelu proizvoda tvrtke HP. Proizvod mozda
nece ispravno funkcionirati dok je na njemu instaliran ovaj spremnik s tintom.

Preporucena radnja

Instalirajte odgovarajuci spremnik za ovaj proizvod.

Instalirani spremnici koji nisu HP-ovi
Opis
Nije potrebna nikakva akcija, ovo je samo obavijest.
Preporucena radnja
Nije potrebna nikakva akcija, ovo je samo obavijest.

HP ne moze preporuciti koriStenje potroSnog materijala koji ne proizvodi HP, bez obzira na to je li nov ili
obnovljen. Kliknite OK da biste nastavili s ispisom ili zamijenili spremnik originalnim HP-ovim spremnikom.

Install [color] cartridge (Umetnite spremnik s [boja] tonerom)
Opis

Ova se poruka moze pojaviti tijekom poc¢etnog postavljanja proizvoda i moze se pojaviti i nakon dovrsetka
pocetnog postavljanja proizvoda.

Ako se poruka pojavi tijekom pocetnog postavljanja, znaci da jedan od spremnika u boji nije ugraden sa za
zatvorenim vratima. Proizvod nece ispisati ako spremnik nedostaje.

Ako se poruka pojavljuje nakon pocetnog postavljanja proizvoda, znaci da spremnik nedostaje ili je instaliran,
ali oStecen.

Preporucena radnja

Instalirajte ili zamijenite navedeni spremnik s tintom u boji.
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KoriStenje spremnika za postavljanje
Opis
Spremnici za POSTAVLJANJE uklonjeni su prije nego je proizvod dovrsio pokretanje.
Preporucena radnja
Za pokretanje proizvoda koristite spremnike za POSTAVLJANJE koje ste dobili uz proizvod.

Prilikom prvog postavljanja pisa¢a morate instalirati spremnike za postavljanje isporucene u kutiji s pisacem.
Ti spremnici kalibriraju pisac prije prvog zadatka ispisa. Ako ne instalirate spremnike za prvo koristenje,
tijekom prvog postavljanja proizvoda do¢i ¢e do pogreske. Ako ste instalirali obi¢ne spremnike s tintom,
uklonite ih i instalirajte spremnike za prvo koriStenje da biste dovrsili postavljanje pisa¢a. Nakon postavljanja
pisa¢ moze koristiti obi¢ne spremnike.

Ako i dalje primate poruke o pogresci, a pisat ne moze dovrsiti pokretanje sustava, posjetite web-mjesto HP-
ove sluzbe za podrsku.

Kvar pisaca
Opis
Pisac ne funkcionira.
Preporucena radnja

Pripremite zamjenski spremnik. Spremnike ne morate mijenjati dok se to ne zatrazi od vas.

Nekompatibilni spremnici
Opis
e  Kontakti na spremniku mozda nece uspostaviti kontakt na pisacu.
e  Spremnik nije kompatibilan s vasim pisatem.
Preporucena radnja

o  Oprezno ocistite kontakte na spremniku mekom krpicom koja ne ostavlja dlacice pa spremnik ponovno
umetnite.

e  Smjesta izvadite taj spremnik i zamijenite ga kompatibilnim spremnikom.

Nemojte koristiti spremnike za postavljanje
Opis
Spremnike za POSTAVLJANJE nije moguce koristiti nakon postavljanja proizvoda.
Preporucena radnja

Uklonite i ugradite spremnike koji nisu za POSTAVLJANJE.

Niska razina spremnika
Opis

Vijek trajanja spremnika blizi se kraju.
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Preporucena radnja

Ispis se moze nastaviti, ali dobro bi bilo da pri ruci imate zamjenski spremnik. Spremnike ne morate mijenjati
dok se to ne zatrazi od vas.

Problem pripreme pisaca
Opis

Sat pisaca ne funkcionira pa pripremu spremnika nije moguce dovrsiti. Mjera¢ za procjenu razine spremnika
mozda nije tocan.

Preporucena radnja

Provjerite kvalitetu ispisa za zadatak ispisa. Ako nije zadovoljavaju¢a, mozda biste je mogli poboljsati
pokretanjem postupka ¢iS¢enja ispisne glave iz alatnog okvira.

Problem sa spremnicima za postavljanje
Opis
Postoji problem sa spremnicima za postavljanje pa pisa¢ ne moze dovrsiti pokretanje sustava.
Preporucena radnja

Posjetite web-mjesto HP-ova sluzba za korisnicku podrsku .

Problem sa sustavom za ispis
Opis
Spremnika navedenog u poruci nema, oStecen je, nije kompatibilan ili je umetnut u pogresan utor u pisacu.
Preporucena radnja

Funkcija ispisa je onemogucena. Posjetite web-mjesto HP-ova sluzba za korisnicku podrsku .

Spremnik ispraznjen
Opis
Spremnik je pri kraju vijeka trajanja i proizvod viSe nece ispisivati.
Preporucena radnja

Da biste nastavili s ispisom, potroSeni se spremnici moraju zamijeniti.

Ugraden je krivotvoreni ili koriSteni spremnik s tintom [bojal
Opis
Originalna HP-ova tinta u ovom je spremniku potrosena.
Preporucena radnja

Kliknite OK (U redu) da biste nastavili s ispisom ili zamijenili spremnik originalnim HP-ovim spremnikom.
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Umetnuti su originalni HP-ovi spremnici
Opis
Umetnut je originalni HP-ov spremnik.
Preporucena radnja

Nije potrebna nikakva akcija.

Used [color] installed (Instaliran je koristeni spremnik boje [bojal)
Opis
Instaliran je ili premjeSten koristeni, ali originalni HP-ov spremnik.
Preporucena radnja

Ugradili ste koriSteni, ali originalni HP-ov spremnik. Nije potrebno nista poduzeti.

Vrlo niska razina spremnika
Opis
Vijek trajanja spremnika gotovo je pri kraju.
Preporucena radnja

Pripremite zamjenski spremnik. Spremnike ne morate mijenjati dok se to ne zatrazi od vas.

Problemi s ispisom

Uredaj ne ispisuje
Ako uredaj uopce ne ispisuje, isprobajte sljedeca rjeSenja.
1. Provjerite je li uredaj uklju¢en i upravljacka plo¢a naznacuje da je spreman.

e  Ako upravljatka plo¢a ne naznacuje da je uredaj spreman, iskljucite uredaj, a zatim ga ponovno
ukljucite.

e  Ako upravljacka plota naznacuje da je uredaj spreman, pokusajte ponovno poslati zadatak.

2. Ako se na upravljackoj plo¢i prikazuje pogreska, rijeSite je pa pokusajte s upravljacke ploce ispisati
testnu stranicu. Ako se testna stranica ispiSe, moze postojati problem u komunikaciji izmedu pisacai
racunala s kojeg pokuSavate ispisati.

3. Provjerite je su li kabeli ispravno povezani. Ako je uredaj povezan s mrezom, provjerite sljedece:
e  Provjerite Zaruljicu pokraj mrezne veze na uredaju. Ako je mreza aktivna, zaruljica svijetli zeleno.
e  Provjerite koristite li mrezni kabel, a ne telefonski kabel za povezivanje s mrezom.
e  Provjerite je li uklju¢en mrezni usmjerivac, koncentrator ili preklopnik i funkcionira li ispravno.

4. Instalirajte HP-ov softver s adrese 123.hp.com/pagewide (preporucuje se) ilis CD-a s HP-ovim
softverom koji je isporucen uz pisac. Koristenje generickih upravljackih programa pisa¢a moze
uzrokovati brisanje zadataka iz reda ¢ekanja za ispis.
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5. Napopisu pisaca na racunalu desnom tipkom misa kliknite naziv ovog uredaja, kliknite Sveojstva, a
zatim otvorite karticu Prikljuéci.

o  Ako koristite mrezni kabel za povezivanje s mrezom, provjerite odgovara li naziv pisaca na kartici
Prikljuéci nazivu proizvoda na stranici s konfiguracijom proizvoda.

o  Ako koristite USB kabel i povezujete se s bezitchom mrezom, provjerite je li potvrden okvir pokraj
mogucnosti Virtualni prikljucak pisa¢a za USB.

6.  Ako koristite osobni sustav vatrozida na ra¢unalu, mozda blokira komunikaciju s uredajem. Pokusajte
privremeno onemoguciti vatrozid da biste vidjeli je li to uzrok problema.

7.  Ako je ratunalo ili uredaj povezan s bezitcnom mrezom, losa kvaliteta signala ili smetnje mogu utjecati
na odgodu zadataka ispisa.

Proizvod sporo ispisuje
Ako proizvod ispisuje, ali se €ini sporim, isprobajte sljedeca rjeSenja.

e  Provjerite zadovoljava li ra¢unalo minimalne specifikacije za taj proizvod. Popis specifikacija potrazite na
web-mjestu HP-ova sluzba za korisnicku podrsku .

e  Ako postavka vrste papira nije ispravna za vrstu papira koji koristite, promijenite ju na ispravnu vrstu
papira.

e  Ako jeracunalo ili uredaj povezan s bezitcnom mrezom, losa kvaliteta signala ili smetnje mogu utjecati
na odgodu zadataka ispisa.

e  Ako je utihom nacinu rada, iskljucite ga. Taj nacin rada usporava brzinu pisaca. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Tihi nacin rada.

eve

Problemi sa znacajkom ukljuci-i-ispiSi putem USB-a

° Izbornik Mogué¢nosti memorijskog uredaja ne otvara se kada umetnete USB uredaj

° Datoteka s USB uredaja za pohranu se ne ispisuje

° Datoteka koju zelite ispisati ne nalazi se na izborniku Moguénosti memorijskog uredaja

Izbornik Moguénosti memorijskog uredaja ne otvara se kada umetnete USB uredaj

1. Mozda koristite USB uredaj za pohranu ili datotecni sustav koji ovaj proizvod ne podrzava. Sa€uvajte
datoteke na standardnom USB uredaju za pohranu koji koristi datotecni sustav FAT. Uredaj podrzava USB
dodatke za spremanje vrste FAT12, FAT16 i FAT32.

2. Ako je vec otvoren neki drugi izbornik, zatvorite ga i ponovo umetnite USB uredaj za pohranu.

3. USB uredaj za pohranu mozda ima vise particija. (Neki proizvodaci USB uredaja za pohranu instaliraju
softver na uredaj koji stvara particije, slicno CD-u.) Ponovno formatirajte USB uredaj za pohranu da biste
uklonili particije ili koristite drugi USB uredaj za pohranu.

4. USB uredaj za pohranu mozda treba viSe energije nego 5to proizvod moze pruziti.
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a. Uklonite USB uredaj za pohranu.

b. Iskljucite, a zatim ukljucite proizvod.

¢.  Koristite USB uredaj za pohranu koji koristi manje energije ili koji sadrzi vlastito napajanje.
5. USB uredaj za pohranu mozda ne funkcionira ispravno.

a. Uklonite USB uredaj za pohranu.

b. Iskljucite, a zatim ukljucite proizvod.

¢. PokusSajte ispisati s drugog USB uredaja za pohranu.

Datoteka s USB uredaja za pohranu se ne ispisuje
1. Provjerite je li papir u ladici.

2. Potrazite poruke na upravljackoj ploci. Ako se u uredaju zaglavi papir, izvadite ga.

Datoteka koju zelite ispisati ne nalazi se na izborniku Moguénosti memorijskog uredaja

1. Mozda pokuSavate ispisati datoteku ¢iju vrstu ne podrzava znacajka ispisa s USB uredaja. Proizvod
podrzava vrste datoteka .DOC, .DOCX, .JPEG, .JPG, .PDF, PNG, .PPT, .PPTXi .TIFF.

2. Mozda se u jednoj mapi nalazi previse datoteka na USB uredaju za pohranu. Smanjite broj datoteka u
mapi tako da ih premjestite u podmape.

3. Mozda koristite skup znakova za naziv datoteke koju proizvod ne podrzava. U tom slucaju proizvod
zamjenjuje nazive datoteka znakovima iz drugog skupa znakova. Preimenujte datoteke pomocu ASCII
znakova.

Poboljsajte kvalitetu ispisa
Vecinu problema s kvalitetom ispisa mozete sprijeciti tako da slijedite ove smjernice.

° Provjera originalnih HP-ovih spremnika

° KoriStenje papira koji zadovoljava HP-ove specifikacije

° KoriStenje ispravne postavke vrste papira u upravljackom programu pisaca

° KoriStenje upravljackog programa pisaca koji najbolje zadovoljava vaSe potrebe za ispisom

° Poravnavanije glave pisaca

° Ispis izvjeSca o kvaliteti ispisa

Provjera originalnih HP-ovih spremnika

Spremnik mozda nije originalni HP-ov spremnik. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Krivotvoreni HP-ovi
spremnici. Zamijenite ga originalnim HP-ovim spremnikom.

KorisStenje papira koji zadovoljava HP-ove specifikacije

Koristite drugi papir ako imate sljedece probleme:
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Ispis je previSe svijetao ili se ¢ini da je izblijedio na nekim dijelovima.
Na ispisanim stranicama ima tockica tinte.

Tinta se razmazuje po ispisanim stranicama.

Ispisani su znakovi izobli¢eni.

Ispisane su stranice naborane.

Uvijek koristite vrstu papira i tezinu koju ovaj uredaj podrzava. Isto tako, prilikom odabira papira pratite ove
smjernice:

Koristite kvalitetan papir bez rezova, nabora, oStecenja, tofaka, otrgnutih dijelova, prasine, praznina,
spojnica ili pak zguzvanih ili savijenih rubova.

Koristite papir na koji se nije ranije ispisivalo.
Koristite papir namijenjen pisa¢ima PageWide.

Koristite papir koji nije prehrapav. KoriStenjem gladeg papira u pravilu se postize bolja kvaliteta ispisa.

[%’ NAPOMENA: Temeljem HP-ova internog ispitivanja koriStenjem raspona obi¢nog papira, HP preporucuje
papir s logotipom ColorLok® za ovaj proizvod. Detalje potrazite na web-mjestu o HP-ovoj postojanostiispisa.

Koristenje ispravne postavke vrste papira u upravljackom programu pisaca

Ako imate sljedece probleme, provjerite postavku vrste papira:

Tinta se razmazuje po ispisanim stranicama.
Na ispisanim stranicama pojavljuju se isti tragovi.
Ispisane su stranice naborane.

Na ispisanim se stranicama vide neispisani dijelovi.

Promjena postavke vrste i veli¢ine papira (Windows)

1.

2.

U izborniku Datoeteka u programu odaberite Ispis.

Odaberite proizvod, a zatim kliknite Svejstva iligumb Preference .

Pritisnite jezicak Paper/Quality (Papir/kvaliteta).

Na padajuce popisu Vrsta papira kliknite Dodatno.

Prosirite popis moguc¢nosti Ursta je.

Prosirite svaku kategoriju vrste papira da biste pronasli vrstu papira koju koristite.

Odaberite moguénost za vrstu papira koju koristite i kliknite OK .
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Promjena postavke vrste i veli¢ine papira (0S X)
1. Naizborniku Datoteka odaberite Postavljanje stranice.
2. U odjeljku Oblik za: provjerite je li odabran pisac.
3. Saskocnogizbornika Veli¢ina papira odaberite ispravnu veli¢inu.
4. Naskocnom izborniku Kopije i stranice, odaberite Papir/kvaliteta.

5. Saskocnog izbornika Vrsta medija: odaberite ispravnu vrstu medija.

KorisStenje upravljackog programa pisaca koji najbolje zadovoljava vase potrebe za ispisom

Mozda trebate koristiti drugi upravljacki program pisaca ako se na ispisanoj stranici prikazuju neocekivane
crte, nedostaje tekst, nedostaju graficki elementi, oblikovanje je pogresno ili su fontovi zamijenjeni.

Upravljacki program HPPCL6 o  Postavljen kao zadani upravljacki program. Upravljacki se program automatski instalira s
adrese 123.hp.com/pagewide (preporutuje se) ili s CD-a s HP-ovim softverom koji je isporucen
uz pisac.

e  Preporuceno za sva okruzenja sa sustavom Windows. Za Windows 7 ili noviji sustav upravljacki
se program temelji na XPS-u. Za Windows 2003, XP i Vista ponuden je jednostavniji upravljacki
program PCL 6.

e Omogucuje najbolju ukupnu brzinu, kvalitetu ispisa i podrsku znacajki uredaja vecini korisnika.

Upravljacki program HP UPD Preporutuije se za ispis putem programa tvrtke Adobe” ili drugih grafi¢kih programa.

PS
e  Sadrzi podrsku za ispisivanje u svrhu postscript emulacije ili za postscript flash fontove.
° Upravljacki program dostupan je za preuzimanje na adresi Univerzalni HP-ov upravljacki
program za ispis .
HPUPD PCL6 e  Preporucuje se za ispis u svim okruZenjima sa sustavom Windows.

e  Omogucuje najvec¢u ukupnu brzinu, kvalitetu ispisa i podrsku za znacajke pisaca za vecinu
korisnika u upravljanim okruzenjima.

e  Razvijen u skladu s grafickim suceljem uredaja (GDI) sustava Windows za optimalnu brzinu u
okruzenjima sustava Windows.

e Upravljatki program dostupan je za preuzimanje na adresi Univerzalni HP-ov upravljacki
program za ispis .

[Z?’”r NAPOMENA: Preuzmite dodatne upravljacke programe pisaa s web-mjesta HP-ova sluzba za korisnicku
podrsku .

Poravnavanje glave pisaca

1.  Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj ploc¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

2. Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

3. Dodirnite Odrzavanje pisaca, a zatim Poravnaj glavu pisaca.
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Ispis izvjeSca o kvaliteti ispisa

Pokrenite izvjeScée o kvaliteti ispisa i slijedite upute. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Stranice s
informacijama.
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Problemi sa skeniranjem

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor usluZzni je program koji ¢e pokusati dijagnosticirati i rijeSiti problem.

NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor

[%”f NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor i HP-ovi internetski ¢arobnjaci za otklanjanje potesko¢a mozda nisu
dostupni na svim jezicima.

Savjeti za uspjesSno kopiranje i skeniranje

HRwWwW Problemi sa skeniranjem 153


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70044-all&h_client=s-h-e004-01&h_lang=hr&h_cc=hr
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70044-all&h_client=s-h-e004-01&h_lang=hr&h_cc=hr

Problemi s faksom

Kontrolni popis za rjeSavanje problema s faksom

Dostupno je nekoliko mogucih ispravaka. Nakon svake preporucene radnje ponovno pokusajte poslati faks da
biste vidjeli je li problem rijeSen.

Kako biste postigli najbolje rezultate u rjeSavanju problema u faksiranju, linija iz uredaja mora biti priklju¢ena
izravno u telefonski priklju¢ak u zidu. Iskopcajte sve ostale uredaje koji su priklju¢eni na ureda;.

1.  Provjerite je li telefonski kabel prikljucen u ispravni priklju¢ak na straznjoj strani uredaja.

2.  Provijerite telefonsku liniju pomocu testa za faks. Na upravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Faks, a
zatim na zaslonu dodirnite ikonu Postavljanje. Zatim dodirnite Alati i Pokretanje provjere faksa. Tim se
testom potvrduje da je telefonski kabel priklju¢en u ispravni priklju¢ak i da telefonska linija ima signal.
Uredaj ispisuje izvjeSce s rezultatima.

IzvjeSce sadrzi sljedec¢e moguce rezultate:
e  Uspjelo: izvjeSce sadrzi sve trenutne postavke faksa za pregled.

o Nije uspjelo: kabel je u pogreSnom prikljucku. I1zvjeS¢e sadrzi prijedloge o tome kako rijesiti
problem.

o Nije pokrenuto: telefonska linija nije aktivna. I1zvjeSée sadrzi prijedloge o tome kako rijesiti
problem.

3.  Provijerite jesu li programske datoteke uredaja azurirane:

a. Zadobivanje Sifre trenutnog datuma programskih datoteka ispisite stranicu s konfiguracijom
pomocu izbornika Izvjesca na upravljackoj ploci.

b. Idite na HP-ovo web-mijesto .

Kliknite vezu Podrska.
Kliknite vezu Softver i upravljacki program.

U polje Unos broja HP-ova modela upiSite broj modela proizvoda, a zatim kliknite gumb
Pronadi moj proizvod.

Pritisnite vezu za svoj operacijski sustav.
Prijedite do odjeljka tablice s programskim datotekama.

e  Ako se verzija na popisu podudara s verzijom na stranici s konfiguracijom, imate
najnoviju verziju.

e  Ako se verzije razlikuju, preuzmite nadogradnju firmvera i azurirajte firmver slijededi
upute na zaslonu.

[%f NAPOMENA: Zanadogradnju programskih datoteka uredaj mora biti prikljucen na
racunalo povezano s Internetom.

e  Ponovno poSaljite faks.

4. Provjerite je li uredaj za faksiranje postavljen prilikom instalacije softvera uredaja.

154 Poglavlje 9 RjeSavanje problema HRwWwW


http://www.hp.com

Na racunalu, u mapi programa HP pokrenite Fax Setup Utility (usluzni program za postavljanje uredaja
za faksiranje).

5.  Provjerite podrzava li usluga telefonije analogno faksiranje.

e  Ako koristite ISDN ili digitalnu ku¢nu centralu (PBX), od davatelja usluge zatrazite informacije o
konfiguraciji analogne linije za faksiranje.

e  Ako koristite VolIP servis, promijenite postavku Brzina faksa na Sporo (9600 b/s) ili na upravljackoj
ploci onemogucite Brzo (33 600 b/s). 0d davatelja usluga zatrazite informacije podrzava li faks i za
taj faks preporucenu brzinu modema za faksiranje. Za neke je tvrtke mozda potreban prilagodnik.

e  Ako koristite uslugu DSL, na telefonsku liniju prikljutenu na uredaj mora biti postavljen filtar. Ako
nemate DSL filtar, obratite se davatelju DSL usluge ili nabavite filtar. Ako je DSL filtar postavljen,
pokusajte upotrijebiti drugi, jer ti filtri mogu biti neispravni.

6. Ako se pogreska i nadalje javlja, vise podrobnih informacija o rjeSavanju problema potrazite u odjeljcima
koji slijede ovome.

Promjena ispravljanja pogresaka i brzine faksiranja

Postavljanje nacina za ispravljanje pogreSaka faksiranja

Proizvod obi¢no nadzire signale na telefonskoj liniji za vrijeme slanja ili primanja faksa. Ako proizvod otkrije
pogresku prilikom odasiljanja, a postavka za ispravljanje pogreSaka je Ukljuceno , proizvod moze zatraziti
ponovno slanje dijela faksa. Tvornicki zadana postavka za ispravljanje pogresaka je Ukljuceno .

Ispravljanje pogreSaka biste trebali iskljuciti samo ako imate poteskoc¢a pri slanju ili primanju faksa i spremni
ste prihvatiti pogreske u prijenosu. Ovu postavku biste mogli iskljuciti ako pokusavate poslati faks u
inozemstvo ili ga primiti iz inozemstva ili ako koristite satelitsku telefonsku vezu.

1. Naupravljackoj ploc€i dodirnite mapu aplikacije Faks.
2. Nazaslonu dodirnite ikonu Postavljanje faksa.

3. Dodirnite Preference, a zatim Ispravljanje pogresaka i ukljucite ili iskljucite znacajku.

Promjena brzine faksiranja

Postavka brzine faksa moderni je protokol koji proizvod koristi za slanje faksova. To je svjetski standard za
dvosmjerne modeme koji Salju i primaju podatke putem telefonskih linija brzinom do 33 600 bitova u sekundi
(b/s). Tvornicki postavljena postavka za brzinu faksa je 33 600 b/s.

Ovu postavku trebali biste mijenjati jedino ako imate poteSkoc¢a sa slanjem faksa na odredeni uredajili s
primanjem faksa s odredenog uredaja. Brzinu faksiranja biste mogli smanijiti ako pokuSavate poslati faks u
inozemstvo ili ga primiti iz inozemstva ili ako koristite satelitsku telefonsku vezu.

1. Naupravljackoj ploti dodirnite mapu aplikacije Faks.

2. Na zaslonu dodirnite ikonu Postavljanje faksa.

3. Dodirnite Preference, a zatim Brzina da biste odabrali postavku brzine koju Zelite koristiti.
Dnevnici i izvjeSca faksiranja

Zaispis dnevnika i izvjeS¢a faksiranja koristite sljedece upute:
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Ispis pojedinacnih izvjeSéa faksiranja

1.

3.

4,

Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na potetnom zaslonu).

Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

Dodirnite lzvjesca, a zatim Izvjesca faksa.

Dodirnite naziv izvjeS¢a koje zelite ispisati.

Postavljanje izvjesca o pogresci faksiranja

IzvjeSce o pogresci faksiranja kratko je izvjesce koje ukazuje da je uredaj naiSao na pogresku u zadatku
faksiranja. MoZete ga postaviti tako da se ispisuje nakon sljede¢ih dogadaja:

Svaka pogreska u faksiranju (tvornicki zadana postavka)
Pogreska u slanju faksa
Pogreska u primanju faksa

Nikad

[%9 NAPOMENA: Ako je postavljena ova opcija, necete moci znati da odaSiljanje faksa nije uspjelo osim ako

ne ispiSete dnevnik aktivnosti faksa.

Upute potrazite u odjeljku Stranice s informacijama.

1.

2.

Na upravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacije Faks.
Na zaslonu dodirnite ikonu Postavljanje faksa.
Dodirnite IzvjeSca, a zatim Izvjesce o pogresci faksa.

Dodirom odaberite jednu od sljede¢ih moguc¢nosti.

Ukljuceno (Slanje faksa) Ispisuje kada dode do pogreske prijenosa. To je zadana postavka.

Ukljuceno (Primanje faksa) Ispisuje kada dode do pogreske primanja.

Ukljuceno (slanjei Ispisuje kada dode do pogreske faksa.
primanje faksa)

Off (Isklju¢eno) Ne ispisuje izvjeS¢a o pogreskama faksa.

Poruke o pogreskama u faksiranju

Poruke o upozorenjima privremeno se pojavljuju i mogu zatraziti potvrdu citanja poruke tako da dodirnete
gumb OK da biste nastauvili ili dodirnete gumb Odustani da biste otkazali zadatak. Uz odredena upozorenja
zadatak se mozda nece dovrsiti ili ¢e kvaliteta ispisa biti smanjena. Ako je poruka o upozorenju povezana s
ispisom, a uklju¢ena je znacajka automatskog nastavka, proizvod ¢e pokusati nastaviti zadatak ispisa ako
prode 10 sekundi nakon pojave upozorenja, a niste potvrdili ¢itanje.

Faks je zauzet. Ponovno biranje je na cekanju.

Opis

Linija za faksiranje na koju ste slali faks bila je zauzeta. Proizvod ¢e automatski ponovno birati zauzeti broj.
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Preporucena radnja

e  Omogucite proizvodu da pokusa ponovno poslati faks.

e  Nazovite primatelja kako biste se uvjerili da je uredaj za faksiranje uklju¢en i spreman.
e  Provjerite birate li ispravan broj faksa.

e  Naupravljackoj ploc€i dodirnite mapu aplikacije Faks, a zatim na zaslonu dodirnite ikonu Postavljanje.
Zatim dodirnite Alati i Pokretanje provjere faksa. Tim se testom potvrduje da je telefonski kabel
priklju€en u ispravni prikljucak i da telefonska linija ima signal. Uredaj ispisuje izvjeS¢e s rezultatima.

Ako se pogreska nastavi pojavljivati, posjetite HP-ova sluzba za korisnicku podrsku ili procitajte letak podrske
koji je isporucen u pakiranju proizvoda.

Faks je zauzet. Slanje je otkazano.
Opis
Linija za faksiranje na koju ste slali faks bila je zauzeta. Proizvod je ponistio slanje faksa.
Preporucena radnja
e Nazovite primatelja kako biste se uvjerili da je uredaj za faksiranje uklju¢en i spreman.
e  Provjerite birate li ispravan broj faksa.
e  Provjerite je liomogucena postavka Ponovno biranje kada je linija zauzeta.

e  Na upravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacije Faks, a zatim na zaslonu dodirnite ikonu Postavljanje.
Zatim dodirnite Alati i Pokretanje provjere faksa. Tim se testom potvrduje da je telefonski kabel
priklju€en u ispravni prikljucak i da telefonska linija ima signal. Uredaj ispisuje izvjeS¢e s rezultatima.

Ako se pogreska nastavi pojavljivati, posjetite HP-ova sluzba za korisnicku podrsku ili procitajte letak podrske
koji je isporucen u pakiranju proizvoda.

Faks ne odgovara. Ponovno biranje je na cekanju.
Opis
Linija za primanje faksa nije se javila. Proizvod ¢e pokuSati ponovno birati nakon nekoliko minuta.
Preporucena radnja
e  Omogucite proizvodu da pokusa ponovno poslati faks.
e  Nazovite primatelja kako biste se uvjerili da je uredaj za faksiranje uklju¢en i spreman.
e  Provjerite birate li ispravan broj faksa.

e  Ako proizvod nastavi s ponovnim biranjem, iskljucite telefonski kabel proizvoda iz zida, prikljucite
telefon i pokusajte nazvati nekoga.

o  Provjerite je li telefonski kabel iz zidne telefonske uticnice priklju¢en u linijski prikljucak .
e  Prikljucite telefonski kabel proizvoda u priklju¢ak za drugu telefonsku liniju.

e Isprobajte drugaciji telefonski kabel.
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Ako se pogreska nastavi pojavljivati, posjetite HP-ova sluzba za korisnicku podrsku ili procitajte letak podrske
koji je isporucen u pakiranju proizvoda.

Faks ne odgovara. Slanje je otkazano.
Opis

Pokusaji ponovnog biranja broja faksa nisu uspjeli ili je moguénost Ponovno biranje kada nema odgovora
isklju¢ena.

Preporucena radnja
e  Nazovite primatelja kako biste se uvjerili da je uredaj za faksiranje uklju¢en i spreman.
e  Provjerite birate li ispravan broj faksa.
e  Provjerite je liomogucena opcija ponovnog biranja.
e  Iskljucite telefonski kabel iz proizvoda i iz zida i ponovno ga ukljucite.
e  |[skljucite telefonski kabel uredaja iz zida, ukljucite telefon i pokusajte uputiti glasovni poziv.
e  Provjerite je li telefonski kabel iz zidne telefonske uti¢nice priklju¢en u linijski prikljucak.
e  Spojite proizvod na drugu telefonsku liniju.
Prikljucite telefonski kabel proizvoda u priklju¢ak za drugu telefonsku liniju.

Ako se pogreska nastavi pojavljivati, posjetite HP-ova sluzba za korisnicku podrsku ili proc€itajte letak podrske
koji je isporucen u pakiranju proizvoda.

Faks nije pronaden.
Opis
Proizvod se javio na dolazni poziv ali nije prepoznao da je poziv dolazio s uredaja za faksiranje.
Preporucena radnja
e  Omogucite proizvodu da pokusa ponovno primiti faks.
e  |sprobajte drugadiji telefonski kabel.
e  Prikljucite telefonski kabel proizvoda u priklju¢ak za drugu telefonsku liniju.

Ako se pogreska nastavi pojavljivati, posjetite HP-ova sluzba za korisnicku podrsku ili procitajte letak podrske
koji je isporucen u pakiranju proizvoda.

Nema tona za biranje.
Opis
Proizvod ne moZze prepoznati tonski signal.
Preporucena radnja
e  Provjerite tonski signal telefonske linije dodirivanjem gumba Pokreni faks .

e |[skljucite telefonski kabel iz proizvoda i iz zida i ponovno ga ukljucite.
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e  Provjerite koristite li telefonski kabel koji je isporucen s proizvodom.

e |[skljucite telefonski kabel proizvoda iz zida, prikljucite telefon i pokusajte nazvati nekoga.
o  Provjerite je li telefonski kabel iz zidne telefonske uticnice priklju¢en u linijski prikljucak .
e  Prikljucite telefonski kabel uredaja u priklju¢ak za drugu telefonsku liniju.

o  Provjerite telefonsku liniju tako da ispiSete Pok.test.faksa . Na upravljackoj plo¢i dodirnite mapu
aplikacije Faks, a zatim na zaslonu dodirnite ikonu Postavljanje. Zatim dodirnite Alati i Pokretanje
provjere faksa. Tim se testom potvrduje da je telefonski kabel priklju¢en u ispravni prikljucak i da
telefonska linija ima signal. Uredaj ispisuje izvjeSce s rezultatima.

[%”r NAPOMENA: Qvaj proizvod nije osmisljen za povezivanje s digitalnim sustavima PBXili VOIP.
Onemogucite postavku otkrivanja tona pozivanja pa pokusajte ponovno.

Ako se pogreska nastavi pojavljivati, posjetite HP-ova sluzba za korisnicku podrsku ili procitajte letak podrske
koji je isporucen u pakiranju proizvoda.

Otvorena su vratasca ulagaca dokumenata. Faks je otkazan.
Opis
Poklopac na vrhu ulagaca dokumenata je otvoren i uredaj ne moze poslati faks.
Preporucena radnja

Zatvorite poklopac i ponovo posaljite faks.

Pogreska pri primanju faksa.
Opis
Doslo je do pogreske prilikom pokusaja primanja faksa.
Preporucena radnja
e  Zamolite posiljatelja da ponovno posalje faks.
o  Pokusajte vratiti faks posiljatelju ili na drugi uredaj za faksiranje.
®  Provjerite tonski signal telefonske linije dodirivanjem gumba Pokreni faks .
o  Provjerite je li telefonski kabel ¢vrsto priklju¢en tako sto cete ga iskljuciti i ponovo prikljuciti.
o  Provjerite koristite li telefonski kabel koji je isporucen s proizvodom.

e  Naupravljackoj ploci dodirnite mapu aplikacije Faks, a zatim na zaslonu dodirnite ikonu Postavljanje.
Zatim dodirnite Alati i Pokretanje provjere faksa. Tim se testom potvrduje da je telefonski kabel
priklju¢en u ispravni prikljucak i da telefonska linija ima signal. Uredaj ispisuje izvjesce s rezultatima.

e  Smanijite brzinu faksiranja. Zamolite poSiljatelja da ponovno posalje faks.

e |[skljucite nacin za ispravljanje pogreSaka. Zamolite posiljatelja da ponovno posalje faks.

[%”r NAPOMENA: Iskljuc¢ivanjem nacina za ispravljanje pogreSaka moze se smanjiti kvaliteta slike u faksu.

e  Spojite proizvod na drugu telefonsku liniju.
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Ako se pogreska nastavi pojavljivati, posjetite HP-ova sluzba za korisnicku podrsku ili procitajte letak podrske
koji je isporucen u pakiranju proizvoda.

Pogreska pri slanju faksa.
Opis
Doslo je do pogreske prilikom pokusaja slanja faksa.
Preporucena radnja
e  Pokusajte ponovno poslati faks.
e  Pokusajte poslati faks na drugi broj faksa.
e  Provjerite tonski signal telefonske linije dodirivanjem gumba Pokreni faks .
e  Provjerite je li telefonski kabel ¢vrsto priklju¢en tako sto ¢ete ga iskljuciti i ponovo prikljuciti.
e  Provjerite koristite li telefonski kabel koji je isporucen s proizvodom.

e  Provjerite radi li telefon tako da ga iskopcate iz proizvoda, ukljucite izravno u telefonsku liniju i uputite
glasovni poziv.

e  Spojite proizvod na drugu telefonsku liniju.
e  Postavite razlucivost faksa na Standardno umjesto zadanog Fino.

Ako se pogreska nastavi pojavljivati, posjetite HP-ova sluzba za korisnicku podrsku ili proc€itajte letak podrske
koji je isporucen u pakiranju proizvoda.

Pogreska u komunikaciji.
Opis
Doslo je do komunikacijske pogreske u faksiranju izmedu proizvoda i poSiljatelja ili primatelja.
Preporucena radnja

e  Omogucite proizvodu da pokusa ponovno poslati faks. Iskljucite telefonski kabel proizvoda iz zida,
prikljucite telefon i pokusajte nazvati nekoga. Prikljucite telefonski kabel proizvoda u priklju¢ak za drugu
telefonsku liniju.

e  |sprobajte drugadiji telefonski kabel.
e  Postavite mogucnost Brzina faksa na Sporo (9600 b/s) ili postavite brzinu faksa na nizu vrijednost.

e  Zaspretavanje automatskog ispravljanja pogreSaka iskljucite znacajku Ispravljanje pogresaka .

[:?’”f NAPOMENA: Iskljucivanjem znacajke Ispravljanje pogresaka moze se smanijiti kvaliteta slike.

e IspiSite izvjeSce Zapisnik o aktivnosti faksa s upravljacke ploce da biste odredili dogada li se pogreska uz
odredeni broj faksa.

Ako se pogreska nastavi pojavljivati, posjetite HP-ova sluzba za korisnicku podrsku ili pro€itajte letak podrske
koji je isporucen u pakiranju proizvoda.
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Pohrana faksa je puna. Otkazivanje primanja faksa.
Opis
Raspoloziva koli¢ina memorije nije dovoljna za pohranjivanje dolaznog faksa.
Preporucena radnja

Brisanje faksova iz memorije. Na upravljackoj plo¢i dodirnite mapu aplikacije Faks. Na zaslonu dodirnite ikonu
Postavljanje. Zatim dodirnite Alatii Ocisti zapisnike faksa/memoriju.

Pohrana faksa je puna. Otkazivanje slanja faksa.
Opis

Memorija se napunila tijekom zadatka faksiranja. Sve stranice faksa moraju biti u memoriji kako bi zadatak
faksiranja bio uspjesno obavljen. Poslane su samo stranice koje su stale u memoriju.

Preporucena radnja

e  (Otkazivanje trenutnog zadatka. Iskljucite, a zatim ukljucite proizvod. PokuSajte ponovno poslati
zadatak.

e  Ako se pogreSka ponovno pojavi, otkazite zadatak i iskljucite proizvod, a zatim ga ponovno ukljucite.
Uredaj mozda nema dovoljno memorije za neke zadatke.

RjeSavanje problema u slanju faksova

° Na upravljackoj ploci prikazuje se poruka o pogresci

° Na upravljackoj ploci prikazuje se poruka Spremno bez pokusaja slanja faksa.

° Na upravljackoj ploci prikazuje se poruka "Primanje 1. stranice" i ne nastavlja nakon te poruke

° Faksovi se moqu primati, ali ne i slati

° Ne mogqu se koristiti funkcije faksiranja na upravljackoj ploci

° Ne mogu se koristiti brojevi za brzo biranje

° Ne mogu se koristiti brojevi za grupno biranje

° Prilikom pokusSavanija slanja telefaksa emitira se snimljena poruka o pogresci od davatelja usluga
telefonije

° Faks se ne moze poslati kada je na uredaj priklju¢en telefon

Na upravljackoj ploci prikazuje se poruka o pogresci

Informacije o porukama o pogreskama faksa potrazite u odjeljku Poruke o pogreskama u faksiranju .

Document feeder paper jam

o  Provjerite odgovara li veli¢ina papira zahtjevima uredaja. Uredaj ne podrzava papir za faksiranje dulji od
38T mm15in.

e Izvornik kopirajte ili ispiSite na papiru veli¢ine Letter, A4 ili Legal, a zatim ponovo po3aljite faks.
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Pogreska skenera

e  Provjerite odgovara li veli¢ina papira zahtjevima uredaja. Uredaj ne podrzava papir za faksiranje dulji od
381 mm15in.

e |zvornik kopirajte ili ispiSite na papiru veli¢ine Letter, A4 ili Legal, a zatim ponovo posaljite faks.

Na upravljackoj ploci prikazuje se poruka Spremno bez pokusaja slanja faksa.
e  Pregledajte dnevnik aktivnosti telefaksa i potrazite pogreske.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Stranice s informacijama.

e  Ako jeizmedu proizvoda i zida postavljena dodatna telefonska slusalica, provjerite je li spuStena.

° Prikljucite uredaj izravno u zidnu telefonsku uticnicu i ponovo posaljite faks.

Na upravljackoj ploci prikazuje se poruka "Primanje 1. stranice" i ne nastavlja nakon te poruke

Izbrisite pohranjene faksove iz memorije.

Faksovi se mogu primati, ali nei slati
Poslali ste telefaks, ali nista se nije dogodilo.
1. Provjerite tonski signal telefonske linije pomo¢u gumba Pokreni faks .
2. Iskljucite, a zatim ukljucite proizvod.

3. Konfigurirajte vrijeme faksa, datum i informacije iz zaglavlja faksa pomocu upravljacke ploce ili
¢arobnjaka za postavljanje faksa HP Fax Setup Wizard.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Konfiguriranje postavki faksa.

4. Provjerite jesu li spustene slusalice svih dodatnih telefona priklju¢enih na liniju.

5.  Ako telefonska linija pruza i DSL servis, provjerite je li na telefonskoj liniji prema proizvodu postavljen
filtar velike propusnosti.

Ne mogu se koristiti funkcije faksiranja na upravljackoj ploci

e  Uredaj je mozda zasticen lozinkom. Za postavljanje lozinke moZete koristiti HP ugradeni web-posluzitelj,
softver HP Toolbox ili upravljacku plocu.

e  Ako ne znate lozinku za uredaj, obratite se administratoru sustava.

e  Kod administratora sustava provjerite nije li funkcionalnost faksiranja onemogucena.

Ne mogu se koristiti brojevi za brzo biranje
e  Provjerite je li broj telefaksa valjan.

e  Ako je za vanjsku liniju potreban prefiks, ukljucite opciju Predbroj za pozivanje ili u broj za brzo biranje
ukljucite prefiks.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje predbroja za pozivanie.
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Ne mogu se koristiti brojevi za grupno biranje
e  Provjerite je li broj telefaksa valjan.

e  Ako je za vanjsku liniju potreban prefiks, ukljucite opciju Predbroj za pozivanje ili u broj za brzo biranje
ukljucite prefiks.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje predbroja za pozivanie.

e  Postavite sve unose u grupi s unosima za brzo biranje.
a. Otvorite unos za brzo biranje koji se ne koristi.
b. Unesite broj telefaksaili brzo biranje.

¢. Dodirnite gumb OK kako biste spremili broj za brzo biranje.

Prilikom pokusavanja slanja telefaksa emitira se snimljena poruka o pogresci od davatelja
usluga telefonije

e  Provjerite jeste li ispravno birali broj telefaksa i nije li usluga telefonije blokirana. Na primjer, kod nekih
usluga telefonije sprije¢eni su medugradski pozivi.

e  Ako je za vanjsku liniju potreban prefiks, ukljucite opciju Predbroj za pozivanje ili u broj za brzo biranje
ukljucite prefiks.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje predbroja za pozivanie.

:L%y NAPOMENA: Kako biste poslali faks bez prefiksa kada je opcija Predbroj za pozivanje ukljucen,
postavite faks ru¢no.

e  Slanje faksa na medunarodni broj.
a. Ako je potreban prefiks, ruéno birajte telefonski broj s prefiksom.
b. Prije biranja telefonskog broja unesite pozivni broj za drzavu/regiju.
¢. Kada se zacuju zvukovi u telefonu, pri¢ekajte na pauze.

d. Posaljite faks ru¢no s upravljacka ploce.

Faks se ne moze poslati kada je na uredaj prikljucen telefon
e  Provjerite je li slusalica telefona spustena.
e  Provjerite da se dodatni telefon na istoj liniji u trenutku faksiranja ne koristi za glasovni poziv.

e Iskopcajte telefon iz linije i poku$ajte ponovo poslati faks.

Rjesavanje problema u primanju faksova

° Na upravljackoj ploci prikazuje se poruka o pogresci

e  Telefaks ne reagira

° Posiljatelj ¢e primiti signal zauzete linije

° Faksovi se ne mogu primati niti slati na liniji ku¢ne centrale (PBX)
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Na upravljackoj ploci prikazuje se poruka o pogresci

Pogledajte odjeljak Poruke o pogreskama u faksiranju .

Telefaks ne reagira

Na liniji za faksiranje dostupna je glasovna posta

e  Dodajte servis razlikovnog zvona na telefonsku liniju i promijenite postavku Razlikovno zvono na
proizvodu tako da odgovara uzorku zvonjenja koji nudi telefonska tvrtka. Informacije zatrazite od
telefonske tvrtke.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje predbroja za pozivanie.

e  Nabavite namjensku liniju za faksiranje.

Uredaj je povezan s uslugom DSL telefonije

e  Provjerite instalaciju i znacajke. DSL modem zahtijeva postavljanje filtra visoke propusnosti na
telefonsku liniju prema uredaju. Kupite filtar ili ga zatraZite od davatelja usluge DSL.

e  Provjerite je li filtar prikljucen.

e  Zamijenite postojeci filter za slu¢aj da je neispravan.

Uredaj koristi uslugu faksiranja putem Interneta ili telefonsku uslugu VolP

e  Postavite mogucnost Brzina faksa na Sporo (9600 b/s) ili Srednje (14 400 b/s) ili pak onemogucite
postavku Brzo (33 600 b/s).

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena brzine faksirania.

e  Obratite se davatelju usluge i provjerite je li faksiranje podrzano te zatrazite informacije o postavkama
preporucene brzine faksiranja. Neke tvrtke mogu zahtijevati adapter.

Posiljatelj ¢e primiti signal zauzete linije

Na uredaj je prikljucena slusalica
e  Provjerite je li slusalica telefona spustena.

e  Ukljucite Automatsko odgovaranje . Dodatne informacije potrazite u odjeljku Konfiguriranje postavki
faksa.

Koristi se razdjelnik telefonske linije
e Ako koristite razdjelnik telefonske linije, skinite ga i postavite telefon kao podredeni telefon.
e  Slusalica mora biti spustena.

e  Provjerite ne koristi li se u trenutku faksiranja telefon za glasovni poziv.

Faksovi se ne mogu primati niti slati na liniji ku¢ne centrale (PBX)

e  Ako koristite telefonsku liniju ku¢ne centrale (PBX), od administratora centrale zatraZite konfiguriranje
analogne linije za vas uredaj.
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RjeSavanje opcenitih problema s faksiranjem

° Faksiranje je sporo

° Kvaliteta faksiranja je niska

° Faks je odsjecen ili se ispisuje na dvije strane

Faksiranje je sporo
Uredaj je spojen na telefonsku liniju loSe kvalitete.
e  Ponovno pokusSajte poslati faks nakon Sto se stanje na telefonskoj liniji poboljsa.
e  Obratite se pruzatelju telefonskih usluga i upitajte podrzava li vasa linija faksiranje.
e  Iskljucite postavku Ispravljanje pogresaka .

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje zadane razlucivosti.

r.%' NAPOMENA: Na taj nacin mozete smanijiti kvalitetu slike.

Koristite bijeli papir za izvornik. Ne koristite boje kao 5to su siva, Zuta ili ruzicasta.
e  Povecajte brzinu faksa.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena brzine faksiranja.

e  Razdijelite velike zadatke faksiranja u manje dijelove i zatim ih faksirajte pojedinacno.
e  Smanjite postavke faksiranja na upravljackoj ploci na nizu rezoluciju.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje zadane razlucivosti.

Kvaliteta faksiranja je niska
Faks je razmazan ili previSe svijetao.
e  Povecajte razlucivost faksa prilikom slanja faksova. Razlucivost ne utjee na primljene faksove.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje zadane razlucivosti.

r.%' NAPOMENA: Povecanjem rezolucije usporava se prijenos.

e  Naupravljackoj plo¢i uklju¢ite postavku Ispravljanje pogresaka .
e  Provjerite spremnike i zamijenite ih po potrebi.

e  Zatrazite od posiljatelja da potamni postavku kontrasta na uredaju s kojeg Salje faksove, a zatim
ponovno posaljite faks.

Faks je odsjecen ili se ispisuje na dvije strane

° Podesite postavku Zadana velicina papira . Faksovi se ispisuju na jednu veli¢inu papira, s obzirom na
postavke za Zadana velicina papira.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Konfiguriranje postavki faksa.

e  Postavite vrstu i veli¢inu papira za ladicu koja se koristi za faksove.
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r.% NAPOMENA: Ako je postavka Zadana velicina papira postavljena na veli¢inu Letter, izvorni dokument
velicine legal ispisat ¢e se na dvije stranice.

Problemi s vezom

Rjesavanje problema s izravnim povezivanjem putem USB-a

Ako ste proizvod povezaliizravno s ra¢unalom, provjerite USB kabel.

Provijerite je li kabel povezan s ra¢unalom, provjerite USB kabel.
Provjerite je li kabel kra¢i od 5 m. Upotrijebite kraci kabel.

Provijerite je li kabel ispravan tako da njime spojite neki drugi proizvod. Ako je potrebno, zamijenite
kabel.

Rjesavanje problema s mrezom

Provjerite sljedece stavke da biste provjerili komunicira li proizvod s mrezom. Prije poCetka ispisite stranicu s
konfiguracijom s upravljacke ploce i pronadite IP adresu koja se nalazi na toj stranici.

Losa fizicka veza

Racunalo koristi pogreSnu IP adresu za proizvod

Racunalo nije u moguénosti komunicirati s proizvodom

Proizvod koristi neispravne postavke veze i obostranog ispisa za mrezu

Novi programi mogli bi uzrokovati probleme s kompatibilnosti

Racunalo i radna stanica mozda su neispravno postavljeni

Proizvod je onemogquéen ili su ostale postavke mreze neispravne

LoSa fizicka veza

1.

2.

Provjerite je li proizvod prikljucen s ispravnim Ethernet priklju¢kom putem ispravnog kabela.
Provijerite jesu li spojevi kabela dobro pri¢vrséeni.

Pogledajte priklju¢ak Ethernet veze na straznjoj strani uredaja i provjerite svijetle li Zuti indikator
aktivnosti i zeleni indikator statusa veze.

Ako se problem nastavi pojavljivati, pokusajte koristiti drugi kabel, mrezni usmjeriva¢, preklopnik ili
koncentrator.

Racunalo koristi pogreSnu IP adresu za proizvod

1.

Na racunalu otvorite postavke pisaca, a zatim kliknite karticu Priklju€ci. Provjerite je li odabrana
trenutna IP adresa uredaja. IP adresa proizvoda nalazi se na stranici s konfiguracijom proizvoda ili putem
upravljacke ploce.

Ako ste instalirali proizvod pomoc¢u HP-ova standardna TCP/IP prikljucka, potvrdite okvir s oznakom
Uvijek ispisuj na ovaj pisac, cak i ako se njegova IP adresa promijeni.
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3. Ako ste proizvod instalirali pomoc¢u Microsoftova standardna TCP/IP prikljucka, koristite naziv glavnog
raCunala umjesto IP adrese.

Ako ste proizvod instalirali s web-mjesta 123.hp.com/pagewide (preporutuje se) ilis CD-a s HP-ovim
softverom koji je isporucen uz pisa¢, IP adresu proizvoda mozete vidjeti ili promijeniti na sljedeci nacin:

a. Otvaranje HP Printer Assistant. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje programa HP
Printer Assistant.

b. Kliknite karticu Tools (Alati).

¢.  Kliknite Azuriraj IP adresu da biste otvorili usluzni program koji javlja poznatu ("prethodnu") IP
adresu za proizvod i omogucuje promjenu IP adrese po potrebi.

4. Ako je IP adresa ispravna, izbriSite unos proizvoda s popisa instaliranih pisaca, a potom ga ponovno
dodaijte.

Racunalo nije u moguénosti komunicirati s proizvodom
1.  Testirajte mreznu komunikaciju pinganjem uredaja.

a. Otvorite naredbeni redak na racunalu. Za Windows kliknite Poéetak , zatim Pokreni, a potom
upisite cmd.

b. UpiSite ping, a zatim IP adresu proizvoda.
¢.  Ako se u prozoru pokazu vremena Citavog kruga, mreza i uredaj rade.

2.  Ako naredba ping nije bila uspjesna, provjerite jesu li uklju¢eni mrezni usmjerivac, koncentrator i
preklopnici, a zatim provjerite jesu li mrezne postavke, proizvod i racunalo konfigurirani za istu mrezu.

Proizvod koristi neispravne postavke veze i obostranog ispisa za mrezu

HP preporucuje da tu postavku ostavite u automatskom nacinu rada (zadana postavka). Ako promijenite te
postavke, morate ih promijeniti i za mrezu.

Novi programi mogli bi uzrokovati probleme s kompatibilnosti

Provijerite jesu li svi programi ispravno instalirani i koriste li ispravan upravljacki program pisaca.

Racunalo i radna stanica mozda su neispravno postavljeni
1. Provjerite upravljatke programe mreze, upravljatke programe pisaca i preusmjeravanje u mrezi.

2. Provijerite je li operacijski sustav ispravno konfiguriran.

Proizvod je onemogucen ili su ostale postavke mreze neispravne

1.  Pogledajte stranicu s konfiguracijom da biste provjerili status mreznog protokola. Omogucite znacajku
ako je potrebno.

2. Ponovno konfigurirajte mrezne postavke ako je potrebno.
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Problemi s bezichom mrezom

Kontrolni popis za mreznu vezu

Proizvod i bezi¢ni usmjeriva¢ ukljuceni su i pod napajanjem. Provijerite i je li uklju¢en bezicni radio u
proizvodu.

Postavljeni identifikator servisa (SSID) je ispravan. Ispisite stranicu s konfiguracijom da biste odredili
SSID. Ako niste sigurni je li SSID ispravan, ponovno pokrenite postavljanje bezi¢ne veze.

Za sigurne mreze provjerite jesu li sigurnosni podaci to¢ni. Ako sigurnosni podaci nisu to¢ni, ponovno
pokrenite postavljanje bezi¢ne veze.

Ako bezi¢na mreza radi kako treba, pokusajte pristupiti drugim ra¢unalima na bezi¢noj mrezi. Ako mreza
ima pristup Internetu, pokusajte se povezati s internetom putem druge bezi¢ne veze.

Metoda sifriranja (AES ili TKIP) ista je za uredaj i bezi¢nu pristupnu tocku, kao sto je bezi¢ni usmjerivac
(na mreZzama koje koriste WPA).

Proizvod se nalazi u dometu bezitne mreze. Za veéinu mreza proizvod mora biti na udaljenosti do 30 m
od bezi¢ne pristupne tocke (bezi¢ni usmjerivac).

Prepreke ne blokiraju bezi¢ni signal. Uklonite sve velike metalne predmete izmedu pristupne tocke i
proizvoda. Provjerite ne nalaze li se izmedu proizvoda i bezi¢ne pristupne tocke zidovi ili stupovi koji
sadrze metal ili beton.

Proizvod se nalazi dalje od elektronickih uredaja koji bi mogli ometati bezicni signal. Mnogi uredaji mogu
ometati bezicni signal, uklju¢ujuc¢i motore, bezi¢ne telefone, kamere sigurnosnih sustava, ostale bezi¢ne
mreze i neke Bluetooth uredaje.

Upravljacki program pisaca instaliran je na racunalo.
Odabrali ste ispravan prikljucak pisaca.

Racunalo i proizvod povezani su s istom bezicnom mrezom.

Proizvod ne ispisuje, a na racunalu je instaliran vatrozid drugog proizvodaca

1.

2.

AZurirajte vatrozid najnovijim dostupnim aZuriranjem od proizvodaca.

Ako programi traze pristup vatrozidu prilikom instalacije uredaja ili ispisa, provjerite jeste li programima
dopustili pokretanje.

Privremeno iskljucite vatrozid, a zatim instalirajte bezi¢ni uredaj na racunalo. Omogucite vatrozid kada
dovrsite instalaciju bezi¢ne veze.

Bezicna veza ne funkcionira nakon premjestanja bezicnog usmjerivaca ili uredaja

Provjerite povezuje li se usmjerivac ili uredaj na istu mrezu s kojom se povezuje ra¢unalo.

1.

Otvorite nadzornu plo¢u na upravljackoj plo¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na pocetnom zaslonu).

Na nadzornoj ploti upravljacke ploce dodirnite {}.

Dodirnite Izvjesca, a zatim Stranica s mreznom konfiguracijom da biste ispisali izvjeSce.
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Usporedite postavljeni identifikator servisa (SSID) na izvjeS¢u o konfiguraciji s SSID-em u konfiguraciji
pisaca na racunalu.

Ako SSID-ovi nisu isti, uredaji se ne povezuju na istu mrezu. Ponovno konfigurirajte postavke bezi¢ne
mreze na uredaju.

Povezivanje viSe racunala na bezicni uredaj nije moguce

1.

6.

Provjerite jesu li ostala racunala u dometu bezi¢ne veze i ne ometaju li prepreke signal. Za veéinu mreza
domet je unutar 30 m od bezi¢ne pristupne tocke.

Provijerite je li uredaj ukljuten i spreman.
Iskljucite vatrozide drugih proizvodaca na racunalu.
Provijerite funkcionira li bezi¢na mreza ispravno.

a. Otvorite nadzornu plocu na upravljackoj ploc¢i (povucite karticu nadzorne ploce na vrhu bilo kojeg
zaslona prema dolje ili dotaknite podrucje nadzorne ploce na po¢etnom zaslonu).

b.  Nanadzornoj ploti upravljatke ploce dodirnite {}.

¢. Dodirnite Izvjesca, a zatim lzvjesce o pristupu webu da biste ispisali izvjeSce.
Provijerite je li odabran ispravan prikljucak ili uredaj.
e  Zapisace koji su instalirani bez programa za instalaciju sa svim znacajkama:

a. Napopisu pisata na racunalu desnom tipkom misa kliknite naziv ovog uredaja, kliknite
Postavke pisaca, a zatim otvorite karticu Prikljucci.

b.  Provjerite je li potvrden okvir Virtualni prikljucak pisaca za USB.

e  Ako ste program instalirali s web-mjesta 123.hp.com/pagewide (preporucuije se) ilis CD-a s HP-
ovim softverom koji je isporucen uz pisa¢, IP adresu proizvoda mozete vidjeti ili promijeniti na
sljedeci nacin:

a.  Kliknite Start.

b.  Kliknite Svi programi.
c.  Kliknite HP.

d. Kliknite svoj proizvod.

e. Kliknite Azuriraj IP adresu da biste otvorili usluzni program koji javlja poznatu ("prethodnu")
IP adresu za proizvod i omogucuje promjenu IP adrese po potrebi.

Provijerite funkcionira li racunalo ispravno. Ako je to potrebno, ponovno pokrenite racunalo.

Bezicni uredaj gubi komunikaciju kada je povezan s VPN-om

Obi¢no nije moguce istodobno povezivanje s VPN-om i ostalim mrezama.

Mreza se ne prikazuje na popisu bezicnih mreza

HRWW
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Bezicna mreza ne funkcionira
1.  Da biste provijerili je li mreZa izgubila komunikaciju, povezite druge uredaje s njom.
2. Testirajte mreznu komunikaciju pinganjem mreze.

a. Otvorite naredbeni redak na racunalu. Za Windows kliknite Poéetak , zatim Pokreni, a potom
upisite cmd.

b. UpiSite ping, a zatim postavljeni identifikator servisa (SSID) za mrezu.
¢.  Ako se u prozoru pokazu vremena Citavog kruga, mreza funkcionira.

3. Dabiste provjerili povezuje li se usmjerivac ili uredaj na istu mrezu s kojom se povezuje racunalo, ispiSite
stranicu s mreznom konfiguracijom. Upute potrazite u odjeljku Stranice s informacijama.
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Problemi sa softverom uredaja (Windows)

Problem

RjesSenje

Upravljacki program pisaca
za uredaj ne vidi se u mapi
Pisac

Ponovo instalirajte softver za ureda;j.

NAPOMENA: Zatvorite sve pokrenute aplikacije. Da biste zatvorili aplikaciju ¢ija se ikona nalazi na traci sustava,
desnom tipkom misa kliknite ikonu, a zatim odaberite Zatvori ili Onemoguéi.

Pokusajte USB kabel povezati s drugim USB priklju¢ckom racunala.

Tijekom instalacije softvera
prikazuje se poruka o
pogresci

Ponovo instalirajte softver za ureda;j.

NAPOMENA: Zatvorite sve pokrenute aplikacije. Da biste zatvorili aplikaciju ¢ija se ikona nalazi na programskoj
traci, desnom tipkom misa kliknite ikonu, a zatim odaberite Zatvori ili Onemoguci.

Provijerite koli¢inu slobodnog prostora na pogonu na koji instalirate softver uredaja. Po potrebi oslobodite Sto
viSe prostora, a zatim ponovno instalirajte softver uredaja.

Po potrebi pokrenite alat za defragmentiranje diska, a zatim ponovno instalirajte softver uredaja.

Uredaj je spreman, no nista
se ne ispisuje

HRWW

S upravljacke ploce uredaja ispisite konfiguracijsku stranicu da biste provjerili funkcije proizvoda.

Provijerite jesu li svi kabeli ispravno prikljuceni i zadovoljavaju li specifikacije. To obuhvaca USB i kabele za
napajanje. Isprobajte novi kabel.

Provjerite odgovara li IP adresa na stranici s konfiguracijom IP adresi prikljucka softvera. Primijenite jedan od
sljedecih postupaka:

° Windows XP, Windows Server 2003, Windows Server 2008 i Windows Vista, instalirani bez potpunog
instalacijskog programa (kao $to je ¢arobnjak za dodavanje pisa¢a u sustavu Windows):

1. Kliknite Start.
2. Kliknite Settings (Postavke).

3. Kliknite Pisati i faksovi (pomoc¢u zadanog prikaza izbornika Start) ili Pisaéi (pomocu prikaza izbornika
Klasi¢ni Start).

4. Desnom tipkom misa kliknite ikonu upravljackog programa uredaja, a zatim odaberite Svojstva .
5.  Kliknite karticu Prikljucci, a zatim kliknite Konfiguriraj prikljucak.
6.  Provjerite IP adresu, a zatim kliknite OK ili Odustani.

7. Ako IP adrese nisu iste, izbrisite upravljacki program, a zatim ponovno instalirajte upravljacki program
pomocu tocne IP adrese.

° Windows 7, instalirano bez potpunog instalacijskog programa (kao $to je ¢arobnjak za dodavanje pisata u
sustavu Windows):

1.  Kliknite Start.
2. Kliknite Uredaji i pisaci.

3.  Desnom tipkom misa kliknite ikonu upravljackog programa uredaja, a zatim odaberite Svojstva
pisaca.

4.  Kliknite karticu Prikljuéci, a zatim kliknite Konfiguriraj prikljucak.

Problemi sa softverom uredaja (Windows) 171



Problem Rjesenje

5.  Provijerite IP adresu, a zatim kliknite OK ili Odustani.

6.  Ako IP adrese nisu iste, izbriSite upravljacki program, a zatim ponovno instalirajte upravljacki program
pomocu tocne IP adrese.

° Windows XP, Windows Server 2003, Windows Server 2008 i Windows Vista i Windows 7, instalirani
pomocu potpunog instalacijskog programa:

1. Kliknite Start.

2. Kliknite Svi programi.
3.  Kliknite HP.

4.  Kliknite svoj proizvod.

5.  Kliknite AZuriraj IP adresu da biste otvorili usluzni program koji javlja poznatu ("prethodnu") IP adresu
za proizvod i omogucuje promjenu IP adrese po potrebi.
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Problemi sa softverom uredaja (0S X)

Upravljacki program pisaca ne nalazi se na popisu Print & Fax (Ispis i faksiranje)

1. Provjerite nalazi li se .GZ datoteka uredaja u sljede¢oj mapi na tvrdom disku: Library/Printers/
PPDs/Contents/Resources. Po potrebi ponovno instalirajte softver.

2.  Ako se .GZ datoteka nalazi u mapi, mozda je datoteka PPD oStecena. IzbriSite datoteku PPD, a zatim
ponovno instalirajte softver.

Naziv proizvoda se ne pojavljuje na popisu proizvoda na popisu Print & Fax (Ispis i
faksiranje)
1. Provjerite jesu li kabeli ispravno povezanii je li uredaj ukljucen.

2. Zaprovjeru naziva uredaja ispiSite konfiguracijsku stranicu. Provjerite podudara li se naziv na stranici s
konfiguracijom s nazivom proizvoda na popisu Print & Fax (Ispis i faksiranje).

3. Zamijenite USB ili Ethernet kabel visokokvalitetnim kabelom.
Upravljacki program proizvoda ne postavlja automatski odabrani proizvod na
popis Print & Scan (Ispis i skeniranje)

1.  Provjerite jesu li kabeli ispravno povezanii je li uredaj ukljucen.

2.  Provjerite nalazi li se .GZ datoteka uredaja u sljede¢oj mapi na tvrdom disku: Library/Printers/
PPDs/Contents/Resources. Po potrebi ponovno instalirajte softver.

3. Ako se.GZ datoteka nalazi u mapi, mozda je datoteka PPD oStecena. IzbriSite datoteku, a zatim ponovno
instalirajte softver.

4.  Zamijenite USB ili mrezni kabel visokokvalitetnim kabelom.

Zadatak ispisa nije poslan uredaju kojem ste ga zeljeli poslati
1.  Otvorite red ¢ekanja na ispis, a zatim ponovno pokrenite zadatak ispisa.

2. Drugiuredaj s istim ili sliénim nazivom mozZda je primio vas posao ispisa. Za provjeru naziva uredaja
ispiSite konfiguracijsku stranicu. Provjerite podudara li se naziv na stranici s konfiguracijom s nazivom
proizvoda na popisu Pisaci i skeneri.

Kada je povezan USB kabelom, proizvod se nakon odabira upravljackog programa
ne pojavljuje na popisu Print & Scan (Ispis i skeniranje).

Otklanjanje poteskoca sa softverom

A Provijerite je li operacijski sustav na vaSem Mac ra¢unalu Mac 0S X v10.9 ili noviji.

Otklanjanje poteskoca s hardverom
1. Provjerite je li uredaj ukljucen.
2.  Provijerite je li USB kabel ispravno prikljucen.

3. Provijerite koristite li odgovarajuéi USB kabel velike brzine.
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4. Provjerite ne povladi li previSe USB uredaja energiju iz lanca napajanja. Iskljucite sve uredaje iz lanca
napajanja, a zatim povezite kabel izravno s USB priklju¢ckom na ra¢unalu.

5.  Provijerite jesu li u lancu napajanja povezana dva USB koncentratora bez napajanja zaredom. Iskljucite
sve uredaje iz lanca napajanja, a zatim povezite kabel izravno s USB priklju¢kom na rac¢unalu.

[%f NAPOMENA: TipkovnicaiMac je USB koncentrator bez napajanja.

Prilikom koriStenja USB veze koristite genericki upravljacki program pisaca

Ako ste USB kabel povezali prije instalacije softvera, mozda koristite genericki upravljacki program pisaca
umjesto upravljatkog programa za taj uredaj.

1.  IzbriSite genericki upravljacki program pisaca.

2. Ponovno instalirajte softver CD-a proizvoda. Nemojte povezivati USB kabel dok to program za instalaciju
ne zatrazi.

3. Akoinstalirate viSe pisaca, provjerite jeste li odabrali ispravni pisa¢ na sko¢nom izborniku Oblik za u
dijaloSkom okviru Ispis .
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10 Uslugeipodrska

e  Sluzba za korisni¢ku podrsku

° HP-ova izjava o ograni¢enom jamstvu
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Sluzba za korisnicku podrsku

Ako vam je potrebna pomoc¢ predstavnika HP-ove tehnicke podrske u rjeSavanju problema, obratite se HP-
ovoj korisnickoj podrsci.

Registrirajte proizvod www.register.hp.com.

Preuzimanje usluznih programa, upravljackih programa i HP-ova sluzba za korisni¢ku podrsku
elektronicke dokumentacije

Primite 24-satnu podrsku i otklanjanje poteSkoca za proizvod te HP-ova sluzba za korisni¢ku podrsku
preuzmite upravljacke programe i softver te elektronicke

informacije

Podrska za proizvode koji se koriste s Mac racunalima HP-ova sluzba za korisni¢ku podrsku

Potrazite telefonsku podrsku, besplatnu tijekom jamstvenog Telefonski brojevi drzave/regije nalaze se na letku koji ste dobili u

razdoblja, za svoju drzavu/regiju kutiji s proizvodom ili na adresi HP-ova sluzba za korisnicku
podrsku .

Pripremite naziv proizvoda, serijski broj, datum kupnje i opis

problema.

Dodatni ugovori o HP-ovim uslugama ili odrzavanju www.hp.com/qo/carepack
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HP-ova izjava o ogranicenom jamstvu

HRWW

HP-OV PROIZVOD TRAJANJE OGRANICENOG JAMSTVA

HP PageWide Pro MFP 477dn, 477dw 1 godina

HP vama, krajnjem korisniku, jamci kako od datuma kupnje do isteka gore navedenog razdoblja na

HP hardveru i dodatnoj opremi nece biti nedostataka u materijalu niti izvedbi. Ako HP obavijestite o takvim
nedostacima tijekom jamstvenog razdoblja, HP ¢e ili popraviti ili zamijeniti proizvode na kojima nedostaci
uistinu postoje. Zamjenski proizvodi mogu biti novi ili po svojim radnim karakteristikama jednaki novim
proizvodima.

HP vam jam¢i kako HP softver od datuma kupnje do isteka gore navedenog razdoblja nece pogresno
izvrSavati programske naredbe zbog nedostataka u materijalu ili izradi, pod uvjetom da je ispravno instaliran i
upotrebljavan. Ako HP tijekom jamstvenog razdoblja obavijestite o takvim nedostacima, HP ¢e zamijeniti
softver koji ne izvrsava svoje programske naredbe zbog takvih nedostataka.

HP ne jam¢i nesmetan rad HP proizvoda bez pogreSaka. Ako HP ne moze unutar razumnog roka popraviti niti
zamijeniti proizvode u skladu s uvjetima jamstva, nakon pravovremenog povrata proizvoda primit ¢ete povrat
novca u iznosu cijene kupnje.

HP proizvodi mogu sadrzavati doradene dijelove koji po radnim karakteristikama odgovaraju novim dijelovima
ili dijelove koji su upotrijebljeni slu¢ajno.

Jamstvo ne pokriva nedostatke koji su rezultat (a) nepravilnog ili neprilagodenog odrzavanja ili bazdarenja,
(b) upotrebe softvera, sucelja, dijelova ili potrosnog materijala koji nije proizvela tvrtka HP, (c) neovlastene
modifikacije ili zlouporabe, (d) upotrebe proizvoda izvan navedenih specifikacija za radnu okolinu proizvodaiili
(e) neprikladne pripreme mjesta rada ili odrzavanja.

HP-ovo ograni¢eno jamstvo ponistava se ako je pisac priklju¢en na drugi uredaj ili sustav koji mijenja funkciju
pisaca, kao Sto je sustav neprekidnog dotoka tinte.

U SKLADU SA ZAKONSKIM OGRANICENJIMA, GORE NAVEDENA JAMSTVA SU ISKLJUCIVA | NIJEDNO DRUGO
JAMSTVO ILI UVJET, BILO PISMENI ILI USMENI, NIJE IZRECENO NITI IMPLICIRANO TE SE HP IZRICITO ODRICE SVIH
IMPLICIRANIH JAMSTAVA | UVJETA PRODAJE, ZADOVOLJAVAJUCE KVALITETE | PRIKLADNOSTI ZA
ODGOVARAJUCU SVRHU. U odredenim drzavama/regijama, saveznim drzavama ili pokrajinama ogranicenje
trajanja impliciranog jamstva nije dopusteno te se gore navedeno ogranicenje ili isklju¢enje ne odnosi na
korisnike u tim podru¢jima. Ovim jamstvom dana su vam odredena zakonska prava, a uz njih mozda imate i
druga prava koja su razli¢ita za razli¢ite drzave/regije, savezne drzave ili pokrajine.

Ograniceno HP jamstvo valjano je u svim drZzavama/regijama ili lokacijama na kojima HP ima podrsku za ovaj
proizvod i na kojem je tvrtka HP taj proizvod reklamirala. Razina servisa koju vam jamstvo omogucava moze
se razlikovati s obzirom na lokalne standarde. HP nece promijeniti oblik, sklop niti funkcije proizvoda kako bi
se on mogao koristiti u drzavama/regijama za koje nije bio namijenjen iz pravnih ili prakti¢nih razloga.

U SKLADU SA ZAKONSKIM OGRANICENJIMA, DOSTUPNI SU VAM JEDINO I ISKLJUCIVO PRAVNI LIJEKOVI
NAVEDENI U OVOM JAMSTVU. 0SIM U SKLADU S GORE NAVEDENIM ODREDBAMA, TVRTKA HP | NJENI
DOBAVLJACI NI POD KOJIM UVJETIMA NECE BITI ODGOVORNI ZA GUBITAK PODATAKA NITI ZA IZRAVNU,
POSEBNU, SLUCAJNU, POSLJEDICNU (UKLJUCUJUCI GUBITAK PODATAKA ILI DOBITI) ILI DRUGU VRSTU STETE,
BEZ OBZIRA TEMELJI LI SE ISTA NA UGOVORU, KAZNENOM DJELU ILI NECEM TRECEM. U odredenim drzavama/
regijama, saveznim drzavama ili pokrajinama odricanje ili ogranicenje slu¢ajne ili posljedi¢ne Stete nije
dopusteno te se gore navedeno ogranicenje ili odricanje ne odnosi na korisnike u tim podruc¢jima.
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JAMSTVENI UVJETI NAVEDENI U OVOJ IZJAVI, 0SIM AKO ZAKONOM NIJE DRUGACIJE PROPISANO, NE
PREDSTAVLJAJU ISKLJUCENJE, OGRANICENJE NITI MODIFIKACIJU, A UZ OBAVEZNA ZAKONSKA PRAVA
PRIMIJENJUJU SE NA UVJETE PRODAJE OVOG PROIZVODA.
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UK, Irska i Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of
goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you
may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)
or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility
to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year
legal guarantee.

Austrija, Belgija, Njemacka i Luksemburg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in lhrem Land fiir die Gewdhrung der
beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijdahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
Rechte haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die
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beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewdhrleistungsanspriiche fiir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie konnen
die Website des Europdischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das
Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaR der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch
nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijahrigen Haftung fiir Sachmangel (Gewahrleistung) sich
an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Belgija, Francuska i Luksemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1
Avenue du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en
tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4 a L.
211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés
par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties
légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site
Web des Centres européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de
choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP, ou auprés du vendeur au titre des garanties
légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors
de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut [égitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».
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Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant,
de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que
consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée
HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service
sous la garantie limitée HP ou auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

Italija

La Garanzia limitata HP e una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti
ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia
limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). |
consumatori hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP
oppure rivolgendosi al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanjolska

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espaiiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo,
varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la
Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del
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consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen
derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de
conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danska

Den begransede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti gaelder i tilleg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra
saelgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke
din ret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes ikke pa
nogen made af den begransede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger:
Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europaeiske
Forbrugercentres websted (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil ggre krav pa service i
henhold til HP's begraensede garanti eller hos szelger i henhold til en toarig juridisk garanti.

Norveska

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Falgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vare to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til a kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
klikke pa falgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til a velge a kreve service under HPs
garanti eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Svedska

HP:s begransade garanti r en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foéretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begrénsade garanti géller utéver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande dverensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller
paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du féljer denna lank:
Lagstadgad garanti for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer
Centers webbplats (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Konsumenter har ratt att valja om de vill stélla krav enligt HP:s begransade garanti eller
pa saljaren enligt den lagstadgade treariga garantin.
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Portugal

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. 0 nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdao da Garantia Limitada HP no seu pais sao os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho I, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do
contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de
tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores nao sao limitados ou afetados de forma
alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informacoes, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do
consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada
HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grckai Cipar

H Neplopiopévn eyyunaon HP givol puo epmmoptkn eyyunaon n omoio mopéxetal eBeAoviika armd tnv HP. H
eNMwvupia Kot n tevBuveon tou vopukoU mpoowtou HP mmou mapéxel tnv MNeplopiopévn eyyunon HP otn xwpa
oag eiva n €€AC:

EAA@da /Kimpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAaSa /Kimpoc: HP Zuotrfpota Ektunwong kot Mpoowmikwv YmoAoylotwv EAAGC Etapeia Neploplopévng
EuBuvng, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Ta mpovapia tng Meploplopévng eyyunong HP toxUouv emmA£ov Twv VOUIHWVY SIKaLWPETWV yiax dleth eyyinon
€vavtl tou MwAnTA yo T pun GUHHOphWon TwVy MPOIOVTWY HE TIC GUVOHOAOYNHEVEC CUHBOTIKK LOLOTNTEC,
wWOoTO00 N AOKNGN TWV SIKALWHATWY 00C XUTWV PTTOPEL va eExpTdrTal armd diddopoug mapdyovte. Ta VOHLHO
OLKOILWHOTH TWV KATXVOXAWTWVY dev replopilovtat oute enmnpeddovtal Kad’ olovdnmotTe Tpomo armé tnv
Meplopiopévn eyyunon HP. lNa meploodtepeg mAnpodopiec, cupBouleuteite tnv akdAoubn tomoBeaoia web:
Nopwn eyyunon kotaveAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) i propeite va emokedreite tnv tomobeoio web twv
Eupwmaikwv Kévtpwyv KatavaAwth (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KATAVOAWTEC £XOUV TO diKaiwpa va emAEEoUV av Ba € lwoouy
TV utinpeoio ota mAaiowx tng Meploplopévng eyyunong HP i armd tov mwAnTA ota MAKioL TG VOULING
€yyunonc 600 eTwv.

Madarska

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az
egyes orszagokban a HP mint gyarto altal vallalt korlatozott jotallast biztosito HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerzddés szerinti mindségére vonatkozo kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossagbol,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kitelezd eladoi jotallasbal
erednek, azonban szamos kériilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacidért kérjiik, keresse fel a kdvetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztatd Fogyasztéknak
(www.hp.com/go/eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztdi Kozpontok webhelyét
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A
fogyasztéknak jogaban all, hogy megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott

HRwWwW HP-ova izjava o ograni¢enom jamstvu 183


http://www.hp.com/go/eu-legal
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://www.hp.com/go/eu-legal
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://www.hp.com/go/eu-legal
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm

jotallas alapjan vagy a kétéves, jogszabalyban foglalt eladoi szavatossag, illetve, ha alkalmazando, a
jogszabalyban foglalt kotelezé eladdi jétallas alapjan érvényesitik.

Republika Ceska

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spole¢nosti HP. Nazvy a adresy
spolecnosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasledujici:

€eska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatriuji jako doplriek k jakymkoli pravnim narokim na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mize zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplsobem neomezuje ani
neovliviiuje zakonna prava zakaznika. DalSi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotrebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné miiZete navstivit webové stranky Evropského
spotiebitelského centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Spotiebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci omezené
zaruky HP nebo v ramci zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovacka

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktort spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajuce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajlcemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak moéze zavisiet od rdéznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzujl ani neovplyviiuju zakonné prava zakaznika, ktory je
spotrebitelom. Dalsie informacie najdete na nasledujiicom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela
(www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mdzete navstivit webovu lokalitu eurdpskych zakaznickych stredisk
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i chct uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej
dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Poljska

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GI0S
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowia dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnosciag sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w
zaden sposAb nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujgcym taczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowg Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci maja prawo wyboru co
do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji HP
albo z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.
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Bugarska

OrpaHuyeHaTa rapaHuus Ha HP npeacrtaBnsaBa TbproBcka rapaHums, 4o6poBonHO NnpeaocTassaHa ot HP.
MmeTo 1 agpecbT Ha Apy>kecTBoTO Ha HP 3a BaluaTa cTpaHa, 0TrOBOPHO 3a NPeA0CTaBAHETO Ha
rapaHuMOHHaTa NoAApPbXKa B paMkuTe Ha OrpaHuMyeHaTa rapaHumsa Ha HP, ca kakTo cnepga:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eiu My UHK Bbnrapua EOOQ), rp. Codua 1766, paitoH p-H Mnapocr, 6yn.
OkonoBpbcTeH MbT No 258, busHec LleHTbp KambaHute

MpeaumcTeaTa Ha OrpaHnyeHaTa rapaHuma Ha HP ce npunarat B 4onb/IHEHWE KbM BCMYKM 3aKOHOBM MpaBa 3a
[BYrogMLLIHA rapaHumMa OT NpoAaBaya Npy HeCbOTBETCTBME Ha CTOKAaTa C JoroBopa 3a npoAax6ba. Bbnpeku
TOBa, Pa3NIMYHM HAKTOPM MOraT [a OKaXaT BNUAHKWE BbpXY YCNOBUATA 3a NONyYaBaHe Ha Te3u npasa.
3aKoHOBMTE NpaBa Ha NOTPe6MTeNUTe He Ca OrpaHMYEeHM MK 3aCerHaTh No HUKaKbB HaunH oT OrpaHuyeHaTa
rapaHuus Ha HP. 3a nonbnHutenHa nuipopmaumsa, Mmona Buxre lpaBHaTa rapaHUuMsa Ha noTpebuTtens
(www.hp.com/go/eu-legal) unu nocetete ye6bcaita Ha EBponeiickna NoTpebuTencku LeHTbP
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
MoTpe6buTenuTe MMAT NPaBOTO A4a M36MpPAT Aanuv Aa NpeTeHAUpaT 3a M3BbpLUBaHe Ha ycnyra B paMK1Te Ha
OrpaHuueHaTa rapaHuums Ha HP unu oa noTbpcAaT TakaBa OT TbpProseLa B paMKUTe Ha ABYrouvLLIHaTa npaBHa
rapaHuus.

Rumunjska

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt
urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor & Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita
de vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot
avea impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu
sunt limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati
urmatorul link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-
ul Centrul European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in
cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgija i Nizozemska

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres
van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is
als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan
conformiteit van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren
een impact hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de
consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg
voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-
legal) of u kan de website van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben
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het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de
verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

Finska

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisdksi sen
varalta, ettd tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus
vaatia virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovenija

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo
iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za
uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom
predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno
jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosniki imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali
proti prodajalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Hrvatska

HP ograniteno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograni¢eno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.0. za ra¢unalne i srodne aktivnosti, Radnicka cesta 41, 10000
Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati
na vasu mogucénost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ograni¢ava
zakonska prava potrosaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili moZete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potros$aci imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstvaili pravnog
jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

Latvija

HP ierobeZota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémumes, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodroSinajumu jisu valsti:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland
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Litva

HP ierobeZotas garantijas priekSrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz
pardevéja un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam,
tomeér 5o tiesibu sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobezota garantija nekada veida neierobezo un
neietekmé patéréetaju likumigas tiesibas. Lai iegutu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju
likumiga garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ar Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla
vietni (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP
ierobezoto garantiju, vai ari pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianciy HP garantijg (gamintojo garantijg) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutardiai, taciau tai, ar
jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir
nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje
svetainéje (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotaja garantijg arba
pardavéjo teikiama dviejy mety jstatymais nustatytag garantija.

Estonija

Rusija

HRWW

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP liksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miiiijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta miiligilepingu tingimustele. Siiski vdib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused
ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjargseid digusi. Lisateavet
leiate jargmiselt lingilt: tarbija diguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) vai vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Tarbijal on Gigus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid voi seadusega
ette nahtud miilijapoolset kaheaastast garantiid.

Cpok cnyXx6b1 npuHTepa ana Poccuun

Cpok cny>x6bl gaHHoro npuHTepa HP coctaBnsaeT NaTb eT B HOPMasbHbIX YCNOBUAX 3KcnnyaTauuu. Cpok
CNy>k6bl 0TCYMTLIBAETCS C MOMEHTA BBOAA NPMHTEPA B 3KCNyaTauuko. B KoHue cpoka cnyx6bl HP
peKoMeHyeT NoCeTUTb Be6-CalT Halle cny6bl noaaep>Xku no agpecy http://www.hp.com/support u/unu
CBA3aTbCA C aBTOPM30BaHHbIM NOCTaBLLMKOM ycnyr HP ona nonyyeHns pekomeHaaumnin B OTHOLLEHUN
DanbHenwero 6e30MacHOro UCNosib30BaHUA NPUHTEpPA.
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A Tehnicki podaci

e  Tehnicki podaci o proizvodu

° Program ekoloSkog zbrinjavanja proizvoda

° Regulatorne informacije
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Tehnicki podaci o proizvodu

e  Specifikacije ispisa

° Fizicke specifikacije

° PotroSnja energije i elektri¢ne specifikacije

° Specifikacije Sirenja zvuka

e  Specifikacije o okolini

Specifikacije ispisa
Popis podrzanih razlucivosti ispisa potrazite na web-mjestu podrske za pisac na adresi HP-ova sluzba za
korisni¢ku podrsku .
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Fizicke specifikacije

Proizvod Dimenzije uredaja (Sirina x Radne dimenzije (Sirina x Tezina

dubina x visina) dubina x visina)
HP PageWide Pro MFP 530x401 x 421 mm (20,87 x 806 x 681 x 452 mm (31,73 x 16,4 kg (35,1 Lb)
477dn/dw series 15,79 x 16,57 inta) 26,81x17,8inca)

Potrosnja energije i elektricne specifikacije

A OPREZ: Vrsta napajanja ovisi o drzavi/regiji u kojoj se prodaje uredaj. Nemojte pretvarati radne napone.
Time Cete oStetiti proizvod, a takva Steta nije pokrivena HP-ovim ograni¢enim jamstvom i servisnim
ugovorima.
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Specifikacije Sirenja zvuka

Rad LwAd-mono (B) LwAd-color (B) Napomene
Ispis 6,9 6,8

Kopiraj 71 6,9 ADF modeli
Skeniraj 6,9 6,7 ADF modeli

1%9 NAPOMENA: HP preporucuje da pisa¢ bude smjeSten u prostoriji u kojoj niti jedan od zaposlenika nema

svoju radnu stanicu.

Specifikacije o okolini

HRWW

Priradu Prijenos
Temperatura od15do 30°C -40° do 60° C
(59° do 86°F) (-40° do 140° F)
Relativna vlaznost 20% do 80% 90% ili manje (nekondenzirajuce)
Nadmorska visina 0do3048m
Zakretanje VAZNO: Pri premjeétanju proizvoda nakon

instalacije spremnika budite oprezni.
Naginjanje proizvoda pod kutom ve¢im od 3
stupnjeva moze dovesti do curenja spremnika.

Elektrostatsko praznjenje Ako dode do elektrostatskog praznjenja
tijekom kopiranja, na kopiranoj stranici moze
se ispisati crta. Ako ponovno kopirate stranicu,
elektrostatsko praznjenje trebalo bi nestati.

[% NAPOMENA: Vrijednosti su podloZzne promjenama.
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Program ekoloskog zbrinjavanja proizvoda
e  ZaStita okoliSa
° Emisija ozona

° Potrosnja elektri¢ne energije

e  Uredba Europske komisije 1275/2008

° Papir

° PotroSni materijal HP PageWide

° Plastika

° Recikliranje elektroni¢kog hardvera

° Materijalna ograni¢enja

— Opce informacije o bateriji

— 0Odlaganje baterija u otpad na Tajvanu

— Obavijest o perkloratnim materijalima za Kaliforniju

— Direktiva EU-a o baterijama

— Obavijest o bateriji za Brazil

° Kemijske tvari
° EPEAT

° Odlaganje opreme u otpad

e  Tablica toksi¢nih i opasnih tvari (Kina)

° Izjava o ogranicenju koristenja opasnih tvari (Turska)

e |zjava o ogranitenju koristenja opasnih tvari (Ukrajina)

° Izjava o ogranic¢enju koristenja opasnih tvari (Indija)

° Energetska naljepnica za pisace, faks-uredaje i fotokopirne uredaje u Kini

° Informacije na ekoloskoj naljepnici SEPA za korisnike u Kini

Zastita okolisa

HP predan je proizvodniji kvalitetnih proizvoda na ekoloski prihvatljiv nacin. Ovaj proizvod je dizajniran s
nekoliko svojstava koja umanjuju njegov utjecaj na okolis.

Posjetite www.hp.com/go/environment ili www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment da biste dobili
viSe informacija o HP-u i okoliSu, uklju¢uju¢i dokumente o ekoloskim profilima tih proizvoda, deklaracije o
sigurnosti materijala te HP-ove programe povrata i recikliranja.

Emisija ozona

Ovaj proizvod ne emitira znacajnije koli¢ine ozona (0,).
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Potrosnja elektricne energije

Slikovna oprema i oprema za ispis tvrtke HP s logotipom ENERGY STAR® ima certifikat americke Agencije za
zastitu okolisa. Na proizvodima koji ispunjavaju specifikacije standarda ENERGY STAR nalazi se sljedeca
oznaka:

ENERGY STAR

Dodatne informacije o modelima uredaja koji imaju certifikat ENERGY STAR potrazite na web-stranici:
www.hp.com/go/energystar

Uredba Europske komisije 1275/2008

Podatke o napajanju proizvoda, ukljucujuéi potrosSnju energije proizvoda u umrezenom stanju ¢ekanja ako su
svi zitani mrezni prikljucci spojeni i svi bezi¢ni mrezni prikljucci aktivirani, potrazite na 14. str. u dijelu
»Dodatne informacije” u IT ECO deklaraciji proizvoda na www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Papir

Uredaj moze koristiti reciklirani papir i lagani papir (EcoFFICIENT™) ako papir zadovoljava smjernice navedene
u vodicu za medije za ispis ovog uredaja. Ovaj proizvod moze koristiti reciklirani papir i lagani papir
(EcoFFICIENT™) sukladno standardu EN12281:2002.

PotrosSni materijal HP PageWide

Originalni HP-ov potrosni pribor osmisljen je uz brigu za okolis. HP olakSava ustedu resursa i papira prilikom
ispisa. Kada zavrsSite, olakSat ¢emo besplatno recikliranje. Pokrivenost programom varira. Dodatne
informacije potrazite na adresi www.hp.com/recycle. Da biste sudjelovali u programu povrata i recikliranja HP
Planet Partners, posjetite www.hp.com/recycle. Odaberite svoju drzavu ili regiju da biste dobili informacije o
povratu potroSnog materijala HP PageWide.

[%”f NAPOMENA: Posjetite web-mjesto HP-ova odrZivost da biste dobili potpune informacije o recikliranju i
narucili naljepnice, omotnice ili kutije s pla¢enom postarinom za recikliranje.

Plastika

Plasti¢ni dijelovi tezi od 25 grama oznaceni su u skladu s medunarodnim standardima kako bi se prilikom
odlaganja proizvoda na otpad lakSe identificirala plastika za reciklazu.

Recikliranje elektronickog hardvera

HP potice korisnike na recikliranje iskoristenog elektroni¢kog hardvera. Dodatne informacije o programima
recikliranja potrazite na web-mjestu HP-ova odrZivost .

Materijalna ogranicenja

° Opce informacije o bateriji

° Odlaganje baterija u otpad na Tajvanu
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° Obavijest o perkloratnim materijalima za Kaliforniju

° Direktiva EU-a o baterijama

° Obavijest o bateriji za Brazil

Opce informacije o bateriji
HP-ov proizvod ne sadrzi namjerno dodanu zivu.

Ovaj HP proizvod sadrzi bateriju za koju, po isteku radnog vijeka, mogu biti potrebni posebni nacini rukovanja.
Baterije sadrzane u ovom proizvodu, odnosno one koje isporuci HP obuhvacaju sljedece.

HP PageWide Pro MFP 477 series

Vrsta Litij-manganski dioksid
Tezina 3,09

Lokacija Na glavnoj ploti
Mijenja korisnik Ne

Odlaganje baterija u otpad na Tajvanu

CR mmumEy

u Please recycle waste batteries.

Obavijest o perkloratnim materijalima za Kaliforniju

California Perchlorate Material Notics

Perchlorote material - spedial handling may apphy. See:
hitp: wewree.disc. co.gov/hozardouswasie, perchlorate,/

This praducts realtime clock battery or cain cell batiery may contain perchlorate and
mery require special handling when recycled or disposed of in Califoria.

Direktiva EU-a o baterijama

Uredaj sadrzi bateriju koja se koristi za odrzavanje integriteta podataka o stvarnom vremenu uredaja ili
postavki uredaja te je osmisljena da traje do isteka vijeka trajanja uredaja. Bilo kakav pokusaj servisiranja ili
zamjene baterije treba obaviti kvalificirani tehnicar iz servisa.

194 Dodatak A Tehnicki podaci HRWW




Obavijest o bateriji za Brazil

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.

Kemijske tvari

HP je obvezan pruziti klijentima informacije o kemijskim tvarima u svojim proizvodima sukladno propisima
kao Sto je REACH (Uredba EZ-a br. 1907/2006 Europskog parlamenta i Vijeca). Izvjesce s kemijskim podacima
za ovaj proizvod mozete pronaci na web-mjestu http://www.hp.com/go/reach.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Odlaganje opreme u otpad

okolinu tako da odnesete opremu za otpad na odredeno zbirno odlagaliste za recikliranje otpadne elektricne i
elektronicke opreme. Vise informacija potraZite na www.hp.com/recycle.
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Tablica toksicnih i opasnih tvari (Kina)
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Izjava o ogranicenju koriStenja opasnih tvari (Turska)

Tirkiye Cumhuriyeti: EEE Yonetmeligine Uygundur

Izjava o ogranicenju koriStenja opasnih tvari (Ukrajina)

06nagHaHHA BignoBigae BMMoraM TeXHIYHOro perfamMmeHTy LWoA0 06MeXXeHHS BUKOPUCTAHHA 0eakux
Hebe3neyHUxX peYOBUH B €/IEKTPMYHOMY Ta e/IeKTPOHHOMY 061aAHAHHI, 3aTBEPAXKEHOr0 NOCTAaHOBOH)
Kab6iHeTy MinicTpis YkpaiHu Big, 3 rpyaHa 2008 N2 1057

Izjava o ogranicenju koriStenja opasnih tvari (Indija)

Restriction of hazardous substances (India)

This product lies with the "Indic E-wasie (Menogement and Handling) Rule 201" and
prohibits use lead, mercury, hesovalent chromiom, pobybrominated biphenyls or
polybrominated diphenyl sthers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for codmium, sxcept for the exemptions sat in Schedule 2 of the Rule.
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Energetska naljepnica za pisace, faks-uredaje i fotokopirne uredaje u Kini
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Informacije na ekoloskoj naljepnici SEPA za korisnike u Kini
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Regulatorne informacije

Pravne obavijesti

VCCl izjava (Japan)

Upute za kabel za napajanje

Izjava o kabelu za napajanje (Japan)

EMC izjava (Koreja)

Izjava o0 radnim mjestima s vizualnim prikazom u Njemackoj

Regulatorna napomena Europske Zajednice

Dodatne izjave za telekomunikacijske (faks) proizvode

Dodatne izjave za bezitne proizvode

Pravne obavijesti

Regulatorni identifikacijski broj modela

Za potrebe regulatorne identifikacije vaSem je proizvodu dodijeljen regulatorni broj modela. Regulatorni broj
nije trzisni naziv () ni broj proizvoda.

Tablica A-1 Regulatorni broj modela:

Broj modela proizvoda Regulatorni broj modela

PageWide Pro MFP 477dn VCVRA-1502-00

PageWide Pro MFP 477dw VCVRA-1502-01

PageWide Pro MFP 477dw VCVRA-1502-02
Izjava FCC

Ovaj uredaj ispitan je i uskladen s ograni¢enjima za digitalni uredaj razreda B, sukladno ¢lanku 15 Pravila FCC-
a. Ograni¢enja su namijenjena stvaranju razumne zastite od Stetnih interferencija u stambenim gradevinama.
Ovaj uredaj stvara, koristi i moze zraciti energiju na radio frekvencijama i, ako se ne ugradi i koristi sukladno
ovim uputama, moze prouzrociti Stetnu interferenciju radio komunikacija. Ne postoje, medutim, jamstva da se
interferencija nece dogoditi u odredenoj instalaciji. Ako ovaj uredaj prouzroci Stetnu interferenciju radio ili
televizijskog prijema, Sto se moze ustanoviti isklju€ivanjem i ukljucivanjem uredaja, korisniku se preporucuje
da pokusa ukloniti interferenciju provodedi sljedece mjere:

Preusmijerite ili premjestite antenu prijamnika.
Povecajte udaljenost izmedu opreme i prijamnika.
Prikljucite uredaj u drugu uti¢nicu na strujni krug razli¢it od onog na kojoj je uredaj trenutno prikljucen.

Savjetuje se sa zastupnikom ili iskusnim radio/ TV tehni¢arom za pomoc.
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[% NAPOMENA: Sve promjene iliizmjene na uredaju koje nije izric¢ito odobrio HP mogu ponistiti ovlasti
korisnika za rukovanje opremom.

Da biste bili u skladu s ogranic¢enjima klase B u ¢lanku 15. pravilnika FCC-a, koristite oklopljeni kabel sucelja.

Dodatne informacije potrazite na adresi: Voditelj korporativnih propisa za proizvode, HP Inc., 1501 Page Mill
Road, Palo Alto, CA 94304, USA.

Ovaj uredaj u skladu je s ¢lankom 15. pravilnika FCC-a. Rad je podloZan sljede¢im dvama uvjetima: (1) ovaj
uredaj ne moze uzrokovati stetne interferencije, i (2) ovaj uredaj mora prihvatiti svaku primljenu
interferenciju, ukljucujuci interferenciju koja moze uzrokovati nenamjeravano ponasanje.

VCCl izjava (Japan)

COEER . FRGCEEESTENESSRTRME (Voo 1) ofe
EEI{Y IR B MEENERTYT, CORER. RERRTEAY S L
EAMHELTLETH, COREASSHF LS a b RERICERLT
EREhG:. BERYEISECTYoENBYET.

EREFANEE - TELLRYENELTTFS.

Upute za kabel za napajanje

Provjerite odgovara li izvor napajanja ulaznom naponu naznacenom na uredaju. Ulazni napon naznacen je na
naljepnici na uredaju. Uredaj koristi struju napona 100 — 240 V izmjeni¢nog naponaiili 200 - 240V
izmjeni¢nog napona pri 50/60 Hz.

A OPREZ: Kako ne biste oStetili uredaj, upotrebljavajte samo kabel za napajanje koji je isporucen uz uredaj.

Izjava o kabelu za napajanje (Japan)

Bigicid, BiRxh-BEI-FEBETaL.
Ef=h-REI—FT, BB T ERHEE AL

EMCizjava (Koreja)

B= J131 Ol J171= IR EBSISE HIMABESE & ]|
(J1EE H2BATIT) | JEM FE JEHL MBS TE SHSZ §
H, 2 A=WA NE8 + UsLICH

Izjava o radnim mjestima s vizualnim prikazom u Njemackoj

Das Gerat ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stiérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert warden.

Regulatorna napomena Europske Zajednice

° Requlatorna napomena Europske Zajednice

° Samo bezi¢ni modeli
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° Samo modeli s funkcijom faksiranja

Regulatorna napomena Europske Zajednice

Proizvodi koji nose oznaku CE sukladni su europskoj direktivi ili direktivama koje se primjenjuju: Direktiva o
niskom naponu 2006/95/EC, Direktiva EMC 2004/108/EC, Direktiva Ecodesign 2009/125/EC, Direktiva o
radijskoj opremi i telekomunikacijskoj terminalnoj opremi 1999/5/EC, Direktiva o ogranicenju upotrebe
opasnih tvari 2011/65/EU. Uskladenost s ovim direktivama procjenjuje se prema odgovaraju¢im
harmoniziranim europskim standardima. Izjava o uskladenosti dostupna je na sljede¢em web-mjestu:
http://www.hp.eu/certificates (Pretrazujte prema nazivu modela proizvoda ili regulatornom broju modela
(RMN) koiji je naveden na regulatornoj naljepnici.)

Pravna pitanja uputite na adresu:

HP GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, NJEMACKA

Samo bezicni modeli

EMF
e  Proizvod zadovoljava medunarodne smjernice (ICNIRP) o izlozenosti radiofrekventnom zraceniju.

Ako obuhvaca uredaj za slanje i primanje radijskih signala pri uobi¢ajenoj upotrebi, udaljenost od 20 cm
jamdi da su razine izloZzenosti radiofrekvenciji u skladu s propisima EU-a.

Bezicna funkcija u Europi

e  Proizvod je osmiSljen za koriStenje bez ograni¢enja u svim drzavama EU-a te Islandu, Lihtenstajnu,
Norveskoj i Svicarskoj.

Samo modeli s funkcijom faksiranja

HP-ovi proizvodi s moguénoscu faksiranja uskladeni su s preduvjetima Direktive o radijskoj opremi i
telekomunikacijskoj terminalnoj opremi 1999/5/EZ (Dodatak Il) i sukladno tome nose oznaku CE. No zbog
razlika izmedu pojedinih PTSN-ova u razli¢itim drzavama/regijama, odobrenje samo po sebi nije bezuvjetno
jamstvo uspjesnog rada na svakoj terminalnoj tocki PTSN mreze. Ako naidete na problem, najprije se obratite
dobavljacu opreme.

Dodatne izjave za telekomunikacijske (faks) proizvode

° Izjave vezane uz telekomunikacije za Novi Zeland

e  Additional FCC statement for telecom products (US)

° Industry Canada CS-03 requirements

° Obavijest korisnicima kanadske telefonske mreze

° Australia Wired Fax statement
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http://www.hp.com/go/certificates

° Obavijest korisnicima njemacke telefonske mreze

Izjave vezane uz telekomunikacije za Novi Zeland

Dozvola Telepermit za bilo koji dio terminalske opreme samo pokazuje da je Telecom prihvatio odgovarajuci
uredaj za spajanje na njegovu mrezu. To ne znaci da Telecom preporucuje ovaj proizvod niti da pruza bilo
kakvu vrstu jamstva za isti. Povrh svega, ne pruza nikakva jamstva da ce bilo koji uredaj ispravno raditi u
odnosu na odobrenu Telepermit opremu drugih proizvodaca ili modela, niti ne naznacava da je bilo koji
proizvod kompatibilan sa svim Telecomovim mreznim uslugama.

Ova oprema nece biti postavljena na automatsko pozivanje Telecomove hitne sluzbe "111".

Additional FCC statement for telecom products (US)

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On the rear
(or bottom) of this equipment is a label that contains, among other information, a product identifier in the
format US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.

Applicable connector jack Universal Service Order Codes (“USOC”) for the Equipment is: RJ-11C.

A plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone network must comply
with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. A compliant telephone cord and
modular plug is provided with this product. It is designed to be connected to a compatible modular jack that is
also compliant. See installation instructions for details.

The REN is used to determine the number of devices that may be connected to a telephone line. Excessive
RENSs on a telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming call. In most but not
all areas, the sum of RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number of devices that may be
connected to a line, as determined by the total RENs, contact the local telephone company. For products
approved after July 23, 2001, the REN for this product is part of the product identifier that has the format
US:AAAEQ##TXXXX. The digits represented by ## are the REN without a decimal point (e.g., 00 is a REN of
0.0).

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in advance
that temporary discontinuance of service may be required. But if advance notice isn't practical, the telephone
company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your right to file a
complaint with the FCCif you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations or procedures that could
affect the operation of the equipment. If this happens the telephone company will provide advance notice in
order for you to make necessary modifications to maintain uninterrupted service.

If trouble is experienced with this equipment, please contact the manufacturer, or look elsewhere in this
manual, for repair or warranty information. If the equipment is causing harm to the telephone network, the
telephone company may request that you disconnect the equipment until the problem is resolved.

Connection to party line service is subject to state tariffs. Contact the state public utility commission, public
service commission or corporation commission for information.

A OPREZ: If your home has specially wired alarm equipment connected to the telephone line, ensure the
installation of this equipment does not disable your alarm equipment. If you have questions about what will
disable alarm equipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHEN PROGRAMMING EMERGENCY NUMBERS AND(OR) MAKING TEST CALLS TO EMERGENCY NUMBERS:
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e  Remain on the line and briefly explain to the dispatcher the reason for the call.

e  Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

[%’ NAPOMENA: The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or other
electronic device, including FAX machines, to send any message unless such message clearly contains ina
margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the transmission, the date and
time it is sent and an identification of the business or other entity, or other individual sending the message
and the telephone number of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The
telephone number provided may not be a 900 number or any other number for which charges exceed local or
long-distance transmission charges.)

In order to program this information into your FAX machine, you should complete the steps described in the
software.

Industry Canada CS-03 requirements

Notice: The Industry Canada label identifies certified equipment. This certification means the equipment
meets certain telecommunications network protective, operational, and safety requirements as prescribed in
the appropriate Terminal Equipment Technical Requirement document(s). The Department does not
guarantee the equipment will operate to the user’s satisfaction. Before installing this equipment, users
should ensure that it is permissible for the equipment to be connected to the facilities of the local
telecommunications company. The equipment must also be installed using an acceptable method of
connection. The customer should be aware that compliance with the above conditions may not prevent
degradation of service in some situations. Repairs to certified equipment should be coordinated by a
representative designated by the supplier. Any repairs or alterations made by the user to this equipment, or
equipment malfunctions, may give the telecommunications company cause to request the user to disconnect
the equipment. Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power utility, telephone lines, and internal metallic water pipe system, if present, are connected together.
This precaution can be particularly important in rural areas.

A OPREZ: Users should not attempt to make such connections themselves, but should contact the appropriate
electric inspection authority, or electrician, as appropriate. The Ringer Equivalence Number (REN) of this
deviceis 0,1.

Notice: The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device provides an indication of the
maximum number of terminals allowed to be connected to a telephone interface. The termination on an
interface may consist of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Number of all the devices does not exceed five (5.0). The standard connecting
arrangement code (telephone jack type) for equipment with direct connections to the telephone network is
CAT1A.
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Obavijest korisnicima kanadske telefonske mreze

Note & I'attention des utilisateurs du réseau téléphonique Canadien/notice to

users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d'Industrie
Canada. Le numéro d"enregistrement atteste de la conformité de 'appareil. L'abréviation IC qui précade
le nurméro d'enregistrement indigue que l'enregistrement a 8t affectud dans le cadre

d'une Declaration de conformité stipulant que les spécifications technigues d'Industrie Canada ont été
respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun cas que 'appareil a été validé par
Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer gue les prises électriques relides 4 la terre
de la source d'aglimentation, des lignes téléphoniques et du arcuit métallique d'alimentation en eau
sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particulidrernent importante
dans les zones rurales.

i Remarque Le numéro REM (Ringer Equivalence Number) attribuéd & chague
lj' appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés 3 une interface téléphonique. La terminaison d'une interface
peut se composer de n'importe quelle combinaison d'appareils, a condition gue le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé surles résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REM de ce produit est 0.1,

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical Specific ations.
This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the registration number
signifies that registration was performed based on a Declaration of Conformity indicating that Industry
Canada technical specfications were met. It does not imply that Industry Canada approved the
pquipment. Users should ensure For their own protection that the electrical ground connections of the
power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected
together. This precaution might be particularly important in rural areas.

E Hote The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device
4 provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be connected
to a telephone interface. The termination on an interface might consist of any
combination of devices subject only to the requirement that the sum of the Ringer
Equivalence Mumbers of all the devices does not exceed 5.

The REM for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.

Australia Wired Fax statement

In Australia the HP device must be connected to the Telecommunications Network through a line cord which
meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF S008.

Obavijest korisnicima njemacke telefonske mreze

Dieses HP Faxprodukt ist ausschlieBlich fiir den Anschluss an das analoge 6ffentliche Telefonnnetz
vorgesehen. Stecken Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des Gerats enthalten ist, in eine N-
codierte TAE 6-Anschlussdose. Dieses HP Faxprodukt kann als einzelnes Gerat und/oder zusammen
(Reihenschaltung) mit anderen zugelassenen Endgeraten verwendet werden.

Dodatne izjave za bezicne proizvode

° Izlozenost radiofrekvencijskom zracenju

° Obavijest korisnicima u Brazilu
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° Izjave za Kanadu
° Izjava za Japan

° Obavijest korisnicima u Koreji

° Izjava za Tajvan

° Izjava za Meksiko

IzloZzenost radiofrekvencijskom zracenju

Exposvure to radlo frequency radlation

Caoutlon The rodioted oulput power of this devico is far bolow the FCC rodio
frequency expesure limits. Neverthaless, the dovice zhell be uzed in such o manner
that the pofansial for human contad during normal operation is minimized. This
product and any atleched exdemal arfenno, if supporled, shall bo placed in such
@ mannar bo minimzo the potontial for human condact during nermal oporation. In
ordor do ovoid the poswibity of cxcosding the FOC rodio frequency exposure
limits, human prosimity to the anfenna shall ot be lezs than 20 em (8 inches)
during normal eperation.

Obavijest korisnicima u Brazilu

Aviso aos vsuarios no Brasil

Este equipamentc opera em cardter secunddrio, isto &, nio tem direito & proteco confra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagdes do mesmo tipo, & ndo pode causar inferferén-

cia a sislemas operando em cardater primano.

Izjave za Kanadu

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type and
maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential radio
interference to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent
isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the
following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any
interference, including interference that may cause undesired operation of the device.

A UPOZORENJE! Exposure to Radio Frequency Radiation The radiated output power of this device is below the
Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity
to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Izjava za Japan

COMer BT B EE SR TERE R E R
SRR ERLTOEY.
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Obavijest korisnicima u Koreji

e FU MY HIREN 75 E0| RSS2 QIEeHHI e MU| 2= 8 8IS

Izjava za Tajvan

AT AR P M B T i

BT ARRARESE (SR A - JERET AT - O - RS A
FSTHN SR - TR G R B TRE -

BTEEE BRI I R S BT S R
IR - SRR - MR AR R T A N -
AR - RS ERE R (S -

SR AR R A S T T - R R I R e
Wi T -

Izjava za Meksiko
Aviso para los usuarios de México

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada. Para saber el modelo de la tarjeta
inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.
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