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Produktmerkmale

PageWide Managed P55250dw

J6U55A, J6U55B, J6U55C, J6U55D

Fachkapazitdt (Bondpapier mit 75 g/m2 oder
20-1b)

Fach 1: 50 Blatt

Fach 2: 500 Blatt
Optionales Fach 3: 500 Blatt
Optionales Fach 4: 500 Blatt

Standardausgabefach: 300 Blatt

Drucken

Druckgeschwindigkeit im Simplexmodus (1-
seitig) bis zu 50 Seiten pro Minute (Farbe
und SchwarzweiB) mit professioneller
Qualitat

Druckgeschwindigkeit im Duplexmodus (2-
seitig) bis zu 21 Seiten pro Minute (Farbe
und SchwarzweiR) mit professioneller
Qualitat

Bis zu 75 S./Min. im Modus ,Biiro
allgemein®

Plug-and-Print USB-Gerdteanschluss fiir
Walk-Up-Printing

Walk-Up-Printing von MS Office
Dokumenten

Anschlussmoglichkeiten

802.3 LAN (10/100) Ethernet-Anschluss

Host-USB-Anschliisse des Typs A und des
Typs B (Riickseite)

USB 2.0-Ger&teanschluss (vorn)

Wireless

Integrierte Wireless-Funktion

Unterstiitzung fiir 802.11n 5-GHz-
Dualband

HP ePrint — Dokumente zum Drucken an die
E-Mail-Adresse des Gerats senden

Unterstiitzung von HP Wireless Direct

Drucken tiber NFC (Near Field
Communications); Walk-Up-Printing tiber
Smartphones und Tablets

Umwelteigenschaften
Merkmal Okologischer Vorteil
Duplexdruck Das Merkmal des automatischen beidseitigen Druckens (Duplexbetrieb) ist bei

allen Modellen der HP PageWide Managed P55250dw verfiigbar. Duplexdruck

schont die Umwelt und spart Geld.

Mehrere Seiten pro Blatt drucken

Sparen Sie Papier, indem Sie zwei oder mehr Seiten eines Dokuments
nebeneinander auf ein Blatt Papier drucken. Sie greifen tiber den Druckertreiber

auf diese Funktion zu.

Recycling Reduzieren Sie Abfalle. Verwenden Sie Recycling-Papier.
Recycling von Druckpatronen iiber das Riickgabeprogramm von HP Planet
Partners.

Stromsparen Durch Energiesparmodus und Timeroptionen kann das Gerat nach Abschluss

der einzelnen Druckvorgénge schnell in einen Status mit geringerem
Energieverbrauch wechseln und somit Energie sparen.

Kapitel 1 Produktgrundlagen
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Barrierefreiheit

Das Produkt umfasst mehrere Funktionen fir Benutzer mit Seh-, Hor-, Bewegungseinschrankungen sowie
Muskelschwache.

e  Das Online-Benutzerhandbuch ist mit verschiedenen Anzeigeprogrammen kompatibel.
e  Druckpatronen kénnen mit einer Hand eingesetzt und entnommen werden.

e  Alle Klappen und Abdeckungen kdnnen einhandig gedffne werden.
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Druckeransichten

° Frontansicht

° Riickansicht

° Ansicht der Patronen-Zugangsklappe

Frontansicht

Nummer Beschreibung

1 USB-Gerateanschluss

2 Bedienfeld

3 Verlangerung von Fach 1

4 Fach 1

5 Netztaste

6 Fach 2 — Hauptpapierfach

7 Zugangsklappe zu den Patronen
8 Ausgabefach

Kapitel T Produktgrundlagen
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Riickansicht

Nummer Beschreibung

1 Ausgabefachstopper

2 Anschluss fiir Ethernet-Verbindung
3 USB-Anschliisse Typ Aund Typ B

4 Netzkabelanschluss

5 Linke Klappe

6 Duplex-Einheit

Ansicht der Patronen-Zugangsklappe

00

Nummer Beschreibung

1 Produktseriennummer und Produktnummer
2 Teilenummern der Patronen

3 Druckpatronensteckpldtze
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Ein- und Ausschalten

ANMERKUNG: Um Schaden am Gerat zu verhindern, sollten Sie nur das mit dem Gerat mitgelieferte
Netzkabel verwenden.

° Einschalten des Gerats

° Energieeinstellungen

° Ausschalten des Gerats

Einschalten des Geridts
1.  SchlieRen Sie das mit dem Gerat gelieferte Netzkabel am Netzanschluss an der Riickseite des Gerats an.

2. SchlieBen Sie das andere Ende des Netzkabels an eine Netzsteckdose mit einer fiir das Gerat geeigneten
Netzspannung an.

B HINWEIS: Vergewissern Sie sich, dass lhre Stromquelle fiir die Betriebsspannung des Gerats geeignet
ist. Das Gerat verwendet entweder 100 bis 240 Volt Wechselspannung oder 200 bis 240 Volt
Wechselspannung und 50/60 Hz.

3. Driicken Sie die Netztaste an der Vorderseite des Gerats.

Energieeinstellungen

HP PageWide Managed P55250dw Drucker bieten Energieverwaltungsfunktionen, die zur Senkung des
Stromverbrauchs und zur Einsparung von Energie beitragen kénnen.

e  Nach einer bestimmten Inaktivitatsphase schaltet das Gerat in den Ruhemodus, in dem es weniger
Energie verbraucht. Uber das Bedienfeld kénnen Sie den Zeitraum festlegen, nach dem das Gerét in den
Ruhemodus schaltet.

e Mit der Funktion ,Plan Ein/Aus* kénnen Sie (iber das Bedienfeld Tage und Uhrzeiten festlegen, an denen
sich das Gerat automatisch ein- oder ausschalten soll. Beispielsweise kénnen Sie das Gerat so
einstellen, dass es von Montag bis Freitag um 18:00 Uhr ausgeschaltet wird.

Zeit bis zum Ruhemodus einstellen

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {}.
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3. Tippen Sie auf Energieverwaltung und dann auf Ruhemodus.
4. Wahlen Sie eine der Zeitintervall-Optionen aus.

Das Gerat schaltet in den Energiesparmodus, wenn es wahrend der von Ihnen ausgewahlten Zeitspanne
inaktiv gewesen ist.

Planung der automatischen Gerdteinschaltung oder -abschaltung

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {£}.

3. Tippen Sie auf Energieverwaltung und dann auf Plan Drucker Ein/Aus.
4. Schalten Sie die Option Plan Ein oder Plan Aus ein.
5.  Wahlen Sie die Option Plan Ein oder Plan Aus und dann den Tag und die Uhrzeit fiir den Zeitplan aus.

Das Gerat schaltet sich an dem von lhnen ausgewahlten Tag zu der von lhnen ausgewahlten Uhrzeit ein bzw.
aus.

Ausschalten des Gerats

ANMERKUNG: Schalten Sie das Gerat nicht aus, wenn eine Patrone fehlt. Es kann zu Schaden am Gerat
kommen.

A Driicken Sie kurz die Netztaste an der Vorderseite des Gerats, um lhren HP PageWide Managed
P55250dw Drucker auszuschalten.

Wenn Sie trotz des Fehlens einer oder mehrerer Patronen versuchen, das Gerat auszuschalten, wird auf
dem Bedienfeld eine entsprechende Warnung angezeigt.

ANMERKUNG: Um Probleme mit der Druckqualitat zu verhindern, sollten Sie das Gerat nur mit der Netztaste
an der Vorderseite ausschalten. Trennen Sie das Gerat nicht vom Strom, schalten Sie die Steckerleiste nicht
aus und verwenden Sie auch keine andere Methode.

DEWW Ein- und Ausschalten 7



Verwenden des Bedienfelds

° Bedienfeldschaltflache

° Startanzeige des Bedienfelds

° Bedienfeld-Dashboard

° Anwendungsordner auf dem Bedienfeld

° Bedienfeld-Verkniipfungen

° Hilfe-Funktionen

¥ HINWEIS: Der kleine Text auf dem Bedienfeld ist nicht fiir die langere Anzeige gedacht.

Bedienfeldschaltflachen

Die Schaltflache und LED-Anzeigen auf dem Bedienfeld von HP PageWide Managed P55250dw Druckern
leuchten, wenn die ihnen zugeordnete Funktion verfiigbar ist. Andernfalls werden die Elemente abgedunkelt
angezeigt.

1 (2]

7
B f
| -

00 3

,m Taste Startanzeige.

Durch Tippen auf die Schaltflach wird die Startanzeige des Bedienfelds gedffnet

2 #Tﬂ LED-Anzeige Wireless-Netzwerk.

Sie leuchtet blau, wenn das Gerat mit einem Wireless-Netzwerk verbunden ist. Sie blinkt, wenn das Gerat nach
einer Wireless-Verbindung sucht. Sie leuchtet nicht, wenn das Gerat mit einem verkabelten Netzwerk oder iiber
ein USB-Kabel verbunden ist.

3 LED-Anzeige NFC (Near Field Communication).

Das Gerat kann fiir das Walk-Up-Printing tiber Tablets und Smartphones aktiviert werden.

4 b. Schaltflach Zuriick oder Abbrechen.
Durch Tippen auf die Schaltflach kehren Sie zur vorherigen Anzeige zuriick oder brechen den aktuellen
Vorgang ab.
5 '? Taste Hilfe.
L

Durch Tippen auf diese Schaltflach wird das Hilfemenii gedffnet
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Startanzeige des Bedienfelds

Die Startanzeige des Bedienfelds enthalt ein Dashboard, Anwendungsordner und benutzerdefiniert
Verkniipfungen mit Anzeigen zum Ausfiihren von Aufgaben.

? ¢ ¢

1 Dashboard. Dashboard-Symbole zeigen den aktuellen Gerdtestatus an und ermdglichen den Zugri auf Anzeigen zum
Andern der Geréteeinstellungen (siehe Bedienfeld-Dashboard).

Um das ganze Dashboard anzuzeigen, beriihren Sie den Streifen oben auf dem Startbildschirm oder driicken und ziehen
Sie den Gri in der Mitte der Dashboard-Leiste.

2 Anzeige von Datum und Uhrzeit. In diesem Bereich werden auBerdem geplante Ereignisse angezeigt, z. B. geplante
Abschaltzeit (siehe Energieeinstellungen).

3 Symbol Anmelden. Das Gerat kann so konfigurier werden, dass sich Benutzer vor der Nutzung bestimmter Anwendungen
anmelden miissen.

Tippen Sie auf das Symbol, um sich mit einer PIN (personliche Identifikationsnummer oder mit einer Kombination aus
Benutzername und Kennwort anzumelden.

4 Anwendungsordner. Diese Ordner enthalten Symbole fiir definiert Jobs (z. B. Drucken > Privater Job).

Tippen Sie auf einen Ordner, um die darin enthaltenen Anwendungssymbole anzuzeigen.

5 Verkniipfungen. Sie kdnnen eine Verkniipfung fiir jedes Anwendungs- oder Einrichtungssymbol erstellen, das in den
Anwendungsordnern vorhanden ist.

Tippen Sie auf dieses Symbol, um alle verfiigbaren Verkniipfungssymbole anzuzeigen (siehe Bedienfeld-Verkniipfungen).

Bedienfeld-Dashboard

Tippen Sie zum Offne des Dashboards auf den Streifen am oberen Rand der Startanzeige oder ziehen Sie die
Dashboard-Leiste nach unten.

Weitere Informationen zur Verwendung des Dashboards erhalten Sie, wenn Sie auf dem Bedienfeld auf ?
tippen und dann Bedienfeld-Tipps > Dashboard verwenden auswahlen.
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1 GroBere Symbole werden am oberen Dashboard-Rand angezeigt. Diese Symbole geben den Geratestatus an und
ermdglichen Ihnen das Andern von Geriteeinstellungen.

Blattern Sie durch Wischen horizontal durch die verfiigbaren Symbole. Tippen Sie auf ein Symbol, um eine Statusanzeige
zu 6ffne oder um Gerateeinstellungen zu dandern.

2 Ein gelbes oder rotes Dreieck neben einem Symbol macht den Benutzer auf ein Problem oder Ereignis aufmerksam.

Im Beispiel oben zeigt das gelbe Warndreieck an, dass die Tintenfiillstande in einer oder mehreren Patronen niedrig sind.

Anwendungsordner auf dem Bedienfeld

Ordnersymbole sind in einem Streifen am unteren Rand der Bedienfeld-Startanzeige angeordnet. Tippen Sie
auf ein Ordnersymbol, um die darin enthaltenen Anwendungssymbole anzuzeigen.

Fiir HP PageWide Managed P55250dw Drucker sind folgende Anwendungsordner verfiigbar:

-

° Drucken

e Apps

Bedienfeld-Verkniipfungen

Sie kdnnen zu jedem Anwendungs- oder Einrichtungssymbol in den Anwendungsordnern eine Verkniipfung
erstellen und diese dann in der Startanzeige des Bedienfelds platzieren.

Weitere Informationen zur Verwendung von Verkniipfungen erhalten Sie, wenn Sie auf @ tippen und dann
Bedienfeld-Tipps auswahlen.

Erstellen einer Verkniipfung in der Startanzeige

1. Offne Sie einen Anwendungsordner und navigieren Sie zu dem Anwendungs- oder Einrichtungssymbol,
fiir das Sie eine Verkniipfung erstellen mochten.

2. Tippen Sie auf das Symbol und halten Sie es gedriickt, bis der Streifen mit den Anwendungsordnern griin
angezeigt wird.
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3. Ziehen Sie das Symbol auf den griinen Streifen und lassen Sie es dann los.

Entfernen einer Verkniipfung aus der Startanzeige

1. Tippen Sie auf das Symbol ,Verkniipfungen* in der unteren linken Ecke der Bedienfeld-Startanzeige, um

alle verfiligbaren Verkniipfungen anzuzeigen.

2. Blattern Sie ggf. so lange durch die Symbole, bis das zu entfernende Verkniipfungssymbol angezeigt
wird.

3. Tippen Sie auf das Verkniipfungssymbol und halten Sie es gedriickt, bis der Streifen mit den
Anwendungsordnern rot angezeigt wird.

4. Ziehen Sie das Symbol auf den roten Streifen und lassen Sie es dann los.

i 4

Hilfe-Funktionen

HP PageWide Managed P55250dw Drucker bieten eine integrierte Hilfe, die tiber das Bedienfeld aufgerufen
werden kann. Die Hilfe-Funktionen umfassen Tipps, wichtige Produktinformationen zum Anzeigen oder
Drucken sowie Animationen, die das Ausfiihren von Aufgaben oder die Losung von Problemen
veranschaulichen.

Zum Anzeigen dieser Hilfe-Funktionen tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf 2.

° Druckerinformationen

° Animationen zu Hilfethemen

Druckerinformationen

Auf der Seite mit den Druckerinformationen werden folgenden Informationen zu lhrem HP PageWide
Managed P55250dw Drucker angezeigt:

e  Modellname und -nummer
° Produktseriennummer

° Produkt-Service-ID

DEWW Verwenden des Bedienfelds
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° Aktuelle Firmware-Versionsnummer

e Informationen zu Geratenutzung, -status und -einstellungen, wenn Sie samtliche Produktinformationen
und den Druckerstatusbericht drucken.

Anzeigen oder Drucken der Seite mit Druckerinformationen
1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf 2.
2. Tippen Sie auf Druckerinformationen.

3. Wenn Sie samtliche Produktinformationen und den Druckerstatusbericht drucken moéchten, tippen Sie
auf Drucken.

Animationen zu Hilfethemen

Die integrierte Hilfe enthadlt Animationen, die Ihnen das Ausfiihren von Aufgaben oder das Lésen von
Problemen veranschaulichen. So wahlen Sie eine in der Hilfe verfiigbare Animation aus:

1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf 7.
2. Tippen Sie auf Videos zu Vorgehensweisen.

3. Wahlen Sie die Animation aus, die auf dem Bedienfelddisplay des Druckers wiedergegeben werden soll.
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Leiser Modus

Verwenden Sie den leisen Modus, um die Druckergerdausche zu minimieren. Sie kénnen diesen Modus
entweder auf dem Bedienfeld oder im HP Embedded Web Server (EWS) aktivieren.

[% HINWEIS: Im leisen Modus ist die Druckergeschwindigkeit verlangsamt. Sollte dies die Produktivitat
behindern, kénnen Sie den Modus ausschalten.

So schalten Sie den leisen Modus iiber das Bedienfeld ein und aus

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {}.

3. Tippen Sie auf Leiser Modus, um die Funktion ein- oder auszuschalten.

So schalten Sie den leisen Modus iiber den EWS ein und aus
1. Offne Sie den EWS. Weitere Informationen finde Sie unter EWS offne .
2.  Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen.
3. Tippen Sie im Bereich Voreinstellungen auf Leiser Modus, um die Funktion ein- oder auszuschalten.

4. Klicken Sie auf lbernehmen.

DEWW Leiser Modus 13



2 AnschlieBen des Druckers

° Gerdt mit einem Computer oder Netzwerk verbinden

° Verwenden Sie Wi-Fi Direct, um einen Computer oder ein Gerat mit dem Produkt zu verbinden

° HP Druckersoftware fiir ein Wireless-Gerat installieren, das sich bereits im Netzwerk befinde

e  (Offne_Sie die Druckersoftware (Windows)

° Netzwerkeinstellungen verwalten
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Geradt mit einem Computer oder Netzwerk verbinden

So schlieBen Sie das Gerat mithilfe eines USB-Kabels an
Sie kdnnen ein USB-Kabel verwenden, um das Gerat mit einem Computer zu verbinden.

Dieses Gerat unterstiitzt einen USB 2.0-Anschluss. Verwenden Sie ein USB-Kabel des Typs A-zu-B. HP
empfiehl die Verwendung eines Kabels von héchstens 2 m Lange.

ANMERKUNG: SchlieBen Sie das USB-Kabel erst an, wenn Sie von der Installationssoftware dazu
aufgefordert werden.

1. Beenden Sie alle laufenden Programme auf dem Computer.

2. Installieren Sie die Druckersoftware von 123.hp.com/pagewide (empfohlen) oder von der HP Software-
CD, die mit dem Drucker mitgeliefert wurde, und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

[’_ﬁ”f HINWEIS: Klicken Sie bei Installation auf einem Mac auf Info iiber HP Easy Start, um die Software zu
installieren.

3. Wabhlen Sie an der entsprechenden Aufforderun die Option USB - Drucker iiber USB-Kabel mit dem
Computer verbinden aus, und klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflich Weiter.

l%" HINWEIS: Daraufhin wird in einem Dialogfeld der Warnhinweis angezeigt, dass Webdienste (HP ePrint
und Druck-Apps) bei einer USB-Installation nicht verfligbar sind. Klicken Sie auf Ja, um mit der USB-
Installation fortzufahren, oder auf Nein, um sie abzubrechen.

4. SchlieBen Sie, wenn Sie von der Software dazu aufgefordert werden, das Typ B-Ende des USB-Kabels an
den Anschluss (1) an der Riickseite des Gerdts an.

5. Drucken Sie nach Abschluss der Installation eine Testseite oder eine Seite aus einem beliebigen
Programm, um sicherzustellen, dass die Software richtig installiert wurde.

So verbinden Sie das Produkt mit einem Netzwerk:

Das Gerat unterstiitzt den Anschluss an ein kabelgebundenes oder Wireless-Netzwerk.

Unterstiitzte Netzwerkprotokolle

HP PageWide Managed P55250dw Gerate unterstiitzen die folgenden Netzwerkprotokolle.
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e  TCP/IPv4 e  gSOAP

e IPv6 e SAND box

° DHCP, AutolP ° LPD

° DHCP v6 ° Bootp, Bootp TCE-Optimierung
e HTTP-Server, HTTP-Client e Netbios

e  SMTP-Client fiir Warnmeldungen e  WINS

e  SNMPv1 ° LLMNR

] Open_ssl-Bibliothek ] CIFSve

(] Bonjour

Verbinden des Gerdts mit dem verkabelten Netzwerk
Gehen Sie folgendermalen vor, um das Gerat in einem verkabelten Netzwerk unter Windows zu installieren.

1.  SchlieRen Sie das Ethernet-Kabel an das Gerat (1) und das Netzwerk an. Schalten Sie das Produkt ein.

2. Warten Sie 60 Sekunden lang, bevor Sie damit fortfahren. Wahrend dieser Zeit erkennt das Netzwerk
das Gerat und weist ihm eine IP-Adresse oder einen Hostnamen zu.

3. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

4. Tippen Sie auf dem Dashboard des Bedienfelds auf .% um die IP-Adresse anzuzeigen. Tippen Sie auf
Druckdetails, um eine Seite mit der IP-Adresse auszudrucken.

Verbinden des Gerdts mit einem Wireless-Netzwerk (nur Wireless-Modelle)
Die Verbindung des Gerats zum Wireless-Netzwerk geschieht anhand einer der folgenden Methoden.

° So verbinden Sie das Gerat mithilfe des Wireless Setup Wizard mit dem Wireless-Netzwerk

° So verbinden Sie das Gerat mithilfe von WPS mit einem Wireless-Netzwerk

° So verbinden Sie das Gerat manuell mit einem Wireless-Netzwerk

Wenn lhr Wireless-Router Wi-Fi Protected Setup (WPS) nicht unterstiitzt, holen Sie sich die
Netzwerkeinstellungen des Wireless-Router von lhrem Systemadministrator oder fiihren Sie die folgenden
Aufgaben durch.

° Ermitteln Sie den Namen des drahtlosen Netzwerks oder die SSID (Service Set Identifier)

e  Bestimmen Sie das Sicherheitskennwort oder den Verschliisselungsschliissel fiir das drahtlose
Netzwerk.
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[%f HINWEIS: Stellen Sie vor der Installation der Produktsoftware sicher, dass das Gerat nicht (iber ein Ethernet-

Kabel mit dem Netzwerk verbunden ist.

So verbinden Sie das Gerit mithilfe des Wireless Setup Wizard mit dem Wireless-Netzwerk

Der Wireless Setup Wizard ist am besten geeignet, um das Gerat in einem Wireless-Netzwerk zu installieren.

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {}.

3. Tippen Sie auf Netzwerkeinrichtung und anschlieBend auf Wireless-Einstellungen.
4. Tippen Sie auf Wireless-Einrichtungsassistent.

5. Das Gerat sucht nach verfiigbaren Wireless-Netzwerken und gibt eine Liste der Netzwerknamen (SSIDs)
zuriick. Wahlen Sie die SSID lhres Wireless-Routers aus der Liste, falls verfligbar. Wenn sich die SSID
Ihres Wireless-Routers nicht in der Liste befindet tippen Sie auf SSID eingeben. Wenn Sie nach der Art
der Netzwerksicherheit gefragt werden, wahlen Sie die Option, die Ihr Wireless-Router verwendet. Auf
dem Bedienfelddisplay wird ein Tastenfeld angezeigt.

6. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

e  Wenn lhr Wireless-Router WPA-Sicherheit verwendet, geben Sie die Passphrase auf dem Tastenfeld
ein.

e  Wenn Ihr Wireless-Router WEP-Sicherheit verwendet, geben Sie den Schliissel auf dem Tastenfeld
ein.

7. Tippen Sie auf OK und warten Sie, wahrend das Gerat eine Verbindung zum Wireless-Router aufbaut.
Das Aufbauen der Wireless-Verbindung kann einige Minuten dauern.

So verbinden Sie das Gerat mithilfe von WPS mit einem Wireless-Netzwerk

Bevor Sie iiber WPS eine Verbindung zwischen dem Drucker und einem Wireless-Netzwerk herstellen, miissen
Sie sich vergewissern, dass Sie (iber folgende Ausstattung verfiigen:

e  Ein Wireless 802.11b/g/n Netzwerk mit einem WPS-fahigen Wireless-Router oder Zugriffspunkt

[%f HINWEIS: Vom Drucker werden nur Verbindungen mit 2,4 GHz unterstiitzt.

e  Ein Computer muss mit dem Wireless-Netzwerk verbunden sein, in dem Sie den Drucker installieren
machten. Stellen Sie sicher, dass die HP Druckersoftware auf dem Computer installiert ist.

Wenn Sie einen Wi-Fi Protected Setup (WPS) Router mit WPS-Taste besitzen, befolgen Sie die Anweisungen
unter Tastenmethode. Wenn Sie nicht sicher sind, ob Ihr Router {iber eine WPS-Taste verfiigt, befolgen Sie die
Anweisungen unter PIN-Methode.

Tastenmethode

DEWW

1. Halten Sie auf dem Bedienfeld des Druckers (il mehr als drei Sekunden lang gedriickt, um den WPS-
Tastenmodus zu starten. Die (i§)-Anzeige beginnt zu blinken.

2. Driicken Sie die WPS-Taste am Router.

Vom Produkt wird ein Timer gestartet, der ungefahr zwei Minuten lauft, wahrend die Wireless-
Verbindung hergestellt wird.

Gerat mit einem Computer oder Netzwerk verbinden
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PIN-Methode
1. Suchen Sie die WPS PIN.

a. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der
Anzeige nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

b.  Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {(}.

c. Tippen Sie auf Netzwerkeinrichtung und anschlieBend auf Wireless-Einstellungen.
d. Tippen Sie auf Wi-Fi Protected Setup und anschliefend auf PIN.

2. Halten Sie auf dem Bedienfeld des Druckers E{1J} mehr als drei Sekunden lang gedriickt, um den WPS-
Tastenmodus zu starten. Die EITJ]I—Anzeige beginnt zu blinken.

3. Offne Sie das Konfigurationsprogram oder die Software fiir den Wireless-Router oder den Wireless
Access Point, und geben Sie anschlieBend die WPS-PIN ein.

EJ?'” HINWEIS: Weitere Informationen zum Konfigurationsprogram finde Sie in der Dokumentation zum
Router oder Wireless Access Poaint.

4. Warten Sie ca. zwei Minuten. Ist die Verbindung zum Drucker erfolgreich, blinkt die E{+|'J}-Anzeige nicht
mehr, sondern sie leuchtet durchgehend.
So verbinden Sie das Gerdt manuell mit einem Wireless-Netzwerk

Wahrend der ersten 120 Minuten der Produkteinrichtung bzw. nach dem Zuriicksetzen des Produkts auf die
Netzwerkstandardeinstellungen wird {iber eine Funkverbindung ein Wireless-Einrichtungsnetzwerk fiir das
Produkt bereitgestellt (wenn kein Netzwerkkabel an das Produkt angeschlossen ist).

Der Name dieses Netzwerks lautet ,,HP-Setup-xx-[Produktname]“.

[%’/]’9 HINWEIS: Dabei steht ,xx“ im Netzwerknamen fiir die letzten beiden Zeichen der MAC-Adresse des Gerats.
Der Geratename ist HP PageWide Managed P55250dw dw.

1. Stellen Sie von einem Wireless-fahigen Produkt eine Verbindung zum Einrichtungsnetzwerk fiir das
Gerat her.

2. Offne Sie einen Webbrowser, wenn die Verbindung zu diesem Einrichtungsnetzwerk steht, und éffne
Sie den HP Embedded Web Server (EWS) (iber die folgende IP-Adresse.

e 192.168.223,1

3. Suchen Sie den Wireless Setup Wizard im EWS, und befolgen Sie die Anweisungen, um manuell eine
Verbindung zum Gerat herzustellen.

Ej?'” HINWEIS: Das Produkt verwendet standardmaBig automatisches DHCP.
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Verwenden Sie Wi-Fi Direct, um einen Computer oder ein Gerat
mit dem Produkt zu verbinden

Mithilfe von Wi-Fi Direct konnen Sie kabellos von einem Computer, Smartphone, Tablet-PC oder einem
anderen wireless-fahigen Gerat drucken, ohne eine Verbindung zu einem vorhandenen Wireless-Netzwerk
herstellen zu missen.

Richtlinien zur Verwendung von Wi-Fi Direct

Vergewissern Sie sich, dass auf dem Computer oder dem mobilen Gerat die erforderliche Software
vorhanden ist.

— Wenn Sie einen Computer verwenden, sollten Sie sicherstellen, dass die Druckersoftware von
123.hp.com/pagewide (empfohlen) oder der mit dem Drucker mitgelieferten HP Software-CD
installiert ist.

Wenn die HP Druckersoftware nicht auf dem Computer installiert ist, stellen Sie zundchst eine
Verbindung zu Wi-Fi Direct her und installieren Sie anschlieBend die Druckersoftware. Wahlen Sie
Wireless aus, wenn Sie von der Druckersoftware nach dem Verbindungstyp gefragt werden.

— Vergewissern Sie sich bei einem mobilen Gerat, dass eine kompatible Druck-App installiert wurde.
Weitere Informationen zu mobilem Drucken finde Sie auf der Website HP Mobile Printing .

Vergewissern Sie sich, dass Wi-Fi Direct fiir Ihren Drucker eingeschaltet ist.

Die Verbindung fiir Wi-Fi Direct kann von bis zu fiinf Computern oder mobilen Geraten gemeinsam
benutzt werden.

Wi-Fi Direct kann auch verwendet werden, wenn der Drucker liber ein USB-Kabel mit einem Computer
oder drahtlos mit einem Netzwerk verbunden ist.

Uber Wi-Fi Direct lasst sich keine Verbindung zwischen einem Computer, einem mobilen Gerét oder
einem Drucker und dem Internet herstellen.

So schalten Sie Wi-Fi Direct ein

DEWW

1.

Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf [a.
Tippen Sie auf {}.

Wenn auf dem Display angezeigt wird, dass Wi-Fi Direct ausgeschaltet ist, tippen Sie auf Wi-Fi Direct und
schalten Sie die Funktion ein.

‘% TIPP:  Sie kénnen Wi-Fi Direct auch iiber den eingebetteten Webserver einschalten. Weitere Informationen

zum Verwenden des EWS finde Sie unter HP Embedded Web Server.

Verwenden Sie Wi-Fi Direct, um einen Computer oder ein Gerat mit dem Produkt zu verbinden
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So drucken Sie von einem wireless-fahigen mobilen Gerdt aus

Vergewissern Sie sich, dass eine kompatible Druck-App auf Ihrem mobilen Gerat installiert wurde. Weitere
Informationen finde Sie unter www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.

2.

4.

Stellen Sie sicher, dass auf dem Drucker Wi-Fi Direct eingeschaltet ist.

Aktivieren Sie die Wi-Fi-Verbindung auf Ihrem mobilen Gerat. Weitere Informationen hierzu finde Siein
der Dokumentation zum mobilen Gerat.

[%F HINWEIS: Wenn vom mobilen Gerat kein Wi-Fi unterstiitzt wird, kénnen Sie Wi-Fi Direct nicht

verwenden.

Stellen Sie vom mobilen Gerat aus eine Verbindung zu einem neuen Netzwerk her. Fiihren Sie dabei lhre
tiblichen Arbeitsschritte aus, um eine Verbindung zu einem neuen Wireless-Netzwerk oder einem
Hotspot herzustellen. Wahlen Sie den Namen fiir Wi-Fi Direct in der angezeigten Liste mit Wireless-
Netzwerken aus, z. B. DIRECT-**-HP PageWide XXXX . (Dabei stehen die beiden Sternchen ** fiir zwei
eindeutige Zeichen, die den Drucker kennzeichnen, und XXXX fiir das auf dem Drucker angegebene
Druckermodell.)

Geben Sie nach der entsprechenden Anweisung das Kennwort fiir Wi-Fi Direct ein.

Drucken Sie das Dokument.

So drucken Sie von einem wireless-fahigen Computer aus (Windows)

1.

2.

4.

Vergewissern Sie sich, dass Wi-Fi Direct fiir Ihren Drucker eingeschaltet ist.

Aktivieren Sie die Wi-Fi-Verbindung des Computers. Weitere Informationen hierzu finde Sie in der
Dokumentation zum Computer.

[:7? HINWEIS: Wenn vom Computer kein Wi-Fi unterstiitzt wird, kdnnen Sie Wi-Fi Direct nicht verwenden.

Stellen Sie vom Computer aus eine Verbindung zu einem neuen Netzwerk her. Fiihren Sie dabei Ihre
iblichen Arbeitsschritte aus, um eine Verbindung zu einem neuen Wireless-Netzwerk oder einem
Hotspot herzustellen. Wahlen Sie den Namen fiir Wi-Fi Direct in der angezeigten Liste mit Wireless-
Netzwerken aus, z. B. DIRECT-**-HP PageWide XXXX . (Dabei stehen die beiden Sternchen ** fiir zwei
eindeutige Zeichen, die den Drucker kennzeichnen, und XXXX fiir das auf dem Drucker angegebene
Druckermodell.)

Geben Sie nach der entsprechenden Anweisung das Kennwort fiir Wi-Fi Direct ein.

Ej?"” HINWEIS:  Tippen Sie auf der Startanzeige auf [& (Wi-Fi Direct), um das Kennwort zu ermitteln.

Fahren Sie mit Schritt 5 fort, wenn der Drucker iiber ein Wireless-Netzwerk installiert und mit dem
Computer verbunden wurde. Wenn der Drucker iber ein USB-Kabel installiert und mit dem Computer
verbunden wurde, befolgen Sie die Arbeitsschritte weiter unten, um die Druckersoftware {iber die
Verbindung fiir HP Wi-Fi Direct zu installieren.

a. Offne Sie die Druckersoftware. Weitere Informationen finde Sie unter Offne Sie die
Druckersoftware (Windows).

b. Klicken Sie auf Druckereinrichtung und -software und dann auf Neuen Drucker verbinden.
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5.

C.

d.

Wenn die Anzeige Verbindungsoptionen erscheint, wahlen Sie Wireless aus.
Wahlen Sie die HP Druckersoftware in der Liste mit den erkannten Druckern aus.

Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

Drucken Sie das Dokument.

So drucken Sie von einem wireless-fahigen Computer aus (0S X)

DEWW

1.

2.

Vergewissern Sie sich, dass Wi-Fi Direct fiir Ihren Drucker eingeschaltet ist.

Schalten Sie auf dem Computer Wi-Fi ein.

Weitere Informationen hierzu finde Sie in der von Apple bereitgestellten Dokumentation.

Klicken Sie auf das Wi-Fi Symbol und wahlen Sie den Namen fiir Wi-Fi Direct aus, z. B. DIRECT-**-HP
PageWide XXXX . (Dabei stehen die Sternchen ** fiir zwei eindeutige Zeichen, die den Drucker
kennzeichnen, und XXXX fiir das auf dem Drucker angegebene Druckermodell.)

Wenn Wi-Fi Direct mit Sicherheitsfunktionen eingeschaltet wurde, geben Sie nach der entsprechenden
Eingabeaufforderun das Kennwort ein.

Fligen Sie den Drucker hinzu.

b.

Offne Sie die Systemeinstellungen.
Klicken Sie auf Drucker.
Klicken Sie unterhalb der Druckerliste auf der linken Seite auf das Pluszeichen (+).

Wahlen Sie den Drucker in der Liste der erkannten Drucker aus (das Wort ,,Bonjour” steht in der
rechten Spalte neben dem Druckernamen) und klicken Sie auf Hinzufiigen.

Verwenden Sie Wi-Fi Direct, um einen Computer oder ein Gerat mit dem Produkt zu verbinden
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HP Druckersoftware fiir ein Wireless-Gerat installieren, das sich
bereits im Netzwerk befindet

Wenn das Gerat bereits eine IP-Adresse in einem Wireless-Netzwerk hat und Sie die Produktsoftware auf
einem Computer installieren mochten, gehen Sie wie folgt vor.

1. Gerate-IP erhalten (tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf ).

2. Installieren Sie die Druckersoftware von 123.hp.com/pagewide (empfohlen) oder von der HP Software-
CD, die mit dem Drucker mitgeliefert wurde.

3. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

4. Wahlen Sie, wenn Sie aufgefordert werden, Wireless - Drucker mit lhrem Wireless-Netzwerk und dem
Internet verbinden und klicken Sie dann auf Weiter .

5.  Wahlen Sie aus der Liste der verfiigbaren Drucker den Drucker mit der richtigen IP-Adresse.
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Offnen Sie die Druckersoftware (Windows)

Je nach Betriebssystem kdnnen Sie Druckersoftware wie folgt 6ffnen

DEWW

Windows 10: Klicken Sie auf dem Computerdesktop auf Start und wahlen Sie Alle Apps aus. Klicken Sie
auf HP und den Ordner fiir den Drucker und wahlen Sie dann das Symbol mit dem Druckernamen aus.

Windows 8.1: Klicken Sie auf der Startanzeige links unten auf den Pfeil nach unten und wahlen Sie dann
den Druckernamen aus.

Windows 8: Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen leeren Bereich der Startanzeige. Klicken Sie
dann auf der App-Leiste auf Alle Apps und wahlen Sie den Druckernamen aus.

Windows 7, Windows Vista und Windows XP: Klicken Sie auf dem Computerdesktop auf Start und
wahlen Sie Alle Programme aus. Klicken Sie auf HP und den Ordner fiir den Drucker und wahlen Sie dann
das Symbol mit dem Druckernamen aus.

Offne Sie die Druckersoftware (Windows)
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Netzwerkeinstellungen verwalten

Netzwerkeinstellungen anzeigen oder dndern

Kennwort des Gerdts einrichten oder dndern

TCP/IP-Parameter vom Bedienfeld aus manuell konfiguriere

Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexeinstellungen

Netzwerkeinstellungen anzeigen oder andern

Verwenden Sie den HP Embedded Web Server, um IP-Konfigurationseinstellunge anzuzeigen oder zu
andern.

1.

2.

Gerate-IP erhalten (tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf %).

Geben Sie die IP-Adresse des Gerats in die Adressleiste eines Webbrowsers ein, um den HP Embedded
Web Server zu 6ffnen

Klicken Sie auf die Registerkarte Netzwerk, um Netzwerkinformationen zu erhalten. Sie kénnen die
Einstellungen nach Bedarf andern.

Kennwort des Gerats einrichten oder andern

Legen Sie liber den eingebetteten HP Webserver ein Kennwort fest, oder andern Sie ein vorhandenes
Kennwort fiir ein Gerat in einem Netzwerk, damit unbefugte Benutzer die Produkteinstellungen nicht dandern
kénnen.

1.

2.

3.

4.

Gerate-IP erhalten (tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf %).

Geben Sie die IP-Adresse des Gerats in die Adresszeile eines Webbrowsers ein. Klicken Sie auf die
Registerkarte Einstellungen, klicken Sie auf Sicherheit und anschlieBend auf den Link
Kennworteinstellungen.

[%‘f HINWEIS: Wenn bereits ein Kennwort eingerichtet wurde, werden Sie dazu aufgefordert, dieses

Kennwort einzugeben. Geben Sie ,,admin* als Benutzernamen zusammen mit dem Kennwort ein und
klicken Sie anschliefend auf Ubernehmen.

Geben Sie das neue Kennwort in das Feld Kennwort in das Feld Kennwort bestatigen ein.

Klicken Sie unten im Fenster auf Ubernehmen, um das Kennwort zu speichern.

TCP/IP-Parameter vom Bedienfeld aus manuell konfigurieren

Verwenden Sie die Bedienfeldmeniis, um eine IPv4-Adresse, eine Subnetzmaske und ein Standard-Gateway
manuell einzustellen.

1.

Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {}.

Tippen Sie auf Netzwerkeinrichtung und anschlieBend auf Etherneteinstellungen.

Tippen Sie auf Erweiterte Einstellungen und anschlieBend auf IP-Einstellungen.
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5. Tippen Sie auf Manuell und anschlieend auf IP-Adresse.
6. Verwenden Sie das Nummernfeld fiir Folgendes:
e  (Geben Sie die IP-Adresse ein und tippen Sie auf Fertig .
e  Geben Sie die Subnetzmaske ein und tippen Sie auf Fertig .
e  (Geben Sie das Standard-Gateway ein und tippen Sie auf Fertig .

7. Tippen Sie auf Ubernehmen.

Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexeinstellungen

E?’”f} HINWEIS: Diese Informationen gelten nur fiir (verkabelte) Ethernet-Netzwerke. Sie gelten nicht fiir
Wireless-Netzwerke.

Die Verbindungsgeschwindigkeit und der Kommunikationsmodus des Druckservers miissen mit dem
Netzwerk-Hub tibereinstimmen. In den meisten Fallen kénnen Sie das Gerat im automatischen Modus lassen.
Unzuldssige Anderungen an den Verbindungsgeschwindigkeits- und Duplexeinstellungen kénnen verhindern,
dass das Gerit mit anderen Netzwerkgerdten kommuniziert. Wenn Sie Anderungen vornehmen miissen,
verwenden Sie das Bedienfeld des Druckers.

B HINWEIS:

e  Die Einstellung muss mit dem Netzwerkgerat tibereinstimmen, mit dem Sie sich verbinden (ein
Netzwerk-Hub, Switch, Gateway, Router oder Computer).

e  Die Vornahme von Anderungen an diesen Einstellungen fiihrt dazu, dass sich das Gerét aus- und
anschlieRend einschaltet. Nehmen Sie Anderungen nur im Ruhezustand des Gerits vor.

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {£}.
3. Tippen Sie auf Netzwerkeinrichtung und anschlieBend auf Etherneteinstellungen.

4. Tippen Sie auf Erweiterte Einstellungen und auf Verbindungsgeschwindigkeit.

5. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus.

Einstellung Beschreibung

Automatisch Der Druckserver konfigurier sich automatisch selbst fiir die hochste
Verbindungsgeschwindigkeit und den Kommunikationsmodus, die/der im Netzwerk zuldssig
ist.

10-Vollduplex 10 MBit/s, Vollduplex-Betrieb
10-Halbduplex 10 MBit/s, Halbduplex-Betrieb
100-Vollduplex 100 MBit/s, Vollduplex-Betrieb
100-Halbduplex 100 MBit/s, Halbduplex-Betrieb
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3 Druckerverwaltung und -dienste

° HP Embedded Web Server

° Webdienste

° HP Web Jetadmin Software

° Funktionen fiir die Geratesicherheit

e  HP Printer Assistant im Druckersoftware (Windows)

e  HP Dienstprogramm (0S X)

e  AirPrint™ (0S X)
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HP Embedded Web Server

EWS

° EWS

° Informationen zu Cookies

° EWS o6ffne

° Funktionen

Dieses Gerat verfiigt tiber einen HP Embedded Web Server (EWS), mit dem Sie auf Informationen zu Geraten
und Netzwerkaktivitaten zugreifen kénnen. Ein EWS bietet eine Umgebung fiir die Ausfiihrung von
Webprogrammen. Dies ist vergleichbar mit einem Betriebssystem wie Windows, das eine Umgebung fiir die
Programmausfiihrung auf einem Computer bildet. Die Ausgabe dieser Programme kann mit einem
Webbrowser angezeigt werden.

Der EWS ist in die Firmware eines Hardwaregerats (z. B. eines HP Druckers) integriert und wird nicht als
Softwareanwendung auf einem Netzwerkserver geladen.

Der Vorteil eines EWS besteht darin, dass er jedem Benutzer, der {iber einen Computer mit
Netzwerkverbindung verfiigt, eine Schnittstelle fir den Zugri auf das Gerat im Netzwerk bietet. Es muss
keine spezielle Software installiert oder konfigurier werden, Sie bendtigen lediglich einen unterstiitzten
Webbrowser. Um auf den EWS zuzugreifen, geben Sie die IP-Adresse des Gerats in das Adressfeld des
Webbrowsers ein.

Informationen zu Cookies

DEWW

Der EWS speichert kleine Textdateien (Cookies) auf der Festplatte, wenn Sie den Browser verwenden. Diese
Dateien dienen dazu, lhren Computer zu erkennen, wenn Sie den EWS das nachste Mal aufrufen. Wurde
beispielsweise die EWS-Sprache konfiguriert wird diese Einstellung in einem Cookie abgelegt, sodass die
Seiten beim nachsten Zugreifen auf den EWS in der betreffende Sprache angezeigt werden. Manche Cookies
werden am Ende jeder Sitzung geldscht (z. B. das Cookie, in dem die ausgewahlte Sprache gespeichert ist).
Andere Cookies bleiben so lange auf dem Computer gespeichert, bis sie manuell geldscht werden (z. B. das
Cookie, in dem die benutzerdefinierte Einstellungen gespeichert sind).

M" WICHTIG: Die Cookies, die vom EWS auf dem Computer gespeichert werden, dienen ausschlieBlich dazu,

Einstellungen auf dem Computer zu speichern oder Informationen zwischen dem Drucker und dem Computer
weiterzugeben. Diese Cookies werden nicht an HP Websites gesendet.

Sie kénnen lhren Browser wahlweise so konfigurieren dass Cookies automatisch angenommen werden oder
jedes Mal nachgefragt wird, wenn ein Cookie angeboten wird. Letzteres liberldsst Ihnen die Entscheidung,
Cookies einzeln anzunehmen oder abzulehnen. Sie kénnen mit lhrem Browser auch unerwiinschte Cookies
entfernen.

Wenn Sie Cookies deaktivieren, sind je nach Drucker eine oder mehrere der folgenden Funktionen nicht mehr
verfligbar:

e  Wiederaufnahme der Anwendung an dem Punkt, an dem sie beendet wurde (besonders sinnvoll beim
Verwenden von Einrichtungsassistenten).

e  Merken der Spracheinstellung fiir den EWS-Browser.

° Personalisieren der EWS-Startseite.

HP Embedded Web Server
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Informationen dariiber, wie Sie Ihre Datenschutz- und Cookie-Einstellungen andern oder Cookies anzeigen
oder loschen kénnen, finde Sie in der Dokumentation Ihres Webbrowsers.

EWS offnen

Fiihren Sie zum Offne des EWS einen der folgenden Schritte aus:

° Geben Sie in einem unterstiitzten Webbrowser die IP-Adresse des Gerats in das Adressfeld ein. (Um die
IP-Adresse zu erhalten, tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf ‘%.)

e Offne Siein der Druckersoftware den HP Printer Assistant und klicken Sie auf der Registerkarte
Drucken auf Drucker-Startseite (EWS).

Weitere Informationen finde Sie unter HP Printer Assistant 6ffne .

e  Verwenden Sie in 0S X HP Utility oder klicken Sie auf Systemeinstellungen > Drucker > HP PageWide
Managed P55250dw > Optionen & Verbrauchsmaterialien > Allgemein > Drucker-Webseite anzeigen.

[%’ HINWEIS: Wenn beim Offne des EWS ein Fehler auftritt, vergewissern Sie sich, dass die Proxy-
Einstellungen fiir Ihr Netzwerk richtig sind.

% TIPP: Fiigen Sie die URL nach dem Offne als Lesezeichen hinzu, damit Sie in Zukunft schnell dorthin
zuriickkehren kdnnen.

Funktionen

° Registerkarte ,Home*

° Registerkarte ,Webdienste”

° Registerkarte ,,Netzwerk“

° Registerkarte ,Extras”

° Registerkarte ,,Einstellungen"

[%’/]’9 HINWEIS: Durch Andern der Netzwerkeinstellungen im EWS werden ggf. einige Funktionen des Gerits oder
der Produktsoftware deaktiviert.

Registerkarte ,,Home*

Verwenden Sie die Registerkarte Home, um auf haufi verwendete Elemente der Registerkarten Webdienste,
Netzwerk, Extras und Einstellungen zuzugreifen. Auf der Registerkarte Home befinde sich folgende
Elemente.

[%f HINWEIS: Standardmi&Big werden nicht alle Elemente angezeigt. Uber die Schaltflich Personalisieren
lassen sich Elemente ein- und ausblenden.

Komponente Beschreibung

Energiespareinstellungen Energiesparfunktionen konfigurieren die den Drucker in den Ruhemodus schalten oder
automatisch ein- oder ausschalten

Webdienste HP ePrint oder Druck-Apps aktivieren oder deaktivieren, die es lhnen ermdglichen, aus E-Mails
zu drucken
Druckeraktualisierung Auf neue Druckeraktualisierungen priifen
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Komponente

Beschreibung

Geschatzter Patronenfiillstand

Patronenfiillstand tiberpriifen

Netzwerkiibersicht

Status verkabelt (802.3) oder kabellos (802.11) anzeigen

Druckqualitats-Toolbox

Wartungstools ausfiihren, um die Druckqualitat zu verbessern

Wireless-Einrichtungsassistent

Wireless-Verbindung mithilfe des Assistenten einrichten

Wi-Fi Direct Wi-Fi Direct einrichten, um von einem Mobilgerat aus ohne Verbindung zu einem Wireless-
Netzwerk direkt auf dem Drucker zu drucken
AirPrint AirPrint™ fiir das Drucken von unterstiitzten Apple-Geraten einrichten

Druckerinformationen

Informationen den Drucker anzeigen, z. B. Seriennummer des Gerats, Service-ID, Firmware-
Version und gesamte Seitenzahl

Administrator

Administratorsteuerung der Druckerfunktionen einrichten

Datensicherung

Druckereinstellungen in einer kennwortverschliisselten Datei sichern

Firewall

Netzwerk-Firewall konfiguriere

Druckerberichte

Informationsseiten iiber den Drucker ausdrucken

Nutzungsbericht

Nutzungszahler fiir Druckjobs anzeigen

Ej?’y HINWEIS: Die Einstellungen fiir diese Seite werden automatisch in den Cookies des Webbrowsers
gespeichert. Diese Einstellungen gehen verloren, wenn die Cookies des Webbrowsers geldscht werden.

Registerkarte ,,Webdienste“

Verwenden Sie die Registerkarte Webdienste, um die HP Webdienste fiir dieses Gerat zu konfiguriere und zu
aktivieren. Um HP ePrint nutzen zu kénnen, miissen Sie HP Webdienste aktivieren.

Registerkarte ,,Netzwerk*

Verwenden Sie die Registerkarte Netzwerk, um die Netzwerkeinstellungen fiir das Produkt zu konfiguriere
und zu schiitzen, wenn es mit einem IP-basierten Netzwerk verbunden wird. Die Registerkarte Netzwerk wird
nicht angezeigt, wenn das Gerat mit anderen Arten von Netzwerken verbunden ist.

Registerkarte ,,Extras“

Verwenden Sie die Registerkarte Extras, um Gerate-Dienstprogramme anzuzeigen oder zu verwalten. Auf der
Registerkarte Extras befinde sich folgende Elemente.

Komponente Beschreibung

Produktinformationen e Druckerinformationen: Informationen den Drucker anzeigen, z. B. Seriennummer des

Gerats, Service-ID, Firmware-Version und gesamte Seitenzahl
o  Patronenfiillstandsanzeige: Patronenfiillstand Giberpriifen

e Patroneneinstellungen: Schwellenwert festlegen, bei dem der Drucker eine
Benachrichtigung liefert, dass Patronen fast leer sind
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Komponente

Beschreibung

Berichte

o  Nutzungsbericht: Anzahl der beim Drucken verarbeiteten Seiten anzeigen

° Druckerberichte: Verschiedene Berichte ausdrucken, z. B. Schriftartlisten

o  Ereignisprotokoll: Letzte 50 Fehlermeldungen des Druckers anzeigen

o Job-Protokoll: Liste der letzten Jobs anzeigen, die vom Drucker durchgefiihrt wurden

° Farbnutzung-Job-Protokoll: Anzahl der Seiten anzeigen, die in Schwarzwei/Graustufen
und Farbe gedruckt wurden, fiir alle Jobs und fiir einzelne Jobs

Dienstprogramme

o  Lesezeichen: Lesezeichen fiir Seiten im EWS erstellen

o Druckqualitdts-Toolbox: Wartungstools zur Verbesserung der Druckqualitat der
Ausdrucke ausfiihren

o  Systemprotokollierung: Inventarnummer/Standort fiir das Gerat zuweisen

Sichern und Wiederherstellen

e  Sicherung: Kennwortverschliisselte Datei erstellen, in der die Druckereinstellungen
gespeichert sind

o  Wiederherstellung: Druckereinstellungen anhand einer Sicherungsdatei
wiederherstellen, die vom EWS erstellt wurde

Drucker neu starten

Ein-/Ausschalten: Drucker ausschalten und erneut starten

Druckeraktualisierungen

Firmware-Aktualisierungen: Drucker so einrichten, dass er Sie auf Aktualisierungen hinweist
oder Aktualisierungen automatisch installiert

Registerkarte ,,Einstellungen”

Verwenden Sie die Registerkarte Einstellungen, um die verschiedenen Optionen fiir Ihr Gerat einzustellen und
zu verwalten. Dazu zahlen Energiespareinstellungen, Datum und Uhrzeit, Druck- und Papiereinstellungen, E-
Mail-Warnungen, werkseitige Standardeinstellungen und Firewalleinstellungen.
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Komponente

Beschreibung

Energieverwaltung

Energiesparmodus einrichten, um die Strommenge zu minimieren, die das Gerat im
Ruhezustand verbraucht, und um den Verschlei der elektronischen Komponenten zu
reduzieren

Voreinstellungen

Standardeinstellungen fiir allgemeine Druckerfunktionen wie Datum und Uhrzeit, Sprache,
Anzeige und anonyme Nutzungsinformationen konfigurieren Sie konnen auerdem die
Standardwerte fiir spezifisch Funktionen wie manuelle Zufuhr, Fach- und Papierverwaltung,
Bildregistrierung, ColorLok und leisen Modus einstellen.

Sicherheit

Einstellungen konfigurieren um die nicht autorisierte Verwendung des Druckers oder
spezifisch Druckerfunktionen zu verhindern. Weitere Informationen finde Sie unter
Sicherheitseinstellungen.

E-Mail-Warnmeldungen

Standardwerte fiir den E-Mail-Server, Ziele fiir Warnmeldungen und
Warnmeldungseinstellungen festlegen

Druckeinstellungen

Standardeinstellungen fiir das Drucken konfiguriere (z. B. Schriftart, Druckqualitat, Duplex-
und SchwarzweiR- und Farbdruck)

Standards wiederherstellen

Werkseitige Standardeinstellungen oder Netzwerkeinstellungen wiederherstellen

Firewall

Firewalleinstellungen wie Regel, Adressen, Dienste und andere Optionen konfiguriere
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Webdienste

° Was sind Webdienste?

Einrichten von Webdiensten

° Verwenden der Webdienste

Entfernen der Webdienste

Was sind Webdienste?

Der Drucker verfligt (iber innovative webfédhige Losungen, mit denen Sie schnell auf das Internet zugreifen,
Dokumente abrufen und schneller und einfacher drucken kénnen — ohne dazu einen Computer zu benutzen.

E?'”f} HINWEIS: Um diese Webfunktionen zu verwenden, muss der Drucker mit dem Internet verbunden sein
(Gber ein Ethernet-Kabel oder eine Wireless-Verbindung). Die Webfunktionen sind nicht verfiigbar, wenn der
Drucker tiber ein USB-Kabel angeschlossen ist.

HP ePrint

HP ePrint ist ein kostenloser Dienst von HP, mit dessen Hilfe Sie jederzeit und von jedem Standort aus auf
Ihrem HP ePrint-fahigen Drucker drucken kénnen. Senden Sie dazu einfach eine E-Mail an die E-Mail-Adresse,
die dem Drucker beim Aktivieren der Webdienste auf dem Drucker zugewiesen wird. Es sind keine speziellen
Treiber und keine spezielle Software erforderlich. Mithilfe von HP ePrint kénnen Sie von jedem Standort aus
drucken, von dem aus Sie E-Mails senden kdnnen.

B HINWEIS:

e  Sie kénnen sich auf der Website HP Connected fiir ein Konto registrieren lassen (ist ggf. nicht in allen
Landern/Regionen verfiigbar). Melden Sie sich dann an, um die ePrint-Einstellungen zu konfigurieren

e  Nach der Registrierung fiir ein Konto auf der Website HP Connected kénnen Sie sich anmelden, um den
Status lhrer HP ePrint-Jobs anzuzeigen, Ihre HP ePrint-Druckerwarteschlange zu verwalten, den Kreis
der berechtigten Benutzer fiir die HP ePrint E-Mail-Adresse des Druckers festzulegen und Hilfe fiir
HP ePrint zu erhalten.

Druck-Apps

e  Druck-Apps ermdglichen es Ihnen, problemlos vorformatierte Webinhalte direkt von Ihrem Drucker aus
zu suchen und zu drucken. Sie kénnen Ihre Dokumente auch digital im Web speichern.

e Vorformatierte Inhalte, die speziell auf Ihren Drucker ausgelegt sind, bedeuten, dass Text und Bilder
nicht abgeschnitten und keine zusatzlichen Seiten mit nur einer Textzeile gedruckt werden. Bei einigen
Druckern kénnen Sie {iber die Druckvorschau auch die Einstellungen fiir Papier und Druckqualitat
auswahlen.

Einrichten von Webdiensten

Damit Sie die Webdienste einrichten kdnnen, miissen Sie sich zundchst vergewissern, dass Ihr Drucker mit
dem Internet verbunden ist (Ethernet oder wireless).

Verwenden Sie eine der folgenden Methoden, um die Webdienste einzurichten.
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So richten Sie Webdienste iiber das Bedienfeld ein

1.

Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {}.

Tippen Sie auf Webdienste - Einr..

Tippen Sie auf Akzeptieren, um die Nutzungsbedingungen fiir die Webdienste zu akzeptieren und die
Webdienste zu aktivieren.

Tippen Sie auf der Anzeige auf OK , um die automatische Suche nach Gerateaktualisierungen des
Druckers zuzulassen.

[17? HINWEIS: Wenn Sie nach den Proxy-Einstellungen gefragt werden oder wenn das Netzwerk Proxy-

Einstellungen verwendet, befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um einen Proxy-Server
einzurichten. Falls lhnen die Proxy-Daten nicht zur Verfiigung stehen, wenden Sie sich an Ihren
Netzwerkadministrator oder an die Person, von der das Netzwerk eingerichtet wurde.

Wenn die Anzeige Druckeraktual. — Optionen erscheint, wahlen Sie Automatisch installieren (empfohlen)
oder Warnung, wenn verfiighar aus.

Wenn der Drucker mit dem Server verbunden ist, wird vom Drucker eine Infoseite gedruckt. Stellen Sie
die Einrichtung gemaR den Anweisungen auf der Infoseite fertig.

So richten Sie die Webdienste mithilfe des EWS ein

1.

2.

Offne Sie den EWS. Weitere Informationen finde Sie unter EWS dffne .
Klicken Sie auf die Registerkarte Webdienste.

Klicken Sie im Bereich Webdienste - Einst. auf Einrichtung und Weiter. Befolgen Sie dann die
angezeigten Anweisungen, um den Nutzungsbedingungen zuzustimmen.

Gestatten Sie nach der entsprechenden Eingabeaufforderung dass vom Drucker
Druckeraktualisierungen gesucht und installiert werden diirfen.

[:7? HINWEIS: Wenn Sie nach den Proxy-Einstellungen gefragt werden oder wenn das Netzwerk Proxy-

Einstellungen verwendet, befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um einen Proxy-Server
einzurichten. Falls lhnen die Proxy-Daten nicht zur Verfiigung stehen, wenden Sie sich an Ihren
Netzwerkadministrator oder an die Person, von der das Netzwerk eingerichtet wurde.

Wenn der Drucker mit dem Server verbunden ist, wird vom Drucker eine Infoseite gedruckt. Stellen Sie
die Einrichtung gemaR den Anweisungen auf der Infoseite fertig.

Verwenden der Webdienste
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HP ePrint

HP ePrint

Druck-Apps

Gehen Sie wie folgt vor, um HP ePrint zu verwenden:
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e  Vergewissern Sie sich, dass Sie tiber einen Computer oder ein mobiles Gerat verfiigen, der/das internet-
und e-mail-fahig ist.

° Aktivieren Sie die Webdienste auf dem Drucker. Weitere Informationen hierzu finde Sie unter Einrichten
von Webdiensten.

Weitere Informationen zum Verwalten und Konfiguriere der HP ePrint-Einstellungen sowie zu den neuesten
Funktionen finde Sie unter HP Connected . Diese Site steht moglicherweise nicht in allen Landern/Regionen
zur Verfiigung.

So drucken Sie Dokumente mithilfe von HP ePrint
1. Offne Sie auf dem Computer oder dem mobilen Gerat Ihre E-Mail-Anwendung.
2. Verfassen Sie eine neue E-Mail-Nachricht und héngen Sie die zu druckende Datei an die E-Mail an.

3. Geben Sie die E-Mail-Adresse fiir HP ePrint in die Zeile ,,An“ der E-Mail-Nachricht ein. Wahlen Sie dann die
Option zum Senden der E-Mail-Nachricht aus.

[%f’ HINWEIS: Geben Sie keine weiteren E-Mail-Adressen in die anderen Felder (,,An“ oder ,,Cc“) ein. Vom
Server fiir HP ePrint werden keine Druckauftrdge akzeptiert, wenn mehrere E-Mail-Adressen angegeben
sind.

So bestimmen Sie die IP-Adresse fiir HP ePrint

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {}.

3. Tippen Sie auf Webdienste - Einr. und anschlieend auf Infoseite drucken anzeigen. Der Drucker druckt
ein Infoblatt mit Angaben zum Druckercode und zum Anpassen der E-Mail-Adresse aus.

So schalten Sie HP ePrint auf dem Bedienfeld aus

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf .

3. Tippen Sie auf -[:} und anschlieBend auf HP ePrint, um die Funktion auszuschalten.

So schalten Sie HP ePrint im EWS aus
1. Offne Sie den EWS. Weitere Informationen finde Sie unter EWS &ffne .
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Webdienste.
3. Klicken Sie im Bereich Einstellungen fiir Webdienste fiir HP ePrint auf Ausschalten.

4. Klicken Sie im Bestatigungsdialog auf Ja.

Druck-Apps

Druck-Apps ermdoglichen es Ihnen, problemlos vorformatierte Webinhalte direkt von lhrem Drucker aus zu
suchen und zu drucken.

DEwWwW Webdienste
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So verwenden Sie Druck-Apps
1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld auf den Anwendungsordner Apps.
2. Tippen Sie auf die Druck-App, die Sie verwenden mdchten.

Weitere Informationen zu den einzelnen Druck-Apps finde Sie auf der Website HP Connected . Diese Site
steht moglicherweise nicht in allen Landern/Regionen zur Verfiigung.

So verwalten Sie Druck-Apps

Sie kénnen Druck-Apps hinzufiigen, konfiguriere und entfernen sowie die Reihenfolge einstellen, in der sie
auf dem Bedienfelddisplay des Druckers angezeigt werden.

1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld auf den Anwendungsordner Apps.

2. Tippen Sie auf dem Display auf das Verwalten-Symbol und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

[%/]’9 HINWEIS: Die Druck-Apps lassen sich auch iiber die Website HP Connected verwalten.

Entfernen der Webdienste

Entfernen Sie die Webdienste anhand der folgenden Anweisungen.

So entfernen Sie die Webdienste iiber das Bedienfeld

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf .

3. Tippen Sie auf -[:} und anschlieBend auf Webdienste entfernen und auf Ja.

So entfernen Sie die Webdienste iiber den EWS
1. Offne Sie den EWS. Weitere Informationen finde Sie unter EWS &ffne .
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Webdienste.
3.  Klicken Sie im Bereich Einstellungen fiir Webdienste auf Webdienste entfernen.
4. Klicken Sie zum Bestatigen auf Webdienste entfernen.

5. Klicken Sie auf Ja, um die Webdienste vom Drucker zu entfernen.
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HP Web Jetadmin Software

HP Web Jetadmin ist ein preisgekrontes, branchenfiihrendes Tool fiir die effizient Verwaltung von
vielfaltigen vernetzten HP Geraten, darunter Drucker, Multifunktionsprodukte und Gerate fiir digitales
Senden. Diese Komplettldsung ermdglicht Ihnen die Remote-Installation, -Uberwachung, -Verwaltung, -
Fehlersuche und -Sicherung lhrer Druck- und Imaging-Umgebung. So steigern Sie die Produktivitat Ihres
Unternehmens, indem Sie Zeit sparen, Kosten kontrollieren und lhre Investitionen schiitzen.

HP Web Jetadmin Updates werden regelmaRig zur Verfiigung gestellt, um Unterstiitzung fiir spezifisch
Geratefunktionen bereitzustellen. Gehen Sie zur Website HP Web Jetadmin und klicken Sie auf Jetzt
herunterladen.

Funktionen fiir die Geradtesicherheit

° Sicherheitshinweise

° Firewall

° Sicherheitseinstellungen

° Firmware-Aktualisierungen

Sicherheitshinweise

Dieses Produkt unterstiitzt Sicherheitsstandards und -protokollg, die dazu beitragen, das Produkt sicher zu
machen, Informationen in lhrem Netzwerk zu schiitzen und die Uberwachung und Wartung des Produkts zu
vereinfachen.

Weitere Informationen liber die sicheren HP Bildbearbeitungs- und Drucklosungen finde Sie auf der Website
Sicheres Drucken mit HP. Auf dieser Site werden Links zu Whitepapers und FAQ-Dokumenten zu
Sicherheitsfunktionen bereitgestellt. Diese konnen Informationen zu zusatzlichen Sicherheitsfunktionen
umfassen, die nicht in diesem Dokument enthalten sind.

Firewall

Uber den HP Embedded Web Server kénnen Sie Firewallregeln, Prioritaten, Vorlagen, Dienste und Richtlinien
fiir das Gerat aktivieren und konfigurieren Die Firewallfunktionen ermdglichen den Schutz auf
Netzwerkebene fiir IPv4- und IPv6-Netzwerke. Dank der Mdglichkeit, die Firewall zu konfigurieren kdnnen Sie
kontrollieren, welche IP-Adressen auf das Gerat zugreifen konnen. Sie konnen auBerdem Berechtigungen und
Prioritaten fir das digitale Senden, die Verwaltung, die Erkennung und Druckdienste einstellen. All dies tragt
zu einer sichereren Kontrolle des Zugriff auf das Gerat bei.

Die Firewallfunktion ermdglicht es Ihnen aul3erdem, nicht verwende"ge Protokolle und Dienste zu deaktivieren.
Diese Einstellungen fiir Protokolle und Dienste lassen sich auch vor Anderungen schiitzen, indem das
Administratorkennwort fiir den EWS eingerichtet wird. Zu diesen Protokollen und Diensten zdhlen folgende.

Protokoll oder Dienst Beschreibung

IPv4 und IPv6 Damit das Produkt in einem TCP/IP-Netzwerk korrekt funktioniert, muss das Produkt mit
giiltigen Einstellungen fiir die TCP/IP-Netzwerkkonfiguratio konfigurier werden. Dazu zdhlt
eine IP-Adresse, die fiir das Netzwerk giiltig ist.

Von diesem Produkt werden zwei Versionen des Protokolls unterstiitzt: Version 4 (IPv4) und
Version 6 (IPv6). IPv4 und IPv6 kénnen separat oder gemeinsam aktiviert/deaktiviert werden.
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Protokoll oder Dienst

Beschreibung

Bonjour

Bonjour Dienste werden (iblicherweise in kleinen Netzwerken zur Auflésun von IP-Adressen
und Namen verwendet, wenn der herkdmmliche DNS-Server nicht eingesetzt wird. Der Bonjour
Dienst kann aktiviert oder deaktiviert werden.

SNMP

SNMP (Simple Network Management Protocol) wird von Programmen fiir die
Netzwerkverwaltung zur Produktverwaltung eingesetzt. Dieses Produkt unterstiitzt das
SNMPv1-Protokoll in IP-Netzwerken. Auf diesem Produkt kann SNMPv1 aktiviert/deaktiviert
werden.

WINS

Wenn sich ein DHCP-Dienst (Dynamic Host Configuratio Protocol) in Inrem Netzwerk befindet
bezieht das Produkt seine IP-Adresse automatisch von diesem Server und registriert seinen
Namen bei beliebigen dynamischen Namensdiensten, die mit RFC 1001 und 1002 kompatibel
sind, sofern die IP-Adresse eines WINS-Servers (Windows Internet Name Service) angegeben
ist.

Die IP-Adresskonfiguratio des WINS-Servers kann aktiviert oder deaktiviert werden. Ist sie
aktiviert, kdnnen der primare und der sekunddre WINS-Server angegeben werden.

SLP

Service Location Protocol (SLP) ist ein im Internet verwendetes Standard-Netzwerkprotokoll,
das den ndtigen Rahmen bietet, damit Netzwerkanwendungen das Vorhandensein, den Ort und
die Konfiguratio von Netzwerkdiensten in Unternehmensnetzwerken erkennen kénnen. Dieses
Protokoll kann aktiviert oder deaktiviert werden.

LPD

»Line Printer Daemon" (LPD) ist eine Gruppe von Protokollen und Programmen in Verbindung
mit Line-Printer-Spooler-Diensten, die auf verschiedenen TCP/IP-Systemen installiert werden
konnen. LPD kann aktiviert oder deaktiviert werden.

LLMNR

Link-Local Multicast Name Resolution (LLMNR) ist ein Protokoll auf der Basis des DNS-
Paketformats (Domain Name System), das es IPv4 und IPv6 Hosts gestattet, die Namen fiir
Hosts am selben lokalen Link aufzulésen. LLMNR kann aktiviert oder deaktiviert werden.

Anschluss 9100

Das Produkt unterstiitzt den IP-Druck im Raw-Format iiber den TCP-Anschluss 9100. Dieser
proprietare TCP/IP-Anschluss des Produkts ist der Standardanschluss zum Drucken, auf den
iber die HP Software zugegriffe wird. Port 9100 kann aktiviert oder deaktiviert werden.

Webdienste

Auf dem Produkt kénnen Sie die Microsoft Web Services Dynamic Discovery-Protokolle (WS
Discovery) oder Microsoft Web Services for Devices-Druckdienste (WSD) aktivieren oder
deaktivieren, die auf dem Produkt unterstiitzt werden. Diese Webdienste lassen sich
zusammen aktivieren bzw. deaktivieren, oder WS Discovery kann separat aktiviert werden.

Internet Printing Protocol (IPP)

Internet Printing Protocol (IPP) ist ein Protokoll gemaR Internetstandard, mit dessen Hilfe Sie
iber das Internet Dokumente drucken und Auftrdage verwalten kénnen. IPP kann aktiviert oder
deaktiviert werden.

Sicherheitseinstellungen

Auf der Registerkarte Einstellungen des Embedded Web Server kénnen Sie unter Sicherheit die folgenden

Optionen finden

Komponente

Beschreibung

Kennworteinstellungen

Kennwort festlegen, um zu verhindern, dass nicht autorisierte Benutzer den Drucker remote
konfiguriere oder Druckereinstellungen vom EWS anzeigen

Administratoreinstellungen

Individuelle Anpassung lhres Druckers durch Aktivierung oder Deaktivierung von Funktionen in
Verbindung mit der Netzwerkkonnektivitat, Webdiensten, Druckerfunktionen (z. B. Farbdruck),
Speichergeraten und Firmware-Aktualisierungen

Bedienfeld-Verkniipfungen

Auswahl, welche Verkniipfungen im Verkniipfungsordner auf dem Bedienfeld des Druckers
erscheinen
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Komponente Beschreibung

Zugriffssteuerun Anmeldemethoden zur Kontrolle des Benutzerzugriff auf spezifisch Druckeraufgaben
aktivieren und konfiguriere

Gespeicherte Daten schiitzen Einstellungen konfigurieren um Jobs, die im Drucker gespeichert sind, vor nicht autorisierten
Benutzern zu schiitzen

Weitere Informationen tiber die Sicherheitseinstellungen finde Sie unter EWS-Administratorhandbuch (nur
Englisch).

Firmware-Aktualisierungen

Die Firmware des Druckers kann automatisch aktualisiert werden. Klicken Sie auf der Registerkarte Extras
des Embedded Web Server auf Druckeraktualisierungen, Firmware-Aktualisierungen und anschliefend auf
Aktualisierungen automatisch installieren. HP empfiehl die Verwendung dieser Option.
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HP Printer Assistant im Druckersoftware (Windows)

Der HP Printer Assistant bietet Zugri auf HP Druckerfunktionen und -ressourcen vom Windows-
Programmmenii oder vom Desktop-Symbol auf lhrem Computer aus.

HP Printer Assistant offnen
1.  Klicken Sie auf lhrem Computer auf Start und anschlieRend auf Alle Programme.

2. Klicken Sie auf HP, klicken Sie auf den Namen des Gerats und anschlie3end auf Ihren Drucker.

Funktionen

° Registerkarte ,Connected”

° Registerkarte "Drucken"

° Registerkarte ,,Einkaufen*

e  Registerkarte ,Help* (Hilfe)

° Registerkarte ,Extras*

° Registerkarte ,Geschatzter Tintenfiillstand*“

Registerkarte ,,Connected“

Klicken Sie auf die Registerkarte Connected, um auf die Website HP Connected zuzugreifen (ist ggf. nicht in
allen Landern/Regionen verfiigbar). HP Connected bietet lhnen eine zentrale Anmeldung fiir ausgewahlte HP
Apps und Cloud-Lésungen plus Zugri auf die HP Connected-Plattform von einem Smartphone, Tablet,
Computer oder webfahigen HP Drucker aus. Sie kénnen sich mit Ihrem vorhandenen ePrintCenter-Konto bei
HP Connected anmelden oder sich fiir ein neues HP Connected-Konto registrieren.

Registerkarte "Drucken"

Verwenden Sie die Registerkarte Drucken , um Druck-Dienstprogramme anzuzeigen oder zu verwalten. Auf
dieser Registerkarte befinde sich folgende Elemente.
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Komponente Beschreibung

Drucken ° Drucker mit dem Web verbinden: Klicken Sie darauf, um den HP Website zu 6ffne und neue
Inhalte und Lésungen fiir lhren (iber das Internet verbundenen HP Drucker zu erhalten

. Einrichten von Voreinstellungen: Klicken Sie darauf, um Ihr Dialogfeld ,Druckervoreinstellungen®
zu 6ffne und Voreinstellungen fiir Papierformat, Druckqualitdt und mehr anzuzeigen und zu
andern

° Drucker warten: Klicken Sie darauf, um die Toolbox zu 6ffne und Patronen auszurichten und zu
reinigen oder eine Diagnoseseite zu druckten

o  Von mobilen Gerdten aus drucken: Klicken Sie darauf, um die Website HP Mobile Printing zu 6ffne
und mehr dariiber zu erfahren, wie Sie von lhrem Smartphone oder Tablet aus drucken. Falls in
Ihrem Land/Ihrer Region keine lokale Version dieser Website verfiigbar ist, werden Sie
gegebenenfalls zur HP Mobildruck-Website eines anderen Landes/einer anderen Region bzw.
Sprache weitergeleitet.

e  Anzeigen, was gerade gedruckt wird: Klicken Sie darauf, um den Druckmonitor zu 6ffne und lhre
Druckjobs anzuzeigen, anzuhalten oder abzubrechen.

e  Individuelle Anpassung lhres Druckers: Klicken Sie darauf, um das Dialogfeld
»Druckvoreinstellungen” zu 6ffne und den Namen, die Sicherheitseinstellungen oder andere
Eigenschaften lhres Druckers zu @ndern.

o  Drucker-Startseite (EWS): Klicken Sie darauf, um den HP Embedded Web Server zu 6ffne und
lhren Drucker zu konfigurieren zu liberwachen und zu warten.

Registerkarte ,,Einkaufen*

Verwenden Sie die Registerkarte Einkaufen, um HP Verbrauchsmaterialien und andere Produkte online zu
kaufen.

Registerkarte ,,Help“ (Hilfe)

Verwenden Sie die Registerkarte Hilfe, um auf Ressourcen wie die Online-Hilfe und HP Eco Solutions
zuzugreifen.

Registerkarte ,,Extras“

Verwenden Sie die Registerkarte Extras, um den Druckertreiber und die Software einzurichten und zu pflege
und Druck- und Konnektivitatsprobleme zu diagnostizieren und zu beheben.

Registerkarte ,,Geschdtzter Tintenfiillstand“

Verwenden Sie die Registerkarte Geschdtzter Patronenfiillstand, um den Patronenfiillstand zu tiberpriifen
und, falls nétig, neue Patronen zu bestellen.

DEWW HP Printer Assistant im Druckersoftware (Windows)
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HP Dienstprogramm (0S X)

Das HP Dienstprogramm enthalt Tools zum Konfiguriere der Druckeinstellungen, zum Kalibrieren des
Druckers, zur Onlinebestellung von Verbrauchsmaterial und zur Suche nach Supportinformationen auf der
Website.

[%’ HINWEIS: Die im HP Dienstprogramm verfiigbaren Funktionen variieren je nach ausgewahltem Drucker.

Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf den Patronenfiillstand sind lediglich Schatzwerte, die der besseren
Planung dienen. Wenn eine Warnung in Bezug auf einen niedrigen Patronenfiillstand angezeigt wird, sollten
Sie eine Ersatzpatrone bereithalten, um mdogliche Verzégerungen beim Druck zu vermeiden. Sie miissen die
Druckpatronen erst auswechseln, wenn die Druckqualitat nicht mehr zufriedenstellend ist.

Offnen des HP Dienstprogramms

A Doppelklicken Sie im Ordner HP im Ordner Anwendungen auf HP Dienstprogramm.
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AirPrint™ (0S X)

lhr Gerat unterstiitzt das Drucken mit AirPrint von Apple fiir iOS 4.2 und Mac 0S X v10.9 oder spater.
Verwenden Sie AirPrint, um kabellos von einem iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS oder spater) oder iPod touch (ab 3.
Generation) aus auf dem Gerat zu drucken:

Weitere Informationen finde Sie unter Drucken mit AirPrint (0S X).
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Papierverwendung verstehen

HP PageWide-Patronen fiir den professionellen Einsatz wurden speziell fiir HP Druckkopfe entwickelt. Die
einzigartige Zusammensetzung sorgt fiir eine ldngere Gebrauchsdauer der Druckkdpfe und héhere
Zuverlassigkeit. Bei Verwendung mit ColorLok®-Papier bieten diese Patronen eine mit Laserdruckern
vergleichbare Farbausgabe, die schnell trocknet und verteilt werden kann.

DEWW

[%’ HINWEIS: Aufgrund interner HP Tests mit einer Vielzahl von Normalpapiertypen empfiehl HP die

Verwendung von Papier mit dem ColorLok®-Logo fiir dieses Produkt. Ndhere Informationen finde Sie auf der

Website HP Druckleistung.

Dieses Gerat unterstiitzt eine Vielzahl von Papieren und anderen Druckmedien. Papier oder Druckmedien, die

die folgenden Richtlinien nicht erfiillen, kénnen zu schlechter Druckqualitat, vermehrten Staus und
vorzeitigem Verschleil des Gerdts fiihren.

Es kann sein, dass Papier alle diese Richtlinien erfiillt, und trotzdem keine zufriedenstellenden Ergebnisse
produziert. Dies kann das Ergebnis falscher Handhabung, nicht akzeptabler Temperatur und/oder
Luftfeuchtigkeit oder anderer Variablen sein, iber die HP keine Kontrolle hat.

ANMERKUNG: Die Verwendung von Papier oder Druckmedien, die die HP Spezifikatione nicht erfiillen, kann
zu Problemen mit dem Gerat fiihren, die eine Reparatur erfordern. Diese Reparatur ist nicht durch die HP
Garantie- oder Servicevereinbarungen abgedeckt.

Halten Sie sich an die folgenden Richtlinien, um zufriedenstellende Ergebnisse bei Verwendung von
Spezialpapier oder Druckmedien zu erhalten. Stellen Sie Papiertyp und -format im Druckertreiber ein, um
optimale Ergebnisse zu erhalten.

Medientyp SchlieBen Sie das USB-Kabel SchlieBen Sie nicht

Umschlage e  Lagern Sie Umschldge flach e  Verwenden Sie keine Umschldge, die geknickt,
eingekerbt, zusammengeklebt oder sonst

° Verwenden Sie Umschlage, bei denen der Falz beschédigt sind.
ganz bis zur Ecke des Umschlags geht.
e  Verwenden Sie keine Umschldge, die Klammern,

Druckknopfe, Fenster oder ein beschichtetes
Futter haben.

Etiketten e  Verwenden Sie frische Etiketten. Bei alten e  Verwenden Sie keine Etikette, die Knicke oder
Etiketten ist es wahrscheinlicher, dass sie sich Blasen aufweisen oder beschadigt sind.
wahrend des Druckens losen.

e  Bedrucken Sie Etikettenbdgen nicht teilweise.
e  Verwenden Sie nur Etiketten, die ohne
Zwischenrdume auf dem Bogen angebracht sind.
° Verwenden Sie Etiketten, die flac liegen.
e  Verwenden Sie nur vollstandige Etikettenbdgen.

Briefkopfpapier e  Verwenden Sie nur Papier mit Briefkopf- oder e  Verwenden Sie kein Papier mit erhabenen oder

oder Formularpapier, das fiir die Verwendung in metallischen Briefkdpfen.

vorbedruckte HP PageWide-Geraten zugelassen ist.

Formulare

Papierverwendung verstehen
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Medientyp SchlieBen Sie das USB-Kabel SchlieBen Sie nicht

Schweres Papier e  Verwenden Sie nur schweres Papier, das fiir die e  Verwenden Sie kein Papier, das schwerer als die
Verwendung in HP PageWide-Gerdten zugelassen empfohlene Spezifikatio fiir dieses Gerdt ist,
ist und die Gewichtsangaben fiir dieses Gerat auBer es ist Papier von HP, das fiir die Verwendung
erfiillt. mit diesem Gerdt zugelassen ist.

Glanzendes oder e  Verwenden Sie nur glanzendes oder beschichtetes e  Verwenden Sie kein glanzendes oder
beschichtetes Papier, das fiir die Verwendung in HP PageWide- beschichtetes Papier, das fiir die Verwendung in
Papier Gerdten zugelassen ist. Laserdruckern vorgesehen ist.

ANMERKUNG: Verwenden Sie keine Medien, die Biiro- oder Heftklammern enthalten.

Unterstiitzte Medienformate

Verwenden Sie fiir optimale Ergebnisse geeignete Papier- und Medienformate:

° Unterstitzte Papier- und Medienformate

° Unterstiitzte Umschlagformate

° Unterstitzte Karten- und Etikettenformate

° Unterstiitzte Fotomedienformate

Unterstiitzte Papier- und Medienformate

Optionales Fach Optionales Fach Elektronischer

Abmessungen Abmessungen Fach1 Fach 2 3 4 Duplexdruck
Letter 216 x279 mm - w Ll w w
Ofici 8,5x13 - - v "
Ofici 216 x 340 mm 216 x340 mm - - L L
US-Legal 216 x 356 mm s v s s
A4 210x 297 mm - - a - -
Executive 184 x267 mm - - a - -
Statement 140x 216 mm w w w v
A5 148 x 210 mm w w w v
A6 105 x 148,5 mm w
B5 (JIS) 182 x 257 mm w " v w w
B6 (JIS) 128 x 182 mm v
16k 184 x 260 mm w w w "
195x 270 mm - v w w
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Optionales Fach Optionales Fach Elektronischer

Abmessungen Abmessungen Fach1 Fach 2 3 q Duplexdruck
197 x 273 mm - a o e

Benutzerdefinier MindestmaRe: 76 x 127  Breite: 76 bis Breite: 102 bis Breite: 102 bis Breite: 102 bis
mm 216 mm 216 mm 216 mm 216 mm

Maximales Format: 216 ~ Lange: 127 bis Lange: 210,06 Lange: 210,06 Lange: 210,06
X356 mm 356 mm bis 297,2 mm bis 356 mm bis 356 mm

Unterstiitzte Umschlagformate

Abmessungen Abmessungen Fach 1 Fach 2
Umschlag #10 105 x 241 mm L -
Umschlag DL 110x 220 mm L w
Umschlag C5 162 x 229 mm w w
Umschlag B5 176 x 250 mm w w
Umschlag C6 114 x 162 mm [

US-Monarch 98,4 x190,5 mm -

Japan. Briefumschlag Chou Nr. 3 120 x 235 mm -

Japan. Briefumschlag Chou Nr. 4 90 x 205 mm -

Unterstiitzte Karten- und Etikettenformate

Optionales Optionales
Abmessungen Abmessungen Fach1 Fach2 Fach3 Fach4

3x5 w

4x6

5x8

A6

Postkarte (Japan)

Doppelpostkarte (Japan) gedreht

IR SRR

Etiketten (Letter und A4)

Unterstiitzte Fotomedienformate

Abmessungen Abmessungen Fach1 Fach 2 OptionalesFach3  Optionales Fach 4

4x6 w

10x15cm w

L w
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Abmessungen Abmessungen Fach1 Fach 2 Optionales Fach3  Optionales Fach 4

5 x 7 Fotomedien (5 x 7 Zoll, -
ohne AbreiRstreifen)

Fotomedien (Letter & A4) [ - - -
Postkarte (Japan) v
Benutzerdefinier Mindestmale: 76 x 127 mm  Breite: 76 bis 216 Breite: 102 bis216  Breite: 102 bis216  Breite: 102 bis 216
mm mm mm mm
Maximales Format: 216 x
356 mm Lange: 127 bis 356  Lange: 210,06 bis  Lange: 210,06 bis  Lange: 210,06 bis
mm 297,2 mm 356 mm 356 mm

Unterstiitzte Papiertypen und Fassungsvermogen der
Papierfacher

Verwenden Sie fiir optimale Ergebnisse geeignete Papiertypen und Fassungsvermdgen fiir Papierfacher:

e  Fach 1 (Mehrzweckfach) auf der linken Seite des Geréts

e  Fach 2 (Standardfach) und Fach 3 und 4 (Zubehdrfacher)

Fach 1 (Mehrzweckfach) auf der linken Seite des Gerits

Papiertyp Gewicht Fassungsvermogen’ Papierausrichtung

Jeden Tag: 60 bis 175 g/m? Max. 50 Blatt Druckmedien mit der zu
bedruckenden Seite nach

o Nicht spezifizier und normal unten, obere Kante zum
Drucker

e HP EcoFFICIENT

e  Briefkopfpapier

e Vorbedruckt

° Vorgestanzt

e Leicht60-74g

e  Mittelschwer 85-95 g

e  Mittleres Gewicht 96-110 g

e  Schwer111-130g

e  HP Premium, Prasentation, Matt, 120 g

e  Extraschwer 131-175g

e HP Broschiire, matt, 180 g Bis zu 220 g/m?' Max. 25 Blatt Bedruckbare Seite nach unten
e  HPBroschiire, glanzend, 180 g

e  Karton, 176 bis 220 g

e  HP Cover, matt, 200 g

e  HP Advanced Fotopapiere
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Papiertyp Gewicht Fassungsvermigen’ Papierausrichtung

Briefumschlag Maximal 7 Umschlage oder Bedruckbare Seite nach unten
Etiketten

Schwerer Briefumschlag

Etiketten

1 Das Fassungsvermdégen kann je nach Papiergewicht und -starke sowie Umgebungsbedingungen variieren.

Fach 2 (Standardfach) und Fach 3 und 4 (Zubehorfacher)

Papiertyp Gewicht Fassungsvermogen' Papierausrichtung

e Nicht spezifizier und normal 60 bis 175 g/m? Max. 500 Blatt Druckmedien mit der zu
bedruckenden Seite nach oben,

e HP EcoFFICIENT obere Kante nach links

e  Briefkopfpapier

e  Vorbedruckt

e  Vorgestanzt

Leicht 60-74 g

Mittelschwer 85-95 g

Mittleres Gewicht 96-110 g

Schwer 111-130g

HP Premium, Prasentation, Matt, 120 g

Extra schwer 131-175g

HP Broschiire, matt, 180 g Bis zu 220 g/m? Max. 100 Blatt Bedruckbare Seite nach oben
HP Broschiire, gldnzend, 180 g
Karton, 176 bis 220 g

HP Cover, matt, 200 g

e  HP Advanced Fotopapiere

e  Briefumschlag Maximal 30 Umschldge oder Bedruckbare Seite nach oben
Etiketten

e  Schwerer Briefumschlag
HINWEIS: Fach3und4

e  Etiketten unterstiitzen keinen

Umschlagdruck

1 Das Fassungsvermdgen kann je nach Papiergewicht und -starke sowie Umgebungsbedingungen variieren.

DEWW Unterstiitzte Papiertypen und Fassungsvermdgen der Papierfacher
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Konfigurieren der Facher

StandardmafRig holt das Gerat Papier aus Fach 2. Wenn Fach 2 leer ist, holt das Gerat Papier aus Fach 1 oder
aus den optionalen Fachern 3 oder 4, wenn diese installiert sind.

Papierformat und den richtigen Papiertyp zu konfigurieren

r.% HINWEIS: Wenn Sie das Standardfach zu Fach 1 dndern, sollten Sie darauf achten, das Fach fiir das richtig

Wenn Sie fiir alle oder die meisten Druckjobs Spezialpapier verwenden, dndern Sie die Einstellung fiir das

Standardfach des Gerits.

Die folgende Tabelle zeigt, wie Sie die Facheinstellungen fiir verschiedene Druckanforderungen konfiguriere

miuissen.

Papierverbrauch

Gerat konfigurieren

Drucken

Legen Sie dasselbe Papier in Fach 1 und
das andere Fach ein und lassen Sie das
Gerat Papier aus dem anderen Fach holen,
wenn das eine Fach leer ist.

Legen Sie Papier in Fach 1 ein und
konfiguriere Sie das Fach fiir das richtige
Papier und den richtigen Typ. Verwenden

Sie nicht Beliebige GroBe/Beliebiger Typ.

Drucken Sie den Job aus dem
Softwareprogramm.

Bei hdufige Verwendung von
Spezialpapier, z. B. schwerem Papier oder
Briefkopfpapier, aus einem Fach:

Legen Sie das Spezialpapier in Fach 1 ein
und konfiguriere Sie das Fach fiir den
Papiertyp.

Wahlen Sie im Druckdialogfeld des
Softwareprogramms den Papiertyp des
Papiers aus, das im Fach eingelegt wurde,
bevor der Druckjob gesendet wird. Wahlen
Sie Fach 1 als Papierquelle auf der
Registerkarte Papier/Qualitédt oder im
Popup-Menii (Windows)Papiereinzug(0S
X).

Einlegen von Medien

° Einlegenin Fach 1

° Einlegen in Fach 2

° Einlegen in die optionale Zufiihrung 3

° Einlegen in die optionale Zufiihrung 4

° Briefumschldge einlegen

° Einlegen von Briefb6gen oder vorgedruckten Formularen

EinlegeninFach 1
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Fach 1 ist das Mehrzweckfach auf der linken Seite des Gerats

[%9 HINWEIS: Wenn Sie den Alternate Letterhead Mode (ALM) nicht verwenden, legen Sie das Papier mit der

bedruckbaren Seite nach unten und der oberen Kante in Richtung Drucker ein. ALM-Ausrichtung siehe
Einlegen von Briefb6gen oder vorgedruckten Formularen .

1. Offne SieFach1.
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2. Ziehen Sie die Verlangerung von Fach 1 heraus.

3. Offne Sie die Papierfilhrungen ganz, und legen Sie den Papierstapel in Fach 1 ein.

4. SchlieBen Sie die Papierfiihrungen an den eingelegten Medien.

Einlegenin Fach 2

Fach 2 ist das Standard- (Haupt-)Papierfach vorne am Gerat.

[%?> HINWEIS:  Wenn Sie den Alternate Letterhead Mode (ALM) nicht verwenden, legen Sie das Papier mit der
bedruckbaren Seite nach oben und der oberen Kante in Richtung linke Fachseite ein. ALM-Ausrichtung siehe
Einlegen von Briefbégen oder vorgedruckten Formularen .

1.  Ziehen Sie das Fach aus dem Gerat.
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2.

3. Legen Sie das Papier in das Fach ein und vergewissern Sie sich, dass das Papier liberall glatt liegt.
Schliel3en Sie die Langen- und Breitenpapierfiihrungen an den eingelegten Medien.

4. Driicken Sie das Papier herunter, um sich zu vergewissern, dass das Papier nicht die Papierbegrenzungen
an der Seite des Faches beriihrt.
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5. Schieben Sie das Fach wieder in das Gerat.

Einlegen in die optionale Zufiihrung 3

Fach 3 ist ein optionales Zubehdorfach, das unten am Gerat angebracht wird. Es ist fiir die Aufnahme langerer
Medien, z. B. Papier im Legal-Format (216 x 356 mm, 8,5 x 14 Zoll), geeignet.

[% HINWEIS:  Wenn Sie den Alternate Letterhead Mode (ALM) nicht verwenden, legen Sie das Papier mit der
bedruckbaren Seite nach oben und der oberen Kante in Richtung linke Fachseite ein. ALM-Ausrichtung siehe
Einlegen von Briefb6gen oder vorgedruckten Formularen .

1.  Ziehen Sie das Fach aus dem Gerat.

2.

3. Legen Sie das Papier in das Fach ein und vergewissern Sie sich, dass das Papier iiberall glatt liegt.
Schliefen Sie die Léngen- und Breitenpapierfiihrungen an den eingelegten Medien.
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4. Dricken Sie das Papier herunter, um sich zu vergewissern, dass das Papier nicht die Papierbegrenzungen
an der Vorderseite und an der Seite des Faches beriihrt.

5. Schieben Sie das Fach wieder in das Gerat.

Einlegen in die optionale Zufiihrung 4

Fach 4 ist nur als Paket mit Fach 3 und einem Wagen erhaltlich. Fach 3 wird unten am Gerat angebracht. Fach
4 wird unten an Fach 3 angebracht und befinde sich (iber dem Wagen. Legen Sie Medien in Fach 4 genauso
wie in Fach 3 ein.

Briefumschlage einlegen

Sie kdnnen Umschldge in Fach 1 oder Fach 2 einlegen.

So legen Sie Umschldge in Fach 1 ein

1. Offne SieFach1.
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2.

3. LegenSie Umschlage in Fach 1 mit der Vorderseite nach unten und der oberen Kante des Umschlags in
Richtung Vorderseite des Druckers ein.

4. SchlieBen Sie die Papierfiihrungen.

So legen Sie Umschlige in Fach 2 ein

1.  Ziehen Sie das Fach aus dem Gerat.
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2. Legen Sie Umschldge mit der oberen Kante des Umschlags in Richtung Vorderseite des Faches ein.

3. Stapeln Sie die Umschlage im Fach ein und vergewissern Sie sich, dass sie an allen vier Ecken glatt
liegen. SchlieRen Sie die Langen- und Breitenpapierfiihrungen an den eingelegten Medien.

4. Driicken Sie die Umschlage herunter, um sich zu vergewissern, dass die Umschldge nicht die
Papierbegrenzungen an der Seite des Faches beriihren.

5. Schieben Sie das Fach wieder in das Gerét.

Einlegen von Briefbogen oder vorgedruckten Formularen

Sie kénnen Briefkopfpapier, vorbedruckte oder vorgestanzte Formulare in jedes Fach einlegen. Die
Papierausrichtung hangt davon ab, ob Sie im Simplex- oder Duplexmodus drucken. Wenn der Alternative
Letterhead Mode (ALM) aktiviert ist, konnen Sie sowohl im Simplex- als auch im Duplexmodus drucken, ohne
das Papier neu auszurichten.

[%9 HINWEIS: Wenn ALM aktiviert ist, miissen Sie Briefkopfpapier, Vorbedruckt oder Vorgestanzt als Papiertyp
im Dialogfeld ,,Druckereigenschaften” auswahlen.

So aktivieren oder deaktivieren Sie ALM vom Bedienfeld aus

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {}.

3. Tippen Sie auf Fach- und Papierverwaltung und anschlieBend auf Alternative Letterhead Mode, um die
Funktion ein- oder auszuschalten.

So aktivieren oder deaktivieren Sie ALM iiber den EWS

1. Geben Sie die IP-Adresse des Gerats in das Adressfeld eines Webbrowsers ein, um den EWS zu 6ffnen
(Um die Gerate-IP zu erhalten tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf o%.)

2.  Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen.

3.  Klicken Sie auf Voreinstellungen und anschlieBend auf Fach- und Papierverwaltung.
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4. Wahlen Sie im Bereich Alternative Letterhead Mode Aktiviert oder Deaktiviert.

5.  Klicken Sie auf bernehmen.

So legen Sie Briefkopfpapier oder vorbedruckte Formulare bei aktiviertem ALM ein

1.  Richten Sie das Papier je nach Fach wie folgt aus.

Fach1 Andere Facher

Legen Sie das Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach oben Legen Sie das Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach unten
und der oberen Kante der Seite nach links ein. und der oberen Kante der Seite nach rechts ein.

2. Fuhren Sie die Schritte in Einlegen in Fach 1, Einlegen in Fach 2, Einlegen in die optionale Zufiihrung 3
oder Einlegen in die optionale Zufiihrung 4 aus.

So legen Sie Briefbdgen oder vorgedruckte Formulare bei deaktivierter ALM-Funktion ein

1.  Richten Sie das Papier je nach Fach wie folgt aus.

Fach1 Andere Ficher

Einseitig Legen Sie das Briefkopfpapier mit der Vorderseite Legen Sie das Briefkopfpapier mit der Vorderseite
nach unten und der oberen Kante der Seite nach nach oben und der oberen Kante der Seite nach
rechts ein. links ein.

Duplex Legen Sie das Briefkopfpapier mit der Vorderseite Legen Sie das Briefkopfpapier mit der Vorderseite
nach oben und der oberen Kante der Seite nach nach unten und der oberen Kante der Seite nach
links ein. rechts ein.

2. Fihren Sie die Schritte in Einlegen in Fach 1, Einlegen in Fach 2, Einlegen in die optionale Zufiihrung 3
oder Einlegen in die optionale Zufiihrung 4 aus.

DEWW Einlegen von Medien
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Tipps zur Auswahl und Verwendung von Papier

Beachten Sie die folgenden Richtlinien, um optimale Druckergebnisse zu erzielen.

e Legen Sie jeweils nur einen Papiertyp in das Papierfach ein.

e  Vergewissern Sie sich, dass das Papier so eingelegt ist, dass es vom Fach richtig eingezogen wird.
e  Upberfiillen Sie das Fach nicht.

e  Legen Sie auf keinen Fall die folgenden Papiertypen in das Fach ein, um Staus, eine geringe
Druckqualitat und andere Druckprobleme zu vermeiden:

— Mebhrteilige Formulare
— Beschadigte, gewellte oder verknitterte Druckmedien
— Perforierte Druckmedien

— Medien, deren Oberfldach stark strukturiert oder gepragt ist oder die sonst schwierig zu bedrucken
sind

—  Zuleichte oder leicht dehnbare Druckmedien

— Medien mit Heft- oder Bliroklammern
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HP PageWide-Patronen

HP Richtlinien fiir Patronen anderer Hersteller

L¥ wicHTIG:

e  HP gibt keine Garantie fiir die Qualitat oder Zuverlassigkeit fiir Inhalt in HP Patronen, der nicht von HP
stammt.

e  Die HP Patronengarantie deckt keine Patronen anderer Hersteller oder Patronen mit Inhalt, der nicht von
HP stammt ab.

e  Die HP Druckergarantie deckt keine Reparatur- oder Wartungsmafnahmen ab, die durch Patronen
anderer Hersteller als HP oder Patronen mit Inhalt, der nicht von HP stammt, verursacht wurden.

B HINWEIS:

e  Dieser Drucker ist nicht fiir Systeme mit kontinuierlicher Tintenzufuhr ausgelegt. Entfernen Sie das
System mit kontinuierlicher Tintenzufuhr und setzen Sie Original HP (oder kompatible) Patronen ein, um
den Druck fortzusetzen.

e  Dieser Drucker ist fiir die Verwendung von Patronen ausgelegt, die verwendet werden, bis die Tinte
aufgebraucht ist. Das Nachfiillen der Patronen, bevor sie leer sind, kann dazu fiihren, dass der Drucker
ausfallt. Sollte dies geschehen, eine neue Patrone (Original HP Patrone oder kompatible Patrone)
einsetzen, um den Druck fortzusetzen.

Gefalschte HP Patronen

58

Die folgenden Anzeichen kénnen darauf hinweisen, dass es sich bei lhrer Patrone nicht um ein Originalprodukt
von HP handelt:

e Das Bedienfeld oder der Druckstatusbericht gibt an, dass eine gebrauchte oder gefdlschte Patrone
installiert ist.

e Im Zusammenhang mit der Patrone treten eine Reihe von Problemen auf.
e  Die Patrone sieht nicht wie {iblich aus (z. B. die Verpackung unterscheidet sich von der HP Verpackung).

Gehen Sie zur Website HP Falschungsschutz , wenn Sie eine HP Druckpatrone installieren und eine Meldung
auf dem Bedienfeld erscheint, dass die Patrone gebraucht oder gefalscht ist. HP wird das Problem beheben.
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Verwalten von Kassetten

Die richtige Aufbewahrung Verwendung und Uberwachung von Patronen kann dazu beitragen, eine
hochwertige Druckausgabe sicherzustellen und die Nutzungsdauer der Patronen zu verlangern.

Patronen lagern

Drucken im Modus ,,Biiro - Allgemein“

Nach Ablauf der geschatzten Nutzungsdauer einer Patrone drucken

Geschatzten Patronenfiillstand priifen

Bestellen von Patronen

Patronen recyceln

Patronen lagern

Nehmen Sie die Patrone erst unmittelbar vor Gebrauch aus der Verpackung.
Lagern Sie Patronen mindestens 12 Stunden vor Gebrauch bei Raumtemperatur (15-35° ().

Gehen Sie sorgsam mit den Patronen um. Wenn Sie die Druckpatronen fallen lassen oder anderweitig
beschdadigen, konnen voriibergehend Druckprobleme entstehen.

Drucken im Modus ,,Biiro - Allgemein“

Im Modus ,,Biiro - Allgemein“ werden etwas hellere Ausdrucke produziert. Dadurch kann die Nutzungsdauer
der Patrone verlangert werden.

1.

2.

Klicken Sie in Ihrem Softwareprogramm im Menii Datei auf Drucken.
Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.
Klicken Sie auf den Link zum Offne des Dialogfelds Eigenschaften .

Je nach Softwareprogramm heiBt dieser Link oder diese Schaltflich Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

Gehen Sie dazu wie folgt vor.

e  Windows: Klicken Sie auf Druckoptionen und anschlieRend auf Eigenschaften.
e  0S X: Wahlen Sie aus dem Popup-Menii die Option Kopien & Seiten.

Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitat.

Wahlen Sie Biiro - Allgemein aus der Dropdown-Liste (Windows) Druckqualitdt oder dem Popup-Menti
(0S X).

Nach Ablauf der geschatzten Nutzungsdauer einer Patrone drucken

DEWW

Benachrichtigungen zu Verbrauchsmaterialien werden auf dem Bedienfeld des Druckers angezeigt.

Verwalten von Kassetten
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e  Eine Meldung Patronenfiillstand niedrig wird angezeigt, wenn sich die Patrone dem geschatzten Ende
ihrer Nutzungsdauer nahert. Der Druckvorgang kann fortgesetzt werden, Sie sollten aber eine
Ersatzpatrone vorratig haben.

e  Eine Meldung Patronenfiillstand sehr niedrig wird angezeigt, wenn das geschatzten Ende
Nutzungsdauer der Patrone fast erreicht ist. Sie sollten eine Ersatzpatrone verfiigbar haben.

e  Eine Meldung Patrone leer wird angezeigt, wenn die Patrone leer ist.

[%’/]’9 HINWEIS: Auch wenn die Verwendung der Einstellung Weiter ein Drucken (iber Patronenfiillstand sehr
niedrig ohne Austauschen der Patrone erlaubt, schaltet sich das Gerat aus, bevor Druckprobleme auftauchen.

Geschatzten Patronenfiillstand priifen

Sie kdnnen den ungefahren Patronenfiillstand entweder {iber das Bedienfeld des Druckers oder mit der
Druckersoftware (berpriifen.

So iiberpriifen Sie den Patronenfiillstand iiber das Bedienfeld

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Siein der Startanzeige auf ﬁ (Symbol Tinte), um die geschatzten Tintenfiillstdnde anzuzeigen.

So iiberpriifen Sie den Patronenfiillstand iiber den EWS
1. Offne Sie den EWS. Weitere Informationen finde Sie unter EWS 6ffne .

2.  Klicken Sie auf die Registerkarte Extras und anschlieBend auf Patronenfiillstandsanzeige.

So iiberpriifen Sie den Patronenfiillstand iiber die Produktsoftware (Windows)

1. Offne Sie den HP Druckerassistenten. Weitere Informationen finde Sie unter HP Printer Assistant
offne .

2.  Klicken Sie auf der Registerkarte Drucken auf Drucker warten.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Geschdtzter Patronenfiillstand.

So iiberpriifen Sie den Patronenfiillstand iiber die Produktsoftware (0S X)

1. Offne Sie das HP Dienstprogramm. Weitere Informationen finde Sie unter Offne des HP
Dienstprogrammes.

2. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.
3. Klicken Sie auf Verbrauchsmaterial-Status.
Der geschatzte Patronenfiillstand wird angezeigt.

4. Klicken Sie auf Alle Einstellungen, um zum Fenster Informationen und Support zuriickzukehren.
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B’ HINWEIS:

e  Wenn Sie eine wiederbefiillte oder wiederaufgearbeitete Patrone einsetzen oder eine Patrone, die
bereits in einem anderen Gerat verwendet wurde, ist die Anzeige des Patronenfiillstands ggf. ungenau
oder sie fehlt.

e  Die Warnmeldungen und Hinweise in Bezug auf den Patronenfiillstand sind lediglich Schatzwerte, die
der besseren Planung dienen. Wenn eine Warnmeldung in Bezug auf einen niedrigen Patronenfiillstand
angezeigt wird, sollten Sie eine Ersatzpatrone bereithalten, um mdgliche Verzogerungen beim Druck zu
vermeiden. Sie miissen die Patronen erst auswechseln, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

e DieTinte in den Patronen wird beim Druckvorgang auf unterschiedliche Weise verwendet, etwa bei der
Initialisierung, um den Drucker und die Patronen fiir den Druck vorzubereiten, oder bei der Wartung der
Druckkoépfe, damit die Patronen weiter reibungslos drucken. Beachten Sie, dass nach der Verwendung
der Patronen eine Restmenge an Tinte in den Patronen verbleibt. Weitere Informationen finde Sie auf
der Website HP SureSupply .

Bestellen von Patronen

Besuchen Sie HP Website , um Patronen zu bestellen. (Derzeit sind einige Teile der HP Website nur in
englischer Sprache verfiigbar.) Die Online-Bestellung von Patronen wird nicht in allen Léndern/Regionen
unterstiitzt. In vielen Landern sind jedoch Informationen verfiigbar, um telefonisch zu bestellen, ein Geschaft
vor Ort zu finde und eine Einkaufsliste zu drucken. Dariiber hinaus kénnen Sie die Website HP SureSupply
besuchen, um Informationen zum Erwerb von HP Produkten in lhrem Land zu erhalten.

Verwenden Sie ausschliefRlich Ersatzpatronen, die dieselbe Patronennummer aufweisen wie die
auszuwechselnde Patrone. Die Teilenummer der Patrone finde Sie an folgenden Stellen:

e  Auf dem Aufkleber auf der Patrone, die Sie auswechseln.

e  Auf einem Aufkleber im Inneren des Druckers. Offne Sie die Zugangsklappe zu den Patronen und
suchen Sie den Aufkleber.

° Offne Siein der Druckersoftware den HP Printer Assistant, klicken Sie auf Einkaufen und anschlieBend
auf Verbrauchsmaterialien online kaufen.

e  Klicken Sie im HP Embedded Web Server auf die Registerkarte Extras und dann unter
Produktinformationen auf Patronenfiillstandsanzeige. Weitere Informationen finde Sie unter HP
Embedded Web Server.

[%r HINWEIS: Die SETUP-Patrone im Lieferumfang des Druckers ist nicht separat zum Kauf erhaltlich.

Patronen recyceln

Auf der Website HP Nachhaltigkeit finde Sie alle Informationen zum Recycling und dazu, wie Sie frankierte
Etiketten, Umschlage und Kartons fiir das Recycling bestellen kénnen.

DEwWwW Verwalten von Kassetten
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Auswechseln der Patronen

Im Gerat werden vier verschiedene Farben verwendet. Jede dieser Farben befinde sich in einer separaten
Patrone: Gelb (Y), Magenta (M), Zyan (C) und Schwarz (K).

ANMERKUNG:

Um Probleme mit der Druckqualitat zu verhindern, empfiehl HP das Austauschen fehlender Patronen
durch Original HP Patronen so bald wie méglich. Weitere Informationen finde Sie unter Bestellen von

Patronen.

Schalten Sie den Drucker nicht aus, wenn Patronen fehlen.

2.

3.

Offne Sie die Tintenpatronenklappe.

Driicken Sie die alte Patrone nach innen, um sie zu entriegeln.

|

=
&

Fassen Sie die alte Patrone an der Kante, und ziehen Sie sie gerade nach oben heraus.

.
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Achten Sie darauf, die Metallkontakte an der Patrone nicht zu beriihren. Fingerabdriicke auf den

Kontakten kénnen zu Anschlussfehlern fiihren.

Setzen Sie die neue Patrone in den richtigen Platz ein.

s

4

Auswechseln der Patronen
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Tipps zum Verwenden von Patronen

64

Beachten Sie die folgenden Tipps, wenn Sie mit Patronen arbeiten:

Gehen Sie wie folgt vor, um Probleme mit der Druckqualitat zu verhindern:

— Schalten Sie den Drucker immer mit der Netztaste an der Vorderseite aus und warten Sie, bis das
Lampchen an der Netztaste erlischt.

— Stellen Sie sicher, dass alle Patronenplatze gefiillt sind.

Wenn Sie eine Patrone aus dem Drucker herausnehmen, miissen Sie diese mdglichst schnell wieder
einsetzen.

Offne Sie Patronenverpackungen bzw. nehmen Sie die Patronen erst heraus, wenn Sie die Patrone
tatsachlich einsetzen mochten.

Setzen Sie die Patronen in die korrekten Halterungen ein. Achten Sie darauf, dass die Farben und die
Symbole der einzelnen Patronen und die Farben und Symbole der einzelnen Halterungen zueinander
passen. Vergewissern Sie sich, dass alle Patronen einrasten.

Wenn in der Anzeige ,,Geschatzter Patronenfiillstand“ ein niedriger Patronenfiillstand in einer oder
mehreren Patronen angezeigt wird, empfiehl es sich, Ersatzpatronen bereitzuhalten, um magliche
Verzdgerungen beim Drucken zu vermeiden. Sie miissen die Patronen erst ersetzen, wenn Sie dazu
aufgefordert werden. Weitere Informationen finde Sie unter Auswechseln der Patronen.

Reinigen Sie den Druckkopf nur, wenn es notig ist. Dies verkiirzt die Nutzungsdauer der Patronen.

Gehen Sie zum Transportieren des Druckers wie folgt vor, um zu verhindern, dass Tinte aus dem Drucker
auslauft oder Schaden auftreten:

— Schalten Sie den Drucker unbedingt durch Driicken der Taste Netztaste an der Vorderseite aus.
Warten Sie, bis keine Betriebsgerausche mehr zu horen sind, bevor Sie das Netzkabel des Druckers
herausziehen.

— Stellen Sie sicher, dass die Patronen im Gerat verbleiben.

— Der Drucker muss aufrecht transportiert werden. Er darf weder auf die Seite, noch auf die Riick-
oder Oberseite gelegt werden.
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Drucken von einem Computer aus

So drucken Sie von einem Computer aus (Windows)

Diese Anweisungen gelten fiir das Drucken auf verschiedenen Medien, z. B.:

° Normalpapier ° Umschlage ° Prospekte
e  Briefkopfpapier oder vorbedruckte e  Fotos e  Etiketten
Formulare

So drucken Sie von einem Computer aus (Windows)
1. Legen Sie die unterstiitzten Medien in das richtige Fach ein.

Weitere Informationen finde Sie unter Unterstiitzte Medienformate.

2.  Klicken Sie in lhrem Softwareprogramm im Menii Datei auf Drucken.
3. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.
4.  Klicken Sie auf den Link zum Offne des Dialogfelds Eigenschaften .

Je nach Softwareprogramm heiB3t dieser Link oder diese Schaltflach Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

5.  Stellen Sie die richtigen Druckoptionen fiir Inren Medientyp ein (Normalpapier, Briefkopfpapier oder
vorbedrucktes Papier, Umschlag, Fotopapier, Etikett usw.).

In der folgenden Tabelle sind die Registerkarten und Optionen beschrieben, die in lhrem
Softwareprogramm verfiigbar sein kdnnen.

Tabulator Beschreibung

Shortcuts zum Drucken Von einer Druckaufgabe werden die Einstellungen gespeichert, die fiir einen bestimmten
Druckjobtyp geeignet sind. Auf diese Weise kdnnen Sie alle Optionen durch einfaches Klicken
auswahlen.

Auf dieser Registerkarte werden die aktuellen Druckaufgaben und ihre Einstellungen angezeigt.
z. B. Papiertyp, Papierquelle und Farbe oder Graustufen.
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Tabulator

Beschreibung

Papier/Qualitat Diese Registerkarte enthalt Einstellungen, die die Art des Druckjobs definieren Zum Beispiel sind
fiir das Drucken auf Umschldgen ein anderes Format, eine andere Quelle und ein anderer
Papiertyp erforderlich als fiir das Drucken auf Normalpapier.
Sie kdnnen eine der folgenden Optionen auswahlen:
[ Papierformat: Beinhaltet Letter, Umschlag Nr. 10 und Japanischer Umschlag Chou Nr. 3
[ Papierquelle: Beinhaltet automatische Druckerauswahl, manuelle Zufuhr, Fach 1 und Fach
2
[ Papiertyp: Beinhaltet Normal, Briefkopf, Vorbedruckt, Umschlag, HP Advanced Fotopapiere,
HP Broschiire matt, 180 g und Etiketten.
HINWEIS: Wenn Alternative Letterhead Mode (ALM) aktiviert ist und Sie auf
Briefkopfpapier, vorbedruckten oder vorgestanzten Formularen drucken, wahlen Sie
Briefkopfpapier, Vorbedruckt oder Vorgestanzt als Papiertyp aus. Weitere Informationen
finde Sie unter Einlegen von Briefbdgen oder vorgedruckten Formularen .
[ Spezialseiten: Beinhaltet vorderes und hinteres Deckblatt, leere Blatter und vorbedruckte
Blatter
o  Druckqualitit: Beinhaltet Professional (fiir hochwertige Jobs) und Biiro - Allgemein (fiir
alltagliche Jobs)
HINWEIS: Im Modus ,,Biiro - Allgemein“ kénnen Sie keine Umschlage drucken.
Effekt Diese Registerkarte enthalt Einstellungen, die die Prasentation des Druckjobs voriibergehend
beeinflussen
Sie kdnnen eine der folgenden Optionen auswahlen:
e  Optionen zum Andern des Formats: Beinhaltet tatsachliches Format, einen Prozentsatz
des tatsachlichen Formats oder skaliert auf ein spezifische Medienformat z. B. Letter oder
Umschlag Nr. 10
e  Wasserzeichen: Beinhaltet Vertraulich und Entwurf
Fertigstellung Diese Registerkarte enthalt Einstellungen, die die Ausgabe des Druckjobs beeinflussen

Sie kdnnen eine der folgenden Optionen auswahlen:

e  Beidseitiges Drucken: Beinhaltet die Option, mit Platz zum Binden links, rechts oder auf
keiner Seite zu drucken

e  Seiten pro Blatt: Mehr als eine Seite pro Blatt drucken mit der Option, Rander rund um jede
Seite zu drucken

e  Ausrichtung: Beinhaltet Hoch- und Querformat

Jobspeicher

Diese Registerkarte enthalt Einstellungen fiir das Drucken eines gespeicherten Jobs vom
Bedienfeld aus Hier ist nur eine Einstellung beschrieben:

e  Aus (Standard): Druckt einen Job, ohne ihn im Drucker zu speichern

Informationen iiber andere Einstellungen finde Sie unter Unter Verwendung des Jobspeichers

drucken.
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Tabulator Beschreibung

Farbe Diese Registerkarte enthalt Einstellungen fiir das Drucken in Farbe oder Graustufen.
Sie haben folgende Auswahlmadglichkeiten:

o In Graustufen drucken: Nur in schwarzer Tinte oder hochwertigen Graustufen drucken
(dabei werden die Farbpatronen zusatzlich zur schwarzen Patrone verwendet)

e  Farbthemen: Diese Optionen legen fest, wie Farben wiedergegeben werden. Sie beinhalten
verschiedene Rot-Griin-Blau-Themen wie in Standard, Foto oder Leuchtend. Weitere
Informationen finde Sie unter So passen Sie Farben an oder verwalten sie.

erweitert Diese Registerkarte enthélt Einstellungen, die Sie mdglicherweise nur selten verwenden oder
andern.

Sie haben folgende Auswahlmdglichkeiten:
e  Kopien: Kopienanzahl auswdhlen und angeben, ob sie sortiert werden
o  Umgekehrte Seitenreihenfolge: Druckt von der letzten Seite des Jobs zur ersten Seite

e  Gesamten Text schwarz drucken: Tragt dazu bei, die Nutzung der Farbpatronen zu
verringern

o  Tinteneinstellungen: Verwenden Sie die Schieberegler, um die Trocknungszeit, den
Sattigungsgrad und die Verbreitung der schwarzen Tinte fiir den Druckjob auszuwahlen.
Weitere Informationen finde Sie unter So passen Sie Farben an oder verwalten sie.

6. Klicken Sie auf OK, um zum Dialogfeld Eigenschaften zuriickzukehren.

7.  Klicken Sie auf OK und anschlieBend im Dialogfeld ,,Drucken” auf Drucken oder OK .

[%9 HINWEIS: Entfernen Sie nach dem Drucken alle Spezialmedien wie Umschlage oder Fotopapier aus
dem Gerat.

So drucken Sie von einem Computer aus (0S X)

Diese Anweisungen gelten fiir das Drucken auf verschiedenen Medien, z. B.:

e  Normalpapier ° Umschldge o  Prospekte
o  Briefkopfpapier oder vorbedruckte ° Fotos o  Etiketten
Formulare

So drucken Sie von einem Computer aus (0S X)
1. Legen Sie die unterstiitzten Medien in das richtige Fach ein.

Weitere Informationen finde Sie unter Unterstiitzte Medienformate.

2.  Klicken Sie in Ihrem Softwareprogramm im Menii Datei auf Drucken.
3. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.

4. Wahlen Sie im Menii Voreinstellungen eine Druckeinstellung, falls notig.
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6.

Klicken Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitdt auf das Popup-Menii neben dem Medientyp.

Stellen Sie die richtigen Druckoptionen fiir Inre Medien ein (Normalpapier, Briefkopfpapier, vorbedruckt,
vorgestanzt, Umschlag, Fotopapier, Etikett usw.). Druckoptionen kénnen Format, Typ, Fach,
Druckauflésun und automatische Anpassungen enthalten.

Wenn keine Optionen im Dialogfeld ,,Drucken” angezeigt werden, klicken Sie auf Details einblenden.

Klicken Sie auf Drucken .

[%9 HINWEIS: Entfernen Sie nach dem Drucken alle Spezialmedien wie Umschldge oder Fotopapier aus

dem Gerat.

So richten Sie Druckaufgaben ein (Windows)

1.

2.

Klicken Sie in Ihrem Softwareprogramm im Meni Datei auf Drucken.
Klicken Sie auf den Link zum Offne des Dialogfelds Eigenschaften .

Je nach Softwareprogramm heiBt dieser Link oder diese Schaltflich Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Druckaufgaben.

Wahlen Sie eine vorhandene Aufgabe als Basis.

r_ﬁ”f HINWEIS: Wahlen Sie immer eine Aufgabe, bevor Sie irgendwelche Einstellungen auf der rechten Seite

des Bildschirms anpassen. Wenn Sie die Einstellungen anpassen und dann eine Aufgabe auswahlen,
gehen alle Ihre Anpassungen verloren.

Wahlen Sie die Druckoptionen fiir die neue Aufgabe aus.
Klicken Sie auf die Schaltflach Speichern unter.

Geben Sie einen Namen fiir die Aufgabe ein und klicken Sie dann auf die Schaltflaich OK.

So richten Sie Druckvoreinstellungen ein (0S X)

1.

2.

Klicken Sie in lhrem Softwareprogramm im Menii Datei auf Drucken.
Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.

Wahlen Sie im Popup-Menii Voreinstellungen Standardeinstellungen aus.
Klicken Sie auf Aktuelle Einstellungen als Voreinstellung speichern.

Geben Sie einen anschaulichen Namen fiir die Voreinstellung ein und speichern Sie sie fiir Nur dieser
Drucker oder Alle Drucker.

So passen Sie Farben an oder verwalten sie

Passen Sie die Farbe der Druckausgabe fiir das Gerat an, indem Sie die Einstellungen in der
Druckertreibersoftware dandern.

DEWW
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Anpassen der Farben an die Bildschirmfarben

Zugri__auf Farbdruck kontrollieren

Voreingestelltes Farbthema fiir einen Druckjob auswdhlen

1.

2.

Klicken Sie in Ihrem Softwareprogramm im Men( Datei auf Drucken.
Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.
Klicken Sie auf den Link zum Offne des Dialogfelds Eigenschaften .

Je nach Softwareprogramm heiB3t dieser Link oder diese Schaltflich Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Farbe und wahlen Sie ein Farbthema aus der Dropdown-Liste
(Windows) Farbthemen oder dem Popup-Meniti (0S X) RGB-Farbe aus.

e  Standard (sRGB): Dieses Thema stellt das Gerat so ein, dass es RGB-Daten im Raw-Geratemodus
druckt. Verwalten Sie bei Verwendung dieses Themas die Farbe fiir korrekte Wiedergabe im
Softwareprogramm oder im Betriebssystem.

o  Leuchtend: Das Gerdt erhéht die Farbsattigung in den mittleren Ténen. Verwenden Sie dieses
Thema beim Drucken von Geschaftsgrafiken

e  Foto: Das Gerat interpretiert RGB-Farbe so, als wiirde sie als Foto mithilfe eines digitalen
Minilabors gedruckt. Das Gerat gibt tiefere, gesattigtere Farben anders als beim Thema Standard
(sRGTB) wieder. Verwenden Sie dieses Thema beim Drucken von Fotos.

e  Foto (Adobe RGB 1998): Verwenden Sie dieses Thema beim Drucken von Digitalfotos, die den
AdobeRGB-Farbraum statt sRGB verwenden. Schalten Sie bei Verwendung dieses Themas die
Farbverwaltung im Softwareprogramm aus.

° Keine: Es wird kein Farbthema verwendet.

Farboptionen fiir einen Druckjob manuell anpassen

Verwenden Sie die Druckertreibersoftware, um Standardfarbeinstellungen zu l6schen und Einstellungen
manuell anzupassen. Verwenden Sie die in der Treibersoftware integrierte Hilfe, um zu erfahren, wie
Einstellungen die Druckausgabe beeinflussen

1.

2.

Klicken Sie in Ihrem Softwareprogramm im Men( Datei auf Drucken.

Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.

Gehen Sie dazu wie folgt vor.

e  Windows: Klicken Sie auf den Link zum Offne des Dialogfelds Eigenschaften .

Je nach Softwareprogramm hei3t dieser Link oder diese Schaltflich Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

e  0S X: Vom Popup-Menii Kopien & Seiten, wahlen Sie Farbe aus. Entfernen Sie dann die Markierung
von HP EasyColor.

Fahren Sie mit der Registerkarte oder dem Fenster Erweitert fort.
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e  Windows: Klicken Sie auf der Registerkarte Erweitert auf Tinteneinstellungen.
e  0S X: Klicken Sie auf das Aufklappdreieck neben Erweitert.
Nehmen Sie mit den Schiebereglern die folgenden Einstellungen vor.

e  Trocknungszeit: Bewegen Sie den Schieberegler nach rechts, um die Zeit zu erhohen, die der
Drucker zum Trocknen einer gedruckten Seite benétigt. Eine Erhéhung der Trocknungszeit
funktioniert am besten fiir Jobs, die auf Normalpapier gedruckt werden.

e  Sdattigung: Bewegen Sie den Schieberegler nach rechts, um die Menge der aufgetragenen Tinte zu
erhohen. Eine Erhdhung der Sattigung funktioniert am besten fiir Jobs, die auf Broschiiren- oder
Fotopapier gedruckt werden.

e  Tintenverbreitung Schwarz: Bewegen Sie den Schieberegler nach links, um die Verbreitung der
schwarzen Tinte auf benachbarten Bereichen der Farbe auf der gedruckten Seite zu begrenzen.
Eine Verringerung der Verbreitung funktioniert am besten fiir Jobs, die auf Normalpapier gedruckt
werden.

E% HINWEIS: Eine Anderung der Farbeinstellungen kann die Ausgabe beeinflussen HP empfiehlt
dass nur Farbgrafikexperte diese Einstellungen dandern.

Klicken Sie auf OK, um lhre Einstellungen zu speichern und das Fenster zu schlieBen, oder auf
Zuriicksetzen, um die Einstellungen auf die werkseitigen Standardeinstellungen (Windows)
zurlickzusetzen.

Anpassen der Farben an die Bildschirmfarben

DEWW

Fiir die meisten Benutzer ist die beste Methode fiir die Anpassung der Farben das Drucken von sRGB-Farben.

Das Anpassen der Druckerfarben an die Bildschirmfarben ist recht kompliziert, da Drucker und
Computerbildschirme unterschiedliche Methoden zur Farbdarstellung verwenden. Bildschirme zeigen Farben
mithilfe heller Pixel an, die einen RGB-Farbprozess (rot, griin, blau) verwenden, aber Drucker drucken Farbe
mithilfe eines CMYK-Prozesses (zyan, magenta, gelb und schwarz).

Die Farbabstimmung zwischen den gedruckten Farben und den Monitorfarben wird durch mehrere Faktoren
beeinflusst

Druckmedien

Druckprozess (z. B. Patrone, Presse oder Lasertechnologie)
Deckenbeleuchtung

Persénliche Unterschiede bei der Wahrnehmung der Farbe
Softwareprogramme

Druckertreiber

Betriebssystem des Computers

Monitore

Grafikkarte und -treiber

Betriebsumgebung (z. B. Luftfeuchtigkeit)

Drucken von einem Computer aus
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Zugriff auf Farbdruck kontrollieren

Die Suite an HP Tools zur Farbzugriffssteuerun ermdglicht Ihnen, die Farbfunktionen fiir einzelne Benutzer
oder fiir Gruppen und Anwendungen zu aktivieren oder zu deaktivieren. Weitere Informationen finde Sie auf
der Website HP Universal Print Driver .

72 Kapitel 6 Drucken DEWW


http://www.hp.com/go/upd

Uber das Bedienfeld drucken

Unter Verwendung des Jobspeichers drucken

Sie kdnnen Jobs am Gerat erstellen und speichern, die Sie oder andere dann spater drucken kdnnen. Um
Druckerspeicher zu sparen oder sensible Informationen zu schiitzen, kénnen Sie die gespeicherten Jobs vom
Gerat loschen.

° So aktivieren Sie den Jobspeicher

° So wenden Sie den Jobspeicher auf einen oder alle Druckjobs an

° So drucken Sie einen Job, der im Drucker gespeichert ist

° So loschen Sie einen Job, der im Drucker gespeichert ist

So aktivieren Sie den Jobspeicher

Der Jobspeicher ist standardmaRig aktiviert. Sie kénnen ihn bei Bedarf deaktivieren oder wieder aktivieren.

Jobspeicher deaktivieren oder aktivieren (Windows)
1.  Klicken Sie auf Start und befolgen Sie die Anweisungen fiir |hr Betriebssystem.
e  Windows 10: Klicken Sie auf Einstellungen, Gerdte und anschlieBend auf Drucker.

e  Windows 8, 8.1: Klicken Sie auf Systemsteuerung, Hardware und Sound und anschlieBend auf
Gerdte und Drucker.

° Windows 7: Klicken Sie auf Gerate und Drucker.

2.  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf lhren Drucker und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften
oder Druckereigenschaften.

3. Klicken Sie im Fenster ,Druckereigenschaften” auf die Registerkarte Gerateeinstellungen.

4. Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Jobspeicher Deaktivieren, um die Funktion auszuschalten, oder
Automatisch, um sie einzuschalten.

5. Klicken Sie auf lbernehmen und anschlieRend auf OK.

Jobspeicher deaktivieren oder aktivieren (0S X)

1. Offne Sie das HP Dienstprogramm. Weitere Informationen finde Sie unter Offne des HP
Dienstprogrammes.

2. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.
3. Klicken Sie auf Gerdte.

4. Wahlen Sie Gespeicherte Jobs auf diesem Drucker erlauben und stellen Sie die
Speicherjobeinstellungen ein.

So wenden Sie den Jobspeicher auf einen oder alle Druckjobs an

Sie konnen die Jobspeicherfunktion auf einen einzelnen Job oder auf alle Druckjobs anwenden. Wenn Sie dies
tun, werden der einzelne Job oder alle Jobs im Druckerspeicher gespeichert, damit Sie sie spater vom
Bedienfeld des Druckers aus drucken kdnnen.
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Jobspeicher auf einen oder alle Druckjobs anwenden (Windows)

74

1.  Gehen Sie dazu wie folgt vor.

Fiir einen Druckjob: Klicken Sie in Ihrem Softwareprogramm im Menii Datei auf Drucken.
Fiir alle Druckjobs: Klicken Sie auf Start und befolgen Sie die Anweisungen fiir lhr Betriebssystem.
—  Windows 10: Klicken Sie auf Einstellungen, Gerdte und anschlieRend auf Drucker.

—  Windows 8, 8.1: Klicken Sie auf Systemsteuerung, Hardware und Sound und anschlieRend
auf Gerate und Drucker.

— Windows 7: Klicken Sie auf Gerdte und Drucker.

2. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.

3. Gehen Sie zur Registerkarte Jobspeicher.

Fiir einen Druckjob: Klicken Sie auf den Link zum Offne des Dialogfelds Eigenschaften . Klicken Sie
dann auf die Registerkarte Jobspeicher.

Fiir alle Druckjobs: Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Ihren Drucker, klicken Sie auf
Druckvoreinstellungen und klicken Sie anschlieBend auf die Registerkarte Jobspeicher.

4. Wahlen Sie auf der Registerkarte Jobspeicher eine der folgenden Optionen aus:

Priifen und Halten: Druckt die erste Kopie eines Jobs mit mehreren Kopien, damit Sie die
Druckqualitat Gberpriifen konnen, und druckt die restlichen Kopien, wenn Sie sie auf dem Drucker-
Bedienfeld anfordern

Persdnlicher Job: Der Job wird erst gedruckt, wenn Sie ihn auf dem Drucker-Bedienfeld anfordern

Schnellkopie: Druckt die angeforderte Anzahl der Kopien des Jobs und speichert eine Kopie davon,
damit Sie sie spater erneut drucken kénnen

Gespeicherter Job: Druckt den Job auf dem Drucker und ermdglicht anderen Benutzern den Druck
jederzeit

Job privat/sicher machen: Gilt fiir personliche oder gespeicherte Jobs. Sie kdnnen eine
personliche Identifizierungsnumme (PIN) oder ein Kennwort zum Drucken des gespeicherten Jobs
vom Bedienfeld aus fordern.

— Keine: Es ist keine PIN und kein Kennwort erforderlich.
—  PIN zum Drucken: Es ist eine vierstellige PIN erforderlich.

— Job verschliisseln (mit Kennwort) (fiir Windows 7 oder spater): Es ist ein Kennwort
erforderlich, das aus 4 bis 32 Zeichen besteht.

5. Um einen benutzerdefinierte Benutzer- oder Jobnamen zu verwenden, klicken Sie auf
Benutzerdefiniert und geben Sie dann den Benutzernamen oder Jobnamen ein.

Wenn Sie einen Jobnamen eingeben, der bereits verwendet wird, wahlen Sie eine der folgenden
Vorgehensweisen:

Jobname + (1-99) verwenden: Eindeutige Nummer an das Ende des Jobnamens anhé@ngen

Vorhandene Datei ersetzen: Vorhandenen gespeicherten Job mit einem neuen iiberschreiben

6. Klicken Sie auf OK und anschlieBend auf Drucken , um den Job im Drucker zu speichern.
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Jobspeicher auf einen oder alle Druckjobs anwenden (0S X)
1.  Gehen Sie dazu wie folgt vor.

e  Fiir einen Druckjob: Klicken Sie in Ihrem Softwareprogramm im Menii Datei auf Drucken. Wahlen
Sie dann im Popup-Menii unter Voreinstellungen Jobspeicher aus.

e  Fir alle Druckjobs: Vom Popup-Menii Kopien & Seiten, wihlen Sie Jobspeicher aus.
2. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.

3. Wahlen Sie im Popup-Menii Modus eine der folgenden Optionen aus:

e  Schnellkopie: Druckt die angeforderte Anzahl der Kopien des Jobs und speichert eine Kopie davon,

damit Sie sie spater erneut drucken kdnnen

e  Priifen und Halten: Druckt die erste Kopie eines Jobs mit mehreren Kopien, damit Sie die

Druckqualitat Giberpriifen kénnen, und druckt die restlichen Kopien, wenn Sie sie auf dem Drucker-

Bedienfeld anfordern

e  Gespeicherter Job: Druckt den Job auf dem Drucker und ermdglicht anderen Benutzern den Druck

jederzeit
e  Personlicher Job: Der Job wird erst gedruckt, wenn Sie ihn auf dem Drucker-Bedienfeld anfordern

4. Um einen benutzerdefinierte Benutzer- oder Jobnamen zu verwenden, klicken Sie auf
Benutzerdefiniert und geben Sie dann den Benutzernamen oder Jobnamen ein.

e  Wenn Sie einen Jobnamen eingeben, der bereits verwendet wird, wahlen Sie eine der folgenden
Vorgehensweisen:

— Jobname + (1-99) verwenden: Eindeutige Nummer an das Ende des Jobnamens anhdngen

— Vorhandene Datei ersetzen: Vorhandenen gespeicherten Job mit einem neuen iiberschreiben

5.  Wahlen Sie fiir personliche oder gespeicherte Jobs PIN zum Drucken verwenden, wenn Sie mochten,
dass eine vierstellige personliche Identifikationsnumme (PIN) zum Drucken des gespeicherten Jobs
vom Bedienfeld aus eingegeben werden muss.

6. Klicken Sie auf Drucken , um den Job im Drucker zu speichern.

So drucken Sie einen Job, der im Drucker gespeichert ist
1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld auf den Anwendungsordner Drucken.
2. Tippen Sie auf dem Display auf das Jobspeicher-Symbol.

3. Gehen Sie zum gewiinschten gespeicherten Job und 6ffne Sie ihn.

[%”r HINWEIS: Wenn der Job privat oder verschliisselt ist, geben Sie die PIN oder das Kennwort ein.

4. Wahlen Sie die Anzahl der Kopien und tippen Sie auf Drucken.

So loschen Sie einen Job, der im Drucker gespeichert ist
1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld auf den Anwendungsordner Drucken.

2. Tippen Sie auf dem Display auf das Jobspeicher-Symbol.

DEWW Uber das Bedienfeld drucken
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3. Offne Sie den Ordner, der Ihren gespeicherten Job enthilt, und wéhlen Sie eine der folgenden
Vorgehensweisen.

e  Um einen Job zu léschen, tippen Sie auf den Job, den Sie l6schen mochten.

° Um alle Jobs im Ordner zu l6schen, tippen Sie auf das Papierkorbsymbol und anschlieBend auf
Loschen.

[%”r HINWEIS: Wenn einige Jobs mit einer PIN oder einem Kennwort geschiitzt sind, tippen Sie auf
Alle Jobs ohne PIN oder Kennwort oder Alle Jobs mit derselben PIN oder demselben Kennwort und
befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

[%’/]’> HINWEIS: Wenn der Job privat oder verschliisselt ist, geben Sie die PIN oder das Kennwort ein.

4. Falls notig, tippen Sie auf das Papierkorbsymbol und anschlieBend auf Loschen.

Von einem USB-Gerat aus drucken

Dieses Gerat bietet das Drucken direkt iber ein USB-Speichergerat. Auf diese Weise kénnen Sie Dateien
schnell drucken, ohne sie vom Computer zu senden. Sie kdnnen standardmafliges USB-Speicherzubehér
verwenden, das an den USB-Anschluss in der Ndhe des Bedienfelds angeschlossen wird.

Sie kénnen folgende Dateitypen drucken:

e .DOC e .PNG

e .DOCX e .PPT

e JPEG e .PPTX
e PG e .TIFF

e .PDF

1.  Stecken Sie das USB-Gerat am USB-Anschluss auf der Vorderseite des Gerats ein. Das Menii
Speichergerateoptionen wird geéffnet

2. Tippen Sie auf dem Display auf das Dokumente drucken-Symbol.
3. Gehen Sie zum dem Job, den Sie auf dem USB-Gerat haben mochten, und 6ffne Sie ihn.

4. Wahlen Sie die Anzahl der Kopien und tippen Sie auf Start Schwarz oder Start Farbe, um mit dem
Drucken zu beginnen.
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Drucken mit NFC

Mit Near Field Communications (NFC) kénnen Sie zum Gerat gehen und von lhrem Smartphone oder Tablet aus
drucken. Zum Drucken mithilfe von NFC tippen Sie auf dem Bedienfeld auf & und befolgen Sie die angezeigten
Anweisungen.
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Drucken mit HP ePrint

Mit HP ePrint kénnen Sie tiberall und jederzeit von einem Mobiltelefon, Laptop oder einem anderen Mobilgerat
aus drucken. HP ePrint funktioniert mit jedem e-mail-fahigen Gerat. Wenn Sie E-Mails senden kdnnen,

koénnen Sie auf einem HP ePrint-fahigen Gerat drucken. Nahere Informationen finde Sie auf der Website HP
Connected.

Stellen Sie Folgendes sicher, um HP ePrint verwenden zu kénnen:
e  Sieverfligen iber einen Computer oder ein mobiles Gerét, der/das internet- und e-mail-fahig ist.

° Der HP Embedded Web Server und HP ePrint sind auf dem Drucker aktiviert. Weitere Informationen
finde Sie unter HP Embedded Web Server.

Mit der HP ePrint-App von einem entfernten Ort aus durch Senden einer E-Mail
drucken

Wenn Sie unterwegs sind, kdnnen Sie ein Dokument drucken, indem Sie mit der HP ePrint-App eine E-Mail an
Ihren HP ePrint-fahigen Drucker senden. Weitere Informationen finde Sie unter Webdienste.

r.%’ HINWEIS: Holen Sie sich lhre HP ePrint-E-Mail-Adresse, wahrend Sie im Biiro sind. Anweisungen finde Sie
unter HP ePrint .

1. Offne Sie auf dem Computer oder dem mobilen Gerit Ihre E-Mail-Anwendung.
2. Verfassen Sie eine neue E-Mail-Nachricht und hangen Sie die zu druckende Datei an die E-Mail an.

3. Geben Sie die HP ePrint-E-Mail-Adresse in die Zeile ,,An“ der E-Mail-Nachricht ein. Wahlen Sie dann die
Option zum Senden der E-Mail-Nachricht aus.

[%’/r HINWEIS: Geben Sie keine weiteren E-Mail-Adressen in die anderen Felder (,,An“ oder ,,Cc*) ein. Vom HP
ePrint-Server werden keine Druckauftrage akzeptiert, wenn mehrere E-Mail-Adressen angegeben sind.

Von einem Computer vor Ort oder einem Mobilgerdt aus drucken

Wenn Sie zu Hause oder im Biiro sind, kdnnen Sie ganz einfach von einem Smartphone oder dem Tablet aus
auf Ihrem Drucker drucken.

r.%’ HINWEIS: Wenn der Druck ohne Zugri auf das Netzwerk erfolgen soll, lesen Sie die Informationen unter
Verwenden Sie Wi-Fi Direct, um einen Computer oder ein Gerat mit dem Produkt zu verbinden.

1.  Vergewissern Sie sich, dass sich das mobile Gerdt und der Drucker im selben Netzwerk befinden
2. Wahlen Sie das zu druckende Foto oder Dokument und den Drucker aus.

3. Bestdtigen Sie die Druckeinstellungen und drucken Sie.
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Drucken mit AirPrint (0S X)

Das Drucken mithilfe von Apple AirPrint wird fiir iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS oder spater), iPod touch (dritte
Generation oder spater) und Mac (0S X v10.9 oder spater) unterstiitzt.

Stellen Sie Folgendes sicher, um AirPrint verwenden zu kénnen:

e  Der Drucker und das Apple Gerat sind mit demselben Netzwerk verbunden wie |hr AirPrint-fahiges Gerat.
Weitere Informationen finde Sie auf der Website HP Mobile Printing . Falls in lhrem Land/lhrer Region
keine lokale Version dieser Website verfiigbar ist, werden Sie gegebenenfalls zur HP Mobildruck-Website
eines anderen Landes/einer anderen Region bzw. Sprache weitergeleitet.

e  Legen Sie Papier ein, dass den Papiereinstellungen auf dem Drucker entspricht.
So aktivieren Sie AirPrint erneut
AirPrint ist standardmaRig aktiviert. Wenn es deaktiviert wird, kdnnen Sie es wie folgt wieder aktivieren.
1. Offne Sie den EWS. Weitere Informationen finde Sie unter EWS dffne .
2.  Klicken Sie auf der Registerkarte Netzwerk auf AirPrint und anschlieBend auf Status.

3. Klicken Sie in der Zeile AirPrint Status auf AirPrint einschalten.
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Tipps fiir erfolgreiches Drucken

Tipps zu Patronen

Tipps zum Einlegen von Papier

Tipps zu den Druckereinstellungen — (Windows)

Tipps zu den Druckereinstellungen — (0S X)

Tipps zu Patronen

Wenn die Druckqualitat nicht zufriedenstellend ist, lesen Sie die Informationen unter Optimieren der
Druckqualitat.

Verwenden Sie Original HP Patronen.

Original HP Patronen sind fiir HP Drucker und HP Papier entwickelt und getestet, damit Sie stets
problemlos ausgezeichnete Druckergebnisse erzielen.

[%’/]’> HINWEIS: HP iibernimmt keine Gewahr fiir Qualitat oder Zuverlassigkeit von Patronen anderer

Hersteller. Geratewartungen oder -reparaturen, die auf die Verwendung von Patronen anderer
Hersteller zuriickzufiihren sind, fallen nicht unter die Garantie.

Wenn Sie tiberzeugt sind, Original HP Patronen erworben zu haben, besuchen Sie die Website
HP Falschungsschutz .

Setzen Sie die schwarze Patrone und die Farbpatronen korrekt ein.

Weitere Informationen finde Sie unter Auswechseln der Patronen.

Vergewissern Sie sich, dass der geschatzte Patronenfiillstand ausreichend ist.

Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf die Verbrauchsmaterialien sind lediglich Schatzwerte, die der
besseren Planung dienen.

Weitere Informationen finde Sie unter Geschatzten Patronenfiillstand priifen.

Ej#” HINWEIS: Wenn eine Warnung in Bezug auf einen niedrigen Patronenfiillstand angezeigt wird, sollten

Sie eine Ersatzpatrone bereithalten, um mdogliche Verzégerungen beim Druck zu vermeiden. Sie miissen
die Patronen erst ersetzen, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Um das Gerat vor Schaden zu schiitzen, sollten Sie den Drucker immer mithilfe der Netztaste an der
Vorderseite ausschalten.

Tipps zum Einlegen von Papier
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Weitere Informationen finde Sie unter Unterstiitzte Medienformate.

Vergewissern Sie sich, dass das Papier korrekt im Zufuhrfach eingelegt ist und stellen Sie das korrekte
Medienformat und den korrekten Medientyp ein. Nach dem Einlegen von Papier in das Zufuhrfach
werden Sie aufgefordert, das Medienformat und den Medientyp auszuwahlen.

Legen Sie einen Stapel Papier (nicht nur ein Blatt) ein. Samtliches Papier im Stapel muss dasselbe
Format und denselben Typ aufweisen, um Papierstaus zu vermeiden.
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Vergewissern Sie sich, dass das im Zufuhrfach eingelegte Papier flac auflieg und die Kanten nicht
geknickt oder eingerissen sind.

Stellen Sie die Papierquerfiihrungen im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier anliegen.
Vergewissern Sie sich, dass die Papierfiihrungen das Papier im Hauptfach nicht zusammendriicken.

Tipps zu den Druckereinstellungen — (Windows)

Andern Sie die Standarddruckeinstellungen mit einer der folgenden Methoden:

—  Klicken Sie im HP Printer Assistant auf Drucken und anschlieBend auf Einrichten von
Voreinstellungen. Weitere Informationen finde Sie unter HP Printer Assistant 6ffne .

—  Klicken Sie in Ihrem Softwareprogramm im Menii Datei auf Drucken.Offne Sie das Dialogfeld
~Druckereigenschaften”.

Stellen Sie auf der Registerkarte Farbe oder Fertigstellung des Druckertreibers die folgenden Optionen

nach Bedarf ein:

— In Graustufen drucken: Ermdglicht lhnen, ein Schwarzweilfdokument ausschlieBlich mit schwarzer

Tinte zu drucken. Klicken Sie auf Nur schwarze Tinte und anschlieBend auf OK .

— Seiten pro Blatt: Dient zum Angeben der Reihenfolge der Seiten, wenn ein Dokument mit mehr als

zwei Seiten pro Blatt gedruckt wird.

— Broschiiren-Layout: Ermdglicht Ihnen, ein mehrseitiges Dokument als Broschiire zu drucken.

Dadurch werden zwei Seiten auf jeweils ein Blatt gedruckt, das sich in der Mitte falten lasst, um

eine Broschiire mit halber GroBe des Papiers zu erhalten. Wahlen Sie die Bindemethode in der
Dropdown-Liste aus und klicken Sie anschlieBend auf OK .

o  Bindung links: Nach dem Falten des Papiers zu einer Broschiire befinde sich die Bindung
links. Wahlen Sie diese Option aus, wenn von links nach rechts gelesen wird.

o  Bindung rechts: Nach dem Falten des Papiers zu einer Broschiire befinde sich die Bindung

rechts. Wahlen Sie diese Option aus, wenn von rechts nach links gelesen wird.

— Seitenrander drucken: Dient zum Hinzufiigen von Réndern zu Seiten, wenn ein Dokument mit
mehr als zwei Seiten pro Blatt gedruckt wird.

Sie kénnen Druckaufgaben verwenden, um Zeit beim Festlegen von Druckvoreinstellungen einzusparen.

Tipps zu den Druckereinstellungen - (0S X)
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Achten Sie darauf, im Softwareprogramm das richtige Papierformat auszuwahlen, das in den Drucker

eingelegt ist.

a. Wahlen Sie im Mendi Datei Seite einrichten aus.

b. Stellen Sie in Format fiir sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.
c. Wahlen Sie im Popup-Menii Papierformat aus.

Achten Sie darauf, im Softwareprogramm das richtige Format und die richtige Qualitat des Papiers
auszuwahlen, das in den Drucker eingelegt ist.

Tipps fiir erfolgreiches Drucken
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a. Klicken Sie in lhrem Softwareprogramm im Meni Datei auf Drucken.

b. Vom Popup-Menii Kopien & Seiten, wahlen Sie Papier/Qualitédt und anschlieBend den richtigen
Papiertyp und die richtige Papierqualitat aus.

e  Um ein Schwarzweil3dokument ausschlieBlich mit schwarzer Tinte zu drucken, gehen Sie wie folgt vor.
a. Klicken Sie in lnrem Softwareprogramm im Menii Datei auf Drucken.
b. Wahlen Sie aus dem Popup-Menii im Druckfenster Kopien & Seiten und anschlieRend Farbe aus.

c. Entfernen Sie die Markierung von HP EasyColor und wahlen Sie anschlieBend Farbe in Grau
drucken aus.

d. Wahlen Sie Nur schwarze Tinte aus.
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Problemlosung

° Checkliste fiir die Problemlésung

° Informationsseiten

e  Werkseitige Standardeinstellungen

° Reinigungsroutinen

° Papierstaus und Probleme mit der Papierzufuhr

° Probleme mit Patronen

° Probleme beim Drucken

° Konnektivitatsprobleme

° Probleme mit Wireless-Netzwerken

° Probleme mit der Produktsoftware (Windows)

e  Probleme mit der Produktsoftware (0S X)
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Checkliste fiir die Problemlosung

Gehen Sie wie folgt vor, wenn Sie versuchen, ein Problem mit dem Gerat zu lésen.

° Priifen Sie, ob das Gerat eingeschaltet ist

) Priifen Sie, ob auf dem Bedienfeld Fehlermeldungen angezeigt werden.

Testen Sie die Druckfunktion

Versuchen, einen Druckjob von einem Computer aus zu senden

Testen Sie die Plug-and-Print USB-Funktion

° Faktoren, die die Gerateleistung beeinflusse

Priifen Sie, ob das Gerat eingeschaltet ist
1.  Wenn die Netztaste nicht leuchtet, driicken Sie sie, um das Gerat einzuschalten.

2. Wenn die Netztaste offensichtlic nicht funktioniert, stellen Sie sicher, dass das Netzkabel sowohl an
das Gerat als auch an den Stromanschluss oder die Netzsteckdose angeschlossen ist.

3.  Wenn das Gerat sich immer noch nicht einschaltet, priifen Sie die Stromquelle, indem Sie das Stromkabel
an einen anderen Stromanschluss oder eine andere Netzsteckdose anschlieBen.

Priifen Sie, ob auf dem Bedienfeld Fehlermeldungen angezeigt werden.

Auf dem Bedienfeld sollte der Bereit-Status angezeigt werden. Wenn eine Fehlermeldung angezeigt wird,
beseitigen Sie den Fehler.

Testen Sie die Druckfunktion

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf -ﬂ-

3. Tippen Sie auf Berichte und anschlieBend auf Druckerstatusbericht, um eine Testseite zu drucken.

4. Wenn der Bericht nicht gedruckt wird, stellen Sie sicher, dass sich Papier im Fach befindet und sehen Sie
auf dem Bedienfeld nach, ob Papier im Gerat gestaut ist.

[%’ HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass das Papier im Fach die Spezifikatione fiir dieses Gerat erfiillt.

Versuchen, einen Druckjob von einem Computer aus zu senden
1.  Senden Sie mit einem Textverarbeitungsprogramm einen Druckjob an das Gerat.

2. Wenn der Job nicht gedruckt wird, stellen Sie sicher, dass Sie den richtigen Druckertreiber ausgewahlt
haben.

3. Deinstallieren Sie die Produktsoftware und installieren Sie sie erneut.
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Testen Sie die Plug-and-Print USB-Funktion

1.

Speichern Sie ein PDF-Dokument oder ein JPEG-Foto auf einem USB-Flash-Laufwerk und stecken Sie es
in den Anschluss auf der Vorderseite des Gerats.

Das Menii Speichergerateoptionen wird gedffnet Versuchen Sie, das Dokument oder Foto auszudrucken.

Wenn keine Dokumente aufgefiihrt sind, versuchen Sie eine andere Art von USB-Flash-Laufwerk.

Faktoren, die die Geradteleistung beeinflussen

DEWW

Die Zeit, die fiir das Drucken eines Jobs benétigt wird, wird durch mehrere Faktoren beeinflusst

Das Softwareprogramm, das Sie verwenden, und seine Einstellungen

Verwendung von Spezialpapier (z. B. schweres Papier oder Papier in einem benutzerdefinierte Format)
Gerateverarbeitungs- und Downloadzeit

Die Komplexitat und GroBe von Grafike

Die Geschwindigkeit des Computers, den Sie verwenden

Die USB- oder Netzwerkverbindung

0b das Gerdt in Farbe oder Schwarzweil? druckt

Der Typ des USB-Laufwerks (sofern verwendet)

Checkliste fiir die Problemldsung
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Informationsseiten

Informationsseiten befinde sich im Geratespeicher. Diese Seiten helfen bei der Diagnostizierung und
Behebung von Problemen mit dem Gerat.

[%’ HINWEIS: Wenn die Geratesprache wahrend der Installation nicht richtig eingestellt wurde, konnen Sie die
Sprache manuell einstellen, sodass die Informationsseiten in einer der unterstiitzten Sprachen gedruckt
werden. Andern Sie die Sprache mithilfe des Meniis Voreinstellungen im Menii Einrichtung auf dem Bedienfeld
oder mithilfe des HP Embedded Web Server.

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {}.

3. Tippen Sie auf Berichte , um das Menii anzuzeigen.

4. Tippen Sie auf den Namen des Berichts aus, den Sie drucken méchten.

Meniioption

Beschreibung

Druckerstatusbericht

Druckt den Patronenstatus. Enthdlt die folgenden Informationen:

e  Verbleibender Anteil der Druckpatrone in Prozent (geschatzt)
HINWEIS: Die Warnmeldungen und Hinweise in Bezug auf den Patronenfiillstand sind lediglich
Schatzwerte, die der besseren Planung dienen. Wenn eine Warnmeldung in Bezug auf einen niedrigen
Patronenfiillstand angezeigt wird, sollten Sie eine Ersatzpatrone bereithalten, um magliche
Verzdégerungen beim Druck zu vermeiden. Sie miissen die Patronen erst auswechseln, wenn Sie dazu
aufgefordert werden.

e  Verbleibende Anzahl der Seiten (geschatzt)

e  Teilenummern fiir HP Patronen

e Anzahl der gedruckten Seiten

° Informationen zur Bestellung neuer HP Patronen und zum Recycling verbrauchter HP Patronen

Druckqualitatsbericht

Druckt einen Bericht, der bei der Losung von Problemen mit der Druckqualitat unterstiitzt.

Testbericht fiir den Webzugri

Zeigt die aktuellen Konfigurationseinstellunge und Diagnoseergebnisse fiir das lokale Netzwerk, das
Gateway, den DNS, den Proxy und den Testserver. Dieser Bericht ist fiir die Behebung von Problemen beim
Zugri auf das Web niitzlich.

Nutzungsseite

Zeigt eine Zdhlung aller Papierformate an, die das Gerat durchlaufen haben; listet auf, ob Schwarzwei3 oder
Farbe, Simplex oder Duplex und berichtet die Seitenzahl. Dieser Bericht ist beim Abgleich von vertraglich
geregelten Abrechnungen von Nutzen.

Netzwerkkonfigurationsseit

Zeigt den Status folgender Elemente an:
° Netzwerkhardwarekonfiguratio

e  Aktivierte Funktionen

e TCP/IP- und SNMP-Informationen
e  Netzwerkstatistik

e  Konfiguratio des Wireless-Netzwerks (nur Wireless-Modelle)

Ereignisprotokoll

Druckt ein Protokoll der Fehler und anderer Ereignisse, die wahrend der Nutzung des Gerdts aufgetreten sind.
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Meniioption Beschreibung

PCL-Schriftartenliste Druckt eine Liste aller installierten PCL-Schriftarten.
PCL6-Schriftartenliste Druckt eine Liste aller installierten PCL6-Schriftarten.
PS-Schriftartenliste Druckt eine Liste aller installierten PS-Schriftarten.

Werkseitige Standardeinstellungen

DEWW

ANMERKUNG: Durch Wiederherstellung der werkseitigen Standardeinstellungen werden alle Gerate- und
Netzwerkeinstellungen auf die Werkseinstellungen zuriickgesetzt. AnschlieBend wird das Gerat automatisch
neu gestartet.

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {£}.

3. Tippen Sie auf Druckerwartung und anschlieBend auf Wiederherstellen.
4. Tippen Sie auf Werkseinst. wiederherst. und dann auf Weiter.

Das Gerat wird automatisch neu gestartet.

Werkseitige Standardeinstellungen
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Reinigungsroutinen

° Druckkopf reinigen

° Touchscreen reinigen

Druckkopf reinigen

Wahrend des Druckvorgangs kénnen sich Papier-, Tinten- und Staubpartikel im Gerat ansammeln. Im Laufe
der Zeit kann dies zu Problemen mit der Druckqualitat fiihren und z. B. Flecken oder verschmierte Stellen
verursachen.

Dieses Gerat verfiigt tiber einen Selbstservice, bei dem Reinigungsroutinen ausgefiihrt werden, durch die die
meisten dieser Probleme behoben werden kénnen.

Verwenden Sie fiir Probleme, die das Gerat nicht automatisch beheben kann, die folgende Routine zum
Reinigen des Druckkopfes.

[%’/]’9 HINWEIS: Die Routine verwendet Tinte zum Reinigen des Druckkopfes. Verwenden Sie die Routine nur zum
Beheben von Problemen mit der Druckqualitdt. Verwenden Sie sie nicht zur regelmafligen Wartung.

X TIPP: Das ordnungsgemaBe Ausschalten des Gerats durch Driicken der Netztaste an der Vorderseite des
Gerats verhindert, dass der Druckkopf verstopft und Probleme mit der Druckqualitat entstehen.

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {}.

3. Tippen Sie auf Druckerwartung, um die Liste der Reinigungs- und Ausrichtungsroutinen anzuzeigen.

4. Tippen Sie auf Druckkopf reinigen Stufe 1 und befolgen Sie dann die Aufforderunge auf dem
Bedienfeld. Legen Sie, falls nétig, Papier in das bendtigte Fach ein.

Ein Blatt wird langsam in das Gerat eingezogen. Werfen Sie die Seite nach Abschluss des Vorgangs weg.

5.  Wenn der Druckkopf immer noch nicht sauber ist, tippen Sie auf Druckkopf reinigen Stufe 2 und befolgen
Sie die Aufforderunge auf dem Bedienfeld. Falls dies nicht funktioniert, fahren Sie mit der nachsten
Reinigungsroutine fort. Arbeiten Sie die Liste der Reinigungsroutinen durch, falls nétig.

Ein Blatt wird langsam in das Gerat eingezogen. Werfen Sie die Seite nach Abschluss des Vorgangs weg.

Touchscreen reinigen

Reinigen Sie den Touchscreen nach Bedarf, um Fingerabdriicke oder Staub zu entfernen. Wischen Sie den
Touchscreen vorsichtig mit einem sauberen, feuchten und fusselfreien Tuch ab.

ANMERKUNG: Verwenden Sie nur Wasser. Losungs- oder Reinigungsmittel kénnen den Touchscreen
beschadigen. Schiitten oder spriihen Sie kein Wasser direkt auf den Touchscreen.

Papierstaus und Probleme mit der Papierzufuhr

Versuchen Sie die folgenden Schritte, um Probleme mit der Papierhandhabung zu beheben.
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Das Gerat zieht kein Papier ein

Wenn das Gerat kein Papier aus dem Fach einzieht, versuchen Sie die folgenden L6sungen.

1.
2,

Offne Sie das Gerat und entfernen Sie eventuell gestaute Papierblatter.
Legen Sie Papier im richtigen Format fiir Ihren Job in das Fach ein.

Stellen Sie sicher, dass die Papierfiihrungen im Fach fiir das Papierformat richtig eingestellt sind. Richten
Sie die Fiihrungen mit den Papierformatmarkierungen unten im Fach aus.

Nehmen Sie den Papierstapel aus dem Fach und biegen Sie ihn, drehen Sie ihn um 180 Grad und drehen
Sie ihn um. Fdchern Sie das Papier nicht auf. Legen Sie den Papierstapel erneut in das Fach ein.

Uberpriifen Sie auf dem Bedienfeld, ob das Gerat darauf wartet, dass Sie die Aufforderun zur
manuellen Zufuhr des Papiers liber Fach 1 (das Mehrzweckfach auf der linken Seite des Gerats)
bestatigen. Legen Sie Papier ein, und setzen Sie den Vorgang fort.

Vom Gerdt wurden mehrere Bldtter gleichzeitig eingezogen.

Wenn das Gerat mehrere Papierblatter aus dem Fach einzieht, versuchen Sie die folgenden Losungen.

1.

Nehmen Sie den Papierstapel aus dem Fach und biegen Sie ihn, drehen Sie ihn um 180 Grad und drehen
Sie ihn um. Fdchern Sie das Papier nicht auf. Legen Sie den Papierstapel erneut in das Fach ein.

Verwenden Sie nur Papier, das den HP Spezifikatione fiir diesen Drucker entspricht.

Verwenden Sie Papier, das keine Knicke, Falten oder Schaden aufweist. Verwenden Sie gegebenenfalls
Papier aus einem anderen Paket. Vergewissern Sie sich, dass das Papier denselben Typ und dasselbe
Format aufweist.

Vergewissern Sie sich, dass das Fach nicht zu voll ist. Wenn dies der Fall ist, nehmen Sie den gesamten
Papierstapel aus dem Fach, richten Sie den Stapel aus, und legen Sie weniger Papier in das Fach ein.

Versuchen Sie, auch wenn das Fach nicht Giberfiillt ist, einen niedrigeren Medienstapel (z. B. die Halfte)
zu verwenden.

Stellen Sie sicher, dass die Papierfiihrungen im Fach fiir das Papierformat richtig eingestellt sind. Richten
Sie die Fiihrungen mit den Papierformatmarkierungen unten im Fach aus.

Drucken Sie aus einem anderen Fach.

Vermeiden von Papierstaus
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Versuchen Sie die folgenden Lésungen, um die Anzahl der Papierstaus zu verringern.

1.

Verwenden Sie nur Papier, das den HP Spezifikatione fiir diesen Drucker entspricht. Leichtes,
kurzfasriges Papier wird nicht empfohlen.

Verwenden Sie Papier, das keine Knicke, Falten oder Schaden aufweist. Verwenden Sie gegebenenfalls
Papier aus einem anderen Paket.

Verwenden Sie Papier, auf das nicht bereits gedruckt oder kopiert wurde.

Vergewissern Sie sich, dass das Fach nicht zu voll ist. Wenn dies der Fall ist, nehmen Sie den gesamten
Papierstapel aus dem Fach, richten Sie den Stapel aus, und legen Sie etwas Papier in das Fach ein.

Stellen Sie sicher, dass die Papierfiihrungen im Fach fiir das Papierformat richtig eingestellt sind. Passen
Sie die Fiihrungen so an, dass sie den Papierstapel beriihren, ohne ihn zu verbiegen.

Papierstaus und Probleme mit der Papierzufuhr
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6.  Achten Sie darauf, dass das Fach vollstandig in das Gerat geschoben wurde.

7. Verwenden Sie zum Drucken auf schwerem, gepragtem oder perforierten Papier Fach 1 (das
Mehrzweckfach auf der linken Seite des Gerats), und fiihren Sie die Blatter jeweils einzeln manuell zu.

Beseitigen von Papierstaus

° Papierstau-Positionen

° Papierstaus in Fach 1 beseitigen (Mehrzweckfach)

° Beseitigen von Staus in Fach 2
° Beseitigen von Staus im optionalen Fach 3
° Beseitigen von Staus im optionalen Fach 4

Beheben von Papierstaus im Bereich der linken Klappe

° Beheben von Staus im Ausgabefach

° Beheben von Papierstaus in der Duplexeinheit

[% HINWEIS: Um optimale Ergebnisse zu erhalten, sollten Sie das Gerat vor Beseitigen von Papierstaus nicht
ausschalten.
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Papierstau-Positionen

Medienstaus kénnen an den folgenden Stellen auftreten:

2]

1 Ausgabefach
2 Fach2
3 Fach1
4 Linke Klappe

Mdglicherweise bleiben nach einem Papierstau Tintenriickstédnde im Produkt zuriick. Dieses Problem sollte
aber nach einigen gedruckten Seiten auch ohne Eingreifen behoben sein.

Papierstaus in Fach 1 beseitigen (Mehrzweckfach)

A Ziehen Sie das festgeklemmte Blatt aus Fach 1, wenn es sichtbar und in Fach 1 zugéanglich ist.

[% HINWEIS: Wenn ein Blatt reiRt, miissen Sie alle verbleibenden Teile entfernen, bevor Sie das Drucken
fortsetzen.

Beseitigen von Staus in Fach 2

1. Offne Sie Fach 2, indem Sie es herausziehen und die Verriegelung des Fachs hinten links entriegeln.
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2. Entnehmen Sie das eingeklemmte Blatt, indem Sie es nach rechts und dann aus dem Produkt ziehen.

3. SchlieRen Sie Fach 2.

l%? HINWEIS: Zum SchlieBen des Fachs driicken Sie in die Mitte oder mit gleichmaRBigem Druck auf beide
Seiten. Achten Sie darauf, dass Sie nicht nur auf eine Seite driicken.

Beseitigen von Staus im optionalen Fach 3
1. Offne SieFach3.
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2.

3. Versuchen Sie, den Papierstau tiber die linke Klappe fiir Fach 3 zu beseitigen, wenn der Papierstau nicht
beseitigt werden kann.
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4. SchlieBen Sie Fach 3.

@’f HINWEIS: Zum SchlieBen des Fachs driicken Sie in die Mitte oder mit gleichmaBigem Druck auf beide
Seiten. Achten Sie darauf, dass Sie nicht nur auf eine Seite driicken.

Beseitigen von Staus im optionalen Fach 4
1. Offne SieFach4.
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2. Entnehmen Sie das eingeklemmte Blatt, indem Sie es nach rechts und dann aus dem Produkt ziehen.

3. Schlie3en Sie Fach 4.

[%’ HINWEIS: Zum SchlieBen des Fachs driicken Sie in die Mitte oder mit gleichmaBigem Druck auf beide
Seiten. Achten Sie darauf, dass Sie nicht nur auf eine Seite driicken.

Beheben von Papierstaus im Bereich der linken Klappe

1. Offne Sie die linke Klappe.
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2. Ziehen Sie sichtbares Papier vorsichtig aus den Walzen und dem Ausgabebereich heraus.

[%r HINWEIS: Wenn das Blatt rei3t, miissen Sie alle verbleibenden Teile entfernen, bevor Sie das Drucken
fortsetzen. Entfernen Sie die Papierreste auf keinen Fall mit einem scharfen Gegenstand.

3.

Beheben von Staus im Ausgabefach
1. Suchen Sie im Bereich des Ausgabefachs nach eingeklemmtem Papier.

2. Ziehen Sie das sichtbare Papier heraus.

Ej%? HINWEIS: Wenn das Blatt zerrissen ist, entfernen Sie alle Teile, bevor Sie mit dem Drucken fortfahren.

3. Offne und schlieRen Sie die linke Klappe, um die Meldung zu l&schen.

Beheben von Papierstaus in der Duplexeinheit

1. Offne Sie die linke Klappe.
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Entfernen Sie den Duplexer, indem Sie ihn mit beiden Handen herausziehen. Legen Sie den Duplexer
aufrecht auf einem Stiick Papier zur Seite, um Kleckse zu vermeiden.

ANMERKUNG: Vermeiden Sie beim Herausziehen des Duplexers einen direkten Kontakt mit dem
schwarzen Zylinder, um Tintenflecke auf Haut oder Kleidung zu verhindern.

Driicken Sie den griinen Hebel nach unten, um die Walzeneinheit abzusenken, damit der Drucker
versucht, das Blatt durch den Druckbereich zu fiihren. Eventuell miissen Sie das Blatt vorsichtig ziehen,
wenn es nicht von selbst ausgegeben wird. Entnehmen Sie das Blatt.

Driicken Sie den griinen Hebel nach oben, um die Walzeneinheit wieder in Betriebsposition zu bringen.

Papierstaus und Probleme mit der Papierzufuhr
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5. Setzen Sie den Duplexer wieder ein.

6.
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Probleme mit Patronen

Nachgefiillte oder iiberarbeitete Patronen

HP empfiehlt kein Verbrauchsmaterial anderer Hersteller zu verwenden. Dabei spielt es keine Rolle, ob es sich
dabei um neue oder um wiederaufbereitete Materialien handelt. Da es sich bei diesen Geraten nicht um

HP Produkte handelt, hat HP keinen Einflus auf deren Beschaffenhei oder Qualitat. Wenn Sie eine
wiederbefiillte oder wiederaufbereitete Druckpatrone verwenden und mit der Druckqualitat nicht zufrieden
sind, verwenden Sie stattdessen eine Original HP Patrone.

[:?’”f HINWEIS: Wenn Sie eine nicht von HP hergestellte Tintenpatrone durch eine Originaltintenpatrone von HP
ersetzen, kann der Druckkopf weiterhin Tinte enthalten, die nicht von HP stammt, bis die Tinte im Druckkopf
aufgebraucht ist und Tinte aus der neu installierten Originaltintenpatrone von HP geliefert wird. Die
Druckqualitat ist beeintrachtigt, bis die von einem anderen Hersteller stammende Tinte aufgebraucht ist.

Bedienfeldmeldungen zu Patronen interpretieren

[color] inkompatibel
Beschreibung

Sie haben eine Patrone installiert, die fiir ein anderes HP Geratemodell vorgesehen ist. Das Gerat funktioniert
mit dieser Druckpatrone NICHT.

Empfohlene MaBnahme

Setzen Sie die richtige Patrone fiir dieses Gerat ein.

Druckerfehler
Beschreibung
Der Drucker funktioniert nicht.
Empfohlene MaBBnahme

Besorgen Sie sich eine Ersatzpatrone. Sie miissen die Patronen erst ersetzen, wenn Sie dazu aufgefordert
werden.

Gebrauchte [Farbe] eingelegt
Beschreibung
Eine gebrauchte, aber dennoch Originaltintenpatrone von HP wurde installiert oder versetzt.
Empfohlene MaBnahme

Sie haben eine gebrauchte HP Originalpatrone installiert. Es sind keine weiteren Malinahmen erforderlich.

Gefdlschte oder gebrauchte Patrone [color] eingesetzt
Beschreibung

Es ist keine Original HP Tinte mehr in der Patrone vorhanden.
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Empfohlene MaBnahme

Klicken Sie auf OK, um den Druckvorgang fortzusetzen, oder ersetzen Sie die Patrone durch eine
HP Originalpatrone.

Inkompatible Patronen
Beschreibung
—  Uber die Kontakte an der Druckpatrone wird moglicherweise keine Verbindung zum Drucker hergestellt.
— Die Patrone ist nicht mit dem Drucker kompatibel.
Empfohlene MaBnahme

— Verwenden Sie ein weiches und fusselfreies Tuch, um die Kontakte an der Patrone zu reinigen. Setzen
Sie die Patrone dann wieder in den Drucker ein.

— Nehmen Sie diese Patrone sofort heraus und wechseln Sie diese durch eine kompatible Patrone aus.

Keine SETUP-Patronen verwenden
Beschreibung
Die SETUP-Patronen kénnen nicht verwendet werden, nachdem das Gerat initialisiert wurde.
Empfohlene MaBnahme

Entfernen Sie die SETUP-Patronen, und installieren Sie andere Patronen.

Original HP Patronen eingesetzt
Beschreibung
Eine HP Original-Patrone wurde eingesetzt.
Empfohlene MaBnahme

Keine Aktion erforderlich.

Patrone [Farbe] installieren
Beschreibung

Diese Meldung kann bei der Ersteinrichtung des Gerats und auch nach Abschluss der Ersteinrichtung des
Gerats angezeigt werden.

Wird diese Meldung bei geschlossener Klappe bei der Ersteinrichtung angezeigt, bedeutet dies, dass eine der
Farbpatronen nicht installiert ist. Das Gerat kann nicht drucken, wenn eine Patrone fehlt.

Wenn diese Meldung nach dem der Erstinstallation des Gerats angezeigt wird, bedeutet dies, dass die Patrone
fehlt oder eingesetzt, aber beschadigt ist.

Empfohlene MaBnahme

Installieren oder ersetzen Sie die angegebene Farbpatrone.
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Patrone leer

Beschreibung

Die Patrone hat das Ende ihrer Nutzungsdauer erreicht. Das Gerat kann nicht mehr zum Drucken verwendet
werden

Empfohlene MaBnahme

Leere Patronen miissen ausgewechselt werden, um den Druck fortsetzen zu kénnen.

Patronen anderer Hersteller eingesetzt

Beschreibung

Es sind keine weiteren MaBnahmen erforderlich. Hierbei handelt es sich lediglich um eine Benachrichtigung
Empfohlene MaBnahme

Es sind keine weiteren MaBnahmen erforderlich. Hierbei handelt es sich lediglich um eine Benachrichtigung

HP empfiehl jedoch, kein Verbrauchsmaterial anderer Hersteller zu verwenden. Dabei spielt es keine Rolle, ob
es sich dabei um neue oder um wiederaufbereitete Materialien handelt. Tippen Sie auf OK, um den
Druckvorgang fortzusetzen, oder ersetzen Sie die Patrone durch eine HP Originalpatrone.

Patronenfiillstand niedrig

Beschreibung
Die Patrone ist fast leer.
Empfohlene MaBnahme

Der Druckvorgang kann fortgesetzt werden, es empfiehl sich jedoch, eine Ersatzpatrone vorratig zu haben.
Sie miissen die Patronen erst ersetzen, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Patronenfiillstand sehr niedrig

Beschreibung
Die Patrone ist fast leer.
Empfohlene MaBBnahme

Besorgen Sie sich eine Ersatzpatrone. Sie miissen die Patronen erst ersetzen, wenn Sie dazu aufgefordert
werden.

Problem bei der Vorbereitung des Druckers

DEWW

Beschreibung

Die Druckeruhr ist fehlerhaft, und die Patronenvorbereitung ist moglicherweise nicht abgeschlossen. Die
Anzeige des geschatzten Patronenfiillstands ist méglicherweise ungenau.

Empfohlene MaBnahme

Uberpriifen Sie die Druckqualitat Ihres Druckauftrags. Falls diese nicht zufriedenstellend ist, kann sie durch
das Ausfiihren der Tintenkopfreinigung tiber die Toolbox mdglicherweise verbessert werden.
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Problem mit Drucksystem
Beschreibung

Die in der Meldung angegebene Patrone fehlt, ist beschadigt, inkompatibel oder befinde sich im Drucker in
der falschen Halterung.

Empfohlene MaBnahme

Die Druckfunktion ist deaktiviert. Besuchen Sie die HP Kundenunterstiitzung -Website.

Problem mit SETUP-Patronen
Beschreibung

Es liegt ein Problem mit den SETUP-Patronen vor, und der Drucker kann die Systeminitialisierung nicht
abschliel3en.

Empfohlene MaBnahme

Besuchen Sie die HP Kundenunterstitzung -Website.

SETUP-Patronen verwenden
Beschreibung
Die SETUP-Patronen wurden entfernt, bevor die Initialisierung des Druckers beendet wurde.
Empfohlene MaBnahme

Verwenden Sie die SETUP-Patronen, die mit dem Drucker geliefert wurden, fiir die Initialisierung des
Druckers.

Beim ersten Einrichten des Druckers miissen Sie die SETUP-Patronen einsetzen, die im Karton mit dem
Drucker geliefert wurden. Diese Patronen kalibrieren lhren Drucker vor dem ersten Druckjob. Wenn die
SETUP-Patronen bei der anfanglichen Einrichtung des Produkts nicht eingesetzt sind, fiihrt dies zu einem
Fehler. Wenn ein Satz (iblicher Patronen eingesetzt wurde, nehmen Sie diese heraus und setzen Sie die
SETUP-Patronen ein, um die Druckereinrichtung durchzufiihren. Nach dem Einrichten des Druckers kann der
Drucker mit den iiblichen Patronen verwendet werden.

Wenn weiterhin Fehlermeldungen angezeigt werden und der Drucker die Systeminitialisierung nicht
abschlielRen kann, besuchen Sie die HP Kundendienst-Website.

Probleme beim Drucken

Das Geradt druckt nicht
Wenn das Gerat tiberhaupt nicht druckt, versuchen Sie die folgenden Losungen.

1. Stellen Sie sicher, dass das Gerat eingeschaltet ist und dass auf dem Bedienfeld angezeigt wird, dass es
bereit ist.
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— Ist dies nicht der Fall, schalten Sie das Gerat aus und danach wieder ein.

— Wenn auf dem Bedienfeld angezeigt wird, dass das Gerat bereit ist, versuchen Sie, den Job erneut
zu senden.

2. Wenn auf dem Bedienfeld angezeigt wird, dass ein Fehler vorliegt, beheben Sie den Fehler, und
versuchen Sie auf dem Bedienfeld eine Testseite zu drucken. Falls die Testseite gedruckt wird, besteht
maglicherweise ein Kommunikationsproblem zwischen dem Produkt und dem Computer, von dem aus
Sie drucken mochten.

3. Stellen Sie sicher, dass alle Kabel richtig angeschlossen sind. Wenn das Gerat an ein Netzwerk
angeschlossen ist, liberpriifen Sie die folgenden Punkte:

— Priifen Sie das Lampchen neben dem Netzwerkanschluss am Gerat. Wenn das Netzwerk aktiv ist,
leuchtet das Lampchen griin.

— Achten Sie darauf, dass Sie ein Netzwerkkabel und kein Telefonkabel zum AnschlieBen an das
Netzwerk verwenden.

— Stellen Sie sicher, dass der Netzwerkrouter, Hub oder Switch eingeschaltet ist und er richtig
funktioniert.

4. Installieren Sie die HP Software von 123.hp.com/pagewide (empfohlen) oder von der HP Software-CD,
die mit dem Drucker mitgeliefert wurde. Die Verwendung generischer Druckertreiber kann zu
Verzogerungen beim Léschen von Jobs aus der Druckerwarteschlange fiihren.

5. Klicken Sie in der Liste der Drucker auf Ihrem Computer mit der rechten Maustaste auf den Namen dieses
Gerats, klicken Sie auf Eigenschaften und 6ffne Sie die Registerkarte Anschliisse.

— Wenn Sie ein Netzwerkkabel fiir den Anschluss an das Netzwerk verwenden, stellen Sie sicher, dass
der auf der Registerkarte Anschliisse aufgefiihrte Druckername mit dem Gerdatenamen auf der
Geratekonfigurationsseit (bereinstimmt.

— Wenn Sie ein USB-Kabel fiir die Verbindung mit einem Wireless-Netzwerk verwenden, stellen Sie
sicher, dass das Kastchen neben Virtueller USB-Druckeranschluss markiert ist.

6. Wenn Sie ein personliches Firewallsystem auf dem Computer verwenden, kann dieses die
Kommunikation mit dem Gerat blockieren. Versuchen Sie, die Firewall voriibergehend zu deaktivieren,
um zu sehen, ob sie die Quelle des Problems ist.

7. Wenn lhr Computer oder das Gerat mit einem Wireless-Netzwerk verbunden ist, kann eine schlechte
Signalqualitat oder Stérung Druckjobs verzdgern.

Das Produkt druckt langsam
Wenn das Gerat druckt, aber langsam erscheint, versuchen Sie die folgenden Lésungen.

e  Stellen Sie sicher, dass der Computer die Mindestspezifikatione fiir dieses Gerat erfiillt. Eine Liste der
Spezifikatione finde Sie auf HP Kundenunterstiitzung.

e  Wenndie Einstellung des Papiertyps fiir den von lhnen verwendeten Papiertyp nicht geeignet ist, andern
Sie die Einstellung entsprechend.

e  Wenn lhr Computer oder das Gerat mit einem Wireless-Netzwerk verbunden ist, kann eine schlechte
Signalqualitat oder Stérung Druckjobs verzogern.

e  Wenn der leise Modus eingeschaltet ist, schalten Sie ihn aus. Dieser Modus verlangsamt die
Druckergeschwindigkeit. Weitere Informationen finde Sie unter Leiser Modus.
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Plug-and-Print USB-Probleme

Das Menii Speichergerateoptionen wird nicht ged6ffnet wenn Sie das USB-Zubehor anschliel3en.

Die Datei wird nicht vom USB-Speichergerat gedruckt

Die Datei, die Sie drucken mdchten, ist nicht im Menii Speichergerateoptionen aufgefiihrt

Das Menii Speichergerateoptionen wird nicht gedffnet, wenn Sie das USB-Zubehor anschlieBen.

1.

Sie verwenden maoglicherweise ein USB-Speichergerdt oder ein Dateisystem, das von diesem Produkt
nicht unterstiitzt wird. Speichern Sie die Dateien auf einem normalen USB-Speichergerat, das
Dateisysteme mit Dateizuordnungstabellen (FAT-Dateisystem) unterstiitzt. Das Gerat unterstiitzt USB-
Speicherzubehdr mit den Dateisystemen FAT12, FAT16 und FAT32.

Wenn bereits ein anderes Menii geéffne ist, schlielen Sie dieses Menii, und setzen Sie anschlieBend das
USB-Speichergerat wieder ein.

Das USB-Speichergerat verfiigt moglicherweise Giber mehrere Partitionen. (Manche Hersteller von USB-
Speichergerate installieren Software auf dem Zubehor, die Partitionen erstellt, dhnlich einer CD.)
Formatieren Sie das USB-Speichergerat neu, um die Partitionen zu entfernen, oder verwenden Sie ein
anderes USB-Speichergerat.

Das USB-Speichergerat benotigt méglicherweise mehr Strom, als das Produkt bereitstellt.
a. Entfernen Sie das USB-Speichergerit.
b. Schalten Sie das Gerat aus und wieder ein.

¢. Verwenden Sie ein USB-Speichergerat, das iiber eine eigene Stromversorgung verfiigt oder
weniger Strom bendétigt.

Das USB-Speichergerat funktioniert mdglicherweise nicht richtig.
a. Entfernen Sie das USB-Speichergerit.
b. Schalten Sie das Gerat aus und wieder ein.

¢. Versuchen Sie, von einem anderen USB-Speichergerat zu drucken.

Die Datei wird nicht vom USB-Speichergerit gedruckt

1.

2.

Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Fach befindet

Sehen Sie nach, ob auf dem Bedienfeld Meldungen angezeigt werden. Wenn Papier im Gerat gestaut ist,
entfernen Sie den Stau.

Die Datei, die Sie drucken machten, ist nicht im Menii Speichergerdteoptionen aufgefiihrt

1.

Sie versuchen moglicherweise, einen Dateityp zu drucken, der von der USB-Druckfunktion nicht
unterstitzt wird.

Sie konnen folgende Dateitypen drucken:
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. .DOC . .PNG

e .DOCX e .PPT

e JPEG e PPTX
e PG e TIFF

e .PDF

Sie haben maglicherweise zu viele Dateien in einem einzelnen Ordner auf dem USB-Speicherzubehor.
Verringern Sie die Anzahl der Dateien im Ordner, indem Sie sie in Unterordner verschieben.

Sie verwenden moglicherweise einen Zeichensatz fiir den Dateinamen, den das Gerat nicht unterstiitzt.
In diesem Fall ersetzt das Gerat die Dateinamen durch Zeichen aus einem anderen Zeichensatz.
Benennen Sie die Dateien unter Verwendung von ASCII-Zeichen um.

Optimieren der Druckqualitit

Sie konnen die meisten Probleme mit der Druckqualitat verhindern, indem Sie diese Richtlinien befolgen.

Auf Original HP Patronen priifen

Verwenden Sie nur Papier, das den HP Spezifikatione entspricht.

Verwenden Sie die richtige Papiertypeinstellung im Druckertreiber.

Verwenden Sie den Druckertreiber, der Ihre Druckanforderungen am besten erfiillt

Ausrichten des Druckkopfs

Druckqualitatsberichts drucken

Auf Original HP Patronen priifen

Die Patrone ist mdglicherweise keine Original HP Patrone. Weitere Informationen finde Sie unter Gefdlschte
HP Patronen. Wechseln Sie diese durch eine Original HP Patrone aus.

Verwenden Sie nur Papier, das den HP Spezifikationen entspricht.

DEWW

Verwenden Sie anderes Papier, wenn eines der folgenden Probleme auftritt:

Der Ausdruck ist zu hell oder erscheint in Bereichen verblasst.
Tintenflecke befinde sich auf den gedruckten Seiten.

Tinte verschmiert auf den gedruckten Seiten.

Gedruckte Zeichen erscheinen verformt.

Gedruckte Seiten sind gewellt.

Verwenden Sie ausschlief3lich Papiersorten und Papiergewichte, die von diesem Gerat unterstiitzt werden.
Beachten Sie des Weiteren die folgenden Richtlinien bei der Auswahl des Papiers:

Verwenden Sie Papier von guter Qualitat, frei von Schnitten, Kerben, Rissen, Flecken, losen Partikeln,
Staub, Knicken, Fehlstellen, Biroklammern und gewellten oder gebogenen Kanten.

Verwenden Sie nur Papier, das noch nicht bedruckt wurde.
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e  Verwenden Sie fiir PageWide-Drucker geeignetes Papier.

e Verwenden Sie kein zu raues Papier. Die Verwendung von glatterem Papier fiihrt im Allgemeinen zu
besserer Druckqualitat.

[%’ HINWEIS: Aufgrund interner HP Tests mit einer Vielzahl von Normalpapiertypen empfiehl HP die
Verwendung von Papier mit dem ColorLok®-Logo fiir dieses Produkt. Ndhere Informationen finde Sie auf der

Website HP Druckleistung.

Verwenden Sie die richtige Papiertypeinstellung im Druckertreiber.
Priifen Sie die Papiertypeinstellung, wenn eines der folgenden Probleme auftritt:
e  Tinte verschmiert auf den gedruckten Seiten.
e  Auf gedruckten Seiten treten wiederholte Markierungen auf.
e  Gedruckte Seiten sind gewellt.

° Gedruckte Seiten haben kleine, unbedruckte Bereiche.

Einstellung fiir Papiertyp und -format @ndern (Windows)
1.  Klicken Sie in Ihrem Softwareprogramm im Menii Datei auf Drucken.

2. Wahlen Sie das Gerat aus und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften oder die Schaltflach
Voreinstellungen.

3.  Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitit.

4. Klicken Sie in der Dropdown-Liste Papiertyp auf Mehr.

5. Erweitern Sie die Liste der Optionen Typ ist.

6. Erweitern Sie alle Kategorien der Papiertypen, bis Sie die Papiersorte finden die Sie verwenden.

7. Wahlen Sie die Option fiir den Papiertyp, den Sie verwenden, und klicken Sie auf OK .

Einstellung fiir Papiertyp und -format @ndern (0S X)
1.  Wahlen Sie im Menii Datei Seite einrichten aus.
2. Stellen Sie in Format fiir sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.
3.  Wahlen Sie im Popup-Menii Papierformat die richtige GrofR3e aus.
4. Vom Popup-Menii Kopien & Seiten, wahlen Sie Papier/Qualitit aus.

5. Von Medientyp aus: Popup-Menii, wahlen Sie den richtigen Medientyp aus.
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Verwenden Sie den Druckertreiber, der lhre Druckanforderungen am besten erfiillt

Sie miissen moglicherweise einen anderen Druckertreiber verwenden, wenn die gedruckte Seite unerwartete
Linien in Grafiken fehlenden Text, fehlende Grafiken falsche Formatierung oder ersetzte Schriftarten

aufweist.

HP PCL 6-Treiber . Als Standardtreiber bereitgestellt. Dieser Treiber wird automatisch installiert, wenn das Gerat
von 123.hp.com/pagewide (empfohlen) oder von der HP Software-CD, die mit dem Drucker
mitgeliefert wurde, installiert wird.

o  Empfohlen fiir alle Windows-Umgebungen. Fiir Windows 7 und spater ist der Treiber XPS-
basiert. Fiir Windows 2003, XP und Vista wird ein einfacherer PCL 6-Druckertreiber
bereitgestellt.

e  Bietet fiir die meisten Benutzer die bestmdgliche Geschwindigkeit, Druckqualitat und
Unterstiitzung der Funktionen des Produkts.

HP UPD PS-Treiber e Empfohlen fiir das Drucken mit Adobe-Softwareprogrammen oder anderen sehr
grafikintensive Softwareprogrammen.

o  Unterstiitzt das Drucken {iber Postscript-Emulation und Postscript Flash-Schriftarten.

° Der Treiber steht unter HP Universal Print Driver zum Herunterladen zur Verfiigung.

HPUPD PCL6 o  Empfohlen fiir das Drucken in allen Windows-Umgebungen.

o  Bietet Benutzern in verwalteten Umgebungen insgesamt die bestmdgliche Geschwindigkeit,
Druckqualitdt und Unterstiitzung fiir Druckerfunktionen.

e Wurde entwickelt, um zusammen mit der Windows Graphic Device Interface (GDI) die hchste
Geschwindigkeit in Windows-Umgebungen bereitzustellen.

° Der Treiber steht unter HP Universal Print Driver zum Herunterladen zur Verfiigung.

[% HINWEIS: Zusatzliche Druckertreiber konnen Sie von der Website HP Kundenunterstiitzung herunterladen.

Ausrichten des Druckkopfs

1. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {£}.
3. Tippen Sie auf Druckerwartung und anschlieBend auf Druckkopf ausrichten.

Druckqualitatsberichts drucken

Fiihren Sie einen Druckqualitatsbericht aus und befolgen Sie die Anweisungen. Weitere Informationen finde
Sie unter Informationsseiten.

Konnektivitdatsprobleme

Beheben von Problemen bei USB-Direktanschluss

Wenn der Drucker direkt an einen Computer angeschlossen ist, liberpriifen Sie das USB-Kabel.
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e  Uberpriifen Sie, ob das Kabel an den Computer und an das Gerit angeschlossen ist.
e  Das Kabel sollte nicht langer als 5 m sein. Versuchen Sie, ein kiirzeres Kabel zu verwenden.

° Uberpriifen Sie die Funktionsfihigkeit des Kabels. SchlieBen Sie das Kabel hierzu an ein anderes Gerat
an. Tauschen Sie das Kabel, wenn nétig, aus.

Beheben von Netzwerkproblemen

Priifen Sie die folgenden Punkte, um zu verifizieren ob das Gerat mit dem Netzwerk kommuniziert. Drucken
Sie, bevor Sie beginnen, eine Konfigurationsseit vom Bedienfeld aus und suchen Sie die IP-Adresse des
Gerats, die auf dieser Seite aufgefiihrt ist.

° Schlechter physischer Anschluss

° Der Computer verwendet die falsche IP-Adresse fiir das Gerét

° Der Computer kann nicht mit dem Gerat kommunizieren.

° Das Gerat verwendet falsche Link- und Duplexeinstellungen fiir das Netzwerk.

° Neue Softwareprogramme kénnen zu Kompatibilitatsproblemen fiihren

° Der Computer oder die Workstation ist moglicherweise falsch eingerichtet

° Das Gerdt ist deaktiviert oder andere Netzwerkeinstellungen sind falsch

Schlechter physischer Anschluss

1.  Vergewissern Sie sich, dass der Drucker mit dem richtigen Kabel an den richtigen Ethernet-Anschluss
angeschlossen ist.

2. Vergewissern Sie sich, dass die Kabelverbindungen fest sitzen.

3.  Uberpriifen Sie den Ethernet-Anschluss auf der Riickseite des Geréts. Vergewissern Sie sich, dass die
gelbe Aktivitats-LED und die griine Verbindungs-LED leuchten.

4. Verwenden Sie ein anderes Netzwerkkabel bzw. einen anderen Anschluss am Netzwerkrouter, -switch
oder -hub, wenn das Problem weiterhin auftritt.

Der Computer verwendet die falsche IP-Adresse fiir das Gerat

1. Offne Sie am Computer die Druckereigenschaften und klicken Sie auf die Registerkarte Anschliisse.
Stellen Sie sicher, dass die aktuelle IP-Adresse fiir das Gerat ausgewahlt ist. Die IP-Adresse des Druckers
wird auf der Konfigurationsseit des Druckers oder in der Systemsteuerung aufgefiihrt.

2. Wenn Sie das Gerat mithilfe eines HP Standard TCP/IP-Anschlusses installiert haben, markieren Sie das
Kastchen Immer mit diesem Drucker drucken, auch wenn sich seine IP-Adresse dndert.

3. Wenn Sie das Gerat mit einem Microsoft Standard TCP/IP-Anschluss installiert haben, verwenden Sie den
Hostnamen statt der IP-Adresse.

Wenn Sie das Gerat von 123.hp.com/pagewide (empfohlen) oder von der HP Software-CD, die mit dem
Drucker mitgeliefert wurde, installiert haben, kénnen Sie die IP-Adresse des Gerats wie folgt anzeigen
oder dandern:
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a. Offne Sie den HP Druckerassistenten. Weitere Informationen finde Sie unter HP Printer Assistant
offne .

b. Klicken Sie auf die Registerkarte Extras.

¢.  Klicken Sie auf IP-Adresse aktualisieren, um ein Dienstprogramm zu 6ffnen das die bekannten
(,friiheren”) IP-Adressen fiir das Gerat auffiihr und es lhnen ermdglicht, die IP-Adresse
gegebenenfalls zu andern.

4. Loschen Sie den Druckereintrag in der Liste der installierten Drucker, wenn die IP-Adresse korrekt ist,
und fligen Sie den Drucker wieder hinzu.

Der Computer kann nicht mit dem Gerat kommunizieren.
1.  Testen Sie die Netzwerkverbindung, indem Sie einen Ping-Befehl ausfiihren.

a. Offne Sie eine Eingabeaufforderun an Ihrem Computer. Klicken Sie fiir Windows auf Start,
klicken Sie auf Ausfiihren und geben Sie anschlieBend cmd ein.

b. GebenSie ping gefolgt von der IP-Adresse lhres Gerats ein.
¢.  Wennim Fenster Riickmeldungen angezeigt werden, sind Netzwerk und Drucker funktionsfahig.

2. Wenn der Ping-Befehl fehlgeschlagen ist, Giberpriifen Sie, ob die Netzwerkrouter, -hubs oder -switches
eingeschaltet sind. Uberpriifen Sie anschlieRend, ob die Netzwerkeinstellungen, das Gerét und der
Computer fiir dasselbe Netzwerk konfigurier sind.

Das Gerat verwendet falsche Link- und Duplexeinstellungen fiir das Netzwerk.

HP empfiehlt diese Einstellung im automatischen Modus zu lassen (die Standardeinstellung). Wenn Sie diese
Einstellungen andern, miissen Sie sie auch fiir Ihr Netzwerk andern.

Neue Softwareprogramme kdnnen zu Kompatibilitatsproblemen fiihren

Vergewissern Sie sich, dass neue Softwareprogramme korrekt installiert sind und dass sie den richtigen
Druckertreiber verwenden.

Der Computer oder die Workstation ist moglicherweise falsch eingerichtet
1.  Priifen Sie die Netzwerktreiber, Druckertreiber und die Netzwerkumleitung.

2. Uberpriifen Sie, ob das Betriebssystem richtig konfigurier ist

Das Gerat ist deaktiviert oder andere Netzwerkeinstellungen sind falsch

1. Sehen Sie sich die Konfigurationsseit an, um den Status des Netzwerkprotokolls zu (iberpriifen.
Aktivieren Sie es, falls nétig.

2. Konfiguriere Sie gegebenenfalls die Netzwerkeinstellungen neu.
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Probleme mit Wireless-Netzwerken

Checkliste zur Wireless-Konnektivitat

e  Das Gerat und der Wireless-Router sind eingeschaltet und werden mit Strom versorgt. Vergewissern Sie
sich auBerdem, dass der Funkbetrieb am Gerat eingeschaltet ist.

e  Die SSID (Service Set Identifier ist richtig. Drucken Sie eine Konfigurationsseite um die SSID zu
ermitteln. Wenn Sie nicht sicher sind, ob die SSID richtig ist, fiihren Sie die Wireless-Einrichtung erneut
aus.

e  Vergewissern Sie sich bei sicheren Netzwerken, dass die Sicherheitsinformationen richtig sind. Wenn die
Sicherheitsinformationen falsch sind, fiihren Sie die Wireless-Einrichtung erneut aus.

e  Wenn das Wireless-Netzwerk ordnungsgemaR funktioniert, versuchen Sie, auf andere Computer des
Wireless-Netzwerks zuzugreifen. Wenn das Netzwerk iiber Internetzugang verfiigt, versuchen Sie, liber
eine andere Wireless-Verbindung auf das Internet zuzugreifen.

e Das Verschlisselungsverfahren (AES oder TKIP) des Gerats entspricht dem Verschliisselungsverfahren
des Wireless-Zugangspunkts, z. B. ein Wireless-Router (in Netzwerken mit WPA-Sicherheit).

° Das Gerat befinde sich innerhalb der Reichweite des Wireless-Netzwerks. Bei den meisten Netzwerken
muss sich das Gerat in einer Entfernung von hochsten 30 m vom Wireless-Zugangspunkt (Wireless-
Router) befinden

e Das Funksignal wird nicht durch Hindernisse blockiert. Entfernen Sie grof3e Metallgegenstdande zwischen
dem Zugangspunkt und dem Gerat. Stellen Sie sicher, dass keine Stangen, Wande oder Stiitzsdulen, die
Metall oder Beton enthalten, das Gerdt vom Wireless-Zugangspunkt trennen.

e Das Gerat befinde sich von elektronischen Geraten entfernt, die das Funksignal stéren kénnen. Viele
Gerate kénnen das Funksignal stéren, z. B. Motoren, kabellose Telefone, Sicherheitssystemkameras,
andere Wireless-Netzwerke und manche Bluetooth-Gerate.

e  Der Druckertreiber ist auf dem Computer installiert.

e  Sie haben den richtigen Druckeranschluss ausgewahlt.

e  Der Computer und das Gerat sind mit demselben Wireless-Netzwerk verbunden.
Das Gerdt druckt nicht und auf dem Computer ist eine Firewall eines
Fremdanbieters installiert

1.  Aktualisieren Sie die Firewall mit dem neuesten Update, das vom Hersteller verfiigbar ist.

2.  Wenn Programme Firewallzugri fordern, wenn Sie das Gerat installieren oder zu drucken versuchen,
achten Sie darauf, dass Sie die Programmausfiihrung erlauben.

3. Schalten Sie die Firewall voriibergehend aus und installieren Sie das Wireless-Gerat am Computer.
Aktivieren Sie die Firewall, wenn Sie die Installation der Wireless-Verbindung abgeschlossen haben.

Die Wireless-Verbindung funktioniert nach dem Umstellen des Wireless-Router
oder Gerdts nicht mehr

Vergewissern Sie sich, dass der Router oder das Gerat mit demselben Netzwerk verbunden ist wie der
Computer.
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Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der Anzeige
nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {C}.

Tippen Sie auf Berichte und anschlieBend auf Netzwerkkonfigurationsseit , um den Bericht zu drucken.

Vergleichen Sie die SSID (Service Set Identifier auf dem Konfigurationsberich mit der SSID in der
Druckerkonfiguratio fiir Ihren Drucker.

Wenn die SSIDs nicht gleich sind, sind die Gerate nicht mit demselben Netzwerk verbunden.
Konfiguriere Sie die Wireless-Einrichtung fiir Ihr Gerat neu.

Mit dem Wireless-Gerat konnen nicht mehrere Computer verbunden werden

DEWW

1.

Stellen Sie sicher, dass andere Computer sich innerhalb des Bereichs des Wireless-Netzwerks befinde
und das Signal nicht durch Hindernisse blockiert wird. Bei den meisten Netzwerken betragt die
Entfernung héchstens 30 mvom Wireless-Zugangspunkt.

Vergewissern Sie sich, dass das Gerat eingeschaltet und im Bereit-Zustand ist.
Schalten Sie alle Firewalls von Fremdunternehmen am Computer aus.
Vergewissern Sie sich, dass das Wireless-Netzwerk richtig funktioniert.

a. Offne Sie das Bedienfeld-Dashboard (Ziehen Sie die Dashboard-Leiste am oberen Rand der
Anzeige nach unten oder tippen Sie auf den Dashboard-Bereich in der Startanzeige).

b.  Tippen Sie auf dem Bedienfeld-Dashboard auf {}.

¢. Tippen Sie auf Berichte und anschlieRend auf Webzugriffsberich , um den Bericht zu drucken.
Vergewissern Sie sich, dass der richtige Anschluss bzw. das richtige Gerat ausgewahlt ist.
e  Fir Drucker, die ohne voll funktionsfédhiges Installationsprogramm geliefert werden:

a. Klicken Sie in der Liste der Drucker auf lhrem Computer mit der rechten Maustaste auf den
Namen dieses Gerats, klicken Sie auf Druckereigenschaften und 6ffne Sie dann die
Registerkarte Anschliisse.

b. Vergewissern Sie sich, dass das Kastchen neben Virtueller Druckerport fiir USB markiert ist.

Wenn Sie die Druckersoftware von 123.hp.com/pagewide (empfohlen) oder von der HP Software-
(D, die mit dem Drucker mitgeliefert wurde, installiert haben, kdnnen Sie die IP-Adresse des Gerats
wie folgt anzeigen oder @ndern:

a. Klicken Sie auf Start.
b. Klicken Sie auf Alle Programme.

c. Klicken Sie auf HP.
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d. Klicken Sie auf Ihren Drucker.

e. Klicken Sie auf IP-Adresse aktualisieren, um ein Dienstprogramm zu 6ffnen das die
bekannten (,friiheren®) IP-Adressen fiir das Gerat auffiihr und es Ihnen ermdglicht, die IP-
Adresse gegebenenfalls zu andern.

6. Vergewissern Sie sich, dass lhr Computer richtig funktioniert. Starten Sie den Computer gegebenenfalls
neu.

Die Kommunikation mit dem Wireless-Gerat wird unterbrochen, wenn es mit einem
VPN verbunden ist.

e  Normalerweise ist eine gleichzeitige Verbindung mit einem VPN und anderen Netzwerken nicht maglich.

Das Netzwerk erscheint nicht in der Liste der Wireless-Netzwerke
e  Vergewissern Sie sich, dass der Wireless-Router eingeschaltet ist und mit Strom versorgt wird.

e  Das Netzwerk ist mdglicherweise ausgeblendet. Sie kénnen sich jedoch trotzdem mit einem
ausgeblendeten Netzwerk verbinden.

Das Wireless-Netzwerk funktioniert nicht.

1.  Um zu Uberpriifen, ob die Kommunikation mit dem Netzwerk unterbrochen wurde, versuchen Sie,
andere Gerdte mit dem Netzwerk zu verbinden.

2. Testen Sie die Netzwerkverbindung, indem Sie einen Ping-Befehl ausfiihren.

a. Offne Sie eine Eingabeaufforderun an lhrem Computer. Klicken Sie fiir Windows auf Start ,
klicken Sie auf Ausfiihren und geben Sie anschlielend cmd ein.

b. Geben Sie ping gefolgt von der SSID (Service Set Identifier fiir Inr Netzwerk ein.
¢.  Wennim Fenster Riickmeldungen angezeigt werden, funktioniert das Netzwerk.

3. Umsicherzustellen, dass der Router oder das Gerat mit demselben Netzwerk verbunden ist wie der
Computer, drucken Sie die Netzwerkkonfigurationsseite Anweisungen finde Sie unter
Informationsseiten.
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Probleme mit der Produktsoftware (Windows)

Problem

Losung

Im Ordner Drucker
erscheint kein
Druckertreiber fiir das
Gerat

Installieren Sie die Produktsoftware neu.

HINWEIS: SchlieBen Sie alle aktiven Anwendungen. Um eine Anwendung zu schlieBen, die ein Symbol in der
Taskleiste besitzt, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol und wahlen Sie SchlieBen oder
Deaktivieren.

SchlieBen Sie das USB-Kabel versuchsweise an einen anderen USB-Anschluss am Computer an.

Wahrend der
Softwareinstallation wurde
eine Fehlermeldung
angezeigt

Installieren Sie die Produktsoftware neu.

HINWEIS: SchlieBen Sie alle aktiven Anwendungen. Um eine Anwendung zu schlieBen, die ein Symbol in der
Taskleiste besitzt, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol und wahlen Sie SchlieBen oder
Deaktivieren.

Priifen Sie den freien Speicherplatz auf dem Laufwerk, auf dem Sie die Produktsoftware installieren. Machen Sie,
falls notig, soviel Platz wie mdglich frei, und installieren Sie die Produktsoftware erneut.

Fiihren Sie, falls nétig, die Defragmentierung durch und installieren Sie die Produktsoftware erneut.

Das Geradt befinde sichim
Bereitschaftsmodus,
druckt jedoch nicht
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Drucken Sie {iber das Bedienfeld eine Konfigurationsseite und {iberpriifen Sie die Geratefunktionalitat.

Stellen Sie sicher, dass alle Kabel korrekt angeschlossen sind und den Spezifikatione entsprechen. Hierzu zéhlen
USB- und Netzkabel. Versuchen Sie es mit einem anderen Kabel.

Vergewissern Sie sich, dass die IP-Adresse auf der Konfigurationsseit mit der IP-Adresse des Softwareports
ibereinstimmt. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

—  Windows XP, Windows Server 2003, Windows Server 2008 und Windows Vista, installiert ohne das
umfassende Installationsprogramm (z. B. mit dem Assistenten ,,Drucker hinzufiigen“ in Windows)

1.  Klicken Sie auf Start.
2.  Klicken Sie auf Einstellungen.
3.  Klicken Sie auf Drucker.

4.  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Geratetreibersymbol und wahlen Sie Eigenschaften
aus.

5.  Wahlen Sie die Registerkarte Anschliisse und klicken Sie anschlieBend auf Anschluss konfigurieren.
6. Geben Sie die IP-Adresse ein und klicken Sie anschlieBend auf OK oder Abbrechen.

7. Wenn die IP-Adressen nicht gleich sind, loschen Sie den Treiber und installieren Sie den Treiber
mithilfe der richtigen IP-Adresse neu.

— Windows 7, installiert ohne das umfassende Installationsprogramm (z. B. mit dem Assistenten ,Drucker
hinzufiigen“ in Windows)

1.  Klicken Sie auf Start.
2.  Klicken Sie auf Geréte und Drucker.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Geratetreibersymbol und wahlen Sie
Druckereigenschaften aus.

4. Wabhlen Sie die Registerkarte Anschliisse und klicken Sie anschlieBend auf Anschluss konfigurieren.
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Problem Losung

5.

6.

Geben Sie die IP-Adresse ein und klicken Sie anschlieBend auf OK oder Abbrechen.

Wenn die IP-Adressen nicht gleich sind, léschen Sie den Treiber und installieren Sie den Treiber
mithilfe der richtigen IP-Adresse neu.

Windows XP, Windows Server 2003, Windows Server 2008, Windows Vista und Windows 7, installiert mit
dem umfassenden Installationsprogramm

1.

2,

Klicken Sie auf Start.

Klicken Sie auf Alle Programme.

Klicken Sie auf HP.

Klicken Sie auf Ihren Drucker.

Klicken Sie auf IP-Adresse aktualisieren, um ein Dienstprogramm zu 6ffnen das die bekannten

(,friiheren*) IP-Adressen fiir das Gerat auffiihr und es Ihnen erméglicht, die IP-Adresse
gegebenenfalls zu andern.
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Probleme mit der Produktsoftware (0S X)

Ein Druckjob wurde nicht an das von lhnen gewiinschte Gerat gesendet
1. Offne Sie die Druckerwarteschlange und starten Sie den Druckjob erneut.

2. Einanderes Gerat mit dem gleichen oder einem dhnlichen Namen hat mdglicherweise den Druckjob
empfangen. Drucken Sie zum Uberpriifen des Gerdtenamens eine Konfigurationsseite Vergewissern Sie
sich, dass der Gerdatename auf der Konfigurationsseit mit dem Geratenamen in der Druckerliste
Ubereinstimmt.

Sie verwenden einen generischen Druckertreiber bei Verwendung einer USB-
Verbindung

Wenn Sie das USB-Kabel vor Installation der Software angeschlossen haben, kann es sein, dass Sie einen
generischen Druckertreiber statt des Treibers fiir dieses Gerat verwenden.

1.  Léschen Sie den generischen Druckertreiber.

2. Installieren Sie die Software von der Gerate-CD erneut. SchlieBen Sie das USB-Kabel erst an, wenn Sie
das Softwareinstallationsprogramm Sie dazu auffordert

3.  Wenn mehrere Drucker installiert sind, stellen Sie sicher, dass Sie im Popup-Menii Format fiir im
Dialogfeld Drucken den richtigen Drucker ausgewahlt haben.
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8 Service und Support

° Kundendienst

° Beschrankte Garantie von HP
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Kundendienst

Wenn Sie Hilfe durch einen Mitarbeiter des technischen Supports von HP benétigen, wenden Sie sich an den
HP Kundendienst.

Software und Dienstprogramme, Treiber und elektronische HP Kundenunterstiitzung
Dokumentation herunterladen

Produktsupport rund um die Uhr im Internet, Informationen zur HP Kundenunterstiitzung
Problembehebung, Downloadmdglichkeiten fiir Treiber und
Software, und elektronische Informationen

Unterstiitzung fiir Gerdte, die mit einem Mac-Computer HP Kundenunterstiitzung
verwendet werden

Wahrend des Garantiezeitraums kostenloser telefonischer Die Rufnummern fiir lhr Land/lhre Region finde Sie auf dem
Support in Inrem Land/Ihrer Region Flyer, der mit dem Produkt geliefert wurde, oder unter HP
Kundenunterstiitzung .

Halten Sie Produktname, Seriennummer, Kaufdatum und eine
Problembeschreibung griffbereit

Zusatzliche HP Service- oder Wartungsangebote bestellen www.hp.com/go/carepack

DEWW Kundendienst 117


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-017&h_product=8312737&h_client&s-h-e023-1&h_lang=de&h_cc=de
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-017&h_product=8312737&h_client&s-h-e023-1&h_lang=de&h_cc=de
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=8312737&h_client&s-h-e023-1&h_lang=de&h_cc=de
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=8312737&h_client&s-h-e023-1&h_lang=de&h_cc=de
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=8312737&h_client&s-h-e023-1&h_lang=de&h_cc=de
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=8312737&h_client&s-h-e023-1&h_lang=de&h_cc=de
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=8312737&h_client&s-h-e023-1&h_lang=de&h_cc=de
http://www.hp.com/go/carepack

Beschrankte Garantie von HP

HP PRODUKT GEWAHRLEISTUNGSZEITRAUM

HP PageWide Managed P55250dw 1 Jahr

HP gewabhrleistet Ihnen, dem Endbenutzer, wahrend des oben genannten Zeitraums ab Kaufdatum, dass die
HP Hardware und das Zubehdr frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind. Wird HP wahrend des
Garantiezeitraums liber derartige Mangel in Kenntnis gesetzt, (ibernimmt HP nach eigenem Ermessen die
Reparatur oder den Ersatz von Produkten, die sich als fehlerhaft erwiesen haben. Bei den Ersatzprodukten
kann es sich um neue oder neuwertige Produkte handeln.

HP gewahrleistet wahrend des oben genannten Zeitraums ab Kaufdatum, dass die Programmieranweisungen
der HP Software nicht aufgrund von Material- und Verarbeitungsfehlern versagen, sofern diese
ordnungsgemaR installiert und benutzt wird. Sollte HP innerhalb dieses Zeitraums iiber solche Fehler
informiert werden, wird HP die Software, deren Programmieranweisungen aufgrund dieser Fehler nicht
ausgefiihrt werden kdnnen, ersetzen.

Hewlett-Packard libernimmt keine Gewahr dafiir, dass der Betrieb seiner Produkte ohne Unterbrechungen
oder fehlerfrei ablauft. Sollte HP nicht in der Lage sein, ein Produkt hinsichtlich eines von der Gewahrleistung
abgedeckten Zustands innerhalb eines angemessenen Zeitraums zu reparieren oder zu ersetzen, steht lhnen
die Riickerstattung des Kaufpreises nach sofortiger Riickgabe des Produkts zu.

HP Produkte kdnnen Teile enthalten, die tiberholt, jedoch in ihrer Leistung neuen Teilen gleichwertig sind,
oder die bereits in unwesentlichem MaBBe verwendet wurden.

Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind Fehler, die auf folgende Ursachen zuriickzufiihren sind: (a)
unsachgemaRe oder unzureichende Wartung oder Kalibrierung, (b) nicht von Hewlett-Packard gelieferte
Software, Schnittstellen, Teile oder Verbrauchsmaterialien, (c) unberechtigte Veréanderungen oder
missbrauchliche Verwendung, (d) Betrieb auBerhalb der fiir dieses Produkt angegebenen Spezifikatione
oder (e) unsachgemaRe Einrichtung und Wartung des Aufstellungsortes.

Die HP Herstellergarantie verliert ihre Giiltigkeit, wenn der Drucker an ein Zubehdorgerat oder -system
angeschlossen wird, das die Funktionalitat des Druckers verandert (z. B. ein System mit kontinuierlicher
Tintenzufuhr).

AUSSER DER OBIGEN GEWAHRLEISTUNG LEISTET HP IN DEM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN KEINE
WEITEREN GEWAHRLEISTUNGEN, SEI ES SCHRIFTLICH ODER MUNDLICH, VERTRAGLICH ODER GESETZLICH.
INSBESONDERE ERTEILT HP KEINERLEI GESETZLICHE GEWAHRLEISTUNGEN IN BEZUG AUF MARKTGANGIGE
QUALITAT ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. In einigen Lindern/Regionen, Staaten oder
Provinzen ist die zeitliche Beschrankung stillschweigender Gewahrleistungen nicht zuldssig, so dass Teile der
oben genannten Einschrankungs- oder Ausschlussklauseln fiir Sie moglicherweise nicht relevant sind. Mit
diesen Gewahrleistungsbedingungen werden ausdriicklich bestimmte Rechte erteilt. AuBerdem kénnen noch
andere Rechte gelten, die von Rechtsordnung zu Rechtsordnung variieren.

Die eingeschrankte Gewahrleistung von Hewlett-Packard gilt (iberall dort, wo Hewlett-Packard Unterstiitzung
fiir dieses Produkt anbietet und dieses Produkt vertreibt. Das Ausmal? der Gewahrleistung kann je nach
ortlichen Standards variieren. Hewlett-Packard wird die Form, GroBe oder Funktion des Produkts nicht
verandern, damit es in Léndern/Regionen eingesetzt werden kann, fiir die das Produkt aus gesetzlichen oder
behdrdlichen Griinden nie bestimmt war.

IM RAHMEN DER ORTLICH GULTIGEN GESETZGEBUNG SIND DIE IN DIESER GEWAHRLEISTUNGSERKLARUNG
ENTHALTENEN RECHTSMITTEL DIE EINZIGEN UND AUSSCHLIESSLICHEN RECHTSMITTEL DES KUNDEN. MIT
AUSNAHME DER OBEN GENANNTEN BEDINGUNGEN HAFTEN HEWLETT-PACKARD ODER SEINE LIEFERANTEN IN
KEINEM FALL FUR DATENVERLUST, MITTELBARE, UNMITTELBARE, SPEZIELLE, NEBEN- ODER FOLGESCHADEN

118 Kapitel 8 Service und Support DEWW



(EINSCHLIESSLICH ENTGANGENER GEWINNE ODER DATENVERLUSTE) SOWIE ANDERE SCHADEN. Einige Lander/
Regionen, Staaten oder Provinzen lassen den Ausschluss oder die Beschrankung von Entschadigungen fiir
zuféllige oder mittelbare Schaden nicht zu, so dass Teile der oben genannten Einschrankungs- oder
Ausschlussklauseln fiir Sie maglicherweise nicht relevant sind.

DIE BEDINGUNGEN DIESER GEWAHRLEISTUNGSERKLARUNG STELLEN, AUSSER IM GESETZLICH ZULASSIGEN
RAHMEN, EINEN ZUSATZ ZU UND KEINEN AUSSCHLUSS, KEINE BESCHRANKUNG ODER ANDERUNG DER
VERFASSUNGSMASSIGEN RECHTE DAR, DIE FUR DEN VERKAUF VON HP PRODUKTEN AN DIESE KUNDEN
BESTEHEN.
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GB, Irland und Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffe Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefit apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of
goods for products purchased in England or Wales and fiv years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you
may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefit apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affecte in any manner by HP Care Pack. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)
or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefit apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility
to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affecte in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year
legal guarantee.

Osterreich, Belgien, Deutschland und Luxemburg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in lhrem Land fiir die Gewdhrung der
beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
Rechte haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die
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beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen Weitere Hinweise finde Sie auf der
folgenden Website: Gewahrleistungsanspriiche fiir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kénnen
die Website des Europaischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das
Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaR der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch
nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijahrigen Haftung fiir Sachmangel (Gewahrleistung) sich
an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Belgien, Frankreich und Luxemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifié¢ identifié sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1
Avenue du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfic est soumis a des conditions spécifiques Vos droits en
tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4 a L.
211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affecté
par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties
légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site
Web des Centres européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de
choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP, ou auprés du vendeur au titre des garanties
légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors
de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
linstallation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modeéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».
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Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans @ compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant,
de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfic de ces droits. Vos droits en tant que
consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affecté par la garantie limitée
HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service
sous la garantie limitée HP ou auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

Italien

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di sequito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiar di tali diritti. | diritti spettanti
ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificat dalla Garanzia
limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). |
consumatori hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP
oppure rivolgendosi al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanien

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espaiiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficio de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo,
varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficio bajo dicha garantia legal. A este respecto, la
Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal). Para mas informacidn, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del
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consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen
derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de
conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danemark

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti geelder i tillzeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra
saelgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke
din ret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begranses eller pavirkes ikke pa
nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger:
Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europaiske
Forbrugercentres websted (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare krav pa service i
henhold til HP's begraensede garanti eller hos szlger i henhold til en toarig juridisk garanti.

Norwegen

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Falgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vare to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifisere til  kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
klikke pa falgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til a velge a kreve service under HPs
garanti eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Schweden

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begrdansade garanti i ditt land ar som fdljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begrénsade garanti galler utéver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kdpeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller
paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du féljer denna lank:
Lagstadgad garanti fér konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer
Centers webbplats (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Konsumenter har ratt att valja om de vill stélla krav enligt HP:s begrédnsade garanti eller
pa saljaren enligt den lagstadgade treariga garantin.
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Portugal

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. 0 nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sao os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edifici D. Sancho |, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legisla¢do aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do
contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficia de
tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores nao sao limitados ou afetados de forma
alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do
consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada
HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Griechenland und Zypern

H Neploplopévn eyyunaon HP givol pue epmopikn eyyonaon n omoio mopéxetat eBeAoviika amod tnv HP. H
EMWVUMIa Kot n dleuBuvaon tou vopikoU mpoowmou HP mou mapéyxet tnv MNepropiopévn eyyunon HP otn xwpa
oog eiva n €€Nc:

EAAGda /Kumpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAada /Kumpoc: HP Zuotrpoata Ektunwong kot Mpoowmkwv YmoAoyiotwv EAAGC ETaupeia MNeplopiopévng
EuBuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

To mpovopLa Tng Meplopiopévng eyyunong HP toxUouv emmmA€ov Twv VOUIPWY SIKXLWHATWY yix dleTh eyyunon
€vavtt tou MwAntA yla Tt gn GUPHGpdwWon Twv POTOVTWV HE TIC GUVOHOAOYNHEVEC CUHBOTIKK LOLOTNTEC,
wWoTA00 N AoKNOoN TWV SIKAIWHATWY 00 XUTWV PTToPEl va e€aptdtoal armd diddopoug mapayovieg. To VOULHO
OLKOLWHOTO TWV KATXVOXAWTWY dev replopilovtal oUte emnpedlovton Kad’ 0lovORTToTE TPOTO Ko TNV
Meploplopévn eyyunon HP. Na meploodtepeg mAnpodopiec, cupBouleuteite tnv akdAoubn tomoBeoio web:
Nopun gyyunon kataveAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) i priopeite va emokedreite tv tomobeaia web twv
Eupwrnaikwv Kévipwv KatavaAwth (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KKTVOAWTEC £X0UV TO diKaiwpa va eMAEEOUV av Box x€Lwoouv
TNV unnpeoio ota mAaiota tneg Neploplopévng eyyunong HP i amd tov mwAntA oto mAaioo TG VOULUNG
€yyunong 600 eTwv.

Ungarn

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jétallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az
egyes orszagokban a HP mint gyarto altal vallalt korlatozott jotallast biztosito HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerzddés szerinti mingségére vonatkozo kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossagbol,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kitelezd eladéi jotallasbol
erednek, azonban szamos koriilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacidért kérjiik, keresse fel a kdvetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztaté Fogyasztoknak
(www.hp.com/go/eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztdi Kézpontok webhelyét
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A
fogyasztéknak jogaban all, hogy megvalasszak, hogy a jétallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott
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jotallas alapjan vagy a kétéves, jogszabalyban foglalt eladoi szavatossag, illetve, ha alkalmazandod, a
jogszabalyban foglalt kdtelezd eladoi jotallas alapjan érvényesitik.

Tschechische Republik

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spolecnosti HP. Nazvy a adresy
spolec¢nosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasledujici:

€eska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako dopliiek k jakymkoli pravnim narokdm na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pripadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mGze zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplisobem neomezuje ani
neovliviiuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotiebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizete navstivit webové stranky Evropského
spotiebitelského centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Spottebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci omezené
zaruky HP nebo v rdmci zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slowakei

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktoru spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajlce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajlicemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak méze zavisiet od réznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyviuju zakonné prava zakaznika, ktory je
spotrebitelom. Dalsie informécie najdete na nasledujiicom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela
(www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mozete navstivit webovu lokalitu eurdpskych zakaznickych stredisk
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i chcd uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej
dvojroctnej zaruc¢nej lehoty u predajcu.

Polen

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GI0S
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowig dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w
zaden sposaéb nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujacym taczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowg Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci majg prawo wyboru co
do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji HP
albo z uprawnien wynikajacych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.
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Bulgarien

OrpaHuyeHaTa rapaHuua Ha HP npepctaBnsaBa Tbproscka rapaHuus, [,o6poBonHO npeaoctassaHa oT HP.
MmMeTo 1M agpechbT Ha Apy>XecTBOTO Ha HP 3a BawlaTa cTpaHa, OTTOBOPHO 3a NPeA0CTaBAHETO Ha
rapaHuMoHHaTa NoaapbXKa B pamkuTe Ha OrpaHuMyeHaTa rapaHuma Ha HP, ca kakTo cnenBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (E#u Mn UHk Bbarapua EOOL), rp. Codua 1766, paitoH p-H Mnagocr, 6yn.
OkonoepbcTteH MbT No 258, busHec LleHTbp Kambanute

MpegumcTtBaTa Ha OrpaHnyeHaTa rapaHumMa Ha HP ce npunaraTt B 4OoMbfHEHUE KbM BCMUKM 3aKOHOBM NpaBa 3a
[BYroAMLLUHA rapaHumMs oT NpoAaBaya NpyU HeCbOTBETCTBME Ha CTOKATa C L0oroBopa 3a npoaax6a. Bonpeku
TOBa, pPa3/IM4HM hAKTOPU MOraT A4a OKaXaT BNMUSHUE BbpXY YC/I0BUATA 3a NOSyYaBaHe Ha Te3u Npaea.
3aKoHOBUTE NpaBa Ha NOTPe6MTeNUTE He Ca OrpaHMYeHU UK 3aCerHaTy No HUKaKbB HauuH oT OrpaHuyeHaTa
rapaHuus Ha HP. 3a ponbnHutenHa nipopmauma, monsa suxre MpaBHaTa rapaHuusa Ha noTpebuTtens
(www.hp.com/go/eu-legal) unu nocetete ye6caita Ha EBponeiickua noTpebUTencku LeHTbp
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
MoTpe6uTennTe MMaT NPaBOTO Aa U36MPAT Aanu Aa NpeTeHAMpaT 33 M3BbPLUBAHE Ha yCcnyra B paMKUTe Ha
OrpaHuyeHaTa rapaHuma Ha HP unu ga noTbpcAT TakaBa OT TbproseLa B paMKUTe Ha ABYroaMLUHaTa NpaBHa
rapaHums.

Rumanien

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizatd in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt
urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor & Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiil Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita
de vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot
avea impact asupra eligibilitatii dvs. de a benefici de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu
sunt limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati
urmatorul link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-
ul Centrul European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in
cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgien und Niederlande

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres
van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is
als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan
conformiteit van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren
een impact hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de
consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg
voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-
legal) of u kan de website van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben
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het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de
verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

Finnland

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n my6ntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien liséksi sen
varalta, etta tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus
vaatia virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slowenien

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo
iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za
uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom
predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno
jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
PotroSniki imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali
proti prodajalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Kroatien

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograniteno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.0. za ra€unalne i srodne aktivnosti, Radni¢ka cesta 41, 10000
Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati
na vasu mogucénost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ogranic¢ava
zakonska prava potro$aca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili mozZete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosaci imaju pravo odabrati zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstva ili pravnog
jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

Lettland

HP ierobeZota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodroSina HP. HP uznémumes, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodroSinajumu jasu valsti:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

DEWW Beschrankte Garantie von HP 127


http://www.hp.com/go/eu-legal
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://www.hp.com/go/eu-legal
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm
http://www.hp.com/go/eu-legal
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm

HP ierobeZotas garantijas prieksrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz
pardevéja un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam,
tomer So tiesibu sanemsanu var ietekmeét vairaki faktori. HP ierobeZota garantija nekada veida neierobezo un
neietekmé patéréetaju likumigas tiesibas. Lai iegiitu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju
likumiga garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla
vietni (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP
ierobezoto garantiju, vai ari pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

Litauen

HP ribotoji garantija yra HP savanoriSkai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianciy HP garantijg (gamintojo garantijg) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutardiai, taciau tai, ar
jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir
nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje
svetainéje (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotajg garantijg arba
pardavéjo teikiama dviejy mety jstatymais nustatyta garantijg.

Estland

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP (iksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miiiijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta miiligilepingu tingimustele. Siiski vaib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused
ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjdrgseid digusi. Lisateavet
leiate jargmiselt lingilt: tarbija diguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) vdi vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Tarbijal on digus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid voi seadusega
ette nahtud miilijapoolset kaheaastast garantiid.

Russland
Cpok cnyx6bl npuHTepa ana Poccum

Cpok cny>6bl gaHHoro npuHTepa HP coctaBnsgeT naTb NeT B HOPManbHbIX YCN0BUAX IKCNyaTaummn. Cpok
Cny>x6bl 0TCYUMTBIBAETCA C MOMEHTA BBOAA NPUHTEPA B 3KCM/yaTauuko. B KoHue cpoka cnyx6bl HP
pPeKoMeHyeT NoCeTUTb Be6-CanT Hallel CyX6bl noaaep>ku no agpecy http://www.hp.com/support n/unu
CBA3aTbCA C aBTOPM30BaHHbIM NOCTaBLLMKOM ycnyr HP ona nonyyeHns pekoMeHAaumMin B OTHOLLEHUN
OanbHenwero 6e30nNacHOro UCNonb30BaHMA NPUHTEPA.
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A Technische Daten

° Produktspezifikatione

° Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

° Behordliche Bestimmungen
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Produktspezifikationen

° Druckspezifikatione

° Abmessungen und Gewicht

° Stromverbrauchs- und Stromversorqungsspezifikatione

° Lautstarkespezifikatione

° Umgebungsbedingungen

Druckspezifikationen

Eine Liste mit den unterstiitzten Druckauflosunge finde Sie auf der Support-Website fiir den Drucker unter
HP Kundenunterstiitzung .
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Abmessungen und Gewicht

Geridteabmessungen (Breitex  Betriebsabmessungen (Breite

Produkt Tiefe x Hohe) x Tiefe x Hohe) Papiergewicht
HP PageWide Managed 530 x 407 x 468 mm (20,87 x 806 x731x712mm (31,73 x 16,4 kg (35,1 Ib)
P55250dw 16,02 x 18,43 Zoll) 28,78 x 28,03 Zoll)

Stromverbrauchs- und Stromversorgungsspezifikationen

A ACHTUNG: Die Netzspannung richtet sich nach dem Land/der Region, in dem bzw. in der das Produkt
verkauft wird. Andern Sie die Einstellung fiir die Betriebsspannung nicht. Dadurch wird das Produkt
beschadigt. Derartige Beschdadigungen unterliegen nicht der eingeschrankten Gewahrleistung von HP und
Wartungsvertragen.
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Lautstarkespezifikationen

Betriebsart

LwAd-mono (B)

LwAd-color (B)

Drucken

6,9

6,8

[% HINWEIS: HP empfiehlt den Drucker in einem Raum aufzustellen, der nicht als normaler Arbeitsplatz

genutzt wird.

Umgebungsbedingungen

Im Betrieb Transport
Temperatur 15 bis 30 °C —-40 bis 60 °C

(59 bis 86 °F) (—40° bis 140° F)
Relative Luftfeuchtigkeit 20 bis 80 % max. 90% (nicht kondensierend)
Maximale Hohe {iber dem 0bis 3048 m

Meeresspiegel

Neigung

WICHTIG: Bewegen Sie das Gerat nach dem
Einsetzen der Druckpatronen sehr vorsichtig.
Das Neigen des Gerats um mehr als 3 Grad
kann zum Auslaufen der Patronen fiihren.

EY HINWEIS:  Anderungen vorbehalten.
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Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

° Schutz der Umwelt

° Erzeugung von Ozongas

° Leistungsaufnahme

° Europaische Union — Verordnung 1275/2008 der Kommission

° Papier

° HP PageWide Verbrauchsmaterialien

° Kunststoff

° Recycling von Elektronik-Hardware

° Materialbeschrankungen

— Allgemeine Hinweise zur Batterie

— Entsorqung von Batterien/Akkus in Taiwan

— Hinweis zu Perchloraten (fiir den US-Bundesstaat Kalifornien)

— EU-Richtlinie fiir Batterien/Akkus

— Hinweis zu Akkus/Batterien fiir Brasilien

° Chemische Substanzen

e  EPEAT

° Entsorgung von Altgerdten durch die Benutzer

e  Tabelle mit giftigen und geféhrlichen Stoffe (China)

° Erklérung zur Beschrénkung der Verwendung gefdhrlicher Substanzen (Turkei)

e  Erklérung zur Beschrankung der Verwendung gefahrlicher Substanzen (Ukraine)

° Erklérung zur Beschrénkung der Verwendung gefdhrlicher Stoff (Indien)

° China Energy Label fiir Drucker, Faxgerate und Kopierer

° China SEPA Oko-Label — Benutzerinformationen

Schutz der Umwelt

HP hat sich zur umweltfreundlichen Herstellung qualitativ hochwertiger Produkte verpflichtet Dieses Produkt
wurde mit einer Reihe von Eigenschaften ausgestattet, die Umweltbelastungen minimieren sollen.

Unter www.hp.com/go/environment oder www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment erhalten Sie
weitere Informationen zum Umweltengagement von HP. Dort finde Sie auch Umweltprofil zu diesen
Produkten, Sicherheitsdatenblatter und Informationen zu den Riickgabe- und Recyclingprogrammen von HP.

Erzeugung von Ozongas

Dieses Produkt produziert keine nennenswerte Menge an 0zongas (0;).
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Leistungsaufnahme

HP Druck- und Bildbearbeitungsgerate mit dem ENERGY STAR® Logo wurden von der US-
Umweltschutzbehdrde zertifiziert Auf ENERGY STAR zertifizierte Bildbearbeitungsprodukten befinde sich
das folgende Zeichen:

ENERGY STAR

Weitere Informationen zu Produktmodellen, die fiir ENERGY STAR zertifizier sind, finde Sie unter:
www.hp.com/go/energystar

Europdische Union - Verordnung 1275/2008 der Kommission

Informationen zum Energieverbrauch des Produkts, einschlieBlich des Stromverbrauchs im Netzwerk-
Standbymodus, wenn alle Netzwerkanschliisse verbunden und alle drahtlosen Netzwerkanschliisse aktiviert
sind, sind in Abschnitt P14, Additional Information“ (Zusatzliche Informationen) der IT ECO Declaration
(Umweltdatenblatt) des Produkts unter www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/
itecodesktop-pc.html enthalten.

Papier

Fir dieses Gerat kann Recyclingpapier und leichtes Papier (EcoFFICIENT™) verwendet werden, wenn das
Papier die Richtlinien erfiillt, die im Papier- und Druckmedienleitfaden des Gerats beschrieben sind. Dieses
Gerat eignet sich fiir die Verwendung von Recyclingpapier und leichtem Papier (EcoFFICIENT™) gemaR
EN12281:2002.

HP PageWide Verbrauchsmaterialien

Original HP Verbrauchsmaterialien wurden speziell im Hinblick auf den Umweltschutz entwickelt. HP
unterstiitzt die Schonung von Ressourcen und das Einsparen von Papier beim Drucken. Und wenn Sie fertig
sind, ist das Recycling einfach und kostenlos. Das Programm ist nicht tiberall verfiigbar. Weitere
Informationen finde Sie unter www.hp.com/recycle. Wenn Sie am HP Planet Partners Riickgabe- und
Recyclingprogramm teilnehmen maéchten, gehen Sie zu www.hp.com/recycle. Wahlen Sie lhr Land bzw. lhre
Region aus, und informieren Sie sich dariiber, wie Sie Ihre HP PageWide-Druckverbrauchsmaterialien
zuriicksenden kénnen.

[%9 HINWEIS: Auf der Website HP Nachhaltigkeit erhalten Sie vollstandige Informationen zum Recycling sowie
zum Bestellen von frankierten Aufklebern, Briefumschlagen und Kartons zu Recyclingzwecken.

Kunststoffe

Kunststoffteil mit einem Gewicht von mehr als 25 Gramm sind mit international genormten Zeichen
versehen, so dass sie nach Ablauf der Gebrauchsdauer zu Recyclingzwecken schneller erkannt werden
kénnen.

Recycling von Elektronik-Hardware

HP fordert Kunden dazu auf, nicht mehr benétigte Elektronik-Hardware dem Recycling zuzufiihren. Weitere
Informationen zu Recycling-Programmen finde Sie auf der Website HP Nachhaltigkeit .
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Materialbeschrankungen

° Allgemeine Hinweise zur Batterie

° Entsorgung von Batterien/Akkus in Taiwan

° Hinweis zu Perchloraten (fiir den US-Bundesstaat Kalifornien)

° EU-Richtlinie fiir Batterien/Akkus

° Hinweis zu Akkus/Batterien fiir Brasilien

Allgemeine Hinweise zur Batterie
In diesem HP Produkt wurde absichtlich kein Quecksilber verarbeitet.

Dieses HP Produkt enthdlt eine Batterie, die am Ende der Lebensdauer gesondert entsorgt werden muss. Die
von HP mit diesem Gerdt gelieferten oder fiir dieses Gerat erhaltlichen Batterien weisen folgende Merkmale

auf.
HP PageWide Managed P55250dw
Typ Lithium-Mangandioxid
Gewicht 3,0g
Einbauort Auf Hauptplatine
Vom Benutzer austauschbar Nein

Entsorgung von Batterien/Akkus in Taiwan

Cf munRmK

u Please recycle waste batteries.

Hinweis zu Perchloraten (fiir den US-Bundesstaat Kalifornien)

Califernia Perchlorate Material Netice

Perchlorate material - special handling may apply. Sea:
bt wrwree. dise, oo, gov/ hozardouswaste/ perchloraie,

This product’s realtime clock batiery or coin cell batiery may contein perchlorate and
may require special handling when recycled or disposed of in Calilomia.

EU-Richtlinie fiir Batterien/Akkus

Dieses Gerat enthalt eine Batterie, die zur Aufrechterhaltung der Datenintegritat der Echtzeituhr bzw. der
Gerateeinstellungen verwendet wird und so ausgelegt ist, dass sie die gesamte Lebensdauer des Gerats halt.
Servicearbeiten oder ein Austausch dieser Batterie sollten durch einen qualifizierte Servicetechniker
durchgefiihrt werden.
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Hinweis zu Akkus/Batterien fiir Brasilien

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.

Chemische Substanzen

HP hat sich verpflichtet seine Kunden iiber die Verwendung chemischer Substanzen in HP Produkten in dem
Umfang zu informieren, wie es rechtliche Bestimmungen wie REACH (Verordnung EG Nr. 1907/2006 des
Europaischen Parlaments und des Rates) vorsehen. Informationen zu den in diesem Produkt verwendeten
Chemikalien finde Sie unterhttp://www.hp.com/go/reach.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Entsorgung von Altgerdten durch die Benutzer

Dieses Symbol bedeutet, dass das Gerat nicht mit dem Hausmiill entsorgt werden darf. Zum Schutz der
Gesundheit und der Umwelt entsorgen Sie Altgerate stattdessen iiber eine zu diesem Zweck vorgesehene
Sammelstelle fiir die Wiederverwertung elektrischer und elektronischer Gerate. Weitere Informationen dazu
finde Sie unter http://www.hp.com/recycle.
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Tabelle mit giftigen und gefahrlichen Stoffen (China)
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Erkldarung zur Beschriankung der Verwendung gefahrlicher Substanzen (Tiirkei)

Tiirkiye Cumhuriyeti: EEE Yonetmeligine Uygundur

Erkldarung zur Beschriankung der Verwendung gefdhrlicher Substanzen (Ukraine)

06nanHaHHA Bignosigae BUMoraM TeXHIYHOro pernamMeHTy LW0A0 06MeXeHHA BUKOPUCTaHHA AesaKUX
Hebe3neyHUX pevoBUH B €NIeKTPMYHOMY Ta e/IeKTPOHHOMY 06/1aAHAHHI, 3aTBEPAXKEHOr0 NOCTaHOBOH
Kab6iHeTy MiHicTpis Ykpainu Big, 3 rpyaHa 2008 N2 1057

Erklarung zur Beschriankung der Verwendung gefahrlicher Stoffe (Indien)

Restriction of hazardous substances [India)

This product lies with the "Indic E-waste (Manogement and Handling) Rule 2011" and
prohibits use lead, mercury, hexavalent chromium, poldbrominated biphenyls or
polybrominated diphemyl ethers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, except for the exemptions sst in Schedule 2 of the Rule.
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China Energy Label fiir Drucker, Faxgerate und Kopierer
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China SEPA Oko-Label - Benutzerinformationen
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Behordliche Bestimmungen

Zulassungshinweise

e  VCCI-Erkldrung (Japan)

° Hinweise zur Verwendung des Netzkabels

e  Netzkabel-Erkldrung (Japan)

e  EMV-Erklarung (Korea)

° Hinweis zu Bildschirmarbeitsplatzen in Deutschland

° Europaische Union — Rechtlicher Hinweis

° Zusatzliche Erklarungen zu Wireless-Produkten

Zulassungshinweise

Modellspezifische Zulassungsnummer

Zu Identifizierungszwecke ist lhrem Produkt eine Modellzulassungsnummer zugewiesen. Diese
Modellzulassungsnummer darf nicht mit dem Produktnamen oder der Produktnummer verwechselt werden.

Produktmodellnummer Modellzulassungsnummer
PageWide Managed P55250dw VCVRA-1503-00
PageWide Managed P55250dw VCVRA-1503-01

FCC-Erkldrung

Dieses Gerat wurde getestet und entspricht den Grenzwerten fiir digitale Gerate der Klasse B (siehe Abschnitt
15 der FCC-Bestimmungen). These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. Das Gerat erzeugt und verwendet hochfrequente Schwingungen und
kann sie ausstrahlen. Wenn es nicht gemaf} den Anweisungen des Herstellers installiert und betrieben wird,
kénnen Storungen im Radio- und Fernsehempfang auftreten. Bei bestimmten Installationen ist das Auftreten
von Stérungen jedoch nicht auszuschlieBen. If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determined by turning the equipment o and on, the user is encouraged to
try to correct the interference by one or more of the following measures:

Richten Sie die Empfangsantenne anders aus, oder verlagern Sie deren Aufstellort.
e  VergroBern Sie den Abstand zwischen dem Gerat und dem Empfanger.

° SchlieBen Sie das Gerat an eine andere Steckdose an, so dass Gerat und Fernseh- oder
Rundfunkempfanger an verschiedene Stromkreise angeschlossen sind.

e  Setzen Sie sich fiir weitere Ratschldage gegebenenfalls mit dem Fachhandler oder einem erfahrenen
Funk- und Fernsehtechniker in Verbindung.

DEWW Behdrdliche Bestimmungen 139



r.% HINWEIS: Alle Anderungen oder Modifikatione an diesem Gerit, die nicht ausdriicklich durch HP genehmigt
wurden, konnen zur Folge haben, dass der Betrieb des Gerats durch den Benutzer nicht mehr zulassig ist.

Sie miissen ein abgeschirmtes Schnittstellenkabel verwenden, damit die in Abschnitt 15 der FCC-
Bestimmungen festgelegten Bestimmungen eingehalten werden.

Wenden Sie sich fiir weitere Informationen an: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc., 1501 Page
Mill Road, Palo Alto, CA 94304, USA.

Dieses Gerat erfiillt die Anforderungen gemaR Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen. Der Betrieb dieses
Gerats unterliegt den folgenden zwei Bedingungen: (1) this device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

VCCI-Erklarung (Japan)
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ERRNFCE - TELLRYBLELTTFEL.

Hinweise zur Verwendung des Netzkabels

Stellen Sie sicher, dass lhre Stromquelle fiir die Betriebsspannung des Gerats geeignet ist. Die
Betriebsspannung finde Sie auf dem Gerateetikett. Das Gerat verwendet entweder 100 bis 240 Volt
Wechselspannung oder 200 bis 240 Volt Wechselspannung und 50/60 Hz.

A ACHTUNG: Verwenden Sie ausschlieBlich das Netzkabel, das im Lieferumfang des Gerats enthalten ist, um
Schaden am Gerat zu vermeiden.

Netzkabel-Erkldarung (Japan)

BRIzt Bifxh-BEI-FEEELTEL,
EifzE-REI—FE, o E B ClIIERHET A,

EMV-Erkldrung (Korea)
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Hinweis zu Bildschirmarbeitspldtzen in Deutschland

Das Ger&t ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um strende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert warden.

Europdische Union - Rechtlicher Hinweis

° Europadische Union — Rechtlicher Hinweis
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° Nur Wireless-Modelle

Europaische Union - Rechtlicher Hinweis

Produkte, die das CE-Siegel tragen, erfiillen mindestens eine der folgenden EG-Richtlinien:
Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EG, EMV-Richtlinie 2004/108/EG, Okodesign-Richtlinie 2009/125/EG,
Telekommunikationsrichtlinie 1999/5/EG, RoHS-Richtlinie 2011/65/EU. Die Konformitat mit diesen
Richtlinien wird unter Anwendung der geltenden harmonisierten europadischen Standards beurteilt. Die
vollstandige Konformitatserkldrung finde Sie auBerdem auf der folgenden Website: www.hp.com/go/
certificate (Suchen Sie anhand des Produktmodellnamens oder der zugehérigen Zulassungsmodellnummer,
die Sie ggf. auf dem Zulassungsetikett finden.

Bei Fragen zur Normenkonformitat wenden Sie sich bitte an:

HP GmbH, Abt./MS: HQ-TRE, Herrenberger StraRe 140, 71034 Boblingen

Nur Wireless-Modelle

EMF

e  Dieses Produkt erfiillt die internationalen Richtlinien (ICNIRP) in Bezug auf die Belastung durch
Funkfrequenz-Strahlung.

Wenn das Produkt mit einem Funksende- oder einem Funkempfangsgerat ausgestattet ist, stellt ein
Abstand von 20 cm bei Normalbetrieb sicher, dass die Belastung durch Funkfrequenz-Strahlung die
Grenzwerte der EU-Anforderungen erfiillt.

Wireless-Funktionalitdt in Europa

e  Dieses Produkt ist fiir die uneingeschrankte Verwendung in allen EU-Landern plus Island, Liechtenstein,
Norwegen und der Schweiz ausgelegt.

Zusatzliche Erklarungen zu Wireless-Produkten

° Belastung durch Hochfrequenzstrahlung

° Hinweis fiir Benutzer in Brasilien

° Erklarungen fiir Kanada

° Hinweis fiir Japan

° Hinweis fiir Benutzer in Korea

° Erklarung fir Taiwan

° Hinweis fiir Mexiko
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Belastung durch Hochfrequenzstrahlung

Exposvure to radlo frequency radlation

Caution Tho rediaded culput powor of this dovico is far bolow the FOC radie
frequency exposure limits. MNeverthaless, the device shall be used in such o manner
that the potansial for human conted during normal oporation is minimized. This
product and any otisched exdemal arfonns, if supporled. shall bo placed in such
a mannar bo minimizo the potontial for human condact during normal oporation. In
order o avoid the possibiity of excesding the FOC rodic frequency exposure
limits, human prosimity o the anfenna shall nod bo lezs than 20 em (8 inches)
during normal eporation.

Hinweis fiir Benutzer in Brasilien

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em carater secundario, isfo &, nio fem direito & protecio contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode cousar inferferén-

cia a sistemas uparcmdu em carater primano.

Erklarungen fiir Kanada

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type and
maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential radio
interference to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent
isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the
following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any
interference, including interference that may cause undesired operation of the device.

A VORSICHT! Exposure to Radio Frequency Radiation The radiated output power of this device is below the
Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity
to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Hinweis fiir Japan

COfaR R A8 SR TR R B o
mEREEEELTVET.

Hinweis fiir Benutzer in Korea

S DMLl MIFEM 2H5 40| YOO QIHFHT BAY MUl AL B 4 §S
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Erklarung fiir Taiwan
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Hinweis fiir Mexiko
Aviso para los usuarios de México

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada. Para saber el modelo de la tarjeta
inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.
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