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Upozornenia spolocnosti HP
INFORMACIE UVEDENE V TOMTO DOKUMENTE SA MOZU ZMENIT BEZ PREDCHADZAJUCEHO UPOZORNENIA.

VSETKY PRAVA VYHRADENE. REPRODUKOVANIE, UPRAVY ALEBO PREKLAD TOHTO MATERIALU BEZ PREDCHADZAJUCEHO PiSOMNEHO SUHLASU
SPOLOCNOSTI HP SA ZAKAZUJE OKREM PRIPADOV POVOLENYCH AUTORSKYMI ZAKONMI. JEDINE ZARUKY VZTAHUJUCE SA NA PRODUKTY A SLUZBY
SPOLOCNOSTI HP SU UVEDENE VO VYHLASENIACH O VYSLOVNEJ ZARUKE, KTORE SA DODAVAJU SPOLU S TAKYMITO PRODUKTMI A SLUZBAMI. ZIADNE
INFORMACIE UVEDENE V TOMTO DOKUMENTE NEMOZNO POVAZOVAT ZA DODATOCNU ZARUKU. SPOLOCNOST HP NIE JE ZODPOVEDNA ZA TECHNICKE ANI
REDAKCNE CHYBY €I VYNECHANE INFORMACIE V TOMTO DOKUMENTE.

© Copyright 2019 HP Development Company, L.P.

Microsoft and Windows are either registered trademarks or trademarks of Microsoft Corporation in the United States and/or other countries.
Mac, 0S X, macOS a AirPrint su ochranné znamky spolo¢nosti Apple Inc. registrované v USA a dalSich krajinach.

ENERGY STAR a znacka ENERGY STAR su registrované ochranné znamky, ktoré vlastni Agentura na ochranu zivotného prostredia v USA.
Android a Chromebook st ochranné znamky spolo¢nosti Google, Inc.

Amazon a Kindle st ochranné znamky spolo¢nosti Amazon.com, Inc. alebo jej pridruzenych spolocnosti.

i0S je ochranna znamka alebo registrovana ochranna znamka spolo¢nosti Cisco v USA a dalsich krajinach a pouziva sa na zaklade licencie.

Informdacie o bezpecnosti

A

Aby ste znizili riziko Urazu v désledku poziaru alebo urazu elektrickym pridom, dodrziavajte pri pouzivani tohto produktu vzdy zakladné bezpecnostné
predpisy.

- Precitajte si vSetky pokyny uvedené v dokumentacii dodanej s tlaciariou a oboznamte sa s nimi.

- Dodrziavajte vSetky upozornenia a pokyny vyznacené na vyrobku.

- Pred ¢istenim odpojte vyrobok z elektrickych zasuviek.

- Neinstalujte vyrobok ani ho nepouzivajte v blizkosti vody alebo ked' ste mokri.

- Vyrobok instalujte bezpecne na stabilny povrch.

- Vyrobok instalujte na chranenom mieste, kde nemozno stupit na sietovy kabel ani ori zakopnut a poskodit ho.
- Ak vyrobok nefunguje normalne, pozrite si ¢ast RieSenie problémov.

- Vyrobok neobsahuje ziadne casti, ktorych servis by mohol vykonavat pouzivatel. Servis prenechajte kvalifikovanym servisnym technikom.
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2 Zaciname

Tato prirucka poskytuje podrobné informacie o pouzivani tlaciarne a rieSeni problémov.

ZjednodusSenie ovladania

HP EcoSolutions (spolo¢nost HP a Zivotné prostredie)

Popis sucasti tlaciarne

Pouzivanie ovladacieho panela tla¢iarne

Nastroje HP Digital Solutions

Zdakladné informacie o papieri

VlozZenie papiera

PoloZenie predlohy na sklenent podlozku skenera

Vlozenie originalu do podavaca dokumentov

Aktualizacia tlaciarne

Otvorenie softvéru tla¢iarne HP (Windows)

Vypnutie tlaciarne

ZjednodusSenie ovladania

Tato tlaciaren poskytuje mnozstvo funkcii, vdaka ktorym je dostupna pre hendikepovanych (udi.

Zrak

Softvér pre tlaciarne HP je dostupny pre pouzivatelov s poskodenym alebo slabym zrakom
prostrednictvom pouzivania moznosti a funkcii zjednodusenia ovladania opera¢ného systému. Tento
softvér podporuje aj vacsinu pomocnych technoldgii, ako su ¢itacky obrazovky, ¢itacky Braillovho pisma
a aplikacie na prevod reci do textovej podoby. Pre farboslepych pouzivatelov maju farebné tlacidla

a karty v softvéri HP jednoduchy text alebo ikony, ktoré znazornuju prislusnu ¢innost.

Mobilita

Pouzivatelia s postihnutim pohybového aparatu mozu spustat funkcie softvéru HP pomocou prikazov
klavesnice. Softvér HP podporuje aj moznosti zjednodusenia ovladania systému Windows, ako st
prilnavé klavesy, prepinacie klavesy, filtrovacie klavesy a klavesy mysi. Kryty tlaciarne, tlacidla,
zasobniky papiera a prie€ne vodiace liSty m6zu ovladat pouzivatelia s obmedzenou silou a dosahom.

Dalsie informacie o rieeniach zjednodusenia ovladania uréenych pre produkty HP najdete na webovej lokalite
HP Accessibility and Aging (www.hp.com/accessibility).

Informacie o zjednoduSeni ovladania pre systém 0S X ziskate na webovej lokalite spolo¢nosti Apple na adrese
www.apple.com/accessibility.
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HP EcoSolutions (spolo¢nost HP a Zivotné prostredie)

Spolo¢nost HP sa zavazuje pomahat vam optimalizovat vas vplyv na Zivotné prostredie a tlacit zodpovedne —
doma aj v kancelarii.

Podrobné informacie o environmentalnych pravidlach, ktoré spolo¢nost HP dodrziava pri vyrobe, ndjdete
v €asti Program dozoru nad vyrobou ekologickych produktov. DalSie informacie o environmentalnych
iniciativach spoloc¢nosti HP najdete na webovej stranke www.hp.com/ecosolutions.

° Sprava napajania
° Tichy rezim

° Optimalizacia spotrebného tlacového materialu

Sprava napajania
Pomocou moznosti Rezim spanku a Planovanie zapnutia/vypnutia tlaciarne mozete Setrit energiu.

Rezim spanku

Spotreba energie je pocas rezimu spanku zniZzena. Po prvotnej inStalacii sa tlaciaren prepne do rezimu spanku
po piatich mindtach necinnosti.

Podla nasledujucich pokynov zmerite dizku ¢asu ne¢innosti tlaciarne pred prechodom do rezimu spanku.
1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku Ty#.

2. Dotknite sa polozky Rezim spanku a potom sa dotknite pozadovanej moznosti.

Plan zapnutia a vypnutia

Pomocou tejto funkcie sa tlaciaren v ur¢enych drfioch automaticky zapne alebo vypne. Tlatiarefi mozete
napriklad nastavit tak, aby sa od pondelka do piatka zapla rano o 8:00 a vypla vecer 0 20:00. Tymto
sposobom mozete Setrit energiu v noci a pocas vikendov.

Podla nasledujucich pokynov naplanujte den a ¢as zapnutia a vypnutia:

1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku Ty@.

2. Dotknite sa polozky Plan zapnutia a vypnutia tlaciarne.

3. Klepnite na pozadovanu polozku a podla hlaseni na obrazovke nastavte der a ¢as zapnutia a vypnutia
tlaciarne.

A

UPOZORNENIE: Tlaciaren vzdy vypnite spravne pomocou funkcie Planovanie vypnutia alebo tlacidla (_IJ
(tlacidlo Napajanie), ktoré sa nachadza na lavej prednej strane tlaciarne.

Ak tlaciaren vypnete nespravne, tla¢ovy vozik sa nemusi vratit do spravnej polohy a méze tak sposobit
problémy s kazetami a kvalitou tlace.

Tlaciaren nikdy nevypinajte, ak v nej chybaju kazety. Spolo¢nost HP odportca nahradit chybajtice kazety ¢o
najskor, aby sa prediSlo problémom s kvalitou tlace a moznej zvySenej spotrebe atramentu z ostatnych kaziet
alebo posSkodeniu systému zasobovania atramentom.
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Tichy rezim

Tichy rezim spomaluje tlac s cielom znizit celkovy hluk bez vplyvu na kvalitu tlace. Funguje iba pri tlaci na
obycajny papier. Tichy rezim sa tiez vypina pri tlaci v najvyssSej alebo prezentacnej kvalite. Hluk sp6sobeny
tlacou znizite zapnutim tichého rezimu. Ak chcete tlacit normalnou rychlostou, tichy rezim vypnite. V
predvolenom nastaveni je tichy rezim vypnuty.

[%’ POZNAMKA: Tichy rezim nefunguije pri tla¢i fotografii alebo obalok.

V tla¢iarni mozno vytvorit plan vyberom ¢asu tlace v tichom reZime. V tla¢iarni mézete napriklad naplanovat
tla¢ v tichom rezime denne od 22:00 hod. do 8:00 hod.

Zapnutie tichého rezimu na ovladacom paneli tlaéiarne

1.

2.
3.

Na ovladacom paneli tla¢iarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku

( Nastavenie ).

Dotknite sa ikony Tichy rezim .

Na zapnutie rezimu klepnite na polozku Vypnut vedla polozky Tichy rezim .

Vytvorenie planu pre tichy rezim na ovladacom paneli tlatiarne

1.

Na ovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku

(Nastavenie ).

Dotknite sa ikony Tichy rezim .

Na zapnutie rezimu klepnite na polozku Vypniut vedla polozky Tichy rezim .

Klepnite na polozku Vypnut vedla polozky Planovanie a potom zmeiite ¢as zaciatku a konca planu.

Zapnutie tichého rezimu pocas prebiehajlicej tlace

1.

2.

Na ovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a vyberte aktualne prebiehajucu tlac¢ovi
ulohu.

Na obrazovke tlace klepnite na *ml- (tichy rezim) a zapnite ho.

[%/’”r POZNAMKA: Tichy rezim sa po chvili zapne a bude aktivny iba po¢as aktualnej tla¢ovej tlohy.

Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu v softvéri tlaciarne (Windows)

1.

Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

Kliknite na polozku Tichy rezim .

Vyberte polozku Zapnit alebo Vypnit .

Kliknite na polozku Ulozit nastavenia.
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Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu v softvéri tlaciarne (0S X)
1. Otvorte pomocku HP Utility. Dalsie informécie najdete v ¢asti HP Utility (0S X).
2. \Vyberte tlaciaren.
3. Kliknite na polozku Tichy rezim .
4. \Vyberte polozku Zapniit alebo Vypnit .
5

Kliknite na poloZku Pouzit teraz.

Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu vo vstavanom webovom serveri (serveri EWS)

1. Otvorte server EWS. DalSie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera.

2. Kliknite na kartu Nastavenia .
3. V(asti Predvolby vyberte polozku Tichy rezim a potom vyberte polozku Zapnut alebo Vypniit .
q

Kliknite na polozku Pouzit.

Optimalizacia spotrebného tlacového materialu

Ak chcete optimalizovat spotrebny tlacovy material, ako je atrament a papier, vyskusajte nasledujtce tipy:

o  Recyklujte pouzité originalne atramentové kazety HP prostrednictvom programu HP Planet Partners.
Dalsie informacie najdete na webovej stranke www.hp.com/recycle.

e  Optimalizujte spotrebu papiera tlacou na obe strany papiera.

e  Nastavte kvalitu tlace v ovladaci tlaciarne na koncept. Pri nastaveni konceptu je spotreba atramentu
nizsia.

e  Nedistite tlacovu hlavu, ak to nie je potrebné. Plytva sa pri tom atramentom a skracuje sa zivotnost
kaziet.

Popis sucasti tlaciarne

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Pohlad zhora a spredu

° Oblast tlacového spotrebného materialu

. Pohlad zozadu
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Pohlad zhora a spredu

1 Podavac¢ dokumentov

2 Vodiace liSty Sirky papiera podavaca dokumentov
3 Zasobnik podavaca dokumentov

4 Sklenend podlozka skenera

5 Displej ovladacieho panela

6 Vystupny zasobnik

7 Nadstavec vystupného zasobnika

8 Vstupny zasobnik

9 Tlacidlo napajania

10 Predny port USB

Oblast tlacového spotrebného materialu

0 (203

1 Pristupovy kryt kazety
2 Tlacova hlava
3 Kazety
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[%f POZNAMKA: Kazety sa musia uchovavat v tlaciarni, aby sa predilo moznym problémom s kvalitou tlace

alebo poskodeniu tlacovej hlavy. Nevyberajte spotrebny material na dlhsi ¢as. Tlaciaren nevypinajte, ked' v nej

chyba kazeta.

Pohlad zozadu

0O ©6

1 Faxovy port (2-EXT)

2 Faxovy port (1-LINE)

3 Zadny port USB

4 Port siete Ethernet

5 Vstup napajania

6 Zadny pristupovy panel

Pouzivanie ovladacieho panela tlaciarne

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

. Prehlad tlacidiel a indikatorov

° lkony na displeji ovladacieho panela

° Karty funkcii

e  Zmena nastaveni tlaciarne

° Pouzivanie predvolieb

e  Softvérovy ovladaci panel

Prehlad tlacidiel a indikatorov

SKww

Nasledujuca schéma a prislusna tabulka slizia ako rychla pomdcka pre funkcie ovladacieho panela tlaciarne.

Pouzivanie ovladacieho panela tlaciarne
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0

Oznacenie Nazov a popis
1 Tla¢idlo Uvod: sluzi na navrat na Gvodnt obrazovku z lubovolnej inej obrazovky.
2 Displej ovladacieho panela: dotykom obrazovky vyberte moznosti ponuky alebo sa presuvajte medzi polozkami ponuky.

Informdcie o ikonach zobrazenych na displeji najdete v ¢asti Ikony na displeji ovladacieho panela.

3 Indikator bezdrétového rozhrania: zobrazuje stav bezdrotového pripojenia tlaciarne.
q Tlacidlo Spat: sluzi na navrat do predchadzajlcej ponuky.
5 Tlacidlo Pomocnik: Pri pouziti na domovskej obrazovke otvori ponuku Pomocnik a pri pouziti na inych obrazovkach zobrazi

kontextové pomocné informacie (ak st pre aktualnu operaciu k dispozicii).

lkony na displeji ovladacieho panela

Ak chcete ziskat pristup k ikonam, klepnite na kartu zobrazent v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a potom klepnite na poZadovanu ikonu.

Ikona

Ucel

O

Nastavenie: Zobrazi obrazovku s nastaveniami, na ktorej je mozné zmenit predvolby, nastavenia siete,
technologie Wi-Fi Direct, webovych sluzieb a faxu a dalSie nastavenia udrzby a generovat zostavy.

(8]

Bezdrdtové: Zobrazuje informacie o stave bezdrétového pripojenia a moznosti ponuky. Dalsie informacie najdete
v Casti Nastavenie tlaciarne pre bezdrdtovd komunikaciu.

POZNAMKA: lkony iﬁ (Ethernet) a {‘T]) (Bezdrotové rozhranie) sa nezobrazia sucasne. Zobrazenie ikony
siete Ethernet alebo ikony bezdrdtovej siete zavisi od sposobu pripojenia tlaciarne k sieti. Ak nie je nastavené
sietové pripojenie tlaciarne, na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa predvolene zobrazuje ikona {‘.T]}

(Bezdrdtové rozhranie).

HP ePrint: Zobrazi ponuku Prehl'ad webovych sluzieb, v ktorej moZete kontrolovat podrobnosti o stave sluzby
ePrint, menit nastavenia sluzby ePrint alebo zobrazit e-mailovti adresu tlaciarne. Dalsie informacie najdete v
¢asti HP ePrint .

Funkcia Wi-Fi Direct: Zobrazi stav, nazov a heslo pre Wi-Fi Direct a po€et pripojenych zariadeni. Mozete tiez
zmenit nastavenia a vytlacit si prirucku.

Kapitola 2 Zaciname

Atrament: Zobrazuje priblizné hladiny atramentu.
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Ikona Ucel

POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na tcely
planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozornujuce na nizku hladinu atramentu, zvazte zakipenie nahradnej
atramentovej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat, kym sa
nezhorsi kvalita tlace na neprijatelnt Groveri.

faxu.

HP EcoSolutions: Zobrazuje obrazovku, na ktorej mozete konfigurovat niektoré z funkcii tlaciarne na ochranu

\ Stav faxu: zobrazuje informacie o stave funkcie automatickej odpovede, faxovych dennikoch a hlasitosti zvuku
w Zivotného prostredia.

Karty funkcii

Karty funkcii sa nachadzaja v dolnej ¢asti obrazovky.

Karta funkcie Ucel

@ (Prepojenia) Pristup k predvolbam, ktoré ste vytvorili.

Kopirovanie Kopirovanie dokumentov alebo identifikacnych kariet.

Scan (Skenovanie) Skenovanie dokumentov alebo fotografii do e-mailov, sietovych priecinkov, pocitacov alebo USB klu¢.
Print (Tla¢) Tlac fotografii alebo dokumentov z USB klucov alebo sprava tlacovych aloh.

Fax Nastavenie faxu, odoslanie faxu alebo opakovana tla¢ prijatého faxu.

Aplikacie Pristup k aplikaciam pre tlaciaren.

Zmena nastaveni tlaciarne

Pomocou ovladacieho panela mozete zmenit funkciu a nastavenie tlaciarne, tlacit spravy alebo ziskat pomoc
pri pouzivani tlaciarne.

& TIP: Ak je tlaciaren pripojena k potitacu, nastavenia tlatiarne mozete tiez menit v potitaci pomocou
nastrojov na spravu tlaciarne.

Dalgie informacie o tychto nastrojoch najdete v ¢asti Nastroje na spravovanie tlaciarne.

Zmena nastavenia funkcie
Na obrazovke Uvod na displeji ovladacieho panela sa zobrazuju dostupné funkcie tlaciarne.

1. Nadispleji ovladacieho panela vyberte kartu funkcie, potiahnite prstom cez obrazovku a potom
klepnutim na prislusnu ikonu vyberte pozadovanu funkciu.

2. Povybere funkcie klepnite na O ( Nastavenia ), prechadzajte cez dostupné nastavenia a potom
klepnite na nastavenie, ktoré chcete zmenit.

3. Podlavyziev na displeji ovladacieho panela zmente prislusné nastavenia.

PYS . .
* TIP: Dotykom ikonym (Uvod) sa vratite na obrazovku Uvod.

SKWWw Pouzivanie ovladacieho panela tlaciarne



Zmena nastaveni tlac¢iarne

Ak chcete zmenit nastavenia tlaciarne alebo tlacit spravy, pouzite moznosti dostupné v ponuke Nastavenie.
1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku
(Nastavenie ).
2. Dotykom sa posuvajte po obrazovkach.

3. Dotykom poloziek na obrazovke vyberte obrazovky alebo moznosti.

TIP: Dotykom ikony m (Uvod) sa vratite na obrazovku Uvod.

Pouzivanie predvolieb

Pomocou polozky predvolieb na ovladacom paneli tlaciarne moézete zo vSetkych funkcii dostupnych v
priec¢inkoch s funkciami vytvorit kolekciu ¢asto vykonavanych tloh.

K vytvorenym predvolbam mozete ziskat pristup na domovskej obrazovke alebo na karte Prepojenia.

Softvérovy ovladaci panel

Softvérovy ovladaci panel, ktory je dostupny na ovladacom paneli tlaciarne, umoznuje zobrazit na displeji
ikony, skontrolovat stav alebo monitorovat a spravovat aktualne a naplanované tlacové Glohy.

Softvérovy ovladaci panel otvorite tak, Ze klepnete na kartu lEe=====3 zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky
ovladacieho panela.

Nastroje HP Digital Solutions

Tato tlaciaren obsahuje suhrn digitalnych rieSeni, ktoré vam mézu pomact zjednodusit a zefektivnit pracu.
Medzi tieto digitalne rieSenia patria nasledujlce funkcie:

e  Digitalny prenos HP (vratane funkcii Skenovat do priecinka v sieti a Skenovat do e-mailu)
e  Digitalny fax HP (vratane funkcii Faxovat do priecinka v sieti a Faxovat do e-mailu)
Tato cast obsahuje nasledujice témy:

e (o su nastroje HP Digital Solutions?

° Poziadavky

° Nastavenie ndastrojov HP Digital Solutions

° Pouzivanie nastrojov HP Digital Solutions

Co st nastroje HP Digital Solutions?

10

Nastroje HP Digital Solutions predstavuji subor nastrojov dodavanych s touto tlaciarfiou, ktoré vam mézu
pomact zvysit produktivitu v kancelarii.

Tato cast obsahuje nasledujtce témy:

. Digitalny prenos HP

° Digitalny fax HP
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Digitalny prenos HP

Funkcia Digitalny prenos HP pontka vykonné funkcie skenovania pre bezné kancelarske ulohy a tiez zakladné,
univerzalne funkcie spravy dokumentov pre viacerych pouzivatelov prostrednictvom siete. Vdaka funkcii
Digitalny prenos HP mdzete jednoducho prejst k tlaciarni, vybrat prislusni moznost na ovladacom paneli
tlaciarne a skenovat dokumenty priamo do prietinkov pocitacov v sieti alebo ich rychlo zdielat s obchodnymi
partnermi v podobe priloh e-mailov — to vSetko bez pouzitia dalSieho skenovacieho softvéru.

Naskenované dokumenty mozno odosielat do zdielaného priecinka v sieti, a tak ich spristupnit jednotlivcom
¢i skupinam, pripadne na jednu ¢i viac e-mailovych adries pre rychle zdielanie. Navyse, pre kazdé cielové
umiestnenie skenovania mozete konfigurovat Specifické nastavenie skenovania a zabezpecit tak, ze pre
kazdua konkrétnu Glohu sa pouzije najlepSie nastavenie.

Digitalny fax HP

Vdaka funkcii Digitalny fax HP mozete prichadzajtce Ciernobiele faxy ukladat do prie€inka pocitaca v sietia
potom ich jednoducho zdielat a uchovavat alebo ich mézZete posielat dalej prostrednictvom e-mailu — délezité
faxy dostanete zovsadial aj pri praci mimo kancelarie.

Navyse, tla¢ faxov mozete Uplne vypnut a uSetrit tak peniaze na papier a atrament, ako aj znizit spotrebu
papiera a produkciu odpadu.

Poziadavky

Pred nastavovanim nastrojov HP Digital Solutions skontrolujte nasledujtce skuto¢nosti:

Pre vSetky nastroje HP Digital Solutions

e  Sietové pripojenie

Tlaciaren sa pripaja bezdrotovo alebo ethernetovym kablom.

E/f’ POZNAMKA: Ak je tlatiarei pripojena pomocou kabla USB, pomocou softvéru HP mozete skengvat’
dokumenty do pocitaca alebo pripajat naskenované dokumenty ako prilohy e-mailovych sprav. Dalsie

informacie najdete v Casti Skenovanie. Pomocou funkcie Digitalny fax HP mdzete v pocitaci prijimat faxy.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Prijimanie faxov pomocou funkcie Digitalny fax HP.

e  Softvér HP

Spolo¢nost HP odporuca nastavit nastroje HP Digital Solutions pomocou softvéru HP.

% TIP: Ak cheete nastroje HP Digital Solutions nastavit bez inStalacie softvéru HP, m6zete pouzit
vstavany webovy server tlaciarne.

Funkcie Skenovat do priecinka v sieti a Faxovat do priecinka v sieti

SKww

e  Aktivne sietové pripojenie. Musite byt pripojeni k sieti.
e  Existujuci zdielany priecinok (SMB) v systéme Windows

Informacie o tom, kde zistite nazov pocitaca, najdete v dokumentacii k svojmu operacnému systému.
e  Sietova adresa priecinka

V pocitaci so systémom Windows su sietové adresy zvy€ajne zapisané v tomto formate: \ \mypc
\sharedfolder

e Nazov pocitaca, v ktorom je prie¢inok umiestneny

Informacie o tom, kde zistite nazov pocitaca, najdete v dokumentacii k svojmu operacnému systému.

Nastroje HP Digital Solutions
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e  Prislusné opravnenia v zdielanom priecinku
Musite mat opravnenie na zapis do priecinka.
e  Meno pouzivatela a heslo pre zdielany prie¢inok (ak sa vyzaduji)

Napriklad meno pouzivatela a heslo v systéme Windows alebo 0S X, ktoré sa pouzivaju na prihlasenie do
siete.

[%r POZNAMKA: Funkcia Digitalny prenos HP nepodporuije funkciu aktivneho adresara.

Skenovanie a faxovanie do e-mailu

e  Platna e-mailova adresa

e Informacie o serveri SMTP pre odchadzajuce e-maily
e  Aktivne pripojenie nainternet

Ak v potitaci so systémom Windows nastavujete funkcie skenovania alebo faxovania do e-mailu, Sprievodca
nastavenim dokaze automaticky zistit nastavenie e-mailu pre nasledujliice e-mailové aplikacie:

e  Microsoft Outlook 2007 — 2016 (Windows XP, Windows Vista a Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10)
e  Outlook Express (Windows XP)

e  Windows Mail (Windows Vista)

e Qualcomm Eudora (verzia 7.0 a novsia) (Windows XP a Windows Vista)

e  Netscape (verzia 7.0) (Windows XP)

Funkcie skenovania a faxovania do e-mailu moZzete nastavit a pouzivat aj vtedy, ak vaSa e-mailova aplikacia
nie je uvedend vyssie, no splna poziadavky opisané v tejto casti.

Nastavenie nastrojov HP Digital Solutions

Nastroje HP Digital Solutions m6Zete nastavit pomocou softvéru pre tlaciarne HP, a to bud pomocou
sprievodcov softvérom, ktorych mozno otvorit v softvéri tlaciarne HP (Windows) alebo v programe HP Utility
(0S X).

9 TIP: Nastroje HP Digital Solutions mdzete nastavit aj pomocou vstavaného webového servera (EWS)

tlaciarne. DalSie informécie o pouzivani servera EWS najdete v ¢asti Vstavany webovy server.

[i/r’ POZNAMKA: Ak tlatiareri pouzivate v sietovom prostredi podporujticom iba protokol IPv6, digitalne riedenia

musite nastavit pomocou servera EWS.

Tato ¢ast obsahuje nasledujtce témy:

° Nastavenie funkcie Digitalny prenos HP

° Nastavenie funkcie Digitalny fax HP

Nastavenie funkcie Digitalny prenos HP

12

Pri nastavovani funkcie Digitalny prenos HP sa riad'te prislusnymi pokynmi.

[%/’”r POZNAMKA: Tieto kroky mézete v budticnosti pouzit aj na zmenu nastavenia.

Tato ¢ast obsahuje nasledujtce témy:

° Nastavenie funkcie Skenovat do priecinka v sieti

° Nastavenie funkcie Skenovat do e-mailu
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Nastavenie funkcie Skenovat do priecinka v sieti

Pre kazdu tlaciarent mozete konfigurovat az 10 cielovych priecinkov.

E/f POZNAMKA: Ak chcete pouzivat funkciu Skenovat do prietinka v sieti, musite najprv vytvorit a konfigurovat
priecinok pouzivany v pocitaci pripojenom k sieti. Prie¢inok nie je mozné vytvorit pomocou ovladacieho
panela tlaciarne. Skontroluijte tiez, ¢i st predvolby prie¢inka nastavené na moznosti ¢itania a zapisu. Dalsie
informacie o vytvarani priecinkov v sieti a nastaveni predvolieb prie¢inkov najdete v dokumentacii k svojmu
opera¢nému systému.

Po nastaveni funkcie Skenovat do priecinka v sieti softvér HP automaticky ulozi konfiguraciu do tlaciarne.

Nastavenie funkcie Skenovat do priecinka v sieti pomocou softvéru tlaciarne (Windows)

1. Otvorte softvér tla¢iarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

2.  Kliknite na polozku Scan (Skenovanie) v ¢asti Tla€, skenovanie a fax a potom na polozku Sprievodca
skenovanim do priecinka v sieti.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

E/? POZNAMKA: Po vytvoreni cielovych priecinkov mézete na prispdsobenie nastavenia skenovania pre tieto
priecinky pouzit vstavany webovy server (EWS) tlaciarne. Na poslednej obrazovke Sprievodcu funkcie
Skenovat do priecinka v sieti skontrolujte, ¢i je zaciarknuté policko Launch embedded web server when
finished (Po dokonceni spustit vstavany webovy server). Po kliknuti na tlacidlo Finish (Dokoncit) sa server
EWS zobrazi v predvolenom webovom prehliadati v po¢itaci. Dalsie informacie o serveri EWS najdete v ¢asti
Vstavany webovy server.

Nastavenie funkcie Skenovat do prieéinka v sieti pomocou softvéru tladiarne (0S X)
1. Otvorte pomdcku HP Utility. Dalgie informacie najdete v ¢asti HP Utility (OS X).

2. Kliknite na kartu Scan to Network Folder (Skenovat do sietového priecinka) v ¢asti Scan Settings
(Nastavenia skenovania) a postupujte podla pokynov na obrazovke.

)L% POZNAMKA: Mbzete prispdsobit nastavenie skenovania pre kazdy cielovy priecinok.

Nastavenie funkcie Skenovat do prie¢inka v sieti pomocou vstavaného webového servera (servera EWS)

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera.

2. Nakarte Domov kliknite na polozku Nastavenie priecinka v sieti v poli Nastavenie.

3. Kliknite na polozku New (Novy) a postupujte podla pokynov na obrazovke.

E/f POZNAMKA: Mbzete prispdsobit nastavenie skenovania pre kazdy cielovy prie¢inok.

4. Po zadani pozadovanych informacii o sietovom priecinku kliknite na polozku Ulozit a otestovat, ¢im
skontrolujete spravne fungovanie prepojenia na sietovy priecinok. Polozka sa prida do zoznamu Sietovy
priecinok.

Nastavenie funkcie Skenovat do e-mailu

Pomocou tlatiarne mézete skenovat dokumenty a odosielat ich ako prilohy na jednu alebo viaceré e-mailové
adresy bez pouzitia dalSieho skenovacieho softvéru. Nemusite skenovat subory z pocitaca a pripajat ich k e-
mailovym spravam.

Nastavenie profilov pre odchadzajiice e-maily
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Nakonfigurujte e-mailova adresu, ktora sa zobrazi v ¢asti OD e-mailovej spravy odoslanej prostrednictvom
tlaciarne. Pridat mozete az 10 profilov pre odchadzajlice e-maily. Na vytvorenie tychto profilov mozete pouzit
softvér HP nainstalovany v pocitaci.

Pridavanie e-mailovych adries do adresara e-mailovych adries

Spravujte zoznam ludi, ktorym mo6zete odosielat e-mailové spravy z tlaiarne. M6Zete pridat az 15 e-
mailovych adries s prislusnymi menami kontaktov. M6Zete tiez vytvarat skupiny e-mailovych adries. Na
pridavanie e-mailovych adries mozete pouzivat vstavany webovy server (server EWS) alebo ovladaci panel
tlaciarne.

Konfiguracia dalsich moznosti e-mailu

Mézete konfigurovat predvoleny PREDMET a text spravy, ktoré sa pridaju do vsetkych e-mailovych sprav
odosielanych z tlaciarne. Na konfiguraciu tychto moznosti mézete pouzit server EWS alebo ovladaci panel
tlaciarne.

Krok 1: Nastavenie profilov pre odchadzajuce e-maily

Ak chcete nastavit profil pre odchadzajtice e-maily pouzivany tlaciarriou, vykonajte nasledujlce kroky urc¢ené
pre svoj operacny systém.

Nastavenie profilu pre odchadzajlice e-maily pomocou softvéru tlaciarne (Windows)

1.  Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalsie informdcie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlac¢iarne HP

(Windows).

2. Kliknite na polozky Tla¢, skenovanie a fax a Scan (Skenovanie) .

3. Kliknite na polozku Skenovat do e-mailu.

4, Kliknite na polozku New (Novy) a postupuijte podla pokynov na obrazovke.

[%r POZNAMKA: Po nastaveni profilu pre odchadzajuice e-maily mozete pomocou vstavaného webového
servera (EWS) tlaciarne pridavat dalsie profily pre odchadzajlce e-maily, pridavat e-mailové adresy do
adresara e-mailovych adries a konfigurovat dalSie moznosti e-mailu. Ak chcete server EWS otvarat
automaticky, na poslednej obrazovke Sprievodcu skenovanim do e-mailu zaciarknite policko Launch
embedded web server when finished (Po dokonceni spustit vstavany webovy server). Po kliknuti na tlacidlo
Finish (Dokonc¢it) sa server EWS zobrazi v predvolenom webovom prehliadati v potitaci. Dalsie informacie o
serveri EWS najdete v ¢asti Vstavany webovy server.

Nastavenie profilu pre odchadzajice e-maily pomocou softvéru tlaciarne (0S X)

1. Otvorte pomdcku HP Utility. Dalsie informacie najdete v ¢asti HP Utility (0S X).

2. Kliknite na polozku Scan to Email (Skenovat do e-mailu) v ¢asti Scan Settings (Nastavenie skenovania).
3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
q

Po zadani pozadovanych informacii o sietovom priecinku kliknite na polozku Ulozit a otestovat, ¢im
skontrolujete spravne fungovanie prepojenia na sietovy priecinok. Polozka sa prida do zoznamu
Outgoing Email Profiles (Profily pre odchadzajlice e-maily).

Nastavenie profilu pre odchadzajlice e-maily pomocou vstavaného webového servera (servera EWS)

1.  Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dalgie informacie najdete v ¢asti Vstavany webovy
server.

2. Nakarte Domov kliknite na polozku Profily pre odchadzajice e-maily v poli Nastavenie.
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3. Kliknite na polozku New (Novy) a postupujte podla pokynov na obrazovke.

4. Po zadani pozadovanych informacii o sietovom priecinku kliknite na polozku Ulozit a otestovat, ¢im
skontrolujete spravne fungovanie prepojenia na sietovy priecinok. Polozka sa prida do zoznamu Zoznam
profilov pre odchadzajiice e-maily.

Krok 2: Pridavanie e-mailovych adries do adresara e-mailovych adries

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dalie informacie najdete v ¢asti Vstavany webovy
server.

2. Nakarte Skenovanie kliknite na polozku Adresar e-mailovych adries.
3. Ak chcete pridat jednu e-mailovu adresu, kliknite na polozku New (Novy).
—alebo -

Ak chcete vytvorit e-mailovy distribu¢ny zoznam, kliknite na polozku Skupina.

ﬁ/{’ POZNAMKA: Skor ako budete moct vytvorit e-mailovy distribu¢ny zoznam, v adresari e-mailovych
adries uz musi byt pridana minimalne jedna e-mailova adresa.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke. PoloZka sa prida do adresara Email Address Book (Adresar e-
mailovych adries).

ﬁ/{’ POZNAMKA: Mena kontaktov sa zobrazuju na displeji ovladacieho panela tlatiarne a v e-mailovej
aplikacii.

Krok 3: Konfiguracia dalSich moznosti e-mailu

Ak chcete konfigurovat dalSie moznosti e-mailu (napriklad predvoleny PREDMET a text spravy, ktoré sa
pridaja do vSetkych e-mailovych sprav odosielanych z tlaciarne, ako aj nastavenie skenovania pouzivané pri
odosielani e-mailov z tlaciarne), vykonajte nasledujtce kroky:

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). DalSie informacie najdete v ¢asti Vstavany webovy
server.

2. Nakarte Skenovanie kliknite na poloZzku Moznosti e-mailu.

3. Zmente lubovolné nastavenie a potom kliknite na tlacidlo Pouzit.

Nastavenie funkcie Digitalny fax HP

Pomocou funkcie Digitalny fax HP mdze tlaciaren automaticky prijimat faxy a ukladat ich priamo do sietového
priecinka (funkcia Faxovat do priecinka v sieti) alebo ich posielat dalej ako prilohy e-mailov (funkcia Faxovat
do e-mailu).

E/f POZNAMKA: Funkciu Digitalny fax HP mozete konfigurovat na pouzitie s funkciou Faxovat do priecinka v
sieti alebo Faxovat do e-mailu. Nemdzete pouzivat obidve funkcie sti¢asne.

Prijaté faxy sa ukladaju ako subory vo formate TIFF (Tagged Image File Format) alebo PDF.

E/f POZNAMKA: Funkcia Digitalny fax HP podporuije prijimanie iba ¢iernobielych faxov. Farebné faxy sa
namiesto ulozenia vytlacia.

Nastavenie funkcie Digitalny fax HP pomocou softvéru tlaciarne (Windows)

1.  Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

2. Kliknite na polozky Tla€, skenovanie a fax a Fax.
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3. Kliknite na polozku Nastavenie digitalneho faxu.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

[%/’”r POZNAMKA: Po nastaveni funkcie Digitalny fax HP moZete na Upravu nastavenia tejto funkcie pouzit
vstavany webovy server (server EWS) tlaciarne. Ak chcete server EWS otvarat automaticky, na poslednej
obrazovke Sprievodcu nastavenim digitalneho faxu zaciarknite policko Launch embedded web server when
finished (Po dokonceni spustit vstavany webovy server). Po kliknuti na tlacidlo Finish (Dokoncit) sa server
EWS zobrazi v predvolenom webovom prehliadati v potitati. Dalgie informacie o EWS najdete v ¢asti Vstavany
webovy server.

Nastavenie funkcie Digitalny fax HP pomocou softvéru tlaciarne (0S X)
1. Otvorte pomdcku HP Utility. Dalsie informacie najdete v ¢asti HP Utility (OS X).
2.  Kliknite na polozku Digital Fax Archive (Archiv digitalnych faxov).
3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
q

Po zadani pozadovanych informadcii kliknite na polozku Ulozit a otestovat a skontrolujte spravne
fungovanie prepojenia na sietovy priecinok.

Nastavenie funkcie Digitalny fax HP pomocou vstavaného webového servera (servera EWS)

1.  Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dalsie informacie najdete v ¢asti Vstavany webovy
server.

2. Nakarte Uvod kliknite na polozku Faxovat do e-mailu/priecinka v sieti v poli Nastavenie.
3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
4. Po zadani pozadovanych informacii kliknite na polozku Ulozit a otestovat a skontrolujte spravne

fungovanie prepojenia na sietovy priecinok.

Pouzivanie nastrojov HP Digital Solutions

Ak chcete pouzivat nastroje HP Digital Solutions, ktoré st k dispozicii v tlaciarni, riad'te sa prislusnymi
pokynmi.

Pouzivanie funkcie Skenovat do priecinka v sieti HP

1.  Polozte original na sklenenu podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tla¢ovou stranou nahor. DalSie informacie najdete v ¢asti PoloZenie predlohy na sklenent podlozku
skenera alebo VloZenie originalu do podavaca dokumentov.

Dotknite sa polozky Scan (Skenovanie) a potom polozky Sietovy priecinok.

2
3. Nadispleji ovladacieho panela vyberte nazov priecinka, ktory chcete pouzivat.
4. Po zobrazenivyzvy zadajte kdd PIN.

5

Zmeinte lubovolné nastavenie skenovania a potom sa dotknite polozky Skenovat.

[%/’”r POZNAMKA: Pripojenie mdze chvilu trvat, zavisi to od sietovej aktivity a rychlosti pripojenia.
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Pouzivanie funkcie Skenovat do e-mailu

1.

w

4
5.
6
7

PoloZte original na sklenent podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor. DalSie informacie ndjdete v ¢asti PoloZenie predlohy na sklenenui podlozku
skenera alebo Vlozenie originalu do podavaca dokumentov.

Dotknite sa polozky Skenovat a potom polozky E-mail.

Na displeji ovladacieho panela vyberte nazov zodpovedajlci profilu pre odchadzajice e-maily, ktory
chcete pouzivat.

Po zobrazeni vyzvy zadajte kod PIN.
Vyberte alebo zadajte e-mailovu adresu prijemcu e-mailu (pole KOMU).
Zadajte alebo zmerite PREDMET e-mailovej spravy.

Zmente [ubovolné nastavenie skenovania a potom sa dotknite polozky Skenovat.

E/? POZNAMKA: Pripojenie mdze chvilu trvat, zavisi to od sietovej aktivity a rychlosti pripojenia.

Pouzivanie funkcie Digitalny fax HP

Po nastaveni funkcie Digitalny fax HP sa vsetky prijaté ¢iernobiele faxy predvolene vytlacia a potom uloZia do
urc¢eného cielového umiestnenia — bud sa uloZia do sietového priecinka, alebo odoslu na Specifikovanu e-
mailovu adresu:

Ak pouzivate funkciu Faxovat do priecinka v sieti, tento proces sa uskutocni na pozadi. Funkcia Digitalny
fax HP vas neupozorni na ulozenie faxov do sietového priecinka.

Ak pouzivate funkciu Faxovat do e-mailu a vaSa e-mailova aplikacia je nastavena tak, aby vas
upozoriiovala na prijatie novych e-mailovych sprav do priecinka prijatych sprav, budete vediet, kedy sa
prijmu nové faxy.

Zakladné informacie o papieri

Tato tlaciaren podporuje vacsinu typov kancelarskeho papiera. Pred zakipenim vacsieho mnozstva
odporucame vyskusat rozne typy tlaCového papiera. Na dosiahnutie optimalnej kvality tlace pouzivajte
papier HP. DalSie informacie o papieri HP najdete na webovej lokalite HP na adrese www.hp.com .

SKww

Spolo¢nost HP odporuca pouzivat na tla¢ beznych dokumentov oby¢ajné papiere s logom
ColorLok. Véetky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuju, aby spliali vysoké
standardy vzhladom na spolahlivost a kvalitu tlace, a vytvarali dokumenty so sviezimi,
zivymi farbami, vyraznejSou ¢iernou farbou, ktoré budu schnut rychlejSie ako bezné
obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s réznymi hmotnostami a velkostami
od velkych vyrobcov papiera.

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

Odporucané papiere na tla¢

Objednanie spotrebného materialu (papiera) HP

Tipy na vyber a pouzivanie papiera

Zakladné informacie o papieri
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Odporucané papiere na tlac

Tlac fotografii

Ak chcete dosiahnut najlepSiu kvalitu tlace, spolo¢nost HP odporuca pouzivat papiere HP, ktoré su Specialne
navrhnuté pre dany typ tlacového projektu.

V niektorych krajinach/regionoch nemusia byt niektoré druhy papiera k dispozicii.

Fotopapier HP Premium Plus

Fotopapier HP Premium Plus je najkvalitnejsi fotopapier znacky HP na tla¢ kvalitnych fotografii. Vdaka
fotopapieru HP Premium Plus mdzete tlait nadherné okamzite schnuce fotografie, s ktorymi mozete
manipulovat hned po ich vytlaceni. Tlaciaren podporuje niekolko velkosti vratane velkosti A4, 8,5x 11
palcov, 4 x 6 palcov (10 x 15 cm) a 5 x 7 palcov (13 x 18 cm) s dvoma povrchovymi Gpravami — lesklou
alebo jemne lesklou (pololesklou). Idealny na zaramovanie, vystavenie alebo darovanie kvalitnych
fotografii a Specialnych fotoprojektov. Fotopapier HP Premium Plus poskytuje vynimoc¢né vysledky
vdaka svojej profesionalnej kvalite a trvanlivosti.

Fotopapier HP Advanced Photo Paper

Tento leskly fotopapier obsahuje okamzite schntici povrch na jednoduchi manipuldciu bez
rozmazavania. Odolava vode, vlhkosti, Smuham a odtlackom prstov. Tla¢ ma vzhlad, ktory je
porovnatelny s fotografiami vyrobenymi vo fotolabe. K dispozicii je v niekolkych velkostiach vratane
velkosti A4, 8,5 x 11 palcov, 10 x 15 cm (4 x 6 palcov), 13 x 18 cm (5 x 7 palcov). Je bez obsahu kyselin
pre dlhsiu Zivotnost dokumentov.

Fotopapier HP Everyday

Mozete lacno tladit pestrofarebné, kazdodenné fotografie pouzitim papiera navrhnutého pre
prilezitostnu tlac fotografii. Tento cenovo dostupny fotopapier rychlo schne, ¢o ulahuje manipulaciu.
Ziskajte ostré a jasné obrazky pri pouziti tohto papiera s lubovolnou atramentovou tlaciarfiou.

K dispozicii je s lesklym povrchom v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11 palcov, 5 X

7 palcov a 4 x 6 palcov (10 x 15 cm). Je bez obsahu kyselin pre dlhsiu Zivotnost dokumentov.

0Obchodna dokumentacia

18

Prezentaény papier HP Premium, 120 g, matny alebo papier HP Professional, 120 g, matny

Tento tazky obojstranny matny papier je idealny na tvorbu prezentacii, navrhov, sprav a bulletinov. Jeho
vysokou hmotnostou sa dosahuje posobivy vzhlad a dotyk.

Papier HP na tlac brozur, 180 g, leskly alebo papier HP Professional, 180 g, leskly

Tieto druhy papiera maju leskla vrstvu na oboch stranach, o umoziuje obojstranné pouzitie.
Predstavuju najlepSiu volbu na reprodukciu s takmer fotografickou kvalitou a obchodnu grafiku pre
obalky sprav, Specialne prezentacie, brozury, rozosielant postu a kalendare.

Papier HP na tla¢ brozur, 180 g, matny alebo papier HP Professional, 180 g, matny

Tieto druhy papiera maji matnu vrstvu na oboch stranach, ¢o umoziuje obojstranné pouzitie.
Predstavuju najlepSiu volbu pre reprodukciu s takmer fotografickou kvalitou a obchodnt grafiku pre
obalky sprav, Specialne prezentacie, brozury, rozosielant postu a kalendare.
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Bezna tlac

VSetky papiere uvedené v zozname pre kazdodennu tlac funkcie ColorLok Technology pre mensi vyskyt
rozmazania atramentu, vyraznejsiu ¢iernu farbu a zivSie farby.

e  Ziarivo biely papier HP pre atramentovu tla¢

Ziarivo biely papier HP pre atramentovu tla¢ poskytuje vysoky kontrast farieb a ostry text. Je dostato¢ne
nepriesvitny na obojstrannt farebnu tlac bez presvitania, takze je idedlny na tlac novin, sprav a letakov.

e  Papier pre tlaciarne HP

Tlacovy papier HP je vysokokvalitny viacucelovy papier. Vytvara dokumenty, ktoré vyzeraju a posobia
lepSim dojmom nez dokumenty, ktoré boli vytlacené na Standardnych viacicelovych papieroch alebo
kopirovacich papieroch. Je bez obsahu kyselin pre dlhSiu Zivotnost dokumentov.

e  Kancelarsky papier HP

Kancelarsky papier HP je vysokokvalitny viacucelovy papier. Je vhodny pre koépie, koncepty, poznamky
ainé kazdodenné dokumenty. Je bez obsahu kyselin pre dlhSiu Zivotnost dokumentov.

Objednanie spotrebného materialu (papiera) HP

Tato tlaciaren je navrhnuta tak, aby podporovala vacsinu typov kancelarskeho papiera. Na dosiahnutie
optimalnej kvality tlace pouzivajte papier HP.

Ak chcete objednat papiere znacky HP a iné prisluSenstvo, navstivte lokalitu www.hp.com . V sti¢asnosti st
niektoré casti webovej lokality spolo¢nosti HP dostupné len v anglictine.

Spoloc¢nost HP odporuca pouzivat na tlac a kopirovanie kazdodennych dokumentov obycajné papiere s logom
ColorLok. Véetky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuju, aby spiiiali vysoké $tandardy s ohladom na
spolahlivost a kvalitu tlace a vytvarali dokumenty so sviezimi, zivymi farbami, vyraznejSou ¢iernou farbou

a mali kratsi ¢as schnutia nez bezné obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s roznymi
hmotnostami a velkostami od velkych vyrobcov papiera.

Tipy na vyber a pouzivanie papiera
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Aby ste dosiahli ¢o najlepsie vysledky, dodrzujte nasledujtce pokyny.
e Do zasobnika alebo podavaca dokumentov vkladajte naraz iba jeden druh papiera a rovnakej velkosti.

e  Pripodavani zo vstupného zasobnika alebo podavaca dokumentov sa ubezpecte, Ze ste papier vlozili
spravne.

e  Zasobnik ani podava¢ dokumentov nepreplnajte.

e S cielom zabranit zaseknutiu médii, nekvalitnej tlaci a dalSim problémom s tla¢ou nevkladajte do
zasobnika ani podavaca dokumentov nasledujlice papiere:

—  Viaczlozkové formulare

—  Poskodené, skratené alebo pokréené médium

—  Médium s vyrezanymi miestami alebo perforaciou

—  Médium s vyraznou textirou, s reliéfom alebo s nizkou nasiakavostou atramentu
—  Médium s prili$ nizkou hmotnostou alebo ktoré sa lahko natahuje

—  Média, ktoré obsahuju skoby alebo spony

Zakladné informacie o papieri
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Vlozenie papiera
VloZenie obycajného papiera

1. Uplne vytiahnite vstupny zasobnik.

2. (o najviac posurite vodiace lity papiera k okrajom zasobnika.

o Ak chcete posunut vodiace listy Sirky papiera, stlacte tlacidlo na [avej vodiacej liste Sirky papiera a
zaroven liStu posunte.

e Ak chcete posunut vodiace listy dizky papiera, stlacte tlacidlo na vodiacej liste dizky papiera a
zaroven listu posunte.
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3. Vlozte papier s orientaciou na vysku otoceny tlacovou stranou nadol.

Uistite sa, Ze je stoh papiera zarovnany s prisluSnymi ¢iarami velkosti papiera na prednej Casti
zasobnika. Uistite sa tiez, Ze stoh papiera nepresahuje oznacenie vysky stohu na pravej strane
zasobnika.

EY POZNAMKA: Nevkladajte papier, kym tlatiaref tlaéi.

4. Vodiace listy Sirky papiera a vodiace lidty dizky papiera posuiite tak, aby sa dotkli okraja stohu papiera.

5. Skontrolujte oblast vstupného zasobnika pod tlaciarfiou. Ak je v nej papier, odstrante ho.

6. Vlozte vstupny zasobnik naspat do tlaciarne.
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7. Vytiahnite nadstavec vystupného zasobnika.

1. Uplne vytiahnite vstupny zasobnik.
2. Akjevo vstupnom zasobniku iny papier, odstrante ho.

3. Podla obrazka nizSie vlozte obalky orientované na Sirku tlac¢enou stranou nadol. Uistite sa, Ze je stoh
obalok zasunuty Uplne az k zadnej strane zasobnika.

[%f POZNAMKA: Obalky nevkladaijte, kym tlaciaren tlaci.

4. \Vodiace listy Sirky papiera posurite tak, aby sa dotkli okraja stohu obalok.
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5. Skontrolujte, ¢i stoh obalok nepresahuje oznacenie vysky stohu na boku zasobnika.

6.

7. Skontrolujte oblast vstupného zasobnika pod tlaciarfiou. Ak je v nej papier, odstrante ho.
8. Vlozte vstupny zasobnik naspat do tlaciarne.

9. Vytiahnite nadstavec vystupného zasobnika.

Postup vkladania kariet a fotografického papiera
1. Uplne vytiahnite vstupny zasobnik.

2. Akjevo vstupnom zasobniku iny papier, odstrante ho.

SKWw Vlozenie papiera 23



3. Vlozte karty alebo fotograficky papier v orientacii na Sirku tlacenou stranou nadol. Uistite sa, ze je stoh
papiera zasunuty Uplne az k zadnej strane zasobnika.

B/ POZNAMKA: Nevkladajte papier, kym tlaciaren tladi.

4. \Vodiace liSty Sirky papiera posuiite tak, aby sa dotkli okraja stohu papiera.

5. Skontrolujte, ¢i stoh papiera nepresahuje oznacenie vysky stohu na boku zasobnika.
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6. Vodiacu listu dizky papiera posurite tak, aby sa dotykala okraja stohu papiera.

7. Skontrolujte oblast vstupného zasobnika pod tlaciarfiou. Ak je v nej papier, odstrarite ho.
8. Vlozte vstupny zasobnik naspat do tlaciarne.

9. Vytiahnite nadstavec vystupného zasobnika.

VloZenie papiera velkosti Legal

1. Uplne vytiahnite vstupny zasobnik.

2. Akjevo vstupnom zasobniku iny papier, odstrante ho.
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3. Uplne vytiahnite nastavec vstupného zasobnika. Postupuijte tak, e stlatite tlacidlo v lavom prednom
rohu zasobnika a zaroven potiahnete prednu stranu zasobnika.

Uistite sa, ze je stoh papiera zarovnany s prislusnymi ¢iarami velkosti papiera na prednej ¢asti
zasobnika. Uistite sa tiez, Ze stoh papiera nepresahuje oznacenie vysky stohu na pravej strane
zasobnika.

E?q”f POZNAMKA: Nevkladajte papier, kym tlaciare tladi.
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5. Vodiace listy sirky papiera a vodiace listy dizky papiera posurite tak, aby sa dotkli okraja stohu papiera.

6. Skontrolujte oblast vstupného zasobnika pod tlaciariou. Ak je v nej papier, odstrarite ho.
7. Vlozte vstupny zasobnik naspat do tlaciarne.

8. Vytiahnite nadstavec vystupného zasobnika.

Polozenie predlohy na sklenenit podlozku skenera

Originaly dokumentov mozete kopirovat, skenovat alebo faxovat tak, Ze ich poloZite na sklenent podlozku
skenera.

[%”f POZNAMKA: Ak sklenena podlozka skenera a vnitorna strana veka nie su ¢isté, mnohé $pecialne funkcie
nefunguju spravne. DalSie informacie najdete v ¢asti Udrzba tlaciarne.

[:;’/r POZNAMKA: Skor ako nadvihnete veko na tlaciarni, vyberte zo zasobnika podavata dokumentov vietky
originaly.

PolozZenie predlohy na sklenenii podlozku skenera

1.  Nadvihnite veko skenera.

I
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2. Polozte original na sklenenu podlozku skenera tlaovou stranou nadol podla obrazka.

¥ TIP: Ak potrebujete dalsiu pomoc pri vkladani originalu, pozrite si vyryté pomacky pozdiz okraja
sklenenej podlozky skenera.

3. Zatvorte veko.

Vlozenie originalu do podavaca dokumentov

Dokument mozete kopirovat, skenovat alebo faxovat tak, ze ho vlozite do podavaca dokumentov.

A UPOZORNENIE: Fotografie nevkladajte do podavaca dokumentov. Mohli by sa poskodit. Pouzivajte iba
papier podporovany podavacom dokumentov.

[%’/]" POZNAMKA: Niektoré funkcie, napriklad funkcia kopirovania Prispésobit na stranu , nefunguiju, ak vkladate
originaly dokumentov do podavaca dokumentov. Ak chcete, aby tieto funkcie fungovali, viozte origindly na
sklenent podlozku skenera.

VloZenie originalu do podavaca dokumentov

1. Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor.

a.  Privkladani origindlu potla¢eného na vysku umiestnite strany tak, aby do zariadenia najskor
vchadzal vrchny okraj dokumentu. Pri vkladani originalu potlaceného na Sirku umiestnite strany
tak, aby do zariadenia najskor vchadzal lavy okraj dokumentu.

b. Dokument zaslvajte do podavaca dokumentov, kym nezaznie ton alebo sa na displeji ovladacieho
panela tlaciarne nezobrazi hlasenie, Ze sa zistili vloZzené strany.

%" TIP: Dalgie informacie o vkladani originalov do podavaca dokumentov najdete na schéme na
zasobniku podavaca dokumentov.
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2. Posuvajte priecne vodiace listy, kym sa nezastavia na lavom a pravom okraji papiera.

Aktualizacia tlaciarne

Ak je tlaciaren pripojena k sieti a st povolené webové sluzby, tlaciaren predvolené automaticky vyhladava
aktualizacie.

Aktualizacia tlaciarne pomocou ovladacieho panela tladiarne

1.  Vhornej tasti obrazovky klepnite na kartu alebo ju potiahnite smerom nadol na otvorenie softvérového

ovladacieho panela a klepnite na polozku O ( Nastavenie)

2. Dotknite sa ikony Udrzba tlaciarne .

3. Dotknite sa ikony Aktualizacia tlaciarne .

Povolenie funkcie automatického vyhladavania aktualizacii tlaciarne

Lj?f POZNAMKA: Predvolené nastavenie funkcie Automatické aktualizacie je Zapnit .

1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazent v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite

"1.'|
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku ﬂj ( HP ePrint).

2. Dotknite saikony OK.
3. Stlacte tlacidlo Nastavenia a potom Aktualizacia tlaciarne .

4. Dotknite sa polozky Automaticka aktualizacia a potom polozky Zapnut .

Aktualizacia tlaé¢iarne pomocou vstavaného webového servera (servera EWS)
1. Otvorte server EWS.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vstavany webovy server.

2. Kliknite na kartu Nastroje.

3. Vcasti Aktualizacie tlaciarne kliknite na polozku Aktualizacie firmvéru a potom sa riad'te pokynmi na
obrazovke.

E/f POZNAMKA: Ak je aktualizacia tlaciarne k dispozicii, tlatiarei prevezme a nainétaluje aktualizaciu a potom
sa restartuje.

SKWw Aktualizacia tlaciarne
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[%’ POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa sief pouziva nastavenia servera
proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate prislusné podrobnosti,
obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

Otvorenie softvéru tla¢iarne HP (Windows)

Po inStalacii softvéru tlaciarne HP vykonajte v zavislosti od opera¢ného systému jeden z nasledujlcich
krokov.

e  Windows 10: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na tla¢idlo Start, kliknite na polozku VSetky
aplikacie, vyberte polozku HP a vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

e  Windows 8.1: V lavom dolnom rohu obrazovky Start kliknite na $ipku nadol a vyberte ikonu s ndzvom
tlaciarne.

e  Windows 8: Na domovskej obrazovke kliknite pravym tlac¢idlom na prazdnu oblast obrazovky, na paneli
aplikacii kliknite na polozku VSetky aplikacie a potom kliknite na ikonu s nazvom tlaciarne.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche potitaca kliknite na tlacidlo Start,
vyberte polozky VSetky programy a HP, potom kliknite na priecinok tlaciarne a vyberte ikonu s nazvom
tlaciarne.

Vypnutie tlaciarne

Stlac¢enim ikony (-IJ (tlacidlo Napajanie) umiestnenej na tlaciarni vypnite tlaciaren. Pred odpojenim

napajacieho kabla alebo vypnutim predlZzovacieho kabla pockajte, kym nezhasne indikator napajania.
Akykolvek iny sposob vypnutia tlaiarne nie je spravny.

A UPOZORNENIE: Ak tlaciaren nevypnete spravne, tlacovy vozik sa nemusi vratit do spravnej polohy, ¢o
sposobi problémy s kazetami a kvalitou tlace.
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3 Tlac

Vacsinu nastaveni tla¢e automaticky zabezpecuje softvérova aplikacia. Nastavenie mente manudlne ibav
pripade potreby zmeny kvality tlace, pri tlaci na Specifické druhy papierov alebo pri pouzivani Specialnych
funkcii.

% TIP: Tato tlatiared pontuka HP ePrint, bezplatnua sluzbu od spolo¢nosti HP, ktora umoziuje kedykolvek,
odkialkolvek a bez dalsieho softvéru alebo ovladacov tlaciarne tlacit dokumenty prostrednictvom tlaciarne s
podporou sluzby HP ePrint. Dalsie informacie najdete v ¢asti HP ePrint .

TIP: Tuto tlaciarent moZete pouzivat na tla¢ dokumentov a fotografii v mobilnom zariadeni (napr. smartféne
alebo tablete). Dalie informacie najdete na webovej lokalite sluzby HP Mobile Printing na adrese
www.hp.com/go/maobileprinting. Ak nie je vo vasej krajine/oblasti alebo vasom jazyku k dispozicii lokalna
verzia tejto webovej lokality, m6Zete byt presmerovani na lokalitu HP Mobile Printing v inej krajine/oblasti
alebo inom jazyku.

e  Tla¢ dokumentov
e  Tlacbrozur

e  Tla¢ na obdlky

o  Tlac fotografii

° Tla¢ na Specialny papier alebo na papier vlastnej velkosti

e  Tlat naobe strany (duplexna tla¢)

e Tla¢ zmobilného zariadenia

e Tla¢ pomocou sluzby AirPrint™

° Tipy na uspesnu tlac

Tlac dokumentov

Tla¢ dokumentov (Windows)
1. Vlozte papier do vstupného zasobnika. DalSie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
2. Vsoftvéri vyberte polozku Tlacit.
3. Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
4. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dial6gové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaéiarei alebo Predvolby.

ﬁ/{’ POZNAMKA: Ak chcete nastavenia tlace nastavit pre véetky tlacové tlohy, vykonajte zmeny v softvéri
pre tlaciarne HP. DalSie informacie o softvéri pre tlaciarne HP najdete v ¢asti Nastroje na spravovanie
tlaciarne.

5. Nakarte Tlacova skratka vyberte prislusné moznosti.

Ak chcete zmenit dalSie nastavenia tlace, kliknite na dalSie karty.
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Dalsie tipy tykajlce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na Gspesnu tlac.

E/f POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, ubezpectte sa, ze ste do vstupného zasobnika vlozili spravny
papier a na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusni velkost papiera.

6. Dialdgové okno Vlastnosti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.

7. Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tlaéit alebo OK.

Tlaé dokumentov (0S X)
1.  Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2. Skontrolujte, ¢i je vybratd vasa tlaciaren.
3. Nastavte moznosti tlace.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

e  \Vyberte prislusnu velkost papiera v kontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera).

E/f POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste vlozili spravny papier.

e  Vyberte orientaciu.
e  Zadajte percento zvacsenia.

4. Kliknite na tlacidlo Print (Tla¢it).

Tla€ brozar
Tla¢ brozir (Windows)
1. Vlozte papier do vstupného zasobnika. Dalie informdcie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
2. Vponuke File (Subor) v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Print (Tlac) .
3. Skontrolujte, ¢i je vybratd vasa tlaciaren.
4. Nastavenia zmenite kliknutim na tlacidlo, ktoré slizi na otvorenie dialdgového okna Vlastnosti .

V zdavislosti od softvérovej aplikacie moze byt ndzov tohto tlacidla Vlastnosti , Moznosti , Instalacia
tlaciarne, Printer (Tlacové) alebo Predvolby .

EJ?)/ POZNAMKA: Ak chcete nastavenia tlace nastavit pre vietky tlacové tlohy, vykonajte zmeny v softvéri
pre tlaciarne HP. DalSie informacie o softvéri pre tlaciarne HP najdete v ¢asti Nastroje na spravovanie
tlaciarne.

5. Nakarte Tla¢ova skratka vyberte prislusné moznosti.
Ak chcete zmenit dalSie nastavenia tlace, kliknite na dalSie karty.

Dalsie tipy tykajlce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na Gspesnu tlac.

E/f POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, ubezpette sa, ze ste do vstupného zasobnika vlozili spravny
papier a na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusni velkost papiera.

6. Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte okno Vlastnosti .

7. Kliknutim na polozku Print (Tla€) alebo OK spustite tlac.
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Tlac brozar (0S X)

4.

V ponuke File (Stbor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
Nastavte moznosti tlace.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

a. Vyberte prislusnu velkost papiera v kontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera).

E% POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste vlozili spravny papier.

b. Vkontextovej ponuke vyberte polozku Typ/kvalita papiera a vyberte moznost, ktora poskytuje
najvyssiu kvalitu alebo maximalne rozliSenie dpi.

Kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

Tlac na obalky

Nepouzivajte obalky, ktoré:

maju velmi leskly povrch,
obsahuji samolepky, spinky alebo okienka,
maju hrubé, nepravidelné alebo skratené okraje,

obsahuju pokréené, roztrhnuté alebo inak poskodené oblasti.

Skontrolujte, ¢i st ohyby obalok vloZzenych do tla¢iarne presne zahnuté.

E/f POZNAMKA: Dalsie informacie o tlaci na obalky najdete v dokumentacii dodanej s pouzivanym softvérovym

programom.

Tla¢ obalok (Windows)
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1.

2
3.
4

Vlozte papier do vstupného zasobnika. Dalgie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
V ponuke Subor softvéru kliknite na polozku Tlagit.

Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie mdze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MozZnosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaéiarei alebo Predvolby.

E/{) POZNAMKA: Ak chcete nastavenia tlace nastavit pre véetky tlacové tlohy, vykonajte zmeny v softvéri

pre tlaciarne HP. DalSie informacie o softvéri pre tlaciarne HP najdete v ¢asti Nastroje na spravovanie
tlaciarne.

Na karte Tla¢ova skratka vyberte prislusné moznosti.
Ak chcete zmenit dalSie nastavenia tlace, kliknite na dalSie karty.

Dalsie tipy tykajuce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na Uspesnd tlac.

ﬁ/{’ POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, ubezpectte sa, ze ste do vstupného zasobnika vlozili spravny

papier a na ovladacom paneli tla¢iarne nastavili prislusna velkost papiera.

Tlac na obalky
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6. Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte okno Vlastnosti .

7. Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tla€it alebo OK .

Tlaé obalok (0S X)
1.  Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2. Skontrolujte, ¢i je vybratd vasa tlaciaren.
3. Vkontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera) vyberte prislusnu velkost obalky.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

Ej# POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste vlozili spravny papier.

4. V kontextovej ponuke vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a overte, i je typ
papiera nastaveny na moznost Plain Paper (Obycajny papier).

5. Kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

Tlac fotografii

Fotografiu mdzete tlacit z pocitaca alebo jednotky USB flash.

A UPOZORNENIE: USB klU¢ nevyberajte z portu USB tlaciarne, kym ho tlaciaren pouziva. M6Zu sa poskodit
subory, ktoré st v iom ulozené. Pri vyberani USB kllca sa vzdy uistite, Ze neblika indikator portu USB.

[%’/]" POZNAMKA: Tlaciare nepodporuje Sifrované USB klt¢e ani USB klt¢e pouzivajtice siborovy systém NTFS.

Vo vstupnom zasobniku nenechavajte nepouzity fotograficky papier. Papier sa m6ze zacat krutit, o moze
znizit kvalitu vytlackov. Fotograficky papier by mal byt pred tlacou rovny.

X TIP: Tato tlatiaren mozete pouzivat na tla¢c dokumentov a fotografii v mobilnom zariadeni (napr. smartfone
alebo tablete). Dalie informacie najdete na webovej lokalite sluzby HP Mobile Printing na adrese
www.hp.com/go/mobileprinting. Ak nie je vo vasej krajine/oblasti alebo vasom jazyku k dispozicii lokalna
verzia tejto webovej lokality, m6zete byt presmerovani na lokalitu HP Mobile Printing v inej krajine/oblasti
alebo inom jazyku.

Tlaé fotografie z poéitaca (Windows)
1. Vlozte papier do vstupného zasobnika. Dalie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
2. Vsoftvérivyberte polozku Tla€it.
3. Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
4. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MozZnosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

5. Nakarte Tlacova skratka vyberte prislusné moznosti.
Ak chcete zmenit dalSie nastavenia tlace, kliknite na dalSie karty.

Dalsie tipy tykajuce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na Gspe$nu tlac.

E/f POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, ubezpette sa, Ze ste do vstupného zasobnika vlozili spravny
papier a na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnu velkost papiera.
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6. Dialdgové okno Vlastnesti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.

7. Tlac¢ spustite kliknutim na tlac¢idlo Tla€it alebo OK.

E/f POZNAMKA: Po dokonceni tlace vyberte zo vstupného zasobnika nepouzity fotopapier. Fotopapier odlozte,
aby sa nezacal kratit, ¢o moze znizit kvalitu vytlackov.

Tlaé fotografie z pocitaca (0S X)

1.  Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
3. Nastavte moznostitlace.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

e  Vyberte prislusnu velkost papiera v kontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera).

E% POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste vlozili spravny papier.

e  Vyberte orientaciu.

4. Vkontextovej ponuke vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a potom vyberte tieto
nastavenia:

e paper Type (Typ papiera): prislusny typ fotopapiera

e  Quality (Kvalita): Vyberte moznost, ktora poskytuje najvyssiu kvalitu alebo maximalne rozliSenie
dpi.

e  Kliknite na Color Options (Moznosti farby) pristupovy trojuholnik a vyberte prislusni moznost v
poloZke Photo Fix (Fotokorekcia).

—  Vypnutie: na obrazku sa nevykonaju Ziadne zmeny.

—  Tladidlo zapnutia alebo vypnutia: automaticky zaostruje obrazok, pricom ostrost obrazka
sa upravi iba mierne.

5. Vyberte dalSie poZzadované nastavenia a potom kliknite na polozku Print (Tlacit).

Tla¢ fotografii z jednotky USB flash

SKww

K portu USB na prednej strane tlaciarne mozete pripojit jednotku USB flash (napriklad jednotku vo forme
privesku).

1. Do predného portu USB vloZte jednotku USB flash.

2. Nadispleji ovladacieho panela sa dotknite polozky Tlacit fotografie.

3. Dotykom polozky Zebrazit a tlacit na displeji ovladacieho panela zobrazte fotografie.

4. Nadispleji tlaciarne vyberte fotografiu, ktoru chcete vytlacit, a dotknite sa polozky Pokracovat.
5

Postivanim nahor alebo nadol nastavte pocet fotografii na tlac.

6. Dotykom polozky .-_f' (Upravif) vyberte moznosti GUprav vybratych fotografii. Fotografiu mozete otocit
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Dotykom polozky Hotovo a polozky Pokra€ovat zobrazte ukazku vybratej fotografie. Ak chcete upravit
rozloZenie alebo druh papiera, dotknite sa polozky O (Nastavenia) a potom sa dotknite vybratej
moznosti.

Dotykom polozky Tla€it spustite tlac.

Tlac na Specialny papier alebo na papier vlastnej vel'kosti

Ak aplikacia podporuje papier vlastnej velkosti, pred tla¢ou dokumentu nastavte tuto velkost v aplikacii. Ak
nie, nastavte format v ovladadi tlaciarne. Méze byt potrebné zmenit format existujucich dokumentov, aby sa
dali spravne vytlacit na papier vlastnej velkosti.

Nastavenie vlastnych velkosti (Windows)

1.

2
3
4.
5

V zavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujtcich postupov:

e  Windows 10: V ponuke Start v systéme Windows kliknite na polozku Véetky aplikacie, vyberte
moznosti Systém, Ovladaci panel a v ponuke Hardvér a zvuk potom kliknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh obrazovky
otvorte panel kltic¢ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo tuknite na polozku
Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.

e  Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlaéiarne.

e  Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlaéiarne a faxy.

Oznacte zaciarkavacie policko Vytvorit novy format.
Zadajte nazov vlastnej velkosti papiera.
V ¢asti Popis formatu (rozmery) zadajte rozmery vlastnej velkosti.

Kliknite na tlacidlo Ulezit format a potom na tlacidlo Zatvorit.

Tlaé na Specialny papier alebo na papier vlastnej velkosti (Windows)

[%/'”r POZNAMKA: Pred tlacou na papier vlastnej velkosti musite nastavit vlastnt velkost vo vlastnostiach
tlacového servera.

1.

2
3.
q

Vlozte prisluény papier do vstupného zasobnika. Dalie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
V ponuke File (Stbor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tlacit).

Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnesti.

V zdavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

E/f POZNAMKA: Ak chcete nastavenia tlace nastavit pre vetky tlacové tlohy, vykonajte zmeny v softvéri

pre tlaciarne HP. Dalgie informacie o softvéri pre tlaciarne HP najdete v ¢asti Nastroje na spravovanie
tlaciarne.
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1.
8.

Na karte Layout (RozloZenie) alebo Paper/Quality (Papier a kvalita) kliknite na tlacidlo Advanced

(Rozsirené).

V oblasti Paper/Output (Papier a vystup) vyberte vlastnu velkost z rozbalovacieho zoznamu Paper size

(Velkost papiera).

E/f POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, ubezpectte sa, ze ste do vstupného zasobnika vlozili spravny

papier a na ovladacom paneli tla¢iarne nastavili prislusna velkost papiera.

Vyberte dalSie pozadované nastavenia a kliknite na tlacidlo OK.

Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tlagit alebo OK.

Tlaé na $pecialny papier alebo na papier vlastnej velkosti (0S X)

Pred tla¢ou na papier vlastnej velkosti musite nastavit vlastnu velkost v softvéri HP.

1.
2.

a.
b.

C.

Vlozte prislusny papier do zasobnika.

Vytvorte novu vlastnui velkost papiera.

V softvéri, z ktorého chcete tlacit, kliknite na polozku Stibor a potom na polozku Tlacit.
Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
Kliknite na polozku Spravovat vlastné velkosti v kontextovej ponuke Velkost papiera.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialégovom okne Print (Tlac), kliknite na poloZku Show Details
(Zobrazit podrobnosti).

Kliknite na znak +, v zozname vyberte novu polozku a zadajte nazov vlastnej velkosti papiera.

Zadajte vysku a Sirku vlastného papiera.

Kliknite na tlacidlo Hotovo alebo OK a potom na tlacidlo Ulozit.

Na tla¢ pouzite vytvorenu vlastnu velkost papiera.

V ponuke File (Subor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tlacit).
Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
Vyberte vytvorent vlastni velkost papiera v kontextovej ponuke Velkost papiera.

Vyberte dalsie poZzadované nastavenia a potom kliknite na polozku Print (Tlacit).

Tlac na obe strany (duplexna tlac)

Obojstranna tla¢ (Windows)
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1.

2
3.
q

V zavislosti od softvérovej aplikacie sa toto tlacidlo moze nazyvat Vlastnosti, Moznosti, Instalacia

Vlozte papier do vstupného zasobnika. Dalsie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
V softvéri vyberte polozku Tlacit.
Skontrolujte, ¢i je vybrana tlaciaren.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialogové okno Properties (Vlastnosti).

tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciarei, alebo Predvolby.

E/f POZNAMKA: Ak chcete nastavenia tlace nastavit pre vetky tla¢ové tlohy, vykonajte zmeny v softvéri
pre tlac¢iarne HP. DalSie informacie o softvéri pre tlaciarne HP najdete v ¢asti Nastroje na spravovanie

tlaciarne.

Tla¢ na obe strany (duplexna tlac)
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5. Nakarte Tla¢ova skratka vyberte skratku Obejstranna tlac.
Ak chcete zmenit dalSie nastavenia tlace, kliknite na dalSie karty.

Dalsie tipy tykajuce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na Gspednu tlaé.

E/f POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, ubezpette sa, Ze ste do vstupného zasobnika vlozili spravny
papier a na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnu velkost papiera.

6. Dialdgové okno Vlastnesti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.

7. Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tla€it alebo OK.

Tlac na obe strany papiera (0S X)
1.  Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2. Vdialdgovom okne Print (Tla¢) vyberte z kontextovej ponuky polozku Layout (Rozlozenie).

3. Vyberte pozadovany typ vazby pre obojstranne vytlacené strany a potom kliknite na polozku Print
(Tlacit).

Tlac z mobilného zariadenia

Svoju tlaciareft mozete pouzivat na tla¢ dokumentov a fotografii priamo z mobilnych zariadeni, ako napriklad
smartfdny a tablety.

e  i0S: Pouzite moznost Tlac v ponuke Zdielat. Nevyzaduje sa zZiadne nastavenie, pretoze technoldgia i0S
AirPrint je predinStalovana. DalSie informacie o serveri AirPrint ndjdete v ¢asti Tla¢ pomocou sluzby
AirPrint™,

e  Android: Stiahnite z Obchodu Google Play doplnok HP Print Service Plugin (podporovany vacsinou
zariadeni so systémom Android) a povolte ho.

Na nastavenie a pouzivanie svojej tlaciarne HP na skenovanie, tlac a zdielanie dokumentov moézete tiez pouzit
aplikaciu HP Smart. NainStalujete si ju z obchodu s aplikaciami, ktory mate vo svojom mobilnom zariadeni.

Pomoc s povolenim mobilnej tlace najdete na webovej lokalite sluzby HP Mobile Printing na adrese
www.hp.com/go/mobileprinting . Ak nie je vo vasej krajine/oblasti alebo vasom jazyku k dispozicii lokalna
verzia tejto webovej lokality, m6zete byt presmerovani na lokalitu HP Mobile Printing v inej krajine/oblasti
alebo inom jazyku.

Tlac pomocou sluzby AirPrint™

Tlac prostrednictvom sluzby AirPrint od spolo¢nosti Apple podporuji operacné systémy i0S 4.2 a Mac 0S X
10.7 alebo novsie. Pomocou sluzby AirPrint moZete bezdrotovo tlacit prostrednictvom tlaciarne zo zariadeni
iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS alebo novsie) alebo iPod touch (tretia generacia alebo novsia) v nasledujucich
mobilnych aplikaciach:

° Posta
e  Fotografie
° Safari

e  Podporované aplikacie tretej strany, napriklad Evernote
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Skor nez budete pouzivat sluzbu AirPrint, skontrolujte nasledujice body:

e  Tlaciareri musi byt pripojena k rovnakej sieti ako zariadenie s povolenou sluzbou AirPrint. Dalgie
informacie o pouzivani sluzby AirPrint a o produktoch HP kompatibilnych so sluzbou AirPrint najdete na
webovej lokalite HP Mobile Printing na adrese www.hp.com/go/mobileprinting . Ak nie je vo vasej
krajine/oblasti alebo vasom jazyku k dispozicii lokalna verzia tejto webovej lokality, mozete byt
presmerovani na lokalitu HP Mobile Printing v inej krajine/oblasti alebo inom jazyku.

e  Vlozte papier, ktory sa zhoduje s nastavenim papiera v tlaciarni (dalSie informacie najdete v ¢asti
VloZenie papiera). Presné nastavenie velkosti papiera pre vloZzeny papier umoziiuje mobilnému
zariadeniu rozpoznat, aka velkost papiera sa tlaci.

Tipy na uspesnu tlac

Nastavenia softvéru vybraté v ovladaci tlace platia iba pre tlac. Nepouzivaja sa pre kopirovanie ani
skenovanie.

Dokument mdzete vytlatit na obe strany papiera. Dalsie informacie najdete v ¢asti Tla¢ na obe strany

(duplexna tlac).

Tipy tykajice sa atramentu

e  Aknie je kvalita tlace prijatelnd, dalSie informacie najdete v ¢asti Problémy s tlacou.

e  Pouzivajte originalne kazety HP.

Originalne kazety HP sa navrhuju a testuju na pouzivanie s tlaciarfnami a papiermi HP, ¢o umoziiuje
opakovane a lahko dosahovat vyborné vysledky.

ﬁ/{’ POZNAMKA: Spolo¢nost HP nerudi za kvalitu ani spolahlivost spotrebného materialu inej znacky. Na
servis zariadenia z dovodu pouzitia neoriginalneho spotrebného materialu sa nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedceni, ze ste kupili originalne kazety HP, prejdite na stranku www.hp.com/go/
anticounterfeit.

e  Spravne nainstalujte Ciernu aj farebné kazety.
Dalsie informacie najdete v ¢asti Vymena kaziet.

e  Skontrolujte odhadovanu hladinu atramentu v kazetach a uistite sa, ¢i obsahuju dostato¢né mnozstvo
atramentu.

Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na tcely planovania.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Kontrola pribliznej hladiny atramentu.

Ef POZNAMKA: Ak sa zobrazi hlasenie upozoriiujlice na nizku hladinu atramentu, zvazte zakupenie
nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat dovtedy,
kym nebude kvalita tlace neprijatelna.

e  Tlaciaren vzdy vypinajte stlacenim ikony | I , (tlacidla Napajanie), aby tlaciaren chranila trysky.
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Tipy na vkladanie papiera

Dalgie informacie tiez najdete v ¢asti VloZenie papiera.

Skontrolujte, ¢i ste papier do vstupného zasobnika vlozili spravne, a nastavte spravnu velkost a typ
meédii. Po vlozeni papiera do vstupného zasobnika sa zobrazi vyzva na nastavenie velkosti a typu médii.

Vlozte stoh papiera (nie iba jednu stranu). Vsetok papier v stohu musi mat rovnaku velkost a rovnaky
druh, aby sa zabranilo zaseknutiu papiera.

VloZte papier tlacovou stranou nadol.

Skontrolujte, ¢i sa papier zaloZeny vo vstupnom zasobniku nezvlnil a ¢i okraje nie st zahnuté alebo
natrhnuté.

Upravte priecne vodiace liSty vo vstupnom zasobniku tak, aby tesne priliehali k vSetkym papierom.
Skontrolujte, ¢i prie¢ne vodiace liSty neohybaju papier v zasobniku.

Upravte vodiacu listu dizky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala véetkych
papierov. Skontrolujte, ¢i vodiaca liSta neohyba papier v zasobniku.

Tipy na nastavenie tlaciarne (Windows)

Ak chcete zmenit predvolené nastavenie tlace, kliknite na tlacidlo Tla¢, skenovanie a fax a potomv
softvéri tlaciarne HP kliknite na polozku Nastavit predvolby.

Ak chcete otvorit softvér tlaciarne HP, precitajte si dalSie informacie v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne

HP (Windows).

Ak chcete vybrat pocet stran, ktoré sa maju vytlacit na harok, na karte RozloZenie ovladaca tlaciarne
vyberte z rozbalovacieho zoznamu Pocet stran na harok prisluSni moznost.

Ak chcete zmenit orientaciu strany, nastavte ju v rozhrani aplikacie.

Ak chcete zobrazit dalSie nastavenia tlace, na karte Rozlozenie alebo Papier a kvalita kliknutim na
tlacidlo RozSirené otvorte dialégové okno RozSirené moznosti.

E/f POZNAMKA: Na ukazke na karte RozloZenie sa nemdze zobrazit moznost vybrata z rozbalovacieho

zoznamu RozloZenie stran na harku ani rozbalovacie ponuky Broziira a Okraje strany.

—  Tlad v odtiefioch sivej: umoznuje vytlacit ¢iernobiely dokument len pomocou ¢ierneho atramentu.
Vyberte moznost Len ¢ierny atrament a potom kliknite na tlacidlo OK.

—  RozloZenie stran na harku: pomaha sSpecifikovat poradie stran, ak tlacite dokument s viac ako
dvoma stranami na harok.

—  Tlac bez okrajov: vyberom tejto funkcie mozete tlacit fotografie bez okrajov. Nie vSetky druhy
papiera podporuju tuto funkciu. Ak vybraty druh papiera v rozbalovacom zozname Média tato
funkciu nepodporuje, vedla prisluSnej moznosti sa zobrazi ikona upozornenia.

—  Zachovanie rozlozenia: tato funkcia funguje len pri duplexnej tlaci. Ak je obrazok vacsi ako oblast
urcena na tla¢, vyberom tejto funkcie upravte obsah strany tak, aby sa nachadzal medzi menSimi
okrajmi a aby sa tak nevytvarali prebytocné strany.

—  Technoldgie HP Real Life: tato funkcia zjemnuje a zostruje obrazky a grafiku s cielom zlepsit
kvalitu tlace.

—  Broziira: umoznuije tlacit viacstranovy dokument ako brozaru. Umiestni dve strany na kazdu stranu
harka, ktory mozno zlozit ako brozuru na polovi¢nu velkost papiera. V prislusnom rozbalovacom
zozname vyberte moznost vazby a potom kliknite na tlacidlo OK.
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o  Lavavdazba broziry: strana vazby po zlozeni brozary sa zobrazuje vlavo. Tato moznost
vyberte, ak zvy¢ajne citate zlava doprava.

o  Pravavdzba broziry: strana vazby po zloZeni brozury sa zobrazuje vpravo. Tato moznost
vyberte, ak zvytajne citate sprava dolava.

—  Okraje stran: umoziuje pridavat okraje na strany, ak tlacite dokument s viac ako dvoma stranami
na harok.

e (as potrebny na nastavenie tlatovych predvolieb mézete usetrit pouzitim tlacovej skratky. Tla¢ova
skratka uklada spravne hodnoty nastavenia pre prislusny typ ulohy tak, aby ste mohli nastavit vSetky
moznosti jedinym kliknutim.

Ak ju chcete pouzit, prejdite na kartu Tla¢ova skratka, vyberte tlacovu skratku a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Ak chcete pridat novu tla¢ovu skratku, po Uprave nastaveni kliknite na polozku Ulezit ako a zadajte
nazov a potom kliknite na tlacidlo OK.

Ak chcete odstranit tlacovu skratku, vyberte ju a potom kliknite na polozku Odstranit.

ﬁ/{’ POZNAMKA: Odstrariovat nemozete predvolené tlacové skratky.

Tipy na nastavenie tlaciarne (0S X)

e  Vdialogovom okne Print (Tlac) vyberte v rozbalovacej ponuke Paper Size (Velkost papiera) velkost
papiera vlozeného do tlaciarne.

e  Vdialogovom okne Print (Tla¢) vyberte kontextov( ponuku Paper/Quality (Papier a kvalita) a vyberte
prislusny typ a kvalitu papiera.
Poznamky

e  Originalne kazety HP sa navrhuju a testuju na pouzivanie s tlaciarfnami a papiermi HP, ¢o umoznuje
opakovane a lahko dosahovat vyborné vysledky.

E/f POZNAMKA: Spolo¢nost HP neruéi za kvalitu ani spolahlivost spotrebného materialu inej znacky. Na
servis zariadenia z dévodu pouzitia neoriginalneho spotrebného materialu sa nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedceni, ze ste kupili originalne kazety HP, prejdite na stranku www.hp.com/go/
anticounterfeit.

e Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na tcely planovania.

E/f POZNAMKA: Ak sa zobrazi hlasenie upozoriiujtce na nizku hladinu atramentu, zvazte zaktpenie
nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat dovtedy,
kym nebude kvalita tlace neprijatelna.
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4 Kopirovanie a skenovanie

e  Kopirovanie
e  Skenovanie
e  Tipy na uspesSné kopirovanie a skenovanie
Kopirovanie
Kopirovanie dokumentov alebo identifikaénych kariet
1. Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier. Dalie informacie najdete v ¢asti VloZenie
papiera.
2. Polozte original na sklenenu podlozku skenera tlaovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.
3. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Kopirovanie .
4. Vyberte polozku Dokument alebo KartalD .
5. Posuvanim dolava alebo doprava vyberte pocet kdpii alebo upravte ostatné nastavenia.

v TIP: Ak chcete ulozit nastavenia ako predvolené pre budtce ulohy, klepnite na polozku O

( Nastavenie kopirovania ) a potom kliknite na polozku Save Current Settings (Ulozit aktualne
nastavenia).

Dotknite sa tlacidla Start Black (Spustit ¢iernobielo) alebo Start Color (Spustit farebne).

Skenovanie

Mdzete skenovat dokumenty, fotografie a iné druhy papiera a odosielat ich do réznych cielovych umiestneni,
napriklad do pocitaca alebo prijemcovi e-mailu.

Pri skenovani dokumentov pomocou softvéru tlaciarne HP mozete skenovat vo formate, ktory mozno
vyhladavat a upravovat.

Pri skenovani originalu bez okrajov pouzite sklenent podlozku skenera, nie podavac dokumentov.

[%/’”r POZNAMKA: Niektoré funkcie skenovania st k dispozicii iba po nainstalovani softvéru tlaciarne HP.

& TIP: Ak savyskytnt problémy pri skenovani dokumentov, pozrite si ¢ast Problémy so skenovanim.

Skenovanie do pocitaca

Skenovanie na pamatové zariadenie

Skenovanie do e-mailu

Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

Skenovanie dokumentov ako upravitelného textu

\lytvorenie novej skratky skenovania (Windows)
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Zmena nastaveni skenovania (Windows)

Skenovanie do pocitaca

Pred skenovanim do pocitaca sa ubezpecte, Ze ste si uz nainstalovali odportcany softvér tlaciarne HP.
Tlac¢iaren musi byt prepojena s pocitatom a obe zariadenia musia byt zapnuté.

V potitacoch so systémom Windows musi byt softvér tlaciarne HP pred skenovanim spusteny.

Na skenovanie dokumentov do upravitelného textu mdzete pouzivat softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie
najdete v ¢asti Skenovanie dokumentov ako upravitelného textu.

Povolenie funkcie skenovania do pocitaca (Windows)

Ak je tlaciaren pripojena k pocitacu cez USB pripojenie, funkcia skenovania do pocitaca je predvolene zapnuta
a neda sa vypnut.

Ak bola funkcia vypnuta a chcete ju znovu zapnut a pouzivate sietové pripojenie, postupujte podla tychto

pokynov.

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows).

2. Kliknite na polozky Tla¢, skenovanie a fax a Scan (Skenovanie) .

3. Vyberte polozku Sprava skenovania do pocitaca.

4. Kliknite na polozku Povolit.

Povolenie funkcie skenovania do pocitaca (0S X)

Funkcia skenovania do pocitaca je predvolene povolena od vyrobcu. Ak sa funkcia zakazala a chcete ju opat
povolit, postupujte podla tychto pokynov.

1.

2.
3.

Otvorte pomacku HP Utility.

E/f’ POZNAMKA: HP Utility sa nachadza v prie¢inku HP umiestnenom v prietinku Aplikacie.

V ¢asti Nastavenia skenovania kliknite na polozku Skenovat do pocitaca.

Ubezpecte sa, Ze je vybrata polozka Povolit skenovanie do pocitaéa.

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do siiboru (Windows)
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1.

Polozte original na sklenent podloZzku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlaCovou stranou nahor.

Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

Kliknite na polozky Tla€, skenovanie a fax a Scan (Skenovanie) .

Kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu .
Vyberte poZzadovany typ skenovania a potom kliknite na tlacidlo Skenovanie .

e  Vyberom polozky Ulozit vo formate .PDF ulozte dokument (alebo fotografiu) ako stibor vo
formate .PDF.

e  Vyberom polozky Ulozit vo formate .JPEG ulozte dokument (alebo fotografiu) ako subor obrazka.
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Ej# POZNAMKA: Na uvodnej obrazovke mozete skontrolovat a upravit zakladné nastavenia. Kliknutim na
prepojenie DalSie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie zobrazite a upravite podrobné
nastavenia.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows).

Ak vyberiete polozku Zobrazit prehladavac po skenovani, oskenovany obrazok mézete upravit na
obrazovke s ukazkou.

Skenovanie originalu zo softvéru tlaciarne HP (0S X)
1. Otvorte pomo6cku HP Scan.
Pomocka HP Scan sa nachadza v priecinku Applications/HP na najvyssej Grovni pevného disku.
2. Kliknite na polozku Scan (Skenovanie) .

3. Vyberte pozadovany typ profilu skenovania a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Skenovanie na pamétové zariadenie

Z ovladacieho panela tlaciarne mozete skenovat priamo na USB disk bez pouzitia pocitaca alebo softvéru pre
tlaciarne HP.

A UPOZORNENIE: Jednotku flash nevyberajte z portu USB tlaciarne, kym ju tlaciaren pouziva. M6Ze to
sposobit poskodenie suborov alebo jednotky USB flash. Jednotku USB flash mozZno bezpecne vybrat, len ak
neblika indikator portu USB.

E.{ POZNAMKA: Tlatiarer nepodporuije $ifrované jednotky USB flash.

Na skenovanie dokumentov do upravitelného textu mozete pouzivat aj softvér tlaciarne HP. DalSie informacie
najdete v ¢asti Skenovanie dokumentov ako upravitelného textu.

Skenovanie originalu na pamdatové zariadenie z ovladacieho panela tlaciarne

1.  Polozte original na sklenent podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.

2. Vlozte jednotku USB flash.

3. Dotknite sa polozky Scan (Skenovanie) a potom vyberte polozku Paméatové zariadenie.
4. V pripade potreby zmente moznosti skenovania.
5

Dotknite sa polozky Skenovat .

Skenovanie do e-mailu

° Skenovanie do e-mailu pouzitim karty Skenovanie

. Skenovanie do e-mailu cez aplikaciu Scan-to-Email

Skenovanie do e-mailu pouzitim karty Skenovanie
Tato c¢ast obsahuje nasledujtce témy:

° Nastavenie funkcie Skenovat do e-mailu

e  Skenovanie dokumentu alebo fotografie do e-mailu
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Nastavenie funkcie Skenovat do e-mailu

Nastavenie funkcie Skenovanie do e-mailu

Najprv je nutné nastavit e-mailové adresy, az potom mozete skenovat dokumenty a odosielat ich e-mailom.

E% POZNAMKA: Na nastavenie funkcie skenovania do e-mailu je potrebny pocita¢ pripojeny k sieti.

1.
2.

Na tvodnej obrazovke klepnite na polozku Scan (Skenovanie) a potom na polozku Email (E-mail).

Na obrazovke Email Profile Not Set Up (Nie je nastaveny e-mailovy profil) klepnite na polozku Next
(Dalej).

Klepnite na polozku Using the HP Software Installed on a Computer (Pomocou softvéru HP
nainstalovaného poctitaci) alebo Using a Web Browser (Pomocou webového prehliadaca) a nastavte e-
mailovy profil podla pokynov zobrazenych v sprave.

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do e-mailu

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do e-mailu z ovladacieho panela

1.

Polozte original na sklenent podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.

Na uvodnej obrazovke klepnite na polozku Scan (Skenovanie) a potom na polozku Email (E-mail).

Potvrd'te e-mailové konto, ktoré chcete pouzit, a klepnite na polozku Continue (Pokracovat).

Ak chcete zmenit e-mailové konto, klepnite na polozku :E , pridajte e-mailové konto, ktoré chcete
pouzit, a potom klepnite na polozku Continue (Pokracovat).

Do pola Te (Komu) zadajte e-mailova adresu prijemcu.

Alebo klepnite na polozku E , vyberte e-mailové konto prijemcu a potom klepnite na polozku
Continue (Pokracovat).

Do pola Subject (Predmet) zadajte predmet e-mailu.

Ak chcete zobrazit ukazku skenované fotografie alebo dokumenty, klepnite na polozku Touch to
Preview (Klepnutim zobrazit ukazku).

Klepnutim na O mozete zmenit nastavenia.

Dotknite sa tlacidla Start Scan (Spustit skenovanie).

Ked' sa skenovanie dokon¢i, kliknite na polozku Finish (Dokoncit). Ak chcete odoslat dalsi e-mail,
klepnite na polozku Add Page (Pridat stranu).

Skenovanie do e-mailu cez aplikaciu Scan-to-Email
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Aplikacia Skenovanie do e-mailu umoznuje rychle skenovanie a odosielanie fotografii alebo dokumentov e-
mailom Specifikovanym prijemcom priamo z tlaciarne HP All-in-One. M6zZete nastavit e-mailové adresy,
prihlasit sa do konta prostrednictvom poskytnutych kddov PIN a potom skenovat dokumenty a odosielat ich
e-mailom.

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

Nastavenie funkcie Skenovat do e-mailu

Skenovanie
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. Skenovanie dokumentu alebo fotografie do e-mailu

e  Zmena nastaveni konta

Nastavenie funkcie Skenovat do e-mailu

Nastavenie funkcie Skenovanie do e-mailu

1.  Vtladiarni povolte webové sluzby. Dalsie informacie najdete v ¢asti Nastavenie webovych sluzieb.

Na tvodnej obrazovke klepnite na polozku Apps (Aplikacie) a potom na aplikaciu Scan-to-Email.
Na uvodnej obrazovke sa dotknite polozky Pokracovat.

Dotknite sa pola E-mail:, zadajte e-mailovl adresu a potom sa dotknite polozky Hotoveo.
Dotknite sa ikony Pokracovat.

Na zadanu e-mailovud adresu sa odoSle kod PIN. Dotknite sa ikony Pokracovat.

Dotknite sa polozky Kéd PIN, zadajte kod PIN a potom sa dotknite polozky Hotovo.

® N @ U & W DN

Dotknite sa polozky Ulozit e-mail alebo Automatické prihlasenie podla toho, akym spdsobom chcete v
tlaciarni ulozit prihlasovacie Gdaje.

9. Vyberte typ skenovania dotykom polozky Fotografia alebo Dokument.

10. V pripade fotografii vyberte nastavenie skenovania a dotknite sa polozky Pokracovat.
V pripade dokumentov pokracujte dalSim krokom.

11. Overte e-mailové Udaje a dotknite sa polozky Pokracovat.

12. Dotknite sa polozky Skenovat do e-mailu.

13. Po dokonéeni skenovania sa dotknite tlacidla OK a potom dotykom tlacidla Ano odoslite dalsi e-mail
alebo dotykom tlacidla Nie skoncite.

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do e-mailu

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do e-mailu z ovladacieho panela

1. Polozte original na sklenenu podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.

2. NaUvodnej obrazovke klepnite na polozku Apps (Aplikacie) a potom na aplikaciu Scan-to-Email.

3. Nadispleji ovladacieho panela vyberte konto, ktoré chcete pouzit, a dotknite sa polozky Pokracovat.

E/f POZNAMKA: Ak nemate konto, vyberte polozku Moje konto nie je v zozname. Zobrazi sa vyzva na
zadanie e-mailovej adresy a dostanete kod PIN.

4. Po zobrazenivyzvy zadajte kad PIN.

5. Vyberte typ skenovania dotykom polozky Fotografia alebo Dokument.

6. Vpripade fotografii vyberte nastavenie skenovania a dotknite sa polozky Pokracovat.
V pripade dokumentov pokracujte dalSim krokom.

7. Ak chcete pridat alebo odstranit prijemcov, dotknite sa polozky Upravit prijemcov a po dokonceni sa
dotknite tlacidla Hotovo.

8. Overte e-mailové udaje a dotknite sa polozky Pokracovat.
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9.

Dotknite sa polozky Skenovat do e-mailu.

10. Po dokonceni skenovania sa dotknite tlatidla OK a potom dotykom tlacidla Ano odoélite dalsi e-mail

alebo dotykom tlacidla Nie skoncite.

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do e-mailu zo softvéru tla¢iarne HP (Windows)

1.

Polozte original na sklenent podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.

Otvorte softvér tla¢iarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

Kliknite na polozky Tla€, skenovanie a fax a Scan (Skenovanie) .

Kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu .
Vyberte poZzadovany typ skenovania a potom kliknite na polozku Skenovanie .

Vyberom polozky Odoslat e-mailom vo formate .PDF alebo polozky Odoslat e-mailom vo
formate .JPEG otvorte e-mailovy softvér s oskenovanym stiborom v prilohe.

E/f POZNAMKA: Na uvodnej obrazovke mézete skontrolovat a upravit zakladné nastavenia. Kliknutim na

prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie zobrazite a upravite podrobné
nastavenia.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows).

Ak vyberiete polozku Zobrazit prehladavac po skenovani , oskenovany obrazok mozete upravit na
obrazovke s ukazkou.

Zmena nastaveni konta

Zmena nastaveni konta z ovladacieho panela tlaciarne

1.
2.
3.

Na uvodnej obrazovke klepnite na polozku Apps (Aplikacie) a potom na aplikaciu Scan-to-Email.
Vyberte konto, ktoré chcete zmenit, a klepnite na polozku Modify (Upravit).

Vyberte nastavenie, ktoré chcete upravit, a postupujte podla pokynov na obrazovke.

e  Automatické prihlasenie

e  Ulozit e-mail

e  0Odstranit zo zoznamu

e  Zmenit kod PIN

e  (Odstranit konto

Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

SKww

Webové skenovanie je funkcia vstavaného webového servera, ktora umoziuje skenovat fotografie a
dokumenty z tlaciarne do pocita¢a pomocou webového prehliadaca.

Tato funkcia je k dispozicii aj v pripade, ak v pocitaci nie je nainStalovany softvér tlaciarne.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vstavany webovy server.

Skenovanie
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[%’ POZNAMKA: Webové skenovanie je predvolene vypnuté. Tato funkciu mozete povolit zo servera EWS.

Ak v serveri EWS nemdzete otvorit funkciu Webscan, vas spravca siete ju pravdepodobne vypol Dalsie
informacie ziskate od spravcu siete alebo osoby, ktora nastavila siet.

Zapnutie funkcie webového skenovania

1.

2
3.
4
5

Otvorte vstavany webovy server. Dalgie informacie najdete v ¢asti Vstavany webovy server.

Kliknite na kartu Nastavenia .
V Casti Zabezpecenie kliknite na polozku Nastavenia spravcu.
Vyberom polozky Webové skenovanie povolte funkciu webového skenovania.

Kliknite na poloZku Pouzit.

Skenovanie pomocou funkcie webového skenovania

Skenovanie pomocou funkcie webového skenovania pontka zakladné moznosti skenovania. Ak chcete vyuzit
dalSie moznosti alebo funkcie skenovania, skenujte prostrednictvom softvéru tlaciarne HP.

1.

Polozte original na sklenend podlozku skenera tla¢ovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.

Otvorte vstavany webovy server. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vstavany webovy server.

Kliknite na kartu Skenovanie .

Na lavej table kliknite na polozku Webové skenovanie, zmerite potrebné nastavenia a potom kliknite na
polozku Skenovat .

¥ TIP: Ak chcete dokumenty skenovat ako upravitelny text, musite nainstalovat softvér pre tlaciarne HP.
DalSie informacie najdete v ¢asti Skenovanie dokumentov ako upravitelného textu.

Skenovanie dokumentov ako upravitelného textu

Pri skenovani dokumentov moézete softvér HP pouzit na skenovanie dokumentov vo formate, v ktorom
mdzete vyhladavat, kopirovat, priliepat a upravovat. M6Zete tak upravovat listy, vystrizky z novin a mnohé
iné dokumenty.

Skenovanie dokumentov vo formate upravitelného textu

Pokyny na skenovanie dokumentov ako upravitelného textu

Skenovanie dokumentov vo formate upravitelného textu

Ak chcete skenovat dokumenty ako upravitelny text, postupujte podla nasledujtcich pokynov:

Skenovanie dokumentu do upravitelného textu (Windows)

Mo6zete skenovat rozli¢né typy tlacenych dokumentov do formatu umoznujiceho vyhladavanie a Upravu.

Ak polozka Ulozit ako upravitelny text (OCR) nie je v zozname dostupnych moznosti skenovania, musite
preinstalovat softvér a vybrat uvedent moznost.

1.

Polozte original na sklenent podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.

Otvorte softvér tlatiarne HP. Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tla¢iarne HP

(Windows).
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3.
4.
5,

Kliknite na polozky Tla€, skenovanie a fax a Scan (Skenovanie) .
Kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu .

Vyberte polozku UloZit ako upravitelny text (OCR) a kliknite na tlacidlo Skenovanie .

E/f POZNAMKA: Na Gvodnej obrazovke mézete skontrolovat a upravit zakladné nastavenia. Kliknutim na

prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie zobrazite a upravite podrobné
nastavenia.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows).

Ak vyberiete polozku Zobrazit prehl'adavac po skenovani, oskenovany obrazok mézete upravit na
obrazovke s ukazkou.

Skenovanie dokumentov vo formate upravitelného textu (0S X)

1.

1.

Polozte original na sklenent podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.

Otvorte pomacku HP Scan.
Pomadcka HP Scan sa nachadza v priecinku Applications/HP na najvyssej Grovni pevného disku.

Kliknite na tlacidlo Scan (Skenovat). Zobrazi sa dialégové okno s vyzvou na potvrdenie skenovacieho
zariadenia a predvolby nastaveni skenovania.

Postupujte podla pokynov na obrazovke a dokoncite skenovanie.

Po naskenovani vsetkych stran vyberte polozku Save (UloZit) v ponuke File (Stbor). Zobrazi sa dialogové
okno Save (Ulozit).

Vyberte typ upravitelného textu.

Chcem... Postupujte podla nasledujucich krokov
Vynat iba text bez akéhokolvek formatovania originalu Z kontextovej ponuky Format (Format) vyberte moznost TXT.
Vynat text spolu s formatovanim originalu Z kontextovej ponuky Format (Format) vyberte moznost RTF.

Vynatie textu a umoznenie vyhladavania v texte v programoch  Z kontextovej ponuky Searchable PDF vyberte moznost
na otvorenie suborov vo formate PDF Format (Format) .

Kliknite na tlacidlo Save (Ulozit).

Pokyny na skenovanie dokumentov ako upravitelného textu

SKww

Pomocou nasledujucich krokov sa ubezpecte, ze softvér ispesne konvertuje dokumenty.

Skontrolujte, ¢i je sklenena podlozka skenera alebo okno podavaca dokumentov Eisté.

Smuhy alebo prach na sklenenej podlozke skenera mdzu zabranit softvéru skonvertovat dokument na
upravitelny text.

Skontrolujte, i je dokument vloZeny spravne.
Skontrolujte, ¢i je original vloZzeny spravne a dokument nie je Sikmo.
Skontrolujte, i je text dokumentu zretelny.

Ak chcete dokument Uspesne skonvertovat na upravitelny text, original musi byt zretelny a vo vysokej
kvalite.

Softvér nemusi skonvertovat dokument spravne v tychto pripadoch:
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—  Text originalu je vyblednuty alebo pokréeny.
—  Textje prilis maly.
—  Dokument je prilis roz¢leneny.

—  Medzery v texte su prilis malé. V texte spracovanom softvérom mozu napriklad chybat znaky alebo
sa v nom vyskytovat spojené znaky, napriklad ,rn“ moze vyzerat ako ,,m"“.

—  Text sa nachadza na farebnom pozadi. Farebné pozadia mézu spdsobovat, Ze obrazy v popredi
prilis splyvaju.

Vyberte spravny profil.

Vzdy vyberte skratku alebo predvolbu, ktora umoziuje skenovanie dokumentov ako upravitelného
textu. Pri tychto moznostiach sa pouziva nastavenie skenovania navrhnuté na maximalizovanie kvality
skenovania OCR.

Windows: pouzite skratky Upravitelny text (OCR) alebo Ulozit ako PDF.
0S X: Pouzite predvolbu Dokumenty s textom.
Subor ulozte v spravnom formate.

Ak chcete z dokumentu vynat iba text bez akéhokolvek formatovania originalu, vyberte format
obyc¢ajného textu (napriklad moznost Text (.txt) alebo TXT.

Ak chcete z dokumentu vynat text spolu s formatovanim originalu, vyberte format RTF (napriklad
moznost Rich Text (.rtf) alebo RTF) alebo format PDF s moZnostou vyhladavania, napriklad moznost
Searchable PDF (.pdf) alebo Searchable PDF .

Vytvorenie novej skratky skenovania (Windows)

Na zjednodusenie skenovania si mozete vytvorit vlastnt skratku skenovania. MézZete napriklad chciet
pravidelne tlacit a ukladat fotografie vo formate .PNG, nie vo formate .JPG.

1.

@ v & W

7.

Polozte original na sklenenu podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.

Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

Kliknite na polozky Tlaé, skenovanie a fax a Scan (Skenovanie) .

Kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu .
Kliknite na polozku Vytvorit novii skratku skenovania .

Zadajte popisny nazov, vyberte existujucu skratku, ktord pouzijete pre svoju novu skratku, a potom
kliknite na tlac¢idlo Vytvorit .

Ak chcete napriklad vytvorit novu skratku pre fotografie, vyberte polozku Ulozit vo formate .JPEG alebo
polozku Odoslat e-mailom vo formate .JPEG . Spristupnite tym moznosti Upravy obrazkov pri
skenovani.

Podla potreby zmente nastavenia novej skratky a potom kliknite na ikonu Ulozit vpravo od skratky.

E/f POZNAMKA: Na uvodnej obrazovke mozete skontrolovat a upravit zakladné nastavenia. Kliknutim na

prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie zobrazite a upravite podrobné
nastavenia.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows).
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Zmena nastaveni skenovania (Windows)

Lubovolné nastavenia skenovania mozete upravit na jednorazové pouzitie alebo mézete zmeny ulozit a
nastavenia pouzivat natrvalo. K tymto nastaveniam patria moznosti, ako st napriklad velkost a orientacia
strany, rozliSenie skenovania, kontrast a umiestnenie prieinka pre uloZzené oskenované subory.

1. Polozte origindl na sklenent podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.

2. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

3.  Kliknite na polozky Tlag, skenovanie a fax a Scan (Skenovanie) .

4. Kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu .
5. Kliknite na prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna HP Scan.

V pravej ¢asti sa zobrazi okno s podrobnymi informaciami o nastaveniach. V lavom stipci sa nachadza
prehlad aktualnych nastaveni pre jednotlivé ¢asti. V pravom stlpci m6Zete zmenit nastavenia vo
zvyraznenej ¢asti.

6. Kliknutim na jednotlivé ¢asti v lavej ¢asti okna s podrobnymi informaciami o nastaveniach zobrazite
nastavenia prislusnej ¢asti.

Vacsinu nastaveni mozno zobrazovat a menit pomocou rozbalovacich ponuk.

Niektoré nastavenia umoziuju vacsiu flexibilitu zobrazenim novej tably. Tato moznost je oznacena
znakom + (plus) v pravej ¢asti prislusného nastavenia. Skor ako sa budete moct vratit na tablu s
podrobnymi informaciami o nastaveniach, musite potvrdit alebo zrusit zmeny na tejto table.

7. Podokonéeni zmien nastaveni vykonajte jeden z nasledujtcich krokov.

e  Kliknite na polozku Skenovanie . Po dokonceni skenovania sa zobrazi vyzva na ulozenie alebo
odmietnutie zmien v prislusnej skratke.

e  Kliknite naikonu uloZenia zobrazenu vpravo od skratky. Zmeny skratky sa ulozia, aby ste ich mohli
pouzit aj nabudtce. V opacnom pripade maju zmeny vplyv iba na aktualne skenovanie. Potom
kliknite na Skenovanie .

Na internete sa o pouzivani softvéru HP Scan dozviete viac. Ziskate informacie o nasledovnych ¢innostiach:

e  prisposobenie nastaveni skenovania, napriklad typu siboru obrazka, rozliSenia skenovania a trovni
kontrastu,

e  skenovanie do sietovych priecinkov a cloudovych diskov,

e  zobrazovanie ukazky obrazkov a ich prispésobenie pred skenovanim.

Tipy na uspesné kopirovanie a skenovanie
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Na uspesné kopirovanie a skenovanie pouzivajte nasledujtce tipy.

e  Sklenent podlozku a zadnu ¢ast veka udrziavajte v Cistote. Skener interpretuje vsetko, €o zisti na
sklenenej podlozke, ako sucast obrazka.

e  Polozte original tlatenou stranou nadol na sklo skenera.

e Ak chcete vytvorit velka kopiu malého originalu, naskenujte original na pocitaci, zmente velkost obrazka
v skenovacom softvéri a potom vytlacte kopiu zvacseného obrazka.
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e Ak chcete upravit velkost alebo rozliSenie skenovaného dokumentu, typ vystupu alebo suboru atd',
skenovanie spustite zo softvéru tlaciarne.

e  Skontrolujte, ¢ije v softvéri spravne nastaveny jas, aby sa zabranilo nespravnemu alebo chybajlicemu
skenovanému textu.

e Ak chcete skenovat dokument obsahuijlci viacero stran do jedného stiboru namiesto do viacerych
suborov, pouzite na skenovanie softvér tlaciarne namiesto polozky Skenovanie na displeji tlaciarne.

e Ak chcete skenovat viacero stran zo skla skenera, nastavte rozliSenie skenera v softvéri tlaciarne na
hodnotu 300 dpi alebo nizsiu.

Pri skenovani z podavaca dokumentov st v softvéri tlaciarne podporované vsetky rozliSenia skenovania.
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Fax

Pomocou tlatiarne mézete odosielat a prijimat faxy vratane farebnych faxov. M6Zete naplanovat, aby sa faxy
odosielali neskor do 24 hodin, a nastavit kontakty v telefonnom zozname, aby sa faxy rychlo a jednoducho
odosielali na ¢asto pouzivané ¢isla. Z ovladacieho panela tlaciarne mozete nastavit tiez ro6zne moznosti faxu,
napriklad rozliSenie a kontrast medzi jasnymi a tmavymi ¢astami odosielanych faxov.

E/f POZNAMKA: Pred zacatim faxovania skontroluijte, ¢i je tlatiaref spravne nastavena na faxovanie. Spravne
nastavenie faxu overite spustenim testu nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlac¢iarne.

e  Odoslanie faxu
e  Prijatie faxu
e  Nastavenie kontaktov v telefénnom zozname
e  Zmena nastaveni faxu
e  Faxové a digitalne telefénne sluzby
e  Faxprostrednictvom protokolu VolP
e  Pouzitie sprav
e  Dalsie nastavenie faxu
Odoslanie faxu
Fax mozno odoslat r6znymi spésobmi v zavislosti od situacie alebo podla potreby.
e  (Odoslanie Standardného faxu
e  (Odoslanie Standardného faxu z pocitaca
e  (Odoslanie faxu z telefénu
e  QOdosielanie faxu pomocou funkcie kontrolného vytacania
e  (Odosielanie faxov pomocou pamdte tlaciarne
e  (Odoslanie faxu viacerym prijemcom
e  (Odosielanie faxu v rezime opravy chyby

Odoslanie Standardného faxu

SKww

Pomocou ovladacieho panela tlaciarne mozete jednoducho odoslat jednostranovy alebo viacstranovy
Ciernobiely alebo farebny fax.

ﬁ/f POZNAMKA: Jednostranové faxy mozete odosielat polozenim originalu na sklenenti podlozku. Viacstranové
faxy mdzete odosielat pomocou podavaca dokumentov.

E.{ POZNAMKA: Ak potrebujete potvrdenie o ispeénom odoslani faxu v tlacenej forme, musite zapntit moznost
potvrdenia faxu.

Odoslanie faxu
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Odoslanie Standardného faxu z ovladacieho panela tlaciarne

1.

Polozte original na sklenenu podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa polozky Odoslat.

Pomocou klavesnice zadajte faxové cislo alebo ho vyberte z telefénneho zoznamu.

% TIP: Ak chcete pridat pauzu do zadavaného faxového cisla, opakovane sa dotykajte tlacidla *, kym sa

na displeji nezobrazi pomlcka (-).

Dotknite sa ikony Ciernobielo alebo Farebne .

Ak tlaciaren zisti, ze je v podavaci dokumentov vloZeny original, odosle tento dokument na zadané ¢islo.

¥ TIP: Ak prijemca hlasi problémy s kvalitou faxu, skiste zmenit rozliSenie alebo kontrast faxu.

Odoslanie Standardného faxu z pocitaca

Fax mozno odoslat priamo z pocitaca bez toho, aby sa najprv dokument vytlacil.

Ak chcete pouzit tuto funkciu, ubezpecte sa, Ze ste v pocitaci nainstalovali softvér tlaciarne HP, Ze je tlaciaren
pripojena k fungujlcej telefonnej linke, Ze je funkcia faxu nastavena a ze fax funguje spravne.

Odoslanie $tandardného faxu z pocitaéa (Windows)

1.

2
3.
q

V pocitaci otvorte dokument, ktory chcete odoslat faxom.
V ponuke Siibor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlacit.
V zozname Nazov vyberte tlaciaren, ktora ma v nazve slovo fax.

Ak chcete zmenit nastavenia (napriklad pri vybere odoslania dokumentu ako ¢iernobieleho alebo
farebného faxu), kliknite na tlacidlo, ktoré slizi na otvorenie dialégového okna Vlastnesti. V zavislosti
od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MozZnosti, Nastavenie
tlaciarne, Tlacdiaren alebo Predvolby.

Po zmene [ubovolnych nastaveni kliknite na tlacidlo OK.
Kliknite na tlacidlo Tlacit alebo OK.

Zadajte faxové Cislo a dalSie informacie pre prijemcu, zmeiite lubovolné dalSie nastavenia faxu a potom
kliknite na tlacidlo Odoslat fax. Tlaciaren zacne vytacat faxové Cislo a faxovat dokument.

Odoslanie standardného faxu z pocitaca (0S X)

1.

2.
3.
4.
5.

V pocitaci otvorte dokument, ktory chcete poslat faxom.

V ponuke Suabor softvéru kliknite na polozku Tlagit.

Vyberte tlaciaren, ktora ma v nazve slovo ,,(Fax).

Zadaijte Cislo faxu alebo meno kontaktu, ktoré uz obsahuje polozku faxového ¢isla.

Po dokonceni vyplnenia faxovych udajov kliknite na polozku Fax.

Odoslanie faxu z telefonu

Fax mozno odoslat pomocou doplnkového telefénu. Umozni vam to hovorit s prislusnym prijemcom pred
odoslanim faxu.
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Odoslanie faxu z podvojného telefonu

1.

Polozte original na sklenent podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.

Zadaijte Cislo pomocou tlacidiel telefénu, ktory je pripojeny k tlaciarni.

Ak prijemca zdvihne telefén, informujte ho, Ze po zazneni faxového ténu dostane fax na faxové
zariadenie. Ak hovor prebera faxové zariadenie, budete pocut faxové tony z prijimacieho faxového
zariadenia.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa polozky Odoslat.
Ked ste pripraveni odoslat fax, dotknite sa polozky Ciernobielo alebo Farebne .

Pocas prenosu faxu sa telefénna linka stisi. Ak chcete po odoslani faxu pokracovat v rozhovore s
prijemcom, zostante na linke, kym sa prenos neskonci. Ak chcete skoncit rozhovor s prijemcom, mozete
zavesit telefén hned po zacati prenosu faxu.

Odosielanie faxu pomocou funkcie kontrolného vytacania

Pri odosielani faxu pomocou funkcie kontrolného vytacania mézete pocut z reproduktorov tlaciarne
oznamovacie tony, telefénne vyzvy alebo iné zvuky. To vam umozni odpovedat na vyzvy pocas vytacania, ako
aj kontrolovat jeho rychlost.

¥ TIP: Ak pouzivate telefonnu kartu a kdd PIN nezadate dostatocne rychlo, tlaciaren méze zacat odosielat
faxové tony prilis rychlo, v dosledku ¢oho sluzba telefénnej karty nerozpozna vas kod PIN. V takom pripade
vytvorte kontakt v telefénnom zozname a uloZte kdd PIN pre svoju telefonnu kartu.

E/{ POZNAMKA: Zapnite zvuk, aby ste po¢uli oznamovaci tén.

Odoslanie faxu pomocou funkcie kontrolného vytacania z ovladacieho panela tlaciarne

1.

o n & W DN

Polozte original na sklenent podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.

Dotknite sa ikony Ciernobielo alebo Farebne .

Ked sa ozve oznamovaci ton, pomocou klavesnice na ovladacom paneli tla¢iarne zadajte cislo.

Postupujte podla zobrazenych pokynov.

¥ TIP: Ak na odoslanie faxu pouzivate telefénnu kartu a mate kod PIN ulozeny ako kontakt v telefénnom

zozname, po zobrazeni vyzvy na zadanie koédu PIN klepnite na polozku E ( Telefonny zoznam ) a

potom na polozku T ( Kontakt ) a vyberte kontakt v telefonnom zozname, v ktorom je ulozeny kod

PIN.

Po odpovedi faxového pristroja prijemcu sa fax odosle.

Odosielanie faxov pomocou pamate tlaciarne
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Ciernobiely fax mozete nahrat do paméte a potom ho odoslat z paméte. Tato funkcia je uzito¢na, ked ¢islo,
ktoré volate je obsadené alebo docasne nedostupné. Tlaciarer naskenuje originaly do pamate a odoSle ich v

Odoslanie faxu
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Case, ked' sa bude moct pripojit k prijimaciemu faxovému zariadeniu. Ked' tlaciaren naskenuje strany do
pamate, mozete hned vybrat originaly zo zasobnika podavaca dokumentov alebo sklenenej podlozky
skenera.

[%/'”r POZNAMKA: Z paméte mozete odoslat iba ¢iernobiely fax.

Odoslanie faxu pomocou pamdte tlaciarne

1.

i & W N

Skontrolujte, ¢i je zapnutd moznost Spasob skenovania a faxovania.

a. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

b. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .

¢.  Klepnutim na polozku Scan and Fax Method (Sp6sob skenovania a faxovania) ju zapnite.
VloZzte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.

Pomocou klavesnice zadajte ¢islo faxu.

Alebo klepnite na polozku E ( Telefonny zoznam ) a potom na polozku ; ( Kontakt ), ;i!\

F
( Skupina) alebo t:" ( Histéria hovorov ) a vyberte ¢islo alebo skupinu, ktort chcete vytocit.

Dotknite sa ikony Odoslat fax .

Tlaciaren naskenuje originaly do pamate a fax odoSle, ked' bude k dispozicii spojenie s prijimajicim
faxovym zariadenim.

Odoslanie faxu viacerym prijemcom

Fax mozno odoslat viacerym prijemcom vytvorenim skupiny kontaktov v telefonnom zozname z dvoch alebo
viacerych prijemcov.

Odoslanie faxu viacerym prijemcom pomocou vytvorenia skupiny v telefonnom zozname

1.

Polozte original na sklenenu podlozku skenera tlacovou stranou nadol alebo do podavaca dokumentov
tlacovou stranou nahor.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.
Klepnite na polozku E ( Telefonny zoznam ) a potom na polozku gi!‘ ( Skupina).

Kliknite na nazov skupiny, ktorej chcete fax odoslat.
Dotknite sa ikony Odoslat fax .

Tlaciaren odoSle dokument na vSetky cisla vo vybratej skupine.

¥ TIP: Ak prijemca hlasi problémy s kvalitou faxu, skiste zmenit rozliSenie alebo kontrast faxu.
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Odosielanie faxu v rezime opravy chyby

Funkcia Rezim opravy chyby (ECM) zabrariuje strate Udajov z dovodu nizkej kvality telefénnych liniek, a to
prostrednictvom detekcie chyb pocas prenosu a automatickych ziadosti o opakovanie prenosu ¢asti, v ktorych
sa vyskytli chyby. Toto neovplyviiuje poplatky za telefon a v pripade kvalitnych telefonnych liniek moézu byt
poplatky dokonca nizsie. Pri nekvalitnych telefonnych linkach rezim opravy chyb zvysuje dobu odosielania, a
tym aj poplatky za telefén, ale odosielanie Gidajov je ovela spolahlivejSie. Predvolené nastavenie je Zapniit .
Rezim ECM vypnite len v pripade, ak spdsobil zvysenie poplatkov za telefon a ak sa kvéli znizeniu poplatkov
uspokoijite s nizSou kvalitou.

Ak vypnete rezim ECM:
e  Kvalita a rychlost prenosu odoslanych a prijatych faxov bude ovplyvnena.
e  Zariadenie Rychlost je automaticky nastavené na Stredna .

e  Nebudete moct odosielat ani prijimat farebné faxy.

Zmena nastavenia rezimu ECM z ovladacieho panela

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie .

3. Dotknite saikony Predvolby .
q

Prejdite na polozku Rezim opravy chyby a dotykom zapnite alebo vypnite ttto funkciu.

Prijatie faxu

Faxy mozete prijimat automaticky alebo manualne. Ak vypnete moznost Automaticka odpoved', mozete
prijimat faxy len ru¢ne. Ak zapnete moznost Automaticka odpoved' (predvolené nastavenie), tlaciaren bude
automaticky prijimat prichadzajutce volania a faxy po pocte zvoneni ur¢enom nastavenim Poéet zvoneni pred
odpovedanim . (Predvolena hodnota nastavenia Poéet zvoneni pred odpovedanim je pat zazvoneni.)

Ak prijmete fax velkosti Legal alebo vacsi a tlaciareni nie je nastavena na pouzitie papiera velkosti Legal,
zmensi fax tak, aby sa zmestil na vloZzeny papier. Ak vypnete funkciu Automaticka redukcia, tlaciaren vytlaci
fax na dvoch stranach.

E/f} POZNAMKA: Ak kopirujete dokument potas prijimania faxu, fax sa ulozi do paméte tlaciarne, kym sa

nedokonti kopirovanie.

e  Manudlne prijimanie faxu

° Nastavenie zalozného faxu

. Opakovana tlac prijatych faxov z paméte

° Poslanie faxov dalej na iné Cislo

° Nastavenie automatickej redukcie prichadzajicich faxov

° Blokovanie nezelanych faxovych ¢isel

e  Prijimanie faxov pomocou funkcie Digitalny fax HP

Manualne prijimanie faxu
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Pri telefonovani vam moze osoba, s ktorou hovorite, pocas spojenia poslat fax. Mézete zdvihnut slichadlo a
zacat hovorit alebo pocuvat faxové tény.

Prijatie faxu
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Faxy mozno prijimat manualne z telefdnu, ktory je priamo pripojeny k tlaciarni (k portu 2-EXT).

Ty

Manualne prijimanie faxov
1.  Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnuta a ¢i je v hlavnom zasobniku vlozeny papier.
2. Vyberte vSetky originaly zo zasobnika podavaca dokumentov.

3. Ak chcete odpovedat na prichadzajlce hovory skor ako tlaciaren, nastavte pre polozku Pocet zvoneni
pred odpovedanim vacsi pocet zvoneni. Nastavenie Automaticka odpoved moézZete tiez vypnut, takze
tlaciaren nebude automaticky odpovedat na prichadzajtce hovory.

4. Ak prave hovorite s odosielatelom, povedzte mu, aby stlail tlacidlo Start na faxovom zariadeni.
5. Po zazneni faxovych ténov z odosielajuceho faxu vykonajte nasledujtice kroky.

a. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax , polozky Send and Receive
(Odoslat a prijat) a potom sa dotknite polozky Receive Now (Prijat teraz).

b. Ked tlaciaren zacne prijimat fax, moézete zavesit slichadlo alebo zostat na linke. Po¢as prenosu
faxu je na telefonnej linke ticho.

Nastavenie zalozného faxu

V zavislosti od vasich preferencii a bezpecnostnych poziadaviek mozete nastavit tlaciaren tak, aby ukladala
vSetky prijaté faxy, len faxy prijaté pocas poruchy tlaciarne alebo aby neukladala Ziadne prijaté faxy.

Nastavenie funkcie zalozného faxu z ovladacieho panela tlaciarne
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie .
3. Dotknite sa ikony Predvolby .
4. Dotknite sa tlacidla Zalozny prijem faxov.
5

. Dotknite sa pozadovaného nastavenia.

Zapnut Predvolené nastavenie. Ked' je polozka Zalozny fax nastavena na hodnotu Zapnut , tlaciaren bude
ukladat vsetky prijaté faxy do pamate. To vdm umozni znova vytlacit az 30 naposledy vytlacenych
faxov, ak su este ulozené v pamati.

POZNAMKA: Ak sa blizi zaplnenie pamite tlatiarne, pri prijati novych faxov sa prepisu najstarsie
vytlacené faxy. Ak sa pamat zaplni nevytlacenymi faxmi, tlaciaren prestane prijimat prichadzajtce
faxové volania.

POZNAMKA: Obmedzené moznosti pamite spdsobuit, ze velmi velky fax, napriklad velmi
detailna farebna fotografia, sa pri prijati nemusi zmestit do pamate.

Zapnuty len v pripade Po zapnuti tejto moznosti bude tlaciaren ukladat faxy do pamadte len v pripade chyby, ktora

chyby zabrani tlaciarni vytlacit faxy (napriklad ak sa minul papier v tlaciarni). Tlaciarer bude pokracovat
v ukladani prijatych faxov hned' po uvolneni pamate. (Ak sa pamat zaplni, tlaciaren prestane
prijimat prichadzajlice faxové volania.) Po odstraneni chyby sa faxy ulozené v pamati automaticky
vytlacia a nasledne odstrania z pamate.

Vypnut Faxy sa nikdy neukladaji do pamate. Z bezpe¢nostnych dévodov mozete napriklad vypnut
moznost Zalozny fax. V pripade chyby, ktora zabrani tlaciarni tlacit (napriklad ak sa minie papier v
tlaciarni), tla¢iaren zastavi prijimanie prichadzajucich faxovych volani.

Opakovana tlac prijatych faxov z pamdte

Nevytlacené prijaté faxy sa ukladaju v pamati.
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E% POZNAMKA: Po zaplneni paméite nemdze tlaciare prijat novy fax, kym nevytlacite alebo neodstranite faxy
z pamate. Faxy v pamati moZete tiez odstranit z bezpe¢nostnych dévodov alebo z dévodov ochrany osobnych
udajov.

Mézete znova vytlacit najviac 30 naposledy vytlacenych faxov, ak su este ulozené v pamati. M6zete napriklad
potrebovat opakovane vytlacit faxy, ked' stratite kopiu posledného vytlacku.

Opdtovna tlac faxov z pamdte pomocou ovladacieho panela tlaciarne

1. Skontrolujte, ¢ije v hlavnom zasobniku vlozeny papier. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vlozenie
papiera.

2. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
3. Dotknite sa polozky Tlacit znova.

Faxy sa vytlacia v opacnom poradi, v akom boli prijaté, t. j. najskor sa vytlaci posledny prijaty fax atd.
4. Klepnite na polozku Received Fax List (Zoznam prijatych faxov).

5. Klepnutim vyberte fax a potom klepnite na polozku Print (Tlacit).

Ak chcete zastavit opatovna tla¢ faxov z paméte, dotknite sa polozky X (Zrusit) (Zrusit).

Poslanie faxov dalej na iné cislo

Tlac¢iaren mbzete nastavit na preposlanie faxov na iné faxové Cislo. VSetky faxy sa preposielaju Ciernobielo
bez ohladu na to, ako sa pévodne odoslali.

Spolocnost HP odporuca skontrolovat, €i je Cislo, na ktoré preposielate, funkénou faxovou linkou. Odoslite
kontrolny fax, aby ste sa uistili, ¢i faxové zariadenie mdze prijimat faxy.

Preposielanie faxov z ovladacieho panela tlaciarne

SKww

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie .

3. Dotknite sa ikony Predvolby .

4. Dotknite sa polozky Preposielanie faxu.

5

Dotykom tlacidla Zapnuté (Tlacit a preposlat) vytlacte a preposlite fax alebo vyberom polozky Zapnuté
(preposlat) preposlite fax.

ﬁ/{’ POZNAMKA: Ak tlaciareri nemdze preposlat fax do ur¢eného faxového zariadenia (napriklad preto, ze
nie je zapnuté), vytlaci ho. Ak je tlaciaren nastavena tak, aby tlacila spravy o chybach prijatych faxov,
vytladi aj spravu o chybe.

6. Povyzve zadajte Cislo faxového zariadenia, ktoré bude prijimat preposlané faxy, a potom sa dotknite
polozky Hotovo . Zadajte pozadované informacie pre kazdu z nasledujicich vyziev: pociato¢ny datum,
pociatocny cas, konecny datum a konecny ¢as.

7. Preposielanie faxov je aktivované. Dotykom polozky OK potvrdte vyber.

Ak sa napajanie tlaciaren vypne, ked je zapnuta moznost preposielania faxov, ulozi nastavenie moznosti
preposielania faxov a telefénne ¢islo. Ked  sa obnovi napajanie tlaciarne, funkcia preposielania faxov
bude stale nastavena na hodnotu Zapnit .

E/f’ POZNAMKA: Preposielanie faxov mozete zrusit vyberom polozky Vypnut v ponuke Preposielanie
faxov.
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Nastavenie automatickej redukcie prichadzajucich faxov

Nastavenie funkcie Automaticka redukcia urcuje, co tlaciaren urobi po prijati faxu, ktory je prilis velky pre
vlozenu velkost papiera. Ak je toto nastavenie zapnuté (predvolené), obrazok sa zmensi tak, aby sa
prisp6sobil na stranu, ak je to mozné. Ak je tato funkcia vypnutd, informacie, ktoré sa nezmestia na prvu
stranu, sa vytlacia na druhej strane.Funkcia Automaticka redukcia je uzitocna, ked prijmete fax vacsi ako
velkost A4/Letter a vo vstupnom zasobniku je vloZeny papier velkosti A4/Letter.

Nastavenie funkcie automatického zmensovania prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie .
3. Dotknite sa ikony Predvolby .
q

Prejdite na polozku Automaticka redukcia a dotykom zapnite alebo vypnite tato funkciu.

Blokovanie nezelanych faxovych cisel

Ak si u telefonneho operatora predplatite sluzbu identifikacie volajucich, mézete blokovat Specifické faxové
Cisla, takze tlaciaren nebude prijimat faxy z tychto ¢isel. Po prijati prichadzajiceho faxového volania tlaciaren
porovna Cislo so zoznamom nevyziadanych faxovych Cisel a zisti, ¢i sa ma volanie blokovat. Ak sa ¢islo
zhoduje s ¢islom v zozname blokovanych faxovych ¢isel, fax sa neprijme. (Maximalny pocet faxovych ¢isel,
ktoré mozete blokovat, sa lisi podla modelu.)

[%/’”r POZNAMKA: Tato funkcia nie je podporovana vo véetkych krajinach/regiénoch. Ak nie je podporovana vo
vasej krajine alebo vo vasom regidne, polozka Blokovanie nevyziadanych faxov sa v ponuke Predvolby
nezobrazi.

[i/r’ POZNAMKA: Ak v zozname identifikacii volajucich nie st pridané Ziadne telefonne ¢isla, predpoklada sa, ze
nemate predplatenu sluzbu identifikacie volajiceho.

Specifické faxové ¢isla mozno zablokovat pridanim do zoznamu nevyziadanych faxov, odblokovat
odstranenim zo zoznamu nevyZziadanych faxov a vytlacit zoznam blokovanych faxovych ¢isel.

Pridanie Cisla do zoznamu nevyziadanych faxov
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2 Dotknite sa ikony Nastavenie .
3 Dotknite sa ikony Predvolby .
4. Dotknite sa polozky Blokovanie nevyziadanych faxov .
5. Dotknite saikony + (znak plus).
6. Vykonajte niektory z nasledujlcich krokov.

o Ak chcete zo zoznamu histérie hovorov vybrat faxové cislo na blokovanie, klepnite na polozku

]
‘l:" (Histéria hovorov ).

e  Manualne zadajte faxové Cislo na blokovanie a klepnite na polozku Add (Pridat).

E/f POZNAMKA: Skontrolujte, ¢i spravne zadavate faxové ¢islo zobrazené na displeji ovladacieho panela a
nie ¢islo zobrazené v hlavicke prijatého faxu, pretoze tieto Cisla sa mozu lisit.
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Postup odstranenia cisel zo zoznamu nevyziadanych faxovych &isiel

Ak uz nechcete dalej blokovat faxové cislo, moézete ho odstranit zo zoznamu nevyziadanych faxovych ¢isel.
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

2. Dotknite sa ikony Nastavenie .

3. Dotknite sa ikony Predvolby .

4. Dotknite sa polozky Blokovanie nevyziadanych faxov .

5

Dotknite sa ¢isla na odstranenie a potom polozky Odstranit.

Vytlacenie zoznamu nevyziadanych faxov

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Spravy .

3. Dotknite sa ikony Tlac faxovych sprav .

4. Dotknite sa polozky Sprava o nevyziadanych faxoch.

5. Dotykom polozky Tlaéit spustite tlac.

Prijimanie faxov pomocou funkcie Digitalny fax HP

Pomocou funkcie Digitalny Fax HP moZete automaticky prijimat faxy a ukladat ich priamo do pocitaca.
USetrite tak papier a atrament.

Prijaté faxy sa ukladaju ako stbory vo formate TIFF (Tagged Image File Format) alebo PDF (Portable
Document Format).

Subory sa pomenuvaju takto: XXXX_YYYYYYYY_ZZ7777 tif, kde X st informacie o odosielatelovi, Y je datum a
Z je Cas prijatia faxu.

E/f POZNAMKA: Funkcia Fax do potitaca je k dispozicii len na prijimanie ¢iernobielych faxov. Farebné faxy sa
vytlacia.

Poziadavky tykajuce sa funkcie Digitalny fax HP

o  C(ielovy prie€inok v pocitaci musi byt neustale dostupny. Ak je pocitac v rezime spanku alebo dlhodobého
spanku, faxy sa neulozia.

e Vo vstupnom zasobniku musi byt vlozeny papier. Dalsie informécie najdete v ¢asti VloZenie papiera.

Nastavenie alebo uprava funkcie Digitalny fax HP (Windows)
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1. Otvorte softvér tla¢iarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

2. Kliknite na polozky Tlag, skenovanie a fax a Fax.

3. Kliknite na polozku Sprievodca nastavenim digitalneho faxu .

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Nastavenie alebo liprava funkcie Digitalny fax HP (0S X)

1. Otvorte pomdcku HP Utility. Dalsie informacie najdete v ¢asti HP Utility (0S X).

2. Vyberte tlaciaren.

3.  Kliknite na polozku Digital Fax Archive (Digitalny archiv faxov) v ¢asti Fax Settings (Nastavenia faxu).
Vypnutie funkcie Digitalny fax HP

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa ikony Nastavenie .

2
3. Dotknite sa polozky Predvolby a potom polozky Digitalny fax HP.
4. Dotknite sa polozky Vypniit Digitalny fax HP.

5

Dotknite sa tlacidla Yes (Ano).

Nastavenie kontaktov v telefonnom zozname

Casto pouzivané faxové ¢isla mozete nastavit ako kontakty v telefénnom zozname. Tento postup umozriuje
rychlo volat na tieto ¢isla pomocou ovladacieho panela tlaciarne.

¥ TIP: Okrem vytvarania a spravovania kontaktov v telefonnom zozname z ovladacieho panela tlaciarne
mdzete tiez pouzivat nastroje dostupné v pocitaci, napriklad softvér pre tlaiarne HP a server EWS tlaciarne.
DalSie informacie ndjdete v ¢asti Nastroje na spravovanie tlaciarne.

e  \Vytvorenie a Uprava kontaktu v telefonnom zozname

e  Vytvorenie a Uprava skupiny kontaktov v telefénnom zozname

. Odstranenie kontaktov z telefénneho zoznamu

. Vytlacenie zoznamu kontaktov v telefénnom zozname

Vytvorenie a aprava kontaktu v telefonnom zozname

Faxové ¢isla mozno ukladat ako kontakty v telefénnom zozname.

Nastavenie kontaktov v telefonnom zozname
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

2. Dotknite sa polozky Odoslat.

3. Klepnite na polozku E ( Telefénny zoznam ) a potom na polozku ; ( Kontakt ).

4. Dotykom ikony ..: + (znak plus) pridajte kontakt.

5. Klepnite na polozku Name (Meno), zadajte meno kontaktu v telefonnom zozname a potom klepnite na
polozku Hotovo .

6. Klepnite na polozku Fax Number (Cislo faxu), zadajte ¢islo faxu kontaktu v telefénnom zozname a
potom klepnite na polozku Hotovo .
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1.

)L% POZNAMKA: Cislo nezabudnite vytotit vratane prestavok a inych potrebnych ¢isiel, ako st smerové

tislo, pristupovy kod pre ¢isla mimo systému PBX (obycajne 9 alebo 0) alebo predvolba pre
medzimestské hovory.

Dotknite sa polozky Pridat.

Zmena kontaktov v telefonnom zozname

1.
2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.

Klepnite na polozku E ( Telefonny zoznam ) a potom na polozku ; ( Kontakt ).

Dotykom polozky I'._"'." (Upravit) upravte kontakt.

Dotknite sa kontaktu v telefénnom zozname, ktory chcete upravit.

Dotknite sa polozky Meno, upravte meno kontaktu v telefénnom zozname a potom sa dotknite polozky
Hotovo .

Dotknite sa polozky Cislo faxu, upravte faxové ¢islo do kontaktu v telefénnom zozname a potom sa
dotknite polozky Hotovo .

E/f POZNAMKA: (islo nezabudnite vytotit vratane prestavok a inych potrebnych ¢isiel, ako sti smerové

¢islo, pristupovy kdd pre ¢isla mimo systému PBX (obycajne 9 alebo 0) alebo predvolba pre
medzimestské hovory.

Dotknite sa ikony Hotovo .

Vytvorenie a aprava skupiny kontaktov v telefénnom zozname

Skupiny faxovych ¢isel mozno ukladat ako skupiny kontaktov v telefénnom zozname.

Nastavenie skupiny kontaktov v telefonnom zozname

SKww

B POZNAMKA:

kontakt v telefénnom zozname.

Pred vytvorenim skupiny kontaktov v telefénnom zozname musite najprv vytvorit aspor jeden

1.
2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.

Klepnite na polozku E ( Telefonny zoznam ) a potom na polozku ;i!‘ ( Skupina).

Dotykom polozky ..:_l_ (znak plus) pridajte skupinu.

Klepnite na polozku Nazov, zadajte nazov skupiny a potom klepnite na polozku Hotovo .

Dotknite sa polozky Poéet €lenov, vyberte kontakty v telefénnom zozname, ktoré chcete priradit do
tejto skupiny, a potom sa dotknite polozky Vybrat.

Dotknite sa polozky Vytvorit.

Nastavenie kontaktov v telefénnom zozname
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Zmena skupiny kontaktov v telefonnom zozname

1.
2.

9.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.

Klepnite na polozku E ( Telefonny zoznam ) a potom na polozku gi!‘ ( Skupina).

Dotykom polozky .-_f' (Upravit) upravte skupinu.

Dotknite sa kontaktu v skupine kontaktov v telefénnom zozname, ktory chcete upravit.

Dotknite sa polozky Nazov, upravte nazov skupiny kontaktov v telefénnom zozname a potom sa
dotknite polozky Hotovo .

Dotknite sa polozky Number of Members (Pocet ¢lenov).

Ak chcete pridat kontakt do skupiny, klepnite na .-:'l' (znamienko plus). Klepnite na meno kontaktu a
potom klepnite na polozku Select (Vybrat).
Ak chcete odstranit kontakt zo skupiny, klepnutim zruste jeho vyber.

Dotknite sa ikony Hotovo .

Odstranenie kontaktov z telefonneho zoznamu

Mdzete odstranit kontakty z telefénneho zoznamu alebo skupinu kontaktov v telefénnom zozname.

1.
2.

6.
1.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.

Klepnite na polozku E ( Telefonny zoznam ) a potom na polozku ; ( Kontakt ).

Dotknite sa polozky .-_f’ (Upravit).

Dotknite sa mena kontaktu v telefénnom zozname, ktory chcete odstranit.
Dotknite sa polozky Odstranit.
Dotykom polozky Ano potvrdte vyber.

Vytlacenie zoznamu kontaktov v telefonnom zozname

Mdzete vytlacit zoznam kontaktov v telefénnom zozname.

1.

2
3.
q

Vlozte papier do zasobnika. Dalsie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Spravy .

Dotknite sa polozky Tlaé&it telefonny zoznam.

Zmena nastaveni faxu

Po dokonceni krokov v Givodnej prirucke dodanej s tlaciarnou zmerite vykonanim nasledujucich krokov ivodné
nastavenia alebo nakonfigurujte iné moznosti faxovania.
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° Konfiguracia hlavi¢ky faxu

e  Nastavenie rezimu odpovedania (automaticka odpoved)

° Nastavenie poc¢tu zvoneni pred odpovedanim

e  7Zmena vzoru zvonenia pre odpoved pre rozliSené zvonenie

° Nastavenie typu volby

° Nastavenie moznosti opakovanej volby

° Nastavenie rychlosti faxovania

° Nastavenie hlasitosti zvukov faxu

Konfiguracia hlavicky faxu

Funkcia hlavitky faxu vytlaci v hornej ¢asti kazdého odosielaného faxu vase meno a faxové Cislo. Spolo¢nost
HP odporuca nastavit hlavicku faxu pomocou softvéru pre tlaciarne HP. Hlavitku faxu mozete nastavit aj
prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne podla opisu v tejto prirucke.

E/f POZNAMKA: V niektorych krajinach alebo oblastiach je Gidaj v hlavitke faxu povinny zo zakona.

Nastavenie alebo zmena hlavicky faxu
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
3. Dotknite sa polozky Hlavicka faxu.
4. Zadajte svoje meno alebo nazov spoloc¢nosti a potom sa dotknite polozky Hotovo .
5

Zadajte svoje faxové ¢islo a potom sa dotknite polozky Hotovo .

Nastavenie rezimu odpovedania (automaticka odpoved)
Rezim odpovedania urcuje, ¢i tlaciaren prijima prichadzajlce volania.

e  Zapnutim funkcie Automaticka odpoved' nastavite tlaciaren tak, aby automaticky odpovedala na faxy.
Tlaciaren bude odpovedat na vsetky prichadzajlce volania a faxy.

e  Povypnuti funkcie Automaticka odpoved modzete prijimat faxy len manualne. V tomto pripade musite
osobne odpovedat na prichadzajuce faxové volania, inak tlaciaren tieto faxy neprijme.

Nastavenie rezimu odpovede
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .

3. Dotykom polozky Automaticka odpoved funkciu zapnete alebo vypnete.

Pristup k tejto funkcii moZete tiez ziskat stlacenim tlacidla “ (tlacidlo Stav faxu) na ivodnej obrazovke.
Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim

Ak zapnete nastavenie Automaticka odpoved’, m6zete urcit pocet zvoneni, po ktorom zariadenie
automaticky odpovie na prichadzajtice volanie.

SKWw Zmena nastaveni faxu
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Nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim je dolezité v pripade, ak mate na tej istej telefonnej linke ako
tlaciaren pripojeny aj zaznamnik a chcete, aby zaznamnik odpovedal na telefonat skér ako tlaciaren. Pocet
zvoneni do odpovedania musi byt nastaveny pre tlaciaren na vacsiu hodnotu ako pre zaznamnik.

Mo6zZete napriklad nastavit nizky pocet zvoneni pre zaznamnik a maximalny pocet zvoneni na odpoved pre
tlaciaren. (Maximalny pocet zvoneni sa lisi pre jednotlivé krajiny/regidny.) V tomto nastaveni bude na volania
odpovedat teleféonny zaznamnik a tlaciaren bude sledovat linku. Ak tlaciaren zisti faxové tony, prijme fax. Ak
je prichadzajlice volanie hlasové, zaznamnik nahra odkaz.

Nastavenie poctu zvoneni na odpoved’

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .

3. Dotknite sa polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim .

4. Klepnutim nastavte pocet zvoneni.
5

Dotknite sa ikony Hotovo .

Zmena vzoru zvonenia pre odpoved pre rozliSené zvonenie

Mnoho telekomunika¢nych spolo¢nosti ponuka sluzbu rozliSeného zvonenia, ktora umoznuje mat na jednej
linke niekolko telefonnych ¢isel. Ked' si predplatite tuto sluzbu, kazdému ¢islu bude priradeny iny vzor
zvonenia. Tlaciaren mozete nastavit tak, aby odpovedala na prichadzajlce volania s konkrétnym vzorom
zvonenia.

Ak pripojite tlaciaren k linke s rozliSujicimi vzormi zvoneni, poziadajte telefonnu spolo¢nost o pridelenie
jedného vzoru zvonenia pre hlasové hovory a druhého pre faxové volania. Spolo¢nost HP odportca, aby ste
pre faxové Cislo poziadali o dvojité alebo trojité zvonenie. Ked' tlaciaren zisti prisluSny vzor zvonenia, odpovie
na volanie a prijme fax.

¥ TIP: Pomocou funkcie rozpoznania vzoru zvonenia na ovladacom paneli tla¢iarne mozete tieZ nastavit

rozliSené zvonenie. Pomocou tejto funkcie tlaciarer rozpozndava a nahrava vzor zvonenia prichadzajiceho
hovoru a podla hovoru automaticky urcuje rozliSeny vzor zvonenia, ktory faxovym hovorom priradila
telefénna spolocnost.

Ak nemate sluzbu rozliSeného zvonenia, pouzite povodny vzor zvonenia, ktory je Vsetky standardné
zvonenia.

[%/'”r POZNAMKA: Tlaciareit nemdze prijimat faxy, ak je hlavné telefénne ¢islo vyvesené.

Zmena vzoru zvonenia odpovede pre rozliSené zvonenie

66

1. Uistite sa, Ze je tlaCiaren nastavena na automatické odpovedanie na faxové volania.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Nastavenie rezimu odpovedania (automaticka odpoved).

2. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
3. Dotknite sa polozky Nastavenie a potom vyberte polozku Predvolby .

4. Dotknite sa polozky RozliSené zvonenie .
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5. Zobrazi sa hlasenie, ze toto nastavenie by sa nemalo menit, ak nemate na rovnakej telefénnej linke viac
Cisel. Potom sa dotknite polozky Ano .

6. Vyberte vzor zvonenia, ktory telefénna spolocnost priradila faxovym volaniam.

Ak svoj priradeny vzor zvonenia nepoznate alebo ak nie je v zozname, dotknite sa polozky Detekcia
vzoru zvonenia a postupujte podla pokynov na obrazovke.

E/f POZNAMKA: Ak funkcia rozpoznavania vzoru zvonenia nezaznamena prisluény vzor zvonenia alebo ak
tato funkciu zrusSite, skor ako sa vykona, vzor zvonenia sa automaticky nastavi na predvolenu hodnotu
VSetky Standardné zvonenia .

ﬁ/f POZNAMKA: Ak pouzivate telefénny systém pobockovej tistredne s rozdielnymi vzormi zvonenia pre
interné a externé hovory, na faxové ¢islo musite volat z externého ¢isla.

Nastavenie typu volby

Tymto postupom nastavte rezim ténovej alebo pulznej volby. Predvolené hodnota nastavenia od vyrobcu je
Toénova. Toto nastavenie zmerite, len ak mate istotu, Ze telefénna linka nemoze pouzivat tonovu volbu.

E/f POZNAMKA: Moznost pulznej volby nie je dostupna vo véetkych krajinach/regiénoch.

Nastavenie typu volby

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .

3. Dotknite sa polozky Typ volby.
q

Dotykom vyberte polozku Tén alebo polozku Pulz.

Nastavenie moznosti opakovanej volby

Ak tlaciarert nemohla odoslat fax, pretoze prijimacie faxové zariadenie neodpovedalo alebo bolo obsadené,
tlaciaren sa pokusi o opakovanu volbu na zaklade nastaveni moznosti opakovanej volby. Nasledujlicim
postupom zapnite alebo vypnite tieto moznosti.

e  Opakovana volba obsadeného cisla: Ak je zapnuta tato moznost a tlaciaren prijme obsadzovaci signal,
automaticky bude vytacat znova. predvolena hodnota je Zapnit .

e  Opakovana volba neodpovedajiiceho Cisla: ak je zapnuta tato moznost a prijimajlce faxové zariadenie
neodpoveda, tlaciarern automaticky zopakuje volbu. predvolena hodnota je Vypnut .

e  Opakovana volba v pripade problému s pripojenim: ak je tato moznost zapnuta, tlaciarer automaticky
zopakuje volbu, ak sa vyskytol problém s pripojenim k prijimajucemu faxovému zariadeniu. Opakovana
volba v pripade problému s pripojenim funguje len v pripade odosielania faxov z pamate. predvolena
hodnota je Zapnut .

Nastavenie moznosti opakovanej volby
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1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .

3. Dotknite sa ikony Automaticka opakovana volba .
q

Dotykom vypnite alebo zapnite polozku Opakovana volba obsadeného &isla, polozku Opakovana
volba neodpovedajiiceho Cisla alebo polozku Opakovana volba v pripade problému s pripojenim .
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Nastavenie rychlosti faxovania

Prenosova rychlost faxu pouzivana na komunikaciu medzi tlaciarfiou a inymi faxovymi zariadeniami pri
odosielani a prijimani faxov sa da nastavit.

Ak pouzivate jeden z nasledujucich systémov, mozno bude potrebné nastavit nizSiu rychlost faxovania:
e Internetova telefonicka sluzba

e  Systém pobockovej Ustredne

e  Faxprostrednictvom protokolu VolP (Voice over Internet Protocol)

e Integrované sluzby digitalnej siete (ISDN)

Ak sa vyskytnu problémy s odosielanim a prijimanim faxov, skiste pouzit pomalSie nastavenie polozky
Rychlost . Nastavenia rychlosti faxovania, ktoré su k dispozicii, st uvedené v nasledujtcej tabulke.

Nastavenie rychlosti faxovania Rychlost faxovania
Rychla v.34 (33600 bps)
Stredna v.17 (14400 bps)
Pomala v.29 (9600 bps)

Nastavenie rychlosti faxu

1. Nadispleji ovladacieho panela tla¢iarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .

3. Dotknite sa polozky Rychlost .
q

Dotykom vyberte prislusni moznost.

Nastavenie hlasitosti zvukov faxu

Médzete zmenit hlasitost faxovych zvukov.

Nastavenie hlasitosti zvuku faxu
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
3. Dotknite sa polozky Objem faxu.
4. Dotykom vyberte polozku Slaba, Silna alebo Vypnit .

Pristup k tejto funkcii moZete tiez ziskat stlacenim tlacidla k (tlacidlo Stav faxu) na Givodnej obrazovke.

Faxové a digitalne telefénne sluzby

Mnohé telefonne spolo¢nosti poskytuju zakaznikom digitalne telefénne sluzby, medzi ktoré patria:

e  DSL:Sluzba DSL (Digital Subscriber Line — digitalna predplatitelska linka) poskytovana
telekomunikacnou spolo¢nostou. (Sluzba DSL sa vo vasej krajine/regione moze nazyvat ADSL.)

e  PBX: telefonny systém pobockovej Ustredne.

68 Kapitola5 Fax SKWWwW



e  ISDN: systém integrovanych sluzieb digitalnej siete (ISDN).

e  VolIP: lacna telefénna sluzba, ktora pomocou tla¢iarne umoznuje odosielat a prijimat faxy cez internet.
Tento spdsob sa nazyva fax prostrednictvom protokolu VolP.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Fax prostrednictvom protokolu VolP.

Tlaciarne HP su Specificky navrhnuté na pouzivanie s klasickymi analégovymi telefonnymi sluzbami. Ak
pouzivate digitalne telefonne prostredie (napriklad DSL/ADSL, pobockovu Ustrediiu alebo ISDN), pri
nastavovani tla¢iarne na faxovanie moze byt potrebné pouzit digitalno-analogové filtre alebo konvertory.

E/? POZNAMKA: Spolo¢nost HP nezaruéuje, e tlatiarer bude kompatibilna so véetkymi digitalnymi

telefonnymi linkami alebo operatormi, so vsetkymi digitalnymi signalmi ¢i vSetkymi konvertormi digitalneho
signalu na analdgovy. Vzdy sa odporuca poradit sa o spravnych moznostiach nastavenia priamo s
telekomunika¢nym operatorom v suvislosti s telefonnymi sluzbami, ktoré poskytuje.

Fax prostrednictvom protokolu VolP

Mézete si predplatit lacnu telefonnu sluzbu, ktora umozni pomocou tlaciarne odosielat a prijimat faxy cez
internet. Tento sposob sa nazyva Fax prostrednictvom protokolu VolP.

Nasledujuce znaky signalizuju, Ze pravdepodobne pouzivate sluzbu VolP.
e  Spolu s faxovym cislom vytocte aj Specialny pristupovy kod.

e ak mate konvertor protokolu IP, ktory sa pripdja do siete internet a poskytuje analdgové telefonne
zasuvky pre faxové pripojenie.

Ef POZNAMKA: Odosielat a prijimat faxy mozete iba zapojenim telefénneho kabla do portu s ozna¢enim 1-

LINE na tlaciarni. To znamena, Ze sa na internet musite pripajat pomocou konvertora IP (poskytujiceho
$tandardné analdgové telefdnne zasuvky pre faxové pripojenia) alebo prostrednictvom telekomunika¢ného
operatora.

0 TIP: Podpora bezného faxového prenosu prostrednictvom lubovolnych telefonnych systémov s

internetovym protokolom byva ¢asto obmedzena. Ak sa vyskytnu problémy s faxovanim, skuste pouzit nizSiu
rychlost faxovania alebo vypnut rezim opravy chyb faxu (ECM). Ak vsak rezim ECM vypnete, nemozete
odosielat ani prijimat farebné faxy.

Ak mate otazky o internetovom faxovani, obratte sa na oddelenie technickej podpory pre internetové faxové
sluzby alebo miestneho poskytovatela sluzieb so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pouzitie sprav

SKww

Tlaciaren mozete nastavit tak, aby automaticky tlacila chybové spravy a potvrdzujlce spravy pre kazdy
odoslany a prijaty fax. Podla potreby m6zete manualne vytlacit aj systémové spravy, ktoré poskytuju
uzitocné systémové informacie o tlaciarni.

V predvolenom nastaveni tlaciaren vytlaci spravu len v pripade problému s odoslanim alebo prijatim faxu. Po
kazdej transakcii sa na displeji ovladacieho panela na kratky ¢as objavi potvrdzujice hlasenie oznamujtce, ¢i
bol fax ispesSne odoslany.

ﬁ/f POZNAMKA: Ak spravy nie st titatelné, mdzete skontrolovat odhadované trovne atramentu pomocou

ovladacieho panela alebo softvéru HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Kontrola pribliznej hladiny
atramentu.

Fax prostrednictvom protokolu VolP
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[%’ POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuijt iba odhadované hodnoty na ucely
planovania. Ak sa zobrazi upozornenie na nizku hladinu atramentu, mali by ste mat pripravent nahradnu
kazetu, aby ste sa vyhli moZnému oneskoreniu pri tla¢i. Kazety nemusite vymienat dovtedy, kym nebude
kvalita tlace neprijatelna.

[i/r’ POZNAMKA: Skontrolujte, &i st tlatové hlavy a kazety v dobrom stave a spravne nainétalované. Dalgie
informacie najdete v Casti Praca s kazetami.

Tato c¢ast obsahuje nasledujtce témy:

e  Tla¢ potvrdeni faxov
e  Tlad sprav o chybach faxu
e  Tla¢ azobrazenie protokolu faxu
e  Vymazanie obsahu faxového dennika
e  Tlac podrobnosti o poslednej faxovej transakcii
e  Tla¢ spravy o identifikacii volajuceho
e  Zobrazenie histérie hovorov
Tlac potvrdeni faxov

Mazete vytlacit spravu po odoslani faxu alebo po odoslani alebo prijati lubovolného faxu. Predvolené
nastavenie je moznost Zapnuté (odoslat fax). Po vypnuti sa na ovladacom paneli kratko zobrazi
potvrdzujlca sprava po kazdom odoslani alebo prijati faxu.

Povolenie potvrdenia faxu

1.
2.
3.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa ikony Nastavenie .
Dotknite sa polozky Spravy a polozky Potvrdenie faxu .

Dotykom vyberte jednu z nasledujicich moznosti.

Vypnit Pri ispesnom odoslani a prijme faxov sa netlaci sprava s potvrdenim. Toto je predvolené
nastavenie.

Zapnuté (odoslat fax) Tlac spravy o potvrdeni pre kazdy odoslany fax.

Zapnuté (prijat fax) Tlac spravy o potvrdeni pre kazdy prijaty fax.

Zapnuté (odoslat a prijat  Tlac spravy o potvrdeni pre kazdy odoslany a prijaty fax.
fax)

Postup zahrnutia obrazka faxu do spravy

1.

2
3.
4
5

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa ikony Nastavenie .

Dotknite sa polozky Spravy a polozky Potvrdenie faxu .

Dotknite sa ikony Zapnuté (odoslat fax) alebo Zapnuté (odoslat a prijat fax) .

Dotknite sa polozky Potvrdenie faxu s obrazkom.
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Tlac sprav o chybach faxu

Tlaciaren mozete nakonfigurovat tak, aby automaticky vytlacila spravu v pripade chyby pocas prenosu alebo
prijimania faxu.

Nastavenie tlaciarne na automatickii tlac sprav o chybe faxu
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie .
3. Dotknite sa polozky Spravy a polozky Spravy o chybe faxu.
4

Dotykom vyberte jednu z nasledujucich moznosti.

Zapnuté (odoslat a prijat  Vytlaci spravu vzdy, ked' sa vyskytne chyba faxu.

fax)

Vypnut Nevytlaci ziadne spravy o chybach faxu.

Zapnuté (odoslat fax) Vytlaci spravu vzdy, ked sa vyskytne chyba pri prenose. Toto nastavenie je predvolené.
Zapnuté (prijat fax) Vytlaci spravu vzdy, ked sa vyskytne chyba pri prijimani.

Tlac a zobrazenie protokolu faxu

Mozete vytlacit dennik faxov, ktoré tlaciaren odoslala alebo prijala.

Tla¢ dennika faxov prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Spravy .
3. Dotknite sa ikony Tlac faxovych sprav.
4. Dotknite sa polozky Faxové denniky poslednych 30 transakcii .
5. Dotykom polozky Tlaéit spustite tlac.

Vymazanie obsahu faxového dennika

Vycistenie faxového dennika zaroven odstrani vsetky faxy ulozené v pamati.
Vymazanie protokolu faxu

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

2. Dotknite sa polozky Nastavenie a potom polozky Nastroje.

3. Klepnite na polozku Clear Fax Logs/Memory (Vymazat faxové denniky/pamat).
Tlac podrobnosti o poslednej faxovej transakcii

Sprava o poslednej faxovej transakcii vytlaci podrobnosti o poslednej faxovej transakcii. Podrobnosti zahfnaju
faxové ¢islo, pocet stran a stav faxu.

Tla¢€ spravy o poslednej faxovej transakcii
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Spravy .
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3.
4.
5,

Dotknite sa ikony Tla€ faxovych sprav .
Dotknite sa tlacidla Dennik poslednej transakcie.

Dotykom polozky Tla€it spustite tlac.

Tlac spravy o identifikacii volajiuceho

Mo6zete vytlacit zoznam faxovych Cisel na identifikaciu volajucich.

Postup tlace spravy o historii identifikacii volajucich

1.

2
3
4.
5

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Spravy .

Dotknite sa ikony Tla€ faxovych sprav .

Dotknite sa polozky Sprava identifikacie volajiuceho.

Dotykom polozky Tla€it spustite tlac.

Zobrazenie historie hovorov

Moézete zobrazit zoznam vsetkych hovorov uskuto¢nenych z tlaciarne.

Ef POZNAMKA: Historiu hovorov nemozno vytlait.

Zobrazenie histodrie hovorov

1.
2.

w

s

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.

Dotknite sa polozky E ( Telefénny zoznam ).

F
Dotknite sa polozky ®|. ™ ( Histéria hovorov ).

Dalgie nastavenie faxu

Po dokonceni vsetkych krokov uvedenych v prirucke Zaciname s pracou dokoncite nastavenie faxu podla
pokynov v tejto casti. Priru¢ku Zaciname s pracou si odlozte na neskorsie pouzitie.

V tejto casti zistite, ako nastavit tlaciaren tak, aby faxovanie ispeSne fungovalo so zariadeniami alebo
sluzbami pripojenymi na tej istej telefonnej linke.

¥ TIP: Mozete pouzit aj programy Sprievodca nastavenim faxu (Windows) alebo HP Utility (OS X), ktoré vam
pomozu rychlo vykonat niektoré délezité nastavenia faxu, napriklad rezim odpovedania a informacie
v hlavictke faxu. K tymto nastrojom mozete ziskat pristup prostrednictvom softvéru pre tlaciarne HP. Po
spusteni tychto nastrojov dokoncite nastavenie faxu podla pokynov v tejto ¢asti.

Tato cast obsahuje nasledujtce témy:

Nastavenie faxovania (paralelné telefonne systémy)

Test nastavenia faxu
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Nastavenie faxovania (paralelné telefonne systémy)

SKww

Pred nastavenim tlaciarne na faxovanie musite zistit, aky typ telefonneho systému sa pouziva vo vasej
krajine/regione. Pokyny na nastavenie faxovania sa liSia podla toho, ¢i mate sériovy alebo paralelny telefonny
systém.

e Ak svoju krajinu/region nenajdete v tabulke, pravdepodobne mate sériovy telefonny systém. V sériovom
telefonnom systéme nemdzete pouzit typ konektora na vasSom zdielanom telefénnom zariadeni
(modemy, telefdny a zaznamniky) na fyzické pripojenie k portu 2-EXT na tlaciarni. Namiesto toho musi
byt kazdé zariadenie pripojené k telefénnej zasuvke v stene.

r_ﬁf POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

e Ak savasa krajina/region nachadza v tabulke, pravdepodobne mate paralelny telefonny systém. V
paralelnom telefénnom systéme mozete zdielané telefénne zariadenia pripojit k telefonnej linke
prostrednictvom portu 2-EXT na zadnej strane tlaciarne.

r_ﬁf POZNAMKA: Ak mate paralelny telefonny systém, spolo¢nost HP vam odport¢a pripojit dvojlinkovy
telefonny kabel k telefonnej zasuvke v stene.

Tabulka 5-1 Krajiny/regiony s paralelnym typom telefénneho systému

Argentina Australia Brazilia

Kanada Cile Cina

Kolumbia Grécko India
Indonézia irsko Japonsko
Kérea Latinska Amerika Malajzia
Mexiko Filipiny Polsko
Portugalsko Rusko Saudska Arabia
Singapur Spanielsko Taiwan

Thajsko USA Venezuela
Vietnam

Ak si nie ste isti, ktory druh telefonneho systému mate (paralelny alebo sériovy), overte si to u vasej
telefonnej spolocnosti.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

o  Vyber spravneho nastavenia faxu pre domacnost alebo kanceldriu

° Pripad A: Samostatna faxova linka (neprijimaju sa hlasové volania)

° Pripad B: Nastavenie tlaciarne s linkou DSL

° Pripad C: Nastavenie tlaCiarne s telefénnym systémom pobockovej Ustredne alebo linkou ISDN

. Pripad D: Faxovanie so sluzbou rozliSeného zvonenia na tej istej linke

° Pripad E: Zdielana hlasova a faxova linka

° Pripad F: Zdielana hlasova a faxova linka s hlasovou postou

° Pripad G: Faxova linka zdielana s poc¢itatovym modemom (neprijimaju sa hlasové volania)

Dalgie nastavenie faxu
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Pripad H: Zdielana hlasova a faxova linka s pocitacovym modemom

Pripad I: Zdielana hlasova a faxova linka so zaznamnikom

Pripad J: Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s poc¢itacovym modemom a zadznamnikom

Pripad K: Zdieland hlasova a faxova linka s pocitacovym telefonickym modemom a hlasovou sluzbou

Vyber spravneho nastavenia faxu pre domacnost alebo kancelariu

Na uspesné faxovanie potrebujete poznat typy zariadeni a sluzieb (ak su k dispozicii) zdielajucich rovnaku
telefénnu linku s tlaciarfiou. Toto je délezité, pretoze na spravne pouzivanie faxovania méze byt nutné
pripojit niektoré z existujucich kancelarskych zariadeni priamo k tla¢iarni a takisto m6ze byt potrebné zmenit
niektoré nastavenia faxu.

1.

Zistite, Ci je vas telefonny systém sériovy alebo paralelny.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Nastavenie faxovania (paralelné telefénne systémy).

Vyberte kombinaciu zariadeni a sluzieb zdielajucich vasu faxovu linku.

e  DSL:Sluzba DSL (Digital subscriber line) poskytovana telefénnou spoloc¢nostou. (Sluzba DSL sa vo
vasej krajine/regione moze nazyvat ADSL.)

e  PBX:teleféonny systém pobockovej Gstredne.
e  ISDN: systém digitalnej siete integrovanych sluzieb (ISDN).

e  SluzbarozliSeného zvonenia: Sluzba rozliSeného zvonenia od telekomunikacnej spolo¢nosti
poskytuje viacero telefénnych Cisiel s r6znymi vzormi zvonenia.

e  Hlasové volania: hlasové volania sa prijimaju na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré pouzivate pre
faxové volania na tlaciarni.

e  Pocitacovy telefonicky modem: na jednej telefonnej linke mate pripojena tlaciaren aj pocitacovy
telefonicky modem. Ak odpoviete kladne na lubovolnu z nasledujtcich otazok, pouzivate
pocitacovy telefonicky modem:

—  Odosielate faxy priamo zo softvérovych aplikacii v pocitaci a prijimate faxy do aplikacii
prostrednictvom telefonického pripojenia?

—  Odosielate a prijimate e-mailové spravy pomocou pocitaca prostrednictvom telefonického
pripojenia?
—  Mate z pocitaca pristup na internet prostrednictvom telefonického pripojenia?

e  Zaznamnik: zaznamnik, ktory odpoveda na hlasové volania na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré
pouzivate na faxové volania prostrednictvom tlaciarne.

e  Sluzba odkazovej schranky: predplatena odkazova schranka od telekomunika¢nej spolo¢nosti na
rovnakom ¢isle, ktoré pouzivate pre faxové volania na tlaciarni.

Podla nasledujtcej tabulky vyberte kombinaciu pristroja a sluzieb, ktora sa vztahuje na vase nastavenie
v domacnosti alebo kancelarii. Potom vyhladajte odporucané nastavenie faxu. V nasledujlcej €asti st
krok za krokom uvedené pokyny pre kazdy pripad.

[3/]" POZNAMKA: Ak nastavenie, ktoré pouzivate v domacnosti alebo v kancelarii, nie je opisané v tejto ¢asti,
nastavte tlaciaren ako bezny analdgovy telefon. Jeden koniec telefénneho kabla pripojte k telefénnej zasuvke
v stene a druhy koniec pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.
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Iné zariadenia a sluzby zdielajiice vasu faxovii linku Odporicané nastavenie faxu

DSL PBX Sluzba Hlasové Pocitacovy Zaznamnik Sluzba
rozliSeného volania telefonicky odkazovej
zvonenia modem schranky

Pripad A: Samostatna faxova
linka (neprijimaju sa hlasové
volania)

\i"" Pripad B: Nastavenie tlaciarne
s linkou DSL

v Pripad C: Nastavenie tlatiarne
s telefénnym systémom
pobockovej Ustredne alebo
linkou ISDN

V"" Pripad D: Faxovanie so
sluzbou rozliSeného zvonenia

na tej istej linke

v Pripad E: Zdieland hlasovd a
faxova linka

‘,.#"' ‘,.i"' Pripad F: Zdielana hlasova a
faxova linka s hlasovou

postou

v Pripad G: Faxova linka
zdielana s pocitacovym
modemom (neprijimaiju sa
hlasové volania)

v v Pripad H: Zdielana hlasova a
faxova linka s pocitatovym
modemom

\-""" V'" Pripad I: Zdielana hlasova a
faxova linka so zaznamnikom

\-""" v‘" v” Pripad J: Zdielanie hlasovej

alebo faxovej linky s
pocitacovym modemom a
zaznamnikom

\-"'" V‘" V"‘ Pripad K: Zdielana hlasova a
faxova linka s pocitaovym
telefonickym modemom a
hlasovou sluzbou

TYs .

Pripad A: Samostatna faxova linka (neprijimaji sa hlasové volania)

Ak mate samostatnu linku, na ktorej neprijimate Ziadne hlasové volania a nemate k nej pripojené Ziadne iné
zariadenia, pripojte tlaciaren podla pokynov v tejto ¢asti.
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0Obrazok 5-1 Pohlad na zadnt stranu tlaciarne

1:LINE 2-EXT

gl

1 Telefonna zasuvka

2 Telefonny kabel pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlaciarne so samostatnou faxovou linkou

1. Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznatenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

2. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.

3. (Volitelna moznost) Zmente nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim na najnizsie nastavenie (dve
zvonenia).

4. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, tlaciaren automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zacne vysielat tony prijimania faxu do odosielajuceho faxového pristroja a prijme
fax.

Pripad B: Nastavenie tlaciarne s linkou DSL

Ak prostrednictvom telekomunikacného operatora pouzivate sluzbu DSL a k tlaciarni nemate pripojené ziadne
iné zariadenia, medzi telefonnu zasuvku v stene a tlaciaren pripojte filter DSL podla pokynov v tejto ¢asti.
Filter DSL odstranuje digitalny signal, ktory moze rusit tlaciaren, takze tlaciaren potom moze spravne
komunikovat s telefonnou linkou. (Sluzba DSL sa vo vasej krajine/regiéne moze nazyvat ADSL.)

[%r POZNAMKA: Ak mate linku DSL a nepripojite filter DSL, nebudete mdct pomocou tlatiarne odosielat ani
prijimat faxy.
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0Obrazok 5-2 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

(1 E::hﬁ]
IR

(23

1 Telefénna zasuvka
2 Filter a kabel DSL (alebo ADSL) dodany poskytovatelom sluzby DSL
3 Telefénny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlaciarne s pripojenim DSL
1.  Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

2. Jeden koniec telefénneho kabla pripojte k filtru DSL a druhy koniec pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE
na zadnej strane tlaciarne.

[%f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

Mozno budete pocas tohto nastavovania potrebovat dalSie telefénne kable.

3. Dalsikabel pripojte z filtra DSL k telefénnej zasuvke v stene.

4. Spustite test faxu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalsiu pomoc.

Pripad C: Nastavenie tlaciarne s telefonnym systémom pobockovej ustredne alebo linkou ISDN

Ak pouzivate telefonny systém pobockovej Ustredne alebo konvertor a koncovy adaptér ISDN, postupujete
takto:

e Ak pouzivate systém pobockovej Ustredne alebo konvertor/terminalovy adaptér linky ISDN, pripojte
tlaciaren k portu, ktory je urceny pre fax a telefon. Tiez skontrolujte, ¢i je terminalovy adaptér pripojeny
k sprdvnemu typu prepinaca pre vasu krajinu/region.
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[i?)/f POZNAMKA: Niektoré systémy ISDN umozriuji konfigurovat porty pre pecifické telefénne zariadenia.
Napriklad mozete jeden port vyhradit pre telefén a fax Skupiny 3 a druhy port na rézne Gcely. Ak sa
vyskytuju problémy pri pripojeni k portu pre fax/telefén na konvertore ISDN, skuste pouzit port
vyhradeny na rozne tGcely, m6ze byt oznaceny ako ,,multi-combi“ alebo podobne.

e Ak pouzivate telefonny systém pobockovej tstredne, vypnite oznamenie prichadzajliceho hovoru.

[i?)/f POZNAMKA: Mnohé digitalne systémy pobotkovej Gistredne majt ton ¢akajiiceho hovoru, ktory je v
predvolenom nastaveni zapnuty. Tento ton ¢akajiceho hovoru rusi vsetku faxova komunikaciu a
pomocou tlaciarne nebudete moct prijimat ani odosielat faxy. Pokyny na vypnutie ténu ¢akajliceho
hovoru ndjdete v dokumentacii dodanej so systémom telefénnej pobockovej Gstredne.

e Ak telefonna linka pouziva systém pobockovej istredne, musite pred vytoc¢enim faxového ¢isla vytocit
Cislo vonkajsej linky.

e  Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad D: Faxovanie so sluzbou rozliSeného zvonenia na tej istej linke

Ak mate predplatent sluzbu rozlisujucich vzorov zvoneni (od telekomunika¢ného operatora), ktora umoziuje
mat na jednej telefénnej linke viac telefonnych Cisiel, pricom sa pre kazdé pouziva iny vzor zvonenia, nastavte
tlaciaren podla pokynov v tejto ¢asti.

0Obrazok 5-3 Pohlad na zadnt stranu tlaciarne

1

g
iy
G i

I:LINE 2-EXT

a2 |
1
3]

1 Telefonna zasuvka

2 Telefonny kabel pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlaciarne so sluzbou rozlisujlicich vzorov zvoneni

1. Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%'/]’> POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

2. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.

3. Zmente nastavenie RozliSené zvonenie tak, aby zodpovedalo vzoru, ktory teleféonna spolo¢nost
pridelila vaSmu faxovému cislu.
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[%f POZNAMKA: V predvolenom nastaveni tlaciarer odpoveda na véetky vzory zvoneni. Ak nenastavite
moznost RozliSené zvonenie tak, aby zodpovedala vzoru, ktory telekomunikaény operator priradil
vasmu faxovému cislu, tlaciaren bude odpovedat na hlasové aj faxové volania, pripadne nebude
odpovedat vabec.

X TIP: Pomocou funkcie rozpoznania vzoru zvonenia na ovlddacom paneli tlaciarne mozete tiez nastavit
rozliSené zvonenie. Pomocou tejto funkcie tlaciarer rozpozndava a nahrava vzor zvonenia
prichadzajuceho hovoru a podla hovoru automaticky urcuje rozliSseny vzor zvonenia, ktory faxovym
hovorom priradila telefénna spolo¢nost. Dalsie informacie najdete v ¢asti Zmena vzoru zvonenia pre
odpoved pre rozliSené zvonenie.

4. (Volitelna moznost) Zmerite nastavenie Poéet zvoneni pred odpovedanim na najnizsie nastavenie (dve
zvonenia).

5. Spustite test faxu.

Tlaciaren bude automaticky odpovedat na volania s prislusnym vzorom zvonenia (nastavenie Rozlisené
zvonenie ) po zvolenom pocte zvoneni (nastavenie Poéet zvoneni pred odpovedanim ). Tlaciaren zacne
vysielat tény prijimania faxu do odosielajiceho faxového pristroja a prijme fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalsiu pomoc.

Pripad E: Zdiel'ana hlasova a faxova linka

Ak na jednom telefonnom cisle prijimate hlasové aj faxové volania a k tejto telefonnej linke nemate pripojené
Ziadne iné kancelarske zariadenie (alebo odkazovu schranku), nastavte tlaciaren podla pokynov v tejto casti.

0Obrazok 5-4 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 Telefénna zasuvka

2 Telefénny kabel pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

3 Telefon (volitelny)

InStalacia tlaciarne so zdiel'anou hlasovou a faxovou linkou

1. Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

['_ﬁ”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

2. Vyberte jednu z nasledujucich moznosti:

SKWwW Dalgie nastavenie faxu 79



80

o Ak mate paralelny telefénny systém, vyberte bielu zastrtku z portu oznaceného 2-EXT na zadnej
strane tlaciarne a pripojte do tohto portu telefénny kabel.

e Ak pouzivate sériovy telefonny systém, pripojte telefén priamo nad kabel tlaciarne s pripojenou
telefénnou zastrckou.

3. Teraz sa musite rozhodn(t, i chcete, aby tlaciaren odpovedala na volania automaticky, alebo manualne:

e Ak nastavite tlaciaren na automatické odpovedanie na volania, bude prijimat vSetky prichadzajlce
volania a faxy. Tlaciarert nebude mact v tomto pripade rozpoznat faxové a hlasové volania. Ak sa
domnievate, Ze prichadzajlce volanie je hlasové, musite na volanie odpovedat, skor ako na volanie
odpovie tlaciaren. Ak chcete nastavit tlaciaren na automatické odpovedanie na volania, zapnite
funkciu Automaticka odpoved'.

e Ak nastavite tlaciarert na manualne prijimanie faxov, na prichadzajlce faxové volania budete
musiet odpovedat osobne, inak tlaciaren faxy neprijme. Ak chcete nastavit tlaciaren na manualne
odpovedanie na volania, vypnite funkciu Automaticka odpoved'.

4. Spustite test faxu.

Ak prijmete hovor skor ako tlaciaren a budete pocut faxové tony z odosielajliceho faxového zariadenia,
musite na faxové volanie odpovedat manualne.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad F: Zdielana hlasova a faxova linka s hlasovou postou

Ak prijimate hlasové aj faxové volania na tom istom telefonnom ¢isle a zarovern mate prostrednictvom
telekomunikacného operatora predplatent sluzbu odkazovej schranky, nainstalujte tlaciaren podla pokynov v
tejto Casti.

Ef POZNAMKA: Ak mate sluzbu hlasovej posty na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré pouzivate na faxové
volania, faxy nemoZzete prijimat automaticky. Faxy musite prijimat ru¢ne. To znamena, ze na prichadzajtice
faxové volania musite osobne odpovedat. Ak napriek tomu chcete prijimat faxy automaticky, obratte sa na
telefonnu spolo¢nost a predplatte si sluzbu rozliSeného zvonenia alebo si na faxovanie zabezpecte
samostatnu telefonnu linku.

0brazok 5-5 Pohlad na zadnt stranu tlaciarne

1

]

=—
@

1:LINE 2-EXT

1 Telefénna zasuvka

2 Telefonny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.
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Nastavenie tlaciarne s odkazovou schrankou

1. Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tla¢iarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

[%f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

2. Vypnite nastavenie Automaticka odpoved .
3. Spustite test faxu.

Musite byt pritomni a osobne odpovedat na prichadzajlce faxové volania, inak tlaciaren nebude moct prijimat
faxy. Musite spustit fax manualne este predtym, nez zdvihne linku zaznamnik.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

TYs

Pripad G: Faxova linka zdielana s pocitacovym modemom (neprijimaju sa hlasové volania)

Ak mate faxovu linku, na ktorej sa neprijimaju hlasové volania, a mate k nej pripojeny pocitacovy modem,
nastavte tlaciaren podla pokynov v tejto asti.

[:?'”r POZNAMKA: Ak mate potitacovy telefonicky modem, tento zdiela telefénnu linku s tlaciarfiou. Nemozete
pouzivat modem aj tlaciareni sicasne. Ak napriklad pouzivate pocitacovy telefonicky modem na odosielanie
e-mailov alebo na pristup na internet, nemozete tlaciaren pouzivat na faxovanie.

° Nastavenie tlaciarne s pocitacovym telefonickym modemom

° Nastavenie tlaciarne s po¢ita¢ovym modemom DSL/ADSL

Nastavenie tlaciarne s pocitacovym telefonickym modemom

Ak pouzivate tu istt telefénnu linku na odosielanie faxov aj pre pocitacovy telefonicky modem, nastavte
tlaciaren podla tychto pokynov.

0brazok 5-6 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 Telefénna zasuvka

2 Telefonny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

3 Potita¢ s modemom
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Nastavenie tlaciarne s pocitacovym telefonickym modemom

1.
2.

3.

Z portu s oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastréku.

Vyhladajte telefonny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefénnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefénnej zasuvky a zapojte ho k portu s oznacenim 2-EXT
na zadnej strane tlaciarne.

Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

4,

Ak je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

[%”f POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciaren

nebude mact prijimat faxy.

Zapnite nastavenie Automaticka odpoved .

(Volitelna moznost) Zmeirite nastavenie Poéet zvoneni pred odpovedanim na najnizsie nastavenie (dve
zvonenia).

Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefén, tlaciarer automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Poéet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zacne vysielat tony prijimania faxu do odosielajuceho faxového pristroja a prijme

fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Nastavenie tlaéiarne s pocitacovym modemom DSL/ADSL

Ak mate linku DSL a pouzivate ju na odosielanie faxov, nastavte fax podla tychto pokynov.

Telefénna zasuvka

Paralelny rozdelovat

Filter DSL/ADSL

Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k portu ozna¢enému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.
Druhy koniec kabla pripojte k filtru DSL/ADSL.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.
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4 Pocitac

5 Pot¢itatovy modem DSL/ADSL

ﬁ/f POZNAMKA: Musite si zakupit paralelny rozdelovat. Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej
strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelova¢, sériovy rozdelovac
ani paralelny rozdelovac¢ s dvoma portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.

Obrazok 5-7 Priklad paralelného rozdelovaca

=

Nastavenie tlaciarne s poc¢itacovym modemom DSL/ADSL
1.  Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

2. Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefénnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

E/f’ POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

Filter DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.

3
4. Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
5. Paralelny rozdelovac pripojte do zasuvky v stene.
6. Spustite test faxu.

Ked zazvoni telefén, tlaciaren automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zacne vysielat tony prijimania faxu do odosielajiceho faxového pristroja a prijme
fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad H: Zdielana hlasova a faxova linka s poc¢itacovym modemom

V zdvislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuji dva rozdielne spdsoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.

E/? POZNAMKA: Ak ma pocitac len jeden telefénny port, musite si zakupit paralelny rozdelova¢ (nazyvany aj
kablova spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny
rozdelovac s dvoma portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)

e  Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom

° Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitatovym modemom DSL/ADSL

Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom
Ak pouzivate telefénnu linku na faxové aj telefonne hovory, nastavte fax na zaklade tychto pokynov.

V zavislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuji dva rozdielne spésoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.
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[%F POZNAMKA: Ak ma pocitac len jeden telefénny port, musite si zakupit paralelny rozdelova¢ (nazyvany aj
kablova spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny
rozdelovac s dvoma portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)

0Obrazok 5-8 Priklad paralelného rozdelovaca

e

0brazok 5-9 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 Telefénna zasuvka

2 Telefonny kabel pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.
3 Paralelny rozdelova¢

4 Potita¢ s modemom

5 Telefon

Nastavenie tlaciarne na telefonnej linke zdielanej s pocitacom s dvoma telefonnymi portami
1. Zportus oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastrcku.

2. Vyhladajte telefdnny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany poctitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefonnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefonnej zasuvky v stene a zapojte ho do portu s
oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne.

3. Pripojte telefén do portu oznaceného ,,0UT* v zadnej ¢asti pocitatového modemu.

4. Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefénnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznatenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Ej?)y POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

5. Akje softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

Ej?)y POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlatiaref
nebude mact prijimat faxy.

6. Teraz sa musite rozhodnut, ¢i chcete, aby tlaciaren odpovedala na volania automaticky, alebo manualne:
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e Ak nastavite tlaciaren na automatické odpovedanie na hovory, bude prijimat vSetky prichadzajuce
hovory a faxy. Tlaciaren nebude schopna v tomto pripade rozpoznavat faxové volania a hlasové
hovory. Ak sa domnievate, Ze prichadzajlce volanie je hlasové, budete musiet na hovor odpovedat
skor ako na hovor odpovie tlaciaren. Ak chcete nastavit tlaciaren na automatické odpovedanie na
hovory, zapnite funkciu Automaticka odpoved'.

e Ak nastavite tlaciaren na manualne prijimanie faxov, na prichadzajuce faxové volania budete
musiet odpovedat osobne, inak tlaciaren faxy neprijme. Ak chcete tlaciareni nastavit na manualne
odpovedanie na volania, vypnite funkciu Automaticka odpoved'.

7. Spustite test faxu.

Ak prijmete hovor skor ako tlaciaren a budete pocut faxové tény z odosielajuceho faxového zariadenia,
musite na faxové volanie odpovedat manualne.

Ak pouzivate telefonnu linku na hlasové volania, faxové volania a pocitacovy telefonicky modem, nastavte
fax podla tychto pokynov.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym modemom DSL/ADSL

SKww

Ak ma pocita¢ modem DSL/ADSL, postupujte podla tychto pokynov

’

1 Telefénna zasuvka

2 Paralelny rozdelovac

3 Filter DSL/ADSL

4 Telefonny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

5 Modem DSL/ADSL
6 Potitat
7 Telefén

Dalgie nastavenie faxu
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[%r POZNAMKA: Musite si zakupit paralelny rozdelovac. Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej

strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovat, sériovy rozdelovac
ani paralelny rozdelova¢ s dvoma portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.

0Obrazok 5-10 Priklad paralelného rozdelovaca

e

Nastavenie tladiarne s poc¢itaéovym modemom DSL/ADSL

1.  Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

Ej?)f POZNAMKA: Telefony v inych ¢astiach domacnosti alebo kancelarie, ktoré zdielaju rovnaké telefonne
Cislo so sluzbou DSL, musite pripojit k dalSim filtrom DSL, aby ste sa vyhli hluku pri hlasovych volaniach.

2. Jeden koniec telefénneho kabla pripojte k filtru DSL a druhy koniec pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE
na zadnej strane tlaciarne.

Ej?)f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

3. Ak mate paralelny telefonny systém, vyberte bielu zastrcku z portu ozna¢eného 2-EXT na zadnej strane
tlac¢iarne a pripojte do tohto portu telefénny kabel.

4. Filter DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.

5. Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
6. Paralelny rozdelovac pripojte do zasuvky v stene.
7. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, tlaciaren automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zactne vysielat tény prijimania faxu do odosielajuceho faxového pristroja a prijme
fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad I: Zdielana hlasova a faxova linka so zaznamnikom

86

Ak na jednom teleféonnom cisle prijimate hlasové aj faxové volania a mate aj zaznamnik, ktory odpoveda na
hlasové volania na tom istom telefénnom ¢isle, nastavte tlaciaren podla pokynov v tejto €asti.

0brazok 5-11 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne
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1 Telefénna zasuvka

2 Teleféonny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

3 Zaznamnik

4 Telefdn (volitelny)

Nastavenie tlaciarne so zdielanou hlasovou a faxovou linkou so zaznamnikom
1.  Zportus oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastrcku.

2. Odpojte zaznamnik z telefénnej zasuvky v stene a pripojte ho k portu s oznacenim 2-EXT na zadnej
strane tlaCiarne.

E/f POZNAMKA: Ak nepripojite zaznamnik priamo k tlaciarni, tony faxu z odosielajiceho faxového
pristroja sa m6zu zaznamenat na zaznamnik a tlaciaren nemusi prijat faxy.

3. Telefonny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

E/f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

4. (Volitelna moznost) Ak zaznamnik nema vstavany telefon, mozete pripojit telefon do zadnej ¢asti
zaznamnika do portu ,,0UT*.

E/f POZNAMKA: Ak vas zaznamnik neumoziiuje pripojenie externého telefonu, mdzete si kipit a pouzit
paralelny rozdelovac (znamy aj ako kablova spojka) na pripojenie zaznamnika aj telefénu k tlaciarni. Pre
tieto pripojenia mozete pouzit Standardné telefonne kable.

5. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.
6. Telefénny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

7. Zmente nastavenie polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim v tlaciarni na maximalny pocet zvoneni,
ktory podporuje tlaciarei. (Maximalny pocet zvoneni sa lisi pre jednotlivé krajiny/regidony.)

8. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany pozdrav.
Tlaciaren bude medzitym sledovat volanie a ,,poctvat” faxové tony. Ak tlaciaren zisti prichadzajtce faxové
tony, vysle tény prijimania faxu a prijme fax. Ak tlaciaren nezisti Ziadne faxové tony, zastavi monitorovanie
linky a telefonny zaznamnik mdze zaznamenat hlasovu spravu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad J: Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s pocitacovym modemom a zaznamnikom

Ak na jednom telefonnom ¢isle prijimate hlasové aj faxové volania a k tejto telefonnej linke je pripojeny aj
pocitacovy modem a zaznamnik, tlaciaren nastavte podla pokynov v tejto ¢asti.

E/? POZNAMKA: KedZe potitacovy telefonicky modem zdiela jednu telefénnu linku s tlaciarfiou, nebudete ich
moct pouzivat sucasne. Ak napriklad pouzivate pocitacovy telefonicky modem na odosielanie e-mailov alebo
na pristup na internet, nemozete tlaciaren pouzivat na faxovanie.

e  Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom a zaznamnikom

e  Zdielanie hlasovej a faxovej linky s po¢itatovym modemom DSL/ADSL a zaznamnikom
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Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom a zaznamnikom

V zavislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuju dva rozdielne spdsoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.

[%”f POZNAMKA: Ak ma potitac len jeden telefénny port, musite si zakupit paralelny rozdelova¢ (nazyvany aj
kablova spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny
rozdelovac s dvoma portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)

Obrazok 5-12 Priklad paralelného rozdelovaca

s

0Obrazok 5-13 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

0

—— (D

Telefénna zasuvka

Telefonny port "IN" pocitaca

Telefénny port "OUT" pocitaca

Telefon (volitelny)

Zaznamnik

Pocita¢ s modemom

Telefonny kabel pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlaciarne na telefonnej linke zdielanej s pocitacom s dvoma telefonnymi portami

1.
2.

Z portu s oznac¢enim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastréku.

Vyhladajte telefonny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefonnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefonnej zasuvky v stene a zapojte ho do portu s
oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne.

Odpojte telefénny zaznamnik z telefonnej zasuvky v stene a pripojte ho k portu s oznacenim OUT na
zadnej strane potitaca (potitatovy telefonicky modem).

Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.
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[%f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

5. (Volitelna moznost) Ak zaznamnik nema integrovany telefon, mozete pripojit telefon do zadnej ¢asti
zaznamnika do portu ,,0UT".

[%f POZNAMKA: Ak vas zaznamnik neumoziiuje pripojenie externého telefonu, mozete si kipit a pouzit
paralelny rozdelovac (znamy aj ako kablova spojka) na pripojenie zaznamnika aj telefonu k tlaciarni. Pre
tieto pripojenia moZete pouzit Standardné telefonne kable.

6. Akje softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

[%f POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciaren
nebude moct prijimat faxy.

7. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.
8. Telefénny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

9. Zmente nastavenie polozky Poéet zvoneni pred odpovedanim v tlaciarni na maximalny pocet zvoneni,
ktory podporuje tlaciaren. (Maximalny pocet zvoneni sa lisi v zavislosti od krajiny/regionu.)

10. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany pozdrav.
Tlaciaren bude medzitym sledovat volanie a ,,pocuvat” faxové tony. Ak tlaciaren zisti prichadzajuce faxové
tony, vysle tény prijimania faxu a prijme fax. Ak tlaciaren nezisti Ziadne faxové tony, zastavi monitorovanie
linky a telefonny zaznamnik moze zaznamenat hlasovu spravu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalsiu pomoc.

Zdielanie hlasovej a faxovej linky s po¢itaéovym modemom DSL/ADSL a zaznamnikom

SKww

1 Telefénna zasuvka

2 Paralelny rozdelovac

3 Filter DSL/ADSL

4 Telefénny kabel pripojeny k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.
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5 Modem DSL/ADSL

6 Pocitac
7 Zaznamnik
8 Telefdn (volitelny)

[%’”r POZNAMKA: Musite si zakupit paralelny rozdelova¢. Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej
strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovat, sériovy rozdelovac
ani paralelny rozdelova¢ s dvoma portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.

0Obrazok 5-14 Priklad paralelného rozdelovaca

=

Nastavenie tlaéiarne s pocitacovym modemom DSL/ADSL

1.  Filter DSL/ADSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL/ADSL.

[%r POZNAMKA: Telefony v inych ¢astiach domacnosti alebo kancelarie, ktoré zdielaju rovnaké telefonne
¢islo so sluzbou DSL/ADSL, musite pripojit k dalsim filtrom DSL/ADSL, aby ste sa vyhli hluku pri
hlasovych volaniach.

2. Jeden koniec telefonneho kabla pripojte k filtru DSL/ADSL a druhy koniec pripojte k portu ozna¢enému
1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%r POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

3.  Filter DSL/ADSL pripojte k rozdelovacu.

4. Odpojte zaznamnik od telefonnej zasuvky v stene a pripojte ho k portu s ozna¢enim 2-EXT na zadnej
strane tlaciarne.

[1?? POZNAMKA: Ak nepripojite zaznamnik priamo k tlaciarni, tény faxu z odosielajticeho faxového
pristroja sa mézu zaznamenat na zaznamnik a tlaciarefh nemusi prijat faxy.

Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
Paralelny rozdelovac pripojte do zasuvky v stene.

Teleféonny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

® N o wv

Zmeite nastavenie polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim v tlaciarni na maximalny pocet zvoneni,
ktory podporuje tlaciaren.

7 POZNAMKA: Maximalny potet zvoneni sa lisi podla krajiny/regionu.

9. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany pozdrav.
Tlaciaren bude medzitym sledovat volanie a ,,poctvat” faxové tény. Ak tlaciaren zisti prichadzajlce faxové
tony, vysle tény prijimania faxu a prijme fax. Ak tlaciaren nezisti Ziadne faxové tony, zastavi monitorovanie
linky a telefénny zaznamnik m6ze zaznamenat hlasovu spravu.

Ak pouzivate rovnaku telefénnu linku na telefonovanie, faxovanie a pocita¢ovy modem DSL, nastavte fax
podla tychto pokynov.
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Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad K: Zdielana hlasova a faxova linka s pocitacovym telefonickym modemom a hlasovou
sluzbou

Ak na jednom telefonnom ¢isle prijimate hlasové aj faxové volania, na tej istej telefonnej linke pouzivate
pocitacovy telefonicky modem a mate aj predplatenu sluzbu odkazovej schranky od telekomunikaéného
operatora, tlaciaren nastavte podla pokynov v tejto ¢asti.

@f POZNAMKA: Ak mate sluzbu hlasovej posty na tom istom teleféonnom ¢isle, ktoré pouzivate na faxové
volania, faxy nemozete prijimat automaticky. Faxy musite prijimat manualne. To znamena, Ze na
prichadzajuce faxové volania musite odpovedat osobne. Ak napriek tomu chcete prijimat faxy automaticky,
obratte sa na telekomunikacnu spolocnost a predplatte si sluzbu rozliSeného zvonenia alebo si na faxovanie
zabezpecte samostatnu telefénnu linku.

KedZe potitacovy telefonicky modem zdiela jednu telefénnu linku s tlaciarnou, nebudete ich moct pouzivat
sucasne. Tlaciaren nemdzete pouzit na faxovanie napriklad vtedy, ak pouzivate pocitacovy telefonicky
modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup na internet.

V zdvislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuji dva rozdielne spdsoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.

e Ak ma pocitac len jeden telefonny port, musite si zakupit paralelny rozdelovac (nazyvany aj kablova
spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani
paralelny rozdelovac s dvoma portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)

0Obrazok 5-15 Priklad paralelného rozdelovaca

2

e Ak mavas pocitac dva telefonne porty, nastavte tlaciaren podla nasledujiceho postupu:

0Obrazok 5-16 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 Telefonna zasuvka

2 Telefonny kabel pripojte k portu ozna¢enému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.
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3 Pocita¢ s modemom

4 Teleféon

Nastavenie tlaciarne na telefonnej linke zdielanej s pocitacom s dvoma telefonnymi portami

1.
2.

5.

6.
7.

Z portu s oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastréku.

Vyhladajte telefonny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefonnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefonnej zasuvky v stene a zapojte ho do portu s
oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne.

Pripojte telefon do portu oznaceného ,,0UT“ v zadnej €asti pocitatového modemu.

Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

E/f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre svoju krajinu alebo oblast.

Ak je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

E/f POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciaren

nebude mact prijimat faxy.

Vypnite nastavenie Automaticka odpoved'.

Spustite test faxu.

Musite byt pritomni a osobne odpovedat na prichadzajlce faxové volania, inak tla¢iaren nebude moct prijimat

faxy.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Test nastavenia faxu

Test nastavenia faxu slizi na kontrolu stavu tlaciarne a na kontrolu, ¢i je spravne nastavena na faxovanie.
Tento test vykonajte az po dokonéeni nastavenia tlaciarne na faxovanie. V teste sa vykonaju nasledujlce

kontroly:

e  Kontrola hardvéru faxu

e  Overenie pripojenia spravneho typu telefénneho kabla k tlaciarni
° Kontroluje, ¢i je telefénny kabel pripojeny do spravneho portu

e  Kontrola oznamovacieho ténu

e  Kontrola aktivnosti telefonnej linky

e  Otestuje stav pripojenia vasej telefonnej linky

Tlaciaren vytlaci spravu s vysledkami testu. Ak test zlyha, prestudujte si v sprave informacie o moznosti
rieSenia problému a test zopakujte.

Test nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tladiarne

92

1.

Tlaciaren nastavte na faxovanie v sulade s pokynmi pre Specificki konfiguraciu domaceho alebo
kancelarskeho prostredia, ktoré pouzivate.

Pred spustenim testu skontrolujte, ¢i st nainStalované kazety a ¢i je do vstupného zasobnika vlozeny
papier beznej velkosti.

Kapitola5 Fax SKWWw



3. Vhornej ¢asti obrazovky klepnite na kartu alebo ju potiahnite smerom nadol na otvorenie softvérového

ovladacieho panela a klepnite na polozku O ( Nastavenie ).

4. Dotknite sa ikony Nastavenie faxu .

5. Dotknite sa polozky Nastreje a potom polozky Spustit test faxu.
Tlaciaren zobrazi stav testu na displeji a vytlaci spravu.

6. PreStudujte sispravu.

e Ak test prebehol bez problémov a stale sa pri faxovani vyskytuju problémy, kontrolou nastaveni
faxu uvedenych v sprave overte, €i st spravne nastavenia. Nenastavenie alebo nespravne
nastavenie faxu moze sposobit problémy pri faxovani.

e Ak test zlyha, presStudujte si informacie v sprave eSte raz a najdite mozné rieSenie problému.
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6 Webové sluzby

Tlaciaren pontka inovativne webové rieSenia, ktoré moézu pomoct pri ziskavani rychleho pristupu k internetu,
dokumentom a ich rychlejSej a bezproblémovejSej tlaci — a to vSetko bez pouzitia pocitaca.

[%/’”r POZNAMKA: Ak chcete pouzivat tieto webové funkcie, tlaciarer musi byt pripojena k internetu (pomocou
kabla Ethernet alebo bezdrdtového pripojenia). Tieto webové funkcie nemozno pouzit, ak je tlaciaren
pripojena pomocou kabla USB.

Tato ¢ast obsahuje nasledujtice témy:

o (o suwebové sluzby?

° Nastavenie webovych sluzieb

e  Pouzivanie webovych sluzieb

° Odstranenie webovych sluzieb

Co sii webové sluzby?
HP ePrint

e  HP ePrint je bezplatna sluzba poskytovana spolo¢nostou HP, ktora umoznuje kedykolvek a odkialkolvek
tlacit dokumenty prostrednictvom tlaciarne s podporou sluzby HP ePrint. Ked' v tlaciarni povolite
webové sluzby, tlacit mozno jednoduchym odoslanim e-mailu na e-mailovu adresu priradenu tlaciarni.
Nie su potrebné Ziadne Specialne ovladace ani softvér. Ak mozZete odoslat e-mail, pomocou sluzby HP
ePrint mozete tlacit odkialkolvek.

E/f POZNAMKA: Nastavenia sluzby ePrint mozete konfigurovat po zaregistrovani konta na lokalite HP
Connected ((nemusi byt k dispozicii vo vsetkych krajinach/regidnoch)) a prihlaseni don.

Po zaregistrovani konta na lokalite HP Connected ((nemusi byt k dispozicii vo vetkych krajinach/
regionoch)) sa mozete prihlasit a zobrazit stav tloh v sluzbe HP ePrint , spravovat front tlaciarne v
sluzbe HP ePrint, riadit, ktori pouzivatelia mozu pri tla¢i pouzivat e-mailovu adresu tlaciarne v sluzbe
HP ePrint, ako aj ziskat pomoc zo sluzby HP ePrint .

Tlacové aplikacie

e  Pomocou tlatovych aplikacii moZete skenovat a ukladat dokumenty digitalne na webe, pristupovat
k obsahu, zdielat ho a vykonavat mnoho dalSich ¢innosti.

Nastavenie webovych sluzieb

Pred nastavenim webovych sluzieb sa uistite, ze je tlaciaren pripojena na internet prostrednictvom pripojenia
k sieti Ethernet alebo bezdr6tového pripojenia.

Na nastavenie webovych sluzieb pouzite jeden z nasledujticich spdsobov.
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Nastavenie webovych sluzieb pomocou ovladacieho panela tladiarne

1.

V hornej ¢asti obrazovky klepnite na kartu alebo ju potiahnite smerom nadol na otvorenie softvérového

ovladacieho panela a klepnite na polozku O ( Nastavenie ).

Dotknite sa ikony Nastavenie webovych sluzieb .
Dotykom polozky Prijat prijmete podmienky pouzivania webovych sluzieb a zapnete webové sluzby.

Na zobrazenej obrazovke klepnite na tlac¢idlo OK, ¢im tlaciarni umoznite automaticky vyhladavat
aktualizacie produktu.

1, 4 ’ ’ . s v . ' v .
E POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia

servera proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate podrobnosti
o0 serveri proxy, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

Ak je zobrazena obrazovka Printer Update Options (MozZnosti aktualizacie tlaciarne), vyberte jednu z
moznosti.

Po pripojeni na server tlaciaren vytla¢i informacnu stranu. Podla pokynov na informacnej strane
dokoncite nastavenie.

Nastavenie webovych sluzieb pomocou vstavaného webového servera

1.
2.
3.

5.

Otvorte server EWS. Dalgie informacie najdete v ¢asti Vstavany webovy server.

Kliknite na kartu Webové sluzby .

V ¢asti Webové sluzby — nastavenia kliknite na polozku Nastavenie , potom kliknite na polozku
Continue (Pokracovat) a podla pokynov na obrazovke prijmite podmienky pouzivania sluzby.

Ak sa zobrazi vyzva, povolte tlaciarni vyhladavat a instalovat aktualizacie tlaciarne.

Ef POZNAMKA: Ked st dostupné aktualizacie, automaticky sa prevezmu a naintaluju a potom sa

tlaciaren restartuje.

E/f POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia

servera proXxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate podrobnosti
o0 serveri proxy, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

Po pripojeni na server tlaciaren vytlaci informacnu stranu. Podla pokynov na informacnej strane
dokoncite nastavenie.

Nastavenie webovych sluzieb pomocou softvéru tlaciarne HP (Windows)

1.

SKww

Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

Kliknite na poloZzku Domovska stranka tlaciarne (EWS) v casti Tlac.

Kliknite na kartu Webové sluzby .

V ¢asti Webové sluzby — nastavenia kliknite na polozku Nastavenie , potom kliknite na polozku
Continue (Pokracovat) a podla pokynov na obrazovke prijmite podmienky pouzivania sluzby.

Ak sa zobrazi vyzva, povolte tlaciarni vyhladavat a instalovat aktualizacie tlaciarne.

Ef POZNAMKA: Ked st dostupné aktualizacie, automaticky sa prevezmu a naintaluju a potom sa

tlaciaren restartuje.

Nastavenie webovych sluzieb
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E# POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia
servera proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate prislusné
podrobnosti, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

6. Popripojeni na server tlaciaren vytlaci informacnu stranu. Podla pokynov na informacnej strane
dokoncite nastavenie.

Pouzivanie webovych sluzieb
Nasledujuca ¢ast uvadza postupy pouzivania a konfigurovania webovych sluzieb.
e  HP ePrint

. Tlacové aplikacie

HP ePrint

Skor ako budete mact pouzivat sluzbu HP ePrint , vykonajte tieto kroky:
e  Skontrolujte, ¢i mate pocitac alebo mobilné zariadenie s podporou internetu a e-mailov.

e Vtlaciarni povolte webové sluzby. Dalsie informacie najdete v ¢asti Nastavenie webovych sluzieb.

% TIP: Dalgie informacie o sprave a konfiguracii nastaveni sluzby HP ePrint a informacie o najnovsich
funkciach najdete na lokalite HP Connected (www.hpconnected.com). Tato lokalita nemusi byt k dispozicii vo
vSetkych krajinach a oblastiach.

Tlac pomocou sluzby HP ePrint
1. Vpocitati alebo mobilnom zariadeni otvorte e-mailovu aplikaciu.
2. Vytvorte novu e-mailovul spravu a potom k nej prilozte stbor, ktory chcete vytlacit.

3. Do pola Komu v e-mailovej sprave zadajte e-mailovu adresu sluzby HP ePrint a potom vyberte moznost
odoslania e-mailovej spravy.

E/f POZNAMKA: Do poli Komu ani Képia nezadavajte dalsie e-mailové adresy. Server sluzby HP ePrint
neprijima tlac¢ové tlohy, ak sa zada viacero e-mailovych adries.

Zistenie e-mailovej adresy sluzby HP ePrint

1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite

'|-|.bl
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku -.] (HP ePrint).

2. Klepnite na polozku Print Info (Tlacit informacie). Tlaciaren vytlaci informacnu stranu, ktord obsahuje
kad tlaciarne a pokyny, ako prisposobit e-mailovi adresu.

Vypnutie sluzby HP ePrint

1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite

"1."
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela, klepnite na polozku H] (HP ePrint) a
potom na polozku O (Web Services Settings (Nastavenia webovych sluzieb)).

2. Stlacte tlacidlo HP ePrint a potom Vypnut .

[%/’”r POZNAMKA: Ak chcete odstranit véetky webové sluzby, precitajte si ¢ast Odstranenie webovych sluzieb.
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Tlacové aplikacie

Tlacové aplikacie umoznuju lahko vyhladat a vytlacit vopred naformatovany webovy obsah priamo z
tlaciarne.

Pouzitie sluzby tlacové aplikacie
1. Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Aplikacie .

2. Klepnite na aplikaciu tlace, ktoru chcete pouzit.

E/f POZNAMKA: Dalsie informacie o jednotlivych aplikaciach tlacové aplikacie najdete na lokalite HP Connected
(www.hpconnected.com). Tato lokalita nemusi byt k dispozicii vo vsetkych krajinach a oblastiach.

> TIP: Ak chcete pridat, konfigurovat alebo odstranit tlacové aplikacie a urcovat poradie, v akom sa zobrazuju
na displeji ovladacieho panela tla¢iarne, navstivte lokalitu HP Connected (www.hpconnected.com). Tato
lokalita nemusi byt k dispozicii vo vSetkych krajinach a oblastiach.

Mozete tiez tlacové aplikacie vypnut v serveri EWS.

Ak to chcete vykonat, otvorte EWS (pozrite si ¢ast Otvorenie vstavaného webového servera), kliknite na kartu
Webové sluzby a potom vypnite dané nastavenie. MoZete tiez kliknut na kartu Nastavenia a vybrat
pozadovani moznost na stranke Nastavenia spravcu.

Odstranenie webovych sluzieb

Podla nasledujucich pokynov odstrarnte webové sluzby.

Odstranenie webovych sluzieb pomocou ovladacieho panela tlaciarne

1. Vhornej ¢asti obrazovky klepnite na kartu alebo ju potiahnite smerom nadol na otvorenie softvérového
-“bl
ovladacieho panela, klepnite na polozku 1'] (HP ePrint) a potom na polozku O (Web Services
Settings (Nastavenia webovych sluzieb)).

2. Dotknite sa polozky Odstranit webové sluzby.

Odstranenie webovych sluzieb pomocou vstavaného webového servera

1. Otvorte server EWS. Dalgie informacie najdete v ¢asti Vstavany webovy server.

2. Kliknite na kartu Webové sluzby a potom kliknite na polozku Odstranit webové sluzby v casti
Nastavenie webovych sluzieb.

3. Kliknite na polozku Odstranit webové sluzby.

4. Kliknutim na polozku Ano odstrarite z tlatiarne webové sluzby.

SKWw Odstranenie webovych sluzieb

97


http://www.hpconnected.com
http://www.hpconnected.com

7 Pracas kazetami

Z dovodu zarucenia €o najlepsej kvality tlace prostrednictvom tlaciarne bude potrebné vykonat niekolko
jednoduchych postupov udrzby.

¥ TIP: Aksa vyskytn( problémy pri kopirovani dokumentov, pozrite si ¢ast Problémy s tlacou.

Tato ¢ast obsahuje nasledujtice témy:

Informacie o kazetdach a tlacovej hlave

Isté mnozstvo farebného atramentu sa pouziva aj pri tladi, pri ktorej sa pouziva iba kazeta s ¢iernym
atramentom

Kontrola pribliznej hladiny atramentu

Vymena kaziet

Objednavanie atramentovych kaziet

Skladovanie spotrebného tlacového materialu

Ukladanie anonymnych informacii o pouzivani

Informacie o zadruke na kazety

Informacie o kazetach a tlacovej hlave

Nasledujuce tipy pomahaji uchovat kazety HP v dobrom stave a zarucit konzistentnu kvalitu tlace.

Pokyny v tejto prirucke slizia na vymenu kaziet a nie st urené na prvu instalaciu.
Vsetky kazety uchovavajte az do ich pouzitia v pévodnych neporusenych baleniach.

Nezabudnite spravne vypnut tlaciaren. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vypnutie tlaciarne .

Kazety uchovavajte priizbovej teplote (15 az 35 °C).

Nedistite tlacovu hlavu, ak to nie je potrebné. Plytva sa pri tom atramentom a skracuje sa zivotnost
kaziet.

S kazetami zaobchadzajte opatrne. Pad, otrasy a neSetrna manipulacia v priebehu inStalacie mézu
sposobit docasné problémy s tlacou.

Ak prepravujete tlaciaren, vykonanim nasledujlceho postupu zabranite Gniku atramentu z tlaciarne
alebo inému posSkodeniu tlaciarne:

—  Nezabudnite tlaciaren vypnut stlacenim ikony (-IJ (tlacidlo Napajanie). Pred odpojenim tlaciarne
pockajte, kym neutichnu vsetky zvuky sp6sobené vnatornym pohybom.
— Nechavajte kazety nainstalované v zariadeni.

—  Tlaciaren musite prepravovat vo vodorovnej polohe, nemala by sa pokladat na bo¢nu, zadn,
prednu ani horna stranu.
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A UPOZORNENIE: Spoloc¢nost HP odporuca nahradit chybajice kazety ¢o najskor, aby sa predislo problémom s
kvalitou tlace a moznej zvySenej spotrebe atramentu alebo poSkodeniu systému zasobovania atramentom.
Tlaciaren nikdy nevypinajte, ak v nej chybaju kazety.

E/{ POZNAMKA: Tato tlaciaref nie je navrhnuta na pouzivanie s’ystémov priebezného dopliania atramentu. Ak
chcete pokracovat v tlaci, odstrante systém priebezného doplnania atramentu a nainstalujte originalne
kazety HP (alebo kompatibilné kazety).

E/{ POZNAMKA: Tlaciaref je navrhnuta na pozivanie atramentovych kaziet az do ich minutia. Doplfianie kaziet
pred ich minutim mo6ze sposobit zlyhanie tlaciarne. V takom pripade vlozte novu kazetu (originalnu kazetu HP
alebo kompatibilnu kazetu). Az potom budete moct pokracovat v tlaci.

Suvisiace témy

° Kontrola pribliznej hladiny atramentu

Isté mnozstvo farebného atramentu sa pouziva aj pri tlaci, pri
ktorej sa pouziva iba kazeta s ciernym atramentom

Pocas atramentovej tlace sa atrament pouziva r6znymi spésobmi. Atrament v kazete sa pouziva hlavne na
tla¢ dokumentov, fotografii a dalSich podobnych materialov. Ur¢ité mnozstvo atramentu je ale vzdy
nevyhnutné pouzit na udrziavanie funkéného stavu tlacovej hlavy. V kazdej kazete tiez zostava isté mnozstvo
zvyskového atramentu a nepatrné mnozstvo atramentu vzdy vyprcha. Dalsie informacie o pouzivani
atramentu najdete na stranke www.hp.com/go/learnaboutsupplies po kliknuti na polozku Atrament HP,
ktora je na nej zobrazena. (M6Ze sa vyZadovat vyber krajiny alebo oblasti pomocou tla¢idla Vybrat krajinu
zobrazeného na stranke.)

Kontrola pribliznej hladiny atramentu

Odhadované arovne atramentu mozno skontrolovat pomocou softvéru tlaciarne alebo ovladacieho panela
tlaciarne.

Kontrola odhadovanych Grovni atramentu prostrednictvom ovladacieho panela

A Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku 6 (Ink
(Atrament)), ak chcete skontrolovat odhadované trovne atramentu.

E/? POZNAMKA: Upozornenia na trover atramentu a indikatory poskytuiju iba odhadované hodnoty na ucely
planovania. Ak sa zobrazi upozornenie na nizku Groven atramentu, zvazte zakipenie nahradnej kazety, aby sa
zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Atramentové kazety nemusite menit, kym sa nezobrazi vyzva.

E/{ POZNAMKA: Ak ste nainstalovali doplfiant alebo recyklovanu kazetu alebo kazetu, ktora sa pouzivala v inej
tlaciarni, indikator Urovne atramentu méze byt nepresny alebo nedostupny.

E/{ POZNAMKA: Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlace rozlicnymi spdsobmi vratane procesu inicializacie,
ktory sluzi na pripravu tlaciarne a kaziet na tla¢, a idrzby tlacovych hlav, ktora slizi na uchovavanie tlacovych
dyz v Cistote a na zarucenie plynulého prietoku atramentu. Okrem toho zostane v kazete po jej pouziti urcité
zvy$kové mnozstvo atramentu. Dalsie informacie najdete na stranke www.hp.com/go/inkusage .
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Vymena kaziet

[%’/r POZNAMKA: Informacie o recyklacii pouzitych atramentovych kaziet najdete v ¢asti Program spoloénosti HP
zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tladiarne.

Ak eSte nemate nahradné kazety pre tlaciaren, pozrite si ¢ast Objedndvanie atramentovych kaziet.

[%’/r POZNAMKA: V st¢asnosti st niektoré ¢asti webovej lokality spolo¢nosti HP dostupné len v anglictine.
[%’ POZNAMKA: Nie vietky kazety st k dispozicii vo véetkych krajinach/regionoch.

A UPOZORNENIE: Spolocnost HP odporuca nahradit chybajtice kazety €o najskor, aby sa predislo problémom s
kvalitou tlate a moznej zvySenej spotrebe atramentu alebo poSkodeniu systému zasobovania atramentom.
Tlaciaren nikdy nevypinajte, ak v nej chybaji kazety.

Vymena kaziet
1.  Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnuta.

2. Otvorte pristupovy kryt kazety.

[% POZNAMKA: Pred pokracovanim pockajte, kym sa tlacovy vozik nezastavi.

)

=

3. Stla¢enim prednej ¢asti kazety uvolnite kazetu a potom ju vyberte zo zasuvky.

4. Vyberte novi kazetu z obalu.
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5. Pomocou farebne kddovanych pismen zasunte kazetu do prazdnej zasuvky, az kym sa pevne nezaisti v
zasuvke.

Dbajte na to, aby sa farebne kédované pismeno na kazete zhodovalo s farebne kddovanym pismenom
na zasuvke.

6. Zopakujte kroky 3 az 5 pre kazdu vymienanu kazetu.

7. Zatvorte pristupovy kryt kazety.

Objednavanie atramentovych kaziet

Ak chcete objednat atramentové kazety, prejdite na adresu www.hp.com . (V sti¢asnosti su niektoré ¢asti
webovej lokality spolo¢nosti HP dostupné len v anglictine.) Objednavanie kaziet v rezime online nie je
podporované vo vsetkych krajinach/regionoch. Mnohych krajin/regidnov sa vsak tykaju informacie o
objednavani pomocou telefénu, prevadzkach miestnych obchodov a tla¢i zoznamu kupovanych poloziek.
Mézete tiez nastavit stranku www.hp.com/buy/supplies , na ktorej ziskate informacie o zaktpeni produktov
HP vo vasej krajine/regidne.

Pouzivaijte len nahradné kazety s rovnakym ¢islom, ako je na vymiefanej atramentovej kazete. Cislo kazety
najdete na nasledovnych miestach:

e Vo vstavanom webovom serveri kliknutim na kartu Nastroje a potom v ¢asti Informacie o produkte
kliknutim na polozku Mierka atramentu. DalSie informacie ndjdete v ¢asti Vstavany webovy server.

e  Vsprave o stave tlaciarne (pozrite si ¢ast Oboznamenie sa s obsahom sprav tladiarne).

e Naoznaceni vymienanej atramentovej kazety.

e  NaSstitku vo vnatri tlaciarne. Otvorte pristupovy kryt atramentovej kazety a najdite nalepku.

[%”f POZNAMKA: Instalaénii atramentovu kazetu, ktora sa dodava s tlaciarfiou, nemozno zakupit samostatne.

Skladovanie spotrebného tlacového materialu

Kazety mozno nechat v tlaciarni dlhsi ¢as. Ak vsak chcete zaistit optimalny stav kaziet, tlaciaren spravne
vypinajte, ked sa nepouziva.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vypnutie tlaciarne .
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Ukladanie anonymnych informacii o pouzivani

Kazety HP pouzivané s touto tlaciariiou obsahuji pamatovy €ip, ktory pomaha pri prevadzke tlaciarne. Tento
pamatovy Cip tiez uklada obmedzené mnozstvo anonymnych informacii o pouzivani tlaciarne, ktoré mézu
zahfnat nasledujlce Gdaje: pocet stran vytlacenych pomocou kazety, pokrytie strany, frekvencia tlace a
pouzivané rezimy tlace.

Tieto informacie pomahaju spolo¢nosti HP pri navrhu buducich tlaciarni a plneni tla¢ovych potrieb jej
zakaznikov. Udaje ziskané z pamatového ¢ipu kazety neobsahuju informacie, ktoré by sa dali pouzit na
identifikaciu zakaznika alebo pouzivatela kazety alebo ich tlaciarne.

Spolo¢nost HP zhromazd'uje vzorky pamatovych Cipov z kaziet, ktoré jej boli vratené, v ramci jej bezplatného
programu zberu a recyklacie (partneri programu HP Planet Partners: www.hp.com/recycle ). Pamatové Cipy z
tychto vzoriek sa Citaju a potom skimajui z dévodu zlepSenia buduicich tla¢iarni HP. Partneri spolo¢nosti HP,
ktori asistuju pri recyklacii tejto kazety, m6zu mat takisto pristup k tymto Gidajom.

Kazda dalSia spolotnost spracovavajuca kazetu moze mat pristup k anonymnym tidajom na pamatovom cipe.
Ak nechcete umoznit pristup k tymto tdajom, ¢ip mdzete znicit. AvSak po zni¢eni pamatového Cipu sa kazeta
nebude dat pouzit v tlaciarni HP.

Ak sa obavate poskytnut tieto anonymné informacie, mézete ich znepristupnit tym, Ze vypnete schopnost
pamatového Cipu zhromazdovat informacie o pouzivani tlaciarne.

Vypnutie funkcie informacii o pouzivani
1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku
(Nastavenie ).

2. Klepnite na polozku Predvolby a potom na polozku Store Anonymous Usage Information (Ukladat
anonymné informacie o pouzivani), ¢im funkciu vypnete.

Ef POZNAMKA: Funkciu zhromazdovania informacii o pouzivani znova zapnete obnovenim predvolenych
nastaveni od vyrobcu. DalSie informacie o obnove predvolenych nastaveni najdete v ¢asti Obnovenie
poévodnych predvolenych vyrobnych nastaveni.

[%)/r’ POZNAMKA: Kazetu mozete nadalej pouzivat v tlaciarni HP aj po vypnuti funkcie paméatového ¢ipu
zhromazdovat informacie o pouzivani tlaciarne.

Informacie o zaruke na kazety

Zaruka na tlacové kazety HP je platna v pripade, ak sa produkt pouziva v urenom tlacovom zariadeni HP.
Tato zaruka sa nevztahuje na tlacové kazety HP, ktoré boli dopliané, recyklované, renovované a pouzivané
nespravne alebo nedovolenym spésobom.

Pocas zarucnej doby plati zaruka na tento vyrobok, pokial sa neminie atrament HP alebo pokial sa
nedosiahne datumu skoncenia zaruky. Koniec zaru¢nej lehoty (vo formate RRRR/MM) mozno najst na
produkte.

<=
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8 Nastaveniesiete

Dalgie rozsirené nastavenia st k dispozicii na domovskej stranke tlaciarne (vo vstavanom webovom serveri
alebo serveri EWS). DalSie informacie najdete v ¢asti Vstavany webovy server.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Nastavenie tlaciarne pre bezdrotovu komunikaciu

° Zmena nastaveni siete

° Pouzivanie sluzby Funkcia Wi-Fi Direct

Nastavenie tlaciarne pre bezdrdotovi komunikaciu

° Skor nez zacnete

° Nastavenie tlaciarne v bezdrotovej sieti

e  Zmena typu pripojenia

e  Test bezdrétového pripojenia

e  Zapnutie alebo vypnutie funkcie bezdrétového rozhrania tlaciarne

E/? POZNAMKA: Ak sa vyskytnu problémy s pripojenim tlatiarne, pozrite si ¢ast Problémy so sietou a
pripojenim.

& TIP: Dalsie informacie o nastaveni a bezdrétovom pouzivani tlaciarne najdete na webovej lokalite HP
Wireless Printing Center na adrese www.hp.com/go/wirelessprinting .

Skér nez zaénete
Skontrolujte nasledujuce body:
e  Tlaciaren nie je pripojena k sieti pomocou kabla Ethernet.
e  Bezdr6tova siet je spravne nastavena a funguje.
e  Tlaciaren a pocitace, ktort ju pouzivaju, sa nachadzaju v rovnakej sieti (podsieti).

Pri pripajani tlaciarne sa m6ze zobrazit vyzva na zadanie nazvu bezdrdtovej siete (SSID) a hesla bezdrotovej
siete.

e Identifikator SSID predstavuje nazov bezdrotovej siete.

e  Heslo bezdrotovej siete zabranuje ostatnym pouzivatelom v pripojeni k bezdrétove;j sieti bez vasho
povolenia. V zavislosti od pozadovanej Urovne zabezpecenia m6ze bezdrotova siet pouzivat pristupovi
fradzu WPA alebo kltu¢ WEP.

Ak ste od nastavenia bezdrétovej siete nezmenili nazov siete alebo bezpecnostny pristupovy klu¢, mézete
pouzit idaje uvedené na zadnej alebo bocnej strane bezdrotového smerovaca.

Ak nazov siete alebo bezpecnostné heslo nemdzete najst alebo si tieto informacie nepamatate, pozrite si
dokumentaciu dodanu s pocitacom alebo bezdrétovym smerova¢om. Ak tieto informacie stale nemodzete
najst, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila bezdrotovd siet.
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Nastavenie tlaciarne v bezdrotovej sieti

Bezdrotova komunikaciu nastavte pomocou Sprievodcu nastavenim bezdrétového pripojenia.

[%’ POZNAMKA: Skor nez budete pokracovat, pozrite si zoznam v ¢asti Skor nez zacnete.

1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku {‘T]) (Bezdrotové

rozhranie).
2. Dotknite sa polozky O (Nastavenia ).

3. Dotknite sa ikony Nastavenia bezdrotového pripojenia.

4. Dotknite sa polozky Wireless Setup Wizard (Sprievodca nastavenim bezdrdtovej siete) alebo polozky
Wi-Fi Protected Setup (Nastavenie chranenej Wi-Fi siete).

5. Nastavenie dokoncite podla pokynov na obrazovke.

Ak uz pouzivate tlaciareni s inym typom pripojenia, napriklad s pripojenim USB, podla pokynov uvedenych v
Casti Zmena typu pripojenia nastavte tlaciaren v bezdrotove;j sieti.

Zmena typu pripojenia

Po nainstalovani softvéru tlaciarne HP a pripojeni tlaciarne k pocitacu alebo sieti mézete pomocou softvéru
zmenit typ pripojenia (napriklad z pripojenia prostrednictvom rozhrania USB na bezdrétové pripojenie).

[%’ POZNAMKA: Pripojenie kabla Ethernet vypina funkciu bezdrétového rozhrania tlaciarne.

Zmena z pripojenia k sieti Ethernet na bezdrétové pripojenie (Windows)
1. Ztlacdiarne odpojte kabel siete Ethernet.

2.  Spustenim Sprievodcu nastavenim bezdrotového pripojenia vytvorte bezdrdtové pripojenie. Dalsie
informacie najdete v Casti Nastavenie tlatiarne v bezdrétovej sieti.

Zmena z pripojenia USB na pripojenie k bezdrdtovej sieti (Windows)
Skor nez budete pokracovat, pozrite si zoznam v ¢asti Skor nez zanete.

1.  Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

2. Kliknite na polozku Nastroje.

3. Kliknite na polozku Instalacia a softvér zariadenia.

4. \Vyberte polozku Konvertovat pripojenie USB tlaciarne na bezdrotovi siet. Postupujte podla pokynov
na obrazovke.

Zmena z pripojenia USB na pripojenie k bezdrdtovej sieti (0S X)
1. Pripojte tlaciaren k bezdrotovej sieti.

2. Prostrednictvom webovej lokality 123.hp.com zmerite softvérové pripojenie tejto tlaciarne na
bezdrétové.
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@ Ziskajte dalSie informacie o zmene z pripojenia USB na bezdr6tové pripojenie. Kliknutim sem

prejdete online a ziskate dalSie informacie. Tato webova lokalita nemusi byt v sti¢casnosti dostupna vo
vSetkych jazykoch.

Zmena z bezdrotového pripojenia na pripojenie USB alebo pripojenie k sieti Ethernet (Windows)

e  Pripojte k tlaciarni kabel USB alebo kabel siete Ethernet.

Zmena z bezdrdétového pripojenia na pripojenie USB alebo pripojenie k sieti Ethernet (0S X)
1. Otvorte pomocku System Preferences (Systémové predvolby) .
2. Kliknite na polozku Tlaciarne a skenery .

3. Nalavejtable vyberte tlaciaren a kliknite na znak — v spodnej ¢asti zoznamu. Rovnako postupujte pri
polozke faxu, ak existuje pre aktudalne pripojenie.

Pripojte tlaciaren k pocitacu alebo sieti pomocou USB kabla alebo ethernetového kabla.
Kliknite na polozku + pod zoznamom tlaciarni vlavo.

4
5

6. Zozoznamu vyberte novu tlaciaren.

7. Zkontextovej ponuky Pouzit vyberte model svojej tlaciarne.
8

Kliknite na polozku Pridat.

Test bezdrotového pripojenia

Vytla¢enim strany o teste bezdrdtovej siete ziskate informacie o bezdrotovom pripojeni tlatiarne. Sprava o
teste bezdrdtovej siete poskytuje informacie o stave tlaciarne, hardvérovej adrese (adrese MAC) a adrese IP.
Ak sa vyskytol problém s bezdrétovym pripojenim alebo pokus o bezdrdtové pripojenie zlyhal, diagnostické
informacie najdete tiez v sprave o teste bezdrdtove;j siete. Ak je tlaciaren pripojena k sieti, sprava o teste
obsahuje podrobnosti o nastaveni siete.

Tlac spravy o teste bezdrétovej siete
1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite

smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela, klepnite na polozku {‘,T]) (tlacidlo
Bezdr6tové rozhranie a potom na polozku O ( Nastavenia).

2. Dotknite sa polozky Print Reports (Tlac sprav).

3. Dotknite sa polozky Sprava o teste bezdrotovej siete.

Zapnutie alebo vypnutie funkcie bezdrotového rozhrania tlaciarne

Modry indikator bezdrotového rozhrania na ovladacom paneli tlaciarne svieti, ak je funkcia bezdrétového
rozhrania zapnuta.

E/f POZNAMKA: Pripojenim kabla siete Ethernet k tlaciarni sa automaticky vypne funkcia bezdrotového
rozhrania a indikator bezdr6tového rozhrania zhasne.
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1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite

smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela, klepnite na polozku {iT]} (tlacidlo
Bezdrotové rozhranie a potom na polozku O ( Nastavenia).

2. Dotknite sa ikony Nastavenia bezdrotového pripojenia.

3. Dotykom polozky Bezdrdtové funkciu zapnete alebo vypnete.

Zmena nastaveni siete

Ovladaci panel tlaciarne umoziuje nastavit a spravovat bezdrotové pripojenie tlaciarne a vykonavat rézne
ulohy spravy siete. Patri sem zobrazenie a zmena nastavenia siete, obnovenie predvoleného nastavenia siete
a zapnutie alebo vypnutie funkcie bezdrétového rozhrania.

A UPOZORNENIE: Pre vase potreby su k dispozicii nastavenia siete. Ak nie ste skiisenym pouzivatelom, nemali
by ste menit niektoré z tychto nastaveni (napriklad rychlost pripojenia, nastavenia adresy IP, predvolent
branu a nastavenia brany firewall).

Tlac nastaveni siete
Vykonaijte niektory z nasledujucich krokov:

e Naovladacom paneli tla¢iarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite

smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela. Klepnite na polozku {iT]:' (Bezdrotové

rozhranie) alebo na polozku iﬁ (Ethernet) na zobrazenie obrazovky so stavom siete. Dotykom
polozky Tlacit podrobneosti vytlacite konfiguracnu stranu siete.

e Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela, klepnite na polozku 0 ( Nastavenie ),

potom na polozku Spravy a nakoniec na polozku Network Configuration Report (Sprava o konfiguracii
siete)).

Nastavenie rychlosti linky
Rychlost prenosu tdajov v sieti je mozné menit. Predvolené je nastavenie Automaticky.
1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela, klepnite na polozku O ( Nastavenie )
a potom na polozku Network Setup (Nastavenie siete).
2. Dotknite sa polozky Nastavenie siete Ethernet.
3. Vyberte polozku RozSirené nastavenia.
4. Dotknite sa polozky Rychlost pripojenia.
5

Dotknite sa prislusnej moznosti, ktora zodpoveda sietovému hardvéru.

Zmena nastaveni adresy IP

Predvolenym nastavenim adresy IP je moznost Automaticky. V tomto nastaveni sa adresa IP nastavi
automaticky. Ak ste pokrocily pouzivatel a chcete pouzit iné nastavenie (napriklad adresu IP, masku podsiete
alebo predvolenu branu), mézete ho zmenit manualne.
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‘%" TIP: Pred nastavenim manualnej adresy IP sa odportca najprv pripojit tlaciaren k sieti pomocou
automatického rezimu. Umozni to smerovacu konfigurovat v tlaciarni dalSie pozadované nastavenia, ako su
napriklad maska podsiete, predvolena brana a adresa servera DNS.

A UPOZORNENIE: Pri manudalnom priradovani adresy IP postupuje opatrne. Ak pocas instalacie zadate
neplatnu adresu IP, sietové komponenty sa nebudi mact spoijit s tlaciarriou.

1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazent v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela, klepnite na polozku O ( Nastavenie)
a potom na polozku Network Setup (Nastavenie siete).

2. Dotknite sa polozky Nastavenie siete Ethernet alebo Nastavenie bezdrétového pripojenia.

3. Dotknite sa polozky RozSirené nastavenia.

4. Dotknite sa polozky Nastavenie adresy IP.

Zobrazi sa hlasenie s upozornenim, Ze zmenou adresy IP sa odstrani tlaciaren zo siete. Pokracujte
dotykom polozky OK .

5. Ak chcete nastavenia zmenit manualne, dotknite sa polozky Manual (Static) (Manualne (Staticky)) a
zadajte prislusné tdaje pre nasledujice nastavenia:

e AdresalP
e Maska podsiete
e  Predvolend brana
e  Adresaservera DNS
6. Zadajte zmeny a potom sa dotknite polozky Hotovo .

7. Dotknite saikony OK.

Pouzivanie sluzby Funkcia Wi-Fi Direct

Funkcia Funkcia Wi-Fi Direct umoziuje bezdrotovu tlac z pocitaca, smartfonu, tabletu alebo iného zariadenia
s podporou bezdrotového pripojenia, a to bez potreby pripojenia k existujicej bezdrotovej sieti.

Pokyny na pouzivanie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct
e  Skontrolujte, ¢i je v pocitaci alebo mobilnom zariadeni nainStalovany potrebny softvér.
— Ak pouzivate pocitac, skontrolujte, ¢i ste nainstalovali softvér pre tlaciarne HP.

Ak ste v pocitaci nenainstalovali softvér tlaciarne HP, najskor sa pripojte k funkcii Funkcia Wi-Fi
Direct a potom nainstalujte softvér tlaciarne. Ked softvér tlaiarne zobrazi vyzvu na zadanie typu
pripojenia, vyberte moznost Bezdrotové.

— Ak pouzivate mobilné zariadenie, skontrolujte, ¢i ste nainStalovali kompatibilna tla¢ovi aplikaciu.
Dalgie informacie najdete na webovej lokalite sluzby HP Mobile Printing na adrese
www.hp.com/go/mobileprinting. Ak nie je vo vasej krajine/oblasti alebo vasom jazyku k dispozicii
lokalna verzia tejto webovej lokality, mozZete byt presmerovani na lokalitu HP Mobile Printing v inej
krajine/oblasti alebo inom jazyku.

e  Skontrolujte, ¢i je v tlaciarni zapnuta funkcia Funkcia Wi-Fi Direct.

e  Jedno pripojenie pri tlaci prostrednictvom funkcie Funkcia Wi-Fi Direct moze stii¢asne pouzivat az pat
pocitacov a mobilnych zariadeni.
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Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct mozno pouzivat aj vtedy, ked je tlaciaren pripojena k po€itacu pomocou
kabla USB alebo k sieti pomocou bezdrétového pripojenia.

Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct nemozno pouzivat na pripojenie pocitaca, mobilného zariadenia alebo
tlaciarne na internet.

Zapnutie sluzby Funkcia Wi-Fi Direct

1.

Na ovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej €asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku q; (Funkcia Wi-Fi

Direct).
Dotknite sa polozky O ( Nastavenia).

Ak sa na displeji zobrazi, ze je funkcia Funkcia Wi-Fi Direct Vypnut , dotknite sa polozky Wi-Fi Direct a
potom ju zapnite.

X TIP: Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct mézete tiez povolit v serveri EWS. Dalsie informacie o pouzivani servera
EWS ndjdete v ¢asti Vstavany webovy server.

Tlac z mobilného zariadenia s podporou bezdrétového pripojenia a funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

Skontrolujte, ¢i mate v mobilnom zariadeni nainstalovani najnovsiu verziu aplikacie HP Print Service Plugin.
Tuato aplikaciu si mdzete prevziat z obchodu s aplikaciami Google Play.

1.
2.

Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

V mobilnom zariadeni zapnite funkciu Funkcia Wi-Fi Direct. Dalie informacie najdete v dokumentacii
dodanej s mobilnym zariadenim.

V mobilnom zariadeni vyberte v aplikacii s podporou tlace prislusny dokument a potom vyberte
moznost tlace dokumentu.

Zobrazi sa zoznam dostupnych tlaciarni.

Ak chcete pripojit svoje mobilné zariadenie, v zozname dostupnych tlaciarni vyberte ndzov Funkcia Wi-Fi
Direct, napriklad DIRECT-**-HP OfficeJet XXXX (kde znaky ** predstavuju jedinecné znaky identifikujice
tlaciaren a znaky XXXX model tlac¢iarne uvedeny na tlaciarni).

Ak sa mobilné zariadenie automaticky nepripoji k tlaciarni, pripojte ho k tlaciarni podla pokynov na
ovladacom paneli tlaciarne. Ak sa na ovladacom paneli tlaciarne zobrazi PIN kod, zadajte PIN kéd na
svojom mobilnom zariadeni.

Po GspeSnom pripojeni mobilného zariadenia k tlaciarni za¢ne tlaciaren tlacit.

Tla¢ z mobilného zariadenia s povolenou funkciou bezdrdtového pripojenia bez podpory funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

Skontroluijte, ¢i ste v mobilnom zariadeni nainstalovali kompatibilna tla¢ovu aplikaciu. Dalsie informacie
najdete na webovej lokalite sluzby HP Mobile Printing na adrese www.hp.com/go/mobileprinting. Ak nie je vo
vasej krajine/oblasti alebo vasom jazyku k dispozicii lokalna verzia tejto webovej lokality, m6Zete byt
presmerovani na lokalitu HP Mobile Printing v inej krajine/oblasti alebo inom jazyku.

1.
2.

Skontrolujte, ¢i ste v tla¢iarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

Zapnite pripojenie k sieti Wi-Fi v mobilnom zariadeni. Dalgie informacie najdete v dokumentacii dodanej
s mobilnym zariadenim.

E/f POZNAMKA: Ak mobilné zariadenie nepodporuije pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct

nemozete pouzivat.
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3. Pomocou mobilného zariadenia sa pripojte k novej sieti. Pomocou bezne pouzivaného postupu sa
pripojte k novej bezdrétove;j sieti alebo pristupovému bodu. Vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct
zo zoznamu bezdrétovych sieti, ktory sa zobrazuje napriklad takto DIRECT-**-HP OfficeJet XXXX
(pricom znaky ** predstavuju jedinecné znaky identifikujtce tlaciaren a znaky XXXX nazov modelu
tlaciarne nachadzajuci sa na tlaciarni).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Vytlacte dokument.
Tlaé z poéitaca s funkciou bezdrétového rozhrania (Windows)

1.  Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

2. Zapnite v potitaci pripojenie k sieti Wi-Fi. Dalgie informacie najdete v dokumentéacii dodanej s po¢itacom.

Ef POZNAMKA: Ak potita¢ nepodporuije pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct nemozete
pouzivat.

3. Pomocou pocitaca sa pripojte k novej sieti. Pomocou bezne pouzivaného postupu sa pripojte k novej
bezdrdtovej sieti alebo pristupovému bodu. Vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct zo zoznamu
bezdrotovych sieti, ktory sa zobrazuje napriklad takto DIRECT-**-HP OfficeJet XXXX (pricom znaky **
predstavuju jedinecné znaky identifikujlice tlaciaren a znaky XXXX nazov modelu tlac¢iarne nachadzajuci
sa na tlaciarni).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Ak ste tlaciaren inStalovali a pripojili k pocitacu prostrednictvom bezdrdtovej siete, prejdite na krok €. 5.
Ak ste tlaciareni inStalovali a pripojili k pocitatu pomocou kabla USB, podla nizSie uvedenych krokov
nainstalujte softvér softvér tlaciarne pomocou pripojenia Funkcia Wi-Fi Direct.

a. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

b. Kliknite na polozku Nastroje.

¢. Kliknite na polozku Instalacia a softvér zariadenia a potom vyberte polozku Pripojit novi
tlaciaren.

E/f POZNAMKA: Ak ste predtym intalovali tlaciarer cez USB a chcete vykonat konverziu na Funkcia
Wi-Fi Direct, nevyberajte moznost Convert a USB connected printer to wireless (Konvertovat
tlaciaren pripojent cez USB na bezdrétovi).

d. Po zobrazeni softvérovej obrazovky Moznosti pripejenia vyberte polozku Bezdrdtové pripojenie.
e. Vzozname zistenych tlaciarni vyberte svoju tlaciaren HP.
f.  Postupujte podla pokynov na obrazovke.

5. Vytlacte dokument.

Tla€ z pocitaca s funkciou bezdrotového rozhrania (0S X)
1.  Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.
2. Vpoditaci zapnite siet Wi-Fi.

Dalgie informacie najdete v dokumentacii dodanej spolo¢nostou Apple.
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3. Kliknite na ikonu Wi-Fi a vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, napriklad DIRECT-**-HP OfficeJet
XXXX, (znaky ** predstavuju jedine¢né znaky identifikujlce tlaciaren a znaky XXXX nazov modelu
tlaciarne nachadzajlci sa na tlaciarni).

Ak ste zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct so zabezpecenim, po zobrazeni vyzvy zadajte heslo.
4. Pridajte tlaciaren.

a. Otvorte pomdAcku System Preferences (Systémové predvolby) .

b. Kliknite na polozku Tladiarne a skenery .

¢. Kliknite na polozku + pod zoznamom tlaciarni vlavo.

d. Zozoznamu zistenych tlaciarni vyberte prislusnu tlaciaren (slovo Bonjour sa nachadza v pravom
stipci vedla nazvu tlaciarne) a kliknite na tlacidlo Add (Pridat).

@ Kliknutim sem ziskajte pomoc s rieSenim problémov online pre sluzbu Funkcia Wi-Fi Direct, pripadne

dalSiu pomoc s nastavenim sluzby Funkcia Wi-Fi Direct. Tato webova lokalita nemusi byt v sti¢asnosti
dostupna vo vietkych jazykoch.
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9 Nastroje na spravovanie tlaciarne

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

e  Panel nastrojov (Windows)

e  HP Utility (0S X)

e  Vstavany webovy server

e  Softvér HP Web Jetadmin

Panel nastrojov (Windows)

Nastroj Toolbox poskytuje informacie o Udrzbe zariadenia.

Spustenie pomdcky Nastroje

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

2. Kliknite na polozku Tla€, skenovanie a fax .

3. Kliknite na polozku Udrzba tlatiarne.

HP Utility (0S X)

Pomaocka HP Utility obsahuje nastroje na konfiguraciu nastaveni tlace, kalibraciu tlaciarne, objednavanie
spotrebného materialu online a vyhladavanie informacii o technickej podpore na webovych strankach.

ﬁ/f POZNAMKA: Funkcie dostupné v pomdcke HP Utility sa ligia v zavislosti od vybratej tlaciarne.

Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na tGcely planovania. Ked
indikator zobrazuje nizke Urovne atramentu, zvazte zakupenie nahradnej atramentovej kazety, aby sa
zabranilo moznym oneskoreniam tlace. Atramentové kazety staci vymenit az vtedy, ked bude kvalita tlace
neprijatelna.

Dvakrat kliknite na program HP Utility v prie¢inku HP umiestnenom v adresari Aplikacie na najvyssej Grovni
pevného disku.

Vstavany webovy server

Ked je tlaciaren pripojena k sieti, pomocou vstavaného webového servera (servera EWS) tlaciarne mozete
zobrazit informacie o stave, menit nastavenia a spravovat tlaciaren z pocitaca.

ﬁ/f POZNAMKA: Na zobrazenie alebo zmenu niektorych nastaveni sa méze vyzadovat heslo.

E.{ POZNAMKA: Vstavany webovy server mozno otvorit a pouzivat bez toho, aby bol pripojeny na internet.
Niektoré funkcie viak nebudu k dispozicii.

° Informacie o suboroch cookie

. Otvorenie vstavaného webového servera

° Vstavany webovy server nemozno otvorit
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Informacie o suboroch cookie

Vstavany webovy server (server EWS) umiestni pocas prehladavania na vas pevny disk velmi malé textové
stbory (stubory cookie). Tieto sibory umoziiuju serveru EWS rozpoznat pocitac pri najblizSej navsteve. Ak
nakonfigurujete napriklad jazyk servera EWS, tento vyber sa zapamata ulozenim do stboru cookie, aby sa pri
nasledujucom pristupe na server EWS zobrazili stranky v prislusnom jazyku. Niektoré subory cookie
(napriklad subor cookie na ukladanie specifickych predvolieb zakaznika) sa ukladaju v pocitaci, kym ich
neodstranite manualne.

Prehladavac mozete konfigurovat tak, aby prijimal vSetky subory cookie, alebo ho mdzete konfigurovat tak,
aby vas upozorioval pri kazdej ponuke suboru cookie, ¢o umoziiuje rozhodnut sa v pripade kazdého suboru
cookie, ¢i ho chcete prijat alebo odmietnut. Na odstranenie nezelanych suborov cookie mozete pouzit aj
prehladavac.

Ak sa rozhodnete zakazat subory cookie, v zavislosti od tlaciarne vypnite aj jednu alebo viaceré z tychto
funkcii:

e  Pouzivanie niektorych sprievodcov nastavenim
e  Zapamatanie nastavenia jazyka prehladavaca EWS
e  Prispdsobenie stranky servera Uvod EWS

Informacie o zmene nastaveni ochrany osobnych Gidajov a suborov cookie a postupe zobrazenia alebo
odstranenia suborov cookie najdete v dokumentacii k webovému prehladavacu.

Otvorenie vstavaného webového servera

Pristup k vstavanému webovému serveru mozete ziskat prostrednictvom siete alebo funkcie Funkcia Wi-Fi
Direct.

Otvorenie vstavaného webového servera prostrednictvom siete
1. Vyhladajte adresu IP alebo nazov hostitela tla¢iarne dotykom polozky {iT]} (Bezdradtové rozhranie)

alebo polozky iﬂ (Ethernet), pripadne vytlacenim konfiguracnej strany siete.

E/f POZNAMKA: Tlatiareit musi byt pripojena k sieti a musi mat adresu IP.

2. Do podporovaného webového prehladavaca v pocitaci zadajte adresu IP alebo nazov hostitela priradeny
tlaciarni.

Ak je adresa IP napriklad 123.123.123.123, zadajte ju do webového prehladavaca takto: http://
123.123.123.123.

Otvorenie vstavaného webového servera pomocou funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku q; (Funkcia Wi-Fi

Direct).
2. Dotknite sa polozky O (Nastavenia ).

3. Aksanadispleji zobrazi, Ze je funkcia Funkcia Wi-Fi Direct Vypnat , dotknite sa polozky Wi-Fi Direct a
potom ju zapnite.
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4. Vpocitacis bezdrotovym pripojenim zapnite bezdrotové pripojenie, vyhladajte nazov pre funkciu
Funkcia Wi-Fi Direct a pripojte sa k nej. Nazov maze byt napriklad: DIRECT-**-HP OfficeJet XXXX (pricom
hviezdicky (**) predstavuji jedine¢né znaky na identifikaciu tlac¢iarne a znaky umiestnené na tlaciarni
XXXX predstavuji model tlaciarne).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

5. Do podporovaného webového prehliadaca v pocitaci zadajte tito adresu: http://192.168.223.1.

VUstavany webovy server nemozno otvorit

Skontrolujte nastavenie siete
e  Skontrolujte, ¢i na pripojenie tlaciarne k sieti nepouzivate telefonny kabel alebo prekrizeny kabel.
e  Skontrolujte, ¢i je sietovy kabel spolahlivo pripojeny k tlaciarni.

e  Skontrolujte, ¢i je zapnuty a spravne funguje sietovy rozbocovac, prepinac alebo smerovac.

Skontrolujte pocitac

e  Skontrolujte, ¢i je pouzivany pocitac pripojeny k rovnakej sieti ako tlaciaren.

Skontrolujte webovy prehladavac
e  Skontrolujte, ¢i webovy prehladavac spifia minimalne systémové poziadavky.

e Ak webovy prehladavac pouziva lubovolné nastavenia servera proxy na pripojenie na internet, skuste
vypnut tieto nastavenia. DalSie informacie najdete v dokumentacii dostupnej s webovym
prehladavacom.

e  Skontrolujte, ¢i st subory cookie a jazyk JavaScript povolené vo webovom prehladavaci. Dalsie
informacie najdete v dokumentacii dostupnej s webovym prehladavacom.

Skontrolujte adresu IP tladiarne
e  Uistite sa, ze je adresa IP tlaciarne spravna.

Ak chcete vyhladat adresu IP tlaciarne, na ovladacom paneli tla¢iarne klepnite na kartu zobrazent v
hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela

a klepnite na polozku {tT]) (Bezdrotové rozhranie) alebo iﬁ (Ethernet).

Ak chcete ziskat adresu IP tla¢iarne vytlacenim strany s konfiguraciou siete, na ovladacom paneli
tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite smerom nadol na
otvorenie softvérového ovladacieho panela, klepnite na polozku O ( Nastavenie ), potom na polozku
Spravy a nakoniec na polozku Network Configuration Report (Sprava o konfiguracii siete)).

e  Skontrolujte, ¢i je adresa IP tlaciarne platna. Adresa IP tlaciarne by mala mat podobny format ako adresa
IP smerovaca. Adresa IP smerovaca moze byt napriklad 192.168.0.1 alebo 10.0.0.1 a adresa IP tlaciarne
bude 192.168.0.5 alebo 10.0.0.5.

Ak sa adresa IP tlaciarne podoba adrese 169.254.XXX.XXX alebo 0.0.0.0, tlaciaren nie je pripojena k
sieti.

9 TIP: Ak pouzivate pocitac so systémom Windows, mo6Zete navstivit webovu stranku technickej podpory
online spolo¢nosti HP na adrese www.support.hp.com . Tato webova lokalita poskytuje informacie a nastroje,
ktoré vam mo6zu pomoct opravit mnoho beznych problémov s tlaciarfiou.
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Softvér HP Web Jetadmin

Softvér HP Web Jetadmin je Spickovy nastroj na efektivne spravovanie Sirokého rozsahu sietovych zariadeni
HP vratane tlaciarni, multifunkénych zariadeni a zariadeni na digitalne odosielanie. Toto jednoduché riesenie
umoznuje na dialku inStalovat, monitorovat, vykonavat Gdrzbu, riesit problémy a vytvarat zabezpecené
prostredie tlace a zobrazovania, ¢im jednozna¢ne pomaha zvysit obchodnul produktivitu tak, Ze Setri ¢as, riadi
naklady a chrani vase investicie.

Aktualizacie softvéru HP Web Jetadmin su pravidelne k dispozicii a zaistuji podporu pre Specifické funkcie
zariadenia. Dalgie informacie o aktualizaciach, poznamkach k vydaniu alebo podpornych dokumentoch
najdete na lokalite www.hp.com/go/webjetadmin.
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10 RieSenie problémov

Vinformaciach uvedenych v tejto ¢asti najdete odporucané rieSenia beznych problémov. Ak tlaciaren
nefunguje spravne a problém sa nepodarilo vyrieSit pomocou tychto odporucani, skuste ziskat pomoc
prostrednictvom niektorej zo sluzieb technickej podpory uvedenych v zozname Technicka podpora
spoloc¢nosti HP.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

Problémy s tlacou

Problémy s kopirovanim

Problémy so skenovanim

Problémy s faxom

Problémy so sietou a pripojenim

Problémy s hardvérom tlaciarne

Ziskanie pomoci prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

Oboznamenie sa s obsahom sprav tlaciarne

RieSenie problémov pri pouzivani webovych sluzieb

Udrzba tlaciarne

Obnovenie povodnych predvolenych vyrobnych nastaveni

Technicka podpora spolo¢nosti HP

Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

Co chcete urobit?

Odstranenie zaseknutého papiera

Vyrieste problémy so zaseknutym Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online

papierom.

Ziskajte pokyny na odstranenie zaseknutého papiera z tlaciarne alebo podavaca dokumentov.

E% POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa odstranenia zaseknutého papiera

Papier sa mdze vnutri tlaciarne zaseknut na viacerych miestach.

SKww
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A UPOZORNENIE: Ak chcete zabranit moznému poskodeniu tlacovej hlavy, zaseknuty papier odstrante ¢o

najskor.

Odstranenie zaseknutého papiera zo vstupného zasobnika

1. Vytiahnite vstupny zasobnik Gplne von z tlaciarne.

2.

3. Vlozte vstupny zasobnik naspat do tlaciarne.

Odstranenie zaseknutého papiera z oblasti tlace

1. Stla¢enim ikony (.IJ (tlacidlo Napdjanie) vypnite tlaciaren.

2. Naprednej strane tlaciarne otvorte pristupovy kryt kaziet.
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3. Aknie je tlacovy vozik zablokovany, posunte ho Uplne doprava a odstraiite zaseknuty papier.

4. Vpripade potreby posunte vozik tUplne dolava a odstrante vietok zaseknuty papier a kisky papiera.

5. Zatvorte pristupovy kryt kazety.

6. Stlatenim ikony (-IJ (tlacidlo Napajanie) zapnite tlaciaren.

Odstranenie zaseknutého papiera zo zadnej ¢asti tlaciarne

1. Stlacte dve plosky na zadnom pristupovom kryte a kryt otvorte.

2. Odstrante zaseknuty papier.

3. Stlacte obe plosky na kryte drahy papiera a kryt odstrarite.

4. Odstrante zaseknuty papier.
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5. Vlozte kryt drahy papiera spat na miesto.

%——-__H‘_"}

6.

Odstranenie zaseknutého papiera z podavaca dokumentov

1.  Nadvihnite kryt podavaca dokumentov.

2. Nadvihnite zboku mechanizmus podavaca dokumentov.
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3. Vytiahnite zaseknuty papier z valcov.

4. Zatvorte mechanizmus podavaca dokumentov.

5. Zatvorte kryt podavaca dokumentov tak, aby zapadol na svoje miesto.

Odstranenie zaseknutia tlacového vozika

Odstrarite zaseknutie tlacového vozika. | Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online

Ak tlacovy vozik nieco blokuje alebo ma problémy s pohybom, ziskajte podrobné pokyny.

ﬁ/f POZNAMKA: Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa odstranenia zaseknutia tlacového
vozika

Odstrante vsetky prekazky, ktoré blokuju tlacovy vozik (napriklad papier).

E/? POZNAMKA: Na odstranenie zaseknutého papiera nepouzivajte Ziadne nastroje ani iné zariadenia. Pri
odstranovani zaseknutého papiera zvnutra tlaciarne postupujte vzdy opatrne.

Informacie tykajuce sa predchadzania zaseknutiu papiera
Dodrziavanim nasledujtcich pokynov predidete zaseknutiu papiera.
e  Zvystupného zasobnika ¢asto vyberajte vytlatené papiere.
e  Skontrolujte, ¢i papier, na ktory tlacite, nie je pokrceny, prehnuty alebo poSkodeny.

e  Pokruteniu a pokréeniu papiera predidete skladovanim zasob papiera vo vodorovnej polohe v
utesnenom obale.

e  Vtlaciarni nepouzivajte prilis hruby ani prilis tenky papier.

e  Skontrolujte, ¢i st zasobniky spravne naplnené a ¢i nie st preplnené. Dalsie informacie najdete v ¢asti
VloZenie papiera.

e  Skontrolujte, ¢i sa papier zaloZeny vo vstupnom zasobniku nezvlnil a ¢i okraje nie st zahnuté alebo
natrhnuté.

e Do zasobnika podavaca dokumentov neumiestiujte prilis velké mnoZstvo papiera. Informacie
0 maximalnom pocte harkov povolenom pre podava¢ dokumentov najdete v ¢asti Specifikacie.

e Vo vstupnom zasobniku nekombinujte r6zne typy a velkosti papiera. Cely stoh papiera vo vstupnom
zasobniku musi obsahovat papier rovnakého typu a rovnakej velkosti.
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Upravte priecne vodiace liSty vo vstupnom zasobniku tak, aby tesne priliehali k vSetkym papierom.
Skontrolujte, ¢i prie¢ne vodiace liSty nekr€ia papier vo vstupnom zasobniku.

Upravte vodiacu listu dizky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala véetkych
papierov. Skontrolujte, ¢i vodiaca liSta dlzky papiera neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

Papier nezatlacajte nasilu prilis hlboko do vstupného zasobnika.
Ak tlacite na obe strany stranky, netlacte vysokosyte obrazky na papiere nizkej hmotnosti.
Pouzivajte typy papiera odporucané pre tlaciaren.

Ak je v tlaciarni malo papiera, nech ho tlaciaren najskér minie, a az potom do nej pridajte papier. Pocas
prebiehajucej tlace nevkladajte papier.

Pri odstrafiovani vstupného zasobnika sa odporuca zasobnik vytiahnut z tlaciarne celych von, aby sa
zaistilo, Ze v zadnej ¢asti zasobnika nezostane zaseknuty Ziadny papier. Pri odstranovani papiera méze
byt nutné skontrolovat otvor, v ktorom bol vloZzeny zasobnik, a rukou papier z otvoru vytiahnut.

RieSenie problémov s podavanim papiera

Aky druh problému mate?
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Papier sa neodobera zo zasobnika

—  Skontrolujte, ¢i je v zasobniku vlozeny papier. Dalsie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
Papier pred vloZzenim prevzdusnite.

—  Skontrolujte, ¢i su prie¢ne vodiace liSty nastavené na spravne znacky v zasobniku pre velkost
vkladaného papiera. Skontrolujte tiez, ¢i sa vodiace liSty dotykaju stohu papiera, nie vSak pritesno.

—  Ubezpecte sa, Ze je stoh papiera zarovnany s prislusnymi ¢iarami velkosti papiera v dolnej ¢asti
vstupného zasobnika a nepresahuje oznacenia vysky stohu na bocnej strane alebo vodiacej liste
Sirky papiera vstupného zasobnika.

—  Skontrolujte, ¢i papier v zasobniku nie je pokrateny. Papier narovnajte ohnutim proti smeru
kratenia.

Strany su zoSikmené

—  Skontrolujte, €i je papier vo vstupnom zasobniku zarovnany s prie¢nymi vodiacimi liStami papiera.
V pripade potreby vytiahnite vstupny zasobnik z tlatiarne a znova spravne vlozte papier tak, aby
boli vodiace liSty papiera spravne zarovnané.

—  Papier vkladajte do tlaciarne, len ked' neprebieha tlac.
Tlaciaren odobera viac stran naraz

—  Skontrolujte, ¢i su prie¢ne vodiace listy nastavené na spravne znacky v zasobniku pre velkost
vkladaného papiera. Skontrolujte tiez, ¢i sa prie¢ne vodiace listy dotykaju stohu papiera, nie vsak
pritesno.

—  Ubezpecte sa, Ze je stoh papiera zarovnany s prislusnymi ¢iarami velkosti papiera v dolnej ¢asti
vstupného zasobnika a nepresahuje oznacenia vysky stohu na bo¢nej strane alebo vodiacej liste
Sirky papiera vstupného zasobnika.

—  Skontrolujte, ¢i zasobnik nie je preplneny.

— Nadosiahnutie optimalneho vykonu a u¢innosti pouzivajte papier HP.
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Problémy s tlacou

Co chcete urobit?

Opravenie problémov so zlyhanim tlace strany (nemozno tlacit)

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomdcka, ktord sa pokusi automaticky diagnostikovat a
vyriesit problém.

POZNAMKA: Tato pomdcka je k dispozicii len v opera¢nom systéme Windows.

Vyrieste problémy so Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online
zlyhanymi tlacovymi Gulohami.

Ak tlaciaren nereaguje alebo netlati, ziskajte podrobné pokyny.

E/f POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vietkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajice sa zlyhanej tlace
Riegenie problémov s tlaéou (Windows)

Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnuta a ¢i je v zasobniku papier. Ak stale nemoézete tlacit, skiste vykonat
nasledujtce kroky v uvedenom poradi:

1.  Skontrolujte, ¢i sa na displeji tla¢iarne zobrazuju chybové hlasenia, a podla pokynov na obrazovke
odstrante chyby.

2. Akje pocitac pripojeny k tlaciarni prostrednictvom kabla USB, odpojte ho a znova zapojte. Ak je pocitac
pripojeny k tlaciarni prostrednictvom bezdrétového pripojenia, skontrolujte funkénost pripojenia.

3. Overte, ¢i tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline.

Overenie, €i tlaciaren nie je pozastavena alebo v reZzime offline
a. Vzavislosti od opera¢ného systému vykonajte jeden z nasledujticich postupov:

e  Windows 10: V ponuke Start v systéme Windows kliknite na polozky Véetky aplikacie,
Systém Windows, Ovladaci panel. Potom v ponuke Hardvér a zvuk kliknite na polozku
Zobrazit zariadenia a tlaciarne.

e Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel kltic¢ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tlagiarne.

e  Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a
potom kliknite na polozku Tlaéiarne.

e  Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlaciarne a faxy.

b. Kliknite dvakrat na ikonu tlaciarne alebo na fu kliknite pravym tlacidlom a vyberom polozky
Zobrazit tlacové ulohy otvorte tlacovy front.
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¢. Vponuke Printer (Tlaciaren) skontrolujte, i nie st zobrazené ziadne znacky zaciarknutia vedla
poloziek Pause Printing (Pozastavit tlac) alebo Use Printer Offline (Pouzivat tlaciarei v rezime
offline).

d. Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.

4. Overte, Cije tlaciaren nastavena ako predvolena tlaciaren.

Overenie, ¢i je tlaciaren nastavena ako predvolena tlaciaren
a. Vzdvislosti od operatného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

e  Windows 10: V ponuke Start v systéme Windows kliknite na polozky VSetky aplikacie,
Systém Windows, Ovladaci panel. Potom v ponuke Hardvér a zvuk kliknite na polozku
Zobrazit zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel kltic¢ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tladiarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.

e  Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a
potom kliknite na polozku Tlaéiarne.

e  Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tla¢iarne a faxy.

b. Skontrolujte, ¢i je nastavena spravna predvolena tlaciaren.
Predvolena tlaciareri ma vedla seba znacku zaciarknutia v ¢iernom alebo zelenom kruzku.

¢. Akje nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlacidlom kliknite na spravnu tladiaren a
vyberte polozku Nastavit ako predvoleni tlaciarei.

d. Skuste pouzit tlaciarer znova.

5. Restartujte zaradovac tlace.

Postup restartovania zaradovaca tlace

a. Vzdvislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujtcich postupov:

Windows 10

i.  Vponuke Start systému Windows kliknite na polozku Véetky aplikacie a potom na polozku
Systém Windows.

ii.  Kliknite na polozky Ovladaci panel, Systém a zabezpecenie a Nastroje na spravu.
iii. Dvakrat kliknite na polozku Sluzby.

iv. Kliknite pravym tlacidlom mysi na polozku Zaradovaé tlace a potom kliknite na polozku
Vlastnosti.

v. Nakarte VSeobecné v zozname Typ spustenia overte, (i je vybrata moznost Automaticky.

vi. Ak sluzba nie je spustend, v ¢asti Stav sluzby kliknite na tla¢idlo Start a potom kliknite na
tlacidlo OK.
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Windows 8.1 a Windows 8

i.  Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh obrazovky otvorte panel klti¢ovych
funkcii a potom kliknite na ikonu Nastavenie.

ii.  Kliknite alebo tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku
Systém a zabezpecenie.

iii. Kliknite alebo tuknite na polozku Nastroje na spravu a potom dvakrat kliknite alebo tuknite
na polozku Sluzby.

iv. Kliknite pravym tlac¢idlom mysi na polozku Zaradovac tlace alebo sa jej dotknite a podrzte na
nej prst a potom kliknite na polozku Vlastnosti.

v. Nakarte VSeobecné vedla polozky Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

vi. Ak sluzba ete nie je spustend, v ¢asti Stav sluzby kliknite alebo tuknite na ponuku Start a
potom kliknite alebo tuknite na tlacidlo OK.

Windows 7

i.  Vponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel, Systém a
zabezpecenie a potom Nastroje na spravu.

ii.  Dvakrat kliknite na polozku Sluzby.

iii. Kliknite pravym tlac¢idlom mysi na polozku Zaradovac tlace a potom kliknite na polozku
Vlastnosti.

iv. Nakarte VSeobecné v zozname Typ spustenia overte, ¢i je vybratd moznost Automaticky.

v. Aksluzba nie je spustend, v ¢asti Stav sluzby kliknite na tlatidlo Start a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Windows Vista

i.  Vponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel, Systém a Gidrzba a
potom Nastroje na spravu.

ii.  Dvakrat kliknite na polozku Sluzby.

iii. Kliknite pravym tlac¢idlom mysi na polozku Sluzba zaradovaca tlace a potom kliknite na
polozku Vlastnosti.

iv. Nakarte VSeobecné v zozname Typ spustenia overte, ¢i je vybratd moznost Automaticky.

v. Aksluzba nie je spustend, v ¢asti Stav sluzby kliknite na tlacidlo Start a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Windows XP

i.  Vponuke Start systému Windows kliknite pravym tla¢idlom mysi na polozku Tento potita¢.
ii.  Kliknite na polozku Spravovat a potom kliknite na polozku Sluzby a aplikacie.

iii. Dvakrat kliknite na polozku Sluzby a potom vyberte polozku Zaradovac tlace.

iv. Kliknite pravym tlacidlom mysi na polozku Zaradovac tlace a kliknutim na tlacidlo
Restartovat restartujte tuto sluzbu.

b. Skontrolujte, ¢i je nastavend spravna predvolena tlaciaren.

Predvolena tlaciaren ma vedla seba znacku zaciarknutia v ¢iernom alebo zelenom kruzku.
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¢. Akje nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlacidlom kliknite na spravnu tlaciaren a
vyberte polozku Nastavit ako predvolenii tlaciarei.

d. Skuste pouzit tlaciarerl znova.

6. Restartujte pocitac.

7. Vymazte tlacovy front.

Postup vymazania tlacového frontu

a. Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujticich postupov:

Windows 10: V ponuke Start v systéme Windows kliknite na polozky Véetky aplikacie,
Systém Windows, Ovladaci panel. Potom v ponuke Hardvér a zvuk kliknite na polozku
Zobrazit zariadenia a tlaciarne.

Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klticovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tladiarne.

Windows 7: v ponuke $tart systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.

Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a
potom kliknite na polozku Tlaciarne.

Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlaéiarne a faxy.

b. Dvojitym kliknutim na ikonu tla¢iarne otvorte tlac¢ovy front.

¢.  Vponuke Printers (Tlaciarne) kliknite na polozku Cancel all documents (Zrusit vsetky dokumenty)
alebo Purge Print Document (Vymazat tlacové dokumenty) a potom kliknutim na tlac¢idlo Yes
(Ano) vykonajte potvrdenie.

d. Aksu stale nejaké dokumenty vo fronte, reStartujte pocitac a po reStartovani pocitaca skuste tlacit
znova.

e. Znova skontrolujte, ¢i je tlacovy front prazdny, a potom skuste tlacit znova.

Kontrola napajania a resetovanie tlaéiarne

1.  Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel pevne pripojeny k tlaciarni.
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1 Pripojenie napdjacieho kabla k tlaciarni

2 Pripojenie k elektrickej zasuvke

2. Vyhladajte tlacidlo Napajanie umiestnené na tlaciarni. Ak nesvieti, tlaciaren je vypnuta. Stla¢enim
tlacidla Napajanie zapnite tlaciaren.

'L%y POZNAMKA: Ak tlaciareri nie je napajana, zapojte ju do inej elektrickej zasuvky.

Ked je tlaciaren zapnuta, odpojte napajaci kabel z bocnej strany tlaciarne.
Odpoijte napdjaci kabel zo zasuvky v stene.

Pockajte minimalne 15 sekund.

Napajaci kabel znova zapojte do zasuvky v stene.

Znova pripojte napajaci kabel k bo¢nej strane tlaciarne.

Ak sa tlaciaren sama nezapne, zapnite ju stlacenim tlacidla Napajanie.

o ® N 9 U rWw

Skuste tlaciareri znova pouzit.

Riegenie problémov s tlacou (0S X)
1.  Skontrolujte chybové hlasenia a vyrieste ich.
2. Odpojte a znova pripojte kabel USB.

3. Overte, €i tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline.

Postup overenia, ¢i tlaciareii nie je pozastavena alebo v rezime offline
a. Vokne System Preferences (Predvolby systému) kliknite na polozku Print & Fax (Tla¢ a fax).
b. Kliknite na tlacidlo Open Print Queue (Otvorit tlacovy front).
¢. Kliknutim vyberte tlacovu tlohu.
Na spravu tlacovych uloh pouzite tieto tlacidla:
e Delete (Odstranit): zrusenie vybratej tlacovej tlohy.

e Hold (Podrzat): Pozastavenie vybratej tlacovej tlohy.
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e  Resume (Pokracovat): spustenie pozastavenej tlacovej tlohy.

e  Pause Printer (Pozastavit tlaciaren): Pozastavenie vsetkych tlacovych tloh v tlacovom
fronte.

d. Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.

4. ReStartujte pocitac.

RieSenie problémov s kvalitou tlace

Ziskajte podrobné pokyny na vyrieSenie vacsiny problémov s kvalitou tlace. RieSenie problémov s kvalitou tlace

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa rieSenia problémov s kvalitou tlace

[%/’”r POZNAMKA: Ak chcete predist problémom s kvalitou tlace, tlaciaren vzdy vypinajte stlatenim tlacidla
Napajanie a skor nez vytiahnete zastrcku alebo vypnete predlZzovaci kabel, pockajte, kym nezhasne indikator
tlacidla Napdjanie. Tlaciaren tak bude moct posunut kazety do uzavretej polohy, v ktorej su chranené pred
vysychanim.

Zlepsenie kvality tlace (Windows)
1.  Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne kazety HP.

2. Skontrolujte softvér tlaciarne a uistite sa, ¢i ste v rozbalovacom zozname Média vybrali prislusny druh
papiera a v rozbalovacom zozname Nastavenia kvality kvalitu tlace.

e  Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Tla€, skenovanie a fax a potom kliknutim na polozku
Nastavit predvolby otvorte vlastnosti tlaciarne.

3. Skontrolovanim odhadovanych Grovni atramentu zistite, ¢i nie je v kazetach malo atramentu. Dalsie
informacie najdete v ¢asti Kontrola pribliznej hladiny atramentu. Ak kazety obsahuji malo atramentu,
zvazte ich vymenu.

4. Zarovnajte tla¢ovu hlavu.

Zarovnanie tlacovej hlavy pomocou softvér tlaciarne

E/f POZNAMKA: Zarovnanim tlacovej hlavy sa zarudi vysokokvalitny vystup. Po vymene kaziet nie je
nutné tla¢ovu hlavu znovu zarovnavat.

a. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

¢.  Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Tla€, skenovanie a fax a potom kliknutim na polozku
Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.

d. Vponuke Panel nastrojov tlaciarne kliknite na polozku Zarovnat tlacové hlavy na karte Sluzby
zariadenia. Tlaciaren vytlaci zarovnavaci harok.
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Zarovnanie tlacovej hlavy z displeja tlaciarne

b.

Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter, A4 alebo Legal.

Na ovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazent v hornej ¢asti obrazovky alebo ju
potiahnite smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku

G ( Nastavenie ).

Klepnite na polozku Udrzba tlaciarne , polozku Align Printhead (Zarovnat tlacovu hlavu) a potom
postupujte podla pokynov na obrazovke.

5. Akjevkazetach dostatok atramentu, vytlacte diagnosticku stranu.

Tlac diagnostickej strany z programu softvér tlaciarne

b.

C.

d.

Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti letter, A4 alebo legal.

Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlatiarne HP

(Windows).

V softvér tlaciarne kliknite na polozku Tla€, skenovanie a fax a potom kliknutim na polozku
Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.

Ak chcete vytlacit diagnosticka stranu, kliknite na polozku Print Diagnostic Information (Tlacit
diagnostické informacie) na karte Device Reports (Spravy o zariadeni).

Tlac€ diagnostickej strany z displeja tlac¢iarne

b.

c.
d.

Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti letter, A4 alebo legal.

Na ovladacom paneli tla¢iarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju
potiahnite smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku

O ( Nastavenie).

Dotknite sa ikony Spravy .

Dotknite sa polozky Sprava o kvalite tlace.

6. Skontrolujte modré, purpurové, zlté a Cierne Stvorceky na diagnostickej strane. Ak vidite Smuhy na
farebnych a ciernych Stvoréekoch alebo ak nie je ziadny atrament v niektorych ¢astiach Stvorcekov,
potom automaticky vycistite tla¢ova hlavu.

Cistenie tlacovej hlavy pomocou softvér tlaciarne

b.
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Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti letter, A4 alebo legal.

Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows).

V softvér tlaciarne kliknite na polozku Tla€, skenovanie a fax a potom kliknutim na polozku
Maintain Your Printer (Udrzba tlaciarne) otvorte ponuku Printer Toolbox (Nastroje tlaciarne).

Kliknite na polozku Cistit tla¢ové hlavy na karte Sluzby zariadenia. Postupujte podla pokynov na
obrazovke.
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Cistenie tlacovej hlavy z displeja tlaciarne
a. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter, A4 alebo Legal.

b. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju
potiahnite smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku

O ( Nastavenie ).

c.  Klepnite na polozku Udrzba tlaciarne , vyberte polozku Clean Printhead (Vy¢istit tlacov hlavu) a
potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

7. Ak saproblém nevyrieSi vycistenim tlacovej hlavy, obratte sa na technick podporu spolo¢nosti HP.
Navstivte stranku www.support.hp.com . Tato webova stranka poskytuje informacie a pomocky, ktoré
vam pomozu opravit mnoho beznych problémov s tlaciariiou. Po zobrazeni vyzvy vyberte prislusnu
krajinu/region a kliknite na polozku Vsetky kontakty HP . Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Zlepsenie kvality tlace (0S X)
1.  Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne kazety HP.
2. Skontrolujte, ¢i ste v dialdgovom okne Print (Tlac) vybrali spravny typ papiera a kvalitu tlace.
3. Skontrolovanim odhadovanych trovni atramentu zistite, €i nie je v kazetach malo atramentu.
Zvazte vymenu tlacovych kaziet, ak maju nizku Groven atramentu.
4. Skontrolujte druh papiera.

Na dosiahnutie najlepsej kvality tlace pouzivajte vysokokvalitné papiere HP alebo papiere spinajtice
&tandard ColorLok®. Dalsie informacie najdete v ¢asti Zakladné informacie o papieri.

Vzdy skontrolujte, Ci je papier, na ktory tlacite, rovny. NajlepSie vysledky pri tlaci obrazkov dosiahnete
pouzivanim fotopapiera HP Advanced.

Specializovany papier skladujte na chladnom, suchom mieste v origindlnom obale, v uzatvaratelnom
plastovom vrecku a na rovhom povrchu. Po pripraveni na tla¢ odstrante iba papier, ktory chcete ihned'
pouzit. Po dokonceni tlace vratte vSetok nepouzity fotopapier do plastového vrecka. Tym zabranite
zvlneniu fotopapiera.

5. Zarovnajte tlacovu hlavu.
Zarovnanie tlacovej hlavy pomocou softvéru

a. Do vstupného zasobnika vlozte obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte pomdcku HP Utility.

E/f POZNAMKA: Pomdcka HP Utility sa nachadza v prie¢inku HP v rdmci priecinka Applications
(Aplikacie) na najvyssej urovni pevného disku.

¢. Zozoznamu zariadeni v lavej €asti okna vyberte svoju tlaciaren.

d. Kliknite na tlatidlo Align (Zarovnat).

e. Kliknite na tlacidlo Align (Zarovnat) a postupujte podla pokynov na obrazovke.

f.  Kliknutim na polozku All Settings (VSetky nastavenia) sa vratte na tablu Informacie a podpora.

6. Vytlacte testovaciu stranku.

128 Kapitola 10 RieSenie problémov SKWWw


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=7902014&h_client&s-h-e-008-1&h_lang=sk&h_cc=sk

Tlac testovacej strany
a. Do vstupného zasobnika vlozte obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte pomdcku HP Utility.

E/f POZNAMKA: Pomdcka HP Utility sa nachadza v prietinku HP v rdmci prietinka Applications
(Aplikacie) na najvyssej urovni pevného disku.

€. Zozoznamu zariadeni v lavej ¢asti okna vyberte svoju tlaciaren.
d. Kliknite na polozku Test Page (Testovacia strana).

e.  Kliknite na tlacidlo Print Test Page (Tlacit testovaciu stranu) a postupujte podla pokynov na
obrazovke.

7. Ak diagnosticka strana obsahuje Smuhy, chybajlce ¢asti textu alebo farebnych Stvorcekov, automaticky
vyCistite tlacovi hlavu.

Automatické Eistenie tlacovej hlavy
a. Do zasobnika papiera vlozte obyc¢ajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte pomdcku HP Utility.

E/f POZNAMKA: Pomadcka HP Utility sa nachadza v prie¢inku HP v ramci prietinka Applications
(Aplikacie) na najvyssej urovni pevného disku.

€. Zozoznamu zariadeni v lavej ¢asti okna vyberte svoju tlaciaren.
d. Kliknite na polozku Clean Printheads (Vycistit tlacové hlavy).

e. Kliknite na tlacidlo Clean (Vycistit) a postupujte podla pokynov na obrazovke.

A UPOZORNENIE: Tlacovu hlavu distite iba v pripade potreby. Zbyto¢nym Cistenim sa plytva
atramentom a skracuje sa Zivotnost tlacovej hlavy.

E/{ POZNAMKA: Ak sa kvalita tlace zda nizka aj po dokonéeni ¢istenia, skuste tla¢ovi hlavu zarovnat.
Ak problémy s kvalitou tlace pretrvavaju aj po vycisteni tlacovej hlavy a zarovnani tlaciarne,
obratte sa na oddelenie technickej podpory spolocnosti HP.

f.  Kliknutim na polozku All Settings (VSetky nastavenia) sa vratte na tablu Informacie a podpora.

Problémy s kopirovanim

Vyrieste problémy s kopirovanim. Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online

Ak tlaciaren nekopiruje alebo maju vytlacky nizku kvalitu, ziskajte podrobné pokyny.

Ef POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Tipy na uspeSné kopirovanie a skenovanie

Problémy so skenovanim

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomacka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat a vyriesit
problém.
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POZNAMKA: Tato pomacka je k dispozicii len v opera¢nom systéme Windows.

RieSenie problémov so Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online
skenovanim

Ak tlaciaren neskenuje alebo majt skenované dokumenty nizku kvalitu, ziskajte podrobné pokyny.

[%/’”r POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vSetkych jazykoch.

Tipy na Uspesné kopirovanie a skenovanie

Problémy s faxom

Najprv spustite vytvorenie spravy o teste faxu a skontrolujte, €i nie je problém s nastavenim faxu. Ak test
prebehol bez problémov a stale sa pri faxovani vyskytuju problémy, kontrolou nastaveni faxu uvedenych v
sprave overte, €i st nastavenia spravne.

Spustenie testu faxu

Test nastavenia faxu slizi na kontrolu stavu tlaciarne a na kontrolu, ¢i je spravne nastavena na faxovanie.
Tento test vykonajte az po dokonéeni nastavenia faxu v tlaciarni. V teste sa vykonaju nasledujtce kontroly:

e  Kontrola hardvéru faxu

e  Overenie pripojenia spravneho typu telefénneho kabla k tlaciarni
e  Kontrola, ¢i je telefonny kabel pripojeny do spravneho portu

e  Kontrola oznamovacieho ténu

e  Test stavu pripojenia telefénnej linky

e  Kontrola aktivnosti telefonnej linky

Test nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

1. Tlaciaren nastavte na faxovanie v sulade s pokynmi pre Specifickt konfiguraciu domaceho alebo
kancelarskeho prostredia, ktoré pouzivate.

2. Pred spustenim testu skontrolujte, €i st nainStalované kazety a i je do vstupného zasobnika vlozeny
papier beznej velkosti.

3. Naobrazovke Fax vykonajte rychly pohyb smerom doprava, dotknite sa polozky Nastavenie , polozky
Sprievodca nastavenim a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

Tlaciaren zobrazi stav testu na displeji a vytlaci spravu.
4. PreStudujte si spravu.
e Vpripade zlyhania testu faxu si pre€itajte rieSenia uvedené v ¢asti nizsie.

e Ak test faxu prebehol bez problémov a stale sa pri faxovani vyskytuju problémy, overte, ¢i st
nastavenia faxu uvedené v sprave spravne. Mozete tiez pouzit Sprievodcu HP rieSenim problémov
online.
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Postup v pripade zlyhania testu faxu

Ak spusteny test faxu zlyhal, prezrite si spravu so zakladnymi informaciami o chybe. Ak chcete ziskat
podrobnejSie informacie, v sprave zistite, ktora ¢ast testu zlyhala, a skiste problém vyrieSit podla prislusnej
témy v tejto Casti.

Zlyhanie testu ,,Test hardvéru faxu“

e  Vypnite tlaciaren stlacenim tlacidla | I j (tlacidlo Napajanie) v prednej lavej ¢asti tlaciarne a potom

odpojte napajaci kabel zo zadnej strany tlaciarne. Po niekolkych sekundach znova pripojte napajaci
kabel a potom zapnite napajanie. Znova spustite test. Ak test opat zlyha, pozrite si dalSie informacie o
rieSeni problémov v tejto casti.

e  Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax. Ak Uspesne odoslete alebo prijmete fax, mozno problém nie je
aktualny.

e Ak spustate test zo Sprievodcu nastavenim faxu (Windows) alebo programu HP Utility (0S X),
skontrolujte, ¢i tlaciaren nie je zaneprazdnena dokoncovanim inej Glohy, napriklad prijimanim faxu alebo
vytvaranim kopie. Skontrolujte, ¢i sa na displeji nezobrazuje sprava, ze je tlaciaren zaneprazdnena. Ak je
tlaciaren zaneprazdnena, pred spustenim testu pockajte na dokoncenie Ulohy a prepnutie tlac¢iarne do
pohotovostného rezimu.

e  Problémy s faxovanim moze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Po vyrieSeni vsetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test Gspesny a ¢i je tlaciaren
pripravena na faxovanie. Ak test Test hardvéru faxu nadalej zlyhava a problémy s faxovanim pretrvavaja,
poziadajte o pomoc oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Navstivte stranku www.support.hp.com.
Tato webova stranka poskytuje informacie a pomacky, ktoré vam pomdézu opravit mnoho beznych problémov
s tlaciarnou. Po zobrazeni vyzvy vyberte prislusnu krajinu/region a kliknite na polozku USetky kontakty HP .
Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Zlyhanie testu ,,Pripojenie faxu k aktivnej telefonnej zasuvke*

SKww

e  Skontrolujte prepojenie medzi telefonnou zasuvkou v stene a tlaciarfiou a spolahlivost telefonneho
kabla.

e  Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

e  Problémy s faxovanim moze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefdnnej zasuvky v stene.) Skuiste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

e  Ktelefénnej zasuvke v stene, ktorl pouzivate pre tlaciaren, skiste pripojit fungujici telefon a telefonny
kabel a skontrolujte, ¢i po€ujete oznamovaci ton. Ak nepocujete oznamovaci tén, obratte sa na
telekomunika¢ného operatora a poziadajte o kontrolu linky.

e  Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax. Ak Gspesne odoslete alebo prijmete fax, mozno problém nie je
aktualny.

Po vyrieSeni vsetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test Gspesny a ¢i je tlaciaren
pripravena na faxovanie.
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Zlyhanie testu ,, Telefonny kabel pripojeny k spravnemu portu faxu“

Problémy s faxovanim moze sposobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je dvojkablovy
konektor, ktory sa zapaja do telefdnnej zasuvky v stene.) Skaste odstranit rozdelovac a pripojit tlaciaren

priamo k telefénnej zasuvke v stene.
Zapojte telefonny kabel do spravneho portu

1. Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%”f POZNAMKA: Ak pouzijete na pripojenie k telefonnej zasuvke v stene port oznaceny ako 2-EXT,
nebudete moct prijimat ani odosielat faxy. Port 2-EXT by sa mal pouzivat len na pripojenie inych
zariadeni, ako je napriklad zaznamnik.

0brazok 10-1 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1-LINE 2-EXT

ly)

|
12

1 Telefonna zasuvka

2 Telefénny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

2. Popripojeni telefénneho kabla k portu 1-LINE znova spustite test faxu. Skontrolujte, ¢i prebehol
uspesne a €i je tlaciaren pripravena na faxovanie.

3. Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax.
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Zlyhanie testu ,,Pouzitie spravneho typu telefonneho kabla s faxom*

Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefénnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tla¢iarne.

1-LINE 2-EXT

y)

1 Telefénna zasuvka

2 Telefonny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Skontrolujte prepojenie medzi telefonnou zasuvkou v stene a tlaciarfiiou a spolahlivost telefénneho
kabla.

Problémy s faxovanim mo6Ze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Zlyhanie testu ,,Zistenie oznamovacieho ténu*
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Zlyhanie testu mdzu spdsobit iné zariadenia, ktoré vyuzivaju spolo¢nu telefénnu linku s tlaciarfiou. Ak
chcete zistit, ¢i problémy sposobuje iné zariadenie, odpojte vSetky zariadenia od telefdnnej linky a znova
spustite test. Ak test Test zistovania oznamovacieho ténu po odpojeni inych zariadeni prebehne bez
problémov, problémy spdsobuje najmenej jedno zariadenie. Skuste ich postupne po jednom zapajat a
vzdy znova spustit test, aby ste zistili, ktoré zariadenie spésobuje problémy.

K telefonnej zasuvke v stene, ktort pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit fungujuci telefon a telefénny
kabel a skontrolujte, ¢i po€ujete oznamovaci ton. Ak nepocujete oznamovaci tén, obratte sa na
telekomunika¢ného operatora a poziadajte o kontrolu linky.

Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Problémy s faxovanim moze sposobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Test moze zlyhat, ak telefénny systém nepouziva Standardny oznamovaci tdn, napriklad pri niektorych
systémoch pobockovej Gstredne. Nesposobi to vsak problémy pri odosielani alebo prijimani faxov.
Pokuste sa odoslat alebo prijat skuSobny fax.

Skontrolujte spravnost nastavenia krajiny/regionu. Ak nie je spravne nastavena krajina/region, moze
dojst k zlyhaniu testu a problémom pri odosielani a prijimani faxov.

Tlaciaren pripojte k analdgovej telefénnej linke, inak nebudete mact odosielat ani prijimat faxy. Ak
chcete zistit, ¢i telefonna linka nie je digitalna, pripojte k nej oby¢ajny analégovy telefén a skontrolujte,
Ci pocujete oznamovaci ton. Ak nepocujete normalny oznamovaci tén, telefénna linka moze byt

Problémy s faxom 133



nastavena pre digitalne telefony. Tlaciaren pripojte k analégovej telefénnej linke a skiste odoslat alebo
prijat fax.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, i bol test ispesny a i je tlaciaren
pripravena na faxovanie. Ak Test zistenia oznamovacieho tonu nadalej zlyhava, obratte sa na telefénnu
spoloc¢nost a poziadajte o kontrolu telefénnej linky.

Zlyhanie testu ,,Stav faxovej linky*

e Tlaciaren pripojte k analdégovej telefénnej linke, inak nebudete moct odosielat ani prijimat faxy. Ak
chcete zistit, ¢i telefénna linka nie je digitalna, pripojte k nej obycajny analégovy telefén a skontrolujte,
¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocujete normalny oznamovaci tén, telefénna linka moze byt
nastavena pre digitalne telefony. Tlaciaren pripojte k analégovej telefénnej linke a skiste odoslat alebo
prijat fax.

e  Skontrolujte prepojenie medzi telefonnou zasuvkou v stene a tlaciarfiou a spolahlivost telefénneho
kabla.

e  Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefénnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznatenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

e  Zlyhanie testu mozu sposobit iné zariadenia, ktoré vyuzivaji spolo¢nt telefénnu linku s tlaciarnou. Ak
chcete zistit, ¢i problémy sposobuje iné zariadenie, odpojte vSetky zariadenia od telefénnej linky a znova
spustite test.

— Ak Test stavu faxovej linky po odpojeni inych zariadeni prebehne bez problémov, jedno alebo viac
zariadeni sposobuje problémy. Skuste ich postupne po jednom zapajat a vzdy znovu spustit test,
aby ste zistili, ktoré zariadenie spdsobuje problémy.

— Ak Test stavu faxovej linky zlyha aj bez pripojenia inych zariadeni, pripojte tlaciaren k fungujucej
telefonnej linke a pokracujte v Citani informacii o rieSeni problémov v tejto asti.

e  Problémy s faxovanim moze spdsobovat pouZivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefannej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test Gspesny a ¢i je tlaciaren
pripravena na faxovanie. Ak test Stav faxovej linky nadalej zlyhava a problémy pri faxovani nadalej
pretrvavajl, obratte sa na teleféonnu spolo¢nost a poziadajte o kontrolu linky.

RieSenie problémov s faxom

VyrieSte problémy s Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online

faxom.
Vyrieste problémy s odosielanim faxov alebo faxovanim z pocitaca alebo prijimanim faxov alebo

faxovanim do pocitaca.

[%/’”r POZNAMKA: Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa Specifickych problémov
s faxom

Aky druh problému s faxom mate?
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Na displeji je stale zobrazené hlasenie Vyvesené sluchadlo
e  HP odporica pouzivat dvojlinkovy telefénny kabel.

e  Mozno sa pouziva aj iné zariadenie, ktoré pouziva tu istd telefonnu linku ako tlaciaren. Skontrolujte, ¢i sa
nepouzivaju podvojné telefony (telefény na rovnakej telefonnej linke, ktoré vsak nie st pripojené k
tlaciarni) alebo iné zariadenia alebo ¢i nie st vyvesené ich sluchadla. Tlaciaren napriklad nemoézete
pouzivat na faxovanie, ak je vyveseny podvojny telefén alebo ak pouzivate pocitacovy telefonicky
modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup na internet.

Problémy tlaciarne s odosielanim a prijimanim faxov

e  Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnutd. Pozrite sa na displej tlaciarne. Ak sa na displeji ni¢ nezobrazuje a

indikator ikony ' I I (tlacidlo Napajanie) nesvieti, tlaciaren je vypnuta. Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel

pevne pripojeny k tlaciarni a zapojeny do sietovej zasuvky. Stlacenim ikony (D (tlac¢idlo Napajanie)
zapnite tlaciaren.

Spolo¢nost HP odporuca pockat po zapnuti tlaciarne pat minut a az potom odosielat alebo prijimat faxy.
Tlaciaren nemdze odosielat ani prijimat faxy, kym prebieha inicializacia po zapnuti.

e Ak je povolena funkcia Digitalny fax HP, mozno nebudete mdct odosielat ani prijimat faxy, a to v pripade,
Ze pamat faxu je plna (obmedzena pamatou tlaciarne).

e  Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefonnej zasuvke v stene a druhy koniec k portu
oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

1-LINE 2-EXT

1 Telefénna zasuvka

2 Telefénny kabel pripojte k portu oznacenému 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

e  Ktelefénnejzasuvke v stene, ktort pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit fungujuci telefon a telefonny
kabel a skontrolujte, ¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocujete oznamovaci ton, poziadajte o pomoc
telekomunika¢ného operatora.

° Mozno sa pouziva aj iné zariadenie, ktoré pouziva tu istt telefonnu linku ako tlaciaren. Tlaciaren
napriklad nemézete pouzivat na faxovanie, ak je vyveseny podvojny telefdn alebo ak pouzivate
pocitacovy telefonicky modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup na internet.

e  Skontrolujte, ¢i chybu nepdsobil iny proces. Skontrolujte, ¢i sa na displeji alebo na obrazovke pocitaca
nezobrazilo chybové hlasenie s informaciami o probléme a jeho rieseni. V pripade chyby neméze
tlaciaren az do odstranenia chybového stavu odosielat ani prijimat faxy.

o  Telefdnnu linku moze rusit sum. Telefdnne linky s nizkou kvalitou zvuku (so Sumom) mdzu spésobovat
problémy s faxovanim. Skontrolujte kvalitu zvuku telefénnej linky. Do zasuvky v stene pripojte telefénny
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pristroj a skontrolujte, ¢i sa na linke vyskytuje staticky alebo iny Sum. Ak pocujete Sum, vypnite rezim
Rezim opravy chyby (ECM) a skiste znova zopakovat faxovanie. Ak problém pretrvava, spojte sa
s telefonnou spolo¢nostou.

Ak pouzivate sluzbu DSL, skontrolujte, ¢i mate pripojeny filter DSL, inak nebudete méct GspesSne faxovat.

Skontrolujte, ¢i tlaciaren nie je pripojena k telefénnej zasuvke v stene, ktora je nastavena pre digitalne
telefony. Ak chcete zistit, ¢i telefonna linka nie je digitalna, pripojte k nej oby¢ajny analégovy telefén a
skontrolujte, ¢i po€ujete oznamovaci ton. Ak nepocujete normalny oznamovaci tén, telefénna linka
moze byt nastavena pre digitalne telefony.

Ak pouzivate sukromnu pobockovu Ustrediiu alebo konvertor/terminalovy adaptér linky ISDN, podla
moznosti skontrolujte, i je tlaciaren pripojena k spravnemu portu a ¢i je terminalovy adaptér nastaveny
na spravny typ prepinaca pre vasu krajinu/region.

Ak tlaciaren pouziva spolo¢nu telefonnu linku so sluzbou DSL, je mozné, Ze modem DSL méze byt
nespravne uzemneny. Nespravne uzemneny modem DSL m6ze vytvarat Sum na telefénnej linke.
Telefdnne linky s nizkou kvalitou zvuku (so Sumom) mozu spésobovat problémy s faxovanim.
Skontrolujte kvalitu zvuku telefonnej linky. K telefénnej zasuvke v stene pripojte telefénny pristroj a
pocuvaijte, ¢i sa vyskytuje staticky alebo iny Sum. Ak pocujete Sum, vypnite modem DSL a tplne ho
odpojte od napdjania aspori na 15 minut. Znovu zapnite modem DSL a pocuvajte oznamovaci ton.

E/f POZNAMKA: Staticky $um sa moze vyskytnut na linke v budticnosti znova. Ak tlaciaref prestane

odosielat a prijimat faxy, zopakujte uvedeny postup.

Ak sa na telefénnej linke stale vyskytuje Sum, obratte sa na telefonnu spoloc¢nost. Informacie o vypnuti
modemu DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

Problémy s faxovanim moze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

1Y s

Tlaciaren nemaoze prijimat faxy, ale moze ich odosielat

Ak nepouzivate sluzbu rozliSujicich vzorov zvoneni, skontrolujte, €i je funkcia RozliSené zvonenie
tlaciarne nastavena na hodnotu Vsetky standardné zvonenia .

Ak je moznost Automaticka odpoved' nastavena na hodnotu Vypnit , budete musiet prijimat faxy
manualne. V opa¢nom pripade tlaciaren fax neprijme.

Ak mate sluzbu odkazovej schranky na tom istom telefonnom ¢isle, ktoré pouzivate na faxové volania,
faxy musite prijimat manualne, nie automaticky. To znamena, ze musite byt k dispozicii a osobne
odpovedat na prichadzajlce faxové volania.

Ak je pocitacovy telefonicky modem pripojeny k rovnakej telefonnej linke ako tlaciaren, skontrolujte, ¢i
nie je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov. Modemy nastavené na automatické
prijimanie faxov prevezmu pri prijimani vsetkych prichadzajacich faxov kontrolu nad telefénnou linkou,
¢im zabrania tlaciarni prijimat faxové volania.

Ak je na spolocnej telefonnej linke s tlaciarnou pripojeny zaznamnik, mohol sa vyskytnut jeden z
nasledujucich problémov:

— Nastavenie zaznamnika nemusi byt spravne pre tlaciaren.

—  Odosielana sprava moze byt prilis dlha alebo prili$ hlasna a neumozni tlaciarni zistit faxové tony,
¢o moze sposobit odpojenie faxového zariadenia odosielatela.

— Jemozné, ze zaznamnik neposkytuje po odoslani spravy dostatoc¢ne dlhu chvilu ticha, takze
tlaciaren nie je schopna rozoznat faxové tony. Tento problém sa najcastejsie vyskytuje v pripade
digitalnych zaznamnikov.
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Problémy by mohli vyriesit nasledujtice opatrenia:

— Ak mate zdznamnik pripojeny na tej istej telefénnej linke, ktoru pouzivate na faxové volania,
skuste pripojit zaznamnik priamo k tlaciarni.

—  Skontrolujte, ¢i je tlaciaren nastavena na automatické prijimanie faxov.

—  Skontrolujte, ¢i je moznost Pocet zvoneni pred odpovedanim nastavena na vyssi pocet zvoneni
ako zaznamnik.

—  Odpojte zaznamnik a pokuste sa prijat fax. Ak sa podari prijat fax bez zaznamnika, problém
pravdepodobne spdsoboval zaznamnik.

—  Znovu pripojte zaznamnik a opat nahrajte spravu odkazu. Nahrajte spravu s dizkou priblizne 10
sekund. Pri nahravani spravy hovorte pomaly a nie prilis nahlas. Na konci hlasovej spravy
ponechajte aspon 5-sekundové ticho. Na pozadi nahravky tohto tichého useku by nemal byt Ziadny
sum. Pokuste sa znovu prijat fax.

EJ#’ POZNAMKA: Niektoré digitalne zaznamniky nemusia nechat tichy tsek nahrany na konci spravy
odkazu. Pre kontrolu si spravu odkazu prehrajte.

e  Akje tlaciaren pripojena k spolocnej telefénnej linke s inymi typmi telefonnych zariadeni, ako je
napriklad zaznamnik, pocitacovy telefonicky modem alebo viacportovy prepinac, troveri faxového
signalu sa moze znizit. Uroven signalu sa moze znizit aj v pripade, ak pouzivate rozdelovat alebo ak z
dévodu predizenia telefénnych kablov pripojite dalsie kable. Zoslabeny faxovy signal méze sposobovat
problémy s prijimanim faxov.

Ak chcete zistit, ¢i problémy spdsobuje iné zariadenie, sklste odpojit od telefénnej linky vsetky
zariadenia okrem tlaciarne a pokuste sa znova prijat fax. Ak mozete Uspesne prijimat faxy bez inych
zariadeni, problémy sp6sobuje niektoré zo zariadeni (pripadne viaceré zariadenia). Skuste ich postupne
po jednom zapajat a vzdy znova prijat fax, aby ste zistili, ktoré zariadenie spoésobuje problémy.

e Ak mate nastaveny specialny vzor zvonenia pre faxové ¢islo (pomocou sluzby rozlisujucich vzorov
zvoneni od telekomunikacnej spolo¢nosti), skontrolujte, ¢i je funkcia Rozli$ené zvonenie v tlaciarni
nastavena na prislusna hodnotu.

Tlaciaren neméze odosielat faxy, ale mdze ich prijimat

e  Tlaciaren mozno vytaca prilis rychlo alebo prilis skoro. Medzi jednotlivé ¢islice budete mozno musiet
vlozit pauzy. Ak sa chcete napriklad pred vytocenim telefénneho cisla spaojit s vonkajsou linkou, za
vytacané pristupové Cislo vlozte pauzu. Ak vytacate ¢islo 95555555 a €islo 9 prepaja vonkajsiu linku,
pauzu vlozte nasledovne: 9-555-5555. Ak chcete do zadavaného faxového ¢isla pridat medzeru,
opakovane sa dotykajte tlacidla *, kym sa na displeji nezobrazi spojovnik (-).

Fax mo6zete odoslat aj pomocou funkcie monitorovaného vytacania. To vam umozni pocas vytacania
pocuvat tény na telefonnej linke. MAZete urcit rychlost vytacania a pocas vytacania reagovat na vyzvy.

e  (islo, ktoré ste zadali pri odosielani faxu, nema spravny format alebo sa vyskytol problém s prijimajticim
faxovym zariadenim. Pre kontrolu vytocte faxové Cislo z telefonu a pocuvajte tony faxu. Ak nepocujete
faxové tony, prijimajuce faxové zariadenie moze byt vypnuté alebo odpojené alebo sluzba hlasovej
posty rusi telefénnu linku prijemcu. PoZiadajte aj prijemcu, aby skontroloval, ¢i sa problém nevyskytol
na prijimajicom faxovom zariadeni.
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Na zaznamniku sa nachadzaju nahrané tony faxu

Ak mate zaznamnik pripojeny na tej istej telefénnej linke, ktort pouzivate na faxové volania, skuste
pripojit zaznamnik priamo k tlaciarni. Ak nepripojite zaznamnik odpori¢anym spésobom, faxové tény sa
mézu nahravat na zaznamnik.

Skontrolujte, ¢i je tlaiaren nastavena na automatické prijimanie faxov a ¢i je nastavenie polozky Pocet
zvoneni pred odpovedanim spravne. Pocet zvoneni do odpovedania musi byt nastaveny pre tlaciaren
na vacsiu hodnotu ako pre zaznamnik. Ak ste zaznamnik aj tlaciaren nastavili na rovnaky pocet zvoneni
do odpovedania, na volanie budi odpovedat obe zariadenia a na zaznamnik sa nahraju faxové tony.

Pre zaznamnik nastavte nizky pocet zvoneni do odpovedania a pre tlaciaren maximalny podporovany
pocet zvoneni do odpovedania. (Maximalny pocet zvoneni sa lisi pre jednotlivé krajiny/regiony.) V tomto
nastaveni bude na volania odpovedat telefénny zaznamnik a tlaciaren bude sledovat linku. Ak tlaciaren
zisti faxové tony, prijme fax. Ak je prichadzajuce volanie hlasové, zaznamnik nahra odkaz.

TY4

Pocitac nedokaze prijimat faxy (funkcia Digitalny fax HP)

Pocitac vybrany pre prijimanie faxov je vypnuty. Uistite sa, ze je pocitac vybrany na prijimanie faxov po
cely ¢as zapnuty.

Na instalaciu a prijimanie faxov st nakonfigurované dva rozli¢né pocitace a jeden z nich je mozno
vypnuty. Ak je pocitac prijimajuci faxy iny, nez bol pocitac pouzity na inStaldciu, obidva pocitate musia
byt po cely ¢as zapnuté.

Funkcia Digitalny fax HP nie je aktivovana alebo pocitac nie je nakonfigurovany na prijimanie faxov.
Aktivujte funkciu Digitalny fax HP a skontrolujte, ¢i je pocita¢ nakonfigurovany na prijimanie faxov.

Problémy so sietou a pripojenim

Co chcete urobit?

Oprava bezdrotového pripojenia

Vlyberte niektord z nasledujtcich moznosti rieSenia problémov.

HP Print and Scan Doctor | Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomécka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat a vyriesit

problém.

POZNAMKA: Tato pomacka je k dispozicii len v opera¢nom systéme Windows.

Pouzitie Sprievodcu HP . VyrieSte problém s bezdrdtovym pripojenim bez ohladu na to, ¢i sa tlaciarer vobec nepripojila alebo
riesenim problémov sa pripojila, ale uz nefunguje.

online

e  VyrieSte problém s branou firewall alebo antivirusovym programom, ak ste presvedceni, ze brani
pocitacu pripojit sa k tlaciarni.

[%’ POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vSetkych jazykoch.
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Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajice sa rieSenia problémov s bezdrotovym pripojenim

Skontrolovanim konfiguracie siete alebo vytlacenim spravy o teste bezdrétového pripojenia mozete
diagnostikovat problémy so sietovym pripojenim.

1. Naudvodnej obrazovke sa dotknite polozky {‘T]} (Bezdrotové rozhranie) a potom polozky O

( Nastavenia ).

2. Dotknite sa polozky Tlac sprav a potom polozky Konfiguraéna strana siete alebo polozky Sprava o
teste bezdrotového pripojenia.

Vyhladanie nastavenia siete tykajuce sa bezdrotového pripojenia

Vyberte niektorud z nasledujucich moznosti rieSenia problémov.

HP Print and Scan Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomdcka, ktora pomaha zistit nazov siete (SSID) a heslo (sietovy klug).

Doctor .
POZNAMKA: Tato pomadcka je k dispozicii len v operacnom systéme Windows. Pocitac so systémom Windows, v
ktorom pouzivate HP Print and Scan Doctor, by mal byt pripojeny k sieti cez bezdrotové pripojenie.
Ak chcete skontrolovat nastavenia bezdrotového pripojenia, otvorte HP Print and Scan Doctor, kliknite na kartu
Network (Siet) zobrazenu v hornej ¢asti, vyberte polozku Show Advanced Info (Zobrazit rozsirené informacie) a
potom vyberte polozku Show Wireless Info (Zobrazit informacie o bezdrétovom pripojeni). Nastavenia
bezdrotového pripojenia tiez zobrazite kliknutim na kartu Network (Siet) zobrazenu v hornej ¢asti a vyberom
polozky Open router web page (Otvorit webovd stranku smerovaca).

Pouzitie Ziskajte informacie o vyhladani nazvu siete (SSID) a hesla bezdrétového pripojenia.

Sprievodcu HP

rieSenim

problémov online

E/f POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vSetkych jazykoch.

Oprava pripojenia k funkcii Funkcia Wi-Fi Direct

Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim VyrieSte problém s funkciou Funkcia Wi-Fi Direct alebo ziskajte informacie o konfigurovani
problémov online funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

Ej% POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajiice sa rieSenia problémov s funkciou Funkcia Wi-Fi Direct

1.  Skontrolujte, ¢i je funkcia Funkcia Wi-Fi Direct zapnuta:

A Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazent v hornej ¢asti obrazovky alebo ju
potiahnite smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku

q; (Funkcia Wi-Fi Direct).

2. Vpodcitaci alebo mobilnom zariadeni s bezdrétovym pripojenim zapnite pripojenie k sieti Wi-Fi, potom
vyhladajte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct v tlaciarni a pripojte sa k ne;j.
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Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

Ak pouzivate mobilné zariadenie, skontroluijte, ¢i ste nainétalovali kompatibilnt tla¢ovu aplikaciu. Dalgie
informacie najdete na webovej lokalite sluzby HP Mobile Printing na adrese www.hp.com/go/
mobileprinting. Ak nie je vo vasej krajine/oblasti alebo vasom jazyku k dispozicii lokalna verzia tejto
webovej lokality, m6Zete byt presmerovani na lokalitu HP Mobile Printing v inej krajine/oblasti alebo
inom jazyku.

Oprava pripojenia k sieti Ethernet

Skontrolujte nasledujice body:

Siet je schopna prevadzky a sietovy rozbocovac, prepinac alebo smerovac st zapnuté.

Spravnost pripojenia ethernetového kabla k tlaciarni a smerovacu. Ethernetovy kabel sa zapdja do portu
Ethernet na tlaciarni a po pripojeni sa rozsvieti indikator nachadzajuci sa vedla konektora.

Antivirusové programy vratane programov na ochranu pred spyware nemaju vplyv na sietové pripojenie
k tlaciarni. Ak zistite, Ze antivirusovy softvér alebo softvér brany firewall zabranuje pocitacu pripojit sa k
tlaciarni, vyrieSte problém pomocou rieSenia problémov HP online tykajtcich sa brany firewall.

HP Print and Scan Doctor

VyrieSte problém automaticky spustenim aplikacie HP Print and Scan Doctor. Nastroj sa pokusi
diagnostikovat a opravit problém. Pomécka HP Print and Scan Doctor nemusi byt k dispozicii vo
vSetkych jazykoch.

Problémy s hardvérom tlaciarne

< TIP:

Na vykonanie diagnostiky a automatickej opravy problémov tykajlcich sa tlace, skenovania a

kopirovania spustite aplikaciu HP Print and Scan Doctor. Aplikacia je dostupna len v niektorych jazykoch.

Tlacdiarein sa necakane vypina

Skontrolujte napajanie a jeho pripojenie.

Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel tlaciarne pevne zapojeny do funkénej sietovej zasuvky.

Zlyhanie zarovnania tlacovej hlavy

Ak zlyha proces zarovnania, skontrolujte, ¢i je do vstupného zasobnika vlozeny nepouzity, obycajny biely
papier. Ak je vo vstupnom zasobniku pri zarovnavani tlacovej hlavy vloZzeny farebny papier, zarovnanie
zlyha.

Ak proces zarovnania opakovane zlyhava, mozno je potrebné vycistit tlatovu hlavu alebo je poSkodeny
snimac. Informacie o Cisteni tlacovej hlavy najdete v ¢asti Udrzba tlacovej hlavy a kaziet.

Ak sa problém nevyriesi vycistenim tlacovej hlavy, obratte sa na technickd podporu spolo¢nosti HP.
Navstivte stranku www.support.hp.com . Tato webova stranka poskytuje informacie a pomocky, ktoré
vam pomo6zu opravit mnoho beznych problémov s tla¢iariou. Po zobrazeni vyzvy vyberte prislusnu
krajinu/region a kliknite na polozku V$etky kontakty HP . Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.
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RieSenie problému so zlyhanim tlaciarne

S cielom vyriesit tieto problémy vykonajte nasledujlce kroky.

1. Stlacenim ikony o (tla¢idlo Napajanie) vypnite tlaciaren.

2. Odpojte napajaci kabel a potom ho znova pripojte.

3. Stla¢enimikony (-IJ (tlacidlo Napdjanie) zapnite tlaciaren.

Ak tento problém pretrvava, zapiste si kad chyby uvedeny v hlaseni a potom sa obratte na oddelenie

technickej podpory spolo¢nosti HP. Dalsie informacie o kontaktovani sa s oddelenim technickej podpory
spoloc¢nosti HP najdete v ¢asti Technicka podpora spolo¢nosti HP.

Ziskanie pomoci prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

Dalgie informacie o tlatiarni najdete v témach Pomocnika tlaciarne. Niektoré témy Pomocnika obsahuju
animacie, ktoré vas prevedu celym postupom, napriklad pri odstranovani zaseknutého papiera.

Ak chcete na tvodnej obrazovke zobrazit ponuku Pomocnik alebo chcete zobrazit kontextového pomocnika

pre niektoru obrazovku, klepnite na 7' na ovladacom paneli tlaciarne.
)

Oboznamenie sa s obsahom sprav tlaciarne
Pri rieSeni problémov s tlaciarnou vdm méze pomoct, ak si vytlacite nasledujlice spravy.

° Sprava o stave tlaciarne

. Konfigura¢na stranka siete

° Sprava o kvalite tlace

e  Sprava o teste bezdrotovej siete

e  Sprava o teste pristupu na web

Tlac spravy o tlaciarni
1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku
(Nastavenie ).
2. Dotknite sa ikony Spravy .

3. Vyberte spravu o tlaciarni, ktora sa ma vytlacit.

Sprava o stave tlaciarne

Pomocou spravy o stave tlaciarne mozete zobrazit aktualne informacie o tlaciarni a stave kaziet. Spravu o
stave tlaciarne mozno pouzivat aj pri rieSeni problémov s tlaciarfiou.

Sprava o stave tlaciarne obsahuje aj protokol najnovsich udalosti.
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Ak sa potrebujete telefonicky spoijit so spolo¢nostou HP, ¢asto je vhodné vytlacit predtym stranku so spravou
o stave tlaciarne.

Konfiguracna stranka siete

Ak je tlaciaren pripojena k sieti, mozete vytlacit konfigura¢nu stranu siete a zistit z nej nastavenia siete pre
tlaciaren, prip. zoznam sieti, ktoré rozpoznala tlaciaren. Posledna strana spravy obsahuje zoznam vsetkych
rozpoznatelnych bezdrétovych sieti v oblasti spolu s intenzitou signalu a pouzivanymi kanalmi. M6ze vam to
pomoct pri vybere sietového kanala, ktory ostatné siete nepouzivaju intenzivne (zlepsi to vykon siete).

[%’ POZNAMKA: Ak chcete ziskat zoznam nefunkénych bezdrétovych sieti v oblasti, je potrebné zapnut

bezdrotovy radiovy modul na tlaciarni. Ak je tento modul vypnuty alebo je tla¢iaren pripojena cez Ethernet,
tento zoznam sa nezobrazi.

Konfiguracna strana siete vdm pomoze vyriesit problémy s pripojenim na siet. Ak sa potrebujete telefonicky
spojit so spolo¢nostou HP, je vhodné vytlacit predtym tuto stranu.

Sprava o kvalite tlace

Problémy s kvalitou tlace m6zZu mat mnoho pri¢in — nastavenia softvéru, nekvalitny stbor s obrazkom alebo
samotny tlacovy systém. Ak nie ste spokojni s kvalitou vytlackov, mbzete vytladit stranu so spravou o kvality
tlace, pomocou ktorej mozete lahsie zistit, ¢i tlacovy systém pracuje spravne.

Sprava o teste bezdrotovej siete

Pri tlaci spravy o teste bezdrotovej siete sa vykonavaju rozne testy, ktoré kontroluju r6zne parametre
bezdrotového pripojenia tlaiarne. V sprave st zobrazené vysledky tychto testov. Ak sa zisti problém, v hornej
Casti spravy sa zobrazi sprava s navodom na opravu problému. Niektoré délezité informacie o konfigurdcii
bezdrotového pripojenia sa nachadzaju v dolnej €asti spravy.

Sprava o teste pristupu na web

Vlytlacenie spravy o pristupe na web méze pomact pri identifikacii problémov tykajtcich sa pripojitelnosti na
internet, ktoré moézu ovplyvnit webové sluzby.

RieSenie problémov pri pouzivani webovych sluzieb

142

Ak sa vyskytli problémy s pouzivanim webovych sluzieb, napriklad sluzieb HP ePrint a tlacové aplikacie,
skontrolujte nasledovné:

e  Uistite sa, Ze tlaciaren je pripojena na internet prostrednictvom siete Ethernet alebo bezdrétového
pripojenia.

E/f POZNAMKA: Tieto webové funkcie nemozno pouzit, ak je tlaciaren pripojena pomocou kabla USB.

e  Uistite sa, Ze st v tlaciarni nainstalované najnovsie aktualizacie produktu.

e  Uistite sa, ze v tlatiarni st povolené webové sluzby. Dalsie informacie najdete v ¢asti Nastavenie
webovych sluzieb.

e  Skontrolujte, ¢i je zapnuty a spravne funguje sietovy rozbocovac, prepinac alebo smerovac.

e Ak tlaciaren pripajate pomocou kabla siete Ethernet, skontrolujte, Ci ste tlaciaren nepripojili pomocou
telefénneho kabla alebo prekrizeného kabla na pripojenie tlaciarne k sieti a ¢i je kabel siete Ethernet
bezpecne pripojeny k tlaciarni. DalSie informacie najdete v ¢asti Problémy so sietou a pripojenim.
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e Ak pripajate tlaciaren pouzitim bezdrétového pripojenia, skontrolujte, ¢i bezdrotova siet funguje
spravne. DalSie informacie najdete v ¢asti Problémy so sietou a pripojenim.

e Ak pouzivate sluzbu HP ePrint, skontrolujte nasledujlce nastavenia:
—  Uistite sa, ze je e-mailova adresa tlaciarne spravna.

—  Uistite sa, Ze je e-mailova adresa tlaciarne jedina adresa uvedena v poli Komu v e-mailovej sprave.
Ak st v poli prijemcu uvedené dalSie e-mailové adresy, odosielané prilohy sa nemusia vytlacit.

—  Uistite sa, ze odosielate dokumenty, ktoré spifiaju poziadavky sluzby HP ePrint . Dalgie informacie
najdete na adrese HP Connected (www.hpconnected.com). Tato lokalita nemusi byt k dispozicii vo
vSetkych krajinach a oblastiach.

e Ak savo vasej sieti pouziva na pripojenie na internet server proxy, uistite sa, Ze zadavané nastavenia
servera proxy su spravne:

—  Skontrolujte nastavenia pouzivané webovym prehladavac¢om (napriklad Internet Explorer, Firefox
alebo Safari).

—  Overte siinformacie u spravcu IT alebo osoby, ktora nastavila branu firewall.

Ak sa zmenili nastavenia servera proxy pouzivané v brane firewall, musite aktualizovat tieto
nastavenia na ovladacom paneli tlaciarne alebo vo vstavanom webovom serveri. Ak toto
nastavenie neaktualizujete, nebudete moct pouzivat webové sluzby.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Nastavenie webovych sluzieb.

% TIP: Daldiu pomoc pri nastavovani a pouzivani webovych sluzieb najdete na lokalite HP Connected
(www.hpconnected.com). Tato lokalita nemusi byt k dispozicii vo vsetkych krajinach a oblastiach.

Udrzba tlaciarne

Co chcete urobit?

Vycistite sklenenu podlozku skenera

Prach alebo necistoty na sklenenej podlozke skenera, vnatornej strane veka skenera alebo rame skenera
mo&zu sposobit spomalenie vykonu, zniZenie kvality skenovania a ovplyvnit presnost Specialnych funkcii,
napriklad prispésobenia kdpii konkrétneho formatu strany.

Cistenie sklenenej podlozky skenera

A

VAROVANIE! Pred ¢istenim tlaciaren vypnite stlacenim polozky | I , (tlacidlo Napajanie) a odpojenim

napajacieho kabla z elektrickej zasuvky.

1. Nadvihnite veko skenera.
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2. Sklenenu podlozku skenera a vnatornua stranu veka vycistite makkou handrickou nepustajicou vliakna
navlhéenou jemnym ¢istiacim prostriedkom na sklo.

A UPOZORNENIE: Na cistenie sklenenej podlozky skenera pouzivajte len ¢istiaci prostriedok na sklo.
Nepouzivajte Cistiace prostriedky s obsahom abraziv, aceténu, benzénu a chloridu uhli¢itého, pretoze
mozu poskodit sklenenu podlozku skenera. Nepouzivajte izopropylalkohol, pretoze na sklenenej
podlozke skenera zanechava pruhy.

UPOZORNENIE: Nestriekajte Cistiaci prostriedok na sklo priamo na sklenent podlozku skenera. Keby
ste naniesli privela Cistiaceho prostriedku na sklo, mohol by vniknut pod sklenent podlozku a poSkodit
skener.

3. Zatvorte veko skenera a zapnite tlaciaren.

Cistenie vonkajsich ¢asti

A

VAROVANIE! Pred Cistenim tlaciaren vypnite stlacenim polozky (-IJ (tlacidlo Napajanie) a odpojenim

napajacieho kabla z elektrickej zasuvky.

Makkou, vlhkou handri¢kou nepustajlcou vldkna utrite z povrchu tlaciarne prach, flaky a Skvrny. Do vnutra
tlaciarne a na jej ovladaci panel sa nesmu dostat tekutiny.

Vycistenie podavaca dokumentov

Ak podavac dokumentov podava viac stran alebo ak nepodava obycajny papier, mozete vycistit valceky
a oddelovaciu listu.
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Cistenie valcov alebo oddelovacej vliozky

A

VAROVANIE! Pred Cistenim tlaciaren vypnite stlacenim polozky (-IJ (tlacidlo Napajanie) a odpojenim

napajacieho kabla z elektrickej zasuvky.

1. Zpodavaca dokumentov vyberte vSetky originaly.

2. Nadvihnite kryt podavaca dokumentov.

1 Valce

2 Oddelovacia vlozka

3. Cistu tkaninu, ktora neuvolfiuje vlakna, zlahka namocte do destilovanej vody a vyzmykaite ju.

4. Pomocou vlhkej tkaniny zotrite usadeniny z valcov a oddelovacej vlozky.

r_ﬁ”f POZNAMKA: Ak usadeniny nie je mozné odstranit pomocou destilovanej vody, skiste pouzit
izopropylovy (¢isty) alkohol.

5. Zatvorte kryt podavaca dokumentov.

Udrzba tlacovej hlavy a kaziet

Ak sa pri tlaci vyskytni problémy, mozno nastal problém s tla¢ovou hlavou. Postupy uvedené v nasledujucich
Castiach by sa mali vykonavat iba v pripade, ak dostanete takyto pokyn pri rieSeni problémov s kvalitou tlace.

Vykonavanim postupov zarovnavania a Cistenia sa moze zbyto¢ne plytvat atramentom a skracovat Zivotnost
kaziet.

e Ak st navytlacku pruhy, nespravne farby alebo na nom niektoré farby chybaju, vycistite tlacova hlavu.
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Cistenie prebieha v troch fazach. Kazda faza trva priblizne dve mindty, spotrebuje jeden harok papiera
a zvySujlce sa mnozstvo atramentu. Po kazdej faze skontrolujte kvalitu vytlacenej strany. Nasledujtcu
fazu Cistenia by ste mali zacat iba v pripade, ak je kvalita tlace nedostatocna.

Ak sa kvalita tlace zda nizka aj po dokonceni vietkych faz Cistenia, sklste zarovnat tlacovu hlavu. Ak
problémy s kvalitou tlace pretrvavaju aj po vycisteni tlacovej hlavy a zarovnani tlaciarne, obratte sa na
oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Dalie informacie najdete v ¢asti Technicka podpora
spolo¢nosti HP.

e  Ked sa nastrane s informaciami o stave tlaciarne vytlacia pruhy alebo biele pruzky cez niektory
z farebnych Stvorcekov alebo ak mate problémy s kvalitou tlace vytlatkov, zarovnajte tla¢ova hlavu.

Tlaciaren automaticky zarovna tlacovu hlavu pocas pociatocnej instalacie.

[%r POZNAMKA: Pri ¢isteni sa pouziva atrament, tla¢ovt hlavu preto ¢istite len v pripade potreby. Proces
Cistenia trva niekolko minut. Po¢as neho méze byt pocut isty hluk.

Na vypinanie tlaciarne vzdy pouzivajte tlacidlo Napajanie. Nespravne vypnutie tlac¢iarne moze sposobit
problémy s kvalitou tlace.

Cistenie alebo zarovnanie tlacovej hlavy

1. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obyéajny biely papier velkosti Letter alebo A4. Dalsie
informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.

2. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazent v hornej €asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku
( Nastavenie ).

3. Klepnutim na polozku Udrzba tlaéiarne vyberte pozadovanii moznost a potom postupujte podla
pokynov na obrazovke.

E/f POZNAMKA: Tuto ¢innost mozete tiez vykonat zo softvéru tlatiarne HP alebo vstavaného webového
servera (servera EWS). Ak chcete ziskat pristup k softvéru alebo serveru EWS, pozrite si ¢ast Otvorenie
softvéru tlaciarne HP (Windows) alebo Otvorenie vstavaného webového servera.

Obnovenie pdvodnych predvolenych vyrobnych nastaveni

Ak zakazete urcité funkcie alebo zmenite niektoré nastavenie a chcete tieto zmeny vratit, mézete obnovit
povodné nastavenie tlaciarne od vyrobcu alebo nastavenie siete.

Obnovenie povodného nastavenia tlaciarne od vyrobcu
1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku
(Nastavenie ).
Dotknite sa ikony Udrzba tlaciarne .
Dotknite sa polozky Obnovit.

Dotknite sa polozky Obnovit nastavenia.

v & W N

Vyberte funkciu, ktort chcete obnovit na predvolené nastavenie od vyrobcu:
e  Kopirovanie

e  Skenovanie
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° Fax

e  Photo (Fotografia)

e  Siet

e  Webové sluzby

e InStalacia tlaciarne

Dotknite sa polozky Obnovit.

Zobrazi sa hlasenie, Ze sa obnovilo predvolené nastavenie.

6. Dotknite sa polozky Yes (Ano).

Obnovenie predvoleného nastavenia tlaciarne od vyrobcu

1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazenu v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku
( Nastavenie).

2. Dotknite sa ikony Udrzba tladiarne .

3. Dotknite sa polozky Obnovit.

4. Dotknite sa polozky Obnovenie nastaveni od vyrobcu.
Zobrazi sa hlasenie, Ze sa obnovilo predvolené nastavenie od vyrobcu.

5. Dotknite sa polozky Obnovit.

Obnovenie povodného nastavenia siete v tlaciarni

SKww

1. Naovladacom paneli tlaciarne klepnite na kartu zobrazent v hornej ¢asti obrazovky alebo ju potiahnite
smerom nadol na otvorenie softvérového ovladacieho panela a klepnite na polozku
(Nastavenie ).

2. Dotknite sa polozky Nastavenie siete.

3. Dotknite sa polozky Obnovit nastavenia siete.
Zobrazi sa hlasenie, Ze sa obnovili predvolené nastavenia siete.

4. Dotknite sa tlacidla Yes (Ano).

5. Vytlacte konfiguracnu stranu siete a skontrolujte, ¢i sa obnovilo nastavenie siete.

E/f POZNAMKA: Ked obnovite nastavenia siete v tlaciarni, predtym nakonfigurované nastavenia bezdrotového
a ethernetového pripojenia (napr. rychlost linky alebo adresa IP) sa odstrania. Adresa IP sa nastavi spat na
automaticky rezim.

% TIP: Ak chcete ziskat informacie a nastroje, ktoré vam mézu pomaéct opravit mnoho beznych problémov s
tlaciarnou, mozete navstivit webovu lokalitu technickej podpory online spolo¢nosti HP na adrese
www.support.hp.com .

(Windows) Na vykonanie diagnostiky a automatickej opravy problémov tykajucich sa tlace, skenovania a
kopirovania spustite aplikaciu HP Print and Scan Doctor. Aplikacia je dostupna len v niektorych jazykoch.
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Technicka podpora spolocnosti HP

Informacie o najnovsich aktualizaciach produktu a technickej podpore najdete na webovej lokalite technickej

podpor

y pre tlaciaren na adrese www.support.hp.com . Technicka podpora spolo¢nosti HP online poskytuje

Sirok( skalu moznosti pomoci pri pouzivani tlaciarne:

¥

Ovladace a subory na prevzatie: prevezmite ovladace a aktualizacie softvéru, ako aj prirucky k produktu a
dokumentdciu dodanu s tlaciarfou.

e

Fora technickej podpory spolocnosti HP: navstivte féra technickej podpory spolo¢nosti HP, kde méZete ziskat
odpovede na bezné otazky a problémy. Mdzete si prezerat otazky zverejnené inymi zakaznikmi spolocnosti HP

- alebo mozete po prihlaseni zverejfiovat vlastné otazky a komentare.
RieSenie problémov: pomocou nastrojov spolocnosti HP online mozete vyhladavat prislusni tlaciaren a
odporucané rieSenia.
Kontaktovat HP

Ak potrebujete pomoc s rieSenim problému od zastupcu oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP,
navstivte webovt lokalitu Contact Support (Kontakt na oddelenie technickej podpory). Nasledujlice moznosti
kontaktovania su k dispozicii bezplatne pre zdkaznikov v obdobi platnosti zaruky (za technickt podporu
prostrednictvom zastupcu spolo¢nosti HP mimo zaruku sa moze pozadovat poplatok):

o

Chatovat online so zastupcom oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP.

T

Zavolat zastupcovi oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP.

Pred skontaktovanim sa s oddelenim technickej podpory HP si pripravte tieto informacie:

e  Nazov produktu (umiestneny na tlaciarni, napriklad HP OfficeJet Pro 8710)

e  (islo vyrobku (sa nachadza v blizkosti pristupovej oblasti kazety),

@ g:rtridg&
Product No. XKX}'U(
XXXXXX XXXXX

e  Sériové Cislo (umiestnené na zadnej alebo spodnej strane tlaciarne)

Registracia tlaciarne

Registracia trva iba niekolko minGt a umoziuje vyuzivat rychlejsi servis, efektivnejsiu technick podporu a
upozornenia technickej podpory pre tlaciaren. Ak ste nezaregistrovali tlaciaref pocas inStalacie softvéru,

mozete

ju zaregistrovat teraz na adrese http://www.register.hp.com.
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DalSie moznosti zaruky

Za dodatocny poplatok su k dispozicii rozSirené servisné plany pre tlaciaren. Prejdite na stranku
www.support.hp.com a vyberte prislusnu krajinu/region a jazyk. Potom si pozrite moznosti rozsirenej zaruky
dostupné pre prislusnu tlaciaren.
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A Specifikacie produktu

Tato ¢ast obsahuje nasledujutce témy:

e  Specifikacie

. Requlac¢né informacie

e  Program dozoru nad vyrobou ekologickych produktov

Specifikacie
Dalsie informacie najdete na adrese www.support.hp.com . Vyberte svoju krajinu/regién. Kliknite na polozku
Podpora produktu a rieSenie problémov. Zadajte nazov zobrazeny na prednej strane tlaciarne a potom

vyberte polozku Vyhladat. Kliknite na polozku Informacie o produkte a potom kliknite na polozku
Specifikacie produktu.

Systémové poziadavky

e Informacie o softvérovych a systémovych poziadavkach, budicich vydaniach opera¢ného systému a ich
podpore najdete na webovej lokalite online podpory spolo¢nosti HP na adrese www.support.hp.com .

Specifikacie prostredia
e  Prevadzkova teplota: 5° az 40 °C (41° az 104 °F)
e  Prevadzkova vlhkost: 15 az 80 % relativnej vlhkosti bez kondenzacie
e  Odportcané prevadzkové podmienky: 15° az 32 °C (59° az 90 °F)
e  Odporacana relativna vlhkost: 20 az 80% bez kondenzacie
Kapacita vstupného zasobnika
e  Harky obytajného papiera (60 az 105 g/m?): max. 250
e  Obalky: max. 30
e Indexové karty: max. 80
e  Pocet harkov fotografického papiera: max. 50
Kapacita vystupného zasobnika
e  Harky obyt¢ajného papiera (60 az 105 g/m?): max. 150
e  Obalky: max. 30
° Indexové karty: max. 80
e  Pocet harkov fotopapiera: max. 100
Kapacita podavaca dokumentov

e  Harky obycajného papiera (60 az 90 g/m?): max. 50
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Velkost a hmotnost papiera
Zoznam podporovanych velkosti papiera najdete v softvéri tlaciarne HP.
e  Obycajny papier: 60 az 105 g/m? (16 az 28 libier)
e  Obalky: 75 az 90 g/m? (20 az 24 libier)
e  Karty: max. 200 g/m? (max. index)
e  Fotopapier: 300 g/m? (80 libier)
Specifikacie tlace
e  Rychlost tlace zavisi od zlozitosti dokumentu a od modelu tlaciarne
e  Metdda: tepelna tlac officejet so systémom ,drop-on-demand*
e  Jazyk:PCL3
e  RozliSenie tlace:

Zoznam podporovanych rozliSeni tlac¢e najdete na webovej lokalite technickej podpory pre tlaiarne na
adrese www.support.hp.com.

e  Tlac okrajov:

Nastavenia okrajov pre r6zne média najdete na webovej lokalite technickej podpory pre tlaciarne na
adrese www.support.hp.com.

Specifikacie kopirovania
e Digitalne spracovanie obrazu

e  Rychlost kopirovania zavisi od zloZitosti dokumentu a od modelu tlaciarne

Specifikacie skenovania
e  RozliSenie: max. 1 200 x 1 200 ppi — optické
Dalsie informacie o rozli¢eni skenovania najdete v softvéri tlaciarne HP.
e  Farby: 24-bitové farby, 8-bitova skala odtienov sivej farby (256 Grovni sivej farby)
e  Maximalna velkost dokumentu skenovaného zo sklenenej podlozky skenera:
—  U.S. Letter (A): 215,9 mm x 279,4 mm (8,5 x 11 palcov)
— IS0 A4:210 mm x 297 mm (8,27 x 11,7 palca)
e  Maximalna velkost skenovania z podavaca dokumentov:
—  Obojstranné: 210 x 297 mm (8,27 x 11,69 palcov)
—  Jednostranné: 216 x 356 mm (8,5 x 14 palcov)
Specifikacie faxu
e  Funkcia Walk-up ¢iernobieleho a farebného faxovania.
e  Rucné odosielanie a prijimanie faxov.
e  Automaticka opakovana volba obsadeného ¢isla, aZ pat pokusov (podla modelu).

e Jednorazova automaticka opakovana volba neodpovedajliceho ¢isla (podla modelu).
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e  Potvrdenia a spravy o €innosti.
e  Fax CCITT/ITU Skupina 3 s rezimom opravy chyb (ECM).
e  Prenos rychlostou 33,6 kB/s.
e  Rychlost 4 sekundy na stranku pri prenose 33,6 kb/s (na zaklade testovacieho obrazku ITU-T ¢.1 pri
Standardnom rozliSeni). Pri zlozitejSich stranach alebo vysSom rozliSeni spracovanie trva dlhsie
a pouziva viac pamate.
e  RozliSovanie zvonenia s automatickym prepinanim medzi faxom a odkazovacom.
e  RozliSenie faxu:
Fotografia (dpi) Vel'mi jemné (dpi) Dobré (dpi) Standardné (dpi)
Ciernabielo 205 x 196 (8-bitova stupnica 308 x 300 205x 196 205x98
sivej)
Farebne 205 x 200 205 x 200 205 x 200 205 x 200
e  Technické parametre funkcie Fax do pocitaca
—  Podporované typy suborov: Nekomprimovany TIFF
—  Podporované typy faxov: iernobiele faxy
Vytaznost kazety
e Dalsie informacie o odhadovanej kapacite tla¢ovych kaziet najdete na adrese www.hp.com/go/

learnaboutsupplies.

Regulacné informacie

Tlatiaren spina poziadavky regula¢nych Gradov na produkty vo vasej krajine/regione.

Tato cast obsahuje nasledujtce témy:

Regulacné ¢islo modelu

Vyhlasenie tradu FCC

Upozornenie pre pouzivatelov v Kérei

Vyhlasenie o zhode s poziadavkami VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku

Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku tykajtice sa napajacieho kabla

Vyhlasenie o hlukovych emisiach pre Nemecko

Vyhlasenie tykajuce sa pracovisk grafikov v Nemecku

Upozornenie pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v USA: Poziadavky uradu FCC

Upozornenie pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v Kanade

Upozornenie pre pouzivatelov telefdnnej siete v Nemecku

Australske vyhlasenie pre kablové faxy

Regulacny oznam pre Eurépsku tniu

- Produkty s funkciou bezdrétového rozhrania
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Vyhlasenie o eurdpskej telefdnnej sieti (modem/fax)

e  Vyhlasenie o zhode

° Informacie o requlacnych predpisoch pre bezdrétové produkty

Vystavenie radiofrekvenénému Ziareniu

Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane

Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku

Upozornenie pre pouzivatelov v Kérei

Regulacné cislo modelu

SKww

Z dovodu regulacnej identifikacie je vyrobok oznaceny regula¢nym cislom modelu. Regulacné ¢islo modelu
pre tento vyrobok je SNPRC-1601-01. Toto regulacné cislo by sa nemalo zamienat s marketingovym nazvom
(Tlaciaren HP OfficeJet Pro 8710 All-in-One atd'.) alebo ¢islom vyrobku (D9L18A atd.).
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Vyhlasenie aradu FCC

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that
the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protec-
tion against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses
and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does
cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning
the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or
more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.
Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device
that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept
any interference received, including interference that may cause undesired operation.

Upozornenie pre pouzivatelov v Korei
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Vyhlasenie o zhode s poziadavkami VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku

COEREIE. SSABNEHREETY.CoRER. FERBTERATICASEMELT
LAVET AL ;ﬂ}ifﬂhiii}ﬂjb?ut‘ﬁakEEMI:iﬁELTEHEh%t, BEEEES=
BEotoeahYEYT. MBREE CH#E->TELLEYEBONELT FEL,

WCCI-B

Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku tykajuce sa napajacieho kabla

RACE, ARELLLBRI-RESEVTZV,
BfiEhBERI-RE, ORRTRIEAHKRELA,

Vyhlasenie o hlukovych emisiach pre Nemecko

Geréuschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Mormalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Vyhlasenie tykajice sa pracovisk grafikov v Nemecku

GS-Erklérung (Deutschland)

Das Gerét ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichisfeld am Bildschirmarbeitsplatz
vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produki
nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Upozornenie pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v USA: Poziadavky uradu FCC

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On the rear
(or bottom) of this equipment is a label that contains, among other information, a product identifier in the
format US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.

Applicable connector jack Universal Service Order Codes ("USOC") for the Equipment is: RJ-11C.

A telephone cord, plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone
network must comply with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. HP
recommends a compliant plug, jack and 2-wire telephone cord to connect this product to the premises wiring
and telephone network. See installation instructions for details.

The REN is used to determine the quantity of devices, which may be connected to the telephone line.
Excessive RENs on the telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming call. In
most, but not all, areas, the sum of the RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number of
devices that may be connected to the line, as determined by the total RENs, contact the telephone company
to determine the maximum REN for the calling area. For products approved after July 23, 2001, the REN for
this product is part of the product identifier that has the format US-AAAEQ##TXXXX. The digits represented
by #tttare the REN without a decimal point (e.g., 01 is a REN of 0.1).

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in advance
that temporary discontinuance of service may be required. If advance notice is not practical, the telephone
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company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your right to file a
complaint with the FCCif you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations, or procedures that could
affect the operation of the equipment. If this happens, the telephone company will provide advance notice in
order for you to make the necessary modifications in order to maintain uninterrupted service.

If trouble is experienced with this equipment, please contact the manufacturer, or look elsewhere in this
manual, for repair and (or) warranty information. If the equipment is causing harm to the telephone network,
the telephone company may request that you disconnect the equipment from the network until the problem
is resolved.

Connection to Party Line Service is subject to state tariffs. Contact the state public utility commission, public
service commission, or corporation commission for information.

A UPOZORNENIE: If your home has specially wired alarm equipment connected to the telephone line, ensure
the installation of this equipment does not disable your alarm equipment. If you have questions about what
will disable alarm equipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHEN PROGRAMMING EMERGENCY NUMBERS AND (OR) MAKING TEST CALLS TO EMERGENCY NUMBERS:
1.  Remain on the line and briefly explain to the dispatcher the reason for the call.

2. Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

[%’ POZNAMKA: The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or other
electronic devices, including FAX machines, to send any message unless such message clearly contains in a
margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the transmission, the date and
time it is sent and an identification of the business or other entity, or other individual sending the message
and the telephone number of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The
telephone number provided may not be a 900 number or any other number for which charges exceed local or
long-distance transmission charges.)

In order to program this information into your FAX machine, you should complete the steps described in the
software.

Upozornenie pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v Kanade

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d’Innovation, Science et
Développement Economique Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de 'appareil.
L'abréviation ISED qui précéde le numéro d’enregistrement indique que l'enregistrement a été effectué dans le
cadre d’une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications techniques d’Innovation, Science et
Développement Economique Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun
cas que 'appareil a été validé par Innovation, Science et Développement Economique Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées a la terre de la
source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d'alimentation en eau sont, le cas
échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particulierement importante dans les zones
rurales.

E{ REMARQUE: Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque appareil terminal fournit une

indication sur le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre connectés a une interface téléphonique. La
terminaison d’'une interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, a condition que le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.1.
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This equipment meets the applicable Innovation, Science and Economic Development Canada Terminal
Equipment Technical Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation ISED
before the registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Innovation, Science and Economic Development Canada technical specifications
were met. It does not imply that Innovation, Science and Economic Development Canada approved the
equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the power utility,
telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected together. This precaution
might be particularly important in rural areas.

%” NOTE: The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device provides an indication of

the maximum number of terminals allowed to be connected to a telephone interface. The termination on an
interface might consist of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.

Upozornenie pre pouzivatelov telefonnej siete v Nemecku

Hinweis fir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Metwork
(PSTH) gedacht. Schlieflen Sie den TAE MTelsfonstecker, der im Leferumfang des
HF Allin-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE &) Code M an. Dieses HPFax kann
als einzelnes Gerdt und/eder in Verbindung (mit serellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeraten verwendst werden.

Australske vyhlasenie pre kablové faxy

In Ausiralia, the HP device must be connecied fo Telecommunication Metwork through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF S008.

Regulacny oznam pre Eurépsku tiniu

SKww

Produkty s oznacenim CE spifiajt jednu alebo viacero nasledujucich platnych smernic EU: smernica pre nizke
napdtie 2006/95/ES, smernica 2004/108/ES o elektromagnetickej kompatibilite, smernica 2009/125/ES o
ekodizajne, smernica R&TTE 1999/5/ES, smernica o0 obmedzeni pouzivania nebezpe¢nych latok 2011/65/EU.
Dodrziavanie tychto smernic sa hodnoti na zaklade platnych eurépskych harmonizovanych noriem.
Kompletna verzia vyhlasenia o zhode je k dispozicii na webovej stranke www.hp.com/qgo/certificates
(Vyhladavajte podla nazvu modelu produktu alebo regula¢ného ¢isla modelu (RMN), ktoré sa mdze nachadzat
na regulacnom stitku.)

Kontaktnym miestom v regulaénych otazkach je:

HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, Schickardstrasse 32, 71034 Boeblingen, Nemecko
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Produkty s funkciou bezdrdotového rozhrania

EMF

e  Tento produkt spiha medzinarodné nariadenia (ICNIRP) tykajlice sa vystavenia radiofrekvenénému
Ziareniu.

Ak je jeho sucastou zariadenie vysielajlce a prijimajlce radiové signaly, potom pri beZnom pouzivani
vzdialenost 20 cm zarucuje, Ze Uroven vystavenia radiofrekvenénému ziareniu splia poziadavky EU.

Funkcia bezdrotového rozhrania v Eurépe

e  Tento produkt je navrhnuty na pouzivanie bez obmedzeni vo véetkych statoch EU vratane Islandu,
Lichtenstajnska, Norska a Svajciarska.

Vyhlasenie o eurdpskej telefonnej sieti (modem/fax)

Produkty HP s funkcou FAXU spifiaju poziadavky smernice R&TTE 1999/5/ES (priloha Il) a na zaklade toho
maju oznacenie CE. Z dovodu rozdielov medzi jednotlivymi sietami PSTN v r6znych krajinach/regionoch vsak
toto schvalenie samo osebe bezpodmienecne nezarucuje spravnu funkciu v kazdom koncovom bode siete
PSTN. V pripade problémov by ste sa v prvom kroku mali spojit s dodavatelom zariadenia.

Vyhlasenie o zhode

Vyhlasenie o zhode najdete na webovej lokalite www.hp.eu/certificates.

Informacie o regulacnych predpisoch pre bezdrotové produkty

Tato cast obsahuje nasledujtce informacie o vyhlaskach tykajucich sa bezdrétovych vyrobkov:

° Vlystavenie radiofrekvennému ziareniu

° Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

° Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

° Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane

° Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

. Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku

° Upozornenie pre pouzivatelov v Korei

Vystavenie radiofrekvenénému zZiareniu

Exposure to radio frequency radiation

Caution The rodiated output r of this device is far below the FCC radic
frequency exposure limits. Meve , the device shall ba used in such a manner
that the potential for human contact during normal cperation is minimized. This
product and any attached esdernal antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the potential for human contoct during nermal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC rodio frequency exposure
limits, human proximity to the anfenna shall not be less than 20 cm (8 nches)
during nomal operation.
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Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

Aviso aos usudarios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto &, ndo tem direite a proteco contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagBes do mesme fipo, e ndo pode causar interferén-
cia a sistemas operando em carater primanio.

Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

Under Innovation, Science and Economic Development Canada regulations, this radio transmitter may only
operate using an antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Innovation,
Science and Economic Development Canada. To reduce potential radio interference to other users, the
antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not
more than that necessary for successful communication.

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada licence-exempt RSS
standard(s). Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference,
and (2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation
of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized during normal
operation.

To avoid the possibility of exceeding the Innovation, Science and Economic Development Canada radio
frequency exposure limits, human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Innovation, Science et Développement Economique Canada, cet émetteur
radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre)
approuvé par Innovation, Science et Développement Economique Canada. Afin de réduire le brouillage
radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre choisis de
maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire a une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Innovation, Science et Développement
Economique Canada. Son fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas
provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes les interférences recues, y compris des
interférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Innovation, Science et Développement Economique
Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins
possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Innovation, Science et
Développement Economique Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les
antennes et l'utilisateur.
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Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane
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Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

Aviso para los usuarios de México

La operacidn de este equipe estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositivo no cause intederencia perjudicial v (2) este equipo o
dispesitive debe aceptar cualquier interferencia, incluyends la que pueda causar su
operacién no desendo

Fara saber el modele de lo farjeia inclambrica vlilizada, revise lo efiqueta regulatoria de
la impresoma

Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku
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Upozornenie pre pouzivatelov v Korei
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Program dozoru nad vyrobou ekologickych produktov

Spolo¢nost HP sa zavazuje, ze bude vyrabat kvalitné vyrobky ekologicky prijatelnym spésobom. Na moznost
buducej recyklacie sa prihliadalo uz pri vyvoji tohto produktu. Pocet materialov bol obmedzeny na minimum.
Toto obmedzenie nema vplyv na spravnu funkénost a spolahlivost produktu. OdliSné materidly st pouzité tak,
aby boli lahko separovatelné. Uzamykacie a spojovacie prvky mozno lahko ndjst, st lahko pristupné a mozno
ich odstranit beznymi nastrojmi. Casti s vysokou prioritou boli vytvorené ako rychlo pristupné z dévodu
efektivnej rozoberatelnosti a opravitelnosti. Viac informacii najdete na webovej stranke, venovanej vztahu
spolocnosti HP 'k Zivotnému prostrediu na adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

° Ekologické tipy
e  Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1275/2008

. Papier
. Plasty
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° Informacné listy o bezpecnosti materialu

° Program recyklovania

° Program spoloc¢nosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

° Spotreba energie

° ZneSkodnovanie odpadu v Brazilii

. Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatelmi

e  Chemické latky

e  Obmedzenie tykajlice sa nebezpeénych latok (Ukrajina)

e  Obmedzenie tykajlce sa nebezpeénych latok (India)

° Informécie pre pouzivatelov v Cine tykajlce sa ekostitka SEPA

° Cinsky energeticky Stitok pre tlaciarne, faxy a kopirovacie zariadenia

. Deklaracia o podmienkach pritomnosti oznacenia requlovanych latok (Taiwan)

e  Tabulka nebezpecnych latok/prvkov a ich zlozenie (Cina)

° Upozornenie EPEAT

° Likvidacia batérii na Taiwane

° Upozornenie tykajuce sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

e  Smernica EU tykajtica sa batérii

. Upozornenie tykajlce sa batérie pre Braziliu

Ekologické tipy

Spoloc¢nost HP sa zavazuje pomahat zakaznikom znizovat ich vplyv na Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat
dalSie informacie o environmentalnych iniciativach spolo¢nosti HP, navstivte webovu lokalitu HP
Environmental Programs and Initiatives (Environmentalne programy a iniciativy spolo¢nosti HP).

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Nariadenie Komisie (ES) €. 1275/2008

Papier

Plasty

SKww

Udaje o vykone produktu vratane spotreby produktu zapojeného v sieti v pohotovostnom rezime, ak st st
pripojené vsetky kablové sietové porty a aktivované vsetky bezdrotové sietové porty, najdete v ¢asti P14
Dalsie informacie vyrobku — IT ECO Declaration (Ekologické vyhlasenie o IT) na stranke www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Tento produkt umoziuje pouzivanie recyklovaného papiera podla noriem DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plastové suciastky s hmotnostou nad 25 gramov st oznacené podla medzinarodnych Standardov, o zvysuje
moznost ich identifikacie na ucely recyklacie na konci zivotnosti produktu.
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Informacné listy o bezpecnosti materialu

Informacné listy o bezpecnosti materialu (MSDS) mdzete ziskat na webovej stranke spolo¢nosti HP na adrese:

www.hp.com/go/msds

Program recyklovania

Spoloc¢nost HP pontka v mnohych krajinach/regionoch ¢oraz vacsi pocet programov spatného zberu a
recyklacie produktov a spolupracuje s mnohymi z najvacsich centier pre recyklaciu elektronickych zariadeni
po celom svete. Spolo¢nost HP Setri prirodné zdroje opatovnym predajom niektorych z jej najoblibenejsich
produktov. Dalgie informacie tykajlce sa recyklacie produktov spolo¢nosti HP najdete na adrese:

www.hp.com/recycle

Program spolocnosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre
atramentové tlaciarne

Spolo¢nost HP sa zavazuje chranit Zivotné prostredie. Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu
spotrebného materialu pre atramentov tlac je dostupny v mnohych krajinach/regiénoch a umoznuje
bezplatnu recyklaciu pouzitych tlacovych a atramentovych kaziet. Dalsie informécie najdete na nasledujucej
webovej stranke:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Spotreba energie

Tlacové a obrazové zariadenia HP oznacené logom ENERGY STAR® st certifikované americkou Agenturou na
ochranu zZivotného prostredia (Environmental Protection Agency, EPA). Obrazové zariadenia s certifikaciou
programu ENERGY STAR budu oznacené nasledujticou znackou:

A

Dalgie informacie o modeloch obrazovych zariadeni s certifikaciou programu ENERGY STAR sa uvadzaju na
nasledujucej adrese: www.hp.com/go/energystar

ZneSkodnovanie odpadu v Brazilii

Este produto eletrdnico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida Gtil deste produto, o usudrio devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientac¢do sujeitara o infrator as sancdes previstas em lei.

Apds o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

N&o descarte o produto eletronico em

. www.hp.com.br/reciclar
lixo comum
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Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatel'mi

Tento symbol znamend zékaz likvidacie produktu spolu s ostatnym odpadom z domacnosti.
Namiesto toho je vasou povinnostou odovzdat nepotrebné zariadenie na urcenom zbernom
mieste na recyklaciu nepotrebného elektrického a elektronického zariadenia, a tak chranit
ludské zdravie a Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat dalSie informacie, obratte sa na
oddelenie sluzieb likvidacie odpadu z domacnosti vo vasej krajine alebo prejdite na webovu
adresu http://www.hp.com/recycle.

Chemické latky

Spolo¢nost HP sa zavazuje poskytovat svojim zakaznikom informacie o chemickych latkach v jej produktoch v
stlade so zakonnymi poZiadavkami, vyplyvajtcimi napriklad z normy REACH (nariadenie ES ¢. 1907/2006
Eurdpskeho parlamentu a Rady). Spravu o chemickom zloZeni tohto produktu mézete najst na nasledujtcej
adrese: www.hp.com/go/reach.

Obmedzenie tykajuce sa nebezpecnych latok (Ukrajina)

TexHiuHMMi pernameHr wWopo obmerKeHHS BUKOPHUCTAHHS
HebOesnevyHnx peqoeuH (YkpaiHa)

ObnagHakks Bignosinae BHMoram TEXHIYHOTO PEIMAaMEHTY WOAO OOMEKEHHS BUKOPMCTOHHS
[esKMX HeDeaNeuHHX PEYOBHH B ENEKTPHUHOMY Ta eNeKTPOHHOMY OBNaIHAHHI,
3aTBepikeHoro noctavoeoio Kabikery Minictpies Ykpainm sig 3 rpyaxs 2008 Ne 1057

Obmedzenie tykajiice sa nebezpecnych latok (India)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.

Informécie pre pouzivatelov v Cine tykajiice sa ekostitka SEPA
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Cinsky energeticky stitok pre tlaciarne, faxy a kopirovacie zariadenia
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Deklaracia o podmienkach pritomnosti oznacenia regulovanych latok (Taiwan)
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Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

PR E RGBT
Restricted substances and its chemical symbols
£ pid ] NER ZIRBR HR KR
B 5T unit
Lead Mercury Cadmium Hexavalent Polybrominated Polybrominate
chromium biphenyls d diphenyl
(Pb) (Hg) (cd) ethers
(Cr*®) (PBB)
(PBDE)
SR FIREIE 0 0 0 0 0 0
(External Casings and Trays)
E#R (Cables) 0 0 0 0 0 0
FIRIZE AR - 0 0 0 0 0
(Printed Circuit Boards)
FIIFN 5| %(Print Engine) - 0 0 0 0 0
FIEN#EHA/E (Print Assembly) - 0 0 0 0 0
TR IR R E (Print 0 0 0 0 0 0
Supplies)
FIETHSEL {4 (Print Accessory) — 0 0 0 0 0

% 1. VB0 wt%” K N 0.01wt%” RIEIRMWE . H o E BRI E 5 S B LA,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

fii% 2. 0" FRERKERMNE 2 o e E BB A 0 e a fALYEHE,

Note 2: “0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

% 3. “—" RIERZ IR E R PRI E

Note 3: The “~” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

BRI EE S ET e TR FI e TR, Z5R07E www.support.hp.com, JEFESIEAES, REHKE &
1 _E AR RS RE T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Tabul'ka nebezpeénych latok/prvkov a ich zlozenie (Cina)
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Upozornenie EPEAT

EPEAT

Maost HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.
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Likvidacia batérii na Taiwane

B b [l

Upozornenie tykajuce sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may
require special handling when recycled or disposed of in California.

Smernica EU tykajtica sa batérii

Tento produkt obsahuje batériu, ktora sa pouziva na zachovanie integrity dat hodin alebo nastaveni produktu
v realnom Case a ktora je navrhnuta tak, aby vydrzala po celt dobu zZivotnosti produktu. Akykolvek pokus o
servis alebo vymenu tejto batérie by mal vykonavat kvalifikovany servisny technik.

Upozornenie tykajice sa batérie pre Braziliu

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.
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Ciernobiele strany
faxovat 53
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tlacova hlava 145, 146
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D
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E
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F
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automaticka odpoved 65
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hlasova posta, nastavenie
(paralelné telefonne systémy)
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69
kontrolné vytacanie 55,56
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linka DSL, nastavenie (paralelné
telefonne systémy) 76

linka ISDN, nastavenie (paralelné
telefénne systémy) 77

manualne prijimanie 57
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telefonne systémy) 81
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(paralelné telefonne systémy)
83
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s (paralelné telefénne
systémy) 91

moznosti opakovanejvolby 67

nastavenia, zmenit 64
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nastavenie testu 92
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systémy) 79
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spravy 69
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Specifikacie 151
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zlyhanie 133
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zlyhanie 132
test stavu linky, zlyhanie 134
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typy nastavenia 74
zalozny fax 58
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telefénne systémy) 86
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hlasitost zvukov 68
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H
hardvér, test nastavenia faxu 131
hlasitost
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hlasova sluzba

nastavenie s faxom a pocitacovym

modemom (paralelné telefénne
systémy) 91
hlavicka, fax 65
HP Utility (OS X)
otvorenie 111

1
identifikacny kod pouzivatela 65
Ikona Nastavenie 8
ikony bezdrotového pripojenia 8
ikony Urovne atramentu 8
indikatory, ovladaci panel 7
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predpisoch 152,158
internetovy protokol

fax, pouzivanie 69

K
kazety 101
kontrola Grovni atramentov 99
tipy 98
umiestnenie 6
vymena 100
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kontrolné vytacanie 55,56
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Specifikacie 151
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vycistenie rozmazania strany
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