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Kommeigang

Denne brukerhandboken inneholder detaljer om hvordan du bruker skriveren og lgser problemer.
e Tilgjengelighet
e  HP EcoSolutions (HP og miljget)

. Beskrivelse av skriverdelene

° Bruke skriverens kontrollpanel

° Grunnleggende om papir

. Legq i papir

° Konfigurere og bruke tilbehgr

e  Oppdatere skriveren

e  Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)

Tilgjengelighet

Skriveren har flere funksjoner som gjer den tilgjengelig for personer med funksjonshemninger.
Visuelt

HP-programvaren er tilgjengelig for brukere med synshemninger gjennom bruk av alternativene og
funksjonene for tilgjengelighet i operativsystemet. Programvaren stgtter ogsa hjelpeteknologi, for eksempel
skjermlesere, leselister og tale-til-tekst-programmer. For brukere som er fargeblinde, har fargede knapper
og kategorier i HP-programvaren enkel tekst eller ikonetiketter som beskriver handlingen.

Bevegelighet

For brukere med nedsatt bevegelighet kan funksjonene i HP-programvaren brukes gjennom
tastaturkommandoer. HP-programvaren stgtter ogsa Windows-funksjoner for tilgjengelighet, som
StickyKeys, ToggleKeys, FilterKeys og MouseKeys. Skriverens deksler, knapper, papirskuffer og papirfarere
kan handteres av brukere med begrenset styrke og rekkevidde.

Brukerstotte

For mer informasjon om tilgjengelighetslgsninger for HP-produkter kan du ga til HPs nettsted for
tilgjengelighet (www.hp.com/accessibility).

Hvis du vil ha informasjon om tilgjengelighet for OS X, kan du besgke Apples nettsted pa www.apple.com/
accessibility.

HP EcoSolutions (HP og miljoet)

HP er opptatt av a hjelpe deg med a optimalisere miljgavtrykket ditt og bidra til ansvarlig utskrift — hjemme
eller pa kontoret.

Hvis du gnsker mer informasjon om de miljgmessige retningslinjene HP fglger under produksjonsprosessen,
kan du se Miljgvernprogram. Hvis du vil ha mer informasjon om HP miljginitiativer, kan du besgke
www.hp.com/ecosolutions.
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° Strgmstyring

e  Stillemodus

° Optimalisere utskriftsrekvisita

Stremstyring

Bruk ventemodus og Tidsplan av/pa for a spare stram.

Hvilemodus

Stremforbruket reduseres i hvilemodus. Etter den farste skriverkonfigurasjonen vil skriveren ga i hvilemodus
etter en valgt periode uten aktivitet. Standardverdi er 5 minutter.

Du kan endre perioden med inaktivitet far skriveren gar i ventemodus.

1.  Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .
2. Velg Skriverinnstillinger, og trykk deretter pa OK .

3. Velg Stremstyring, og trykk deretter pa OK .

4. Velg Sovemodus, og trykk deretter pa OK .

5. Velg gnsket alternativ, og trykk deretter pa OK .

Tidfeste pa- og avslaing

Bruk denne funksjonen til a sla skriveren av og pa automatisk pa valgte dager og tidspunkter. Du kan for
eksempel planlegge at skriveren skal slas pa klokken 08:00 og av klokken 20:00 fra mandag til fredag. Pa
denne maten vil du spare stram om nettene og i helgene.

Bruk falgende instruksjoner til 8 angi dag og klokkeslett for pa- og avslaing:

1.  Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .
2. Velg Skriverinnstillinger , og trykk deretter pa OK .

3. Velg Stremstyring, og trykk deretter pa OK .

4. Velg Tidsplan pa/av, og trykk deretter pa OK .
5

Bergr gnsket alternativ, og fglg deretter instruksjonene pa skjermen for a angi dag og klokkeslett for nar
skriveren skal av og pa.

A FORSIKTIG: SIa alltid skriveren av pa rett ma“te ved hjelp av Tidsplan av eller () (Strem) som du finner
foran til hgyre pa skriveren.

Hvis du slar av skriveren pa feil mate, gar kanskje ikke blekkpatronvognen tilbake i riktig posisjon. Det kan
fare til problemer med patronene og utskriftskvaliteten.

Du ma aldri sla av skriveren hvis det mangler patroner. HP anbefaler at du erstatter eventuelle manglende
blekkpatroner sa raskt som mulig for a unnga problemer med utskriftskvaliteten, mulig ekstra blekkforbruk
fra de gjenvaerende patronene eller skader pa blekksystemet.

Stillemodus

Stillemodus senker hastigheten pa utskriften for a redusere generell stgy uten a ga pa bekostning av
utskriftskvaliteten. Den fungerer bare nar du skriver ut pa vanlig papir. | tillegg deaktiveres stille modus hvis
du skriver ut med utskriftskvalitetene best eller presentasjon. For a redusere utskriftsstay sla pa Stillemodus.
For a skrive ut med normal hastighet sla Stillemodus av. Stillemodus er av som standard.
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[%’ MERK: Stillemodus fungerer ikke hvis du skriver ut fotografier eller konvolutter.

Du kan opprette en tidsplan ved a velge tiden for nar skriveren skal skrive ut i Stillemodus. For eksempel du
kan planlegge at skriveren skal vaere i Stillemodus fra 22:00 til 08:00 hver dag.

For a sla pa stillemodus fra skriverens kontrollpanel
1. Frastartskjermbildet pa skriverens kontrollpanel velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .
2. Velg Skriverinnstillinger, og trykk deretter pa OK .
3. Velg Stillemodus, og trykk deretter pa OK .
4. \Velg P4, og trykk deretter pa OK .

Du kan opprette en tidsplan for stillemodus fra kontrollpanelet til skriveren

1.  Frastartskjermbildet pa skriverens kontrollpanel velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .
2. Velg Skriverinnstillinger, og trykk deretter pa OK.

3. \Velg Stillemodus, og trykk deretter pa OK .

4. \Velg Tidsplan, og trykk deretter pa OK .

5. Angistarttiden til tidsplanen.

For a endre time velger du time (standardvalg), trykk deretter pa pilknappene for a gke eller redusere
verdien.

For a endre minutt trykker du pa ==, trykk deretter pa pilknappene for a gke eller redusere verdien.
Nar du er ferdig med a angi starttiden trykker du pa OK .
6. Angisluttiden til tidsplanen. Se forrige trinn for instruksjoner om hvordan du endrer tiden.

Nar du er ferdig med a angi sluttiden trykker du pa OK .

For a sla pa stillemodus under utskrift

A Pautskriftskjermen trykker du pa OK ved siden av = (stillemodus) for a sla den pa.

[%/’”r MERK: Stillemodus slas pa etter en liten stund og er bare aktiv under gjeldende utskriftsjobb.

Slik aktiverer eller deaktiverer du Stillemodus fra skriverprogramvaren (Windows)

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).

Klikk pa Stillemodus .

2
3. VelgPaellerAv.
4. Klikk pa Lagre innstilling.

Slik aktiverer eller deaktiverer du Stillemodus fra skriverprogramvaren (0S X)

1. Apne HP Utility. Du finner mer informasjon i HP Utility (OS X).
2. \Velg skriveren.

3. Klikk pa Stillemodus .

4. \VelgPaellerAv.

5.  Klikk pa Buk na.
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S1a stillemodus av eller pa fra den innebygde webserveren (EWS)

1. Apne EWS. Du finner mer informasjon i Apne den innebygde webserveren.

2. Klikk pa kategorien Innstillinger .
3. Velg Stillemodus i Innstillinger -delen og deretter Pa eller Av .
q,

Klikk Bruk.

Optimalisere utskriftsrekvisita

Prgv falgende for a optimalisere utskriftsrekvisita som blekk og papir:

e  Resirkuler originale HP-blekkpatroner gjennom HP Planet Partners. Se www.hp.com/recycle for mer
informasjon.

e  Optimaliser papirbruken ved a skrive ut pa begge sider av papiret.

e  Endre utskriftskvaliteten i skriverdriveren til en utkastinnstilling. Utkastinnstillingen bruker mindre
blekk.

e Ikke rengjar skrivehodet hvis det ikke er ngdvendig. Det er slgsing med blekk og blekkpatronene far
kortere levetid.

Beskrivelse av skriverdelene

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Forsiden av skriveren

° Utskriftsrekvisitaomrade

e  Sett bakfra

Forsiden av skriveren

(18 00

O 00606

1 Fremre USB-port
2 Av/pa-knapp
3 Utskuff
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4 Utskuffens forlenger

5 Innskuff

6 Kontrollpanel

7 Kontrollpanelskjerm
8 Blekkpatrondeksel

Utskriftsrekvisitaomrade

1 Skrivehode

2 Patroner

299

E£ MERK: Patroner bar oppbevares i skriveren for & hindre mulige utskriftsproblemer eller skade pa
skrivehodet. Unnga a la rekvisita vaere utenfor skriveren i lengre perioder. Ikke sla av skriveren hvis det
mangler en patron.

Sett bakfra
06
w%
. 0
1 Streminntak
2 Bakdeksel

3 Bakre USB-port

4 Ethernet-nettverksport
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Bruke skriverens kontrollpanel

Denne delen inneholder falgende emner:

. Oversikt over knapper

. Endre skriverinnstillinger

Oversikt over knapper

Bruk falgende som en hurtigreferanse til skrivens kontrollpanelfunksjoner.

O 06

][ -
& |0
o

o

E

O0Q

4

Nummer Navn og beskrivelse

1 Hjem-knapp: Gar tilbake til Hjem-skjermen fra hvilken som helst annen skjerm.

2 Tilbake-knapp: Gar tilbake til forrige skjermbilde.

3 Avbryt-knapp eller Valg-knapp: Endringer i henhold til hva som vises pa skjermen.

q OK-knapp: Bekrefter valget.

5 Hjelp-knapp: Apner hjelp-menyen pa startskjermbildet; viser hjelp for et valgt menyalternativ; eller gir mer informasjon om det

aktuelle skjermbildet.

6 Wi-Fi Direct-knapp: Viser Wi-Fi Direct-tilkoblingsstatus og -innstillinger.
Lampen ved siden av Wi-Fi Direct-knappen er:
e  Panar Wi-Fi Direct er slatt pa.

e Avnar Wi-Fi Direct er slatt av.

7 Tradlgst-knapp: Viser tradlgsstatus og -innstillinger. Du finner mer informasjon i Konfigurere skriveren for tradlgs
kommunikasjon.

Lampen ved siden av tradlgst-knappen er:
e  Panar skriveren er koblet til et tradlgst nettverk.
e  Blinker nar tradlgsfunksjonen er slatt pa, men skriveren ikke er koblet til et tradlgst nettverk.

e Avnar tradlgsfunksjonen er slatt av.

8 Pil ned-knapp: Velg det neste menyalternativet eller rull ned pa skjermen.

9 Pil opp-knapp: Velg det forrige menyalternativet eller rull opp pa skjermen.
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Endre skriverinnstillinger

Bruk kontrollpanelet til 3 endre skriverfunksjoner og innstillinger, skrive ut rapporter eller fa hjelp til
skriveren.

%° TIPS: Huvis skriveren er koblet til en datamaskin, kan du ogsa endre skriverinnstillingene ved a bruke
verktgyene for skriveradministrasjon.

Se Verktgy for skriveradministrasjon for mer informasjon om disse verktgyene.

Slik endrer du innstillinger for en funksjon
Hjem-skjermbildet pa kontrollpanelskjermen viser tilgjengelige funksjoner for skriveren.

1. Frakontrollpanelet bruker du pilknappene for a velge gnsket alternativ, trykk deretter pa knappen OK
for a bekrefte valget.

2. Rullfor a se de tilgjengelige innstillingene. Velg innstillingen du vil endre, trykk deretter pa knappen OK .

3. Folg veiledningen pa kontrollpanelskjermen for a endre innstillingene.

E/f MERK: Trykk pa knappen Hjem ({3}) for a ga tilbake til skjermbildet Hjem.

Slik endrer du skriverinnstillingene

Nar du vil endre skriverinnstillingene eller skrive ut rapporter, bruker du alternativene som er tilgjengelig i
Oppsettmeny-skjermbildet.

1.  Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .

2. Velg Skriverinnstillinger , og trykk deretter pa OK.

3. Rullfor ase de tilgjengelige innstillingene. Velg innstillingen du vil endre, trykk deretter pa knappen OK .
q

Falg veiledningen pa kontrollpanelskjermen for a endre innstillingene.

9,

" MERK: Trykk pa knappen Hjem ({3)) for & ga tilbake til skjermbildet Hjem.

Grunnleggende om papir

Skriveren er konstruert for a fungere godt med de fleste typer kontorpapir. Det er best a teste forskjellige
papirtyper fgr du kjgper stgrre mengder. Bruk papir fra HP for a fa optimal utskriftskvalitet. Besgk HPs
nettsted pa www.hp.com for a finne mer informasjon om papir fra HP.

HP anbefaler vanlig papir med ColorLok-logoen til utskrift av daglige dokumenter. Alle
papirer med ColorLok-logoen testes uavhengig for a oppfylle hgye standarder for
palitelighet og utskriftskvalitet, og gir dokumenter med klar, skarp farge, mgrkere svart, og
torker raskere enn vanlig papir. Se etter papir med ColorLok-logoen med forskjellig vekt og
starrelse fra stagrre papirprodusenter.

Denne delen inneholder fglgende emner:

. Anbefalt papir for utskrift
° Bestille papirrekvisita fra HP
e Tips for valg og bruk av papir
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Anbefalt papir for utskrift

Fotoutskrift

Hvis du gnsker en best mulig utskriftskvalitet, anbefaler vi at du bruker HP-papir som er spesielt utformet for
den typen prosjekt du skriver ut.

Det er ikke sikkert at alle disse papirtypene er tilgjengelige, avhengig av landet/regionen du befinner degi.

HP Premium Plus fotopapir

HP Premium Plus fotopapir er HPs fotopapir av hayeste kvalitet for dine beste fotografier. Med HP
Premium Plus fotopapir kan du skrive ut vakre fotografier som tgrker umiddelbart slik at du kan dele
dem rett fra skriveren. Skriveren stgtter mange starrelser, inkludert A4, 8,5 x 11 tommer, 4 x 6 tommer
(10x15cm), 5 x 7 tommer (13 x 18 cm) med glanset eller mykt glanset (silkematt) finish. Ideelt til
innramming, visning og gaver av dine beste bilder og spesielle fotoprosjekter. HP Premium Plus
fotopapir gir eksepsjonelle resultater med profesjonell kvalitet og holdbarhet.

HP Advanced fotopapir

Dette glansede fotopapiret tgrker raskt for enkel handtering uten smitte. Det er bestandig mot vann,
flekker, fingeravtrykk og fuktighet. Bildene dine ser ut og fales som butikkfremstilte fotografier. Det er
tilgjengelig i mange starrelser, inkludert A4, 8,5 x 11 tommer, 10 x 15 cm (4 x 6 tommer), 13 x 18 cm (5 x
7 tommer). Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

HP Everyday fotopapir

Skriv ut fargerike bilder til en rimelig pris pa et papir som er laget for uformell fotoutskrift. Dette
rimelige fotopapiret tarker raskt for enkel handtering. Papiret gir skarpe og klare bilder med en hvilken
som helst blekkskriver. Det er tilgjengelig med glanset finish i mange stgrrelser, inkludert A4, 8,5 x

11 tommer og 5 x 7 cm 0g 4 x 6 tommer (10 x 15 cm). Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

Forretningsdokumenter

NOww

HP Premium matt presentasjonspapir 120 g eller HP matt Professional-papir 120

Dette er et tykt, tosidig matt papir som er perfekt til presentasjoner, tilbud, rapporter og nyhetsbrev.
Det er tykt for a gi et imponerende utseende.

HP glanset brosjyrepapir 180 g eller HP glanset Professional-papir 180

Disse papirtypene er glanset pa begge sider for tosidig bruk. Det er det perfekte valget for
fotorealistiske reproduksjoner og forretningsgrafikk til rapportomslag, spesielle presentasjoner,
brosjyrer, utsendelser og kalendere.

HP matt brosjyrepapir 180 g eller HP matt Professional-papir 180

Disse papirtypene er matte pa begge sider for tosidig bruk. Det er det perfekte valget for fotorealistiske
reproduksjoner og forretningsgrafikk til rapportomslag, spesielle presentasjoner, brosjyrer, utsendelser
og kalendere.

Grunnleggende om papir
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Generell utskrift for daglig bruk

Alle papirtypene som er oppfert for daglig utskrift, har ColorLok-teknologi som gir mindre flekker, kraftigere
svart og livfulle farger.

HP Bright White Inkjet-papir

HP Bright White Inkjet-papir gir farger med hgy kontrast og skarp tekst. Det er ugjennomsiktig nok til at
tosidige fargeutskrifter ikke skinner giennom, noe som gjar det ideelt til nyhetsbrev, rapporter og
flygeblader.

HP utskriftspapir

HP utskriftspapir er et flerfunksjonspapir av hay kvalitet. Det lager dokumenter som ser ut og fales som
om de har mer substans enn dokumenter som er skrevet ut pa standard flerfunksjons- eller kopipapir.
Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

HP kontorpapir

HP kontorpapir er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet. Det passer til kopier, utkast, notater og andre
dagligdagse dokumenter. Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

Bestille papirrekvisita fra HP

Skriveren er konstruert for a fungere godt med de fleste typer kontorpapir. Bruk papir fra HP for a fa optimal
utskriftskvalitet.

Hvis du skal bestille papir og annen rekvisita fra HP, gar du til www.hp.com . Noen deler av HPs nettsted er i
dag bare tilgjengelig pa engelsk.

HP anbefaler vanlig papir med ColorLok-logo for utskrift og kopiering av dagligdagse dokumenter. Alle
papirer med ColorLok-logoen testes uavhengig for a oppfylle haye standarder for palitelighet og
utskriftskvalitet, og gir dokumenter med klar, livaktig farge, mgrkere svart, og tarker raskere enn vanlig
papir. Se etter papir med ColorLok-logoen i en rekke tykkelser og starrelser fra store papirprodusenter.

Tips for valg og bruk av papir

For a fa best mulig resultat ma du fglge disse retningslinjene:

Legg i bare én type (og én starrelse) om gangen i innskuffen.
Pass pa at papiret er lagt riktig i innskuffen.
Ikke overbelast innskuffen eller utskuffen.

For a motvirke papirstopp, darlig utskriftskvalitet og andre utskriftsproblemer ma du unnga a bruke
falgende papirtyper i innskuffen:

—  Blanketter med gjenparter
—  Utskriftsmateriale som er skadet, bayd eller skrukket
—  Utskriftsmateriale med utskjzeringer eller perforering

—  Utskriftsmateriale som er sterkt strukturert eller preget, eller som ikke handterer blekk spesielt
godt

—  Utskriftsmateriale som er for lett, eller som lett strekker seg

—  Utskriftsmateriale med stifter eller binders
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Legg i papir

Slik legger du i papir med standardstgrrelse

1.  Trekk ut innskuffen fullstendig.

2. Skyv papirskinnene sa langt som mulig mot kantene pa skuffen.

e  For askyve papirbreddeskinnene trykker du pa knappen pa den venstre papirbreddeskinnen
samtidig som du skyver skinnen.

e  For a skyve papirlengdeskinnene trykker du pa knappen pa papirlengdeskinnen samtidig som du
skyver skinnen.
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3. Leggipapiret i staende papirretning og med utskriftssiden ned.

Pase at papirbunken er innrettet med de riktige papirstarrelselinjene pa fremsiden av skuffen. Pass ogsa
pa at papirbunken ikke overskrider hgydemarkeringen pa hgyre side av skuffen.

A,

Ef MERK: Du ma ikke legge i papir mens skriveren skriver ut.

4. Juster papirbreddeskinnen og papirlengdeskinnene til de bergrer sidene pa papirbunken.

5. Skyvinnskuffen tilbake i skriveren.

6. Dra ut utskufforlengeren.

2
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Slik legger du i konvolutter

EY MERK:
e  Duma ikke legge i papir mens skriveren skriver ut.

e  Hvis du har skuff nr. 2, veer oppmerksom pa at den bare stgtter A4, Letter eller vanlig papir i Legal-
starrelse.

1.  Trekk ut innskuffen fullstendig.

2. Huvis det er annet papir i innskuffen, fjerner du papiret.
3. Skyv papirskinnene sa langt som mulig mot kantene pa skuffen.

e  For askyve papirbreddeskinnene trykker du pa knappen pa den venstre papirbreddeskinnen
samtidig som du skyver skinnen.

e  For a skyve papirlengdeskinnene trykker du pa knappen pa papirlengdeskinnen samtidig som du
skyver skinnen.

4. Leggikonvolutter med utskriftssiden ned i stdende papirretning slik det er vist pa bildet nedenfor.

%’ MERK: Du ma ikke legge i konvolutter mens skriveren skriver ut.

NOww Legg i papir
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5. Juster papirbreddeskinnene til de bergrer kanten pa konvoluttbunken.

6. Pass pa at konvoluttbunken ikke overskrider hgydemarkeringen pa den venstre papirbreddeskinnen.

8. Skyv innskuffen tilbake i skriveren.

9. Draut utskufforlengeren.

S
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Slik legger du i kort og fotopapir

EY MERK:
e  Duma ikke legge i papir mens skriveren skriver ut.

e  Hvis du har skuff nr. 2, veer oppmerksom pa at den bare stgtter A4, Letter eller vanlig papir i Legal-
starrelse.

1.  Trekk ut innskuffen fullstendig.

2. Huvis det er annet papir i innskuffen, fjerner du papiret.
3. Skyv papirskinnene sa langt som mulig mot kantene pa skuffen.

e  For askyve papirbreddeskinnene trykker du pa knappen pa den venstre papirbreddeskinnen
samtidig som du skyver skinnen.

e  For a skyve papirlengdeskinnene trykker du pa knappen pa papirlengdeskinnen samtidig som du
skyver skinnen.

4. Leggikort eller fotopapir med utskriftssiden ned i staende papirretning.

%’ MERK: Du ma ikke legge i papir mens skriveren skriver ut.

NOww Legg i papir
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5. Juster papirbreddeskinnene til de bergrer kanten pa papirbunken.

6. Pass pa at papirbunken ikke overskrider hgydemarkeringen pa den venstre papirbreddeskinnen.

8. Skyv innskuffen tilbake i skriveren.

9. Draut utskufforlengeren.

S
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Slik legger du i papir i legal-storrelse

EY MERK:
e  Duma ikke legge i papir mens skriveren skriver ut.

e  Hvis du har skuff nr. 2, veer oppmerksom pa at den bare stgtter A4, Letter eller vanlig papir i Legal-
starrelse.

1.  Trekk ut innskuffen fullstendig.

2. Huvis det er annet papir i innskuffen, fjerner du papiret.
3. Skyv papirskinnene sa langt som mulig mot kantene pa skuffen.

e  For askyve papirbreddeskinnene trykker du pa knappen pa den venstre papirbreddeskinnen
samtidig som du skyver skinnen.

e  For a skyve papirlengdeskinnene trykker du pa knappen pa papirlengdeskinnen samtidig som du
skyver skinnen.
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4. Utvid innskuffen. For a gjare dette trykker du pa knappen pa skuffens venstre fremre hjgrne samtidig
som du trekker ut fremsiden av skuffen.

5.

Pase at papirbunken er innrettet med de riktige papirstgrrelselinjene pa fremsiden av skuffen. Pass ogsa
pa at papirbunken ikke overskrider hgydemarkeringen pa hgyre side av skuffen.

[%9 MERK: Du ma ikke legge i papir mens skriveren skriver ut.
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6. Juster papirbreddeskinnen og papirlengdeskinnene til de bergrer sidene pa papirbunken.

7. Skyvinnskuffen tilbake i skriveren.

8. Dra ut utskufforlengeren.

Slik legger du papir i skuff 2

X MERK:  Skuff 2 er tilgjengelig pa enkelte modeller av skriveren.
[ MERK: Skuff 2 statter bare vanlig papir i A4, Letter eller Legal-starrelse.

For a laere om hvordan du setter opp og bruker skuff 2, kan du se Konfigurere og bruke tilbehgr.

1.  Trekk ut skuff 2 helt fra skriveren.
2. Skyv papirskinnene sa langt som mulig mot kantene pa skuffen.

e  For a skyve papirbreddeskinnene trykker du pa knappen pa den venstre papirbreddeskinnen
samtidig som du skyver skinnen.

e  For a skyve papirlengdeskinnene trykker du pa knappen pa papirlengdeskinnen samtidig som du
skyver skinnen.
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Legg i papiret i staende papirretning og med utskriftssiden ned.

Pase at papirbunken er innrettet med de riktige papirstarrelselinjene pa fremsiden av skuffen. Pass ogsa
pa at papirbunken ikke overskrider hgydemarkeringen pa hgyre side av skuffen.

EJ?)/ MERK: Du ma ikke legge i papir mens skriveren skriver ut.
Juster papirbreddeskinnen og papirlengdeskinnene til de bergrer sidene pa papirbunken.

4.

5. Sjekk Skuff 2-omradet under skriveren. Hvis det er papir der, fjerner du papiret.

6. Sett skuff 2 tilbake i skriveren.

Konfigurere og bruke tilbehor

Hvis du vil installere og konfigurere tilbehgr (som en ekstra skuff), kan du lese de neste delene.

Nar du bruker mer enn én skuff, kan du benytte deg av de medfalgende skuffunksjonene for a fa en bedre

opplevelse.

NOww
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Ej?)f MERK: Skuff 2 er tilgjengelig pa enkelte modeller av skriveren. Du kan kjgpe tilbehgr pa nettet pa

www.hp.com.

Sette i og bruke skuff 2

Slik installerer du skuff 2

1.  Pakk ut skuffen, fjern tape og emballasje, og flytt skuffen til det klargjorte stedet.

Overflaten ma vaere solid og plan.

2. Slaav skriveren, og trekk stremledningen ut av stikkontakten.

3. Sett skriveren oppa skuffen.

A FORSIKTIG: Pass pa at du holder fingre og hender borte fra bunnen av skriveren.

4. Sett stramledningen i kontakten, og sla pa skriveren.

Arbeide med skuffer

Som standard henter skriveren papir fra skuff 1. Hvis skuff 1 er tom og skuff 2 er installert og inneholder

papir, henter skriveren papir fra skuff 2.

Du kan endre denne virkematen ved hjelp av falgende funksjoner:

e  Standardskuff: Angi Standardskuff som skriveren farst skal hente papir fra nar det er papir med samme

starrelse i skuff 1 og 2.

e  Skuffelas: Las en skuff for a hindre at den brukes ved et uhell, for eksempel nar du har lagt i
spesialpapir (som brevhodepapir eller fortrykt papir).

Skriveren vil ikke bruke den laste skuffen selv om den andre skuffen er tom.

E/f MERK: Du far best papirhandtering ved a bare legge i én papirtype i en skuff.

E% MERK: Skuff 2 statter bare vanlig papir.

Slik oppnar du dette

Folg disse trinnene

Ha papir i begge skuffene, og bruke papir fra den ene skuffen hvis
den andre skuffen er tom.

e Legg papir i begge skuffene. Du finner mer informasjon i
Ledgq i papir.

e  Slaavskufflas.

Ha papir i begge skuffene, og bruke papir fra én av skuffene farst.

e Fyll pa papir med samme starrelse i begge skuffene.

e  Angignsket skuff som standardskuff.

Kunne velge mellom vanlig papir og en annen papirtype som du
bruker av og til.

MERK: Du far best papirhandtering ved a bare legge i én
papirtype i en skuff.

e  Legg spesialpapir i hovedskuffen og vanlig papir i skuff 2.

e  Las hovedskuffen og angi skuff 2 som standardskuff.

NOww

Konfigurere og bruke tilbehgr
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Slik endrer du skuffinnstillinger
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= MERK: Dukan ogsa endre skuffinnstillingene fra HP-skriverprogramvaren eller EWS.

Se Innebygd webserver og Apne HP-skriverprogramvaren (Windows) for & finne informasjon om hvordan du
apner EWS og skriverprogramvaren.

1.  Kontroller at skriveren er slatt pa.
Pa skriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .
Velg Skriverinnstillinger, og trykk deretter pa OK .

2.

3

4. \Velg Papirinnstillinger, og trykk deretter pa OK .

5. Velg Standardskuff eller Skufflas og trykk siden pa OK .
6

Velg gnsket alternativ, og trykk deretter pa OK .

Slik slar du pa automatisk valg av skuff eller papirkilde (Windows)

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).

2. Klikk pa Konfigurer innstillinger under Utskrift .

3. Idialogboksen Utskriftsinnstillinger klikker du pa kategorien Utskriftssnarveier.
4. Fra Papirkilde-nedtrekkslisten velger du ett av alternativene for automatisk valg.
5

Klikk pa OK to ganger for a lukke dialogboksen og bekrefte endringene.

Slik slar du pa automatisk valg av skuff eller papirkilde (0S X)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Velg Velg automatisk fra Kilde-listen.
q

Klikk pa Vis detaljer for a apne utskriftsalternativene.

Oppdatere skriveren

Hvis skriveren er koblet til et nettverk og Webtjenester er aktivert, vil skriveren som standard sgke etter
oppdateringer automatisk.

Slik oppdaterer du skriveren ved a bruke skriverens kontrollpanel
1.  Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .
2. Velg Verktgy, og trykk deretter pa OK .
3. Velg Oppdatere skriveren, og trykk deretter pa OK.
4. \Velg Se etter oppdat., og klikk deretter pa OK .

Slik angir du at skriveren skal sgke etter oppdateringer automatisk

1.  Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .
2. Velg Verktay, og trykk deretter pa OK .
3. Velg Oppdatere skriveren, og trykk deretter pa OK .
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4.
5.

Velg Auto-oppdatering, og trykk deretter pa OK .
Velg Automatisk, og trykk deretter pa OK .

Slik oppdaterer du skriveren ved hjelp av den innebygde webserveren (EWS)

1.

Apne EWS.

Du finner mer informasjon i Innebygd webserver.

Klikk pa kategorien Verktgay.

Under Skriveroppdateringer klikker du pa Fastvareoppdateringer og fglger instruksjonene pa
skjermen.

E% MERK: Hvis en skriveroppdatering er tilgjengelig, vil skriveren laste ned og installere oppdateringen og sa
starte pa nytt.

E/{ MERK: Hvis du blir spurt om proxyinnstillinger, og hvis nettverket ditt bruker proxyinnstillinger, falger du
instruksjonene pa skjermen for a sette opp en proxyserver. Hvis du ikke har informasjonen, kontakter du
nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte nettverket.

Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)

Nar du har installert skriverprogramvaren fra HP, gjer du ett av fglgende, avhengig av operativsystemet ditt:

NOww

Windows 10: Pa datamaskinens skrivebord klikker du pa Start-knappen, klikk pa Alle apper, deretter pa
HP, og sa ikonet med skriverens navn.

Windows 8.1: Klikk pa nedpilen nede i venstre hjgrne pa Start-skjermen, og velg deretter skrivernavnet.

Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa Start-skjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen og velg
sa ikonet med skrivernavnet.

Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start-knappen pa datamaskinens skrivebord, velg
Alle programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens
navn.

Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
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3  Utskrift

De fleste utskriftsinnstillingene handteres automatisk av programmet du skriver ut fra. Endre innstillingene
manuelt bare nar du vil endre utskriftskvalitet, skrive ut pa spesielle typer papir eller bruke spesialfunksjoner.

% TIPS: Denne skriveren inkluderer HP ePrint , en gratis tjeneste fra HP som gjar det mulig a skrive ut
dokumenter pa en HP ePrint-aktivert skriver nar som helst, fra hvor som helst og uten ekstra programvare
eller skriverdrivere.

TIPS: Dukan bruke denne skriveren til a skrive ut dokumenter og bilder fra din mobile enhet (som en
smarttelefon eller et nettbrett). Hvis du gnsker mer informasjon, kan du besgke HP-nettstedet Senter for
mobil utskrift pa www.hp.com/go/mabileprinting . Hvis en lokal versjon av denne nettsiden ikke er
tilgjengelig i ditt land/din region eller pa ditt sprak, kan du bli sendt til en HP Mobile Printing-nettside for et
annet land/en annen region eller pa et annet sprak.

Skrive ut dokumenter

Skrive ut brosjyrer

Skrive ut pa konvolutter

Skrive ut fotografier

Skrive ut pa spesialpapir og papir med egendefinert stgrrelse

Skrive ut pa begge sider (tosidig utskrift)

Skrive ut fra mobile enheter

Skrive ut med AirPrint™

Tips for vellykket utskrift

Skrive ut dokumenter

Slik skriver du ut dokumenter (Windows)
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1.

2
3.
q

Legg papir i skuffen. Du finner mer informasjon i Legg i papir.
Velg Skriv ut fra programvaren.

Kontroller at skriveren er valgt.

Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

E/f MERK: Hvis du vil angi utskriftsinnstillinger for alle utskriftsjobber, gjgr du endringene i HP-

programvaren. For mer informasjon om HP-programvaren, se Verktay for skriveradministrasjon.

Velg de egnede alternativene pa fanen utskriftssnarveier.
Hvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene.

Se Tips for vellykket utskrift for flere utskriftstips.
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)L% MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme
papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

6. Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.
7. Velg Skriv ut eller OK for a begynne a skrive ut.

Slik skriver du ut dokumenter (0S X)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angisideegenskapene:
Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

e Velgriktig papirstarrelse fra lokalmenyen Papirstgrrelse.
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B MERK: Huvis du endrer papirstgrrelsen, ma du sgrge for at du har lagt riktig papir i skuffen.

e  Velg papirretning.
e  Angiskaleringsprosent.

4. Klikk pa Skriv ut.

Skrive ut dokumenter fra en USB flash-stasjon
1. Settinn en USB flash-stasjon i den fremre USB-porten.

Vent til filene og mappene i USB flash-stasjonen vises pa kontrollpanelskjermen.

E/f’ MERK: Skriveren stgtter ikke krypterte USB flash-stasjoner.

2. Frakontrollpanelet finner du og velger et dokument som du vil skrive ut. Trykk pa OK for a bekrefte
valget.

Du kan bruke funksjonene filter, sorter eller sgk for a finne et dokument. For a bruke disse funksjonene
velger du Finn ved a trykke pa knappen Valg button (=) pa nedre venstre hjgrne av kontrollpanelet.

3. Fraskjermbildet bildeutskrift angir du utskriftspreferanser etter behov, slik som antall kopier for
utskrift og utskriftskvalitet.

4. For a begynne utskriften velger du Start svart utskrift eller Start fargeutskrift og trykker deretter pa
OK.

Skrive ut brosjyrer

Skrive ut brosjyrer (Windows)
1. Legg papiri skuffen. Du finner mer informasjon i Leqgqg i papir.
2. PaFil -menyeniprogrammet klikker du pa Utskrift .
3. Kontroller at skriveren er valgt.
4. Klikk pa knappen som apner Egenskaper -dialogboksen for a endre innstillinger.

Avhengig av hvilket program du bruker, kan denne knappen kalles Egenskaper , Alternativer,
Skriverinnstillinger, Skriver eller Innstillinger .
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EJ?V MERK: Hvis du vil angi utskriftsinnstillinger for alle utskriftsjobber, gjgr du endringene i HP-
programvaren. For mer informasjon om HP-programvaren, se Verktay for skriveradministrasjon.

5. Velg de egnede alternativene pa fanen utskriftssnarveier.
Hvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene.

Se Tips for vellykket utskrift for flere utskriftstips.
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E MERK: Huvis du endrer papirstarrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme
papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

6. Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.
7.  Klikk pa Utskrift eller OK for a starte utskriften.

Skrive ut brosjyrer (0S X)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angialternativer for utskrift.
Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

a. Velgriktig papirstgrrelse fra lokalmenyen Papirsterrelse.

ﬁ/f MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du sgrge for at du har lagt riktig papir i skuffen.

b. Frahurtigmenyen velger du Papirtype/kvalitet, og deretter velger du alternativet som gir best
kvalitet eller maksimal dpi.

4. Klikk pa Skriv ut.

Skrive ut pa konvolutter

Unnga konvolutter med falgende kjennetegn:

e  Svart glatt finish

e  Selvklebende lim, spenner eller vinduer

e  tykke, ujevne eller bgyde kanter

e  Omrader som er krgllet, revet eller gdelagt pa annen mate

Kontroller at brettene pa konvoluttene du legger i skriveren, er skarpe.

[%/’”r MERK: Hvis du vil vite mer om utskrift pa konvolutter, kan du se dokumentasjonen som fulgte med
programmet du bruker.

Slik skriver du ut pa konvolutter (Windows)
1. Legg konvolutter i skuffen. Du finner mer informasjon i Leqg i papir.
2. ApneFil-menyen i programmet og klikk pa Skriv ut.

3. Kontroller at skriveren er valgt.

26 Kapittel 3 Utskrift NOww



4. Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

E/f MERK: Hvis du vil angi utskriftsinnstillinger for alle utskriftsjobber, gjgr du endringene i HP-
programvaren. For mer informasjon om HP-programvaren, se Verktay for skriveradministrasjon.

5. Velg de egnede alternativene pa fanen utskriftssnarveier.
Hvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene.

Se Tips for vellykket utskrift for flere utskriftstips.

E/f’ MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme
papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

6. Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.
7. Velg Skriv ut eller OK for a begynne a skrive ut.

Slik skriver du ut pa konvolutter (0S X)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Velgriktig konvoluttstgrrelse fra lokalmenyen Papirstgrrelse.

Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

E/f MERK: Hvis du endrer Papirstgrrelsen ma du kontrollere at du har lagt i riktig papir.

4. Velg Papirtype/kvalitet fra lokalmenyen, og kontroller at papirtypeinnstillingen er satt til Vanlig papir.

5. Klikk pa Skriv ut.

Skrive ut fotografier

Du kan skrive ut et bilde fra enten en datamaskin eller en USB-enhet (Minnepinne).

E/? MERK: Skriveren statter ikke krypterte USB flash-stasjoner.

Ikke la ubrukt fotopapir bli liggende i innskuffen. Papiret kan krglle seg, noe som kan forringe kvaliteten pa
utskriften. Fotopapiret ma veere flatt far utskrift.

‘% TIPS: Du kan bruke denne skriveren til & skrive ut dokumenter og bilder fra din mobile enhet (som en
smarttelefon eller et nettbrett). Hvis du gnsker mer informasjon, kan du besgke HP-nettstedet Senter for
mobil utskrift pa www.hp.com/go/mobileprinting . Hvis en lokal versjon av denne nettsiden ikke er
tilgjengelig i ditt land/din region eller pa ditt sprak, kan du bli sendt til en HP Mobile Printing-nettside for et
annet land/en annen region eller pa et annet sprak.

Slik skriver du ut et fotografi fra datamaskinen (Windows)
1. Legg papir i skuffen. Du finner mer informasjon i Legqg i papir.
2. Velg Skriv ut fra programvaren.

3. Kontroller at skriveren er valgt.

NOww Skrive ut fotografier
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4. Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

5. Velg de egnede alternativene pa fanen utskriftssnarveier.
Hvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene.

Se Tips for vellykket utskrift for flere utskriftstips.
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 MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme
papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

6. Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.
7. Velg Skriv ut eller OK for 3 begynne a skrive ut.

[%’ MERK: Nar utskriften er fullfert, fijerner du ubrukt fotopapir fra innskuffen. Oppbevar fotopapiret slik at det
ikke krgller seg, noe som kan redusere kvaliteten pa utskriften.

Slik skriver du ut et fotografi fra datamaskinen (0S X)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angialternativer for utskrift.
Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

e  \Velgriktig papirstarrelse fra lokalmenyen Papirsterrelse.

ﬁ/{’ MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du sgrge for at du har lagt riktig papir i skuffen.

e Velg papirretning.
4. Fralokalmenyen velger du Papirtype/kvalitet og deretter fglgende innstillinger:
e  Papirtype: Den riktige fotopapirtypen
e  Kuvalitet: Velg alternativet som gir best kvalitet eller maksimal dpi.
e  Klikk pa visningstrekanten for Fargevalg, og velg deretter det riktige Fotofiks-alternativet.
—  Av: Bruker ingen endringer pa bildet.
—  Pa: Fokuserer bildet automatisk, og justerer bildeskarpheten moderat.

5. Velg eventuelle andre utskriftsinnstillinger du @nsker, og klikk pa Skriv ut.

Skrive ut fotografier fra en USB flash-stasjon
1. Settinn en USB flash-stasjon i den fremre USB-porten.

Vent til filene og mappene i USB flash-stasjonen vises pa kontrollpanelskjermen.

B MERK:  Skriveren stgtter ikke krypterte USB flash-stasjoner.

2. Frakontrollpanelet finner du og velger et bilde som du vil skrive ut. Trykk pa OK for a bekrefte valget.

Du kan bruke funksjonene filter, sorter eller sgk for a finne et bilde. For a bruke disse funksjonene velger
du Finn ved a trykke pa knappen Valg button (=) pa nedre venstre hjgrne av kontrollpanelet.
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3. Fraskjermbildet bildeutskrift angir du utskriftspreferanser etter behov, slik som antall kopier for
utskrift og utskriftskvalitet.

4. For a begynne utskriften velger du Start svart utskrift eller Start fargeutskrift og trykker deretter pa
OK.

Skrive ut pa spesialpapir og papir med egendefinert storrelse

Hvis programmet statter egendefinerte papirstarrelser, angir du starrelsen pa papiret i programmet fgr du
skriver ut dokumentet. Hvis ikke, innstiller du starrelsen i skriverdriveren. Du ma kanskje formatere
eksisterende dokumenter pa nytt for a kunne skrive dem ut pa riktig mate pa egendefinert papir.

Slik angir du egendefinerte starrelser (Windows)

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).

2. Klikk pa Utskrift , og deretter pa Angi preferanser.

3. Klikk pa kategorien Papir/kvalitet.

4. |kategorien Papir/kvalitet klikker du pa knappen Egendefinert.
5. Idialogboksen Egendefinert klikker du pa Ny.

Angi et navn for den nye egendefinerte starrelsen. Angi dimensjonene for den nye egendefinerte
starrelsen.

6. Klikk pa Legg til, og klikk deretter pa OK.

Slik skriver du ut pa spesialpapir og papir med egendefinert stgrrelse (Windows)

ﬁ/f MERK: Du ma definere den egendefinerte starrelsen i HP-skriverprogramvaren fgr du kan skrive ut pa papir
med egendefinert starrelse.

1. Legg riktig papir i skuffen. Du finner mer informasjon i Legq i papir.
2. Apne Arkiv-menyen i programmet og velg Skriv ut.

3. Kontroller at skriveren er valgt.

4. Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

ﬁ/{’ MERK: Hvis du vil angi utskriftsinnstillinger for alle utskriftsjobber, gjgr du endringene i HP-
programvaren. For mer informasjon om HP-programvaren, se Verktgy for skriveradministrasjon.

5. Klikk pa kategorien Papir/kvalitet.

6. | fanen Papir/kvalitet velger du den egendefinerte starrelsen fra listen Papirstorrelse.

E/f MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme
papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

7. Velg eventuelle andre utskriftsinnstillinger du gnsker, og klikk pa OK.

8. Velg Skriv ut eller OK for a begynne a skrive ut.
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Slik skriver du ut pa spesialpapir og papir med egendefinert starrelse (0S X)

Du ma definere den egendefinerte starrelsen i programvaren fra HP fgr du kan skrive ut pa papir med
egendefinert starrelse.

1. Leggriktig papir i skuffen.
2. Legge til en ny egendefinert papirstarrelse.
a. | programvaren du vil skrive ut fra, klikk pa Fil og klikk deretter pa Skriv ut.
b. Kontroller at skriveren er valgt.
¢. Velg Bruk egendefinerte starrelser i hurtigmenyen Papirstgrrelse.
Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

d. Klikk pa +, og velg deretter den nye elementet i listen og skriv inn et navn for den egendefinerte
papirstgarrelsen.

e.  Angihgyden og bredden pa det egendefinerte papiret.
f.  Klikk pa Ferdig eller OK, og deretter pa Lagre.
3. Bruke egendefinert papirstarrelse for utskrift.
a. Apne Arkiv-menyen i programmet og velg Skriv ut.
b. Kontroller at skriveren er valgt.
¢. Velgnavnet pa den egendefinerte papirstarrelsen du opprettet fra hurtigmenyen Papirstgrrelse.

d. Velg eventuelle andre utskriftsinnstillinger du gnsker, og klikk pa Skriv ut.

Skrive ut pa begge sider (tosidig utskrift)

Slik skriver du ut pa begge sider av papiret (Windows)
1. Legg papir i skuffen. Du finner mer informasjon i Leqq i papir.
2. Velg Skriv ut fra programvaren.
3. Kontroller at skriveren er valgt.
4. Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.
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B MERK: Huvis du vil angi utskriftsinnstillinger for alle utskriftsjobber, gjgr du endringene i HP-
programvaren. For mer informasjon om HP-programvaren, se Verktay for skriveradministrasjon.

5. Velg de egnede alternativene pa fanen utskriftssnarveier.
Hvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene.

Se Tips for vellykket utskrift for flere utskriftstips.
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[ MERK: Hvis du endrer papirstarrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme
papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

6. Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.
7. Velg Skriv ut eller OK for a begynne a skrive ut.
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Slik skriver du ut pa begge sider av papiret (0S X)

1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Velg Oppsett fra lokalmenyen i Skriv ut-dialogboksen.
3. Velgtypeninnbinding du gnsker for det tosidige dokumentet, og klikk pa Skriv ut.

Skrive ut fra mobile enheter

Du kan bruke denne skriveren til a skrive ut dokumenter og bilder fra dine mobile enheter som f.eks. en
smarttelefon eller et nettbrett.

e  i0S: Bruk alternativet Skriv ut fra menyen Del. Det er ikke ngdvendig med installasjon ettersom i0S
AirPrint er forhandsinstallert. Hvis du vil vite mer om AirPrint, kan du se Skrive ut med AirPrint™.

e  Android Last ned og aktiver programtillegget HP Print Service (stgttes av de fleste Android-enheter), fra
Google Play Store.

Du kan ogsa bruke HP All-in-One Printer Remote-appen for a konfigurere og bruke HP-skriveren til skanning,
utskrift og a dele dokumenter. Installer den fra appbutikken for din mobile enhet.

Hvis du trenger mer hjelp til a aktivere mobile utskrifter, kan du besgke nettstedet HP Mobil utskrift pa
www.hp.com/go/maobileprinting . Hvis det ikke finnes noen lokal versjon av dette nettstedet for landet/
regionen og spraket ditt, kan det hende at du blir videresendt til HP Mobil utskrift-nettstedet for et annet
land/region eller sprak.

Skrive ut med AirPrint™

Utskrift via Apples AirPrint stgttes for i0S 4.2 og Mac 0S X 10.7 og nyere. Bruk AirPrint til a skrive ut tradlgst
til skriveren fra en iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS eller nyere) eller iPod touch (tredje generasjon eller nyere) i
falgende mobilprogrammer:

° Mail
° Bilder
e  Safari

e  Stgttede programmer fra tredjepart, for eksempel Evernote
Hvis du skal bruke AirPrint, ma du passe pa falgende:

e  Skriveren ma vaere koblet til samme nettverk som den AirPrint-aktiverte enheten. Hvis du gnsker mer
informasjon om bruk av AirPrint, og hvilke HP-produkter som er kompatible med AirPrint, gar du til
nettstedet for HP Mobile Printing www.hp.com/go/mobileprinting . Hvis det ikke finnes noen lokal
versjon av dette nettstedet for landet/regionen og spraket ditt, kan det hende at du blir videresendt til
nettstedet for HP Mobile Printing for et annet land/region eller sprak.

e Leggipapir som er i samsvar med papirinnstillingene pa skriveren (se Legq i papir for mer informasjon).
Ngyaktig innstilling av papirstarrelsen for papiret som er lagt i gjer at den mobile enheten vet hvilken
papirstarrelse den skal skrive ut pa.

Tips for vellykket utskrift

NOww

Du kan skrive ut dokumentet pa begge sider av papiret. Du finner mer informasjon i Skrive ut pa begge sider

(tosidig utskrift).

Skrive ut fra mobile enheter
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Blekktips

Hvis utskriftskvaliteten ikke er akseptabel, kan du se Utskriftsproblemer for a finne mer informasjon.

Bruk originale HP-patroner.

Originale HP-patroner er utviklet og testet med HPs skrivere og papir slik at du alltid far gode resultater,
gang etter gang.

E/f MERK: HP kan ikke garantere kvaliteten og paliteligheten til rekvisita som ikke er fra HP.

Produktservice eller -reparasjoner som blir ngdvendig fordi det er brukt rekvisita fra andre enn HP,
dekkes ikke av garantien.

Hvis du mener du kjapte originale HP-patroner, gar du til www.hp.com/go/anticounterfeit.

Installer bade den svarte og fargepatronene riktig.

Du finner mer informasjon i Bytte ut patronene.

Kontroller de beregnede blekknivaene i patronene for a forsikre deg om at det er nok blekk.
Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal.

Du finner mer informasjon i Kontrollere de beregnede blekknivdene.

B MERK: Nar du ser et varsel om lite blekk, bgr du ha en ny patron tilgjengelig for 3 unnga mulige

utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut blekkpatroner far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

S1a alltid skriveren av med (1) (Stream-knappen) slik at skriveren kan beskytte dysene.

Tips om a legge i papir

Du finner mer informasjon i Leqgqg i papir.

Sarg for at papiret er lagt i rett innskuff, og at det er valgt korrekt mediestgrrelse og medietype. Nar du
legger papir i innskuffen, vil du bli bedt om a velge medieformat og medietype.

Legg i en bunke med papir (ikke bare ett ark) Alt papiret i bunken ma ha samme starrelse og vaere av
samme type for a unnga papirstopp.

Legg i papiret med utskriftssiden ned.
Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bgyd eller revet.

Juster papirbreddeskinnene i innskuffen slik at de ligger tett inntil papiret. Kontroller at papirskinnene
ikke bayer papiret i skuffen.

Pase at innskuffen er fullstendig innsatt i skriveren far du starter utskrift.

Tips for skriverinnstillinger (Windows)
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Hvis du vil endre standard utskriftsinnstillinger, klikker du pa Utskrift og deretter pa Angi innstillinger i
HP-skriverprogramvaren.

For & &pne HP-skriverprogramvaren, se Apne HP-skriverprogramvaren (Windows) for mer informasjon.

Nar du skal velge antall sider som skal skrives ut per ark, velger du riktig alternativ fra nedtrekkslisten
Sider per ark i kategorien Etterbehandling.
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Hvis du vil velge papirreting pa kategorien Etterbehandling til skriverdriveren velger du riktig alternativ
fra omradet Papirretning.

Du kan bruke en utskriftssnarvei for a spare tid med a angi utskriftsvalg. En utskriftssnarvei lagrer
innstillingsverdier som passer for en bestemt type jobb, slik at du kan angi alle alternativene med ett
klikk.

Hvis du vil bruke den, gar du til fanen Utskriftssnarveier, velger en utskriftssnarvei og klikker deretter
pa OK.

For a legge tile en ny utskriftssnarvei etter at du har angitt innstillingene klikker du pa Lagre som og
angir et navn og klikker deretter pa OK.

Hvis du vil slette en utskriftssnarvei, velger du den og klikker pa Slett.

E/f’ MERK: Du kan ikke slette standardsnarveiene.

Tips for skriverinnstillinger (0S X)

Merknader

NOww

I dialogboksen Skriv ut bruker du lokalmenyen Papirstgrrelse til a velge starrelsen pa papiret som
ligger i skriveren.

Pa dialogen skriv ut velger du hurtigmenyen Media og kvalitet (papirtype/kvalitet i 0S X v10.8
Mountain Lion) og velger riktig papirtype og kvalitet.

Originale HP-patroner er utviklet og testet med HPs skrivere og papir slik at du alltid far gode resultater,
gang etter gang.

ﬁ/{’ MERK: HP kan ikke garantere kvaliteten og paliteligheten til rekvisita som ikke er fra HP.

Produktservice eller -reparasjoner som blir ngdvendig fordi det er brukt rekvisita fra andre enn HP,
dekkes ikke av garantien.

Hvis du mener du kjgpte originale HP-patroner, gar du til www.hp.com/go/anticounterfeit.

Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal.

ﬁ/{’ MERK: Nar du ser et varsel om lite blekk, bar du ha en ny patron tilgjengelig for a unnga mulige

utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a bytte ut blekkpatroner far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Tips for vellykket utskrift
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4 \Webtjenester

Skriveren tilbyr innovative, webaktiverte lgsninger som kan hjelpe deg med a fa rask tilgang til Internett,
hente dokumenter og skrive dem ut raskt og enkelt — uten bruk av datamaskinen.

[%/’”r MERK: For a kunne bruke disse webfunksjonene ma skriveren vare koblet til Internett (enten via en
Ethernet-kabel eller med tradlgs tilkobling). Du kan ikke bruke disse webfunksjonene hvis skriveren er
tilkoblet med en USB-kabel.

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Hva er Webtjenester?

e  Konfigurere Webtjenester

° Bruke Webtjenester

° Fjerne Webtjenester

Hva er Webtjenester?

HP ePrint

e  HP ePrint er en gratis tjeneste fra HP som gjgr det mulig a skrive ut pa en HP ePrint-aktivert skriver nar
som helst, fra hvor som helst. Det er like enkelt som a sende en e-post til e-postadressen som er tildelt
skriveren nar du aktiverer Webtjenester pa skriveren. Ingen spesielle drivere eller programvare kreves.
Hvis du kan sende e-post, kan du skrive ut fra hvor som helst med HP ePrint .

EEK))

[ MERK: Dukan registrere deg for en konto pa HP Connected (Dette nettstedet er kanskje ikke
tilgjengelig i alle land.), og logger deg pa for a konfigurere ePrint-innstillingene.

Nar du har registrert deg for en konto pa HP Connected (Dette nettstedet er kanskje ikke tilgjengelig i
alle land.) kan du logge pa for a se jobbstatusen for HP ePrint , administrere utskriftskgen for HP
ePrint, kontrollere hvem som kan bruke skriverens e-postadresse for HP ePrint til a skrive ut, og fa
hjelp med HP ePrint .

Konfigurere Webtjenester

Far du konfigurerer Webtjenester, ma du passe pa at skriveren er koblet til Internett med en Ethernet- eller
tradlgs tilkobling.

Bruk en av falgende metoder nar du skal konfigurere Webtjenester.

Slik konfigurerer du Webtjenester via skriverens kontrollpanel
1.  Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .
2. Velg Webtjenester, og klikk deretter pa OK .
3.  Trykk pa knappen OK for a godta Vilkar for bruk for HP Connected og konfigurere Webtjenester.
q

Hvis du blir bedt om a tillate at skriveren ser etter oppdateringer automatisk trykker du pa OK. |
skjermbildet Skriveroppdatering velger du Automatisk, og trykker deretter pa OK .
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)L% MERK: Nar oppdateringer er tilgjengelige fglger du veiledningen pa skjermen for a oppdatere
skriveren.

Slik konfigurerer du Webtjenester ved bruk av den innebygde webserveren

1. Apne EWS. Du finner mer informasjon i Innebygd webserver.

2. Klikk pa kategorien Webtjenester .

3. IInnstillinger for Webtjenester -delen klikker du pa Oppsett , klikker pa Fortsett og falger
instruksjonene pa skjermen for a godta vilkarene.

4. Hvis du ser en melding om det, velger du a la skriveren sgke etter og installere skriveroppdateringer.

E/f MERK: Nar oppdateringer er tilgjengelig, blir de lastet ned og installert automatisk, og deretter starter
skriveren pa nytt.

ﬁ/f MERK: Hvis du blir spurt om proxyinnstillinger, og hvis nettverket ditt bruker proxyinnstillinger, fglger
du instruksjonene pa skjermen for a sette opp en proxyserver. Hvis du ikke har proxyinformasjonen,
kontakter du nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte nettverket.

5.  Nar skriveren er koblet til serveren, skriver den ut en informasjonsside. Falg instruksjonene pa
informasjonssiden for a fullfere konfigureringen.
Bruke Webtjenester
e  Skrive ut med HP ePrint

Skrive ut med HP ePrint

Med HP ePrint kan du skrive ut pa en HP ePrint-aktivert skriver nar som helst, fra hvor som helst.

Far du kan bruke HP ePrint , ma skriveren vaere koblet til et aktivt nettverk som gir Internett-tilgang.

Slik skriver du ut et dokument med HP ePrint

1.  Kontroller at Webtjenester er riktig konfigurert.
Du finner mer informasjon i Konfigurere Webtjenester.

2. Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet ruller du ned for a velge HP ePrint, og trykker
deretter pa OK . Finn HP ePrint -e-postadressen pa skjermen.

3. Send dokumentet til skriveren per e-post.

NOww

a. Apne e-postprogrammet p& datamaskinen eller mobilenheten.

299,

E MERK: Hvis du trenger informasjon om bruk av e-postprogrammet pa datamaskinen eller
mobilenheten, se dokumentasjonen som fulgte med programmet.

b. Lagenny e-postmelding og legg ved dokumentet som skal skrives ut.
¢. Send e-postmeldingen til skriverens e-postadresse.

Skriveren skriver ut det vedlagte dokumentet.

)L% MERK: Angibare HP ePrint e-postadressen i feltet "Til". Ikke skriv noen andre e-postadresser i de
andre feltene. HP ePrint -serveren godtar ikke utskriftsjobber via e-post hvis det er flere adresser i
feltet "Til" eller en adresse i feltet "Kopi".

Bruke Webtjenester
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E% MERK: E-postmeldingen vil bli skrevet ut straks den mottas. Som for all annen e-post, er det ingen
garanti for nar eller om den vil bli mottatt. Du kan sjekke skriverstatusen pa HP Connected (Dette
nettstedet er kanskje ikke tilgjengelig i alle land).

E/{ MERK: Dokumenter som er skrevet ut med HP ePrint , kan se annerledes ut enn originalen. Stil,
formatering og tekstflyt kan vaere forskjellig fra originaldokumentet. Hvis du har dokumenter som ma
skrives ut med hgyere kvalitet (som juridiske dokumenter), anbefaler vi at du skriver ut fra programmet
pa datamaskinen slik at du far mer kontroll over utseendet pa utskriften.

Fjerne Webtjenester
Falg denne veiledningen for a fijerne Webtjenester.

Slik fjerner du Webtjenester via skriverens kontrollpanel
1. Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .
2. Velg Webtjenester, og klikk deretter pa OK .
3. Fraskjermbildet Innst. for Webtjenester velger du Fjern Webtjenester, og trykker deretter pa OK .
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Arbeide med blekkpatroner

Denne delen inneholder falgende emner:

Informasjon om patroner og skrivehodet

Noe fargeblekk brukes ogsa nar du kun skriver ut med svart blekk

Kontrollere de beregnede blekknivaene

Bytte ut patronene

Bestille patroner

Oppbevare utskriftsrekvisita

Lagring av anonym bruksinformasjon

Informasjon om blekkpatrongaranti

Informasjon om patroner og skrivehodet

Falgende tips gjar det enklere a vedlikeholde HP-patronene og opprettholde en stabil utskriftskvalitet.

NOww

Instruksjonene i denne brukerveiledningen gjelder bytte av patroner, og er ikke ment for
farstegangsinstallering. Se instruksjonene som fulgte med skriveren nar du skal installere fagrste gang.

Du ma alltid bruke ("}-knappen (Strgm) nar du skal sl av skriveren. Det gir skriveren mulighet til 3
forsegle skrivehodet slik at det beskyttes mot skade.

Ikke rengjar skrivehodet hvis det ikke er ngdvendig. Det er slgsing med blekk og blekkpatronene far
kortere levetid.

Handter patronene forsiktig. Misting i gulvet, stat eller rgff behandling under installering kan fare til
midlertidige utskriftsproblemer.

Hvis du skal transportere skriveren, gjgr du falgende for a unnga blekklekkasje fra skriveren eller annen
skade pa skriveren.

—  Husk & sla av skriveren ved a trykke pa (!} (Stram-knappen). Vent til skriveren er ferdig med a
arbeide (ikke lenger lager lyd) far du trekker ut stramledningen.

—  Skriveren ma transporteres riktig vei. Det ma ikke plasseres pa siden, baksiden, fronten eller
toppen.

A FORSIKTIG: HP anbefaler at du erstatter eventuelle manglende blekkpatroner sa raskt som mulig for a
unnga problemer med utskriftskvaliteten, slgsing av blekk eller skader pa blekksystemet. Du ma aldri sla av
skriveren hvis det mangler patroner.

E/f MERK: Skriveren er ikke designet for a bruke kontinuerlige blekksystemer. For a fortsette utskriften, fjerner

du det kontinuerlige blekksystemet og installerer originale HP (eller kompatible) blekkpatroner.

E% MERK: Denne skriveren er designet for at blekkpatronene skal brukes til de gar tomme. Fylling av
blekkpatroner far de gar tomme kan fgre til at skriveren mislykkes. Hvis dette skjer, ma du setteienny
patron (enten en ekte HP-patron eller annen kompatibel patron) far du kan fortsette utskriften.

Informasjon om patroner og skrivehodet
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Noe fargeblekk brukes ogsa nar du kun skriver ut med svart
blekk

Blekk brukes pa mange mater i utskriftsprosessen pa blekkstraleskriveren. Blekk i blekkpatronen brukes
generelt til 3 skrive ut dokumenter, bilder og annet materiale av denne typen. Men noe blekk blir brukt til a
vedlikeholde skriverhodet. noe blekk blir liggende igjen; og noe blekk fordamper. Ga til www.hp.com/go/
learnaboutsupplies, og klikk pa HP Ink for a fa mer informasjon om blekkforbruk. (Det kan vzere ngdvendig a
velge land/region ved a bruke Velg land-knappen pa siden.)

Kontrollere de beregnede blekknivaene

Du kan kontrollere det anslatte blekknivaet fra skriverprogramvaren eller skriverens kontrollpanel.

Slik sjekker du de beregnede blekknivaene fra skriverens frontpanel
1.  Frastartskjermbildet velger du Blekkinformasjon, og trykker deretter pa OK.
2. Velg Estimerte nivaer (standardvalg), og trykker deretter pa OK.

Slik kontrollerer du de estimerte blekknivaene fra HP-skriverprogramvaren (Windows)
1. Apne HP-skriverprogramvaren.

2. lutskriftsprogramvaren, fra hovedmenyen pa toppen, klikker du pa Estimert patronnivaer.

Slik kontrollerer du blekknivaet ved hjelp av HP skriverprogramvare (0S X)
1. Apne HP Utility.
HP Utility er plassert i Hewlett-Packard-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens gverste niva.
2. Velg HP OfficeJet Pro 8210 fra listen over enheter til venstre i vinduet.
3. Klikk pa Rekvisitastatus.
De beregnede blekknivaene vises.

4. Klikk pa Alle innstillinger for a ga tilbake til Informasjon og statte-ruten.

999

= MERK: Huvis du har sattinn en etterfylt eller reprodusert blekkpatron, eller hvis en patron har vaert brukt i en
annen skriver, kan blekknivaindikatoren vzere ungyaktig eller utilgjengelig.

E.{ MERK: Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar du ser et varsel
om lite blekk, bgr du ha en ny patron tilgjengelig for a unnga mulige utskriftsforsinkelser. Det er ikke
ngdvendig a bytte ut patronene far du ser en melding om det.

[i/r’ MERK: Blekk fra patronene brukes pa en rekke forskjellige mater i utskriftsprosessen, inkludert i
initialiseringsprosessen, som klargjar skriveren og patronene for utskrift, og under service av skrivehodet,
som holder dysene rene slik at blekket flyter jevnt. Noe overskuddsblekk vil ogsa vare igjen i patronen etter
at den er brukt. Du finner mer informasjon i www.hp.com/go/inkusage .

Bytte ut patronene

Hvis du ikke allerede har erstatningspatroner til skriveren, kan du se Bestille patroner. Ikke alle blekkpatroner
er tilgjengelige i alle land/regioner.
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A FORSIKTIG: HP anbefaler at du erstatter eventuelle manglende blekkpatroner sa raskt som mulig for a

unnga problemer med utskriftskvaliteten, slgsing av blekk eller skader pa blekksystemet. Du ma aldri sla av

skriveren hvis det mangler patroner.

Se HPs resirkuleringsprogram for Inkjet-rekvisita for informasjon om resirkulering av brukte blekkrekvisita.

Slik bytter du ut blekkpatronene
1.  Kontroller at skriveren er slatt pa.

2. Apne blekkpatrondekselet.

[’_ﬁﬁf’ MERK: Vent til blekkpatronvognen star stille far du fortsetter.

)

y =
S

NOww

Bytte ut patronene
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3. Trykk foran pa patronen for a lgse den ut, og ta den deretter ut av sporet.

4. Taden nye patronen ut av emballasjen.

5. Skyv patroneninnidet tomme sporet til den klikker godt pa plass.

Pase at fargen pa patronen stemmer overens med fargen pa sporet.
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6. Gjenta punktene 3 til og med 5 for hver blekkpatron du skal bytte ut.
7. Lukk blekkpatrondekselet.

Bestille patroner

For a bestille blekkpatroner, kan du ga til www.hp.com . (Noen deler av HPs nettsted er i dag bare tilgjengelig
pa engelsk.) Elektronisk bestilling av blekkpatroner stattes ikke i alle land eller regioner. Mange land har
imidlertid informasjon om hvordan du bestiller per telefon, finner en lokal butikk og skriver ut en handleliste.
Du kan ogsa ga til www.hp.com/buy/supplies -siden for a finne informasjon om kjgp av HP-produkter i ditt
land.

Bruk bare erstatningspatroner som har samme patronnummer som patronen du bytter ut. Du finner
patronnummeret pa falgende steder:

e  P3 etiketten pa patronen du skifter ut.
e  Paen etikett inne i skriveren. Apne patrondekselet for a finne etiketten.

e ldeninnebygde webserveren klikker du pa kategorien Verktgy og deretter, under Produktinformasjon,
pa Blekkmaler. Du finner mer informasjon i Innebygd webserver.

Ef MERK: Oppsettpatronen som faglger med skriveren, selges ikke separat.

Oppbevare utskriftsrekvisita

e  Oppbevar alle blekkpatroner i den opprinnelige, forseglede pakningen til de skal brukes.

e  Patroner kan sta i skriveren i lengre tid. For a sikre optimal patrontilstand ma du imidlertid passe pa a
sla av skriveren pa riktig mate ved a trykke () (Strgm).

e  Oppbevar patronene i romtemperatur (15 til 35 °C).

Lagring av anonym bruksinformasjon

NOww

HP-patronene som brukes med denne skriveren, inneholder en minnebrikke som hjelper til med driften av
skriveren. Denne minnebrikken lagrer ogsa et begrenset sett med anonym informasjon om bruken av
skriveren, som kan inkludere falgende: Antall sider som er skrevet ut med patronen, sidedekningen,
hyppigheten av utskrift og utskriftsmodusene som er brukt.

Denne informasjonen hjelper HP med a lage fremtidige skrivere som tilfredsstiller kundenes utskriftsbehov.
Dataene som samles inn fra patronminnebrikken, inneholder ikke informasjon som kan brukes til a
identifisere en kunde eller bruker av patronen eller skriveren.

HP samler inn et utvalg av minnebrikkene fra patronene som returneres til HPs gratis retur- og
gjenvinningsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle ). Minnebrikkene fra dette utvalget leses og
studeres med det formalet a forbedre fremtidige HP-skrivere. HP-partnere som hjelper til med gjenvinning av
denne patronen, kan ogsa ha tilgang til disse dataene.

Alle tredjeparter som tar hand om patronen, kan ha tilgang til den anonyme informasjonen pa minnebrikken.
Hvis du ikke gnsker a gi tilgang til denne informasjonen, kan du gjare brikken ubrukelig. Men hvis du gjer
brikken ubrukelig, kan ikke patronen brukes i en HP-skriver.

Hvis du ikke gnsker a gi denne anonyme informasjonen, kan du gjgre informasjonen utilgjengelig ved a sla av
minnebrikkens mulighet til @ samle inn informasjon om bruk av skriveren.

Bestille patroner
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For a sla av funksjonen for innsamling av bruksinformasjon
1.  Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .
2. Velg Skriverinnstillinger, og trykk deretter pa OK .
3. \Velg Innstillinger, og trykk deretter pa OK .
4. Rull ned for a velge Lagre anonym brukerinformasjon, og trykk deretter pa OK .

5. VelgAv, og trykk deretter pa OK.

[%r MERK: Du kan fortsette a bruke patronen i HP-skriveren selv om du deaktiverer minnebrikkens mulighet til
a samle inn informasjon om bruk av skriveren.

Informasjon om blekkpatrongaranti

HPs blekkpatrongaranti gjelder nar produktet brukes i den tiltenkte utskriftsenheten fra HP. Denne garantien
dekker ikke HP-blekkprodukter som er etterfylt, bearbeidet, endret, anvendt feilaktig eller manipulert.

| garantiperioden er produktet dekket sa lenge HP-blekket ikke er brukt opp og utlgpsdatoen for garantien
ikke er nadd. Utlgpsdatoen for garantien, i formatet AAAA/MM, finnes pa produktet.

<=
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Nettverkskonfigurasjon

Flere avanserte innstillinger er tilgjengelig fra skriverens hjemmeside (innebygd webserver eller EWS). Du
finner mer informasjon i Innebygd webserver.

Denne delen inneholder fglgende emner:

e  Konfigurere skriveren for tradlgs kommunikasjon

. Endre nettverksinnstillinger

. Bruke Wi-Fi Direct

Konfigurere skriveren for tradlgs kommunikasjon

° Far du begynner

° Konfigurere skriveren i det tradlgse nettverket

° Endre tilkoblingstype

e  Test den tradlgse tilkoblingen

o  Aktivere eller deaktivere skriverens tradlgsfunksjon

E/? MERK: Hvis det oppstar problemer med tilkoblingen av skriveren, se Nettverks- oqg tilkoblingsproblemer.

% TIPS: Hvis du vil ha mer informasjon om hvordan du konfigurerer og bruker skriveren tradlgst, kan du ga til

HP Senter for tradlgs utskrift (www.hp.com/qgo/wirelessprinting ).

For du begynner

NOww

Kontroller fglgende:

e  Atskriveren ikke er koblet til nettverket med en Ethernet-kabel

e  Atdet tradlgse nettverket er konfigurert og fungerer ordentlig

e At skriveren og datamaskinene som bruker skriveren, er i samme nettverk (delnettverk).

Nar du kobler til skriveren, kan du bli bedt om a angi navnet pa det tradlgse nettverket (SSID) og et
tradlgspassord.

e Det tradlgse nettverksnavnet er navnet pa det tradlgse nettverket.

e  Det tradlgse passordet hindrer at andre personer kobler seg til det tradlase nettverket uten din
tillatelse. Avhengig av hvilken grad av sikkerhet som kreves, kan det tradlgse nettverket bruke enten en
WPA-ngkkel eller en WEP-tilgangskode.

Hvis du ikke har endret nettverksnavnet eller sikkerhetskoden siden du konfigurerte det tradlgse nettverket,
kan du noen ganger finne disse opplysningene pa baksiden eller siden av den tradlgse ruteren.

Hvis du ikke finner nettverksnavnet eller sikkerhetspassordet eller ikke husker disse opplysningene, ser du i
dokumentasjonen som fulgte med datamaskinen eller den tradlgse ruteren. Hvis du fremdeles ikke finner
disse opplysningene, kontakter du nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte det tradlgse
nettverket.

Konfigurere skriveren for tradlgs kommunikasjon
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Konfigurere skriveren i det tradlgse nettverket

Bruk Veiviser for tradlgs konfigurasjon fra skriverens kontrollpanelskjerm til 3 konfigurere tradlgs
kommunikasjon.

[%’ MERK: Fgr du fortsetter bar du ga gjennom listen pa Fagr du begynner.

1. Paskriverens kontrollpanel trykker du pa €4 (knappen Tradlgst ).
2. Trykk pa = (knappen Valg) for a velge Innstillinger.

3. Velg Tradlgsinnst., og trykk deretter pa OK .

4. \Velg Veiviser for tradlgs konfigurasjon, og trykk deretter pa OK .
5. Fglginstruksjonene pa skjermen for a fullfare installeringen.

Hvis du allerede har brukt skriveren med en annen type tilkobling, for eksempel en USB-tilkobling, fglger du
instruksjonene i Endre tilkoblingstype for a konfigurere skriveren i det tradlgse nettverket.

Endre tilkoblingstype

Nar du har installert HP-programvaren og koblet skriveren til datamaskinen eller til et nettverk, kan du bruke
programvaren til 3 endre tilkoblingstype (for eksempel fra en USB-tilkobling til en tradlgs tilkobling).

Ef MERK: Hvis du kobler til en Ethernet-kabel, deaktiveres tradlgsfunksjonen i skriveren.

Slik bytter du fra en Ethernet-tilkobling til en tradlgs tilkobling (Windows)
1. Koble Ethernet-kabelen fra skriveren.
2.  Apne skriverprogramvaren etter installeringen.

Kjar Veiviser for tradlgs konfigurasjon for a etablere den tradlgse tilkoblingen. Du finner mer
informasjon i Konfigurere skriveren i det tradlgse nettverket.

Slik endrer du fra en USB-tilkobling til et tradlgst nettverk (Windows)
For du fortsetter bar du ga gjennom listen pa Far du begynner.

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).

2. Klikk pa Verktoy.
3. Klikk pa Skriveroppsett og programvare.
q,

Velg Konverter USB-tilkoblet skriver til tradlgs. Folg veiledningen pa skjermen.

Endre fra en USB-tilkobling til et tradlest nettverk (0S X)
1.  Koble skriveren til det tradlgse nettverket.

2. Bruk 123.hp.com til 4 endre skriverens programvaretilkobling til tradlgs.

@ Lzaer mer om hvordan du bytter fra en USB-tilkobling til en tradles tilkobling. Klikk her for a koble til

Internett og fa mer informasjon. Det er ikke sikkert at dette nettstedet er tilgjengelig pa alle sprak i
oyeblikket.

44 Kapittel 6 Nettverkskonfigurasjon NOww


http://123.hp.com
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=no&cc=no&ProductNameOID=7840166&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=no&cc=no&ProductNameOID=7840166&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS

Slik endrer du fra en tradlgs tilkobling til en USB- eller Ethernet-tilkobling (Windows)
e  Koble USB- eller Ethernet-kabelen til skriveren.
Slik endrer du fra en tradlgs tilkobling til en USB- eller Ethernet-tilkobling (0S X)

1. Apne Systemvalg.

2. Klikk pa Skrivere og skannere .

3. Velg skrivereniden venstre ruten og klikk pa - nederst i listen. Gjor det samme for faksoppfaringen, hvis
det er en for gjeldende tilkobling.

4. Koble skriveren til datamaskinen eller nettverket ved a bruke enten en USB- eller Ethernet-kabel.

5. Klikk pa + nedenfor listen med skrivere til venstre.

6. Velg den nye skriveren fra listen.

7. \Velg skriverens modellnavn fra Bruk-popup-menyen.

8. Klikk pa Legg til.

Test den tradlgse tilkoblingen

Skriv ut tradlgstestrapporten for a finne informasjon om skriverens tradlgse tilkobling. Tradlgstestrapporten
viser informasjon om skriverens status, maskinvareadresse (MAC) og IP-adresse. Hvis det er et problem med
den tradlgse tilkoblingen eller hvis et forsgk pa tradlgs tilkobling mislyktes, vil tradlgstestrapporten ogsa gi
diagnostisk informasjon. Hvis skriveren er koblet til et nettverk, viser testrapporten detaljer om
nettverksinnstillingene.

Slik skriver du ut testrapporten for tradlgst nettverk

1. Paskriverens kontrollpanel trykker du pa fit) (knappen Tradlgst ).
2. Trykk pa = (knappen Valg) for a velge Innstillinger.

3. Velg Skriv rapporter, og trykk deretter pa OK .

4. \Velg Testrapport, og trykk deretter pa OK .

Aktivere eller deaktivere skriverens tradlgsfunksjon

Den bla tradlgslampen pa skriverens kontrollpanel er tent nar skriverens tradlgsfunksjon er slatt pa.

ﬁ/f MERK: Hvis du kobler en Ethernet-kabel til skriveren, deaktiveres tradlgsfunksjonen automatisk, og
Tradlgst-lampen slukkes.

Hvis skriveren aldri har vaert tilkoblet et tradlgst nettverk sa vil veiviser for tradlgs konfigurasjon automatisk
kjare nar du slar pa tradlgsfunksjonen.

1. Paskriverens kontrollpanel trykker du pa 4 (knappen Tradlest ).
2. Trykk pa = (knappen Valg) for a velge Innstillinger.

3. Velg Tradlgsinnst., og trykk deretter pa OK .

4. \Velg Tradlegst (standardvalg) og trykk deretter pa OK .

5. VelgPaeller Av, og trykk deretter pa OK .
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Endre nettverksinnstillinger

Fra kontrollpanelet pa skriveren kan du konfigurere og administrere skriverens tradlgse tilkobling og utfare
en rekke nettverksadministrasjonsoppgaver. Disse omfatter a vise og endre nettverksinnstillinger,
gjenopprette standardverdier og aktivere eller deaktivere tradlgsfunksjonen.

A FORSIKTIG: Nettverksinnstillingene er der av praktiske arsaker. Hvis du ikke er en avansert bruker, bar du
ikke endre visse innstillinger (som eksempelvis koblingshastigheten, IP-innstillingene, standard gateway og
brannmurinnstillingene).

Slik skriver du ut nettverksinnstillinger

Gjar ett av folgende:

P4 skriverens kontrollpanel trykker du pa i) (knappen Tradlast ). Skjermbildet med nettverksstatus
apnes. Velg Skriv info ved a trykke pa knappen OK for a skrive ut nettverkskonfigurasjonssiden.

Fra skriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett , og trykker deretter pa OK . Velg
Skriverrapporter, og trykk deretter pa OK . Velg Nettverkskonfigurasjonsside, og trykk deretter pa
OK.

Slik angir du koblingshastigheten

Du kan endre hastigheten som data overfgres med i nettverket. Standardverdien er Automatisk.

1.

2
3
4.
5

Fra skriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Nettverk, og trykker deretter pa OK .
Velg Ethernet-innstillinger (standardvalg), og trykk deretter pa OK .

Velg Avanserte innstillinger, og trykk deretter pa OK .

Rull ned for a velge Koblingshastighet, og trykk deretter pa OK..

Velg alternativet som passer for din nettverksmaskinvare, og trykk deretter pa OK .

Slik endrer du IP-innstillinger

Standard IP-innstilling er Automatisk, som fastsetter IP-innstillingene automatisk. Hvis du er en avansert
bruker og gnsker a bruke andre innstillinger (som IP-adresse, nettverksmaske eller standardgateway), kan du
endre dem manuelt.

F TIPS:

Far du angir en manuell IP-adresse bgr du koble skriveren til nettverket ved hjelp av det automatiske

oppsettet. Dette gir ruteren muligheten til a konfigurere skriveren med de ngdvendige innstillingene som
nettverksmaske, standard gateway og DNS-adresse.

A FORSIKTIG: Vzer forsiktig nar du tildeler en IP-adresse manuelt. Hvis du oppgir en ugyldig IP-adresse under
installeringen, kan ikke nettverkskomponentene koble til skriveren.

1.

2
3
4.
5

Fra skriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Nettverk, og trykker deretter pa OK .
Velg Ethernet-innstillinger eller Tradlgsinnst., og trykk deretter pa OK .

Velg Avanserte innstillinger, og trykk deretter pa OK .

Velg IP-innstillinger (standardvalg), og trykk deretter pa OK .

Det vises en melding som indikerer at endring av IP-adressen vil fjerne skriveren fra nettverket, trykk pa
OK for a fortsette.

Automatisk er valgt som standard. For a endre innstillingene manuelt velger du Manuelt, og trykker
deretter pa OK . Angi riktig informasjon for fglgende innstillinger:
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e IP-adresse

o  Nettverksmaske

e Standardgateway

e  DNS Address (IP-adresse)

For a angi informasjonen for en innstilling velger du gnsket innstilling, og trykker deretter pa OK .
Etter du har angitt dine endringer velger du Bruk ved a trykke pa = ( Valget).

Trykk pa OK .

Bruke Wi-Fi Direct

Med Wi-Fi Direct kan du skrive ut tradlgst fra en datamaskin, en smarttelefon, et nettbrett eller en annen
tradlgs enhet — uten a koble til et eksisterende tradlgst nettverk.

Retningslinjer for bruk av Wi-Fi Direct

Kontroller at datamaskinen eller den mobile enheten har den ngdvendige programvaren.
—  Huvis du bruker en datamaskin, ma du kontrollere at du har installert HP-skriverprogramvaren.

Hvis du ikke har installert HP-skriverprogramvaren pa datamaskinen, kobler du til Wi-Fi Direct far
du installerer skriverprogramvaren. Velg Tradlgst nar skriverprogramvaren spgr etter
tilkoblingstype.

—  Huvis du bruker en mobil enhet, ma du kontrollere at du har installert en kompatibel utskrifts-app.
Hvis du gnsker mer informasjon om mobil utskrift, kan du ga til www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Kontroller at Wi-Fi Direct for skriveren er slatt pa.
Opptil fem datamaskiner og mobile enheter kan bruke samme tilkobling til Wi-Fi Direct.

Wi-Fi Direct kan brukes mens skriveren ogsa er koblet til en datamaskin med en USB-kabel eller til et
nettverk med en tradlgs tilkobling.

Wi-Fi Direct kan ikke brukes til & koble en datamaskin, mobil enhet eller skriver til Internett.

Wi-Fi Direct passord: Hvis tilkoblingsmetoden til Wi-Fi Direct pa skriveren er angitt til Automatisk, vil
passordet alltid vaere «12345678». Hvis tilkoblingsmetoden til Wi-Fi Direct pa skriveren er angitt til
Manuelt, vil passordet vaere en tilfeldig generert attesifret kode.

For a fa Wi-Fi Direct-passordet til skriveren fra skriverens kontrollpanel, trykker du pa @ (knappen Wi-
Fi Direct). Wi-Fi Direct-passordet vises pa kontrollpanelskjerm.

Slik slar du pa Wi-Fi Direct

NOww

1.

2.

Gjar ett av fglgende:
e  Paskriverens kontrollpanel trykker du pa @ (knappen Wi-Fi Direct).

e  Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet ruller du ned for a velge Wi-Fi Direct, og trykker
deretter pa OK .

Trykk pa = (knappen Valg) for a velge Innstillinger.

Bruke Wi-Fi Direct
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3.
4.

Velg Wi-Fi Direct (standardvalg) og trykk deretter pa OK..
Velg P4, og trykk deretter pa OK .

Slik skriver du ut fra en mobil enhet med tradlgsfunksjonalitet som stgtter Wi-Fi Direct

Kontroller at du har installert siste versjon av plugin-modulen for HP-utskriftstjeneste pa den mobile
enheten. Du kan laste ned denne plugin-modulen fra Google Play App Store.

1.
2.

Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.

Sla pa Wi-Fi Direct pa den mobile enheten. Hvis du trenger mer informasjon, kan du se dokumentasjonen
til enheten.

Fra den mobile enheten velger du et dokument fra et utskriftsaktivert program, og velger deretter
alternativet for a skrive ut dokumentet.

Listen over tilgjengelige skrivere vises.

Koble til den mobile enheten ved a velge Wi-Fi Direct-navnet som vises, som DIREKTE —**~ HP OfficeJet
XXXX (der ** er de unike tegnene som identifiserer skriveren din, og XXXX er skrivermodellen slik den
vises pa skriveren) pa listen over tilgjengelige skrivere.

Hvis den mobile enheten din ikke kobler til skriveren automatisk, falger du instruksjonene pa skriverens
kontrollpanel for a koble til skriveren. Hvis det vises en PIN-kode skriverens kontrollpanel, angir du PIN-
koden pa den mobile enheten din.

Nar den mobile enheten har koblet seg til skriveren din, vil skriveren begynne a skrive ut.

Slik skriver du ut fra en tradlgs-kapabel mobilenhet som ikke stgtter Wi-Fi Direct

Kontroller at du har installert en kompatibel utskriftsapp pa den mobile enheten. Hvis du gnsker mer
informasjon, kan du besgke HP-nettstedet Senter for mobil utskrift pa www.hp.com/go/mobileprinting . Hvis
en lokal versjon av denne nettsiden ikke er tilgjengelig i ditt land/din region eller pa ditt sprak, kan du bli
sendt til en HP Mobile Printing-nettside for et annet land/en annen region eller pa et annet sprak.

1.
2.

3.

4.

Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.

Sla pa Wi-Fi-tilkoblingen pa den mobile enheten. Hvis du trenger mer informasjon, kan du se
dokumentasjonen til enheten.

E/f MERK: Hvis den mobile enheten ikke har stgtte for Wi-Fi, kan du ikke bruke Wi-Fi Direct.

Koble til et nytt nettverk fra den mobile enheten. Bruk prosessen du normalt bruker nar du skal koble til
et nytt tradlest nettverk eller et tilgangspunkt. Velg Wi-Fi Direct-navnet fra listen over tradlgse
nettverk, som DIREKTE —**~ HP OfficeJet XXXX (der ** er de unike tegnene som identifiserer din skriver,
0g XXXX er skrivermodellen slik den vises pa skriveren).

Skriv inn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

Skriv ut dokumentet.

Slik skriver du ut fra en datamaskin med tradlgsfunksjonalitet (Windows)
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1.
2.

Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.

Sla pa datamaskinens Wi-Fi-tilkobling. Hvis du trenger mer informasjon, kan du se dokumentasjonen til
datamaskinen.

[ MERK: Hvis datamaskinen ikke har statte for Wi-Fi, kan du ikke bruke Wi-Fi Direct.
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5.

Koble til et nytt nettverk fra datamaskinen. Bruk prosessen du normalt bruker nar du skal koble til et
nytt tradlest nettverk eller et tilgangspunkt. Velg Wi-Fi Direct-navnet fra listen over tradlgse nettverk,
som DIREKTE —**— HP OfficeJet XXXX (der ** er de unike tegnene som identifiserer din skriver, og XXXX
er skrivermodellen slik den vises pa skriveren).

Skriv inn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

Fortsett til trinn 5 hvis skriveren er installert og koblet til datamaskinen via et tradlgst nettverk. Hvis
skriveren er installert og koblet til datamaskinen med en USB-kabel, fglger du trinnene nedenfor for a
installere skriverprogramvare ved a bruke Wi-Fi Direct-tilkoblingen.

a. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren

(Windows).
b. Klikk pa Verktoy.

c.  Klikk pa Skriveroppsett og programvare, og velg deretter Koble til en ny skriver.

249y,

B MERK: Hvis du tidligere har installert skriveren over USB og vil konvertere til Wi-Fi Direct, ma du
ikke velge Konverter en USB-tilkoblet skriver til tradlgs-alternativet.

d. Nar skjermbildet Tilkoblingsalternativer vises, velger du Tradlgst.
e. Velg din HP-skriver pa listen over registrerte skrivere.
f.  Folg veiledningen pa skjermen.

Skriv ut dokumentet.

Slik skriver du ut fra en datamaskin med tradlgsfunksjonalitet (0S X)

NOww

1.
2.

@ Klikk her for nettbasert problemlgsing for Wi-Fi Directeller for mer hjelp til 3 konfigurere Wi-Fi Direct.

Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.
Sla pa Wi-Fi pa datamaskinen.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se dokumentasjonen fra Apple.

Klikk pa Wi-Fi-ikonet og velg Wi-Fi Direct-navnet, som DIREKTE —**~ HP OfficeJet XXXX (der ** er de
unike tegnene som identifiserer din skriver, og XXXX er skrivermodellen slik den vises pa skriveren).

Hvis Wi-Fi Direct er slatt pa med sikkerhet, skriver du inn passordet nar du far melding om det.
Legg til skriveren.

a. ApneSystemvalg.

b. Klikk pa Skrivere og skannere .

c.  Klikk pa + nedenfor listen med skrivere til venstre.

d. Velg skriveren fra listen over skrivere som ble funnet (ordet “Bonjour” er oppfart i kolonnen til
hgyre for skrivernavnet), og klikk pa Legg til.

Det er ikke sikkert at dette nettstedet er tilgjengelig pa alle sprak i gyeblikket.

Bruke Wi-Fi Direct
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7 Verktoy for skriveradministrasjon

Denne delen inneholder fglgende emner:
e  Verktgykasse (Windows)

e  HP Utility (OS X)

° Innebygd webserver

° HP Web Jetadmin-programvare

Verktsykasse (Windows)
Verktgykassen gir vedlikeholdsinformasjon om skriveren.

Slik apner du Verktgykasse

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).
2.  Klikk pa Utskrift .
3. Klikk pa Vedlikeholde skriveren.

HP Utility (0S X)

HP Utility inneholder verktay for konfigurering av utskriftsinnstillinger, kalibrering av skriveren, elektronisk
bestilling av rekvisita og sgk etter stgtteinformasjon pa Internett.

299

E MERK: Funksjonene som er tilgjengelig i HP Utility, varierer etter valgt skriver.

Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar en lampe varsler om lite
blekk, bar du ha en ny blekkpatron tilgjengelig for a unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a
bytte ut blekkpatroner far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Dobbeltklikk pa HP Utility i mappen HP i mappen Programmer pa harddiskens gverste niva.

Innebygd webserver

Nar skriveren er koblet til et nettverk, kan du bruke skriverens innebygde webserver (EWS) til a vise
statusinformasjon, endre innstillinger og administrere skriveren fra datamaskinen.

7 MERK: Du trenger kanskje et passord for & vise eller endre enkelte innstillinger.

[i/r’ MERK: Du kan apne og bruke den innebygde webserveren uten a vaere koblet til Internett. men enkelte
funksjoner vil ikke veere tilgjengelige.

e  Ominformasjonskapsler

e  Apne den innebygde webserveren

° Innebygd webserver kan ikke apnes
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Om informasjonskapsler

Den innebygde webserveren (EWS) plasserer svaert sma tekstfiler (informasjonskapsler) pa harddisken nar du
bruker Internett. Ved hjelp av disse filene gjenkjenner EWS datamaskinen nesten gang du gar til nettstedet.
Hvis du for eksempel har konfigurert EWS-spraket, hjelper informasjonskapsler med a huske hvilket sprak du
har valgt, slik at sidene vises pa dette spraket neste gang du bruker den innebygde Web-serveren. Noen
informasjonskapsler (som informasjonskapselen som lagrer kundespesifikke innstillinger) lagres pa
datamaskinen til du fjerner dem manuelt.

Du kan konfigurere nettleseren til & godta alle informasjonskapsler, eller du kan konfigurere den til a varsle
deg hver gang en informasjonskapsel tilbys, slik at du kan bestemme hvilke informasjonskapsler du vil godta
eller avvise. Du kan ogsa bruke nettleseren til a fjerne ugnskede informasjonskapsler.

Hvis du deaktiverer informasjonskapsler, deaktiveres én eller flere av falgende funksjoner, avhengig av
skriveren:

o  Bruke enkelte oppsettveivisere
e  Huske EWS-sprakinnstillingen
e Tilpasse EWS Hjem-siden

Hvis du vil vite mer om hvordan du endrer innstillingene for personvern og informasjonskapsler og hvordan
du viser eller sletter informasjonskapsler, kan du se dokumentasjonen til nettleseren.

Apne den innebygde webserveren

Du far tilgang til den innebygde webserveren via nettverket eller Wi-Fi Direct.

Slik apner du den innebygde webserveren via et nettverk

1. Finn skriverens IP-adresse eller vertsnavn til skriveren ved a trykke pa €49 (knappen Tradlgst ) pa
skriverens kontrollpanel, eller ved a skrive ut en nettverkskonfigurasjonsside.

B MERK: Skriveren ma vaere i et nettverk og mé ha en IP-adresse.

2. Skrivinn IP-adressen eller vertsnavnet som er tilordnet skriveren, i en stgttet nettleser pa
datamaskinen.

Hvis IP-adressen for eksempel er 123.123.123.123, skriver du falgende adresse i nettleseren: http://
123.123.123.123.

Slik apner du den innebygde webserveren gjennom Wi-Fi Direct

NOww

1.  Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet ruller du ned for a velge Wi-Fi Direct, og trykker
deretter pa OK.

2. Hvis Wi-Fi Direct-innstillingene viser at Wi-Fi Direct er Av, sa ma du sla det pa.
Slik slar du pa Wi-Fi Direct
a. Trykk pa = (knappen Valg) for a velge Innstillinger.
b. Velg Wi-Fi Direct (standardvalg) og trykk deretter pa OK .
c¢. Velg P4, og trykk deretter pa OK .

Innebygd webserver
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3. Sla pa tradlgst pa den tradlgse datamaskinen, og sgk etter og koble til Wi-Fi Direct-navnet, for
eksempel: DIREKTE —**~ HP OfficeJet XXXX (hvor ** er unike tegn som benyttes til a identifisere
skriveren din, og hvor XXXX er skrivermodellen som angis pa skriveren).

Skriv inn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

4. Skriv falgende adresse i en stgttet nettleser pa datamaskinen: http://192.168.223.1.

Innebygd webserver kan ikke apnes

Kontroller nettverkskonfigurasjonen
e  Kontroller at du ikke bruker en telefonledning eller en krysskabel til & koble skriveren til nettverket.
e  Kontroller at nettverkskabelen er koblet riktig til skriveren.
e  Kontroller at nettverkshuben, -bryteren eller -ruteren er pa og fungerer ordentlig.

e  Huvis skriveren er tilkoblet et tradlgst nettverk sa skal du pase at den tradlgse tilkoblingen er god ved a
skrive ut tradlgstestrapporten.

e Noen ganger kan det hjelpe a sla stremmen til ruteren av og pa igjen for a gjenopprette tilkoblingen til
Innebygd webserver.

Kontroller datamaskinen

° Kontroller at datamaskinen du bruker, er koblet til samme nettverk som skriveren.

Kontroller nettleseren
e  Kontroller at nettleseren oppfyller minimumskravene til systemet.

e  Huvis nettleseren bruker proxy-innstillinger for a koble til Internett, kan du prgve a sla av disse
innstillingene. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se dokumentasjonen til nettleseren.

e  Kontroller at JavaScript og informasjonskapsler er aktivert i nettleseren. Hvis du vil ha mer informasjon,
kan du se dokumentasjonen til nettleseren.

Kontroller skriverens IP-adresse
e  Pass pa at skriverens IP-adresse er riktig.

For & finne ut hva skriverens IP-adresse er gar du til skriverens kontrollpanel og trykker pa 4% (knappen
Tradlest ). Du kan ogsa se skriverens IP-adresse pa kontrollpanelskjermen. Hvis du ser en IP-adresse
som likner 169.254.xxx.xxx sa kan du prgve a sla strammen til ruteren av og pa igjen da dette er en
ugyldig IP-adresse.

Finne IP-adressen ved a skrive ut en nettverkskonfigurasjonsside. Fra skriverens kontrollpanel, fra
startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK . Velg Skriverrapporter, og trykk
deretter pa OK . Velg Nettverkskonfigurasjonsside, og trykk deretter pa OK .

e  Ping skriveren ved a bruke IP-adressen fra kommandoledeteksten (Windows) eller fra Nettverksverktgy
(0S X).

EEK))

B MERK: 0S X Lion og 0S X Mountain Lion: Nettverksverktgy ligger i Verktgy -mappen i Programmer -
mappen pa harddiskens gverste niva.

0S X Mavericks: Apne Finder, hold nede Tilvalg-tasten og velg Systeminformasjon fra Apple-menyen
(g§). Velg Vindu > Nettverksverktoy.
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Hvis IP-adressen for eksempel er 123.123.123.123, skriver du inn falgende ved MS-D0S-ledeteksten
(Windows):

C:\ping 123.123.123.123
eller

I Nettverksverktay (0S X) klikker du pa Ping-fanen, skriver inn 123.123.123.123 i boksen og klikker pa
Ping.

Hvis svaret vises, er IP-adressen korrekt. Hvis det vises et tidsavbruddssvar, er IP-adressen feil.

‘%° TIPS: Huis du bruker en datamaskin som kjgrer Windows, kan du besgke HPs nettsted for stgtte pa
www.support.hp.com . Pa dette nettstedet finner du informasjon og verktgy som kan hjelpe deg med a lgse
mange vanlige problemer.

HP Web Jetadmin-programvare

HP Web Jetadmin er et prisbelgnnet, bransjeledende verktgy for effektiv administrasjon av en lang rekke
nettverksenheter fra HP, inkludert skrivere, flerfunksjonsprodukter og digitale sendere. Med denne enhetlige
lgsningen kan du installere, overvake, vedlikeholde, feilsgke og sikre utskrifts- og bildebehandlingsmiljget
eksternt, noe som gker virksomhetens produktivitet og bidrar til a spare tid, begrense kostnader og beskytte
investeringen.

HP Web Jetadmin-oppdateringer gjares regelmessig tilgjengelig for a tilby stgtte for spesifikke
produktfunksjoner. Ga til www.hp.com/go/webjetadmin hvis du vil vite mer om oppdateringer,
versjonsmerknader eller stgttedokumenter.
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8 Loseetproblem

Informasjonen i foregaende kapittel foreslar lgsninger pa vanlige problemer. Hvis skriveren ikke virker riktig

og disse forslagene ikke lgste problemet, kan du prave en av stattetjenestene som er oppfert i HPs

kundestgtte, for a fa hjelp.

Denne delen inneholder fglgende emner:

Problemer med fastkjart papir

Utskriftsproblemer

Nettverks- og tilkoblingsproblemer

Problemer med skrivermaskinvaren

Fa hjelp fra skriverens kontrollpanel

Forsta skriverrapporter

Lase problemer med Webtjenester

Vedlikeholde skriveren

Gjenopprette standarder og innstillinger

HPs kundestgtte

Problemer med fastkjort papir

Hva vil du gjare?

Fjerne fastkjort papir

Lgse problemer med fastkjgrt papir.

Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing

Instruksjoner for a fjerne fastkjert papir og lgse problemer med papir eller papirmatingen.

[%/’”r MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal fjerne fastkjort papir

Fastkjert papir kan forekomme pa flere steder.

/\ FORSIKTIG: Du bgr fjerne fastkjgrt papir sa raskt som mulig for a hindre mulig skade pa skrivehodet.

Slik fjerner du fastkjort papir fra skuff 1

1.

Trekk skuff 1 helt ut av skriveren.
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2. Kontroller apningen under skriveren der innskuffen var. Trekk det fastkjerte papiret ut av dapningen.

3. Settinnskuffen tilbake i skriveren.

Slik fjerner du fastkjort papir fra skuff 2

[:?’”f} MERK: Skuff 2 er tilgjengelig pa enkelte modeller av skriveren.

A Trekk skuff 2 ut av skriveren og fjern eventuelt fastkjart papir, hvis det lar seg gjgre. Hvis papirstoppen
ikke kan fikses pa denne maten, gjer du fglgende:

a.  Laft skriveren av Skuff 2.
b. Fjern fastkjart papir fra bunnen av skriveren eller fra innskuffen.
¢.  Sett skriveren tilbake over innskuffen.

Slik fjerner du fastkjort papir fra blekkpatronvognen

1. Apne blekkpatrondekselet.
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2. Huvis blekkpatronvognen ikke er blokkert skal du flytte den helt til hgyre side og fierne det fastkjarte
papiret med begge hender.

3. Hvis ngdvendig kan du flytte blekkpatronvognen helt til venstre og fjerne eventuelt fastkjart, eller biter
av, papir.

4. Lukk blekkpatrondekselet.
Slik fjerner du fastkjert papir fra baksiden av skriveren

1.  Gatil baksiden av skriveren.

2. Trykk pa de to knappene pa det bakre dekslet og trekk samtidig i det for a apne det.

3. Fjern eventuelt fastkjart papiret.
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4. Trykk pa de to knappene pa papirbanedekslet og trekk det fullstendig ut av skriveren.

5. Fjerneventuelt fastkjart papiret.

6. Sett papirbanedekslet tilbake i skriveren.

7. Steng bakdekselet.

8. Gatil fremsiden av skriveren.

Lasne fastkjort patronvogn

Lgsne en fastkjgrt Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing

patronvogn.
Fa trinn vise instruksjoner hvis det er noe som blokkerer for patronvognen, eller hvis den ikke kan beveges

fritt.

[%”r MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgsne en fastkjort patronvogn

Slik frigjer du fastkjort blekkpatronvogn

A Fjern eventuelle gjenstander, for eksempel papir, som blokkerer blekkpatronvognen.

[%”r MERK: Ikke verktay eller andre objekter til a fjerne fastkjgrt papir. Utvis alltid forsiktighet nar du
fjerner fastkjgrt papir fra innsiden av skriveren.
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Laer hvordan du unngar papirstopp

Falg disse retningslinjene for @ unnga papirstopp.

Ta ut utskrevet papir av utskuffen ofte

Forsikre deg om at du skriver ut med papir som ikke er krgllet, brettet eller gdelagt.

Unnga krollete eller skrukkete papir ved a oppbevare alt ubrukt papir flatt i en pose som kan lukkes.
Ikke bruk papir som er for tykt eller for tynt for skriveren.

Kontroller at papiret er lagt riktig i skuffene og at de ikke er for fulle. Du finner mer informasjonilegqi
apir.

Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bgyd eller revet.

Ikke bland forskjellige papirtyper og -stgrrelser i innskuffen. Hele papirbunken i innskuffen ma vaere av
samme type og sterrelse.

Juster papirbreddeskinnene i innskuffen slik at de ligger tett inntil papiret. Kontroller at
papirbreddeskinnene ikke bgyer papiret i innskuffen.

Bruk papirtyper som anbefales for skriveren.

Hvis skriveren er i ferd med a ga tom for papir, lar du den ga tom, og fyller deretter pa igjen med papir.
Ikke legg i papir mens skriveren skriver ut.

Nar du fjerner innskuffen anbefales det at du fjerner skuffen fullstendig fra skriveren for a forsikre at
det papir ikke har satt seg fast bak pa brettet.

Lase problemer med papirmating

Hvilken type problem har du?

Papiret mates ikke inn fra en skuff

—  Kontroller at det er lagt papir i papirskuffen. Du finner mer informasjon i Legq i papir. Luft papiret
far du legger det i.

—  Kontroller at papirbreddeskinnene er satt til riktige merker i skuffen for papirstarrelsen du bruker.
Kontroller ogsa at papirskinnene ligger inntil papirbunken, men ikke for tett.

—  Kontroller at papirbunken er pa linje med de riktige strekene for papirstgrrelse i bunnen av skuffen,
og at den ikke overstiger hgydemarkeringen, indikert av ett eller flere merker, pa siden av
papirbreddeskinnen.

—  Kontroller at papiret i skuffen ikke er krummet. Bgy papiret i motsatt retning av krummingen, slik
at det blir rett.

Sidene forskyves

—  Kontroller at papiret i innskuffen er justert etter papirbreddeskinnene. Hvis det er nadvendig, drar
du ut innskuffen fra skriveren og legger i papiret pa nytt. Kontroller at papirskinnene er riktig
justert.

—  Duma ikke legge papir i skriveren mens skriveren skriver ut.

Flere sider mates inn om gangen
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—  Kontroller at papirbreddeskinnene er satt til riktige merker i skuffen for papirstarrelsen du bruker.
Kontroller ogsa at papirbreddeskinnene ligger inntil papirbunken, men ikke for tett.

—  Kontroller at papirbunken er pa linje med de riktige strekene for papirstgrrelse i bunnen av skuffen,
og at den ikke overstiger hgydemarkeringen, indikert av ett eller flere merker, pa siden av
papirbreddeskinnen.

—  Kontroller at det ikke er lagt for mye papir i skuffen.

—  Bruk papir fra HP for a oppna optimal ytelse og effektivitet.

Utskriftsproblemer

Hva vil du gjare?

Lose problemer med at en side ikke skrives ut (kan ikke skrive ut)

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et verktgy som vil prgve a diagnostisere og lgse problemet

automatisk.

MERK: Dette verktgyet er bare tilgjengelig for operativsystemet Windows.

Lgse problemer med utskriftsjobber | Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing

som ikke skrives ut.

Fa trinnvise instruksjoner hvis skriveren ikke svarer eller skriver ut.

ﬁ/f MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse problemer med at du ikke kan skrive ut

Slik lgser du utskriftsproblemer (Windows)

NOww

E/f MERK: Kontroller at skriveren er slatt pa og at det er papir i skuffen. Hvis du fremdeles ikke kan skrive ut,
praver du fglgende i rekkefglge:

1.
2.

Se etter feilmeldinger pa skriverens kontrollpanel, og las dem ved a fglge instruksjonene pa skjermen.

Hvis datamaskinen er koblet til skriveren med en USB-kabel, kobler du fra USB-kabelen og kobler den til
igjen. Hvis datamaskinen er koblet til skriveren med en tradlgs tilkobling, kontrollerer du at tilkoblingen
virker.

Kontroller at skriveren ikke er stanset midlertidig eller frakoblet.

Slik kontrollerer du at skriveren ikke er i stanset midlertidig eller frakoblet
a. Gjor ett av falgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 10: Fra Windows Start-menyen, klikk pa Alle apper, klikk pa Windows-system,
klikk pa Kontrollpanel, og klikk deretter pa Vis enheter og skrivere under menyen
Maskinvare og lyd.

e  Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

e  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
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e  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

e  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

Dobbeltklikk pa ikonet for skriveren eller hgyreklikk pa ikonet for skriveren, og velg Se hva som
skrives ut for 3 apne utskriftskgen.

Pa Skriver-menyen ma du kontrollere at det ikke er en hake ved siden av Stans utskrift
midlertidig eller Bruk skriver frakoblet.

Hvis du har gjort endringer, prgver du a skrive ut igjen.

Kontroller at skriveren er angitt som standardskriver.

Slik kontrollerer du at skriveren er angitt som standardskriver

Gjar ett av falgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 10: Fra Windows Start-menyen, klikk pa Alle apper, klikk pa Windows-system,
klikk pa Kontrollpanel, og klikk deretter pa Vis enheter og skrivere under menyen
Maskinvare og lyd.

e  Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

e  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
e  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

e  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

Kontroller at riktig skriver er angitt som standardskriver.
Standardskriveren har et avkrysningsmerke i en svart eller grgnn sirkel ved siden av.

Huvis feil skriver er angitt som standardskriver, hgyreklikker du pa riktig skriver og velger Angi som
standardskriver.

Prgv a bruke skriveren igjen.

Start utskriftstjenesten pa nytt.

Slik starter du utskriftstjenesten pa nytt

Gjar ett av fglgende, avhengig av operativsystemet:

Windows 10

i.  PaStart-menyen i Windows klikker du pa Alle apperog sa pa Windows-system.

ii.  Klikk pa Kontrollpanel, sa pa System og sikkerhet, og deretter pa Administrasjonsverktgy.
iii. Dobbeltklikk pa Tjenester.

iv. Hayreklikk pa Print Spooler og klikk pa Egenskaper.

v. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

vi. Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og deretter pa OK.
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Windows 8.1 og Windows 8

i.  Pekeller trykk i gverste hgyre hjgrne av skjermen for a apne Perler-feltet, og klikk deretter pa
Innstillinger-ikonet.

ii.  Klikk eller trykk pa Kontrollpanel, og klikk eller trykk pa System og sikkerhet.

iii.  Klikk eller trykk pa Administrative verktgy, og dobbeltklikk eller dobbelttrykk pa Tjenester.
iv. Hayreklikk eller bergr og hold pa Print Spooler og klikk pa Egenskaper.

v. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

vi. Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker eller trykker du pa Start under Tjenestestatus, og
deretter pa OK.

Windows 7

i.  PaStart-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel, System og sikkerhet og sa pa
Administrative verktay.

ii. Dobbeltklikk pa Tjenester.
iii. Hoyreklikk pa Print Spooler og klikk pa Egenskaper.
iv. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

v. Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og deretter pa OK.

Windows Vista

i.  PaStart-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel, System og vedlikehold,
Administrative verktoy.

ii. Dobbeltklikk pa Tjenester.
iii. Hgyreklikk pa Print Spooler-tjeneste og klikk pa Egenskaper.
iv. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

v. Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og deretter pa OK.

Windows XP

i.  PaStart-menyen i Windows hgyreklikker du pa Min datamaskin.

ii.  Klikk pa Handter og deretter pa Tjenester og programmer.

iii. Dobbeltklikk pa Tjenester og velg deretter Print Spooler.

iv. Hayreklikk pa Print Spooler og klikk pa Start pa nytt for 3 starte tjenesten pa nytt.
b. Kontroller at riktig skriver er angitt som standardskriver.

Standardskriveren har et avkrysningsmerke i en svart eller grann sirkel ved siden av.

¢.  Huis feil skriver er angitt som standardskriver, hgyreklikker du pa riktig skriver og velger Angi som
standardskriver.

d. Prgv a bruke skriveren igjen.
6. Start datamaskinen pa nytt.

7. Tem utskriftskgen.
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Slik temmer du utskriftskeen
a. Gjgr ett av folgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 10: Fra Windows Start-menyen, klikk pa Alle apper, klikk pa Windows-system,
klikk pa Kontrollpanel, og klikk deretter pa Vis enheter og skrivere under menyen
Maskinvare og lyd.

e  Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

e  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
e  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

e  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

b. Dobbeltklikk pa ikonet for din skriver for a apne utskriftskaen.

¢.  PaSkriver-menyen klikker du pa Avbryt alle dokumenter eller Fjern utskriftsdokument. Klikk
deretter pa Ja for a bekrefte.

d. Hvis det fremdeles er dokumenter i kgen, starter du datamaskinen pa nytt og forsgker a skrive ut
igjen.

e. Kontroller utskriftskgen igjen for a forsikre deg om at den er tom, og forsgk a skrive ut pa nytt.

Slik kontrollerer du stramtilkoblingen og tilbakestiller skriveren

1.
2.

o ® N @ UV & W

Kontroller at stramkabelen er koblet skikkelig til skriveren.

Se pa Strem-knappen pa skriveren. Hvis den ikke er tent, er skriveren slatt av. Trykk pa Strem-knappen
for a sla pa skriveren.

E/f MERK: Hvis skriveren ikke far stram, kobler du det til en annen stikkontakt.

Med skriveren slatt pa kobler du fra strgmledningen pa siden av skriveren.

Trekk ut stramledningen fra vegguttaket.

Vent i minst 15 sekunder.

Koble stramledningen til vegguttaket igjen.

Koble til stramledningen pa siden av skriveren.

Hvis skriveren ikke slar seg pa av seg selv, trykker du pa Strgm-knappen pa skriveren for a sla den pa.

Forsgk a bruke skriveren igjen.

Slik lgser du utskriftsproblemer (0S X)

1.
2.
3.

Se etter og lgs eventuelle feilmeldinger.
Koble fra USB-kabelen og koble den til igjen

Kontroller at produktet ikke er i pausemodus eller frakoblet.

Slik kontrollerer du at produktet ikke er i pausemodus eller frakoblet
a. | Systemvalg klikker du pa Utskrift & faks.
b. Klikk pa knappen Apne utskriftskeg.
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4.

c.  Klikk pa en utskriftsjobb for a velge den.

Bruk falgende knapper til @ behandle utskriftsjobben:

e  Slett: Avbryt valgt utskriftsjobb.

e  Hold: Stans den valgte utskriftsjobben midlertidig.

e  Fortsett: Fortsett med en utskriftsjobb som er stanset.

e  Stans skriver midlertidig: Stans alle utskriftsjobber i kgen.
d. Hvis du har gjort endringer, prgver du a skrive ut igjen.

Start datamaskinen pa nytt.

Lase problemer med utskriftskvaliteten

Trinnvise instruksjoner for lgsing av de fleste problemer med utskriftskvalitet. Lase problemer med utskriftskvaliteten pa nettet

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse problemer med utskriftskvalitet

E/f MERK: For a unnga problemer med utskriftskvaliteten ma du alltid sla av skriveren med Strem-knppen og
vente til Stram-lampen slukker fgr du trekker ut kontakten eller slar av stramskinnen. Det gir skriveren tid til
a flytte patronene til beskyttet posisjon slik at de ikke tarker ut.

Forbedre utskriftskvaliteten

NOww

1.
2.

3.

Kontroller at du bruker originale HP-patroner.
Pass pa at du bruker egnet papirtype.

Kontroller alltid at papiret du skriver ut pa er flat og ikke er skadet, krgllete eller skrukkete. Du finner
mer informasjon i Tips for valg og bruk av papir.

For a fa best mulig utskriftskvalitet, bar du bruke kvalitetspapir fra HP eller annet papir som falger
ColorLok®-standarden. Du finner mer informasjon i Grunnleggende om papir.

Du oppnar best resultat for utskrift av bilder ved a bruke avansert fotopapir fra HP.

Oppbevar spesialpapir i originalemballasjen, i en plastpose som kan forsegles, pa et flatt underlag og pa
et tart og kjalig sted.

Nar du er klar til a skrive ut, tar du bare ut det papiret du har tenkt a bruke med én gang. Nar du er ferdig
med a skrive ut, legger du alt ubrukt fotopapir tilbake i plastposen. Det vil hindre at fotopapiret krgller
seg.

Kontroller at du har valgt riktig papirtype og utskriftskvalitet i programvaren for skriverinnstillinger.

E/f MERK: A velge en hgyere utskriftskvalitet kan resultere i en utskrift med hgyere definisjon, men kan

bruke mer blekk og tar lengre tid a skrive ut.

Kontroller de beregnede blekknivaene for a finne ut om det er lite blekk i patronene. Du finner mer
informasjon i Kontrollere de beregnede blekknivaene. Hvis det er lite blekk i patronene, bgr du vurdere a
bytte dem ut.

Skriv ut en diagnostikkside hvis det ikke er lite blekk igjen i patronene.

Utskriftsproblemer
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For a gjgre dette ma du:
e  Legg ubrukt, vanlig, hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-stgarrelse i papirskuffen.

e  Skrive ut siden ved a bruke enten skriverprogramvaren eller kontrollpanelet.

Slik skriver du ut en diagnostikkside fra skriverprogramvare (Windows)

a. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren

(Windows).

b. Iskriverprogramvare klikker du pa Utskrift > Vedlikeholde skriveren for a apne
skriververktagykassen.

¢.  Klikk pa Skriv ut diagnostikkinformasjon i kategorien Enhetsrapporter for a skrive ut en
diagnostikkside.

Slik skriver du ut en diagnostikkside fra programvaren for skriveren (0S X)

a. Apne HP Utility.

%/f MERK: HP Utility er plassert i mappen HP i mappen Programmer pa harddiskens gverste niva.

b. Velg skriveren din fra listen Enheter.
¢.  Klikk pa Testside.

d. Klikk pa Skriv ut testside, og falg instruksjonene pa skjermen.

Slik skriver du ut en diagnostikkside fra skriverens kontrollpanel

a. Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .
b. Velg Skriverrapporter, og trykk deretter pa OK .

c. Velg Utskriftskvalitetsrapport, og trykk deretter pa OK .

6. Huvis diagnostikksiden viser striper eller mangler deler av fargede og sorte bokser, ma du utfgre
automatisk rensing av patronene eller skriverhodet.

For a gjgre dette ma du:
e  Legg ubrukt, vanlig, hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-stgrrelse i papirskuffen.

e  Utfar rengjeringen ved a bruke enten skriverprogramvaren eller kontrollpanelet.

Slik rengjor du blekkpatronene eller skriverhodet fra skriverprogramvare (Windows)

a. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren
(Windows).

b. Iskriverprogramvare klikker du pa Utskrift > Vedlikeholde skriveren for a apne
skriververktaykassen.

¢.  Klikk pa alternativet for a rengjgre pa Enhetstjenester-fanen, og fglg deretter instruksjonene pa
skjermen.

Slik rengjor du blekkpatronene eller skriverhodet i skriverprogramvaren (0S X)

a. ApneHP Utility.
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B MERK: HP Utility er plassert i mappen HP i mappen Programmer pa harddiskens gverste niva.

b. Velg skriveren din fra listen Enheter.
c.  Klikk pa Rens skrivehodene.

d. Klikk pa Rens, og fglg instruksjonene pa skjermen.

Slik rengjor du blekkpatronene eller skriverhodet fra skriverens kontrollpanel

a. Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .
b. Velg Verktoy, og trykk deretter pa OK .

¢. Velg alternativet for a rengjgre, og folg deretter instruksjonene pa skjermen.

Hvis du ikke lgser problemet ved a rengjgre skriverhodet, tar du kontakt med HPs kundestgtte. Ga til
www.support.hp.com . Pa dette nettstedet finner du informasjon og verktay som kan hjelpe deg med a
lgse mange vanlige problemer. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region og klikker pa Alle HP-
kontakter hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

A FORSIKTIG: Blekkpatronene eller skriverhodet skal bare renses nar det er ngdvendig. Ungdig rensing

medfgrer sl@sing med blekk og forkorter skrivehodets levetid.

Juster blekkpatronene eller skriverhodet.

)L% MERK: Ved a justere blekkpatronene eller skriverhodet sikrer du et resultat av hgy kvalitet. Skriveren

ber deg om a justere patronene eller skriverhodet hver gang du installerer en ny blekkpatron. Hvis du
fjerner og installerer samme blekkpatron pa nytt, vil du ikke fa melding om a justere blekkpatronene.
Skriveren husker justeringsverdiene for den blekkpatronen.

For a gjgre dette ma du:
e  Legg ubrukt, vanlig, hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-starrelse i papirskuffen.

e  Utfgar justeringen ved a bruke enten skriverprogramvaren eller kontrollpanelet.

Slik justerer du blekkpatronene eller skriverhodet ved hjelp av skriverprogramvaren (Windows)

a. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren

(Windows).

b. Iskriverprogramvare klikker du pa Skrive ut > Vedlikeholde skriveren for a apne
skriververktgykassen.

¢. Pafanen for Enhetstjenester klikker du pa valget for a justere.
Skriveren skriver ut en justeringsside.

d. Folginstruksjonene pa skriverskjermen for a justere patronene.

Slik justerer du blekkpatronene eller skriverhodet ved hjelp av skriverprogramvaren (0S X)

a. Apne HP Utility.

E/f MERK: HP Utility er plassert i mappen HP i mappen Programmer pa harddiskens gverste niva.

b. Velg skriveren din fra listen Enheter.

c.  Klikk pa Align (Juster), og falg instruksjonene pa skjermen.

Utskriftsproblemer
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Slik justerer du skriverhodet fra skriverens kontrollpanel
a. Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK .
b. Velg Verktay, og trykk deretter pa OK .

¢. Trykk pa OK, velg alternativet for a justere skriveren og falg deretter instruksjonene pa skjermen.

Nettverks- og tilkoblingsproblemer

Hva vil du gjare?

Fikse tradlgs tilkobling

Velg ett av fglgende problemlgsingsalternativer.

HP Print and Scan HP Print and Scan Doctor er et verktgy som vil prgve a diagnostisere og l@se problemet automatisk.

Doctor
MERK: Dette verktayet er bare tilgjengelig for operativsystemet Windows.

Bruke en nettbasert HP- | Lgse problemer med brannmur og antivirusprogramvare hvis du mistenker at det er arsaken til at
veiviser for datamaskinen ikke kan koble til skriveren.
problemlgsing

e  Lgse problemer med tradlgst, uansett om skriveren aldri har vaert tilkoblet eller har vaert tilkoblet og
ikke fungerer lenger.

° Lgse problemer med brannmur og antivirusprogramvare hvis du mistenker at det er arsaken til at
datamaskinen ikke kan koble til skriveren.

299

E# MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse tradlgsproblemer

Sjekk nettverkskonfigurasjonen eller skriv ut en test av tradlgst nettverk som hjelp til & diagnostisere
problemer med nettverkstilkobling.

1.  Fraskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Nettverk, og trykker deretter pa OK .
2. Velg Skriv rapporter, og trykk deretter pa OK .
3. Velg Konfigurasjonsside eller Testrapport, og trykk deretter pa OK .

Finne nettverksinnstillinger for tradlgs tilkobling

Velg ett av falgende problemlgsingsalternativer.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et verktay som kan vise deg nettverksnavnet (SSID) og passordet
(nettverksngkkel).

MERK: Dette verktayet er bare tilgjengelig for operativsystemet Windows.

For a sjekke de tradlgse innstillingene apner du HP Print and Scan Doctor, klikk pa fanen Nettverk pa
toppen, velg Vis avansert informasjon, og velg deretter Vis avansert informasjon. Du kan ogsa finne de
tradlgse innstillingene ved & velge Apne ruternettside pa kategorien Nettverk.

Bruke en nettbasert HP- Laer hvordan du finner nettverksnavnet (SSID) og tradlgspassordet.
veiviser for problemlgsing
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E% MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Fiks Wi-Fi Direct tilkobling

Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing Las dittWi-Fi Direct-problem eller ler hvordan du konfigurerer Wi-Fi Direct.

Ef MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp for a lase problemer medWi-Fi Direct
1.  Sjekk skriveren for a forsikre deg om at Wi-Fi Direct er slatt pa:

A Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet ruller du ned for a velge Wi-Fi Direct, og trykker
deretter pa OK .

2. Paden tradlgse datamaskinen eller mobilenheten slar du pa Wi-Fi-tilkoblingen, sgker etter og kobler til
Wi-Fi Direct-navnet pa skriveren.

3.  Skrivinn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

4. Hvis du bruker en mobil enhet, ma du kontrollere at du har installert en kompatibel utskrifts-app. Hvis
du gnsker mer informasjon om mobil utskrift, kan du ga til www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Fikse Ethernet-tilkobling

Undersgk fglgende:
e  Nettverket fungerer og nettverkshuben, -svitsjen eller -ruteren er slatt pa.
e  Ethernet-kabelen er koblet ordentlig til skriveren, og Ethernet-lampen ved siden av kontakten er tent.

e  Antivirusprogrammer, inkludert programmer som beskytter mot spionprogrammer, pavirker ikke
nettverkstilkoblingen til skriveren. Hvis du vet at antivirus- eller brannmurprogramvare hindrer
datamaskinen i a koble til skriveren, bruker du HPs nettbaserte problemlgser for brannmur som hjelp til
a lgse problemet.

° HP Print and Scan Doctor

Kjor HP Print and Scan Doctor for a lgse problemet automatisk. Verktayet vil prgve a diagnostisere og
lgse problemet. HP Print and Scan Doctor er kanskje ikke tilgjengelig pa alle sprak.

Problemer med skrivermaskinvaren

% TIPS: Kjgr HP Print and Scan Doctor for a diagnostisere og automatisk lgse problemer med utskrift,
skanning og kopiering. Programmet er kanskje ikke tilgjengelig pa alle sprak.

Skriveren slas av uten varsel
e  Kontroller stram og strgmtilkoblinger.

e  Pass pa at skriverens stremledning er koblet ordentlig til en fungerende stikkontakt.
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Skrivehodejustering mislykkes

e  Huvis justeringsprosessen mislykkes, ma du kontrollere at du har lagt i vanlig, hvitt papir i innskuffen.
Hvis du har farget papir i innskuffen nar du justerer patronene, vil justeringen mislykkes.

e  Huvis justeringen mislykkes gjentatte ganger, kan det hende du ma rengjgre skrivehodet, eller det mulig
at du har en defekt sensor. Se Vedlikeholde skrivehodet og patronene hvis du skal rengjgre skrivehodet.

e  Hvis rengjgring av skrivehodet ikke lgser problemet, tar du kontakt med HPs kundestatte. Ga til
www.support.hp.com . Pa dette nettstedet finner du informasjon og verktay som kan hjelpe deg med a
lase mange vanlige problemer. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region og klikker pa Alle HP-
kontakter hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgtte.

Lase skriverfeil

Fullfgr falgende trinn for a lgse slike problemer.

1. Trykk pa (") (Strem-knappen) for & sla av skriveren.

2. Koble fra stremkabelen og koble den deretter til igjen.
3. Trykk pa (1) (Strem-knappen) for a sla pa skriveren.

Hvis dette problemet vedvarer, noterer du ned feilkoden i meldingen og kontakter HPs kundestgtte. Se HPs
kundestgtte for informasjon om hvordan du kontakter HPs kundestgatte.

Fa hjelp fra skriverens kontrollpanel

Du kan bruke skriverens hjelpeemner til a laere mer om skriveren. Noen hjelpeemner har animasjoner som
leder deg gjennom prosedyrer, for eksempel fjerning av fastkjart papir.

For a fa tilgang til hjelp-menyen fra startskjermbildet eller detaljert hjelp om et skjermbilde, trykker du pa
(knappen Hjelp) pa skriverens kontrollpanel.

Forsta skriverrapporter

Du kan skrive ut fglgende rapporter som hjelp til a lgse problemer med skriveren.

. Skriverstatusrapport

° Nettverkskonfigurasjonsside

° Utskriftskvalitetsrapport

e  Tradlgstestrapport

Skriverstatusrapport
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Bruk skriverstatusrapporten til a vise gjeldende skriverinformasjon og patronstatus. Du kan ogsa bruke
skriverstatusrapporten til problemlgsing hvis du har problemer med skriveren.

Skriverstatusrapporten inneholder ogsa en logg med de siste hendelsene.

Hvis du trenger a ringe til HPs kundestgtte, er det ofte nyttig a skrive ut skriverstatusrapporten fgr du ringer.
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Nettverkskonfigurasjonsside

Hvis skriveren er koblet til et nettverk, kan du skrive ut en nettverkskonfigurasjonsside for a se
nettverksinnstillingene for skriveren, og en liste over nettverk som er oppdaget av skriveren. Den siste siden i
rapporten inkluderer en liste over alle tradlgse nettverk som ble funnet i omradet, sammen med signalstyrke
og kanalene som brukes. Dette kan hjelpe deg med a velge en kanal som ikke er tungt belastet av andre
nettverk (noe som vil forbedre nettverksytelsen).

Du kan bruke nettverkskonfigurasjonssiden som hjelp til a lase problemer med nettverkstilkobling. Hvis du
trenger a ringe til HPs kundestgtte, er det ofte nyttig a skrive ut denne siden far du ringer.

Utskriftskvalitetsrapport

Problemer med utskriftskvaliteten kan ha mange arsaker: Programvareinnstillinger, darlig bildefil eller selve
utskriftssystemet. Hvis du ikke er forngyd med kvaliteten pa utskriftene, kan du skrive ut en kvalitetsrapport
for a finne ut om utskriftssystemet virker som det skal.

Tradlgstestrapport

Nar du skriver ut tradlgstestrapporten blir det utfart flere tester for a sjekke flere av skriverens tradlase
tilkoblingsforhold. Rapporten viser testens resultater. Hvis det oppdages en feil vil en melding angis pa
toppen av rapporten med forslag pa hvordan den kan lgses. Noen viktige tralase konfigurasjonsdetaljer vises
pa den nedre delen av rapporten.

Lose problemer med Webtjenester

NOww

Hvis du har problemer med a bruke Webtjenester som HP ePrint , kontrollerer du fglgende:

e  Pass pa at skriveren er koblet til Internett med en Ethernet- eller tradlgs tilkobling.

)L% MERK: Du kan ikke bruke disse webfunksjonene hvis skriveren er tilkoblet med en USB-kabel.

e  Pass pa at de siste produktoppdateringene har blitt installert pa skriveren.

e  Pass pa at Webtjenester er aktivert pa skriveren. Du finner mer informasjon i Konfigurere Webtjenester.

e  Kontroller at nettverkshuben, -bryteren eller -ruteren er pa og fungerer ordentlig.

e  Hvis du kobler til skriveren via en Ethernet-kabel, ma du sgrge for at du ikke bruker en telefonledning
eller krysskabel til a koble skriveren til nettverket, og at Ethernet-kabelen er godt festet til skriveren. Du
finner mer informasjon i Nettverks- oqg tilkoblingsproblemer.

e  Hvis du kobler til skriveren via en tradlgs tilkobling, ma du kontrollere at det tradlgse nettverket
fungerer slik det skal. Du finner mer informasjon i Nettverks- oqg tilkoblingsproblemer.

e Undersgk fglgende hvis du bruker HP ePrint :
—  Pass pa at skriverens e-postadresse er riktig.

—  Kontroller at skriverens e-postadresse er den eneste adressen pa Til-linjen i e-postmeldingen. Hvis
andre e-postadresser ogsa er oppfart pa Til-linjen, er det ikke sikkert at vedleggene du sender blir
skrevet ut.

—  Kontroller at du sender dokumenter som oppfyller HP ePrint -kravene. For mer informasjon kan du
ga til HP Connected (Dette nettstedet er kanskje ikke tilgjengelig i alle land.).

e  Huvis nettverket bruker proxy-innstillinger ved tilkobling til Internett, ma du pase at proxy-innstillingene
du oppagir, er gyldige:

Lase problemer med Webtjenester
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—  Sjekk innstillingene som brukes av nettleseren du bruker (for eksempel Internet Explorer, Firefox
eller Safari).

—  Forhgr deg med IT-administratoren eller personen som konfigurerte brannmuren din.

Hvis proxyinnstillingene som brukes av brannmuren er endret, ma du oppdatere disse
innstillingene pa skriverens kontrollpanel eller i den innebygde webserveren. Hvis innstillingene
ikke blir oppdatert, vil du ikke kunne bruke Webtjenester.

Du finner mer informasjon i Konfigurere Webtjenester.

¥ TIPS: For ytterligere hjelp med konfigurasjon og bruk av Webtjenester kan du ga til HP Connected (Dette
nettstedet er kanskje ikke tilgjengelig i alle land.).

Vedlikeholde skriveren

Hva vil du gjare?

Rengjgre utsiden

/\ ADVARSEL: Fer du rengjer skriveren ma du sla den av ved a trykke pa (1 (Strem-knappen) og trekke
stramledningen ut av stikkontakten.

Bruk en myk, fuktig og lofri klut til 3 terke stav, skitt og flekker av skriveren. Sgrg for a holde vasker unna
skriverens innside og kontrollpanel.

Vedlikeholde skrivehodet og patronene

Hvis du har problemer med a skrive ut, kan det hende du har problemer med skrivehodet. Du bgr utfare
prosedyrene i avsnittene nedenfor bare nar du blir bedt om a gjare det for a lgse problemer med
utskriftskvaliteten.

Ungdvendig bruk av prosedyrene for justering og rengjgring kan innebaere slgsing av blekk og kortere levetid
for patronene.

e  Rengjgr skrivehodet hvis utskriften har striper eller feil eller manglende farger.

Det er tre rengjgringsstadier. Hvert stadium tar omtrent to minutter, benytter ett papirark og bruker en
gkende mengde blekk. Kontroller kvaliteten pa den utskrevne siden for hvert stadium. Du bar bare
starte neste rengjgringsfase hvis utskriftskvaliteten er darlig.

Hvis utskriftskvaliteten fortsatt virker darlig etter alle rengjaringsstadiene, forsgker du a justere
skriveren. Hvis problemet med utskriftskvaliteten vedvarer etter justering og rengjering, kontakter du
HPs kundestgtte. Du finner mer informasjon i HPs kundestgtte.

e  Juster skriveren nar statussiden viser striper eller hvite linjer i noen av fargeblokkene, eller hvis du far
problemer med utskriftskvaliteten.

Skriveren justerer automatisk skrivehodet ved fgrste gangs oppsett.

299

& MERK: Rensingen bruker blekk, sa derfor bgr du rense skrivehodet bare nar det er ngdvendig.
Rengjgringsprosessen tar noen fa minutter. Noe stgy kan oppsta i prosessen.

Bruk alltid av/pa-knappen for a sla av skriveren. Hvis du ikke slar av skriveren pa riktig mate, kan det fare til
problemer med utskriftskvaliteten.
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Rengjore eller justere blekkpatronene eller skriverhodet
1. Legg Letter-, A4, eller ubrukt vanlig hvitt papir i innskuffen.
2. Paskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett , og trykker deretter pa OK .
3. Velg Verktgy, og trykk deretter pa OK.

4. \Velg gnsket alternativ, og trykk deretter pa OK . Falg deretter instruksjonene pa skjermen.

E/f MERK: Du kan ogsa gjgre det samme fra HP-skriverprogramvaren eller den innebygde webserveren. Se
Apne HP-skriverprogramvaren (Windows) eller Apne den innebygde webserveren for a finne informasjon om
hvordan du far tilgang til programvaren eller EWS.

Gjenopprette standarder og innstillinger

Hvis du deaktiverer funksjoner eller endrer innstillinger og vil endre dem tilbake, kan du gjenopprette
skriveren til de opprinnelige fabrikkinnstillingene eller nettverksinnstillingene.

Slik gjenoppretter du skriveren til de opprinnelige fabrikkinnstillingene
1.  Fraskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Oppsett, og trykker deretter pa OK..
2. Velg Verktgy, og trykk deretter pa OK .
3. Velg Gjenopprett, og trykk deretter pa OK..
4

En varselmelding forteller at alle konfigurerte innstillinger slettes og at de opprinnelige
fabrikkinnstillingene gjenopprettes. Trykk pa knappen OK for a fortsette.

Slik gjenoppretter du skriveren til de opprinnelige nettverksinnstillingene
1.  Fraskriverens kontrollpanel, fra startskjermbildet velger du Nettverk, og trykker deretter pa OK .
2. Velg Gjenopprett nettverksinnstillinger, og trykk deretter pa OK..
Det vises en melding om at nettverksstandardene vil bli gjenopprettet.
3. VelgJaved atrykke pa = (knappen Valg).

4, Skriv ut nettverkskonfigurasjonssiden, og kontroller at nettverksinnstillingene er tilbakestilt.

E/f MERK: Tidligere konfigurerte tradlgsinnstillinger fjernes nar du tilbakestiller skriverens
nettverksinnstillinger.

% TIPS: Dukan besgke HPs nettsted for kundestatte pa www.support.hp.com for a fa informasjon og verktay
som kan hjelpe til a lase mange vanlige skriverproblemer.

(Windows) Kjgr HP Print and Scan Doctor for a diagnostisere og automatisk lgse problemer med utskrift,
skanning og kopiering. Programmet er kanskje ikke tilgjengelig pa alle sprak.

HPs kundestgtte

Hvis du vil ha de nyeste produktoppdateringene og stgtteinformasjon, ga til stattenettstedet for skrivere pa
www.hp.com/support www.support.hp.com . HP elektronisk statte tilbyr en rekke alternativer for hjelp til
skriveren din:
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Drivere og nedlastinger: Last ned programvaredrivere og oppdateringer samt produktveiledninger og
dokumentasjon som fulgte med skriveren i esken.

HPs stattefora: Besgk HPs stgttefora for svar pa vanlige spgrsmal og problemer. Du kan vise spgrsmal stilt av
i andre HP-kunder, eller logge deg inn og stille ditt eget sparsmal og kommentarer.
=
I Problemlgsing: Bruk HP Online-verktgy til & finne din skriver og anbefalte lgsninger.
Kontakt HP

Hvis du trenger hjelp fra en representant fra HP teknisk stgtte for a lgse et problem, besgk nettstedet for
stgtte. De fglgende kontaktalternativene er tilgjengelige gratis for kunder som dekkes av garantien (HP-
agent-assistert stgtte for kunder som faller utenfor garantien, kan innebaere et gebyr):

‘ Snakk med en HP-stgtteagent pa nettet.
Ring en HP-stgtteagent.
]
-

Nar du kontakter HP-stgtte, vaer klar med faglgende informasjon:
e  Produktnavn (finnes pa produktet, f.eks. HP OfficeJet Pro 8210)

e  Produktnummer (befinner seg i naerheten av blekkpatronomradet)

Ink .
@ Igarlridge E - E
Product No. Black }0{}( E%i

P et oo @ Criv XXX

e  Serienummer (finnes pa baksiden eller undersiden av skriveren)

Registrer skriver

Ved a sette av noen fa minutter til registrering vil du fa raskere service, mer effektiv stgtte og varsler om
produktstgtte. Hvis du ikke registrerte skriveren da du installerte programvaren, kan du registrere na pa
http://www.register.hp.com.

Andre garantialternativer

Utvidede serviceplaner er tilgjengelige for skriveren mot ekstra kostnader. Ga til www.support.hp.com, velg
land/region og sprak, utforsk deretter alternativene for utvidet garanti tilgjengelige for din skriver.
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A Teknisk informasjon

Denne delen inneholder fglgende emner:

e  Spesifikasjoner

° Informasjon om forskrifter

° Miljgvernprogram

Spesifikasjoner

Du finner mer informasjon pa www.support.hp.com . Velg land eller region. Klikk pa Produktstgatte og
problemlgsing. Skriv inn navnet som vises foran pa skriveren, og velg deretter Sak. Klikk pa
Produktinformasjon og deretter pa Produktspesifikasjoner.

Systemkrav

e  Hvis du gnsker informasjon om programvaren og systemkravene eller fremtidige
operativsystemversjoner og stgtte, kan du ga til HPs nettsted for kundestgtte pa www.support.hp.com .

Miljgspesifikasjoner
e  Driftstemperatur: 5°til 40° C(41° til 104° F)
e  Luftfuktighet ved drift: 15 til 80 % RF, ikke-kondenserende
e  Anbefalte driftsforhold: 15° til 32° C (59° til 90° F)
e  Anbefalt relativ fuktighet: 20 til 80 % ikke-kondenserende
Innskuffkapasitet
e  Vanlige papirark (60 til 105 g/m? [16 til 28 pund]): Opptil 250
e  Konvolutter: Opptil 30
e Indekskort: Opptil 50
e  Fotopapir: Opptil 50
Utskuffkapasitet
e  Vanlige papirark (60 til 105 g/m? [16 til 28 pund]): Opptil 150
e  Konvolutter: Opptil 30
e Indekskort: Opptil 80
e  Fotopapir: Opptil 100
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Papirsterrelse og vekt

Se HP-skriverprogramvaren hvis du vil ha en liste over stgrrelser som stgttes.

Vanlig papir: 60 til 105 g/m? (16 til 28 pund)
Konvolutter: 75 til 90 g/m? (20 til 24 pund)

Kort: Opptil 200 g/m? (indeks maksimalt 110 pund)
Fotopapir: 300 g/m? (80 pund)

Utskriftsspesifikasjoner

Utskriftshastigheter varierer etter skrivermodell og kompleksiteten til dokumentet
Metode: "drop-on-demand" termisk officejet

Sprak: PCL 6, PCL 5, PDF

Utskriftsopplgsning:

Ga til skriverens nettsted for stgtte for a fa en liste over stgttede utskriftslasninger.

Utskriftsmarger:

Ga inn pa skriverens nettsted for stagttefor marginnstillinger av forskjellige medier.

Blekkpatronkapasitet

Besgk www.hp.com/go/learnaboutsupplies for a finne informasjon om beregnet kapasitet.

Informasjon om forskrifter

Skriveren oppfyller produktkrav fra myndighetene i landet/regionen der du bor.

Denne delen inneholder falgende emner:

Forskriftsmessig modellnummer

FCC-erkleerin

VCCI (klasse B)-samsvarserkleering for brukere i Japan

Merknad om strgmledning for brukere i Japan

Merknad til brukere i Korea

Erklaering om stgyniva for Tyskland

Informasjon om EU-forskrifter

—  Produkter med tradlgs funksjonalitet

Visuell visning av erklaering om arbeidsplass for Tyskland

Samsvarserklzering

Informasjon om forskrifter for tradlgse produkter

—  Eksponering for radiofrekvent straling

- Merknad til brukere i Brasil

—  Merknad til brukere i Canada
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—  Merknad til brukere pa Taiwan

—  Merknad til brukere i Mexico

—  Varsel til brukere i Japan

—  Merknad til brukere i Korea

Forskriftsmessig modellnummer

For forskriftsmessige identifikasjonsformal er produktet tildelt et forskriftsmessig modellnummer. Det

forskriftsmessige modellnummeret for ditt produkt er SNPRC-1603-01. Dette nummeret ma ikke forveksles

med markedsfaringsnavnet (HP OfficeJet Pro 8210 series) eller produktnummeret (D9L63).

FCC-erklaering

NOww

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that
the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protec-
tion against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses
and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does
cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning
the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or
more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.
Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device
that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept
any interference received, including interference that may cause undesired operation.

Informasjon om forskrifter
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Merknad om stremledning for brukere i Japan
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Erklaering om stgyniva for Tyskland

Geréuschemission
lpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Mormalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Informasjon om EU-forskrifter

C€

Produkter som barer CE-merket er i overensstemmelse med ett eller flere av fglgende EU-direktiver som kan
gjelde: Lavspenningsdirektiv 2006/95/EC, EMC-direktiv 2004/108/EC, Miljadesigndirektiv 2009/125/EC,
R&TTE-direktiv 1999/5/EC, RoHS-direktiv 2011/65/EU. Samsvar med disse direktivene er vurdert ved bruk av
aktuelle europeiske harmoniserte standarder. Den fulle samsvarserklaringen finnes pa fglgende nettsted:
www.hp.com/go/certificates (Sgk etter produktmodellnavn eller forskriftsmodellnummer (RMN), som er

angitt pa forskriftsetiketten.)

Kontaktpunktet for sparsmal om forskrifter er:
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HP GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, TYSKLAND

Produkter med tradlgs funksjonalitet

EMF

e  Dette produktet oppfyller internasjonale retningslinjer (ICNIRP) for eksponering for radiofrekvent
straling.

Hvis det inneholder en radiooverfgrings- og mottaksenhet, vil en avstand pa 20 cm ved normal bruk
sikre at nivaene av radiofrekvent straling er i samsvar med EU-kravene.

Tradlgs funksjonalitet i Europa

e  Dette produktet er laget for bruk uten restriksjoner i alle EU-land, pluss Island, Liechtenstein, Norge og
Sveits.

Visuell visning av erklaering om arbeidsplass for Tyskland

GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerét ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz
vorgesehen. Um stdrende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produki
nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Samsvarserklaring

Samsvarserklaeringen finnes pa www.hp.eu/certificates.

Informasjon om forskrifter for tradlgse produkter

Denne delen inneholder fglgende forskrifter for tradlgse produkter:

° Eksponering for radiofrekvent straling

. Merknad til brukere i Brasil

° Merknad til brukere i Canada

e  Merknad til brukere pa Taiwan

° Merknad til brukere i Mexico

° Varsel til brukere i Japan

. Merknad til brukere i Korea

Eksponering for radiofrekvent straling

Exposvre to radio frequency radiation

Caution The radiated output r of thiz device is far below the FCC radic

& frequency exposure limits. Nevs , the device shall be used in such o manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
preduct and any afached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the potential for human conbact during nermal cperation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radic frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.
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Merknad til brukere i Brasil

Aviso aos vsuarios no Brasil

Este equipamentc opera em cardter secunddrio, isto &, nio tem direito & proteco confra
interferéncia prejudicial, mesmo de esfogbes do mesme tipo, & ndo pode causar inferferén-
cia a sisfemas operando em cardter primanio.

Merknad til brukere i Canada

78

Under Innovation, Science and Economic Development Canada regulations, this radio transmitter may only
operate using an antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Innovation,
Science and Economic Development Canada. To reduce potential radio interference to other users, the
antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not
more than that necessary for successful communication.

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada licence-exempt RSS
standard(s). Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference,
and (2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation
of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized during normal
operation.

To avoid the possibility of exceeding the Innovation, Science and Economic Development Canada radio
frequency exposure limits, human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Innovation, Science et Développement Economique Canada, cet émetteur
radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre)
approuvé par Innovation, Science et Développement Economique Canada. Afin de réduire le brouillage
radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre choisis de
maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire a une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Innovation, Science et Développement
Economique Canada. Son fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas
provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes les interférences recues, y compris des
interférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Innovation, Science et Développement Economique
Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins
possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Innovation, Science et
Développement Economique Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les
antennes et l'utilisateur.
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Merknad til brukere i Mexico

Aviso para los usuarios de México

la operacidn de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositivo no cause intederencia perjudicial y (2) este equipo o
dispesitive debe aceptar cualquier interderencia, incluyends la que pueda causar su
operacion no desendo

Fara zober el modelo de lo farjeta inclambrica utilizada, revise la etiqueta regulaioria de
la impresora

Varsel til brukere i Japan
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Merknad til brukere i Korea
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Miljgvernprogram

HP forplikter seq til @ produsere kvalitetsprodukter pa en miljgvennlig mate. Dette produktet er utformet med
tanke pa resirkulering. Antallet materialer er holdt pa et minimum, samtidig som vi sikrer tilfredsstillende
funksjonalitet og palitelighet. Ulike materialer er utformet slik at de enkelt kan skilles. Festeanordninger og
andre tilkoblinger er enkle a finne, komme til og fjerne ved hjelp av vanlige verktgy. Viktige deler er
konstruert med tanke pa lett tilgjengelighet for effektiv demontering og reparasjon. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du besgke HPs web-omrade Commitment to the Environment pa:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

e  Miljgtips
° EU-kommisjonens forordning 1275/2008

° Papir
° Plast

e  Dataark for materialsikkerhet (MSDS)
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] Gjenvinningsprogram

. HPs resirkuleringsprogram for Inkjet-rekvisita

° Stremforbruk

e  Avfallshandtering for Brasil

. Avfall som avhendes av brukere

° Kiemiske stoffer

e  Restriksjoner for farlige stoffer (Ukraina)

e  Restriksjoner for farlige stoffer (India)

. Brukerinformasjon for kinesisk SEPA-miljgetikett

. Kinesisk energimerke for skriver, faks og kopimaskin

. Erkleering om markering ved tilstedevaerelse av stoffer underlagt begrensninger (Taiwan)

e  Tabellen over farlige stoffer/elementer og deres innhold (Kina)

e  EPEAT

. Avhending av batterier i Taiwan

e  Merknad om perklorater i California

° EU-batteridirektiv

° Batteriopplysninger for Brasil

Miljetips
HP har forpliktet seg til a hjelpe kunder med a redusere belastningen pa miljget. Ga til nettstedet HP
Environmental Programs and Initiatives for a finne mer informasjon om HPs miljginitiativer.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

EU-kommisjonens forordning 1275/2008

For produkters strgmforbruk, inkludert stramforbruk hos produkter i nettverk hvis alle kablede
nettverksporter er tilkoblet og alle tradlgse nettverksporter er aktiverte, se del P14 Mer informasjon i @K0-
deklarasjonen pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papir
Dette produktet egner seg for bruk av resirkulert papir i henhold til DIN 19309 og EN 12281:2002.

Plast

Plastdeler som veier over 25 gram, er merket i henhold til internasjonale standarder, slik at det er lettere a
identifisere plast for resirkulering ved slutten av produktlevetiden.

Dataark for materialsikkerhet (MSDS)

Dataark for materialsikkerhet finner du pa HPs nettsted

www.hp.com/go/msds
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Gjenvinningsprogram

HP tilbyr stadig flere retur- og resirkuleringsordninger i mange land/regioner, og samarbeider med noen av de
starste resirkuleringssenterne for elektronikkprodukter over hele verden. HP sparer pa ressursene ved a
videreselge noen av sine mest populaere produkter. Hvis du gnsker mer informasjon om resirkulering av HP-
produkter, kan du besgke:

www.hp.com/recycle

HPs resirkuleringsprogram for Inkjet-rekvisita

HP forplikter seg til a ta hensyn til miljget. En resirkuleringsordning for HP Inkjet-rekvisita er tilgjengelig i
mange land/regioner, slik at du kan resirkulere brukte blekkpatroner gratis. Du finner mer informasjon pa
falgende nettsted:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Stromforbruk

Utskrifts- og bildebehandlingsutstyr fra HP som er merket med ENERGY STAR®-logoen, er sertifisert av U.S.
Environmental Protection Agency. Falgende merke vil vises pa ENERGY STAR-sertifiserte
bildebehandlingsprodukter:

=

Mer informasjon om ENERGY STAR-sertifiserte modeller av bildebehandlingsprodukter finnes pa:
www.hp.com/go/energystar

Avfallshandtering for Brasil

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida Gtil deste produto, o usuario deverd entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientacao sujeitara o infrator as sangdes previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

N&o descarte o produto eletronico em

. www.hp.com.br/reciclar
lixo comum
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Avfall som avhendes av brukere

Dette symbolet betyr at produktet ikke ma kastes sammen med annet husholdningsavfall. |
stedet er det ditt ansvar a levere det kasserte utstyret til et angitt innsamlingssted for
resirkulering av kassert elektrisk og elektronisk utstyr. Hvis du gnsker mer informasjon, kan
du kontakte din lokale renovasjonstjeneste eller ga til http://www.hp.com/recycle.

Kjemiske stoffer

HP er forpliktet til a gi kundene informasjon om de kjemiske substansene i vare produkter for a overholde
juridiske krav som REACH (Forskrift EC No 1907/2006 fra Europaparlamentet og -rddet). Du finner en rapport
med kjemisk informasjon for dette produktet pa www.hp.com/go/reach.

Restriksjoner for farlige stoffer (Ukraina)

TexHiuHMi pernameHT wono oOme>KeHHS BMKOPHUCTAHHS
HebeineuHux pe4osmH (YkpaiHa)
O6nagHaxks Bignosinae Bumoram TEXHIMHOTO PEIMAMEHTY LUOAC OBMEXEHHI BHKOPMCTOHHS

AEsKMX HEOE3NEUHHX PEYOBMH B ENEKTPMUHOMY Ta ENEKTPOHHOMY OONARHOHHI,
sateepakeroro noctanoeoio Kabikery Minictpie Ykpainm sig 3 rpyaxs 2008 Ne 1057

Restriksjoner for farlige stoffer (India)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Manogement and Handling) Rule 2011" and
prehibits use of lead, mercury, hexavolent chromivm, peolybrominated biphenyls or
pelybrominated diphenyl ethers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, axcept for the exemptions set in Schedule 2 of the Ruls.

Brukerinformasjon for kinesisk SEPA-miljoetikett

o EENE R E~ & AP
MAEXFO000AM ML EEFERETHAER. SRS EEERE,
R KEEEREFRRTHAE L. FRFEARRFNEEAER.

ﬁ]gﬁ:ﬁﬂﬂifﬂccﬁ'ﬂt?#ﬁﬁﬁﬁ, EETREARE. M B
BEBRFT.

IEFT LB AR, U PR .
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Kinesisk energimerke for skriver, faks og kopimaskin

|ENMN. ITENHNAN{E AL EER N L4RIA
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Erklaering om markering ved tilstedevaerelse av stoffer underlagt begrensninger
(Taiwan)

RAME A IR ERE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

PR 'E R ALk
Restricted substances and its chemical symbols
# x i) NESE ZIRBR IR KRB
B2 5T Unit
Lead Mercury Cadmium Hexavalent Polybrominated Polybrominate
chromium biphenyls d diphenyl
(Pb) (Hg) (cd) ethers
(Cr*%) (PBB)
(PBDE)
S BFOREE 0 0 0 0 0 0
(External Casings and Trays)
E# (Cables) 0 0 0 0 0 0
IR BB AR - 0 0 0 0 0
(Printed Circuit Boards)
31H15|#(Print Engine) — 0 0 0 0 0
B EHHE: (Print Assembly) - 0 0 0 0 0
T BEIREEKE (Print 0 0 0 0 0 0
Supplies)
FIEIKEEL(: (Print Accessory) — 0 0 0 0 0

fE5 1. V0T wt%” K “EL0.01wt%” RIERAME . Bt d il a0 I EE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

fii% 2. 0" FRIRRLEIR N E 2 E oy e E A H i 0 b g R YEE,

Note 2: “0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

% 3. N =" fREGEHIRME A PR

Note 3: The “~" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

o B B S RO i AR B, 35 A(TTE www.support.hp.com, BEEIEREHIES, REKR &
- ARG T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Tabellen over farlige stoffer/elementer og deres innhold (Kina)

EPEAT

NOww

FahEEYRETROL TR E R

RYEHE (BEEBEFF= 5 A E YRR & B )

FEYR
BICZAA o i L] Ak ESLLPS SR KB
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v)) (PBB) (PBDE)
AEFER O O O O O O
B O O O O O O
FIV R B B4R X O O O O O
FTENR Gt X O O O O O
BRE X O O O O O
R THINLR S O O O O O O
Rahe X O O O O O
B X O O O O O
Do Rl X O O O O O
B AR X O O O O O
B S WE TR RS O O O O O O
SRR X O O O O O

AFHREAKTE ST 11364 I E SR,
O : FREAEMRACZE AR B RS BI1E GB/T 26572 MEAIIR R R LT,

X : FTRBA EWREDEGEARISE AR R & BB H GB/T 26572 M HIIRFZLR,

e PATA A PR E X" AT A K RoHS S7i%,
T - BMRAE I RA 2 BRI T 7% i 1E 7 AR BRI B 4 e,

EPEAT

Maost HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For mare
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdffepeat_printers.pdf.
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Avhending av batterier i Taiwan

33 b [ i

Merknad om perklorater i California

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may
require special handling when recycled or disposed of in California.

EU-batteridirektiv

-

Dette produktet inneholder et batteri som brukes til a opprettholde dataintegriteten til sanntidsklokke eller
produktinnstillinger og er laget for a vare ut produktets levetid. Ethvert forsgk pa a vedlikeholde eller erstatte
dette batteriet skal utfares av en kvalifisert servicetekniker.

Batteriopplysninger for Brasil

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.
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