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1 HP kaynaklarini bulma

Bu béliimde, HP Is istasyonunuza yonelik asagidaki kaynaklarla ilgili bilgiler verilmektedir:

° Urtin bilgileri
° Destek

° Uriin belgeleri

e  Uriin tanilama

e  Uriin giincellestirmeleri

Uriin bilgileri

Konumu

Teknik dzellikler

http://www.hp.com/go/quickspecs adresine gidin. Sol cercevede bélgenizi secip ardindan
Workstations'i secin.

Yasal diizenleme, giivenlik ve cevre

Bu Uriinle ilgili yasal diizenleme bilgileri icin, Yasal Diizenleme, Giivenlik ve Cevre

bildirimleri: Bildirimlerine bakabilirsiniz. Ayrica, is istasyonunun gévdesinde bulunan yasal diizenleme
etiketine de bakabilirsiniz.

Aksesuarlar Desteklenen aksesuarlar ve bilesenlerle ilgili tam ve giincel bilgi icin
http://www.hp.com/go/workstations adresine gidebilirsiniz.

Sistem karti Sistem kartinin semasi kasanin i¢ kisminda bulunur (hepsi bir arada yapilandirmalari).

Web'de http://www.hp.com/support/workstation_manuals adresinde yer alan is istasyonu
Bakim ve Servis Kilavuzu'nda daha fazla bilgi bulabilirsiniz.

Seri numarasi, Kurum/Cevre ve
isletim sistemi etiketleri

Seri numarasi, Kurum/Cevre ve isletim sistemi etiketleri is istasyonunun arka paneli
tizerinde bulunur.

Uriin bilgileri

1


http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com/go/workstations
http://www.hp.com/support/workstation_manuals

2

Destek

Uriin destegi

ABD'de destek icin http://www.hp.com/go/contactHP web sitesine gidin.

Diinya capinda destek igin http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html web sitesine gidin.

Bu sayda asagdidaki tiirlerde destek alabilirsiniz:
e Bir HP teknisyeni ile cevrimici sohbet

e  E-postadestegialin

e  Destek telefon numaralarini bulma

° Bir HP servis merkezi bulma

Garanti bilgileri

Temel garanti bilgilerini bulmak i¢in http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool adresine gidebilirsiniz.

Varolan Care Pack'i bulmak icin http://www.hp.com/go/lookuptool adresine gidin.

Standart iiriin garantisinin siiresini uzatmak igin http://h20565.www?2.hp.com/hpsc/wc/public/home
adresine gidin ve ilgili Baglantilar 6gesinden seciminizi yapin. HP Care Pack Hizmetleri, standart iiriin
garantisinin kapsamini genisletmek ve siiresini uzatmak icin gelismis hizmet diizeyleri sunar.

HP Sinirli Garantisi'ni Giriniintizle birlikte verilen kullanim kilavuzlari arasinda ve/veya kutuda saglanan CD
veya DVD'de bulabilirsiniz. HP, bazi {ilkelerde veya bdlgelerde, kutuya basili bir garanti eklemis olabilir.
Garantinin basili bicimde verilmedidi tilkelerde veya balgelerde, http://www.hp.com/go/orderdocuments
adresinden bir kopya isteyebilirsiniz. Asya Pasifik bolgesinde satin alinan {riinler i¢cin asagidaki adresten HP
Inc.'ye yazabilirsiniz.

POD, P.0.Box 161
Kitchener Road Post Office, Singapore 912006

Uriiniiniiziin adini, adinizi, telefon numarasini ve posta adresinizi belirtin.

Bo6liim 1 HP kaynaklarini bulma


http://www.hp.com/go/contactHP
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool
http://www.hp.com/go/lookuptool
http://h20565.www2.hp.com/hpsc/wc/public/home
http://www.hp.com/go/orderdocuments

Uriin belgeleri

HP kullanici belgeleri, teknik bilgi
sayfalari ve liclincii taraf belgeleri

Kullanici belgeleri sabit siiriiciiniizde yer alir. Windows® 10'da sirasiyla Baslat'i, Tiim
Uygulamalar'i HP'yi ve HP Belgeleri'ni secin. Windows 7'de sirasiyla Baslat'i, HP Yardim ve
Destek'i ve HP Belgeleri'ni secin. En yeni ¢evrimici belgeler icin http://www.hp.com/
support/workstation_manuals adresine gidin. Belgeler bu kullanim kilavuzunu ve Bakim ve
Servis Kilavuzu'nu ierir.

Cikarma ve yerine takma videolari

is istasyonu bilesenlerinin cikartilmasi ve yerine takilmasini 6grenmek icin
http://www.hp.com/go/sml adresine gidin.

Uriin bildirimleri

Subscriber's Choice (Abonelerin Secimi), siiriicii ve yazilim uyarilarini, etkin degisiklik
bildirimlerini (PCN), HP biltenini, misteri dnerilerini ve daha fazlasini almak icin
kaydolmaniza olanak veren bir HP programidir. http://www.hp.com/go/subscriberschoice
adresinden kayit yaptirin.

Teknik dzellikler

Uriin Biilteni, HP Is istasyonlarina yénelik Pratik Ozellikleri icerir. QuickSpecs'te isletim
sistemi, gii¢ kaynadi, bellek, islemci ve bircok diger sistem bileseni hakkinda bilgiler
bulunur. Hizli Belirtimler'e erismek icin http://www.hp.com/go/quickspecs/ adresine
gidebilirsiniz.

Miisteri Onerileri, Giivenlik
Biiltenleri ve Bildirimler

Onerileri, biiltenleri ve bildirimleri bulmak icin:

1.  http://www.hp.com/go/workstationsupport adresine gidin.

2. Istediginiz tiriinii secin.

3.  Bilgi Bankasi basligi altinda Oneriler, Biiltenler ve Bildirimler'i secmek icin kaydirma
cubugunu kullanin.

Uriin tanilama

Windows tanilama araglar

UEFI Diagnostics yardimci programi, bazi Windows is istasyonlarinda 6nceden
yiiklenmistir.

Daha fazla bilgi icin, http://www.hp.com/support/workstation_manuals adresindeki
Maintenance and Service Guide (Bakim ve Servis Kilavuzu)'na bakin.

Sesli uyari ve 151k kodu tanimlari

http://www.hp.com/support/workstation_manuals adresinde bu is istasyonuna ait
Maintenance and Service Guide'a (Bakim ve Servis Kilavuzu) bakin.

POST hata kodlar

http://www.hp.com/support/workstation_manuals adresinde bu is istasyonuna ait
Maintenance and Service Guide'a (Bakim ve Servis Kilavuzu) bakin.

Uriin belgeleri
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Uriin giincellestirmeleri

Konumu

Siirlicli ve BIOS giincellestirmeleri

http://www.hp.com/go/workstationsupport adresine giderek is istasyonunuzda en son
siiriciilerin ylikli oldugunu dogrulayin.

is istasyonunuzda hangi is istasyonu BI0S'unun oldugunu 8grenmek icin, sistem acilisi
sirasinda asagidaki adimlari uygulayin:

1. lisistasyonunu acin ve acilis (6nyiikleme) sirasinda Esc tusuna basin.
2. Computer Setup'a girmek icin F10 tusuna basin.

3. AnaSayfa'ya gidin, sonra da Sistem Bilgileri'ni secin. Sistemin BIOS siirimiinii ve
tarihini bir yere not edin; boylece bunu HP web sitesinde goriinen BIOS siiriimleriyle
karsilastirabilirsiniz.

Windows 7'de BIOS siiriim numarasini asagidaki adimlari izleyerek de bulabilirsiniz:

1. Baslat'a gidin, Tiim Programlar'i, Aksesuarlar'i ve Sistem Araglari'ni, sonra da
Sistem Bilgileri'ni secin.

2. Salipencerede BIOS Siiriimii/Tarihi satirini bulun.

3.  BIOS siiriimiinii ve tarihini bir yere not edin; béylece bunu HP Web sitesinde gériinen
suriimlerle karsilastirabilirsiniz.

isletim sistemi

Daha fazla bilgi icin asagidaki adreslere gidebilirsiniz:

] Windows isletim sistemleri i¢in http://www.support.microsoft.com adresine gidin.

e Linux’isletim sistemleri icin http://www.linux.com adresine gidin.

Bo6liim 1 HP kaynaklarini bulma
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2 HPZ1G3is istasyonunun dzellikleri

is istasyonuyla kullanilabilecek aksesuarlar ve bilesenlerle ilgili tam ve giincel bilgi icin
http://partsurfer.hp.com adresine gidebilirsiniz.

Bilesenler

On veiiist

1  Web kamerasi gizlilik perdesi kayar diigmesi 4 Kamera

2 Solve sag dijital mikrofonlar 5 Hoparlérler

3  Web kamerasi etkinligi LED'i

Bilesenler 5
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Sol
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| e SuperSpeed USB 3.0 baglanti
1 O Gl dagmesi 4 ss%. noktalari (2)

2 S Sabit siiriicli etkinlik 151G1 5 Bellek karti okuyucu

3 Type-C USB 3.1 konektér (2) 6 Q Mikrofonlu kulaklik jaki
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Arka

Kablo kilidi yuvasi 5 ﬂ.

RJ-45 (ag) jaki

Erisim paneli gikarma mandali 6 SS%- USB 3.0 baglanti noktalari (4)

Gii¢ kablosu konektérii 7 (G2

Ses cikisi (kulaklik)/Ses girisi
(mikrofon) kombo jaki

Tekrar ayarlanabilir, varsayilan
hat girisidir

DisplayPort konektorii

Bilesenler
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Uriin sartnameleri

Fiziksel o0zellikler

Standla birlikte 10,51 kg (23,2 lbs)
Agiruik Stand olmadan 7,39kg (16,3 lbs)
Yalnizca ayak 3,12kg (6,9 lbs)
Dik, stand dahil Yiikseklik: 545,2 mm (21,5 ing)

Genislik: 596,3 mm (23,5 ing)

Maksimum Derinlik: 209,5 mm (8,3 inc)
Boyutlar

Yalnizca tinite Yiikseklik: 400,5 mm (15,8 inc)
Genislik: 596,3 mm (23,5 ing)

Derinlik: 61 mm (2,4 in¢)

Cevresel 6zellikler

Calisma: 5°C - 35°C (40°F - 95°F)

Kapaliyken: -40°C - 60°C (-40°F - 140°F)

Sicaklik
NOT: 35°C'lik ortam hava sicakligi tist siniri, 1524 metre (5000 ft) yiikseklige kadar gecerlidir. 1524
m'nin (5000 ft) {izerindeki her 305 m (1000 ft) icin 1°C'de azaltin. Ornedin 3048 metre (10.000 ft)'de
ortam hava sicakligi Gist simiri 30°C olur.

Calisma: %8 - 85 goreceli nem, yogunlasmayan
Nem
Kapaliyken: %8 - 90 géreceli nem, yogunlasmayan

Calisma: 0 - 3048 m (10.000 ft)
Rakim
Kapaliyken: 0 - 9144 m (30.000 ft)

Calisirken: V2-sin: 40g, 2-3ms (~62 cm/s)
Calismaz:
1/-cin® - ~
Darbe e Y2-sin: 160 cm/s, 2-3ms (~105g)
e  20g, kare: 422 cm/s

NOT: Dederler ayr ayri bagimsiz darbeleri ifade etmektedir. Art arda tekrarlanan darbeleri
gostermez.

Rastgele calisma: 0,5g (rms), 5-300 Hz, 0,0025 g°/Hz'e kadar
Titresim Rastgele kapaliyken: 2,0g (rms), 5-500 Hz, 0,0150 g?/Hz'e kadar

NOT: Degerler kesintisiz titresimi géstermez.

8  Bolim2 HPZ1G3 s istasyonunun dzellikleri



3 Isistasyonunu kurma ve kullanma

e sistasyonunu kurma

° GoOrinti secenekleri

° Ses sinyalinin ayarlanmasi

° Web kamerasini kullanma

° istede bagl bilesenleri takma

° Giivenlik

e  Uriin geri doniistimii

Is istasyonunu kurma

Konum ve havalandirma

is istasyonu calisirken sistemin dogru bir sekilde havalandirilmasi gerekir. Yeterli havalandirmanin
saglandigindan emin olmak igin:

e I[sistasyonunu saglam ve diiz bir yiizeyde calistirin.
e  Enazasadida belirtilen paylar birakin:
° is istasyonunun éniinde, arkasinda, iistiinde ve altinda 12 cm (4,7 in) aciklik

e Isistasyonun cevresindeki ortam hava sicakliginin belirtilen sinirlar icinde kalmasini saglayin (bkz.
Cevresel 6zellikler, sayfa 8).

e  Delikleri veya hava girislerini kapatarak is istasyonuna giren veya ¢ikan hava akimini engellemeyin.

isistasyonunukurma 9



Kurulum yonergeleri

A UYARI! Elektrik carpmasi veya donatinizin zarar gérmesi tehlikesini en aza indirgemek icin:
e  Elektrik kablosunu, her zaman kolayca erisilebilir bir AC prizine takin.

e Isistasyonuna giden giicii kesmek istediginizde, bunu, giic kablosunu AC prizinden cikarak yapin (giic
kablosunu is istasyonundan cikararak degil).

e  Eder elektrik kablonuzda, 3 uclu bir fis varsa, kabloyu toprakli bir 3 uclu prize takin. Gii¢ kablosunun
topraklama ucunu devre disi birakmayin (6rnegin, 2 uclu bir adaptor takarak). Topraklama ucu 6nemli bir
giivenlik dzelligidir.

Giivenlik ve yasal diizenleme hakkinda daha fazla bilgi iin, is istasyonunuzdaki kullanim kilavuzunda yer alan
Yasal Diizenleme, Giivenlik ve Cevre Bildirimlerine bakin.

is istasyonunu konumlama
Bu standile:
e Isistasyonunu masaiistiinden —5° ila 20° egime ayarlayin
e Isistasyonunun yiiksekligini 110 mm (4,3 in¢) araliginda ayarlayin
e Isistasyonunu yatay gériinimden dikey gériiniime déndiiriin

is istasyonunu egmek icin is istasyonunu alttan ve {istten tutarak uygun egime getirin.

-5° to 20°

Is istasyonunun yiiksekligini degistirmek icin is istasyonunu her iki kenarlarindan tutun ve uygun yiikseklige
kaldirin veya indirin.

s istasyonunu yatirmak iin:

[Q” ONEMLI: Kablo kilidi takiliysa, yatirma islemi dikey konumda sinirli sekilde yapilabilir.

1.  Standi masanin kenarina getirin.
2. lsistasyonunu her iki tarafindan tutun ve istediginiz konuma indirin.

3. lsistasyonunu iist ve alt kismindan tutarak istenen konuma gelecek sekilde yatirin.

10 Béliim 3 s istasyonunu kurma ve kullanma



A DIKKAT: s istasyonunun yéniinii yatay ve dikey arasinda degistirirken, is istasyonunun 6n tarafindaki HP
logosunun altta veya sagda oldugundan emin olun.

Yatay goriinimden dikey gériiniime ge¢cmek icin:

© » © _ ©

Belirli bir bosluk yaratmak icin is istasyonunu (1) en yiiksek konuma kaldirin.
Bosluk yaratmak icin is istasyonunu (2) geriye dogru egin.

s istasyonunu sol iist ve sag alt késelerinden tutun (3), is istasyonu (4) dikey konuma gelene kadar sag
alt késesini kaldirin.

Dikey goriiniimden yatay goriiniime gecmek icin:

1.
2.

Belirli bir bosluk yaratmak icin is istasyonunu en yiiksek konuma kaldirin.

Is istasyonunu sag iist ve sol alt kdselerinden tutun, is istasyonu yatay konuma gelene kadar sol alt
koésesini kaldirin.

Is istasyonunu monte etme

Standi citkarma

Standi ¢ikartmak icin:

1.

2
3.
4

USB flash siiriiciiler gibi tiim ¢ikarilabilir ortamlari is istasyonundan cikarin.
is istasyonunu diizgiin sekilde isletim sisteminden kapatin, ardindan tiim harici aygitlari kapatin.
AC gtic¢ kablosunu AC prizden cekin ve tim harici aygitlarin baglantisini kesin.

Is istasyonunu yumusak diiz bir yiizeye yiizii asadiya bakacak bicimde yerlestirin. HP, késelerin ve ekran
yiizeyinin cizilmesini veya baska sekilde zarar gérmesini dnlemek icin battaniye, havlu ya da baska bir
yumusak ortii sermenizi 6nerir.

Standin altindaki ¢ikarma mandalina basin (1).

Is istasyonunu kurma
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6. Standi yukari dogru kaldirin (2) ve stand kancalarini is istasyonundan cikarin (3).

is istasyonunu baglant: diizenegine takma

s istasyonu duvara, oynar kola veya baska bir baglanti diizenegine takilabilir.

299

Ef NOT: Bu aparatin UL veya CSA listelerindeki duvara montaj dirsegi tarafindan desteklenmesi amaclanmistir.

A sistasyonunu oynar kola (ayrica satilir) takmak icin, oynar kol plakasinin deliklerinden gecirdiginiz M4 x
10 mm'lik dort adet vidayi is istasyonunun montaj deliklerine yerlestirin.

/\ DIKKAT: Buis istasyonu endiistri standardi VESA 100 mm montaj deliklerini destekler. is istasyonuna
Uclinci taraf bir montaj ¢6ziimii takmak icin dort adet M4 x 10 mm vida gerekir. Bu vidalar ii¢lincii taraf
montaj ¢6ziimii setinde bulunmalidir. Daha uzun vidalar is istasyonuna zarar verebileceginden
kullanitmamalidir. Ureticinin montaj ¢éziimiiniin VESA standardiyla uyumlu oldugunu ve is istasyonunun
agirhigini tasiyabilecek diizeyde derecelendirildigini dogrulamak énemlidir. En iyi performansi almak igin
is istasyonuyla birlikte verilen gii¢ kablolarini ve diger kablolari kullanmaya 6zen gésterin.

is istasyonunu diger baglanti diizeneklerine takarken is istasyonunun sikica takildigindan emin olmak
icin baglanti diizenediyle birlikte verilen yonergeleri izleyin.

[%”f NOT: Ondeki HP logosunun is istasyonunun alt veya sag tarafinda oldugundan emin olun.

is istasyonunu baglama

1.  Giic kablosunu ve cevre birimleri baglayin.

12 Béliim 3 isistasyonunu kurma ve kullanma



2. lIsistasyonunu toprakli bir elektrik prizine baglayin (1) ve {initeyi acin (2).

3.  Uniteyi kablosuz dzelligi ile veya bir RJ-45 ag kablosu kullanarak Internet'e baglayin.

Bir WLAN kurup Internet'e baglanmak icin, bir adet genis bant modem (DSL veya kablo) (ayrica satin
alinir), bir Internet servis saglayicindan satin alinmis yiiksek hizli Internet hizmeti ve bir adet kablosuz
yonlendirici (@yrica satin alinir) gerekir.

Bluetooth aygitlari baglama

is istasyonunda Bluetooth 6zelligi bulunmaktadir. Bir Bluetooth kablosuz aygita baglanmak icin:

1. Bluetooth aygitinizin, is istasyonu tarafindan algilanabilir olmasi icin bir kablosuz sinyal gondermesini
sagdlayin (talimatlar icin aygitin belgelerine bakin).

2. Windows Denetim Masasi'nda Donanim ve Ses'e, ardindan Aygitlar ve Yazicilar'a gidin.

e  Bluetooth aygitiniz bir yaziciysa, sirasiyla Yazici ekle ve Ag yazicisi, kablosuz yazici veya
Bluetooth yazici ekle'yi sectikten sonra ekrandaki yonergeleri izleyin.

e  Diger tiim aygitlar icin, sirasiyla Aygit ekle ve Bluetooth aygitlari'ni secin ve ekrandaki yonergeleri
izleyin.

Bluetooth aygitlari devre disi birakma

Bluetooth 6zellikleri sistem BIOS'undan, isletim sisteminden veya sistemdeki kablosuz modiilleri ¢ikartilarak
devre disi birakilabilir.

[%”r NOT: Bluetooth 6zellikleri sistem BIOS'undan veya sistemdeki kablosuz modiiller cikartilarak devre disi
birakildiginda, WLAN islevselligi de devre disi kalir.

Bluetooth 6zelliklerini sistem BIOS'undan devre disi birakmak icin, asagidaki yordami uygulayin:

isistasyonunukurma 13



Sistem 6nyiiklemesi sirasinda F10 tusuna basarak BIOS kurulumuna girin.

Ekranin Gist kisminda gériintiilenen menii secenekleri arasindan Advanced (Gelismis) meniisiini bulun

ve secin.
Sistem Secenekleri'ni secin.

M.2 WLAN/BT'yi secin.

Ok tuslarini kullanip Enabled (Etkin) secenegini Disabled (Devre Disi) olarak degistirdikten sonra, bu

degisikligi kabul etmek icin F10'a basin.

Ustbilgi meniilerinden File'l (Dosya) ve sonra da Save Changes and Exit'i (Degisiklikleri Kaydet ve Cik)

secin.

Bluetooth 6zelliklerini Windows 10'da devre disi birakmak icin asagidaki yordami uygulayin:

1.

2
3
4.
5
6
7

Kategori'deki Goriiniim secimini Biiylik Simge veya Kiiciik Simge olarak dedistirin.
Denetim Masasi'nda Aygit Yoneticisi'ne gidin.

Bluetooth secenegini genisletin.

Meniiyii agmak icin Intel® Wireless Bluetooth® 4.0 + HS Bagdastirici'yi secin.
Siiriicii menusiine gidin ve Devre disi birak'i secin.

Yes (Evet) 6gesini secin.

Yeniden etkinlestirmek icin Etkinlestir'i secin.

Bluetooth 6zelliklerini Windows 7'de devre disi birakmak icin, asagidaki yordami uygulayin:

1.
2
3
4.
5
6

1.

Kablosuz modiilleri ¢ikartmak icin, bilesenlerin sdkilmesi ve takilmasi hakkinda bilgi iceren asagidaki

Kategori'deki Goriiniim secimini Biiylik Simge veya Kiiciik Simge olarak dedistirin.
Denetim Masasi'nda Aygit Yoneticisi'ne gidin.

Bluetooth Radyolari secenegini genisletin.

Intel® Wireless Bluetooth® 4.0 Bagdastirici'y bulun.

Devre disi birak'i secin.

Yes (Evet) dgesini segin.

Yeniden etkinlestirmek icin Etkinlestir'i secin.

kaynaklardan birine bakabilirsiniz:

http://www.hp.com/support/workstation_manuals adresinde yer alan, is istasyonunuza ait

Maintenance and Service Guide (Bakim ve Servis Kilavuzu)

http://www.hp.com/go/sml adresinde yer alan, is istasyonunuzla ilgili videolar

WLAN'1 devre disi birakma

B NOT: HPZ1G3 s istasyonunda WLAN varsayilan olarak etkindir.

14
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[ NOT: WLAN islevselligi sistem BIOS'undan veya sistemdeki kablosuz modiiller ¢ikartilarak devre dis!

birakildiginda, Bluetooth 6zellikleri de devre disi kalir.

WLAN; sistem BIOS'undan, isletim sisteminden veya sistemdeki kablosuz modiilleri ¢ikartilarak devre disi

birakilabilir.

WLAN' sistem BI0S'undan devre disi birakmak icin, asagidaki yordami uygulayin:
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1.  Sistem 6nyiiklemesi sirasinda F10 tusuna basarak BIOS kurulumuna girin.

2.  Ekranin Gist kisminda goriintiilenen menii secenekleri arasindan Advanced (Gelismis) meniisiini bulun
ve secin.

Sistem Secenekleri'ni secin.
M.2 WLAN/BT'yi secin.

Devre disi 6gesini secin ve ardindan dedisikligi kabul etmek icin F10 tusuna basin.

o un & W

Ustbilgi meniilerinden File'l (Dosya) ve sonra da Save Changes and Exit'i (Degisiklikleri Kaydet ve Cik)
secin.

WLAN'1 Windows 10'den devre disi birakmak icin asagidaki yordami uygulayin:

1. Kategori'deki Goriiniim secimini Biiyiik Simge veya Kiiclik Simge olarak degistirin.
Denetim Masasi'nda Aygit Yoneticisi'ne gidin.
Ag Bagdastiricilari secenegini genisletin.

Intel® Dual Band Wireless-AC 8260' secin.

2

3

4

5.  Siiriicii mendsune gidin.
6. Devre disi birak'i secin.

7.  Yes (Evet) 6gesini secin.

8. Yeniden etkinlestirmek icin Etkinlestir'i secin.

WLAN'I Windows 7'den devre disi birakmak icin, asagidaki yordami uygulayin:

1. Kategori'deki Goriiniim secimini Biiyiik Simge veya Kiiciik Simge olarak dedgistirin.
2 Denetim Masasi'nda Aygit Yoneticisi'ne gidin.

3. AgBagdastincilar secenedini genisletin.

4. Intel® Dual Band Wireless-AC 8260' secin.

5. Devre disi birak'i secin.

6. Yes (Evet) 6gesini secin.

7. Yeniden etkinlestirmek icin Etkinlestir'i secin.

Kablosuz modiilleri ¢ikartmak icin, bilesenlerin sdkiilmesi ve takilmasi hakkinda bilgi iceren asagidaki
kaynaklardan birine bakabilirsiniz:

e  http://www.hp.com/support/workstation_manuals adresinde yer alan, is istasyonunuza ait
Maintenance and Service Guide (Bakim ve Servis Kilavuzu)

e  http://www.hp.com/go/sml adresinde yer alan, is istasyonunuzla ilgili videolar

Goriintii secenekleri

Ekran parlakligini ayarlama

HP Z1 G3 s istasyonunda ekran parlakliginin denetimi icin iki yéntem kullanilir.

Gorintl secenekleri 15
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Arka isik parlakligi ayarlari, yalnizca ekran panelinin genel parlakligini denetler.

Piksel renk parlakligi ayarlari, ekran paneli ve istege bagli harici monitér icin ayn ayri piksel renk
yogunlugunu denetler. Piksel renk parlakliginin dedistirilmesi, piksellerin rengini ve dolayisiyla
ekraninizdaki renkleri etkiler.

Ekran paneli parlakliginin denetlenmesi

Ekran paneli arka 1sik parlaklig

Windows ekran panelinin arka 1sik parlakligini denetlemek icin iki ydntem sunar. Bu iki secenekle arka 1s1k
parlakligi %100 - %30 arasinda ayarlanabilmektedir.

1. Denetim Masasi'ni secin.

2. Kategori'deki Goriiniim secimini Bilyiik simgeler veya Kiiciik simgeler olarak yapin.

3.  Gii¢ Secenekleri'ni secin.

4. Pencerenin alt kismindaki ekran parlaklidi kaydirma ¢cubugunu hareket ettirerek ayarlama yapin.
—-veya-—

1. Baslat', Programlar', Uretkenlik ve Araclar'i, sonra da HP My Display'i secin.

2.  Adjust (Ayarla)'yi secin.

3. Kaydirma cubugunu hareket ettirerek ayarlama yapin.

Ekran panelinin ve istege bagli harici monitoriin parlakligini denetleme

Piksel rengi parlakligi Intel® iGFx veya MXM™ grafik kontrol arabirimi tarafindan denetlenir. Her iki kontrol
Unitesi de ekran panelini ve istege bagli bir harici monitérii ayarlayabilir. Bu ayarlama, ayri ayri RGB
piksellerinin parlaklik seviyesini ve piksellerin rengini etkiler.

Ekran paneli icin Intel iGFx ayarlamalar

1.

i B wn

Sistemin ekran denetimi penceresini agmak icin ekran masaiistiinde bos bir alani sag tiklatin. Graphics
Properties'i (Grafik Ozellikleri) tiklatin.

Ekran secenedini belirleyin. Ekran denetim paneli acilir.
Ekran denetim panelinin sol tarafinda, Renk Ayarlari'ni secin.
Display (Ekran) acilir penceresini acin ve Built-In Display'i (Yerlesik Ekran) secin.

Parlaklik kaydirma cubugu %0'a ayarlidir. Kaydirma cubugunu hareket ettirerek parlakligi %100 ila %—
60 arasinda ayarlayin.

istege bagl harici bir monitor icin Intel iGFx piksel rengi ayarlamalan

1.

Sistemin ekran denetimi penceresini agmak icin ekran masaiistiinde bos bir alani sag tiklatin. Graphics
Properties'i (Grafik Ozellikleri) tiklatin.

Ekran secenedini belirleyin. Ekran denetim paneli acilir.
Ekran denetim panelinin sol tarafinda, Renk Ayarlari'ni secin.

Display (Ekran) acilir meniisiinii actiktan sonra External Monitor'in (Harici Monitér) altindaki listeden
kendi monitériiniizii secin. Ornedin bir ZR2740w monitér bagliysa, Digital Display ZR2740w'yu (Dijital
Ekran ZR2740w) secin.

Parlaklik kaydirma cubugu %0'a ayarlidir. Parlakligi ayarlamak icin kaydirma cubugunu yukari veya asagi
hareket ettirin.
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Ekran paneli icin MXM kontrol iinitesi piksel rengi ayarlamalan

1.

6.

Sistemin ekran denetimi penceresini agmak icin ekran masalistiinde bos bir alani sag tiklatin. NVIDIA
kontrol panelini secin.

HP 21 G3 ekran paneli simgesini secin. Simgenin cevresinde yesil bir kutucuk belirir.

NVIDIA® Control Panel'in (NVIDIA Denetim Paneli) sol tarafinda, Adjust desktop color settings'i
(Masalistii renk ayarlarini dedistir) sectikten sonra ayarlamak icin dahili ekran panelini segin.

Use NVIDIA Settings (NVIDIA Ayarlarini Kullan) secenedini secin.

Parlaklik kaydirma cubugu %50'ye ayarlidir. Parlakligi ayarlamak icin kaydirma cubugunu yukari veya
asagi hareket ettirin.

Pencerenin alt kismindaki Uygula'yi veya Tamam'i secerek degisiklikleri kaydedin.

istege bagli harici monitdr icin MXM kontrol iinitesi piksel rengi ayarlamalan

1.

Sistemin ekran denetimi penceresini agmak icin ekran masadistiinde bos bir alani sag tiklatin. NVIDIA
kontrol panelini secin.

istege bagli harici monitériiniiziin simgesini secin. Simgenin cevresinde yesil bir kutucuk belirir.

NVIDIA Control Panel'in (NVIDIA Denetim Paneli) sol tarafinda, Adjust desktop color settings'i
(Masaiistii renk ayarlarini degistir) sectikten sonra ayarlamak icin istege bagli harici monitorii secin.

Use NVIDIA Settings (NVIDIA Ayarlarini Kullan) secenedini secin.

Parlaklik kaydirma cubugu %50'ye ayarlidir. Parlakligi ayarlamak icin kaydirma cubugunu yukari veya
asadi hareket ettirin.

Pencerenin alt kismindaki Uygula'yi veya Tamam'i secerek degisiklikleri kaydedin.

Goruntil secenekleri
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Istege bagli harici monitdr ekleme

Is istasyonuna monitdr baglamak icin:

1. Monitor icin dogru kablo ve/veya adaptor gereksinimlerini belirleyin.

Monitor Gerekli baglanti

DisplayPort DisplayPort kablosu
Veya

USB Type-C'den DisplayPort'a adaptor

VGA DisplayPort'tan VGA kablosuyla VGA'ya adaptor
Veya
USB Type-C'den VGA'ya adaptor

DVI DisplayPort'tan DVI-D kablosuyla DVI'a adaptoér

Dual-Link DVI DisplayPort'tan Dual-Link kabloyla DLDVI'a adaptor

HDMI DisplayPort'tan HDMI kabloyla HDMI'a adaptor
Veya

USB Type-C'den HDMI'a adaptor

2.  Kablonun/bagdastincinin DisplayPort ucunu is istasyonunun arkasindaki DisplayPort konektdriine
baglayin.

Veya

Kablonun/bagdastiricinin USB Type-C ucunu is istasyonunun sol tarafindaki USB Type-C konektériine
baglayin.

3. Kablonun diger ucunu, istege bagli harici monitére baglayin.
4. Monitdrl acin. Eger is istasyonunda Windows calisiyorsa ve bir grafik siiriiclisi yiikliyse, is istasyonu
istege bagli harici monitorii otomatik olarak algilar ve ekran olarak kullanir.

Ekran panelinin veya istege bagli harici monitoriin 6zellestirilmesi

is istasyonunun ekran panelinin ya da istege bagli harici monitériin, monitor yenileme hizlarini, ekran
¢ozundrligiing, renk ayarlarini, yazi tipi boyutlarini ve gii¢ yénetimi ayarlarini elle secebilir veya
dedistirebilirsiniz. Grafik islemci biriminin denetim masasini (MXM kart ya da tiimlesik grafik bagdastiricisi)
kullanabilir ya da Denetim Masasi 6gesini secebilirsiniz. Goriiniim ve Kisisellestirme'yi, Ekran'i secin ve
ardindan kullanilabilir herhangi bir ayari ayarlayin.

istege bagli harici monitériiniiziin 6zellestirilmesiyle ilgili daha fazla bilgi icin monitdrle birlikte verilen
belgelere bakin.
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Ses sinyalinin ayarlanmasi

e  HPZ1G3Is istasyonunda ses denetimleri donanim olarak bulunmaz. (Ancak bazi klavyelerde, genellikle
sag lst késede, ses diigmeleri bulunur.)

e  Ses seviyesiisletim sistemi (0S) ana denetiminden veya yazilim (SW) ses oynatici denetimlerinden
ayarlanabilir.

e  (0S ana denetimi ve SW ses oynatici denetimi birbirinden bagimsizdir. Ancak her ikisi de ayni anda
etkindir ve ses sinyalinin genel ses seviyesini etkilerler.

e  Ses sinyali duyulmuyorsa, her ikisinin de diisiik bir sev seviyesine ayarli olmadigindan emin olmak icin
hem 0S ana denetimini hem de SW ses oynatici denetimini kontrol edin.

Web kamerasini kullanma

Web kamerasi herhangi bir web kamerasi yaziimiyla otomatik olarak calisir.

Web kamerasi etkin oldugunda beyaz bir etkinlik isigi yanar. Sabit odaklamali lens, 0,5 metrede en iyi
performansi gésterir.

is istasyonunun iist kismindaki web kamerasi gizlilik perdesi kayar diigmesi, kamera mercegini kapamaniza
olanak saglar.

Istege bagli bilesenleri takma

Is istasyonunuza bellek, sabit disk siiriicii ve kablosuz modiil gibi ek bilesenler takabilirsiniz.

e  Bilesen yiikleme videolarini gériintiilemek icin bkz. http://www.hp.com/go/sml.

e  Montaj kilavuzlari ve teknik bilgiler icin http://www.hp.com/support/workstation _manuals adresindeki
Maintenance and Service Guide'a (Bakim ve Servis Kilavuzu) bakabilirsiniz.

Giivenlik

Giivenlik kablosu yuvasina bir kilit takarak is istasyonunuzu giivenceye alabilirsiniz. is istasyonunda, hirsizlik
riskini azaltacak ve kasaya izinsiz giris oldugunda uyaracak birkag giivenlik 6zelligi bulunur. Sisteminiz icin
kullanilabilecek ek donanim ve yazilim giivenlik 6zellikleri hakkinda bilgi edinmek icin Maintenance and
Service Guide (Bakim ve Servis Kilavuzu) belgesine bakin.

Uriin geri doniisiimii

HP, kullanilmis elektronik donanim, HP orijinal kartuslarin ve yeniden sarj edilebilir pillerin geri doniisiminii
desteklemektedir.

HP bilesenlerinin ve Griinlerinin geri donistiimii hakkinda bilgi icin http://www.hp.com/go/recycle adresini
ziyaret edebilirsiniz.

Ses sinyalinin ayarlanmasi
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4 Windows 10'u kurma, yedekleme, geri
yiikleme ve kurtarma

Bu béliimde, Windows 10 isletim sistemine y6nelik kurulum ve giincellestirme bilgileri verilmektedir. Su
konular yer almaktadir:

° Yazilimi etkinlestirme ve 6zellestirme

(] iS istasyonunu kapatma

° Daha fazla bilgi bulma

° Sorun yasarsaniz

° Windows 10'da yedekleme, geri yiikleme ve kurtarma

Yazilimi etkinlestirme ve dzellestirme

Ek bilgilere, isletim sistemini etkinlestirdikten sonra cevrimici yardimdan ulasabilirsiniz.

[%’/]’9 NOT: Unitenin arka tarafinda ve monitériin iistiinde gerekli hava akisini saglayacak 10,2 cm (4 inc) aciklik
oldugundan emin olun.

Ilk Windows isletim sistemi kurulumu

is istasyonunu ilk kez actiginizda isletim sistemi otomatik olarak ayarlanir ve kurulur. Bu islem yaklasik 5-10
dakika surer. Ilk Windows kurulumunu tamamlamak icin ekranda gdriintiilenen yonergeleri dikkatle okuyun
ve uygulayin.

isletim sistemi kurulumu sirasinda, is istasyonunuzu HP'ye kaydetmenizi dneririz. Bdylece, dnemli yazilim
glincellemeleri alacak, destek sorularini kolaylastiracak ve 6zel tekliflere kaydolacaksiniz.

/\ DIKKAT:  Kurulum islemi basladiktan sonra, iSLEM TAMAMLANMADAN iS iSTASYONUNU KAPATMAYIN. is
istasyonunun kurulum islemi sirasinda kapatilmasi, is istasyonunu calistiran yazilimin zarar gérmesine yol
acabilir veya sorunsuz yiiklenmesini engelleyebilir.

Monitor ekranini 6zellestirme

isterseniz ekran yenileme hizlarini, ekran ¢dziiniirliigiini, renk ayarlarini, yaz tipi boyutlarini ve giic yonetimi
ayarlarini secebilir veya dedistirebilirsiniz.

Daha fazla bilgi icin grafik denetleyici yardimci programiyla veya monitériiniizle birlikte verilen cevrimici
belgelere bakin.

A Windows masaiistiinde sag tiklatin, ardindan goriintii ayarlarini degistirmek icin Kisisellestir'i veya
Ekran coziiniirliigii'ni tiklatin.

—veya-—

Baslat simgesini tiklatin, Ayarlar'i tiklatin ve Kisisellestirme'yi tiklatin.
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Is istasyonunu kapatma

is istasyonunu diizgiin bir sekilde kapatmak icin, isletim sistemi yazilimini kapatin.

A DIKKAT: HP, sistemi kapatmak icin giic diigmesinin basili tutulmasini nermez. Bunun yapilmasi kullanici

verilerinin kaybedilmesine neden olabilir ve depolama aygitina zarar verebilir. Sistem kararsiz hale gelirse ve

baska alternatif yoksa, liitfen is istasyonunu yeniden baslattiktan sonra sistemin tamamen uyanmasi icin
sisteme yeterli zaman verin. Bu 6zellikle daha biiyiik kapasiteli veya kati hal aygitlarda birkac dakika

sirebilir. Daha fazla bilgi icin http://www8.hp.com/h20195/v2/GetPDF.aspx/4AA6-1470ENW.pdf adresindeki

kati hal siiriiciilerde beklenmeyen giic kaybina iliskin riskler 6gesine bakin. HP is istasyonu teknik bilgilerine
HP Performans Danismani araciligiyla da erisilebilir.

A

Baslat simgesini tiklatin, Gii¢ simgesini tiklatin ve ardindan Kapat'i secin.
—veya-—

Gorev cubugunda ayarlar yazin, Ayarlar'i secin, kapat yazin ve ardindan Bilgisayarimzi kapatin'i
tiklatin.

Daha fazla bilgi bulma

[i?)/f NOT: Asadidaki belgelerden bazilari ya da hepsi is istasyonu sabit siiriiciisiinde bulunur.

Baslarken—is istasyonuyla cevresel aygitlari baglamaniza ve fabrikanin verdigi yazilimi kurmaniza
yardimci olur; Kilavuz ayrica, itk calistirma sirasinda cikabilecek olasi sorunlara karsi temel sorun
giderme bilgileri icermektedir.

Donanim Basvuru Kilavuzu—Uriin donamimina genel bir bakis ve ayrica bu is istasyonu serisini
yiikseltmek icin ydnergeleri saglar; RTC pilleri, bellek ve gii¢c kaynagi hakkinda bilgi verir.

Maintenance and Service Guide (Bakim ve Servis Kilavuzu) (yalnizca ingilizce)—Parca sékme ve
degistirme, sorun giderme, Masaiistii Yonetimi, kurulum yardimci programlari, giivenlik, diizenli bakim,
konektor ucu atamalari, POST hata iletileri, tanilama gostergesi isiklari ve hata kodlari hakkinda bilgi
saglar.

Yasal Diizenleme, Giivenlik ve Cevre Bildirimleri—ABD, Kanada ve cesitli uluslararasi mevzuatlarla
uyumluluk saglayan giivenlik ve mevzuat bilgileri saglar.

Sorun yasarsaniz

Potansiyel sorunlari tanilamak ve ¢6zmek icin ¢esitli yéntemler vardir. HP bazi tescilli tanilama araclan
sunmakta birlikte, en basit sorunlardan en karmasik olanlara kadar cesitli sorunlari bulabilecek ardisik bir
sorun giderme yaklasimi dnermektedir. Izlenecek adimlar soyle siralanabilir:

Gorselinceleme

Yanip sonme veya bip sesi kodlari
HP PC Donanim Tanilama

HP Support (DDC/CI Destegi)
Sistem geri yiikleme

Sistem kurtarma

is istasyonunu kapatma
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Temel sorun giderme islemlerinin gerceklestirilmesi

http://www.hp.com/support adresindeki basvuru kitapliginda bulunan kapsamli Maintenance and Service
Guide'nda (Bakim ve Servis Kilavuzu) (yalnizca ingilizce) sorun giderme bilgilerini bulabilirsiniz. Ulkenizi ve
dilinizi secin, Uriin Destegi ve Sorun Giderme'yi secin, is istasyonunun model numarasini girin ve Ara tusuna
basin.

Yanip sonme veya bip sesi kodlari: POST tanilama LED'lerini ve ses kodlarini yorumlama

s istasyonunun sol tarafinda bulunan giic 15181 yanip sﬁnﬁyqrsa veya bip sesleri duyarsaniz, yorumlar ve
onerilen eylemler icin Bakim ve Servis Kilavuzu'na (yalnizca Ingilizce) bakin.

HP PC Hardware Diagnostics kullanma

HP PC Donanim Tanilama ara¢lari donanim sorunlarinin tanilama siirecini basitlestirir ve herhangi bir sorun
bulundugunda destek siirecini hizlandirir. Bu araclar, dedistirilmesi gereken bilesenin yerini belirleyerek
zamandan tasarruf saglar.

e  Gercek donanim hatalarini ayirin: Tanilama isletim sisteminin disinda calisir, béylece isletim sistemi
veya diger yazilim bilesenlerinden kaynaklanan sorunlari donanim hatalarindan etkin bir sekilde ayirir.

e  Anza Numarasi: Donanimin degistirilmesini gerektiren bir ariza tespit edildiginde, 24 basamakli bir
Ariza Numarasi olusturulur. Bu numara arayan gorevliye verilebilir. Bu kisi de, destek sunmak {izere bir
planlama yapacak veya yedek parcalar sunacaktir.

HP PC Hardware Diagnostics'e nasil erisilir ve uygulama nasil calistirilir
Tercihlerinize ve is istasyonunun sagligina bagli olarak, tanilamayi ii¢ yerden birinde yiiriitebilirsiniz.
1. lIsistasyonunu acin ve BIOS Baslatma Meniisii goriinene kadar Esc tusuna art arda basin.
2. F2'ye basin veya System Diagnostics (F2) (Sistem Tanilama) dgesini secin.
F2 tusuna basilmasi sisteme asadidaki sirayla tanilama icin arama yapmak tizere sinyal gonderir:
a. BagliUSBsiiriiciisii
b. Sabit disk siriiciisii

¢. BlOS'ta (bellek ve sabit disk siiriiciisii icin) ancak USB veya sabit disk siiriictisti stiriimleri tespit
edilmediginde erisilebilir olan kilit tamlama grubu

HP PC Hardware Diagnostics'i bir USB aygitina indirme

[%”f NOT: HP PC Hardware Diagnostics'i (UEFI) indirmeyle ilgili yénergeler yalnizca ingilizce dilindedir.

HP PC Hardware Diagnostics'i bir USB aygitina indirmek icin iki secenek vardir:
1. Secenek: HP PC Diagnostics ana sayfasi—En yeni UEFI siiriimiine erisim saglar

1.  http://hp.com/go/techcenter/pcdiags adresine gidin.

2. UEFlindirme baglantisini tiklatin ve sonra da Calistir'i secin.

2. Secenek: Destek ve Siiriiciiler sayfalari—Onceki ve sonraki siiriimleri icin belirli bir iriiniin indirmelerini
saglar

1.  http://www.hp.com adresine gidin.

2. Sayfanin iist kisminda yer alan Support'u (Destek) secin, sonra da Download Drivers'l (Siiriiciileri indir)
tiklatin.
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Metin kutusuna iirtin adini yazin, sonra da Ge'yu (Git) tiklatin.

-veya-—

HP'nin Grtiniiniizi otomatik olarak bulmasina izin vermek icin Find Now'i (Simdi Bul) tiklatin.

is istasyonu modelinizi, sonra da isletim sisteminizi secin.

Diagnostic (Tanilama) béliimiinde, HP UEFI Support Environment'i (HP UEFI Destek Ortami) secin.
—veya-—

Download'u (indir), sonra da Run'i (Calistir) secin.

Teknik destegi aramadan dnce

A UYARI! s istasyonu bir AC giic kaynagina bagli oldugu siirece sistem kartina her zaman voltaj saglanir.
Elektrik soku ve/veya sicak yiizeyler nedeniyle yaralanma riskini azaltmak icin giic kablosunu elektrik
prizinden ¢ikardiginizdan emin olun ve dokunmadan 6nce dahili sistem bilesenlerinin sogumasini bekleyin.

is istasyonunuzda sorun varsa, teknik destedi aramadan 6nce sorunu tam olarak saptayabilmek icin 6nceki
béliimlerde anlatilan ve asagida 6zetlenen uygun ¢6ziim yollarini deneyin.

Yanip yanmadigini gérmek icin is istasyonunun sol kismindaki gii¢ 1sigina bakin ve is istasyonundan seri
halinde biplemeler gelip gelmedigini dinleyin. Yanip sonen isiklar ve/veya biplemeler, sorunu )
tanilamaniza yardimci olan hata kodlaridir. Ayrintilar icin Bakim ve Servis Kilavuzu'na (yalnizca Ingilizce)
bakin.

Ekran bossa, monitorii (varsa) is istasyonundaki farkli bir video baglanti noktasina takin. Bunun yerine
monitérd, sorunsuz calistigini bildiginiz baska bir monitérle de degistirebilirsiniz.

Bir ag lizerinde calisiyorsaniz:

° s istasyonunuzu aga baglamak icin farkli bir ag kablosu kullanin.

° Farkli bir kabloya sahip farkli bir is istasyonunu aga baglayin.

Sorununuz ¢6ziilmediyse, is istasyonunuzdaki ag jaki veya ag duvar jaki arizali olabilir.
Yeni bir donanimi yakin zamanda eklemisseniz, donanimi kaldirin.

Yeni bir donanimi yakin zamanda yiiklemisseniz, donanimi kaldirin.

Kapsamli cevrimici teknik destek hizmetine http://www.hp.com/support adresinden erisebilirsiniz.

s istasyonu acilir, fakat isletim sistemini acmaz ise, HP PC Donanim Tanilama adindaki "ényiikleme
oncesi" tanilama yardimci programini calistirabilirsiniz.

Is istasyonu isletim sistemine dnyiikleme yapiyorsa ve Internet erisimi varsa, http://www.hp.com/go/
ispe adresinden HP Aninda Destek Profesyonel Siiriimiine erisebilirsiniz.

Ayrica en son ¢evrimici destek bilgileri, yazilim ve siiriiciiler, proaktif bildirim ve uluslqrara5| meslektaslar ve
HP uzmanlari topluluguna erisim icin, http://www.hp.com/go/bizsupport adresinden Isletme Destek
Merkezi'ne (BSC) erisebilirsiniz.

Kapsamli ¢evrimici teknik destek hizmetine http://www.hp.com/support adresinden erisebilirsiniz.

Teknik destedi aramaniz gerekirse, servis ¢agrinizin uygun sekilde isleme kondugundan emin olmak icin
asagidakileri yapmak iizere hazir olun:

Sorun yasarsaniz
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e Aramayi yaparken is istasyonunuzun basinda olun.

e Aramadan 6nce, Uriin kimligi numarasini, is istasyonu ve monitdr seri numarasini ve eger varsa tanilama
programini calistirarak olusturulan ariza kimligini bir kseye yazin.

e  Servis teknisyeniyle sorunu ¢ozmek icin goriisiin.

[%]’9 NOT: Satis bilgileri ve garanti yiikseltmeleri (HP Care Pack) icin, yerel yetkili servis saglayicinizi veya
saticinizi arayin.

Windows 10'da yedekleme, geri yiikleme ve kurtarma

Bu béliimde asagidaki islemlerle ilgili bilgiler bulunmaktadir. Béliimdeki bilgiler, cogu (riin icin standart
yordamdir.

e  Kurtarma ortami ve yedeklemeler olusturma
e  Sisteminizi geri yiikleme ve kurtarma
Daha fazla bilgi icin Yardim ve Destek boliimiine bakin.

A Gorev cubugu arama kutusuna yardim yazin ve ardindan Yardim ve Destek'i secin.

93

& NOT: Kurtarma medyasi olusturmak icin yiiksek kalitede bos USB flash siiriicii veya DVD yazici dzelligine
sahip bir harici optik siirlici olmasi gerekir. Bir optik siirlicii kullaniyorsaniz, yalnizca yiiksek kalitede bos
DVD-R, DVD+R, DVD-R DL veya DVD+R DL diskleri kullanmaniz gerekir. CD+RW, DVD+RW, ¢ift katmanli DVD
+RW gibi yeniden yazilabilir diskler veya BD-RE (yeniden yazilabilir Blu-ray) diskleri kullanmayin; bunlar HP
Recovery Manager yazilimiyla uyumlu degildir. Uyumlu bir harici optik siiriicii HP'den satin alinabilir.

Kurtarma medyasi ve yedeklemeler olusturma

Asadidaki kurtarma medyasi ve yedekleme olusturma yéntemleri yalnizca belirli iiriinlerde kullanilabilir. is
istasyonunuzun modeline gére kullanilabilecek yontemi secin.

e [sistasyonunu basariyla kurduktan sonra, HP Recovery medyasi olusturmak icin HP Recovery Manager'i
kullanin. Bu adim, is istasyonunda HP Recovery béliimiiniin bir yededini olusturur. Yedekleme, sabit
strticiiniin bozuldugu veya degistirildigi durumlarda, orijinal isletim sistemini yeniden yiiklemek icin
kullanilabilir. Kurtarma medyasi olusturma konusunda bilgiler icin, bkz. HP Recovery medyasi olusturma
(valnizca belirli Giriinlerde), sayfa 24. Kurtarma medyasi ile birlikte kullanilabilecek kurtarma
secenekleri hakkinda bilgi icin, bkz. Windows araclarini kullanma, sayfa 25.

e  Windows araclarini kullanarak sistem geri yiikleme noktalari olusturun ve kisisel bilgilerin yedeklerini
alin.

Daha fazla bilgi icin, bkz. HP Recovery Manager'i kullanarak kurtarma, sayfa 26.

[%/’”]’9 NOT: Depolama alani 32 GB veya daha azsa, Microsoft System Restore varsayilan olarak devre disi kalir.

HP Recovery medyasi olusturma (yalnizca belirli iiriinlerde)
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Mimkiinse, Recovery ve Windows boliimiiniin var olup olmadidini kontrol edin. Baslat meniisiinden, Dosya
Gezgini'ni secin.

e Isistasyonunuz Windows béliimiinii ve Kurtarma béliimiinii listelemiyorsa, sisteminize yonelik
kurtarma medyasini destekten edilebilirsiniz. Is istasyonuyla birlikte verilen Worldwide Telephone
Numbers (Diinya Genelindeki Telefon Numaralari) kitapcigina bakin. iletisim bilgilerine HP web
sitesinden de ulasabilirsiniz. http://www.hp.com/support adresine gidin, iilke veya bolgenizi secin ve
ekrandaki yonergeleri izleyin.
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Sistem geri yiikleme noktalari olusturmak ve kisisel bilgilerin yedeklerini almak icin bkz. Windows
araclarini kullanma, sayfa 25.

e Isistasyonunuz Kurtarma béliimiinii ve Windows béliimiinii listelemiyorsa, is istasyonunu basariyla
kurduktan sonra, kurtarma medyasi olusturmak icin HP Recovery Manager'i kullanabilirsiniz. HP
Recovery medyasi, sabit siiriicliniin bozulmasi halinde bir sistem kurtarma islemi gerceklestirmek icin
kullanilabilir. Sistem kurtarma islemi, orijinal isletim sistemini ve fabrikada yiiklenmis yazilim
programlarini yeniden yiikler ve ardindan programlarin ayarlarini yapilandirir. HP Recovery medyasi,
sabit siirlicliyli dedistirmeniz durumunda sistemi dzellestirmek veya fabrika gériintiisiinii geri yiiklemek
icin de kullanilabilir.

° Yalnizca bir kurtarma medyasi seti olusturulabilir. Bu kurtarma araglarini dikkatle kullanin ve
guivenli bir yerde tutun.

° HP Recovery Manager, is istasyonunu inceler ve gerekecek medya icin gereken depolama
kapasitesini belirler.

° Kurtarma medyasi olusturmak icin yiiksek kalitede bos USB flash siiriicli veya DVD yazici 6zelligine
sahip bir harici optik siirlicii olmasi gerekir. Bir optik stiriicii kullaniyorsaniz, yalnizca yiiksek
kalitede bos DVD-R, DVD+R, DVD-R DL veya DVD+R DL diskleri kullanmaniz gerekir. CD+RW, DVD
+RW, cift katmanli DVD+RW gibi yeniden yazilabilir diskler veya BD-RE (yeniden yazilabilir Blu-ray)
diskleri kullanmayin; bunlar HP Recovery Manager yazilimiyla uyumlu degildir.

k)

& NOT: Uyumlu bir harici optik siiriicii HP'den satin alinabilir.

° USB flash siiriiciiniin veya harici optik siiriiciiniin dogrudan is istasyonundaki bir USB baglanti
noktasina baglanmasi gerekir; stirlicii USB hub gibi harici bir aygittaki USB baglanti noktasina
baglanamaz. Kurtarma medyasini kendiniz olusturamazsaniz, is istasyonunuz icin kurtarma
medyasini HP'den alabilirsiniz. Is istasyonuyla birlikte verilen Worldwide Telephone Numbers
(Diinya Genelindeki Telefon Numaralari) kitapcigina bakin. iletisim bilgilerine HP web sitesinden de
ulasabilirsiniz. http://www.hp.com/support adresine gidin, {ilkenizi veya bolgenizi secin ve
ekrandaki yonergeleri izleyin.

° Kurtarma medyasi olusturmaya baslamadan 6nce is istasyonunun AC gii¢c kaynagina bagli
oldugundan emin olun.

° Olusturma islemi bir saat veya daha uzun siirebilir. Olusturma islemini kesmeyin.

° Gerekirse, kurtarma DVD'lerinin tiimiinii olusturmay! tamamlamadan dnce programdan
cikabilirsiniz. HP Recovery Manager gecerli DVD'ye yazmayi sonlandiracaktir. Gelecek sefer HP
Recovery Manager'i baslattiginizda isleme devam etmeniz istenir.

HP Recovery medyasi olusturmak icin:

1.  Gorev cubugu arama kutusuna kurtarma yazin ve ardindan HP Recovery Manager'i secin.
2. Sorulursa, programin devam etmesine izin vermek icin Evet'i tiklatin.

3. Kurtarma medyasi olustur boliimiinii secin ve ardindan ekrandaki yénergeleri izleyin.

Sistemi kurtarmaniz gerekmesi halinde, bkz. HP Recovery Manager'i kullanarak kurtarma, sayfa 26.

Windows araclarini kullanma

Kurtarma medyasi ve sistem geri yiikleme noktalari olusturabilir ve Windows araclarini kullanarak kisisel
bilgilerin yedeklerini alabilirsiniz.

E/f NOT: Depolama alani 32 GB veya daha azsa, Microsoft System Restore varsayilan olarak devre disi kalir.

Daha fazla bilgi ve adim icin Yardim ve Destek’e bakin.
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A GOrev cubugu arama kutusuna yardaim yazin ve ardindan Yardim ve Destek'i secin.

Geri yiikleme ve kurtarma

[%r NOT: Microsoft Windows 10 kurtarma yeni bir sistem geri yiikleme noktasina geri yiikler. HP Recovery
Manager orijinal fabrika goériintiisiine geri yiikleme konusunda tek yontemdir. Daha fazla bilgi icin, bkz.
http://windows.microsoft.com/en-us/windows-10/windows-10-recovery-options.

Sisteminizi kurtarmak icin bircok secenek vardir. Durumunuza ve deneyim seviyenize uygun bir yontem secin:

M” ONEMLI:  Tiim yontemler iriinlerin tamaminda sunulmamistir.

e  Windows yedekten geri yiikleme, is istasyonunu yenileme ve is istasyonunu orijinal haline sifirlama ile
ilgili cok sayida secenek sunar. Daha fazla bilgi icin Yardim ve Destek'e bakin.

A Gorev cubugu arama kutusuna yardaim yazin ve ardindan Yardim ve Destek'i secin.

e  Onceden yiiklenmis bir uygulama veya siiriiciiyle ilgili bir sorunu gidermeniz gerekiyorsa, séz konusu
uygulamayi veya siiriicliyli yeniden yiiklemek icin HP Recovery Manager'in Siiriictileri ve/veya
uygulamalari yeniden yiikle secenegini (yalnizca belirli tirtinlerde) kullanin.

A Gorev cubugu arama kutusuna kurtarma yazin, HP Recovery Manager',, sonra da Siiriiciileri ve/
veya uygulamalar yeniden yiikle'yi secin ve ekrandaki yonergeleri izleyin.

e  Windows boliimiinii orijinal fabrika icerigine kurtarmak isterseniz, HP Recovery boliimiindeki Sistem
Kurtarma secenegini belirleyebilir (yalnizca belirli Giriinlerde) veya HP Recovery medyasini
kullanabilirsiniz. Daha fazla bilgi icin, bkz. HP Recovery Manager'i kullanarak kurtarma, sayfa 26.
Kurtarma medyasini halen olusturmadiysaniz HP Recovery medyasi olusturma (yalnizca belirli
triinlerde), sayfa 24 bolimiine bakin.

° Belirli Griinlerde, is istasyonunun orijinal fabrika béliimiini ve icerigini kurtarmak istiyorsaniz ya da
sabit siirlicliyli degistirdiyseniz, HP Recovery medyasinin Fabrika Degerlerine Sifirlama secenedini
kullanabilirsiniz. Daha fazla bilgi icin, bkz. HP Recovery Manager'i kullanarak kurtarma, sayfa 26.

e  Belirli iirlinlerde, sabit siiriicti alani kazanmak icin kurtarma boliimiini kaldirmak istiyorsaniz, HP
Recovery Manager, Kurtarma Baéliimiinii Kaldirma se¢enegi sunmaktadir.

Daha fazla bilgi icin, bkz. HP Recovery bélimiinii kaldirma (yalnizca belirli Giriinlerde), sayfa 28.

HP Recovery Manager'i kullanarak kurtarma

HP Recovery Manager yazilimi, olusturdugunuz veya HP'den edindiginiz HP Recovery medyasini veya HP
Recovery baliimiinii (yalnizca belirli Griinlerde) kullanarak is istasyonunu orijinal fabrika durumuna geri

yiiklemenize imkan tanir. Kurtarma medyasini halen olusturmadiysaniz HP Recovery medyasi olusturma
(valnizca belirli tiriinlerde), sayfa 24 bélimiine bakin.

ise baslamadan dnce bilmeniz gerekenler

e  HP Recovery Manager, yalnizca fabrikada yiiklenmis yazilimlari kurtarir. Bu is istasyonuyla birlikte
verilmemis olan yazilimlar iireticinin web sitesinden indirilmeli veya Uretici tarafindan saglanan
medyadan yeniden yiiklenmelidir.

M ONEMLI: HP Recovery Manager iizerinden yapilan kurtarma islemi, is istasyonu sorunlarini diizeltmek
icin en son basvurulacak yoldur.

e [sistasyonu sabit siiriiciisiiniin bozulmasi halinde HP Recovery medyasi kullanilmalidir. Kurtarma
medyasini halen olusturmadiysaniz HP Recovery medyasi olusturma (yalnizca belirli tirtinlerde),
sayfa 24 boélimiine bakin.
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Fabrika Sifirlamasi secenegini (yalnizca belirli Girtinlerde) kullanmak icin, HP Recovery medyasini
kullanmaniz gerekir. Kurtarma medyasini halen olusturmadiysaniz HP Recovery medyasi olusturma
(valnizca belirli riinlerde), sayfa 24 bélimiine bakin.

is istasyonunuz HP Recovery medyasinin olusturulmasina olanak tanimiyorsa veya HP Recovery
medyas! ise yaramiyorsa, sisteminize yonelik kurtarma medyasini destekten edilebilirsiniz. is
istasyonuyla birlikte verilen Worldwide Telephone Numbers (Diinya Genelindeki Telefon Numaralari)
kitapcigina bakin. iletisim bilgilerine HP web sitesinden de ulasabilirsiniz. http://www.hp.com/support
adresine gidin, lilke veya bolgenizi secin ve ekrandaki yonergeleri izleyin.

M ONEMLI: HP Recovery Manager, kisisel verilerinizin yedeklerini otomatik olarak saglamaz. Kurtarma
islemine baslamadan 6nce, korumak istediginiz tiim kisisel verileri yedekleyin.

HP Recovery medyasini kullanarak, asagidaki kurtarma seceneklerinden birini secebilirsiniz:

[%r NOT: Kurtarma islemini baslattiginizda yalnizca is istasyonunuz icin kullanabilir olan secenekler
goruntilenir.

Sistem Kurtarma—~0rijinal isletim sistemini yeniden yiikler, ardindan fabrikada yiiklenmis programlarin
ayarlarini yapilandirir.

Fabrika Sifirlamasi—Sabit siirliclideki tiim bilgileri silip bélimleri yeniden olusturarak, is istasyonunu
orijinal fabrika durumuna geri yiikler. Ardindan isletim sistemini ve fabrikada yiiklenmis yazilimlari
yeniden yiikler.

HP Recovery béliimii (yalnizca belirli triinlerde) sadece Sistem Kurtarma'ya izin verir.

HP Recovery boliimiinii kullanma (yalmzca belirli iiriinlerde)

HP Recovery boliimii, kurtarma disklerine veya USB flash siiriicliye gerek kalmaksizin sistem kurtarma islemi
yapmaniza olanak saglar. Bu tiir kurtarma, yalnizca sabit siiriicii halen ¢alisir durumdaysa kullanilabilir.

HP Recovery bélimiinden HP Recovery Manager'i baslatmak igin:

1.

2.
3.

Gorev cubugu arama kutusuna kurtarma yazin, Recovery Manager'i secin ve ardindan HP Kurtarma
Ortami'ni secin.

-veya -

is istasyonu 6n yiikleme yaparken f11 tusuna basin veya giic diigmesini basili tutarken f11 tusunu basili
tutun.

Onyiikleme secenekleri meniisiinden Sorun Gider'i secin.

Recovery Manager'i secin, Sistem Kurtarma'yi secin ve ardindan ekrandaki yonergeleri izleyin.

HP Recovery medyasini kullanarak kurtarma

Orijinal sistemi kurtarmak icin HP Recovery medyasini kullanabilirsiniz. Sisteminizde HP Recovery bdlmesi
yoksa veya sabit siiriicii diizgiin calismiyorsa, bu yontem kullanilabilir.

1.
2.

3.

Miimkiinse, tiim kisisel dosyalan yedekleyin.

HP Recovery USB flash siiriicliyi takin ve ardindan is istasyonunu yeniden baslatin.

[%Y NOT: s istasyonu HP Recovery Manager'da otomatik olarak yeniden baslamazsa, is istasyonunun

onyiikleme sirasini dedgistirin. Bkz. Is istasyonunun ényiikleme sirasini dedistirme, sayfa 28.

Ekrandaki yonergeleri izleyin.
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is istasyonunun dnyiikleme sirasini degistirme

s istasyonunuz HP Recovery Manager'da yeniden baslamiyorsa, is istasyonunun ényiikleme sirasini, yani
BIOS'ta listelenen ve is istasyonunun baslangic bilgileri icin baktigi aygit sirasini degistirebilirsiniz. Se¢imi
optik siirlicli veya USB flash siiriicii olarak degistirebilirsiniz.

Onyiikleme sirasini degistirmek icin:
1. HP Recovery medyasini takin.
2. BIOS‘a erisin.
is istasyonunu yeniden baslatin ve nyiikleme secenekleri icin hemen F9 tusuna basin.
3. Onyiiklemenin yapilmasini istediginiz optik siiriiciiyii veya USB flash siiriiciisiinii secin.

4. Ekrandaki yonergeleriizleyin.

HP Recovery baliimiinii kaldirma (yalnizca belirli iiriinlerde)

HP Recovery Manager yazilimi, sabit siiriiciide yer agmak icin HP Recovery béliimiini kaldirmaniza olanak
saglar.

M ONEMLI: HP Recovery béliimiinii kaldirdiktan sonra HP Recovery béliimiinden HP recovery medyasi
olusturmaniz veya Sistem Kurtarma islemi ger¢eklestirmeniz miimkiin olmayacaktir. Bu yiizden Recovery
béliimiinii silmeden 6nce HP Recovery medyasi olusturun; bkz. HP Recovery medyasi olusturma (yalnizca
belirli Girlinlerde), sayfa 24.

2995

[ NOT: Kurtarma B6limini Kaldirma segenedi, yalnizca bu 6zelligi destekleyen driinlerde kullanilabilir.

HP Recovery bélimuini kaldirmak icin su adimlari izleyin:
1.  GoOrev cubugu arama kutusuna kurtarma yazin ve ardindan HP Recovery Manager'i secin.

2. Kurtarma Boliimiinii Kaldir'i secin ve ekrandaki yonergeleri izleyin.
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5 Windows 7'i kurma, yedekleme, geri
yiikleme ve kurtarma

Bu béliimde, Windows 7 isletim sistemine yonelik kurulum ve giincellestirme bilgileri verilmektedir. Su
konular yer almaktadir:

° Windows 7 isletim sistemini kurma

° Windows 7'yi yedekleme, geri yiikleme ve kurtarma

/\ DIKKAT: isletim sistemi basariyla yiiklenmeden &nce, HP is istasyonuna ek istege bagli donanimlar veya
Uclinci taraf aygitlar eklemeyin. Aksi halde hatalar olusabilir ve isletim sistemi diizgiin sekilde
yiiklenmeyebilir.

[%“f NOT: Isletim sistemini kurduktan sonra, is istasyonunda en yeni BIOS, §UrL'|ci]ler ve yazilim
glincellemelerinin yiiklii oldugundan emin olmaniz gerekmektedir. Bkz. Is istasyonunu giincellestirme,
sayfa 38.

Windows 7 isletim sistemini kurma

A DIKKAT: Yiikleme basladiktan sonra, islem tamamlanmadan is istasyonunu kapatmayin. Yiikleme sirasinda
is istasyonunun kapatilmasi, yiikleme islemine ve yazilimin calismasina zarar verebilir.

Tim yiikleme ve yapilandirma y6nergeleri icin http://windows.microsoft.com/en-US/windows7/help
adresine gidin. Isletim sistemini basariyla yiikledikten sonra, Windows 7 ¢evrimici Yardim aracinda ek bilgiler
bulabilirsiniz.

Aygt siiriiciilerini yiikleme veya yiikseltme

Donanim aygitlarini takmadan 6nce uygun aygit siiriiciilerini yiiklemeniz gerekir. Aygitla birlikte gelen
yiikleme ydnergelerini uygulayin. En iyi performansi alabilmeniz icin isletim sisteminizde en yeni
giincellemelerin, diizeltme eklerinin ve hizmet paketlerinin bulunmasi gerekir. HP degerlendirmesinden
gecmis sirliciiler icin http://www.hp.com adresine bakin. Ek siiriicii ve yazilim giincellemeleri hakkinda bilgi
icin bkz. s istasyonunu giincellestirme, sayfa 38.

Dosyalari ve ayarlari aktarma

Windows isletim sistemi, Windows yiiklii bir is istasyonunuzdan digerine aktarmak istediginiz dosyalari ve
verileri se¢gmenize ve aktarmaniza yardimci olan veri tasima araclari sunar.

Bu araclarla ilgili daha fazla bilgi igin http://www.microsoft.com adresini ziyaret edebilirsiniz.

Windows 7 isletim sistemini kurma
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s istasyonunuzda, bilgilerinizi korumaniza ve gerektiginde geri yiiklemenize yardima olmak icin HP ve
Windows tarafindan saglanmis araclar bulunur. Bu araclar, is istasyonunuzu basit adimlarla iyi calisir duruma
ve hatta orijinal fabrika durumuna geri dondiirmenize yardimci olur.

Bu bélimde asadidaki islemlerle ilgili bilgiler bulunmaktadir:
e  Yedeklemeler olusturma
e  Sisteminizi geri yiikleme ve kurtarma

Kurtarma medyasi olusturmak icin yiiksek kalitede bos USB flash siiriicii veya DVD yazici 6zelligine sahip bir
harici optik siiriicii olmasi gerekir. Bir optik siirlicii kullaniyorsaniz, yalnizca yiiksek kalitede bos DVD-R, DVD
+R, DVD-R DL veya DVD+R DL diskleri kullanmaniz gerekir. CD+RW, DVD+RW, ¢ift katmanli DVD+RW gibi
yeniden yazilabilir diskler veya BD-RE (yeniden yazilabilir Blu-ray) diskleri kullanmayin; bunlar HP Recovery
Manager yazilimiyla uyumlu degildir. Uyumlu bir harici optik siirlicii HP'den satin alinabilir.

EL NOT: Temin edilen Windows Yedekleme ve Geri Yiikleme araclari konusunda daha fazla ayrintiicin Yardim ve

Destek'e bakin. Yardim ve Destek'e erismek icin: Once Baslat'i sonra da Yardim ve Destek'i secin.

Sistem arizasindan sonraki kurtarma, yalnizca en yakin tarihli yedeklemeniz kadar tam olacaktir.

1. lIsistasyonunu basariyla kurduktan sonra, kurtarma ortamini olusturmak icin Windows araclarini
kullanin. Windows 7'de Baslat'i, Denetim Masasi'ni, Sistem ve Giivenlik'i, Yedekleme ve Geri
Yiikleme'yi ve ardindan Sistem gdriintiisii olustur'u secin.

2. Donanim ve yazilim programlari ekledikce sistem geri yiikleme noktalari olusturun. Sistem geri yiikleme
noktasi, sabit siirliciiniiziin Windows Sistem Geri Yiikleme uygulamasi tarafindan belirli bir zamanda
kaydedilmis anlik goriintiisiidiir. Sistem geri yiikleme noktasi, kayit defteri ayarlari gibi Windows'un
kullandidi bilgileri icerir. Windows giincellestirmeleri ve diger sistem bakim islemleri (yazilim
glincellestirmesi, giivenlik taramasi veya sistem tanilamasi gibi) sirasinda, Windows sizin icin otomatik
olarak bir sistem geri yiikleme noktasi olusturur. Sistem geri yiikleme noktasini istediginiz zaman el ile
de olusturabilirsiniz. Belirli sistem geri yiikleme noktalari olusturma konusunda daha fazla bilgi ve
gerekli adimlar icin, Yardim ve Destek'e bakin. Yardim ve Destek'e erismek icin: Once Baslat'i sonra da
Yardim ve Destek'i secin.

3. Fotograf, video, miizik ve diger kisisel dosyalari ekledikce, kisisel bilgilerinizin yedegini olusturun.
Dosyalar sabit suriiciiden yanlislikla silindiyse ve artik Geri Dénlisiim Kutusu'ndan geri alinamiyorsa
veya dosyalar bozulduysa, yedeklediginiz dosyalari geri yiikleyebilirsiniz. Sistem hatasi durumunda, is
istasyonunuzun icerigini geri yiiklemek icin yedek dosyalari kullanabilirsiniz. Bkz. Bilgilerinizi
vedekleme, sayfa 31.

Ef NOT: Sistemde tutarsizlik olmasi durumuna karsi HP, kurtarma yordamlarini yazdirarak ileride kullanmak

Uizere saklamanizi 6nerir.
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Bilgilerinizi yedekleme

E/f NOT: Windows, is istasyonunuzun giivenligini artirmak icin Kullanici Hesabi Denetimi 6zelligi icermektedir.
Belirli gorevleri gerceklestirirken Kullanici Hesabi Denetimi isleme izin vermenizi veya parolanizi girmenizi
isteyebilir. Bir gorevi siirdiirmek icin uygun secenegi secin. Kullanici Hesabi Denetimi'ne iliskin bilgi icin Yardim
ve Destek'e bakin: Once Baslat' sonra da Yardim ve Destek'i secin.

ilk yaziim kurulumundan sonra hemen ilk yededi olusturmalisiniz. Yeni yazilim ve veri dosyalari ek_ledikge,
her zaman giincel bir yedek olmasi icin sisteminizi diizenli olarak yedeklemeye devam etmelisiniz. Ilk ve daha
sonraki yedeklemeleriniz, ariza durumunda verilerinizi ve ayarlarinizi geri yiiklemenize olanak verir.

E/f NOT: Cesitli yedekleme ve geri yiikleme secenekleri hakkinda gyrlntlll yonergeler icin, Yardim ve Destek
béliimiinde bu konulari aratin. Yardim ve Destek'e erismek icin: Once Baslat'i sonra da Yardim ve Destek'i
secin.

Bilgilerinizi USB flash siirlicliye, ag siriiciisiine, istege bagli bir harici sabit siiriicliye veya diske
yedekleyebilirsiniz.

Bilgilerinizi yedeklerken sunlara dikkat edin:
e Kisisel dosyalarinizi Belgeler kitapliginda saklayin ve bu klasorii diizenli olarak yedekleyin.
e Ilgili dizinlerde saklanan sablonlari yedekleyin.

e  Ayarlarinizin ekran goriintilerini alarak bir pencerede, ara¢ veya menii cubugunda gériinen
ozellestirilmis ayarlar kaydedin. Ekran gériintisd, tercihlerinizi sifirlamaniz gerektiginde zamandan
kazandiran bir unsur olabilir.

e  USB flash siiriiciilere veya disklere yedeklerken, cikardiktan sonra her flash siiriicliyii veya diski
numaralayin.

Windows Yedekleme ve Geri Yiikleme 6zelligini kullanarak yedekleme olusturmak icin:

E/f NOT: Yedekleme islemi, dosya boyutuna ve is istasyonunun hizina bagli olarak bir saatten uzun siirebilir.

1. Sirasiyla Baslat, Tiim Programlar, Bakim ve ardindan da Yedekleme ve Geri Yiikleme'yi secin.

2. Yedekleme yapmak icin ekrandaki yonergeleri izleyin.

Sistem Geri Yiikleme

is istasyonunuzda yiiklemis oldugunuz bir yazilimdan kaynaklanabilecek bir sorunla karsilasirsaniz, is
istasyonunuzu bir 6nceki geri yiikleme noktasina déndiirmek icin Sistem Geri Yiikleme 6zelligini kullanin. Geri
yukleme noktalarini elle de ayarlayabilirsiniz.

E/f NOT: Sistem Kurtarma 6zelligini kullanmadan dnce mutlaka bu Sistem Geri Yiikleme yordamini uygulayin.

Sistem Geri Yiikleme islemini baslatmak icin:
1.  Tam acik programlari kapatin.
2. Sirasiyla Baslat, Bilgisayar ve Ozellikler'i secin.

3. Sirasiyla Sistem korumasi, Sistem Geri Yiikleme, ileri'yi secip ekrandaki yonergeleri izleyin.
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Sistem Kurtarma

A DIKKAT: Bu yordam énceki tiim kullanici bilgilerini siler. Bilgi kaybini snlemek icin, tiim kullanici bilgilerini

yedeklediginizden emin olun, boylece kurtarma isleminden sonra geri yiikleyebileceksiniz.

Sistem Kurtarma programini kullanmadan dnce mutlaka Sistem Geri Yiikleme yordamini uygulayin. Bkz.
Sistem Geri Yiikleme, sayfa 31.

Sistem Kurtarma, sabit disk siirliciistinii biittintiyle silip yeniden bicimlendirerek olusturmus oldugunuz tiim
veri dosyalarini siler ve ardindan isletim sistemini, programlari ve siiriiclileri yeniden yiikler. Ancak fabrikada
is istasyonunuza yiiklenmeyen programlari yeniden yiiklemeniz gerekir. Bu yazilimlara, is istasyonu aksesuar
kutusuyla verilen ortamlarda bulunan programlar ve kurdugunuz programlar dahildir.

Destek biriminden bir kurtarma ortami takimi siparis edebilirsiniz. ABD'de destek icin http://www.hp.com/
support adresine gidin. Diinya ¢apinda destek icin http://www8.hp.com/us/en/contact-hp/ww-contact-
us.html adresine gidin. Kurtarma ortami takimini destek birimini arayarak da siparis edebilirsiniz.

[%r NOT: Windows isletim sistemiyle birlikte gelmeyen sistemlerde bazi dzellikler bulunmayabilir.

Sistem Kurtarma gerceklestirmek icin asagidaki yéntemlerden birini se¢meniz gerekir:

e  Kurtarma goriintiisii — Sistem Kurtarma'yi sabit disk siiriicliniize kaydedilmis bir kurtarma
goriintiisiinden calistirin. Kurtarma goriintisii fabrikada yiiklenen 6zgiin yazilimin kopyasinin
bulundugu dosyadir. Kurtarma goriintiisiinden bir Sistem Kurtarma islemi gerceklestirmek icin bkz.
Kurtarma bolimii goriintiisiinden Sistem Kurtarma, sayfa 32.

e  Kurtarma ortami — Sistem Kurtarma'yl, ayni olarak satin aldiginiz kurtarma ortamindan calistirin.

Kurtarma boliimii goriintiisiinden Sistem Kurtarma

A DIKKAT: Sistem Kurtarma, olusturdugunuz veya yiiklediginiz tiim programlari ve verileri siler.

HP fabrikasinda yiiklenen bir Windows sistemi kurtarma boliimiyle temin edilir. Kurtarma bolimiin,
fabrikada yiiklenen isletim sistemini kurtarmak icin kullanabilirsiniz.

1. lIsistasyonunu kapatin. Gerekirse, giic diigmesini is istasyonunuz kapanana kadar basili tutun.
2. Monitor, klavye ve fare disinda is istasyonunuza bagli olan tiim cihazlari ¢ikarin.

3. lsistasyonunu acmak icin giic diigmesine basin.
q

HP logosu ekrani goriintiilenir gériintiilenmez, ekranda Windows Dosyalari Yiikliiyor... iletisi
goriintiilenene kadar klavyenizde art arda F11 tusuna basin.

b

Devam etmek icin, HP Recovery Manager ekrandaki yonergeleri izleyin.

6. Windows yiklendiginde, is istasyonunu kapatin, tim cevresel aygitlari yeniden takin ve is istasyonunu
tekrar acin.
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HP Recovery isletim sistemi medyasini kullanma

A DIKKAT: Windows 7 isletim sistemi USB flash siiriiclisiinii kullanmak, sabit siiriicii icerigini tamamen siler ve
sabit siirlicliyli yeniden bicimlendirir. Olusturdugunuz tiim dosyalar ve is istasyonunda yiikli yaziimlar kalici
olarak silinir. Yeniden bicimlendirme tamamlaninca, kurtarma islemi, isletim sisteminin yani sira orijinal
siirlicileri de geri yiiklemenize yardimci olur. Sistemle birlikte gelen yazilim http://www.hp.com adresinden
indirilebilir.

Windows 7 isletim sistemi ve Siiriicli icin USB flash siiriicii siparis ettiyseniz, bu béliimde belirtilen adimlari
uygulayin.

Windows 7 isletim sistemi ve Siiriicli icin USB flash siiriicii siparis etmek icin HP web sitesine gidin. ABD'de
destek icin http://www.hp.com/cgi-bin/hpsupport/index.pl adresine gidin. Diinya ¢apinda destek icin
http://www8.hp.com/us/en/contact-hp/ww-contact-us.html adresine gidin. Kurtarma USB flash siirliclyii
destek birimini arayarak da siparis edebilirsiniz.

Kurtarmayi Windows 7 isletim sistemi ve siiriici USB flash siiriicii kullanarak baslatmak icin:

B NOT:  Kurtarma islemi birkag dakika siirebilir.

1. Tam kisisel dosyalari yedekleyin.

2. lIsistasyonunuzu yeniden baslatip Windows 7 isletim sistemini ve siiriicii USB flash siiriiciiyii USB
baglanti noktasina takin.

[%f NOT: Isistasyonu USB flash siiriiciiyle 6n yiikleme yapmiyorsa, is istasyonunu yeniden baslatin ve is
istasyonu acilirken baslangic meniisiinii gormek icin Esc tusuna basin. Onyiikleme meniisiinii secmek
icin ok tuslarini kullanin ve Enter'a basin. ilgili aygittan dnyiikleme yapmak icin ok tuslarini kullanarak
USB flash siiriiciiniin yerlestirildigi yeri secin. USB flash siiriiciiniin UEFI Onyiikleme kaynagindan
onyiiklenmesi durumunda bir GPT ényiikleme béliimii olusturulur. Eski Onyiikleme kaynaklarindan
onyiikleme yapilmasi durumunda bir MBR ényiikleme bolimi olusturulur.

3. istendiginde klavyede bir tusa basin.

4. Ekrandakiyonergeleriizleyin.

['_ﬁ”f NOT: Isletim sistemini yiiklemesi tamamlandiktan sonra siiriiciileri yiiklemenize izin verilir.

5. Donanim Etkinlestirme Siiriiciilerini yikleyin. HP tiim mevcut siriiciilerin yiiklenmesini dnerir.

6. lsistasyonuyla birlikte gelen uygulamalari http://www.hp.com adresinden indirebilirsiniz.
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6 Linux kurma

HP, HP is istasyonu miisterileri icin cesitli Linux ¢dziimleri sunmaktadir:

e  HP, HPisistasyonlarinda, Red Hat® Enterprise Linux'u (RHEL) onaylamakta ve desteklemektedir.

e  HP, HP is istasyonlarinda, SUSE Linux Enterprise Desktop'i (SLED) onaylamakta ve desteklemektedir.
e  HP, bazi HP s istasyonlarinda Canonical Ubuntu'yu onaylamakta ve desteklemektedir.

e  HP, bazi Z serisi Is istasyonlari iizerinde bir SLED 11 &n yiiklemesi sunmaktadir.

e  HP, bazi Z serisi Is istasyonlarinda bir Ubuntu dnyiiklemesi sunmaktadir.

Bu béliimde, Linux isletim sisteminin kurulmasi ve geri yiiklenmesi anlatilmaktadir. Su konular yer
almaktadir:

° Linux icin hazir sistemler

° HP Linux siiriicii diskleri

e  Red Hat Enterprise Linux (RHEL) kurma

e  SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED) kurma

° Ubuntu kurma

° Ozel grafik kartlar siiriiciileri

A DIKKAT: Iisletim sistemi basariyla kuruluncaya kadar, is istasyonunuza ek donanim aygitlari veya diger
sirketlere ait aygitlar eklemeyin. Aksi halde hatalar olusabilir ve isletim sistemi diizgiin sekilde
ylklenmeyebilir.

[%’/r NOT: isletim sistemini kurduktan sonra, en yeni BIOS, siiriiciiler ve yazilim giincellestirmelerinin yiiklii
oldugundan emin olun. Bkz. is istasyonunu giincellestirme, sayfa 38.
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[ NOT: Kurtarma medyasi olusturmak icin yiiksek kalitede bos USB flash siirlicii veya DVD yazici 6zelligine
sahip bir harici optik siiriicii olmasi gerekir. Bir optik siiriicii kullaniyorsaniz, yalnizca yiiksek kalitede bos
DVD-R, DVD+R, DVD-R DL veya DVD+R DL diskleri kullanmaniz gerekir. CD+RW, DVD+RW, ¢ift katmanli DVD
+RW gibi yeniden yazilabilir diskler veya BD-RE (yeniden yazilabilir Blu-ray) diskleri kullanmayin; bunlar HP
Recovery Manager yazilimiyla uyumlu degildir. Uyumlu bir harici optik siirlicii HP'den satin alinabilir.

Linux icin hazir sistemler

Linux icin hazir secenedi, cok az islevsel isletim sistemi 6n yiiklemesine sahip bir sistem (6rnegin, FreeDOS)
saglar. Sistem geldiginde miisterinin isletim sistemini yiikleyecedi durumlar icin tasarlanmistir. Secenek
herhangi bir isletim sistemi icin lisans icermez.

Linux icin hazir secenedi Linux isletim sistemi icermez; bunu kullanicinin tedarik etmesi gerekir. Ticari Linux
dagitimlari, Red Hat ve SUSE gibi saticilardan satin alinabilir. Diger Linux dagitimlari ticretsizdir (6rnegin,
Ubuntu). Desteklenen yapilandirmalari ve isletim sistemlerini goriintiilemek icin http://www.hp.com/
support/linux_hardware_matrix adresine gidin.
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HP Linux siiriicii diskleri

HP is istasyonlarinda bazi Linux isletim sistemlerinin diizgiin kullanilmasini destekleyen siiriicii ISO
goruntiileri HP Web sitesinde bulunabilir. Bu tiir gériintiiler RHEL, SLED, Ubuntu veya diger Ose'lerde
bulunanlari artiracak veya dedistirecek test edilmis siirliciileri icerir. Her gortinti belirli bir Linux isletim
sistemi suirimiine 6zguduir.

Bu gériintiler asadidaki adimlar kullanilarak da indirilebilir:

1.  http://www.hp.com/support/workstation_swdrivers adresine gidin.

Is istasyonunuzun modelini segin.
istenen isletim sistemini secin.

2
3
4. Enuygun paket (genellikle en son siiriim) icin Obtain Software (Yazilimi Al) baglantisini segin.
5. Lisans s6zlesmesinin kosullarini kabul etmek icin 1 Agree (Kabul ediyorum) diigmesini tiklatin.
6

Yazilim ISO disk gortintiisiini indirin ve goriintiiyii DVD yazic 6zelligine bir harici optik siirlicii kullanarak
yiiksek kalitede bos bir DVD-R, DVD+R, DVD-R DL veya DVD+R DL diskine yazdirin. CD+£RW, DVD+RW, cift
katmanli DVD+RW gibi yeniden yazilabilir diskler veya BD-RE (yeniden yazilabilir Blu-ray) diskleri
kullanmayin; bunlar HP Recovery Manager yazilimiyla uyumlu degildir. Uyumlu bir harici optik stirlici
HP'den satin alinabilir.

Bu disk, HP siirticii diskinizdir.

Red Hat Enterprise Linux (RHEL) kurma

HP Z serisi is istasyonlari, donanim teknolojisine uygun RHEL siiriimleri icin onaylidir ve desteklenmektedir.

e  Belirli bir platforma uygun RHEL destegiyle ilgili ayrintilar icin http://www.hp.com/support/
linux_hardware_matrix adresindeki HP Is istasyonlari icin Linux Donanim Matrisi'ne bakin.

e  HPis istasyonlarinda Red Hat onaylari hakkinda bilgi icin https://hardware.redhat.com adresine bakin.

HP siiriicii diski

Red Hat Linux'un son siiriimleri, HP is istasyonlarini desteklemek icin genellikle yalnizca birkac kiiciik
diizeltmeye sahip siiriicii glincellemeleri gerektirmektedir. Bu siiriimler genellikle standart Red Hat Linux
yiiklemesi icin yiikleme sonrasi uygulamasi olarak kullanilabilecek HP tarafindan sunulan uygun siiriicii USB
flash siiriicli veya optik disk ile desteklenebilmektedir. Daha fazla bilgi icin, bkz. HP Linux siiriicii diskleri,

sayfa 35.
Standart Red Hat yiiklemesini tamamladiktan ve sistemi tekrar baslattiktan sonra bir Red Hat ilk a¢ilis

uygulamasi ¢alisir. Bir dizi ayari belirledikten sonra (giivenlik diizeyi, saat ve tarih, "kok" sifre ve kullanici
hesaplari), yardimci program ek USB flash siirlicii veya optik disk takmaniza izin verir.

Sirlicii medyasi bu asamada kullanilir. HP tarafindan eklenen tiim icerikler medyadaki /HP dizininde
bulunmaktadir. Bunu, kendi disk gériintiiniizii olusturmak ya da HP icerigine g6z atmak icin kullanabilirsiniz.

Litfen disk tizerindeki 6gelerde son dakika README isaretcileri icin medyadaki /HP dizinine bakin.
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HP Red Hat Linux siiriicii medyasiyla yiikleme

1.

Eger desteklenen siiriim icin uygun bir HP siiriici medyaniz yoksa bir tane olusturun (bkz. HP Linux
siiriicii diskleri, sayfa 35).

Red Hat Linux kutusunda bulunan medyayi kullanarak isletim sistemini yiikleyin.

Eger yiiklediginiz isletim sistemi siiriimii icin bir Red Hat siiriicii USB flash siiriiciiniiz veya optik diskiniz
varsa, ilk yiikleme ekrani acildiginda 1 inux dd yazin ve Enter‘a basin.

Suirlicti diskinizin olup olmadidi soruldugunda Evet'i secin. Red Hat siirlicii diskini siiriicliye yerlestirin ve
ilgilidrive:hd[abcd]'yi sec¢in. Normal yiiklemeye devam edin.

isletim sistemini basariyla yiikledikten sonra, is istasyonunu tekrar baslatin.

° RHEL 6 ya da RHEL 7: HP siiriicii USB flash diskinizi takin. Siiriicii yiikleme yazilimi otomatik olarak
calismaya baslar. icerigi yiiklemek icin ekrandaki yénergeleri izleyin.

SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED) kurma

HP, bazi is istasyonlarinda 64-bit SLED'i destekler.

HP Is istasyonlarinda, SLED'in ¢esitli siiriimleri onaylidir ve SUSE tarafindan desteklenmektedir. Daha fazla
bilgi icin https://www.suse.com/yessearch/Search.jsp adresindeki SUSE onay biilteni arama sayfasina gidin.

HP siiriicii diskiyle SLED yiikleme

1.

is istasyonunuzla birlikte bir HP siiriicii diski gelmediyse, bir tane olusturun (bkz. HP Linux siiriicii
diskleri, sayfa 35).

SUSE kutusundaki diskleri kullanarak isletim sistemini yiikleyin.
isletim sistemini basariyla yiikledikten sonra, is istasyonunu tekrar baslatin.

HP siiriicii diskinizi takin. Siiriicii yiikleme yaziimi otomatik olarak baslar. icerigi yiiklemek icin
ekrandaki yonergeleri izleyin.
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Ubuntu kurma

HP, bazi Z serisi is istasyonlarinda 64-bit Ubuntu 14.04 LTS dnyiiklemesi sunarken diger is istasyonlarinda 64-
bit Ubuntu 14.04'i desteklemektedir.

HP is istasyonlarinda, cesitli Ubuntu siiriimleri Canonical tarafindan onaylanmakta ve desteklenmektedir.
Daha fazla bilgi icin http://www.ubuntu.com/certification/desktop adresindeki Ubuntu Desktop sertifikali
donanim arama sayfasina gidin ve is istasyonu Griiniiniizii arayin.

HP siiriicii diski kullanma

Ubuntu yazilim paketi glincellestirmeleri almak icin kayit gerektirmez. Gﬂncelle§tirmeler, isletim sistemine
yerlesik cesitli araclari kullanarak web tizerindeki ¢esitli "depolardan” alinabilir. Internet badlantisi ve proxy
gerekebilir.

HP tarafindan saglanan Ubuntu icin Linux siiriicii diski, yiikleme sirasinda bagimlliklari karsilamak icin ayni
mekanizmalara dayanir. Bu nedenle ayni Internet erisimi ve gecerli kullanici oturumunu yonetici
ayricaliklarina yiikseltme 6zelligi gereklidir.

Bazi durumlarda, HP tarafindan test edilen 6zel grafik karti siirticileri siriich diski tarafindan sunulan tek
"yuk" olabilir.

1. lsletim sistemini kendi kurulum ortamindan yiikleyin.

Ubuntu www.ubuntu.com adresinden licretsiz edinilebilir.

2. lIsistasyonunu yeniden baslatin.

3 HP siirlicti diskinizi takin. Surticii yiikleme yazilimi otomatik olarak baslar.
4. Yonetici parolasi girmeniz istendiginde, parola alanina yazin.
5

Donanim yapilandirmaniza uygun siiriiciileri yiklemek icin ekrandaki yonergeleri izleyin.

Ozel grafik kartlan siiriiciileri

is istasyonlarin cogu, HP tarafindan yogun onaylama testlerinden gecmis grafik kartlari ile siparis
edilebilirler. Desteklenen kartlarin listesi icin http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix
adresindeki HP s istasyonlari icin Linux Donanim Matrisi boliimiine bakin.

[%f NOT: Grafik kartlarinin tiimi her is istasyonunda kullanilamiyor olabilir. Sinirlamalar genellikle diisiik giiglii
is istasyonlarinda biiyiik miktarlarda gii¢ ceken kartlarda olmaktadir.

HP ve grafik karti saglayicilari tarafindan desteklenen {iclincii taraf 6zel grafik kartlari siiriiciileri SLED 11
kullanilabilir ve Z serisi Is istasyonlarinda Ubuntu énceden yiiklenmis gelir ve http://www.hp.com/go/
workstationsupport adresindeki HP Is istasyonu Destek kismindan edinilebilir.

Bu tescilli siiriiciiler, agik kaynakli olmadiklarindan RHEL, SLED veya Ubuntu dagitimlarinin standart
boliimlerinde yer almamaktadir. HP destek web sitesinde bulunandan daha yeni siiriicii revizyonlari,
dogrudan saglayici tarafindan desteklenmektedir.

Ubuntu kurma
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7 Isistasyonunu giincellestirme

° ilk 6nyiiklemeden sonra is istasyonunu giincelleme

° BIOS'un giincellenmesi

° Ayait siirticiilerini yikseltme

HP siirekli olarak toplam is istasyonu deneyiminizi daha iyi bir hale getirmek icin ¢calisir. HP, is istasyonunun
en yeni gelistirmelerden yararlanmasini saglamak icin, en yeni BIOS, siiriicii ve yazilim giincellemelerini
diizenli olarak yiiklemenizi dnerir.

Ilk 6nyiiklemeden sonra is istasyonunu giincelleme

is istasyonu ilk kez basariyla 6nyiiklendikten sonra, is istasyonunun giincel olmasini saglamak icin sunlari

yapin:
e  Sisteminizde en yeni sistem BIOS siirimiiniin yiikli oldugundan emin olun. Bkz. BIOS'un giincellenmesi,
sayfa 38.
e  Sisteminizde en yeni siiriiciilerin yiikli oldugundan emin olun. Bkz. Ayait siiriiciilerini yiikseltme,
sayfa 39.

e  Sunulan HP kaynaklarina asina olun.

e  http://www.hp.com/go/subscriberschoice adresinde Driver Alerts'e (Suiriicti Uyarilar) abone olmayi
diistiniin.

BI0S'un giincellenmesi

En iyi performansi alabilmek icin, is istasyonundaki BIOS'un siiriimiinii 6grenin ve gerekirse yiikseltme yapin.

Gecerli BIOS siiriimiiniin belirlenmesi

Gecerli BIOS siirimiini belirlemek icin:
1. Acilis (6nyiikleme) sirasinda Esc tusuna basin.
2. Computer Setup'a girmek i¢cin F10 tusuna basin.

3. AnaSayfa'yi secin, sonra da Sistem Bilgileri'ni secin. is istasyonunun Sistem BIOS siiriimiinii not edin.

@ NOT: BIOS'un yiikseltilmesi islemlerinin yani sira Computer Setup (F10) BIOS Menii ayarlarini da
http://www.hp.com/support/workstation_manuals adresindeki Bakim ve Servis Kilavuzu'nda
bulabilirsiniz.
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BI0S'u yiikseltme

Kullanilabilir olan ve en son gelistirmeleri iceren en yeni BIOS siiriimiini bulup yiiklemek icin:

1.  http://www.hp.com/go/workstationsupport adresine gidin.

2. indirme secenekleri sekmesinde, siiriiciiler, yazilim ve bellenim dgesini secin.
3. lIsistasyonunda kullanilabilecek olan en yeni BIOS siiriimiinii bulmak icin yénergeleri uygulayin.
q

s istasyonunuzdaki BIOS siiriimiinii, web sitesindeki BIOS siiriimleriyle karsilastirin (bkz. Gecerli BIOS
striimiiniin belirlenmesi, sayfa 38). Web sitesindeki BIOS siiriimi, sisteminizdeki stirimle ayniysa,
baska islem yapmaniz gerekmez.

5. Web sitesindeki BIOS siiriimdi, sisteminizdeki siiriimden daha yeniyse, is istasyonu icin uygun sirimii
yiikleyin. Yiikleme islemini tamamlamak icin stirim notlarindaki yonergeleri uygulayin.

Aygit siiriiciilerini yiikseltme

Ornegin yazicl, ekran bagdastiricisi veya ag bagdastiricisi gibi bir cevre birimi aygiti takacaksaniz, sisteminizde
en yeni aygit siricilerinin yukli oldugunu dogrulayin. Aygitinizi HP'den satin aldiysaniz, aygitinizin en yeni
surtcdlerini yiiklemek icin HP web sitesine gidin. Bu siiriiciiler, aygitinizla HP is istasyonunuz arasinda en iyi
uyum saglanacak sekilde test edilmistir.

Aygitinizi HP'den satin almadiysaniz, HP, dncelikle HP web sitesine gidip aygitinizin ve siriicilerinin HP is
istasyonu uyumlulugu bakimindan test edilip edilmedigini dgrenmenizi onerir. Hicbir siirlicii yoksa, tireticinin
web sitesine gidip en yeni siriciileri yiikleyin.

Ayagit siiriiciilerini yiikseltmek i¢in:

1.  http://www.hp.com/go/workstationsupport adresine gidin ve triintiniizi belirleyin.

2. lsistasyonunda kullanilabilecek olan en yeni siiriiciileri bulmak icin yénergeleri uygulayin.

Gereken siirlictiyt bulamazsaniz, ¢evre birimi aygiti Gireticisinin web sitesine bakin.
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8 Tanilama ve kiicitk sorun giderme

Destek alma

Bazen destek almanizi gerektiren sorunlarla karsilasabilirsiniz. Destek almadan 6nce:

is istasyonu erisebildiginiz bir yerde olsun.

is istasyonunun seri numaralarini, iiriin numaralarini, model adlarini ve model numaralarini yazip,
bunlari yaninizda bulundurun.

Varsa hata iletilerini not edin.

Varsa eklenen secenekleri not edin.

isletim sistemini not edin.

Varsa (iclincii taraf donanim ve yazilimlari not edin.

is istasyonunun &n tarafinda (kule ya da masaiistii yapilandirmalari) ya da yan tarafinda (hepsi-bir-
arada yapilandirmalari) yanip sénen isiklar varsa bu isiklarin bilgilerini not alin.

Sorunla karsilastiginizda kullaniyor oldugunuz uygulamalari not edin.

[%9 _NOT: Servis veya destek icin aradidinizda, is istasyonunun {iriin numarasi (6rnek: PS988AV) size sorulabilir.
Is istasyonunun tiriin numarasi varsa, bu genellikle is istasyonunun 10 veya 12 basamakli seri numarasinin
yaninda bulunur.
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[/ NOT: Seri numarasi ve Urlin numarasi etiketleri, is istasyonun arka paneli iizerinde bulunabilir.

Destek telefon numarasi icin http://www.hp.com/support adresine gidin, bélgenizi secin ve sonra da Miisteri
Destegi altinda Destek Ile Iletisime Ge¢in'i secin.

Kimlik etiketlerini bulma

Her is istasyonunun Gizerinde Kurum/Cevre etiketleri, bir isletim sistemi etiketi ve bir seri numarasi etiketi
bulunur.

40

1.
2.

Kurum/Cevre ve isletim sistemi etiketleri

Seri numarasi (her is istasyonunda farklidir). Miisteri hizmetleri ile gériisiirken bu numarayi hazir
bulundurun.
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Garanti bilgisini bulma

Temel garanti bilgilerini bulmak icin http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool adresine gidebilirsiniz.

Varolan Care Pack'i bulmak icin http://www.hp.com/go/lookuptool adresine gidin.

Standart Girlin garantisinin siiresini uzatmak icin http://h20565.www2.hp.com/hpsc/wc/public/home
adresine gidin. HP Care Pack Hizmetleri, standart tiriin garantisinin kapsamini genisletmek ve siiresini
uzatmak icin gelismis hizmet diizeyleri sunar.

HP sorun giderme kaynaklari ve araclan

Bu béliimde, sisteminizde sorun gidermeye yardimci olacak bilgiler saglar.

Cevrimici destek

Cevrimici destek kaynaklari web tabanli sorun giderme araclari, teknik bilgi veritabanlari, stiriicii ve yama
yiiklemeleri, ¢cevrimici topluluklar ve triin dedisiklik bildirimi hizmetlerini kapsar.

Ayrica asagidaki web siteleri de saglanmaktadir:

e  http://www.hp.com—Yararli {iriin bilgileri saglar.

e  http://www.hp.com/support/workstation_manuals—En yeni cevrimici belgeleri saglar.

e  http://www.hp.com/go/workstationsupport—is istasyonlarina yonelik teknik destek bilgileri saglar.

° http://www8.hp.com/us/en/contact-bp/phone-assist.html—D[inya genelindeki teknik destek telefon
numaralarinin listesini bulabilirsiniz. Ulkenizi/bélgenizi secin.

e  http://www.hp.com/support/workstation_swdrivers—Is istasyonunuza ait yazilim ve siiriiciilere erisim
saglar.

HP Destek Merkezi

HP, sorunlari kendi basiniza gidermenize yardimci olmak amaciyla HP Destek Merkezi hizmetini sunar. HP
Destek Merkezi, kapsamli ¢cevrimici arac secenekleri iceren bir portaldir. HP Destek Merkezi'ne erismek icin,
asagidaki adimlari uygulayin:

1. http://www.hp.com/go/workstationsupport adresine gidin.
2. Uriiniiniiz icin arama yapin.

3. Sik karsilasilan sorunlar ve ¢oziimleri sekmesinde, Diger ¢oziim secenekleri altinda, Bir sorunu gider'i
secin.

4. Gidermek istediginiz sorunu secin.

HP Sohbet Destegi

HP Sohbet Destegi, masaiistii islemleri, bant depolamasi ve yazdirma ile ilgili sorunlarin ¢dziimiini
otomatiklestiren ve hizlandiran web tabanli destek araclarindan olusur.

HP Sohbet Destedi, web lizerinden HP'ye elektronik destek bileti ggndermenize olanak verir. Destek talebi
gonderdiginizde, HP Sohbet Destedi is istasyonuyla ilgili bilgi toplar ve bunu cevrimici destek uzmanina
aktarir. Bilgi toplama islemi, is istasyonunun yapilandirmasina bagli olarak 30 saniye kadar siirebilir. Destek
talebi génderdiginizde, vaka numaranizi, bulundugunuz konumun destek saatlerini ve tahmini yanit verme
siresini iceren bir onay iletisi alirsiniz.
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HP Sohbet Destegi hakkinda daha fazla bilgi icin http://h20565.www2.hp.com/portal/site/hpsc adresine
gidin.

EY NOT:  Bu 6zellik Linux igin kullanilamaz.

Miisteri Onerileri, Miisteri ve Giivenlik Biiltenleri ve Miisteri Bildirimleri
Onerileri, biiltenleri ve bildirimleri bulmak icin:

1. http://www.hp.com/go/workstationsupport adresine gidin.

2. Uriiniiniiz icin arama yapin.

3. Sikkarsilasilan sorunlar ve ¢oziimleri sekmesinde, Diger ¢oziim secenekleri altinda, Oneriler,
biiltenler ve bildirimler'i secin.

4. Gorintilemek istediginiz 6geyi secin.

Uriin Degisiklik Bildirimleri
Uriin Degisiklik Bildirimleri (PCN'ler), Giriin degisiklikleriyle ilgili 5nceden yapilan bildirimler olup, iiretim
stirecindeki s6z konusu degisiklik gerceklesmeden 30 ila 60 giin dnce bildirim gerceklestirilir. PCN'ler
misterilerin Girtinleriyle ilgili degisiklikler hakkinda dnceden bilgi almasini saglar (6rn. miisterinin degisiklik
gerceklesmeden dnce indiriR indirmeyecegine karar vermesi gereken bir BIOS siiriimii gibi). PCN'lerin listesini
gormek icin, Griiniiniize ait Oneriler, Biiltenler ve Bildirimler sayfasina gidin.

Yararliipuclan
Is istasyonu, monitér veya yazilimla ilgili bir sorunla karsilasirsaniz, baska bir islem yapmadan énce sorunu
anlamaniza yardimci olmasi i¢in asagidaki genel énerileri kullanabilirsiniz.

Baslangicta
e Isistasyonunun calisan bir AC prizine takili oldugundan emin olun.

e I[sistasyonunu agmadan 6nce tiim optik diskleri ve USB flash siiriiciileri cikarin.

e sistasyonunun acik oldugundan ve giic 1siginin yandigindan emin olun.

e  Fabrikada yiiklenen isletim sisteminden farkli bir isletim sistemi yiiklediyseniz, http://www.hp.com/go/
quickspecs adresine gidip bunun sisteminiz tarafindan desteklendigini dogrulayin.

e  Ekran paneliisiklarinin yandigini dogrulayin.
e Istede bagli harici monitdriiniiz varsa:
° Monitérin calisan bir AC prizine takili oldugundan emin olun.
° Monitérin acik oldugundan ve yesil monitér isiginin yandigindan emin olun.

° Monitérde 1sik azsa, monitériin parlaklik ve kontrast ayarlarini yiikseltin.

Kullanim sirasinda

e Isistasyonundaki bipler ve yanip sénen isiklar, sorunu tanilamaniza yardimci olan hata kodlaridir. Bu
kodlari yorumlama hakkinda daha fazla bilgi icin Maintenance and Service Guide'ndaki (Bakim ve Servis
Kilavuzu), is istasyonunuza yonelik Tani LED'i ve sesli (bip) kodlar bolime bakin.

e  Herhangi bir tusu basili tutun. Sistem sesli uyari verirse, klavyeniz dodru calisiyor demektir.

e  Tum kablolari kontrol edip gevsek veya yanlis baglanti olup olmadigini inceleyin.

42 Bolim 8 Tanilama ve kiicilik sorun giderme


http://h20565.www2.hp.com/portal/site/hpsc
http://www.hp.com/go/workstationsupport
http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com/go/quickspecs

Glic diigmesine veya klavyede herhangi bir tusa basip is istasyonunu uyandirin. Sistem askiya alma
modunda kalirsa, agma/kapatma diigmesini en az dort saniye basili tutarak bilgisayari kapatin. Sistemi
yeniden baslatmak icin agma/kapatma diigmesine bir kez daha basin.

Sistem kapanmazsa, giic kablosunu cekin, birka¢ saniye bekleyin ve sonra yeniden takin. Sistem yeniden
baslamazsa, gii¢ diigmesine basin.

Gerekli tiim ayagt siiriiciilerinin yiiklendiginden emin olun. Ornegin yazici bagladiysaniz, yazici siiriiciisii
yiiklemeniz gerekir.

Ag lizerinde calisiyorsaniz, is istasyonunuzu ag baglantisina farkli bir kabloyla baglayin. Hala
baglanamiyorsaniz, ag fisinde sorun olabilir.

Yakin zamanda yeni bir donanim eklediyseniz, donanimi ¢ikarin ve is istasyonunun diizgiin sekilde
calisip calismadigina bakin.

Yakin zamanda yeni bir yazilim yiiklediyseniz, yazilimi kaldirin ve is istasyonunun diizgiin sekilde calisip
calismadigina bakin.

"Hepsi bir arada" is istasyonundaki ekran panelinde goriintii yoksa, is istasyonunu acin sistem karti ile
ekran paneli arasindaki baglantiy1 saglayan kablonun her iki ucunun da bagli oldugundan emin olun. Bir
grafik karti kullaniyorsaniz, kartin diizgiin takildigindan emin olun.

BIOS'u yiikseltin. Yeni 6zellikleri destekleyen veya karsilastiginiz sorunu ¢ézen yeni bir BIOS siiriimii
cikmis olabilir.

Daha ayrintili bilgi i¢in http://www.hp.com/support/workstation_manuals adresinde bulunan
Maintenance and Service Guide (Bakim ve Servis Kilavuzu) belgesinin sorun giderme béliimiine bakin.

Miisteri Tarafindan Onarim

Miisteri Tarafindan Onarim programlarinda, yedek parc¢ayi kendiniz siparis edebilir parcayi, yerinde HP teknik
destedi olmadan takabilirsiniz. Bazi bilesenler icin Miisteri Tarafindan Onarim zorunlu olabilir. Daha fazla bilgi
icin http://www.hp.com/go/selfrepair adresine gidin ve Griiniiniizii secin.

[%f NOT: Bazi bilesenler, Miisteri Tarafindan Onarim programi kapsaminda onarilamaz ve servis icin HP'ye
goénderilmeleri gerekir. Bu parcalari ¢cikartmaya ya da onarmaya calismadan dnce destek birimiyle goriisiin.

Daha fazla sorun giderme secenegi

Sorun giderme teknikleri ve araglari hakkinda asadida verilen ek bilgiler, http://www.hp.com/support/
workstation_manuals adresindeki Maintenance and Service Guide'da (Bakim ve Servis Kilavuzu)

bulunmaktadir:

POST Hata Kodlart.
Taniisiklari ve sesli (bip) kodlar.
Sorun giderme senaryolari ve ¢6ziimler.

HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) — Donanimin diizgiin calisip calismadigini belirlemenize yardimci
olan bir dizi tanilama testi.
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Rutin bakim

Genel temizlik giivenlik onlemleri

Is istasyonunu temizlemek icin asla solvent ya da yanici soliisyon kullanmayin.

Hicbir bileseni suya ya da temizleme ¢6zeltilerine daldirmayin; kullanacaginiz sivilari temiz bir beze
uygulayin ve daha sonra bezi is istasyonu tizerinde kullanin.

Klavyeyi, fareyi ya da havalandirma deliklerini temizlemeden 6nce her zaman is istasyonunun fisini
cekin.

Temizlemeden 6nce her zaman klavyenin baglantisini kesin.

Toz ve kirlerin gdzlerinize girmesini 6nlemek icin, basincli hava kullanirken yan camlari olan giivenlik
gozliikleri takin.

Temizlik tiriinleri

s istasyonunuzu giivenle temizlemek icin asagidaki iiriinleri kullanin:

Genellikle cesitli markalarin tek kullanimlik bezleri/mendilleri bicimindeki dimetil benzil amonyum
kloriir yiizde 0,3 maksimum konsantrasyon

Alkolsiliz cam temizleme suyu
Hafif sabun c¢ozeltili su
Kuru mikrofiberli temizleme bezi veya glideri (statiksiz ve yagsiz bez)

Statiksiz kumas bezler

A DIKKAT: s istasyonunuza kalici zarar verebilecek giiclii temizleme cdziiciilerini kullanmayin. Bir temizlik
drtindiniin is istasyonunuz icin gtivenli olup olmadigindan emin degilseniz, alkol, aseton, amonyum kloriir,
metilen kloriir ve hidrokarbonlar gibi maddelerin yer almadigindan emin olmak icin driin icerigini kontrol edin.

Kagit havlular gibi is istasyonunu cizebilecek lifli materyaller kullanmaktan kacinin. Zaman icinde ¢iziklerde
kir parcaciklari ve temizlik maddeleri sikisabilir.

Kasanin temizlenmesi
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Is istasyonunu temizlemeden énce is istasyonunuza ait Maintenance and Service Guide'da (Bakim ve
Servis Kilavuzu) aciklanan giivenlik 6nlemlerini uygulayin.

Hafif kirleri ya da lekeleri temizlemek icin temiz, parcacik birakmayan bir bez ya da cubuk kullanin.

Daha giiclii lekeler icin, yumusak bir mikrofiberli bez ya da suyla seyreltilmis bulasik deterjaniyla
islatilmis giideri kullanin. Temiz suyla nemlendirilmis bir bez ya da cubukla yiizeyi silerek iyice
durulayin.

Temizledikten sonra her zaman is istasyonunu temiz, parcacik birakmayan bir bezle silin.

Arada sirada is istasyonunun havalandirma deliklerini temizleyin. Pamuk ve diger yabanci maddeler
havalandirma deliklerini tikayabilir ve havalandirmayi engelleyebilir.
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Klavyeyi temizleme

Eger klavyenin acma/kapama diigmesi varsa, klavyeyi kapatin.

Klavyeyi temizlemeden Once is istasyonunuza ait Maintenance and Service Guide'da (Bakim ve Servis
Kilavuzu) aciklanan giivenlik 6nlemlerini uygulayin.

Tuslarin altindaki ya da aralarindaki gézle goriinen pislikler, elektrik siipiirgesiyle cektirerek ya da
sallayarak uzaklastirilabilir.

Tuslarin altindaki pisligi temizlemek icin basincli hava piiskiirten kutular kullanilabilir. Cok fazla basing,
genis tuslarin altina siiriilmiis olan yaglarin yer degistirmesine neden olabilecedinden dikkatli olun.

Eder bir tusu ¢ikartmaniz gerekirse, tusun zarar gérmesini 6nlemek icin 6zel tasarlanmis bir tus ¢ikartici
kullanin. Bu aleti, bircok elektronik malzeme satan yerde bulabilirsiniz.

A DIKKAT:  Genis bir tusu (bosluk cubugu tusu gibi) asla klavyeden cikartmayin. Eger bu tuslar yanlis

cikartilir ya da takilirsa, klavye diizgiin ¢calismayabilir.

Temizlik Grtinleri, sayfa 44 kisminda bahsi gecen iirtinlerden birini kullanarak nemlendirilmis bir
pamuklu ¢ubuk ile bir anahtarin altini temizleyin. Tuslarin diizgiin calismasi icin yaglarin silinmemesine
dikkat edin. Tuslari yerine takmadan 6nce parcalarin kurumasina izin verin.

Sikismis alanlardaki tozlari ya da pislikleri almak icin cimbiz kullanin.

Monitorii temizleme

Monitorii temizlemeden dnce is istasyonunuza ait Maintenance and Service Guide'da (Bakim ve Servis
Kilavuzu) aciklanan giivenlik onlemlerini uygulayin.

Ekrani suyla ya da alkolsiiz bir cam temizleyici ile nemlendirilmis yumusak ve tiiy birakmayan bir bezle
yavasca silin.

A DIKKAT: Dogrudan ekrana sprey ya da aerosol piiskiirtmeyin - sivi muhafazanin icine girebilir ve bir

bilesene zarar verebilir.

Ekran ya da muhafazasi zarar gérebileceginden monitdrde solvent ya da yanici sivilar kullanmayin.

Fareyi temizleme
1.  Fareyi temizlemeden dnce is istasyonunuza ait Maintenance and Service Guide'da (Bakim ve Servis
Kilavuzu) aciklanan giivenlik onlemlerini uygulayin.
2.  Eger klavyenin agma/kapama diigmesi varsa, fareyi kapatin.
3. Farenin govdesini yumusak bir mikrofiberli bez ya da alkolsiiz cam temizleme suyu ya da hafif sabun
¢ozeltisi ile nemlendirilmis glideriile silin.
4. Suilkeleri dikkate alin:

Klavyeyi temizleme
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e  Lazer yadaisik: temizleme soliisyonuyla nemlendirilmis bir kulak cubugunu kullanarak lazer ya da
1sigin etrafindaki tozlan temizleyin, ardindan kuru bir kulak ¢cubuguyla yeniden silin. Lazer ya da
1s1g1 dogrudan kulak cubugduyla silmeyin.

e  Kaydirma tekerlegi kullaniyorsa: kutulu basin¢li havay, kaydirma tekerlegi ile tiklama diigmeleri
arasindaki bosluga piiskiirtiin. Yogusma olusmamasi icin, havayi tek bir noktaya uzun siireli
piiskiirtmeyin.

e  Top kullaniyorsa: farenin topunu cikartin ve temizleyin. Top yuvasindaki pislikleri temizleyin ve
kuru bir bezle yuvayi silin. Fareyi tekrar birlestirin.
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10 Erisilebilirlik

HP, herkesin kullanabilecedi iiriin ve hizmetler tasarlar, iiretir ve pazarlar. Buna ister bagimsiz ister yardimci
aygitlara bagli engelli kisiler de dahildir.

Desteklenen yardimci teknolojiler

HP Griinleri, baska yardim teknolojileriyle birlikte calisacak sekilde yapilandirilabilen ¢cok sayida isletim
sistemi yardim teknolojisini destekler. Yardim dzellikleriyle ilgili daha fazla bilgi almak icin aygitinizdaki Ara
ozelligini kullanin.

[%”r NOT: Belirli bir yardimci teknoloji Griinii hakkinda ek bilgi icin, o Griinle ilgilenen miisteri destek birimine
basvurun.

Destege basvurma

Uriin ve hizmetlerimizin erisilebilirlik 6zelliklerini siirekli olarak iyilestiriyor ve bu baglamda kullanicilarimizin
diisiincelerini 6grenmek istiyoruz. Uriinlerimizden biriyle ilgili sorun yasadiysaniz ya da yardimini gérdiigiiniiz
erisilebilirlik 6zellikleriyle ilgili iletmek istedikleriniz varsa, Pazartesiden Cumaya MST saatiyle 06.00 - 21.00
arasinda (888) 259-5707 numarali telefonu arayarak bize ulasabilirsiniz. Sagirsaniz ya da zor duyuyor ve
TRS/VRS/WebCapTel kullaniyorsaniz, teknik destek almak ya da erisilebilirlikle ilgili sorularinizi iletmek icin
Pazartesiden Cumaya MST saatiyle 06.00 - 21.00 arasinda (877) 656-7058 numarali telefonu arayarak bize
ulasabilirsiniz.

Desteklenen yardimci teknolojiler
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