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Uwagi dotyczace produktu

Niniejsza instrukcja zawiera opis funkcji, w
ktére wyposazona jest wiekszos¢ produktow.
Niektére z funkcji moga by¢ niedostepne w
danym komputerze.

Nie wszystkie funkcje sa dostepne we
wszystkich edycjach lub wersjach systemu
Windows. Aby mozliwe byto wykorzystanie
wszystkich funkcji systemu Windows, systemy
moga wymagac uaktualnienia i/lub
oddzielnego zakupu sprzetu, sterownikdow,
oprogramowania lub aktualizacji systemu
BIOS. System Windows 10 jest aktualizowany
automatycznie, a funkcja ta jest zawsze
wiagczona. Instalacja aktualizacji moze wigzac
sie z pobieraniem optat przez dostawcéw ustug
internetowych, moga by¢ rowniez okreslane
dodatkowe wymagania w tym zakresie.
Szczego6towe informacje na ten temat mozna
znalez¢ na stronie http://www.microsoft.com.

Aby uzyskac¢ dostep do najnowszych instrukcji
obstugi lub przewodnikéw dotyczacych danego
produktu, przejdz do strony
http://www.hp.com/support i wybierz swdj
kraj. Wybierz opcje Znajdz swéj produkt,

a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

Warunki uzytkowania oprogramowania

Instalowanie, kopiowanie lub pobieranie
preinstalowanego na tym komputerze
oprogramowania badz uzywanie go w
jakikolwiek inny sposéb oznacza wyrazenie
zgody na objecie zobowigzaniami
wynikajacymi z postanowienn Umowy
Licencyjnej Uzytkownika Oprogramowania HP
(EULA). Jezeli uzytkownik nie akceptuje
warunkadw licencji, jedynym rozwigzaniem jest
zwrocenie catego nieuzywanego produktu
(sprzetu i oprogramowania) do sprzedawcy w
ciggu 14 dni od daty zakupu w celu odzyskania
petnej kwoty wydanej na jego zakup zgodnie z
zasadami zwrotu pieniedzy.

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub
zazadania zwrotu petnej kwoty wydanej na
zakup komputera nalezy skontaktowac sie ze
sprzedawca.


http://patents.dts.com
http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

Uwagi dotyczace bezpieczenstwa

/\ OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko oparzen lub przegrzania komputera, nie nalezy umieszczac go
bezposrednio na kolanach ani blokowa¢ otworéw wentylacyjnych. Nalezy uzywa¢ komputera tylko na
twardej, ptaskiej powierzchni. Nie nalezy dopuszczac, aby przeptyw powietrza zostat zablokowany przez inng
twarda powierzchnie, na przyktad przez znajdujgca sie obok opcjonalng drukarke, lub miekka powierzchnie,
na przyktad przez poduszki, koce czy ubranie. Nie nalezy takze dopuszczaé, aby pracujacy zasilacz pradu
przemiennego dotykat skéry lub miekkiej powierzchni, na przyktad poduszek, kocéw czy ubrania. Komputer
i zasilacz spetniajg ograniczenia dotyczgce temperatury powierzchni dostepnych dla uzytkownika,
zdefiniowane w normie International Standard for Safety of Information Technology Equipment (IEC
60950-1).
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Ustawienie konfiguracji procesora (tylko wybrane produkty)

M WAZNE: Wybrane modele produktéw sg skonfigurowane z procesorem z serii Intel® Pentium® N35xx/N37xx
lub Celeron® N28xx/N29xx/N30xx/N31xx oraz systemem operacyjnym Windows®. W tych modelach nie
zmieniaj ustawienia konfiguracji procesora w pliku msconfig.exe z 4 lub 2 procesoréw na 1 procesor. Jesli
tak zrobisz, komputer nie uruchomi sie ponownie. W celu przywrdcenia oryginalnych ustawien konieczne
bedzie przywrdcenie ustawien fabrycznych.




vi Ustawienie konfiguracji procesora (tylko wybrane produkty)



Spis tresci

1 Wiasciwy poczatek ..... we 1
OdWiedzanie SKIEPU HP APDPS STOME ......eeeeeeeeeecieeeeeeereeeeesteeeteesseesssesssessseesssesssesssseessessssesssessssesssessssenssesssnenns 1

NQJLEPSZE PraKEYKI ...ttt et ettt ettt st et e s e s s se e e s et et et et eateaeeneeneen 1

WIBCE] ZASODOW HP ...ttt ettt st st s et sttt b et s et s et e st st e se b e et eaesenesnen 2

2 Poznawanie komputera .. 4
Wyswietlanie listy elementOw SPrzetOWYCH ... ..ottt s e s e s e e s e e saeeeas q
Wyswietlanie liSty OProgramMOWANIA .......ccceeceeeeieeeieereseeecteeeteestee et eeseeesaseetesesseessessseeessesssssessasssssessesssessssessssanssenns 4

L g0] T 1 0] 11 TSRS 5

SEFON@ LEWA ..ttt ettt ettt et et et et et et et e e e e e at e e sesseae s et et et et et et et et eat et e e eneean 6

WY SWIBLLACZ ..veeeeeeeeeeeeeceeee e tee e et e e steseae e e rte s se e et e e s e e e e e e esseesaesesseessesassasssessssesssassseassssassesssesassessseenseensssanseensen 7

GOTA ettt et et ettt a et s et e s et e et e st et e ae s et s et s et R et R e e Re st e Rt e e e s et a et s et se st e et e et e e e e e saentees 9

Plytka dotykowa TOUCHPAA ..ottt et s e s s e s s e s e se s e e se e e e seeneens 9

WSKAZIIKI .ttt ettt et et et et et et sae e e s s s et e et st et et et sat et e e se et seeseseae s et eneens 10

PEZYCISK ..eveeeeeeeeteceeteeee e seeete et ecteeeesaee e e sae e s e sse e st essesssessssssenseesseesesssesasssenssessenssensesssensesssensasseenes 10

KLAWISZE ...ttt ettt sttt et et e st et sttt st e e e ssesae s et et et e st et eat e st e st satenaenaenaenanans 12

Korzystanie z KIaWiSZY CZYNNOSCI ...cecveeeereeeeeeeeeecteceeecteeeeeete s eeesaeseee s saeesessseeesaeessesessessesnsees 12

SPOM ...eeeeeeeeeeecteetee e e et e tee et e st e st e et esse e s essea s e e s e et e s sesa s s e s e s s e s e s s e s e e st anae et ensee s e se et e saesaeseeseessenseensanseensanes 14

Y 13 OO 14

3 Podtaczanie do sieci. w.. 16
Podtgczanie do SieCi DEZPrZEWOUOWE] .......cceeeceeeeieeeeeceeeceeeceeeeeecteeste e e seeecaeseteesaseesesesse e s e s ssesssessssssssesnsasnsees 16
Korzystanie z elementéw sterujgcych komunikacjg bezprzewodowa ........ccceeeeeeeeeeecerceeceeceeeene. 16

Klawisz trybu SAMOLOTOWEGO .......ccueeeeeeeeeeeeteeceee e cteeaeecre e ee e seeeeeseeeesesesnessneennes 16

Elementy sterujgce systemu OPeracyjNego .......ccccceeeeeeeereereeeceeeereeereeeeeessseesssesssssssseenes 16

£3CZENIE Z SIBCIG WLAN ...ttt sttt s et e st e st e e e e s s ae s s e e s ae s e e s esa e s e e s esaesaassnsessnasnsaanns 17

Korzystanie z modutu HP Mobile Broadband (tylko wybrane produkty) ..........ccccceeveeeeceeeeceeeeenne.e. 17

Korzystanie z urzadzenia GPS (tylko wybrane produkty) .........c.ceeeeeeveeeeeeeeeeeremeneeeresnesesesenenens 18

Korzystanie z urzadzen bezprzewodowych Bluetooth (tylko wybrane produkty) .............cccueee..... 18

Podtaczanie urzadzen BIUELOOt ........ceeeeeee e 19

taczenie z siecig przewodowg — LAN (tylko wybrane produKLy) ..........ceeeeeeveevereevereereeeeerreresreresnesesnesessesessenes 19
Udostepnianie danych i napeddw oraz uzyskiwanie dostepu do oprogramowania .........cceceeceeeeeeceeceeeseeceeennene 20

4 Korzystanie z funkcji rozrywkowych...... 21
Korzystanie z kamery internetowej (tylko Wybrane produkty) .........coeeeevemeemeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeesresseseesees 21
Korzystanie ze zintegrowanej kamery 3D (tylko wybrane produkty) ..........ceceeeeeeeeeeeeereeeeereeeeeereeereeereseerenens 21

vii



Korzystanie Z fUNKCji QUAIO .......eceeeeeeeeeeeeeee ettt e ree e e ee e e e e e e e e s e s e s e e sse s s e sesssessessseesessensnensens 21

Podtaczanie GLOSNIKOW ........oeeeeeeeeeeee ettt s e e s e e s e s e e s e s e e e e ae s e e anan 21
POAtaCzani@ STUCNAWEK ........eeeeeeeee ettt e e ee e ae e e e e s ae s e e e s eae e e se e e sseesnnenns 22
Podtgczanie MIKIOfONU ..ottt te et e e rte e s sae e e se e et e e e s e e s essesnsansennes 22
Podtaczanie zestawOw STUChAWKOWYCH ... 22
Korzystanie Z USTAWIBA AZWIEKU ........ccveeeeeveeieereeeeeteeeeteeteeeeeeeeseesesseessessessessesssesssessesssesssessessanns 22
0 0743 = 1T T2 o =T TSR 23
Podtaczanie urzadzen wideo przy uzyciu kabla HDMI (tylko wybrane produkty) ........................... 23
Konfiguracja dZWigKu HDMI ..........ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeecseeseeeaeesseesseseesssessesssessesseensenns 24
Wykrywanie bezprzewodowych wyswietlaczy zgodnych ze standardem Miracast
i nawigzywanie potaczenia z nimi (tylko wybrane produkty) ..........coeeeeeveemeeeeeereeeeeeeeceereeeeeeenenens 25
Wykrywanie i podtaczanie wyswietlaczy zgodnych ze standardem Intel WiDi (tylko wybrane
DPOAUKLY INEEL) e.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e s asasssssas s ssasssasssasasasasanns 25
5 Nawigacja PO EKIANIE ...ccucceeeeecienencieenconiencnccteassctenssssessssssessssssssssssessssssssssssesssssssssssssssssssessssssssssssensssssssssssansas 26
Korzystanie z ptytki dotykowej TouchPad i gestow na ekranie dotyKOWYM .........coeeeeereeeecercecereeeeeeeeeeeens 26
INQCISKANIE ..ttt ettt et et et et s e st e e e e e s s e e et et et st et et sat et e e saeeneanens 26
Zblizanie/rozsuwanie palcow w celu Zmiany POWIEKSZENIA ......c.eeuevereevereevereererrererreresrereseesesnesennenes 26
Przewijanie dwoma palcami (tylko ptytka dotykowa TouchPad) .........ccccueveemeeerececreceeneceeecieeenee 27
Nacisniecie dwoma palcami (tylko ptytka dotykowa TouchPad) .........ccccveveueeueereeeeeveeneeereveeeeennes 27
Dotkniecie czterema palcami (tylko ptytka dotykowa TouchPad) ........ccccevereeveeevereeeeeeeeeerenrerennen 27
Przesuniecie trzema palcami (tylko ptytka dotykowa TouchPad) .........ccceveeeeeemeeceeceeeceeeceee e 28
Przesuniecie jednym palcem (tylko ekran dotyKOWY) .........coveeeueueeeieeeeeeieeeeeeeetetee ettt 28
Korzystanie z kKlawiatury i OPCJONAINE] MYSZY ....ccueeeveeieeeeeieeeeeeeeeeeeceeetesessteeseesaeeeesseesaesseessessesssessssssensesnsenns 29
Korzystanie ze zintegrowanej Klawiatury NUMErYCZNE] .......eeeeeeeeeeeeereieeeeeeeerceecee e esesesseseseseeeseseessessens 29
6 Zarzadzanie ZaSilani@m ........cccceeeeciinneecinnnecieneencensenciessessessssssessesssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssessssssssssasessssnne 30
Inicjowanie oraz opuszczanie stanu usSpienia i NberNAC)i .......uoueeveceeieeeeeeeeeceeec et aeene 30
Reczne inicjowanie i opuszczanie trybu USPIeNIA ......c.cecveeveeceeeeeeeeeeeeeee et ee e ee e eae e e eae e e nes 30
Reczne inicjowanie i opuszczanie trybu hibernacji (tylko wybrane produkty) ............ccueennnn.... 31
Ustawianie funkcji ochrony hastem przy wznowieniu (opuszczanie stanu uspienia lub
PIDEIMAGT) vttt ettt ettt e st e s et eae e s ese e s st sseseasesesesesssesesessesesesessassesesensanes 31
Korzystanie z miernika energii i UStawien ZaSilania .........ccoveeveeieeeeeieceeeececeecee ettt ae e sae e eaeeseenns 32
Praca na zasilaniu Z DAterii c....cececeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt et et et e 32
Bateria z mozliwoscig wymiany przez UZYtKOWNIKA .......cocveeeereeeeereeeeeeeeeee et eaes 32
Uzyskiwanie informacji 0 Daterii ......ceeeeeeeeeeeeeeceeceeeeeec ettt cte e e te e e e eseesseeseesaeeseesaeeseeneens 34
0szczedzanie eNergii DAtEri .......c.ecueieiririeeeereeccer ettt ae e seeste st e e e e s e s e s snene 35
Identyfikowanie niskich pozioméw natadowania baterii .........ccceceeeeeeeeeeceececreeeeeeeceeeeceereeeene 35
Rozwigzywanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii .........ccceeeeeeceeceneceecceecceeeceeee, 36

viii

Rozwiazanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacji, gdy
dostepne jest zewnetrzne Zrodto zasilania ........c.eceeeeeeeeeeeeecreeceeeecee e 36



Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacji, gdy nie

jest dostepne Zadne Zrodto zasilania .........cceeeeeeeeeeeeeeceeeecee e enns 36

Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacji, gdy
komputer nie moze wyjs¢ ze stanu hibernacji .......ccoceeeeeeeeeeeeeceeeeceeeeceeeeceee e 36
Przechowywanie baterii wymienianej przez uzytkownika ...........cceeeeeeeeereeceeceeceeceeeeeceeeeecee e, 36
Utylizacja baterii wymieniane] przez UZYtKOWNIKA .........cccoveereeeeeecreereeeeseeeeeeeseeeeeeeeesseeessesssneesees 36
Praca Na zaSilaniu SIBCIOWYIM .......eeeeeeeeeceecceereeee et e e reeeceeeseesesaeeae s e e e s saeesse e s s esesasessesesaeessesassasssesnssessseessennss 36
oY= 4 VAT = 11T o o] o] 1=T s 4T L S 37
WYLGCZANIE KOMPULETA ...ttt et et et et ettt st st et e e s e e s et et et et et et et eat et e e ententens 38
7 Konserwacja komputera. eeccsscenssananesnans 39
ZWIEKSZANIE WYAJNOSC c.evererreeireeeeeeeeteeeeeeeseeeseeeeeseestesseessesseessessseesessseesesssessssssessessesseessasssessasssessessasssessensens 39
Korzystanie z programu Defragmentator dySKOW ..........cceceeeeeeeeeeeceeeeeeeceeeecee et 39
Korzystanie z programu 0CzYSzCZani@ AYSKU ........ooceeeieeeieeieeceeceeeceecree e cee e e e e aeeeseeesaeseaaeenes 39
Korzystanie z oprogramowania HP 3D DriveGuard (tylko wybrane produkty) ...........ccceeevevevermeneee 39
Okreslanie stanu HP 3D DrivVEGUAK ......cccceeeeeereeererntrreeeeereeseeessesseesesseseeseeseeseeeeseenens 40
Aktualizowanie programoOw i SEEFOWNIKOW .......c.eeceeeeiieeeeeeiieeeeeeseeeeteesteesteeeseeseseeesesessesssessssessssssssssssssessessansnns 40
CZYSZCZENIE KOMPULEIA .....eeeeeeeeeeteeeeeeeeeeteeteeseeteese s tesssesseeseesaeessesesssesaessesasssenseessansasnsessesnsessesssensesnsensennsen 40
ProCEAUIY CZYSZEZENIA «...ueeeeeeieeeeeeeceeeeeeeetee e et e e e e ae s eesse s e e s e e e e esesrsesse s e essesssessessessasnsensesnsens 41
CZySzZCZenie WYSWIEELACZA ....ocueeeeeeeieeeeeceeeee ettt et eeree e eeeeeseee e ae e e e e s eseennnenns 41
CZYSZCZENIE DOKOW i POKIYWY ....eeeeeeeeeneeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeecaeessesseessessessesssessessesssessssnsenes 41

Czyszczenie ptytki dotykowej TouchPad, klawiatury i myszy (tylko wybrane

PPOTUKLY) ettt tete e st ete s seeetese e sssesessasasesesessasesesesansssesesessassesessasssssesensnnns 41
Podrézowanie z komputerem lUb tranSPOrt SPIZEtU .......ceceeeeeeeeeeeeeeee e ee et s e e ee e e e e e se e enens 41
8 Ochrona komputera i zawartych w nim informacji cc.ccccceeeceeeieneceiecienecieeeiennceeeccenscenccsensssnsssessssesssessssassnes . 43
KOPZYSTANIE Z NASEY ...ttt te e et e e ste e e e e e s ae s et e e s s e e et e s esaeessasesa e s s e e seeassesssasassasasaensensnns 43
Ustawianie haset w Systemie WINAOWS .......c.eoveeeeerieeeeeeceeeeceeee e see et e e e seeesesae e e eeeseseeeseesenns 43
Ustawianie haset w narzedziu Setup Utility (BIOS) .......cccoueeeeeeeieeeeeeeceeeeeeeete ettt se e ene s 44
Korzystanie z funkcji Windows Hello (tylko wybrane produkty) ..........c.eeeeeeeeeeeeeereeeereneereeeeeereeesenesesnesesnesenne 44
Korzystanie z oprogramowania 0Chrony interNEtOWE] ........ccceueeveeiereereirtertrentnereeeee s sseese s e eseessenees 45
Korzystanie z oprogramowania aNtyWirlUSOWEQGO .......ccccceeeeeciereeeeerereeeeeeeesessessesessessseesesssessessesanns 45
Korzystanie z oprogramowania ZAPOry SIECIOWE] .......ccceeeeeeereeeeeeereeeceeeseesesseessesessesssessssesssssssssenees 45
Instalowanie aktualizacji OProgramMOWANIA .......c.ceeeterierirrirrtrtrrtetree st esseseesseste st ete st e st et e e s e sseseesassasnanne 45
Korzystanie z programu HP Touchpoint Manager (tylko wybrane produkty) ..........ccceeeeeeeeeeeecenceceeeceeeeeenene 46
Zabezpieczanie SieCi DEZPIrZEWOUOWE] ........eoeeeeeeeeeeceecteceectee ettt e e e e e e see s e e e sae s e e e s sa e e e e e saessaasnnan 46
Tworzenie zapasowej kopii danych i @PLIKAC]H ....eeueeeveeereeeeeeeeeeeee et s e e e e e e nan 46
Korzystanie z opcjonalnej linki zabezpieczajgcej (tylko wybrane produkty) ..........cceeeeeeeeeceeeceeeceeieee e 46
9 Korzystanie z narzedzia Setup Utility (BIOS) ... .. 47
Uruchamianie narzedzia Setup ULILIty (BIOS) .........eevereeeeeeeeeeeeeerrererresenesenesessesessesessessesessesessesessesessesenseseane 47



Aktualizacja narzedzia SEtup ULILItY (BIOS) ......cceeeeiereeieteteeeeeetseeestetssesesesssesssssesesessasssssesssssesessssasssesessans 47
SPrawdzani@ WErS]i BIOS ... eeeeeeeeeeecrteeteeteeseeeeteesteeeseessseeesseesseesseessesesseessesessesssessssensssenseenns 47

Pobieranie aktualizacji SyStemMU BIOS ...ttt ce e ee e sae e e e s se e e e s se e e saaesne s 48

10 Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) .. .. 50
Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na urzadzenie USB .........cccovueeeeeeereeeceeerenneceeeennenas 50

11 Wykonywanie kopii zapasowych, przywracanie i odzyskiwanie danych....... cesseensennnsenne 52
Tworzenie kopii zapasowych i nosnikéw do odzyskiwania danych ...........ceeveeeereeeeereeeeeceeceereeeeeseeeee e e nes 52

Tworzenie nosnika HP Recovery (tylko wybrane produkty) ...........cceeeeveevereeeereeerereeneereeeeeneeseneenens 52

Korzystanie z narzedzi SYStemMu WINAOWS .........ooueeeeeieeeeeecertecertecerte e see e s see s e e see e essesessaesaeesaesnsessesnsennes 54
Przywracanie i 0dzysSKiwanie@ danyCh ...ttt e et e e s e e e eae e e e e s ae e e e s ae e sa e e naeean 54
0Odzyskiwanie za pomocg programu HP Recovery Manager .........eceeceeereeeccerceeeceeceeeseeeeeeeeeseeneens 55

Co nalezy wiedziec¢ przed podjeciem pierwszych KrokOw ..........ccceeveeeeeverceeceeeesceennenne 55

Korzystanie z partycji HP Recovery (tylko wybrane produkty) .........ccccceveeeeeeeeevenenne. 55

Odzyskiwanie przy uzyciu NoSnika HP RECOVENY .......ecceeeeeeeeeceeeeeeeeeee e eaeas 56

Zmiana kolejnosci rozruchu KOMPULEKA ......cceeeeeeeeeeeceeeeeeeteeeeeecteeceeeeeeeseeesseeeeeeneeans 56

Usuwanie partycji HP Recovery (tylko wybrane produkty) ..........cceeeeeeeereeeereeererennnne. 57

12 Dane techniczne...... . 58
74 £ | OO 58
STOUOWISKO PIACY eveveeereeeeeeeeeeeeeseeseseeesseeseseessssesassessssesassesassssasessaseseasssesaseasestasasessaseassssssassesassssassssssssasssssnseas 58

13 Wytadowania elektrostatyczne.......... .59
14 Dostepnosc........ cesseessssnnnssnne 60
Obstugiwane technologie UtatWiajace dOSTEP .....ccocevierierieeeieeecee ettt ettt ettt st se e ne et eees 60

LTI L a4 0 To o g ToTor= I (=Tl o] o4 - TSRS 60

Indeks ...... cesseesesnsscssnnnnnes 61




1 Witasciwy poczatek

Ten komputer to zaawansowane narzedzie zaprojektowane z myslg o podniesieniu jakosSci pracy i rozrywki.
Przeczytaj ten rozdziat, aby pozna¢ najlepsze praktyki po zakonczeniu konfiguracji komputera i jego ciekawe
mozliwosci oraz dowiedziec sie, skad mozna uzyskac dodatkowe zasoby HP.

Odwiedzanie sklepu HP Apps Store

Sklep HP Apps Store oferuje szeroki wybor popularnych gier, aplikacji rozrywkowych, muzycznych,
narzedziowych i aplikacji HP, ktére mozna pobra¢ na pulpit. Asortyment sklepu jest regularnie aktualizowany i
zawiera tresci dla okreslonych regiondw oraz oferty dla okreslonych krajow. Nalezy regularnie sprawdzac
sklep HP Apps Store pod katem nowych i aktualizowanych funkcji.

@ WAZNE: Aby uzyska¢ dostep do sklepu HP Apps Store, potrzebne jest potgczenie z Internetem.

Aby wyswietli¢ i pobra¢ aplikacje:

1.  Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz aplikacje Sklep.
—lub—
Wybierz ikone Sklep obok pola wyszukiwania paska zadan.

2. Wybierz aplikacje, ktdrg chcesz pobra¢, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie. Po ukonczeniu pobierania aplikacja zostanie wyswietlona na ekranie Wszystkie aplikacje.

Najlepsze praktyki

W celu najlepszego wykorzystania swojego zakupu zalecamy wykonanie nastepujacych czynnosci po
skonfigurowaniu i zarejestrowaniu komputera:

e  Wykonaj kopie zapasowa dysku twardego, tworzac nosnik odzyskiwania danych. Zobacz Wykonywanie
kopii zapasowych, przywracanie i odzyskiwanie danych na stronie 52.

e  Podtacz komputer do sieci przewodowej lub bezprzewodowej (jesli jest niepodtaczony). Zobacz
szczeg6ty w rozdziale Podtaczanie do sieci na stronie 16.

e  Zapoznaj sie ze sprzetem i oprogramowaniem komputera. Wiecej informacji na ten temat znajduje sie
w rozdziatach Poznawanie komputera na stronie 4 i Korzystanie z funkcji rozrywkowych
na stronie 21.

e  Zaktualizuj lub kup oprogramowanie antywirusowe. Zobacz Korzystanie z oprogramowania
antywirusowego na stronie 45.

Odwiedzanie sklepu HP Apps Store



Wiecej zasobow HP

Aby znalez¢ szczegbtowe informacje o produkcie, porady dotyczace obstugi itd., skorzystaj z tej tabeli.

Zrédto informacji Zawartos¢

Instrukcja instalacji e  Omodwienie konfiguracji i funkcji komputera
Pomoc techniczna HP e  (zat online z pracownikiem technicznym HP
Pomoc techniczna HP: http://www.hp.com/support. e Numery telefondw pomocy technicznej HP

° Lokalizacje centrum serwisowego HP

Bezpieczenstwo i komfort pracy ° Prawidtowe przygotowanie stanowiska pracy

Aby uzyskac dostep do tego podrecznika: ° Wskazowki dotyczace prawidtowej postawy oraz nawykow pracy,

ktore zwiekszajg wygode i zmniejszajg zagrozenie dla zdrowia
A Wybierz przycisk Start, a nastepnie pozycje

Wszystkie aplikacje, Pomoc i wsparcie techniczne e Informacje dotyczace bezpieczenstwa elektrycznego i
HP oraz Dokumentacja HP. mechanicznego

—lub—

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz kolejno
opcje Wszystkie aplikacje, HP oraz Dokumentacja
HP.

—lub—

A Wpisz wyrazenie support w polu wyszukiwania
paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP
Support Assistant. Wybierz Méj komputer, wybierz
karte Specyfikacje, a nastepnie wybierz Instrukcje
obstugi.

—lub—

A Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku
zadan. Wybierz Méj komputer, wybierz karte
Specyfikacje, a nastepnie wybierz Instrukcje
obstugi.

—lub—

A Przejdz nastrone http://www.hp.com/ergo.

WAZNE: Aby uzyska¢ dostep do najnowszej wersji
instrukcji obstugi, potrzebne jest potgczenie z

Internetem.
Uwagi dotyczace przepiséw, bezpieczenstwa i e  Wazne informacje prawne, w tym dotyczace prawidtowej utylizacji
$rodowiska baterii, jesli s konieczne.

Aby uzyskac dostep do tego dokumentu:

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie pozycje
Wszystkie aplikacje, Pomoc i wsparcie techniczne
HP oraz Dokumentacja HP.

—lub—

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz kolejno
opcje Wszystkie aplikacje, HP oraz Dokumentacja
HP.

—lub—

A Wpisz wyrazenie support w polu wyszukiwania
paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP
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Zrédto informadji

Zawartos¢

Support Assistant. Wybierz Méj komputer, wybierz
karte Specyfikacje, a nastepnie wybierz Instrukcje
obstugi.

—lub—

A Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku
zadan. Wybierz Méj komputer, wybierz karte
Specyfikacje, a nastepnie wybierz Instrukcje
obstugi.

Ograniczona gwarancja*
Aby uzyskac¢ dostep do tego dokumentu:

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie pozycje
Wszystkie aplikacje, Pomoc i wsparcie techniczne
HP oraz Dokumentacja HP.

—lub—

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz kolejno
opcje Wszystkie aplikacje, HP oraz Dokumentacja
HP.

—lub—

A Wpisz wyrazenie support w polu wyszukiwania
paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP
Support Assistant. Wybierz Méj komputer, wybierz
karte Specyfikacje, a nastepnie wybierz Instrukcje
obstugi.

—lub—

A Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku
zadan. Wybierz Méj komputer, wybierz karte
Specyfikacje, a nastepnie wybierz Instrukcje
obstugi.

—lub—

A Przejdz na strone http://www.hp.com/go/
orderdocuments.

WAZNE: Aby uzyska¢ dostep do najnowszej wersji
instrukcji obstugi, potrzebne jest potaczenie z
Internetem.

Informacje o gwarancji dotyczace konkretnego modelu komputera

Do urzadzenia jest dotgczona Ograniczona gwarancja HP. Znajduje sie ona razem z instrukcjami obstugi w urzadzeniu i/lub na ptycie CD
lub DVD dostarczonej wraz z urzadzeniem. W niektérych krajach lub regionach gwarancja moze by¢ dostarczana przez firme HP w
postaci papierowej. Tam, gdzie gwarancja nie jest dotgczona w postaci papierowej, mozna zamadwic jej kopie na stronie
http://www.hp.com/go/orderdocuments. W sprawie produktéw zakupionych w regionie Azja-Pacyfik mozna napisa¢ do firmy HP pod
adresem POD, P.0. Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Nalezy poda¢ nazwe produktu oraz swoje imie i nazwisko,

numer telefonu i adres korespondencyjny.

Wiecej zasobow HP
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2 Poznawanie komputera

Wyswietlanie listy elementow sprzetowych

Aby wyswietli¢ liste elementow sprzetowych komputera:

A Wpisz wyrazenie menedzer urzadzen w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz
aplikacje Menedzer urzadzen.

Zostanie wyswietlona lista wszystkich urzadzen zainstalowanych w komputerze.

Informacje na temat sktadnikéw sprzetowych systemu oraz numer wersji systemu BIOS mozna uzyska¢ po
nacisnieciu kombinacji klawiszy fn+esc (tylko wybrane produkty).

Wyswietlanie listy oprogramowania
Aby wyswietli¢ liste programdw zainstalowanych na komputerze:

A Kliknij przycisk Start prawym przyciskiem myszy, a nastepnie wybierz opcje Wszystkie aplikacje.
—lub—

Kliknij prawym przyciskiem myszy przycisk Start, a nastepnie wybierz opcje Programy i funkcje.

Rozdziat 2 Poznawanie komputera



Strona prawa

Element

Opis

(1

Wskaznik zasilania

O

e  Swieci: komputer jest wtgczony.

e  Miga: komputer znajduje sie w stanie uspienia, ktory jest
trybem oszczedzania energii. Komputer odcina zasilanie
od wyswietlacza i innych niepotrzebnych elementéw.

e  Nie Swieci: komputer jest wytaczony lub znajduje sie
w stanie hibernaciji. Hibernacja to tryb oszczedzania
energii, podczas ktérego zuzywana jest najmniejsza ilos¢
energii.

(2) Wskaznik napedu

(<0

e  Miga na biato: komputer korzysta z dysku twardego.

° Pomaranczowy: system HP 3D DriveGuard tymczasowo
zaparkowat dysk twardy.

UWAGA: Informacje na temat programu HP 3D DriveGuard
mozna znalez¢ w rozdziale Korzystanie z oprogramowania HP
3D DriveGuard (tylko wybrane produkty) na stronie 39.

(3) Czytnik kart pamieci

SD

Umozliwia odczytanie opcjonalnych kart pamieci stuzacych do
przechowywania, udostepniania i uzyskiwania dostepu do
informacji oraz do zarzadzania nimi.

Aby wtozy¢ karte:

1.  Trzymajac karte etykieta do gory, skieruj jg ztaczem w
strone komputera.

2.  Wtoz karte do czytnika kart pamieci, a nastepnie wcisnij ja,
az zostanie w nim prawidtowo osadzona.

Aby wyjac karte:

A Wocisnij karte do srodka, a nastepnie wyjmij jg z czytnika
kart pamieci.

(4) Port USB 2.0

Umozliwia podtaczenie opcjonalnego urzadzenia USB, takiego
jak klawiatura, mysz, naped zewnetrzny, drukarka, skaner lub
koncentrator USB.

(5) Naped optyczny

W zaleznosci od komputera umozliwia odczyt dysku optycznego
lub jego odczyt i zapis.

UWAGA: Aby uzyskac informacje dotyczace zgodnosci dysku,
wpisz wyrazenie pomoc w pole wyszukiwania paska zadan,
wybierz opcje Pomoc i obstuga techniczna, a nastepnie wpisz
wyrazenie zgodno$¢ dysku w pole wyszukiwania.

Strona prawa



Element Opis
(6) Przycisk wysuwania napedu optycznego Otwiera naped optyczny.
(7) Gniazdo linki zabezpieczajacej Umozliwia przymocowanie do komputera opcjonalnej linki

zabezpieczajacej.

UWAGA: Linka zabezpieczajaca utrudnia kradziez komputera,
ale nie gwarantuje jego petnego bezpieczenstwa.

Strona lewa

éé»

J»

560%

SSSS®

Element

Opis

(1) | | Ztacze zasilania

Umozliwia podtaczenie zasilacza pradu przemiennego.

(2) Zasilacz pradu przemiennego i wskaznik baterii

e  Biaty: zasilacz pradu przemiennego jest podtaczony, a
bateria jest w petni natadowana.

e  Miga na biato: zasilacz pradu przemiennego jest odtaczony,
a bateria osiggneta niski poziom natadowania.

° Pomaranczowy: zasilacz pragdu przemiennego jest
podtaczony, a bateria jest tadowana.

e  Nie swieci: bateria nie jest tadowana.

3) Otwor wentylacyjny

Umozliwia przeptyw powietrza chtodzacego wewnetrzne czesci
komputera.

UWAGA: Wentylator komputera jest wtgczany automatycznie
w celu chtodzenia elementéw wewnetrznych i ich ochrony przed
przegrzaniem. Wtgczanie i wytgczanie sie wewnetrznego
wentylatora podczas zwyktej pracy jest zjawiskiem normalnym.

(a) Gniazdo RJ-45 (sieciowe)/wskazniki stanu

Umozliwia podtaczenie kabla sieciowego.
e  Biaty: siec jest podtaczona.

e  Pomaranczowy: aktywnos$¢ w sieci.

(5) Port HDMI

Umozliwia potaczenie komputera z opcjonalnym urzadzeniem
audio lub wideo, takim jak telewizor o wysokiej rozdzielczosci,

z dowolnym zgodnym urzadzeniem cyfrowym lub audio albo z
urzadzeniem wyposazonym w szybki port HDMI (High-Definition
Multimedia Interface).

(6) Port USB 3.0

Umozliwia podtaczenie opcjonalnego urzadzenia USB, takiego
jak klawiatura, mysz, naped zewnetrzny, drukarka, skaner lub
koncentrator USB.
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Element Opis

(7) Port USB 2.0 Umozliwia podtaczenie opcjonalnego urzadzenia USB, takiego
jak klawiatura, mysz, naped zewnetrzny, drukarka, skaner lub
koncentrator USB.

wejsciowe audio (mikrofonowe) typu combo wzmacniaczem, stuchawek nausznych, dousznych, zestawu
stuchawkowego lub kabla audio telewizora. Umozliwia takze
podtaczenie opcjonalnego mikrofonu zestawu stuchawkowego.
To gniazdo nie obstuguje opcjonalnych niezaleznych
mikrofondéw.

(8) G Gniazdo wyjsciowe audio (stuchawkowe)/ Umozliwia podtaczenie opcjonalnych gtosnikéw stereo ze

OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia stuchu,
przed zatozeniem stuchawek nausznych, dousznych lub zestawu
stuchawkowego nalezy odpowiednio dostosowac poziom
gtosnosci. Dodatkowe informacje na temat bezpieczenstwa
mozna znalez¢ w podreczniku Uregulowania prawne, przepisy
bezpieczeiistwa i wymagania srodowiskowe.

Aby uzyskac dostep do tego podrecznika:

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie pozycje Wszystkie
aplikacje, Pomoc i wsparcie techniczne HP oraz
Dokumentacja HP.

UWAGA: Gdy do gniazda stuchawek podtaczone jest
urzadzenie, gtosniki komputera sg wytaczone.

Wyswietlacz

SRR,

| S B | w—
[ 1 ']
T ]
Element Opis
(1) Anteny WLAN (1 lub 2)* Wysytaja i odbierajag sygnaty w lokalnych sieciach bezprzewodowych
(WLAN).

Wyswietlacz
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Element

Opis

(2) Wskaznik kamery internetowej Swieci: kamera pracuje.
3) Kamera internetowa Umozliwia nagrywanie wideo oraz robienie zdje¢. Niektore produkty
b umozliwiaja obstuge konferencji wideo i czatu online przy uzyciu
—lub—

Kamera 3D (tylko wybrane produkty)

obrazu wideo przesytanego strumieniowo.
Aby uzy¢ kamery internetowej (kamery zintegrowanej):

A Wpisz wyrazenie kamera w pole wyszukiwania paska zadan, a
nastepnie wybierz opcje Kamera.

Aby korzystac z kamery 3D:

A Zobacz Korzystanie ze zintegrowanej kamery 3D (tylko
wybrane produkty) na stronie 21.

(4) Mikrofon wewnetrzny

Umozliwia nagrywanie dZzwieku.

* Anteny nie sg widoczne z zewnatrz komputera. Aby zapewnic optymalna transmisje, nalezy pozostawi¢ wolng przestrzen w poblizu

anten.

Informacje o normach dotyczacych komunikacji bezprzewodowej mozna znalez¢ w rozdziale Uregulowania prawne, przepisy
bezpieczenstwa i wymagania srodowiskowe dla danego kraju lub regionu.

Aby uzyskac dostep do tego podrecznika:

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie pozycje Wszystkie aplikacje, Pomoc i wsparcie techniczne HP oraz Dokumentacja HP.

Rozdziat 2 Poznawanie komputera



Gora
Ptytka dotykowa TouchPad

Element Opis

(1) Obszar ptytki dotykowej TouchPad Odczytuje gesty wykonywane palcami w celu przesuwania
wskaznika lub aktywowania elementéw widocznych na ekranie.

UWAGA: Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz rozdziat
Korzystanie z ptytki dotykowej TouchPad i gestéw na ekranie
dotykowym na stronie 26.

(2) Lewy przycisk ptytki dotykowej TouchPad Petni te same funkcje, co lewy przycisk myszy zewnetrznej.

3) Prawy przycisk ptytki dotykowej TouchPad Petni te same funkcje, co prawy przycisk myszy zewnetrznej.

Gora 9



Wskazniki

.

Element

Opis

(1

Wskaznik caps lock

Swieci: tryb caps lock jest wtaczony, co umozliwia pisanie
wielkimi literami.

()

dc

Wskaznik wyciszenia

Pomaranczowy: dzwiek w komputerze jest wytgczony.

Nie Swieci: dzwiek w komputerze jest wtgczony.

Przycisk
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Element

Opis

O

Przycisk zasilania

Gdy komputer jest wytgczony, nacisnij przycisk, aby go
wiaczyc.

Gdy komputer jest wtaczony, krotko nacisnij przycisk, aby
uruchomic tryb uspienia.

Gdy komputer znajduje sie w trybie uspienia, krétko nacisnij
przycisk, aby wyjs¢ z tego trybu.

Gdy komputer jest w trybie hibernacji, krotko nacisnij przycisk,
aby wyjsc z tego trybu.

OSTROZNIE: Naciéniecie i przytrzymanie przycisku zasilania
spowoduje utrate niezapisanych informacji.

Gdy komputer nie odpowiada i nie mozna uzy¢ standardowej
procedury zamykania systemu, nacisniecie przycisku zasilania
i przytrzymanie go przez co najmniej 5 sekund umozliwia
wytaczenie komputera.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o ustawieniach zasilania, nalezy zapozna¢
sie z opcjami zasilania.

A

Wpisz wyrazenie zasilanie w pole wyszukiwania paska
zadan, a nastepnie wybierz opcje Ustawienia zasilania i
u$pienia.

—lub—

Kliknij prawym przyciskiem myszy przycisk Start, a nastepnie
wybierz opcje Opcje zasilania.

Gora
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Klawisze
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Element Opis

(1) Klawisz esc Wyswietla informacje o systemie (po nacisnieciu razem z
klawiszem fn).

(2) Klawisz fn Umozliwia wykonywanie czesto uzywanych funkcji systemowych
Po nacisnieciu razem z klawiszem esc, klawiszami czynnosci lub
z klawiszem spacji.

3) Klawisz systemu Windows Otwiera menu Start.

UWAGA: Ponowne naci$niecie klawisza Windows powoduje
zamkniecie menu Start.

(4)

Klawisze czynnosci

Umozliwiajg wykonywanie czesto uzywanych funkcji
systemowych.

UWAGA: W wybranych modelach klawisz czynnosci f5 wiacza i
wytacza funkcje klawiatury.

(5)

Klawisz num lock

Przetacza miedzy funkcjami nawigacyjnymi i numerycznymi
wbudowanej klawiatury numerycznej.

(6)

Zintegrowana klawiatura numeryczna

Gdy funkcja num lock jest wtgczona, klawiatury mozna uzywac
tak samo, jak zewnetrznej klawiatury numeryczne;j.

Korzystanie z klawiszy czynnosci

e Nacisniecie klawisza czynnosci wywotuje przypisang mu funkcje.

e  Symbole na kazdym klawiszu czynnosci ilustrujg funkcje tego klawisza.

e  Aby uzy¢ klawisza czynnosci, nalezy nacisna¢ i przytrzymac go.

Ikona

Opis

?

Powoduje otwarcie modutu Pomoc i obstuga techniczna, ktéry zawiera informacje dotyczgce systemu
operacyjnego Windows i komputera, odpowiedzi na pytania oraz samouczki i umozliwia dostep do

aktualizacji komputera.
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Ikona

Opis

Modut Pomoc i obstuga techniczna zapewnia tez dostep do zautomatyzowanych narzedzi rozwigzywania
problemdw oraz do pomocy technicznej.

Nacisniecie i przytrzymanie tego klawisza powoduje stopniowe zmniejszanie jasnosci obrazu.

Nacisniecie i przytrzymanie tego klawisza powoduje stopniowe zwiekszanie jasnosci obrazu.

Powoduje przetgczenie wyswietlania obrazu miedzy urzadzeniami wyswietlajgcymi podtaczonymi do
komputera. Jesli na przyktad do komputera jest podtaczony monitor, wielokrotne naciskanie tego klawisza
powoduje przetaczanie obrazu na ekranie pomiedzy wyswietlaczem wbudowanym a monitorem oraz trybem
jednoczesnego wyswietlania obrazu na obu ekranach.

Wigcza lub wytacza podswietlenie klawiatury (tylko wybrane produkty).

UWAGA: W celu oszczedzania energii baterii nalezy wytaczyc¢ te funkcje.

Wycisza lub przywraca dZzwiek gtosnika.

Zmniejsza stopniowo gtosnos$¢ dzwieku po nacisnieciu i przytrzymaniu klawisza.

Zwieksza stopniowo gtosnos¢ dzwieku po nacisnieciu i przytrzymaniu klawisza.

Odtwarza poprzedni utwor z dysku CD audio lub poprzednia sekcje z dysku DVD lub BD.

|-

Powoduje odtworzenie, wstrzymanie lub wznowienie odtwarzania dysku CD audio, DVD lub BD.
L

Powoduje odtwarzanie nastepnego utworu z dysku CD audio lub nastepnej sekcji z dysku DVD lub BD.
k|

Powoduje wtaczenie lub wytaczenie komunikacji bezprzewodowej oraz trybu samolotowego.
UWAGA: Klawisz trybu samolotowego nazywany jest rowniez przyciskiem komunikacji bezprzewodowej.

UWAGA: Aby mozliwe byto nawigzanie potaczenia bezprzewodowego, wczesniej musi by¢ skonfigurowana
sie¢ bezprzewodowa.

Gora
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Element Opis

(1) a Zatrzask baterii Mocuje baterie we wnece.

(2) Whneka baterii Miejsce na wtozenie baterii.
3) D Zatrzask zwalniajacy baterie Umozliwia zwolnienie baterii.
(4) Gtosniki Odtwarzaja dzwiek.

Etykiety

Etykiety umieszczone na komputerze zawieraja informacje, ktére mogg byc potrzebne podczas podrézy
zagranicznych lub rozwigzywania probleméw z systemem.

@” WAZNE: Poszukaj etykiet opisanych w tej sekcji w nastepujacych miejscach: na spodzie komputera,
wewnatrz wneki baterii, pod pokrywa serwisowa lub z tytu wyswietlacza.

e  Etykieta serwisowa — zawiera wazne informacje dotyczace identyfikacji komputera. Dziat pomocy
technicznej moze poprosi¢ o podanie numeru seryjnego, a takze numeru produktu czy tez numeru
modelu. Przed skontaktowaniem sie z pomoca techniczng nalezy je znalez¢.
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Etykieta serwisowa bedzie przypominac jedng z przedstawionych ponizej. Nalezy korzystac z ilustracji,
ktora najdoktadniej odzwierciedla wyglad etykiety na posiadanym komputerze.
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(1) Numer seryjny

(2)  Numer produktu

(3)  Okres gwarangji

(4)  Numer modelu (tylko wybrane produkty)
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Element

(1) Nazwa modelu (tylko wybrane produkty)

(2) Numer produktu

(3) Numer seryjny

(@)  Okres gwarancji

Etykieta zgodnosci z przepisami — zawiera informacje o0 zgodnosci komputera z przepisami.

Etykiety certyfikatow urzadzen bezprzewodowych — zawierajg informacje o opcjonalnych urzadzeniach
bezprzewodowych oraz atesty krajow/regiondw, w ktdrych te urzadzenia zostaty dopuszczone do
uzytku.

Etykiety 15



3 Podtaczanie do sieci

Komputer mozesz zabierac ze sobg wszedzie. Jednak nawet w domu mozesz odkrywac Swiat i uzyskiwa¢
dostep do informacji zamieszczonych w milionach witryn internetowych. Wystarczy mie¢ komputer i
potaczenie z siecig przewodowg lub bezprzewodowa. Ten rozdziat zawiera przydatne informacje o
komunikowaniu sie ze Swiatem.

Podtaczanie do sieci bezprzewodowej

Komputer moze by¢ wyposazony w co najmniej jedno z nastepujacych urzadzen bezprzewodowych:

e  Urzadzenie WLAN — taczy komputer z lokalnymi sieciami bezprzewodowymi (znanymi jako sieci Wi-Fi,
sieci bezprzewodowe LAN lub sieci WLAN) w siedzibie firmy, w domu i w miejscach publicznych takich jak
lotniska, restauracje, kawiarnie, hotele czy uniwersytety. W sieci WLAN przenos$ne urzadzenie
bezprzewodowe taczy sie z bezprzewodowym routerem lub punktem dostepu bezprzewodowego.

e  Modut HP Mobile Broadband — zapewnia tgczno$¢ bezprzewodowa przez bezprzewodowa siec¢ rozlegta
(WWAN) o znacznie wiekszym obszarze. Operatorzy sieci komorkowych instalujg stacje bazowe
(podobne do masztow telefonii komarkowej) na duzych obszarach geograficznych, zapewniajac tym
samym zasieg w catych wojewddztwach, regionach lub nawet krajach.

e  Urzadzenie Bluetooth® — tworzy osobistg siec lokalng (PAN) umozliwiajgca potaczenia z innymi
urzadzeniami obstugujgcymi technologie Bluetooth, takimi jak komputery, telefony, drukarki, zestawy
stuchawkowe, gtosniki i aparaty fotograficzne. Poszczegélne urzadzenia sieci PAN komunikujg sie
bezposrednio z innymi urzgdzeniami. Urzadzenia muszg znajdowac sie wzglednie blisko siebie; zwykle
nie dalej niz 10 metrow.

Wiecej informacji na temat technologii bezprzewodowej, Internetu i sieci mozna znalez¢ w aplikacji
Wprowadzenie.

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz aplikacje Wprowadzenie.

Korzystanie z elementow sterujacych komunikacjg bezprzewodowq

Sterowanie urzadzeniami bezprzewodowymi komputera umozliwiajg nastepujace elementy:

e  klawisz trybu samolotowego (nazywany takze przyciskiem komunikacji bezprzewodowej lub klawiszem
komunikacji bezprzewodowej; w tym rozdziale nazywany jest rowniez klawiszem trybu samolotowego)

e  ustawienia systemu operacyjnego

Klawisz trybu samolotowego

Komputer moze by¢ wyposazony w klawisz trybu samolotowego, jedno lub wiecej urzadzen
bezprzewodowych oraz jeden lub dwa wskazniki komunikacji bezprzewodowej. Wszystkie urzagdzenia
bezprzewodowe w komputerze sg fabrycznie wtgczone.

Wskaznik komunikacji bezprzewodowej okresla ogolny stan zasilania urzadzen bezprzewodowych, a nie stan
poszczegolnych urzadzen.

Elementy sterujace systemu operacyjnego

Centrum sieci i udostepniania umozliwia skonfigurowanie potgczenia lub sieci, nawigzanie potgczenia z siecia,
a takze diagnozowanie i naprawianie problemadw z siecig.
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Korzystanie z elementéw sterujgcych systemu operacyjnego:

1. Wpiszfraze panel sterowania w poluwyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz pozycje
Panel sterowania.

2. Wybierz opcje Sie¢ i Internet, a nastepnie Centrum sieci i udostepniania.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w aplikacji Wprowadzenie.

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz aplikacje Wprowadzenie.

Ltaczenie z siecig WLAN

E/r UWAGA: Aby mdc skonfigurowac dostep do Internetu w swoim domu, nalezy najpierw zatozy¢ konto u
dostawcy ustug internetowych (ISP). Skontaktuj sie z lokalnym dostawca ustug internetowych, aby kupi¢
ustuge dostepu do Internetu i modem. Dostawca pomoze skonfigurowa¢ modem, zainstalowac kabel taczacy
router bezprzewodowy z modemem i przetestowac ustuge dostepu do Internetu.

Aby potaczyc¢ sie z siecig WLAN, wykonaj nastepujgce czynnosci:
1.  Upewnij sie, ze urzadzenie WLAN jest wtgczone.
2. Wybierz ikone stanu sieci na pasku zadan, a nastepnie nawigz potgczenie z jedng z dostepnych sieci.

Jezeli sie¢ WLAN jest zabezpieczona, zostanie wyswietlone zgdanie podania kodu zabezpieczajacego.
Wprowadz kod, a nastepnie wybierz przycisk Dalej, aby nawigza¢ potaczenie.

ﬁ/{’ UWAGA: Jeslilista sieci WLAN jest pusta, komputer znajduje sie poza zasiegiem routera
bezprzewodowego lub punktu dostepowego.

E/{ UWAGA: Jeslisie¢ WLAN, z ktdra chcesz sie potaczy¢, nie jest widoczna, kliknij prawym przyciskiem
myszy ikone stanu sieci na pasku zadan, a nastepnie wybierz opcje Otwérz Centrum sieci i
udostepniania. Wybierz opcje Skonfiguruj nowe potaczenie lub nowa sie€. Zostanie wyswietlona lista
opcji umozliwiajgca reczne wyszukanie sieci i potaczenie z nig lub utworzenie nowego potaczenia
sieciowego.

3. Postepujzgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby zakofczy¢ nawigzywanie potaczenia.

Po nawigzaniu potgczenia wybierz ikone stanu sieci po prawej stronie paska zadan, aby sprawdzi¢ nazwe sieci
i stan potaczenia.

E/f UWAGA: Zasieg (odlegtos¢, na jaka przesytane sg sygnaty potaczenia bezprzewodowego) zalezy od rodzaju
sieci WLAN, producenta routera oraz zaktécen powodowanych przez inne urzadzenia elektroniczne i
przeszkody takie, jak Sciany i podtogi.

Korzystanie z modutu HP Mobile Broadband (tylko wybrane produkty)

Ten komputer HP Mobile Broadband zawiera wbudowana obstuge mobilnego potgczenia szerokopasmowego.
Uzywanie komputera w sieciach telefonii komdrkowej umozliwia nawigzywanie potgczen z Internetem,
wysytanie wiadomosci e-mail i taczenie sie z siecig korporacyjng bez korzystania z publicznych punktow
dostepu Wi-Fi.

Aktywacja ustugi szerokopasmowej moze wymagac podania numeru IMEI modutu HP Mobile Broadband i/lub
numeru MEID. Numer moze by¢ nadrukowany na etykiecie na dole komputera, we wnece baterii, pod pokrywa
serwisowgq albo z tytu wyswietlacza.

— lub—
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Aby znalez¢ numer, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1.  Napasku zadan wybierz ikone stanu sieci.

2. Wybierz opcje Wyswietl ustawienia potaczenia.

3. W sekcji Mobilne potaczenie szerokopasmowe wybierz ikone stanu sieci.

Niektdrzy operatorzy wymagajg korzystania z kart SIM. Karta SIM zawiera podstawowe informacje o
uzytkowniku, takie jak PIN (osobisty numer identyfikacyjny), a takze informacje o sieci. Niektore komputery
majg zainstalowang fabrycznie karte SIM. Jesli karta SIM nie zostata zainstalowana fabrycznie, moze by¢
dotaczona do dokumentacji modutu HP Mobile Broadband dostarczonego z komputerem lub dostarczona
oddzielnie przez operatora sieci komorkowe;.

Informacje na temat modutu HP Mobile Broadband i sposobu aktywacji ustugi u wybranego operatora sieci
komoérkowej mozna znalez¢ w informacjach o module HP Mobile Broadband dotgczonych do komputera.

Korzystanie z urzadzenia GPS (tylko wybrane produkty)

Komputer moze by¢ wyposazony w urzadzenie GPS (Global Positioning System). Satelity systemu GPS
dostarczajg informacje o potozeniu, predkosci i kierunku poruszania sie do urzadzen wyposazonych w
urzadzenie GPS.

Aby mozna byto wtaczy¢ potaczenie GPS, muszg by¢ wtgczone ustugi lokalizacji w ustawieniach prywatnosci
systemu Windows.

1. Wpisz lokalizacja w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz opcje Ustawienia
prywatnosci lokalizacji.

2.  Wykonaj wyswietlane na ekranie instrukcje, by dostosowac ustawienia lokalizacji.
Szczegotowe informacje mozna uzyskac w aplikacji Wprowadzenie.

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz aplikacje Wprowadzenie.

Korzystanie z urzadzen bezprzewodowych Bluetooth (tylko wybrane produkty)

18

Urzadzenie Bluetooth umozliwia komunikacje bezprzewodowg o matym zasiegu, ktdra zastepuje fizyczne
potaczenia przewodowe tgczace zazwyczaj urzadzenia elektroniczne, takie jak:

e  komputery (biurkowe, przenosne);

e telefony (komorkowe, bezprzewodowe, smartfony);

e  urzadzenia do przetwarzania obrazu (drukarka, aparat);
e  urzadzenia audio (stuchawki, gtosniki);

e  mysz

e  zewnetrzna klawiatura numeryczna.

Urzadzenia Bluetooth umozliwiajg prace w sieciach rownorzednych (typu peer-to-peer), a tym samym
konfiguracje sieci PAN obejmujacej te urzadzenia.

Informacje na temat konfigurowania i uzywania urzadzen Bluetooth mozna znalez¢ w aplikacji
Wprowadzenie.

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz aplikacje Wprowadzenie.
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Podtaczanie urzadzen Bluetooth

Przed rozpoczeciem korzystania z urzagdzenia Bluetooth nalezy nawigzac potgczenie Bluetooth.

1. Wpiszbluetooth w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz opcje Ustawienia
Bluetooth.

2. Wiacz funkcje Bluetooth, jesli nie jest jeszcze wigczona.

3. Wybierz sterownik z listy, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

[:?’”r UWAGA: Jesliurzadzenie wymagda potwierdzenia, wyswietlany jest kod parowania. Postepuj zgodnie z
instrukcjami wyswietlanymi na ekranie dodawanego urzadzenia, aby potwierdzi¢, ze kod na urzadzeniu
odpowiada kodowi parowania. Wiecej informacji mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej wraz z
urzadzeniem.

ﬂ% UWAGA: Jesliurzadzenie nie jest wyswietlane na liscie, sprawdz, czy wtgczona jest w nim funkcja Bluetooth.
W przypadku niektorych urzadzen moga wystepowac dodatkowe wymagania. Wiecej informaciji mozna
znalez¢ w dokumentacji dostarczonej wraz z urzadzeniem.

Laczenie z siecig przewodowg — LAN (tylko wybrane produkty)

Jesli chcesz podtaczy¢ komputer bezposrednio do routera w swoim domu (zamiast pracowac
bezprzewodowo) lub jesli chcesz potaczyc sie z istniejgca siecig w swoim biurze, uzyj potaczenia w sieci LAN.

Potaczenie z siecig LAN wymaga 8-stykowego kabla RJ-45 (kabla sieciowego) i gniazda sieciowego, badz tez
opcjonalnego urzadzenia dokowania lub portu rozszerzen, jesli komputer nie jest wyposazony w gniazdo
RJ-45.

Aby podtaczyc kabel sieciowy, wykonaj nastepujace czynnosci:
1. Podtacz kabel sieciowy do gniazda sieciowego w komputerze (1).

2. Podtacz drugi koniec kabla sieciowego do $ciennego gniazda sieciowego (2) lub routera.

[%f UWAGA: Jezeli kabel sieciowy jest wyposazony w uktad przeciwzaktdceniowy (3), ktdry zapobiega
interferencjom z sygnatem telewizyjnym i radiowym, nalezy podtaczy¢ koniec z tym uktadem do
komputera.

7
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Udostepnianie danych i napedow oraz uzyskiwanie dostepu do
oprogramowania

Gdy komputer jest w sieci, nie trzeba ograniczac sie wytgcznie do korzystania z informacji przechowywanych
na komputerze. Komputery podtagczone do sieci mogg wymienia¢ oprogramowanie i dane miedzy soba.

Wiecej informacji na temat udostepniania plikow, folderéw i napedéw mozna znalez¢ w aplikacji
Wprowadzenie.

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz aplikacje Wprowadzenie.

r.%f’ UWAGA: Jesli dysk (na przyktad DVD z filmem lub grg) jest zabezpieczony przed kopiowaniem, nie mozna go
udostepnic.

Rozdziat 3 Podtaczanie do sieci
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Korzystanie z funkcji rozrywkowych

Uzywaj swojego komputera HP jako centrum rozrywki, aby udzielac sie towarzysko dzieki kamerze
internetowej, stucha¢ muzyki i zarzadzac nig, a takze pobierac i ogladac filmy. Aby komputer byt jeszcze
lepszym centrum rozrywki, podtacz do niego urzadzenia zewnetrzne, takie jak monitor, projektor, telewizor,
gtosniki lub stuchawki.

Korzystanie z kamery internetowej (tylko wybrane produkty)

Komputer jest wyposazony w kamere internetowg (zintegrowang kamere), ktéra umozliwia nagrywanie
wideo i robienie zdjec¢. Niektore modele oferujg obstuge konferencji wideo i czatu online przy uzyciu obrazu
wideo przesytanego strumieniowo.

A Aby uzyskac dostep do kamery, wpisz kamera w polu wyszukiwania na pasku zadan, a nastepnie
wybierz pozycje Kamera z listy aplikacji.

Korzystanie ze zintegrowanej kamery 3D (tylko wybrane
produkty)

Kamera 3D umozliwia skanowanie lub rejestrowanie obrazéw 3D lub filméw. Dostepne s3 aplikacje 3D do
obstugi gier, czatu wideo, zabezpieczen i rozwigzan immersywnych, ktére umozliwiajg maksymalne
wykorzystanie kamery 3D.

e  Aby sprawdzi¢ mozliwosci kamery 3D, wpisz Intel RealSense Apps w poluwyszukiwania na
pasku zadan lub kliknij ikone na pulpicie w celu przejscia do menu Intel® RealSense™ Showcase,
wyswietlenia i pobrania aplikacji 3D.

o  Aby pocwiczy¢ korzystanie z aparatu 3D, wpisz Intel RealSense Training w poluwyszukiwania
na pasku zadan lub kliknij ikone na pulpicie, aby uruchomié¢ wprowadzajgcy samouczek.

Korzystanie z funkcji audio

Na zakupionym komputerze — albo w wybranych produktach przy uzyciu zewnetrznego napedu optycznego
— mozna odtwarzac dyski CD z muzyka, pobiera¢ muzyke i stuchac jej, strumieniowo przesyta¢ zawartos¢
audio z Internetu (w tym audycje radiowe), nagrywac dzwieki lub miksowac¢ tresci audio i wideo, tworzac
materiaty multimedialne. Aby zwiekszy¢ przyjemnos¢ ze stuchania muzyki, podtgcz zewnetrzne urzadzenia
audio, takie jak gtosniki lub stuchawki.

Podtjczanie gtosnikow

Do komputera mozna podtaczy¢ gtosniki przewodowe, uzywajac do tego portu USB lub potaczonego wyjscia
audio (stuchawkowego)/wejscia audio (mikrofonowego) w komputerze lub stacji dokowania.

Aby podtaczy¢ gtosniki bezprzewodowe do komputera, postepuj zgodnie z instrukcjami producenta
urzadzenia. Aby podtaczy¢ do komputera gtosniki HD, zobacz rozdziat Konfiguracja dZzwieku HDMI
na stronie 24. Przed podtaczeniem gto$nikdéw zmniejsz poziom gtosnosci.
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Podtaczanie stuchawek

A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia stuchu, przed zatozeniem stuchawek nausznych,

dousznych lub zestawu stuchawkowego nalezy obnizy¢ poziom gto$nosci. Wiecej informacji na temat
bezpieczenstwa mozna znalez¢ w dokumencie Uregulowania prawne, przepisy bezpieczeistwa i
wymagania Srodowiskowe.

Aby uzyskac dostep do tego dokumentu:

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie pozycje Wszystkie aplikacje, Pomoc i wsparcie techniczne HP oraz
Dokumentacja HP.

Do potaczonego wyjscia audio (stuchawkowego)/wejscia audio (mikrofonowego) w komputerze mozna
podtaczac przewodowe stuchawki.

Aby podtaczy¢ stuchawki bezprzewodowe do komputera, postepuj zgodnie z instrukcjami producenta
urzadzenia.

Podtjczanie mikrofonu

Aby nagra¢ dzwiek, podtacz mikrofon do potaczonego wyjécia audio (stuchawki)/wejécia audio (mikrofon) w
komputerze. Aby uzyskac najlepsze rezultaty nagrywania, méw bezposrednio do mikrofonu i nagrywaj
dzwiek przy ustawieniu bez szumu otoczenia.

Podtaczanie zestawdw stuchawkowych

A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia stuchu, przed zatozeniem stuchawek nausznych,

dousznych lub zestawu stuchawkowego nalezy obnizy¢ poziom gtosnosci. Wiecej informacji na temat
bezpieczenistwa mozna znalez¢ w dokumencie Uregulowania prawne, przepisy bezpieczeistwa i
wymagania Srodowiskowe.

Aby uzyska¢ dostep do tego dokumentu:

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie pozycje Wszystkie aplikacje, Pomoc i wsparcie techniczne HP oraz
Dokumentacja HP.

Stuchawki potaczone z mikrofonem sg nazywane zestawem stuchawkowym. Do potaczonego wyjscia audio
(stuchawkowego)/wejscia audio (mikrofonowego) w komputerze mozna podtaczac przewodowe zestawy
stuchawkowe.

Aby podtaczy¢ bezprzewodowe zestawy stuchawkowe do komputera, postepuj zgodnie z instrukcjami
producenta urzadzenia.

Korzystanie z ustawien dzwieku

22

Ustawienia dZzwieku stuza do ustawiania gto$nosci systemu, zmieniania dzwiekdw systemu i zarzadzania
urzadzeniami audio.

Aby wyswietli¢ lub zmieni¢ ustawienia dzwieku:

A Wpisz wyrazenie panel sterowania w pole wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz kolejno
opcje Panel sterowania, Sprzet i dzwiek oraz Dzwiek.

—lub—

Kliknij prawym przyciskiem myszy przycisk Start, a nastepnie wybierz kolejno opcje Panel sterowania,
Sprzet i dzwiek oraz Dzwiek.
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Komputer moze by¢ wyposazony w zaawansowany system dzwiekowy produkcji firmy Bang & Olufsen, DTS,
Beats Audio lub innej firmy. Dzieki temu komputer moze oferowa¢ zaawansowane funkcje audio, ktérymi
mozna sterowac z poziomu panelu sterowania audio wtasciwego dla danego systemu audio.

W panelu sterowania audio mozna przeglada¢ ustawienia audio i sterowa¢ nimi.

A Wpiszwyrazeniepanel sterowania w pole wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz kolejno
opcje Panel sterowania, Sprzet i dzwiek oraz panel sterowania audio wtasciwy dla posiadanego
systemu.

—lub—

Kliknij prawym przyciskiem myszy przycisk Start, a nastepnie wybierz kolejno opcje Panel sterowania,
Sprzet i dzwiek oraz panel sterowania audio wtasciwy dla posiadanego systemu.

Korzystanie z wideo

Twoj komputer to zaawansowane urzadzenie wideo, ktére umozliwia ogladanie przesytanego strumieniowo
wideo z ulubionych witryn internetowych, a takze pobieranie wideo i filméw do obejrzenia na komputerze bez
koniecznosci uzyskiwania dostepu do sieci.

Aby zwiekszy¢ przyjemnosc¢ ogladania, uzyj jednego z portow wideo komputera do podtgczenia
zewnetrznego monitora, projektora lub telewizora.

M’ WAZNE: Upewnij sie, ze urzadzenie zewnetrzne jest podtaczone do odpowiedniego portu komputera przy
uzyciu prawidtowego kabla. Postepuj zgodnie z instrukcjami producenta urzadzenia.

Wiecej informacji na temat korzystania z funkcji wideo mozna uzyska¢ za pomoca narzedzia HP Support
Assistant.

Podt3aczanie urzadzen wideo przy uzyciu kabla HDMI (tylko wybrane produkty)

Ej?)y UWAGA: Do podtaczenia urzadzenia HDMI do komputera potrzebny jest zakupiony osobno kabel HDMI.

Aby zobaczy¢ obraz z ekranu komputera na telewizorze lub monitorze HD, podtgcz odpowiednie urzadzenie
zgodnie z ponizszymi instrukcjami:

1. Podtacz jeden koniec kabla HDMI do portu HDMI w komputerze.
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HDMI

2. Podtacz drugi koniec kabla do monitora lub telewizora HD.

3. Naciskaj klawisz f4, aby przetaczac obraz na ekranie komputera miedzy 4 stanami wyswietlania obrazu:
e  Tylko ekran komputera: wyswietla obraz tylko na ekranie komputera.
e  Tryb powielania: wyswietla obraz jednocze$nie na komputerze i urzadzeniu zewnetrznym.

o  Trybrozszerzania: wyswietla rozszerzony obraz jednoczes$nie na komputerze i urzadzeniu
zewnetrznym.

o  Tylko dodatkowy ekran: wyswietla obraz tylko na ekranie urzadzenia zewnetrznego.

Za kazdym razem, gdy nacis$niesz klawisz f4, zmieni sie stan wyswietlania.

[1?? UWAGA: Aby uzyskac najlepsze wyniki, szczegdlnie w przypadku trybu rozszerzania, zwieksz
rozdzielczos¢ ekranu urzadzenia zewnetrznego zgodnie z ponizszymi wskazdwkami. Wpisz wyrazenie
panel sterowania w pole wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz kolejno opcje Panel
sterowania oraz Wyglad i personalizacja. W obszarze Ekran wybierz opcje Dopasuj rozdzielczosc.

Konfiguracja dzwieku HDMI

HDMI to jedyny interfejs wideo obstugujacy obraz i dzwiek o wysokiej rozdzielczosci. Po podtaczeniu
telewizora z portem HDMI do komputera mozesz wtgczy¢ dzwiek HDMI, wykonujgc nastepujace czynnosci:

1. Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Gtesniki w obszarze powiadomien z prawej strony paska
zadan, a nastepnie wybierz Urzadzenia odtwarzajace.

2. Nakarcie Odtwarzanie wybierz nazwe wyjSciowego urzadzenia cyfrowego.
3.  Kliknij opcje Ustaw domyslne, a nastepnie kliknij przycisk OK.
Aby przywraci¢ odtwarzanie strumienia audio w gtosnikach komputera:

1. Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Gtosniki w obszarze powiadomien z prawej strony paska
zadan, a nastepnie kliknij Urzadzenia odtwarzajace.

2. Nakarcie Odtwarzanie kliknij opcje Gtos$niki.

3.  Kliknij opcje Ustaw domyslne, a nastepnie kliknij przycisk OK.
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Wykrywanie bezprzewodowych wyswietlaczy zgodnych ze standardem Miracast
i nawigzywanie potaczenia z nimi (tylko wybrane produkty)

[%”f UWAGA: Aby ustali¢ typ posiadanego wyswietlacza (zgodny z technologig Miracast czy Intel WiDi), zapoznaj
sie z dokumentacjg telewizora lub urzadzenia wyswietlajgcego.

Aby wykry¢ bezprzewodowy wyswietlacz zgodny ze standardem Miracast i nawigzac z nim potaczenie, nalezy
wykonac ponizsze czynnosci.

Aby otworzy¢ wyswietlacz Miracast:

A Wpisz wyrazenie projekt w pole wyszukiwania paska zadan, a nastepnie kliknij opcje Uzyj drugiego
ekranu. Nastepnie kliknij opcje Nawiaz potaczenie z wysSwietlaczem bezprzewodowym i zastosuj sie
do instrukcji wySwietlanych na ekranie.

Wykrywanie i podtaczanie wyswietlaczy zgodnych ze standardem Intel WiDi (tylko
wybrane produkty Intel)

Uzyj Intel WiDi, aby bezprzewodowo wyswietla¢ poszczegdlne pliki, np. zdjecia, muzyke i filmy, lub skopiowa¢
zawartos¢ catego ekranu swojego komputera do telewizora lub dodatkowego urzgdzenia wyswietlajgcego.

Intel WiDi, rozwigzanie firmy Miracast klasy premium pozwala w tatwy i bezproblemowy sposoéb podtaczy¢
dodatkowe urzadzenie wyswietlajgce; umozliwia powielanie petnego ekranu; poprawia szybkos¢, jakosc¢ i
mozliwosci skalowania.

Aby podtaczy¢ wyswietlacz typu Intel WiDi:

A Wpisz wyrazenie projekt w pole wyszukiwania paska zadan, a nastepnie kliknij opcje Uzyj drugiego
ekranu. Nastepnie kliknij opcje Nawiaz potaczenie z wyswietlaczem bezprzewodowym i zastosuj sie
do instrukcji wySwietlanych na ekranie.

Aby otworzy¢ program Intel WiDi:

A Wpiszwyrazenie Intel WiDi w pole wyszukiwania paska zadan, a nastepnie kliknij opcje Intel WiDi.
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5 Nawigacja po ekranie

Po ekranie komputera mozna poruszac sie przy uzyciu nastepujacych sposobdw:

e wykonujac gesty dotykowe bezposrednio na ekranie komputera (tylko wybrane produkty);
e  wykonujgc gesty dotykowe na ptytce dotykowej TouchPad;

e  korzystajac z klawiatury i opcjonalnej myszy (mysz nalezy zakupi¢ osobno);

e  korzystajac z klawiatury ekranowej (tylko wybrane modele).

Korzystanie z ptytki dotykowej TouchPad i gestow na ekranie
dotykowym

Ptytka dotykowa TouchPad utatwia nawigacje po ekranie komputera i sterowanie wskaznikiem myszy przy
uzyciu prostych gestéw dotykowych. Lewego i prawego przycisku ptytki dotykowej TouchPad mozna uzywac
w taki sam sposab, jak odpowiadajgcych im przyciskdw myszy zewnetrznej. Aby nawigowac, korzystajac z
ekranu dotykowego (tylko w wybranych produktach), nalezy dotykac ekranu, stosujac gesty opisane w
niniejszym rozdziale.

Mozesz takze dostosowac gesty oraz obejrze¢ demonstracje pokazujgce sposab ich dziatania. Wpisz
wyrazenie panel sterowania w pole wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz kolejno opcje
Panel sterowania oraz Sprzet i dzwiek. W sekcji Urzadzenia i drukarki kliknij pozycje Mysz.

[%/r UWAGA: Gesty dotykowe mozna wykonywac na ptytce dotykowej TouchPad lub na ekranie dotykowym
komputera (tylko wybrane produkty), chyba ze w dokumentacji zaznaczono inaczej.

Naciskanie

Uzyj gestu nacisniecia lub dwukrotnego nacisniecia, aby wybrac lub otworzy¢ element na ekranie.

e  Wskaz element na ekranie, a nastepnie nacisnij jednym palcem w obszarze ptytki dotykowej TouchPad
lub ekranu dotykowego, aby go wybra¢. Stuknij element dwukrotnie, aby go otworzy¢.

Zblizanie/rozsuwanie palcow w celu zmiany powiekszenia

Gesty zblizania i rozsuwania palcéw umozliwiajg zmniejszanie lub powiekszanie obrazéw oraz tekstu.
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e W celuzmniejszenia elementu umies¢ na ekranie dotykowym lub na obszarze ptytki dotykowej
TouchPad dwa rozsuniete palce i przysun je do siebie.

e W celu powiekszenia elementu umies¢ dwa ztgczone palce na obszarze ptytki dotykowej TouchPad lub
ekranie dotykowym i rozsun je.

™

Przewijanie dwoma palcami (tylko ptytka dotykowa TouchPad)
Zastosuj przewijanie dwoma palcami, aby przesungc strone lub obraz w gére, w dét lub na boki.

e  Umies¢ lekko rozsuniete dwa palce w strefie ptytki dotykowej TouchPad, a nastepnie przesun je w gore,
w dét, w lewo lub w prawo.

Naci$niecie dwoma palcami (tylko ptytka dotykowa TouchPad)

Uzyj nacisniecia dwoma palcami, aby otworzy¢ menu dla obiektu na ekranie.

E?’”f UWAGA: Nacisniecie dwoma palcami powoduje wykonanie tej samej funkgiji, co klikniecie prawym
przyciskiem myszy.

e  Nacisnij dwoma palcami w obszarze ptytki dotykowej TouchPad, aby otworzy¢ menu opcji wybranego
obiektu.

Dotkniecie czterema palcami (tylko ptytka dotykowa TouchPad)

Dotknij ekranu opuszkami czterech palcow, by otworzy¢ centrum akgji.

Korzystanie z ptytki dotykowej TouchPad i gestéw na ekranie dotykowym
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e  Dotknij czterema palcami ptytki dotykowej Touchpad, aby otworzy¢ centrum akcji oraz wyswietli¢
biezace ustawienia i powiadomienia.

(

Przesuniecie trzema palcami (tylko ptytka dotykowa TouchPad)

Przesun po ekranie trzema palcami, aby wyswietli¢ otwarte okna oraz przechodzi¢ miedzy otwartymi oknami
i pulpitem.

e  Przeciagnij trzy palce od siebie, aby wyswietli¢ wszystkie otwarte okna.
e  Przeciagnij trzy palce do siebie, aby wyswietli¢ pulpit.

e  Przeciagnij trzy palce w lewo lub w prawo, aby przetaczac sie miedzy otwartymi oknami.

k

Przesuniecie jednym palcem (tylko ekran dotykowy)
Uzyj gestu przesuniecia jednym palcem, aby przesuwac lub przewija¢ listy i strony oraz przenies¢ obiekt.
e  Aby przewing¢ zawartosc¢ ekranu, lekko przesun jednym palcem po ekranie w wybranym kierunku.

e  Aby przesunac obiekt, nacisnij i przytrzymaj palec na obiekcie, a nastepnie przeciggnij palec, aby
przesungc obiekt.
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Korzystanie z klawiatury i opcjonalnej myszy

Przy uzyciu klawiatury i opcjonalnej myszy mozna pisa¢, zaznaczac elementy, przewijac i wykonywac te same
funkcje co za pomocg gestow dotykowych. Klawiatura umozliwia takze uzycie klawiszy czynnosci i kombinacji

klawiszy w celu wykonania okreslonych funkgji.

[:?’”f UWAGA: Zaleznie od kraju lub regionu klawiatura moze miec r6zne klawisze i umozliwia¢ wykonywanie
innych funkgji niz te, ktore zostaty omowione w tej sekgji.

Korzystanie ze zintegrowanej klawiatury numerycznej

Komputer ma zintegrowana klawiature numeryczna, ale mozna tez uzywac¢ opcjonalnej zewnetrznej
klawiatury numerycznej lub opcjonalnej klawiatury zewnetrznej z wbudowanga klawiaturg numeryczna. Aby
uzyskac wiecej szczeg6tow dotyczacych zintegrowanej klawiatury numerycznej, zobacz Klawisze

na stronie 12.

Element

Opis

Klawisz num lock

Steruje dziataniem zintegrowanej klawiatury numerycznej. Nacisnij
ten klawisz, aby przetacza¢ miedzy standardowa funkcja numeryczng
zewnetrznej klawiatury (ustawienie wtgczone fabryczne) a funkcja
nawigacji (strzatki kierunkowe na klawiszach).

UWAGA: Jesli w trakcie wytaczania komputera klawiatura
numeryczna jest wtgczona, zostanie ponownie uruchomiona przy
kolejnym wtgczeniu komputera.

Zintegrowana klawiatura numeryczna

Ustawiona fabrycznie tak, aby dziatata jak zewnetrzna klawiatura
numeryczna. Aby przetaczac sie miedzy funkcjg numeryczna a funkcja
nawigacji (klawisze strzatek kierunkowych), nalezy nacisna¢ klawisz
num lock.

Korzystanie z klawiatury i opcjonalnej myszy
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6 Zarzadzanie zasilaniem

Komputer moze pracowac na zasilaniu bateryjnym oraz ze zrodta zewnetrznego. Gdy komputer jest zasilany z
baterii i nie jest podtgczone Zrédto pradu przemiennego, ktére mogtoby jg tadowaé, wazne jest
monitorowanie i 0szczedzanie tadunku zawartego w baterii.

Inicjowanie oraz opuszczanie stanu uspienia i hibernacji

A OSTROZNIE: W stanie uépienia komputer jest wystawiony na szereg dobrze znanych zagrozen
bezpieczenstwa. Aby uniemozliwi¢ nieupowaznionym uzytkownikom uzyskanie dostepu do danych na
komputerze, w tym réwniez danych zaszyfrowanych, HP zaleca, by zawsze korzystac ze stanu hibernacji
zamiast stanu uspienia, gdy pozostawiasz komputer bez opieki. Jest to szczegdlnie wazne w przypadku
podrdzowania z komputerem.

System Windows korzysta z dwdch stanéw oszczedzania energii: uspienia i hibernacji.

e  Uspienie — stan us$pienia jest inicjowany automatycznie po okresie braku aktywnosci. Stan pracy jest
wtedy zapisywany w pamieci, co pozwala na bardzo szybkie jej wznowienie. Stan uspienia mozna
zainicjowac takze recznie. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz rozdziat Reczne inicjowanie i
opuszczanie trybu uspienia na stronie 30.

e  Tryb hibernacji jest inicjowany automatycznie, gdy bateria osiggnie krytyczny poziom natadowania. W
trybie hibernacji praca jest zapisywana w pliku hibernacji, a komputer zostaje wytaczony. Stan hibernacji
mozna zainicjowac takze recznie. Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz rozdziat Reczne inicjowanie i
opuszczanie trybu hibernacji (tylko wybrane produkty) na stronie 31.

A OSTROZNIE: Aby zmniejszy¢ ryzyko obnizenia jakosci dzwieku i obrazu wideo, utraty mozliwosci
odtwarzania dzwieku lub obrazu wideo albo utraty informacji, nie nalezy inicjowa¢ stanu uspienia podczas
odczytu z dysku lub karty zewnetrznej ani podczas zapisu na te nosniki.

Reczne inicjowanie i opuszczanie trybu uspienia
Tryb uspienia mozna zainicjowa¢ w nastepujacy sposaob:
e  Zamknij wyswietlacz.
e  Wybierz przycisk Start, wybierz ikone Zasilanie, a nastepnie wybierz polecenie U$pij.
Tryb uspienia mozna wytgczy¢ w nastepujacy sposaéb:
e  Nacisnij krotko przycisk zasilania.
e  Jesli komputer jest zamkniety, podnies wyswietlacz.
e  Nacisnij klawisz na klawiaturze.
e  Nacisnij ptytke dotykowa TouchPad.

Podczas wznawiania pracy komputera wskazniki zasilania wtgczajg sie, a ekran jest przywracany do
poprzedniego stanu.

[%/’”r UWAGA: Jesli ustawiono funkcje wprowadzania hasta podczas wychodzenia ze stanu uspienia, przed
przywrdceniem ekranu do poprzedniego stanu konieczne jest wpisanie hasta systemu Windows.
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Reczne inicjowanie i opuszczanie trybu hibernacji (tylko wybrane produkty)

Opcje zasilania umozliwiajg wtaczenie hibernacji inicjowanej przez uzytkownika oraz zmiane innych ustawien
zasilania i limitow czasu.

1. Wpiszopcije zasilania w poluwyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz Opcje zasilania.

—lub—

Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Miernika energii E, a nastepnie wybierz pozycje Opcje
zasilania.
2. W lewym okienku wybierz opcje Wybierz dziatanie przycisku zasilania.

3. Wybierz opcje Zmien ustawienia, ktdre sg obecnie niedostepne, a nastepnie w obszarze Po
nacisnieciu przycisku zasilania wybierz opcje Hibernacja.

—lub—

W sekcji Ustawienia zamykania zaznacz pole Hibernacja w celu wyswietlenia opcji hibernacji w menu
zasilania.

4. Wpybierz opcje Zapisz zmiany.
Aby zakonczy¢ stan hibernacji:
A Nacisnij krotko przycisk zasilania.

Podczas wznawiania pracy komputera wskazniki zasilania wtaczaja sie, a ekran jest przywracany do
poprzedniego stanu.

[:?’”r UWAGA: Jesli ustawiono funkcje wprowadzania hasta podczas wychodzenia ze stanu hibernaciji, przed
przywrdceniem ekranu do poprzedniego stanu konieczne jest wpisanie hasta systemu Windows.

Ustawianie funkcji ochrony hastem przy wznowieniu (opuszczanie stanu uspienia
lub hibernacji)

Aby ustawic funkcje wyswietlania monitu o wprowadzenie hasta przy wytgczeniu trybu uspienia lub
hibernacji, nalezy wykonac nastepujgce czynnosci:

1. Wpiszopcije zasilania w poluwyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz Opcje zasilania.

—lub—

Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Miernika energii E a nastepnie wybierz pozycje Opcje
zasilania.

2. W lewym okienku wybierz opcje Wymagaj hasta przy wznawianiu.

3. Wybierz opcje Zmien ustawienia, ktdre sg obecnie niedostepne.

4. Kliknij opcje Wymagaj hasta (zalecane).

[’_ﬁ”f UWAGA: Jesli chcesz utworzy¢ lub zmieni¢ hasto do konta biezagcego uzytkownika, wybierz opcje
Utworz lub zmien hasto konta uzytkownika i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie. Jesli nie chcesz tworzy¢ ani zmienia¢ hasta konta uzytkownika, przejdz do kroku 5.

5. Wybierz opcje Zapisz zmiany.

Inicjowanie oraz opuszczanie stanu uspienia i hibernacji
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Korzystanie z miernika energii i ustawien zasilania

Na pasku zadan systemu Windows znajduje sie miernik energii. Miernik energii pozwala na szybki dostep do
ustawien zasilania i sprawdzanie pozostatej energii baterii.

e  Aby wyswietli¢ wartos¢ procentowa natadowania baterii i biezacy plan zasilania, nalezy umiescic¢

wskaznik myszy nad ikong miernika energii E

e  Aby uzyskac dostep do opcji zasilania, nalezy klikng¢ prawym przyciskiem myszy ikone miernika energii
E, a nastepnie wybrac element z listy. Mozna takze wpisa¢ opcje zasilania wpolu
wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybra¢ Opcje zasilania.

Rozne ikony miernika energii wskazujg, czy komputer jest zasilany z baterii, czy ze Zrédta zewnetrznego.
Jezeli poziom natadowania baterii osiggnie niska lub krytycznie niskg wartos¢, umieszczenie wskaznika
myszy nad ikong powoduje wyswietlanie odpowiedniego komunikatu.

Praca na zasilaniu z baterii

Niepodtaczony do zewnetrznego zrddta zasilania komputer z wtozong natadowang baterig jest zasilany
z baterii. Gdy komputer jest wytaczony i niepodtgczony do zewnetrznego zrodta zasilania, bateriaw
komputerze powoli sie roztadowuje. Gdy poziom natadowania baterii osiggnie niska lub krytycznie niska
wartos¢, komputer wyswietla odpowiedni komunikat.

Czas pracy baterii komputera moze by¢ rézny w zaleznosci od ustawien zarzadzania energia, programow
zainstalowanych na komputerze, jasnosci ekranu, rodzaju urzadzen zewnetrznych podtaczonych do
komputera i innych czynnikow.

Bateria z mozliwos$cig wymiany przez uzytkownika
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A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko wystapienia probleméw zwiazanych z bezpieczenstwem, nalezy

uzywac wytacznie baterii wymienianej przez uzytkownika, ktéra zostata dostarczona wraz z komputerem,
baterii zamiennej dostarczonej przez HP lub baterii zgodnej zakupionej od HP.

A OSTROZNIE: Wyjecie baterii wymienianej przez uzytkownika bedacej jedynym zrédtem zasilania komputera

moze spowodowac utrate informacji. Aby zapobiec utracie danych, przed wyjeciem baterii nalezy zapisa¢
prace lub wytgczy¢ komputer za pomocg systemu Windows.

Aby wyjac baterie z mozliwoscig wymiany przez uzytkownika, zapoznaj sie z krokami i ilustracjami, ktére
najdoktadniej odzwierciedlajg wyglad komputera:

1.  Umies¢ komputer na ptaskiej powierzchni spodnig strong do gory, z baterig skierowang do siebie.

2. Przesun zatrzask zwalniajgcy baterie (1), aby jg zwolnic.

[%”f UWAGA: Zatrzask zwalniajgcy baterie automatycznie powroci do oryginalnego potozenia.
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3.  Wyjmij baterie (2) zkomputera.

—lub—
1.  Umie$¢ komputer na ptaskiej powierzchni spodnig strong do géry, z baterig skierowang do siebie.

2.  Przesun zatrzask blokady baterii (1), aby odblokowac baterie, a nastepnie przesun zatrzask zwalniajacy
baterie (2), aby zwolni¢ baterie.

[’_ﬁ”f UWAGA: Zatrzask zwalniajacy baterie automatycznie powrdéci do pierwotnego potozenia.

3.  Wyjmij baterie (3) z komputera.

—lub—
1.  Umies¢ komputer na ptaskiej powierzchni spodnig strong do géry, z baterig skierowang do siebie.

2. Przesun zatrzask blokady baterii (1), aby odblokowac baterie, a nastepnie przesun zatrzask zwalniajgcy
baterie (2), aby zwolni¢ baterie.

[% UWAGA: Zatrzask zwalniajacy baterie automatycznie powroci do pierwotnego potozenia.

Praca na zasilaniu z baterii
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3.  0brdc baterie (3) do gory i wyjmij j3 (4) z komputera.

—lub—
1.  Potdéz komputer spodem do goéry na ptaskiej powierzchni.

2.  Przesun zatrzask zwalniajgcy baterie (1), aby jg zwolnic.

[%f UWAGA: Zatrzask zwalniajgcy baterie automatycznie powroci do pierwotnego potozenia.

3.  0dchyl baterie do gory (2) i wyjmij ja (3) z komputera.

Uzyskiwanie informacji o baterii
Uzyskiwanie dostepu do informacji o baterii:

1. Wpisz support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support
Assistant.

—lub—
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Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.

2. Wybierz Mdj komputer, wybierz karte Diagnostyka i narzedzia, a nastepnie wybierz Narzedzie Battery
Check firmy HP. Jesli narzedzie Battery Check firmy HP sygnalizuje konieczno$¢ wymiany baterii,
skontaktuj sie z pomoca techniczna.

W module HP Support Assistant dostepne sg nastepujace narzedzia i informacje zwigzane z bateria:
e  Narzedzie Battery Check firmy HP

e Informacje dotyczace typow baterii, danych technicznych, czasu eksploatacji i pojemnosci

Oszczedzanie energii baterii
Aby oszczedzi¢ energie baterii i wydtuzy¢ czas pracy na baterii:
e  Zmniejsz jasnos¢ wyswietlacza.
e  Wybierz ustawienie Oszczedzanie energii w opcjach zasilania.

e  Jezeli komputer nie bedzie uzywany ani podtgczony do zewnetrznego zrédta zasilania przez ponad 2
tygodnie, nalezy wyja¢ z komputera baterie z mozliwoscig wymiany przez uzytkownika i umiescic jg
w osobnym, chtodnym i suchym miejscu.

e  Wytacz urzadzenia bezprzewodowe, jesli z nich nie korzystasz.

e  (Qdtacz nieuzywane urzadzenia zewnetrzne, ktére nie sg podtgczone do zewnetrznego zrédta zasilania,
np. zewnetrzny dysk twardy podtaczony do portu USB.

e  Zatrzymaj, wytgcz lub wyjmij nieuzywane zewnetrzne karty pamieci.

e  Przed dtuzsza przerwa w pracy zainicjuj tryb uspienia albo wytgcz komputer.

Identyfikowanie niskich pozioméw natadowania baterii

Kiedy bateria bedaca jedynym Zrddtem zasilania komputera osigga niski lub krytyczny poziom natadowania:

e  Wskaznik baterii (tylko wybrane produkty) informuje o wystgpieniu niskiego lub krytycznego poziomu
natadowania baterii.

—lub—

Na ikonie miernika energii E wyswietlane jest powiadomienie o niskim lub krytycznym poziomie

natadowania baterii.

[%f UWAGA: Dodatkowe informacje na temat miernika energii znajdziesz w rozdziale Korzystanie z
miernika energii i ustawien zasilania na stronie 32.

W przypadku krytycznego poziomu natadowania baterii podejmowane sg nastepujgce dziatania:

e Jezeli wytaczono hibernacje, a komputer jest wtgczony lub znajduje sie w stanie uspienia, komputer
pozostanie przez krotki czas w stanie uspienia, a nastepnie zostanie wytgczony. Wszystkie niezapisane
dane zostang utracone.

e  Jesli wtgczono tryb hibernacji, a komputer jest wtgczony lub znajduje sie w trybie uspienia, komputer
zainicjuje tryb hibernacji.
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Rozwigzywanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii

Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacji, gdy dostepne jest
zewnetrzne zrdédto zasilania

Podtacz jedno z nastepujacych urzadzen do komputera i zewnetrznego zrédta zasilania:
e  zasilacz pradu przemiennego,
e  opcjonalne urzadzenie dokowania lub rozszerzen,

e  opcjonalny zasilacz zakupiony jako akcesorium w firmie HP.

Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacji, gdy nie jest dostepne
zadne zrodto zasilania

Zapisz prace i wytacz komputer.

Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacji, gdy komputer nie moze
wyjsc ze stanu hibernacji

1.  Wymien roztadowang baterie z mozliwoscig wymiany przez uzytkownika (tylko wybrane produkty) na
natadowang lub podtacz zasilacz pradu przemiennego do komputera i do zasilania zewnetrznego.

2.  Wyjdz z trybu hibernacji, naciskajgc przycisk zasilania.

Przechowywanie baterii wymienianej przez uzytkownika

A OSTROZNIE: Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia baterii, nie nalezy naraza¢ jej na dtugotrwate dziatanie
wysokich temperatur.

Jesli komputer nie bedzie uzywany ani podtgczony do zewnetrznego zrddta zasilania przez ponad 2 tygodnie,
nalezy wyjac z niego baterie i umiescic jg osobno w chtodnym, suchym miejscu, aby wydtuzy¢ czas jej
eksploatacji.

Przechowywana bateria powinna by¢ sprawdzana co 6 miesiecy. Jesli pojemnos¢ baterii spadta ponizej 50
procent, nalezy natadowac baterie przed kolejnym okresem przechowywania.

Utylizacja baterii wymienianej przez uzytkownika

A OSTRZEZENIE! Ze wzgledu na ryzyko pozaru i oparzen nie wolno demontowac, zgniata¢ ani przebija¢
baterii. Nie wolno zwierac¢ stykdw zewnetrznych. Nie wolno wyrzucac baterii do ognia ani wody.

Informacje na temat odpowiedniej utylizacji baterii znajdujg sie w dokumencie Uregulowania prawne,
przepisy bezpieczenistwa i wymagania srodowiskowe.

Aby uzyskac dostep do tego dokumentu:

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie pozycje Wszystkie aplikacje, Pomoc i wsparcie techniczne HP oraz
Dokumentacja HP.

—lub—

Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.

Praca na zasilaniu sieciowym

Informacje na temat podtaczania zasilania sieciowego znajdujg sie w arkuszu Instrukcje konfiguracyjne
dotaczonym do komputera.
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Komputer nie korzysta z zasilania bateryjnego, gdy jest podtaczony do zewnetrznego zrodta zasilania za
posrednictwem zatwierdzonego zasilacza lub opcjonalnego urzadzenia dokowania badz rozszerzajgcego.

A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ prawdopodobienstwo wystapienia probleméw zwigzanych
z bezpieczenstwem, nalezy uzywac wytacznie zasilacza pradu przemiennego dostarczonego wraz
z komputerem, zamiennego zasilacza dostarczonego przez firme HP lub zgodnego zasilacza pradu
przemiennego kupionego w firmie HP.

Komputer nalezy podtacza¢ do zewnetrznego zZrdodta zasilania w nastepujacych sytuacjach:

A OSTRZEZENIE! Baterii komputera nie nalezy tadowa¢ na poktadzie samolotu.

e  Podczas tadowania lub kalibrowania baterii.
e  Podczas instalowania lub modyfikowania oprogramowania systemowego.
e  Podczas zapisywania informacji na dysku (tylko wybrane produkty)

e  Podczas korzystania z aplikacji Defragmentator dyskow na komputerach z wewnetrznymi dyskami
twardymi.

e  Podczas wykonywania kopii zapasowej lub odzyskiwania danych.
Po podtaczeniu komputera do zewnetrznego zrddta zasilania:
° Rozpoczyna sie tadowanie baterii.

e  Jasnos¢ ekranu zwieksza sie.
Ikona miernika energii E zmienia wyglad.

Po odtaczeniu zrédta zasilania:
e  Komputer przetgcza sie na zasilanie z baterii.

e  Jasnos¢ ekranu jest automatycznie zmniejszana w celu wydtuzenia czasu pracy baterii.

Ikona miernika energii E zmienia wyglad.

Rozwigzywanie probleméw

Przetestuj zasilacz, jesli w komputerze wystepuje cho¢ jeden z nastepujgcych objawdw, gdy komputer jest
podtaczony do zasilacza sieciowego:

e  Komputer nie wiacza sie.

e  Wyswietlacz nie wtacza sie.

e  Wskazniki zasilania nie wtaczajg sie.

Aby przetestowac zasilacz pragdu przemiennego:
1.  Wytacz komputer.

2. Podtacz zasilacz pradu przemiennego do komputera, podtacz kabel zasilajacy do zasilacza pradu
przemiennego, a nastepnie podtagcz kabel zasilajgcy do gniazda sieci elektrycznej.

3. Witacz komputer.
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e  Jesli wskazniki zasilania wtacza sie, zasilacz pradu przemiennego dziata prawidtowo.

o  Jesli wskazniki zasilania pozostajag niewtaczone, sprawdz potaczenie zasilacza pradu
przemiennego z komputerem i potgczenie pomiedzy kablem zasilajgcym a gniazdkiem sieci
elektrycznej.

e  Jesli potaczenia sa pewne, a wskazniki zasilania nadal pozostajg wytaczone, zasilacz pradu
przemiennedo nie dziata i powinien by¢ wymieniony.

Skontaktuj sie z pomoca techniczng, aby dowiedziec sie, jak uzyskac zastepczy zasilacz.

Wytaczanie komputera

A OSTROZNIE: Wytaczenie komputera powoduje utrate niezapisanych danych. Przed wytaczeniem komputera
pamietaj o zapisaniu pracy.

Polecenie Zamknij powoduje zamkniecie wszystkich programow tacznie z systemem operacyjnym, a
nastepnie wytaczenie wyswietlacza i komputera.

Komputer nalezy wytgcza¢ w nastepujgcych przypadkach:

e  Jesli konieczna jest wymiana baterii lub uzyskanie dostepu do element6w znajdujgcych sie wewnatrz
komputera.

e  Podczas podtaczania zewnetrznego urzadzenia sprzetowego, ktdre nie jest podtaczane przez port USB
lub port wideo.

e  Jesli komputer nie bedzie uzywany ani podtgczony do zasilania zewnetrznego przez dtuzszy czas.

W celu wytgczenia komputera mozna nacisng¢ przycisk zasilania, jednak zalecang metoda jest uzycie
polecenia Zamknij systemu Windows.

[%/’”r UWAGA: Jesli komputer znajduje sie w stanie uspienia lub hibernacji, nalezy najpierw wyjs¢ z tego stanu,
naciskajac krétko przycisk zasilania.

1.  Zapisz prace i zamknij wszystkie otwarte programy.
2. Wybierz przycisk Start, wybierz ikone Zasilanie, a nastepnie wybierz polecenie Zamknij.

Jezeli system nie odpowiada i nie mozna wytgczy¢ komputera przy uzyciu powyzszej procedury zamykania,
nalezy uzy¢ nastepujgcych procedur awaryjnych, stosujac je w ponizszej kolejnosci:

e  Nacisnij klawisze ctrl+alt+delete, wybierz ikone Zasilanie, a nastepnie wybierz polecenie Zamkanij.
e  Nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez co najmniej 5 sekund.
e  (Odtacz komputer od zewnetrznego zrddta zasilania.

e W przypadku produktéw zawierajgcych baterie z mozliwoscig wymiany przez uzytkownika wyjmij
baterie.
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7 Konserwacja komputera

Przeprowadzanie regularnej konserwacji komputera jest wazne, poniewaz pomaga utrzymac go w dobrym
stanie. W tym rozdziale wyjasniono sposoby korzystania z narzedzi takich jak Defragmentator dyskow i
Oczyszczanie dysku. Ponadto zawiera on instrukcje dotyczace aktualizacji programéw i sterownikow,
czynnosci wykonywanych przy czyszczeniu komputera oraz wskazéwki dotyczace podrézowania z
komputerem badz jego transportu.

Zwiekszanie wydajnosci

Dzieki regularnej konserwacji oraz uzyciu takich narzedzi, jak Defragmentator dyskéw i Oczyszczanie dysku,
mozna poprawi¢ wydajnos¢ komputera.

Korzystanie z programu Defragmentator dyskow

Firma HP zaleca korzystanie z programu Defragmentator dyskéw do defragmentacji dysku twardego co
najmniej raz w miesigcu.

Ef UWAGA: Dyski pétprzewodnikowe (SSD) nie wymagaja uruchamiania Defragmentatora dyskow.

Uruchamianie Defragmentatora dyskdw:
1.  Podtacz komputer do zasilania.

2. Wpiszdefragmentuj w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz opcje Defragmentuj i
optymalizuj dyski.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w Pomocy programu Defragmentator dyskow.

Korzystanie z programu Oczyszczanie dysku

Program Oczyszczanie dysku stuzy do przeszukiwania dysku twardego pod katem niepotrzebnych plikow,
ktére mozna bezpiecznie usung¢ w celu zwolnienia miejsca i zwiekszenia wydajnosci pracy komputera.

Aby uruchomi¢ program Oczyszczanie dysku:

1. Wpisz dysk w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz opcje Zwolnij miejsce na dysku,
usuwajac niepotrzebne pliki lub Odinstaluj aplikacje, aby zwolni¢ miejsce na dysku.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Korzystanie z oprogramowania HP 3D DriveGuard (tylko wybrane produkty)

Funkcja HP 3D DriveGuard chroni dysk twardy, parkujac gtowice i wstrzymujac obstuge zadan danych w
nastepujgcych sytuacjach:

e  Upuszczenie komputera.

®  Przenoszenie komputera z zamknietym wyswietlaczem, gdy komputer jest uruchomiony i zasilany z
baterii.

Krotko po zajsciu takich sytuacji mechanizm HP 3D DriveGuard przywraca normalne dziatanie dysku
twardego.

Zwiekszanie wydajnosci
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[%r UWAGA: Program HP 3D DriveGuard chroni wytgcznie wewnetrzne dyski twarde. Dysk zainstalowany w
opcjonalnym urzadzeniu dokujgcym lub podtaczony przez port USB nie jest chroniony przez program HP 3D
DriveGuard.

[%’/]f’ UWAGA: Poniewaz dyski potprzewodnikowe (SSD) nie zawierajg czesci ruchomych, system HP 3D
DriveGuard nie jest potrzebny w przypadku takich dyskdéw.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w pomocy oprogramowania HP 3D DriveGuard.

Okreslanie stanu HP 3D DriveGuard

Wskaznik dysku twardego komputera zmienia kolor, aby poinformowac, ze dysk znajdujacy sie

w podstawowej wnece dysku twardego lub we wnece dodatkowej (tylko wybrane produkty) jest zaparkowany.
Aby okresli¢, czy naped jest obecnie zabezpieczony lub zaparkowany, skorzystaj z ikony w obszarze
powiadomien pulpitu systemu Windows skrajnie po prawej stronie paska zadan.

Aktualizowanie programéw i sterownikow

HP zaleca takze regularne aktualizowanie programéw i sterownikéw. Aktualizacje mogg rozwigzac problemy i
wprowadzi¢ nowe funkcje i opcje do komputera. Przyktadowo, starsze elementy graficzne moga nie dziata¢
dobrze z najnowszymi grami. Bez najnowszego sterownika nie mozna w petni korzysta¢ z mozliwosci sprzetu.

Przejdz do strony http://www.hp.com/support, aby pobrac¢ najnowsze wersje programoéw i sterownikow HP.
Oprocz tego mozesz sie zarejestrowac, aby otrzymywac automatyczne powiadomienia, gdy aktualizacje beda
dostepne.

Jesli chcesz zaktualizowaé programy i sterowniki, postepuj zgodnie z tymi instrukcjami:

1. Wpisz support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support
Assistant.

—lub-
Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.

2. Wybierz opcje Mdj komputer, a nastepie wybierz karte Aktualizacje i opcje Sprawdz dostepnos¢
aktualizacji i wiadomosci.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Czyszczenie komputera
Komputer mozna bezpiecznie czysci¢ za pomoca nastepujacych srodkow:

e  chlorku benzylodimetyloamoniowego w stezeniu maksymalnie 0,3% (na przyktad w postaci
jednorazowych chusteczek r6znych marek),

e  bezalkoholowego ptynu do mycia szyb,
e  roztworu wody i delikatnego mydta,
e  suchej sciereczki czyszczacej z mikrofibry lub irchy (bezttuszczowej i antystatycznej),

e antystatycznych Sciereczek myjacych.

A OSTROZNIE: Nie nalezy stosowac silnych rozpuszczalnikéw czyszczacych, gdyz moga one trwale uszkodzi¢
komputer. Jezeli nie ma pewnosci, czy dany Srodek czyszczacy jest bezpieczny dla komputera, nalezy
sprawdzi¢ sktad produktu, aby upewni¢ sie, Ze nie zawiera on substanciji takich jak alkohol, aceton, chlorek
amonu, chlorek metylenu czy weglowodory.
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Materiaty wtokniste, takie jak reczniki papierowe, moga porysowac powierzchnie komputera. W rysach mogg
sie z czasem gromadzic¢ drobiny kurzu i sSrodkéw czyszczacych.

Procedury czyszczenia

Bezpieczne czyszczenie komputera nalezy wykonac w sposab opisany ponize;j.

A OSTRZEZENIE! W celu unikniecia porazenia elektrycznego i uszkodzenia elementéw komputera nie wolno
go czysci¢, gdy jest wiaczony.

1.  Wytacz komputer.
2. 0Odtacz zasilanie sieciowe.
3. Odtacz wszystkie zasilane urzadzenia zewnetrzne.

A OSTROZNIE: Nie nalezy stosowac $rodkéw czyszczacych bezposrednio na powierzchnie komputera, gdyz
moze to spowodowac uszkodzenie jego wewnetrznych podzespotdw. Rozlanie sie ptynu na powierzchni
komputera grozi trwatym uszkodzeniem podzespotéw wewnetrznych.

Czyszczenie wyswietlacza

Delikatnie przetrzyj wyswietlacz miekka, niepozostawiajgca $ladéw szmatka, zwilzona ptynem do mycia szyb
niezawierajgcym alkoholu. Przed zamknieciem komputera sprawdz, czy wyswietlacz jest catkowicie
wysuszony.

Czyszczenie bokow i pokrywy

Do czyszczenia bokéw i pokrywy nalezy uzywaé miekkiej szmatki z mikrofibry lub irchy, nasgczonej jednym z
wymienionych wczesniej srodkdw czyszczacych. Mozna tez uzy¢ odpowiednich chusteczek jednorazowych.

[%f UWAGA: Pokrywe komputera nalezy czysci¢ ruchami kolistymi, aby skuteczniej usuwac kurz i
zanieczyszczenia.

Czyszczenie ptytki dotykowej TouchPad, klawiatury i myszy (tylko wybrane produkty)

A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko porazenia pradem elektrycznym lub uszkodzenia elementéw
wewnetrznych, do czyszczenia klawiatury nie nalezy uzywac odkurzacza. Odkurzacz moze pozostawic na
powierzchni klawiatury kurz i inne zanieczyszczenia.

A OSTROZNIE: Nalezy zwrdci¢ uwage, by ptyn nie dostat sie pomiedzy przyciski, gdyz moze to spowodowac
uszkodzenie wewnetrznych podzespotow.

e Do czyszczenia ptytki dotykowej TouchPad, klawiatury i myszy nalezy uzywa¢ miekkiej szmatki z
mikrofibry lub irchy, nasaczonej jednym z wymienionych wczesniej srodkéw czyszczacych. Mozna tez
uzy¢ odpowiednich chusteczek jednorazowych.

e  Aby zapobiec zacinaniu sie klawiszy oraz usuna¢ spod nich kurz i zanieczyszczenia, nalezy uzy¢ puszki
ze sprezonym powietrzem, wyposazonej w dtugg i cienkg koncéwke.

Podrdozowanie z komputerem lub transport sprzetu

Jesli musisz podrézowac z komputerem lub go transportowa¢, postepuj zgodnie z ponizszymi poradami
dotyczacymi zabezpieczania sprzetu.

e  Przygotowanie komputera do podrézy lub transportu:
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° Utworz kopie zapasowaq danych na zewnetrznym dysku.

° Wyjmij wszystkie dyski optyczne i nosniki zewnetrzne, takie jak karty pamieci.

° Wytacz wszystkie urzadzenia zewnetrzne, a nastepnie odtacz je.

° Wytacz komputer.

Zabierz ze sobg kopie zapasowg danych. Kopie zapasowa i komputer nalezy przechowywac¢ oddzielnie.

Podczas podrozy samolotem nalezy zabra¢ komputer na poktad jako bagaz podreczny, a nie jako bagaz
transportowany oddzielnie.

A OSTROZNIE: Nalezy unika¢ umieszczania napedéw w poblizu urzadzen wytwarzajacych pole

magnetyczne. Urzadzenia zabezpieczajace z polem magnetycznym to miedzy innymi bramki na
lotniskach i reczne czujniki. Stosowane na lotniskach tasmy transportowe i inne podobne urzadzenia
bezpieczenstwa sprawdzajgce bagaz podreczny korzystajg z promieni Roentgena, ktdre sg nieszkodliwe
dla napedéw.

Jesli planujesz uzywanie komputera podczas lotu, postuchaj informacji przekazywanych przed odlotem
dotyczacych tego, kiedy mozesz uzywac sprzetu. Mozliwos¢ uzywania komputera podczas lotu zalezy
od wewnetrznych przepiséw poszczegolnych linii lotniczych.

Jezeli zaistnieje konieczno$¢ przestania komputera lub napedu poczta, nalezy wtozy¢ go do
odpowiedniego opakowania zabezpieczajgcego i opatrzy¢ opakowanie napisem informujgcym
o koniecznosci delikatnego obchodzenia sie z przesytka: ,0STROZNIE — DELIKATNE URZADZENIE”.

W niektdrych srodowiskach uzywanie urzadzen bezprzewodowych moze podlegac ograniczeniom. Takie
ograniczenia mogg obowigzywac na poktadach samolotéw, w szpitalach, w poblizu materiatéw
wybuchowych i w miejscach niebezpiecznych. W razie braku pewnosci co do mozliwosci uzywania
urzadzenia bezprzewodowego w komputerze przed wtgczeniem komputera nalezy zapytac o
pozwolenie.

Przy podrézach zagranicznych nalezy uwzgledni¢ ponizsze wskazowki:

° Zapoznaj sie z prawem celnym zwigzanym z komputerami kazdego z krajow i regionéw, przez
ktore planujesz podrézowac.

° Nalezy sprawdzi¢ wymagania dotyczgce kabla zasilajgcego i adaptera w kazdej z lokalizacji,
w ktdrej jest planowane korzystanie z komputera. Napiecie, czestotliwosc i typy wtyczek moga sie
réznic.

A OSTRZEZENIE! Ze wzgledu na ryzyko porazenia pradem, wywotania pozaru lub uszkodzenia
sprzetu nie wolno zasila¢ komputera za pomoca zestawu konwersji napiecia przeznaczonego do
urzadzen domowych.
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8 Ochrona komputeraizawartych w nim
informacji

Zabezpieczenia sg niezbedne w celu ochrony poufnosci, integralnosci i dostepnosci przetwarzanych
informacji. Standardowe funkcje zabezpieczen dostepne w systemie operacyjnym Windows, aplikacjach HP,
narzedziu Setup Utility (BIOS) oraz oprogramowaniu innych firm umozliwiajg ochrone komputera przed
réznorodnymi zagrozeniami, takimi jak wirusy czy robaki i inne rodzaje niebezpiecznego kodu.

FQ WAZNE: Niektore z funkcji wymienionych w tym rozdziale moga nie by¢ dostepne w danym komputerze.

Korzystanie z haset

Hasto to grupa znakéw wybrana do zabezpieczenia danych komputerowych i transakcji internetowych.
Istnieje kilka rodzajow haset, ktére mozna ustawic. Przyktadowo, przy pierwszej konfiguracji komputera
pojawia sie propozycja utworzenia hasta uzytkownika, ktére zabezpiecza komputer. Dodatkowe hasta mozna
ustawi¢ w systemie Windows lub narzedziu Setup Utility (BIOS) firmy HP preinstalowanym na komputerze.

Tego samego hasta mozna uzywac zaréwno dla funkcji programu Setup Utility (BIOS), jak i dla funkcji
zabezpieczen systemu Windows.

Aby tworzy¢ i zapisywac hasta, skorzystaj z nastepujacych wskazéwek:

e  Aby zmniejszy¢ ryzyko utraty dostepu do komputera, nalezy zapisa¢ wszystkie hasta i przechowywac je
w bezpiecznym miejscu z dala od komputera. Haset nie nalezy zapisywac w pliku na komputerze.

e  Podczas tworzenia haset nalezy stosowac sie do wymagan okreslonych przez program.
e  Hasta nalezy zmienia¢ co najmniej raz na 3 miesigce.
e Idealne hasto jest dtugie, sktada sie z liter, znakdw przestankowych, symboli i cyfr.

e  Przed wystaniem komputera do naprawy nalezy wykonac kopie zapasowe poufnych plikéw oraz usung¢
te pliki z urzadzenia, a takze usung¢ wszystkie ustawienia haset.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat haset systemu Windows (na przyktad haset wygaszacza ekranu):

A Wpisz support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support
Assistant.

—lub—

Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.

Ustawianie haset w systemie Windows

Hasto Funkcja
Hasto uzytkownika Chroni dostep do konta uzytkownika systemu Windows.
Hasto administratora Blokuje dostep do zawartosci komputera dostepnej dla

administratora.

UWAGA: Hasta tego nie mozna uzy¢ do uzyskania dostepu do
zawartosci narzedzia Setup Utility (BIOS).
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Ustawianie haset w narzedziu Setup Utility (BI0S)

Hasto Funkcja

Hasto administratora e  Nalezy je wprowadzic¢ przy kazdym uruchomieniu narzedzia
Setup Utility (BIOS).

° Jesli zapomnisz hasta administratora, nie bedzie mozliwe
uzyskanie dostepu do narzedzia Setup Utility (BIOS).

Hasto uruchomieniowe e  Po ustawieniu, wprowadzanie hasta jest konieczne przy
kazdym wtaczeniu, ponownym uruchomieniu komputera lub
jego wznowieniu ze stanu hibernaciji.

e W przypadku zapomnienia hasta uruchomieniowego nie jest
mozliwe wtaczenie komputera, jego ponowne uruchomienie
oraz powrdt z hibernacji.

Aby ustawi¢, zmieni¢ lub usuna¢ hasto administratora lub uruchomieniowe w narzedziu Setup Utility (BIOS):

A OSTROZNIE: Podczas wprowadzania zmian w narzedziu Setup Utility (BIOS) nalezy zachowywa¢ szczegélna
ostroznosc. Btedy moga uniemozliwi¢ normalnga prace komputera.

[%,’/r UWAGA: Aby uruchomi¢ narzedzie Setup Utility, komputer musi by¢ w trybie komputera przenosnego i
musisz uzywac podtgczonej do niego klawiatury. Narzedzia Setup Utility nie mozna uzywac za pomoca
klawiatury ekranowej, ktora wyswietla sie w trybie tabletu.

1. Uruchom narzedzie Setup Utility (BIOS):
e  Komputery i tablety z klawiatura:
A Wiacz lub ponownie uruchom komputer, szybko nacisnij klawisz esc, a nastepnie klawisz f10.
e  Tablety bez klawiatury:

1.  Wtacz lub uruchom ponownie tablet, a nastepnie szybko nacisnij i przytrzymaj przycisk
zmniejszania gtosnosci.

—lub-

Witacz lub uruchom ponownie tablet, a nastepnie szybko nacisnij i przytrzymaj przycisk
Windows.

2. Nacisnij przycisk f10.
2. Wybierz pozycje Security (Zabezpieczenia) i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Zmiany zaczng obowigzywac¢ po ponownym uruchomieniu komputera.

Korzystanie z funkcji Windows Hello (tylko wybrane produkty)

W produktach wyposazonych w czytnik linii papilarnych lub kamere z funkcjg podczerwieni mozna w celu
zalogowania skorzystac z funkcji Windows Hello, przesuwajac palcem po czytniku lub spogladajac w kamere.

Aby skonfigurowa¢ funkcje Windows Hello, wykonaj nastepujace czynnosci:
1.  Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz kolejno opcje Ustawienia, Konta oraz Opcje logowania.

2. W sekcji Windows Hello postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby dodac hasto i 4-
cyfrowy kod PIN, a nastepnie zarejestruj swoje linie papilarne lub wzorzec twarzy.
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Korzystanie z oprogramowania ochrony internetowej

Korzystanie z komputera w celu wysytania i odbierania poczty e-mail oraz uzyskiwania dostepu do sieci
lokalnej i Internetu naraza komputer na ataki wiruséw komputerowych i inne zagrozenia. W celu ochrony
komputera w komputerze zainstalowana moze by¢ probna wersja oprogramowania zabezpieczajgcego, ktore
zawiera pakiet antywirusowy oraz zapore sieciowg firewall. Aby oprogramowanie antywirusowe skutecznie
chronito komputer przed nowo odkrywanymi wirusami i innymi zagrozeniami, nalezy je regularnie
aktualizowaé. Zaleca sie aktualizacje z wersji prabnej do wersji petnej lub zakupienie innego wybranego
oprogramowania, aby zapewnic petng ochrone komputera.

Korzystanie z oprogramowania antywirusowego

Wirusy komputerowe mogg zablokowac programy, pakiety narzedziowe lub system operacyjny, a takze
powodowac ich nieprawidtowe dziatanie. Oprogramowanie antywirusowe moze wykry¢ wiekszos¢ wirusow,
usunac je i, w wiekszosci przypadkéw, naprawi¢ spowodowane przez nie uszkodzenia.

Aby oprogramowanie antywirusowe skutecznie chronito komputer przed nowo odkrywanymi wirusami,
nalezy je regularnie aktualizowac.

Na komputerze moze by¢ preinstalowany program antywirusowy. Zaleca sie uzywanie dowolnie wybranego
programu antywirusowego, aby zapewni¢ petng ochrone komputera.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat wiruséw komputerowych, wpisz support w polu wyszukiwania
paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support Assistant.

— lub—

Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.

Korzystanie z oprogramowania zapory sieciowej

Zapory sieciowe stuzg do zapobiegania nieautoryzowanemu dostepowi do systemu lub sieci. Funkcje zapory
moze petni¢ program zainstalowany w komputerze i/lub w sieci badz rozwigzanie t3czace sprzet i
oprogramowanie.

Dostepne s3g dwa rodzaje zapér:
e  Zapory lokalne — oprogramowanie chroni jedynie komputer, na ktérym jest zainstalowane.

e  Zapory instalowane w sieci — instalowane miedzy modemem DSL lub kablowym uzytkownika a siecig
domowg i majgce za zadanie ochrone wszystkich komputerow w sieci.

Gdy w systemie jest zainstalowana zapora firewall, wszystkie wysytane i otrzymywane dane sg
monitorowane i sprawdzane wedtug okreslonych przez uzytkownika kryteriéw bezpieczenstwa. Wszystkie
dane, ktore nie spetniaja tych kryteridw, sg blokowane.

Instalowanie aktualizacji oprogramowania

Oprogramowanie HP, system Windows i programy innych firm, ktére s zainstalowane na komputerze, nalezy
regularnie aktualizowa¢ w celu rozwigzywania probleméw z bezpieczenstwem i podnoszenia wydajnosci
oprogramowania.

A OSTROZNIE: Firma Microsoft wysyta alerty dotyczace aktualizacji systemu Windows, ktére moga
obejmowac aktualizacje zabezpieczen. Aby chroni¢ komputer przed prébami naruszenia zabezpieczen i
wirusami komputerowymi, nalezy instalowaé wszystkie aktualizacje firmy Microsoft natychmiast po
otrzymaniu alertu.

Aktualizacje te mozna instalowac automatycznie.
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Aby wyswietli¢ lub zmieni¢ ustawienia:
1.  Wybierz przycisk Start, a nastepnie kliknij kolejno opcje Ustawienia oraz Aktualizacje i zabezpieczenia.
2. Wybierz opcje Windows Update, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

3. Aby zaplanowa¢ czas rozpoczecia instalacji aktualizacji, wybierz opcje Opcje zaawansowane,
a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Korzystanie z programu HP Touchpoint Manager (tylko wybrane
produkty)

HP Touchpoint Manager jest opartym na chmurze rozwigzaniem IT umozliwiajgcym firmom efektywne
zarzgdzanie swoimi zasobami oraz ich ochrone. Ustuga HP Touchpoint Manager chroni urzadzenia przed
ztosliwymi programami i innymi atakami, monitoruje stan urzadzen i pozwala zmniejszy¢ naktady czasu
niezbedne na rozwigzywanie problemoéw z urzadzeniami uzytkownikéw i z zabezpieczeniami.
Oprogramowanie mozna szybko pobrac i zainstalowac, co jest znacznie bardziej ekonomicznym
rozwigzaniem w poréwnaniu z tradycyjnymi metodami wdrozen w siedzibie klienta.

Zabezpieczanie sieci bezprzewodowej

Podczas konfigurowania sieci WLAN lub uzyskiwania dostepu do istniejgcej sieci WLAN nalezy zawsze wtgczac
funkcje zabezpieczen, ktdre pozwolg chroni¢ sie¢ przed nieautoryzowanym dostepem. Sieci bezprzewodowe
w miejscach publicznych (tzw. hotspoty), np. w kawiarniach i na lotniskach, czesto nie zapewniajg zadnych
zabezpieczen.

Tworzenie zapasowej kopii danych i aplikacji

Nalezy regularnie tworzy¢ kopie zapasowe oprogramowania i danych, aby chroni¢ je przed catkowitg utratg w
przypadku ataku wirusowego lub awarii oprogramowania badz sprzetu.

Korzystanie z opcjonalnej linki zabezpieczajacej (tylko wybrane
produkty)

Linka zabezpieczajaca (zakupiona osobno) utrudnia kradziez komputera, ale nie gwarantuje jego petnego
bezpieczenstwa. Aby podtaczyc¢ linke zabezpieczajacg do komputera, postepuj zgodnie z instrukcjami
producenta urzadzenia.
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9 Korzystanie z narzedzia Setup Utility (BI0S)

Narzedzie Setup Utility lub system BIOS (Basic Input/Output System) kontroluje komunikacje miedzy
wszystkimi urzadzeniami wejsciowymi i wyjsciowymi komputera (takimi jak napedy dyskdow, wyswietlacz,
klawiatura, mysz i drukarka). Narzedzie Setup Utility (BIOS) zawiera ustawienia dla rodzajow zainstalowanych
urzadzen peryferyjnych, sekwencji startowej i ilosci zainstalowanej pamieci systemowej i rozszerzone;j.

[%”r UWAGA: Aby uruchomi¢ narzedzie Setup Utility na komputerze typu convertible, musi by¢ on w trybie
komputera przenosnego i nalezy uzy¢ klawiatury podtaczonej do komputera przenosnego.

Uruchamianie narzedzia Setup Utility (BIOS)

A OSTROZNIE: Podczas wprowadzania zmian w narzedziu Setup Utility (BIOS) nalezy zachowywa¢ szczegélna
ostroznos¢. Btedy moga uniemozliwi¢ normalng prace komputera.

A Wiacz lub uruchom ponownie komputer, szybko nacisnij klawisz esc, a nastepnie klawisz f10.

Aktualizacja narzedzia Setup Utility (BI0S)

Zaktualizowane wersje narzedzia Setup Utility (BIOS) mogg by¢ dostepne w witrynie internetowej HP.

Wiekszos¢ aktualizacji systemu BIOS dostepnych na stronie internetowej firmy HP jest spakowana
w skompresowanych plikach o nazwie SoftPagq.

Niektdre pakiety do pobrania zawierajg plik o nazwie Readme.txt, w ktdrym znajduja sie informacje dotyczace
instalowania oprogramowania oraz rozwigzywania zwigzanych z nim problemdw.

Sprawdzanie wersji BIOS

Aby ustali¢, czy konieczna jest aktualizacja narzedzia Setup Utility (BIOS), nalezy najpierw okresli¢ wersje
systemu BIOS na komputerze.

Aby wyswietli¢ informacje o wersji systemu BIOS (okreslanej tez jako data pamieci ROM i BIOS systemu), uzyj
jednej z ponizszych opciji.

e  HP Support Assistant

1. Wpisz support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support
Assistant.

— lub—
Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.
2. Wybierz pole Méj komputer, a nastepnie wybierz karte Specyfikacje.
e  Setup Utility (BIOS)

Uruchamianie narzedzia Setup Utility (BIOS)
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1.  Uruchom narzedzie Setup Utility (BIOS) (zobacz Uruchamianie narzedzia Setup Utility (BIOS)
na stronie 47).

2. Wybierz kolejno opcje Main > System Information (Ekran gtdwny > Informacje o systemie) i
zanotuj wersje systemu BIOS.

3. Wybierz polecenie Exit (Zamknij), wybierz opcje No (Nie), a nastepnie postepuj zgodnie
z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Informacje na temat dostepnos$ci nowszych wers;ji BIOS zawiera cze$¢ Pobieranie aktualizacji systemu BIOS
na stronie 48.

Pobieranie aktualizacji systemu BIOS

A OSTROZNIE: Aby zapobiec uszkodzeniu komputera lub nieprawidtowemu zainstalowaniu aktualizacji
systemu BIOS, nalezy jg pobierac i instalowac tylko wtedy, gdy komputer jest podtaczony do niezawodnego
zewnetrznego zrodta zasilania za pomoca zasilacza pradu przemiennego. Aktualizacji systemu BIOS nie
nalezy pobiera¢ ani instalowac, jesli komputer jest zasilany z baterii, zadokowany w opcjonalnym urzadzeniu
dokowania lub podtaczony do opcjonalnego zrédta zasilania. Podczas pobierania i instalacji nalezy
przestrzegac nastepujacych zasad:

e Nie wolno odtaczac zasilania od komputera przez odtgczenie kabla zasilajgcego od gniazdka sieci
elektryczne;j.

e  Nie wolno wytgcza¢ komputera ani wprowadzac go w tryb uspienia.
e Nie wolno wktada¢, wyjmowac, podtaczac ani odtgczac¢ zadnych urzadzen, kabli czy przewoddw.

E.{ UWAGA: Jesli komputer jest podtgczony do sieci, przed zainstalowaniem jakichkolwiek aktualizacji
oprogramowania (a zwtaszcza aktualizacji systemu BIOS) zalecane jest skonsultowanie sie z administratorem
sieci.

1. Wpisz support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support
Assistant.

—lub—
Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.
2. Kliknij opcje Aktualizacje, a nastepnie kliknij opcje Sprawdz dostepnos¢ aktualizacji i wiadomosci.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wysSwietlanymi na ekranie, aby zidentyfikowa¢ swéj komputer i uzyskac
dostep do aktualizacji systemu BIOS, kt6ra chcesz pobraé.

4. Nastronie pobierania wykonaj nastepujgce czynnosci:

a. Odszukaj najnowsza aktualizacje systemu BIOS i poréwnaj jg z wersjg systemu BIOS obecnie
zainstalowang na komputerze. Jesli aktualizacja jest nowsza niz obecnie uzywana wersja systemu
BIOS, zanotuj date, nazwe lub inny identyfikator. Ta informacja moze by¢ p6zniej potrzebna do
zlokalizowania pliku aktualizacji po jego pobraniu na dysk twardy.

b. Postepujzgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie, aby pobra¢ wybrany plik na dysk
twardy.

Zanotuj Sciezke lokalizacji na dysku twardym, do ktorej jest pobierana aktualizacja systemu BIOS.
Informacja ta bedzie potrzebna w celu uzyskania dostepu do aktualizacji przed jej
zainstalowaniem.
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Procedury instalacji systemu BIOS sg rézne. Nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami wyswietlonymi na
ekranie po ukonczeniu pobierania. Jesli nie zostaty wysSwietlone zadne instrukcje, wykonaj nastepujgce
czynnosci:

1. Wpisz eksplorator w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz pozycje Eksplorator
plikow.

2. Kliknij dwukrotnie oznaczenie dysku twardego. Oznaczenie dysku twardego to zwykle ,,Dysk lokalny
().

3. Korzystajac z zanotowanej wczesniej sciezki dysku twardego, otworz folder zawierajgcy pobrang
aktualizacje.

4.  Kliknij dwukrotnie plik z rozszerzeniem exe (np. nazwapliku.exe).
Rozpocznie sie proces instalacji systemu BIOS.

5. W celu ukonczenia instalacji postepuj zgodnie z instrukcjami wysSwietlanymi na ekranie.

E/f UWAGA: Po wyswietleniu na ekranie komunikatu o pomyslnym ukonczeniu instalacji pobrany plik mozna
usunac¢ z dysku twardego.
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10 Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware

Diagnostics (UEFI)

Narzedzie HP PC Hardware Diagnostics to interfejs UEFI, ktory pozwala na przeprowadzenie testéw
diagnostycznych w celu okreslenia, czy sprzet dziata prawidtowo. Narzedzie dziata poza systemem
operacyjnym, aby oddzieli¢ awarie sprzetu od problemow, ktdre moga by¢ spowodowane przez system
operacyjny lub inne elementy oprogramowania.

W przypadku wykrycia przez narzedzie HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) usterki wymagajacej wymiany
sprzetu, generowany jest 24-cyfrowy kod identyfikatora usterki. Ten kod identyfikatora mozna nastepnie
przekazac do dziatu wsparcia w celu utatwienia okreslenia sposobu naprawy problemu.

[%’/r UWAGA: Aby uruchomi¢ system BIOS na komputerze typu convertible, komputer musi pracowac w trybie
komputera przenosnegdo i nalezy uzy¢ klawiatury podtagczonej do tabletu. Systemu BIOS nie mozna uzywac za
pomoca klawiatury ekranowej, ktdra jest wyswietlana w trybie tabletu.

Aby uruchomic narzedzie HP PC Hardware Diagnostics (UEFI):
1.  Witacz lub uruchom ponownie komputer, a nastepnie szybko nacisnij klawisz esc.
2. Nacisnij klawisz f2.
System BIOS wyszukuje narzedzia diagnostyczne w trzech miejscach, w nastepujgcej kolejnosci:

a. Podtaczony naped USB

[%f UWAGA: Aby pobrac narzedzie HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na naped USB, zobacz
Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na urzadzenie USB na stronie 50.

b. Dysk twardy
c. BIOS

3. Pootwarciu narzedzia diagnostycznego wybierz typ testu diagnostycznego, ktéry chcesz uruchomic, a
nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie. Na tablecie nacisnij przycisk
zmniejszania gtosnosci, aby zatrzymac test diagnostyczny.

[%’/r UWAGA: Jesli chcesz przerwac test diagnostyczny na komputerach lub tabletach z klawiatura, nacisnij
klawisz esc.

Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na
urzadzenie USB

50

[%9 UWAGA: Instrukcje pobierania narzedzia HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) s dostepne tylko w jezyku
angielskim, a do pobierania i tworzenia srodowiska wsparcia HP UEFI wymagany jest komputer z
zainstalowanym systemem operacyjnym Windows, poniewaz dostepne sg tylko pliki .exe.

Dostepne sg dwie opcje pobrania narzedzia HP PC Hardware Diagnostics na urzadzenie USB:
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Sposdb pobierania najnowszej wersji UEFI:

1.

Przejdz na strone http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zostanie wySwietlona strona gtéwna
narzedzia HP PC Diagnostics.

Kliknij tacze Pobierz w obszarze narzedzia HP PC Hardware Diagnostics, a nastepnie wybierz opcje
Uruchom.

Pobierz wersje UEFI odpowiednia dla danego produktu:

1.

Przejdz pod adres http://www.hp.com/support i wybierz swdj kraj. Zostanie wyswietlona strona Pomoc
techniczna HP.

Wybierz pozycje Pobierz sterowniki.

W polu tekstowym wprowadz nazwe produktu, a nastepnie kliknij przycisk Przejdz.
—lb—

Kliknij przycisk Znajdz teraz, aby umozliwi¢ automatyczne wykrycie produktu przez HP.
Wybierz komputer, a nastepnie wybierz swadj system operacyjny.

W sekcji Diagnostyka postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby wybrac i pobrac
zadang wersje UEFI.

Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na urzadzenie USB
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11 Wykonywanie kopii zapasowych,
przywracanie i odzyskiwanie danych

Ten rozdziat zawiera informacje na temat nastepujgcych proceséw. Informacje zawarte w rozdziale sg
standardowg procedurg dotyczaca wiekszosci produktow.

e  Tworzenie kopii zapasowych i nosnikéw do odzyskiwania danych
e  Przywracanie i odzyskiwanie systemu
Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w aplikacji HP Support Assistant.

A Wpisz support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support
Assistant.

—lub—

Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.

[Q’ WAZNE: Akumulator tabletu musi by¢ natadowany w co najmniej 70% przed rozpoczeciem wykonywania
procedur odzyskiwania na tablecie.

WAZNE: W przypadku tabletu z odtaczang klawiaturg przed rozpoczeciem procesu odzyskiwania podtacz
klawiature do gniazda dokowania klawiatury.

Tworzenie kopii zapasowych i nosnikow do odzyskiwania danych

Ponizsze metody tworzenia no$nika odzyskiwania danych oraz kopii zapasowych s3g dostepne tylko w
wybranych produktach. Wybierz dostepng metode zgodnie z modelem komputera.

e  Narzedzie HP Recovery Manager po pomyslnym skonfigurowaniu komputera pozwala utworzy¢ nosnik
HP Recovery. W tym kroku jest tworzona kopia zapasowa partycji HP Recovery komputera. Kopii
zapasowej mozna uzy¢ do ponownej instalacji oryginalnego systemu operacyjnego w przypadku
uszkodzenia lub wymiany dysku twardego. Informacje na temat tworzenia nosnika odzyskiwania danych
znajdujg sie w rozdziale Tworzenie nosnika HP Recovery (tylko wybrane produkty) na stronie 52.
Informacje na temat opcji odzyskiwania, ktére sg dostepne z uzyciem nosnikéw odzyskiwania danych,
zawiera rozdziat Korzystanie z narzedzi systemu Windows na stronie 54.

e  Uzyjnarzedzi systemu Windows, aby utworzy¢ punkty przywracania systemu i kopie zapasowe
informacji osobistych.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz rozdziat Odzyskiwanie za pomoca programu HP Recovery
Manager na stronie 55.

[% UWAGA: Jesli dostepne jest 32 GB pamieci masowej lub mniej, funkcja Przywracanie systemu firmy
Microsoft jest domyslnie wytaczona.

Tworzenie no$nika HP Recovery (tylko wybrane produkty)

W miare mozliwosci sprawdz obecno$¢ partycji przywracania i partycji systemu Windows. W menu Start
wybierz pozycje Eksplorator plikdw, a nastepnie wybierz opcje Ten komputer.
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e  Jedlina liscie partycji komputera nie ma partycji systemu Windows ani partycji Recovery, nosnik dla
danego systemu mozna uzyska¢ od pomocy technicznej. Zapoznaj sie z broszurg Worldwide Telephone
Numbers (Numery telefondw na Swiecie) dotgczong do komputera. Informacje kontaktowe mozesz
znalez¢ tez w witrynie internetowej HP. Przejdz na strone http://www.hp.com/support, wybierz
odpowiedni kraj lub region i postepuj zgodnie z instrukcjami wysSwietlanymi na ekranie.

Za pomoca narzedzi systemu Windows mozna utworzy¢ punkty przywracania systemu i kopie zapasowe
informacji osobistych (patrz Korzystanie z narzedzi systemu Windows na stronie 54).

e  Jedlina liscie partycji komputera jest partycja Recovery i partycja systemu Windows, mozna uzy¢
programu HP Recovery Manager do utworzenia nosnika odzyskiwania po pomyslnym skonfigurowaniu
komputera. Nosnik ten umozliwi odzyskanie systemu w przypadku uszkodzenia dysku twardego.
Odzyskanie systemu polega na ponownej instalacji systemu operacyjnego i programdw zainstalowanych
fabrycznie oraz konfiguracji ich ustawien. Nosnik HP Recovery moze réwniez stuzy¢ do dostosowywania
systemu lub utatwi¢ wymiane dysku twardego.

° Mozna utworzy¢ tylko jeden zestaw nosnikéw do odzyskiwania. Z narzedziami do odzyskiwania
nalezy obchodzic sie ostroznie i przechowywac je w bezpiecznym miejscu.

° Program HP Recovery Manager sprawdza komputer i okresla wymagang pojemnos$¢ pamieci
masowej nosnikow, ktora bedzie potrzebna.

° Aby mozna byto utworzy¢ dysk do odzyskiwania, w komputerze musi znajdowac sie naped
optyczny z funkcja nagrywania na dysku DVD, a stosowane dyski DVD-R, DVD+R, DVD-R DL lub DVD
+R DL muszag by¢ czyste i wysokiej jakosci. Nie uzywaj dyskow do wielokrotnego zapisu, takich jak
CD+RW, DVD+RW, dwuwarstwowych dyskéw DVD+RW lub BD-RE (dyski Blu-ray z obstuga
wielokrotnego zapisu); nie sg one zgodne z oprogramowaniem HP Recovery Manager. Ewentualnie
mozna tez uzy¢ napedu flash USB wysokiej jakosci.

° Jesli komputer nie jest wyposazony w zintegrowany naped optyczny z funkcja zapisu DVD, ale
zamierzasz utworzy¢ nosnik DVD do odzyskiwania, mozesz w tym celu uzy¢ opcjonalnego
zewnetrznego napedu optycznego (zakupionego osobno). Aby korzystac z zewnetrznego napedu
optycznegdo, nalezy podtaczy¢ go bezposrednio do portu USB w komputerze; napedu nie mozna
podtaczy¢ do portu USB w urzadzeniu zewnetrznym, takim jak koncentrator USB. Jesli nie mozesz
samodzielnie utworzy¢ nosnika DVD, mozesz uzyskac dyski do odzyskiwania dla danego
komputera od firmy HP. Zapoznaj sie z broszurg Worldwide Telephone Numbers (Numery
telefonow na $wiecie) dotgczong do komputera. Informacje kontaktowe mozesz znalez¢ tez w
witrynie internetowej HP. Przejdz na strone http://www.hp.com/support, wybierz odpowiedni kraj
lub region i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

° Zanim rozpoczniesz tworzenie nosnika do odzyskiwania, upewnij sie, ze komputer jest podtgczony
do zasilania sieciowego.

° Proces tworzenia moze trwac godzine lub dtuzej. Nie przerywaj go.

° W razie potrzeby mozna zamkng¢ program przed zakonczeniem procesu tworzenia wszystkich
dyskéw DVD do odzyskiwania. Program HP Recovery Manager dokonczy nagrywanie biezacego
dysku DVD. Przy kolejnym uruchomieniu programu HP Recovery Manager zostanie wySwietlony
monit dotyczacy kontynuaciji.

Aby utworzy¢ nosnik HP Recovery:

i wAZNE: W przypadku tabletu z odtgczang klawiatura przed wykonaniem tych czynnosci podtacz klawiature
do gniazda dokowania na klawiaturze (tylko wybrane modele).
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1. Wpisz recovery w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz pozycje HP Recovery
Manager.

2. Wybierz opcje Utwérz nosnik odzyskiwania danych, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami
wysSwietlanymi na ekranie.

W razie koniecznosci odzyskania systemu zobacz rozdziat Odzyskiwanie za pomocg programu HP Recovery
Manager na stronie 55.

Korzystanie z narzedzi systemu Windows

Za pomocg narzedzi systemu Windows mozna utworzy¢ nosnik odzyskiwania, punkty przywracania systemu i
kopie zapasowe informacji osobistych.

[%f UWAGA: Jesli dostepne jest 32 GB pamieci masowej lub mniej, funkcja Przywracanie systemu firmy
Microsoft jest domyslnie wytaczona.

Wiecej informacji oraz instrukcje postepowania mozna znalez¢ w aplikacji Pierwsze kroki.

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz aplikacje Pierwsze kroki.

Przywracanie i odzyskiwanie danych

Istnieje kilka opcji odzyskiwania systemu. Wybierz metode najlepiej pasujaca do sytuacji i poziomu Twojego
doswiadczenia:

[ WAZNE: Nie wszystkie metody sg dostepne w przypadku wszystkich produktow.

e  System Windows oferuje kilka opcji przywracania danych z kopii zapasowej, odSwiezania komputera
oraz resetowania komputera do oryginalnego stanu. Wiecej informacji mozna znalez¢ w aplikacji
Pierwsze kroki.

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz aplikacje Pierwsze kroki.

e  Jesli zachodzi potrzeba rozwigzania problemdw z fabrycznie zainstalowana aplikacjg lub sterownikiem,
nalezy ponownie zainstalowac dang aplikacje lub sterownik za pomoca opcji Ponownie instaluje
aplikacje i/lub sterowniki programu HP Recovery Manager (tylko wybrane produkty).

A Wpisz recovery w polu wyszukiwania paska zadan, wybierz pozycje HP Recovery Manager,
wybierz opcje Ponownie instaluje aplikacje i/lub sterowniki, a nastepnie postepuj zgodnie
z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

e  Jesli chcesz odzyskac fabryczng zawartos¢ partycji systemu Windows, mozna wybrac opcje
0dzyskiwanie systemu z partycji HP Recovery (tylko w wybranych produktach) lub skorzystac z nosnika
HP Recovery. Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz rozdziat 0dzyskiwanie za pomocg programu HP
Recovery Manager na stronie 55. Jesli nosnik do odzyskiwania danych nie zostat jeszcze utworzony,
zobacz Tworzenie no$nika HP Recovery (tylko wybrane produkty) na stronie 52.

e W wybranych produktach, jesli chcesz odzyskac fabryczne partycjonowanie oraz zawartos¢ komputera
po wymianie dysku twardego, mozna uzy¢ opcji Przywracanie ustawien fabrycznych z nosnika HP
Recovery. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz rozdziat 0dzyskiwanie za pomocg programu HP
Recovery Manager na stronie 55.

e W wybranych produktach, aby usuna¢ partycje odzyskiwania w celu zwolnienia miejsca na dysku
twardym, nalezy skorzystac z opcji Usun partycje odzyskiwania programu HP Recovery Manager.

Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz rozdziat Usuwanie partycji HP Recovery (tylko wybrane produkty)
na stronie 57.
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0dzyskiwanie za pomocg programu HP Recovery Manager

Oprogramowanie HP Recovery Manager umozliwia odzyskanie fabrycznego stanu komputera za pomoca
nosnika wczesniej utworzonego lub uzyskanego od firmy HP albo przy uzyciu partycji HP Recovery (tylko w
wybranych produktach). Jesli nosnik do odzyskiwania danych nie zostat jeszcze utworzony, zobacz Tworzenie
nosnika HP Recovery (tylko wybrane produkty) na stronie 52.

Co nalezy wiedzie¢ przed podjeciem pierwszych krokéw

e  Program HP Recovery Manager umozliwia odzyskanie wytgcznie oprogramowania, ktore zostato
zainstalowane fabrycznie. Oprogramowanie, ktore nie byto dotgczone do tego komputera, musi zostac
pobrane z witryny internetowej producenta lub ponownie zainstalowane z nos$nika dostarczonego przez
producenta.

M" WAZNE: 0dzyskiwanie systemu za pomoca programu HP Recovery Manager powinno by¢ stosowane
jako ostateczna metoda rozwigzywania probleméw z komputerem.

e W razie awarii dysku twardego w komputerze nalezy uzy¢ nosnika HP Recovery. Jesli nosnik do
odzyskiwania danych nie zostat jeszcze utworzony, zobacz Tworzenie nosnika HP Recovery (tylko
wybrane produkty) na stronie 52.

e W celu uzycia opcji Przywracanie ustawien fabrycznych (tylko wybrane produkty) nalezy skorzystac z
nosnika HP Recovery. Jesli nosnik do odzyskiwania danych nie zostat jeszcze utworzony, zobacz
Tworzenie no$nika HP Recovery (tylko wybrane produkty) na stronie 52.

e  Jesli komputer nie umozliwia utworzenia nosnika HP Recovery lub jesli nosnik HP Recovery nie dziata,
nosnik dla danego systemu mozna uzyska¢ od pomocy technicznej. Zapoznaj sie z broszurg Worldwide
Telephone Numbers (Numery telefonéw na swiecie) dotaczona do komputera. Informacje kontaktowe
mozesz znalez¢ tez w witrynie internetowej HP. Przejdz na strone http://www.hp.com/support, wybierz
odpowiedni kraj lub region i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

M" WAZNE: Program HP Recovery Manager nie tworzy automatycznie kopii zapasowych osobistych danych.
Przed rozpoczeciem odzyskiwania nalezy wykona¢ kopie zapasowa wszelkich danych osobistych, ktére maja
zostac zachowane.

Korzystajgc z utworzonego nosnika HP Recovery, mozna wybrac jedng z nastepujacych opcji odzyskiwania:

Ej?)y UWAGA: Po rozpoczeciu procesu odzyskiwania sg wyswietlane tylko opcje dostepne dla danego komputera.

e  (QOdzyskiwanie systemu — ponowna instalacja oryginalnego systemu operacyjnego, a nastepnie
konfiguracja ustawien programoéw zainstalowanych fabrycznie.

e  Przywracanie ustawien fabrycznych — przywrocenie komputera do oryginalnego stanu fabrycznego
przez usuniecie wszystkich informacji z twardego dysku i ponowne utworzenie partycji. Nastepnie
ponownie instalowany jest system operacyjny i oprogramowanie instalowane fabrycznie.

Partycja HP Recovery (tylko wybrane produkty) umozliwia jedynie odzyskiwanie systemu.

Korzystanie z partycji HP Recovery (tylko wybrane produkty)

Partycja HP Recovery umozliwia przeprowadzenie operacji odzyskiwania systemu bez uzywania dyskéw lub
napedu flash USB do odzyskiwania. Tego rodzaju odzyskiwanie moze zostac przeprowadzone tylko wtedy,
gdy dysk twardy nadal dziata.

Aby uruchomi¢ program HP Recovery Manager z partycji HP Recovery:

M" WAZNE: W przypadku tabletu z odtaczana klawiatura, przed wykonaniem tych czynnosci podtacz
klawiature do gniazda dokowania na klawiaturze (tylko wybrane produkty).

Przywracanie i odzyskiwanie danych
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Wpisz recovery w polu wyszukiwania paska zadan, wybierz opcje Recovery Manager, a nastepnie
wybierz opcje Srodowisko odzyskiwania systemu HP.

—lub-

W przypadku komputeréw lub tabletéw z podtaczong klawiaturg nacisnij klawisz f11 podczas rozruchu
komputera lub nacisnij i przytrzymaj klawisz f11 podczas naciskania przycisku zasilania.

Tablety bez klawiatury:

Witacz lub uruchom ponownie tablet, a nastepnie szybko nacisnij i przytrzymaj przycisk zmniejszania
gtosnosci, a nastepnie wybierz klawisz f11.

—lub-

W1t3acz lub uruchom ponownie tablet, a nastepnie szybko nacisnij i przytrzymaj przycisk Windows, a
nastepnie wybierz klawisz f11.

Z menu opcji rozruchu wybierz opcje Troubleshoot (Rozwigzywanie problemadw).

Wybierz opcje Recovery Manager, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

0dzyskiwanie przy uzyciu nosnika HP Recovery

Nosnika HP Recovery mozna uzy¢ do odzyskania oryginalnego systemu. Tej metody mozna uzy¢, jesli system
nie ma partycji HP Recovery lub jesli dysk twardy nie dziata poprawnie.

1.
2.

3.

Wykonaj kopie zapasowg wszystkich osobistych plikéw, jesli jest to mozliwe.

W16z nosnik HP Recovery i uruchom ponownie komputer.

[:?'”f UWAGA: Jesli komputer nie uruchomi automatycznie programu HP Recovery Manager, nalezy zmienic¢

kolejnos¢ rozruchu komputera. Zobacz rozdziat Zmiana kolejnosci rozruchu komputera na stronie 56.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wysSwietlanymi na ekranie.

Zmiana kolejnosci rozruchu komputera

Jesli komputer nie uruchamia sie z programem HP Recovery Manager, mozna zmieni¢ kolejnos¢ rozruchu
komputera, czyli kolejnos¢ na liscie urzadzen w systemie BIOS, wedtug ktérej komputer szuka informacji o
rozruchu. Na pierwszej pozycji mozna ustawic naped optyczny lub naped flash USB.

Aby zmienic kolejnos¢ rozruchu:

M” WAZNE: W przypadku tabletu z odtaczana klawiatura przed wykonaniem tych czynnoéci podtacz klawiature
do gniazda dokowania na klawiaturze (tylko wybrane modele).

1.
2.

W1t6z nosnik HP Recovery.
Dostep do systemu BIOS:
W przypadku komputeréw lub tabletéw z podtaczong klawiatura:

A Wiacz lub ponownie uruchom komputer lub tablet, szybko nacisnij klawisz esc, a nastepnie nacisnij
klawisz f9, aby wyswietli¢ opcje rozruchu.

Tablety bez klawiatury:

A Wtacz lub uruchom ponownie tablet, szybko nacisnij i przytrzymaj przycisk zmniejszania gtosnosci,
a nastepnie wybierz klawisz 9.

—lub-
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Wtacz lub uruchom ponownie tablet, szybko nacisnij i przytrzymaj przycisk Windows, a nastepnie
wybierz klawisz £9.

3. Wybierz naped optyczny lub naped flash USB, ktéry ma zosta¢ uzyty do przeprowadzenia rozruchu.

4. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Usuwanie partycji HP Recovery (tylko wybrane produkty)

Program HP Recovery Manager umozliwia usuniecie partycji HP Recovery w celu zwolnienia miejsca na dysku
twardym.

M’ WAZNE: Po usunieciu partycji HP Recovery nie bedzie mozliwe przeprowadzenie odzyskiwania systemu ani
utworzenie nosnika odzyskiwania HP z partycji HP Recovery. Dlatego przed usunieciem partycji Recovery
nalezy utworzy¢ nosnik HP Recovery; zobacz Tworzenie nosnika HP Recovery (tylko wybrane produkty)
na stronie 52.

Ej?)y UWAGA: Opcja Usun partycje odzyskiwania jest dostepna tylko w przypadku produktow, ktére obstuguija te
funkcje.

Aby usungac¢ partycje HP Recovery, nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

1. Wpisz recovery w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz pozycje HP Recovery
Manager.

2. Wybierz opcje Usun partycje odzyskiwania i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Przywracanie i odzyskiwanie danych
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12 Dane techniczne

Zasilanie

Informacje dotyczace zasilania zawarte w tej czesci moga by¢ przydatne w przypadku podrézy zagranicznych.

Komputer jest zasilany pragdem statym, ktory moze by¢ dostarczany ze zrédta pradu przemiennego lub
statego. Zasilacz pradu przemiennego musi dziata¢ w zakresie 100-240 V, 50-60 Hz. Cho¢ komputer moze
by¢ zasilany z niezaleznego zrodta pradu statego, powinien by¢ zasilany tylko za pomoca zasilacza pradu
przemiennego lub zrédta pradu statego dostarczonego i zatwierdzonego przez firme HP do uzytku z tym
komputerem.

Komputer moze by¢ zasilany pragdem statym o nastepujgcych parametrach. Robocze napiecie i prad zalezg od
platformy. Napiecie robocze i prad roboczy komputera sg podane na etykiecie zgodnosci z przepisami.

Zasilanie Warto$é znamionowa

Napiecie robocze i prad roboczy 19,5V pradu statego przy 2,31 A—45W
19,5V pradu statego przy 3,33A—65W

Wtyczka pradu statego zewnetrznego

zasilacza HP (tylko wybrane produkty) e_c :

[%r UWAGA: To urzadzenie przeznaczone jest do wspotpracy z systemami zasilania urzadzen IT stosowanymi
w Norwegii, z napieciem miedzyfazowym o wartosci skutecznej nie wiekszej niz 240 V rms.

2 (]
Srodowisko pracy
Czynnik Jednostki metryczne Jednostki imperialne
Temperatura
W trakcie pracy od 5°Cdo 35°C od 41°F do 95°F
Przechowywanie i transport od -20°C do 60°C od -4°F do 140°F

Wilgotnos¢ wzgledna (bez kondensacji)

W trakcie pracy od 10% do 90% od 10% do 90%

Przechowywanie i transport 0od 5% do 95% 0od 5% do 95%

Maksymalna wysoko$¢ nad poziomem morza (przy cisnieniu atmosferycznym)

W trakcie pracy od-15mdo 3048 m od -50 stép do 10 000 stop

Przechowywanie i transport 0d-15mdo12192m od -50 stép do 40 000 stop
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Wytadowania elektrostatyczne

Wytadowanie elektrostatyczne polega na uwolnieniu tadunkdw elektrostatycznych w chwili zetkniecia sie
dwadch obiektow — dzieje sie tak na przyktad, gdy po przejsciu przez dywan dotknie sie metalowej gatki
drzwi.

Wytadowanie tadunkdéw elektrostatycznych z palcéw lub innych przewodnikéw elektrostatycznych moze
spowodowac uszkodzenie elementow elektronicznych.

Aby zapobiec uszkodzeniu komputera i napedu oraz utracie danych, nalezy stosowa¢ nastepujace srodki
ostroznosci:

e  Jesliinstrukcje usuwania lub instalacji zalecajg odtgczenie komputera, nalezy najpierw upewnic sie, ze
jest on prawidtowo uziemiony.

e  Nalezy przechowywac¢ elementy w opakowaniach zabezpieczonych elektrostatycznie do chwili, gdy
gotowe jest wszystko, co potrzebne do ich zainstalowania.

e  Nalezy unika¢ dotykania stykéw, przewoddw i uktadow elektrycznych. Nalezy zredukowac obstuge
elementoéw elektronicznych do minimum.

e  Nalezy uzywac narzedzi niemagnetycznych.

e  Przed dotknieciem elementéw nalezy odprowadzi¢ tadunki elektrostatyczne, dotykajac niemalowanej
powierzchni metalowej.

e  Powyjeciu elementu z komputera nalezy go umiesci¢ w opakowaniu zabezpieczonym przed
wytadowaniami elektrostatycznymi.
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14 Dostepnosc

Firma HP projektuje, wytwarza i sprzedaje produkty i ustugi dostepne dla wszystkich, w tym réwniez dla os6b
niepetnosprawnych, ktére moga z nich korzystac niezaleznie lub z pomoca urzagdzen pomocniczych.

Obstugiwane technologie utatwiajace dostep

Produkty firmy HP obstugujg wiele utatwiajacych dostep technologii dostepnych w systemie operacyjnymii
mozna je skonfigurowac do pracy z dodatkowymi technologiami utatwienia dostepu. Aby znalez¢ wiecej
informacji o utatwieniach dostepu, skorzystaj z dostepnej w danym urzadzeniu funkcji wyszukiwania.

[%r UWAGA: W celu uzyskania dodatkowych informacji na temat konkretnego produktu technologii utatwien
dostepu skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej dla tego produktu.

Kontakt z pomoca techniczng

Nieustannie powiekszamy dostepnos¢ naszych produktow oraz ustug i cenimy wszelkie opinie naszych
klientow. Jesli napotkasz problemy podczas uzywania dowolnego produktu lub jesli pragniesz podzieli¢ sie z
nami opinig dotyczacg pomocnych dla Ciebie funkcji utatwienia dostepu, skontaktuj sie z nami pod numerem
telefonu +1 (888) 259-5707, od poniedziatku do piatku, od godziny 06:00 do 21:00 czasu gdrskiego. Osoby
niestyszace lub niedostyszace korzystajgce z urzadzen TRS/VRS/WebCapTel mogg skontaktowac sie z nami w
sprawie uzyskania pomocy technicznej lub pytan dotyczacych funkcji utatwienia dostepu pod numerem
telefonu +1 (877) 656-7058, od poniedziatku do pigtku, od godziny 06:00 do 21:00 czasu goérskiego.

EY UWAGA: Pomoc techniczna jest dostepna tylko w jezyku angielskim.
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