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Informatii de siguranta

A

Respectati intotdeauna masurile de siguranta
minime la utilizarea acestui produs, pentru a
reduce riscul eventualelor arsuri sau
electrocutdri.

- Cititi si asigurati-va ca ati inteles toate
instructiunile din documentatia care insoteste
imprimanta.

- Cititi cu atentie toate avertismentele si
instructiunile de pe produs.

- Deconectati acest produs de la reteaua de
curent electric inainte de a-l curdta.

- Nu instalati si nu utilizati acest produs langa
apa sau atunci cand sunteti ud.

- Instalati produsul in siguranta, pe o suprafata
stabila.

- Instalati produsul intr-un loc protejat, unde
cablul nu poate fi deteriorat. Cablul trebuie
pozitionat astfel incat sa nu se paseasca peste
el sau sa constituie o piedica in calea cuiva.

- Daca produsul nu functioneaza normal,
consultati Rezolvarea unei probleme,.

- in interiorul dispozitivului nu exista
componente care sa necesite interventii de
service din partea utilizatorului. Apelatila
serviciile personalului calificat.
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1 Cumpotsa..

° Notiuni introductive,

° Imprimarea,

° Copiere si scanare,

° Fax,

e  Servicii Web

° Lucrul cu cartusele,

° Configurarea retelei,

° Rezolvarea unei probleme,
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2 Notiuniintroductive

Acest ghid va ofera informatii despre utilizarea imprimantei si despre rezolvarea problemelor.
e  Accesibilitate

e  HP EcoSolutions (HP si mediul)

° Familiarizarea cu componentele imprimantei

° Utilizarea panoului de control al imprimantei

° Notiuni de baza despre hartie

e incarcarea hartiei

e incdrcarea unui original pe geamul scanerului

e Incdrcarea unui document original in alimentatorul de documente

° Actualizarea imprimantei

e  Deschiderea software-ului imprimantei HP (Windows)

° Oprirea imprimantei

Accesibilitate

Imprimanta asigurd o serie de functii care asigura accesibilitatea acestuia pentru persoanele cu handicap.
Vizual

Software-ul HP este accesibil pentru utilizatorii cu deficiente de vedere prin intermediul caracteristicilor si
optiunilor de accesibilitate ale sistemului de operare. De asemenea, software-ul permite utilizarea majoritatii
tehnologiilor de asistare, precum cititoare de ecran, cititoare Braille si aplicatii de conversie a vocii in text.
Pentru utilizatorii cu daltonism, butoanele si filele colorate din software-ul HP au etichete cu text simplu sau
cu pictograme care conduc la actiunile corespunzatoare.

Mobilitate

Pentru utilizatorii cu deficiente de mobilitate, functiile software-ului HP pot fi executate prin intermediul
comenzilor de la tastatura. Software-ul HP permite, de asemenea, utilizarea unor optiuni de accesibilitate din
Windows, precum StickyKeys, ToggleKeys, FilterKeys si MouseKeys. Capacele, butoanele, tavile pentru hartie
si ghidajele de latime a hartiei de la imprimanta pot fi actionate de utilizatori cu o putere si o raza de actiune
limitate.

Asistenta tehnica

Pentru mai multe informatii despre solutiile de accesibilitate pentru produsele HP, vizitati site-ul Web HP
Accessibility and Aging (www.hp.com/accessibility).

Pentru informatii despre accesibilitate pentru 0S X, vizitati site-ul Web Apple la www.apple.com/accessibility.
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HP EcoSolutions (HP si mediul)

Compania HP s-a angajat sa va ajute in optimizarea impactului asupra mediului si sa va dea posibilitatea sa
imprimati responsabil, acasa sau la birou.

Pentru informatii mai detaliate despre liniile directoare privind protectia mediului pe care le urmeaza HP in
timpul procesului de fabricatie, consultati Programul de sustinere a produselor ecologice,. Pentru mai multe
informatii despre initiativele HP in privinta protejarii mediului, vizitati www.hp.com/ecosolutions.

° Gestionarea consumului de energie

° Mod silentios

° Optimizarea consumabilelor de imprimare

Gestionarea consumului de energie

Utilizati Mod repaus, Oprire automata si Programare pornire/oprire imprimanta pentru a conserva
electricitatea.

Modul Repaus

Consumul de energie este redus in modul Repaus. Dupa configurarea initiala a imprimantei, aceasta va intra
in modul Repaus dupa cinci minute de inactivitate.

Utilizati urmatoarele instructiuni pentru a modifica perioada de inactivitate inainte ca imprimanta sa intre in
repaus.

1. Delapanoul de control al imprimantei, efectuati una din urmatoarele.
e  Atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a ecranului pentru a deschide

tabloul de bord, apoi atingeti &7

e  Atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a ecranului pentru a deschide
tabloul de bord, atingeti {3 , apoi atingeti Gestionare energie.

2. Atingeti Sleep Mode (Mod repaus), apoi atingeti optiunea dorita.

Oprire automata

ROWW

Aceasta caracteristica opreste imprimanta dupa 8 ore de inactivitate, pentru a reduce consumul de energie.
Caracteristica de oprire automata opreste complet imprimanta, astfel incat trebuie sa utilizati butonul
Alimentare pentru a o reporni.

Daca imprimanta accepta aceasta caracteristica de economisire a energiei, caracteristica Oprire automata
este activata sau dezactivata automat, in functie de capabilitatile imprimantei si de optiunile de conectare.
Chiar si cand caracteristica Oprire automata este dezactivata, imprimanta intra in modul Repaus dupa 5
minute de inactivitate pentru a reduce consumul de energie

e  (aracteristica Oprire automata este activata cand imprimanta este pornita, daca imprimanta nu are
capabilitate de retea, fax sau Wi-Fi Direct ori nu utilizeaza aceste capabilitati.

e  (aracteristica Oprire automata este dezactivata cand capabilitatea wireless sau Wi-Fi Direct a unei
imprimante este pornita sau cand o imprimanta cu capabilitate de fax, USB sau retea Ethernet stabileste
o conexiune de fax, USB sau de retea Ethernet.

HP EcoSolutions (HP si mediul)
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Planificare pornire si planificare oprire

Utilizati aceasta caracteristica pentru pornirea sau oprirea automata a imprimantei in zilele selectate. De
exemplu, puteti programa imprimanta sd porneasca la ora 8:00 si sa se opreasca la 20:00 de luni pana vineri.
In acest mod, veti economisi energie in timpul noptii si al weekendurilor.

Utilizati urmatoarele instructiuni pentru a programa ziua si ora pentru Pornire si Oprire:

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioard a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti &7 .

2.  Atingeti Schedule Printer On/Off (Planificare pornire/oprire imprimanta).

3.  Atingeti optiunea dorita si urmati mesajele de pe ecran pentru a seta ziua si data pentru oprirea si
pornirea imprimantei.

A ATENTIE: inchideti intotdeauna corespunzator imprimanta, utilizand fie Schedule Off (Programare oprire),
fie (1) (butonul Alimentare) afilat in partea frontald din stanga a imprimantei.

Daca opriti in mod incorect imprimanta, carul de imprimare poate sa nu revina in pozitia corecta, cauzand
probleme legate de cartuse si probleme de calitate a imprimarii.

Nu opriti niciodata imprimanta cand lipsesc cartuse. HP va recomanda sa inlocuiti cartusele lipsa cat mai
curand posibil, pentru a evita problemele de calitate a imprimarii, posibila utilizare suplimentara a cernelii din
cartusele ramase sau deteriorarea sistemului de cerneala.

Mod silentios

Functia Mod silentios incetineste imprimarea pentru a reduce zgomotul total, fara sa afecteze calitatea
imprimarii. Aceasta functioneaza numai cand se imprimé pe hartie simpla. in plus, functia Mod silentios este
dezactivata daca imprimati utilizand calitatea de imprimare optima sau de prezentare. Pentru a reduce
zgomotul de imprimare, activati functia Mod silentios. Pentru a imprima la viteza normala, dezactivati functia
Mod silentios. Functia Mod silentios este dezactivata in mod implicit.

[%/’”r NOTA: Functia Mod silentios nu functioneaza daca imprimati fotografii sau plicuri.

Puteti sa creati o programare selectand timpul in care imprimanta imprima in Mod silentios. De exemplu,
puteti sd programati imprimanta sa fie in Mod silentios de la orele 22 pana la ora 8 in fiecare zi.

Pentru a activa Modul silentios de la panoul de control al imprimantei
1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti {3 ( Configurare).
2. Atingeti Mod silentios .
3. Atingeti Dezactivat de langa Mod silentios pentru a-l activa.
Pentru a crea o programare pentru Modul silentios de la panoul de control al imprimantei
1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioard a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti {3} (Configurare).
2. Atingeti Mod silentios .
3. Atingeti Dezactivat de langa Mod silentios pentru a-l activa.

4. Atingeti Dezactivat de langa Schedule (Programare), apoi modificati timpul de pornire si de oprire al
programarii.
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Pentru a activa Modul silentios in timp ce imprimanta imprima

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi selectati lucrarea de imprimare care este in curs de
desfasurare.

2. Peecranul de imprimare, atingeti »fji: (Mod silentios) pentru a-l activa.

M, = . . . - . o . - . o . . v .
B’ NOTA: Modul silentios se activeaza numai dup ce se imprima pagina curenta si se utilizeaza numai pentru
lucrarea de imprimare curenta.

Pentru a activa sau a dezactiva modul silentios din software-ul imprimantei (Windows)

1.  Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea software-
ului imprimantei HP (Windows),.

2. Faceticlic pe Mod silentios .
3. Selectati Activat sau Dezactivat .
4. Faceti clic pe Save Setting (Salvare setare).

Pentru a activa sau a dezactiva modul silentios din software-ul imprimantei (0S X)

-t
.

Deschideti HP Utility. Pentru mai multe informatii, consultati HP Utility (OS X),.
2. Selectatiimprimanta.

3. Faceticlic pe Mod silentios .

4. Selectati Activat sau Dezactivat .

5

Faceti clic pe Apply Now (Aplicare acum).

Pentru a activa sau a dezactiva Modul silentios din serverul Web incorporat (EWS)

1.  Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschideti serverul Web incorporat,.

2. Faceti clic pe fila Setari .
3. Insectiunea Preferinte, selectati Mod silentios , apoi selectati Activat sau Dezactivat .
q

Faceti clic pe Aplicare.

Optimizarea consumabilelor de imprimare

Pentru a optimiza consumabilele de imprimare, precum cerneala si hartia, incercati urmatoarele:

e  Reciclati cartusele de cerneala HP originale uzate prin HP Planet Partners. Pentru mai multe informatii,
vizitati www.hp.com/recycle.

e  Optimizati consumul de hartie imprimand pe ambele fete ale hartiei.

e  Modificati calitatea imprimarii din driverul imprimantei la o setare de ciorna. Setarea pentru ciornd
consuma mai putina cerneala.

e  Nu curatati capul de imprimare daca nu este necesar. Acest lucru consuma cerneala si scurteaza durata
de viata a cartuselor.
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Familiarizarea cu componentele imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e  Vedere de sus si din fata

° Zona consumabile imprimare

° Vedere din spate

Vedere de sus si din fata

1 Alimentator de documente

2 Ghidaje de latime a hartiei de la alimentatorul de documente
3 Tava de alimentare pentru documente

4 Usa de acces a cartuselor

5 Capac scaner

6 Geamul scanerului

7 Port USB din fata

NOTA: Aceastd caracteristica este disponibild pentru anumite modele de imprimanta.

8 Butonul Alimentare

9 Tava de intrare (numita si tava de hartie)
10 Ghidajele pentru latimea hartiei

11 Extensie pentru tava de iesire

12 Tava de iesire
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13 Afisajul panoului de control

14 Panou de control

Zona consumabile imprimare

00

1 Cartuse
2 Cap de imprimare
3 Usa de acces la cartuse

[%& NOTA: Cartusele trebuie tinute in imprimanta pentru a preveni eventualele probleme ale calitatii de
imprimare sau deteriorarea capului de imprimare. Evitati scoaterea consumabilelor pentru perioade
indelungate. Nu opriti imprimanta daca lipseste un cartus.

Vedere din spate

1 Alimentare cu energie electrica

2 Port fax (1-LINE)

3 Port fax (2-EXT)
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4

Port de retea Ethernet

5

Port magistrala seriala universala (USB) spate

Utilizarea panoului de control al imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Prezentare generala a butoanelor si indicatorilor luminosi

Pictograme afisate pe panoul de control

Filele pentru functii

Schimbarea setadrilor imprimantei

Utilizarea comenzilor rapide

Tabloul de bord

Prezentare generala a butoanelor si indicatorilor luminosi

Diagrama urmatoare si tabelul corelat va ofera o referinta rapida pentru caracteristicile panoului de control al
imprimantei.

1 2/ 3

@ i)

Eticheta Nume si descriere

1 Butonul Resedinta: Revine din orice alt ecran la ecranul de resedinta.

2 Afisajul panoului de control: Atingeti ecranul pentru a selecta optiunile de meniu sau pentru a derula prin elementele de meniu.
Pentru informatii despre pictogramele care apar pe afisaj, consultati Pictograme afisate pe panoul de control,.

3 Ledul wireless: Indica starea conexiunii wireless a imprimantei.
e  Lumina albastra constanta indicd stabilirea conexiunii wireless si faptul ca puteti sa imprimati.
e  Lumina intermitentd indicd o eroare a conexiunii wireless. Consultati mesajul de pe afisajul imprimantei.
e  Dacdindicatorul luminos wireless este stins, conexiunea wireless este oprita.

q Butonul Ajutor: Deschide meniul Ajutor cand sunteti in ecranul de resedinta sau prezinta continut de ajutor contextual daca
acesta este disponibil pentru operatia curentd, cand sunteti in alte ecrane.

5 Butonul inapoi: Revine la meniul anterior.
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Pictograme afisate pe panoul de control

Pentru a accesa pictogramele, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a ecranului

pentru a deschide

tabloul de bord, apoi atingeti pictograma.

Pictograma

Semnificatie

O

Configurare: Afiseaza ecranul de configurare pentru a modifica preferintele, configurarea retelei, Wi-Fi Direct,
configurarea Serviciilor Web, configurarea faxului si alte setari de intretinere si generarea rapoartelor.

()

Wireless: Afiseaza starea wireless si optiuni de meniu. Pentru informatii suplimentare, consultati Configurarea
imprimantei pentru comunicatii wireless,.

NOTA: 'EE'E (Ethernet) si (f'[ﬁl (Wireless) nu vor fi afisate in acelasi timp. Afisarea pictogramei Ethernet sau a
pictogramei wireless depinde de modul de conectare a imprimantei la retea. in cazul in care conexiunea de retea

aimprimantei nu a fost configurata, pe panoul de control al imprimantei se afiseaza implicit (i'l'ﬂ (Wireless).

HP ePrint: Afiseaza meniul Rezumat servicii Web, unde puteti sa verificati detaliile despre starea ePrint, sa
modificati setarile ePrint sau sa vizualizati adresa de e-mail a imprimantei. Pentru informatii suplimentare,
consultati HP ePrint ,.

Wi-Fi Direct: Afiseaza starea, numele si parola pentru Wi-Fi Direct si numarul dispozitivelor conectate. De
asemenea, puteti sa modificati setarile si sa imprimati un ghid.

Cerneala: Afiseaza nivelurile estimate de cerneala.

NOTA: Avertismentele siindicatoarele de nivel ale cernelii oferd estimari numai in scopuri de planificare. Cand
primiti un avertisment de nivel de cerneald scazut, trebuie sa aveti un cartus de inlocuire disponibil pentru a evita
posibilele intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele cat timp nu vi se solicitd acest lucru.

Stare fax: Afiseaza informatii de stare pentru functia Raspuns automat, pentru jurnalele de fax si pentru volumul
sunetului pentru fax.

Q7

HP EcoSolutions: Afiseaza un ecran in care puteti sa configurati anumite caracteristici de mediu ale imprimantei.

Filele pentru functii

Filele pentru functii sunt situate in partea inferioara a ecranului.

Fila de functie Semnificatie
. Acces la comenzile rapide pe care le-ati creat.
@ (Comenzi rapide)
Copiere Copiati documente sau carti de identitate.
Scanare Scanati documente sau fotografii catre e-mail, unitatea flash USB, folderul din retea sau computer.
Imprimare Imprimati fotografii sau documente de pe unitatea flash USB sau gestionati lucrarile de imprimare.
ROWW Utilizarea panoului de control al imprimantei



Fila de functie Semnificatie

Fax Configurati faxul, trimiteti faxul sau reimprimati faxul primit.

Aplicatii Acces la aplicatiile pentru imprimanta.

Schimbarea setarilor imprimantei

Utilizati panoul de control pentru a schimba functia si setdrile imprimantei, pentru a imprima rapoarte sau a
obtine ajutor pentru imprimanta.

¥° SFAT: De asemenea, daca imprimanta este conectata la un computer, puteti sa modificati setarile
imprimantei utilizand instrumentele de gestionare a imprimantei din computer.

Pentru mai multe informatii despre aceste instrumente, consultati Instrumente de gestiune a imprimantei,.

Pentru a modifica setarile pentru o functie
Ecranul inceput al afisajului panoului de control prezinta functiile disponibile pentru imprimanta.

1. Dela afisajul panoului de control, selectati o fild de functie, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi
atingeti pictograma pentru a selecta functia dorita.

2. Dupa ce selectati o functie, atingeti £} (Setari), derulati setarile disponibile, apoi atingeti setarea pe
care doriti sa o modificati.

3. Urmati solicitarile de pe afisajul panoului de control pentru a modifica setarile.

¥ SFAT: Atingeti m- (inceput) pentru a reveni la ecranul inceput.

Pentru a modifica setarile imprimantei

Pentru a modifica setarile imprimantei sau a imprima rapoarte, utilizati optiunile disponibile in ecranul Meniu
Configurare.

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti {3 ( Configurare).
2. Atingetisi defilati prin ecrane.

3. Atingeti articolele de ecran pentru a selecta ecrane sau optiuni.

¥ SFAT: Atingeti 1:} (inceput) pentru a reveni la ecranul inceput.

Utilizarea comenzilor rapide

Prin utilizarea comenzilor rapide de pe panoul de control al imprimantei, puteti sa creati o colectie de
activitati utilizate frecvent din toate caracteristicile disponibile in folderele cu functii.

Odata ce sunt create comenzile rapide, puteti sd le accesati din ecranul de resedinta sau prin fila Comenzi
rapide.
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Tabloul de bord

Tabloul de bord de pe panoul de control al imprimantei va permite sa accesati pictogramele de pe afisaj, sa
verificati starea imprimantei sau sa monitorizati si sd gestionati activitatile curente si programate ale
imprimantei.

Pentru a deschide tabloul de bord, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila EE=====3¥ din partea superioard a
ecranului de pe panoul de control.

Notiuni de baza despre hartie

Imprimanta este proiectata sa functioneze bine cu majoritatea tipurilor de hartie pentru birou. Este
recomandat sa testati diferite tipuri de hartie inainte de a aproviziona cu cantitati mari. Utilizati hartie HP
pentru calitate optima de imprimare. Pentru mai multe informatii despre hartia HP, vizitati site-ul Web HP la
adresa www.hp.com.

HP recomanda hartia simpla cu sigla ColorLok pentru imprimarea documentelor zilnice.
Toate tipurile de hartie cu sigla ColorLok sunt testate independent pentru a corespunde
unor standarde ridicate de fiabilitate si de calitate a imprimarii si pentru a produce

clorlo documente in culori clare, vii, cu imprimari in negru mai bine reliefate si se usuca mai
repede decat cele pe hartie simpla obisnuita. Cautati hartie cu sigla ColorLok intr-o
diversitate de greutati si dimensiuni de la cei mai mari fabricanti de hartie.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Tipuri de hartie recomandate pentru imprimare

° Comandarea consumabilelor de hartie HP

° Sfaturi pentru selectarea si utilizarea hartiei

Tipuri de hartie recomandate pentru imprimare

Pentru rezultate optime la imprimare, HP va recomanda sa utilizati hartie HP special destinata tipului lucrarii
pe care o imprimati.

in functie de tara/regiunea in care va aflati, este posibil ca anumite formate de hartie sa nu fie disponibile.
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Imprimare fotografii

Hartia foto HP Premium Plus

Hartia foto HP Premium Plus este hartia de cea mai buna calitate de la HP pentru cele mai bune
fotografii. Cu hartia foto HP Premium Plus, puteti sa imprimati fotografii minunate cu uscare
instantanee astfel incat sd le puteti partaja imediat dupa iesirea din imprimanta. Imprimanta accepta
mai multe dimensiuni, inclusiv A4, 8,5 x 11 inchi, 4 x 6 inchi (10 x 15 cm) si 5 x 7 inchi (13 x 18 cm) si cu
doua finisaje — lucioasa sau usor lucioasa (semilucioasa). Este ideald pentru inramarea, afisarea sau
daruirea celor mai bune fotografii si pentru proiecte foto speciale. Hartia foto HP Premium Plus ofera
rezultate exceptionale, asigurand calitate profesionala si durabilitate.

Hartia foto HP Advanced

Aceasta hartie foto lucioasa asigura o finisare cu uscare instantanee, pentru o manevrare simpla, fara a
se pata. Rezistad la apa, grasimi, amprente si umiditate. Imprimatele au un aspect comparabil cu cel al
fotografiilor procesate la centrele de prelucrare. Este disponibila in mai multe dimensiuni, inclusiv A4,
8,5x 11 inchi, 10 x 15 cm (4 x 6 inchi), 13 x 18 cm (5 x 7 inchi). Nu prezinta aciditate, pentru documente
mai durabile.

Hartia foto HP Everyday

Imprimati in culori fotografii obisnuite, la un cost redus, utilizand hartie destinata imprimarii fara
pretentii a fotografiilor. Aceasta hartie foto accesibila se usuca rapid pentru manevrare usoara. Cand
folositi aceasta hartie, obtineti imagini clare, precise, cu orice imprimanta cu jet de cerneala. Este
disponibila cu finisaj lucios in mai multe dimensiuni, inclusiv A4, 8,5 x 11 inchi, 5 x 7 inchi si 4 x 6 inchi
(10 x 15 cm). Nu prezinta aciditate, pentru documente mai durabile.

Documente de afaceri

12
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Hartie mata pentru prezentari HP Premium de 120 g sau hartie mata HP Professional 120

Aceasta hartie este hartie matad, grea, fata-verso, perfectd pentru prezentari, propuneri, rapoarte si
buletine informative. Este de gramaj mare, pentru un aspect si comportament impresionant.

Hartie lucioasa HP pentru brosuri, 180g sau hartie lucioasa HP Professional 180

Aceste tipuri de hartie au cate un strat lucios pe fiecare parte, pentru utilizarea fata-verso. Este alegerea
perfecta pentru reproduceri fotografice si pentru grafica copertilor de rapoarte, pentru prezentari
speciale, brosuri, invitatii si calendare.

Hartie mata HP pentru brosuri, 180g sau hartie mata HP Professional 180

Aceste tipuri de hartie au cate un strat mat pe fiecare parte, pentru utilizarea fata-verso. Este alegerea
perfecta pentru reproduceri fotografice si pentru grafica copertilor de rapoarte, pentru prezentari
speciale, brosuri, invitatii si calendare.

ROWW



Imprimari zilnice

Toate hartiile listate pentru imprimari zilnice prezinta tehnologia ColorLok pentru reducerea manijirii, nuante
mai intense de negru si culori vii.

e  Hartia alba stralucitoare HP Inkjet

Hartia alba stralucitoare HP Inkjet asigurd un contrast ridicat al culorilor si o claritate mare a textului.
Este suficient de opaca pentru imprimarea color fata-verso, fiind ideala pentru ziare, rapoarte sau
fluturasi.

e  Hartia de imprimare HP

Hartia de imprimare HP este o hartie multifunctionala de inalta calitate. Documentele produse cu
aceasta hartie arata mai durabile decat cele imprimate pe hartie standard multifunctionala sau pe hartie
pentru copiator. Fara continut de acizi, pentru documente mai durabile.

e  Hartia HP pentru birou
Hartia HP pentru birou este o hartie multifunctionalad de inalta calitate. Este adecvata pentru copii,

ciorne, memorii sau alte documente zilnice. Fara continut de acizi, pentru documente mai durabile.

Comandarea consumabilelor de hartie HP

Imprimanta este proiectata sa functioneze bine cu majoritatea tipurilor de hartie pentru birou. Pentru o
calitate optima a imprimarii, utilizati hartie HP.

Pentru a comanda hartie si alte consumabile HP, vizitati www.hp.com . Deocamdata, unele sectiuni ale site-
ului Web HP sunt disponibile numai in limba engleza.

HP recomanda hartiile simple cu sigla ColorLok pentru imprimarea si copierea documentelor zilnice. Toate
hartiile cu sigla ColorLok sunt testate independent pentru a satisface standardele inalte de fiabilitate si de
calitate a imprimarii si pentru a produce documente cu culori clare si vii, cu nuante mai intense de negru, care
se usuca mai rapid decat cele imprimate pe hartiile simple obisnuite. Cautati hartiile cu sigla ColorLok intr-o
varietate de greutati si dimensiuni de la principalii producatori de hartie.

Sfaturi pentru selectarea si utilizarea hartiei

Pentru cele mai bune rezultat, este recomandat sa respectati urmatoarele indicatii.

e Incarcati un singur tip si o singura dimensiune de hartie la un moment dat intr-o tava sau in
alimentatorul de documente.

e  Asigurati-va cd hartia este incdrcata corespunzator cand se incarcd din tava de intrare sau din
alimentatorul de documente.

e  Nusupraincdrcati tava sau alimentatorul de documente.

e  Pentru a preveni blocajele, imprimarea de calitate slaba si alte probleme de imprimare, evitati
incarcarea urmatoarelor hartii in tava sau in alimentatorul de documente:

e  Documente din mai multe bucati
e  Suport de imprimare defect, ondulat sau indoit
e  Suport de imprimare cu benzi detasabile sau perforatii

e  Suport de imprimare cu textura bogata, cu modelin relief sau pe care cerneala nu are o aderenta
buna
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e  Suport de imprimare prea usor sau care se intinde usor

e  Suporturi care contin agrafe sau cleme

incircarea hartiei

Pentru a incarca hartie standard

1. Ridicati tava de iesire.

2. Tragetiin afara tava de intrare pentru a o extinde.

3.  Glisati ghidajul de latime a hartiei cat mai mult in afara.
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4. Introduceti hartia cu fata de imprimat in jos in centrul tavii si glisati-o spre inainte pana cand se opreste.

Asigurati-va ca teancul de hartie este aliniat cu liniile corespunzatoare de dimensiune de hartie din
partea inferioara a tdvii de intrare si ca nu depaseste marcajul pentru inaltimea teancului, de pe partea
laterala a tavii.

r_ﬁ”f NOTA: Nuincércati hartie atunci cand imprimanta efectueaza imprimarea.

5. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei din tava pana cand ating marginea teancului de hartie, apoi
inchideti tava.

6. Peafisajul panoului de control apare un mesaj care va solicita sa modificati setarea pentru hartie daca
ati schimbat tipul sau dimensiunea suportului sau sa pastrati setarea daca ati incarcat in tava acelasi tip
de suport incarcat anterior.

7. Tragetiin afara extensia tavii de iesire.

incarcarea hartiei 15



Pentru incarcarea cartelelor si a hartiei foto

1. Ridicati tava de iesire.

2. Tragetiin afara tava de intrare pentru a o extinde.

3. Introduceti hartia cu fata de imprimat in jos in centrul tavii si glisati-o spre inainte pana cand se opreste.

Asigurati-va ca teancul de hartie este aliniat cu liniile corespunzatoare de dimensiune de hartie din
partea inferioara a tavii de intrare si ca nu depaseste marcajul pentru inaltimea teancului, de pe partea
laterala a tavii.

[%]’> NOTA: Nuincércati hartie atunci cind imprimanta efectueaza imprimarea.

4. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei din tava pana cand ating marginea teancului de hartie, apoi
inchideti tava.
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5. Peafisajul panoului de control apare un mesaj care va solicita sa modificati setarea pentru hartie daca
ati schimbat tipul sau dimensiunea suportului sau sa pastrati setarea daca ati incdrcat in tava acelasi tip
de suport incarcat anterior.

6. Tragetiin afara extensia tavii de iesire.

Pentru aincarca hartie Legal

1. Tragetiin afara tava pentru hartie, glisati spre exterior ghidajele pentru latimea hartiei, apoi indepartati
toate suporturile incarcate anterior.

2. Deblocati si deschideti partea din fata a tavii de hartie.

3. Incércati hartia.

e Introduceti un teanc de hartie in tava de hartie, cu latura scurtd orientata spre inainte si cu fata de
imprimat in jos.
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Asigurati-va ca topul de hartie este aliniat cu liniile corespunzatoare ale dimensiunii de hartie din
partea frontala a tavii. In plus, asigurati-va ca topul de hartie nu depaseste marcajul de inal{ime de
la marginea tavii.

[%”r NOTA: Nuincércati hartie atunci cdnd imprimanta efectueaza imprimarea.

e Impingeti hartia inainte pana cand se opreste.

e  Glisati ghidajele pentru latimea hartiei spre interior, pana cand se opresc la marginile hartiei.

4. [mpingeti tava de hartie inapoi.

5. Tragetiin afara extensia tavii de iesire.
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Pentru aincarca un plic

1. Ridicati tava de iesire.

2. Tragetiin afara tava de intrare pentru a o extinde.

3. Introduceti plicurile cu fata de imprimat in jos si incdrcati-le conform imaginii.

Asigurati-va ca teancul de hartie este aliniat cu liniile corespunzatoare de dimensiune de hartie din
partea inferioara a tdvii de intrare si cd nu depdseste marcajul pentru inaltimea teancului, de pe partea
laterala a tavii.

Bj NOTA: Nuincarcati plicuri de hartie in timp ce imprimanta imprima.
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4. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei din tava pana cand ating marginea topului de plicuri, apoi
impingeti tava pentru a o inchide.

5. Pe afisajul panoului de control apare un mesaj care va solicita sa modificati setarea pentru hartie daca
ati schimbat tipul sau dimensiunea suportului sau sa pastrati setarea daca ati incdrcat in tava acelasi tip
de suport incarcat anterior.

6. Tragetiin afard extensia tavii de iesire.

incircarea unui original pe geamul scanerului

Puteti sa copiati, sa scanati sau sa trimiteti prin fax originale incarcandu-le pe geamul scanerului.

[i-'_%f’ NOTA: Multe dintre caracteristicile speciale nu functioneaza corect daci geamul scanerului sau spatele
capacului nu sunt curate. Pentru informatii suplimentare, consultati Intretinerea imprimanteis,.

[%’/r’ NOTA: Scoateti toate originalele din tava de alimentare cu documente inainte s ridicati capacul
imprimantei.

Pentru a incdrca un original pe geamul scanerului

1. Ridicati capacul scanerului.
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2. Incércati originalul cu fata de imprimat in jos si aliniati-| cu marcajul din coltul din stanga-spate al
geamului.

X SFAT: Pentru asistenta suplimentara la incdrcarea unui original, consultati indrumarile inscriptionate
pe marginea geamului scanerului.

3. inchideti capacul.

incircarea unui document original in alimentatorul de
documente

Puteti copia, scana sau trimite prin fax un document asezandu-l in alimentatorul de documente.

A ATENTIE: Nuincarcati fotografii in alimentatorul de documente; fotografiile se pot deteriora. Utilizati
numai hartie acceptata de alimentatorul de documente.

[Z;’/r NOTA: Anumite caracteristici, precum caracteristica de copiere Potrivire in pagina , nu functioneaza cand
incdrcati documente originale in alimentatorul de documente. Pentru ca aceste caracteristici sa functioneze,
incarcati documentele originale pe geamul scanerului.

Pentru aincarca un document original in alimentatorul de documente

1. Ridicati extensia alimentatorului de documente.

@”f NOTA: Aceasta caracteristica este disponibild pentru anumite modele de imprimanta.

2. Incarcati documentul original cu fata de imprimat in sus in alimentatorul de documente.

ROWW Incércarea unui document original in alimentatorul de documente 21



a. Dacaincarcati un original imprimat in orientarea portret, asezati paginile astfel incat muchia
superioara a documentelor sa intre prima. Daca incarcati un original imprimat in orientarea peisaj,
asezati paginile astfel incat muchia stanga a documentelor sa intre prima.

b. Glisati hartia in alimentatorul de documente pana cand se aude un semnal sonor sau pana cand pe
afisajul panoului de control apare un mesaj care indica faptul ca s-au detectat paginile incarcate.

9 SFAT: Pentru asistenta suplimentara pentru incarcarea documentelor originale in alimentatorul de
documente, consultati diagrama gravata de pe tava alimentatorului de documente.

3. Glisati ghidajele de latime a hartiei spre interior pana cand se opresc la marginile din stanga si din
dreapta ale hartiei.

Actualizarea imprimantei

in mod implicit, dacs imprimanta este conectata la o retea si dacé serviciile Web au fost activate, imprimanta
cauta automat actualizari.

Pentru a actualiza imprimanta utilizand panoul sau de control
1. Din partea superioara a ecranului, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila pentru a deschide tabloul de
bord, apoi atingeti {3 (Configurare)
2.  Atingeti intretinere imprimanta .
3. Atingeti Actualizarea imprimantei .

4.  Atingeti Check for Printer Update Now (Cautati acum actualizari pentru imprimanta).

Pentru a permite imprimantei sa caute actualizarile in mod automat
1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioard a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti {3} (Configurare).
2.  Atingeti Printer Maintenance (Intretinere imprimanta).
3.  Atingeti Update the Printer (Actualizare imprimanta).

4. Selectati Install Automatically (Recommended) (Instalare automatda (Recomandat)) sau Alert When
Available (Alerta cand este disponibila).
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Pentru a actualiza imprimanta utilizand serverul Web incorporat
1. Deschideti EWS.

Pentru mai multe informatii, consultati Server Web incorporat,.

2. Faceti clic pe fila Instrumente.

3. Insectiunea Actualiziri imprimanta, faceti clic pe Firmware Updates (Actualizari firmware), apoi
urmati instructiunile de pe ecran.

Ej?)y NOTA: Dacé este disponibila o actualizare pentru imprimanta, imprimanta o va descarca si instala, apoi va
reporni.

[:;’/f’ NOTA: Dacé vi se solicitd setari proxy si daca reteaua utilizeaza setari proxy, urmati instructiunile de pe
ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile, contactati administratorul de retea sau
persoana care a configurat reteaua.

Deschiderea software-ului imprimantei HP (Windows)

Dupa instalarea software-ului imprimantei HP, in functie de sistemul dumneavoastra de operare, efectuati
una dintre urmatoarele actiuni.

e  Windows 10: De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, selectati Toate aplicatiile, faceti clic pe
HP, apoi selectati pictograma cu numele imprimantei.

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din colful din stanga-jos al ecranului Start, apoi selectati
numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul Start, faceti clic pe Toate aplicatiile de pe
bara de aplicatii, apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, selectati
Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul imprimantei, apoi selectati pictograma cu
numele imprimantei.

Oprirea imprimantei

Apasati (1) (butonul Alimentare) pentru a opri imprimanta. Asteptati pana cand indicatorul luminos de
alimentare se stinge inainte de a deconecta cablul de alimentare sau de a opri prelungitorul.

A ATENTIE: Daca opriti in mod incorect imprimanta, carul de imprimare este posibil sa nu revina in pozitia
corectd, cauzand probleme legate de cartuse si probleme de calitate a imprimarii.
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Imprimarea

Majoritatea setdrilor de imprimare sunt tratate automat de catre aplicatia software. Modificati setarile
manual doar atunci cand doriti sa modificati calitatea imprimarii, sa imprimati pe anumite tipuri de hartie sau
sa utilizati caracteristici speciale.

%> SFAT: Aceasta imprimanta include HP ePrint , un serviciu gratuit de la HP, care va permite sa imprimati

documente pe imprimanta compatibild cu HP ePrint oricand, din orice loc, fara software sau drivere de
imprimanta suplimentare. Pentru informatii suplimentare, consultati HP ePrint ,.

SFAT: Puteti sa utilizati aceasta imprimanta pentru a imprima documente si fotografii de pe dispozitivul
mobil (precum un telefon inteligent sau o tabletd). Pentru mai multe informatii, vizitati site-ul Web de
imprimare mobil& HP ( www.hp.com/go/mobileprinting ). (in prezent, este posibil ca acest site Web s& nu fie
disponibil in toate limbile.)

° Imprimarea documentelor

° Imprimarea brosurilor

° Imprimarea pe plicuri

° Imprimarea fotografiilor

° Imprimare pe tipuri de hartie speciale si personalizate

e |mprimarea pe ambele fete (imprimare fata/verso)

° Imprimarea cu AirPrint™

° Sfaturi pentru imprimari reusite

Imprimarea documentelor

Pentru a imprima documente (Windows)

24

1. Incércati hartie in tava de alimentare. Pentru informatii suplimentare, consultati incircarea hartiei,.

2. Dinsoftware, selectati Print (Imprimare).
3. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
4.  Faceticlic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

In functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

A,

B NOTA: Pentru a configura setarile de imprimare pentru toate lucrarile de imprimare, efectuati
maodificarile in software-ul HP. Pentru mai multe informatii despre software-ul HP, consultat;i
Instrumente de gestiune a imprimantei,.

5. Selectati optiunile corespunzatoare de pe fila Printing Shortcut (Comanda rapida de imprimare).
Pentru a modifica alte setari de imprimare, faceti clic pe celelalte file.

Pentru mai multe sfaturi privind imprimarea, consultati Sfaturi pentru imprimari reusite,.
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6.
7.

[%f NOTA: Dacé modificati dimensiunea hartiei, asigurati-va ca incércati hartia corecta in tava de intrare si

setati dimensiunea hartiei de pe panoul de control al imprimantei.

Faceti clic pe OK pentru a inchide caseta de dialog Proprietati.

Faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK pentru a incepe imprimarea.

Pentru a imprima documente (0S X)

1.
2.
3.

in meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).

Asigurati-va cd imprimanta este selectata.

Setati optiunile de imprimare.

Daca nu vedeti optiunile in dialogul Print (Imprimare), faceti clic pe Show Details (Afisare detalii).

e  Alegeti dimensiunea de plic adecvata din meniul pop-up Dimensiune hartie.

29,

B NOTA: Daca modificati dimensiunea hartiei, asigurati-va ca ati incarcat hartia corecta.

e  Selectati orientarea.
e Introduceti procentajul de scalare.

Faceti clic pe Imprimare.

Imprimarea brosurilor

Pentru a imprima brosuri (Windows)
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1.

2
3.
q

6.
7.

Incércati hartie in tava de alimentare. Pentru informatii suplimentare, consultati incircarea hartiei,.

in meniul Fisier din aplicatia software, faceti clic pe Imprimare .
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Pentru a modifica setarile, faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Proprietati .

in functie de aplicatia software utilizata, acest buton se poate numi Proprietiti , Optiuni , Configurare
imprimanta , Imprimanta sau Preferinte .

[’_5”? NOTA: Pentru a configura setarile de imprimare pentru toate lucrérile de imprimare, efectuati

modificarile in software-ul HP. Pentru mai multe informatii despre software-ul HP, consultati
Instrumente de gestiune a imprimantei,.

Selectati optiunile corespunzatoare de pe fila Printing Shortcut (Comanda rapida de imprimare).
Pentru a modifica alte setari de imprimare, faceti clic pe celelalte file.

Pentru mai multe sfaturi privind imprimarea, consultati Sfaturi pentru imprimari reusite,.

[%”f NOTA: Dacé modificati dimensiunea hartiei, asigurati-va ca incrcati hartia corecta in tava de intrare si

setati dimensiunea hartiei de pe panoul de control al imprimantei.

Faceti clic pe OK pentru a inchide caseta de dialog Proprietati.

Pentru a incepe imprimarea, faceti clic pe Imprimare sau pe 0K .

Imprimarea brosurilor
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Pentru a imprima brosuri (0S X)
1. In meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).
2. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
3. Setati optiunile de imprimare.
Daca nu vedeti optiunile in dialogul Print (Imprimare), faceti clic pe Show Details (Afisare detalii).

a. Alegeti dimensiunea de plic adecvata din meniul pop-up Dimensiune hartie.

r_ﬁ/f NOTA: Dacé modificati dimensiunea hartiei, asigurati-va ca ati incarcat hartia corect.

b. Din meniul pop-up, alegeti Paper Type/Quality (Tip hartie/Calitate), apoi alegeti optiunea care
ofera cea mai buna calitate sau un numar maxim de dpi.

4. Faceticlic pe Imprimare.

Imprimarea pe plicuri
Evitati plicurile cu urmatoarele caracteristici:
e  Cusuprafete foarte lucioase
e  Autocolante, cu agrafe sau deschizaturi
e  Groase, neregulate sau cu margini indoite
e  Cuzoneincretite, rupte sau deteriorate

Asigurati-va ca pliurile plicurilor incarcate in imprimanta sunt bine indoite.

[%”]’9 NOTA: Pentru informatii suplimentare despre imprimarea pe plicuri, consultati documentatia disponibilé cu
programul software pe care il folositi.

Pentru a imprima plicuri (Windows)

1. Incércati hartie in tava de alimentare. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei,.

2. Inmeniul File (Fisier) din software, faceti clic pe Print (Imprimare).
3.  Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
4.  Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Ej?)y NOTA: Pentru a configura setdrile de imprimare pentru toate lucrarile de imprimare, efectuati
modificarile in software-ul HP. Pentru mai multe informatii despre software-ul HP, consultati
Instrumente de gestiune a imprimantei,.

5. Selectati optiunile corespunzatoare de pe fila Printing Shortcut (Comanda rapida de imprimare).
Pentru a modifica alte setari de imprimare, faceti clic pe celelalte file.

Pentru mai multe sfaturi privind imprimarea, consultati Sfaturi pentru imprimari reusite,.

[%f NOTA: Dacé modificati dimensiunea hartiei, asigurati-va ca incarcati hartia corecta in tava de intrare si
setati dimensiunea hartiei de pe panoul de control al imprimantei.
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6. Faceti clic pe OK pentru a inchide caseta de dialog Proprietati.

7. Faceti clic pe Imprimare sau pe OK pentru a incepe imprimarea.

Pentru a imprima plicuri (0S X)

1. In meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).
2. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
3. Alegeti dimensiunea de plic adecvata din meniul pop-up Dimensiune hartie.

Daca nu vedeti optiunile in dialogul Print (Imprimare), faceti clic pe Show Details (Afisare detalii).

[%f NOTA: Dacé modificati dimensiunea hartiei, asigurati-va c ati incarcat hartia corectd.

4. Din meniul pop-up, alegeti Tip hartie/Calitate si verificati daca tipul de hartie este setat pe Hartie
simpla.

5. Faceticlic pe Imprimare.

Imprimarea fotografiilor

Puteti sa imprimati o fotografie fie de la un computer, fie de pe o unitate flash USB.

[%”f NOTA: Aceasta caracteristica este disponibild pentru anumite modele de imprimanta.

A ATENTIE: Nu scoateti unitatea flash USB din portul USB al imprimantei in timp ce este accesata de
imprimanta. Aceasta actiune poate deteriora fisierele de pe unitate. Cand scoateti unitatea flash USB,
asigurati-va ca indicatorul luminos al portului USB nu clipeste.

ﬂ% NOTA: Imprimanta nu acceptd unitati flash USB criptate sau unitati flash USB care utilizeaza sistemul de
fisiere NTFS.

Nu lasati hartia foto neutilizata in tava de alimentare. Este posibil ca hartia sa se curbeze, ceea ce poate duce
la scaderea calitatii imprimatelor. Hartia foto trebuie sa fie neteda pentru imprimare.

‘Y- SFAT: Puteti sa utilizati aceasta imprimanta pentru a imprima documente si fotografii de pe dispozitivul
mobil (precum un telefon inteligent sau o tableta). Pentru mai multe informatii, vizitati site-ul Web de
imprimare mobil& HP ( www.hp.com/go/mobileprinting ). (In prezent, este posibil ca acest site Web s nu fie
disponibil in toate limbile.)

Pentru a imprima o fotografie din computer (Windows)

ROWW

1. Incércati hartie in tava de alimentare. Pentru informatii suplimentare, consultati Incircarea hartiei,.

2. Dinsoftware, selectati Print (Imprimare).
3. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
4.  Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

5. Selectati optiunile corespunzatoare de pe fila Printing Shortcut (Comanda rapida de imprimare).
Pentru a modifica alte setari de imprimare, faceti clic pe celelalte file.

Pentru mai multe sfaturi privind imprimarea, consultati Sfaturi pentru imprimari reusite,.
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B NOTA: Daca modificati dimensiunea hartiei, asigurati-va ca incarcati hartia corecta in tava de intrare si
setati dimensiunea hartiei de pe panoul de control al imprimantei.

6. Faceticlic pe OK pentru ainchide caseta de dialog Proprietati.

7.  Faceticlic pe Print (Imprimare) sau pe OK pentru a incepe imprimarea.

[%/'”]’9 NOTA: Dupé finalizarea imprimdrii, scoateti hartia foto neutilizatd din tava de intrare. Depozitati hartia foto
astfel incat sa nu inceapa sa se curbeze, ceea ce poate reduce calitatea imprimatelor.

Pentru a imprima o fotografie din computer (0S X)
1. In meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).
2. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
3. Setati optiunile de imprimare.
Daca nu vedeti optiunile in dialogul Print (Imprimare), faceti clic pe Show Details (Afisare detalii).

e  Alegeti dimensiunea de plic adecvata din meniul pop-up Dimensiune hartie.

'L%y NOTA: Dacé modificati dimensiunea hartiei, asigurati-va ca ati incarcat hartia corect.

e  Selectati orientarea.
4. Din meniul pop-up, alegeti Tip hartie/Calitate, apoi alegeti setarile urmatoare:
o  Tip hartie: Tipul de hartie foto adecvat
e  (alitate: Selectati optiunea care ofera cea mai buna calitate sau un numar maxim de dpi.

e  Faceticlic pe triunghiul de dezvaluire Optiuni de culoare, apoi alegeti optiunile adecvate pentru
Remediere fotografie.

—  Dezactivata: nu aplica modificari la imagine.
—  Activata: focalizeaza automat imaginea; regleaza moderat claritatea imaginii.

5. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe Imprimare.

Imprimare pe tipuri de hartie speciale si personalizate

Daca aplicatia dvs. accepta hartie de dimensiune personalizata, setati dimensiunea in aplicatie inainte de a
imprima documentul. Daca nu, setati dimensiunea in driverul imprimantei. Este posibil sa fie nevoie sa
reformatati documentele existente pentru a le imprima corect pe hartie de dimensiune personalizata.

Pentru a configura dimensiunile particularizate (Windows)
1. Infunctie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

e  Windows 10: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Toate aplicatiile, selectati Sistem
Windows, apoi faceti clic pe Dispozitive, selectati Dispozitive si imprimante din meniul Setari
asociate. Selectati numele imprimantei si selectati Proprietati server imprimare.

e  Windows 8.1 si Windows 8: Indicati sau atingeti coltul din dreapta-sus al ecranului pentru a
deschide bara cu butoane, faceti clic pe pictograma Setari, faceti clic sau atingeti Panou de
control, apoi faceti clic sau atingeti Vizualizare dispozitive si imprimante. Faceti clic pe sau
atingeti numele imprimantei si faceti clic pe sau atingeti Proprietati server imprimare.

e  Windows 7: in meniul Start din Windows, faceti clic pe Dispozitive si imprimante. Selectati
numele imprimantei si selectati Proprietati server imprimare.
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e  Windows Vista: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Panou de control, apoi faceti clic pe
Imprimante. Faceti clic dreapta pe o zona goala din fereastra Imprimante si selectati Proprietati
server.

e  Windows XP: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Control Panel (Panou de control), apoi
faceti clic pe Printers and Faxes (Imprimante si faxuri). Din meniul File (Fisier), faceti clic pe Server
Properties (Proprietati server).

2. Selectati caseta Create a new form (Se creeaza o macheta noua).
3. Introduceti numele hartiei de dimensiune particularizata.

4. Introduceti valorile pentru dimensiunea particularizata in sectiunea Form description (measurements)
(Descriere macheta (masuratori)).

5.  Faceti clic pe Save Form (Salvare macheta), apoi faceti clic pe Close (inchidere).

Pentru a imprima pe hértie speciald sau de dimensiune particularizatd (Windows)

[%f NOTA: Inainte de a putea imprima pe hartie de dimensiune particularizat4, trebuie sa configurati
dimensiunea particularizata din Print Server Properties (Proprietati server de imprimare).

1. Incércati hartia adecvaté in tava de intrare. Pentru informatii suplimentare, consultati Incircarea
hartiei,.

2. Din meniul File (Fisier) al aplicatiei software, faceti clic pe Print (Imprimare).

3. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.

4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

[%f’ NOTA: Pentru a configura setarile de imprimare pentru toate lucrérile de imprimare, efectuati
modificarile in software-ul HP. Pentru mai multe informatii despre software-ul HP, consultati
Instrumente de gestiune a imprimantei,.

5. Infila Layout (Aspect) sau fila Paper/Quality (Hartie/Calitate), faceti clic pe butonul Advanced
(Complex).

6. Infila Hartie/Calitate, selectati dimensiunea particularizata din lista derulants Dimensiune héartie.

Ef NOTA: Dacs modificati dimensiunea hartiei, asigurati-va cd incarcati hartia corecta in tava de intrare si
setati dimensiunea hartiei de pe panoul de control al imprimantei.

7. Selectati orice alte setdri de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

8.  Faceticlic pe Print (Imprimare) sau pe OK pentru a incepe imprimarea.

Pentru a imprima pe hértie speciala sau de dimensiune particularizata (0S X)

Tnainte de a putea imprima pe hartie de dimensiune particularizata, trebuie sa configurati dimensiunea
particularizata in software-ul HP.

1. Incarcati hartia adecvaté in tava.

2. Creati o noua o dimensiune de hartie particularizata.

ROWW Imprimare pe tipuri de hartie speciale si personalizate 29



a. Insoftware-ul din care doriti s& imprimati, faceti clic pe File (Fisier), apoi faceti clic pe Print
(Imprimare).

b. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.

¢.  Faceti clic pe Manage Custom Sizes (Gestionare dimensiuni particularizate) din meniul pop-up
Format hartie.

Daca nu vedeti optiunile in dialogul Print (Imprimare), faceti clic pe Show Details (Afisare detalii).

d. Faceticlic pe +, apoi selectati noul element din lista si tastati un nume pentru dimensiunea de
hartie particularizata.

e. Introducetiinaltimea si latimea pentru hartia particularizata.

f.  Faceticlic pe Done (Efectuat) sau OK, apoi pe Save (Salvare).

Utilizati dimensiunea de hartie particularizata creata pentru a imprima.

a. Dinmeniul File (Fisier) al aplicatiei software, faceti clic pe Print (Imprimare).
b. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.

¢. Alegeti numele dimensiunii de hartie particularizate pe care ati creat-o in meniul pop-up Format
hartie.

d. Selectati orice alte setdri de imprimare doriti, apoi faceti clic pe Imprimare.

Imprimarea pe ambele fete (imprimare fata/verso)

Pentru a imprima pe ambele fete ale paginii (Windows)

1. Incércati hartie in tava de alimentare. Pentru informatii suplimentare, consultati Incircarea hartiei,.
2. Dinsoftware, selectati Print (Imprimare).

3. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.

4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Proprietati.

6.
1.
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in functie de aplicatia software, acest buton poate avea denumirea Properties (Proprietati), Options
(Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati imprimanta), Printer
(Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

[%”f NOTA: Pentru a configura setdrile de imprimare pentru toate lucrarile de imprimare, efectuati
modificarile in software-ul HP. Pentru mai multe informatii despre software-ul HP, consultati
Instrumente de gestiune a imprimantei,.

Pe fila Printing Shortcut (Comanda rapida de imprimare), selectati o comanda rapida care accepta
setarea Print On Both Sides (Imprimare pe ambele fete). Selectati o optiune din lista derulanta Print On
Both Sides (Imprimare pe ambele fete).

Pentru a modifica alte setari de imprimare, faceti clic pe celelalte file.

Pentru mai multe sfaturi privind imprimarea, consultati Sfaturi pentru imprimari reusite,.

[%”f NOTA: Dacé modificati dimensiunea hartiei, asigurati-va ca incarcati hartia corectd in tava de intrare si
setati dimensiunea hartiei de pe panoul de control al imprimantei.

Faceti clic pe OK pentru a inchide caseta de dialog Proprietati.

Faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK pentru a incepe imprimarea.
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Pentru a imprima pe ambele fete ale hartiei (0S X)

1.
2.
3.

in meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).
in dialogul Imprimare, alegeti Aspect din meniul pop-up.

Alegeti tipul de legare pe care il doriti pentru paginile fata-verso, apoi faceti clic pe Print (Imprimare).

Imprimarea cu AirPrint™

Imprimarea utilizand AirPrint de la Apple este acceptata pentru iOS 4.2 si Mac 0S X 10.7 sau versiuni
ulterioare. Utilizati AirPrint pentru a imprima wireless la imprimanta de pe un iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS sau
versiuni ulterioare) sau iPod touch (din a treia generatie sau ulterior) in urmatoarele aplicatii mobile:

Mail
Photos
Safari

Aplicatii acceptate de la terti, de exemplu Evernote

Pentru a utiliza AirPrint, asigurati-va ca:

Imprimanta trebuie sa fie conectata la aceeasi retea ca dispozitivul activat AirPrint. Pentru mai multe
informatii despre utilizarea aplicatiei AirPrint si despre compatibilitatea produselor HP cu AirPrint,
vizitati site-ul Web de imprimare mobila HP la www.hp.com/go/mobileprinting . Daca in tara/regiunea
sau limba dvs. nu este disponibild o versiune locala a acestui site Web, puteti fi directionat la site-ul de
imprimare mobila HP din alta tard/regiune sau in alta limba.

Incércati hartie care corespunde setérilor pentru hartie din imprimanta (consultati Incircarea hartiei,,
pentru mai multe informatii). Setarea corecta a dimensiunii pentru hartia incarcata permite unui
dispozitiv mobil sa cunoasca pe ce dimensiune de hartie se imprima.

Sfaturi pentru imprimari reusite

Setdrile software selectate in driverul de imprimare se aplica exclusiv imprimarii, nu si copierii sau scanarii.

Puteti imprima documentele pe ambele fete ale hartiei. Pentru mai multe informatii, consultati Imprimarea
pe ambele fete (imprimare fata/verso),.

Sfaturi privind cerneala

ROWW

in cazul in care calitatea imprimarii nu este acceptabild, consultati Probleme legate de imprimare,
pentru mai multe informatii.

Utilizati cartuse originale HP.

Cartusele originale HP sunt proiectate si testate cu imprimante si hartii HP pentru a va ajuta sa obtineti
simplu rezultate exceptionale, de fiecare data.

[%”f NOTA: HP nu poate sa garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor non-HP. Service-ul sau

reparatiile la produs necesare ca urmare a folosire a consumabilelor non-HP nu sunt acoperite de
garantie.

Daca credeti ca ati cumparat cartuse originale HP, mergeti la www.hp.com/go/anticounterfeit.

Instalati corect atat cartusul negru cat si cartusul color.

Pentru mai multe informatii, consultati Inlocuirea cartuselor..
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e  Verificati nivelurile estimate de cerneala din cartuse pentru a va asigura ca cerneala este suficientad.
Avertismentele si indicatorii pentru nivelul de cerneala ofera estimari numai in scopuri de planificare.

Pentru mai multe informatii, consultati Verificarea nivelului de cerneala,.

EEK))

B NOoTA: Cand primiti un mesaj de avertisment nivel de cerneala scazut, trebuie sa aveti un cartus de
inlocuire disponibil pentru a evita posibilele intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele
pana cand calitatea imprimarii nu devine inacceptabila.

e  Opritiintotdeauna imprimanta apasand (!) (butonul Alimentare) pentru a-i permite sa protejeze duzele.

Sfaturi pentru incarcarea hartiei

Pentru mai multe informatii, consultati si Incircarea hartiei,.

e  Asigurati-va ca hartia este incarcata corespunzator in tava de intrare si setati dimensiunea si tipul de
suport corespunzator. La incarcarea hartiei in tava de intrare, vi se va solicita sa setati dimensiunea si
tipul de suport.

e Incarcati un teanc de hartie (nu doar o pagin). Toata hartia din teanc trebuie sa fie de aceeasi
dimensiune si de acelasi tip pentru a evita un blocaj de hartie.

e Incércati hartia cu fata de imprimat in jos.

e  Asigurati-va cd hartia incdrcata in tava de intrare sta orizontal si ca marginile nu sunt indoite.

Sfaturi privind setarile imprimantei (Windows)

e  Pentru a modifica setarile implicite de imprimare, faceti clic pe Imprimare, scanare si fax, apoi faceti
clic pe Set Preferences (Setare preferinte) din software-ul imprimantei HP.

Pentru a deschide software-ul imprimantei HP, consultati Deschiderea software-ului imprimantei HP
(Windows), pentru mai multe informatii.

e  Pentru aselecta numarul de pagini de imprimat pe coalg, in fila Aspect a driverului de imprimanta,
selectati optiunea corespunzatoare din lista verticala Pages per Sheet (Pagini pe coala).

e  Daca doriti sa modificati orientarea paginilor, in fila Layout (Aspect) a driverului de imprimanta,
selectati optiunea corespunzatoare din zona Orientation (Orientare).

e  Pentru a vizualiza mai multe setdri de imprimare, in fila Aspect sau in fila Hartie/Calitate a driverului de
imprimanta, faceti clic pe butonul Complex pentru a deschide caseta de dialog Optiuni complexe.

E/f NOTA: Previzualizarea din fila Layout (Aspect) nu poate sa reflecte ceea ce selectati din Pages per
Sheet Layout (Aspect pagini pe coald), Booklet (Brosura) sau din listele derulante Page Borders
(Chenare pagina).

e  Printin Grayscale (Imprimare in tonuri de gri): Va permite sa imprimati un document alb-negru
utilizand numai cerneala neagra. Selectati Black Ink Only (Numai cerneala neagra), apoi faceti clic
pe butonul OK.

e  Aspect pagini per foaie: Va ajutd sa specificati ordinea paginilor, daca imprimati documentul in
mai mult de doua pagini pe coala.

e  Borderless Printing (Imprimare fara chenar): Selectati aceasta caracteristica pentru a imprima
fotografiile fara chenar. Nu toate tipurile de hartie accepta aceasta caracteristica. Langa optiune
veti vedea o pictograma de alerta, in cazul in care tipul de hartie selectat din lista verticala Media
(Suport) nu o accepta.
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e Preserve Layout (Pastrare aspect): Aceasta caracteristica functioneaza numai cu imprimarea
duplex. Daca imaginea este mai mare decat suprafata imprimabild, selectati aceasta caracteristica
pentru a scala continutul paginii in vederea incadrarii intre marginile mai mici, astfel incat sa nu fie
create pagini suplimentare.

e  HP Real Life Technologies (Tehnologii HP Real Life): Aceasta caracteristica intensifica si atenueaza
imagini si grafica pentru o calitate mai buna a imprimarii.

e  Brosura: Va permite sa imprimati un document cu mai multe pagini ca o brosurd. Aseaza cate doua
pagini pe fiecare parte a unei coli, astfel incat sa se poata plia intr-o brosura cu dimensiunea pe
jumatate fata de a hartiei. Selectati din lista verticala o metoda de legare, apoi faceti clic pe OK.

e  Booklet-LeftBinding (Brosura-Legare stanga): Latura de legare dupa plierea intr-o brosura
apare pe partea stanga. Selectati optiunea daca modul in care cititi este de la stanga la
dreapta.

e  Booklet-RightBinding (Brosura-Legare dreapta):: Latura de legare dupa plierea intr-o
brosura apare pe partea dreapta. Selectati optiunea daca modul in care cititi este de la
dreapta la stanga.

e PageBorders (Borduri pagind): Va ajuta sa adaugati bordurile paginilor, daca imprimati
documentul in mai mult de doua pagini pe coala.

Puteti utiliza comanda rapida de imprimare pentru a economisi timpul pentru setarea preferintelor de
imprimare. O comanda rapida de imprimare stocheaza valorile de setare care sunt adecvate pentru un
anumit tip de lucrare, astfel incat sa puteti seta toate optiunile cu un singur clic.

Pentru a o utiliza, mergeti la fila Printing Shortcut (Comanda rapida de imprimare), selectati o comanda
rapida de imprimare, apoi faceti clic pe OK.

Pentru a sterge o comanda rapida de imprimare, selectati-o, apoi faceti clic pe Stergere.

E/f NOTA: Nu puteti sterge comenzile rapide de imprimare implicite.

Sfaturi privind setérile imprimantei (0S X)

ROWW

in dialogul Imprimare, utilizati meniul pop-up Dimensiune hartie pentru a selecta dimensiunea hartiei
fncarcate in imprimanta.

in dialogul Imprimare, alegeti meniul pop-up Tip hartie/Calitate si selectati tipul si calitatea
corespunzatoare ale hartiei.

Sfaturi pentru imprimari reusite
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4 Copiere siscanare

Copiere

Copiere
Scanare

Sfaturi pentru succesul copierii si scanarii

Pentru a copia documente sau carti de identitate

1.

Scanare

Asigurati-va ca tava de intrare contine hartie. Pentru informatii suplimentare, consultati Incircarea
hartiei,.

Asezati documentul original cu fata de imprimat in jos pe geamul scanerului, sau cu fata de imprimat in
sus in alimentatorul de documente.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Copiere .
Selectati Document, Carte de identitate sau Photo (Fotografie).

Derulati spre stanga sau spre dreapta pentru a selecta numarul de exemplare sau pentru a efectua alte
setari.

SFAT: Pentru a salva setarile ca setdri implicite pentru lucrdrile viitoare, atingeti {3 (Setari copiere),
apoi atingeti Save Current Settings (Salvare setari curente).

Atingeti Start Negru sau Start Color.

Puteti sa scanati documente, fotografii si alte tipuri de hartie si sa le trimiteti catre o varietate de destinatii,
precum un computer sau un destinatar de e-mail.

Cand scanati documente cu software-ul imprimantei HP, puteti sa scanati pe un format care poate fi cautat si
editat.

La scanarea unui document original fara chenar, utilizati geamul scanerului si nu alimentatorul de
documente.

[%]’9 NOTA: Unele functii de scanare sunt disponibile numai dupa ce ati instalat software-ului imprimantei HP.

X SFAT: Dacd aveti probleme la scanarea documentelor, consultati Probleme legate de scanare,.

Scanarea intr-un computer

Scanare catre e-mail

Scanarea utilizand Scanare Web
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° Scanarea documentelor ca text editabil

° Crearea unei comenzi rapide pentru scanare (Windows)

° Modificarea setarilor de scanare (Windows)

Scanarea intr-un computer

fnainte s& scanati pe un computer, asigurati-va ca ati instalat deja software-ul imprimantei HP recomandat.
Imprimanta si computerul trebuie sa fie conectate si pornite.

in plus, pe computere cu Windows, software-ul HP trebuie s& ruleze inainte de scanare.

Puteti sa utilizati software-ul imprimantei HP pentru a scana documentele in text editabil. Pentru mai multe
informatii, consultati Scanarea documentelor ca text editabil ,.

Pentru a activa scanarea catre o caracteristica de computer (Windows)

Daca imprimanta este conectata la computer printr-o conexiune USB, caracteristica pentru scanare catre
computer este activata in mod implicit si nu poate fi dezactivata.

Daca utilizati conexiunea de retea, urmati aceste instructiuni in cazul in care caracteristica a fost dezactivata
si doriti sa o activati din nou.

1.  Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows),.

2. Mergetila sectiunea Scanare .
3. Selectati Gestionare scanare catre computer.

4. Faceticlic pe Activare.

Pentru a activa scanarea citre o caracteristica de computer (0S X)

Scanarea catre o caracteristica de computer este activata implicit din fabrica. Urmati aceste instructiuni in
cazul in care caracteristica a fost dezactivata si doriti sa o activati din nou.

1.  Deschideti HP Utility.

[%9 NOTA:  HP Utility se afla in folderul HP din folderul Applications (Aplicatii) de pe nivelul superior al
hard diskului.

2. Sub Setari scanare, faceti clic pe Scanare catre computer.

3. Asigurati-va ca este selectata optiunea Activare scanare catre computer.

Pentru a scana un document sau o fotografie intr-un fisier (Windows)

1. Incércati documentul original cu fata imprimata in jos pe geamul scanerului sau cu partea imprimata in
sus in alimentatorul de documente.

2. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea software-
ului imprimantei HP (Windows),.

3. Insoftware-ul imprimantei, faceti clic pe Scanare document sau fotografie .
4. Selectati tipul de scanare dorit, apoi faceti clic pe Scanare .
e  Alegeti Salvare ca PDF pentru a salva documentul (sau fotografia) ca fisier PDF.

e  Alegeti Salvare ca JPEG pentru a salva fotografia (sau documentul) ca fisier imagine.
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[%f NOTA: Ecranulinitial v& permite s examinati si s& modificati setarile de baza. Faceti clic pe legitura
Mai multe din coltul din dreapta sus al dialogului Scanare, pentru a examina si a modifica setdrile
detaliate.

Pentru informatii suplimentare, consultati Modificarea setarilor de scanare (Windows)..

Daca este selectata optiunea Afisare vizualizator dupa scanare, puteti efectua ajustari ale imaginii
scanate in ecranul de previzualizare.

Pentru a scana un original din software-ul imprimantei HP (0S X)
1.  Deschideti HP Scan.
HP Scan se afla in folderul Applications/HP de pe nivelul superior al hard diskului.
2. Faceticlic pe Scanare .

3.  Alegeti tipul profilului de scanare dorit si urmati instructiunile de pe ecran.

Scanare catre e-mail

Aplicatia Scanare catre e-mail este o aplicatie care va permite sa scanati rapid si sa trimiteti fotografii sau
documente prin e-mail catre destinatarii specificati, direct de la imprimanta HP All-in-One. Puteti sa
configurati adresele de e-mail, sa va conectati la conturile dvs. cu codurile PIN alocate, apoi sa scanati si sa
trimiteti prin e-mail documente.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Configurarea scanarii catre e-mail

° Scanarea unui document sau a unei fotografii in e-mail

° Modificarea setarilor conturilor

Configurarea scanarii catre e-mail

Pentru a configura scanarea catre e-mail

1.  Activati Serviciile Web de pe imprimanta. Pentru mai multe informatii, consultati Configurarea serviciilor
Web,.

Din ecranul de resedintd, atingeti Aplicatii, apoi atingeti aplicatia Scanare catre e-mail.
in ecranul Bun venit, atingeti Continuare.

Atingeti in E-mail: caseta pentru a introduce adresa de e-mail, apoi atingeti Terminat.
Atingeti Continuare.

Se va trimite un cod PIN la adresa dvs. de e-mail introdusa. Atingeti Continuare.

Atingeti PIN pentru a introduce PIN-ul, apoi atingeti Terminat.

® N o v s W N

Atingeti Store Email (Stocare e-mail) sau Aute-login (Conectare automata), in functie de modul in care
doriti ca imprimanta sa stocheze informatiile dvs. de conectare.

9. Selectati tipul de scanare atingand Foto sau Document.
10. Pentru fotografii, selectati setarile de scanare si atingeti Continuare.
Pentru documente, continuati cu pasul urmator.

11. Verificati informatiile despre e-mail si atingeti Continuare.
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12.
13.

Atingeti Scanare catre e-mail.

Cand se finalizeaza scanarea, atingeti OK, apoi atingeti Da pentru a trimite alt e-mail sau atingeti Nu
pentru a termina.

Scanarea unui document sau a unei fotografii in e-mail

Pentru a scana un document sau o fotografie catre e-mail de la panoul de control

1.

2.
3.

Incarcati documentul original cu fata imprimata in jos pe geamul scanerului sau cu partea imprimata in
sus in alimentatorul de documente.

Din ecranul de resedinta, atingeti Aplicatii, apoi atingeti aplicatia Scanare catre e-mail.

Pe afisajul panoului de control, selectati contul pe care doriti sa il utilizati si atingeti Continuare.

’L%y NOTA: Selectati My account is not listed (Contul meu nu este listat), daca nu aveti un cont. Vi se va

9.

10.

solicita sa introduceti adresa de e-mail si veti primi un PIN.

Daca vi se solicita, introduceti codul PIN.

Selectati tipul de scanare atingand Foto sau Document.

Pentru fotografii, selectati setdrile de scanare si atingeti Continuare.
Pentru documente, continuati cu pasul urmator.

Pentru a adduga sau a sterge destinatari, atingeti Modify Recipient(s) (Modificare destinatari) si dupa
ce terminati atingeti Terminat.

Verificati informatiile despre e-mail si atingeti Continuare.
Atingeti Scanare catre e-mail.

Cand se finalizeazd scanarea, atingeti OK, apoi atingeti Da pentru a trimite alt e-mail sau atingeti Nu
pentru a termina.

Pentru a scana un document sau o fotografie catre e-mail din software-ul imprimantei HP (Windows)

ROWW

1.

Incarcati documentul original cu fata imprimata in jos pe geamul scanerului sau cu partea imprimata in
sus in alimentatorul de documente.

Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea software-
ului imprimantei HP (Windows),.

in software-ul imprimantei, faceti clic pe Scanare document sau fotografie .
Selectati tipul de scanare dorit, apoi faceti clic pe Scanare .

Alegeti E-mail ca PDF sau E-mail ca JPEG pentru a deschide software-ul de e-mail cu fisierul scanat ca
atasare.

’L%y NOTA: Ecranulinitial vd permite sa examinati si s& modificati setarile de baza. Faceti clic pe legatura

Mai multe din colful din dreapta sus al dialogului Scanare, pentru a examina si a modifica setarile
detaliate.

Pentru informatii suplimentare, consultati Modificarea setarilor de scanare (Windows),.

Daca este selectata optiunea Afisare vizualizator dupa scanare , puteti efectua ajustari ale imaginii
scanate in ecranul de previzualizare.

Scanare
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Modificarea setarilor conturilor

Pentru a modifica setarile contului de la panoul de control al imprimantei

1.
2.
3.

Din ecranul de resedintd, atingeti Aplicatii, apoi atingeti aplicatia Scanare catre e-mail.
Selectati contul pe care doriti sa il modificati, apoi atingeti Modificare.

Selectati setarea pe care doriti sa 0 madificati si urmati solicitarile de pe ecran.

e  (Conectare automata

e  Stocare e-mail

e  Eliminare din lista

e  Modificare PIN

e  Stergere cont

Scanarea utilizand Scanare Web

Webscan este o caracteristica a serverului Web incorporat care va permite sa scanati fotografii si documente
de la imprimanta catre computer, utilizand un browser Web.

Aceasta caracteristica este disponibila chiar daca nu ati instalat software-ul imprimantei pe computer.

Pentru informatii suplimentare, consultati Server Web incorporat,.

[%f NOTA: Implicit, caracteristica Webscan este dezactivata. Puteti sa activati aceasta caracteristicd din EWS.

Daca nu puteti deschide Webscan din EWS, este posibil ca functia sa fi fost dezactivata de catre
administratorul de retea. Pentru mai multe informatii, contactati administratorul de retea sau persoana care
a configurat reteaua.

Pentru a activa Webscan

1.

2
3
4.
5

Deschideti serverul Web incorporat. Pentru informatii suplimentare, consultati Server Web incorporat..

Faceti clic pe fila Setari.
In sectiunea Securitate, faceti clic pe Administrator Settings (Setari administrator).
Selectati Webscan from EWS (Webscan din EWS) pentru a activa Webscan.

Faceti clic pe Aplicare.

Pentru a scana utilizand Scanare Web

Scanarea cu Webscan ofera optiuni elementare de scanare. Pentru optiuni sau functionalitate suplimentare
de scanare, scanati utilizand software-ul de imprimanta HP.

1.

2.
3.
4.

Incércati documentul original cu fata imprimata in jos pe geamul scanerului sau cu partea imprimata in
sus in alimentatorul de documente.

Deschideti serverul Web incorporat. Pentru informatii suplimentare, consultati Server Web incorporat,.

Faceti clic pe fila Scanare .

Faceti clic pe Webscan in panoul din stanga, modificati setdrile, apoi faceti clic pe Start scanare .

X SFAT: Pentru a scana documente ca text editabil, trebuie sa instalati software-ul imprimantei HP. Pentru
mai multe informatii, consultati Scanarea documentelor ca text editabil ,.
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Scanarea documentelor ca text editabil

Cand scanati documente, puteti sa folositi software-ul HP pentru a scana documente intr-un format pe care
sa il puteti cauta, copia, lipi si edita. Acest lucru va permite sa editati scrisori, extrase din ziare si multe alte
documente.

Scanare documente ca text editabil

Indicatii pentru scanarea documentelor ca text editabil

Scanare documente ca text editabil

Utilizati urmatoarele indicatii pentru scanarea documentelor ca text editabil.

Pentru a scana un document in format de text editabil (Windows)

Puteti sa scanati diferite tipuri de documente imprimate intr-un format in care puteti sa cautati si sa editati.

Daca optiunea Salvare ca text editabil (OCR) nu se afia in lista de optiuni de scanare disponibile, trebuie sa
reinstalati software-ul si sd alegeti acea optiune.

1.

3.
4.

incarcati documentul original cu fata imprimata in jos pe geamul scanerului sau cu partea imprimata in
sus in alimentatorul de documente.

Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea software-
ului imprimantei HP (Windows),.

in software-ul imprimantei, faceti clic pe Scanare document sau fotografie .

Selectati Salvare ca text editabil (OCR) si faceti clic pe Scanare .

’L%y NOTA: Ecranulinitial vd permite sa examinati si s& modificati setarile de baza. Faceti clic pe legatura

Mai multe din colful din dreapta sus al dialogului Scanare, pentru a examina si a modifica setarile
detaliate.

Pentru informatii suplimentare, consultati Modificarea setarilor de scanare (Windows),.

Daca este selectata optiunea Afisare vizualizator dupa scanare , puteti efectua ajustari ale imaginii
scanate in ecranul de previzualizare.

Pentru a scana documente ca text editabil (0S X)

ROWW

1.

incércati documentul original cu fata imprimata in jos pe geamul scanerului sau cu partea imprimata in
sus in alimentatorul de documente.

Deschideti HP Scan.
HP Scan se afla in folderul Applications/HP de pe nivelul superior al hard diskului.

Faceti clic pe butonul Scan (Scanare). Apare un dialog in care este solicitata confirmarea privind
dispozitivul de scanare si setdrile de scanare prestabilite.

Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza scanarea.

Dupa scanarea tuturor paginilor, selectati Save (Salvare) din meniul File (Fisier). Este afisat dialogul
Save (Salvare).

Selectati tipul de text editabil.

Doresc sa... Urmati acesti pasi

Scanare
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Extrag doar textul, fara orice fel de formatare din documentul  Selectati TXT din meniul pop-up Format .
original

Extrag textul si o parte din formatarea din documentul original  Selectati RTF din meniul pop-up Fermat .

Extrag textul si sa dau posibilitatea de a fi gasit in aplicatiile de  Selectati PDF in care se pot face cautari din meniul pop-up
citire PDF Format.

7.  Faceticlic pe Save (Salvare).

Indicatii pentru scanarea documentelor ca text editabil
Utilizati urmatoarele indicatii pentru a va asigura ca software-ul converteste cu succes documentele.
e  Asigurati-va ca geamul scanerului sau fereastra alimentatorului de documente sunt curate..

Murdaria sau praful de pe geamul scanerului sau din fereastra alimentatorului de documente pot
impiedica software-ul sa converteasca documentul in text editabil

e  Asigurati-va ca documentul este incarcat corect.

Asigurati-va ca originalul este incdrcat si aliniat corespunzator cu marcajul din coltul din stanga-spate al
geamului. Asigurati-va ca documentul nu este asezat oblic.

e  Asigurati-va ca textul documentului este clar.

Pentru a face corect conversia documentului in text editabil, originalul trebuie sa fie clar si de inalta
calitate.

Urmatoarele probleme pot face ca software-ul sa nu poata face corect conversia documentului:
e  Textul originalului este neclar sau are cute.

e  Textul este prea mic.

e  Structura documentului este prea complexa.

e  Textul este spatiat prea ingust. De exemplu, daca textul pentru care software-ul efectueaza
conversia are caractere lipsa sau combinate, ,,rn” poate apdrea ca,m”.

e  Textul este pe fundal colorat. Fundalul colorat poate face ca imaginile din prim-plan sa se
amestece prea tare.

e  Alegeti profilul corect.

Aveti grija sa selectati o comanda rapida sau o presetare care permite scanarea ca text editabil. Aceste
optiuni utilizeaza setdrile de scanare concepute pentru a maximiza calitatea scanarii OCR.

Windows: Utilizati comenzile rapide Editable Text (OCR) (Text editabil (OCR)) sau Salvare ca PDF.
0S X: Utilizati presetarea Documents with Text (Documente cu text).
e  Salvati fisierul dvs. in formatul corect.

Daca doriti sa extrageti doar textul din document, fara formatarea documentului originalului, selectati
un format de text simplu cum ar fi Text (.txt) sau TXT.

Daca doriti sa extrageti textul, dar si o parte din formatarea documentului originalului, selectati
formatul de text imbogatit precum Rich Text (.rtf) sau RTF sau format de PDF in care se pot face
cautari, precum PDF in care se pot face cautari (.pdf) sau PDF in care se pot face cautari .
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Crearea unei comenzi rapide pentru scanare (Windows)

Puteti sa creati propria comanda rapida pentru scanare, in scopul simplificdrii operatiilor de scanare. De
exemplu, poate doriti sd scanati si sa salvati in mod regulat fotografiile in format PNG, nu in JPEG.

1. Incércati documentul original cu fata imprimata in jos pe geamul scanerului sau cu partea imprimata in
sus in alimentatorul de documente.

2. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea software-
ului imprimantei HP (Windows),.

3. Insoftware-ul imprimantei, faceti clic pe Scanare document sau fotografie .
4. Faceti clic pe Creare comanda rapida scanare .

5. Introduceti un nume descriptiv, alegeti o comanda rapida existenta pe care sa se bazeze noua comanda
rapida, apoi faceti clic pe Creare .

De exemplu, daca creati o noua comanda rapida pentru fotografii, alegeti fie Salvare ca JPEG, fie E-mail
ca JPEG . In acest fel, operatiile de scanare vor avea disponibile optiunile pentru lucrul cu imagini.

6. Modificati setdrile pentru noua comanda rapida in functie de cerintele dumneavoastra, apoi faceti clic pe
pictograma de salvare din partea dreapta a comenzii rapide.

['_ﬁ”f NOTA: Ecranulinitial vd permite sa examinati si sa modificati setarile de baza. Faceti clic pe legatura
Mai multe din coltul din dreapta sus al dialogului Scanare, pentru a examina si a modifica setarile
detaliate.

Pentru informatii suplimentare, consultati Modificarea setarilor de scanare (Windows),.

Modificarea setarilor de scanare (Windows)

Puteti sa modificati orice setdri de scanare pentru o singura utilizare sau sa salvati modificarile pentru a le
utiliza permanent. Aceste setari includ optiuni precum dimensiunea si orientarea hartiei, rezolutia de scanare,
contrastul si locatia folderului pentru scanarile salvate.

1. Incércati documentul original cu fata imprimata in jos pe geamul scanerului sau cu partea imprimata in
sus in alimentatorul de documente.

2. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea software-
ului imprimantei HP (Windows),.

3. insoftware-ul imprimantei, faceti clic pe Scanare document sau fotografie .
4. Faceti clic pe legatura Mai multe din coltul din dreapta sus al dialogului HP Scan.

Panoul cu setari detaliate apare in partea dreapta. Coloana din stanga rezuma setarile curente pentru
fiecare sectiune. Coloana din dreapta va permite sa modificati setdrile din sectiunea evidentiata.

5.  Faceticlic pe fiecare sectiune din partea stanga a panoului cu setari detaliate pentru a examina setarile
din acea sectiune.

Puteti sd examinati si sa modificati majoritatea setarilor, utilizand meniurile derulante.

Anumite setari permit o flexibilitate imbunatatita prin afisarea unui nou panou. Acestea sunt indicate de
+ (semnul plus) din partea dreapta a setarii. Trebuie fie sa acceptati, fie sa anulati orice modificari de pe
acest panou pentru a reveni la panoul cu setdri detaliate.

6. Cand ati terminat de modificat setarile, efectuati una din urmatoarele.
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e  Faceticlic pe Scanare . Vi se solicita sa salvati sau sa respingeti modificarile comenzii rapide dupa
ce scanarea este finalizata.

e  Faceti clic pe pictograma de salvare din partea dreapta a comenzii rapide. Aceasta salveaza
modificdrile in comanda rapida, astfel incat puteti sa le reutilizati data viitoare. In caz contrar,
modificdrile afecteaza doar scanarea curentd. Apoi faceti clic pe Scanare .

@« Afiati mai multe despre utilizarea software-ului HP Scan. Faceti clic aici pentru a va conecta online sia

obtine mai multe informatii. in prezent, este posibil ca acest site Web s& nu fie disponibil in toate limbile.

Cum sa particularizati setarile de scanare, precum tipul de fisier de imagine, rezolutia de scanare si
nivelurile de contrast.

Cum sd scanati catre foldere din retea si in unitati de stocare din cloud.

Cum sa previzualizati si sa ajustati imaginile inainte de scanare.

Sfaturi pentru succesul copierii i scanarii

Utilizati sfaturile urmatoare pentru a reusi copierea si scanarea.

Mentineti geamul si spatele capacului curate. Scanerul interpreteaza tot ce detecteaza pe geamul-
suport ca parte a imaginii.

Incarcati originalul cu fata de imprimat in jos pe geamul scanerului si aliniati-1 cu marcajul din coltul din
stanga-spate al geamului.

Pentru a face o copie mare a unui original de mici dimensiuni, scanati originalul in computer,
redimensionati imaginea in software-ul de scanare, apoi imprimati un exemplar al imaginii marite.

Daca doriti sa ajustati dimensiunea de scanare, tipul documentului rezultat, rezolutia de scanare sau
tipul fisierului si asa mai departe, incepeti scanarea din software-ul imprimantei.

Pentru a evita textul scanat incorect sau lipsa, asigurati-va ca luminozitatea este setata adecvat in
software.

Daca doriti sa scanati un document cu mai multe pagini intr-un singur fisier in locul mai multor fisiere,
porniti scanarea cu software imprimanta in loc sa selectati Scanare in panoul de control.
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5 Fax

Imprimanta poate fi utilizata pentru a trimite si a primi faxuri, inclusiv faxuri color. Puteti sa programati
trimiterea faxurilor mai tarziu in decurs de 24 de ore si sa configurati contactele din agenda telefonica pentru
a trimite faxurile rapid si simplu la numerele utilizate frecvent. De la panoul de control al imprimantei se pot
seta si un numar de optiuni pentru fax, precum rezolutia si contrastul dintre zonele luminoase si intunecate
ale faxurilor trimise.

[%”f NOTA: Tnainte de a incepe s utilizati faxul, asigurati-va ca ati configurat corespunzator imprimanta pentru
a trimite/receptiona faxuri. Puteti sa verificati daca faxul a fost configurat corect, executand testul de
configurare a faxului de la panoul de control al imprimantei.

Trimiterea unui fax

Receptionarea unui fax

Configurarea contactelor din agenda telefonica

Modificarea setarilor de fax

Servicii fax si telefonie digitala

Fax on Voice over Internet Protocol

Utilizarea rapoartelor

Configurarea suplimentara a faxului

Trimiterea unui fax

Puteti sa trimiteti un fax intr-o varietate de moduri, in functie de situatie si de necesitate.

Trimiterea unui fax standard

Trimiterea unui fax standard de la computer

Trimiterea unui fax de la un telefon

Trimiterea unui fax utilizand apelarea monitorizata

Trimiterea unui fax utilizand memoria imprimantei

Trimiterea unui fax catre mai multi destinatari

Trimiterea unui fax in Mod de corectare erori

Trimiterea unui fax standard

Utilizand panoul de control al imprimantei, puteti sa trimiteti simplu un fax alb-negru sau color de o pagina
sau de mai multe pagini.

[%”f NOTA: Trimiteti faxuri cu o singurd pagina asezand originalul pe geam. Trimiteti faxuri cu mai multe pagini
utilizand alimentatorul de documente.

[j’??f NOTA: Dacd aveti nevoie de o confirmare imprimata a trimiterii cu succes a faxului, trebuie s& fie activata
confirmarea faxurilor.

ROWW
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Pentru a trimite un fax standard de la panoul de control al imprimantei

1.

incércati documentul original cu fata imprimata in jos pe geamul scanerului sau cu partea imprimata in
sus in alimentatorul de documente.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax ..
Atingeti Trimitere acum.

Introduceti numarul de fax utilizand tastatura sau selectand din agenda telefonica

%" SFAT: Pentru a adduga o pauza in numarul de fax pe care il introduceti, atingeti * in mod repetat, pana

cand pe afisaj apare o liniuta ().

Atingeti Alb-negru sau Color .

Daca imprimanta detecteaza un document original incarcat in alimentatorul de documente, aceasta
trimite documentul la numarul introdus.

% SFAT: Daca destinatarul raporteaza probleme de calitate a faxului, incercati sa modificati rezolutia sau

contrastul faxului.

Trimiterea unui fax standard de la computer

Puteti sa trimiteti pe fax un document direct de la computer fara sa il imprimati mai intai.

Pentru a utiliza aceasta caracteristica, asigurati-va ca ati instalat pe computer software-ul imprimantei HP, ca
imprimanta este conectata la o linie telefonica functionala si ca functia de fax este configurata si
functioneaza corect.

Pentru a trimite un fax standard de la computer (Windows)

1.

2
3.
4

Deschideti documentul pe care doriti sa il transmiteti prin fax de pe computer.
In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).
Din lista Nume, selectati imprimanta care are ,,fax” in nume.

Pentru a modifica setarile (cum ar fi selectarea unui document ca fax alb-negru sau color), faceti clic pe
butonul care deschide caseta de dialog Proprietati. in functie de aplicatia software utilizata, butonul
poate avea o denumire de tipul Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Dupa ce ati modificat orice alte setari, faceti clic pe OK.
Faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK.

Introduceti numarul faxului si alte informatii pentru destinatar, schimbati orice alte setdri pentru fax si
apoi faceti clic pe Trimitere fax. Imprimanta incepe sa formeze numarul de fax si sa trimita documentul
prin fax.

Pentru a trimite un fax standard de la computer (0S X)
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1.

2
3
4.
5

Deschideti documentul pe care doriti sa il transmiteti prin fax de pe computer.

in meniul File (Fisier) din software, faceti clic pe Print (Imprimare).

Selectati imprimanta care contine ,,(Fax)” in nume.

Introduceti un numar de fax sau un nume de la contactele care au deja o intrare de numar de fax.

Dupa de ati terminat completarea informatiilor pentru fax, faceti clic pe Fax.
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Trimiterea unui fax de la un telefon

Puteti sa trimiteti un fax utilizand extensia telefonului. Aceasta modalitate va permite sa vorbiti cu
destinatarul indicat inainte de a trimite faxul.

Pentru a trimite un fax de la un telefon in derivatie

1.

Incarcati documentul original cu fata imprimata in jos pe geamul scanerului sau cu partea imprimata in
sus in alimentatorul de documente.

Apelati numarul de la tastatura telefonului conectat la imprimanta.

Daca destinatarul raspunde la telefon, informati-l ca trebuie sa primeasca faxul pe aparatul de fax dupa
ce va auzi tonurile de fax. Dacad la apel raspunde un aparat de fax, veti auzi tonurile de fax de la aparatul
de fax destinatar.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
Atingeti Trimitere acum.
Cand sunteti pregatit pentru trimiterea faxului, atingeti Alb-negru sau Color .

Pe durata trimiterii faxului, telefonul nu va mai emite sunete. Daca doriti sa continuati convorbirea cu
destinatarul, ramanet;i la telefon pana la finalizarea transmisiei. Daca ati terminat de vorbit cu
destinatarul, puteti sa inchideti telefonul de indata ce faxul incepe transmisia.

Trimiterea unui fax utilizand apelarea monitorizata

Atunci cand trimiteti un fax utilizand apelarea monitorizata, puteti auzi in difuzoarele de la imprimanta
tonurile de apel, solicitari ale telefonului sau alte sunete. Acest lucru va permite sa raspundeti mesajelor in
timpul apelarii si sa controlati viteza de apelare.

‘0" SFAT: Daci utilizati o cartela telefonica si nu introduceti suficient de repede codul PIN, este posibil ca
imprimanta sa inceapa sa trimita tonuri de fax prea devreme, provocand nerecunoasterea codului PIN de
catre serviciul cartelei telefonice. In acest caz, creati un contact in agenda telefonica pentru stocarea codului
PIN al cartelei telefonice.

[:;’/r NOTA: Asigurati-va ca volumul este pornit, pentru a auzi tonul de apel.

Pentru a trimite un fax utilizand apelarea monitorizata de la panoul de control al imprimantei

ROWW

1.

i & W

Incarcati documentul original cu fata imprimata in jos pe geamul scanerului sau cu partea imprimata in
sus in alimentatorul de documente.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
Atingeti Trimitere acum.
Atingeti Alb-negru sau Color .

Cand auziti un ton de apel, introduceti numarul utilizand tastatura de la panoul de control al
imprimantei.

Urmati instructiunile afisate.

Y SFAT: Daca utilizati o carteld telefonica pentru a trimite un fax si aveti PIN-ul cartelei telefonice stocat

ca si contact in agenda telefonica, cand vi se solicita sa introduceti PIN-ul, atingeti :E' (Agenda

telefonicd ), apoi atingeti & (Contact) pentru a selecta contactul din agenda telefonica la care ati
stocat PIN-ul.

Trimiterea unui fax
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Faxul dvs. este trimis in momentul in care este primit raspunsul echipamentului fax al destinatarului.

Trimiterea unui fax utilizand memoria imprimantei

Puteti sd scanati un fax alb-negru in memorie, apoi sa il trimiteti din memorie. Aceasta caracteristica este
utild daca numarul de fax pe care incercati sa il apelati este ocupat sau indisponibil temporar. Imprimanta
scaneaza originalele in memorie si le trimite in momentul in care se poate conecta la aparatul fax destinatar.
Dupa ce imprimanta scaneaza paginile in memorie, puteti indeparta imediat originalele din tava
alimentatorului de documente sau de pe geamul scanerului.

[%F NOTA: Puteti trimite numai faxuri alb-negru din memoria de fax.

Pentru a trimite un fax utilizand memoria imprimantei

1.

LI O

Asigurati-va ca optiunea Scan and Fax Method (Metoda scanare si fax) este activata.
a. Dela afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .

b. Atingeti Configurare, apoi atingeti Preferinte .

¢.  Atingeti optiunea Scan and Fax Method (Metoda scanare si fax) pentru a o activa.
Incércati documentul original cu fata imprimata in sus in alimentatorul de documente.
De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax ..

Atingeti Trimitere acum.

Introduceti numarul de fax utilizand tastatura.

Sau atingeti :E| (Agenda telefonici ), apoi atingeti & (Contact), fs& (Grup)saut (Istoric
apeluri ) pentru a selecta un numar sau un grup in vederea apelarii.

Atingeti Trimitere fax.

Imprimanta scaneaza originalele in memorie si trimite faxul atunci cand faxul destinatar este disponibil.

Trimiterea unui fax catre mai multi destinatari

Puteti sa trimiteti un fax mai multor destinatari prin crearea unui contact de grup din agenda telefonica,
constand din doi sau mai multi destinatari individuali.

Pentru a trimite un fax catre mai multi destinatari utilizind agenda telefonica de grup

1.

Incércati documentul original cu fata imprimata in jos pe geamul scanerului sau cu partea imprimata in
sus in alimentatorul de documente.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax ..

Atingeti Trimitere acum.

Atingeti Jz] (Agenda telefonica ), apoi atingeti dak (Grup).
Atingeti numele grupului la care doriti sa trimiteti.

Atingeti Trimitere fax.

Imprimanta trimite documentul la toate numerele din grupul selectat.

¢ SFAT: Daci destinatarul raporteaza probleme de calitate a faxului, incercati s modificati rezolutia sau

contrastul faxului.
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Trimiterea unui fax in Mod de corectare erori

Mod Corectare erori (ECM) previne pierderea datelor datorata calitatii slabe a liniilor telefonice, detectand

erorile care pot avea loc in timpul transmisiei si solicitand in mod automat retransmiterea portiunii eronate.

Costul facturii telefonice va ramane neschimbat sau va fi chiar mai redus in cazul liniilor telefonice de buna
calitate. In cazul liniilor de slaba calitate, activarea ECM conduce la cresterea duratei transmisiei si a sumei
facturate, insa calitatea faxurilor transmise este mult mai buna. Setarea implicita este Activat . Dezactivati
optiunea ECM numai in cazul in care factura telefonica creste in mod substantial si dacd puteti accepta o
calitate mai slaba in schimbul unei facturi mai mici.

Daca dezactivati ECM:

Calitatea si viteza de transfer a faxurilor trimise si primite sunt afectate.
Viteza este setata automat pe Mediu .

Nu mai puteti sa trimiteti sau sa primiti faxuri color.

Pentru a schimba setarea ECM de pe panoul de control

1.

2
3.
q

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax ..
Atingeti Configurare .
Atingeti Preferinte .

Derulati la Mod Corectare erori si atingeti pentru a activa sau a dezactiva caracteristica.

Receptionarea unui fax

Puteti primi faxuri automat sau manual. Daca dezactivati optiunea Raspuns automat , va trebui sa primiti

faxuri manual. Daca activati optiunea Raspuns automat (setarea implicita), imprimanta va raspunde automat
la apelurile de fax, dupa un numar de apeluri specificat de setarea Nr. apeluri pana la raspuns . (Setarea Nr.

apeluri pana la raspuns implicita este cinci tonuri de apel.)

Daca primiti un fax de dimensiune Legal sau mai mare, iar imprimanta nu este setata in prezent pentru a
utiliza hartie Legal, imprimanta reduce faxul pentru a se incadra pe hartia incarcata. Daca ati dezactivat
caracteristica Reducere automata , imprimanta imprima faxul pe doua pagini.

[:?’”f} NOTA: Dacé copiati un document cand soseste un fax, faxul este stocat in memoria imprimantei pana cand

se termina copierea.

Primirea manuald a unui fax

Configurarea faxului de rezerva

Reimprimarea faxurilor primite din memorie

Redirectionarea faxurilor catre alt numar

Setarea reducerii automate pentru faxurile primite

Blocarea numerelor de fax nedorite

Primirea faxurilor utilizand Fax digital HP

Primirea manuala a unui fax

ROWW

Cand sunteti la telefon, interlocutorul va poate trimite un fax in timp ce inca sunteti conectat. Puteti lua
receptorul pentru a vorbi sau a asculta tonurile de fax.

Receptionarea unui fax
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Puteti sa primiti manual faxurile de la un telefon care este conectat direct la imprimanta (la portul 2-EXT).

Pentru a primi manual un fax
1.  Asigurati-va ca imprimanta este pornita si ca exista hartie in tava principala.
2.  Scoateti toate materialele originale din tava de alimentare cu documente.

3.  Stabiliti setarea Nr. apeluri pana la raspuns la un numar mai mare pentru a va permite sa raspundeti la
apelurile primite inainte sa rdspunda imprimanta. Sau dezactivati setarea Raspuns automat pentru ca
imprimanta sa nu mai raspunda automat la apelurile primite.

4. Dacain prezent sunteti la telefon cu expeditorul, solicitati-i sa apese Start de pe aparatul de fax.
5.  Efectuati urmatoarele cand auziti tonurile de fax de la un aparat care trimite un fax.

a. Dela afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax , atingeti Trimitere si receptionare,
apoi atingeti Primire acum.

b. Dupa ceimprimanta incepe sa receptioneze faxul, puteti sa inchideti telefonul sau sa ramaneti pe
linie. Linia telefonica este silentioasa in timpul transmisiei de fax.

Configurarea faxului de rezerva

In functie de preferintele dvs. si de cerintele de securitate, puteti configura imprimanta pentru a stoca toate
faxurile primite, numai faxurile primite atunci cand imprimanta inregistreaza o stare de eroare sau niciunul
dintre faxurile primite.

Pentru a configura setarile pentru fax de rezerva de la panoul de control al imprimantei
1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
2.  Atingeti Configurare .
3. Atingeti Preferinte.
4. Atingeti Receptie cu salvare fax.
5

. Atingeti setarea necesara.

Activat Setarea implicita. Cand Copiere de rezerva fax este Activat , imprimanta stocheaza in memorie
toate faxurile primite. Aceasta va permite sa imprimati din nou pana la 30 din cele mai recente
faxuri, daca acestea mai sunt inca in memorie.

NOTA: Cand memoria imprimantei se umple, aceasta suprascrie cele mai vechi faxuri imprimate
pe masura ce receptioneaza noi faxuri. Daca memoria se umple cu faxuri neimprimate,
imprimanta inceteaza sa mai raspunda la apelurile de fax primite.

NOTA: Daca primiti un fax prea mare, precum o fotografie color foarte detaliata, este posibil ca
acesta sa nu poata fi stocat in memorie din cauza spatiului limitat.

Numai la eroare Determind imprimanta sd stocheze faxuri in memorie numai daca exista o stare de eroare care
impiedica imprimanta sa imprime faxuri (de exemplu, daca imprimanta ramane fara hartie).
Imprimanta va continua sa stocheze faxurile primite atat timp cat exista memorie disponibila.
(Daca memoria se umple, imprimanta inceteaza sa mai raspunda la apelurile de fax primite.) Dupa
rezolvarea starii de eroare, faxurile stocate in memorie sunt imprimate automat si apoi sunt sterse
din memorie.

Dezactivat Faxurile nu se stocheaza niciodatd in memaorie. De exemplu, este posibil sa doriti sa dezactivati
Fax de rezerva din motive de securitate. Daca intervine o conditie de eroare care impiedica
imprimanta sa imprime (de exemplu, imprimanta nu mai are hartie), imprimanta nu mai raspunde
la apelurile de fax primite.
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Reimprimarea faxurilor primite din memorie

Faxurile primite care nu sunt imprimate, sunt stocate in memorie.

[%f NOTA: Dupa umplerea memoriei, imprimanta nu poate sa primeasca noul fax pana cand nu imprimati sau
stergeti faxurile din memorie. Puteti sa stergeti faxurile din memorie si in scop de securitate sau
confidentialitate.

Puteti sa reimprimati pana la 30 dintre cele mai recente faxuri imprimate, daca acestea mai sunt inca in
memorie. De exemplu, reimprimarea faxurilor poate fi utila daca pierdeti ultimul exemplar imprimat.

Pentru a reimprima faxurile din memorie de la panoul de control al imprimantei

1.  Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava principala. Pentru informatii suplimentare, consultati
Incdrcarea hartiei,.

2. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .

3. Atingeti Reimprimare.
Faxurile sunt imprimate in ordine inversa celei in care au fost primite, incepand cu faxul primit cel mai
recent.

4. Atingeti Received Fax List (Lista faxuri primite).

5. Atingeti pentru a selecta un fax, apoi atingeti Imprimare.

Daca doriti sé opriti reimprimarea faxurilor din memorie, atingeti 3 (Revocare).

Redirectionarea faxurilor catre alt numar

Puteti configura imprimanta sa redirectioneze faxurile receptionate la alt numar de fax. Toate faxurile sunt
redirectionate alb-negru, indiferent de modul in care au fost trimise initial.

H

P va recomanda sa verificati daca numarul catre care faceti redirectionarea este o linie de fax functionala.

Trimiteti un fax de test pentru a va asigura ca echipamentul destinatar poate sa receptioneze faxurile
redirectionate.

Pentru a redirectiona faxurile de la panoul de control al imprimantei

ROWW

1.  De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .

2. Atingeti Configurare.

3.  Atingeti Preferinte.

4. Atingeti Redirectionare fax.

5. Atingeti Pornit (Imprimare si redirectionare) - pentru a imprima si redirectiona un fax sau selectati

Pornit (Redirectionare) - pentru a redirectiona faxul.

[%”f NOTA: Dacdimprimanta nu reuseste sa redirectioneze faxurile citre echipamentul fax desemnat (de
exemplu, daca acesta nu este pornit), imprimanta va imprima faxul. Daca ati configurat imprimanta sa
imprime rapoarte de eroare pentru faxurile primite, se va imprima si un raport de eroare.

Receptionarea unui fax
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6. Lasolicitare, introduceti numarul de fax care se doreste sa primeasca faxurile redirectionate, apoi
atingeti Terminat . Introduceti informatiile necesare pentru fiecare dintre urmatoarele solicitari: data si
ora de inceput, data si ora de sfarsit.

7. Redirectionarea faxului este activata. Atingeti OK pentru a confirma.

Daca imprimanta ramane fara curent cand este configurata redirectionarea prin fax, dispozitivul
salveaza setarea redirectionare fax si numarul de telefon. Cand alimentarea este restabilita la
imprimanta, setarea pentru redirectionarea faxurilor este tot Activat .

[%”f NOTA: Puteti revoca redirectionarea faxurilor selectand Dezactivat din meniul Redirectionare fax.

Setarea reducerii automate pentru faxurile primite

Setarea Reducere automata determina comportamentul imprimantei atunci cand primeste un fax care este
prea mare pentru dimensiunea de hartie incarcatd. Aceasta setare este activata in mod implicit, astfel incat
imaginea faxului care soseste este redusa pentru a se incadra in pagina, daca este posibil. Daca aceasta
caracteristica este dezactivata, informatiile care nu incap pe prima pagina sunt imprimate pe a doua
pagind.Optiunea Reducere automata este utila cand primiti un fax de dimensiune mai mare decat faxul de
dimensiune A4/Letter si in tava de intrare este incdrcata hartie de dimensiune A4/Letter.

Pentru a seta micsorarea automata de la panoul de control al imprimantei

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
2.  Atingeti Configurare .

3. Atingeti Preferinte.
q

Derulati la Reducere automata si atingeti pentru a activa sau a dezactiva caracteristica.

Blocarea numerelor de fax nedorite

Daca sunteti abonat la un serviciu de ID apelant prin intermediul furnizorului de telefonie, aveti posibilitatea
sa blocati anumite numere de fax, astfel incat imprimanta nu va mai primi faxurile primite de la aceste
numere. Cand primeste un apel de fax, imprimanta compara numadrul cu lista numerelor de fax nedorite
pentru a determina daca apelul trebuie blocat. Daca numarul corespunde cu un numar din lista numerelor de
fax blocate, faxul nu este primit. (Numarul maxim de numere de fax care se pot bloca difera in functie de
model.)

[%f NOTA: Aceastd caracteristica nu este acceptata in toate tarile/regiunile. Daca nu este acceptata in tara/

regiunea in care va aflati, Blocare faxuri nedorite nu apare in meniul Preferinte .

[%/’/]"’ NOTA: Dacé nu sunt addugate numere de telefon in lista de identificatori ai apelantilor, se presupune c& nu

v-ati abonat la un serviciu Identificare apelant.

Puteti sd blocati anumite numere de fax adaugandu-le la lista de faxuri nedorite, sa deblocati aceste numere
prin stergerea acestora din lista de faxuri nedorite si sa imprimati o lista a numerelor de fax nedorite blocate.

Pentru a adauga un numar la lista de faxuri nedorite
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1. Dela afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
2. Atingeti Configurare .

3. Atingeti Preferinte.
q

Atingeti Blocare faxuri nedorite .
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5. Atingeti 2, (Semnulplus).

6. Optati pentru una din urmatoarele actiuni.

e  Pentru aselecta un numar de fax de blocat din lista istoricului de apeluri, atingeti ';‘;' (Istoric
apeluri).

e Introduceti manual un numar de fax pentru a-l bloca, apoi atingeti Adaugare.

[%”r NOTA: Aveti grija sa introduceti numarul de fax asa cum apare pe afisajul panoului de control si nu
numarul de fax care apare in antetul faxului primit, deoarece aceste numere pot fi diferite.

Pentru a elimina numere din lista faxurilor nedorite

Daca nu mai doriti sa blocati un numar de fax, puteti sa il eliminati din lista de faxuri nedorite.
1.  De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .

Atingeti Configurare .

Atingeti Preferinte .

Atingeti Blocare faxuri nedorite .

i ks W

Atingeti numarul pe care doriti sa il eliminati, apoi atingeti Eliminare.

Pentru a imprima o lista de faxuri nedorite

1.  De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
Atingeti Configurare, apoi atingeti Rapoarte .
Atingeti Imprimare rapoarte de fax .

Atingeti Raport faxuri nedorite.

i & W

Atingeti Imprimare pentru aincepe imprimarea.

Primirea faxurilor utilizand Fax digital HP

Puteti sa utilizati faxul digital HP pentru a receptiona automat faxuri si a le salva direct pe computer. Acesta
economiseste hartie si cerneala.

Faxurile primite sunt salvate ca TIFF (Tagged Image File Format) sau ca PDF (Portable Document Format).

Fisierele sunt numite dupa urmatoarea metoda: XXXX_YYYYYYYY_ZZ7777 tif, unde X reprezinta informatiile
expeditorului, Y este data, iar Z este ora la care s-a primit faxul.

[%i’ NOTA: Optiunea Fax to Computer (Fax citre computer) este disponibild numai pentru primirea faxurilor alb-

negru. Faxurile color vor fi imprimate.

Cerinte pentru Fax digital HP

ROWW

e  Folderul de destinatie al computerului trebuie sa fie disponibil permanent. Faxurile nu vor fi salvate
daca computerul este in repaus sau in hibernare.

o Intava de alimentare trebuie incércatd hartie. Pentru informatii suplimentare, consultati Incércarea
hartiei,.

Receptionarea unui fax
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Pentru a configura sau a modifica Faxul digital HP (Windows)

1.  Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows),.

2. Faceti clic pe Imprimare, scanare si fax si faceti clic pe Expert de configurare fax digital .
3. Urmatiinstructiunile de pe ecran.
Pentru a configura sau a modifica Faxul digital HP (0S X)

1. Deschideti HP Utility. Pentru informatii suplimentare, consultati HP Utility (0S X),.

2.  Selectatiimprimanta.

3.  Faceti clic pe Digital Fax Archive (Arhiva faxuri digitale) din sectiunea Fax Settings (Setdri fax).

Pentru a dezactiva caracteristica Fax digital HP

1.  De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .

Atingeti Configurare .

2

3. Atingeti Preferinte, apoi atingeti Fax digital HP.

4. Atingeti Turn Off HP Digital Fax (Oprire Fax digital HP).
5

Atingeti Yes (Da).

Configurarea contactelor din agenda telefonica

Puteti configura numerele de fax utilizate frecvent ca si contacte din agenda telefonica. Acest lucru va
permite sa apelati rapid numerele respective utilizand panoul de control al imprimantei.

¥ SEAT: Pe langa crearea si gestionarea contactelor din agenda telefonica de la panoul de control al
imprimantei, puteti utiliza si instrumentele disponibile pe computer, precum software-ul imprimantei HP si
serverul EWS al imprimantei. Pentru mai multe informatii, consultati Instrumente de gestiune a imprimanteis,.

° Crearea si editarea unui contact din agenda telefonica

° Crearea si editarea unui contact de grup din agenda telefonica

° Stergerea contactelor din agenda telefonica

° Imprimarea unei liste de contacte din agenda telefonica

Crearea si editarea unui contact din agenda telefonica

Puteti sa stocati numerele de fax ca si contacte din agenda telefonica.

Pentru a configura contactele din agenda telefonica

1.  De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .

2. Atingeti Trimitere acum.

3. Atingeti :E (Agenda telefonica ), apoi atingeti & (Contact).
4. Atingeti &, (Semnul plus) pentru a adduga un contact.

5.  Atingeti Nume, apoi introduceti numele contactului din agenda telefonica, apoi atingeti Terminat .
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6.

7.

Atingeti Numar de fax, introduceti numarul de fax pentru contactul din agenda telefonica, apoi atingeti
Terminat.

r_ﬁ”f NOTA: Includeti toate pauzele sau alte numere necesare, precum un prefix local, un cod de acces

pentru numere din afara unui sistem PBX (de obicei un 9 sau un 0) sau un prefix interurban.

Atingeti Adaugare.

Pentru a modifica contactele din agenda telefonica

1.
2.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .

Atingeti Trimitere acum.

Atingeti Ja] (Agenda telefonici ), apoi atingeti &, (Contact).
Atingeti [.#] (Editare) pentru a edita un contact.

Atingeti contactul din agenda telefonica pe care doriti sa il editati.

Atingeti Nume, apoi editati numele contactului din agenda telefonicd, apoi atingeti Terminat .

Atingeti Numar de fax si editati numarul de fax pentru contactul din agenda telefonica, apoi atingeti
Terminat.

294 " . .
= NOTA: Includeti toate pauzele sau alte numere necesare, precum un prefix local, un cod de acces

pentru numere din afara unui sistem PBX (de obicei un 9 sau un 0) sau un prefix interurban.

Atingeti Terminat .

Crearea si editarea unui contact de grup din agenda telefonica

Puteti sa stocati grupuri de numere de fax ca si contacte de grup din agenda telefonica.

Pentru a configura contactele de grup din agenda telefonica

[%f NOTA: Tnainte de a putea crea un contact de grup in agenda telefonica, trebuie sa fi creat deja cel putin un
contact in agenda telefonica.

1.
2.

7.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax ..

Atingeti Trimitere acum.

Atingeti Jz] (Agenda telefonici ), apoi atingeti dak (Grup).
Atingeti &, (Semnul plus) pentru a adduga un grup.

Atingeti Nume, introduceti numele grupului, apoi atingeti Terminat .

Atingeti Number of Members (Numar de membri), selectati contactele din agenda telefonica pe care
doriti sa le includeti in acest grup, apoi atingeti Selectare.

Atingeti Creare.

Pentru a modifica contactele de grup din agenda telefonica

1.
2.

ROWW

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .

Atingeti Trimitere acum.

Configurarea contactelor din agenda telefonica
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9.

Atingeti Jz] (Agenda telefonica ), apoi atingeti dak (Grup).
Atingeti [#] (Editare) pentru a edita un grup.

Atingeti contactul de grup din agenda telefonica pe care doriti sd il editati.

Atingeti Nume, apoi editati numele contactului de grup din agenda telefonica, apoi atingeti Terminat .
Atingeti Number of Members (Numar de membri).

Daca doriti sa adaugati un contact la grup, atingeti & (Semnul plus). Atingeti un nume de contact, apoi
atingeti Selectare.

Daca doriti sa stergeti un contact din grup, atingeti pentru a deselecta contactul.

Atingeti Terminat .

Stergerea contactelor din agenda telefonica

Puteti sa stergeti contactele din agenda telefonica sau contactele de grup din agenda telefonica.

1.
2.

3.

7.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax ..

Atingeti Trimitere acum.
Atingeti Jz] (Agenda telefonici ), apoi atingeti & (Contact).
Atingeti [#] (Editare).

Atingeti numele contactului din agenda telefonica pe care doriti sa il stergeti.
Atingeti Stergere.

Atingeti Da pentru a confirma.

Imprimarea unei liste de contacte din agenda telefonica

Puteti sa imprimati o lista a contactelor din agenda telefonica.

1.

2
3.
4

Incércati hartie in tavd. Pentru informatii suplimentare, consultati incircarea hartiei,.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax ..
Atingeti Configurare, apoi atingeti Rapoarte .

Atingeti Imprimare agenda.

Modificarea setarilor de fax

Dupa efectuarea acestor pasi din ghidul cu notiuni de baza livrat cu imprimanta, parcurgeti urmatorii pasi
pentru a modifica setdrile initiale sau pentru a configura alte optiuni pentru trimitere faxuri.

Configurarea antetului de fax

Configurarea modului de raspuns (Raspuns automat)

Configurarea numarului de tonuri de apel pana la raspuns

Modificarea modelului de semnal la apel pentru semnale distincte

Configurarea tipului de apelare
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° Configurarea optiunilor de reapelare

° Configurarea vitezei faxului

° Setarea volumului sunetului pentru fax

Configurarea antetului de fax

Antetul de fax imprima numele si numarul dumneavoastra de fax in partea de sus a fiecarui fax pe care il
trimiteti. HP va recomanda sa configurati antetul de fax utilizand software-ul imprimantei HP. De asemenea,
puteti configura antetul de fax de la panoul de control al imprimantei, asa cum este descris aici.

[%r NOTA: in unele tari/regiuni, informatiile din antetul faxului reprezinta o cerinta impusa prin lege.

Pentru a configura sau modifica antetul faxului
1.  De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
2. Atingeti Configurare, apoi atingeti Preferinte .
3. Atingeti Antet fax.
4. Introduceti numele dvs. sau numele firmei, apoi atingeti Terminat .
5

Introduceti numarul dvs. de fax, apoi atingeti Terminat.

Configurarea modului de raspuns (Raspuns automat)

Modul de raspuns stabileste daca imprimanta raspunde la apelurile primite.

e  Activati setarea Raspuns automat daca doriti ca imprimanta sa rdspundd automat la apelurile fax.
Imprimanta raspunde la toate apelurile si faxurile primite.

e  Dezactivati setarea Raspuns automat daca doriti sa primiti faxuri manual. Imprimanta nu
receptioneaza faxuri daca nu sunteti disponibil sa raspundeti personal la apelurile de fax primite.

Pentru a seta modul de raspuns
1.  De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
2. Atingeti Configurare, apoi atingeti Preferinte .
3. Atingeti Raspuns automat pentru activare sau dezactivare.

De asemenea, puteti accesa aceasta caracteristica apasand %, (butonul Stare fax) de pe ecranul Resedinta.

Configurarea numarului de tonuri de apel pana la raspuns

Daca activati setarea Raspuns automat, puteti sa specificati numarul de tonuri de apel care se asteapta
inainte ca dispozitivul sa raspunda automat la apelurile primite.

Setarea Nr. apeluri pana la raspuns este importanta cand aveti un robot telefonic instalat pe aceeasi linie
telefonica cu imprimanta, deoarece este de preferat ca robotul telefonic sa raspunda inaintea imprimantei.
Numarul de tonuri de apel dupa care va raspunde imprimanta trebuie sa fie mai mare decat numarul de tonuri
de apel pentru robotul telefonic.

De exemplu, setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de sonerii si setati imprimanta sa
raspunda dupa numarul maxim de sonerii. (Numarul maxim de sonerii variaza in functie de tara/regiune). Cu
aceasta configurare, robotul telefonic va raspunde la apeluri si imprimanta va monitoriza linia telefonica.
Daca imprimanta detecteaza tonuri de fax, va receptiona faxul. Daca apelul este un apel vocal, robotul
telefonic vainregistra mesajul.
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Pentru a configura numarul de semnale de apel pentru raspuns
1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
2. Atingeti Configurare, apoi atingeti Preferinte .
3. Atingeti Nr. apeluri pana la raspuns .
4. Atingeti pentru a seta numarul de sonerii.
5

Atingeti Terminat .

Modificarea modelului de semnal la apel pentru semnale distincte

Numeroase companii de telefonie pun la dispozitia clientilor serviciul de sonerie distinctd, ceea ce permite
existenta mai multor numere de telefon pe o singura linie telefonica. Cand va abonati la un astfel de serviciu,
fiecare numar are un model de sonerie distinct. Imprimanta poate fi setata sa raspunda la apelurile primite
care au un anumit model de sonerie.

In cazul in care conectati imprimanta la o linie cu sonerii distincte, solicitati companiei de telefonie s&
asocieze un anumit model de sonerie pentru apelurile vocale si un alt model pentru apelurile de fax. HP va
recomanda sa solicitati sonerii duble sau triple pentru un numar de fax. Cand imprimanta detecteaza modelul
de sonerie specificat, raspunde la apel si primeste faxul.

%° SFAT: De asemenea, puteti utiliza functia Detectare sonerie din panoul de control al imprimantei pentru a
stabili soneria distincta. Cu aceasta functie, imprimanta recunoaste si inregistreaza modelul de sonerie al
unui apel de intrare si, in functie de acest apel, determina automat modelul de sonerie distincta pe care
compania de telefonie l-a asociat apelurilor de fax.

Daca nu aveti un serviciu de sonerii distincte, utilizati modelul implicit de sonerie, care este Toate soneriile
standard .

[%F NOTA: Imprimanta nu poate primi faxuri cand telefonul principal este scos din furca.

Pentru a schimba modelul soneriei de raspuns pentru sonerie distinctiva
1.  Asigurati-va cd imprimanta este setata sa raspunda automat la apelurile de fax.

Pentru informatii suplimentare, consultati Configurarea modului de raspuns (Raspuns automat),.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
Atingeti Configurare, apoi selectati Preferinte .

Atingeti Semnal de apel distinct .

LU S

Apare un mesaj care mentioneaza cd aceasta setare nu trebuie modificata decat daca aveti mai multe
numere de telefon pe aceeasi linie telefonica. Atingeti Da pentru a continua.

6. Optati pentru una din urmatoarele actiuni:
e  Atingeti un model de sonerie, atingeti Fax Wizard (Expert fax), apoi urmati expertul.

e  Atingeti Detectare sonerie, apoi urmati instructiunile de pe panoul de control al imprimantei.

[%’ NOTA: incazulin care caracteristica Detectare sonerie nu poate detecta tipul de sonerie sau daca
anulati caracteristica inainte de finalizare, modelul soneriei este setat automat la valoarea implicita,
care este Toate soneriile standard .

[i;’/r’ NOTA: Daci utilizati un sistem de telefonie PBX care are modele de sonerii diferite pentru apelurile
interne si externe, trebuie sa apelati numarul de fax de pe un numar extern.
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Configurarea tipului de apelare

Utilizati aceasta procedura pentru configurarea modului apelare cu ton sau apelare cu puls. Setarea implicita
din fabrica este Ton. Nu modificati aceastd setare decat daca stiti ca linia telefonica nu poate folosi apelarea
cu ton.

[%f NOTA: Optiunea apelare cu puls nu este disponibila in toate tarile/regiunile.

Pentru configurarea tipului de apelare

1.  Dela afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
2. Atingeti Configurare, apoi atingeti Preferinte .

3. Atingeti Tip apelare.
q

Atingeti pentru a selecta Tone (Ton) sau Pulse (Impuls).

Configurarea optiunilor de reapelare

Daca imprimanta nu a reusit sa trimita un fax deoarece aparatul de fax destinatar nu a raspuns sau era
ocupat, imprimanta incearca sa reapeleze in functie de setarile pentru optiunile de reapelare. Utilizati
urmatoarea procedura pentru a activa sau dezactiva aceste optiuni.

e  Reapelare pt. ocupat: Daca aceasta optiune este activatd, imprimanta reapeleaza automat daca
receptioneaza un semnal de ocupat. Setarea implicitd este Activat .

e  Reap. apel neprel.: Daca aceastd optiune este activata, imprimanta reapeleaza automat daca aparatul
de fax destinatar nu raspunde. Setarea implicita este Dezactivat .

e  Connection problem redial (Reapelare la problema de conectare): Daca aceasta optiune este activata,
imprimanta reapeleaza automat daca a fost o problema de conectare la aparatul de fax de primire.
Optiunea Connection problem redial (Reapelare la problema de conectare) functioneaza numai pentru
trimiterea faxurilor din memorie. Setarea implicita este Activat .

Pentru a configura optiunile de reapelare

1.  Dela afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
2. Atingeti Configurare, apoi atingeti Preferinte .

3. Atingeti Reapelare automata .
q

Atingeti optiunile Reapelare cand este ocupat , Reapelare cand nu raspunde sau Reapelare la
problema de conectare pentru a le activa sau dezactiva.

Configurarea vitezei faxului

ROWW

Puteti seta viteza de comunicare dintre imprimanta si alte echipamente fax la trimiterea si primirea de faxuri.

Daca utilizati unul dintre urmatoare echipamente/sisteme, este posibil sa trebuiasca sa setati viteza faxului
la o valoare mai mica:

° 0 conexiune telefonica la Internet
e  Unsistem PBX (Private Branch Exchange)
° Protocolul VolP (Fax on Voice over Internet Protocol)

e  Unserviciu ISDN (Integrated Services Digital Network)

Modificarea setarilor de fax
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Daca aveti probleme la trimiterea sau primirea faxurilor, incercati sa utilizati o valoare mai mica pentru
Viteza . In tabelul urmator sunt prezentate setadrile disponibile pentru viteza faxului.

Setare viteza fax Viteza fax

Rapid v.34 (33600 bps)
Mediu v.17 (14400 bps)
Lent v.29 (9600 bps)

Pentru a seta viteza faxului

1.

2
3.
4

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax ..
Atingeti Configurare, apoi atingeti Preferinte .
Atingeti Viteza .

Atingeti pentru a selecta o optiune.

Setarea volumului sunetului pentru fax

Puteti sa modificati volumul sunetelor de fax.

Pentru a seta volumul sunetului faxului

1.

2
3.
4

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
Atingeti Configurare, apoi atingeti Preferinte .
Atingeti Volum fax.

Atingeti pentru a selecta incet, Tare sau Dezactivat .

De asemenea, puteti accesa aceasta caracteristicd apasand %, (butonul Stare fax) de pe ecranul Resedinta.

Servicii fax si telefonie digitala

Numeroase companii telefonice ofera clientilor servicii telefonice digitale, precum:

DSL: Un serviciu DSL furnizat de compania dvs. telefonica. (Linia DSL poate fi denumita ADSL in tara/
regiunea dvs.)

PBX: Un sistem de telefonie cu centrala telefonica privata (PBX - Private Branch Exchange).
ISDN: Un serviciu de tip Integrated Services Digital Network (retea digitala cu servicii integrate).

VolIP: Un serviciu de telefonie cu tarife reduse care va permite sa trimiteti si sa primiti faxuri cu
imprimanta prin Internet. Aceastda metoda se numeste Fax on Voice over Internet Protocol (VolIP).

Pentru mai multe informatii, consultati Fax on Voice over Internet Protocol,.

Imprimantele HP sunt concepute special pentru a fi utilizate cu serviciile traditionale de telefonie analogica.
Daca utilizati un mediu de telefonie digitala (precum DSL/ADSL, PBX sau ISDN), poate fi necesara utilizarea de
filtre sau convertoare digital-analogice atunci cand configurati imprimanta pentru fax.
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[%f NOTA: HP nu garanteaza cd imprimanta va fi compatibila cu toate liniile sau toti furnizorii de servicii
digitale, in toate mediile digitale sau cu toate convertoarele digital-analogic. Se recomanda intotdeauna sa

contactati direct compania de telefonie pentru a discuta despre optiunile corecte de configurare, in functie de
serviciile furnizate.

Fax on Voice over Internet Protocol

Va puteti abona la un serviciu de telefonie cu tarife reduse care va permite sa trimiteti si sa primiti faxuri cu
imprimanta prin Internet. Aceasta metoda se numeste Fax on Voice over Internet Protocol (VolP).

Cele ce urmeaza va arata cum sa utilizati un serviciu VolP.
e  Formatiun cod special de acces impreuna cu numarul de fax.

e  Avetiun convertor IP care se conecteaza la Internet si furnizeaza porturi telefonice analogice pentru
conexiunea fax.

[%”r NOTA: Puteti s trimiteti si sa receptionati faxuri numai prin conectarea unui cablu telefonic la portul cu
eticheta ,,1-LINE” de pe imprimanta. Conexiunea la Internet trebuie sa fie realizata fie prin intermediul unui
convertor (care ofera jack-uri de telefon analogice obisnuite pentru conexiuni de tip fax), fie prin intermediul
companiei de telefonie.

X SFAT: Transmisia fax traditionald prin orice sisteme de telefonie prin protocol Internet este adesea limitata.
Daca aveti probleme legate de fax, incercati sa utilizati o viteza de fax mai scazuta sau sa dezactivati modul
de corectare a erorilor de fax (ECM). Cu toate acestea, daca opriti ECM, nu puteti trimite si primi faxuri color.

Daca aveti intrebari despre trimiterea faxurilor pe Internet, contactati departamentul de asistentd pentru
serviciile de trimitere faxuri pe Internet sau furnizorul de servicii local pentru asistenta suplimentara.

Utilizarea rapoartelor

Aveti posibilitatea sa configurati imprimata sa imprime automat rapoarte de eroare si de confirmare pentru
fiecare fax trimis sau primit. De asemenea, puteti imprima manual rapoarte de sistem daca este necesar;
aceste rapoarte ofera informatii utile de sistem despre imprimanta.

In mod implicit, imprimanta este setatd sd imprime un raport numai daca existd o problema cu trimiterea sau
primirea unui fax. Dupa fiecare tranzactie, pe afisajul panoului de control apare pentru scurt timp un mesaj de
confirmare care indica daca faxul a fost trimis cu succes.

E?'”f} NOTA: Dacé rapoartele nu sunt lizibile, puteti verifica nivelurile estimate de cerneald de la panoul de control
sau din software-ul HP. Pentru mai multe informatii, consultati Verificarea nivelului de cerneala,.

[’;;’/f NOTA: Avertismentele si indicatoarele de nivel al cernelii oferd estimari numai in scop de planificare. Cand
primiti un avertisment de nivel de cerneald scazut, trebuie sa aveti un cartus de schimb disponibil pentru a
evita posibilele intarzieri de imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele pana cand calitatea imprimarii nu
devine inacceptabila.

[:;’/r NOTA: Asigurati-va ca sunt in bund stare si instalate corect capetele de imprimare si cartusele. Pentru
informatii suplimentare, consultati Lucrul cu cartusele,.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Imprimarea rapoartelor de confirmare pentru fax

° Imprimarea rapoartelor de eroare pentru faxuri

° Imprimarea si vizualizarea jurnalului fax

° Stergerea jurnalului de faxuri
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Imprimarea detaliilor ultimei tranzactii de fax

Imprimarea unui raport de ID apelant

Vizualizarea istoricului apelurilor

Imprimarea rapoartelor de confirmare pentru fax

Puteti sa imprimati un raport de confirmare cand se trimite un fax sau cand se trimite sau se primeste orice
fax. Setarea implicita este Activat (trimitere fax). Cand optiunea este dezactivata, pe panoul de control
apare pentru scurt timp un mesaj de confirmare dupa ce este trimis sau primit fiecare fax.

Pentru a activa confirmarea faxurilor

1.

2
3.
4

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax ..
Atingeti Configurare .
Atingeti Rapoarte, apoi atingeti Confirmare fax .

Atingeti pentru a selecta una din urmatoarele optiuni.

Dezactivat Nu tipareste rapoarte de confirmare la trimiterea si receptionarea cu succes a faxurilor. Aceasta
este setarea implicita.

Pornit (Trimitere fax) Se imprima cate un raport de confirmare pentru fiecare fax trimis.

Pornit (Primire fax) Se imprima cate un raport de confirmare pentru fiecare fax primit.

Pornit (Trimitere fax si Se imprima cate un raport de confirmare pentru fiecare fax trimis si primit.
primire fax)

Pentru ainclude o imagine de fax in raport

1.

2
3.
4
5

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax ..

Atingeti Configurare .

Atingeti Rapoarte, apoi atingeti Confirmare fax ..

Atingeti Pornit (Trimitere fax) sau Pornit (Trimitere fax si primire fax) .

Atingeti Confirmare fax cu imagine.

Imprimarea rapoartelor de eroare pentru faxuri

Puteti configura imprimanta pentru a imprima automat un raport cand survine o eroare pe parcursul
transmiterii sau receptionarii faxului.

Pentru a seta imprimanta sa imprime automat rapoarte de erori pentru fax

1.

2
3.
4

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
Atingeti Configurare .
Atingeti Rapoarte, apoi atingeti Rapoarte eroare fax.

Atingeti pentru a selecta una din urmatoarele optiuni.

Pornit (Trimitere fax si Se imprima cand survine o eroare de fax.
primire fax)
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Dezactivat Nu se imprima nici un raport de eroare pentru fax.

Pornit (Trimitere fax) Se imprima cand survine o eroare de transmisie. Aceasta este setarea implicita.

Pornit (Primire fax) Se imprima de fiecare data cand apare o eroare de primire.

Imprimarea si vizualizarea jurnalului fax

Puteti imprima un jurnal al faxurilor primite si trimise cu ajutorul imprimantei.

Pentru a imprima jurnalul de fax de la panoul de control al imprimantei
1.  De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
2. Atingeti Configurare, apoi atingeti Rapoarte .
3. Atingeti Imprimare rapoarte de fax.
4. Atingeti Jurnale de fax pentru ultimele 30 de tranzactii .
5

Atingeti Imprimare pentru a incepe imprimarea.

Stergerea jurnalului de faxuri

Daca se goleste jurnalul de fax, sunt sterse toate faxurile stocate in memorie.

Pentru golirea jurnalului de faxuri
1.  De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
2. Atingeti Configurare, apoi atingeti Instrumente.

3.  Atingeti Reinitializare jurnal de faxuri/memorie.

Imprimarea detaliilor ultimei tranzactii de fax

Raportul Ultima tranzactie de fax imprima detaliile despre ultima tranzactie de fax care are loc. Detaliile
cuprind numarul de fax, numarul de pagini si starea faxului.

Pentru a imprima raportul Ultimei tranzactii fax
1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
2. Atingeti Configurare, apoi atingeti Rapoarte .
3. Atingeti Imprimare rapoarte de fax.
4. Atingeti Last Transaction Log (Jurnal ultima tranzactie).
5

Atingeti Imprimare pentru a incepe imprimarea.
Imprimarea unui raport de ID apelant
Puteti sa imprimati o lista a numerelor de fax cu ID-urile apelantilor.

Pentru a imprima un raport Istoric ID apelant
1.  De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .
2. Atingeti Configurare, apoi atingeti Rapoarte .

3. Atingeti Imprimare rapoarte de fax.

ROWW Utilizarea rapoartelor
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4. Atingeti Raport ID apelant.

5.  Atingeti Imprimare pentru a incepe imprimarea.

Vizualizarea istoricului apelurilor

Puteti sa vizualizati toate apelurile efectuate de la imprimanta.

[%”f NOTA: Nu puteti sa imprimati istoricul apelurilor.

Pentru a vizualiza istoricul apelurilor
1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax .

2. Atingeti Trimitere acum.

3. Atingeti Jz] (Agenda telefonici ).

b

Atingeti %3 (Istoric apeluri).

Configurarea suplimentara a faxului

Dupa finalizarea tuturor etapelor din Ghidul cu notiuni introductive, utilizati instructiunile din aceasta
sectiune pentru a finaliza configurarea faxului. Pastrati Ghidul cu notiuni introductive pentru a-l utiliza pe
viitor.

Din aceasta sectiune aflati cum sa configurati imprimanta astfel incat serviciul de fax sa functioneze cu
succes in combinatie cu echipamentele si serviciile de care beneficiati deja pe aceeasi linie telefonica.

¢ SFAT: De asemenea, puteti utiliza aplicatiile Expert configurare fax (Windows) sau HP Utility (OS X), care va
vor ajuta sa configurati rapid unele setari importante ale faxului, precum modul de raspuns si informatiile din
antet. Puteti sa accesati aceste instrumente prin intermediul software-ului imprimantei HP. Dupa ce
executati aceste instrumente, urmati procedurile din aceasta sectiune pentru a finaliza configurarea faxului.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Setarea serviciilor de fax (sisteme paralele de telefonie)

° Configurarea faxului de tip serial

° Test de configurare a faxului

Setarea serviciilor de fax (sisteme paralele de telefonie)

Inainte de a configura imprimanta pentru fax, stabiliti tipul de sistem telefonic utilizat in tara/regiunea dvs.
Instructiunile pentru configurarea faxului difera in functie de tipul sistemului de telefonie, serial sau paralel.

e Incazulin care tara/regiunea dvs. nu este listata in tabel, aveti probabil un sistem telefonic de tip serial.
Intr-un sistem de telefonie de tip serial, tipul de conector al echipamentului telefonic partajat
(modemuri, telefoane si roboti telefonici) nu permite o conexiune fizica la portul ,2-EXT” de la
imprimanta. In schimb, toate echipamentele trebuie sa fie conectate la o priza telefonica de perete.

A,

B NOTA: Poate finecesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

e  Daca tara/regiunea dvs. apare in tabel, probabil aveti un sistem telefonic de tip paralel. intr-un sistem
de telefonie de tip paralel, aveti posibilitatea sa conectati echipamente de telefonie partajate la linia
telefonica utilizand portul ,,2-EXT” din spatele imprimantei.
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l%" NOTA: Dacé aveti un sistem telefonic de tip paralel, HP vé recomanda s& conectati un cablu telefonic

cu 2 fire la priza telefonica de perete.

Tabelul 5-1 Tarile/Regiunile cu sistem telefonic de tip paralel

Argentina Australia Brazilia
Canada Chile China
Columbia Grecia India
Indonezia Irlanda Japonia
Coreea America Latina Malaezia
Mexic Filipine Polonia
Portugalia Rusia Arabia Saudita
Singapore Spania Taiwan
Tailanda SUA Venezuela
Vietnam

Dacad nu sunteti sigur ce tip de sistem telefonic aveti (serial sau paralel), consultati compania de telefonie.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Selectarea configurarii corecte a faxului pentru acasa sau la birou

Caz A: Linie de fax separata (nu se receptioneaza apeluri vocale)

Cazul B: Configurarea imprimantei cu DSL

Cazul C: Configurarea imprimantei cu un sistem telefonic PBX sau cu o linie ISDN

Caz D: Fax cu un serviciu de apelare distincta pe aceeasi linie

Caz E: Linie partajata voce/fax

Caz F: Linie partajata voce/fax cu mesagerie vocala

Caz G: Linie fax partajatd cu modem pentru computer (nu se receptioneaza apeluri vocale)

Caz H: Linie partajata voce/fax cu modem de computer

Cazl: Linie partajata voce/fax cu robot telefonic

Cazul J: Linie partajata voce/fax cu modem de computer si robot telefonic

Caz K: Linie partajata voce/fax cu modem dial-up pentru computer si mesagerie vocald

Selectarea configurarii corecte a faxului pentru acasa sau la birou

ROWW

Pentru a utiliza cu succes serviciul de fax, este necesar sa cunoasteti tipurile de echipamente si servicii (daca
exista) care partajeaza aceeasi linie telefonica cu imprimanta. Acest lucru este important, deoarece poate fi
necesar sa conectati unele dintre echipamentele de birou direct la imprimanta si, de asemenea, sa modificati
unele setari pentru fax inainte de a putea sa utilizati serviciul de fax cu succes.

1.

Stabiliti daca sistemului dvs. telefonic este in serie sau paralel.

Pentru mai multe informatii, consultati Setarea serviciilor de fax (sisteme paralele de telefonie),.
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b.

Sistem telefonic de tip serial—Consultati Configurarea faxului de tip serial,.

Sistem telefonic de tip paralel—Treceti la pasul 2.

2. Selectati combinatia de echipament si servicii pentru linia dumneavoastra de fax.

DSL: Un serviciu DSL furnizat de compania dvs. telefonica. (Linia DSL poate fi denumita ADSL in
tara/regiunea dvs.)

PBX: Un sistem telefonic PBX (Private Branch Exchange)
ISDN: Un sistem de tip ISDN (Integrated Services Digital Network).

Serviciu de apelare distincta: Un serviciu de apel distinct prin compania telefonica ofera
posibilitatea de a apela mai multe numere de telefon cu modele de apel diferite.

Apeluri vocale: Apelurile vocale sunt primite la acelasi numar de telefon pe care il utilizati si pentru
apelurile de fax de pe imprimanta.

Modem de computer: Un modem de computer se afla pe aceeasi linie telefonica cu imprimanta.
Daca raspunsul este Da la oricare dintre intrebadrile urmatoare, inseamna ca utilizati un modem de
computer:

e  Trimiteti si primiti faxuri direct catre si de la aplicatii software ale computerului prin
intermediul unei conexiuni dial-up?

e  Trimiteti sau primiti mesaje e-mail pe computer printr-o conexiune dial-up?
e  AccesatiInternet-ul de la computer printr-o conexiune dial-up?

Robot telefonic: Un robot telefonic care preia apeluri vocale la acelasi numar de telefon pe careiil
folositi pentru apelurile de fax de la imprimanta.

Serviciu de mesagerie vocala: Un abonament la serviciul de mesagerie vocald, asigurat de
compania de telefonie la acelasi numar de telefon utilizat pentru apelurile de fax de la imprimanta.

3. Dintabelul urmator, selectati combinatia de echipamente si servicii corespunzatoare setarii dvs. de
acasa sau de la birou. Apoi cautati configurarea recomandata pentru fax. In sectiunile urmatoare sunt
incluse instructiuni pas-cu-pas pentru fiecare varianta.

[%r NOTA: in cazulin care configuratia de acasa sau de la biroul dumneavoastra nu este descrisa in aceast
sectiune, configurati imprimanta ca pe un telefon analogic obisnuit. Conectati un capat al cablului telefonic la
priza telefonica de perete si celalalt capat la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.

Alte echipamente sau servicii care partajeaza linia de fax Configurare recomandata a
faxului
DSL PBX Serviciude Apeluri Modem dial-up Robot telefonic  Serviciul de
apelare vocale de computer mesagerie
distincta vocala

Caz A: Linie de fax separata
(nu se receptioneaza apeluri
vocale)

Cazul B: Configurarea
imprimantei cu DSL,

v-"" Cazul C: Configurarea

imprimantei cu un sistem
telefonic PBX sau cu o linie
ISDN,
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Alte echipamente sau servicii care partajeaza linia de fax Configurare recomandata a

faxului
DSL PBX Serviciude  Apeluri Modem dial-up  Robot telefonic  Serviciul de
apelare vocale de computer mesagerie
distincta vocala
vﬂ' Caz D: Fax cu un serviciu de
apelare distincta pe aceeasi
linie,
V’ Caz E: Linie partajata voce/
fax,
v v Caz F: Linie partajaté voce/fax

cu mesagerie vocald,

\/ Caz G: Linie fax partajata cu
modem pentru computer (nu
se receptioneaza apeluri
vocale),

v’ v" Caz H: Linie partajata voce/fax
cu modem de computer,

<

v"' Caz |: Linie partajata voce/fax
cu robot telefonic

V’ v" v" Cazul J: Linie partajata

voce/fax cu modem de
computer si robot telefonic,

v" \/ \/ Caz K: Linie partajata voce/fax

cu modem dial-up pentru
computer si mesagerie vocala,

Caz A: Linie de fax separata (nu se receptioneaza apeluri vocale)

Daca aveti o linie telefonica separatd pe care nu primiti apeluri vocale si nu aveti nici un alt echipament
conectat la aceasta linie telefonica, configurati imprimanta conform descrierii din aceasta sectiune.

Figura 5-1 Vedere din spate a imprimantei

1 Priza telefonica de perete.

2 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.
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Pentru a configura imprimanta cu o linie de fax separata

1.  Conectati un capat al cablului telefonic la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

[:?’”f’ NOTA: Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

2. Activati setarea Raspuns automat .

3.  (Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai mica (doua semnale de
apel).

4. Efectuati un test pentru fax.

Atunci cand suna telefonul, imprimanta raspunde automat dupa numarul de semnale de apel stabilit prin
setarea Nr. apeluri pana la raspuns . Apoi imprimanta incepe sa emita tonuri de receptie de fax catre
echipamentul sursa fax si receptioneaza faxul.

Cazul B: Configurarea imprimantei cu DSL

Daca beneficiati de un serviciu DSL furnizat de compania de telefonie si nu aveti niciun echipament conectat
la imprimanta, utilizati instructiunile din aceasta sectiune pentru conectarea unui filtru DSL intre priza
telefonica de perete siimprimanta. Filtrul DSL elimina semnalul digital care poate interfera cu imprimanta,
pentru o comunicare adecvata a imprimantei cu linia telefonica. (Linia DSL poate fi denumita ADSL in tara/
regiunea dvs.)

[%/r NOTA: Dacé detineti o linie DSL si nu conectati filtrul DSL, nu puteti trimite si primi faxuri cu imprimanta.

Figura 5-2 Vedere din spate a imprimantei

Ik

1 Priza telefonica de perete.
2 Filtru DSL (sau ADSL) si cablu, livrate de furnizorul dvs. DSL.
3 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.
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Pentru a configura imprimanta cu DSL
1.  Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL.

2. Conectati un capat al cablului telefonic la filtrul DSL, apoi conectati celalalt capat la portul etichetat 1-
LINE din spatele imprimantei.

[%f NOTA: Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru a face conexiunea de la filtrul DSL la imprimantad, este posibil sa
nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special este diferit de cablurile
telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.

Pentru aceasta configurare, poate fi necesar sa obtineti cabluri telefonice suplimentare.

3. Conectatiun cablu telefonic suplimentar de la filtrul DSL la priza telefonica de perete.
4. Efectuati un test pentru fax.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul local
de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Cazul C: Configurarea imprimantei cu un sistem telefonic PBX sau cu o linie ISDN

Daca utilizati un sistem telefonic PBX sau un convertor/adaptor terminal ISDN, efectuati urmatoarele actiuni:

e  Daca utilizati un PBX sau un convertor/adaptor terminal ISDN, conectati imprimanta la portul pentru fax
si telefon. De asemenea, asigurati-va ca adaptorul terminal este setat la tipul corect de comutator
pentru tara/regiunea dvs.

[%f NOTA: Unele sisteme ISDN permit configurarea porturilor pentru anumite echipamente telefonice. De
exemplu, un port poate fi atribuit pentru telefon si faxuri corespunzatoare grupului cu numarul 3, iar un
alt port pentru scopuri multiple. Daca intampinati probleme atunci cand sunteti conectat la portul
pentru fax/telefon al convertorului ISDN, incercati sa utilizati portul stabilit pentru scopuri multiple,
acesta putand fi marcat prin denumirea "multi-combi" sau printr-o denumite asemanatoare.

e  Daca utilizati un sistem telefonic PBX, setati tonul pentru apel in asteptare pe pozitia "dezactivat”.

[%f NOTA: Numeroase sisteme PBX digitale au un ton pentru apeluri in asteptare care este ,activat” in
mod implicit. Tonul pentru apeluri in asteptare interfereaza cu transmisia de fax si nu poate trimite sau
primi faxuri cu imprimanta. Pentru instructiuni referitoare la dezactivarea tonului pentru apeluriin
asteptare, consultati documentatia furnizata impreuna cu sistemul telefonic PBX.

e  Daca utilizati un sistem telefonic PBX, formati numarul pentru o linie exterioara inainte de a forma
numarul de fax.

e  Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul local
de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz D: Fax cu un serviciu de apelare distincta pe aceeasi linie

Daca, prin intermediul companiei telefonice, sunteti abonat la un serviciu de semnale de apel distincte care va
permite sa aveti mai multe numere de telefon pe o linie telefonica, fiecare cu un tip de sonerie distinct,
configurati imprimanta conform descrierii din aceasta sectiune.
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Figura 5-3 Vedere din spate a imprimantei

1-LINE 2-EXT

1 Priza telefonica de perete.

2 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.

Pentru configurarea imprimantei cu un serviciu de semnale de apel distincte

1.  Conectati un capat al cablului telefonic la priza telefonica de perete, apoi conectati celdlalt capdt la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

[%”f NOTA: Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

2. Activati setarea Raspuns automat .

3. Schimbati setarea Semnal de apel distinct astfel incat sa corespunda modelului pe care compania
telefonica l-a asociat numarului dvs. de fax.

E% NOTA: in mod implicit, imprimanta este setatd pentru a raspunde la toate tipurile de sonerii. Dacd nu
setati optiunea Semnal de apel distinct astfel incat sa corespunda modelului de sonerie asociat
numarului dvs. de telefon, este posibil ca imprimanta sa raspunda atat la apelurile vocale, cat si la
apelurile de fax sau sa nu raspunda deloc.

¢~ SFAT: De asemenea, puteti utiliza functia Detectare sonerie din panoul de control al imprimantei
pentru a stabili soneria distincta. Cu aceasta functie, imprimanta recunoaste si inregistreaza modelul de
sonerie al unui apel de intrare si, in functie de acest apel, determina automat modelul de sonerie
distincta pe care compania de telefonie l-a asociat apelurilor de fax. Pentru informatii suplimentare,
consultati Modificarea modelului de semnal la apel pentru semnale distincte,.

4. (Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai mica (doua semnale de
apel).

5. Efectuati un test pentru fax.

Imprimanta raspunde automat la apelurile primite care au modelul de semnal selectat (setarea Semnal de
apel distinct ), dupa numarul de apeluri selectat (setarea Nr. apeluri pana la raspuns ). Apoi imprimanta
incepe sa emita tonuri de receptie de fax catre echipamentul sursa fax si receptioneaza faxul.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul local
de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.
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Caz E: Linie partajata voce/fax

Daca primiti atat apeluri vocale cat si apeluri fax la acelasi numar de telefon si nu aveti alte echipamente (sau
mesagerie vocald) pe aceasta linie telefonica, configurati imprimanta conform descrierii din aceasta sectiune.

Figura 5-4 Vedere din spate a imprimantei

¢ = [k

1 Priza telefonica de perete.

2 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.

3 Telefon (optional).

Pentru configurarea imprimantei cu o linie partajata voce/fax

1. Conectati un capat al cablului telefonic la priza telefonica de perete, apoi conectati celdlalt capat la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

[%”r NOTA: Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

2. Optati pentru una din urmatoarele actiuni:

e  Daca aveti un sistem telefonic de tip paralel, scoateti mufa alba din portul 2-EXT din spatele
imprimantei, apoi conectati un telefon la acest port.

e  Daca aveti un sistem telefonic de tip serial, puteti sa conectati telefonul direct deasupra cablului
imprimantei, care are atasatd o mufa pentru perete.

3. Incontinuare, trebuie sa decideti cum doriti ca imprimanta s& raspunda la apeluri, automat sau manual:

e  Daca setatiimprimanta sa raspunda la apeluri automat, acesta va raspunde la toate apelurile de
primire si va primi faxurile. in acest caz, imprimanta nu poate face distinctia intre apelurile de fax si
cele vocale; daca banuiti ca apelul este de tip vocal, trebuie sa raspundeti inaintea imprimantei.
Pentru a configura imprimanta sa raspunda automat la apeluri, activati setarea Raspuns automat .

e  Daca setatiimprimanta sa raspunda la faxuri manual, trebuie sa raspundeti dvs. la apelurile de fax
de intrare; in caz contrar, imprimanta nu va putea primi faxurile. Pentru a configura imprimanta sa
raspunda manual la apeluri, dezactivati setarea Raspuns automat .

4. Efectuati un test pentru fax.

Daca raspundeti inaintea imprimantei si auziti tonuri de fax de la un echipament fax expeditor, trebuie sa
raspundeti manual la apelul de fax.
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Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul local
de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz F: Linie partajata voce/fax cu mesagerie vocala

Daca primiti atat apeluri vocale cat si apeluri fax la acelasi numar de telefon si sunteti abonat la un serviciu de
mesagerie vocald prin intermediul companiei telefonice, configurati imprimanta conform descrierii din
aceastad sectiune.

[%’/]’9 NOTA: Nu puteti primi faxuri in mod automat daca aveti un serviciu de mesagerie vocald pe acelasi numar
de telefon pe care il utilizati pentru apeluri fax. Va trebui sa raspundeti manual la faxuri, adica va trebui sa fiti
disponibil pentru a prelua personal apelurile fax primite. Daca doriti sa primiti faxuri automat, contactati
compania telefonica pentru a obtine un abonament la un serviciu de apelare distincta, sau pentru a obtine o
linie telefonica separata pentru faxuri.

Figura 5-5 Vedere din spate a imprimantei

1-LINE 2-EXT

e

1 Priza telefonica de perete.

2 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.

Pentru a configura imprimanta pentru o linie cu mesagerie vocala

1.  Conectati un capat al cablului telefonic la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.

[%f’ NOTA: Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

2. Dezactivati setarea Raspuns automat .
3. Efectuati un test pentru fax.

Daca nu sunteti disponibil pentru a rdspunde personal la apelurile de fax primite, imprimanta nu va primi
faxuri. Trebuie sa initiati un fax manual inainte ca mesageria vocala sa preia linia.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul local
de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.
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Caz G: Linie fax partajata cu modem pentru computer (nu se receptioneaza apeluri vocale)

Daca aveti o linie de fax pe care nu primiti apeluri vocale si un modem de computer conectat pe aceasta linie,
configurati imprimanta conform descrierii din aceasta sectiune.

E?’”f NOTA: Dacd aveti un modem dial-up de computer, modemul dial-up al computerului imparte linia telefonic
cu imprimanta. Nu puteti utiliza simultan modemul si imprimanta. De exemplu, nu puteti utiliza imprimanta
pentru serviciul de fax cand utilizati modemul de computer pentru a trimite un e-mail sau pentru acces la
Internet.

° Configurarea imprimantei cu un modem de computer

° Configurarea imprimantei cu un modem DSL/ADSL de computer

Configurarea imprimantei cu un modem de computer

Daca utilizati aceeasi linie telefonica pentru trimiterea faxurilor si pentru un modem dial-up de computer,
urmati aceste instructiuni pentru configurarea imprimantei.

Figura 5-6 Vedere din spate a imprimantei
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1 Priza telefonica de perete.
2 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.
Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.
3 Computer cu modem.

Pentru a configura imprimanta cu un modem de computer
1.  Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

2.  Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul dial-up al computerului)
si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza telefonica si conectati-L la portul cu eticheta
2-EXT din spatele imprimantei.

3. Conectatiun capat al cablului telefonic la priza telefonica de perete, apoi conectati celdlalt capat la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

[%f’ NOTA: Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

4. Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe computer, dezactivati
aceasta setare.
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A,

B NOTA: Dacinu dezactivati setarea pentru primirea automata a faxurilor din software-ul modemului,
imprimanta nu poate sa primeasca faxuri.

5. Activati setarea Raspuns automat .

6. (Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai mica (doua semnale de
apel).

7.  Efectuati un test pentru fax.

Atunci cand suna telefonul, imprimanta raspunde automat dupa numarul de semnale de apel stabilit prin
setarea Nr. apeluri pana la raspuns . Apoi imprimanta incepe sa emita tonuri de receptie de fax catre
echipamentul sursa fax si receptioneaza faxul.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul local
de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Configurarea imprimantei cu un modem DSL/ADSL de computer

Daca dispuneti de o linie DSL si utilizati acea linie telefonica pentru a trimite faxuri, urmati aceste instructiuni
pentru configurarea faxului.

0

By

0 & 6 —

i
o

1 Priza telefonica de perete.
2 Splitter paralel.
3 Filtru DSL/ADSL.

Conectati un capat al cablului telefonic la portul 1-LINE din spatele imprimantei. Conectati celalalt
capat al cablului la filtrul DSL/ADSL.

Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.

4 Computer.

5 Modem DSL/ADSL de computer.

r.%? NOTA: Trebuie s& cumparati un splitter paralel. Un splitter paralel are un port RJ-11 in partea frontald si
doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru 2 linii, un splitter serial sau
un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din spate.

Figura 5-7 Exemplu de splitter paralel

=
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Pentru a configura imprimanta cu un modem DSL/ADSL de computer

1.  Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL.

2. Conectati un capat al cablului telefonic la filtrul DSL, apoi conectati celalalt capat la portul etichetat 1-
LINE din spatele imprimantei.

[%”r NOTA: Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

Conectati filtrul DSL la splitter-ul paralel.
Conectati modemul DSL la splitter-ul paralel.

Conectati splitter-ul paralel la priza de perete.

o un & W

Efectuati un test pentru fax.

Atunci cand suna telefonul, imprimanta raspunde automat dupa numarul de semnale de apel stabilit prin
setarea Nr. apeluri pana la raspuns . Apoi imprimanta incepe sa emita tonuri de receptie de fax catre
echipamentul sursa fax si receptioneaza faxul.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul local
de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz H: Linie partajata voce/fax cu modem de computer

Exista doud moduri diferite de configurare a imprimantei impreuna cu un computer, in functie de numarul de
porturi pentru telefon disponibile la computer. Inainte sa incepeti, verificati daca pe computer exista unul sau
doua porturi pentru telefon.

° Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de computer

° Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de computer

Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de computer

ROWW

Daca utilizati linia telefonica atat pentru apeluri vocale cat si pentru apeluri fax, utilizati aceste instructiuni
pentru a configura faxul.

Exista doua moduri diferite de configurare a imprimantei impreuna cu un computer, in functie de numarul de
porturi pentru telefon disponibile la computer. Inainte sa incepeti, verificati daca pe computer exista unul sau
doua porturi pentru telefon.

[:?’”r NOTA: Dacd pe computer existd un singur port pentru telefon, va trebui s achizitionati un splitter paralel

(denumit si cuplor), conform ilustratiei. (Un splitter paralel are un port RJ-11 in partea frontala si doua porturi
RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru doua linii, un splitter serial sau un splitter
paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din spate.)

Figura 5-8 Exemplu de splitter paralel

=
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Figura 5-9 Vedere din spate a imprimantei

1 Priza telefonica de perete.

2 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.
3 Splitter paralel.

4 Computer cu modem.

5 Telefon.

Pentru a configura imprimanta pe aceeasi linie telefonica cu un computer care are doua porturi pentru telefon
1. Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

2.  Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul dial-up al computerului)
si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza telefonica de perete si conectati-1 la portul
etichetat 2-EXT din spatele imprimantei.

3. Conectatiun telefon la port-ul ,,OUT” din partea din spate a modemului dial-up de computer.

4. Conectati un capat al cablului telefonic la priza telefonica de perete, apoi conectati celdlalt capat la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

[%f NOTA: Poate fi necesar s conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

5. Dacad software-ul modemului este configurat sa primeascd automat faxuri pe computer, dezactivati
aceasta setare.

[%f NOTA: Dacé nu dezactivati setarea pentru primirea automata a faxurilor din software-ul modemului,
imprimanta nu poate sa primeasca faxuri.

6. Incontinuare, trebuie sa decideti cum doriti ca imprimanta s& raspunda la apeluri, automat sau manual:

e In cazulin care configurati imprimanta s& raspunda la apeluri automat, acesta va raspunde la
toate apelurile primite si va receptiona faxurile. In acest caz, imprimanta nu va putea deosebi
apelurile de tip fax de apelurile vocale; daca banuiti ca apelul este vocal, va trebui sa raspundeti
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inainte ca imprimanta sa preia apelul. Pentru a configura imprimanta sa raspunda automat la
apeluri, activati setarea Raspuns automat .

e  Daca setatiimprimanta sa raspunda la faxuri manual, trebuie sa raspundeti dvs. la apelurile de fax
de intrare; in caz contrar, imprimanta nu va putea receptiona faxurile. Pentru a configura
imprimanta sa raspunda manual la apeluri, dezactivati setarea Raspuns automat .

7.  Efectuati un test pentru fax.

Daca raspundeti inaintea imprimantei si auziti tonuri de fax de la un echipament fax expeditor, trebuie sa
raspundeti manual la apelul de fax.

Daca utilizati linia telefonicd pentru apeluri vocale, fax si pentru modemul dial-up al computerului, urmati
aceste instructiuni pentru a configura faxul.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul local
de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de computer

ROWW

Utilizati aceste instructiuni daca computerul dispune de un modem DSL/ADSL

1 Priza telefonica de perete.

2 Splitter paralel.

3 Filtru DSL/ADSL.

4 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.

5 Modem DSL/ADSL.
6 Computer.
7 Telefon.

Configurarea suplimentara a faxului
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[%r NOTA: Trebuie s& cumparati un splitter paralel. Un splitter paralel are un port RJ-11 in partea frontald si
doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru 2 linii, un splitter serial sau un
splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa in spate.)

Figura 5-10 Exemplu de splitter paralel

e

Pentru a configura imprimanta cu un modem DSL/ADSL de computer

1.  Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL.

A,

B NOTA: Telefoanele din alte locuri de acasa/de la birou care impart acelasi numar de telefon cu serviciul
DSL trebuie sa fie conectate la filtre DSL suplimentare pentru a evita zgomotul cand se efectueaza
apeluri telefonice.

2.  Conectati un capat al cablului telefonic la filtrul DSL, apoi conectati celdlalt capat la portul etichetat 1-
LINE din spatele imprimantei.

EJ?)/ NOTA: Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

3. Dacd aveti un sistem telefonic de tip paralel, scoateti mufa alba din portul 2-EXT din spatele
imprimantei, apoi conectati un telefon la acest port.

4. Conectati filtrul DSL la splitter-ul paralel.

5. Conectati modemul DSL la splitter-ul paralel.
6. Conectati splitter-ul paralel la priza de perete.
7.  Efectuati un test pentru fax.

Atunci cand suna telefonul, imprimanta raspunde automat dupa numarul de semnale de apel stabilit prin
setarea Nr. apeluri pana la raspuns . Apoi imprimanta incepe sa emita tonuri de receptie de fax catre
echipamentul sursa fax si receptioneaza faxul.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul local
de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz I: Linie partajata voce/fax cu robot telefonic

Daca primiti atat apeluri vocale cat si apeluri fax la acelasi numar de telefon si aveti, de asemenea, un robot
telefonic care raspunde la apelurile vocale primite la numarul de telefon respectiv, configurati imprimanta
conform descrierii din aceasta sectiune.
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Figura 5-11 Vedere din spate a imprimantei

1 Priza telefonica de perete.

2 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.

3 Robot telefonic.

4 Telefon (optional).

Pentru a configura imprimanta pentru o linie partajata voce/fax cu un robot telefonic
1.  Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

2. Deconectatirobotul telefonic de la priza telefonica de perete si conectati-1 la portul 2-EXT din spatele
imprimantei.

[’_ﬁ”f’ NOTA: Dacé nu conectati robotul telefonic direct la imprimants, tonurile de fax primite pot fi
inregistrate pe robotul telefonic si nu veti putea primi faxuri cu imprimanta.

3. Conectatiun capat al cablului telefonic la priza telefonica de perete, apoi conectati celdlalt capat la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

[’_ﬁ”f’ NOTA: Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

4. (Optional) Daca robotul dvs. telefonic nu are telefon incorporat, este recomandat sa conectati un telefon
la portul ,,0UT” (IESIRE) din spatele robotului telefonic.

[’_ﬁ”f’ NOTA: Dacé robotul telefonic nu permite conectarea unui telefon extern, puteti s achizitionati si s&
utilizati un splitter paralel (denumit si cuplor) pentru a conecta atat robotul telefonic, cat si telefonul la
imprimanta. Pentru a realiza aceste conexiuni puteti utiliza cabluri telefonice standard.

5. Activati setarea Raspuns automat .
6. Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numadr mic de apeluri.

7. Modificati setarea Nr. apeluri pana la raspuns de la imprimanta la numarul maxim de apeluri acceptat
de imprimanta. (Numarul maxim de semnale de apel variaza in functie de tara/regiune).

8. Efectuati un test pentru fax.

Cand suna telefonul, robotul telefonic raspunde dupa numarul de apeluri setat si reda mesajul de
intampinare pe care l-ati inregistrat. Imprimanta monitorizeaza apelul in acest timp, ,,asteptand” tonuri de
fax. Daca detecteaza tonuri de primire fax, imprimanta emite tonuri de receptie a faxului si va primi faxul;
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daca nu exista tonuri de fax, imprimanta opreste monitorizarea liniei, iar robotul telefonic va putea sa
inregistreze un mesaj vocal.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul local
de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Cazul J: Linie partajata voce/fax cu modem de computer si robot telefonic

Daca primiti atat apeluri vocale, cat si apeluri de fax la acelasi numar de telefon si aveti un modem de
computer si un robot telefonic conectate la aceasta linie telefonica, configurati imprimanta conform descrierii
din aceasta sectiune.

[%]’9 NOTA: Deoarece modemul pentru computer partajeaza linia cu imprimanta, nu puteti utiliza simultan
modemul si imprimanta. De exemplu, nu puteti utiliza imprimanta pentru serviciul de fax cand utilizati
modemul de computer pentru a trimite un e-mail sau pentru acces la Internet.

° Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de computer si robot telefonic

° Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de computer si robot telefonic

Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de computer si robot telefonic

Exista doua moduri diferite de configurare a imprimantei impreuna cu un computer, in functie de numarul de
porturi pentru telefon disponibile la computer. Inainte sa incepeti, verificati daca pe computer exista unul sau
doua porturi pentru telefon.

r.%? NOTA: Dacé pe computer exista un singur port pentru telefon, va trebui sd achizitionati un splitter paralel
(denumit si cuplor), conform ilustratiei. (Un splitter paralel are un port RJ-11 in partea frontala si doua porturi
RJ-11in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru doua linii, un splitter serial sau un splitter
paralel cu douad porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din spate.)

Figura 5-12 Exemplu de splitter paralel

=

Figura 5-13 Vedere din spate a imprimantei

0

S [ CH
! [
1 Priza telefonica de perete.
2 Port telefonic,,IN" de la computer.
3 Port telefonic ,,0UT" de la computer.
4 Telefon (optional).
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5 Robot telefonic.

6 Computer cu modem.

7 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.

Pentru a configura imprimanta pe aceeasi linie telefonica cu un computer care are doua porturi pentru telefon

ROWW

1.  Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

2.  Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul dial-up al computerului)
si priza telefonicd de perete. Deconectati cablul de la priza telefonica de perete si conectati-1 la portul
etichetat 2-EXT din spatele imprimantei.

3. Deconectatirobotul telefonic de la priza telefonica de perete si conectati-1 la portul cu eticheta "OUT"
din partea din spate a computerului (modelul de dial-up al computerului).

4. Conectati un capat al cablului telefonic la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

['_5”1’ NOTA: Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

5. (Optional) Daca robotul dvs. telefonic nu are telefon incorporat, este recomandat sa conectati un telefon
la portul ,,OUT” (IESIRE) din spatele robotului telefonic.

['_5”1’ NOTA: Dacé robotul telefonic nu permite conectarea unui telefon extern, puteti s achizitionati si sd
utilizati un splitter paralel (denumit si cuplor) pentru a conecta atat robotul telefonic, cat si telefonul la
imprimanta. Pentru a realiza aceste conexiuni puteti utiliza cabluri telefonice standard.

6. Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe computer, dezactivati
aceastad setare.

['_5”1’ NOTA: Dacé nu dezactivati setarea pentru primirea automata a faxurilor din software-ul modemului,
imprimanta nu poate sa primeasca faxuri.

7. Activati setarea Raspuns automat .
8. Setatirobotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de apeluri.

9. Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns de pe imprimantd la numarul maxim de semnalele de
apel acceptat de produs. (Numarul maxim de semnale de apel variaza in functie de tara/regiune).

10. Efectuati un test pentru fax.

Cand suna telefonul, robotul telefonic raspunde dupa numarul de apeluri setat si reda mesajul de
intampinare pe care l-ati inregistrat. Imprimanta monitorizeaza apelul in acest timp, ,,asteptand” tonuri de
fax. Daca detecteaza tonuri de primire fax, imprimanta emite tonuri de receptie a faxului si va primi faxul;
dacd nu existd tonuri de fax, imprimanta opreste monitorizarea liniei, iar robotul telefonic va putea sd
inregistreze un mesaj vocal.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul local
de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.
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Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de computer si robot telefonic

1

1 Priza telefonica de perete.

2 Splitter paralel.

3 Filtru DSL/ADSL.

4 Cablul telefonic conectat la portul 1-LINE din spatele imprimantei.

Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.

5 Modem DSL/ADSL.
6 Computer.

7 Robot telefonic.

8 Telefon (optional).

[% NOTA: Trebuie s& cumparati un splitter paralel. Un splitter paralel are un port RJ-11 in partea frontald si
doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru 2 linii, un splitter serial sau un
splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa in spate.)

Figura 5-14 Exemplu de splitter paralel

s

Pentru a configura imprimanta cu un modem DSL/ADSL de computer

1.  Obtineti un filtru DSL/ADSL de la furnizorul DSL/ADSL.
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[%f NOTA: Telefoanele din alte locuri de acasé/de la birou care impart acelasi numar de telefon cu serviciul
DSL/ADSL trebuie sa fie conectate la filtre DSL/ADSL suplimentare pentru a evita zgomotul cand se
efectueaza apeluri telefonice.

2. Conectatiun capat al cablului telefonic la filtrul DSL/ADSL, apoi conectati celalalt capat la portul
etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

[%f NOTA: Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

3. Conectati filtrul DSL/ADSL la splitter.

4. Deconectatirobotul telefonic de la priza telefonica de perete si conectati-1 la portul 2-EXT din spatele
imprimantei.

r_ﬁf NOTA: Dacé nu conectati robotul telefonic direct la imprimant, tonurile de fax primite pot fi
inregistrate pe robotul telefonic si nu veti putea primi faxuri cu imprimanta.

Conectati modemul DSL la splitter-ul paralel.
Conectati splitter-ul paralel la priza de perete.

Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de apeluri.

e

Modificati setarea Nr. apeluri pana la raspuns de la imprimanta la numarul maxim de apeluri acceptat
de imprimanta.

[%f’ NOTA: Numérul maxim de semnale de apel variaza in functie de tara/regiune.

9. Efectuati un test pentru fax.

Cand suna telefonul, robotul telefonic raspunde dupa numarul stabilit de semnale de apel si reda mesajul de
intampinare pe care l-ati inregistrat. Imprimanta monitorizeaza apelul in acest timp, ,,asteptand” tonuri de
fax. Daca detecteaza tonuri de primire fax, imprimanta emite tonuri de receptie a faxului si va primi faxul;
dacd nu existd tonuri de fax, imprimanta opreste monitorizarea liniei, iar robotul telefonic va putea sd
inregistreze un mesaj vocal.

Daca utilizati aceeasi linie telefonica pentru telefon si fax si aveti un modem DSL pentru computer, urmati
aceste instructiuni pentru a configura faxul.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul local
de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz K: Linie partajata voce/fax cu modem dial-up pentru computer si mesagerie vocala

ROWW

Daca primiti atat apeluri vocale, cat si apeluri de fax la acelasi numar de telefon, utilizati un modem dial-up de
computer pe aceeasi linie telefonica si sunteti abonat la un serviciu de mesagerie vocala prin intermediul
companiei de telefonie, configurati imprimanta conform descrierii din aceasta sectiune.

@’”f NOTA: Nu puteti receptiona faxuri in mod automat dacé aveti un serviciu de mesagerie vocald pe acelasi

numar de telefon pe care il utilizati pentru apeluri fax. Trebuie sa receptionati faxurile manual; acest lucru
inseamna ca trebuie sa raspundeti personal la apelurile de fax intrate. Daca totusi doriti sa primiti faxuri in
mod automat, contactati compania de telefonie pentru a va abona la un serviciu de sonerie distincta sau
pentru a obtine o linie telefonica separata pentru fax.

Deoarece modemul pentru computer partajeaza linia cu imprimanta, nu puteti utiliza simultan modemul si
imprimanta. De exemplu, nu puteti utiliza imprimanta pentru serviciul de fax daca utilizati modemul de
computer pentru a trimite un e-mail sau pentru acces la Internet.

Configurarea suplimentara a faxului
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Exista doua moduri diferite de configurare a imprimantei impreuna cu un computer, in functie de numarul de
porturi pentru telefon disponibile la computer. Inainte sa incepeti, verificati daca pe computer exista unul sau
doua porturi pentru telefon.

e Daca pe computer exista un singur port pentru telefon, va trebui sa achizitionati un splitter paralel
(denumit si cuplor), conform ilustratiei. (Un splitter paralel are un port RJ-11 in partea frontala si doua
porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru doua linii, un splitter serial sau
un splitter paralel cu doud porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din spate.)

Figura 5-15 Exemplu de splitter paralel

=

e  Daca pe computer sunt doud porturi pentru telefon, configurati imprimanta dupa cum urmeaza.

Figura 5-16 Vedere din spate a imprimantei

9_

1 Priza telefonica de perete.

2 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

Poate fi necesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea dumneavoastra.

3 Computer cu modem.

4 Telefon.

Pentru a configura imprimanta pe aceeasi linie telefonica cu un computer care are doua porturi pentru telefon
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1.  Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

2.  Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul dial-up al computerului)
si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza telefonica de perete si conectati-1 la portul
etichetat 2-EXT din spatele imprimantei.

3. Conectatiun telefon la port-ul ,,OUT” din partea din spate a modemului dial-up de computer.

4. Conectati un capat al cablului telefonic la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

A,

B NOTA: Poate finecesar sa conectati cablul telefonic la adaptorul pentru tara/regiunea
dumneavoastra.

5. Dacad software-ul modemului este configurat sa primeascd automat faxuri pe computer, dezactivati
aceasta setare.
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Configurarea faxului de tip serial

Test de configurare a faxului

ROWW

l%" NOTA: Dacé nu dezactivati setarea pentru primirea automata a faxurilor din software-ul modemului,

imprimanta nu poate sa primeasca faxuri.

6. Dezactivati setarea Raspuns automat .

7.  Efectuatiun test pentru fax.

Daca nu sunteti disponibil pentru a raspunde personal la apelurile de fax primite, imprimanta nu va primi

faxuri.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul local
de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Pentru informatii referitoare la configurarea imprimantei pentru serviciul de fax utilizand un sistem de
telefonie de tip serial, consultati site-ul Web de configurare a faxului pentru tara/regiunea dvs.

Austria

www.hp.com/at/faxconfig

Germania

www.hp.com/de/faxconfig

Elvetia (Francezd)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Elvetia (Germana)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Marea Britanie

www.hp.com/uk/faxconfig

Finlanda www.hp.fi/faxconfig
Danemarca www.hp.dk/faxconfig
Suedia www.hp.se/faxconfig
Norvegia www.hp.no/faxconfig
Olanda www.hp.nl/faxconfig
Belgia (Olandeza) www.hp.be/nl/faxconfig

Belgia (Franceza)

www.hp.be/fr/faxconfig

Portugalia www.hp.pt/faxconfig
Spania www.hp.es/faxconfig
Franta www.hp.com/fr/faxconfig
Irlanda www.hp.com/ie/faxconfig
Italia www.hp.com/it/faxconfig

Aveti posibilitatea sa testati configuratia faxului pentru a verifica starea imprimantei si pentru a va asigura ca
este configurata corect pentru faxuri. Dupa ce ati finalizat configurarea imprimantei pentru trimiterea si
primirea faxurilor, efectuati acest test. Testul efectueaza urmatoarele:

e  Testeaza hardware-ul faxului

e  Verifica daca tipul corect de cablu telefonic este conectat la imprimanta

e  Verifica dacd acel cablu telefonic a fost conectat la portul corect
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e  Verifica existenta tonului de apel
e  Verifica daca exista o linie telefonica activa
e  Verifica starea conexiunii la linia telefonica

Imprimanta imprima un raport cu rezultatele testului. Daca testul esueaza, examinati raportul pentru
informatii despre modul de rezolvare a problemei si rulati testul din nou.

Pentru a testa configuratia faxului prin intermediul panoului de control al imprimantei

1.  Configurati imprimanta pentru serviciul de fax in functie de instructiunile de configurare specifice
pentru acasa sau birou.

2. Asigurati-va ca sunt instalate cartusele si ca in tava de intrare este incarcata hartie de dimensiune
standard inainte de a lansa testul.

3. Dinpartea superioara a ecranului, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila pentru a deschide tabloul de
bord, apoi atingeti {3 (Configurare).

4. Atingeti Configurare fax.

5. Atingeti Instrumente, apoi atingeti Executare test fax.
Imprimanta prezinta starea testului pe afisaj si imprima un raport.

6. Analizati raportul.

e  Daca testul reuseste siintampinati in continuare probleme legate de functia de fax, verificati
setdrile de fax listate in raport pentru a verifica daca setarile sunt corecte. O setare incorectd sau
necompletata poate cauza probleme la trimiterea/receptionarea faxurilor.

e  Daca testul nu reuseste, analizati raportul pentru informatii suplimentare si rezolvati problemele
depistate.
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6 Servicii Web

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Ce sunt serviciile Web?

Configurarea serviciilor Web

Utilizarea serviciilor Web

Eliminarea serviciilor Web

Ce sunt serviciile Web?

Imprimanta ofera solutii inovatoare, bazate pe Web, care va pot ajuta sa accesati rapid Internetul, sa obtineti
documente si sa le imprimati mai repede si mai simplu, totul fara a utiliza un computer.

[%f NOTA: Pentru a utiliza aceste caracteristici Web, imprimanta trebuie s3 fie conectata la Internet (folosind
fie un cablu Ethernet, fie o conexiune wireless). Nu aveti posibilitatea sa utilizati aceste caracteristici Web
daca imprimanta se conecteaza prin cablu USB.

HP ePrint

HP ePrint este un serviciu gratuit de la HP, care va permite sa imprimati pe imprimanta compatibila cu
HP ePrint oricand, de oriunde. E la fel de simplu ca trimiterea unui mesaj de e-mail la adresa de e-mail
atribuita imprimantei cand ati activat serviciile de Web ale imprimantei. Nu este nevoie de software sau
drivere speciale. Daca puteti trimite un mesaj de e-mail, puteti imprima de oriunde utilizand HP ePrint .

[%f NOTA: Puteti sé va inregistrati pentru un cont la HP Connected (poate s& nu fie disponibil in toate

tarile/regiunile) si sa va conectati pentru a configura setarile ePrint.

Dupa ce v-ati inregistrat pentru un cont pe HP Connected ((poate sa nu fie disponibil in toate tarile/
regiunile)), puteti sa va conectati pentru a vizualiza starea lucrarilor HP ePrint , pentru a gestiona coada
de imprimare HP ePrint, pentru a controla cine poate utiliza adresa de e-mail a imprimantei HP ePrint
pentru a imprima si pentru a obtine ajutor pentru HP ePrint .

Aplicatii de imprimare

ROWW

Aplicatiile de imprimare va permit sa gasiti si sa imprimati continut Web preformatat, direct de la
imprimanta. De asemenea, puteti sa scanati si sa stocati digital documentele pe Web.

Aplicatiile de imprimare ofera o gama larga de continut, de la cupoane pentru magazine pana la
activitati in familie, stiri, calatorii, sporturi, gatit, fotografii si multe altele. Puteti chiar sa vizualizati si sa
imprimati imaginile dvs. online de pe site-uri de fotografie cunoscute.

De asemenea, anumite aplicatii de imprimare va permit sa programati livrarea continutului aplicatiei
catre imprimanta dvs.

Cu ajutorul continutului preformatat, destinat special imprimantei dvs., nu vor exista text si imagini
partiale si nici pagini suplimentare cu o singura linie de text. La unele imprimante mai puteti selecta
setarile calitatii pentru hartie si pentru imprimare in ecranul de examinare a imprimarii.
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Configurarea serviciilor Web

Inainte de a configura Serviciile Web, asigurati-va c& imprimanta este conectaté la Internet utilizand o
conexiune Ethernet sau wireless.

Pentru a configura serviciile Web, utilizati una din urmatoarele metode.

Pentru a configura Serviciile Web utilizand panoul de control al imprimantei
1. Din partea superioard a ecranului, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila pentru a deschide tabloul de
bord, apoi atingeti {3 (Configurare).
2. Atingeti Configurare Servicii Web .
3. Atingeti Acceptare pentru a accepta termenii de utilizare si pentru a activa Serviciile Web.

4. Peecranul care apare, atingeti OK pentru a-i permite imprimantei sa caute automat actualizdrile pentru
produs.

[%r NOTA: Dacé vi se solicitd setari proxy si dacé reteaua utilizeaza setari proxy, urmati instructiunile de
pe ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile proxy, contactati administratorul de
retea sau persoana care a configurat reteaua.

5. Daca se afiseaza ecranul Printer Update Options (Optiuni actualizare imprimanta), selectati Install
Automatically (Recommended) (Instalare automata (Recomandat)) sau Alert When Available (Alerta
cand este disponibila).

6. Cand imprimanta este conectata la server, imprima o pagina de informatii. Pentru a finaliza
configurarea, urmati instructiunile de pe pagina de informatii.

Pentru a configura Serviciile Web utilizand serverul Web incorporat

1.  Accesati EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Server Web incorporat,.

2.  Faceti clic pe fila Servicii Web .

3. Insectiunea Setiri servicii Web , faceti clic pe Configurare, faceti clic pe Continuare si urmati
instructiunile de pe ecran pentru a accepta termenii de utilizare.

4. Daca vise solicita, alegeti sa permiteti ca imprimanta sa isi caute si sa isi instaleze automat actualizari.

[%f NOTA: Cand sunt disponibile actualizéri, acestea sunt descércate si instalate automat, apoi
imprimanta reporneste.

[i;’/r’ NOTA: Daca vi se solicitd setari proxy si daca reteaua utilizeaza setari proxy, urmati instructiunile de
pe ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile proxy, contactati administratorul de
retea sau persoana care a configurat reteaua.

5. (Cand imprimanta este conectata la server, imprima o pagina de informatii. Pentru a finaliza
configurarea, urmati instructiunile de pe pagina de informatii.

Pentru a configura Serviciile Web utilizand software-ul imprimantei HP (Windows)

1.  Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows),.

2. Infereastra care apare, faceti dublu clic pe Print, Scan & Fax (Imprimare, scanare si fax), apoi selectati
Connect Printer to the Web (Conectare imprimanta la Web) din Print (Imprimare). Se deschide pagina de
resedinta a imprimantei (serverul Web incorporat).

3.  Faceti clic pe fila Servicii Web .
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4. Insectiunea Setéri servicii Web , faceti clic pe Configurare, faceti clic pe Continuare si urmati
instructiunile de pe ecran pentru a accepta termenii de utilizare.

5. Daca vise solicita, alegeti sa permiteti ca imprimanta sa isi caute si sa isi instaleze automat actualizari.

[%Y NOTA: Cand sunt disponibile actualizéri, acestea sunt descarcate si instalate automat, apoi
imprimanta reporneste.

’L% NOTA: Dacé vi se solicitd setari proxy si daca reteaua utilizeaza setari proxy, urmati instructiunile de
pe ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile, contactati administratorul de retea
sau persoana care a configurat reteaua.

6. Cand imprimanta este conectata la server, imprima o pagina de informatii. Pentru a finaliza
configurarea, urmati instructiunile de pe pagina de informatii.

Utilizarea serviciilor Web

Sectiunea urmatoare descrie modul de utilizare si configurare a serviciilor Web.
° HP ePrint

° Aplicatii de imprimare

HP ePrint
Pentru a utiliza HP ePrint , procedati astfel:
e  Asigurati-va ca aveti un computer sau un dispozitiv mobil cu capabilitate de Internet si de e-mail.

e  Activati Serviciile Web de pe imprimanta. Pentru mai multe informatii, consultati Configurarea serviciilor

Web,.

9 SFAT: Pentru mai multe informatii despre gestionarea si configurarea setarilor HP ePrint si pentru afla
despre cele mai recente caracteristici, vizitati HP Connected Este posibil ca acest site sd nu fie disponibil in
toate tarile/regiunile..

Pentru a imprima documente utilizand HP ePrint
1. Pe computer sau pe dispozitivul mobil, deschideti aplicatia de e-mail.
2. Creati un mesaj de e-mail si atasati fisierul pe care doriti sa-l imprimati.

3. Introduceti adresa de e-mail HP ePrint in campul ,,Catre”, apoi selectati optiunea de trimitere a
mesajului de e-mail.

[%f NOTA: Nuintroduceti alte adrese de e-mail in cAmpurile ,,Catre” sau ,,Cc”. Serverul HP ePrint nu
accepta lucrari de imprimare daca exista mai multe adrese de e-mail.

Pentru a gasi adresa de e-mail HP ePrint

1.  Din panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioard a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi efectuati una din urmatoarele.
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a. Atingeti {3 (Configurare), apoi atingeti Configurare servicii Web, apoi atingeti Touch Display
Email Address (Afisare adresa de e-mail).
b. Atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a ecranului pentru a deschide

tabloul de bord, apoi atingeti {3 (Configurare), apoi atingeti Configurare servicii Web.

2. Atingeti Informatii imprimare. Imprimanta imprima o pagina de informatii care contine codul
imprimantei si instructiuni pentru modul de personalizare a adresei de e-mail.

Pentru a opri HP ePrint

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioard a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, atingeti 5 (HP ePrint), apoi atingeti {3} (Setéri Servicii

Web).
2. Atingeti HP ePrint, apoi atingeti Dezactivat .

[%9 NOTA: Pentru a elimina toate serviciile Web, consultati Eliminarea serviciilor Web,.

Aplicatii de imprimare

Aplicatiile de imprimare va permit sa gasiti si sa imprimati continut Web preformatat, direct de la imprimanta.
Pentru a utiliza aplicatii de imprimare

1. Dinecranul de resedintd, atingeti Aplicatii .

2. Atingeti aplicatia de imprimare pe care doriti sa o utilizati.

Pentru mai multe informatii despre fiecare aplicatie de imprimare, vizitati HP Connected . Este posibil ca acest
site sa nu fie disponibil in toate tarile/regiunile.

Pentru a gestiona aplicatii de imprimare
e  Putetisa gestionati aplicatii de imprimare cu HP Connected . Este posibil ca acest site sa nu fie disponibil
in toate tarile/regiunile. Puteti adduga, configura sau elimina aplicatii de imprimare si puteti stabili
ordinea in care acestea apar pe afisajul panoului de control al imprimantei.
Eliminarea serviciilor Web
Utilizati urmatoarele instructiuni pentru a elimina serviciile Web.
Pentru a elimina serviciile Web utilizand panoul de control al imprimantei

1. Din partea superioard a ecranului, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila pentru a deschide tabloul de
bord, atingeti 5 (HP ePrint), apoi atingeti {3 (Setéri Servicii Web).

2.  Atingeti Eliminare Servicii Web.

Pentru a elimina serviciile Web utilizand serverul Web incorporat

1.  Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Server Web incorporat,.

2.  Faceti clic pe fila Servicii Web, apoi pe Eliminare Servicii Web in sectiunea Setari Servicii Web.
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3. Faceti clic pe Eliminare Servicii Web.

4. Faceticlic pe Da pentru a elimina Serviciile Web de pe imprimanta.
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7  Lucrul cu cartusele

Pentru a asigura o calitate optima a imprimarii cu imprimanta, trebuie sa efectuati cateva proceduri simple de
intretinere.

‘% SFAT: Dacd aveti probleme la copierea documentelor, consultati Probleme legate de imprimare,.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Informatii despre cartuse si capul de imprimare

Verificarea nivelului de cerneala

inlocuirea cartuselor

Comandarea cartuselor

Depozitarea consumabilelor de imprimare

Stocarea informatiilor anonime despre utilizare

Informatii despre garantia cartuselor de cerneala

Informatii despre cartuse si capul de imprimare

Urmatoarele sfaturi sunt utile pentru intretinerea cartuselor HP si asigurarea unei calitati constante a
imprimarii.

Instructiunile din acest ghid sunt pentru inlocuirea cartuselor si nu sunt destinate pentru prima
instalare.

Pastrati toate cartusele in ambalajele lor originale sigilate, pana cand devin necesare.

Asigurati-va ca opriti corect imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati Oprirea
imprimantei ,.

Pastrati cartusele la temperatura camerei (15-35 °C sau 59-95 °F).

Nu curatati capul de imprimare daca nu este necesar. Acest lucru consuma cerneala si scurteaza durata
de viata a cartuselor.

Manevrati cu grija cartusele. Aruncarea, scuturarea sau manevrarea durd in timpul instalarii pot provoca
probleme temporare de imprimare.

Daca transportati imprimanta, efectuati urmatoarele pentru a evita scurgerea cernelii din imprimanta
sau alte deteriorari ale imprimantei:

e  Asigurati-va cd opriti imprimanta apasand (') (butonul Alimentare). Inainte de a deconecta

imprimanta, asteptati pana cand se opresc toate sunetele produse de miscarea componentelor
interne.

e  Aveti grija sa lasati cartusele instalate.

e Imprimanta trebuie sa fie transportata pe o suprafata pland; nu trebuie sa fie pusa pe o parte, pe
spate sau pe fata sau pe partea superioara.
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A ATENTIE: HP varecomanda sa inlocuiti cartusele lipsa in cel mai scurt timp posibil, pentru a evita
problemele de calitate a imprimarii si posibila utilizare de cerneala suplimentara sau deteriorarea sistemului
de cerneald. Nu opriti niciodata imprimanta cand lipsesc cartuse.

Subiecte inrudite

° Verificarea nivelului de cerneals,

Verificarea nivelului de cerneala

Puteti sa verificati nivelurile estimate ale cernelii din software-ul imprimantei sau din panoul de control al
imprimantei.

Pentru a verifica nivelurile estimate de cerneala de la panoul de control al imprimantei

A Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti § (Cerneald) pentru a verifica nivelurile de
cerneala estimate.

[%”f NOTA: Avertismentele si indicatoarele de nivel ale cernelii ofera estimari numai in scopuri de planificare.
Cand primiti un avertisment de nivel de cerneald scazut, trebuie sa aveti un cartus de inlocuire disponibil
pentru a evita posibilele intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele cat timp nu vi se solicita
acest lucru.

ﬂ;‘"f NOTA: Dacé ati instalat un cartus de imprimare reumplut sau reconditionat, sau un cartus care a fost folosit
intr-o alta imprimata, indicatorul de nivel al cernelii ar putea fi imprecis sau indisponibil.

[% NOTA: Cerneala din cartuse este utilizat in procesul de imprimare in diverse moduri, inclusiv in procesul de
initializare, care pregateste imprimanta si cartusele pentru imprimare si in depanarea capului de imprimare,
care mentine duzele de imprimare degajate si fluxul de cerneal uniform. in plus, o cantitate de cerneald
reziduala este lasata in cartus dupa ce acesta este utilizat. Pentru informatii suplimentare, consultati
www.hp.com/go/inkusage .

inlocuirea cartuselor

[%”r NOTA: Pentru informatii despre reciclarea consumabilelor de cerneald uzate, consultati Programul de
reciclare a consumabilelor HP inkjet,.

Daca nu aveti deja cartuse de schimb pentru imprimantd, consultati Comandarea cartuselor,.

[%”r NOTA: Deocamdata, unele sectiuni ale site-ului Web HP sunt disponibile numai in limba engleza.
[% NOTA: Nu toate cartusele sunt disponibile in toate tarile/regiunile.

A ATENTIE: HP varecomanda sa inlocuiti cartusele lipsa in cel mai scurt timp posibil, pentru a evita
problemele de calitate a imprimarii si posibila utilizare de cerneala suplimentara sau deteriorarea sistemului
de cerneala. Nu opriti niciodata imprimanta cand lipsesc cartuse.

Pentru a inlocui cartusele de imprimare

1. Asigurati-va ca imprimanta este pornita si ca este inchis capacul scanerului.
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2. Deschideti usa de acces a cartuselor.

[%9 NOTA: Asteptati pana cand capul de imprimare se opreste inainte de a actiona.

3. Apasati pe partea frontala a cartusului pentru a-1 elibera, apoi scoateti-1 din locas.

4. Scoateti cartusul nou din ambalaj.
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5. Ghidandu-va dupa literele codificate cu culori, glisati cartusul in locasul gol pana cand se fixeaza bine in
locas.

6. Reluati etapele 3 - 5 pentru fiecare cartus pe care il inlocuiti.

7. Inchideti capacul de acces la cartuse.

Comandarea cartuselor

Pentru a comanda cartuse, mergeti la www.hp.com . (Deocamdata, unele sectiuni ale site-ului Web HP sunt
disponibile numai in limba engleza.) Comandarea interactiva a cartuselor nu este acceptata in toate tarile/
regiunile. Oricum, multe tari/regiuni au informatii despre comandarea prin telefon, localizarea unui magazin
local si imprimarea unei liste de cumparaturi. in plus, puteti sa vizitati pagina www.hp.com/buy/supplies
pentru a obtine informatii referitoare la cumpararea produselor HP in tara/regiunea dvs.

Utilizati doar cartuse de schimb care au acelasi numar de cartus ca si cartusul pe care il inlocuiti. Puteti gasi
numarul cartusului in urmatoarele locuri:

e Inserverul Web incorporat, facand clic pe fila Instrumente , apoi, sub Product Information (Informatii
produs), facand clic pe Ink Gauge (Indic. cerneald). Pentru informatii suplimentare, consultati Server
Web incorporat,.

e  Peraportul de stare a imprimantei (consultati Semnificatia rapoartelor despre imprimanta,).

e  Peeticheta cartusului pe care il inlocuiti.

e  Peoetichetaininteriorul imprimantei. Deschideti usa de acces la cartuse pentru a localiza eticheta.

[%Hf NOTA: Cartusul Setup livrat impreuna cu imprimanta nu este disponibil pentru achizitionare separata.
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Depozitarea consumabilelor de imprimare

Cartusele pot fi lasate in imprimanta pe perioade indelungate. Totusi, pentru a asigura starea optima a
cartuselor, asigurati-va ca ati oprit corespunzator imprimanta, cand aceasta nu este in uz. Pentru informatii
suplimentare, consultati Oprirea imprimantei ,.

Stocarea informatiilor anonime despre utilizare

Cartusele HP utilizate cu aceasta imprimanta contin un cip de memorie care va asista in operarea
imprimantei. in plus, acest cip de memorie stocheaza un set limitat de informatii despre utilizarea
imprimantei, care pot include: numarul de pagini imprimate utilizand cartusul, acoperirea paginilor, frecventa
imprimarii si modurile de imprimare utilizate.

Aceste informatii ajuta HP sa conceapa imprimantei viitoare pentru a satisface nevoile de imprimare ale
clientilor nostri. Datele colectate din chipul de memorie de pe cartus nu contin informatii care pot fi folosite
pentru a identifica un client sau un utilizator al cartusului sau al imprimantei.

HP colecteaza un esantion din chipurile de memorie din cartusele returnate la HP gratuit si in programul de
reciclare (Partenerii planetei HP: www.hp.com/recycle ). Chip-urile de memorie din acest esantion sunt citite
si studiate pentru a imbunatati viitoarele imprimante HP. Partenerii HP care asista in reciclarea acestui cartus
pot avea acest de asemenea la aceste date.

Orice tert care detine cartusul ar putea avea acces la informatiile anonime de pe chipul de memorie. Daca
preferati sa nu permiteti accesul la aceste informatii, puteti face chipul inoperabil. Totusi, dupa ce faceti chip-
ul de memorie inoperabil, cartusul nu poate fi folosit intr-o imprimanta HP.

Daca sunteti ingrijorat in privinta furnizarii acestor informatii anonime, puteti face inaccesibile aceste
informatii dezactivand posibilitatea chipului de memorie de a colecta informatiile de utilizare a imprimantei.

Pentru a dezactiva functia informatiilor despre utilizare

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti {3 ( Configurare).

2. Atingeti Preferinte, apoi atingeti Stocare informatii de utilizare anonime pentru a dezactiva aceasta
functie.

[%’/f NOTA: Pentru a reactiva functia informatiilor de utilizare, restabiliti setarile implicite din fabrica. Pentru mai
multe informatii despre modul de restaurare a valorilor implicite, consultati Restabilirea valorilor si setarilor
implicite din fabrica,.

B NOTA: Puteti continua sa utilizati cartusul in imprimanta HP dacé dezactivati posibilitatea chip-ului de
memorie de a colecta informatiile de utilizare a imprimantei.

Informatii despre garantia cartuselor de cerneala

Garantia pentru cartusul HP se aplica atunci cand produsul este utilizat in echipamentul de imprimare HP
cdruia ii este destinat. Aceasta garantie nu acoperd produsele cu cerneald HP care au fost reincarcate,
refabricate, reconditionate, utilizate incorect sau lovite.

in timpul perioadei de garantie, produsul este acoperit cat timp cerneala HP nu este epuizata si nu a trecut
data de sfarsit a garantiei. Data de sfarsit a garantiei, in format AAAA-LL, poate fi gasita pe produs conform
ilustratiilor de maijos:
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8 (Configurarea retelei

Setari complexe suplimentare sunt disponibile de la pagina de resedintd a imprimantei (serverul Web
incorporat sau EWS). Pentru mai multe informatii, consultati Server Web incorporat,.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Configurarea imprimantei pentru comunicatii wireless

° Modificarea setarilor de retea

° Utilizarea serviciului Wi-Fi Direct

Configurarea imprimantei pentru comunicatii wireless

e Inainte de aincepe

° Configurarea imprimantei in reteaua wireless

° Schimbarea tipului de conexiune

° Testarea conexiunii wireless

° Activarea sau dezactivarea capabilitatii wireless a imprimantei

[%9 NOTA: Dacd intdmpinati probleme la conectarea imprimantei, consultati Probleme legate de retea si de
conexiune,.

X SFAT: Pentru mai multe informatii despre configurarea si utilizarea imprimantei in modul wireless, vizitati
HP Wireless Printing Center (Centrul HP de imprimare wireless) ( www.hp.com/go/wirelessprinting ).

inainte de aincepe
Asigurati-va ca:
e Imprimanta nu este conectata la retea cu ajutorul unui cablu Ethernet.
e  Reteaua wireless este configurata si functioneaza corespunzator.
e Imprimanta si computerele care utilizeaza imprimanta se afla in aceeasi retea (subretea).

In timp ce conectati imprimanta, este posibil s& vi se solicite introducerea numelui retelei wireless (SSID) si a
unei parole wireless:

e  Numele retelei wireless este numele retelei dvs. wireless.

e  Parola wireless previne conectarea fara permisiune a altor persoane la reteaua dvs. wireless. in functie
de nivelul de securitate necesar, reteaua dvs. wireless poate utiliza o parola compusa WPA sau o cheie
WEP.

Daca nu ati modificat numele retelei sau cheia de acces de la configurarea retelei wireless, uneori le puteti
gasi pe spatele routerului wireless.

Daca nu reusiti sa gdsiti numele retelei sau parola de securitate sau nu va amintiti aceste informatii,
consultati documentatia furnizata cu computerul sau cu ruterul wireless. Daca tot nu puteti gasi aceste
informatii, contactati administratorul de retea sau persoana care a configurat reteaua wireless.
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Configurarea imprimantei in reteaua wireless

Utilizati Expertul de configurare wireless de la afisajul panoului de control al imprimantei pentru a configura
comunicatia wireless.

[% NOTA: Tnainte de a continua, parcurgeti lista de la Inainte de a incepe,.

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioard a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti l{fp]l (Wireless).

2. Atingeti {3 (Setari).

3. Atingeti Setari Wireless.
4. Atingeti Expert configurare wireless sau Configurare protejata Wi-Fi.
5. Urmatiinstructiunile de pe ecran pentru a finaliza configurarea.

Daca ati utilizat deja imprimanta cu un alt tip de conexiune, precum o conexiune USB, urmati instructiunile din
Schimbarea tipului de conexiune, pentru a configura imprimanta in reteaua wireless.

Schimbarea tipului de conexiune

Dupa ce ati instalat software-ul imprimantei HP si ati conectat imprimanta la computer sau la o retea, puteti
utiliza software-ul pentru a modifica tipul conexiunii (de exemplu, de la o conexiune USB la o conexiune
wireless).

Ej?’y NOTA: Prin conectarea unui cablu Ethernet, capabilitatea wireless a imprimantei este dezactivata.

Pentru a trece de la o conexiune Ethernet la o conexiune wireless (Windows)
1.  Scoateti cablul Ethernet de la imprimanta.

2. Executati expertul de configurare wireless pentru a realiza conexiunea wireless. Pentru informatii
suplimentare, consultati Configurarea imprimantei in reteaua wireless,.

Pentru a trece de la o conexiune USB la o retea wireless (Windows)

Inainte de a continua, parcurgeti lista de la Inainte de a incepe,.

1.  Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea software-
ului imprimantei HP (Windows),.

2.  Faceticlic pe Instrumente.
3. Faceticlic pe Device Setup & Software (Configurare si software dispozitiv).

4. Selectati Trecerea unei imprimante conectate prin USB la wireless. Urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a trece de la o conexiune USB sau Ethernet la o conexiune wireless (0S X)
1. Conectarea imprimantei la reteaua wireless

2. Utilizati 123.hp.com pentru a schimba conexiunea software intr-o conexiune wireless pentru aceasta
imprimanta.
@ Aflati mai multe despre modul de trecere de la o conexiune USB la o conexiune wireless. Faceti clic aici

pentru a va conecta la Internet pentru mai multe informatii. In prezent, este posibil ca acest site Web s& nu fie
disponibil in toate limbile.
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Pentru a trece de la o conexiune wireless la o conexiune USB sau Ethernet (Windows)

e  Conectati cablul USB sau Ethernet la imprimanta.

Pentru a trece de la o conexiune wireless la o conexiune USB sau Ethernet (0S X)
1. Deschideti Preferinte sistem .

2. Faceti clic pe Imprimante si scanere .

w

Selectati imprimanta din panoul din stanga si faceti clic — la partea inferioara a listei. Faceti acelasi lucru
pentru intrarea de fax, daca exista una pentru conexiunea curenta.

Conectati imprimanta la computer sau la retea utilizand fie un cablu USB, fie un cablu Ethernet.
Faceti clic pe semnul + de sub lista de imprimante din partea stanga.

4
5

6. Selectati noua imprimanta din lista.

7.  Alegeti numele de model al imprimantei din meniul pop-up Use (Utilizare).
8

Faceti clic pe Add (Adadugare).

Testarea conexiunii wireless

Imprimati pagina de test wireless pentru informatii despre conexiunea wireless a imprimantei. Raportul de
testare wireless ofera informatii despre starea imprimantei, adresa hardware (MAC) si adresa IP. Daca exista o
problema cu conexiunea wireless sau incercarea de conectare wireless a esuat, raportul de testare wireless
oferd, de asemenea, informatii de diagnosticare. Daca imprimanta este conectata la o retea, raportul de
testare afiseaza detalii despre setarile de refea.

Pentru a imprima raportul de testare wireless

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, atingeti {1} (butonul Wireless) apoi atingeti {3 (Setari).

2. Atingeti Imprimare rapoarte.

3. Atingeti Raport test wireless.

Activarea sau dezactivarea capabilitatii wireless a imprimantei

Indicatorul luminos albastru pentru conexiunea Wireless de pe panoul de control al imprimantei este aprins
cand capabilitatea wireless a imprimantei este activata.

[%”f NOTA: Conectarea unui cablu Ethernet la imprimanta dezactiveaza automat capabilitatea wireless si
indicatorul luminos pentru conexiunea Wireless.

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, atingeti (i1} (butonul Wireless) apoi atingeti {3 (Setari).

2. Atingeti Wireless Settings (Setari wireless).

3. Atingeti Wireless pentru a activa sau dezactiva functia wireless.

Modificarea setarilor de retea

De la panoul de control al imprimantei puteti sa configurati si sa gestionati conexiunea wireless a
imprimantei si sa efectuati o varietate de activitati de gestionare a retelei. Aici sunt incluse vizualizarea si
modificarea setarilor de retea, restabilirea setdrilor implicite ale retelei si pornirea si oprirea functiei wireless.
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A ATENTIE: Setdrile de retea sunt furnizate pentru a va asigura confortul. Totusi, daca nu sunteti un utilizator
avansat este recomandat sa nu modificati unele din aceste setari (de exemplu viteza conexiunii, setdrile IP,
gateway-ul implicit si setarile paravanului de protectie).

Pentru imprimarea setarilor de retea

Optati pentru una din urmatoarele actiuni:

La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord. Atingeti (i) (Wireless) sau == (Ethernet) pentru a afisa
ecranul de stare a retelei. Atingeti Detalii imprimare pentru a imprima pagina de configurare a retelei.

La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, atingeti {3 (Configurare), atingeti Rapoarte , apoi
atingeti Raport configurare retea.

Pentru a seta viteza legaturii

Puteti modifica viteza cu care sunt transmise datele prin retea. Setarea prestabilita este Automat(a).

1.

2
3
4.
5

La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, atingeti {3 (Configurare), apoi atingeti Configurare

retea.

Atingeti Setari Ethernet.
Selectati Setari avansate.
Atingeti Viteza conexiune.

Atingeti optiunea corespunzatoare care se potriveste cu hardware-ul dvs de retea.

Pentru a modifica setarile IP

ROWW

Setarea implicita a IP-ului pentru setarile IP este Automata, prin care setdrile IP sunt stabilite automat. Daca
sunteti un utilizator avansat si doriti sa utilizati alte setari (precum adresa IP, masca de subretea sau
gateway-ul implicit), puteti sa le modificati manual.

‘% SFAT: Tnainte de a seta o adres3 IP manuals, se recomanda s& conectati mai inti imprimanta la retea
utilizand modul Automat. Aceasta operatie permite ruterului sa configureze imprimanta cu alte setari
necesare, precum masca de subretea, gateway-ul implicit si adresa DNS.

/\ ATENTIE: Aveti grija atunci cand asociati manual o adresa IP. Daca introduceti o adresa IP nevalida in timpul
instaldrii, componentele retelei nu se pot conecta la imprimanta.

1.

La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioard a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, atingeti {3 (Configurare ), apoi atingeti Configurare

retea.

Atingeti Setari Ethernet sau Setari Wireless.
Atingeti Setari avansate.

Atingeti Setari IP.

Apare un mesaj care avertizeaza ca modificarea adresei IP scoate imprimanta din retea. Atingeti 0K
pentru a continua.

Modificarea setarilor de retea
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5.  Pentru a modifica manual setarile, atingeti Manual (Static), apoi introduceti informatiile
corespunzatoare pentru setdrile urmatoare:

e IP Address (Adresa IP)
e  Masca subretea
e  (Gateway implicit
e  Adresa DNS
6. Introduceti modificarile, apoi atingeti Terminat .

7. Atingeti OK.

Utilizarea serviciului Wi-Fi Direct

Cu Wi-Fi Direct, puteti imprima wireless de la un computer, de la un telefon inteligent, de la o tableta sau de la
alt dispozitiv cu capabilitate wireless — fara conectare la o retea wireless existenta.

Instructiuni pentru utilizarea caracteristicii Wi-Fi Direct
e  Asigurati-va ca dispozitivul mobil sau computerul au software-ul necesar.
—  Daca utilizati un computer, asigurati-va ca ati instalat software-ul imprimantei HP.

Daca nu ati instalat in computer software-ul imprimantei HP, conectati-va mai intai la Wi-Fi Direct,
apoi instalati software-ul imprimantei. Cand software-ul imprimantei va solicitd un tip de
conexiune, selectati Wireless.

—  Daca utilizati un dispozitiv mobil, asigurati-va ca ati instalat o aplicatie de imprimare compatibila.
Pentru mai multe informatii despre imprimarea mobila, accesati www.hp.com/global/us/en/
eprint/mobile_printing_apps.html.

e  Asigurati-va ca functia Wi-Fi Direct pentru imprimanta este pornita.
e  Pana la cinci computere si dispozitive mobile pot utiliza aceeasi conexiune Wi-Fi Direct.

e  Wi-FiDirect se poate utiliza si in timp ce imprimanta este conectatd la un computer utilizand un cablu
USB sau la o retea utilizand o conexiune wireless.

e  Wi-FiDirect nu se poate utiliza pentru a conecta un computer, un dispozitiv mobil sau o imprimanta la
Internet.

Pentru a porni Wi-Fi Direct

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Ej (Wi-Fi Direct).

2. Atingeti {3 (Setari).

3. Daca afisajul arata ca functia Wi-Fi Direct este Dezactivat , atingeti Wi-Fi Direct, apoi activati-o.

{* SFAT: De asemenea, puteti sa activati Wi-Fi Direct din EWS. Pentru informatii despre utilizarea EWS,
consultati Server Web incorporat,.
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Pentru a schimba metoda de conectare

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti ﬁj (Wi-Fi Direct).

2. Atingeti £ (Setari).
3. Atingeti Metoda de conexiune, apoi selectati Automat sau Manual.

Pentru a imprima de pe un dispozitiv mobil cu capabilitate wireless care accepta Wi-Fi Direct

Asigurati-va ca ati instalat cea mai recenta versiune a pluginului HP Print Service pe dispozitivul mobil. Puteti
sa descarcati acest plugin din magazinul de aplicatii Google Play.

1.  Asigurati-va ca ati activat Wi-Fi Direct la imprimanta.

2.  Activati Wi-Fi Direct pe dispozitivul mobil. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia
furnizata impreuna cu dispozitivul mobil.

3. Dindispozitivul mobil, selectati un document dintr-o aplicatie cu functie de imprimare, apoi selectati
optiunea de imprimare a documentului.

Apare lista cu imprimantele disponibile.

4. Dinlista de imprimante disponibile, alegeti numele Wi-Fi Direct afisat ca DIRECT-**-HP OfficeJet Pro
6960 (unde ** sunt caracterele unice pentru identificarea imprimantei si XXXX este modelul de
imprimanta, care se gaseste pe aceasta), pentru a conecta dispozitivul mobil.

Daca dispozitivul mobil nu se conecteaza automat la imprimanta, urmati instructiunile de pe panoul de
control al imprimantei, in vederea conectarii la imprimanta. Daca pe panoul de control al imprimantei se
afiseaza un cod PIN, introduceti codul PIN pe dispozitivul mobil.

Cand dispozitivul mobil este conectat cu succes la imprimanta, imprimanta incepe imprimarea.
Pentru a imprima de pe un dispozitiv mobil cu capabilitate wireless, care nu accepta Wi-Fi Direct

Asigurati-va ca ati instalat pe dispozitivul mobil o aplicatie de imprimare compatibila. Pentru mai multe
informatii, vizitati www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.  Asigurati-va ca ati activat Wi-Fi Direct la imprimanta.

2.  Activati conexiunea Wi-Fi la dispozitivul mobil. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia
furnizata impreuna cu dispozitivul mobil.

B NOTA: in cazulin care dispozitivul mobil nu accepta Wi-Fi, nu aveti posibilitatea s& utilizati Wi-Fi
Direct.

3. Deladispozitivul mobil, conectati-va la o retea noua. Conectati-va la o noua retea wireless sau la un nou
hotspot prin procesul pe care il utilizati in mod normal. Din lista de retele wireless afisata, selectati
numele Wi-Fi Direct, precum DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 6960 (unde ** sunt caracterele unice pentru
identificarea imprimantei).

Cand vi se solicita, introduceti parola Wi-Fi Direct.

4. Imprimati documentul.
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Pentru a imprima de la un computer cu capabilitate wireless (Windows)
1.  Asigurati-va ca ati activat Wi-Fi Direct la imprimanta.

2.  Activati conexiunea Wi-Fi a computerului. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia
furnizata impreuna cu computerul.

[%f NOTA: in cazul in care computerul nu acceptd Wi-Fi, nu aveti posibilitatea sa utilizati Wi-Fi Direct.

3. De la computer, conectati-va la o retea noua. Conectati-va la o noua retea wireless sau la un nou hotspot
prin procesul pe care il utilizati in mod normal. Din lista de retele wireless afisata, selectati numele Wi-Fi
Direct, precum DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 6960 (unde ** sunt caracterele unice pentru identificarea
imprimantei).

Cand vi se solicita, introduceti parola Wi-Fi Direct.

4. Continuati de la pasul 5 dacd imprimanta a fost instalata si conectata la computer printr-o retea
wireless. Daca imprimanta a fost instalata si conectata la computer cu un cablu USB, urmati pasii de mai
jos pentru a instala software imprimanta utilizand conexiunea Wi-Fi Direct.

a. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows),.

b. Faceticlic pe Instrumente.

¢.  Faceticlic pe Device Setup & Software (Configurare si software dispozitiv), apoi selectati Connect
a new device (Conectare dispozitiv nou).

[’_%f’ NOTA: Dacé ati instalat anterior imprimanta prin USB si doriti s& faceti conversia la Wi-Fi Direct,
nu selectati optiunea Convert a USB connected printer to wireless (Conversie imprimanta
conectata prin USB in wireless).

d. Cand apare ecranul software Optiuni conexiune, selectati Wireless.
e. Selectati imprimanta HP din lista de imprimante detectate.
f.  Urmatiinstructiunile de pe ecran.

5. Imprimati documentul.

Pentru a imprima de la un computer cu capabilitate wireless (0S X)
1. Asigurati-va ca ati activat Wi-Fi Direct la imprimanta.
2.  Activati Wi-Fi de la computer.
Pentru mai multe informatii, consultati documentatia furnizata de Apple.

3.  Faceti clic pe pictograma Wi-Fi si selectati numele Wi-Fi Direct, precum DIRECT-**-HP OfficeJet Pro
6960 (unde ** sunt caracterele unice pentru identificarea imprimantei).

In cazul in care caracteristica Wi-Fi Direct este activata cu securitate, introduceti parola cand vi se
solicita.

4. Adaugatiimprimanta.
a. Deschideti Preferinte sistem .
b. Infunctie de sistemul de operare, faceti clic pe Imprimante si scanere .
¢. Faceticlic pe semnul + de sub lista de imprimante din partea stanga.

d. Selectatiimprimanta din lista de imprimante detectate (cuvantul ,,Bonjour” este listat in coloana
din partea dreapta langa numele imprimantei) si faceti clic pe Add (Adaugare).
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H—lj Faceti clic aici pentru depanare online pentru Wi-Fi Direct sau pentru ajutor suplimentar la configurarea
caracteristicii Wi-Fi Direct. in prezent, este posibil ca acest site Web sa nu fie disponibil in toate limbile.
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9 Instrumente de gestiune a imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e  Toolbox (Caseta de instrumente) (Windows)

e  HP Utility (0S X)

° Server Web incorporat

Toolbox (Caseta de instrumente) (Windows)
Caseta instrumente ofera informatii de intretinere referitoare la imprimanta.

Pentru a deschide Toolbox (Caseta de instrumente)

1.  Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea software-
ului imprimantei HP (Windows),.

2. Faceti clic pe Imprimare, scanare si fax .

3.  Faceticlic pe Maintain Your Printer (Mentinere imprimanta).

HP Utility (0S X)

HP Utility (Utilitar HP) contine instrumente pentru configurarea setarilor de imprimare, calibrarea
imprimantei, comandarea online a consumabilelor si localizarea informatiilor de pe site-ul web de asistenta.

[%9 NOTA: Caracteristicile disponibile in HP Utility variaza in functie de imprimanta selectata.

Avertismentele si indicatorii pentru nivelul de cerneala ofera estimari numai in scopuri de planificare. Cand un
indicator arata niveluri scazute de cerneald, trebuie sa aveti un cartus de cerneala de schimb disponibil pentru
a evita posibilele intarzieri de imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele de cerneald pana cand calitatea
imprimarii nu devine inacceptabila.

Faceti dublu clic pe HP Utility din folderul HP din folderul Aplicatii de pe nivelul superior al hard diskului.

Server Web incorporat

Cand imprimanta este conectata la o retea, puteti utiliza serverul Web incorporat (EWS) al imprimantei pentru
avizualiza informatii despre stare, pentru a modifica setarile, si pentru a o gestiona cu ajutorul computerului.

[%9 NOTA: Pentru a vizualiza si modifica unele setri, este posibil s& aveti nevoie de o parol.

r_%" NOTA: Puteti deschide si utiliza serverul Web incorporat fara a fi conectat la Internet. Cu toate acestea,
unele functii nu sunt disponibile.

° Despre modulele cookie

° Deschideti serverul Web incorporat

° Serverul Web incorporat nu se poate accesa
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Despre modulele cookie

Serverul Web incorporat (EWS) plaseaza fisiere text foarte mici (modul cookie) pe unitatea de disc atunci cand
navigati. Aceste fisiere permit recunoasterea computerului dvs. de catre EWS la urmatoarea vizita pe care o
efectuati. De exemplu, daca ati configurat limba EWS, un modul cookie ajuta la memorarea limbii pe care ati
selectat-o, astfel incat atunci cand accesati din nou EWS, paginile sunt afisate in limba respectivd. Anumite
module cookie (precum modulul cookie care stocheaza preferintele specifice clientului) sunt stocate pe
computer pana cand le eliminati manual.

Puteti configura browserul astfel incat sa accepte toate modulele cookies sau il puteti configura astfel incat
sa va alerteze ori de cate ori este oferit un modul cookie, avand posibilitatea sa decideti ce module cookie
acceptati sau refuzati. De asemenea, puteti utiliza browserul pentru a elimina module cookie nedorite.

in functie de imprimanta, dacé dezactivati modulele cookie, dezactivati una sau mai multe dintre urmétoarele
caracteristici:

e  Utilizarea anumitor experti de configurare
e  Memorarea setarii de limba a browserului EWS
e  Personalizarea paginii EWS inceput

Pentru informatii despre modul de schimbare a setarilor cu caracter privat si a modulelor cookie si despre
modul de vizualizare sau stergere a modulelor cookie, consultati documentatia disponibila cu browserul Web.

Deschideti serverul Web incorporat

Puteti sa accesati serverul Web incorporat fie printr-o retea, fie prin Wi-Fi Direct.

Pentru a deschide serverul Web incorporat printr-o retea

1. Aflati adresa IP sau numele de gazda al imprimantei atingand (i) (Wireless) sau =& (Ethernet) sau
imprimand o pagina de configurare a retelei.

r_ﬁf NOTA: Imprimanta trebuie s& fie conectata intr-o retea si trebuie s3 aiba o adresa IP.

2. Intr-un browser Web acceptat de computerul dvs., introduceti adresa IP sau numele de gazda atribuit
imprimantei.

De exemplu, daca adresa IP este 123.123.123.123, introduceti urmatoarea adresa in browserul Web:
http://123.123.123.123.

Pentru a deschide serverul Web incorporat prin Wi-Fi Direct

ROWW

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti E.E (Wi-Fi Direct).

2. Atingeti {3 (Setari).

3. Daca afisajul arata ca functia Wi-Fi Direct este Dezactivat, atingeti Wi-Fi Direct, apoi activati-o.

4. Delaun computer wireless, activati caracteristica wireless, cautati si conectati-va la numele Wi-Fi
Direct, de exemplu: DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 6960 (unde ** sunt caracterele unice pentru
identificarea imprimantei).

Cand vi se solicita, introduceti parola Wi-Fi Direct.

5. Intr-un browser Web acceptat de computerul dumneavoastrd, tastati urmatoarea adresd: http: //
192.168.223.1.
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Serverul Web incorporat nu se poate accesa

Verificati configurarea retelei

e  Asigurati-va ca nu utilizati un cablu telefonic sau un cablu crossover pentru a conecta imprimanta la
retea.

e  Asigurati-va cq, cablul de retea este conectat corespunzator la imprimanta.

e  Asigurati-va cd hub-ul, switch-ul sau routerul de retea sunt pornite si functioneaza corespunzator.

Verificati computerul

e  Asigurati-va ca computerul pe care il utilizati este conectat la aceeasi retea ca imprimanta.

Verificati browserul Web
e  Asigurati-va ca browserul Web indeplineste cerintele minime de sistem.

e  Daca browserul Web utilizeaza setdri proxy pentru conectarea la Internet, incercati sa dezactivati aceste
setari. Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia disponibila cu browserul Web.

e  Asigurati-va cd JavaScript si modulele cookie sunt activate in browserul Web. Pentru informatii
suplimentare, consultati documentatia disponibila cu browserul Web.

Verificati adresa IP a imprimantei
e  Asigurati-va cd adresa IP a imprimantei este corecta.

Pentru a afla adresa IP a imprimantei, la panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu
degetul in jos fila din partea superioara a ecranului pentru a deschide tabloul de bord, atingeti (Ep]l

(Wireless) sau =& (Ethernet).

Pentru a obtine adresa IP a imprimantei imprimand o pagina de configurare a refelei, de la panoul de
control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a ecranului pentru

a deschide tabloul de bord, atingeti {3} (Configurare), atingeti Rapoarte, apoi atingeti Pagina
configurare retea.
e  Asigurati-va cd adresa IP a imprimantei este valabild. Adresa IP a imprimantei trebuie sa aiba formatul

adresei IP a ruterului. De exemplu, adresa IP a ruterului poate fi 192.168.0.1 sau 10.0.0.1 si adresa IP a
imprimantei este 192.168.0.5 sau 10.0.0.5.

Daca adresa IP a imprimantei este similara cu 169.254.XXX.XXX sau 0.0.0.0, aceasta nu este conectata
la retea.

X% SEAT: Daci utilizati un computer pe care se executa Windows, puteti vizita site-ul Web HP de asistenta
online la adresa www.support.hp.com . Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa
corectati multe dintre problemele obisnuite ale imprimantei.

106 Capitolul 9 Instrumente de gestiune a imprimantei ROWW


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=8289578&h_client&s-h-e-008-1&h_lang=ro&h_cc=ro

10 Rezolvarea unei probleme

Informatiile din aceasta sectiune sugereaza solutii pentru probleme des intalnite. Daca imprimanta nu
functioneaza corect si aceste sugestii nu au rezolvat problema, incercati sa utilizati unul din serviciile de
asistenta listate in Asistenta HP, pentru a obtine ajutor.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Probleme legate de blocaje sau de alimentarea cu hartie

° Probleme legate de imprimare

° Probleme legate de copiere

° Probleme legate de scanare

° Probleme legate de fax

° Probleme legate de retea si de conexiune

° Probleme legate de hardware-ul imprimantei

° Obtineti ajutor de la panoul de control al imprimantei

° Semnificatia rapoartelor despre imprimanta

° Rezolvarea problemelor utilizand Serviciile Web

° intretinerea imprimantei

° Restabilirea valorilor si setarilor implicite din fabrica

° Asistenta HP

Probleme legate de blocaje sau de alimentarea cu hartie

Ce doriti sa faceti?

Eliminarea unui blocaj de hartie

Rezolvati problemele legate | Utilizarea unui expert de depanare online HP
de blocarea hartiei.

Instructiuni pentru eliminarea blocajului din imprimanta sau din alimentatorul de documente si
rezolvarea problemelor legate de hartie sau de alimentarea cu hartie.

[% NOTA: Este posibil ca expertii de depanare online HP s& nu fie disponibili in toate limbile.

Cititi instructiunile generale din Ajutor pentru eliminarea blocajelor de hartie

Blocajele de hartie pot surveni in cateva locuri in interiorul imprimantei.
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A ATENTIE: Pentru a evita posibilele deteriorari ale capului de imprimare, eliminati blocajele de hartie cat mai
curand.

Pentru a elimina un blocaj de hartie de la tava de intrare

1. Ridicati tava de iesire.
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4. Verificati spatiul liber din imprimanta unde a fost tava de intrare. Daca exista hartie blocata, incercati sa
ajungeti la hartie prin spatiul liber, prindeti-o cu ambele maini si trageti-o catre dvs.

A ATENTIE: Daca hartia se rupe cand o scoateti dintre role, verificati dacd nu sunt bucati rupte de hartie
pe role si pe roti care ar putea ramane in interiorul imprimantei.

Daca nu scoateti toate bucatile de hartie din imprimanta, este posibil sa se produca si alte blocaje de
hartie.

Pentru a elimina un blocaj de hartie din zona de imprimare
1. Apasati (!) (butonul Alimentare) pentru a opri imprimanta.

2. Deschideti usa de acces a cartuselor de cerneala.

3. Verificati traseul hartiei din interiorul imprimantei.

a. Ridicati manerul capacului traseului hartiei si scoateti capacul.
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b. Localizati hartia blocata in interiorul imprimantei, prindeti-o cu ambele maini si trageti-o catre dvs.

A ATENTIE: Daca hartia se rupe cand o scoateti dintre role, verificati daca nu sunt bucati rupte de
hartie pe role si pe roti care ar putea ramane in interiorul imprimantei.

Daca nu scoateti toate bucatile de hartie din imprimanta, este posibil sa se produca si alte blocaje
de hartie.

¢. Reintroduceti capacul traseului hartiei pana cand se fixeaza pe pozitie.

4. Daca problema nu este rezolvata, verificati zona carului de imprimare din interiorul imprimantei.

A ATENTIE: in timpul procesului, evitati atingerea cablului atasat la carul de imprimare.
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a. Daca exista hartie blocata, deplasati carul de imprimare in extrema dreapta a imprimantei, prindeti
hartia blocata cu ambele maini, apoi trageti-o catre dvs.

A ATENTIE: Daca hartia se rupe cand o scoateti dintre role, verificati daca nu sunt bucati rupte de
hartie pe role si pe roti care ar putea ramane in interiorul imprimantei.

Daca nu scoateti toate bucatile de hartie din imprimanta, este posibil sa se produca si alte blocaje
de hartie.

b. Deplasati carul in extrema stanga a imprimantei si procedati la fel ca la pasul anterior pentru a
elimina orice bucata rupta de hartie.

5. Inchideti usa de acces la cartusele de cerneal.

6. Apasati (!) (butonul Alimentare) pentru a porni imprimanta.

Pentru a elimina un blocaj de hartie din alimentatorul de documente

1. Ridicati capacul alimentatorului de documente.
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2.

3. Trageti cu grija hartia blocata afara dintre role.

A ATENTIE: Daca hartia se rupe cand o scoateti din role, verificati daca nu sunt bucati rupte de hartie pe
role si roti care ar putea ramane in interiorul imprimantei.

Daca nu scoateti toate bucatile de hartie din imprimantad, este posibil sa se produca si alte blocaje de
hartie.

4. Inchideti capacul alimentatorului de documente, apasandu-| ferm pana cand se fixeaza pe pozitie.

@ Daca solutiile de mai sus nu rezolva problema, faceti clic aici pentru o depanare online mai avansata.

Eliminarea unui blocaj la carul de imprimare

Rezolvarea unui blocaj la carul de | Utilizarea unui expert de depanare online HP
imprimare.

Daca ceva blocheaza carul de imprimare sau dacd acesta nu se deplaseaza usor, obtineti
instructiunile pas cu pas.
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[%f NOTA: Este posibil ca expertii de depanare online HP s& nu fie disponibili in toate limbile.

Cititi instructiunile generale din Ajutor pentru eliminarea blocajelor de la carul de imprimare

Scoateti orice obiect, cum ar fi hartia, care blocheaza carul de imprimare.

[:?’”r NOTA: Nu utilizati niciun instrument sau alte dispozitive pentru a indeparta hartia blocata. Actionati
intotdeauna cu atentie atunci cand indepartati hartia blocata din interiorul imprimantei.

Aflati cum sa evitati blocajele de hartie
Pentru a evita blocajele de hartie, respectati indicatiile urmatoare.
o Inl&turati cu regularitate colile imprimate din tava de iesire.
e  Asigurati-va cd hartia pe care imprimati nu este sifonatd, indoita sau deteriorata.

e  Preveniti sifonarea sau indoirea hartiei prin stocarea hartiei neutilizate in pungi inchise ermetic, asezate
pe suprafete drepte.

e  Nuutilizati hartie prea groasa sau prea subtire pentru imprimanta.

e  Asigurati-vad cd tavile sunt incarcate corect si cd nu sunt prea pline. Pentru informatii suplimentare,
consultati Incarcarea hartiei,.

e  Asigurati-va ca hartia incarcata in tava de alimentare sta orizontal si ca marginile nu sunt indoite.

e  Nu puneti prea multa hartie in tava alimentatorului de documente. Pentru informatii despre numarul
maxim de coli permis in alimentatorul de documente, consultati Specificatii ,.

e  Nu combinati mai multe tipuri si dimensiuni de hartie in tava de intrare; toata stiva de hartie din tava de
alimentare trebuie sa fie de acelasi tip si dimensiune.

e  Ajustati ghidajele pentru latimea hartiei din tava de intrare, astfel incat sa incadreze fix toate colile de
hartie. Asigurati-va ca ghidajele pentru latimea hartiei nu indoaie hartia din tava de intrare.

e  Nuimpingeti hartia prea mult in interiorul tavii de intrare.

e  Dacaimprimati pe ambele fete ale unei foi, nu imprimati imagini foarte saturate pe hartie subtire.

e  Utilizati tipurile de hartie recomandate pentru imprimanta.

e  Dacaimprimanta va ramane curand fara hartie, mai intai lasati sa se epuizeze hartia din imprimanta,

apoi adaugati hartie. Nu incarcati hartie atunci cand imprimanta efectueaza imprimarea.

Solutionarea problemelor legate de alimentarea cu hartie
Ce fel de problema aveti?
e  Hartia nu este preluata dintr-o tava

e  Asigurati-va ca hartia este incarcata in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Incircarea
hartiei,. Vanturati hartia inainte de incarcare.

e  Asigurati-va ca ghidajele pentru latimea hartiei sunt pozitionate la marcajele corecte din tava,
corespunzatoare dimensiunii hartiei pe care o incarcati. De asemenea, asigurati-va ca ghidajele
pentru hartie ating, dar nu preseaza tare teancul de hartie.
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Asigurati-va ca teancul de hartie este aliniat cu liniile de dimensiune corespunzatoare din partea
inferioara a tdvii de intrare si cd nu depdaseste indltimea indicatd de una sau mai multe etichete de
pe partea laterala sau de pe ghidajul de latime al tavii de intrare.

Asigurati-va ca hartia din tava nu este ondulata. Remediati ondularea hartiei indoind-o in directia
opusa ondularii.

e Paginile sunt oblice

Asigurati-va ca hartia incarcata in tava de intrare este aliniata cu ghidajele pentru latimea hartiei.
Daca este nevoie, trageti tava de intrare afara din imprimanta si reincarcati hartia corect,
asigurandu-va ca ghidajele pentru hartie sunt aliniate corect.

Incércati hartie in imprimant& numai atunci cand acesta nu imprima.

e  Sunt preluate mai multe coli simultan

Asigurati-va ca ghidajele pentru latimea hartiei sunt pozitionate la marcajele corecte din tava,
corespunzatoare dimensiunii hartiei pe care o incarcati. De asemenea, asigurati-va ca ghidajele
pentru latimea hartiei ating, dar nu preseaza tare teancul de hartie.

Asigurati-va ca teancul de hartie este aliniat cu liniile de dimensiune corespunzatoare din partea
inferioara a tdvii de intrare si cd nu depdseste indltimea indicata de una sau mai multe etichete de
pe partea laterala sau de pe ghidajul de latime al tavii de intrare.

Asigurati-va cd tava nu este supra-incarcata cu hartie.

Utilizati hartie HP pentru performante si eficientd optime.

Probleme legate de imprimare

Ce doriti sa faceti?

Remedierea problemelor legate de pagina care nu se imprima (imposibil de

imprimat)
HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor este un utilitar care va incerca sa diagnosticheze si sa remedieze
automat problema.
NOTA: Acest utilitar este disponibil numai pentru sistemul de operare Windows.
Depanarea problemelor legate de Utilizati un expert de depanare online HP.
lucrarile de imprimare care nu se o o . o
imprima Obtineti instructiuni pas cu pas daca imprimanta nu raspunde sau nu imprima.

[%/r NOTA: Este posibil ca HP Print and Scan Doctor si expertii de depanare online HP s& nu fie disponibili in toate

limbile.
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Cititi instructiunile generale din Ajutor pentru probleme legate de imposibilitatea de a imprima

Pentru a rezolva problemele de imprimare (Windows)

ROWW

Asigurati-va ca imprimanta este turnata si ca este hartie in tava de alimentare. Daca tot nu puteti imprima,
incercati urmatoarele in ordine:

1.
2.

Verificati si rezolvati mesajele de eroare de pe afisajul imprimantei urmand instructiunile de pe ecran.

in cazul in care computerul este conectat la imprimanta printr-un cablu USB, deconectati si reconectati
cablul USB. In cazul in care computerul este conectat la imprimanta printr-o conexiune wireless,
verificati daca aceasta functioneaza.

Verificati daca imprimanta nu este in pauza sau offline.

Pentru a verifica daca imprimanta nu este in pauza sau offline
a. Infunctie de sistemul de operare, efectuati una dintre urméatoare actiuni:

e  Windows 10: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe All apps (Toate aplicatiile), selectati
Sistem Windows, Panou de control, apoi faceti clic pe Vizualizare dispozitive siimprimante
din meniul Hardware si sunete.

e  Windows 8.1 si Windows 8: Indicati sau atingeti coltul din dreapta-sus al ecranului pentru a
deschide bara cu butoane, faceti clic pe pictograma Setari, faceti clic sau atingeti Panou de
control, apoi faceti clic sau atingeti Vizualizati dispozitive siimprimante.

e  Windows 7: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Dispozitive si imprimante.

e  Windows Vista: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Panou de control, apoi faceti clic
pe Imprimante.

e  Windows XP: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Control Panel (Panou de control),
apoi faceti clic pe Printers and Faxes (Imprimante si faxuri).

b. Faceti clic dublu sau clic dreapta pe pictograma imprimantei si selectati Se vede ceea ce se
imprima pentru a deschide coada de imprimare.

¢.  Din meniul Printer (Imprimanta), asigurati-va ca nu sunt semne de validare langa Pause Printing
(Pauza imprimare) sau Use Printer Offline (Utilizare imprimanta offline).

d. Daca ati facut schimbari, incercati sa imprimati din nou.
Verificati daca imprimanta este setata ca imprimanta implicita.
Pentru a verifica daca imprimanta este setata ca imprimanta implicita

a. Infunctie de sistemul de operare, efectuati una dintre urméatoare actiuni:

e  Windows 10: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe All apps (Toate aplicatiile), selectati
Sistem Windows, Panou de control, apoi faceti clic pe Vizualizare dispozitive si imprimante
din meniul Hardware si sunete.

e  Windows 8.1 si Windows 8: Indicati sau atingeti coltul din dreapta-sus al ecranului pentru a
deschide bara cu butoane, faceti clic pe pictograma Setari, faceti clic sau atingeti Panou de
control, apoi faceti clic sau atingeti Vizualizati dispozitive si imprimante.

e  Windows 7: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Dispozitive si imprimante.
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Windows Vista: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Panou de control, apoi faceti clic
pe Imprimante.

Windows XP: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Control Panel (Panou de control),
apoi faceti clic pe Printers and Faxes (Imprimante si faxuri).

b. Verificati daca imprimanta corespunzatoare este setata ca imprimanta implicita.

Imprimanta implicita are un semn de validare in cercul negru sau verde de langa ea.

¢. Dacad este setata ca imprimanta implicita o altd imprimanta, faceti clic dreapta pe imprimanta
corecta si selectati Setare ca imprimanta implicita.

d. incercati sa folositi imprimanta din nou.

5. Reporniti comprimarea imprimarii.

Pentru a reporni comprimarea imprimarii

a. infunctie de sistemul de operare, efectuati una dintre urméatoare actiuni:

Windows 10

vi.

Din meniul Start din Windows, faceti clic pe All apps (Toate aplicatiile), apoi faceti clic pe
Sistem Windows.

Faceti clic pe Panou de control, Sistem si securitate, apoi faceti clic pe Instrumente de
administrare.

Faceti dublu clic pe Services (Servicii).
Faceti clic dreapta pe Comprimare imprimare si apoi faceti clic pe Proprietati.

Din fila General, langa Startup type (Tip pornire), asigurati-va ca este selectat Automatic
(Automat).

Daca serviciul nu functioneaza deja, din Stare serviciu, faceti clic pe Pornire, apoi faceti clic
pe OK.

Windows 8.1 si Windows 8

vi.

Indicati sau atingeti coltul din dreapta-sus al ecranului pentru a deschide bara cu butoane,
apoi faceti clic pe pictograma Setari.

Faceti clic pe sau atingeti Panou de control, apoi faceti clic pe sau atingeti Sistem si
securitate.

Faceti clic pe sau atingeti Instrumente de administrare, apoi faceti dublu clic pe sau atingeti
de doua ori Servicii.

Faceti clic dreapta pe sau tineti apasat Derulator de imprimare, apoi faceti clic pe
Proprietati.

Din fila General, langa Startup type (Tip pornire), asigurati-va ca este selectat Automatic
(Automat).

Daca serviciul nu functioneaza deja, din Stare serviciu, faceti clic pe sau atingeti Pornire,
apoi faceti clic pe sau atingeti OK.
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d.

Windows 7

iv.

Din meniul Windows Start, faceti clic pe Control Panel (Panou de control), System and
Security (Sistem si securitate) si apoi faceti clic pe Administrative Tools (Instrumente
administrative).

Faceti dublu clic pe Services (Servicii).
Faceti clic dreapta pe Comprimare imprimare si apoi faceti clic pe Proprietati.

Din fila General, langa Startup type (Tip pornire), asigurati-va ca este selectat Automatic
(Automat).

Daca serviciul nu functioneaza deja, din Stare serviciu, faceti clic pe Pornire, apoi faceti clic
pe OK.

Windows Vista

Din meniul Windows Start, faceti clic pe Control Panel (Panou de control), System and
Maintenance (Sistem si intretinere), Administrative Tools (Instrumente administrative).

Faceti dublu clic pe Services (Servicii).

Faceti clic dreapta pe Service comprimare imprimare si apoi faceti clic pe Proprietati.

iv. Din fila General, langa Startup type (Tip pornire), asigurati-va ca este selectat Automatic
(Automat).

v. Daca serviciul nu functioneaza deja, din Service status (Stare serviciu), faceti clic pe Start
(Pornire) si apoi faceti clic pe OK.

Windows XP

i.  [nmeniul Start din Windows, faceti clic dreapta pe Computerul meu.

ii.  Faceti clic pe Manage (Gestionare) si apoi faceti clic pe Services and Applications (Servicii si
aplicatii).

iii. Faceti dublu clic pe Services (Servicii), apoi selectati Print Spooler (Comprimare imprimare).

iv. Faceti clic dreapta pe Print Spooler (Comprimare imprimare) si apoi faceti clic pe Restart

(Repornire) pentru a reporni serviciul.

Verificati daca imprimanta corespunzatoare este setata ca imprimanta implicita.

Imprimanta implicita are un semn de validare in cercul negru sau verde de langa ea.

Daca este setata ca imprimanta implicita o alta imprimanta, faceti clic dreapta pe imprimanta
corectad si selectati Setare ca imprimanta implicita.

Incercati sa folositi imprimanta din nou.

Reporniti computerul.

Goliti coada de imprimare.

Pentru a goli coada de imprimare

in functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoare actiuni:
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e  Windows 10: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe All apps (Toate aplicatiile), selectati
Sistem Windows, Panou de control, apoi faceti clic pe Vizualizare dispozitive si imprimante
din meniul Hardware si sunete.

e  Windows 8.1 si Windows 8: Indicati sau atingeti coltul din dreapta-sus al ecranului pentru a
deschide bara cu butoane, faceti clic pe pictograma Setari, faceti clic sau atingeti Panou de
control, apoi faceti clic sau atingeti Vizualizati dispozitive si imprimante.

e  Windows 7: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Dispozitive si imprimante.

e  Windows Vista: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Panou de control, apoi faceti clic
pe Imprimante.

e  Windows XP: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Control Panel (Panou de control),
apoi faceti clic pe Printers and Faxes (Imprimante si faxuri).

b. Faceti dublu clic pe pictograma pentru imprimanta dvs. pentru a deschide coada de imprimare.

¢. inmeniul Printer (Imprimanta), faceti clic pe Cancel all documents (Revocare toate documentele)
sau Purge Print Document (Golire imprimare documente) apoi faceti clic pe Yes (Da) pentru a
confirma.

d. Daca maisunt documente in coada, reporniti computerul si incercati sa imprimati din nou dupa ce
computerul a fost repornit.

e. Verificati din nou coada de imprimare pentru a va asigura ca este goald, apoi incercati din nou sa
imprimati.

Pentru verificarea conexiunii de alimentare si resetarea imprimantei

1.  Verificati daca la imprimanta este conectat ferm cablul de alimentare.

o

=
i o= =% e -
S _J
1 Conexiune de alimentare la imprimanta
2 Conexiune la priza

2. Uitati-va la butonul Alimentare de pe imprimanta. Daca nu este aprins, imprimanta este oprita. Apasati
butonul Alimentare pentru a porni imprimanta.

[%]’> NOTA: Dacdimprimanta nu primeste energia electricd, conectati-o la alta priza.

Cu imprimanta pornita, deconectati cablul de alimentare din partea din spate a imprimantei.
Deconectati cablul de alimentare de la priza de perete.

Asteptati cel putin 15 secunde.

@ v s W

Reconectati cablul de alimentare la priza de perete.
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7. Reconectati cablul de alimentare in partea din spate a imprimantei.
8. Dacaimprimanta nu porneste singura, apasati butonul Alimentare pentru a porni imprimanta.

9. Incercati sa utilizati din nou imprimanta.

Pentru a rezolva problemele de imprimare (0S X)
1. Verificati si rezolvati mesajele de eroare.
2. Deconectati si reconectati cablul USB.

3. Verificati daca produsul nu este in pauza sau deconectat.

Pentru a verifica daca produsul nu este in pauza sau deconectat
a. inSystem Preferences (Preferinte sistem), faceti clic pe Imprimante siscanere.
b. Faceticlic pe butonul Open Print Queue (Deschidere coada de imprimare).
¢.  Faceticlic pe o lucrare de imprimare pentru a o selecta.
Utilizati urmatoarele butoane pentru a gestiona lucrarea de imprimare:
e  Stergere: Revoca lucrarea de imprimare selectata.
e  Asteptare: intrerupe lucrarea de imprimare selectata.
e  Reluare: Continua o lucrare de imprimare intrerupta.
e  Pauza imprimanta: intrerupe toate lucrarile de imprimare din coada de imprimare.

d. Daca ati facut modificari, incercati sa imprimati din nou.

4. Reporniti computerul.

Remedierea problemelor legate de calitatea imprimarii

Instructiuni pas cu pas pentru rezolvarea majoritatii problemelor legate de Depanarea online a problemelor legate de calitatea
calitatea imprimadrii imprimarii

Cititi instructiunile generale din Ajutor pentru rezolvarea problemelor legate de calitatea
imprimarii

[%Nf NOTA: Pentru a evita problemele de calitate a imprimarii, opriti intotdeauna imprimanta utilizand butonul
Alimentare si asteptati pana cand indicatorul luminos al butonului Alimentare se stinge inainte de a
deconecta cablul de alimentare sau prelungitorul. Acest lucru permite ca imprimanta sa deplaseze cartusele
intr-o pozitie in care sa fie acoperite, in care sunt protejate impotriva uscarii.

Pentru a imbunatati calitatea imprimarii (Windows)
1.  Asigurati-va ca utilizati cartuse HP originale.

2. \Verificati software-ul imprimantei pentru a va asigura ca ati selectat adecvat tipul de hartie din lista
verticald Suport si calitatea de imprimare din lista verticala Setari calitate.

e Insoftware imprimant, faceti clic pe Imprimare, scanare si fax , apoi faceti clic pe Set
Preferences (Setare preferinte) pentru a accesa proprietatile de imprimare.
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3.  Verificati nivelurile de cerneald estimate pentru a stabili daca nivelul de cerneala din cartuse este
scazut. Pentru informatii suplimentare, consultati Verificarea nivelului de cerneald,. Daca nivelul de
cernealad din cartuse este scazut, luatiin calcul inlocuirea acestora.

4. Aliniati capul de imprimare.

Pentru a alinia capul de imprimare din software imprimanta

[%f NOTA: Alinierea capului de imprimare asigura obtinerea unor rezultate de inalta calitate. Capul de
imprimare nu trebuie sa fie realiniat cand sunt inlocuite cartusele.

a. incarcati hartie simpld alba neutilizata, Letter sau A4, in tava de alimentare.

b. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows),.

¢. Insoftware imprimants, faceti clic pe Imprimare, scanare si fax , apoi faceti clic pe Maintain Your
Printer (Intretinere imprimanta) pentru a accesa Printer Toolbox (Caseta de instrumente
imprimanta).

d. inPrinter Toolbox (Caseta de instrumente imprimanta), faceti clic pe Align Printheads (Aliniere
capete de imprimare) din fila Device Services (Servicii dispozitiv). Imprimanta imprima o foaie de
aliniere.

5. Imprimati o pagina de diagnostic daca nivelul de cerneala al cartuselor este scazut.

Pentru a imprima o pagina de diagnostic din software imprimanta
a. Incarcati hartie alba Letter, A4 sau Legal neutilizata in tava de alimentare.

b. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows),.

¢. Insoftware imprimants, faceti clic pe Imprimare, scanare si fax , apoi faceti clic pe Maintain Your
Printer (Intretinere imprimanta) pentru a accesa caseta de instrumente a imprimantei.

d. Faceticlic pe Print Diagnostic Information (Imprimare informatii diagnosticare) in fila Device
Reports (Rapoarte dispozitiv) pentru a imprima o pagina de diagnosticare.

6. Verificati casetele albastra, magenta, galbenad si neagra de pe pagina de diagnostic. Daca vedeti dungi in
casetele color si negre sau daca nu apare cerneala pe unele portiuni din casete, curatati automat capul
de imprimare.

Pentru a curata capul de imprimare din software imprimanta
a. Incarcati hartie alba Letter, A4 sau Legal neutilizata in tava de alimentare.

b. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows),.

c. insoftware imprimants, faceti clic pe Imprimare, scanare si fax, apoi faceti clic pe Maintain Your
Printer (Intretinere imprimanta) pentru a accesa Printer Toolbox (Caseta de instrumente
imprimanta).

d. Faceti clic pe Clean Printheads (Curatare capete imprimare) din fila Device Services (Servicii
dispozitiv). Urmati instructiunile de pe ecran.

7.  Daca nici curatarea capului de imprimare nu rezolva problema, contactati asistenta HP. Vizitati
www.support.hp.com . Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
dintre problemele obisnuite ale imprimantei. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi faceti clic
pe Toate contactele HP pentru informatii despre apelarea asistentei tehnice.
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Pentru a imbunatati calitatea imprimarii (0S X)
1.  Asigurati-va ca utilizati cartuse HP originale.

2. Asigurati-va cain caseta de dialog Imprimare ati selectat tipul corect de hartie si calitatea adecvata a
imprimarii.

3. Verificati nivelurile de cerneala estimate pentru a stabili daca nivelul de cerneala din cartuse este
scazut.

Daca nivelul de cerneala din cartuse este scazut, nu pierdeti din vedere inlocuirea acestora.
4. \Verificati tipul de hartie.

Pentru o calitate optima a imprimarii, utilizati hartie HP de inalta calitate sau hartie care este in
conformitate cu standardul ColorLok®. Pentru informatii suplimentare, consultati Notiuni de baza
despre hartie,.

Asigurati-va intotdeauna ca hartia pe care imprimati este dreapta. Pentru cele mai bune rezultate la
imprimarea imaginilor, utilizati hartie foto HP Advanced.

Depozitati hartia speciala in ambalajul original intr-o punga de plastic resigilabild, pe o suprafata plana,
intr-un loc racoros si uscat. Cand sunteti pregatit sa imprimati, scoateti numai hartia pe care intentionati
sa o utilizati imediat. Atunci cand ati terminat de imprimat, puneti la loc in punga de plastic orice hartie
foto nefolosita. in acest fel preveniti ondularea hartiei foto.

5. Aliniati capul de imprimare.
Pentru a alinia capul de imprimare din software

a. Incarcati hartie simpla alba, Letter sau A4 in tava de intrare.

b. Deschideti HP Utility.

249y,

B NOTA: HP Utility se afl3 in folderul HP din folderul Applications (Aplicatii) de pe nivelul superior
al hard diskului.

¢.  Selectatiimprimanta din lista de dispozitive din partea stangad a ferestrei.

d. Faceticlic pe Align (Aliniere).

e.  Faceticlic pe Align (Aliniere) si urmati instructiunile de pe ecran.

f.  Faceti clic pe Toate setarile pentru a reveni la panoul Informatii si asistenta.
6. Imprimati o pagina de test.

Pentru a imprima o pagina de test

a. Incarcati hartie simpla alba, Letter sau A4 in tava de intrare.

b. Deschideti HP Utility.

[% NOTA: HP Utility se afl& in folderul HP din folderul Applications (Aplicatii) de pe nivelul superior
al hard diskului.

¢. Selectatiimprimanta din lista de dispozitive din partea stangad a ferestrei.
d. Faceticlic pe Test Page (Pagina de test.)
e. Faceti clic pe butonul Imprimare pagina de test si urmati instructiunile de pe ecran.

7.  Curatati automat capul de imprimare daca pagina de diagnosticare prezinta dungi sau portiuni care
lipsesc din text sau din casetele colorate.
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Pentru a curata automat capul de imprimare
a. incarcati hartie simpld alb, Letter sau A4 in tava pentru hartie.

b. Deschideti HP Utility.

[%”r NOTA: HP Utility se afla in folderul HP din folderul Applications (Aplicatii) de pe nivelul superior
al hard diskului.

¢. Selectati imprimanta din lista de dispozitive din partea stanga a ferestrei.
d. Faceticlic pe Clean Printheads (Curatare capete imprimare).

e. Faceticlic pe Curatare, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

A ATENTIE: Curatati capul de imprimare numai cand este necesar. Curatarea inutild consuma
cerneald si scurteaza durata de viata a capului de imprimare.

[’_%’/r NOTA: Tn cazul in care calitatea imprimdrii este in continuare slaba dupé ce ati finalizat curatarea,
incercati sa aliniati capul de imprimare. Daca problemele de calitate la imprimare persista dupa
curatare si aliniere, contactati serviciul de asistenta HP.

f.  Faceticlic pe Toate setarile pentru a reveni la panoul Informatii si asistenta.

Pentru a imbunatati calitatea de imprimare de la afisajul imprimantei

1.
2.
3.

Asigurati-va ca utilizati cartuse HP originale.
Asigurati-va ca ati selectat tipul corect de hartie si calitatea adecvata a imprimarii.

Verificati nivelurile de cerneala estimate pentru a stabili daca nivelul de cerneala din cartuse este
scazut. Pentru informatii suplimentare, consultati Verificarea nivelului de cerneald,. Daca nivelul de
cerneald din cartuse este scazut, luati in calcul inlocuirea acestora.

Aliniati capul de imprimare.
Pentru a alinia capul de imprimare de la afisajul imprimantei

a. Incarcati hartie simpla alba Letter, A4 sau Legal, neutilizata, in tava de intrare.

b. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara
a ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti {3} ( Configurare).

¢. Atingeti intretinere imprimanta, atingeti Aliniere cap imprimare, apoi urmati instructiunile de pe
ecran.

Imprimati o pagina de diagnostic daca nivelul de cernealad al cartuselor este scazut.

Pentru a imprima o pagina de diagnostic de la afisajul imprimantei

a. Incarcati hartie alba Letter, A4 sau Legal neutilizata in tava de alimentare.

b. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara
a ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti {3} ( Configurare).

¢. Atingeti Rapoarte.

d. Atingeti Raport calitate imprimare.

Verificati casetele albastrd, magenta, galbena si neagra de pe pagina de diagnostic. Daca vedeti dungi in
casetele color si negre sau daca nu apare cerneald pe unele portiuni din casete, curatati automat capul
de imprimare.
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Pentru a curata capul de imprimare de la afisajul imprimantei
a. incarcati hartie simpla alba Letter, A4 sau Legal, neutilizat4, in tava de intrare.

b. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara
a ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti {3} ( Configurare).

¢.  Atingeti intretinere imprimanti, selectati Curdtare cap de imprimare, apoi urmati instructiunile
de pe ecran.

7.  Daca nici curatarea capului de imprimare nu rezolva problema, contactati asistenta HP. Vizitati
www.support.hp.com . Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
dintre problemele obisnuite ale imprimantei. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi faceti clic
pe Toate contactele HP pentru informatii despre apelarea asistentei tehnice.

Probleme legate de copiere

Depanarea problemelor Utilizati un expert de depanare online HP.
legate de copiere

Obtineti instructiuni pas cu pas daca imprimanta nu creeaza o copie sau daca imprimatele sunt de
calitate scazuta.

Ej?’y NOTA: Este posibil ca expertii de depanare online HP s& nu fie disponibili in toate limbile.

Sfaturi pentru succesul copierii si scanarii,

Probleme legate de scanare

HP Print and Scan Doctor | HP Print and Scan Doctor este un utilitar care va incerca sa diagnosticheze si sa remedieze automat
problema.

NOTA: Acest utilitar este disponibil numai pentru sistemul de operare Windows.

Rezolvarea problemelor Utilizati un expert de depanare online HP.
de scanare

Obtineti instructiuni pas cu pas daca imprimanta nu poate sa creeze o scanare sau dacd scandrile sunt de
calitate scazuta.

[Z?’”r NOTA: Este posibil ca HP Print and Scan Doctor si expertii de depanare online HP s& nu fie disponibili in toate
limbile.

Sfaturi pentru succesul copierii si scanarii,

Probleme legate de fax

Mai intai executati un raport de testare a faxului pentru a vedea daca exista o problema la configurarea
faxului. Daca testul reuseste si tot mai aveti probleme legate de functionalitatea de fax, verificati setdrile de
fax listate in raport pentru a vedea daca acestea sunt corecte.
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Executarea unui test de fax

Aveti posibilitatea sa testati configurarea faxului pentru a verifica starea imprimantei si pentru a va asigura
ca este configurat corespunzator pentru faxuri. Efectuati acest test numai dupa ce ati finalizat configurarea
faxului pe imprimanta. Testul efectueaza urmatoarele operatii:

Testeaza hardware-ul faxului

Verifica daca la imprimanta este conectat tipul corect de cablu telefonic
Verifica daca acel cablu telefonic a fost conectat la portul corect
Verifica existenta tonului de apel

Verifica starea conexiunii la linia telefonica

Verifica daca exista o linie telefonica activa

Pentru a testa configuratia faxului prin intermediul panoului de control al imprimantei

1.

Configurati imprimanta pentru serviciul de fax in functie de instructiunile de configurare specifice
pentru acasa sau birou.

Asigurati-va ca sunt instalate cartusele si ca in tava de intrare este incarcata hartie de dimensiune
standard inainte de a lansa testul.

in ecranul Fax, rasfoiti cu degetul spre dreapta si atingeti Configurare, atingeti Expert configurare,
apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Imprimanta prezintd starea testului pe afisaj si imprima un raport.
Analizati raportul.
e  Daca testul de fax nu reuseste, examinati solutiile de mai jos.

e  Daca testul a reusit si tot mai aveti probleme legate de functionalitatea de fax, verificati daca
setarile de fax listate in raport sunt corecte. Puteti sa utilizati si expertul de depanare online HP.

Ce trebuie facut in cazul in care testul de fax nu reuseste

Daca ati rulat un test pentru fax si acesta nu a reusit, consultati raportul pentru informatii elementare despre
eroare. Pentru informatii mai detaliate, consultati raportul pentru a vedea care parte a testului nu a reusit,
apoi cititi subiectul corespunzator din aceasta sectiune pentru a afla ce solutii sa incercati.

»Testul hardware fax” nereusit

Opriti imprimanta apasand (!} (butonul Alimentare) care se gdseste pe partea stanga frontala a
imprimantei, apoi deconectati cablul de alimentare din partea din spate a imprimantei. Dupa cateva
secunde, reconectati cablul de alimentare si porniti alimentarea. Executati din nou testul. Daca testul
esueaza si de data aceasta, continuati sd cititi informatiile de depanare din aceasta sectiune.

Incercati sa trimiteti sau s& primiti un fax. Daca trimiterea si primirea faxurilor functioneaz, este posibil
sd nu existe o problema.

Daca rulati testul din Expert configurare fax (Windows) sau din HP Utility (0S X), asigurati-va ca
dispozitivul nu este ocupat cu finalizarea altei activitati, precum primirea unui fax sau copierea.
Verificati daca pe afisaj apare un mesaj indicand faptul ca imprimanta este ocupata. Daca este ocupata,
asteptati sa termine si sa treaca in starea de inactivitate inainte de a executa testul.
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e  Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un
splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.) Incercati sa
scoateti splitter-ul si sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, executati din nou testul pentru fax pentru a va asigura ca este trecut cu
succes si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri. Daca testul Testare hardware fax tot nu reuseste si
aveti probleme cu trimiterea/receptionarea faxurilor, contactati asistenta HP. Vizitati www.support.hp.com .
Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe dintre problemele obisnuite ale
imprimantei. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi faceti clic pe Toate contactele HP pentru
informatii despre apelarea asistentei tehnice.

Testul ,,Fax conectat la priza telefonica de perete activa” nu a reusit

e Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete siimprimanta pentru a va asigura ca ati fixat
corespunzator cablul telefonic.

e  (Conectati un capat al cablului telefonic la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

e  Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un
splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.) Incercati sa
scoateti splitter-ul si sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

e Incercati sa conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza telefonicé de perete pe care o
utilizati pentru imprimanta si verificati dacd exista ton de apel. Daca nu auziti un ton de apel, contactati
compania telefonica si solicitati sa verifice linia telefonica.

o lncercatisa trimiteti sau s& primiti un fax. Daca trimiterea si primirea faxurilor functioneaza, este posibil
sa nu existe o problema.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, executati din nou testul pentru fax pentru a va asigura ca este trecut cu
succes si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri.

Testul ,,Cablul telefonic conectat la portul corect al faxului” nu a reusit

Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un splitter este
un conector cu douad cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.) Incercati sa scoateti splitter-ul si
sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

Conectarea cablului telefonic la portul corect

1.  Conectati un capat al cablului telefonic la priza telefonicad de perete, apoi conectati celdlalt capat la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

E/{) NOTA: Dacé utilizati portul 2-EXT pentru a conecta imprimanta la priza telefonica de perete, nu veti
putea trimite sau primi faxuri. Portul 2-EXT se utilizeaza numai pentru conectarea altor echipamente,
cum ar fi un robot telefonic.
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Figura 10-1 Vedere din spate a imprimantei

1-LINE 2-EXT

#

(2]

1 Priza telefonica de perete.

2 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

2. Dupa ce ati conectat cablul telefonic la portul 1-LINE, executati din nou testul pentru fax pentru ava
asigura ca reuseste si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri.

3. Incercati sa trimiteti sau s& primiti un fax.

Testul ,,Utilizarea unui tip corect de cablu telefonic impreuna cu faxul” nu a reusit

e  Conectati un capat al cablului telefonic la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.
'—
— ~ ]
E] ” ui
" -
1 Priza telefonica de perete.
2 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.
[

Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete si imprimanta pentru a va asigura ca ati fixat
corespunzator cablul telefonic.

e  Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un
splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.) Incercati sa
scoateti splitter-ul si sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.
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Testul ,,Detectare ton de apel” nu a reusit

Alte echipamente care utilizeaza aceeasi linie telefonica impreuna cu imprimanta pot face ca testul sa
nu reuseasca. Pentru a afla daca alt echipament creeaza probleme, deconectati toate echipamentele de
la linia telefonica si executati din nou testul. Daca se trece Test detectare ton de apel in absenta
celorlalte echipamente, inseamna ca unul sau mai multe dintre echipamente cauzeaza problemele;
incercati sa le conectati pe rand si sa executati testul de fiecare data, pana cand identificati
echipamentul care determina problema.

Incercati sa conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza telefonica de perete pe care o
utilizati pentru imprimanta si verificati daca exista ton de apel. Daca nu auziti un ton de apel, contactati
compania telefonica si solicitati sa verifice linia telefonica.

Conectati un capat al cablului telefonic la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un
splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.) Incercati sa
scoateti splitter-ul si sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

Daca sistemul telefonic nu utilizeaza un ton de apel standard, precum anumite sisteme PBX, acest fapt
ar putea reprezenta cauza esecului testului. Acest lucru nu creeaza probleme la trimiterea sau
receptionarea faxurilor. Incercati sa trimiteti sau sa receptionati un test de fax.

Asigurati-va ca setarea pentru tara/regiune este corecta pentru tara/regiunea dvs. Daca tara/regiunea
nu este setata sau este setatad incorect, testul poate sa nu reuseasca si puteti intampina probleme la
trimiterea si primirea faxurilor.

Asigurati-va ca ati conectat imprimanta la o linie telefonica analogica, deoarece altfel nu veti putea sa
trimiteti sau sa primiti faxuri. Pentru a verifica daca linia dvs. telefonica este digitald, conectati un
telefon analogic obisnuit la linie si ascultati daca exista ton de apel. Daca nu auziti tonul normal de apel,
este posibil ca linia telefonica sa fie configurata pentru telefoane digitale. Conectatiimprimanta la o
linie telefonica analogica si incercati sa trimiteti sau sa primiti un fax.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, executati din nou testul pentru fax pentru a va asigura ca este trecut cu
succes si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri. Daca testul Detectare ton nu reuseste in continuare,
contactati compania telefonica si solicitati sa verifice linia telefonica.

Testul ,,Stare linie fax” nu a reusit

ROWW

Asigurati-va ca ati conectat imprimanta la o linie telefonicd analogica, deoarece altfel nu veti putea sa
trimiteti sau sa primiti faxuri. Pentru a verifica daca linia dvs. telefonica este digitala, conectati un
telefon analogic obisnuit la linie si ascultati daca exista ton de apel. Daca nu auziti tonul normal de apel,
este posibil ca linia telefonica sa fie configurata pentru telefoane digitale. Conectatiimprimantala o
linie telefonicd analogica si incercati sa trimiteti sau sa primiti un fax.

Verificati conexiunea intre priza telefonicd de perete si imprimanta pentru a va asigura ca ati fixat
corespunzator cablul telefonic.

Conectati un capat al cablului telefonic la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la
portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

Alte echipamente care utilizeaza aceeasi linie telefonica impreuna cu imprimanta pot face ca testul sa
nu reuseasca. Pentru a afla dacd alt echipament creeaza probleme, deconectati toate echipamentele de
la linia telefonica si executati din nou testul.
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e  Daca testul Test stare linie de fax este trecut cu succes fara celalalt dispozitiv, unul sau mai multe
dispozitive creeaza probleme; incercati sa le instalati din nou pe rand, reluand testul de fiecare
data, pana cand identificati dispozitivul care cauzeaza aparitia problemei.

e  Daca testul Test stare linie de fax nu reuseste in absenta celorlalte echipamente, conectati
imprimanta la o linie telefonica functionala si continuati sa cititi informatiile de depanare din
aceasta sectiune.

e  Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un
splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.) Incercati sa
scoateti splitter-ul si sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, executati din nou testul pentru fax pentru a va asigura ca este trecut cu
succes si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri. Daca testul Stare linie fax nu reuseste in continuare si
aveti probleme la trimiterea/primirea faxurilor, contactati compania telefonica si solicitati sa verifice linia
telefonica.

Depanarea problemelor legate de fax

Depanarea problemelor legate | Utilizati un expert de depanare online HP.
de fax

Rezolvati problemele legate de trimiterea sau receptionarea unui fax sau de trimiterea faxurilor
catre computer.

[%r NOTA: Este posibil ca expertii de depanare online HP s& nu fie disponibili in toate limbile.

Cititi instructiunile generale din Ajutor pentru anumite probleme legate de fax

Ce fel de problema de fax aveti?

Pe afisaj apare permanent mesajul Receptor ridicat
) HP recomanda utilizarea unui cablu telefonic cu 2 fire.

e  Alt echipament care utilizeaza linia telefonica utilizata de imprimanta poate fi in functiune. Asigurati-va
cd telefoanele in derivatie (telefoanele de pe aceeasi linie telefonicd, neconectate la imprimantd) sau
alte echipamente nu sunt in functiune sau scoase din furca. De exemplu, nu puteti utiliza imprimanta
pentru functionalitatea de fax daca un telefon in derivatie este scos din furcd sau daca utilizati la
computer un modem pe linie comutata pentru a trimite e-mail sau a accesa Internetul.

Imprimanta intampina probleme la trimiterea si primirea faxurilor
e  Asigurati-va ca imprimanta este pornita. Priviti afisajul imprimantei. Daca pe afisaj nu apare nimic, iar
indicatorul luminos (!} (butonul Alimentare) nu este aprins, imprimanta este oprita. Asigurati-va ca ati
conectat ferm cablul de alimentare la imprimantd si la o priza. Apasati {!) (butonul Alimentare) pentru a
porni imprimanta.
Dupa pornirea imprimantei, HP recomanda sa se astepte cinci minute inainte de a trimite sau primi un

fax. Imprimanta nu poate trimite sau primi faxuri in timpul procesului de initializare care urmeaza dupa
pornire.

e  Dacas-a activat Faxul digital HP, exista posibilitatea sa nu puteti trimite sau primi faxuri daca memoria
faxului este plina (limitata de memoria imprimantei).
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e  Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la priza
telefonica de perete. Un capat al cablului telefonic trebuie conectat la portul cu eticheta 1-LINE din
spatele imprimantei, iar celdlalt capat la priza telefonica de perete, asa cum se arata in ilustratie.

1 Priza telefonica de perete.

2 Conectati cablul telefonic la portul etichetat 1-LINE din spatele imprimantei.

e Incercati sa conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza telefonicé de perete pe care o
utilizati pentru imprimanta si verificati daca exista ton de apel. Daca nu auziti un ton de apel, apelatila
compania de telefonie locald pentru service.

e  Alt echipament care utilizeaza linia telefonica utilizata de imprimanta poate fi in functiune. De exemplu,
nu puteti utiliza imprimanta pentru functionalitatea de fax daca un telefon in derivatie este scos din
furca sau daca utilizati la computer un modem pe linie comutata pentru a trimite e-mail sau a accesa
Internetul.

e Verificati daca eroarea nu a fost cauzata de alt proces. Verificati afisajul sau computerul pentru un mesaj
de eroare care sa contina informatii referitoare la problema si modalitati de solutionare a acesteia. Daca
exista o eroare, imprimanta nu poate trimite/primi faxuri pana la solutionarea acesteia.

e  Conexiunea prin linia telefonicad poate fi zgomotoasa. Liniile telefonice cu o calitate slaba a sunetului
(zgomot) pot crea probleme la trimiterea/receptionarea faxurilor. Verificati calitatea sunetului liniei
telefonice conectand un telefon la priza telefonica de perete si ascultand zgomotul static sau de alta
natura. Daca auziti zgomot, dezactivati optiunea Mod Corectare erori (ECM) si incercati din nou sa
trimiteti sau sa receptionati faxuri. Daca problema persista, contactati compania telefonica.

e  Daca utilizati un serviciu DSL (digital subscriber line), asigurati-va ca aveti conectat un filtru DSL, in caz
contrar nu puteti trimite cu succes faxuri.

e  Asigurati-vd cd imprimanta nu este conectata la o priza telefonicd de perete destinata telefoanelor
digitale. Pentru a verifica daca linia dvs. telefonica este digitala, conectati un telefon analogic obisnuit la
linie si ascultati daca exista ton de apel. Daca nu auziti tonul normal de apel, este posibil ca linia
telefonica sa fie configurata pentru telefoane digitale.

e  Daca utilizati un convertor/adaptor pentru terminal de tip PBX sau ISDN, asigurati-va ca imprimanta este
conectata la portul corect si ca adaptorul este setat la tipul corect de echipament de comutare pentru
tara/regiunea dvs., daca este posibil.

e Dacaimprimanta partajeaza linia telefonica cu un serviciu DSL, este posibil ca modemul DSL sa nu fie
legat corect la impamantare. Daca modemul DSL nu este legat corect la impamantare, poate induce
bruiaj pe linia telefonica. Liniile telefonice cu calitate slaba a sunetului (bruiate) pot cauza probleme de
functionalitate a faxului. Calitatea sunetului liniei telefonice poate fi verificata conectand un telefon la
priza telefonica de perete si ascultand zgomotele statice sau de alta natura. Daca auziti bruiaj, opriti
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modemul DSL si intrerupeti complet alimentarea timp de cel putin 15 minute. Reporniti modemul DSL si
ascultati tonul de apel.

E/f NOTA: Este posibil ca in viitor linia s& prezinte din nou bruiaj static. Daca imprimanta nu mai trimite

sau nu mai receptioneaza faxuri, repetati procesul.

Daca linia telefonica prezinta bruiaj in continuare, contactati compania de telefonie. Pentru informatii
referitoare la oprirea functionarii modemului DSL, contactati serviciul de asistenta al furnizorului DSL.

Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un
splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.) Incercati sa
scoateti splitter-ul si sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

Imprimanta nu poate primi faxuri, dar poate trimite faxuri

Daca nu utilizati un serviciu de sonerie distinctiva, asigurati-va ca optiunea Semnal de apel distinct din
imprimanta este setatd la Toate soneriile standard .

Daca Raspuns automat s-a setat la Dezactivat, va trebui sa receptionati faxurile manual; in caz contrar,
imprimanta nu poate receptiona faxuri.

Daca aveti un serviciu de mesagerie vocala pe acelasi numar de telefon pe care il utilizati pentru apeluri
de fax, trebuie sa receptionati faxurile manual, nu automat. Acest lucru inseamna ca trebuie sa fiti
disponibil pentru a raspunde personal la apelurile de fax primite.

Daca la computer aveti un modem de linie comutata pe aceeasi linie telefonica cu imprimanta, verificati
daca software-ul care este livrat cu modemul nu este setat pentru a primi faxuri automat. Modemurile
care sunt configurate pentru primirea automata a faxurilor ocupa linia telefonica pentru a primi faxurile
deintrare, ceea ce impiedica imprimanta sa primeasca apeluri de fax.

Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie cu imprimanta, puteti intdmpina una dintre urmatoarele
probleme:

e  Este posibil ca robotul telefonic sa nu fie configurat corect pentru imprimanta.

e  Mesajul de iesire poate fi prea lung sau prea puternic pentru a permite imprimantei sa detecteze
tonurile de fax, iar faxul apelant s-ar putea deconecta.

e  Este posibil ca robotul telefonic sa nu aiba o perioada de liniste suficientd dupa mesajul de iesire
pentru a-i permite imprimantei sa detecteze tonuri de fax. Aceasta problema este foarte des
intalnita la robotii telefonici digitali.

Urmatoarele actiuni pot conduce la rezolvarea acestor probleme:

e  Dacad aveti un robot telefonic pe aceeasi linie telefonica pe care o utilizati pentru apeluri de fax,
incercati sa conectati robotul telefonic direct la imprimanta.

e  Asigurati-va ca imprimanta este configurata pentru a receptiona faxurile automat.

e  Asigurati-va ca optiunea Nr. apeluri pana la raspuns este setata la un numdr mai mare de apeluri
decat robotul telefonic.

e  Deconectati robotul telefonic si incercati sa primiti un fax. Daca puteti primi un fax fara robotul
telefonic, este posibil ca robotul telefonic sa fie cauza problemei.

e  Reconectati robotul telefonic si inregistrati din nou mesajul de iesire. Inregistrati un mesaj de
aproximativ 10 secunde. Vorbiti rar si la un volum scazut atunci cand inregistrati mesajul. Lasati
cel puti cinci secunde de liniste la sfarsitul mesajului vocal. In timpul linistii nu trebuie s& existe nici
un zgomot de fond. Incercati din nou s& primiti un fax.
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E% NOTA: Este posibil ca unii roboti telefonici digitali s nu inregistreze perioada fara sunet de la
finalul mesajului de iesire. Ascultati mesajul de iesire pentru a verifica.

Daca imprimanta partajeaza aceeasi linie telefonica cu alte tipuri de echipamente telefonice, cum ar fi
un robot telefonic, un modem de computer sau un dispozitiv de comutare cu mai multe porturi este
posibil ca nivelul semnalului de fax sa fie redus. De asemenea, nivelul semnalului poate fi redus cand
utilizati un splitter sau cand conectati cabluri suplimentare pentru a prelungi cablul telefonului. Un
semnal redus de fax poate provoca probleme in timpul receptiondrii faxurilor.

Pentru a afla daca alt echipament creeaza probleme, deconectati tot de la linia telefonica, cu exceptia
imprimantei si apoi incercati sa primiti un fax. Daca puteti primi faxuri cu succes in absenta celorlalte
echipamente, inseamna ca unul sau mai multe dintre celelalte echipamente cauzeaza problemele;
incercati sa le conectati pe rand si sa primiti un fax de fiecare data, pana cand identificati echipamentul
care determind problema.

Daca utilizati o sonerie speciald pentru numarul de fax (utilizati un serviciu de apelare distincta furnizat
de compania telefonica), asigurati-va ca optiunea Semnal de apel distinct a imprimantei este setata
identic.

Imprimanta nu poate trimite faxuri, dar poate primi faxuri

Este posibil ca imprimanta sa formeze numarul prea repede sau prea devreme. Poate fi necesar sa
inserati unele pauze in secventa de cifre. De exemplu, daca trebuie sa accesati o linie externa inainte de
a apela numarul de telefon, introduceti o pauza dupa numarul de acces. Daca numarul este 95555555,
iar cifra 9 acceseaza o linie externa, introduceti pauze dupa cum urmeaza: 9-555-5555. Pentru a
introduce o pauzd in numarul de fax pe care il tastati, atingeti * in mod repetat, pana cand pe afisaj
apare o cratima ().

Mai puteti trimite fax utilizand apelarea monitorizata. Aceasta va permite sa ascultati linia telefonicd in
timp ce apelati. Puteti sa setati viteza de apelare si sa raspundeti la solicitari in timp ce apelati.

Formatul numarului introdus la transmiterea faxului nu este corect sau dispozitivul fax destinatar
intampina probleme. Pentru a verifica acest lucru, incercati sa apelati numarul de fax de la un telefon si
sa ascultati tonul de fax. Daca nu auziti tonuri de fax, este posibil ca dispozitivul fax destinatar sa nu fie
pornit sau conectat, sau ca serviciul de mesagerie vocala sa interfereze cu linia telefonicd a
destinatarului. De asemenea, ii puteti cere destinatarului sa verifice daca faxul functioneaza
corespunzator.

Tonurile de fax sunt inregistrate de robotul telefonic

ROWW

Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie telefonica pe care o utilizati pentru apeluri de fax, incercati
sa conectati robotul telefonic direct la imprimanta. Daca nu conectati robotul telefonic conform
recomandarilor, tonurile de fax pot fi inregistrate pe robotul telefonic.

Asigurati-va ca imprimanta Nr. apeluri pana la raspuns este setata sa receptioneze faxuri automat si ca
setarea este corectd. Numarul de tonuri de apel dupa care va raspunde imprimanta trebuie sa fie mai
mare decat numarul de tonuri de apel pentru robotul telefonic. Daca robotul telefonic siimprimanta
sunt configurate pentru acelasi numar de tonuri de apel inainte de raspuns, ambele echipamente vor
raspunde la apel, iar tonurile de fax sunt inregistrate pe robotul telefonic.

Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mai mic de semnale de apel si imprimanta sa
raspunda dupa numarul maxim acceptat de semnale de apel. (Numarul maxim de apeluri variaza in
functie de tara/regiune). Cu aceasta configurare, robotul telefonic va raspunde la apeluri si imprimanta
va monitoriza linia telefonica. Dacd imprimanta detecteaza tonuri de fax, va receptiona faxul. Daca
apelul este un apel vocal, robotul telefonic inregistreaza mesajul.
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Computerul nu poate primi faxuri (Fax digital HP)

e  Computerul selectat pentru primirea faxurilor este oprit. Asigurati-va ca computerul selectat pentru
primirea faxurilor este pornit permanent.

° Diferite computere sunt configurate pentru setarea si primirea faxurilor si unul dintre acestea poate fi
oprit. In cazul in care computerul care primeste faxuri este altul decat cel utilizat pentru configurare,
ambele computere trebuie sa fie pornite permanent.

e  Faxul digital HP nu este activat sau computerul nu este configurat pentru a primi faxuri. Activati Fax
digital HP si asigurati-va cd ati configurat computerul pentru a primi faxuri.

Probleme legate de retea si de conexiune

Ce doriti sa faceti?

Remedierea unei conexiuni wireless

Alegeti una din urmatoarele optiuni de depanare.

HP Print and Scan HP Print and Scan Doctor este un utilitar care va incerca sa diagnosticheze si sa remedieze automat
Doctor problema.

NOTA: Acest utilitar este disponibil numai pentru sistemul de operare Windows.

Utilizarea unui expert ° Depanati problemele legate de conexiunea wireless, dacd imprimanta nu a fost niciodata conectata sau
de depanare online HP daca a fost conectata si nu mai functioneaza.

e  Depanatio problema legata de paravanul de protectie sau de antivirus, in cazul in care credeti ca
acestea nu permit computerului sa se conecteze la imprimanta.

[%’/]’9 NOTA: Este posibil ca HP Print and Scan Doctor si expertii de depanare online HP s& nu fie disponibili in toate
limbile.

Cititi instructiunile generale din Ajutor pentru depanarea conexiunii wireless

Verificati configuratia retelei sau imprimati raportul de testare a conexiunii wireless pentru a va asista la
diagnosticarea problemelor de conectare la retea.

1. inecranul de resedint3, atingeti ) (Wireless), apoi atingeti {3} (Setari).
2. Atingeti Imprimare rapoarte, apoi atingeti Pagina configurare retea sau Raport test wireless.

Gasirea setarilor de retea pentru conexiunea wireless

Alegeti una din urmatoarele optiuni de depanare.

HP Print and Scan | HP Print and Scan Doctor este un utilitar prin care puteti afla numele retelei (SSID) si parola (cheia de retea).

Doctor .
NOTA: Acest utilitar este disponibil numai pentru sistemul de operare Windows. Computerul cu Windows pe
care executati HP Print and Scan Doctor trebuie sa fie conectat la retea utilizand o conexiune wireless.
Pentru a verifica setarile wireless, deschideti HP Print and Scan Doctor, faceti clic pe fila Network (Retea) din
partea de sus, selectati Show Advanced Info (Afisare informatii avansate), apoi selectati Show Wireless Info
(Afisare informatii wireless). Puteti, de asemenea, sa gasiti setarile wireless facand clic pe fila Network (Retea)
din partea de sus si selectand Open router web page (Deschidere pagina Web ruter).

Utilizarea unui Aflati cum sa gasiti numele retelei (SSID) si parola wireless.

expert de
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depanare online
HP

[%f NOTA: Este posibil ca HP Print and Scan Doctor si expertii de depanare online HP s& nu fie disponibili in toate
limbile.

Remedierea conexiunii Wi-Fi Direct

Utilizarea unui expert de depanare online HP Depanati problema legata de Wi-Fi Direct sau aflati cum sa configurati Wi-Fi Direct.

[Z?’”r NOTA: Este posibil ca expertii de depanare online HP s& nu fie disponibili in toate limbile.

Cititi instructiunile generale din Ajutor pentru depanarea functiei Wi-Fi Direct
1.  Verificatiimprimanta pentru a va asigura ca functia Wi-Fi Direct este pornita:
A Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara

a ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti E.E (Wi-Fi Direct).

2. Delaun computer wireless sau de la un dispozitiv mobil, porniti conexiunea Wi-Fi, apoi cautati si
conectati-va la numele Wi-Fi Direct al imprimantei.

3. (andvisesolicitd, introduceti parola Wi-Fi Direct.

4. Daca utilizati un dispozitiv mobil, asigurati-va ca ati instalat o aplicatie de imprimare compatibila.
Pentru mai multe informatii despre imprimarea mobila, accesati www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Remedierea conexiunii Ethernet

Verificati urmatoarele:
e  Reteaua este functionala si hub-ul, switch-ul sau ruterul de retea este pornit.

e  (ablul Ethernet este conectat corespunzator intre imprimanta si ruter. Cablul Ethernet este conectat la
portul Ethernet de la imprimanta si ledul de langa conector se aprinde cand este conectat.

e  Programele antivirus, inclusiv programele anti-spyware, nu influenteaza conexiunea de retea la
imprimanta. Daca stiti ca antivirusul sau software-ul de paravan de protectie nu permit conectarea
computerului la imprimanta, utilizati depanatorul online de paravane de protectie HP pentru a rezolva
problema.

° @« Afiati mai multe despre utilizarea software-ului HP Print and Scan Doctor. Faceti clic aici pentru a va

conecta online si a obtine mai multe informatii. in prezent, este posibil ca acest site Web sa nu fie
disponibil in toate limbile.

Executati HP Print and Scan Doctor pentru a depana automat problema. Utilitarul vaincerca sa
diagnosticheze si sa remedieze problema. Este posibil ca HP Print and Scan Doctor sa nu fie disponibil in
toate limbile.
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Probleme legate de hardware-ul imprimantei

V SFAT: Executati HP Print and Scan Doctor pentru a diagnostica si a remedia automat problemele de
imprimare, de scanare si de copiere. Aplicatia este disponibilda numai in anumite limbi.

Imprimanta se opreste in mod imprevizibil
e  Verificati alimentarea si conexiunile de alimentare.

e  Verificati daca este conectat ferm cablul de alimentare al imprimantei la o prizd de alimentare
functionala.

Alinierea capului de imprimare a reusit

e Verificati daca ati asezat pagina imprimata cu fata in jos si daca este aliniatd corespunzator pe scaner,
conform ilustratiei.

e  Daca procesul de aliniere esueaza, asigurati-va ca ati incdrcat hartie alba, simpla nefolosita in tava de
alimentare. Daca ati incarcat hartie colorata in tava de intrare cand aliniati capul de imprimare, alinierea
nu se va efectua.

e  Daca procesul de aliniere nu reuseste in mod repetat, este posibil sa fie necesar sa curatati capul de
imprimare sau sd aveti un senzor defect. Pentru a curdta capul de imprimare, consultati Intretinerea
capului de imprimare si a cartuselor,.

e  Daca nici curatarea capului de imprimare nu rezolva problema, contactati asistenta HP. Vizitati
www.support.hp.com . Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
dintre problemele obisnuite ale imprimantei. Daca vi se solicitd, selectati tara/regiunea, apoi faceti clic
pe Toate contactele HP pentru informatii despre apelarea asistentei tehnice.

Rezolvarea erorii imprimantei
Finalizati pasii urmatori pentru a rezolva astfel de probleme.
1. Apasati (1) (butonul Alimentare) pentru a opri imprimanta.
2. Deconectati cablul de alimentare si apoi conectati cablul de alimentare din nou.
3. Apasati (1) (butonul Alimentare) pentru a porni imprimanta.

Daca problema persista, notati codul de eroare furnizat in mesaj si contactati serviciul de asistenta HP. Pentru
informatii despre contactarea asistentei HP, consultati Asistenta HP..
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Obtineti ajutor de la panoul de control al imprimantei

Puteti sa utilizati subiectele de ajutor ale imprimantei pentru a afla mai multe despre imprimanta, iar anumite
subiecte de ajutor includ animatii care va ghideaza prin proceduri, precum incarcarea hartiei.

Pentru a accesa meniul Ajutor din ecranul de resedinta sau ajutorul contextual pentru un ecran, atingeti ¢
de pe panoul de control al imprimantei.

Semnificatia rapoartelor despre imprimanta

Puteti sa imprimati urmatoarele rapoarte pentru ajutor in cazul problemelor de depanare legate de
imprimanta.

° Raportul despre starea imprimantei

° Pagina de configurare pentru retea

° Raport de calitate a imprimarii

° Raport testare wireless

° Raport test acces Web

Pentru a imprima un raport despre imprimanta
1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti {3 (Configurare).
2. Atingeti Rapoarte.

3. Selectati un raport despre imprimanta pentru a-limprima.

Raportul despre starea imprimantei

Utilizati raportul de stare a imprimantei pentru a vizualiza informatiile curente despre imprimanta si despre
starea cartuselor. De asemenea, utilizati raportul de stare a imprimantei pentru ajutor in cazul problemelor
de depanare legate de imprimanta.

De asemenea, raportul de stare a imprimantei contine un jurnal cu evenimente recente.

Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati raportul de stare a imprimantei inainte de
asuna.

Pagina de configurare pentru retea

Daca imprimanta este conectatad la o retea, puteti sa imprimati o pagina de configurare a retelei pentru a
vizualiza setarile de retea pentru imprimanta si o lista a retelelor detectate de imprimanta. Ultima pagina a
raportului include o lista cu toate retele wireless detectabile din zona, impreuna cu puterea semnalului si
canalele utilizate. Aceasta listd va poate ajuta sa selectati un canal pentru reteaua dumneavoastra, care nu
este intens utilizat de alte retele (fapt ce va imbunatati performanta retelei).

[% NOTA: Pentru a obtine lista retelelor wireless detectate din zona, functia radio wireless de pe imprimanta
trebuie sa fie activata. Daca este dezactivata sau daca imprimanta este conectata utilizand Ethernet, lista nu
este afisata.

Puteti utiliza pagina de configurare a retelei pentru a va asista la depanarea problemelor de conectivitate in
retea. Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati aceasta pagina inainte de a suna.
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Raport de calitate a imprimarii

Problemele de calitate a imprimarii pot avea multe cauze, precum setdrile de software, un fisier imagine de
calitate slaba sau chiar sistemul de imprimare. Daca nu sunteti multumit de calitatea materialelor imprimate,
un raport privind calitatea imprimarii va poate ajuta sa stabiliti daca sistemul de imprimare functioneaza
corect.

Raport testare wireless

Cand imprimati raportul de test wireless, se efectueaza un numar de teste pentru a verifica diferite conditii
ale conexiunii wireless a imprimantei. Raportul prezinta rezultatul testelor. Daca este descoperita o
problema, in partea de sus a raportului apare un mesaj si modul de rezolvare a problemei. Anumite detalii
cheie de configurare a retelei wireless sunt furnizate in sectiunea inferioara a raportului.

Raport test acces Web

Imprimati raportul de acces la Web pentru a va ajuta sad identificati problemele de conectivitate la Internet
care pot afecta Serviciile Web.

Rezolvarea problemelor utilizand Serviciile Web

Daca aveti probleme la utilizarea Serviciilor Web, precum HP ePrint, verificati urmatoarele:

e  Asigurati-va cd imprimanta este conectata la Internet utilizand o conexiune Ethernet sau wireless.

Ej?y NOTA: Nu aveti posibilitatea sa utilizati aceste caracteristici Web dacd imprimanta se conecteazé prin
cablu USB.

e  Asigurati-va cd pe imprimanta s-au instalat cele mai recente actualizari de produs.

e  Asigurati-va cd s-au activat Serviciile Web pe imprimanta. Pentru mai multe informatii, consultati
Configurarea serviciilor Web,.

e  Asigurati-va ca hub-ul, switch-ul sau routerul de retea sunt pornite si functioneaza corespunzator.

e Incazulin care conectati imprimanta utilizand un cablu Ethernet, asigurati-va ca nu utilizati un cablu
telefonic sau un cablu crossover pentru a conecta imprimanta la retea si ca la imprimanta cablul
Ethernet este conectat in siguranta. Pentru mai multe informatii, consultati Probleme legate de retea si
de conexiune,.

e Incazulin care conectati imprimanta utilizand o conexiune wireless, asigurati-va ca reteaua wireless
functioneaza corespunzator. Pentru informatii suplimentare, consultati Probleme legate de retea si de
conexiune,.

e  Daca utilizati HP ePrint, verificati urmatoarele:
o  Asigurati-va ca adresa de e-mail a imprimantei este corecta.

o  Asigurati-va cd adresa de e-mail a imprimantei este singura adresa listata in linia ,Catre” a
mesajului de e-mail. Daca in linia ,,Catre” exista si alta adresa de e-mail, este posibil ca atasarile
trimise sa nu se imprime.

e  Asigurati-va ca trimiteti documente care indeplinesc cerintele HP ePrint . Pentru mai multe
informatii, vizitati HP Connected Este posibil ca acest site sa nu fie disponibil in toate tarile/
regiunile..

e  Dacareteaua dvs. utilizeaza setari proxy cand va conectati la Internet, asigurati-va ca setarile proxy pe
care le introduceti sunt corecte:
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e  Verificati setarile utilizate de browserul Web pe care il utilizati (precum Internet Explorer, Firefox
sau Safari).

e  (Consultati administratorul IT sau persoana care a configurat paravanul de protectie.

Daca setarile proxy utilizate de paravanul de protectie au fost modificate, trebuie sa actualizati
aceste setdri in panoul de control al imprimantei sau in serverul Web incorporat. Daca aceste setari
nu sunt actualizate, nu veti avea posibilitatea sa utilizati Serviciile Web.

Pentru mai multe informatii, consultati Configurarea serviciilor Web,.

‘0" SFAT: Pentru ajutor suplimentar privind configurarea si utilizarea serviciilor Web, vizitati HP Connected .
Este posibil ca acest site sa nu fie disponibil in toate tarile/regiunile.

intretinerea imprimantei

Ce doriti sa faceti?

Curatarea geamului scanerului
Praful sau mizeria de pe geamul scanerului, de pe captuseala capacului sau de pe cadrul scanerului pot duce
la reducerea performantelor, degradarea calitatii documentelor scanate si poate afecta precizia functiilor
speciale cum ar fi incadrarea copiilor intr-un anumit format de pagina.

Pentru a curata geamul scanerului

A AVERTISMENT! Tinainte de a curéta imprimanta, opriti imprimanta apasand (') (butonul Alimentare) si
deconectand cablul de alimentare de la priza electrica.

1. Ridicati capacul scanerului.
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2.  Curatati geamul scanerului si captuseala capacului utilizand o carpa moale, fara scame, pe care s-a
pulverizat o solutie delicata de curatat geamuri.

A ATENTIE: Pentru curatarea geamului scanerului, utilizati doar substante pentru curatarea sticlei.
Evitati substantele de curatare care contin abrazivi, acetond, benzen sau tetraclorura de carbon,
deoarece toate acestea pot deteriora geamul scanerului. Evitati alcoolul izopropilic, deoarece poate lasa
dungi pe geamul scanerului.

ATENTIE: Nu pulverizati solutia de curatat geamuri direct pe geamul scanerului. Daca solutia de
curatat geamuri este in exces, lichidul ar putea sa se scurga sub geamul scanerului si sa deterioreze
scanerul.

3. Coborati capacul scanerului si porniti imprimanta.

Curatarea exteriorului

A AVERTISMENT! nainte de a curdta imprimanta, opriti imprimanta apasand (! (butonul Alimentare) si
deconectati cablul de alimentare de la priza electrica.

Folositi o carpd moale, umeda, fara scame pentru a sterge praful, urmele si petele de pe carcasa. Evitati
contactul fluidelor cu interiorul imprimantei si panoul de control al imprimantei.

Curatarea alimentatorului de documente

Daca alimentatorul de documente preia mai multe pagini sau daca nu preia hartie simpla, puteti sa curatati
rolele si captuseala separatorului.

Pentru a curata rolele sau captuseala separatorului

A AVERTISMENT! inainte de a curata imprimanta, opriti imprimanta apasand () (butonul Alimentare) si
deconectati cablul de alimentare de la priza electrica.

1.  Scoateti toate originalele din tava de alimentare pentru documente.
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2. Ridicati capacul alimentatorului de documente.

1 Role

2 Captuseala separator

3. Umeziti usor o carpa curata fara scame in apa distilata si stoarceti lichidul in exces din material.

4. Utilizati carpa umeda pentru a sterge impuritatile de pe role sau de pe captuseala separatorului.

[%”r NOTA: Dacéd inldturarea impuritatilor nu reuseste cu apé distilata, incercati sa utilizati alcool
izopropilic.

5. Inchideti capacul alimentatorului de documente.

intretinerea capului de imprimare si a cartuselor

Daca aveti probleme la imprimare, este posibil sa aveti o problema la capul de imprimare. Trebuie sa
parcurgeti procedurile din sectiunile urmatoare numai cand vi se recomanda sa faceti acest lucru pentru a
rezolva problemele de calitate a imprimarii.

Efectuarea inutila a procedurilor de aliniere si curatare poate irosi cerneala si poate scurta durata de
functionare a cartuselor.

e  (uratati capul de imprimare daca materialul imprimat are dungi sau are culori incorecte sau lipsa.

Existad trei stadii de curatare. Fiecare stadiu dureaza in jur de doud minute, utilizeaza o foaie de hartie si
o cantitate mai mare de cerneala. Dupa fiecare stadiu, verificati calitatea paginii imprimate. Trebuie sa
initiati urmatoarea faza a curatdrii numai in cazul in care calitatea imprimarii este slaba.
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Tn cazul in care calitatea imprimarii este tot slaba dupé ce ati parcurs toate etapele de curatare, incercati
sa aliniati capul de imprimare. Daca problemele de calitate la imprimare persista dupa curdtare si
aliniere, contactati serviciul de asistenta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Asistenta HP..

e  Aliniati capul de imprimare atunci cand pagina de stare a imprimantei prezinta dungi sau linii albe pe
blocurile de culoare sau daca aveti probleme de calitate a imprimarii pe materialele imprimate.

199 -1 " o " - - . . . . A
B NOTA: Curatarea utilizeaza cerneald, asadar curatati capul de imprimare numai cand este necesar. Procesul
de curatare dureaza cateva minute. Este posibil ca in timpul procesului sa se genereze zgomot.

Utilizati intotdeauna butonul Alimentare pentru a opri imprimanta. Oprirea incorecta a imprimantei poate
cauza probleme de calitate a imprimarii.

Pentru a curata sau a alinia capul de imprimare

1. Incércati hartie simpla alba neutilizatd, Letter sau A4, in tava de intrare. Pentru informatii suplimentare,
consultati Incarcarea hartiei,.

2. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti {3 ( Configurare).

3.  Atingeti intretinere imprimanti, selectati optiunea dorit, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

[:?’”f NOTA: Puteti face acelasi lucru din software-ul imprimantei HP sau din serverul Web incorporat (EWS).
Pentru a accesa software-ul sau EWS, consultati Deschiderea software-ului imprimantei HP (Windows),
sau Deschideti serverul Web incorporat,.

Restabilirea valorilor si setarilor implicite din fabrica

Daca dezactivati unele functii sau modificati unele setari si doriti sa reveniti la cele initiale, puteti restaura
imprimanta la setdrile initiale din fabrica sau de retea.

Pentru a restaura functiile imprimantei selectate la setarile initiale din fabrica

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti {3} (Configurare).

2. Atingeti intretinere imprimanta.
3. Atingeti Restaurare.
4. Atingeti Restaurare setari.
5. Selectati ce functie doriti sa restaurati pentru setarile initiale din fabrica:
e Copiere
e  Scanare
° Fax
e Foto
® Retea

6. Atingeti Continuare.
Apare un mesaj care indica faptul ca setdrile vor fi restaurate.

7. Atingeti Yes (Da).
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Pentru a restaura imprimanta la setarile initiale din fabrica

1.

5.

La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti {3 (Configurare).

Atingeti intretinere imprimants .

Atingeti Restaurare.

Atingeti Restaurare setari implicite.

Apare un mesaj care indica faptul ca setarile implicite din fabrica vor fi restaurate.

Atingeti Continuare.

Pentru a restaura imprimanta la setarile initiale de retea

1.

4.
5,

La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioard a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti {3 (Configurare).

Atingeti Configurare retea.

Atingeti Restore Network Settings (Restaurare setdri retea).

Apare un mesaj care indica faptul ca setdrile implicite de retea vor fi restaurate.

Atingeti Yes (Da).

Imprimati pagina de configurare a retelei si verificati daca setarile retelei au fost reinitializate.

[%r NOTA: Cand resetati setarile de retea ale imprimantei, setarile wireless si Ethernet configurate anterior
(precum viteza legaturii sau adresa IP) sunt eliminate. Adresa IP este setata din nou la modul Automat.

X SFAT: Puteti vizita site-ul Web de asistentd online HP la adresa www.support.hp.com pentru informatii si
utilitare care va pot ajuta sa solutionati numeroase probleme obisnuite ale imprimantei.

(Windows) Executati HP Print and Scan Doctor pentru a diagnostica si a remedia automat problemele de
imprimare, de scanare si de copiere. Aplicatia este disponibila numai in anumite limbi.

Asistenta HP

Pentru cele mai recente actualizari pentru produs si pentru informatii despre asistenta, vizitati site-ul Web de
asistenta pentru imprimanta la www.support.hp.com. Asistenta online HP furnizeaza o varietate de optiuni
utile in legatura cu imprimanta:

Drivere si descarcari: descarcati driverele si actualizarile de software, precum si manualele si documentatia
care au fost livrate in cutia imprimantei.

Forumuri de asistenta HP: vizitati forumurile de asistentd HP pentru a gasi raspunsuri la intrebarile si
problemele comune. Puteti sa vizualizati intrebarile postate de alti clienti HP sau sa va inregistrati si sd postati

intrebdrile si comentariile dumneavoastra.

I Depanare: utilizati instrumentele online HP pentru a detecta imprimanta si a gasi solutiile recomandate.
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Contactare HP

Daca aveti nevoie de ajutor de la un reprezentant al serviciului de asistenta tehnica HP pentru a rezolva o
problema, vizitati Contact Support website. Urmatoarele optiuni de contact sunt disponibile gratuit pentru
clientii care au produse in garantie (asistenta oferita de un agent HP pentru clientii care nu mai beneficiaza de
garantie poate necesita plata unei taxe):

‘ Discutati online prin chat cu un agent de asistenta HP.

& Apelati un agent de asistenta HP.

Cand contactati asistenta HP, fiti pregatit sa furnizati urmatoarele informatii:

e Numele produsului (situat pe imprimanta, ca HP OfficeJet Pro 6960)

e Numarul produsului (situat langa zona de acces la cartuse)

@ g:rtridge
Product No. XXXXX
XOOOXXX XXXXX

e  Numarul de serie (aflat pe partea din spate sau inferioara a imprimantei)

inregistrati imprimanta

Rezervand doar cateva minute pentru inregistrare, va puteti bucura de service mai rapid, asistenta mai
eficienta si mesaje de alerta despre asistenta pentru produs. Daca nu ati inregistrat imprimanta in timp ce
instalati software-ul, o puteti inregistra acum la http://www.register.hp.com.

Optiuni suplimentare de garantie

Sunt disponibile si planuri de service extinse pentru imprimanta, la costuri suplimentare. Mergeti la
www.support.hp.com , selectati tara/regiunea si limba, apoi explorati optiunile de garantie extinsa
disponibile pentru imprimanta dumneavoastra.
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A Informatii tehnice

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
e  Specificatii
° Informatii leqgale

° Programul de sustinere a produselor ecologice

Specificatii
Pentru mai multe informatii, vizitati www.support.hp.com . Selectati tara/regiunea dvs. Faceti clic pe Product
Support & Troubleshooting (Asistenta si depanare produs). Introduceti numele afisat pe partea frontala a

imprimantei, apoi selectati Search (Cautare). Faceti clic pe Product information (Informatii produs), apoi
faceti clic pe Product specifications (Specificatii produs).

Cerinte de sistem

e  Pentruinformatii despre cerintele de software si de sistem sau despre versiunile ulterioare de sisteme
de operare si asistenta, vizitati site-ul web de asistenta online HP la www.support.hp.com.

Specificatii de mediu
e  Temperatura de functionare: 5° - 40° C (41°-104°F)
e Umiditate acceptata pentru functionare: 15 - 80% umiditate relativa fara condens
e  Conditii de operare recomandate: 15°-32° C(59°-90°F)
e  Umiditate relativa recomandata: 20 - 80% fara condens
Capacitatea tavii de alimentare
e  (Colide hartie simpla (60 — 105 g/m? [16 — 28 Ib]): Maximum 225
e Plicuri:panala10
e  (arteleindex: panala 60
e  (olide hartie foto: pana la 60
Capacitatea tavii de iesire

e  Colide hartie simpla (de la 60 pana la 105 g/m? [de la 16 pana la 28 Ib]): pana la 60 (imprimare text)

Capacitatea alimentatorului de documente:

e  (Colide hartie simpla (de la 60 pana la 90 g/m? [de la 16 pana la 24 lb]): pana la 35
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Dimensiuni si greutati pentru hartie

Pentru o lista completd a dimensiunilor de hartie acceptate, consultati software-ul imprimantei HP.

Hartie simpla: 60 — 105 g/m? (16 —28 lb.)
Plicuri: 75-90 g/m? (20— 24 b.)
Cartele: Pana la 200 g/m? (maximum 110 livre pentru index)

Hartie foto: pana la 280 g/m? (75 lb)

Specificatii pentru imprimare

Vitezele de imprimare variaza in conformitate cu complexitatea documentului si modelul imprimantei
Metoda: imprimare termica inkjet drop-on-demand

Limbaj: PCL3 GUI

Rezolutie de imprimare:

Pentru o lista cu rezolutiile de imprimare acceptate, vizitati site-ul Web de asistenta pentru imprimanta
la www.support.hp.com.

Marginile imprimarii:

Pentru setarile marginilor diferitelor suporturi de imprimare, vizitati site-ul Web de asistentd pentru
imprimanta la www.support.hp.com.

Specificatii pentru copiere

Procesare digitala a imaginilor

Vitezele de copiere variaza in functie de calitatea de copiere selectata.

Specificatii de scanare

Specificatii fax

144

Rezolutie: optica pana la 1200 x 1200 dpi

Pentru mai multe informatii despre rezolutia de scanare, consultati software-ul de imprimanta HP.
Color: Color 24 de biti, tonuri de gri (256 de niveluri de gri) 8 biti

Dimensiune de scanare maxima:

e  Geamul scanerului: 216 x 297 mm (8,5 x 11,7 inchi)

° Alimentator de documente: 216 x 356 mm (8,5 x 14 inchi)

Capacitate walk-up pentru fax alb-negru si color.

Trimitere si primirea manuala a faxurilor.

Reapelare automata pentru ocupat de pana la cinci ori (variaza in functie de tard/regiune).

Reapelare automata pentru apel nepreluat de cel mult doua ori (variaza in functie de tara/regiune).
Reapelare automata la problema de comunicatie de pana la cinci ori (variaza in functie de tara/regiune).
Rapoarte de confirmare si de activitate.

Fax CCITT/ITU Group 3 cu mod de corectare a erorilor.
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Transmisie pana la 33,6 Kbps.

4 secunde per pagina la 33,6 Kbps (pe baza testului de imagine ITU-T #1, la rezolutie standard). Paginile
mai complicate sau cu rezolutie mai inalta vor dura mai mult si utilizeaza mai multa memorie.

Detectare a soneriilor cu comutare automata fax/robot telefonic.

Rezolutie fax:

Foto (dpi) Foarte fina (dpi) Fina (dpi) Standard (dpi)
Alb-negru 203 x 196 300 x 300 203 x 196 203 x98
Color 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Specificatii pentru Fax cdtre PC
e  Tipuri de fisiere acceptate: TIFF si PDF

e  Tipuri de fax acceptate: faxuri alb-negru

Randamentul cartuselor

Vizitati www.hp.com/go/learnaboutsupplies pentru informatii suplimentare despre randamentele

estimate ale cartuselor.

Informatii legale

Imprimanta indeplineste cerintele de produs stabilite de agentiile de reglementare din tara/regiunea dvs.

ROWW

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Numarul de identificare a modelului reglementat

Declaratie FCC

Notificare pentru utilizatorii din Coreea

Declaratie de conformitate VCCI (Clasa B) pentru utilizatorii din Japonia

Notificare pentru utilizatorii din Japonia privind cablul de alimentare

Declaratie privind emisia de zgomot pentru Germania

Declaratie privind spatiile de lucru cu afisaje vizuale pentru Germania

Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie din SUA: Cerinte FCC

Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie canadiene

Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie germane

Declaratie privind faxurile prin cablu in Australia

Nota de reglementare pentru Uniunea Europeana

- Produse cu functionalitate wireless

—  Declaratie privind reteaua telefonica europeana (modem/fax)

Declaratie de conformitate

Informatii legale pentru produse wireless

- Expunerea la radiatiile de radiofrecventa
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- Notificare pentru utilizatorii din Brazilia

- Notificare pentru utilizatorii din Canada

— Notificare pentru utilizatorii din Taiwan

— Nota pentru utilizatorii din Mexic

- Notificari pentru utilizatorii din Japonia

- Notificare pentru utilizatorii din Coreea

Numarul de identificare a modelului reglementat

Pentru identificarea impusa de agentiile de reglementare, produsul dvs. are asociat un numar de model
reglementat. Numarul de model reglementat pentru produsul dvs. este SNPRC-1501-02. Acest numar de
model reglementat nu trebuie confundat cu numele de marketing (HP OfficeJet Pro 6960 All-in-One series
etc.) sau cu codurile de produse (J7K33A etc.).
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Declaratie FCC

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that
the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protec-
tion against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, 15es
and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does
cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning
the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or
more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.
Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/ TV technician for help.

For further information, contact:

Manager of Corporate Product Regulations
HP Inc. 15011 Page Mill Road,
Palo Aito, CA 94304, U.S.A.

Modifications {part 15.21)

The FLC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device
that are not expressity appraved by HP may void the user's authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions: {1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept
any interference received, including interference that may cause undesired operation.

Notificare pentru utilizatorii din Coreea
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Declaratie de conformitate VCCI (Clasa B) pentru utilizatorii din Japonia

CREd. S ABESREEETT. Sl
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Notificare pentru utilizatorii din Japonia privind cablul de alimentare

HERCE. BEEALERI-FESEVLTEL,
Az CRRI—FE, fhORBTERERLRRLA.

Declaratie privind emisia de zgomot pentru Germania

Gerauschemission
lpA = 70 dB am Arbeitsplaiz im Mormalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Declaratie privind spatiile de lucru cu afisaje vizuale pentru Germania

G5-Erklérung (Dovtschland)

Dias Gt ist nichd for die Bemuizeng im wrmitelboren Gesichiskdd am Bildschi
vorgasahan. Um srendo Roflaxicnen am Bildschirmarbailsplotz 2w vermeidan, darf dicses Prnd!.H'

richt im enmitelboran Gesichisleld plotzicet wardan.
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Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie din SUA: Cerinte FCC
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Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie canadiene

Note a 'attention des utilisateurs du réseau téléphonique Canadien/notice to

users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d'Industrie
Canada. Le numéro d'enregistrement atteste de la conformité de 'appareil. L"abréviation IC qui précéde
le numéro d'enregistrement indique que 'enregistrement a été effectué dans le cadre

d'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications techniques d’Industrie Canada ont été
respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun cas que l'appareil a été validé par
Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électrigues reliées a la terre
de la source d"alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d'alimentation en eau
sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particuli¢rement importante
dans les zones rurales,

appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés a une interface teléphonigue. La terminaison d'une interface
peut se composer de n"importe quelle combinaison d*appareils, a condition que le
total des numéras REN ne dépasse pas 5.

| "'_"] Remarque Le numéro REN {Ringer Equivalence Number) attribué a chaque
u,‘

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.7.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical Specifications.
This is confirmed by the registration number, The abbreviation IC before the registration number
signifies that registration was performed based on a Declaration of Conformity indicating that Industry
Canada technical specifications were met. It does not imply that Industry Canada approved the
equipment. Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected
together. This. precaution might be particularly impertant in rural areas.

"'_"'l Note  The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device
/4 provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be connected
to a telephone interface. The termination on an interface might cansist of any
combination of devices subject anly to the requirement that the sum of the Ringer
Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.
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Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie germane

Hinwels fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Ciieses HIMFax ist rr for dan Arschiuss sines onologen Public Switchad Telephona Mebsork
[PaTH} gadocki SchlioBen Sia den TAE H-Teleforslocker, dar im Lickensmdong des
HP Alir-Oine anthalten ish, an dis Wardstedkdosa [TAE &) Coda M an. Diesas HP-Fax konn
ks @inzednes Gertt und‘oder in Verbindung [mit seriellem Arschluss) mit andermn zegelass-
eran Endgartfen werwendet werdan.

Declaratie privind faxurile prin cablu in Australia

In fusstradia, tha HF davice mest ba connected to Talecommunicotian Mabeork throogh a line
cordd wehich messbs thes resquirements of the Technical Shandard 25 800F SO0

Nota de reglementare pentru Uniunea Europeana

C€

Produsele care poarta marcajul CE se conformeaza cu una sau mai multe din urmatoarele Directive UE, dupa
caz: Directiva pentru joasa tensiune 2006/95/EC, Directiva EMC 2004/108/CE, Directiva Ecodesign
2009/125/CE, Directiva R&TTE 1999/5/CE, Directiva RoHS 2011/65/UE. Conformitatea cu aceste directive
este evaluata utilizand Standardele europene armonizate aplicabile. Continutul integral pentru Declaratia de
conformitate este disponibil pe urmatorul site Web: www.hp.com/go/certificates (Cautati cu numele de
model al produsului sau cu numarul de model reglementat (RMN — Regulatory Model Number), care poate fi
gasit pe eticheta de reglementare.)

Punctul de contact pentru aspecte legate de reglementari este:

HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, Schickardstrasse 32, 71034 Boeblingen, Germania

Produse cu functionalitate wireless

Camp electromagnetic

e  Acest produs respecta liniile directoare internationale (ICNIRP) pentru expunerea la radiatie de
radiofrecventa.

Daca acesta incorporeaza un dispozitiv de emisie si receptie radio, in utilizare normala, o distanta de
separare de 20 cm asigura faptul ca nivelurile de expunere la radiofrecventa sunt in conformitate cu
cerintele UE.

Functionalitatea wireless in Europa

e  Acest produs este proiectat pentru a fi utilizat fara restrictii in tarile/regiunile UE si in Islanda,
Liechtenstein, Norvegia si Elvetia.

Declaratie privind reteaua telefonica europeana (modem/fax)

Produsele HP cu capabilitate de FAX respecta prevederile directivei R&TTE 1999/5/EC (Anexa 1) si poarta in
mod corespunzator marcajul CE. Totusi, datorita diferentelor dintre retelele publice de telefonie pe linie
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comutatd (PSTN) din diferitele tari/regiuni, aprobarea in sine nu ofera o asigurare neconditionata privind
functionarea cu succes in fiecare punct terminal din reteaua PSTN. In cazul in care aveti probleme, luati
legatura in primul rand cu furnizorul echipamentelor.
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Declaratie de conformitate

7/ DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISOfIEC 17050-1 and EN 17050-1
Dol #: SNPRC-1501-02
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 138 Depot Road, #04-01, Singapore 109683
declares, that the product
Product Name and Model: HP OfficeJet Pro 6860 All-in-One Printer, HP OfficeJet Pro 6960 All-in-One Printer,

HP Office Jet Pro 6960 All-in-One Printer Series, HP Officelet 6950 All-in-One Printer, HP
Officelet 6950 All-in-One Printer Series.

Regulatory Model Number: " SNPRC-1501-02

Product Options: Al

Power Adapter: Internal. A9T80-60008 (WW), A9TBO-60009 (For China & India only).
Radio Module Number: SDGOB-1392

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC: CISPR22:2008 / ENSS022:2010 (lass B
CISPR24:2010/ EN55024:2010
EN 61000-3-2:2006+A1:2009+A2:2009
EN 61000-3-3:2008
FCCCFR AT, Part 15/ ICES - 003, bssue 5
Safety: IEC 60950-1:2005 (2 Edition) +A1:2009
EN GO950-1:2006 +A11:2009 «A1:2010 «A12:2011
EN 62479:2010
Telecom: EN 301 489-1V1.9.2:2011 J EN 301 48%-17V2.2.1:2002
EN 300 328 V1.8.1:2012
EN 62311:2008
FCC Rules and Regulations 47 CFR Part 68
TIA-968-8 Telecommunications - Telephone Terminal Equipment Technical Requirements for Connextion of Terminal Equipment to the
Telephone Network (Sep 2009)
ES 203 021-2/-3V2.1.2
(5= 03, Part 1, Issue 9, Amendment 4, December 2010
Energy: Regulation (EQ) No. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
EN 50564:2011
IEC 62301:2011
RoHS: EN 50581: 2012

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC, the R&TTE
Directive 1999/S/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, RoHS Directive 2011/65/€U, and carries the C€ marking accordingty.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that may
cause undesired operation.

Additional Information:

1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model Number
is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be confused with the marketing
name o the product numbers.

2} The product was tested in a typical configuration.

3) Theinternal power adapter A9T80-60009 is for India and China market only.

4)  WIFl module operates only in 2.4 GHz band within this product.

Singapore
Nov 2015 Hou-Meng Yik, Manager
Product Regulations Manager
HP Singapore Inkjet Printing Solutions.

Local contact for regulatory topics only:
EL: HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, Schickardstrasse 32, 71034 Boeblingen, Germany
s HP Inc, 1501 Page Mill Road Palo Alto, CA 94304, U.S.A. 650-857-1501
www. hp.eu/certificates
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Informatii legale pentru produse wireless

Aceastad sectiune contine urmatoarele informatii despre reglementdri referitoare la produsele wireless:

Expunerea la radiatiile de radiofrecventa

Notificare pentru utilizatorii din Brazilia

Notificare pentru utilizatorii din Canada

Notificare pentru utilizatorii din Taiwan

Nota pentru utilizatorii din Mexic

Notificari pentru utilizatorii din Japonia

Notificare pentru utilizatorii din Coreea

Expunerea la radiatiile de radiofrecventa

Exposure to radio frequency radlation

Coutlon The rodicfed culput powar of this davice is far bealow the FOC mdio
fraquency exposura limits. Meverthaless, the davice shall be used in swch o monnar
that tha potanfial for human contoct dwing rormal operation is minimized. This
product and any offeched estemal aréanma, if supported, shall ba placed in such
o manrar to minimize the potential for human condoct during normal opemtion. In
order o avoid the possibifity of cxceading the FOC modio frequency cxposure
limits, humaon prosdmity o the onfanra shall Rod be less thon 20 cm (2 inchas)
during normal operaticn.

Notificare pentru utilizatorii din Brazilia

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamentc opera em cardter secunddrio, isto &, nio tem direito & proteco confra
interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode cousar inferferén-

cia a sistemas operando em carafer primarnio.
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Notificare pentru utilizatorii din Canada

Motice to users in Canada/Note a I'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Canada regulations, this radio fransmitter may only operale using an
anfenna of a type and maximum (or lesser] gain approved for the transmilter by Industry
Canada. To reduce polential mdic interference fo other users, the antenna type and ifs gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication,

This deviee complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject fo the following two condifions: (1) this device may not cause interference, and [2)
this device must accepl any inferference, including inferference that may cause undesired
operation of the device.

WARMING! Expesure to Rodie Frequency Radiation The radicled eulput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized
during normal cperafien.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Reglement d'Industrie Canada, cet émetteur radicélecirique ne peut
fonctionner qu'avec une anlenne d'un type et d'un gain maximem {ov moindre) approwvé
par Industie Canada. Afin de réduire le brouillage radicélectrique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anfenne et son gain doivent &re choisis de maniére & ce que la
puissance isotiope rayonnée équivalente (pire) ne dépasse pas celle nécessaire 4 une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes B55 exemples de licence d'Industie Conada. Son
fonctionnement dépend des deux conditions svivantes : (1) cel oppareil ne doit pas
prevoquer d'interférences nuisibles et (2] deit occepler toutes interférences recues, v

compris des inferférences pouvant provoguer un fonctionnement non souhaité de |'appareil.

AVERTISSEMEMT relalif & I'expesition awx mdiclréquences. la puissance de rayonnement
de cet oppareil se trouve sous les limites d'exposition de rodichréquences d'lndustrie
Canada. Méanmeins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorfe qu'il soit mis en contect le
meins possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition oux rodicfréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 em entre
les antennes et I'ulilisatewr.

Notificare pentru utilizatorii din Taiwan
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Nota pentru utilizatorii din Mexic

Aviso para los usuarios de México

La operacidn de este equips estd sujeta o las siguientes dos condiciones: (1) es pesible
gue este equipo o dispositivo no couse inferdferencia perjudicial v (2) este equipo o
dispasitive debe aceptar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
operacion no deseada.

Para saber el modelo de la farjeta inalambrica uhilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresora.

Notificari pentru utilizatorii din Japonia

CORBEEMNELBSMAR G IREHRIIZZ T -RRBMEERLTLET,

Notificare pentru utilizatorii din Coreea

| M SIS HIEA 71 0] U OB INGHIT RS MHAE 8 4+ 28

Programul de sustinere a produselor ecologice

Compania HP este angajata in furnizarea unor produse de calitate, care respecta standardele de protectie a
mediului. Acest produs a fost proiectat pentru a putea fi reciclat. S-a utilizat un numar minim de materiale,
asigurandu-se in acelasi timp o functionalitate si fiabilitate corespunzatoare. Materialele diferite au fost
proiectate astfel incat sa fie clasate simplu. Dispozitivele de fixare si alte conexiuni sunt simplu de localizat,
de accesat si de demontat utilizand scule obisnuite. Componentele de mare prioritate au fost proiectate
pentru a fi accesate rapid in vederea dezasamblarii si repardrii eficiente. Pentru mai multe informatii, vizitati
site-ul Web cu angajamentul companiei HP privind protectia mediului, la adresa:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

Sfaturi ecologice

Regulamentul nr. 1275/2008 al Comisiei Uniunii Europene

Hartie

Materiale plastice

Specificatii privind siguranta materialelor

Programul de reciclare

Programul de reciclare a consumabilelor HP inkjet

Consum energie

Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate

Substante chimice

Restrictia privind substantele periculoase (Ucraina)

Restrictia privind substantele periculoase (India)

Informatii pentru utilizatori referitoare la eticheta ecologica SEPA din China
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http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

° Eticheta de energie in China pentru imprimanta, fax si copiator

° Tabelul cu substantele/elementele periculoase si continutul acestora (China)

° Declaratie privind conditia de prezenta a marcajului de substante interzise (Taiwan)

e  EPEAT

° Dezafectarea acumulatorilor in Taiwan

° Notificare pentru California privind materialele cu perclorat

° Directiva UE privind acumulatorii

° Notificare privind acumulatorii, pentru Brazilia

Sfaturi ecologice

HP este angajat in asistarea clientilor pentru a-si reduce impactul asupra mediului. Pentru mai multe
informatii privind initiativele HP in privinta protectiei mediului, vizitati site-ul Web HP Environmental
Programs and Initiatives.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Regulamentul nr. 1275/2008 al Comisiei Uniunii Europene

Pentru date referitoare la alimentarea cu energie electrica a produsului, inclusiv consumul de energie al
produsului in mod standby conectat in retea, dacd toate porturile de retea cablata sunt conectate si toate
porturile de retea wireless sunt activate, consultati sectiunea P14 ,Additional Information” (Informatii
suplimentare) din Declaratia IT ECO pentru produs, de la www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Hartie
Acest produs permite utilizarea de hartie reciclatd, in conformitate cu DIN 19309 si EN 12281:2002.

Materiale plastice

Componentele din plastic care depasesc 25 grame sunt marcate in conformitate cu standardele
internationale care impun identificarea materialelor plastice in scopul recicldrii, la sfarsitul perioadei de
exploatare a produsului.

Specificatii privind siguranta materialelor
Specificatiile privind siguranta materialelor (MSDS) pot fi obtinute de pe site-ul Web HP de la adresa:

www.hp.com/go/msds

Programul de reciclare

HP ofera un numar din ce in ce mai mare de programe de returnare si reciclare a produselor in numeroase
tari/regiuni si are relatii de parteneriat cu cele mai mari centre de reciclare a produselor electronice din
intreaga lume. HP conserva resursele prin revanzarea unora dintre cele mai populare produse ale sale. Pentru
informatii suplimentare despre reciclarea produselor HP, vizitati:

www.hp.com/recycle
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Programul de reciclare a consumabilelor HP inkjet

Compania HP este angajata in lupta pentru protejarea mediului. Programul de reciclare a consumabilelor
HP inkjet este disponibil in numeroase tari/regiuni si va permite sa reciclati gratuit cartusele de imprimare si
de cerneald uzate. Pentru informatii suplimentare, vizitati urmatorul site Web:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Consum energie

Echipamentul HP de imprimare si prelucrare a imaginilor marcat cu sigla ENERGY STAR® este certificat de
Agentia de Protectie a Mediului din S.U.A. Semnul urmator va aparea pe produsele de prelucrare a imaginii
certificate ENERGY STAR:

Informatii suplimentare despre modelele de produse de prelucrare a imaginii certificate ENERGY STAR sunt
listate la: www.hp.com/go/energystar

Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate

Acest simbol inseamna cd produsul nu trebuie aruncat impreuna cu deseurile menajere.
Pentru a proteja sanatatea umana si mediul, trebuie sa predati echipamentul uzat la un punct
de colectare desemnat pentru reciclarea echipamentelor electrice si electronice uzate. Pentru
mai multe informatii, luati legatura cu serviciul de dezafectare a deseurilor menajere sau
mergetila http://www.hp.com/recycle.

Substante chimice

Compania HP si-a luat angajamentul de a furniza clientilor informatii despre substantele chimice din
produsele sale, respectand cerinte legale precum REACH (Regulamentul CE Nr. 1907/2006 al Parlamentului
European si al Consiliului). Un raport cu informatii despre substantele chimice pentru acest produs poate fi
gasit la: www.hp.com/go/reach.

Restrictia privind substantele periculoase (Ucraina)

TeXHMHMHA PErNOMeHT Wopos obMedeHH EMKOPHITOHHA
Hebeineyuux pevycerH [Ypaina)

Cinaorarsn sipnoeipoe suonos Texssan PEIMOWEHTY 0G0 D EEEHHE B KDDL TOREN
FEnoi Hefieuneurin] peuDEMH B ENESTpeHoNY TO EREETROHROHY ofnansaksi,
wTEapEEEHoD nocTasosok Kobikery BMsictpis Yipoibe sig 2 rpyoea 2008 e 1057
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Restrictia privind substantele periculoase (India)

Restriction of hazardous substances [India)

This product complies with the "India E-waste (Manegement and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphemyl: or
polybrominated diphemyl ethers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, except for the exemptions sst in Schedule 2 of the Rule.

Informatii pentru utilizatori referitoare la eticheta ecologica SEPA din China

R EREFRIME~ &R P8
REATFO3.000AMDLERAEWETHLER. BERIAREZEER.
nJKrEEAETRRTHAR X, FREDIRARTHEGAHER.

Mg#!ﬁﬂ¢Fﬂﬂ}#&ﬁ#&.HEF%H%WEH.#KM%&%HM
BB 7T

IERTELE AR, R RS .
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Eticheta de energie in China pentru imprimanta, fax si copiator

REDIN, ITEDHLANEE AR ELRR
3% e AR

iR “EEML, STEAENNGERRERARBAN" |, ETHNARFEEIATA. R L RRO6E RS
FURMEESUNIRIE “ SEDHL, fTEDAEDE MALEEPRE M REER SR " #Rl ( “GB 21521 ) sR# EHHN.

T HEMER
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Tabelul cu substantele/elementele periculoase si continutul acestora (China)

FRANENEZETRNERRAR
HRiETE (RERFrRAENERHERERDE)

HEnE

AR BARE
(crivi) {PBE)

q

x|o| x| x| x|x|o| x| x|x|o|o|F =]

oocooooooooogll
2

aaaooaaaaoaa§ﬁ|

[=] (=] f=] [= [=] (=] [= [=] [=] [=] [=] [=]
ooooaooc—ooocg

(=] (=] L=] [=] [=] (=] [=] [=] [=] [=] [=] [=]

SJT 11364 .
0: RTEAENAEZSAMRADREEPOSRIOEGE/T 26572 NENMAERLT.
X: BRENENMELEESHOR—DATHPHNSREHGE/T 26572 AENMAER,

EHPHEEHRE X" NBHFEFARE RoHS K.
#: FREANENSTFIANATFRAERIFNARNEESRT.

ROWW Programul de sustinere a produselor ecologice 161



Declaratie privind conditia de prezenta a marcajului de substante interzise

(Taiwan)
N g ——
RAVESBRASTERSE
Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking
REMRER{LRTR
Restricted substances and its chemical symbols
Hexavalent |Polybrominated| Polybrominated
Lead | Mercury | Cadmium ) . )
(Pb) (Hg) (Cd) chromium biphenyls diphenyl ethers
(Cr-5) (PBB) (PBDE)
SrRINEm s] [+] [+] [+] [+] o
(External Casings and Trays)
218 (Cables) o o o o o )
BRI - © o
(Printed Circuit Boards)
HUENS| ¥ (Print Engine) . o o o o o
FUEDHR LB (Print Assembly) - o o o o ©
IR B ED S BK [F (Print Supplies)] © o o o o o
FIEDBYEE £+ (Print Accessory) - o o ° 0

%1 "BH01wt%" R "BH001wt%" RIERANRZEZLSEBLHASHLIEEEM -

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

%2 "o" MEZNBRANRZAESLIEABHESLIEREME -

Note 2: * O " indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.

%3 " -" RIRZARANREAHIRIAR -

Note 3: The "~ indicates that the restricted substance cormesponds to the exemption.

FEFOESNBNEMERHEEM - WA http://www.hp.com/support « BENMBENES - REER
i AT EANRT -

To access the latest user guides or manuals for your product, go to http://www.support.hp.com. Select

Find your product, and then follow the on-screen instructions.

EPEAT

EPEAT

Muost HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdf/epeat_printers.pdf.

162 Anexa A Informatii tehnice ROWW



Dezafectarea acumulatorilor in Taiwan

B b [l

Notificare pentru California privind materialele cu perclorat

California Perchlorate Material Notice

Perchiorate material - special handling may apply. See:
Tt e dt s cagov/hazardouswaste/perchlorate/

This product’s real-time clock battery o coin cell battery may contain perchlorate and may
require special handling when recydled or disposed of in Californda,
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Directiva UE privind acumulatorii

European Unleo Sattery Directive
Thl: umm«mmmﬁmhmummlmhdmmmd mﬂmdud:ornmm:tmhhm andis designad to bt the e of the product.
Ay attermpt te sensioe or replace this battery shoudd be performed by o qualifed servioe techni

Directive sur bes batteries de 'Union Eurepéenae

(e produit contiant una batere quil permiet de malmoenir Uit gite des donnees pour 185 parsmemres du produst ou Fhonege en iemps réel eTgu a ené
congue pour durer aussi lengtemps que le produit. Toute de rép ou de ement de cette dait &tre effectude par ur techniden
qualifie.

Batterie-Richtlinle der Europiischen Unian

Diesas Produkt enth3 eine Batterie, die dazu dient, die Datenintegritit der Echtzeitubr sowie der Produkteinstellungan zu erhaiten, und die fiir die
Lebensdsuer (es ProdukTs SUsreicht, Im Badartsfall See aas INStandnalten DXw. AuSTauschencer Barerke von einam qualimizierten Senvicatechnlker
durchgafiihrt werden.

Direttiva dellliniane Eurspea relativa alla raccodta, al ealbo smatckm di 2

Questo prodottn contiens una batteriautilizzata per preservare Fintegrita dei dati delforologio nwnwrealzndeleimnsnm podotto 2 la sua

mmmﬁhmmmﬂﬂ&nmm Eventuali mtarvent di riparazione ¢ sostituzione della barteria devono essere eseguit da un teonko
Ten2E

Directiva sabre baterins de La Unidn Eurapea

Este products contiens um-hmllqutnutll.b:lnlrlmhhwlﬁdnhdmdlltdniﬂulmmndnhcmwdﬂm”ﬁu
aua\mnmmmmummml producto, EL mantenimiento o b sustitucin de dicha bateria deberd realizara un téenico de mantenimiento
cualificaco.

Smiéreice Evrepské urie pro naklAdéni s bateriem]

Ti ek absahuie bateri. kters sloutl k uchovanl spriviych redlnsho eba nastaven| ku. Baterie je navw kena bela
mmoﬁmmmnwrMMﬁmmwﬂmmmnﬁnmmh e 13k, aby vyar

EU's batteridirektiv
Produktet indeholder et batteri, som bruges té at vedligeholde datamtegriteten for realtidsur- elter produktindstiltinger og er beregnet il at holde | hele
produktets levetid. Service pd batteriet elber udskiftning bar foretages af en uddannet servicetekniker.

Richtlijn hatterljen voar de Europese Unie

Dit preduct bevat een batters] die wordt gebruikt voor een juiste tijdsaanduiding van de ok en het behowd van de productinstellingen. Bovendien is deze
ontworpen om gederende de levensduwr van het product mee e gaan. Het ondarhoud of de vervangingvan deze batterij moet door een gekwalficeerde
anderhoudstehnicus worden itgevoerd.

Toode sisaldab akut, mida kasutztakse reaslajs kella andmedhisuse wi toote stets sBlitamiseks. Aku on valmistatud bestma terve To0te kasutusaja. Akt
tohib kooldada wii vahetada alnudt kvalifitseer tud hooldustehnik.

Eureapan unisnin parstedireitilvi
Tama laite sisHtAl paiiston, jota kiytetidn reasialkaisen kellon tatojen ja baitieen asetusten :llyulninm Pariston on Suisnnitelti kestivin (afttesn
kobo klytndiin sjan. Pericton mahdollinen korjsus ta unibto on [Stettivi pRtevin hooltshbenkiltn tebtded

mmwtmmvuntmw aufideg
Auth vo mpaidy mepiopBdaven pun o, 1 emala xpnog a1 vy wr) Ba on) g ey tow Sehopdvun polomod mpaypameod gpduou f
mpﬂhwmﬂﬁmmﬁxﬂmhmmwmmmmmm Tugdvandmepes embupbwon f avoeaudoonomg ot T
pmarmpéas Ba mpEnE v mpayparomor iy and serdlinia eenmbsopdvo e,
hz unil telepek és. ok dir
ﬂmnﬂtaﬂmmMLmhhm az, mhmﬂaamibﬂhwamﬂheam“hd(aﬂhwmhehnﬁwm
tervarse, hagy vigig kitartson a tarmdk: haszndlata cordn. Az dem birmiyen javiticit vagy coordjdt czak Wi
Elropas Sawlenibas Batesifu drektiva
Produkiam ir baterijz, ko izmanto rails lailka "pm datu ntegritites caglabifanad, un td i paredzdta vicam produlta drivac

cikiam. lebiaura apkop: val baterija iz ir jdvelc sthilstodi kvalificétam darbindekam.

Europos 5 direktyvs
Siummllmmhmhwlnwdojm kad bty pridideét realaus laike lakrodiiovelking arba gaminio nuostatas; i skirts velkti visy gamnio
ekspteatavime Ladey, Bet kokis Skos haterfos spta b kitimo darbees turl atiked kvaliikuotas aptamaviome technikas,

Dyrekiywa Unll Europrjzkic) w spraws bateri] | akemelatordw
Predukt zawiora batersy wylorzystywang do zachowanla integrairodc damych segara crasu rascrywisteqo lub ustawied produltu, ktdrs podirzymuge
daipdanie produdtu., Proeglad lub woyrmiaing Latenid powinimy Lyd sykonmgrwane yodgcinie ool uprawnioinego tecknika senwisu.

Diretiva sebre baterias da Unido Européla
Este produtn contém ema bateria que ¢ usada para manter a Integ dace dos dados do reldglo em rempo real ou das configuragdes do produto e @
progetada pars ter a masma durag 3o que este. Jusquer tentativa de consertar oo substituir es:a bateris deve sar realizada por um téonioo qualiffcada.

L]
-
-]
b

&

Smerrica Eurdpskej Gnie pre raobchddzanie s batériami
Tento ujntlnl(uhsdljehm ktora sliZi na uchovanie spravech ddajoee hodin rednsho £asy alebo nastaven virobiw. Batéria je shondtruovana tak. aby
WYOr2ala Cell SNoTNOS! wiToDkL. ARKYKCVER DOKUS O Opravu aleha Yemenu Datere by mal vikonat kvalitkovany senisng rechnek.

Slrmning

Direktva Evrepske weije o baterijah n akumalatorjih
VW tem (zdetiu j& bateria, ki zagotavlja natantnast podatkoy ure v realnam asu ati nastavitev izdetka v elotn 2vijenjsk dobi izdelka. Kakesno koli
paopravile ali zamenjavo te baterije lahko izvede le pooblasieni rehnik.

El:s batteridirektly
Presdukten innehdler ett batterl som anvinds Br ate uppeatthilla daea | realtidudockan sch preduktinstiliningarna. Batteriet ska ricka produkiens hela
Uivalingd. Endast kvalificerade servicetekonker Bir utfiia service pi batieriet och byta of det.

Srewcks  Sovendina

Ll AwpexTuna 12 SaTepus ua ERpOncEcEMn Cuen

Ll Toam rpOAYET Cofbpxa BaTEPMA, KOATD C8 WINDNIDA 33 NOAA HA UEAOCTTS MA AHMMTE H3 YALCBNMKA B ﬁnﬂmmmn

Pl npopyra mmmpmmmnxmtmmm(mrmmamﬁmmms 8 MITHALES OT KEANHEHUMDIH
TENHHE.

Directiva Uniunil Europene referltoare la baterif

Acest produs confine ¢ baterie care este utilizatd pantry a meniine integritatea datelor ceaswluide timpreal saw setdrilor produsului 5i care este projectatd
53 functioneze pe intreaga durats de vatd a produswslu. Orice lucrare de service sau de inlocuire a acestzi bateri trebuie efectuatd de untehnicizn de
service calificat.
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Notificare privind acumulatorii, pentru Brazilia

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.
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Index

Simboluri/Numerice
stergere
jurnale faxuri 61

A
accesibilitate 2
adresa IP
verificare imprimanta 106
ADSL, configurare fax cu
sisteme telefonice paralele 66
agenda telefonica
configurare 52
configurare contacte de grup 53
imprimare lista 54
modificare contact 52
modificare contacte de grup 53
stergere contacte 54
transmitere fax 43
alimentare cu curent
depanare 134
alimentator de documente
curatare 138
incarcare documente originale
21
probleme de alimentare,
depanare 138
alimentari suprapuse, depanare
114
aliniere cap de imprimare 139
ambele fete, imprimare 30
antet, fax 55
apelare cupuls 57
apelare cuton 57
apelare distincta
sisteme telefonice de tip
paralel 67
apelare monitorizata 45, 46
asistenta clienti
garantie 142

B
blocaje
eliminare 107
tipuri de hartie nerecomandate
13

166 Index

butoane, panou de control 8

C
cablu telefonic
conectat la portul corect, test
nereusit 125
test tip corect nereusit 126
calitate imprimare
curatare pete de pe pagina 139
cap deimprimare 139
curatare 140
cap de imprimare, aliniere 139
car
eliminare blocajecar 112
cartuse 93
inlocuire 91
localizare 7
sfaturi 90
verificarea nivelurilor de
cerneald 91
Cartuse 7
cartuse de cerneala
coduri componente 93
cerinte de sistem 143
cod de identificare a abonatului 55
comunicare wireless
configurare 96
comunicatii wireless
informatii legale 154
conectori, localizare 7
conexiune USB
port, localizare 6,7
configurare
DSL (sisteme telefonice
paralele) 66
linie ISDN (sisteme telefonice
paralele) 67
modem de computer si robot
telefonic (sisteme telefonice de
tip paralel) 78
robot telefonic si modem (sisteme
telefonice de tip paralel) 78
scenariifax 63
semnal distinct 56

sistem PBX (sisteme telefonice
paralele) 67
testfax 83

copiere
specificatii 144

curatare
alimentator de documente 138
cap de imprimare 139, 140
exterior 138
geamscaner 137

D
depanare
alimentare cu curent 134
fax 123
hartie nepreluata dintava 113
imprimare 134
pagind de configurare retea 135
pagini strambe 114
primire faxuri 128,130
probleme legate de alimentarea
cu hartie 113
raport de stare a imprimantei
135
roboti telefonici 131
server Web incorporat 106
sistem de ajutor panou de
control 135
sunt preluate mai multe pagini
114
test detectare ton apel fax
nereusit 127
testefax 124
test fax priza telefonica de perete,
nereusit 125
test hardware fax nereusit 124
test stare linie fax nereusit 127
test tip cablu telefonic fax
nereusit 126
testul conectare cablu telefonic
fax nereusit 125
trimitere faxuri 128, 131
difuzare prin fax
trimitere 46
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DSL, configurare fax cu
sisteme telefonice paralele 66

E
ECM. Vezi mod corectare erori
editare

textinprogram OCR 39
EWS. Veziserver Web incorporat

F
fata/verso, imprimare 30
fax

antet 55

apelare monitorizata 45, 46

blocare numere 50

depanare 123

depanare robot telefonic 131

DSL, configurare (sisteme
telefonice paralele) 66

faxderezerva 48

imprimarea detaliilor ultimei
tranzactii 61

jurnal, imprimare 61

jurnal, stergere 61

linie ISDN, configurare (sisteme
telefonice paralele) 67

mesagerie vocald, setare (sisteme
telefonice de tip paralel) 70

mod corectare erori 47

modem, partajat cu (sisteme
telefonice de tip paralel) 71

modem si linie de voce, partajat
cu (sisteme telefonice de tip
paralel) 73

modem si mesagerie vocala,
partajat cu (sisteme telefonice
de tip paralel) 81

modem si robot telefonic, partajat
cu (sisteme telefonice de tip
paralel) 78

mod raspuns 55

numar tonuri apel pana la
raspuns 55

optiuni reapelare 57

primire, depanare 128,130

protocol Internet, peste 59

rapoarte 59

rapoarte de confirmare 60
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