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1 Hurgorjag?

e Kommaigang
° Skriva ut

° Kopiera och skanna

° Faxa

° Webbtjanster

e  Anvanda blackpatroner

° Natverksinstallation

° Losa ett problem
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2 Kommaigang

I den har handboken finns information om hur du anvander skrivaren samt hur du l6ser problem som kan
uppsta.

° Hidlpmedel
e  HP EcoSolutions (HP och miljén)

e  (Oversikt av skrivarens delar

° Anvanda skrivarens kontrollpanel

° Grundldaggande om papper

° Fylla pa papper

° Lagga ett original pa skannerglaset

° Lagga ett original i dokumentmataren

° Uppdatera skrivaren

e  Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

° Stanga av skrivaren

Hjdlpmedel
Skrivaren innehaller en rad hjalpmedel f6r personer med funktionshinder.
Visuellt

Anvandare med nedsatt syn kan anvanda HP-programvaran tack vare de hjalpmedelsalternativ och
funktioner som finns i operativsystemet. Programvaran kan dven anvandas med de flesta typer av
hjdlpteknik, t.ex. skarmldsare, Braille-lasare och tal-till-text-program. Fér att underlatta for anvandare som
ar fargblinda ar de fargade knapparna och flikarna i HP-programmet férsedda med enkla text- eller
ikonetiketter som informerar om lamplig atgard.

Rorlighet

For att underlatta for anvandare som ar rérelsehindrade kan funktionerna i HP-programvaran utforas med
tangentbordskommandon. HP-programvaran stoder dessutom de hjalpmedelsalternativ som finns i
Windows, som Tréga tangenter, Lastangenter, Tangentfilter och Mustangenter. Skrivarens luckor, knappar,
pappersfack och pappersledare kan hanteras av anvandare med begransad styrka och rorlighet.

Support

Mer information om hjalpmedelslésningar fér HP-produkter finns pa HPs webbplats fér hjalpmedel och
aldrande (www.hp.com/accessibility).

Information om hjalpmedel f6r 0S X finns pa Apples webbplats pa www.apple.com/accessibility.
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HP EcoSolutions (HP och miljon)

HP ser det som sin uppgift att hjalpa dig att minska din miljopaverkan och majliggora ansvarsfulla utskrifter —
bade hemma och pa kontoret.

Om du vill ha mer detaljerad information om de miljériktlinjer som HP féljer under tillverkningsprocessen, se
Program for miljovanliga produkter. Om du vill veta mer om HPs miljinitiativ, ga till www.hp.com/
ecosolutions.

° Hantera energisparfunktioner

° Tyst ldge

° Optimera forbrukningsmaterialet

Hantera energisparfunktioner

Viloldge

Anvandning Viloldge, Automatisk avstangning och schema for aktivering/inaktivering av skrivaren for att
sparael.

| viloldge ar stromforbrukningen reducerad. Efter den inledande installationen av skrivaren kommer skrivaren
att ga in i viloldge efter fem minuters inaktivitet.

Folj dessa anvisningar for att andra hur lange datorn ska vara inaktiv innan den forsatts i vilolage.
1.  Fran skrivarens kontrollpanel, gor ett av foljande.
e  Tryck eller svep ner fliken med fingret hégst upp pa skarmen for att oppna instrumentpanelen,

tryck sedan pa 7.

e  Tryck eller svep ner fliken med fingret hogst upp pa skdarmen for att 6ppna instrumentpanelen,
tryck pa {3, och tryck sedan pa Stromhantering.

2. Tryck pa Viloldge och darefter pa 6nskat alternativ.

Automatisk avstiangning

Den har funktionen stanger av skrivaren efter tva timmars inaktivitet i syfte att minska energiforbrukningen.
Vid automatisk avstdangning stdngs skrivaren av helt och hallet, sa du maste anvanda strombrytaren for att
sla pa denigen.

Om skrivaren stoder den har energisparfunktionen aktiveras eller inaktiveras automatiskt avstangning,
beroende pa skrivarens funktioner och anslutningsalternativ. Ocksa nar funktionen for automatisk
avstangning ar inaktiverad gar skrivaren in i vilolage efter 5 minuters inaktivitet i syfte att spara energi.

e  Automatisk avstangning aktiveras nar skrivaren startas, om skrivaren inte har natverks- eller
faxfunktioner eller inte anvander sig av dessa funktioner.

e  Automatisk avstangning inaktiveras nar en skrivares WiFi direkt funktion ar aktiverad eller nar en
skrivare med fax-, USB- eller Ethernetfunktion etablerar en natverksanslutning via fax, USB eller
Ethernet.

Schemaligg pa/av

svww

Anvand den har funktionen for att automatiskt starta eller stanga av skrivaren under schemalagda dagar. Du
kan till exempel schemalégga att skrivaren ska ga igang kl 08.00 och stdnga av sig kl 20.00, mandag till
fredag. Pa detta satt sparar du energi under kvallar och helger.

HP EcoSolutions (HP och miljon)
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F6lj dessa anvisningar for att schemaldgga dag och tid for aktivering och inaktivering.

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att oppna
instrumentpanelen, genom att trycka pa 7.

2.  Tryck pa Schemaldgg skrivare pa/av.

3.  Tryck pa onskat alternativ och stéll in dag och tid da skrivaren ska stdngas av respektive slas pa med
hjalp av meddelandena pa skarmen.

/A VIKTIGT:  Se alltid till att stanga av skrivaren ordentligt, antingen via alternativet Schemaldgg inaktivering
eller (1) (Strom-knappen) som finns till vénster pa skrivarens framsida.

Om du sténger av skrivaren pa fel satt atergar inte skrivarvagnen till ratt lage och du kan fa problem med
blackpatronerna och utskriftskvaliteten.

Stang aldrig av skrivaren nar det saknas blackpatroner. HP rekommenderar att du byter ut saknade
blackpatroner sa fort som majligt for att undvika problem med utskriftskvalitet, stor blackatgang fran de
kvarvarande patronerna och skador pa blacksystemet.

Tyst lage

Tyst lage gor utskriften lGngsammare for att minska ljudet utan att paverka utskriftskvaliteten. Detta
fungerar endast nar utskrift sker pa vanligt papper. Dessutom ar Tyst lage inaktiverat om du skriver ut med
den basta utskriftskvalitet eller en utskriftskvalitet for presentationer. Minska utskriftsljudet genom att
aktivera Tyst lage. Om du vill skriva ut med normal hastighet stanger du av Tyst lage. Tyst ldge ar avstangt
som standard.

[%r 0BS! Tyst lage fungerar inte nar du skriver ut foton eller kuvert.

Du kan skapa ett schema genom att valja ndr skrivaren ska skriva ut i Tyst lage. Du kan till exempel
schemaldgga att skrivaren ska kora i Tyst lage mellan kl. 10 och 18 varje dag.

Sa har aktiverar eller inaktiverar du Tyst ldge fran skrivarens kontrollpanel

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du eller sveper ned fliken hdgst upp pa skarmen fér att 6ppna
instrumentpanelen, genom att trycka pa {3 (Installation).

2. Tryck pa Tyst ldge.
3.  Tryck pa Av intill Tyst ldge for att aktivera den.

Sa hir skapar du ett schema for Tyst lédge fran skrivarens kontrollpanel

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du eller sveper ned fliken hdgst upp pa skdarmen for att ppna
instrumentpanelen, genom att trycka pa {3 (Installation).

2. Tryck pa Tyst ldge.

3.  Tryck pa Av intill Tyst ldge for att aktivera den.

4. Tryck pa Av intill Schema och éndra sedan start- och sluttiden for schemat.

Sa hir aktiverar du Tyst ldge nér skrivaren skriver ut

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du eller sveper ned fliken hdgst upp pa skarmen for att oppna
instrumentpanelen och sedan valja det aktuella utskriftsjobbet som pagar .

2. Pautskriftsskarmen trycker du pa wijl (Tyst lage) for att aktivera det.
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[% 0BS! Tyst ldge ar endast aktiverat nar den aktuella sidan ar utskriven och endast anvands for det aktuella
utskriftsjobbet.

Sa hér aktiverar eller inaktiverar du Tyst ldge pa skrivarporgramvaran (Windows)

1.  Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

2. Klicka pa Tyst ldge .
3. ValjPaellerAv.
4. Klicka pa Spara instdllning.

Sa hdr aktiverar eller inaktiverar du Tyst ldge pa skrivarprogramvaran (0S X)

1. Oppna HP Verktyg. Mer information finns i avsnittet HP Verktyg (0S X).
2. Valj skrivaren.
3. Klicka pa Tyst ldge.
4. ValjPaellerAv.
5. Klicka pa Verkstall.
Sa har aktiverar du tyst ldge via den inbdddade webbservern (EWS)

1. Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna den inbdddade
webbservern.

2. Klicka pa fliken Instéllningar .
3. lavsnittet Instéllningar viljer du Tyst ldge och sedan valjer du Pa eller Av .

4. Klicka pa Verkstall.

Optimera forbrukningsmaterialet

Prova féljande om du vill optimera anvandningen av forbrukningsmaterial som bléack och papper:

e  Atervinn forbrukade HP-originalbldckpatroner via HP Planet Partner-programmet. Om du vill veta mer,
ga till www.hp.com/recycle.

e  Optimera pappersanvandningen genom att skriva ut pa bada sidor av papperet.

e  Andra utskriftskvaliteten i skrivardrivrutinen till en utkastinstallning. Med instéllningen for utkast gar
det at mindre black.

e  Rengor inte skrivhuvudet i onddan. Black gar da till spillo och patronernas livslangd forkortas.

Oversikt av skrivarens delar

Det héar avsnittet innehaller féljande dmnen:

° Ovansida och framsida

e  Omrade med férbrukningsmaterial

° Baksida

SVWw Oversikt av skrivarens delar
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Ovansida och framsida

1 Dokumentmatare
2 Dokumentmatarens pappersledare for bredd
3 Dokumentmatarfack
4 Blackpatronslucka
5 Skannerlock
6 Skannerglas
7 USB-port pa framsidan
0BS! Den har funktionen &r tillganglig pa vissa skrivarmodeller.
8 Strom-knapp
9 Inmatningsfack (kallas dven pappersfack)
10 Pappersledare for bredd
11 Utmatningsfackets forléangare
12 Utmatningsfack
13 Kontrollpanelsdisplay
14 Kontrollpanel

6 Kapitel 2 Komma igang
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Omrade med forbrukningsmaterial

1 Blackpatroner
2 Skrivhuvud
3 Blackpatronens atkomstlucka

[% 0BS! Forebygg problem med utskriftskvaliteten och skador pa skrivhuvudet genom att forvara
blackpatronerna i skrivaren. Lat inte utskriftstillbehor ligga utanfor skrivaren langre perioder. Stang inte av
skrivaren nar en blackpatron saknas.

Baksida
~ _%—\\ \
U
1 Stromtillforsel

2 Faxport (1-LINE)

3 Faxport (2-EXT)

4 Ethernet-natverksport

5 Bakre USB-port (universal serial bus)

SVWw Oversikt av skrivarens delar 7



Anvidnda skrivarens kontrollpanel

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

° Oversikt 6ver knappar och lampor

° Ikonerna pa kontrollpanelens display

° Funktionsflikar

° Andra skrivarinstéllningarna

° Anvanda kortkommandon

° Instrumentpanel

Oversikt dver knappar och lampor

Foljande diagram och tabell ger en snabbreferens till funktionerna pa skrivarens kontrollpanel.

1 (2 ©

@ Erd

Siffra Namn och beskrivning
1 Hemknapp: Tar dig tillbaka till hemskdrmen fran nagon av de andra skarmarna.
2 Kontrollpanelens display: Tryck pa skarmen for att valja menyalternativ eller bladdra igenom menyerna. Mer information om

displayens ikoner finns i [konerna pa kontrollpanelens display.

3 Lampa for tradlost: Visar statusen for skrivarens tradlésa anslutning.
e  Enblalampa med fast sken visar att en tradlos anslutning har upprattats och att du kan skriva ut.
e  Blinkande lampa indikerar ett fel med den tradlésa funktionen. Se meddelandet pa skrivardisplayen.

e Om funktionen for tradlost &r avstangd ar lampan for tradlost slackt.

q Hjalpknapp: Oppnar Hjilp-menyn fran startskarmen, eller visar kontextuell hjilp om den &r tillgénglig fér den aktuella atgérden
nar den &r pa andra skarmar.

5 Tillbaka-knapp: Tar dig tillbaka till féregaende meny.

lkonerna pa kontrollpanelens display

Om du vill ha atkomst till ikonerna trycker du pa eller sveper ned fliken hdgst upp pa skarmen for att 6ppna
instrumentpanelen och sedan trycka pa ikonen.
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Anvéndning

Konfiguration: Visar konfigurationsskarmen for att andra installningar, ndtverkskonfiguration, Wi-Fi Direct,
konfiguration av webbtjanster, faxinstallation och andra underhallsinstallningar samt att skapa rapporter.

Tradlost: Visar status for tradldst och menyalternativ. Mer information finns i avsnittet Konfigurera skrivaren for
tradlés kommunikation.

0BS! 'EE'E (Ethernet) och (f'[ﬁl (Tradlost) visas inte samtidigt. Visar Ethernet-ikonen eller den tradlgsa ikonen
beroende pa hur skrivaren ar ansluten till natverket. 0Om ingen natverksanslutning av skrivaren har konfigurerats

visar skrivarens kontrollpanel som standard (i]'ﬂ (Tradlost).

HP ePrint: Visar menyn Webbtjanstsammanfattning dar du kan fa detaljer om ePrint-statusen, andra ePrint-
installningarnar eller visa skrivarens e-postadress. Mer information finns i avsnittet HP ePrint .

Wi-Fi Direct: Visar statusen, namnet och lsenordet for Wi-Fi Direct, och antalet anslutna enheter. Du kan ocksa
andra installningar och skriva ut en anvisning.

Black: Visar de beraknade blacknivaerna.

0BS! |varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar du far en varning om att blacket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i
beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatronerna forran du far ett meddelande
om att gora det.

Faxstatus: Visar statusinformation for funktionen Autosvar, faxloggar och volymen pa faxsignalen.

Q7

HP EcoSolutions: Visar en skdarm dar du kan konfigurera en del av skrivarens miljorelaterade funktioner.

Funktionsflikar

Funktionsflikar ar placerade langst ned pa skarmen.

Funktionsflik Anvdndning
Atkomst till kortkommandon som du har skapat.
@ (Kortkommandon)
Kopiera Kopiera dokument eller ID-kort.
Skanna Skanna dokument eller foto till e-postmeddelande, USB-flashenhet, natverksmapp eller dator.
Skriv ut Skriv ut foto eller dokument fran USB-flashenhet, eller hantera utskriftsjobb.
Faxa Konfigurera fax, skicka fax eller skriv ut mottaget fax.
Appar Atkomst till din skrivares appar.
SVWw Anvanda skrivarens kontrollpanel
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Andra skrivarinstillningarna

Anvand kontrollpanelen for att andra skrivarens funktion och installningar, skriva ut rapporter eller fa hjalp
med att anvanda skrivaren.

% TIPS:  Om skrivaren &r ansluten till en dator kan du dndra skrivarens installningar genom att anvanda
datorns skrivarhanteringsverktyg.

Mer information om dessa verktyg finns i Verktyg for skrivarhantering.

Sa har dndrar du instéllningar for en funktion
Hem-skadrmen pa kontrollpanelen visar de funktioner som &r tillgéngliga for skrivaren.

1.  Gatill skédrmen pa kontrollpanelen, valj en funktionsflik, dra med fingret 6ver skarmen och tryck sedan
pa ikonen for 6nskad funktion.

2. Nar du har valt en funktion trycker du pa {3 (Instéllningar ), bladdrar igenom de tillgéngliga
instdllningarna och trycker sedan pa den installning du vill andra.

3.  Foljanvisningarna pa kontrollpanelen for att dndra installningarna.

g TIPS:  Tryck pa {g} (Hem) for att aterga till skarmen Hem.

Sa hdr dndrar du skrivarinstéllningarna

Om du vill andra skrivarens installningar eller skriva ut rapporter anvander du alternativen pa menyn
Konfiguration.

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hdgst upp pa skdarmen fér att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan tryckapa {3} (Installation).
2. Tryck och bladdra genom skarmarna.

3.  Tryck pa skdarmalternativen for att valja skarmar eller alternativ.

¥ Tips: Tryck pa {3} (Hem) for att aterga till skarmen Hem.

Anvanda kortkommandon

Med hjalp av kortkommandon pa skrivarens kontrollpanel kan du skapa en samling ofta férekommande
uppgifter fran alla funktioner som finns i funktionsmapparna.

Nar du har skapat kortkommandona kan du na dem pa startskdarmen eller via fliken Kortkommandon.

Instrumentpanel

Fran instrumentpanelen pa skrivarens kontrollpanel kan du komma at ikonerna pa skdarmen, kontrollera
statusen pa skrivaren eller monitorn samt hantera aktuella och schemalagda skrivaruppgifter.

Oppna instrumentpanelen genom att trycka eller svepa ned fliken EES==== h6gst upp pa skirmen pa
kontrollpanelen.
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Grundldggande om papper

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra med de flesta typer av kontorspapper. Det basta ar att testa
olika typer av utskriftspapper innan man koper stora kvantiteter. Anvand HP-papper om du vill ha basta
maojliga utskriftskvalitet. Besok HPs webbplats www.hp.com om du vill ha mer information om HP-papper.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotyp for utskrift av vardagsdokument.
Alla papper med ColorLok-logotypen har testats av oberoende part for att uppfylla hga
standarder for tillforlitlighet och utskriftskvalitet, och producera dokument med skarpa,

orle livfulla farger och svartare svarta, och med kortare torkningstider dn vanliga papper. Titta
efter papper med ColorLok-logotypen — de storre papperstillverkarna har dem i en rad olika
vikter och storlekar.

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

Rekommenderade papperstyper for utskrift

Bestadlla HP-papper

Tips for val och anvandning av papper

Rekommenderade papperstyper for utskrift

Fotoutskrift

svww

Om du vill ha den basta utskriftskvaliteten rekommenderar HP att du anvander HP-papper som ar sarskilt
framtaget for den typ av projekt du skriver ut.

Alla papperstyper finns inte i alla lander/regioner.

HP Premium Plus fotopapper

HP Premium Plus fotopapper ar det HP-fotopapper som haller higst kvalitet och passar for dina basta
bilder. Med HP Premium Plus fotopapper kan du skriva ut snygga foton som torkar direkt sa att du kan
hantera dem direkt nar de kommer ut ur skrivaren. Skrivaren kan anvanda flera storlekar, inklusive A4,
8,5x11tum,4x6tum(10x15cm), 5x 7 tum (13 x 18 cm) och 11 x 17 tum och med tva ytbehandlingar
— glattat eller mjukt glattat (halvblankt). Idealiskt nar du vill rama in, visa eller ge bort dina basta bilder
och specialfotoprojekt. HP Premium Plus fotopapper ger otroliga resultat med professionell kvalitet och
hallbarhet.

HP Advanced fotopapper

Detta glattade fotopapper har en snabbtorkande finish for enkel hantering utan kladd. Det ar bestandigt
mot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina utskrifter kanns och ser ut som foton som framkallats
professionellt. Det finns i flera storlekar, inklusive A4 (8,5 x 11 tum), 10 X 15 cm (4 x 6 tum) och 13 x

18 cm (5 x 7 tum). Det ar syrafritt for att ge dokument med lang hallbarhet.

HP fotopapper for vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till lag kostnad, pa papper som tagits fram for vanliga fotoutskrifter.
Det har 6verkomliga fotopapperet torkar snabbt vilket gor det enkelt att hantera. Du far skarpa, tydliga
bilder med det har papperet i vilken blackstraleskrivare som helst. Det finns med glattad finish i flera
storlekar, inklusive A4 8,5 x 11 tum, 5 X 7 tum, och 4 x 6 tum (10 x 15 cm). Det &r syrafritt for att ge
dokument med lang hallbarhet.

Grundlaggande om papper 11
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Affarsdokument

e  HP Premium presentationspapper 120 g matt eller HP Professional-papper 120 matt

Dessa papper ar kraftiga med matt finish pa bada sidor och passar utmarkt for presentationer, offerter,
rapporter och nyhetsbrev. De ar tjocka for att ge ett imponerande intryck.

e  HP broschyrpapper 180 g gldttat eller HP Professional-papper 180 gldttat

Dessa papper ar glattade pa bada sidor och kan anvandas for dubbelsidig utskrift. De passar perfekt for
nastintill fotografisk atergivning till foretagsbilder fér rapportomslag, speciella presentationer,
broschyrer, adresshuvuden och kalendrar.

e  HP broschyrpapper 180 g matt eller HP Professional-papper 180 matt

Dessa papper dr matta pa bada sidor och kan anvandas for dubbelsidig utskrift. De passar perfekt for
nastintill fotografisk atergivning till féretagsbilder for rapportomslag, speciella presentationer,
broschyrer, adresshuvuden och kalendrar.

Vanlig utskrift

Alla papper som anges for vardagsutskrifter har ColorLok-teknik som ger mindre kladd, kraftfullare svarta
och livfulla farger.

e  HP Bright White Inkjet-papper

HP Bright White Inkjet-papper ger hog kontrast och skarp text. Papperet ar tillrackligt tackande for
tvasidig farganvandning, utan att utskriften syns igenom, vilket gér den idealisk for nyhetsbrev,
rapporter och flygblad.

e  HP utskriftspapper

HP utskriftspapper ar ett flerfunktionspapper av hog kvalitet. Det ger dokument som ser ut och kdnns
mer gedigna dn dokument som skrivs ut pa flerfunktions- eller kopieringspapper av standardtyp. Det ar
syrafritt for att ge dokument med lang hallbarhet.

e  HP kontorspapper
HP kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hog kvalitet. Det ar avsett for kopior, utkast, PM och
andra vardagliga dokument. Det &r syrafritt for att ge dokument med lang hallbarhet.

Bestdlla HP-papper

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra med de flesta typer av kontorspapper. Anvand HP-papper om du
vill ha basta mdéjliga utskriftskvalitet.

Om du vill bestalla HP-papper och andra tillbehor, ga till www.hp.com . Vissa delar av HPs webbplats ar for
narvarande endast tillgdngliga pa engelska.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotypen for utskrift och kopiering av vardagsdokument.
Alla papper med ColorLok-logotyp testas individuellt for att uppfylla hoga standarder betraffande
tillforlitlighet och utskriftskvalitet och producerar dokument med klara, levande farger och djupa svarta
nyanser och torkar snabbare dn annat papper. Leta efter papper med ColorLok-logotypen i olika vikter och
storlekar fran de ledande papperstillverkarna.

Tips for val och anviandning av papper

Bast resultat far du om du féljer nedanstaende riktlinjer:
e  Placera endast en papperstyp och en storlek at gangen i ett pappersfack eller i dokumentmataren.

e  Kontrollera att pappret ar korrekt placerat i inmatningsfacket eller dokumentmataren.
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° Overfyll inte facket eller dokumentmataren.

e  For att forhindra papperstrassel, dalig utskriftskvalitet och andra utskriftsproblem, ska du undvika att
anvanda féljande papper i facket eller dokumentmataren:

e  Blanketter i flera delar

e  Material som ar skadat, bdjt eller skrynkligt

e  Material med utskurna partier eller perforeringar

e  Material som har kraftig struktur, grov struktur eller som inte absorberar blacket sa bra
e  Material som ar for latt eller som latt stracks

e  Material som innehaller haftklamrar eller gem

Fylla pa papper
Sa har fyller du pa standardpapper

1.  Lyft utmatningsfacket.

2.

3.  Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som maijligt.
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4, Sattipapper med utskriftssidan ner i mitten av facket och skjut det framat tills det stannar.

Se till att pappersbunten féljer linjerna for lamplig pappersstorlek i botten av inmatningsfacket och att
den inte éverskrider héjdmarkeringen pa sidan av facket.

EY 0BS! Fyllinte pa papper under en pagaende utskrift.

5.  Skjutin pappersledarna i facket tills de ligger an mot kanten pa pappersbunten och sténg sedan i facket
igen.

6. Ett meddelande med en uppmaning om att andra pappersinstallningen visas pa kontrollpanelen om du
har andrat medietypen eller storleken, eller behall installningen om du har fyllt pa samma typ av papper
som tidigare.

7. Draut utmatningsfackets férlangningsdel.
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Sa har fyller du pa kort och fotopapper
1.  Lyft utmatningsfacket.

3.  Sattipapper med utskriftssidan ner i mitten av facket och skjut det framat tills det stannar.

Se till att pappersbunten féljer linjerna for ldmplig pappersstorlek i botten av inmatningsfacket och att
den inte dverskrider hojdmarkeringen pa sidan av facket.

Y 0BS! Fyllinte pa papper under en pag&ende utskrift.

4. Skjut in pappersledarna i facket tills de ligger an mot kanten pa pappersbunten och stang sedan i facket
igen.
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5. Ett meddelande med en uppmaning om att dndra pappersinstallningen visas pa kontrollpanelen om du
har andrat medietypen eller storleken, eller behall installningen om du har fyllt pa samma typ av papper
som tidigare.

6. Draut utmatningsfackets férlangningsdel.

Sa har fyller du pa papper i Legal-format

1. Dra ut pappersfacket, skjut pappersledarna utat och ta darefter bort eventuellt annat material fran
facket.

2.

3.  Fyll pa papper.

e Ldaggienbunt med papper i pappersfacket med kortsidan framat och utskriftssidan nedat.
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Kontrollera att pappersbunten &r justerad med lamplig pappersstorlek till linjerna pa framsidan av

facket Se dessutom till att pappersbunten inte 6verstiger market for buntens h6jd pa den hogra

kanten av facket.

EY 0BS! Fyllinte pa papper under en pagende utskrift.

e  Skjutin papperet sa langt det gar.

e  Skjut pappersledarna for bredd inat tills de ligger mot mot papperets kanter.

4. Skjut in pappersfacket igen.

5. Draut utmatningsfackets férlangningsdel.

svww

Fylla pa papper
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Sa hidr ldgger dui ett kuvert

1.  Lyft utmatningsfacket.

Se till att pappersbunten féljer linjerna for lamplig pappersstorlek i botten av inmatningsfacket och att
den inte dverskrider héjdmarkeringen pa sidan av facket.

[% 0BS! Fyllinte pa kuvert under en pagaende utskrift.
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4. Skjut in pappersledarna i facket tills de ligger an mot kanten pa kuvertbunten och skjut sedan in facket
for att stanga.

5. Ett meddelande med en uppmaning om att andra pappersinstallningen visas pa kontrollpanelen om du
har andrat medietypen eller storleken, eller behall installningen om du har fyllt pa samma typ av papper
som tidigare.

6. Draut utmatningsfackets férléngningsdel.

Ligga ett original pa skannerglaset

Du kan kopiera, skanna eller faxa original genom att ldgga dem pa skannerglaset.

[%Hf 0BS! Manga specialfunktioner fungerar inte ordentligt om skannerglaset och lockstodet ar smutsiga. Mer
information finns i avsnittet Underhalla skrivaren.

E#"f 0BS! Ta bort alla original fran dokumentmatarfacket innan du faller upp skrivarens lock.

Sa har ldgger du ett original pa skannerglaset

1.  Lyft skannerlocket.
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2. Ladda din ursprungliga utskriftssida ned och justera den efter markningen pa det bakre vanstra hornet
av glaset.

9 TIPS: Om du behdéver mer hjalp med att placera originalet kan du folja de markeringar som ar
ingraverade utmed skannerglasets kant.

3. Stang locket.

Ldgga ett original i dokumentmataren

Du kan kopiera, skanna eller faxa ett dokument genom att placera det i dokumentmataren.

A VIKTIGT: L&agg inte foton i dokumentmataren eftersom fotona da kan skadas. Anvand bara papper som
stdds av dokumentmataren.

[%’/r 0BS! Vissa funktioner, till exempel Sidanpassa kopieringsfunktionen, fungerar inte nar du lagger originalen
i dokumentmataren. For att dessa funktioner ska fungera maste du placera originalen pa skannerglaset.

Sa hidr ligger du ett original i dokumentmataren

1.  Lyft upp forlangningen till dokumentmataren.

B 0BS! Den hr funktionen &r tillganglig pa vissa skrivarmodeller.

2. Laggioriginalet med trycksidan uppat i dokumentmataren.

a. Omduldggeri ett original i staende format ska du placera sidorna sa att den 6vre kanten av
dokumentet dras in forst. Om du ldgger i ett original i liggande format ska du placera sidorna sa att
den vanstra kanten av dokumentet dras in forst.

b. Skjut in papperet i dokumentmataren tills du hor en signal eller ser ett meddelande pa skrivarens
kontrollpanel om att enheten har upptackt de sidor som du placerat i dokumentmataren.
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% TIPS:  Om du vill ha mer hjalp med att lagga i original i dokumentmataren kan du titta pa diagrammet
pa fackets insida.

3. Skjut sedan pappersledarna inat tills det tar stopp mot papperets hdgra och vanstra kant.

Uppdatera skrivaren

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk och webbtjansterna ar aktiverade, kontrollerar skrivaren automatiskt
om det finns uppdateringar.

Sa hér uppdaterar du skrivaren med hjalp av skrivarens kontrollpanel
1. Fran hogst upp pa skarmen trycker du pa eller sveper ned fliken sa att instrumentpanelen 6ppnas,
genom att trycka pd {3} (Installation)
2. Tryck pa Skrivarunderhall .
3.  Tryck pa Uppdatera skrivaren .

4. Tryck pa Leta efter uppdatering for skrivare nu.

Sa har far du skrivaren att soka efter uppdateringar automatiskt
1. Fran skrivarens kontrollpanel, tryck eller svep ner fliken med fingret hogst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, tryck sedan pa {3} (Installation).
2.  Tryck pa Skrivarunderhall.
3. Tryck Uppdatera skrivaren.

4.  Vilj Installera automatiskt (rekommenderas) eller Paminn ndr tillgédnglig.

Sa har uppdaterar du skrivaren med hjalp av den inbdddade webbservern

1. Oppna deninbidddade webbservern.

Mer information finns i avsnittet Inbdddad webbserver.

2. Klicka pa fliken Verktyg.

3. Isektionen Skrivaruppdateringar klickar du pa Uppdateringar av fast programvara och foljer sedan
anvisningarna pa skarmen.
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[%F 0BS! Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera uppdateringen.
Darefter startas skrivaren om.

[%’/r 0BS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska du
stalla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har de uppgifter som kravs kan du
kontakta natverksadministratéren eller den person som har konfigurerat natverket.

Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

GOr nagot av féljande (beroende pa vilket operativsystem du har) efter installeringen av HP-
skrivarprogramvaran.

e  Windows 10: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Alla appar, klicka pa HP och vilj sedan ikonen
med skrivarens namn.

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre védnstra hornet av Startskdarmen och valj skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet och valj
sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Alla
program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och vélj sedan ikonen med skrivarens namn.

Stanga av skrivaren

Tryck pa (1) (knappen Strom) for att sténga av skrivaren. Vanta tills stromlampan slocknat innan du drar ur
strémsladden eller stanger av ett grenuttag.

/A\VIKTIGT: Om du stanger av skrivaren pa fel satt atergar inte skrivarvagnen till ratt lage och du kan fa
problem med blackpatronerna och utskriftskvaliteten.
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Skriva ut

Det flesta utskriftsinstallningar hanteras automatiskt av det program du anvander. Du behéver bara dndra
installningarna manuellt nar du vill &ndra utskriftskvaliteten for en viss typ av papper eller film eller anvander
specialfunktioner.

X TIPS: Den har skrivaren inkluderar HP ePrint , en gratistjanst fran HP som gor att du kan skriva ut

dokument pa din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst, var som helst och utan extra programvara eller
skrivardrivrutiner. Mer information finns i avsnittet HP ePrint .

TIPS: Dukan anvanda den har skrivaren for att skriva ut dokument och foton fran en mobil enhet (t.ex. en
smartphone eller surfplatta). Om du vill veta mer kan du ga till HPs webbplats for mobila utskrifter
( www.hp.com/go/mobileprinting ). (F6r narvarande ar den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.)

° Skriva ut dokument

° Skriva ut broschyrer

e  Skriva ut pa kuvert

° Skriva ut foton

° Skriva ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek

e  Skriva ut pa bada sidor (dubbelsidig utskrift)

° Skriva ut med AirPrint™

e  Tips for lyckad utskrift

Skriva ut dokument

Sa har skriver du ut dokument (Windows)

svww

1. Lagg papper iinmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Gatill programvaran och valj Skriv ut.

3. Kontrollera att din skrivare ar vald.

4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

l%" 0BS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gér du andringarna i HP-programvaran.
Om du vill ha mer information om HP-programvaran, se Verktyg for skrivarhantering.

5. Valjlampliga alternativ i fliken Kortkommando for utskrift .
Andra andra skrivarinstéllningar genom att klicka pa de dvriga flikarna.

Mer information om utskrifter finns i Tips for lyckad utskrift.

[’_ﬁ”r 0BS! Om du andrar pappersstorleken, se till att du fyller pa ratt papper i inmatningsfacket och ange
aven ratt pappersstorlek via skrivarens kontrollpanel.
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6. Klicka pa OK nar du vill stanga dialogrutan Egenskaper.
7.  Klicka pa Skriv ut eller OK nér du vill starta utskriften.

Sa har skriver du ut dokument (0S X)
1. I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare dar vald.
3. Stallin utskriftsalternativen.
Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.

e  Valj 6nskad pappersstorlek i popup-menyn Pappersformat.

[’_ﬁ”f 0BS! Kontrollera att du har lagt i ratt papper om du dandrar pappersstorleken.

e  Vdljsidorientering.
e  Ange skalningsprocent.

4. Klicka pa Skriv ut.

Skriva ut broschyrer

Sa har skriver du ut broschyrer (Windows)
1. Lagg papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2.  Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i ditt program.
3. Kontrollera att din skrivare ar vald.
4. Omduvill andrainstallningarna klickar du pa knappen som oppnar dialogrutan Egenskaper .

Beroende pa vilket program du anvander kan den har knappen heta Egenskaper , Alternativ,
Skrivarinstallation, Skrivare eller Installningar .

EJ?)/ 0BS! Om duvill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gér du dndringarna i HP-programvaran.
Om du vill ha mer information om HP-programvaran, se Verktyg for skrivarhantering.

5. Valjlampliga alternativ i fliken Kortkommando for utskrift .
Andra andra skrivarinstéllningar genom att klicka pa de évriga flikarna.

Mer information om utskrifter finns i Tips for lyckad utskrift.

[%f 0BS! Om du andrar pappersstorleken, se till att du fyller pa ratt papper i inmatningsfacket och ange
dven ratt pappersstorlek via skrivarens kontrollpanel.

6. Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Egenskaper .
7.  Klicka pa Skriv ut eller OK sa startas utskriften.
S& hir skriver du ut broschyrer (0S X)
1. I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare dar vald.
3.  Stallin utskriftsalternativen.

Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.
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a. Vadlj onskad pappersstorlek i popup-menyn Pappersformat.

[17? 0BS! Kontrollera att du har lagt i ratt papper om du andrar pappersstorleken.

b. Pasnabbmenyn valjer du Papperstyp/Kvalitet och sedan viljer du det alternativ som erbjuder den

basta kvalitet eller maximal dpi.

Klicka pa Skriv ut.

Skriva ut pa kuvert

U

ndvik kuvert med féljande egenskaper:
Valdigt glattad yta
Sjalvhaftande etiketter, haftklamrar eller fonster
Tjocka, oregelbundna eller bojda kanter

Omraden som &r skrynkliga, sonderrivna eller skadade pa nagot annat satt

Se till att vecken pa kuverten som du fyller pa i skrivaren &r skarpa.

[%f 0BS! Mer information om utskrift pa kuvert finns i dokumentationen till det program som du skriver ut fran.

S3 hir skriver du ut kuvert (Windows)

1. Lagg papper iinmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Gatill menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.

3. Kontrollera att din skrivare ar vald.

4. Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

6.
7.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

[%f 0BS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gér du andringarna i HP-programvaran.

Om du vill ha mer information om HP-programvaran, se Verktyg for skrivarhantering.

Vilj lAmpliga alternativ i fliken Kortkommando for utskrift .
Andra andra skrivarinstéllningar genom att klicka pa de &vriga flikarna.

Mer information om utskrifter finns i Tips for lyckad utskrift.

[%”f 0BS! Om du andrar pappersstorleken, se till att du fyller pa ratt papper i inmatningsfacket och ange
aven ratt pappersstorlek via skrivarens kontrollpanel.

Klicka pa OK nér du vill sténga dialogrutan Egenskaper.

Klicka pa Skriv ut eller OK ndr du vill starta utskriften.

Sa hir skriver du ut kuvert (0S X)
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1. I menyn Arkiv i programvaran valjer du SKkriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Valj énskad pappersstorlek i popup-menyn Pappersstorlek.

Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.

Skriva ut pa kuvert
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[%f 0BS! Kontrollera att du har lagt i ratt papper om du andrar pappersstorleken.

4. Valj Papperstyp/kvalitet i popup-menyn och kontrollera att papperstypen &r instdlld pa Vanligt
papper.

5. Klicka pa Skriv ut.

Skriva ut foton

Du kan skriva ut foton fran datorn eller en USB-flash-enhet.

[%]’9 0BS! Den har funktionen ar tillganglig pa vissa skrivarmodeller.

A VIKTIGT: Tainte ut USB-flashenheten ur skrivarens USB-port medan skrivaren har atkomst till den. Filerna
pa enheten kan da skadas. Nar du tar bort USB-flashenheten, se till att USB-portens lampa inte blinkar.

[%’/r’ 0BS! Skrivaren kan inte anvanda krypterade USB-flashenheter eller USB-flashenheter som anvander NTFS-
filsystem.

Lat inte oanvant fotopapper ligga kvar i inmatningsfacket. Papperet kan bdja sig, vilket kan férsamra
utskriftskvaliteten. Fotopapper bor vara plana fore utskrift.

{f TIPS: Dukan anvanda den har skrivaren for att skriva ut dokument och foton fran en mobil enhet (t.ex. en
smartphone eller surfplatta). Om du vill veta mer kan du ga till HPs webbplats for mobila utskrifter
(www.hp.com/go/mobileprinting ). (Fér narvarande &r den har webbplatsen inte tillgdnglig pa alla sprak.)

Sa hér skriver du ut ett foto fran datorn (Windows)
1. Lagg papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2.  Gatill programvaran och valj Skriv ut.
3. Kontrollera att din skrivare dr vald.
4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvénder kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstillningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

5. Vadljlampliga alternativ i fliken Kortkommando for utskrift .
Andra andra skrivarinstéllningar genom att klicka pa de dvriga flikarna.

Mer information om utskrifter finns i Tips for lyckad utskrift.

[%”f OBS! Om du andrar pappersstorleken, se till att du fyller pa ratt papper i inmatningsfacket och ange
aven ratt pappersstorlek via skrivarens kontrollpanel.

6. Klicka pa OK nér du vill sténga dialogrutan Egenskaper.
7.  Klicka pa Skriv ut eller OK nér du vill starta utskriften.

[%”f 0BS! Nar utskriften ar klar tar du bort eventuellt oanvant fotopapper fran inmatningsfacket. Forvara
fotopapperet sa att det inte bdjer sig, eftersom bojt papper kan ge forsamrad utskriftskvalitet.

Sa hir skriver du ut ett foto fran datorn (0S X)

1. I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.

2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
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3. Stall in utskriftsalternativen.
Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.

e  Vailj 6nskad pappersstorlek i popup-menyn Pappersformat.

[17? 0BS! Kontrollera att du har lagt i ratt papper om du andrar pappersstorleken.

e  Viljsidorientering.
4. Gatill popup-menyn, vdlj Papperstyp/kvalitet och gor sedan féljande installningar:
e  Papperstyp: Onskad typ av fotopapper
e  Kvalitet: Valj det alternativ som erbjuder basta kvalitet eller maximal dpi.
e  Klicka pa triangeln vid Férgalternativ och vadlj sedan 6nskat alternativ for Korrigera foto.
—  Av: gor inga automatiska justeringar av bilden.
—  Pa: bilden fokuseras automatiskt, och bildens skarpa justeras nagot.

5. Stallin 6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut.

Sa hér skriver du ut foton fran en USB-flashenhet

Du kan ansluta en USB-flashenhet (t.ex. en nyckelringsenhet) till USB-porten pa skrivarens framsida.

EX 0BS! Den har funktionen ar tillganglig pa vissa skrivarmodeller.,

1. Sattien USB-flashenhet i den framre USB-porten.

2 I kontrollpanelens display, tryck pa fliken Foto .

3. I menyn Foto tryck pa Visa och skriv ut for att visa foton.

4. Valj ett foto som du vill skriva ut pa skrivarens display och tryck pa Fortsdtt.
5

Bladdra uppat eller nedat for att ange hur manga foton som ska skrivas ut.

6. Tryckpa |2| (Redigera) om du vill valja alternativ for att dndra de markerade fotona. Du kan rotera eller
beskara ett foto eller justera ett bleknat foto.

7.  Tryck pa Klar och pa Fortsatt for att forhandsgranska det valda fotot. Om du vill justera layouten eller
papperstypen trycker du pa {3 (Instéllningar) och darefter pa ditt val.

8.  Tryck pa Skriv ut for att starta utskriften.

Skriva ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek

Om programmet kan hantera papper i specialstorlek anger du storleken i programmet innan du skriver ut
dokumentet. | annat fall anger du storleken i skrivardrivrutinen. Du kan beh6va formatera om befintliga
dokument for att de ska skrivas ut korrekt pa papper i specialstorlek.

Sa har stéller du in en egen storlek (Windows)

1. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du gora nagot av féljande:

SVWw Skriva ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek
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e  Windows 10: Fran Windows Start-meny, klicka pa Alla appar, vilj Windows System, och klicka
sedan pa Enheter, valj Enheter och skrivare i menyn Relaterade instillningar. Valj skrivarens
namn och valj Egenskaper for utskriftsserver.

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det 6vre hdgra hornet av skarmen for att visa
snabbknapparna, klicka pa ikonen Instéllningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen och klicka
sedan eller tryck pa Visa enheter och skrivare. Klicka eller tryck pa skrivarnamnet och klicka eller
tryck pa Egenskaper for utskriftsserver.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare. Vilj skrivarens
namn och vadlj Egenskaper for utskriftsserver.

e  Windows Vista: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka sedan pa
Skrivare. Hogerklicka i ett tomt omrade i fonstret Skrivare och vélj Serveregenskaper.

e  Windows XP: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka sedan pa
Skrivare och fax. Klicka pa Serveregenskaper pa menyn Arkiv.

2. Kryssa for rutan Skapa ett nytt format.

3.  Ange namnet pa den egna pappersstorleken.

4. Ange matten for den egna pappersstorleken i sektionen Formatbeskrivning (matt).
5

Klicka pa Spara format och sedan pa Stadng.

Sa hér skriver du ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek (Windows)

[%/’”r O0BS! Innan du kan skriva ut pa papper med specialstorlek maste du konfigurera specialstorleken i
Egenskaper for utskriftsserver.

1.  Placera 6nskat papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Pamenyn Arkiv i programvaran klickar du pa Utskrift.

3. Kontrollera att din skrivare dr vald.

4. Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvénder kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstillningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

[%f 0BS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gor du andringarna i HP-programvaran.
Om du vill ha mer information om HP-programvaran, se Verktyg for skrivarhantering.

5. Pafliken Layout eller Papper/kvalitet klickar du pa knappen Avancerat.

6. |fliken Papper/utskrift valjer du den anpassade storleken i listrutan Pappersstorlek.

[%f 0BS! Om du andrar pappersstorleken, se till att du fyller pa ratt papper i inmatningsfacket och ange
dven ratt pappersstorlek via skrivarens kontrollpanel.

7.  GOr dvriga utskriftsinstallningar och klicka pa OK.
8. Klicka pa Skriv ut eller OK nadr du vill starta utskriften.
Sa hér skriver du ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek (0S X)
Om du vill skriva ut en anpassad pappersstorlek maste denna forst konfigureras i HP-programvaran.

1. Laggionskat papper i pappersfacket.
2. Skapaen egen pappersstorlek
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a. |programmet som du forsoker skriva ut fran, klickar du pa Fil, och sedan pa Skriv ut.
b. Kontrollera att din skrivare dr vald.
¢. Klicka pa Hantera egna storlekar i pop-upp-menyn Pappersstorlek

Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.

d. Klicka pa +, och markera sedan den nya posten i listan och skriv ett namn for den egna
pappersstorleken.

e. Ange hojd och bredd for eget papper.
f.  Klicka paKlar eller OK, och klicka sedan pa Spara.
3. Anvand den egna pappersstorleken for skriva ut.

Pa menyn Arkiv i programvaran klickar du pa Utskrift.

b. Kontrollera att din skrivare ar vald.
¢. Vidlj onskad pappersstorlek i pop-upp-menyn Pappersstorlek .

d. Stallin 6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut.

Skriva ut pa bada sidor (dubbelsidig utskrift)

Sa har skriver du ut pa bada sidor av papperet (Windows)
1.  Placera papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2 Ga till programvaran och valj Skriv ut.
3. Kontrollera att din skrivare ar vald.
4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstillningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

[%”r 0BS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gor du andringarna i HP-programvaran.

Om du vill ha mer information om HP-programvaran, se Verktyg for skrivarhantering.

5. Pafliken Kortkommando for utskrift , vilj en genvag som stddjer installning fér Utskrift pa bada
sidor . Vdlj ett alternativ fran rullgardinsmenyn Utskrift pa bada sidor .

Andra andra skrivarinstéllningar genom att klicka pa de vriga flikarna.

Mer information om utskrifter finns i Tips for lyckad utskrift.

[%”f 0BS! Om du andrar pappersstorleken, se till att du fyller pa ratt papper i inmatningsfacket och ange
aven ratt pappersstorlek via skrivarens kontrollpanel.

6. Klicka pa OK nar du vill sténga dialogrutan Egenskaper.

7.  Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

Sa héar skriver du ut pa bada sidor av papperet (0S X)
1. I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.
2. ldialogrutan Skriv ut valjer du Layout i popup-menyn.

3.  Valj onskad bindningstyp for den dubbelsidiga utskriften och klicka sedan pa Skriv ut.

svww Skriva ut pa bada sidor (dubbelsidig utskrift)
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Skriva ut med AirPrint™

Utskrift med Apples AirPrint stods for iOS 4.2 och Mac 0S X 10.7 eller senare. Anvand AirPrint for att skriva ut
tradlost pa skrivaren fran en iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS eller senare) eller iPod touch (tredje generationen
eller senare) i féljande mobila applikationer:

Mail
Foton
Safari

Tredjepartsapplikationer som stéds, till exempel Evernote

Om du vill anvanda AirPrint kontrollerar du foljande:

Skrivaren maste vara ansluten till samma natverk som AirPrint-enheten. Mer information om hur du
anvander AirPrint och vilka HP-produkter som ar kompatibla med AirPrint finns pa HPs webbplats for
mobila utskrifter pa www.hp.com/go/mobileprinting . Om det inte finns en lokal version av den har
webbplatsen i ditt land/region kan det handa att du omdirigeras till HPs sida fér mobil utskrift i ett
annat land/region och pa ett annat sprak.

Fyll pa papper som motsvarar skrivarens pappersinstallningar (se Fylla pa papper for mer information).
Om du staller in ratt pappersstorlek for det papper som ar ifyllt kan en mobil enhet ta reda pa vilken
pappersstorlek den skriver ut pa.

Tips for lyckad utskrift

De programinstallningar som valjs i skrivardrivrutinen galler bara for utskrifter, inte for kopiering eller
skanning.

Du kan skriva ut dokumentet pa bada sidor av papperet. Mer information finns i avsnittet Skriva ut pa bada
sidor (dubbelsidig utskrift).

Blacktips

Om utskriftskvaliteten inte ar acceptabel kan du ga till Utskriftsproblem for ytterligare information.
Anvand HPs originalblackpatroner.

HPs originalblackpatroner ar utformade och testade med HPs skrivare och papper for att du ska fa
utmarkta resultat i utskrift efter utskrift.

Ef 0BS! HP lamnarinte nagra garantier for kvaliteten eller tillforlitligheten hos tillbehor fran andra

tillverkare. Service eller reparation av enheten till f6ljd av att tillbehor fran andra tillverkare anvants
tacks inte av garantin.

Om du trott att du képt HPs originalblackpatroner kan du ga till www.hp.com/go/anticounterfeit.

Installera bade den svarta patronen och fargpatronerna korrekt.

Mer information finns i avsnittet Byta bléckpatroner.

Kontrollera de beraknade bldcknivaerna i patronerna for att forsakra dig om att blacket racker.

I varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal.

Mer information finns i avsnittet Kontrollera ungeférliga blacknivaer.
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)L% OBS! Nar du far ett varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du haen
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behver inte byta ut blackpatroner
forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Stang alltid av skrivaren genom att trycka pa (') (knappen Strom ) sa att skrivaren kan skydda
munstyckena.

Pafyllningstips

Mer information finns i Fylla pa papper.

Kontrollera att pappret ar korrekt placerat i inmatningsfacket och stall in ratt mediestorlek och
medietyp. Vid pafyllning av papper i inmatningsfacket uppmanas du ange mediestorlek och medietyp.

Lagg i en hel bunt papper (inte bara ett ark). Alla papper i bunten ska ha samma storlek och vara av
samma typ, annars kan det uppsta papperstrassel.

Fyll pa papperet med utskriftssidan nedat.

Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar béjda eller trasiga.

Skrivarinstillningstips (Windows)

svww

Om du vill andra standardinstallningarna for utskrift klickar du pa Skriv ut, skanna, faxa, och sedan pa
Ange instdllningar i HPs skrivarprogramvara.

Mer information om hur du 6ppnar HPs skrivarprogramvara finns i avsnittet Oppna HPs
skrivarprogramvara (Windows).

Valj hur manga sidor du vill skriva ut per ark genom att ga till fliken Layout i skrivardrivrutinen och vélja
onskat alternativ i listrutan Antal sidor per ark.

Om du vill andra sidorientering pa fliken Layout i skrivardrivrutinen, valj ett alternativ fran omradet
Orientering .

Om du vill se fler utskriftsinstallningar gar du till fliken Layout eller Papper/kvalitet i skrivardrivrutinen
och klickar pa knappen Avancerat sa att dialogrutan Avancerade alternativ 6ppnas.

E/f 0BS! Forhandsgranskningen pa fliken Layout kan inte aterspegla det du valjer i listrutorna Layout for
sidor per blad, Hifte eller Sidramar.

e  Skriv utigraskala: Later dig skriva ut ett svartvitt dokument med enbart svart black. Valj Endast
svart black och klicka sedan pa knappen OK.

e Layout for sidor per blad: Hjalper dig att ange ordningen pa sidorna om du skriver ut dokument
med fler @n tva sidor per ark.

e  Utfallande utskrift: Valj den har funktionen om du vill skriva ut foton utan kant. Den har
funktionen kan inte tilldmpas pa alla papperstyper. Om den valda papperstypen i listrutan Media
inte stoder utfallande utskrift visas en varningsikon bredvid alternativet.

e  Behall layouten: Den har funktionen kan endast anvandas vid dubbelsidig utskrift. Om bilden &ar
storre an det utskrivbara omradet kan du vélja den héar funktionen for att andra skala pa
sidinnehallet sa att det hamnar innanfor marginalerna och undvika att extra sidor genereras.

e  HP Real Life-teknik: Den har funktionen gor bilder och grafik jamnare och skarpare for battre
utskriftskvalitet.

e  Hafte: Later dig skriva ut ett flersidigt dokument som ett hafte. Tva sidor placeras pa varje sida av
ett ark som sedan kan vikas till ett hafte i halva pappersformatet. Vélj sidbindningsmetod i
listrutan och klicka sedan pa OK.

Tips for lyckad utskrift



e  Hifte-vansterbindning: Nar haftet viks hamnar bindningssidan till vénster. Valj det har
alternativet om du brukar asa fran vanster till hoger.

e  Hafte-hdgerbindning: Nar haftet viks hamnar bindningssidan till héger. Valj det har
alternativet om du brukar ldsa fran hoger till vanster.

o  Sidkantlinjer: Hjdlper dig att ldgga till kanter pa sidorna om du skriver ut dokumentet med fler én
tva sidor per ark.

e  Dukan anvanda utskriftsgenvagar for att slippa dgna tid at att gora installningar. En utskriftsgenvéag
lagrar de instéllningar som ar lampliga for en viss typ av jobb sa att du kan stalla in alla alternativ med
en enkel klickning.

Ga till fliken Utskriftsgenvdg, markera en utskriftsgenvag och klicka sedan pa OK.

Om du vill ta bort en utskriftsgenvag markerar du den och klickar pa Ta bort.

Ej# 0BS! Du kaninte ta bort standardutskriftsgenvagar.

Skrivarinstallningstips (0S X)

e |dialogrutan Skriv ut anvander du popup-menyn Pappersstorlek for att valja den pappersstorlek som
fyllts pa i skrivaren.

e |dialogrutan Skriv ut véljer du popup-menyn Papperstyp/kvalitet och valjer ldmplig papperstyp och
kvalitet.
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Kopiera

Kopiera och skanna

Kopiera

Skanna

Tips for lyckad kopiering och skanning

Innan du kopierar dokument eller ID-kort

Skanna

svww

1.
2.

se till att det ligger papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.

Placera originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i
dokumentmataren.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Kopiera .
Valj Dokument , ID-kort, eller Foto.

Bladdra till vanster eller hdger nar du ska valja antalet kopior eller géra andra installningar.

¥ TIPS: Nar du ska spara dina instéllningar trycker du pa {3} (Kopieringsinstallningar ) och sedan pa

Spara aktuella installningar.

Tryck pa Start Svart eller Start Farg.

Du kan skanna dokument, foton och andra papperstyper och skicka dem till olika destinationer, t.ex. en dator
eller en e-postmottagare.

Nar du skannar dokument med HPs skrivarprogramvara kan du skanna till ett format som ar sékbart och
redigerbart.

Nar du skannar ett utfallande original ska du anvanda skannerglaset och inte dokumentmataren.

[%f 0BS! Vissa skanningsfunktioner ar endast tillgangliga nar du har installerat HP-programvaran.

s} TIPS: Om det uppstar problem med skanning av dokument laser du Skanningsproblem.

Skanna till en dator

Skanna till en minnesenhet

Skanna till e-post

Skanna med hjalp av Webscan

Skanna dokument som redigerbar text
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Skapa en ny skannerprofil (Windows)

Andra skannerinstéllningar (Windows)

Skanna till en dator

Innan du skannar till en dator ska du kontrollera att du redan har installerat den av HP rekommenderade
skrivarprogramvaran. Skrivaren och datorn maste vara anslutna och paslagna.

Nar det galler Windows-datorer maste skrivarprogramvaran dessutom vara igang innan du borjar skanna.

D

u kan anvanda HPs skrivarprogramvara for att skanna dokument till redigerbar text. Mer information finns i

avsnittet Skanna dokument som redigerbar text.

Sa har aktiverar du skanning till en dator (Windows)

0

m skrivaren ar ansluten till datorn med en USB-anslutning, ar funktionen for att skanna till dator aktiverad

som standard och kan inte inaktiveras.

Folj dessa anvisningar om funktionen har inaktiverats och du vill aktivera den igen.

1.  Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

2. Gatillavsnittet Skanna .

3. Valj Hantera Skanna till dator.

4. Klicka pa Aktivera.

Sa har aktiverar du skanning till en dator (0S X)

Funktionen for skanning till en dator &r aktiverad som standard fran fabriken. F6lj dessa anvisningar om
funktionen har inaktiverats och du vill aktivera den igen.

1.

2.
3.

Oppna HP Verktyg.

Ej?y 0BS! HP Verktyg ligger i mappen HP i mappen Program i roten pa harddisken.

Under Skanningsinstallningar klickar du pa Skanna till dator.

Kontrollera att Aktivera skanning till dator ar valt.

Skanna ett dokument eller ett foto till en fil (Windows)

1. Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.

2. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

3.  Iskrivarprogramvaran klickar du pa Skanna ett dokument eller ett foto .

4. Valj den typ som ska skannas och klicka sedan pa Skanna .
e  Valj Spara som PDF for att spara dokumentet (eller fotot) som en PDF-fil.
e  Valj Spara som JPEG for att spara fotot (eller dokumentet) som en bildfil.
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[%9 0BS! Startskdarmen anvdnder du for att granska och modifiera grundinstallningar. Klicka pa lanken
Mer hogst upp i det hégra hornet i dialogrutan Skanna for att granska och modifiera detaljerade
installningar.

Mer information finns i avsnittet Andra skannerinstéllningar (Windows).

Om alternativet Visa Granskare efter skanning ar valt kan du dndra den skannade bilden i
forhandsgranskningsfonstret.

Sa hér skannar du ett original fran HPs skrivarprogramvara (0S X)
1. OppnaHP Scan.
HP Scan finns i mappen Program/HP i roten pa harddisken.
2. Klicka pa Skanna.

3.  Valj 6nskad typ av skanningsprofil och f6lj anvisningarna pa skdarmen.

Skanna till en minnesenhet

Du kan skanna direkt till en USB-flashenhet fran skrivarens kontrollpanel utan att behdva anvanda en dator
eller HPs skrivarprogramvara.

B 0BS! Den hr funktionen &r tillganglig pa vissa skrivarmodeller.

A VIKTIGT: Tainte ut flashenheten ur skrivarens USB-port medan skrivaren har atkomst till den. Filerna pa
USB-flashenheten kan da skadas.

[ 0BS! Skrivaren stoder inte krypterade USB-flashenheter.

Du kan dven anvanda HPs skrivarprogramvara fér att skanna dokument till redigerbar text. Mer information
finns i Skanna dokument som redigerbar text.

Sa hédr skannar du ett original till en minnesenhet fran skrivarens kontrollpanel
1. Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.
2. Sattien USB-flashenhet.
Skarmen Alternativa minnesenheter visas.
3. Andra vid behov skanningsinstillningarna.

4. Tryck pa Starta skanning .

Skanna till e-post

Med appen Skanna till e-post kan du snabbt skanna foton eller dokument och skicka dem med e-post till
angivna mottagare direkt fran din HP All-in-One-skrivare. Du kan stdlla in e-postadresser, logga in pa dina
konton med de angivna PIN-koderna och sedan skanna och e-posta dina dokument.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

° Konfigurera Skanna till e-post

° Skanna ett dokument eller ett foto till e-postmeddelande

° Andra kontoinstéllningarna
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Konfigurera Skanna till e-post

Sa hdr konfigurerar du Skanna till e-post

1.

@ N o v s W N

10.

11.
12.
13.

Aktivera webbtjdnster pa skrivaren. Mer information finns i avsnittet Konfigurera webbtjanster.

Pa startskdarmen trycker du pa Apps och sedan pa Skanna till e-post-app.

Pa skarmen Valkommen trycker du pa Fortsétt.

Tryck pa rutan E-post: for att ange din e-postadress och tryck sedan pa Klar.

Tryck pa Fortsatt.

En PIN-kod kommer att skickas ut till den angivna e-postadressen. Tryck pa Fortsatt.
Tryck pa PIN-kod for att ange PIN-koden och tryck sedan pa Klar.

Tryck pa Lagra e-post eller Automatisk inloggning beroende pa hur du vill att skrivaren ska lagra din
inloggningsinformation.

Valj skanningstyp genom att trycka pa Foto eller Dokument.

For foton valjer du skanningsinstallningar och trycker pa Fortsitt.
For dokument fortsatter du till nasta steg.

Bekrafta e-postinformationen och tryck pa Fortsatt.

Tryck pa Skanna till e-post.

Tryck pa OK nar skanningen avslutats och tryck sedan pa Ja om du vill skicka ytterligare ett e-
postmeddelande eller pa Nej for att avsluta.

Skanna ett dokument eller ett foto till e-postmeddelande

Skanna ett dokument eller foto till e-post via kontrollpanelen
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1.
2.
3.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.
Pa startskarmen trycker du pa Apps och sedan pa Skanna till e-post-app.

Pa displayen pa kontrollpanelen viljer du det konto som du vill anvanda och trycker pa Fortsatt.

[%f 0BS! Valj Mitt konto finns inte i listan om du inte har nagot e-postkonto. Du blir ombedd att ange din

10.

e-postadress och ta emot en PIN-kod.

Ange PIN-koden om du uppmanas till det.

Valj skanningstyp genom att trycka pa Foto eller Dokument.

For foton valjer du skanningsinstallningar och trycker pa Fortsatt.
For dokument fortsatter du till nasta steg.

Om du vill ldgga till eller ta bort mottagare trycker du pa Andra mottagare och trycker pa Klar nar du &r
klar.

Kontrollera e-postinformationen och tryck pa Fortsatt.
Tryck pa Skanna till e-post.

Tryck pa OK nar skanningen avslutats och tryck sedan pa Ja om du vill skicka ytterligare ett e-
postmeddelande eller pa Nej for att avsluta.
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Skanna ett dokument eller ett foto till e-post med HP-skrivarprogramvaran(Windows)
1. Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.

2. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

3.  Iskrivarprogramvaran klickar du pa Skanna ett dokument eller ett foto .
4. Valj den typ som ska skannas och klicka sedan pa Skanna .

Valj E-post som PDF eller E-post som JPEG for att ppna e-postprogramvaran med den skannade filen
bifogad.

[%9 O0BS! Startskarmen anvander du for att granska och modifiera grundinstallningar. Klicka pa lanken
Mer hogst upp i det hégra hornet i dialogrutan Skanna for att granska och modifiera detaljerade
installningar.

Mer information finns i avsnittet Andra skannerinstéllningar (Windows).

Om alternativet Visa Granskare efter skanning ar valt kan du andra den skannade bilden i
forhandsgranskningsfonstret.

Andra kontoinstillningarna

Sa hér dndrar du kontoinstéllningar fran skrivarens kontrollpanel
1.  Pastartskarmen trycker du pa Apps och sedan pa Skanna till e-post-app.
2.  Vilj e-postkontot som du vill anvdnda och tryck pa Modifiera.
3. Valj deinstallningar som du vill andra och f6lj anvisningarna pa skarmen.
e  Automatisk inloggning
° Lagra e-post
e  Tabort fran listan
e  AndraPIN-kod

° Radera konto

Skanna med hjadlp av Webscan

WebScan ar en funktion i den inbaddade webbservern som later dig skanna foton och dokument fran
skrivaren till datorn med hjalp av en webblasare.

Den har funktionen ar tillganglig dven om du inte har installerat skrivarprogramvaran pa datorn.

Mer information finns i Inbaddad webbserver.

[:?’”r O0BS! Webscan ar avstdngt som standard. Du kan aktivera den har funktionen fran EWS.

Om du inte kan 6ppna Webscan i EWS kan det bero pa att natverksadministratoren har inaktiverat det. Om du
vill ha mer information kan du kontakta din natverksadministratér eller den person som har konfigurerat
natverket.

Sa har aktiverar du WebScan

1. Oppna deninbdddade webbservern. Mer information finns i Inbdddad webbserver.

2. Klicka pa fliken Instéllningar .
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3.
4.
5.

| sektionen Sdkerhet klickar du pa Administratorsinstallningar.
Valj WebScan fran EWS for att aktivera WebScan.
Klicka pa Verkstall.

Sa har skannar du med Webscan

Vid skanning med WebScan far du tillgang till grundldaggande skanningsfunktioner. Om du vill ha fler
skanningsalternativ eller funktioner bor du skanna fran HPs skrivarprogramvara.

1.

2
3.
4

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.

Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i Inbdddad webbserver.

Klicka pa fliken Skanna .

Klicka pa fliken Webscan i den vanstra rutan, andra eventuellt instdllningarna och klicka sedan pa Starta
skanning .

¥ TIPS:

Om du vill skanna dokument som redigerbar text behdver du installera HP-skrivarprogramvaran. Mer

information finns i avsnittet Skanna dokument som redigerbar text.

Skanna dokument som redigerbar text

Nar du skannar dokument kan du anvanda HP-programvaran for att skanna dokument till ett format som du
kan soka i, kopiera, klistra in och redigera. Du kan redigera brev, tidningsartiklar och manga andra dokument.

Skanna dokument som redigerbar text

Riktlinjer for att skanna dokument som redigerbar text

Skanna dokument som redigerbar text

Anvand foljande riktlinjer for att skanna dokument som redigerbar text.

Skanna ett dokument som redigerbar text (Windows)

Du kan skanna olika typer av utskrivna dokument till ett format som du kan séka i och redigera.

Om inte Spara som redigerbar text (OCR) finns i listan dver tillgdngliga skanningsalternativ maste du
installera programvaran pa nytt och valja det alternativet.

1.
2.

3.
4.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.

Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

| skrivarprogramvaran klickar du pa Skanna ett dokument eller ett foto .

Markera Spara som redigerbar text (OCR) och klicka pa Skanna.

Ej?y 0BS! Startskdarmen anvander du for att granska och modifiera grundinstallningar. Klicka pa lanken

Mer hogst upp i det hégra hornet i dialogrutan Skanna for att granska och modifiera detaljerade
installningar.

Mer information finns i avsnittet Andra skannerinstillningar (Windows).

Om alternativet Visa Granskare efter skanning ar valt kan du andra den skannade bilden i
forhandsgranskningsfonstret.

Kapitel 4 Kopiera och skanna SVww



Sa har skannar du dokument som redigerbar text (0S X)

1.
2.

7.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.

Oppna HP Scan.
HP Scan finns i mappen Applications/HP i roten pa harddisken.

Klicka pa knappen Scanna. En dialogruta visas dar du ombeds bekréfta din skanningsenhet och de
forinstallda skanningsinstallningar.

Folj anvisningarna pa skdarmen for att slutfora skanningen.
Nar alla sidor har skannats valjer du Spara i menyn Arkiv. Dialogrutan Spara visas.

Vdlj typen av redigerbar text.

Jagvill ... Folj stegen nedan

Extrahera enbart texten utan nagon del av formateringen i Valj TXT i popup-menyn Format .

originalet

Extrahera texten och en del av formateringen i originalet Valj RTF i popup-menyn Format .

Extrahera texten och gor den sokbar i PDF-ldsare Valj Sokbar PDF i popup-menyn Format .
Klicka pa Spara.

Riktlinjer for att skanna dokument som redigerbar text

svww

Folj dessa riktlinjer for att kontrollera att programvaran har konverterat dokumenten.

Kontrollera att skannerglaset eller dokumentmatarfonstret dr rent..

Om det finns smuts eller damm pa skannerglaset eller dokumentmatarfonstret kan detta hindra
konverteringen av dokumentet till redigerbar text

Se till att dokumentet dr ritt ilagt.

Kontrollera att originalet &r ordentligt laddad och i linje med markningen i bakre vanstra hornet av
glaset. Kontrollera att dokumentet inte ar snett.

Se till att texten pa dokumentet &r tydlig.

For att dokumentet ska kunna konverteras till redigerbar text maste originalet vara tydligt och ha hég
kvalitet.

Foljande férhallanden kan gora att programvaran inte kan konvertera dokumentet:
e  Texten pa originalet ar blek eller ojamn.

e  Texten ar for liten.

e  Dokumentets struktur ar for invecklad.

e  Texten ar ihoptryckt. Exempel: Om texten saknar bokstaver eller har sammansatta bokstaver kan
"rn" tolkas som "m".

e  Textens bakgrund &r fargad. Fargad bakgrund kan gora att bilder i forgrunden inte framtrader sa
tydligt.

Valj ratt profil.

Se till att valja en genvag eller en forinstallning som tillater skanning till redigerbar text. Dessa
alternativ anvander skanningsinstallningar som ar utformade for OCR-skanningar av hdgsta kvalitet.

Skanna
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Windows: Anvand genvdgarna Redigerbar text (OCR) eller Spara som PDF.
0S X: Anvand forinstallda Dokument med text.
Spara fileni ratt format.

Om du bara vill extrahera texten fran dokumentet utan nagot av formateringen fran originalet valjer du
ett rent textformat som Text (.txt) eller TXT.

Om du vill extrahera texten tillsammans med delar av formateringen fran originalet valjer du Rich Text
Format som Rich Text (.rtf) eller RTF eller s6kbart PDF-format, t.ex. Sokbar PDF (.pdf) eller Sékbar
PDF.

Skapa en ny skannerprofil (Windows)

Du kan skapa ditt eget kortkommando och skanna enklare. Du kanske vill skanna regelbundet och spara foton
i PNG-format istallet for JPEG.

1.
2.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.

Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

| skrivarprogramvaran klickar du pa Skanna ett dokument eller ett foto .
Klicka pa Skapa ett nytt kortkommando for skanning .

Ange ett beskrivande namn, vdlj ett befintligt kortkommando som du baserar det nya kortkommandot
pa och klicka sedan pa Skapa .

Om du till exempel skapar ett nytt kortkommando for foton valjer du Spara som JPEG eller E-post som
JPEG . Detta tillgangliggor alternativen for grafik medan du skannar.

Andra instillningarna for ditt nya kortkommando for att tillmotesga dina behov och klicka sedan pa
ikonen Spara till hdger om kortkommandot.

Ej?y 0BS! Startskdarmen anvander du for att granska och modifiera grundinstallningar. Klicka pa lanken

Mer hogst upp i det hégra hornet i dialogrutan Skanna for att granska och modifiera detaljerade
installningar.

Mer information finns i avsnittet Andra skannerinstillningar (Windows).

Andra skannerinstillningar (Windows)

Du kan andra alla skannerinstallningar for en enda anvandning eller spara dndringarna fér permanent
anvandning. Dessa installningar omfattar alternativ som sidstorlek och placering, skannerupplésning,
kontrast och platsen fér mappen med sparade skanningar.

1.
2.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.

Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

| skrivarprogramvaran klickar du pa Skanna ett dokument eller ett foto .
Klicka pa Mer -lanken i det 6vre hogra hornet av dialogrutan HP Scan.

Den detaljerade installningspanelen visas till héger. | vénster kolumn sammanfattas aktuella
installningar for varje avsnitt. | hoger kolumn kan du andra installningarna i det markerade avsnittet.
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Klicka pa varje avsnitt till vanster om den detaljerade installningspanelen for att férhandsgranska
installningarna i det avsnittet.

Du kan granska och andra de flesta instdllningarna via listrutemenyer.

Vissa installningar tillater storre flexibilitet genom att visa en ny panel. Dessa installningar indikeras
med ett + (plustecken) till hoger om instéllningen. Du maste antingen godkanna eller avbryta dndringar
for den har panelen for att aterga till den detaljerade installningspanelen.

GOr nagot av foljande nar du ar klar med andringarna av installningarna.

e  Klicka pa Skanna . Du far en uppmaning om att spara eller avvisa andringarna av kortkommandot
nar skanningen ar klar.

e  Klicka pa ikonen Spara till hoger om kortkommandot Da sparas andringarna i kortkommandot sa
att du kan anvanda dem pa nytt ndsta gang. | annat fall paverkar dndringarna endast den aktuella
skanningen. Klick sedan pa Skanna.

H—lj Las mer om hur du anvander skanningsprogramvaran fran HP. Klicka har for att koppla upp dig och fa

mer information. For narvarande ar den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.

Anpassar skanningsinstallningar som bildfilstyp, skanningsupplésning och kontrastnivaer.
Skannar till natverksmappar och drivrutiner fér molnet.

Férhandsgranska och justera bilder fore skanning.

Tips for lyckad kopiering och skanning

Anvand fdljande tips for en lyckad kopiering och skanning.

svww

Hall glaset och lockets insida rena. Skannern tolkar allt som ligger pa glaset som en del av bilden.

Ladda din ursprungliga utskriftssida ned pa skannerglaset och justera den efter markningen pa det
bakre vanstra hérnet av glaset.

Om du vill gora en stor kopia av ett litet original, skannar du in originalet pa datorn, éndrar storlek pa
bilden i skanningsprogrammet och skriver sedan ut en kopia av den forstorade bilden.

Om du vill justera skanningsstorlek, typ av utmatning, skanningsupplosning eller filtyp osv. ska du
starta skanningen fran skrivarprogramvaran.

Du undviker att texten skannas felaktigt eller faller bort genom att se till att ljusstyrkan ar ratt installd i
programmet.

Om du vill skanna ett dokument med flera sidor till en fil istallet for flera startar du skanningen med
skrivarprogram istallet for att valja Skanna fran skrivardisplayen.

Tips for lyckad kopiering och skanning
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5 Faxa

Du kan anvanda skrivaren for att skicka och ta emot fax, inklusive fargfax. Du kan schemalédgga faxen sa att
dokument skickas vid ett senare tillfalle (inom 24 timmar) och dven konfigurera kontakter i telefonboken for
att snabbt och smidigt skicka fax till de nummer som anvands ofta. Pa skrivarens kontrollpanel kan du ocksa
stdlla in ett antal faxalternativ, till exempel upplésning och kontrasten mellan ljusa och morka partier i de fax
du skickar.

[%9 0BS! Innan du bdrjar faxa ska du kontrollera att skrivaren ar korrekt konfigurerad fér faxning. Du kan
kontrollera att faxfunktionerna ar konfigurerade pa ratt satt genom att kéra faxtestet fran skrivarens
kontrollpanel.

Skicka ett fax
Ta emot ett fax

Stélla in telefonbokskontakter

Andra faxinstillningar

Tjanster for fax och digital telefon

Fax via VolP

Anvanda rapporter

Ytterligare faxinstéllningar

Skicka ett fax

Du kan skicka ett fax med flera olika metoder, beroende pa situationen eller dina behov.

Skicka ett standardfax

Skicka ett standardfax fran datorn

Skicka ett fax fran en telefon

Skicka ett fax med 6vervakad uppringning

Skicka fax genom att anvanda skrivarminnet

Skicka ett fax till flera mottagare

Skicka ett fax i felkorrigeringslage

Skicka ett standardfax

Du kan latt skicka ett enkelsidigt eller flersidigt fax i svartvitt eller farg fran skrivarens kontrollpanel.

[%9 0BS! Skicka fax med en sida genom att placera originalet pa glasskivan. Skicka fax med flera sidor genom
att anvanda dokumentmataren.

[%“ O0BS! Om du vill ha en utskriven bekraftelse pa att dina fax har skickats maste funktionen for faxbekraftelse
vara aktiverad.
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Sa har skickar du ett standardfax fran skrivarens kontrollpanel
1. Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.
2. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
3.  Tryck pa Skicka nu.
4

Ange faxnumret med hjalp av tangentbordet eller genom att valja ett nummer i telefonboken

¥ TIPS:  Om du vill lagga till en paus i faxnumret trycker du pa * flera ganger tills ett streck (=) visas pa
skdrmen.

5. Tryck pa Svarteller Farg.

Om skrivaren kanner av ett original i dokumentmataren, skickas dokumentet till det nummer som du
har angett.

% TIPS: Om mottagaren rapporterar problem med kvaliteten pa faxet kan du prova med att andra
upplosningen eller kontrasten i faxet.

Skicka ett standardfax fran datorn

Du kan faxa ett dokument direkt fran datorn utan att skriva ut det forst.

Om du vill anvanda den har funktionen ser du till att du har installerat HPs skrivarprogramvara pa din dator,
att skrivaren ar ansluten till en fungerande telefonlinje och att faxfunktionen ar installd och fungerar korrekt.

Sa hir skickar du ett standardfax fran datorn (Windows)
1. Oppna det dokument pa datorn som du vill faxa.
2.  Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.
3. Ilistan Namn valjer du den skrivare som har "fax" i namnet.
4

Om du behdover dndra instdllningarna (om du t.ex. vill valja att skicka dokumentet som ett svartvitt fax
eller ett fargfax) klickar du pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper. Beroende pa vilket
program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare
eller Instéllningar.

5.  Nar du andrat 6nskade installningar klickar du pa OK.
6. Klicka pa Skriv ut eller OK.

7. Ange faxnumret och annan information fér mottagaren, andra eventuella ytterligare installningar for
faxet och klicka sedan pa Skicka fax. Skrivaren bérjar sla faxnumret och faxa dokumentet.

Sa har skickar du ett standardfax fran datorn (0S X)
1.  Oppna det dokument pa datorn som du vill faxa.
2. I menyn Arkiv i ditt program klickar du pa Skriv ut.
3.  Vailj den skrivare som har “(Fax)” i namnet.
4. Ange ett faxnummer eller ett namn fran dina kontakter som redan har ett faxnummer registrerat.
5

Nar du har fyllt i faxinformationen klickar du pa Faxa.

Skicka ett fax fran en telefon

Du kan skicka ett fax via din telefonanknytning. Da kan du tala med mottagaren innan du skickar faxet.
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Sa hér skickar du ett fax fran en anknytningstelefon
1. Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.
2.  Sla numret pa knappsatsen pa den telefon som ar ansluten till skrivaren.

Om mottagaren svarar i telefon talar du om att han eller hon kommer att fa ett fax pa sin faxapparat
efter att ha hort faxsignaler. Om en faxapparat besvarar samtalet kommer du att hora faxtoner fran den
mottagande faxapparaten.

3. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
4. Tryck pa Skicka nu.
5.  Nardu ar redo att skicka faxet trycker du pa Svart eller Firg .

Telefonen &r tyst under faxdverféringen. Om du vill prata med mottagaren efterat later du bli att lagga
pa luren och vantar tills dverféringen ar klar. Om du har pratat fardigt med mottagaren kan du ldgga pa
luren sa fort faxéverféringen borjar.

Skicka ett fax med dvervakad uppringning

Nar du skickar ett fax med 6vervakad uppringning kan du héra kopplingstoner, uppmaningar fran telefonen
eller andra ljud via skrivarens hogtalare. Pa sa satt kan du besvara uppmaningarna nar du slar numret och
kontrollera hastigheten pa uppringningen.

{f TIPS: Om du anvander ett telefonkort och inte anger PIN-koden snabbt nog kanske skrivaren borjar skicka
faxsignaler for snabbt, vilket gor att PIN-koden inte kdnns igen av telefonkortstjansten. | detta fall behdver
du skapa en kontakt i telefonboken for att lagra PIN-koden for telefonkortet.

[%’/f 0BS! Setill att volymen ar paslagen, annars hors ingen kopplingston.

Sa hér skickar du ett fax med dvervakad uppringning fran skrivarens kontrollpanel
1.  Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.
Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
Tryck pa Skicka nu.

2

3

4. Tryck pa Svart eller Firg .

5 Nar du hor kopplingstonen slar du numret pa knappsatsen pa skrivarens kontrollpanel.
6

Folj eventuella meddelanden som visas.

¥ TIPS: Om du anvinder ett telefonkort for att faxa och har lagrat PIN-koden som en
telefonbokskontakt, trycker du pa din PIN-kod nar du anmodas till detta, trycker pa :E| ( Telefonbok)

ochsedanpa & (Kontakta) for att valja telefonbokskontakten dér du har din PIN-kod fdrvarad.

Faxet skickas nar den mottagande faxenheten svarar.

Skicka fax genom att anvanda skrivarminnet

Du kan skanna ett svartvitt fax till minnet och sedan skicka faxet fran minnet. Den har funktionen ar praktisk
om det nummer du forsoker na ar upptaget eller inte tillgéngligt. Skrivaren skannar originalen till minnet och
skickar dem sa fort den kan ansluta sig till den mottagande faxen. Ndr skrivaren skannat sidorna till minnet
kan du ta bort originalen fran dokumentmatarfacket eller skannerglaset pa en gang.

EY 0BS! Du kan endast skicka svartvita fax fran minnet.
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Sa har skickar du fax genom att anvénda skrivarminnet

1.

i & wn

Kontrollera att Skannings- och faxmetod ar aktiverat.

a. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

b. Tryck pa Installation och sedan pa Installningar .

c.  Stéll in Skannings- och faxmetod pa Pa.

Lagg i originalet med trycksidan uppat i dokumentmataren.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

Tryck pa Skicka nu.

Skriv faxnumret med knappsatsen.

Eller tryck pa :E| (Telefonbok ) och tryck sedan pa & (Kontakta), &% (Gruppera) eller 85
( Samtalshistorik ) for att vdlja ett nummer eller ett gruppkortnummer.
Tryck pa Skicka fax .

Skrivaren skannar originalen till minnet och skickar faxet nar det gar att komma fram pa den
mottagande faxapparaten.

Skicka ett fax till flera mottagare

Du kan skicka ett fax till flera mottagare genom att skapa en telefonbokskontakt som bestar av tva eller flera
individuella mottagare.

Sa har skickar du ett fax till flera mottagare med hjalp av en telefonboksgruppkontakt

1.
2.
3.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.
Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .

Tryck pa Skicka nu.
Tryck pa Ja] (Telefonbok ) och sedan pd ek .
Tryck pa namnet pa gruppen som du vill skanna till.

Tryck pa Skicka fax .

Skrivare skickar dokumentet till alla nummer i de valda gruppen.

- TIPS: Om mottagaren rapporterar problem med kvaliteten pa faxet kan du prova med att andra

upplosningen eller kontrasten i faxet.

Skicka ett fax i felkorrigeringsldge
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Felkorrigering (ECM) forebygger dataférluster till féljd av daliga telefonlinjer genom att detektera fel som
uppstar under dverféring och automatiskt begéara en ny 6verforing av felaktiga segment. Samtalsavgifterna
paverkas inte, eller kan till och med bli lagre, pa vl fungerande telefonlinjer. Pa daliga telefonlinjer forlanger
ECM sé@ndningstiden och samtalsavgifterna, men skickar data pa ett mycket mer tillforlitligt satt.
Standardinstallningen &r Pa . Stang bara av ECM om det ger betydligt hogre samtalsavgifter och om du kan
godta en samre kvalitet pa dverforingarna for att fa minskade avgifter.

Om du stanger av ECM:

Skicka ett fax
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Kvaliteten och 6verforingshastigheten for fax som du skickar och tar emot paverkas.
Hastighet stills automatiskt in pa Medel .

Du kan inte langre skicka eller ta emot fax i farg.

Sa hdr dndrar du felkorrigeringsinstéllningen fran kontrollpanelen

1.

2
3.
4

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
Tryck pa Installation .
Tryck pa Instéllningar .

Bladdra till Felkorrigering for att sla pa eller stanga av funktionen genom att trycka.

Ta emot ett fax

Du kan ta emot fax automatiskt eller manuellt. Om du stanger av alternativet Autosvar maste du ta emot fax
manuellt. Om du aktiverar alternativet Autosvar (vilket dr standardinstallningen) tar skrivaren automatiskt
emot inkommande samtal och tar emot fax efter det antal ringsignaler som anges i instdllningen av
Ringsign. f. svar . (Standardinstallningen av Ringsign. f. svar ar fem ringsignaler.)

Om du far ett fax i Legal-storlek eller stérre och skrivaren inte ar installd for att anvdnda papper i Legal-
storlek, forminskar skrivaren faxet sa att det ryms pa det papper som ligger i skrivaren. Om du har inaktiverat
funktionen Automatisk forminskning skrivs faxet ut pa tva sidor.

[%r 0BS! Om du haller pa att kopiera ett dokument nar ett fax anlénder, lagras faxet i skrivarminnet tills
kopieringen ar klar.

Ta emot ett fax manuellt

Ange att fax ska sakerhetskopieras

Skriva ut mottagna fax fran minnet pa nytt

Vidarebefordra fax till ett annat nummer

Ange automatisk forminskning for inkommande fax

Sparra oonskade faxnummer

Ta emot fax med hjalp av HP Digital fax

Ta emot ett fax manuellt

Nar du talar i telefon kan den person du talar med skicka ett fax medan du fortfarande ar uppkopplad. Du kan
lyfta luren for att tala eller lyssna efter faxsignaler.

Du kan ta emot fax manuellt fran en telefon som &r direktansluten till skrivaren (via 2-EXT-porten).

Sa har tar du emot fax manuellt

1.
2.
3.

Se till att skrivaren ar paslagen och att det finns papper i huvudfacket.
Ta bort alla original fran dokumentmatarfacket.

Ange ett hogt antal for installningen Ringsign. f. svar sa att du hinner svara pa det inkommande
samtalet innan skrivaren svarar. Du kan dven stanga av installningen Autosvar sa att skrivaren inte tar
emot samtal automatiskt.

Kapitel 5 Faxa SVww



4. Omdu talaritelefon med avsandaren instruerar du denne att trycka pa Start pa faxapparaten.
5.  Gor féljande nar du hor faxsignalerna fran maskinen som sander faxet.

a. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck pa Faxa och Skicka och ta emot och tryck sedan
pa Ta emot nu.

b. Nar skrivaren borjar ta emot faxet kan du ldgga pa luren eller stanna kvar pa linjen. Telefonlinjen ar
tyst under faxdverfdringen.

Ange att fax ska sdkerhetskopieras

Beroende pa egna dnskemal och sdkerhetskrav kan du konfigurera skrivaren sa att den lagrar alla fax den tar
emot, endast de fax den tar emot nar ett fel har uppstatt pa skrivaren eller inga mottagna fax.

Sa hdr anger du att fax ska sdkerhetskopieras pa skrivarens kontrollpanel
1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation.
3.  Tryck pa Installningar .
4. Tryck pa Fax tas emot i minnet.
5

. Tryck pa den 6nskade instdllningen.

Pa Standardinstallningen. N&r Fax t. minnet &r Pa lagrar skrivaren alla mottagna fax i minnet. Da kan
du skriva ut upp till 30 av de senast utskrivna faxen igen om de fortfarande finns kvar i minnet.

OBS! Nar det ar ont om skrivarminne skrivs de dldsta faxen som redan skrivits ut éver nar
skrivaren tar emot nya fax. 0Om minnet fylls med fax som inte skrivits ut slutar skrivaren att ta
emot inkommande faxsamtal.

0BS! Om du far ett fax som ar for stort, till exempel ett mycket detaljerat fargfoto, kanske det
inte lagras i minnet pa grund av utrymmesbrist.

Endast vid fel Gor att skrivaren bara lagrar fax i minnet om ett fel uppstar som hindrar skrivaren fran att skriva
ut fax (t.ex. om papperet tar slut i skrivaren). Skrivaren fortsatter att lagra inkommande fax sa
lange minnet racker. (Om minnet blir fullt slutar skrivaren att ta emot inkommande faxsamtal.)
Nar felet atgdrdats skrivs de fax som ar lagrade i minnet ut automatiskt och tas sedan bort fran
minnet.

Av Fax lagras aldrig i minnet. Till exempel kanske du vill stdnga av Fax t. minnet av sdkerhetsskal.
Om ett fel uppstar som hindrar skrivaren fran att skriva ut (om papperet tar slut i skrivaren t.ex.)
slutar skrivaren att ta emot inkommande faxsamtal.

Skriva ut mottagna fax fran minnet pa nytt

De mottagna fax som inte skrivs ut sparas i minnet.

[%”r 0BS! Nar minnet ar fullt kan inte skrivaren ta emot nagot nytt fax forran du skriver ut eller tar bort faxen
fran minnet. Du kanske féredrar att radera alla fax i minnet av sakerhetsskal.

Du kan skriva ut upp till 30 st av de senaste utskrifterna pa nytt, sa lange de fortfarande finns i minnet. Du
kanske vill skriva ut ett fax igen, om du har tappat bort den senaste utskriften.

Sa har skriver du ut fax i minnet fran skrivarens kontrollpanel
1. Setill att det ligger papper i huvudfacket. Mer information finns i Fylla pa papper.

2. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

SVww Ta emot ett fax
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3. Tryck pa Skriv ut igen.

Fax skrivs ut i omvand ordning, d.v.s. det senaste faxet skrivs ut forst.
4. Tryck pa Mottagen faxlista.
5.  Valj ett fax genom att trycka pa det och tryck sedan pa Skriv ut.

Om du vill stoppa utskriften av faxen fran minnet trycker du pa 3 (Avbryt).

Vidarebefordra fax till ett annat nummer

Du kan stalla in skrivaren sa att den vidarebefordrar dina fax till ett annat faxnummer. Alla fax
vidarebefordras i svartvitt, oavsett hur de ursprungligen skickades.

HP rekommenderar att du kontrollerar att det nummer som du vidarebefordrar fax till &r en fungerande
faxlinje. Skicka ett testfax sa att du vet att faxapparaten kan ta emot de fax du vidarebefordrar.

Sa hdr vidarebefordrar du fax fran skrivarens kontrollpanel

1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .
2.  Tryck pa Installation .

3.  Tryck pa Instdllningar.

4. Tryck pa Vidarebef. av fax.
5

Tryck pa Pa (utskr och vidarebef) for att skriva ut och vidarebefordra faxet, eller vélj Pa
(vidarebefordran) for att enbart vidarebefordra det.

[%”f O0BS! Om skrivaren inte lyckas vidarebefordra faxet till den angivna faxapparaten (om denna t.ex. inte

ar paslagen) skriver skrivaren ut faxet. Om du stéller in att skrivaren ska skriva ut felrapporter for
mottagna fax skriver den dven ut en felrapport.

6.  Skriv numret till den faxapparat dit faxen ska vidarebefordras och tryck sedan pa Klar . Ange
informationen som kravs for féljande installningar: startdatum, starttid, slutdatum och sluttid.

7. Vidarebefordran av fax aktiveras. Bekrafta genom att trycka pa OK .

Om skrivaren férlorar sin stromforsérjning medan Vidarebef. av fax stalls in sparar den installning
Vidarebef. av fax samt telefonnumret. Nar strommen kommer tillbaka &r instéllningen for
vidarebefordran av fax fortfarande Pa .

enav

[%f 0BS! Dukan avbryta vidarebefordran av fax genom att valja Av i menyn Vidarebef. av fax.

Ange automatisk forminskning for inkommande fax

Med installningen Automatisk forminskning bestammer du vad som ska handa om skrivaren tar emot ett fax

som ar for stort for den pafyllda pappersstorleken. Om funktionen ar aktiverad (standardinstallning),
forminskas faxet sa att det far plats pa en sida (om det ar majligt). Om funktionen ar avstangd kommer
information som inte far plats pa den forsta sidan att skrivas ut pa nasta sida.Anvand Automatisk
forminskning om du far ett faxdokument som &r stdrre dn formatet A4/Letter och det finns papper i
inmatningsfacket i formatet Ad/Letter.

Sa hdr anger du automatisk forminskning fran skrivarens kontrollpanel

48

1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

2.  Tryck pa Installation .
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3.  Tryck pa Instdllningar .

4. Bladdra till Automatisk forminskning och tryck for att aktivera eller stanga av funktionen.

Sparra oonskade faxnummer

Om du abonnerar pa en nummerpresentationstjanst hos din teleoperattr kan du sparra vissa faxnummer sa
att skrivaren inte tar emot fax fran dessa nummer. Nar ett inkommande fax tas emot stammer skrivaren av
numret mot en lista 6ver skrapfaxnummer fér att avgéra ifall samtalet ska sparras. Om numret finns med i
listan 6ver sparrade faxnummer, tas faxet inte emot. (Hur manga faxnummer du kan spérra varierar pa de
olika modellerna.)

[%”f O0BS! Denna funktion stdds inte i alla lander/regioner. Om den inte stods i ditt land/din region, visas inte
Blockera skrdapfax i menyn Instdllningar .

[:;’/f’ 0BS! Om inga telefonnummer lagts till pa nummerpresentationslistan, forutsatts det att du inte abonnerar
pa en nummerpresentationstjanst.

Du kan sparra vissa faxnummmer genom att ldgga till dem i skrapfaxlistan, ta bort sparren genom att ta bort
numren fran skrapfaxlistan och skriva ut en lista med sparrade skrapfaxnummer

Sa har ldgger du till ett nummer pa skrapfaxlistan
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation.
3.  Tryck pa Installningar.
4. Tryck pa Blockera skrapfax .
5. Tryckpa 2, (plustecknet).

6. GoOr nagot av fdljande:

e Om du vill vdlja ett faxnummer fran samtalshistoriklistan som ska blockeras trycker du pa \;‘;‘
( Samtalshistorik ).

e Ange det faxnummer som ska sparras manuellt och tryck pa Lagg till.

[%Y 0BS! Se till att du anger faxnumret sa som det visas pa kontrollpanelens display och inte som det star
i faxhuvudet pa det mottagna faxet, eftersom detta kan vara olika nummer.

Sa har tar du bort nummer fran skrapfaxlistan
Om du inte langre vill sparra ett faxnummer kan du ta bort det fran skrapfaxlistan.
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation.
3.  Tryck pa Installningar.
4. Tryck pa Blockera skrdpfax .
5

Tryck pa det nummer du vill ta bort och tryck sedan pa Ta bort..

Sa har skriver du ut en skripfaxlista

1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

2.  Tryck pa Installation och sedan pa Rapporter .
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3. Tryck pa Skriv ut faxrapporter .
4. Tryck pa Skrdapfaxrapport.
5.  Tryck pa Skriv ut for att starta utskriften.

Ta emot fax med hjdlp av HP Digital fax

Du kan anvanda HP Digital Fax om du vill ta emot fax automatiskt och spara dem direkt i datorn. Pa sa satt
sparar du papper och black.

Mottagna fax sparas med formatet TIFF (Tagged Image File Format) eller PDF (Portable Document Format).

Filerna namnges enligt foljande princip: XXXX_YYYYYYYY_ZZZ777 tif, dar X ar avsandarens information, Y ar
datumet och Z den tid da faxet togs emot.

[%’/]’9 0BS! Faxa till dator ar endast tillgangligt for mottagning av svartvita fax. Fargfax skrivs ut.

Krav for HP Digital fax

e Destinationsmappen pa datorn maste alltid vara tillganglig. Fax sparas inte om datorn ar i vante- eller
vilolage.

e  Det maste finnas papper i inmatningsfacket. Mer information finns i Fylla pa papper.
Sa héar konfigurerar du HP Digital fax (Windows)

1.  Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

2.  Klicka pa Skriv ut, skanna, faxa och Installationsguide for HP Digital fax .

3.  Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa hir konfigurerar du HP Digital fax (0S X)

1. Oppna HP-verktyget. Mer information finns i HP Verktya (0S X).

2. Valj skrivare.

3. Klicka pa Digitalt faxarkiv i sektionen Faxinstallningar.

Sa hér stinger du av HP Digital Fax
1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .

Tryck pa Installation .

2
3.  Tryck pa Instdllningar och sedan pa HP Digital fax.
4. Tryck pa Stang av HP Digital fax.

5

Tryck pa Ja.

Stalla in telefonbokskontakter

Du kan stalla in faxnummer som du anvander ofta som telefonbokskontakter. Pa sa satt kan du snabbt sla
dessa nummer fran skrivarens kontrollpanel.
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%° TIPS: Férutom att skapa och hantera telefonbokskontakterna fran skrivarens kontrollpanel kan du dven
anvanda verktygen som finns pa datorn som HP-programvaran som fdljer med skrivaren och skrivarens
inbdddade webbserver (EWS). Mer information finns i avsnittet Verktyg for skrivarhantering.

° Skapa eller redigera en telefonbokskontakt

° Skapa eller redigera en telefonbokskontakt fér en grupp

° Radera telefonbokskontakter

° Skriva ut en lista med telefonbokskontakter

Skapa eller redigera en telefonbokskontakt

Du kan lagra faxnummer som telefonbokskontakter.

Sa har konfigurerar du telefonbokskontakter
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

2.  Tryck pa Skicka nu.
3. Tryckpa :E| (Telefonbok ) och sedanpa &, .
4. Tryckpd 2. (plustecken) for att ldgga till en kontakt.

5.  Tryck pa Namn och skriv sedan namnet pa telefonbokskontakten och tryck pa Klar .

Tryck pa Faxnummer, redigera telefonbokskontaktens faxnummer och tryck pa Klar .

[%”r 0BS! Kom ihag att ta med eventuella pauser eller andra nédvandiga siffror, t.ex. riktnummer, prefix
for extern linje (vanligtvis 9 eller 0) om linjen &r kopplad till en vaxel, eller atkomstnummer till en
alternativ teleoperator for fjarrsamtal.

7. Tryck pa Lagg till.
Sa har dndrar du telefonbokskontakter

1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

2.  Tryck pa Skicka nu.

3. Tryckpa Ja] (Telefonbok) och sedanpd &, .

4. Tryck pa [#] (Redigera) for att redigera en kontakt.

5. Tryck pa den telefonbokskontakt som du vill redigera.
6. Tryck pa Namn och redigera namnet pa telefonbokskontakten och tryck pa Klar.

7.  Tryck pa Faxnummer, redigera telefonbokskontaktens faxnummer och tryck pa Klar .

[’_ﬁ”f’ 0BS! Kom ihag att ta med eventuella pauser eller andra nédvandiga siffror, t.ex. riktnummer, prefix
for extern linje (vanligtvis 9 eller 0) om linjen &r kopplad till en vaxel, eller atkomstnummer till en
alternativ teleoperator for fjarrsamtal.

8. TryckpaKlar.

SVww Stalla in telefonbokskontakter
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Skapa eller redigera en telefonbokskontakt for en grupp

Du kan lagra grupper med faxnummer som telefonboksgruppkontakter.

Sa hidr konfigurerar du telefonboksgruppkontakter

[%F 0BS! Innan du kan skapa en telefonboksgruppkontakt maste du tidigare ha skapat minst en
telefonbokskontakt.
1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2.  Tryck pa Skicka nu.
3. Tryckpé 2] (Telefonbok) och sedan p& dak .
4. Tryckpa B, (plustecken) for att lagga till en grupp.
5.  Tryck pa Namn och skriv sedan namnet pa gruppen och tryck pa Klar .
6. Tryck pa Antal medlemmar, vélj de telefonbokskontakter som du vill inkludera i gruppen och tryck pa
Vilj.
7.  Tryck pa Skapa.

Sa hédr dndrar du telefonboksgruppkontakter

1.
2.

3.

9.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

Tryck pa Skicka nu.

Tryck pa Ja] (Telefonbok ) och sedan pa fek .

Tryck pa [#] (Redigera) for att redigera en grupp.

Tryck pa den telefonboksgruppkontakt som du vill redigera.

Tryck pa Namn och redigera namnet pa telefonboksgruppkontakten och tryck pa Klar .

Tryck pa Antal medlemmar.

Om du vill ldgga till en kontakt till gruppen pekar du pd &, (Plustecken). Tryck pa ett kontaktnamn och
tryck sedan pa Valj.

Om du vill ta bort en kontakt fran gruppen trycker du pa kontakten for att ta bort den.

Tryck pa Klar.

Radera telefonbokskontakter

Du kan radera telefonbokskontakter eller telefonboksgruppkontakter.

1.
2.

3.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

Tryck pa Skicka nu.

Tryck pa :E| (Telefonbok ) och sedan pd & (Kontakta).

Tryck pa [#] (Redigera).

Tryck pa namnet pa den telefonbokskontakt som du vill ta bort.
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6.
7.

Tryck pa Radera.
Tryck pa Ja for att bekrafta.

Skriva ut en lista med telefonbokskontakter

Du kan skriva ut en lista med dina telefonbokskontakter.

1.

2
3.
q

Ldgg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .
Tryck pa Installation och sedan pa Rapporter .

Tryck pa Skriv ut telefonbok.

Andra faxinstillningar

Nar du har utfort stegen i installationshandboken som féljde med skrivaren, anvander du foljande steg for att

andra ursprungsinstallningarna eller konfigurera andra faxalternativ.

Konfigurera faxrubrik

Ange svarsladge (autosvar)

Stélla in antalet ringsignaler fore svar

Andra svarssignalmonstret for distinkta ringsignaler

Stalla in uppringningstyp

Stalla in alternativ for ateruppringning

Ange faxhastighet

Stalla in faxens ljudvolym

Konfigurera faxrubrik

Om du anvander en faxrubrik skrivs ditt namn och faxnummer ut 6verst pa varje fax du skickar. HP
rekommenderar att du staller in faxrubriken med hjalp av HP-skrivarprogramvaran. Du kan ocksa stalla in
faxrubriken fran skrivarens kontrollpanel enligt nedanstaende beskrivning.

[% 0BS! |vissa lander/regioner erfordras faxhuvud enligt lag.

Sa har skapar du eller @ndrar en faxrubrik

1.

2
3
4.
5

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .
Tryck pa Installation och sedan pa Instéllningar .

Tryck pa Faxrubrik.

Ange ditt eget eller ditt foretags namn och tryck sedan pa Klar.

Ange ditt faxnummer och tryck sedan pa Klar .

Ange svarsldge (autosvar)

Svarsldget avgdr om skrivaren ska ta emot inkommande samtal.

svww

Andra faxinstallningar
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e  Aktivera installningen Autosvar om du vill att skrivaren ska ta emot fax automatiskt. Skrivaren tar da
emot alla inkommande samtal och fax.

e  Stang av installningen Autesvar om du vill ta emot fax manuellt. Du maste vara dar och ta emot faxet
personligen, annars tas inte faxet emot pa skrivaren.

Sa hér stéller du in svarsldge

1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2.  Tryck pa Installation och sedan pa Instéllningar .

3.  Tryck pa Autosvar for att sla pa eller stanga av funktionen.

Du kan d@ven na den hdr funktionen genom att trycka pa %, (knappen Faxstatus) pa hemskarmen.

Stalla in antalet ringsignaler fore svar

Om du aktiverar installningen Autosvar kan du ange hur manga ringsignaler som ska ges innan enheten
automatiskt besvarar det inkommande samtalet.

Instdllningen av Ringsign. f. svar ar viktig om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som skrivaren,
eftersom du i sa fall vill att telefonsvararen ska svara fore skrivaren. Antalet ringsignaler fore svar pa
skrivaren bor vara hogre an antalet ringsignaler fore svar pa telefonsvararen.

Stall till exempel in telefonsvararen pa ett lagre antal signaler och skrivaren sa att den svarar efter det
maximala antal signaler som kan stallas in. (Det maximala antalet ringsignaler varierar mellan olika lander/
regioner.) Med den har installningen besvarar telefonsvararen samtal och skrivaren 6vervakar linjen. Om
skrivaren upptacker faxsignaler tar den emot faxet. Om samtalet ar ett rostsamtal spelas meddelandet in pa
telefonsvararen.

Sa hér stéller du in antalet ringsignaler fore svar

1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2.  Tryck pa Installation och sedan pa Instéllningar .

3.  Tryck pa Ringsign. f. svar.

4. Tryck pa antalet ringsignaler som du vill &ndra.

5

Tryck pa Klar.

Andra svarssignalmonstret for distinkta ringsignaler

54

Manga teleoperatorer erbjuder en funktion for distinkta ringsignaler som gor att du kan ha flera
telefonnummer pa samma telefonlinje. Om du abonnerar pa denna tjénst far varje nummer ett eget
ringsignalsmaonster. Du kan ange att skrivaren ska ta emot inkommande samtal med ett visst
ringsignalsmaonster.

Om du ansluter skrivaren till en linje med distinkta ringsignaler, ber du teleoperatdren tilldela ett
ringsignalsménster for rostsamtal och ett for faxsamtal. HP rekommenderar att du begér tva eller tre
ringsignaler for faxnummer. Nar skrivaren upptacker det angivna ringsignalsmonstret tas samtalet och faxet
emot.

% TIPS: Du kan ocksa anvinda funktionen Detekt. signalmonster pa skrivarens kontrollpanel for att stalla in

distinkta ringsignaler. Med den har funktionen kdnner skrivaren igen och registrerar ringsignalsmonstret pa
ett inkommande samtal och faststaller automatiskt det distinkta ringsignalsmonstret som din teleoperator
tilldelat faxsamtal.
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Om du inte har en distinkt ringsignalstjanst anvander du standardsignalmonstret, som &r Alla
standardsignaler .

EY 0BS! Skrivaren kan inte ta emot fax om huvudtelefonnumret anvénds.

Sa har dndrar du svarssignalmonstret for distinka ringsignaler
1. Kontrollera att skrivaren ar installd for att ta emot faxsamtal automatiskt.

Mer information finns i avsnittet Ange svarslage (autosvar).

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
Tryck pa Installation och vélj sedan Instéllningar .

Tryck pa Svarssignaler .

i & W

Ett meddelande visas som talar om att installningen inte bor andras om du inte har flera nummer pa
samma telefonlinje. Tryck pa Ja for att fortsatta.

6. GOr nagot av foljande:
e  Tryck pa ett ringsignalsmanster, tryck pa Faxguide och f6lj sedan guiden.

e  Tryck pa Detekt. signalmonster och f6lj anvisningarna pa skrivarens kontrollpanel.

[%”f’ 0BS! Om funktionen for detektering av ringsignalmonster inte kan kdnna av signalmdonstret eller om
du avbryter funktionen innan den ar klar, stalls ringsignalmonstret automatiskt in pa
standardinstallningen, som &r Alla standardsignaler .

[é’/f’ 0BS! Om du anvander ett PBX-telefonsystem som har olika ringsignalsmonster fér interna och
externa samtal maste du ringa upp faxnumret fran ett externt nummer.

Stdlla in uppringningstyp

Anvand den har proceduren nar du vill stalla in ton- eller pulsuppringning. Standardinstallningen ar Ton. Du
bér endast andra installningen om du &r sdker pa att din telefonlinje inte kan anvdnda tonval.

[%”r 0BS! Pulsvalsalternativet &r inte tillgdngligt i alla lander/regioner.

Sa hir stéller du in uppringningstypen
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2.  Tryck pa Installation och sedan pa Installningar .
3.  Tryck pa Uppringningstyp.
4

Tryck for att valja Ton eller Puls.

Stilla in alternativ for ateruppringning

Om det inte gick att skicka ett fax pa grund av att numret hos mottagaren var upptaget eller inte svarade,
forsoker skrivaren ringa upp igen enligt installningarna av alternativen for ateruppringning. Anvand fdljande
procedur for att aktivera eller inaktivera alternativen.

SVww Andra faxinstallningar
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Ring igen om upptaget: Om det har alternativet ar paslaget ringer skrivaren automatiskt upp igen om
den far en upptagetsignal. Standardinstallningen ar Pa .

Ring igen om inget svar: Om det har alternativet ar paslaget ringer skrivaren automatiskt upp igen om
mottagarfaxen inte svarar. Standardinstallningen ar Av .

Ring upp igen vid anslutningsproblem: Om det hér alternativet ar aktiverat ringer skrivaren
automatiskt upp igen om den hade problem med at att ansluta sig till den mottagande faxapparaten.
Ring upp igen vid anslutningsproblem fungerar endast nar man skickar fax fran minnet.
Standardinstallningen &r Pa .

Sa hér stéller du in alternativen for ateruppringning

1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Instéllningar .
3. Tryck pa Ring upp igen automatiskt .
4. Tryck pa Ring ig. om uppt, Ring ig. ej svar eller Ring upp igen vid anslutningsproblem for att aktivera
eller stanga av funktionen.
Ange faxhastighet

Du kan ange faxhastigheten mellan skrivaren och andra faxapparater nar du skickar och tar emot fax.

Om du anvander nagot av féljande kan du behdva sanka faxhastigheten:

En IP-telefontjanst
Ett PBX-system (Private Branch Exchange)
Fax via VolIP ( Voice over Internet Protocol)

En ISDN-tjanst

Om du far problem med att skicka och ta emot fax kan du prova med en langsammare Hastighet . | tabellen
nedan visas vilka instdllningar fér faxhastighet som finns.

Installning for faxhastighet Faxhastighet
Snabb v.34 (33600 bps)
Medel v.17 (14400 bps)
Langsam v.29 (9600 bps)

Sa hér stéller du in faxhastighet

1.

2
3.
4

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
Tryck pa Installation och sedan pa Instéllningar .
Tryck pa Hastighet .

Tryck for att vdlja ett alternativ.

Stdlla in faxens ljudvolym
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Sa har stéller du in faxens ljudvolym

1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Instdllningar .

3.  Tryck pa Faxvolym.

4. Tryck pa Lag, Hog eller Av for att valja det.

Du kan dven na den har funktionen genom att trycka pa %, (knappen Faxstatus) pa hemskarmen.

Tjanster for fax och digital telefon

Manga teleoperatérer erbjuder digitala telefontjanster till sina kunder, till exempel féljande:
e  DSL: En DSL-tjanst genom ditt telefonbolag. (DSL kallas dven ADSL.)

e  PBX:Ett féretagsvaxelsystem (PBX).

e  ISDN: Ett ISDN-system.

e  VolIP: En billig telefontjanst som gor att du kan skicka och ta emot fax med skrivaren genom internet.
Metoden kallas fér fax via rost 6ver IP-protokollet (Fax on Voice over Internet Protocol, VolP).

Mer information finns i avsnittet Fax via VolP.

HPs skrivare ar konstruerade for att anvdandas med traditionella analoga telefontjanster. Om du befinner dig i
en digital telefonmiljé (som DSL/ADSL, PBX eller ISDN) kan du behdva anvanda filter eller konverterare for
digitalt till analogt ndr du konfigurerar skrivaren for fax.

[%”f 0BS! HP kan inte garantera att skrivaren ar kompatibel med alla digitala tjanster eller leverantorer i alla

digitala milj6er, eller med alla digital-till-analog-omvandlare. Du bor alltid radgora direkt med teleoperatéren
om korrekt installation baserat pa vilka tjanster de erbjuder.

Fax via VolP
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Du kanske kan abonnera pa en billig telefontjanst som gor att du kan skicka och ta emot fax med skrivaren
genom att ga via internet. Metoden kallas f6r fax via rost dver IP-protokollet (Fax on Voice over Internet
Protocol, VolP).

Foljande faktorer tyder pa att du anvander en VolP-tjanst.
e  Slar en speciell kod tillsammans med faxnumret.

e  HarenIP-omvandlare som ar ansluten till internet och som har analoga telefonportar for
faxanslutningen.

[:?’”f} OBS! Du kan bara skicka och ta emot fax genom att ansluta telefonsladden till "1-LINE"-porten pa baksidan

av skrivaren. Det betyder att din anslutning till Internet maste ske antingen genom en omvandlare (som
tillhandahaller vanliga analoga telefonjack for faxanslutningar) eller genom din teleoperator.

- TIPS: Stod for traditionell faxdverféring via IP-telefonsystem ar ofta begransat. Om du har problem med att

faxa kan du prova med en lagre faxhastighet eller inaktivera faxens felkorrigeringslage (ECM). Om du stéanger
av ECM kan du dock inte skicka och ta emot fargfax.

Om du har fragor angaende faxning via internet kontaktar du supportavdelningen hos leverantéren av
internetfaxtjansterna eller din lokala operator for att fa hjalp.

Tjanster for fax och digital telefon
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Anvanda rapporter

Du kan stalla in skrivaren sa att den automatiskt skriver ut felrapporter och bekraftelser for varje fax som du
skickar och tar emot. Du kan ocksa skriva ut systemrapporter manuellt vid behov. Dessa rapporter ger
praktisk systeminformation om skrivaren.

Som standard ar skrivaren installd pa att bara skriva ut en rapport om det &r problem med att skicka eller ta
emot ett fax. En bekraftelse som talar om huruvida faxsandningen lyckats visas kort pa displayen pa
kontrollpanelen efter varje transaktion.

[%f 0BS! Om duinte kan ldsa rapporterna, kan du kontrollera de berdknade blacknivaerna fran kontrollpanelen
eller HP-programmet. Mer information finns i avsnittet Kontrollera ungefarliga blacknivaer.

[%’/r 0BS! Ivarningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar du far en varning om att blacket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i
beredskap sa att du undviker forseningar. Du behdver inte byta ut bldackpatroner forrén utskriftskvaliteten
blir oacceptabel.

[%’/r 0BS! Kontrollera att skrivhuvudena och blackpatronerna ar i gott skick och korrekt installerade. Mer
information finns i avsnittet Anvanda blackpatroner.

Det har avsnittet innehaller foljande &mnen:

° Skriva ut faxbekraftelserapporter

[ Skriva ut felrapporter for fax

° Skriva ut och ldsa faxloggen

° Rensa faxloggen

° Skriva ut uppgifter om den senaste faxtransaktionen

° Skriva ut en rapport 6ver nummerpresentation

° Visa samtalshistorik

Skriva ut faxbekraftelserapporter

Du kan skriva ut en bekraftelserapport antingen nar fax skickas eller nar faxet skickats eller tagits emot.
Standardinstallningen ar Pa (faxsdndning). Nar funktionen ar avstangd skickas ett bekraftelsemeddelande
hastigt pa kontrollpanelen efter att varje fax har skickats eller tagits emot.

Sa hdr aktiverar du faxbekriftelse
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .
2.  Tryck pa Installation.
3. Tryck pa Rapporter och sedan pa Faxbekraftelse .
4

Tryck pa ett av foljande alternativ for att valja det.

Av Ingen bekraftelserapport skrivs ut nar du skickar och tar emot fax. Detta ar standardinstallningen.
Pa (faxsdndning) Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du skickar.

Pa (faxmottagning) Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du tar emot.

Pa (Skicka fax och Ta Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du skickar och tar emot.

emot fax)
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Sa har ldgger du till en bild av faxet pa rapporten
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation .
3. Tryck pa Rapporter och sedan pa Faxbekraftelse .
4. Tryck pa Pa (faxsdndning) eller Pa (Skicka fax och Ta emot fax) .
5. Tryck pa Faxbekriftelse med bild.

Skriva ut felrapporter for fax

Du kan konfigurera skrivaren sa att den automatiskt skriver ut en rapport nar ett fel uppstar under sandning
eller mottagning av fax.

Sa hir stéller du in skrivaren sa att faxfelrapporter skrivs ut automatiskt
1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation .
3.  Tryck pa Rapporter och sedan pa Felrapporter for fax.
4

Tryck pa ett av foljande alternativ for att valja det.

Pa (Skicka fax och Ta Skrivs ut nar ett faxfel intraffar.

emot fax)

Av Inga faxfelrapporter skrivs ut.

Pa (faxséndning) Skrivs ut nar ett 6verforingsfel intraffar. Detta ar standardinstallningen.
Pa (faxmottagning) Skrivs ut nar ett mottagningsfel intraffar.

Skriva ut och lasa faxloggen

Du kan skriva ut en logg dver de fax som tagits emot och skickats av skrivaren.

Sa har skriver du ut faxloggen fran skrivarens kontrollpanel
1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Rapporter.
3.  Tryck pa Skriv ut faxrapporter .
4. Tryck pa Faxloggar med de 30 senaste transaktionerna.
5

Tryck pa Skriv ut for att starta utskriften.
Rensa faxloggen
Om du rensar faxloggen raderas ocksa alla utgaende fax som sparats i minnet.

Sa héar rensar du faxloggen
1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Verktyg.

3.  Tryck pa Rensa faxloggar/minne.

SVWw Anvanda rapporter
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Skriva ut uppgifter om den senaste faxtransaktionen

| rapporten om den senaste faxtransaktionen skrivs uppgifter om den senaste faxéverforingen ut.

Uppgifterna omfattar faxnummer, antal sidor och faxstatus.

Sa hér skriver du ut rapporten om det senaste faxet
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .

Tryck pa Installation och sedan pa Rapporter.

2

3. Tryck pa Skriv ut faxrapporter .

4. Tryck pa Logg dver senaste transaktion.
5

Tryck pa Skriv ut for att starta utskriften.
Skriva ut en rapport 6ver nummerpresentation
Du kan skriva ut en lista med faxnummer fran samtalshistoriken.

Sa hér skriver du ut en rapport 6ver nummerpresentationshistorik
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

Tryck pa Installation och sedan pa Rapporter.

2.

3.  Tryck pa Skriv ut faxrapporter .

4. Tryck pa Rapport Gver nummerpresentation.
5.

Tryck pa Skriv ut for att starta utskriften.

Visa samtalshistorik

Du kan visa en lista dver alla samtal som gjorts fran skrivaren.

EY 0BS! Du kan inte skriva ut samtalshistoriken

Visa samtalshistoriken
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .

2. Tryck pa Skicka nu.

3. Tryck pé Ja] (Telefonbok).

4. Tryck pa &3 (Samtalshistorik ).

Ytterligare faxinstdllningar

Nar du ar klar med alla steg i starthandboken féljer du instruktionerna i det har avsnittet och konfigurerar

faxinstdllningarna. Behall din starthandbok fér senare anvandning.

I det har avsnittet lar du dig konfigurera skrivaren sa att faxfunktionerna fungerar tillsammans med

utrustning och tjanster som du kanske redan har pa samma telefonlinje som enheten.

60 Kapitel5 Faxa

svww



‘%" TIPS: Du kan dven anvinda Faxinstallningsguiden (Windows) eller HP Verktyg (0S X) for att f& hjilp med att
snabbt gora nagra viktiga faxinstallningar, till exempel svarslage och faxrubrik. Du kan komma at de har
verktygen via HP-skrivarprogramvaran. Nar du har anvant dessa verktyg foljer du anvisningarna i det har
avsnittet for att slutfora faxinstallningarna.

Det héar avsnittet innehaller féljande dmnen:

° Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem)

° Konfigurering av fax av seriell typ

e  Testa faxinstallningar

Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem)

Innan du barjar stalla in skrivaren for fax ska du ta reda pa vilken typ av telefonsystem som anvands dar du
bor. Anvisningarna for faxinstallning skiljer sig at beroende pa om du har ett telefonsystem av seriell eller
parallell typ.

e  Om ditt land/din region inte finns med i tabellen nedan kan du ha ett telefonsystem av seriell typ. | ett
seriellt telefonsystem kan kontakttypen pa den delade telefonutrustningen (modem, telefoner och
telefonsvarare) inte anslutas fysiskt till "2-EXT"-porten pa skrivaren. Istallet maste all utrustning
anslutas till ett telefonjack i vdggen.

[%”r 0BS! Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

e  Om ditt land/din region finns med i tabellen nedan kan du ha ett telefonsystem av parallell typ. | ett
telefonsystem av parallell typ kan du ansluta delad telefonutrustning till telefonlinjen genom att
anvdnda "2-EXT"-porten pa skrivarens baksida.

[%”r 0BS! Om du har ett telefonsystem av parallell typ rekommenderar HP att du ansluter en telefonsladd
med tva ledare till telefonjacket.

Tabell 5-1 Lénder/regioner med telefonsystem av parallell typ

Argentina Australien Brasilien
Kanada Chile Kina
Colombia Grekland Indien
Indonesien Irland Japan

Korea Latinamerika Malaysia
Mexiko Filippinerna Polen
Portugal Ryssland Saudiarabien
Singapore Spanien Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Om du osdker pa vilken typ av telefonsystem du har (seriellt eller parallellt) kontaktar du teleoperatéren.
Det héar avsnittet innehaller féljande dmnen:

° Vdlja ratt faxinstallningar for hemmet eller kontoret

° Fall A: Separat faxlinje (inga ingdende ristsamtal)
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° Fall B: Konfigurera skrivaren for DSL

° Fall C: Konfigurera skrivaren for ett PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

° Fall D: Faxa med distinkt ringsignal pa samma linje

° Fall E: Delad rdst- och faxlinje

° Fall F: Delad rost- och faxlinje med rostpost

° Fall G: Faxlinje som delas med datormodem (inga réstsamtal tas emot)

° Fall H: Delad rést- och faxlinje med datormodem

° Fall I: Delad rost- och faxlinje med telefonsvarare

° Fall J: Delad rdst- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

° Fall K: Delad rost- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Vadlja ratt faxinstdllningar for hemmet eller kontoret

For att kunna faxa behover du veta vilka typer av utrustning och tjanster (i férekommande fall) som delar
telefonlinje med skrivaren. Detta ar viktigt eftersom du kan behdva ansluta en del av din befintliga
kontorsutrustning direkt till skrivaren, och du kan ocksa behova dndra vissa faxinstallningar innan du kan

faxa.

1. Tareda pa om telefonsystemet ar seriellt eller parallellt.

Mer information finns i avsnittet Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem).

b.

Telefonsystem av seriell typ — se Konfigurering av fax av seriell typ.

Telefonsystem av parallell typ — ga till steg 2.

2. Valj den kombination av utrustning och tjanster som delas med faxlinjen.
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DSL: En DSL-tjanst (Digital subscriber line) fran telebolaget. (DSL kallas daven ADSL.)
PBX: Ett féretagsvaxelsystem (PBX).
ISDN: Ett ISDN-system.

Distinkta ringsignaler: En tjanst for distinkta ringsignaler via ditt telefonbolag ger flera
telefonnummer med olika ringsignalmonster.

Rostsamtal: Rostsamtal tas emot pa samma telefonnummer som faxsamtal pa skrivaren.

Datormodem f6r uppringd anslutning: Ett datormodem for uppringd anslutning pa samma
telefonlinje som skrivaren. Om du svarar Ja pa nagon av fdljande fragor anvédnder du ett
datormodem fér uppringd anslutning:

e  Skickar du och tar emot fax direkt till och fran datorprogram via en uppringd anslutning?
e  Skickar du och tar emot e-post pa datorn via en uppringd anslutning?

e  Anvander du internet pa datorn via en uppringd anslutning?
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e  Telefonsvarare: En telefonsvarare som besvarar rostsamtal pa samma telefonnummer som du
anvander for att ta emot fax pa skrivaren.

e  Rdstbrevladetjanst: Ett réstbreviadeabonnemang via telefonbolaget pa samma nummer som du
anvander for faxsamtal pa skrivaren.

3. ltabellen nedan kan du vilja den kombination av utrustning och tjanster som finns pa ditt kontor eller
hemma hos dig. Ta sedan reda pa rekommenderad faxinstallning. | de avsnitt som fdljer finns stegvisa
instruktioner for varje situation.

[:?’”r 0BS! Om den konfiguration du har hemma eller pa kontoret inte beskrivs i det har avsnittet installerar du
skrivaren som en vanlig analog telefon. Anslut ena anden av telefonsladden till ditt telefonjack och den andra
anden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Annan utrustning eller andra tjanster som delar pa faxlinjen Rekommenderad
faxinstillning
DSL PBX Distinkt Rostsamt Datormodem Telefonsvarare  Rdstbrevlad
ring-signal  al for uppringd etjanst
anslutning

Fall A: Separat faxlinje (inga
ingdende réstsamtal)

v Fall B: Konfigurera skrivaren
for DSL

v Fall C: Konfigurera skrivaren
for ett PBX-telefonsystem
eller en ISDN-linje

vl" Fall D: Faxa med distinkt
ringsignal pa samma linje

v Fall E: Delad rést- och faxlinje

vﬁ"‘ vﬂ"‘ Fall F: Delad rdst- och faxlinje
med rostpost

vﬂ"’ Fall G: Faxlinje som delas med
datormodem (inga réstsamtal
tas emot)

vﬁ"‘ vf' Fall H: Delad rést- och faxlinje
med datormodem

<

V"’ Fall I: Delad rést- och faxlinje
med telefonsvarare

‘H" vﬂ"’ vf Fall J: Delad rost- och faxlinje

med datormodem och
telefonsvarare

vﬁ" V’ vf Fall K: Delad rost- och faxlinje
med datormodem och
telefonsvarare

Fall A: Separat faxlinje (inga ingaende rostsamtal)

Om du har en separat telefonlinje som inte tar emot nagra réstsamtal och du inte har nagon annan utrustning
ansluten till telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.
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Bild 5-1 Skrivaren sedd bakifran

O =

N

1-LINE 2-EXT

1 Telefonjack.

2 Anslut telefonsladden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Sa har konfigurerar du skrivaren for en separat faxlinje

1.  Anslut ena anden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra danden till porten som
ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

[1?? OBS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

2. Aktiverainstallningen Autosvar .
3. (Valfritt) Andra installningen Ringsign. f. svar till den ldgsta instéllningen (tva signaler).

4. GOr ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i installningen

Ringsign. f. svar . Skrivaren bérjar avge faxmottagningssignaler till den sindande faxapparaten och tar emot
faxet.

Fall B: Konfigurera skrivaren for DSL

Om du abonnerar pa en DSL-tjanst hos din teleoperatér och inte ansluter ndgon utrustning till skrivaren ska
du félja anvisningarna i det har avsnittet for att ansluta ett DSL-filter mellan vaggtelefonjacket och skrivaren.
DSL-filtret tar bort den digitala signalen som kan stdra skrivaren, sa att skrivaren kan kommunicera pa
korrekt satt med telefonlinjen. (DSL kallas dven ADSL.)

[%’/]’9 0BS! Om du har en DSL-linje och inte ansluter ett DSL-filter, kommer du inte att kunna skicka eller ta emot
fax pa skrivaren.
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Bild 5-2 Skrivaren sedd bakifran

(i

1 Telefonjack.
2 DSL-filter (eller ADSL) och sladd fran DSL-leverant6ren
3 Anslut telefonsladden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

Du kan behéva ansluta en adapter fér ditt land/din region till telefonsladden.

Sa har konfigurerar du skrivaren for DSL
1.  Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantoren.

2. Anslut ena anden av telefonsladden till DSL-filtret och anslut sedan den andra danden till porten som ar
markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

[’_ﬁ”f 0BS! Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSL-filtret till skrivaren
kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd &ar annorlunda mot de andra telefonsladdar som du
kanske redan har pa kontoret eller hemma.

Det ar mojligt att du maste inforskaffa ytterligare telefonsladdar for denna installation.

3.  Anslut en extra telefonsladd fran DSL-filtret till telefonjacket.
4. GOr ett faxtest.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall C: Konfigurera skrivaren for ett PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje
Om du anvander en privat telefonvéxel eller en ISDN-omvandlare/terminaladapter gor du féljande:

e  Om du anvander ett PBX-system eller en ISDN-omvandlare/-terminaladapter ansluter du skrivaren till
porten som &ar avsedd for fax och telefon. Se dven till att terminaladaptern &r installd pa ratt typ av
vaxel for ditt land/region, om det ar mojligt.
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[% 0BS! Pavissa ISDN-system kan du konfigurera portarna for specifik telefonutrustning. Du kan till
exempel tilldela en port for telefon och grupp 3-fax och en annan for andra dndamal. Om du har
problem med att ansluta till fax/telefonporten kan du préva att anvanda den port som &r avsedd for
flera olika andamal. Den kan vara madrkt "multi-combi” eller liknande.

an

e  Omduanvander ett PBX-system staller du in samtal vantar-tonen pa "av".

[% 0BS! Manga digitala PBX-system har en vanteton som ar paslagen som standard. Denna vanteton stor
alla faxéverforingar och du kan inte skicka eller ta emot fax med skrivaren. Ga till den dokumentation
som medfdljde PBX-telefonsystemet for anvisningar om hur du inaktiverar vantetonen.

e  Om duanvander ett PBX-system maste du sla siffran for extern linje innan du slar faxnumret.
e  Dukan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.
Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.
Fall D: Faxa med distinkt ringsignal pa samma linje

Om du abonnerar pa distinkt ringning (fran teleoperatéren) som gor att du kan ha flera telefonnummer pa en
telefonlinje, vart och ett med ett eget svarssignalsmonster, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i
det har avsnittet.

Bild 5-3 Skrivaren sedd bakifran

O =

1-LINE 2-EXT

& i

i

1 Telefonjack.

2 Anslut telefonsladden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Sa hédr konfigurerar du skrivaren med distinkt ringning

1.  Anslut ena dnden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra danden till porten som
ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

[:?’”i’> OBS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

2. Aktiverainstallningen Autosvar .

3. Andrainstillningen av Svarssignaler sa att den motsvarar det monster som teleoperatéren tilldelat ditt
faxnummer.
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[%9 0BS! Som standard ar skrivaren installd for att ta emot alla samtal oavsett ringsignalmonster. Om du
inte staller in Svarssignaler sa att det matchar det ringsignalmadnster som tilldelats ditt faxnummer kan
skrivaren ta emot bade réstsamtal och faxsamtal eller tar kanske inte emot nagra samtal alls.

{} TIPS: Dukan ocksa anvanda funktionen Detekt. signalmdnster pa skrivarens kontrollpanel for att
stalla in distinkta ringsignaler. Med den har funktionen kdnner skrivaren igen och registrerar
ringsignalsmanstret pa ett inkommande samtal och faststaller automatiskt det distinkta
ringsignalsmonstret som din teleoperator tilldelat faxsamtal. Mer information finns i Andra
svarssignalmdnstret for distinkta ringsignaler.

4.  (Valfritt) Andra instéllningen Ringsign. f. svar till den ligsta instéllningen (tva signaler).
5.  Gor ett faxtest.

Skrivaren tar automatiskt emot de inkommande samtal som har det valda ringsignalmanstret ( Svarssignaler
-installningen) efter det valda antalet signaler ( Ringsign. f. svar -installningen). Skrivaren bérjar avge
faxmottagningssignaler till den sandande faxapparaten och tar emot faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall E: Delad rost- och faxlinje

Om du far rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer och du inte har nagon annan kontorsutrustning
(eller rostpost) pa den hér telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

Bild 5-4 Skrivaren sedd bakifran

)

1-LINE 2-EXT

00

1 Telefonjack.

2 Anslut telefonsladden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

3 Telefon (valfritt).

Sa hér konfigurerar du skrivaren for en delad rost- och faxlinje

1.  Anslut ena anden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra dnden till porten som
ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

[%9 0BS! Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

2. Gor nagot av foljande:
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e  Omdu har ett telefonsystem av parallell typ tar du bort den vita kontakten fran 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren och ansluter sedan en telefon till denna port.

o  Omduanvander ett telefonsystem av seriell typ, kan du ansluta telefonen direkt till skrivarkabelns
vaggkontakt.

3.  Numaste du bestdmma hur du vill att skrivaren ska ta emot faxsamtal — automatiskt eller manuellt:

e  Om du konfigurerar skrivaren for att ta emot samtal automatiskt, kommer alla inkommande
samtal och fax att tas emot. Skrivaren kan inte skilja mellan fax- och rostsamtal i detta fall. Om du
misstanker att ett samtal dr ett rostsamtal maste du svara fore skrivaren. Du staller in skrivaren pa
att ta emot samtal automatiskt genom att aktivera Autosvar .

e  Om dustaller in skrivaren sa att fax tas emot manuellt, maste du vara dar och ta emot faxet,
annars kan inte faxet tas emot pa skrivaren. Om du vill stalla in skrivaren for att ta emot samtal
manuellt stanger du av Autosvar .

4. QOr ett faxtest.

Om du svarar fdre skrivaren och hor faxtoner fran en sandande faxapparat, maste du ta emot faxsamtalet
manuellt.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall F: Delad rost- och faxlinje med rostpost

68

Om du far rost- och faxsamtal till samma telefonnummer och dessutom abonnerar pa en réstbrevladetjanst
hos teleoperatoren, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

[%f 0BS! Du kan inte ta emot fax automatiskt om du har en réstposttjdanst pa samma telefonnummer som du
anvander for fax. Det medfor att du maste vara dar och ta emot faxet personligen. Om du i stallet vill ta emot
fax automatiskt kontaktar du teleoperatdren om ett abonnemang med distinkta ringsignaler eller skaffar en
separat telefonlinje for faxning.

Bild 5-5 Skrivaren sedd bakifran

e —
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1-LINE 2-EXT

& i

1 Telefonjack.

2 Anslut telefonsladden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.
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Sa har konfigurerar du skrivaren for rostpost

1.  Anslut ena anden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra dnden till porten som
ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

Du kan behéva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

[%Y 0BS! Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

2. Stang av Autosvar.
3.  Gor ett faxtest.

Du maste vara pa plats och ta emot inkommande faxsamtal. Annars kan inte fax tas emot pa skrivaren. Du
maste initiera den manuella faxfunktionen innan réstbrevladan fangar upp samtalet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall G: Faxlinje som delas med datormodem (inga rostsamtal tas emot)

Om du har en faxlinje som inte tar emot nagra ingaende réstsamtal och du samtidigt har ett datormodem
anslutet till linjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

[:?’”r 0BS! Om du har ett datormodem for uppringd anslutning delar detta modem telefonlinjen med skrivaren.
Du kan inte anvanda bade modemet och skrivaren samtidigt. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for
att faxa samtidigt som du anvander datormodemet for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

° Konfigurera skrivaren for ett datormodem for uppringd anslutning

° Konfigurera skrivaren for ett DSL/ADSL-modem

Konfigurera skrivaren for ett datormodem for uppringd anslutning

Om du anvander samma telefonlinje for att skicka fax och for uppringningsmodemet, féljer du anvisningarna
nedan nar du konfigurerar skrivaren.

Bild 5-6 Skrivaren sedd bakifran

n
1 Telefonjack.
2 Anslut telefonsladden till porten som &r markt 1-LINE pa skrivarens baksida.
Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.
3 Dator med modem.
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Sa hidr konfigurerar du skrivaren for ett datormodem for uppringd anslutning
1. Tabort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Letaupp den telefonsladd som ar ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett telefonjack.
Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa baksidan av skrivaren.

3. Anslut ena dnden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra anden till porten som
ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

[:?’”i’> OBS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

4. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du inaktivera den
installningen.

[:?’”i’> 0BS! Om duinte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i modemets programvara
kan inga fax tas emot pa skrivaren.

5. Aktiverainstallningen Autosvar .
6.  (Valfritt) Andra installningen Ringsign. f. svar till den ligsta instéllningen (tva signaler).
7.  GOr ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i instdllningen
Ringsign. f. svar . Skrivaren bdrjar avge faxmottagningssignaler till den séndande faxapparaten och tar emot
faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Konfigurera skrivaren for ett DSL/ADSL-modem

Om du har en DSL-linje och anvander telefonlinjen till att skicka fax, foljer du anvisningarna nedan nar du
konfigurerar faxfunktionen.

k
g

-

S
© =

1 Telefonjack.
2 Parallell linjedelare.
3 DSL/ADSL-filter.

Anslut ena dnden av telefonsladden till 1-LINE-porten pa skrivarens baksida. Anslut andra danden av
sladden till DSL/ADSL-filtret.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.
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4 Dator.

5 DSL/ADSL-modem.

[%”r 0BS! Du behdver képa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och
tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en
parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.

Bild 5-7 Exempel pa en parallell linjedelare

=

Sa har konfigurerar du skrivaren for ett DSL/ADSL-datormodem
1.  Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantoren.

2. Anslut ena anden av telefonsladden till DSL-filtret och anslut sedan den andra anden till porten som ar
markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

[%”f’ 0BS! Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Anslut DSL-filtret till den parallella linjedelaren.

Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.

i & W

Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.
6. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i instéllningen
Ringsign. f. svar . Skrivaren bérjar avge faxmottagningssignaler till den séndande faxapparaten och tar emot
faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall H: Delad rost- och faxlinje med datormodem

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar datorn
har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du borjar.

° Delad rost- och faxlinje med datormodem for uppringd anslutning

e  Delad rost/fax med DSL/ADSL-datormodem

Delad rdst- och faxlinje med datormodem for uppringd anslutning

Om du anvander en telefonlinje fér bade fax- och telefonsamtal, féljer du anvisningarna nedan nar du
konfigurerar faxfunktionen.

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar datorn
har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du borjar.

[:?’”f} OBS! Om datorn endast har en telefonport maste du kdpa en parallell linjedelare, enligt illustrationen. (En
parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en
linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa
framsidan och en kontakt pa baksidan.)
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Bild 5-8 Exempel pa en parallell linjedelare

=

Bild 5-9 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack.

2 Anslut telefonsladden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.
3 Parallell linjedelare.

4 Dator med modem.

5 Telefon.

Sa hdr installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar
1. Tabort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Letaupp den telefonsladd som &r ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett telefonjack.
Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa baksidan av skrivaren.

3. Anslut en telefon till "OUT"-porten pa baksidan av datormodemet.

4. Anslut ena dnden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra anden till porten som
ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

[%r OBS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

5.  Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du inaktivera den
installningen.

[%r 0BS! Om duinte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i modemets programvara
kan inga fax tas emot pa skrivaren.

6. Numaste du bestdmma hur du vill att skrivaren ska ta emot faxsamtal — automatiskt eller manuellt:

e  Om du konfigurerar skrivaren for att ta emot samtal automatiskt, kommer alla inkommande
samtal och fax att tas emot. Skrivaren kan i detta fall inte skilja pa fax- och rostsamtal. Om du
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misstanker att samtalet ar ett rostsamtal maste du besvara det innan skrivaren gor det. Du
konfigurerar skrivaren sa att ta emot samtal automatiskt genom att aktivera Autosvar .

e  Omdu staller in skrivaren sa att fax tas emot manuellt, maste du vara dar och ta emot faxet,
annars kan inte faxet tas emot pa skrivaren. Om du vill stélla in skrivaren for att ta emot samtal
manuellt stdnger du av Autosvar .

7. Gor ett faxtest.

Om du svarar fore skrivaren och hor faxtoner fran en sandande faxapparat, maste du ta emot faxsamtalet
manuellt.

Om du anvander telefonlinjen for rost- och faxsamtal samt datormodemet for uppringd anslutning, féljer du
anvisningarna nedan nar du konfigurerar faxfunktionen.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Delad rost/fax med DSL/ADSL-datormodem

svww

Folj anvisningarna nedan om datorn har ett DSL/ADSL-modem

1 Telefonjack.

2 Parallell linjedelare.

3 DSL/ADSL-filter.

4 Anslut telefonsladden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

5 DSL/ADSL-modem.
6 Dator.
7 Telefon.

Ytterligare faxinstallningar

73



[%’ 0BS! Dubehdver kdpa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och
tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en
parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.

Bild 5-10 Exempel pa en parallell linjedelare

e

Sa héar konfigurerar du skrivaren for ett DSL/ADSL-datormodem

1. Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantdren.

Ej?qy 0BS! Telefoner placerade pa andra stallen som har samma telefonnummer med DSL-tjanst maste
kopplas till ett extra DSL-filter for att undvika stérande ljud under réstsamtal.

2. Anslut ena dnden av telefonsladden till DSL-filtret och anslut sedan den andra @nden till porten som ar
markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

E% OBS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

3.  Omdu har ett telefonsystem av parallell typ tar du bort den vita kontakten fran 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren och ansluter sedan en telefon till denna port.

4. Anslut DSL-filtret till den parallella linjedelaren.

5. Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
6. Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.
7.  Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i installningen
Ringsign. f. svar . Skrivaren borjar avge faxmottagningssignaler till den sindande faxapparaten och tar emot
faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall I: Delad rdst- och faxlinje med telefonsvarare

Om du far rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer och samtidigt har en telefonsvarare som svarar pa
inkommande réstsamtal pa det héar telefonnumret, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har
avsnittet.

Bild 5-11 Skrivaren sedd bakifran
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1 Telefonjack.

2 Anslut telefonsladden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

3 Automatisk telefonsvarare.

4 Telefon (valfritt).

Sa har konfigurerar du skrivaren for en delad rdst- och faxlinje med telefonsvarare

1.
2.

3.

4.

Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa baksidan av
skrivaren.

[%”f 0BS! Om duinte ansluter telefonsvararen direkt till skrivaren kan faxsignaler fran en sandande
faxapparat registreras pa telefonsvararen, och det kanske inte gar att ta emot fax pa skrivaren.

Anslut ena danden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra &nden till porten som
ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

[%”f 0BS! Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

(Valfritt) Om telefonsvararen inte har en inbyggd telefon kan du ansluta en telefon till porten "UT" pa
baksidan av telefonsvararen.

[%”f 0BS! Om duinte kan ansluta en extern telefon till telefonsvararen, kan du kdpa och anvanda en
parallell linjedelare for att ansluta bade telefonsvarare och telefon till skrivaren. Du kan anvanda
vanliga telefonsladdar for dessa anslutningar.

5. Aktiverainstdllningen Autosvar .

6. Stallin telefonsvararen sa att den svarar efter ett litet antal signaler.

7. Andrainstillningen av Ringsign. f. svar pa skrivaren till det maximala antal signaler som stdds av
skrivaren. (Det hégsta antalet ringsignaler varierar i olika lander/regioner.)

8.  GOr ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som du har
angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden 6vervakar skrivaren samtalet ("lyssnar" efter
faxsignaler). 0Om inkommande faxsignaler detekteras, sander skrivaren faxmottagningssignaler och tar emot
faxet; om inga faxsignaler detekteras slutar enheten att dvervaka telefonlinjen och telefonsvararen kan spela
in ett réstmeddelande.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjiansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall J: Delad rost- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Om du far bade rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer och samtidigt har ett datormodem och en
telefonsvarare anslutna pa den har telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har
avsnittet.

E?'”f} 0BS! Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med skrivaren, kan du inte anvdnda modemet och
skrivaren samtidigt. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa samtidigt som du anvander
datormodemet for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.
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° Delad rost- och faxlinje med uppringt datormodem och telefonsvarare

° Delad rost- och faxlinje med DSL/ADSL-datormodem och telefonsvarare

Delad rost- och faxlinje med uppringt datormodem och telefonsvarare

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar datorn
har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du borjar.

[%9 OBS! Om datorn endast har en telefonport maste du kdpa en parallell linjedelare, enligt illustrationen. (En
parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en
linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa
framsidan och en kontakt pa baksidan.)

Bild 5-12 Exempel pa en parallell linjedelare

=

Bild 5-13 Skrivaren sedd bakifran
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Telefonjack.

IN-telefonport pa datorn.

UT-telefonport pa datorn.

Telefon (valfritt).

Automatisk telefonsvarare.

Dator med modem.

Anslut telefonsladden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Sa hér installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar

1. Tabort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Letaupp den telefonsladd som ar ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett telefonjack.
Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa baksidan av skrivaren.

3. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till "OUT"-porten pa baksidan av datorn

(datorns modem).
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4. Anslut ena anden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra dnden till porten som
ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

[% 0BS! Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

5.  (Valfritt) Om telefonsvararen inte har en inbyggd telefon kan du ansluta en telefon till porten "UT" pa
baksidan av telefonsvararen.

[% 0BS! Om duinte kan ansluta en extern telefon till telefonsvararen, kan du kdpa och anvanda en
parallell linjedelare for att ansluta bade telefonsvarare och telefon till skrivaren. Du kan anvanda
vanliga telefonsladdar for dessa anslutningar.

6. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du inaktivera den
installningen.

[% 0BS! Om duinte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i modemets programvara
kan inga fax tas emot pa skrivaren.

7. Aktiverainstallningen Autosvar .
8. Stallin telefonsvararen sa att den svarar efter ett litet antal signaler.

9. Andrainstillningen av Ringsign. f. svar pa skrivaren till det maximala antal signaler som stdds av
produkten. (Det hdgsta antalet ringsignaler varierar i olika lander/regioner.)

10. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som du har
angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden 6vervakar skrivaren samtalet ("lyssnar" efter
faxsignaler). 0Om inkommande faxsignaler detekteras, sander skrivaren faxmottagningssignaler och tar emot
faxet; om inga faxsignaler detekteras slutar enheten att dvervaka telefonlinjen och telefonsvararen kan spela
in ett réstmeddelande.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Delad rdst- och faxlinje med DSL/ADSL-datormodem och telefonsvarare
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1 Telefonjack.

2 Parallell linjedelare.
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3 DSL/ADSL-filter.

4 Telefonsladd ansluten till 1-LINE-porten pa skrivarens baksida.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

5 DSL/ADSL-modem.

6 Dator.

7 Automatisk telefonsvarare.
8 Telefon (valfritt).

[':-:}?> OBS! Du behdver kdpa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och
tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en
parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.

Bild 5-14 Exempel pa en parallell linjedelare

=

Sa har konfigurerar du skrivaren for ett DSL/ADSL-datormodem

1. Skaffa ett DSL/ADSL-filter fran DSL/ADSL-leverantoren.

[%r 0BS! Telefoner pa andra stallen som har samma telefonnummer och delar DSL/ADSL-tjdnst, maste
kopplas till ett extra DSL/ADSL-filter for att undvika ett storande ljud under rostsamtal.

2. Anslut ena dnden av telefonsladden till DSL/ADSL-filtret och anslut sedan den andra @nden till porten
som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

[%r OBS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

3. Anslut DSL/ADSL-filtret till linjedelaren.

4. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa baksidan av
skrivaren.

[:?’”f 0BS! Om du inte ansluter telefonsvararen direkt till skrivaren kan faxsignaler fran en séndande
faxapparat registreras pa telefonsvararen, och det kanske inte gar att ta emot fax pa skrivaren.

Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.

Stallin telefonsvararen sa att den svarar efter ett litet antal signaler.

e

Andra instéllningen av Ringsign. f. svar pa skrivaren till det maximala antal signaler som stéds av
skrivaren.

[%f’ OBS! Det hogsta antalet ringsignaler varierar mellan olika lander/regioner.

9.  GOr ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som du har
angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden dvervakar skrivaren samtalet ("lyssnar" efter
faxsignaler). Om inkommande faxsignaler detekteras, sander skrivaren faxmottagningssignaler och tar emot
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faxet; om inga faxsignaler detekteras slutar enheten att 6vervaka telefonlinjen och telefonsvararen kan spela
in ett rostmeddelande.

Om du anvander samma telefonlinje for telefon och fax och har ett DSL-modem féljer du anvisningarna nedan
nar du konfigurerar faxfunktionen.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall K: Delad rost- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Om du tar emot rést- och faxsamtal pa samma telefonnummer, anvander ett datormodem pa samma
telefonlinje och dessutom abonnerar pa en rostposttjanst fran teleoperatoren konfigurerar du skrivaren
enligt beskrivningen i det har avsnittet.

[%f 0BS! Du kan inte ta emot fax automatiskt om du har en réstposttjanst pa samma telefonnummer som du
anvander for fax. Du maste ta emot fax manuellt. Det medfér att du maste vara dar och ta emot faxet
personligen. Om du i stallet vill ta emot fax automatiskt kan du kontakta din teleoperatér for att fa ett
abonnemang med distinkta ringsignaler eller en separat telefonlinje for faxning.

Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med skrivaren, kan du inte anvanda modemet och skrivaren
samtidigt. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa samtidigt som du anvander datormodemet
for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar datorn
har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du borjar.

e  Om datorn endast har en telefonport maste du képa en parallell linjedelare, enligt illustrationen. (En
parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en
linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar
pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)

Bild 5-15 Exempel pa en parallell linjedelare

=

e  Omdatorn har tva telefonportar konfigurerar du skrivaren enligt foljande:

Bild 5-16 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack.

2 Anslut telefonsladden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.
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Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Dator med modem.

Sa hdr installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar

1. Tabort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Letaupp den telefonsladd som ar ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett telefonjack.
Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa baksidan av skrivaren.

3. Anslut en telefon till "OUT"-porten pa baksidan av datormodemet.

4. Anslut ena dnden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra @nden till porten som

ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

[%’ 0BS! Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

5. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du inaktivera den

installningen.

[%’ 0BS! Om duinte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i modemets programvara

kan inga fax tas emot pa skrivaren.

6. Stang av Autosvar.

7. GOr ett faxtest.

Du maste vara pa plats och ta emot inkommande faxsamtal. Annars kan inte fax tas emot pa skrivaren.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala

tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Konfigurering av fax av seriell typ

Mer information om hur du konfigurerar skrivarens faxfunktion med ett seriellt telefonsystem finns pa
webbplatsen for faxkonfiguration for ditt land/din region.

Osterrike

www.hp.com/at/faxconfig

Tyskland

www.hp.com/de/faxconfig

Schweiz (franska)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Schweiz (tyska)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Storbritannien

www.hp.com/uk/faxconfig

Finland www.hp.fi/faxconfig

Danmark www.hp.dk/faxconfig
Sverige www.hp.se/faxconfig
Norge www.hp.no/faxconfig

Nederlédnderna

www.hp.nl/faxconfig

Belgien (holldndska)

www.hp.be/nl/faxconfig

Belgien (franska)

www.hp.be/fr/faxconfig
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Portugal www.hp.pt/faxconfig

Spanien www.hp.es/faxconfig

Frankrike www.hp.com/fr/faxconfig
Irland www.hp.com/ie/faxconfig
Italien www.hp.com/it/faxconfig

Testa faxinstallningar

Du kan testa faxinstallningarna for att kontrollera skrivarens status och forsdkra dig om att den ar korrekt
installd for fax. Utfor det har testet nar du ar klar med att stalla in skrivaren for fax. Testet gor foljande:

Testar faxens maskinvara

Kontrollerar att ratt telefonsladd &r ansluten till skrivaren
Kontrollerar att telefonsladden &r ansluten till ratt port
Kontrollerar om det finns nagon kopplingston
Kontrollerar att det finns en aktiv telefonlinje

Testar statusen for telefonlinjeanslutningen

Skrivaren skriver ut en rapport med testresultaten. Om testet misslyckas bér du lasa igenom rapporten for att
fa veta hur du ska rétta till problemet och kora testet igen.

Sa har testar du faxinstallningarna via skrivarens kontrollpanel

svww
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Stall in skrivaren for fax sa att den fungerar hemma hos dig eller pa din arbetsplats.

Kontrollera att blackpatroner ar installerade och att det finns papper av full storlek i inmatningsfacket
innan du startar testet.

Fran hogst upp pa skarmen trycker du pa eller sveper ned fliken sa att instrumentpanelen 6ppnas,
genom att trycka pa {3 (Installation)

Tryck pa Faxinstéllningar .

Tryck pa Verktyg och sedan pa Kor faxtest.

Skrivaren visar teststatusen pa displayen och skriver ut en rapport.
Las igenom rapporten.

e  Om testet lyckas men du fortfarande har problem med att faxa ska du kontrollera att
faxinstallningarna i rapporten dr riktiga. En tom eller felaktig faxinstéllning kan skapa problem vid
faxning.

e  Om testet misslyckas bor du ldsa igenom rapporten for att veta hur du ska ratta till eventuella
problem.

Ytterligare faxinstallningar 81


http://www.hp.pt/faxconfig
http://www.hp.es/faxconfig
http://www.hp.com/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ie/faxconfig
http://www.hp.com/it/faxconfig

82

6 Webbtjanster

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

° Vad ar webbtjanster?

° Konfigurera webbtjanster

° Anvanda webbtjanster

° Ta bort webbtjanster

Vad ar webbtjanster?

Med skrivaren far du tillgang till innovativa, webb-beredda l6sningar som gor att du snabbt kan komma at
internet, hdmta dokument och skriva ut dem snabbare och enklare — utan att anvanda datorn.

[%9 0BS! For att du ska kunna anvanda de har webbfunktionerna maste skrivaren vara ansluten till internet
(antingen med Ethernet-kabel eller tradlost). Du kan inte anvanda de har webbfunktionerna om skrivaren ar
ansluten med USB-kabel.

HP ePrint

e  HP ePrint fran HP &r en kostnadsfri tjanst med vilken du kan skriva ut till din HP ePrint-beredda skrivare
nar som helst och var du an befinner dig. Du skickar helt enkelt e-post till den e-postadress som
skrivaren tilldelas nar du aktiverar webbtjanster pa den. Du behd6ver inga sarskilda drivrutiner eller
program. Sa lange du kan skicka e-post, kan du skriva ut varifran du vill med hjélp av HP ePrint.

Bf 0BS! Registrera ett konto pa HP Connected ( (kanske inte & tillgénglig i alla lander/regioner)) och
logga in for att konfigurera ePrint-installningarna.

Nar du har registrerat dig for ett konto pa HP Connected ( (kanske inte ar tillganglig i alla lander/
regioner)) kan du logga in for att visa din HP ePrint -jobbstatus, hantera din HP ePrint -skrivarka,
kontrollera vem som kan anvanda skrivarens e-postadress for HP ePrint och fa hjalp med.

Utskriftsappar

° Med hjalp av utskriftsappar kan du enkelt hitta och skriva ut forformaterat webbinnehall direkt fran
skrivaren. Du kan ocksa skanna dina dokument och lagra dem digitalt pa webben.

e  Utskriftsapparna erbjuder manga olika typer av innehall, fran rabattkuponger och familjeaktiviteter till
nyheter, resor, sport, matlagning, foto och mycket annat. Du kan till och med visa och skriva ut
onlinebilder fran populéra fotowebbplatser.

e  Med vissa utskriftsappar kan du dven schemaldgga nar appinnehallet ska skickas till skrivaren.

e  Forformaterat innehall utformat speciellt for din skrivare betyder att du slipper avkapade texter och
bilder och extrasidor med bara en textrad. Pa vissa skrivare kan du dessutom vélja papper och
utskriftskvalitet pa skarmen for férhandsgranskning.
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Konfigurera webbtjanster

Innan du konfigurerar webbtjanster ska datorn vara ansluten till internet, antingen via en Ethernet-
anslutning eller tradldst.

For att konfigurera webbtjanster anvander du en av féljande metoder.

Sa hér konfigurerar du webbtjénster via skrivarens kontrollpanel

1. Fran hogst upp pa skarmen trycker du pa eller sveper ned fliken sa att instrumentpanelen 6ppnas,
genom att trycka pa {3} (Installation)

2. Tryck pa Konfigurera webbtjinster .
3.  Tryck pa Acceptera for att godkdnna anvandningsvillkoren for webbtjanster och aktivera webbtjanster.

4. Paskarmen som visas pekar du pa OK for att lata skrivaren automatiskt kontrollera om det finns
produktuppdateringar.

[%”f’ 0BS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska
du stélla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har nagra uppgifter om
proxyservern kan du kontakta natverksadministratéren eller den person som har konfigurerat
natverket.

5. Om skarmen Alternativ for uppdatering av skrivare visas, vdlj Installerar automatiskt
(rekommenderas) eller Meddelar nér tillgénglig.

6.  Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida. Folj anvisningarna pa
informationssidan for att slutfdra installationen.

Sa héar konfigurerar du webbtjinster med den inbdddade webbservern

1. Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i Inbdddad webbserver.

2. Klicka pa fliken Webbtjdnster .

3. Isektionen Instéllningar for webbtjanster klickar du pa Installation och Fortsatt och foljer
anvisningarna pa skarmen for att acceptera anvandningsvillkoren.

4. V4lj att tillata att skrivaren soker efter och installerar skrivaruppdateringar, om du blir tillfragad om
detta.

[%”r 0BS! Uppdateringarna hamtas och installeras automatiskt sa fort de blir tillgdngliga och tillampas
efter att skrivaren har startats om.

[’_%f 0BS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska
du stélla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har nagra uppgifter om
proxyservern kan du kontakta natverksadministratéren eller den person som har konfigurerat
natverket.

5.  Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida. Folj anvisningarna pa
informationssidan for att slutfdra installationen.

Sa hér konfigurerar du webbtjanster med HPs skrivarprogramvara (Windows)

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

2. ldet fonster som visas dubbelklickar du pa Skriv ut, skanna och faxa och vélj sedan Anslut skrivaren
till webben under Skriv ut. Skrivarhemsidan (den inbaddade webbservern) 6ppnas.
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3. Klicka pa fliken Webbtjanster .

4. |avsnittet Instdllningar for webbtjanster klickar du pa Installation och Fortsatt och foljer
anvisningarna pa skarmen for att acceptera anvandningsvillkoren.

5. Valj att tillata att skrivaren soker efter och installerar skrivaruppdateringar, om du blir tillfragad om
detta.

[%’ 0BS! Uppdateringarna hamtas och installeras automatiskt sa fort de blir tillgdngliga och tillampas
efter att skrivaren har startats om.

[ig’/f’ OBS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska
du stélla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har de uppgifter som kravs kan
du kontakta natverksadministratoren eller den person som har konfigurerat natverket.

6.  Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida. F6lj anvisningarna pa
informationssidan for att slutféra installationen.

Anvianda webbtjdnster

| féljande avsnitt beskrivs hur du anvander och konfigurerar webbtjanster.

° HP ePrint

° Utskriftsappar

HP ePrint
Om du vill anvanda HP ePrint gor du sa har:
e  Setill att du har en dator eller mobil enhet med Internet- och e-postfunktion.

e  Aktivera webbtjanster pa skrivaren. Mer information finns i avsnittet Konfigurera webbtjanster.

{* TIPS:  Om du vill ha mer information om hur du hanterar och konfigurerar HP ePrint -installningarna och
ldsa mer om de senaste funktionerna kan du beséka HP Connected Denna webbplats &r inte tillgangligi alla
lander/regioner..

Sa hér skriver du ut dokument med HP ePrint
1. Oppna ditt e-postprogram pa datorn eller den mobila enheten.
2. Skapa ett nytt e-postmeddelande och bifoga sedan den fil du vill skriva ut.

3. Ange e-postadress for HP ePrint i faltet Till och valj sedan alternativ for att skicka e-postmeddelandet.

[%r 0BS! Angeinga andra e-postadresser i falten "Till" eller "Kopia". HP ePrint -servern tar inte emot
utskriftsjobb om du anger flera e-postadresser.

Sa hér hittar du e-postadressen for HP ePrint

1.  Franskrivarens kontrollpanel, tryck eller svep ner fliken med fingret hdgst upp pa skarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, och gor sedan nagot av fdljande.
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a. Tryckpad {3 (Installation), tryck sedan Installationen av webbtjdnster, och tryck sedan pa Peka
for att visa e-postadress.

b. Tryck eller svep ner fliken med fingret hogst upp pa skdarmen for att 6ppna instrumentpanelen,
tryck pa & (Installation ), och tryck sedan pa Installationen av webbtjénster.

2. Tryck pa Print Info (skriv ut info). Skrivaren skriver ut en informationssida som innehaller skrivarkoden
samt anvisningar for hur du anpassar e-postadressen.

Sa hédr stinger du av HP ePrint

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skarmen fér att oppna
instrumentpanelen, tryck pa g3 (HP ePrint) och sedan pa {3} (Webbtjénsteinstillningar).

2.  Tryck pa HP ePrint och sedan pa Av .

[%f 0BS! Las om hur du tar bort alla webbtjanster i Ta bort webbtjanster.

Utskriftsappar

Med hjalp av utskriftsappar kan du enkelt hitta och skriva ut forformaterat webbinnehall direkt fran
skrivaren.

Sa har anvander du utskriftsappar
1.  Pastartskarmen trycker du pa Appar.
2.  Tryck pa den utskriftsapp som du vill anvanda.

Om du vill veta mer om enskilda utskriftsappar, gar du till HP Connected . Denna webbplats &r inte tillgdnglig i
alla lander/regioner.

Sa har hanterar du utskriftsappar

e  Dukan hantera utskriftsappar med HP Connected . Denna webbplats &r inte tillgénglig i alla lander/
regioner. Du kan lagga till, konfigurera eller ta bort utskriftsappar, och stalla in i vilken ordning de ska
visas pa displayen pa skrivarens kontrollpanel.

Ta bort webbtjanster

Ta bort webbtjansterna genom att félja dessa anvisningar.

Sa hidr tar du bort webbtjanster via skrivarens kontrollpanel

1. Fran hogst upp pa skdarmen trycker du pa eller sveper ned fliken sa att instrumentpanelen 6ppnas, tryck
pé [ (HP ePrint) och sedan pé touch {3} (Webbtjénsteinstéllningar).

2. Tryck pa Ta bort webbtjanster.

Sa har tar du bort webbtjinster via den inbaddade webbservern

1. Oppna den inbiddade webbservern. Mer information finns i Inbdddad webbserver.

2. Klicka pa fliken Webbtjdnster och klicka sedan pa Ta bort webbtjanster i sektionen Instéllningar for
webbtjanster.
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3. Klicka pa Ta bort webbtjanster.

4. Klicka pa Ja for att ta bort webbtjansterna fran skrivaren.
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7 Anvanda blackpatroner

Om du vill ha basta majliga utskriftskvalitet fran skrivaren behéver du utfora nagra enkla
underhallsprocedurer.

‘% TIPS: Om det uppstar problem med kopiering av dokument kan du ga till Utskriftsproblem.

Det har avsnittet innehaller foljande @mnen:

Information om blackpatronerna och skrivhuvudet

Kontrollera ungefarliga blacknivaer

Byta blackpatroner

Bestalla patroner

Forvara forbrukningsmaterial

Lagring av anonym anvandningsinformation

Garantiinformation for blackpatroner

Information om blackpatronerna och skrivhuvudet

Med hjdlp av féljande rad kan du skdta HPs blackpatroner pa bdsta satt och bibehalla en god utskriftskvalitet.

Anvisningarnai den har guiden ber6r utbyte av blackpatroner och ar inte avsedda att anvandas vid den
forsta installationen.

Foérvara alla blackpatroner i den skyddande originalforpackningen tills de behovs.

Stang av skrivaren korrekt. Mer information finns i avsnittet Stanga av skrivaren .

Forvara blackpatronerna i rumstemperatur (15-35°C eller 59-95°F).
Rengor inte skrivhuvudet i onddan. Black gar da till spillo och patronernas livsldngd forkortas.

Hantera patronerna varsamt. Om du tappar, skakar eller hanterar dem ovarsamt under installationen
kan tillfalliga utskriftsproblem uppsta.

Vid transport av skrivaren ska du géra foljande for att forhindra blackspill fran skrivaren eller att skador
uppstar pa skrivaren:

e  Setill att du stanger av skrivaren genom att trycka pa (!} (knappen Strém). Vanta tills skrivaren &r
helt tyst innan du drar ur stromsladden.

e  Lat patronerna sitta kvar.

e  Skrivaren maste transporteras uppratt. Den far inte placeras pa sidan, baksidan, framsidan eller
upp-och-ned.

A VIKTIGT: HP rekommenderar att du byter ut saknade blackpatroner sa fort som mojligt for att undvika
problem med utskriftskvalitet, stor blackatgang och skador pa bldacksystemet. Stang aldrig av skrivaren nar
det saknas blackpatroner.
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Se aven

° Kontrollera ungeférliga blécknivaer

Kontrollera ungefarliga bldcknivaer

Du kan kontrollera uppskattade blacknivaer fran skrivarprogramvaran eller kontrollpanelen pa skrivaren.

Kontrollera de berdknade blidcknivaerna fran skrivarens kontrollpanel

A Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skarmen for att oppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pd ¢ (Bldck) for att kontrollera berdknade blacknivaer.

[%’/r OBS! |varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar du far en varning om att blacket haller pa att ta slut bér du ha en ersattningspatron i
beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatronerna forran du far ett
meddelande om att géra det.

[%’ OBS! Om du har installerat en pafylld eller rekonditionerad bldckpatron eller en patron som anvénts i en
annan skrivare, kan blacknivaindikatorn ge en felaktig indikation eller vara otillganglig.

[%’/r 0BS! Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen, bland annat under den
initieringsprocess som forbereder skrivaren och blackpatronerna for utskrift, och vid underhall av
skrivhuvudet som utfdrs for att halla utskriftsmunstyckena dppna sa att blacket kan floda jamnt. Dessutom
l@mnas lite black kvar i patronerna ndr de ar forbrukade. Mer information finns i www.hp.com/go/inkusage .

Byta bldackpatroner

[% 0BS! Information om atervinning av férbrukade blackpatroner finns i HPs program for atervinning av
forbrukningsmaterial for bléckstraleskrivare.

Om du inte redan har utbytespatroner till skrivaren, se Bestadlla patroner.

[%’/r 0BS! Vissa delar av HPs webbplats &r for narvarande endast tillgdngliga pa engelska.
[%’/r OBS! En del patroner finns inte i vissa lander/regioner.

A VIKTIGT: HP rekommenderar att du byter ut saknade blackpatroner sa fort som mojligt for att undvika
problem med utskriftskvalitet, stor blackatgang och skador pa blacksystemet. Sténg aldrig av skrivaren nar
det saknas blackpatroner.

Sa hdr byter du bliéckpatronerna
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1.  Kontrollera att skrivaren ar pa och att skannerlocket &r stangt.
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2. Oppna luckan till blackpatronerna.

@”f 0BS! Vanta tills skrivarvagnen stannat innan du fortsatter.

3.  Tryck pa patronens framsida sa att den lossnar och ta sedan ut den fran hallaren.

4. Taut den nya patronen ur férpackningen.
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5. Tahjalp av de fargkodade bokstadverna och skjut in blackpatronen pa den tomma platsen tills den sitter
ordentligt pa plats.

6. Upprepa steg 3 till 5 f6ér varje patron du byter.

7. Stang luckan till patronerna.

Bestalla patroner

Ga till www.hp.com om du vill bestélla patroner. (Vissa delar av HPs webbplats &r for ndrvarande endast
tillgéngliga pa engelska.) Bestallning av blackpatroner online kan inte goras i alla lander/regioner. Manga
lander har dock information om hur man bestaller per telefon, hittar en lokal butik och skriver ut en
inkopslista. Du kan dven besdka sidan www.hp.com/buy/supplies fér information om hur du képer HP-
produkter i ditt land.

Anvand endast ersattningspatroner som har samma patronnummer som de du ersatter. Blackpatronens
artikelnummer finns pa foljande platser:

e |deninbaddade webbservern, om du klickar pa fliken Verktyg och sedan klickar pa Blackkalibrering
under Produktinformation. Mer information finns i Inbaddad webbserver.

e P4 skrivarstatusrapporten (se Forsta skrivarrapporterna).

e P4 etiketten pa den blackpatron som du byter ut.

e P& en etikett inuti skrivaren. Oppna atkomstluckan till blickpatron for att leta ratt pa etiketten.

[i-'_%f’ 0BS! Den konfigurationsbldackpatron som levereras med skrivaren finns inte att kopa separat.

Forvara forbrukningsmaterial

Patroner kan lamnas i skrivaren under langre tidsperioder. For att sakerstalla att patronens funktion bevaras
pa basta satt, vara noga med att stdnga av skrivaren korrekt nar den inte &r i bruk. Mer information finns i
avsnittet Sténga av skrivaren .
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Lagring av anonym anvandningsinformation

De HP-blackpatroner som anvands med denna skrivare har en minneskrets som underlattar anvandningen av
skrivaren. Minneskretsen lagrar dven ett begransat antal anonyma uppgifter om anvandningen av skrivaren,
vilka kan omfatta féljande: antalet sidor som skrivits ut med blackpatronen, sidtdackningen,
utskriftsfrekvensen och vilka utskriftslagen som anvants.

Denna information hjalper HP att utveckla framtida skrivare som tillgodoser kundernas utskriftsbehov. De
data som samlas in fran blackpatronens minneskrets innehaller inte information som kan anvandas for att
identifiera en kund eller anvandare eller dennes skrivare.

HP samlar in stickprov av minneskretsar fran blackpatroner som returnerats till HPs kostnadsfria retur- och
atervinningsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle ). Minneskretsarna fran dessa stickprov lases
och studeras for att kunna forbattra framtida HP-skrivare. HP-partner som hjalper till att atervinna
blackpatroner kan ocksa ha tillgang till dessa uppgifter.

Tredje part som ager blackpatronen kan fa tillgang till den anonyma informationen i minneskretsen. Om du
inte vill att informationen ska vara tillganglig kan du géra minneskretsen obrukbar. Nar du har avaktiverat
minneskretsen kan blackpatronen dock inte anvdndas i nagon HP-skrivare.

Om det kdnns obehagligt att tilllhandahalla den anonyma informationen kan du géra den otillganglig genom
att stdnga av minneskretsens formaga att samla in information om anvandningen av skrivaren.

Sa har inaktiverar du funktionen for att samla in anvandningsinformation

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skarmen fér att ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa {3} (Installation).

2. Touch Instéllningar och sedan trycka pa Store Anonymous Usage Information (lagra anonym
anvandningsinformation) for att stanga av den.

E?’”f} OBS! Aktivera funktionen for anvandningsinformation genom att aterstalla fabriksinstallningarna. Mer
information om hur du aterstaller fabriksinstallningarna finns i Aterstall fabriksstandarder och -instéllningar.

[:;’/f’ O0BS! Du kan fortsatta att anvanda patronen i HP-skrivaren om du inaktiverar minneschippets funktion for
att samla in skrivarens anvandningsinformation.

Garantiinformation for blackpatroner

Garantin for HP:s blackpatroner galler nar de anvands i de HP-skrivare som de ar avsedda for. Garantin galler
inte HP-blackprodukter som har fyllts pa, omarbetats, renoverats, anvants pa felaktigt satt eller andrats pa
nagot satt.

Under garantiperioden téacks produkten sa lange HP-blackets utgangsdatum och garantins slutdatum inte
passerats. Du hittar garantins slutdatum, i formatet AAAA-MM, pa produkten enligt bilden nedan:
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Natverksinstallation

Det finns ytterligare avancerade instédllningar tillgangliga pa skrivarens hemsida (den inbdddade webbservern
eller EWS). Mer information finns i avsnittet Inbdddad webbserver.

Det har avsnittet innehaller foljande &mnen:

° Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation

° Andra natverksinstillningarna

° Anvanda Wi-Fi Direct

Konfigurera skrivaren for tradlos kommunikation

° Innan du bérjar

° Sa har installerar du skrivaren i ditt tradlésa natverk

° Andra anslutningstypen

° Testa den tradldsa anslutningen

e  Sla paeller stanga av skrivarens tradlésa funktion

[%r 0BS! Om du har problem med att ansluta skrivaren kan du ga till Natverks- och anslutningsproblem.

X TIPS:  Om du vill ha mer information om hur du installerar och anvander skrivaren tradldst kan du besoka

HP Wireless Printing Center ( www.hp.com/go/wirelessprinting ).

Innan du borjar

Sakerstall foljande:

e  Attskrivaren inte ar ansluten till ndtverket med en Ethernet-kabel.

e  Att det tradlosa natverket ar konfigurerat och fungerar som det ska.

e  Att skrivaren och de datorer som anvander skrivaren finns i samma natverk (delnat).

Nar du ansluter skrivaren kan du uppmanas att ange det tradlésa natverksnamnet (SSID) och ett l6senord for
tradlés anslutning.

e  Det tradlosa natverksnamnet ar namnet pa ditt tradlésa natverk.

e  Losenordet for tradlos anslutning forhindrar att andra ansluter sin dator till ditt tradldsa natverk utan
tillstand. Beroende pa vilken sakerhetsniva som kravs kan ditt tradlosa natverk anvanda antingen en
WPA-losenordsfras eller en WEP-nyckel.

Om du inte har andrat ndtverksnamnet eller lésenordsnyckeln sedan du installerade ditt tradldsa natverk kan
du eventuellt hitta dessa uppgifter pa din tradldsa router (pa baksidan eller pa sidan).

Om du inte hittar ndtverksnamnet eller sdkerhetslésenordet, eller inte kommer ihag informationen, kan du
ldsa i den dokumentation som medféljde datorn eller den tradlésa routern. Vand dig till
natverksadministratoren eller den som konfigurerade det tradlésa natverket om du fortfarande inte hittar
den har informationen.
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Sa har installerar du skrivaren i ditt tradlosa natverk

Anvand guiden for tradlés installation fran displayen pa skrivarens kontrollpanel for att konfigurera tradlés
kommunikation.

[% O0BS! Innan du fortsatter ska du ga igenom listan pa Innan du bdrjar.

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hdgst upp pa skarmen fér att oppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa {1 (Tradlost).

2. Tryckpa {3 (Instédllningar).

3.  Tryck pa Tradlos instélln..
4. Tryck pa Tradlés konfigurationsguide eller Wi-Fi Protected Setup (Wi-Fi-skyddad konfiguration).
5.  Slutfor installationen genom att félja anvisningarna pa displayen.

Om du redan har anvant skrivaren med en annan typ av anslutning, t.ex. en USB-anslutning, fdljer du
anvisningarna i Andra anslutningstypen for att installera skrivaren i det tradldsa natverket.

Andra anslutningstypen

Efter att du har installerat HPs skrivarprogramvara och anslutit skrivaren till datorn eller till ett natverk kan
du anvanda programvaran for att andra anslutningstypen (till exempel fran en USB-anslutning till en tradlos
anslutning).

Ej?’y 0BS! Nar du ansluter en Ethernet-kabel inaktiveras skrivarens tradlésa funktion.

Sa har andrar du fran en Ethernet-anslutning till en tradlds anslutning (Windows)
1. Koppla loss Ethernet-kabeln fran skrivaren.

2. Kor guiden for tradlos installation for att uppratta den tradldsa anslutningen. Mer information finns i
avsnittet Sa har installerar du skrivaren i ditt tradldsa natverk.

Sa har byter du fran en USB-anslutning till ett tradlost natverk(Windows)

Innan du fortsatter ska du ga igenom listan pa Innan du bériar.

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

2. Klicka pa Verktyg.
3. Klicka pa Enhetsinstallation och programvara.

4. Vilj Konvertera en USB-ansluten skrivare till tradlds. F6lj anvisningarna pa skdarmen.

Sa har andrar du fran en USB- eller Ethernet-anslutning till en tradlos anslutning (0S X)
1.  Anslut skrivaren till ett tradlost natverk.

2.  Anvdnd 123.hp.com fér att andra programvaruanslutningen av skrivaren till tradlés.

@ Lar dig mer om hur du byter fran USB-anslutning till tradlds anslutning. Klicka har for att koppla upp dig

och fa mer information. Fér narvarande ar den har webbplatsen inte tillgdnglig pa alla sprak.
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Sa hdr dndrar du fran en tradlds anslutning till en USB- eller Ethernet-anslutning (Windows)

e  Anslut USB- eller Ethernet-kabeln till skrivaren.

Sa hdr dndrar du fran en tradlds anslutning till en USB- eller Ethernet-anslutning (0S X)
1. Oppna Systeminstillningar .
2. Klicka pa Skrivare och skannrar .

3. Valj din skrivare i den vanstra rutan och klicka — langst ned i listan. Gor samma sak for faxalternativet i
listan, om det finns ett sadant for den aktuella anslutningen.

Anslut skrivaren till datorn eller ndtverket med en USB- eller Ethernet-kabel.
Klicka pa + nedanfor skrivarlistan till vanster.

4
5

6. Valj den nya skrivareni listan.

7.  Valj skrivarens modellnamni listrutan Anvand.
8

Klicka pa Ldgg till.

Testa den tradlosa anslutningen

Skriv ut testrapporten om tradlost for att fa information om skrivarens tradlosa anslutning. Den har
rapporten innehaller information om skrivarens status, maskinvaruadress (MAC) och IP-adress. Om det ar
problem med den tradlésa anslutningen eller om ett tradlost anslutningsforsok har misslyckats, ger den
tradlosa testrapporten ocksa diagnostisk information. Om skrivaren ar ansluten till ett natverk visar
testrapporten uppgifter om natverksinstallningarna.

Sa har skriver du ut en rapport fran testet av tradldst natverk

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skdarmen fér att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa knappen (fp]l och sedan trycka pd {3} (Instéllningar).

2.  Tryck pa Skriv ut rapporter.
3. Tryck pa Testrapport om tradlost.

Sla pa eller stdnga av skrivarens tradlosa funktion

Den bla lampan for tradlost pa skrivarens kontrollpanel lyser ndr den tradlosa funktionen &r paslagen.

[%9 0BS! Nar du ansluter en Ethernet-kabel till skrivaren stdngs den tradlésa funktionen automatiskt av och
lampan for tradlost slacks.

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att oppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa knappen (i) och sedan tryckapa {3 (Instéllningar).

2.  Tryck pa Tradlos instélln..

3.  Tryck pa Tradlost for att aktivera eller inaktivera.

Andra nitverksinstillningarna

Pa skrivarens kontrollpanel kan du konfigurera och hantera en tradlés anslutning och utféra olika uppgifter
for natverkshantering. Dessa omfattar visning och @ndring av natverksinstallningar, aterstallning av
natverkets standardinstallningar samt paslagning och avstangning av den tradlésa funktionen.
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A VIKTIGT: Natverksinstallningarna ar avsedda att underlatta for anvandaren. Savida du inte ar en avancerad

anvandare bor du emellertid inte dndra nagra av dessa installningar (t.ex. lankhastighet, IP-installningar,
standard-gateway och brandvaggsinstallningar).

Sa hér skriver du ut ndtverksinstéllningar

GOr nagot av féljande:

e  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att 6ppna

instrumentpanelen . Tryck pa () (Tradlost) eller =& (Ethernet) for att visa natverkets statusskarm.

Tryck pa Skriv ut detaljer for att skriva ut natverkskonfigurationssidan.

e  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hdgst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, tryck pa {3 (Installation ) och sedan pa Rapporter
(Natverkskonfigurationsrapport).

Sa har stéller du in linkhastigheten

Du kan andra den hastighet med vilken data dverférs via natverket. Standardinstallningen ar Automatisk.

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skarmen fér att oppna
instrumentpanelen, tryck pa {3 (Installation ) och sedan pa Nadtverkskonfiguration.

2.  Tryck pa Ethernet-instdllningar.

3 Valj Avancerade instdllningar.

4. Tryck pa Lankhastighet.

5

Tryck pa det alternativ som passar natverksmaskinvaran.

Sa hér dndrar du IP-instdllningarna

svww

Standardinstallningen for IP-installningarna dr Automatisk, som gor att IP-installningarna gors automatiskt.

Om du ar en erfaren anvdndare och vill anvanda andra uppgifter (som IP-adress, ndtmask eller
standardgateway) kan du éndra instéallningarna manuellt.

‘%" TIPS: Virekommenderar att du ansluter skrivaren till ett natverk som anvander ett automatiskt ldge innan
du anger en manuell IP-adress. Pa sa satt kan routern konfigurera skrivaren med nédvandiga installningar

som underndtmask, standardgateway och DNS-adress.

A VIKTIGT: Var forsiktig nar du tilldelar en IP-adress manuellt. Om du anger en ogiltig IP-adress under

installationen kan dina natverkskomponenter inte uppratta en férbindelse med skrivaren.

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hdgst upp pa skarmen fér att oppna
instrumentpanelen, tryck pa {3 (Installation ) och sedan pa Nadtverkskonfiguration.

2.  Tryck pa Ethernet-instéllningar eller Tradlds instdllning.

3.  Tryck pa Avancerade instillningar.

4.  Tryck pa IP-instdllningar.

Ett meddelande visas som varnar for att skrivaren kommer att tas bort fran natverket om du andrar IP-

adressen. Tryck pa OK for att fortsatta.

5.  Om duvill 4ndra installningarna manuellt trycker du pa Manuellt (Statiskt) och anger sedan de ratta

uppgifterna for foljande installningar:

Andra natverksinstéllningarna
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e IP-adress
e  Ndtmask
e Standard-gateway
o  DNS-adress
6. GOr andringarna och tryck sedan pa Klar.

7. Tryckpa OK.

Anvanda Wi-Fi Direct

Med Wi-Fi Direct kan du skriva ut tradlost fran en dator, smartphone, surfplatta eller nagon annan enhet med
tradlos funktion — utan att behdva ansluta till ett befintligt tradlst natverk.

Riktlinjer for anvandning av Wi-Fi Direct
e  Kontrollera att datorn eller den mobila enheten har den programvara som kravs:
—  0Om du anvander en dator kontrollerar du att du har installerat HP-programvaran.

Om du inte har installerat HPs skrivarprogramvara pa datorn borjar du med att ansluta till Wi-Fi
Direct och installerar sedan skrivarprogramvaran. Valj Tradlést nar du blir ombedd att ange en
anslutningstyp i skrivarprogramvaran.

—  0mdu anvander en mobil enhet kontrollerar du att du har installerat en kompatibel utskriftsapp.
Om du vill veta mer om mobila utskrifter, ga till www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

e  Kontrollera att Wi-Fi Direct &r paslagen for din skrivare.
e  Upp till fem datorer och mobila enheter kan anvdanda samma anslutning for Wi-Fi Direct.

e  Wi-FiDirect kan anvandas medan skrivaren ar ansluten till en dator via en USB-kabel, eller till ett
natverk via en tradlos anslutning.

e  Wi-FiDirect kan inte anvandas for att ansluta en dator, en mobil enhet eller en skrivare till internet.

Sa har slar du pa Wi-Fi Direct

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hdgst upp pa skdarmen fér att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka p& Eiag (Wi-Fi Direct).

2. Tryckpd £ (Instéllningar).

3.  Tryck pa och aktivera Wi-Fi Direct om skdarmen visar att Wi-Fi Direct &r Av .

{* TIPS: Du kan ocksa aktivera Wi-Fi Direct fran EWS. Mer information om hur du anvander den inbaddade
webbservern finns i Inbdddad webbserver.

Nar du vill byta anslutningsmetod

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att oppna
instrumentpanelen, och sedan trycka p& &g (Wi-Fi Direct).

2. Tryckpd £ (Instéllningar).

3.  Tryck pa Anslutningsmetod och vilj sedan Automatiskt eller Manuellt .
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Sa har skriver du ut fran en mobil enhet med tradlés funktion som stoder Wi-Fi Direct

Kontrollera att du har installerat den senaste versionen av pluginprogrammet HP Print Service pa den mobila
enheten. Du kan hdamta det har pluginprogrammet fran appbutiken Google Play.

1.
2.

Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.

Starta Wi-Fi Direct pa din mobila enhet. Mer information finns i den dokumentation som medféljde den
mobila enheten.

Vélj ett dokument pa den mobila enheten fran en app som det gar att skriva ut ifran och valj sedan
alternativet for utskrift av dokumentet.

Listan over tillgangliga skrivare visas.

I listan 6ver tillgéngliga skrivare valjer du Wi-Fi Direct-namnet som visas, till exempel DIREKT-**-HP
OfficeJet 6970 (dar ** &r unika tecken for identifiering av din skrivare och XXXX &r skrivarmodellen pa
skrivaren) for att ansluta din mobila enhet.

Om den mobila enheten inte ansluts automatiskt till skrivaren féljer du instruktionerna pa skrivarens
kontrollpanel for att ansluta till skrivaren. Ange PIN-koden pa din mobila enhet om en PIN-kod visas pa
skrivarens kontrollpanel.

Utskriften startar nar den mobila enheten ar ansluten till skrivaren.

Sa har skriver du ut fran en mobila enhet med tradlos funktion som inte stoder Wi-Fi Direct

Kontrollera att du har installerat en kompatibel utskriftsapp pa din mobila enhet. Om du vill ha mer
information, ga till www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.
2.

3.

4.

Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.

Aktivera Wi-Fi-anslutningen pa den mobila enheten. Mer information finns i den dokumentation som
medféljde den mobila enheten.

[%f 0BS! Om din mobila enhet inte stoder Wi-Fi kan du inte anvanda Wi-Fi Direct.

Anslut till ett nytt natverk fran den mobila enheten. Gér pa samma satt som du brukar for att ansluta till
ett nytt tradlost natverk eller en tradlos surfzon. Valj namnet for HP Wi-Fi Direct i listan 6ver tradlosa
skrivare, exempelvis DIREKT-**-HP OfficeJet 6970 (dar ** motsvaras av unika tecken som identifierar
din skrivare).

Ange Wi-Fi Direct-lésenordet ndr du uppmanas att géra det.

Skriv ut dokumentet.

Sa har skriver du ut fran en dator med tradlds funktion (Windows)

svww

1.
2.

3.

Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.

Sla pa datorns Wi-Fi-anslutning. Mer information finns i den dokumentation som medféljde datorn.

[%”f 0BS! Om datorn inte stéder Wi-Fi kan du inte anvanda Wi-Fi Direct.

Ga till datorn och anslut till ett nytt natverk. Gor pa samma satt som du brukar for att ansluta till ett
nytt tradlost natverk eller en tradlos surfzon. Valj namnet for HP Wi-Fi Direct i listan 6ver tradlosa
skrivare, exempelvis DIREKT-**-HP OfficeJet 6970 (dar ** motsvaras av unika tecken som identifierar
din skrivare).

Ange Wi-Fi Direct-l6senordet nar du uppmanas att gora det.

Anvanda Wi-Fi Direct
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5.

Ga vidare till steg 5 om skrivaren har installerats och &r ansluten till datorn via ett tradlst natverk. Om
skrivaren har installerats och ar ansluten till datorn via en USB-kabel féljer du nedanstaende
anvisningar for att installera HP skrivarprogram med hjalp av HP Wi-Fi Directanslutningen.

a. OppnaHPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

b. Klicka pa Verktyg.

¢. Klicka pa Enhetsinstallation och programvara, vélj sedan Anslut en ny enhet

E/? 0BS! Om du tidigare har installerat skrivaren éver USB och vill omvandla till Wi-Fi Direct valj inte
alternativet Convert a USB connected printer to wireless (omvandla en USB-ansluten skrivare
till tradlos).

d. Nar skdrmen Anslutningsalternativ visas i programvaran véljer du Tradlost.
e. Markera din HP-skrivare i listan 6ver identifierade skrivare.
f.  Folj anvisningarna pa skarmen.

Skriv ut dokumentet.

Sa har skriver du ut fran en dator med tradlos funktion (0S X)
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1.
2.

Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.
Sla pa Wi-Fi pa datorn.
Mer information finns i dokumentationen fran Apple.

Klicka pa Wi-Fi-ikonen och valj Wi-Fi Direct-namnet, t.ex. DIREKT-**-HP OfficeJet 6970 (dar **
motsvaras av unika tecken som identifierar skrivaren).

Om Wi-Fi Direct ar aktiverat med sdkerhetsfunktion anger du l6senordet nar du blir ombedd att géra
det.

Lagg till skrivaren.

a. Oppna Systeminstillningar .

b. Klicka pa Skrivare och skannrar, beroende pa vilket operativsystem du har.
¢. Klicka pa + nedanfor skrivarlistan till vanster.

d. Valj skrivaren fran listan med detekterade skrivare (ordet "Bonjour" visas i den hdgra kolumnen
bredvid skrivarnamnet) och klicka pa Ldgg till.

{'}% Klicka har om du vill felséka Wi-Fi Direct online eller fa mer hjalp med att installera Wi-Fi Direct. For

ndrvarande dr den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.
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9 Verktyg for skrivarhantering

Det har avsnittet innehaller foljande @mnen:
e  Verktygsldda (Windows)
e  HP Verktyg (0S X)

° Inbdddad webbserver

Verktygslada (Windows)
Du kan anvénda verktygsladan for att visa underhallsinformation om skrivaren.

Sa hér oppnar du verktygsladan

1.  Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

2.  Klicka pa Skriv ut, skanna, faxa .

3. Klicka pa Underhall din skrivare.

HP Verktyg (0S X)

HP-verktyget innehaller verktyg med vilka du kan konfigurera utskriftsinstallningar, kalibrera skrivaren,
bestalla forbrukningsmaterial online och hitta supportinformation pa webben.

[%”f 0BS! De tillgdngliga funktionerna i HP-verktyget varierar beroende pa vilken skrivare som valts.

| varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar en indikator visar laga blacknivaer bér du ha en ersattningspatron i beredskap sa att
du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatronerna forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Dubbelklicka pa HP Verktyg i mappen HP i mappen Program i rotkatalogen pa harddisken.

Inbaddad webbserver

Na&r skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du anvanda skrivarens inbédddade webbserver (EWS) for att visa
statusinformation, dndra instéllningar och hantera enheten fran din dator.

[%”f 0BS! Dukan behdva ett losenord for att visa eller &ndra vissa installningar.

E;”‘f 0BS! Du kan dppna och anvanda den inbdddade webbservern utan att vara ansluten till internet. Emellertid
ar vissa funktioner inte tillgangliga.

° Om cookies

° Oppna den inbdddade webbservern

° Den inbaddade webbservern kan inte 6ppnas
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Om cookies

Den inbdddade webbservern (EWS) placerar mycket sma textfiler (cookies) pa din harddisk nar du surfar. Med
hjalp av dessa filer kan den inbaddade webbservern kanna igen datorn ndsta gang du besdker webbplatsen.
Om du till exempel har konfigurerat EWS-spraket hjalper en cookie till att komma ihag vilket sprak du har
valt, sa att sidorna visas pa det spraket nasta gang du gar till EWS-servern. En del cookies (t.ex. den cookie
som lagrar kundspecifika installningar) lagras pa datorn tills du tar bort dem manuellt.

Du kan konfigurera din webbldsare sa att den godkanner alla cookies, eller sa kan du konfigurera den sa att
du varnas varje gang en cookie erbjuds, vilket gor att du kan vélja vilka cookies som du vill tillata eller neka.
Du kan dven anvanda webblasaren for att ta bort oonskade cookies.

Om du inaktiverar cookies kommer du dven att inaktivera en eller flera av de foljande funktionerna, beroende
pa vilken skrivare du har:

e  Anvanda vissa installationsguider

e  Komma ihag sprakinstallningen i webbldsaren for EWS

e  Anpassa EWS Hemsida

Information om hur du andrar sekretess- och cookie-installningar och hur du visar eller tar bort cookies finns i

den dokumentation som medféljer din webblasare.

Oppna den inbiddade webbservern
Du far atkomst till den inbaddade webbservern via ett natverk eller via Wi-Fi Direct.
Sa har oppnar du den inbdddade webbservern via natverket

1. Tareda pa skrivarens IP-adress eller virdnamn genom att trycka pa (i) (Tradldst) eller e (Ethernet)
eller genom att skriva ut en natverkskonfigurationssida.

4 0BS!  Skrivaren maste vara ansluten till ett nétverk och ha en IP-adress.

2. lenwebbldsare som sttds pa din dator skriver du den IP-adress och det vardnamn som skrivaren
tilldelats.

Om skrivarens IP-adress till exempel ar 123.123.123.123, anger du féljande adress i webbldsaren:
http://123.123.123.123.

Sa hir oppnar du den inbdddade webbservern via Wi-Fi Direct

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hdgst upp pa skdarmen fér att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka p& &g (Wi-Fi Direct).

2. Tryckpd £ (Instéllningar).

3. Tryck pa och aktivera Wi-Fi Direct om skdrmen visar att Wi-Fi Direct &r Av .

4. Padin tradlosa dator slar du pa den tradldsa funktionen och soker efter namnet for Wi-Fi Direct och
ansluter dig till denna enhet, till exempel DIREKT-**-HP OfficeJet 6970 (dar ** ar unika tecken som
identifierar skrivaren).

Ange Wi-Fi Direct-losenordet nar du uppmanas att gora det.

5. lenwebbldsare som stéds pa din dator skriver du féljande adress: http://192.168.223.1.
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Den inbdaddade webbservern kan inte oppnas

Kontrollera nédtverksinstallningarna
e  Setill att duinte anvander en telefonsladd eller en korsad kabel for att ansluta skrivaren till natverket.
e  Kontrollera att natverkskabeln ar ordentligt ansluten till skrivaren.

e  Kontrollera att hubben, switchen eller routern i natverket dr paslagen och fungerar korrekt.

Kontrollera datorn

° Kontrollera att datorn du anvander ar ansluten till samma natverk som skrivaren.

Kontrollera webbldsaren
e  Kontrollera att webbldsaren uppfyller systemminimikraven.

e  Omdin webbldsare anvander proxyinstallningar for anslutning till internet, ska du stdnga av dessa
installningar. Mer information finns i dokumentationen fér din webbldsare.

e  Setill att JavaScript och cookie-filer ar aktiverade i din webbldsare. Mer information finns i
dokumentationen for din webblasare.

Kontrollera skrivarens IP-adress
e  Kontrollera att skrivarens e-postadress ar korrekt.

Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, genom att trycka pa (i) (Tradldst) eller e (Ethernet).

Erhall skrivarens IP-adress genom att skriva ut en sida med natverkskonfiguration fran skrivarens
kontrollpanel, peka eller svep ned fliken med fingret hogst upp pa skarmen fér att oppna

instrumentpanelen, trycka pa {3 (Installation ), trycka pa Rapporter, och tryck sedan
Ndtverkskonfigurationssida.
e  Kontrollera att skrivarens IP-adress ar giltig. Skrivarens IP-adress ska ha liknande format som routerns

IP-adress. Routern IP-adress kan till exempel vara 192,168.0,1 eller 10,0.0,1 medan skrivarens IP-
adress ar 192,168.0,5 eller 10,0.0,5.

Om skrivarens IP-adress liknar 169,254.XXX.XXX eller 0,0.0,0, ar den inte ansluten till natverket.

‘% TIPS: Om du anvinder en dator som kor Windows, kan du beséka HPs webbplats for onlinesupport pa
www.support.hp.com . Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda manga
vanliga skrivarproblem.
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10 Losa ett problem

| detta avsnitt foreslas losningar pa vanliga problem. Om skrivaren inte fungerar som den ska och du inte
lyckas l6sa problemet med hjalp av dessa férslag kan du fa hjalp via nagon av de supporttjanster som raknas
upp i HP Support.

Det har avsnittet innehaller foljande dmnen:

° Problem med papperstrassel och pappersmatning

° Utskriftsproblem

° Kopieringsproblem

° Skanningsproblem

° Faxproblem

° Natverks- och anslutningsproblem

° Problem med skrivarens maskinvara

e  Fa hjalp fran skrivarens kontrollpanel

e  Forsta skrivarrapporterna

° Losa problem med hjalp av webbtjanster

° Underhalla skrivaren

° Aterstall fabriksstandarder och -instéllningar

° HP Support

Problem med papperstrassel och pappersmatning

Vad vill du gora?

Atgirda papperstrassel

Atgarda problem med Anvand en av HPs felsdkningsguider online

papperstrassel.
Anvisningar om hur du atgardar papperstrassel i skrivaren eller i dokumentmataren och léser problem

med papper eller pappersmataren.

7 0BS! HPs felsékningsguider online &r eventuellt inte tillgangliga pa alla sprak.

Lds hjdlpens allmédnna instruktioner om hur du atgirdar papperstrassel

Papperstrassel kan uppsta pa flera platser i skrivaren.

A VIKTIGT: Atgarda papperstrassel sa snart som méjligt for att undvika eventuella skador pa skrivhuvudet.
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Sa har atgdrdar du papperstrassel via inmatningsfacket

1.  Lyft utmatningsfacket.

4. Kontrollera tomrummet i skrivaren dar facket satt. Om du ser papper som fastnat fattar du tag i det med
bada handerna och dra det mot dig.

A VIKTIGT: Om papperet rivs sonder nar du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att det inte
sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren.

Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det troligt att det uppstar papperstrassel igen.
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5.  Satt tillbaka inmatningsfacket, fyll pa papper och fall ned utmatningsfacket.

Sa har atgardar du papperstrassel i utskriftszonen
1. Tryck pa (') (knappen Strém) for att stanga av skrivaren.

2. Oppna luckan till blackpatronerna.

3. Kontrollera pappersbanan inuti skrivaren.

a. Lyft upp handtaget pa locket till pappersbanan och ta bort locket.
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b. Letaupp allt papper som har fastnat i skrivaren. Fatta tag i det med bada handerna och dra det
mot dig.

A VIKTIGT: Om papperet rivs sonder nar du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att det inte
sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren.

Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det troligt att det uppstar papperstrassel
igen.

c.  Satt tillbaka locket till pappersbanan och se till att det snapper pa plats.

4. Om problemet inte har l6sts kontrollerar du omradet kring skrivarvagnen inuti skrivaren.

A VIKTIGT: Unduvik att rora vid kabeln som ar ansluten till skrivarvagnen.

a. Om du hittar papper som sitter fast, flyttar du skrivarvagnen sa langt till hoger som maijligt i
skrivaren. Ta sedan tag i papperet med bada hdanderna och dra det mot dig.

A VIKTIGT: Om papperet rivs sonder nar du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att det inte
sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren.

Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det troligt att det uppstar papperstrassel
igen.
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b. Flytta skrivarvagnen sa langt till vanster som mdjligt och upprepa samma steg for att fa bort
eventuella sénderrivna pappersbitar.

5. Stang luckan till blackpatronerna.

6.  Tryck pa (') (knappen Strém) for att sla pa skrivaren.

Sa hdr atgédrdar du papperstrassel i dokumentmataren

1.  Lyft locket pa dokumentmataren.
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2.  Lyft pafliken pa framkanten av dokumentmataren.

3. Draforsiktigt ut papper som fastnat ur valsarna.

A VIKTIGT: Om papperet rivs sonder nar du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att det inte
sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren.

Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det troligt att det uppstar papperstrassel igen.

4. Stang locket pa dokumentmataren genom att trycka ned det tills den snapper pa plats.

@ Om ovanstaende l6sning inte atgardar problemet kan du klicka har for fler felsokningsanvisningar

online.

Frigora skrivarvagnen om den fastnat

Atgarda en blockering av Anvand en av HPs felsokningsguider online
skrivvagnen.

Om det finns nagot som blockerar skrivarvagen eller om den inte rér sig obehindrat foljer du de
stegvisa instruktionerna.

[%”f 0BS! HPs felsokningsguider online ar eventuellt inte tillgéngliga pa alla sprak.

Lds hjdlpens allmdnna instruktioner om hur du atgérdar en blockering av skrivarvagnen

Ta bort eventuella féremal, exempelvis papper, som blockerar skrivarvagnen.

[%”"f 0BS! Anvand inte verktyg eller andra anordningar for att ta bort papper som fastnat. Var alltid forsiktig nar
du tar bort papper som fastnat inuti skrivaren.
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Lar dig hur du undviker du papperstrassel

Sa har kan du undvika papperstrassel:

Lat inte utskrivna papper ligga kvar i utmatningsfacket.
Kontrollera att du inte skriver ut pa material som ar skrynkligt, vikt eller skadat.

Forhindra att papperet blir skrynkligt eller b6jt genom att forvara allt material plant i en forslutningsbar
forpackning.

Anvand inte papper som ar for tjockt eller for tunt for skrivaren.

Kontrollera att facken &r korrekt pafyllda och inte for fulla. Ytterligare information finns i Fylla pa
papper.

Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar bojda eller trasiga.

Lagg inte i for mycket papper i dokumentmatarfacket. Information om det maximala antalet ark som far
laggas i dokumentmataren finns i Specifikationer .

Kombinera inte olika papperstyper och -storlekar i inmatningsfacket; hela pappersbunten i
inmatningsfacket maste vara av samma storlek och typ.

Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger an mot allt papper. Se till att pappersledarna
inte bojer papperet i inmatningsfacket.

Skjut inte in papperet for langt i inmatningsfacket.

Om du skriver ut pa bada sidorna av ett papper ska du inte skriva ut bilder med mycket mattad farg pa
tunt papper.

Anvand papperstyper som rekommenderas fér skrivaren.

Om papperet haller pa att ta slut i skrivaren later du papperet ta helt slut innan du fyller pa papper. Fyll
inte pa papper under en pagaende utskrift.

i\tgéirda pappersmatningsproblem

Vilken typ av problem har du?

Papperet himtas inte upp fran ett fack

e  Kontrollera att det finns papper i facket. Mer information finns i Fylla pa papper. Bladdra igenom
papperet sa att arken separeras innan du lagger det i facket.

e  Setill att pappersledarna for bredd ar installda efter ratt markeringar i facket for den
pappersstorlek du lagger i. Kontrollera att pappersledarna ligger an mot bunten, dock inte for hart.

e  Setill att pappersbunten féljer linjerna for lamplig pappersstorlek i botten av inmatningsfacket
och att den inte 6verskrider buntens héjdmarkering indikerad av en eller flera etiketter pa sidan
eller pappersmataren for bredd fér inmatningsfacket.

e  Kontrollera att papperet i facket inte ar bojt. Om papperet ar bojt ska du béja det at motsatt hall
for att rata ut det.

Sidorna ar skeva
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e  Setill att det papper som ligger i inmatningsfacket ar justerat mot pappersledarna for bredd. Om
det behovs drar du ut inmatningsfacket ur skrivaren och ser till att papperet ligger korrekt och att
pappersledarna ar korrekt justerade.

e  Laggbaraipapper i skrivaren nar ingen utskrift pagar.
e  Flerasidor hamtas upp samtidigt

e  Setill att pappersledarna for bredd ar installda efter ratt markeringar i facket for den
pappersstorlek du lagger i. Kontrollera aven att pappersledarna for bredd ligger an mot bunten,
dock inte for hart.

e  Setill att pappersbunten foljer linjerna for lamplig pappersstorlek i botten av inmatningsfacket
och att den inte 6verskrider buntens hojdmarkering indikerad av en eller flera etiketter pa sidan
eller pappersmataren for bredd fér inmatningsfacket.

e  Kontrollera att inte facket har fyllts pa med for mycket papper.

e  Anvand HP-papper for basta prestanda och effektivitet.

Utskriftsproblem

Vad vill du gora?

Atgirda problem med en sida som inte skrivs ut (kan inte skriva ut)

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor &r ett verktyg som forsoker diagnostisera och atgarda problemet
automatiskt.

0BS! Det har verktyget dr endast tillgangligt for Windows operativsystem.

Felsok problem med jobb som Anvand en av HPs felsokningsguider online.
inte skrivs ut.

Fa stegvisa instruktioner om skrivaren inte svarar eller skrivs ut.

Ej?f)y 0BS! HP Print and Scan Doctor och HPs fels6kningsguider online ar eventuellt inte tillgdngliga pa alla sprak.

Las hjdlpens allmdnna instruktioner om hur du atgardar problem med utskriftsjobb som inte kan
skrivas ut

Sa har loser du utskriftsproblem (Windows)

Kontrollera att skrivaren &r paslagen och att det finns papper i facket. Om du fortfarande inte kan skriva ut
kan du prova med féljande i tur och ordning:

1. Se efter om det visas felmeddelanden pa skrivardisplayen och atgarda dem med hjalp av anvisningarna
pa skarmen.

2. Omdatorn ar ansluten till skrivaren med en USB-kabel san du koppla ur och ateransluta USB-kabeln.
Om datorn ar ansluten till skrivaren via en tradlos anslutning ska du verifiera att anslutningen fungerar.

3. Kontrollera att skrivaren inte &r installd pa paus eller ar offline.

Sa har kontrollerar du att skrivaren inte dr instélld pa paus eller dr offline

a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av fdljande:
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e  Windows 10: Fran Windows Start -meny, klicka pa Alla appar, markera Windows System,
Kontrollpanel, och klicka sedan paVisa enheter och skrivare under Maskinvara och ljud
menyn.

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det 6vre hogra hornet av skarmen for att
visa snabbknapparna, klicka pa ikonen Instéllningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen
och klicka eller tryck sedan pa Visa enheter och skrivare.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.

e  Windows Vista: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka
sedan pa Skrivare.

e  Windows XP: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka sedan
pa Skrivare och fax.

b. Antingen dubbelklickar du pa ikonen for skrivaren eller sa hogerklickar du pa ikonen for skrivaren
och véljer Visa utskriftsjobb for att 6ppna utskriftskon.

¢.  Gatill menyn Skrivare och kontrollera att det inte dr nagra markeringar bredvid Pausa utskrift
eller Anvdnd skrivaren offline.

d. Omdu gjort nagra andringar ska du gora ett nytt forsok att skriva ut.

4. Kontrollera att skrivaren ar installd som standardskrivare.

Sa har kontrollerar du att skrivaren ar instdlld som standardskrivare
a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e  Windows 10: Fran Windows Start -meny, klicka pa Alla appar, markera Windows System,
Kontrollpanel, och klicka sedan paVisa enheter och skrivare under Maskinvara och ljud
menyn.

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det 6vre hdgra hérnet av skarmen for att
visa snabbknapparna, klicka pa ikonen Instéllningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen
och klicka eller tryck sedan pa Visa enheter och skrivare.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.

e  Windows Vista: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka
sedan pa Skrivare.

e  Windows XP: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka sedan
pa Skrivare och fax.

b. Kontrollera att ratt skrivare ar installd som standardskrivare.
Bredvid standardskrivaren finns det en markering i en svart eller grén cirkel.

¢.  Om fel skrivare &r installd som standardskrivare ska du hogerklicka pa ratt skrivare och valja
Anvand som standardskrivare.

d. Gor ett nytt forsok att anvanda skrivaren.

5.  Starta om utskriftshanteraren.

Sa har startar du om utskriftshanteraren

a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av foljande:
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Windows 10

i.  Gatill Start-menyn i Windows och klicka pa Alla appar och sedan Windows-system.

ii.  Klicka pa Kontrollpanelen, System och sidkerhet och sedan pa Administrationsverktyg.
iii. Dubbelklicka pa Tjdnster.

iv. Hogerklicka pa Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.

v. Pafliken Allmdnt, bredvid Startmetod, kontrollerar du att Automatiskt ar valt.

vi. Om tjansten inte redan ar igang klickar du pa Starta under Tjdnstens status och klickar
sedan pa OK.

Windows 8.1 och Windows 8

i.  Peka eller tryck pa det 6vre hogra hornet av skarmen for att visa snabbknapparna och klicka
sedan pa ikonen Instéllningar.

ii.  Klicka eller tryck pa Kontrollpanelen och klicka eller tryck sedan pa System och sédkerhet.

iii. Klicka eller tryck pa Administrationsverktyg och dubbelklicka eller dubbeltryck sedan pa
Tjanster.

iv. Hogerklicka eller tryck pa och hall ned Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.
v. Pafliken Allmént, bredvid Startmetod, kontrollerar du att Automatiskt ar valt.

vi. Om tjansten inte redan ar igang klickar du pa Starta under Tjdnstens status och klickar
sedan pa OK.

Windows 7

i.  Gatill Windows Start-meny, klicka pa Kontrollpanelen, System och sdkerhet och
Administrationsverktyg.

ii. Dubbelklicka pa Tjdnster.
iii. Hogerklicka pa Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.
iv. Pafliken Allmant, bredvid Startmetod, kontrollerar du att Automatiskt ar valt.

v. Om tjansten inte redan &r igang klickar du pa Starta under Tjanstens status och klickar
sedan pa OK.

Windows Vista

i.  Gatill Windows Start-meny och klicka pa Kontrollpanelen, System och underhall och
Administrationsverktyg.

ii. Dubbelklicka pa Tjdnster.
iii. Hogerklicka pa Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.
iv. Pafliken Allmant, bredvid Startmetod, kontrollerar du att Automatiskt ar valt.

v. Om tjansten inte redan ar igang klickar du pa Starta under Tjanstens status och klickar
sedan pa OK.

Windows XP
i.  Gatill Windows Start-meny och hogerklicka pa Den hidr datorn.

ii. Klicka pa Hantera och darefter pa Tjanster och tillimpningar.
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iii. Dubbelklicka pa Tjdnster och darefter pa Utskriftshanterare.

iv. Hogerklicka pa Utskriftshanterare och klicka sedan pa Starta om for att starta om tjansten.
b. Kontrollera att ratt skrivare ar installd som standardskrivare.

Bredvid standardskrivaren finns det en markering i en svart eller gron cirkel.

¢.  Om fel skrivare &r installd som standardskrivare ska du hogerklicka pa ratt skrivare och vélja
Anvand som standardskrivare.

d. Gor ett nytt forsok att anvanda skrivaren.
6. Starta om datorn.

7. Rensa skrivarkon.

Sa har rensar du skrivarkon
a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av foljande:

e  Windows 10: Fran Windows Start -meny, klicka pa Alla appar, markera Windows System,
Kontrollpanel, och klicka sedan paVisa enheter och skrivare under Maskinvara och ljud
menyn.

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det 6vre hdgra hérnet av skarmen for att
visa snabbknapparna, klicka pa ikonen Installningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen
och klicka eller tryck sedan pa Visa enheter och skrivare.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.

e  Windows Vista: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka
sedan pa Skrivare.

e  Windows XP: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka sedan
pa Skrivare och fax.

b. Dubbelklicka pa ikonen for din skrivare sa att skrivarkén visas.

¢.  Gatill menyn Skrivare, klicka pa Avbryt alla dokument eller Tom utskriftsdokument och klicka
sedan pa Ja for att bekrafta.

d. Om det fortfarande finns dokument i kon ska du starta om datorn och gora ett nytt férsok att
skriva ut nar den startat om.

e.  Gatill skrivarkon igen och kontrollera att den ar tom och forsék sedan skriva ut igen.

Sa hédr kontrollerar du stromanslutningen och aterstiller skrivaren

1.  Setill att strémsladden ar ordentligt ansluten till skrivaren.
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1 Skrivarens stromanslutning
2 Anslutning till ett eluttag

2. Titta pa Strom-knappen pa skrivaren. Om den inte lyser ar skrivaren avstangd. Sla pa skrivaren genom
att trycka pa Strom-knappen.

E,?'f 0BS! Om stromforsorjningen till skrivaren inte fungerar ska du ansluta skrivaren till ett annat eluttag.

Med skrivaren paslagen kopplar du ur stromsladden fran skrivarens baksida.
Dra ut stromsladden ur vagguttaget.

Vanta i ytterligare 15 sekunder.

Anslut stromsladden till vdgguttaget igen.

Ateranslut stromsladden p& baksidan av skrivaren.

Om skrivaren inte startas automatiskt, trycker du pa Strom-knappen for att sla pa skrivaren.

L S

Férsok anvanda skrivaren igen.

Sa hir loser du utskriftsproblem (0S X)
1. Se efter om det visas felmeddelanden och atgarda dem.
2. Koppla bort USB-kabeln och anslut den igen.

3. Kontrollera att produkten inte ar installd pa paus eller ar offline.

Sa hir kontrollerar du att produkten inte &r instélld pa paus eller &r offline
a. | Systeminstdllningar klickar du pa Skrivare och skannrar.
b. Klicka pa knappen Oppna utskriftskd.
¢.  Markera dnskad utskrift.
Anvand fdljande knappar till att hantera utskriftsjobbet:
e  Radera: Avbryt den valda utskriften.

e  Paus: Gor en paus i den valda utskriften.
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e  Fortsitt: Ateruppta en pausad utskrift.
e  Pausa skrivare: Gor en paus i alla utskrifter i utskriftskon.
d. Omdu gjort nagra dndringar ska du gora ett nytt férsok att skriva ut.

4. Starta omdatorn.

Atgirda problem med utskriftskvaliteten

Stegvisa instruktioner for att l6sa de flesta problem med utskriftskvaliteten. Felsok problem med utskriftskvaliteten online

Lds hjdlpens allmdnna instruktioner om hur du atgirdar problem med utskriftskvalitet

[%’/r 0BS! For att undvika kvalitetsproblem bér du alltid stanga av skrivaren med knappen Strom och vanta tills
lampan vid knappen Strém slacks innan du drar ur kontakten eller sténger av ett grenuttag. Da kan skrivaren
flytta blackpatronerna till ett [age dar de ar skyddade fran att torka ut.

Sa har forbdttrar du utskriftskvaliteten (Windows)
1. Setill att du anvander HPs originalbldckpatroner.

2.  Gatill skrivarprogramvaran och kontrollera att du valt ratt papperstyp i listrutan Media och att du valt
ratt utskriftskvalitet i listrutan Kvalitetsinstdllningar.

e |skrivarprogram klickar du pa Skriv ut, skanna och faxa och sedan pa Ange installningar for att
komma at utskriftsegenskaperna.

3. Kontrollera de berdknade blacknivaerna for att avgora om blackpatronerna har ont om black. Mer
information finns i avsnittet Kontrollera ungefarliga blacknivaer. Om blackpatronerna har ont om black
bor du dvervdga att byta ut dem.

4. Justera skrivhuvudet.

Justera skrivhuvudet fran skrivarprogram

[i?"”f 0BS! Genom att rikta in skrivhuvudet far dina utskrifter hogsta kvalitet. Skrivhuvudet behover inte
riktas in igen nar blackpatronerna byts.

a. Ldggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.

b. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

c.  Iskrivarprogram klickar du pa Skriv ut, skanna och faxa och sedan pa Underhall skrivaren for att
komma till Verktygslada for skrivare.

d. Klicka pa Justera skrivhuvuden pa fliken Enhetstjédnster i Verktygslada for skrivare. En
justeringssida skrivs ut pa skrivaren.

5.  Skriv ut en diagnostisk sida om blackpatronerna har ont om black.

Sa hér skriver du ut en diagnostisk sida fran skrivarprogram
a. Laggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i inmatningsfacket.

b. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).
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¢. Iskrivarprogram klickar du pa Skriv ut, skanna och faxa och sedan pa Underhall skrivaren for att
komma till verktygsladan for skrivare.

d. Klicka pa Skriv ut diagnostisk information pa fliken Enhetsrapporter for att skriva ut en
diagnostiksida.

6. Granska de fargade rutorna (bla, magenta, gul och svart) pa diagnostiksidan. Om du ser strimmor i de
fargade och svarta rutorna eller om vissa delar av rutorna saknar black ska du utféra en automatisk
rengdring av skrivhuvud.

Sa hir rengor du skrivhuvudet fran skrivarprogram
a. Laggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i inmatningsfacket.

b. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

¢. Iskrivarprogram klickar du pa Skriv ut, skanna och faxa och sedan pa Underhall skrivaren for att
komma till Verktygslada for skrivare.

d. Klicka pa Rengor skrivhuvudena pa fliken Enhetstjdnster. F6lj anvisningarna pa skarmen.

7.  Om enreng6ring av skrivhuvudet inte léser problemet ska du kontakta HPs support. Ga till
www.support.hp.com . Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda
manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas valja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Alla
HP-kontakter for information om vart du ska vanda dig for att fa teknisk support.

Sa har forbattrar du utskriftskvaliteten (0S X)
1.  Setill att du anvander HPs originalblackpatroner.
2. Kontrollera att du valt ratt papperstyp och utskriftskvalitet i dialogrutan Skriv ut.
3. Kontrollera de berdknade blacknivaerna for att avgora om blackpatronerna har ont om black.
Overvig att byta blackpatronerna om de har ont om bléck.
4. Kontrollera papperstypen.

Basta utskriftskvalitet uppnas med hogkvalitativt HP-papper eller papper som uppfyller ColorLok®-
standarden. Mer information finns i avsnittet Grundldaggande om papper.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet vid utskrift av
bilder far du med avancerat fotopapper fran HP.

Forvara specialpapper i originalférpackningen i en aterforslutningsbar platspase, pa en plan yta i ett
svalt och torrt utrymme. Nar du ar redo att skriva ut tar du bara fram det papper som du tanker anvanda
omedelbart. Nar du ar klar med utskriften lagger du tillbaka oanvant fotopapper i plastpasen. Detta
forhindrar att fotopapperet rullar sig.

5. Justera skrivhuvudet.

Sa hér justerar du skrivaren med programmet
a. Fyll pavanligt vitt papper i A4- eller Letter-format i inmatningsfacket.

b. OppnaHP Verktyg.

B 0BS! HP Verktyg ligger i mappen HP i mappen Program i roten pa harddisken.

¢. Viljskrivareni listan 6ver enheter till vanster i fonstret.

d. Klicka pa Justera.
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e. Klicka pa Justera och f6lj anvisningarna pa skarmen.
f.  Klicka pa Alla instédllningar for att aterga till panelen Information och support:.

Skriv ut en testsida.

Sa har skriver du ut en testsida

a. Fyll pavanligt vitt papper i A4- eller Letter-format i inmatningsfacket.

b. Oppna HP Verktyg.

'L%y O0BS! HP Verktyg ligger i mappen HP i mappen Program i roten pa harddisken.

¢. Valjskrivareni listan 6ver enheter till vanster i fonstret.
d. Klicka pa Testsida.
e. Klicka pa knappen Skriv ut testsida och folj anvisningarna pa skarmen.

Om diagnostiksidan visar strimmor eller delar av texten eller de fargade falten saknas ska du utféra en
automatisk rengoring.

Sa har rengor du blidckpatronerna automatiskt
a. Fyll pavanligt vitt papper i A4- eller Letter-format i pappersfacket.
b. Oppna HP Verktyg.

[%”f 0BS! HP Verktyg ligger i mappen HP i mappen Program i roten pa harddisken.

c. Valjskrivareni listan 6ver enheter till vanster i fonstret.
d. Klicka pa Rengor skrivhuvuden.

e. Klicka pa Rengor och f6lj anvisningarna pa skarmen.

A VIKTIGT: Rengdr endast skrivhuvudet nar det behdvs. Om du rengor det i onddan slésas black
och skrivarhuvudets livslangd forkortas.

[’_5/{’ 0BS! Om utskriftskvaliteten fortfarande ar dalig nar du har rengjort skrivhuvudet kan du prova
med att justera skrivaren. Om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar dven efter inriktning och
rengoring, boér du kontakta HPs support.

f.  Klicka pa Alla instdllningar for att aterga till panelen Information och support:.

N&r du vill forbattra utskriftskvaliteten fran skrivarens display

1.
2.
3.

Se till att du anvander HPs originalblackpatroner.
Kontrollera att du valt ratt papperstyp och utskriftskvalitet.

Kontrollera de beraknade bldcknivaerna for att avgora om blackpatronerna har ont om black. Mer
information finns i avsnittet Kontrollera ungefarliga blacknivaer. Om patronerna har ont om black boér du
Overvaga att byta ut dem.

Justera skrivhuvudet.
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Sa hdr rengor du skrivhuvudet fran skrivardisplayen

a. Laggivanligt vitt oanvant papper i formatet Letter, A4 eller Legal i inmatningsfacket.

b. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att
oppna instrumentpanelen, och sedan trycka pa ( {3 Installation ).

¢.  Tryck pa Skrivarunderhall, peka pa Justera skrivhuvuden, och folj anvisningarna pa skarmen.

5.  Skriv ut en diagnostisk sida om blackpatronerna har ont om black.

Sa hér skriver du ut en diagnostisk sida fran skrivardisplayen

a. Laggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i inmatningsfacket.

b.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skdrmen for att
oppna instrumentpanelen, och sedan trycka pa {3 (Installation).

¢.  Tryck pa Rapporter.

d. Tryck pa Kvalitet pa utskrift.

6. Granska de fargade rutorna (bld, magenta, gul och svart) pa diagnostiksidan. Om du ser strimmor i de
fargade och svarta rutorna eller om vissa delar av rutorna saknar black ska du utféra en automatisk
rengoring av skrivhuvud.

Sa hér rengor du skrivhuvudet fran skrivardisplayen

a. Laggivanligt vitt oanvant papper i formatet Letter, A4 eller Legal i inmatningsfacket.

b. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hdgst upp pa skdrmen for att
oppna instrumentpanelen, och sedan trycka pa {3 (Installation).

¢.  Tryck pa Skrivarunderhall, valj Rengor skrivhuvud, och f6lj anvisningarna pa skarmen.

7. Omenrengdring av skrivhuvudet inte l6ser problemet ska du kontakta HPs support. Ga till
www.support.hp.com . Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda
manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas vdlja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Alla
HP-kontakter for information om vart du ska vanda dig for att fa teknisk support.

Kopieringsproblem

Felsdok problem med kopiering. | Anvand en av HPs felsékningsguider online.

Fa stegvisa instruktioner om skrivaren inte kan goéra en kopia eller om utskrifterna har dalig kvalitet.

Ej?)y 0BS! HPs felsékningsguider online &r eventuellt inte tillgangliga pa alla sprak.

Tips for lyckad kopiering och skanning

Skanningsproblem

HP Print and Scan Doctor

HP Print and Scan Doctor ar ett verktyg som forsoker diagnostisera och atgarda problemet automatiskt.
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0BS! Det har verktyget dr endast tillgangligt for Windows operativsystem.

Losa skanningsproblem | Anvand en av HPs felsokningsguider online.

Fa stegvisa instruktioner om det inte gar att skanna eller om skanningarna har dalig kvalitet.

[%r OBS! HP Print and Scan Doctor och HPs fels6kningsguider online ar eventuellt inte tillgdngliga pa alla sprak.

Tips for lyckad kopiering och skanning

Faxproblem

Borja med att kora faxtestrapporten for att kontrollera om det ar problem med faxinstallningarna. Om testet
lyckas men du fortfarande har problem med att faxa ska du kontrollera att faxinstallningarna i rapporten ar
riktiga.

Kor faxtestet

Du kan testa faxinstallningarna for att kontrollera skrivarens status och forsdkra dig om att den &r korrekt
installd for fax. Du ska inte utfora det har testet forran du har slutfért faxinstallningarna pa skrivaren. Testet

gor foljande:

e  Testar faxens maskinvara

e  Kontrollerar att ratt typ av telefonsladd ar ansluten till skrivaren
e  Kontrollerar att telefonsladden &r ansluten till ratt port

e  Kontrollerar om det finns nagon kopplingston

e  Testar statusen for telefonlinjeanslutningen

e  Kontrollerar att det finns en aktiv telefonlinje

Sa hér testar du faxinstéllningarna via skrivarens kontrollpanel

1.
2.

Stallin skrivaren for fax sa att den fungerar hemma hos dig eller pa din arbetsplats.

Kontrollera att patronerna ar installerade och att det finns papper av full storlek i inmatningsfacket
innan du startar testet.

Pa skarmen Fax bladdrar du at hoger och trycker pa Installation . Tryck sedan pa Instéllningsguide och
folj anvisningarna pa skarmen.

Skrivaren visar teststatusen pa displayen och skriver ut en rapport.
Las igenom rapporten.
e  Om faxtestet misslyckades gar du igenom lésningarna nedan.

e  Om testet lyckades men du fortfarande har problem med att faxa ska du kontrollera att
faxinstallningarna i rapporten &r riktiga. Du kan ocksa anvanda HPs felsékningsguide online.
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Om testet misslyckades

Om du kor ett faxtest och det misslyckas, titta igenom rapporten for att fa grundldggande information om
felet. For mer detaljerad information, klicka pa rapporten for att se vilken del av testet som misslyckades och
lés sedan om motsvarande amne i det har avsnittet for forslag pa l6sningar.

Testet av faxmaskinvaran misslyckades

Stang av skrivaren genom att trycka pa (!) (Strom-knappen) som finns till vanster pa skrivarens

framsida och koppla sedan ur stromsladden pa baksidan. Efter nagra sekunder satter du i stromsladden
igen och slar pa strommen. Kor testet igen. Om testet misslyckas igen fortsatter du att ga igenom
felsokningsinformationen i det har avsnittet.

Forsok skicka eller ta emot ett testfax. Om du kan skicka och ta emot fax kanske det inte dr nagot
problem.

Om du kor testet fran Faxinstéllningsguiden (Windows) eller HP Verktyg (0S X) ska du forvissa dig om
att enheten inte ar upptagen med nagon annan uppgift, som att ta emot ett fax eller kopiera. Se efter
om det finns ett meddelande pa displayen som sager att skrivaren ar upptagen. Om enheten ar
upptagen vantar du tills den ar klar och redo for nya uppgifter innan du kor testet.

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med tva sladdar
som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till
telefonjacket.

Nar du har lost ett problem kor du faxtestet igen for att kontrollera att det blir godkant och att skrivaren ar
klar for fax. Om Test av faxmaskinvara fortsatter att misslyckas och du har problem med att faxa bér du
kontakta HPs support. Ga till www.support.hp.com . Pa denna webbplats finns information och verktyg som
kan hjalpa dig atgarda manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas att vélja land/region ska du gora det.
Klicka sedan pa Alla HP-kontakter for information om vart du ska vdnda dig for att fa teknisk support.

Testet "Fax ansluten till aktivt telefonjack™ misslyckades

Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att telefonsladden &r saker.

Anslut ena anden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra @nden till porten som
ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med tva sladdar
som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till
telefonjacket.

Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du anvander fér skrivaren och se
om du far kopplingston. Om du inte hor nagon kopplingston kontaktar du teleoperatéren och ber dem
kontrollera linjen.

Forsok skicka eller ta emot ett testfax. Om du kan skicka och ta emot fax kanske det inte dr nagot
problem.

Nar du har l6st ett problem kor du faxtestet igen for att kontrollera att det blir godkant och att skrivaren ar
klar for fax.

Testet "Telefonsladd ansluten till ritt port pa fax" misslyckades

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en kontakt med tva sladdar som
ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

Anslut telefonsladden till rdtt port
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1. Anslut ena anden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra dnden till porten som
ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

[%9 0BS! Om du anvander 2-EXT-porten for att ansluta till telefonjacket kan du inte skicka eller ta emot
fax. 2-EXT-porten bor endast anvandas for att ansluta annan utrustning, som t.ex. en telefonsvarare.

Bild 10-1 Skrivaren sedd bakifran

0/;-__—__\\

.

1-LINE 2-EXT

#

(2]

1 Telefonjack.

2 Anslut telefonsladden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

2. Nar du har anslutit telefonsladden till 1-LINE-porten kor du faxtestet igen for att kontrollera att
skrivaren fungerar och att den ar klar for fax.

3. Skicka och ta emot ett testfax.

Testet "Anvanda ritt typ av telefonsladd med faxen" misslyckades

e  Anslut ena dnden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra @nden till porten som
ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

#

12

1 Telefonjack.

2 Anslut telefonsladden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

e  Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att telefonsladden ar saker.

e  Omdu anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med tva sladdar
som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till

telefonjacket.
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Testet "Detektering av kopplingston" misslyckades

e  Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan gora att testet misslyckas. Du
kan ta reda pa om annan utrustning orsakar problem genom att koppla bort all annan utrustning fran
telefonlinjen och sedan kora testet igen. Om Detektering av kopplingston lyckas nar denna utrustning
ar bortkopplad ar det nagon av de externa enheterna som orsakar problemet. Préva att lagga till en
enhet i taget och kor testet igen. Fortsatt sa tills du identifierar vilken enhet som orsakar problemet.

e Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du anvander for skrivaren och se
om du far kopplingston. Om du inte hér nagon kopplingston kontaktar du teleoperatdren och ber dem
kontrollera linjen.

e Anslut ena danden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra dnden till porten som
ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

e  Om duanvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en kontakt med tva sladdar
som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till
telefonjacket.

e  Om ditt telefonsystem inte anvander en kopplingston av standardtyp, sasom vissa privata telefonvaxlar
(PXB-system), kan testet misslyckas. Det kommer inte orsaka nagra problem med att skicka och ta emot
fax. Forsok att skicka eller ta emot ett testfax.

e  Kontrollera att instdllningen f6r land/region &r korrekt. Om land/region inte har stéllts in eller om
installningen &r felaktig, kan testet misslyckas och du kan fa problem med att skicka eller ta emot fax.

e  Setill att du ansluter skrivaren till en analog telefonlinje, annars kan du inte skicka eller ta emot fax. Du
kan enkelt kontrollera om telefonlinjen ar digital genom att ansluta en vanlig analog telefon till linjen
och lyssna efter en kopplingston. Om du inte hér en normal kopplingston kan det bero pa att
telefonlinjen ar avsedd for digitala telefoner. Anslut skrivaren till en analog telefonlinje och forsok
skicka eller ta emot ett fax.

Nar du atgdrdat alla eventuella problem som detekterats ska du kdra faxtestet igen for att forsdkra dig om
att det far godkant resultat och att skrivaren ar redo att anvandas for fax. Om testet Dektering av
kopplingston fortsatter att misslyckas ska du kontakta din teleoperator och be dem kontrollera telefonlinjen.

Testet av faxlinjestatus misslyckades

e  Setill att du ansluter skrivaren till en analog telefonlinje, annars kan du inte skicka eller ta emot fax. Du
kan enkelt kontrollera om telefonlinjen ar digital genom att ansluta en vanlig analog telefon till linjen
och lyssna efter en kopplingston. Om du inte hor en normal kopplingston kan det bero pa att
telefonlinjen ar avsedd for digitala telefoner. Anslut skrivaren till en analog telefonlinje och forsok
skicka eller ta emot ett fax.

e  Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att telefonsladden ar saker.

e Anslut ena danden av telefonsladden till telefonjacket och anslut sedan den andra @nden till porten som
ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

e  Annan utrustning som anvdander samma telefonlinje som skrivaren kan gdra att testet misslyckas. Du
kan ta reda pa om annan utrustning orsakar problem genom att koppla bort all utrsutning fran
telefonlinjen och sedan kdra testet igen.

e  Om Test av faxlinjestatus lyckades utan den 6vriga utrustningen dr det nagon av de externa
enheterna som orsakar problemet. Prdva att lagga till en enhet i taget och kor testet igen. Fortsatt
sa tills du identifierar vilken enhet som orsakar problemet.

e  Om Test av faxlinjestatus misslyckades utan den 6vriga utrustningen ansluter du skrivaren till en
fungerande telefonlinje och fortsatter med nasta felsokningssteg i det har avsnittet.
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e  Omduanvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med tva sladdar
som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till
telefonjacket.

Nar du har l6st ett problem kor du faxtestet igen for att kontrollera att det blir godkant och att skrivaren ar
klar for fax. Om Test av faxlinjestatus fortsatter att misslyckas och du far problem néar du férsoker faxa
kontaktar du teleoperatéren och ber dem kontrollera telefonlinjen.

Felsoka faxproblem

Felsdka faxproblem Anvand en av HPs felsokningsguider online.

Atgarda problem med att skicka eller ta emot ett fax eller faxa till din dator.

EY 0BS! HPs felsdkningsguider online &r eventuellt inte tillgéngliga pa alla sprak.

Las hjdlpens allmédnna instruktioner om hur du atgardar specifika faxproblem

Vilken typ av faxproblem har du?

Luren av visas konstant pa displayen
) HP rekommenderar att du anvander en telefonsladd med tva ledare.

e  Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan vara i bruk. Kontrollera att ingen
anknytningstelefon (telefon pa samma telefonlinje men inte kopplad till skrivaren) eller annan
utrustning anvands och att luren ligger pa. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa om en
anslutningstelefon anvands eller om du anvander ett datormodem med uppringd anslutning for att
skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

Skrivaren har problem med att skicka och ta emot fax

e  Kontrollera att skrivaren ar paslagen. Titta pa skrivarens display. Om displayen &ar tom och lampan vid
(") (knappen Strom) &r sléckt, ar skrivaren avstangd. Kontrollera att strémsladden &r ordentligt

ansluten till skrivaren och till ett vagguttag. Tryck pa (!} (knappen Strém) for att sla pa skrivaren.

N&r du har startat skrivaren rekommenderar HP att du vantar fem minuter innan du skickar eller tar
emot fax. Skrivaren kan inte skicka eller ta emot fax under sin initieringsrutin.

e  Om HP Digital fax har aktiverats, kanske du inte kan skicka eller ta emot fax om faxminnet ar fullt
(begransas av skrivarens minne).
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e  Kontrollera att du har anvant den telefonsladd som medféljde skrivaren for anslutning till telefonjacket.
Den ena dnden av denna sladd ska vara ansluten till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren och den
andra till telefonjacket. Se illustrationen.

1-LINE 2-EXT

£ i

1 Telefonjack.

2 Anslut telefonsladden till porten som ar markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

e Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du anvander for skrivaren och se
om du far kopplingston. Om du inte hér nagon kopplingston kontaktar du teleoperatdren och ber om
hjalp.

e Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan vara i bruk. Du kan till exempel
inte anvanda skrivaren for att faxa om en anslutningstelefon anvands eller om du anvander ett
datormodem med uppringd anslutning for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

e  Kontrollera om nagon annan process har orsakat ett fel. Se efter pa displayen eller pa datorn om det
visas ett felmeddelande om vad det &r for problem och hur du kan l6sa det. Om det har uppstatt ett fel
kan skrivaren inte skicka eller ta emot fax forran felet har atgardats.

e  Detkan vara stérningar pa telefonlinjen. Telefonlinjer med dalig ljudkvalitet (brus) kan orsaka
faxproblem. Kontrollera telefonlinjens ljudkvalitet genom att koppla in en telefon i ett telefonjack och se
om du hor statiskt eller annat ljud. Om du hor brus ska du stanga av Felkorrigering (ECM) och gora ett
nytt forsok att faxa. Kontakta teleoperatéren om problemet kvarstar.

e Omduanvander en DSL-linje ska ett DSL-filter vara anslutet. Annars gar det inte att faxa.

e  Forsakra dig om att skrivaren inte ar ansluten till ett telefonjack som ar konfigurerat for digitala
telefoner. Du kan enkelt kontrollera om telefonlinjen ar digital genom att ansluta en vanlig analog
telefon till linjen och lyssna efter en kopplingston. Om du inte hor en normal kopplingston kan det bero
pa att telefonlinjen &r avsedd for digitala telefoner.

e  Om duanvander en foretagsvaxel (PBX) eller en ISDN-omvandlare/terminaladapter ska du kontrollera
att skrivaren ar ansluten till ratt port och att terminaladaptern om mojligt &r installd pa ratt
omkopplartyp fér ditt land/din region.

e  Om skrivaren anvander samma telefonlinje som en DSL-tjanst ar DSL-modemet kanske inte ordentligt
jordat. Om DSL-modemet inte &r ordentligt jordat kan det skapa brus pa telefonlinjen. Telefonlinjer med
dalig ljudkvalitet (brus) kan orsaka faxproblem. Kontrollera ljudkvaliteten pa telefonlinjen genom att
ansluta en telefon till jacket. Lyssna efter statiskt brus eller annat brus. Om du hor brus stanger du av
DSL-modemet och later strommen vara helt bruten i minst 15 minuter. Starta DSL-modemet igen och
lyssna pa kopplingstonen.

[%f 0BS! Du kanske marker brus pa telefonlinjen vid ett senare tillfalle. Om skrivaren slutar att skicka och
ta emot fax upprepar du denna procedur.
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Om det fortfarande finns brus pa telefonlinjen, kontakta teleoperatoren. Kontakta din DSL-leverantor
om du vill ha information om hur du stéanger av DSL-modemet.

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med tva sladdar
som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till
telefonjacket.

Skrivaren kan skicka men inte ta emot fax

Se till att Svarssignaler -funktionen &r stélld pa Alla standardsignaler om du inte anvander en specifik
telefontjanst.

Om Autosvar &r installd pa Av behéver du ta emot faxen manuellt, annars kan skrivaren inte ta emot
dem.

Du kan inte ta emot fax automatiskt utan maste ta emot dem manuellt om du har en rostbrevladetjanst
pa samma telefonnummer som du anvander till fax. Detta medfor att du maste vara pa plats och ta
emot inkommande fax personligen.

Om du har ett datormodem med uppringd anslutning pa samma telefonlinje som skrivaren ska du
kontrollera att modemprogrammet inte ar installt pa att ta emot fax automatiskt. Modem som &r
konfigurerade for att ta emot fax automatiskt tar dver telefonlinjen for att ta emot alla inkommande
fax, vilket hindrar skrivaren fran att ta emot faxsamtal.

Om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som skrivaren kan nagot av féljande problem
uppsta:

° Din telefonsvarare ar inte korrekt installd for skrivaren.

e  Det utgaende meddelandet kan vara for langt eller ha for hogt ljud for att skrivaren ska kunna
kanna av faxsignalerna, och den sandande faxapparaten kan kopplas bort.

e Dintelefonsvarare kanske inte tillater tillrackligt lang tystnad efter det utgaende meddelandet for
att skrivaren ska kunna kdnna av faxsignalerna. Det har problemet ar vanligare med digitala
telefonsvarare.

Foljande atgarder kan hjalpa dig att l6sa dessa problem:

e  Omdu har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som du anvéander till fax, kan du prova att
ansluta telefonsvararen direkt till skrivaren.

e  Kontrollera att skrivaren ar installd pa att ta emot fax automatiskt.

e  Setill att Ringsign. f. svar -installningen &r installd pa ett hdgre antal signaler &n vad som finns pa
telefonsvararen.

e  Koppla ur telefonsvararen och forsok att ta emot ett fax. Om faxning fungerar utan
telefonsvararen kan det vara den som orsakar problemet.

e  Anslut telefonsvararen igen och spelain ett nytt meddelande. Spela in ett meddelande som ar
ungefar 10 sekunder langt. Tala langsamt och med lag réststyrka nar du spelar in meddelandet.
Lamna minst 5 sekunders tystnad efter rostmeddelandet. Det bor inte finnas nagot bakgrundsljud
nar du spelar in den tysta perioden. Forsok ta emot ett fax igen.

Ef 0BS! Vissa digitala telefonsvarare behaller inte inspelad tystnad i slutet av utgaende
meddelanden. Hor efter genom att spela upp meddelandet.

Om skrivaren delar telefonlinje med annan telefonutrustning, till exempel en telefonsvarare, ett
datormodem med uppringd anslutning eller en kopplingsdosa med flera portar, kan faxsignalen
reduceras. Signalnivan kan ocksa reduceras om du anvander en linjedelare eller ansluter extra kablar for
att forlanga telefonsladden. En reducerad faxsignal kan orsaka problem vid faxmottagning.
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Du kan ta reda pa vilken utrustning som orsakar problemet genom att koppla loss allt utom skrivaren
fran telefonlinjen. Forsok sedan ta emot ett fax. Om du lyckas ta emot fax ndr 6vrig utrustning ar
bortkopplad, ar det nagon av de externa enheterna som orsakar problemet. Préva att ldgga till en enhet
i taget och kor testet igen. Fortsatt sa tills du identifierar vilken enhet som orsakar problemet.

e  Om du har ett specifikt ringsignalménster for ditt faxnummer (dvs. en specifik telefontjanst via
telefonféretaget), kontrollera att Svarssignaler -funktionen pa skrivaren matchar detta.

Skrivaren kan ta emot men inte skicka fax

e  Skrivaren kanske ringer upp alltfér snabbt eller alltfor snart. Du kanske maste ldgga in nagra pauser i
nummersekvensen. Om du till exempel maste na en extern linje innan du slar telefonnumret kan du
lagga till en paus efter atkomstnumret. Om numret du vill sla ar 95555555 och 9 ar atkomstnumret for
en extern linje kan du lagga till pauser enligt féljande: 9-555-5555. Om du vill ldgga till en pausii
faxnumret trycker du pa * flera ganger tills ett streck (=) visas pa displayen.

Du kan ocksa skicka ett fax med 6vervakad uppringning. Pa sa satt kan du lyssna pa telefonlinjen néar du
ringer upp. Du kan stalla in uppringningens hastighet och fa anvisningar medan du ringer upp.

° Det nummer du angav nar faxet skickades har inte ratt format, eller sa &r det problem med den
mottagande faxapparaten. Kontrollera detta genom att sla faxnumret fran en telefon och lyssna efter
faxsignaler. Om du inte hér nagra faxsignaler kanske den mottagande faxapparaten inte ar paslagen
eller ansluten eller sa kan en rostposttjanst stéra mottagarens telefonlinje. Du kan ocksa préva att be
mottagaren kontrollera om det &r nagot fel pa den mottagande faxenheten.

Faxsignaler spelas in pa telefonsvararen

e  Omdu har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som du anvander till fax, kan du prova att ansluta
telefonsvararen direkt till skrivaren. Om du inte fdljer dessa anvisningar for anslutningen kan
faxsignaler komma att spelas in pa telefonsvararen.

e  Kontrollera att skrivaren &r installd pa att ta emot fax automatiskt och att instéllningen av Ringsign. f.
svar ar korrekt. Antalet ringsignaler fore svar pa skrivaren bor vara hogre an antalet ringsignaler fore
svar pa telefonsvararen. Om telefonsvararen och skrivaren ar instéllda pa samma antal ringsignaler fére
svar sa besvarar bada enheterna samtalet. Da spelas faxsignalerna in pa telefonsvararen.

e  Stallin ett lagre antal ringsignaler for telefonsvararen och stall in skrivaren att svara med maximalt
antal ringsignaler som stéds. (Det maximala antalet ringsignaler varierar mellan olika lander/regioner.)
Med den hér instéallningen besvarar telefonsvararen samtal och skrivaren 6vervakar linjen. Faxet tas
emot nar skrivaren kanner av faxsignalerna. Om samtalet ar ett réstsamtal spelas meddelandet in pa
telefonsvararen.

Datorn kan inte ta emot fax (HP Digital fax)

e Dendator som har valts for att ta emot fax ar avstangd. Kontrollera att den dator som har valts for att
ta emot fax ar paslagen hela tiden.

e  Olika datorer har valts fér administration och mottagning av fax, och en av dessa datorer kan vara
avstangd. Om olika datorer anvands fér administration och mottagning av fax, maste bada dessa
datorer vara paslagna hela tiden.

e HP Digital fax ar inte aktiverad, eller ocksa ar datorn inte konfigurerad for att ta emot fax. Aktivera HP
Digital fax och kontrollera att datorn har konfigurerats for att ta emot fax.

Natverks- och anslutningsproblem

Vad vill du gora?
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Atgirda en tradlds anslutning

Valj ett av fdljande felsokningsalternativ.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor &r ett verktyg som forsoker diagnostisera och atgarda problemet
automatiskt.

0BS! Det har verktyget dr endast tillgangligt for Windows operativsystem.

Anvéand en av HPs ° Felsok problem med de tradldsa funktionerna oavsett om skrivaren aldrig har varit ansluten
felsdkningsguider online eller om den varit ansluten men har slutat fungera.

° Felsok ett brandvaggs- eller ett antivirusproblem om du misstanker att det hindrar datorn fran
att ansluta till skrivaren.

[%r 0BS! HP Print and Scan Doctor och HPs felsékningsguider online ar eventuellt inte tillgéngliga pa alla sprak.

Las de allmdnna instruktionerna i hjdlpen om hur du atgédrdar problem med tradlosa funktioner

Kontrollera natverkskonfigurationen eller skriv ut en testrapport om de tradlésa funktionerna om du behéver
hjdlp att diagnostisera problem med natverksanslutningen.

1. Pastartskarmen trycker dupa (1) (Tradlost och sedanpa {3 (Instéllningar).
2.  Tryck pa Skriv ut rapporter och sedan pa Nitverkskonfigurationssidan eller Tradlds testrapport.

Sok efter natverksinstillningar for tradlos anslutning

Valj ett av fdljande felsokningsalternativ.

HP Print and Scan Doctor | HP Print and Scan Doctor ar ett verktyg som visa ndtverksnamnet (SSID) och l6senordet (natverksnyckel).

0BS! Det har verktyget ar endast tillgangligt for Windows operativsystem.Om du kor en Windows-dator
pa HP Print and Scan Doctor ska du ansluta den till natverket med en tradlds anslutning.

Du kontrollerar de tradlgsa installningarna genom att 6ppna HP Print and Scan Doctor, klicka pa fliken
Natverk hogst upp, vilja Show Advanced Info (visa avancerad info) och sedan vélja Show Wireless Info
(visa tradlds info). Du kan ocksa finna tradldsa installningar genom att klicka pa fliken Natverk hogst
upp och vélja Open router web page (6ppna routerns webbsida.

Anvéand en av HPs Lar dig hur du hittar natverksnamnet (SSID) och l6senordet for den tradldsa anslutningen.
felsékningsquider online

r.%? 0BS! HP Print and Scan Doctor och HPs felsékningsguider online ar eventuellt inte tillgdngliga pa alla sprak.

Atgirda en Wi-Fi Direct-anslutning

Anvand en av HPs felsékningsquider online Felsok Wi-Fi Direct-problemet eller ta reda pa hur du konfigurerar Wi-Fi Direct.

r.%? 0BS! HPs felsokningsguider online ar eventuellt inte tillgangliga pa alla sprak.

Las de allménna instruktionerna i hjdlpen om hur du atgérdar problem med Wi-Fi Direct

1.  Kontrollera att skrivaren for att forsakra dig om att Wi-Fi Direct ar aktiverat:
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A Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skarmen for att
oppna instrumentpanelen, och sedan trycka pa ﬁj (Wi-Fi Direct).

2.  Aktivera Wi-Fi-anslutningen pa din tradlésa dator eller mobila enhet och sok efter skrivarens Wi-Fi
Direct-namn och anslut till detta.

3. Ange Wi-Fi Direct-losenordet ndar du uppmanas att gora det.

4. Omduanvander en mobil enhet kontrollerar du att du har installerat en kompatibel utskriftsapp. Om du
vill veta mer om mobila utskrifter, ga till www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

Atgirda en Ethernet-anslutning

Kontrollera foljande:
e  Att natverket fungerar och eventuell hubb, switch eller router i natverket ar paslagen.

e  Ethernet-kabeln ar ordentligt ansluten mellan skrivaren och routern. Ethernet-kabeln @r ansluten till
Ethernet-porten pa skrivaren och lampan intill anslutningen lyser vid anslutning.

e  Att antivirusprogram, inklusive antispionprogram, inte paverkar natverksanslutningen till skrivaren. Om
du vet att ett antivirusprogram eller en brandvagg hindrar datorn fran att ansluta till skrivaren ska du
anvanda HPs felsdkare for brandvagg online som hjalp for att l6sa problemet

° @4 Lar dig mer om hur man anvander HP Print and Scan Doctor. Klicka héar for att koppla upp dig och fa
mer information. Fér narvarande ar den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.

Kor HP Print and Scan Doctor for att felsoka problemet automatiskt. Verktyget forsoker diagnostisera
och atgarda problemet. HP Print and Scan Doctor finns kanske inte pa alla sprak.

Problem med skrivarens maskinvara

9 TIPS:  Kor HP Print and Scan Doctor for att diagnostisera och automatiskt korrigera utskrifts-, skannings
och kopieringsproblem. Programmet finns endast pa vissa sprak.

Skrivaren stings ovdntat av
e  Kontrollera stromtillforseln och stromanslutningarna.

e  Kontrollera att skrivarens stromsladd ar ordentligt ansluten till ett fungerande eluttag.
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Skrivhuvudsjustering misslyckas

e  Kontrollera att du har placerat den utskriftssidan ned och korrekt justerad pa skannern som visas i
diagrammet.

e  Omjusteringsprocessen misslyckas ska du kontrollera att du har lagt i oanvant, vanligt vitt papper i
inmatningsfacket. Justeringen kommer att misslyckas om det ligger fargat papper i inmatningsfacket
nar du justerar skrivhuvudet.

e Omjusteringen misslyckas flera ganger kan du behdva rengdra skrivhuvudet eller sa kan det bero pa en
defekt sensor. Om du vill veta hur du reng6r skrivhuvudet, ga till Underhall skrivhuvud och patroner.

e  Om en reng6ring av skrivhuvudet inte loser problemet ska du kontakta HPs support. Ga till
www.support.hp.com . Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjdlpa dig atgarda
manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas valja land/region ska du géra det. Klicka sedan pa Alla
HP-kontakter for information om vart du ska vdnda dig for att fa teknisk support.

Atgirda skrivarfelet
Ga igenom féljande steg for att l6sa liknande problem.
1. Tryck pa (") (knappen Strom) for att stanga av skrivaren.
2.  Koppla ur stromsladden och anslut den sedan igen.
3. Tryck pa (') (knappen Strém) for att sla pa skrivaren.

Om problemet kvarstar antecknar du den felkod som anges i meddelandet och kontaktar HPs support.
Information om hur du kontaktar HPs support finns i HP Support.

Fa hjalp fran skrivarens kontrollpanel

Du kan anvédnda skrivarens hjalpavsnitt for att lara dig mer om skrivaren. En del av hjalpavsnitten innehaller
animationer som vagleder dig genom olika procedurer, t.ex. som att fylla pa papper.

Hjalp-menyn kommer du at fran startskdarmen eller kontextuell hjalp for en skarm, genom att trycka pa 2
pa skrivarens kontrollpanel.

Forsta skrivarrapporterna

Du kan skriva ut foljande rapporter som hjalp nar du felséker problem med skrivaren.

° Skrivarstatusrapport

° Konfigurationssida for natverk
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° Utskriftskvalitetsrapport

° Testrapport om tradlost

° Webbatkomst till rapport om test

Skriv ut en testrapport sa har:
1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skarmen fér att oppna
instrumentpanelen, genom att tryckapa {3 (Installation).
2. Tryck pa Rapporter.

3.  Valj att skriva ut en skrivarrapport.

Skrivarstatusrapport

Anvand skrivarstatusrapporten for att se aktuell skrivarinformation och status fér blackpatronerna. Anvand
ocksa skrivarstatusrapporten for att felséka problem med skrivaren.

Skrivarstatusrapporten innehaller dven en handelselogg.

Om du behdver kontakta HP ar det ofta bra att skriva ut skrivarstatusrapporten innan du ringer.

Konfigurationssida for natverk

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du skriva ut en natverkskonfigurationssida fér att visa skrivarens
natverksinstallningar och en lista 6ver natverk som skrivaren upptackt. Den sista sidan i rapporten innehaller
en lista med alla detekterbara tradlésa natverk i omradet, tillsammans med den signalstyrka och de kanaler
som anvands. Det har kan hjalpa dig att vélja en kanal fér natverket som inte ar hart belastat av andra
natverk (vilket férbattrar natverksprestandan).

[:?’”f 0BS! Om du vill fa listan 6ver upptackta tradlosa natverk i omradet ska den tradlésa radion pa skrivaren
vara paslagen. Om den &r av eller om skrivaren &r ansluten via Ethernet, visas inte listan.

Du kan anvanda natverkskonfigurationssidan som ett hjalpmedel vid felsékning av
natverksanslutningsproblem. Om du behdver kontakta HP ar det ofta bra att skriva ut den har sidan innan du
ringer.

Utskriftskvalitetsrapport

Utskriftskvalitetsproblem kan bero pa manga orsaker — programvaruinstallningar, en dalig bildfil eller sjdlva
utskriftssystemet. Om du inte &r n6jd med kvaliteten pa dina utskrifter, kan en rapport for utskriftskvalitet
hjalpa dig att ta reda pa om utskriftssystemet fungerar som det ska.

Testrapport om tradlost

Nar du skriver ut den tradlosa testrapporten kors ett antal tester for att kontrollera olika tillstand for
skrivarens tradlosa anslutning. Rapporten visar testresultaten. Om ett problem uppstar visas ett meddelande
hogst upp pa rapporten som talar om hur det ska lésas. Vissa tradlosa nyckelkonfigurationsdetaljer visas
léangst ned pa rapporten.

Webbatkomst till rapport om test

Skriv ut webbatkomstrapporten om du vill ha hjalp att identifiera internetanslutningsproblem som kan
paverka webbtjansterna.
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Losa problem med hjalp av webbtjanster

Om du har problem med att anvanda webbtjanster som HP ePrint kontrollerar du foljande:

e  Kontrollera att skrivaren &r ansluten till internet via Ethernet eller med en tradlos anslutning.

B 0BS! Dukan inte anvinda webbfunktionerna om skrivaren &r ansluten med en USB-kabel.

e  Kontrollera att de senaste produktuppdateringarna har installerats pa skrivaren.

e  Kontrollera att webbtjansterna ar aktiverade pa skrivaren. Mer information finns i avsnittet Konfigurera
webbtjanster.

e  Kontrollera att hubben, switchen eller routern i natverket &r paslagen och fungerar korrekt.

e  Om du ansluter skrivaren med en Ethernet-kabel, kontrollera att du inte anvédnder en telefonsladd eller
en korsad kabel for att ansluta skrivaren till natverket. Kontrollera dven till att Ethernet-kabeln ar
ordentligt ansluten till skrivaren. Mer information finns i avsnittet Natverks- och anslutningsproblem.

e Om du ansluter skrivaren med hjalp av en tradlds anslutning ska du kontrollera att det tradlésa
natverket fungerar som det ska. Mer information finns i avsnittet Natverks- och anslutningsproblem.

e  Omduanvander HP ePrint ska du kontrollera féljande:
e  Kontrollera att skrivarens e-postadress ar korrekt.

e  Det ar bara skrivarens e-postadress som far sta pa raden "Till" i e-postmeddelandet. Om det finns
andra e-postadresser pa raden "Till", kan det handa att bilagorna du skickar inte skrivs ut.

e  Kontrollera att du skickar dokument som uppfyller kraven for HP ePrint . For mer information,
besdk HP Connected Denna webbplats &r inte tillgdnglig i alla lander/regioner..

e  Omditt ndtverk anvander proxyinstallningar for anslutning till internet, ska du kontrollera att de
proxyinstallningar du anger ar giltiga:

e  Kontrollera instdllningarna i din webbldsare (t.ex. Internet Explorer, Firefox eller Safari).
e  Fraga IT-administratéren eller den som konfigurerade brandvaggen.

Om brandvéaggens proxy-installningar har andrats maste dessa forandringar uppdateras i
skrivaren, antingen via kontrollpanelen eller den inbaddade webbservern. Om de har
installningarna inte ar uppdaterade kommer du inte att kunna anvanda webbtjansterna.

Mer information finns i avsnittet Konfigurera webbtjdnster.

{f TIPS: Mer hjalp med att konfigurera och anvanda webbtjansterna, besok HP Connected . Denna webbplats
ar inte tillganglig i alla lander/regioner.

Underhalla skrivaren

Vad vill du géra?

Rengora skannerglaset

Damm eller smuts pa skannerglaset, skannerlockets stdd eller skannerramen kan férsamra prestanda, ge
samre skanningskvalitet eller negativt paverka specialfunktioner som t.ex. funktionen for att passa in kopior i
en sarskild sidstorlek.
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Sa har rengor du skannerglaset

A VARNING: Innan du rengér skrivaren stanger du av den genom att trycka pa (') (knappen Strom) och drar
ut stromsladden ur vagguttaget.

1.  Lyft skannerlocket.

2. Rengor skannerglaset och lockets insida med hjalp av en mjuk, luddfri trasa som du har sprayat med ett
milt glasreng6ringsmedel.

A VIKTIGT: Anvand endast glasrengéringsmedel for att rengora skannerglaset. Undvik rengdringsmedel
som innehaller slipmedel, aceton, bensen och koltetraklorid eftersom dessa @mnen kan skada
skannerglaset. Undvik isopropylalkohol eftersom det kan lamna strimmor pa skannerglaset.

VIKTIGT: Spraya inte glasrengéringsmedlet direkt pa skannerglaset. Om du anvander for mycket
glasrengoringsmedel kan det trdanga in under skannerglaset och skada skannern.

3.  Stang skannerlocket och sla pa skrivaren.

Rengora utsidan

A VARNING: Innan du rengér skrivaren sténger du av den genom att trycka pa (!) (knappen Strém) och drar ut
stromsladden ur eluttaget.

Anvand en mjuk, fuktig duk som inte luddar fér att torka bort damm, kladd och flackar fran héljet. Hall
vatskor borta fran insidan av skrivaren och fran skrivarens kontrollpanel.

Rengdra dokumentmataren

Om dokumentmataren matar in flera sidor i taget eller om den inte kan mata in vanligt papper, kan du
rengdra valsarna och separationsdynan.
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Sa hdr rengor du valsarna eller separationsdynan

A VARNING: Innan du rengdr skrivaren stanger du av den genom att trycka pa (!) (knappen Strém) och drar ut
strémsladden ur eluttaget.

1. Tabort alla original fran dokumentmatarfacket.

2.  Fall upp locket till dokumentmataren.

1 Valsar

2 Separationsdyna

3.  Fukta en luddfri rengoringsduk latt med destillerat vatten och vrid sedan ur éverflédigt vatten.

4.  Anvand den fuktiga rengéringsduken for att torka bort smuts fran valsarna och separationsdynan.

[%’ 0BS! Om smutsen inte lossnar med destillerat vatten, forsok med alkohol (isopropyl).

5. Stang locket till dokumentmataren.

Underhall skrivhuvud och patroner

Om det uppstar problem med utskriften kan det bero pa skrivhuvudet. Du ska endast utfora procedurernai
foljande avsnitt om du far meddelanden om att gora det for att losa problem angaende utskriftskvalitet.

Att utfora justering och reng6ring nar det inte behovs kan slésa pa blacket och forkorta blackpatronernas
livslangd.

e  Rengor skrivhuvudet om utskriften ar strimmig eller om den innehaller felaktiga eller saknade farger.

Rengoringen gors i tre steg. Varje steg pagar ungefar tva minuter, anvander ett ark papper och mer
black ju mer tiden gar. Granska den utskrivna sidans kvalitet efter varje steg. Du ska endast paborija
nasta rengoringsfas om utskriftskvaliteten ar dalig.
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Om utskriftskvaliteten fortfarande &r dalig nar du har slutfort alla rengdringssteg kan du prova med att
justera skrivhuvudet. Om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar dven efter inriktning och
reng6ring, bor du kontakta HPs support. Mer information finns i avsnittet HP Support.

e  Justera skrivhuvudet nar det férekommer rander eller vita linjer genom nagon av fargstaplarna pa
skrivarstatussidan eller om utskrifterna har dalig kvalitet.

[:?’”r 0BS! Vid rengoringen gar det at black, sa rengor inte skrivhuvudet om det inte &r nédvandigt.
Rengoringsprocessen tar nagra minuter. Det kan héras en del ljud under processen.

Anvand alltid knappen Strom for att stanga av skrivaren. Om du sténger av skrivaren pa fel satt kan det
uppsta problem med utskriftskvaliteten.

Sa har rengor eller justerar du skrivhuvudet

1. Laggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket. Mer information finns i
avsnittet Fylla pa papper.

2. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa {3} (Installation).

3.  Tryck pa Skrivarunderhall , valj 6nskat alternativ och f6lj anvisningarna pa skarmen.

[’_ﬁ”f 0BS! Du kan ocksa gora samma sak fran HPs skrivarprogramva@ eller den inbdddade webbservern
(EWS). Information om hur du nar programvaran eller EWS finns i Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) och Oppna den inbdddade webbservern.

Aterstill fabriksstandarder och -instillningar

Om du inaktiverar funktioner eller andrar installningar och vill aterga till hur det var innan, kan du aterstalla
skrivaren till de ursprungliga fabriksinstallningarna eller natverksinstallningarna.

For att aterstdlla valda skrivarens funktioner till de ursprungliga fabriksinstéllningarna

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skarmen for att oppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa {3 (Installation).

2. Tryck pa Skrivarunderhall .
3. Tryck pa Aterstall.
4.  Tryck pa Aterstill instéllningar.
5.  Valj vilken funktion du vill terstalla till de ursprungliga fabriksinstallningarna
e  Kopiera
e  Skanna
e Faxa
e Foto
e  Natverk

6. Tryck pa Fortsatt.
Ett meddelande visas som talar om att installningarna har aterstallts.

7. Tryck paJa.
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Sa hér aterstdller du skrivaren till de ursprungliga fabriksinstéllningarna
1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att oppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa {3 (Installation).
2.  Tryck pa Skrivarunderhall .
3. Tryck pa Aterstill.
4. Tryck pa Aterstill fabriksinstéllningarna.
Ett meddelande visas som talar om att skrivarens fabriksinstallningar har aterstallts.

5. Tryck pa Fortsdtt.

Sa hér aterstdller du skrivaren till de ursprungliga ndtverksinstillningarna
1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hdgst upp pa skdarmen fér att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa {3 (Installation).
2.  Tryck pa Natverksinstallation.
3. Tryck pa Aterstill nitverksinstéllningar.
Ett meddelande visas som talar om att standardinstallningarna for natverket kommer att aterstallas.
4. Tryck palJa.

5.  Skriv ut natverkskonfigurationssidan och kontrollera att natverksinstallningarna har aterstallts.

[%/r 0BS! Nar du aterstaller skrivarens natverksinstallningar tas tidigare konfigurerade tradlésa installningar
och Ethernet-installningar (t.ex. lankhastighet eller IP-adress) bort. IP-adressen stalls tillbaka til det
automatiska laget.

X TIPS: Dukan besoka HPs webbplats for onlinesupport pa www.support.hp.com for information och verktyg
som kan hjalpa dig att atgdrda manga vanliga skrivarproblem.

(Windows) Kor HP Print and Scan Doctor for att diagnostisera och automatiskt korrigera utskrifts-, skannings
och kopieringsproblem. Programmet finns endast pa vissa sprak.

HP Support

Besok webbplatsen for skrivarsupport pa www.support.hp.com for de senaste produktuppdateringarna och
uppdaterad supportinformation. Med HPs onlinesupport kan du valja mellan ett flertal alternativ for att fa
hjalp med din skrivare:

Drivrutiner och hamtningar: Himta programvarudrivrutiner och uppdateringar samt produktmanualer och
dokumentation som medfdljde i paketet med skrivaren.
HPs supportforum: Besok HPs supportforum for svar pa vanliga fragor och problem. Du kan visa fragor som
publicerats av andra HP-kunder eller logga in och publicera egna fragor och kommentarer.

I Felsokning: Anvand HPs onlineverktyg for att identifiera skrivare och hitta rekommenderade losningar.
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Kontakta HP

Om du behdver hjalp fran en teknisk supportrepresentant fran HP for att l6sa ett problem besdker du
webbplatsen Kontakta support. Foljande kontaktalternativ finns tillgangliga kostnadsfritt for kunder med
garanti (avgift kan kravas vid stod fran HP-representant for kunder utan garanti):

‘ Chatta med en supportrepresentant fran HP online.

& Ring en supportrepresentant fran HP.

Se till att ha féljande information till hands nar du kontaktar HPs support:

e  Produktnamn (star angivet pa skrivaren, t.ex. HP OfficeJet Pro 6970)

e  Produktnummer (placerad néara blackpatronomradet)

@ :ggrtridge
Product No. XXXX}(
XXX XXXXX

e  Serienummer (finns pa bak- eller undersidan av skrivaren)

Registrera skrivaren

Om du dgnar nagra minuter at att registrera skrivaren far du tillgang till snabbare service, effektivare support
och meddelanden angaende produktsupport. Om du inte registrerade skrivaren nar du installerade
programvaran kan du géra det nu pa http://www.register.hp.com.

Ytterligare garantialternativ

Utokade serviceplaner for skrivaren finns tillgangliga mot en extra kostnad. Ga till www.support.hp.com, valj
land/region och sprak och granska de utdkade garantialternativen som finns tillgdngliga for skrivaren.
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A Teknisk information

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

e  Specifikationer

° Information om foreskrifter

° Program for miljévanliga produkter

Specifikationer

For mer information, ga till www.support.hp.com . Valj ditt land eller din region. Klicka pa Produktsupport
och felsokning. Ange det namn som star pa skrivarens framsida och valj sedan Sok. Klicka pa
Produktinformation och klicka sedan pa Produktspecifikationer.

Systemkrav

e  Forinformation om programvarukrav och systemkrav eller framtida lanseringar av operativsystem och
for support kan du ga till HP:s webbplats f6r onlinesupport pa www.support.hp.com.

Specifikationer for omgivande miljo
e  Temperatur under drift: 5 °C till 40 °C
e  Luftfuktighet vid drift: 15 till 80 % relativ icke-kondenserande
e  Rekommenderade anvandningsforhallanden: 15 °C till 32 °C

e  Rekommenderad relativ luftfuktighet: 20 till 80% icke-kondenserande

Inmatningsfackets kapacitet
e  Vanliga pappersark (60 till 105 g/m?2) Upp till 225
e  Kuvert: Upp till 10
e  Registerkort: Upp till 60
e  Fotopappersark: Upp till 60
Utmatningsfackets kapacitet

e  Vanliga pappersark (60 till 105 g/m?[16 to 28 Lb]): Upp till 60 (textutskrift)

Dokumentmatarens kapacitet

e Vanliga pappersark (60 till 90 g/m?2[16 to 24 Ib]): Upp till 35

Pappersstorlek och -vikt
Mer information om vilka pappersstorlekar som kan anvandas finns i HPs skrivarprogramvara.
e  Vanligt papper: 60 till 105 g/m?
e  Kuvert: 75 till 90 g/m?
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e  Kort: Upp till 200 g/m?

e  Fotopapper: Upp till 280 g/m?

Specifikationer for utskrift
e  Utskriftshastigheten varierar beroende pa skrivarmodell och dokumentets komplexitet
e  Metod: Drop-on-demand termisk inkjet
e  Sprak: PCL3 GUI
e  Utskriftsupplésning:

Besok webbplatsen for skrivarsupport pa www.support.hp.com fér en lista 6ver utskriftslosningar som
kan anvandas.

e  Utskriftsmarginaler

Besok webbplatsen for skrivarsupport pa www.support.hp.com for marginalinstallningar for olika
medier.

Specifikationer for kopiering
e Digital bildbehandling

° Kopieringshastigheten varierar och beror pa kopieringskvaliteten.

Specifikationer for skanning
e  Upplosning: Upp till 1200 x 1200 optiska ppi
Mer information om skanningsuppldsning finns i HPs skrivarprogramvara.
e  Farg: 24-bitars farg, 8-bitars graskala (256 nyanser av gratt)
e  Maximal skanningsstorlek:
e  Skannerglas: 216 x 297 mm (8,5 x 11,7 tum)

e  Dokumentmatare: 216 x 356 mm (8,5 x 14 tum)

Faxspecifikationer
e  Faxisvartvitt och farg
e  Manuell sandning och mottagning av fax.
e  Automatisk ateruppringning upp till fem ganger vid upptaget (varierar beroende pa land/region).
e  Automatisk ateruppringning upp till tva ganger vid ej svar (varierar beroende pa land/region).

e  Automatisk ateruppringning upp till fem ganger vid kommunikationsproblem (varierar beroende pa
land/region).

e  Bekraftelse- och aktivitetsrapporter.
e  CCTT/ITU grupp 3-fax med felkorrigeringslage.
e  Overféring med upp till 33,6 Kbps.

e 4 sekunder/sida vid 33,6 kbit/s (baserat pa ITU-T-testbild 1 i standarduppldsning). Mer komplexa sidor
och hogre upplésning tar langre tid att skriva ut och anvander mer minne.

e  Automatisk omkoppling mellan telefonsvarare och faxmottagning.
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e  Faxuppldsning:

Foto (dpi) Mycket hiog (dpi) Hig (dpi) Standard (dpi)
Svart 203 x 196 300 x 300 203 x 196 203 x 98
Farg 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

e  Specifikationer for Faxa till PC
e  Filtyper som kan anvandas: TIFF och PDF

e  Faxtyper som stdds: svartvita fax

Blacktronskapacitet

e  Gatillwww.hp.com/go/learnaboutsupplies fér mer information om beraknad blackpatronskapacitet.

Information om foreskrifter

Skrivaren uppfyller produktkraven fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region.
Det har avsnittet innehaller foljande dmnen:
e  Regulatoriskt modellnummer

° FCC-meddelande

° Meddelande till anvandare i Korea

° Meddelande om 6verensstammelse med VCCI (klass B) fér anvandare i Japan

° Meddelande till anvandare i Japan om stromsladden

° Meddelande om bullernivaer fér Tyskland

e  Meddelande till anvandare i Tyskland angaende bildskdrmsarbetsplatser

° Meddelande till anvandare av telendtet i USA: FCC-krav

° Meddelande till anvandare av det kanadensiska telendtet

° Meddelande till anvandare av det tyska telenatet

° Meddelande om tradbunden fax i Australien

° Meddelande om bestdammelser for Europeiska unionen

—  Produkter med tradlos funktion

—  Deklaration angaende det europeiska telenatet (modem/fax)

° Konformitetsdeklaration

° Information om foreskrifter for tradlésa produkter

- Exponering for radiofrekvent energi

— Meddelande till anvandare i Brasilien

—  Meddelande till anvandare i Kanada

— Meddelande till anvandare i Taiwan

- Meddelande till anvandare i Mexiko
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- Meddelande till anvandare i Japan

- Meddelande till anvandare i Korea

Regulatoriskt modellnummer

Din produkt har tilldelats ett regulatoriskt modellnummer for identifikationsandamal. Det regulatoriska
modellnumret f6r din produkt ar SNPRC-1501-01. Detta nummer ska inte férvaxlas med produktnamn (HP
OfficeJet Pro 6970 All-in-One series) eller produktnummer (J7K34A).

FCC-meddelande

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that
the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protec-
tion against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, 15es
and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does
cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning
the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or
more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.
Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/ TV technician for help.

For further information, contact:

Manager of Corporate Product Regulations
HP Inc. 15011 Page Mill Road,
Palo Aito, CA 94304, U.S.A.

Modifications {part 15.21)

The FLC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device
that are not expressity appraved by HP may void the user's authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions: {1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept
any interference received, including interference that may cause undesired operation.
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Meddelande till anvdndare i Korea
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Meddelande om dverensstammelse med VCCI (klass B) for anvandare i Japan

CidREd. FSABESREEEETT. cndEEd. ®
FERETHERAT S _EFEMELTILETH, Comgn
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ElEEFs|FRT MG VET, SRS ZfE - T
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Meddelande till anvandare i Japan om stromsladden

SRCR. BEEALBREI-RESELVTEL.
Az EREI—FE, OB TRERLUREEA.

Meddelande om bullernivaer for Tyskland

Gerauschemission
LpA = 70 dB am Arbeitsplatz im Mormalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Meddelande till anvidndare i Tyskland angaende bildskdarmsarbetsplatser

G5-Erkltrung (Dovtschland)

Dras Garit ist picht for die Bemtzeng im ermittelboren Gesichiskdd om Bildschimmarbsisgplatz
vongasahan, Um ftrende Reflaionen am Bildsdirmarbeitsploftz 2w vermeidan, dart dieses Prodult
richt im unmittelboran Gesichisteld platriert wardan.
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Meddelande till anvdndare av telendtet i USA: FCC-krav

Hotice to users of the .5 Telephone netaork: FOC requirements

ﬁqpﬂmpﬁﬂmﬂ&hmﬂmhmﬂhwmﬂmﬂhﬂwmﬁhﬂw
whhi—ld*-n:rnp_}nnw

o bt US-AAAECBETIGE, B smcquratod, thi rermioer mvest b preided o ther el ;
.ﬁﬂﬁ:& jock Uni 'mn:hc::l:.mm:qhhawzmc-
-:-:lFEu.w:llu- hq.l i the i -:ll:l lcgl ractesark meas
“ihﬂquplmeFECPdﬁﬁnh-dwlmﬂqtdhrkmﬁmq‘nﬂ
i:l-nphntw::ll:l:n:lrr::hlv:-' Fuv:b:'wr‘ﬂ'l- boct, ¥ in chesigred 4o b | b
T i Py tmm etactiona bor detail.
mm-dhhmk“h:‘dﬂmh“h ik o 'I' lin=.
Excrmivo BREME on o sclophone lino may rowslt in tho dovicos not ringing in myponesc ioan i ing =cll
hnﬂhﬂ“dumklm:‘ﬂfhﬁhHlﬂmﬂﬁmtﬁ.ﬂ]Tn-k:nnﬁlnFH\n o

d-m-'::lll'r:l-q- ko senreced B o line, an detormined bri'ru'l-:id REMa, coricct tho lazal

compory. F-qumwghr]@ﬂ.mhmhﬁmhhpﬂﬁhpdﬂ

identhior ok hoe hwwmmd’# rq:-n-nrlu:l E‘lﬂmﬁn RE withast o

docimal paint jo.g., 00 s o REM of 0.

F shia cquipment couscs ham 1o e hﬂpl':lunﬂwu-rh P Ilﬁpl'r:llln ::n'pnrrfﬂl:lﬂ'r'ru-u n

right 1o file a2 complaint with the FOC i you beliove it nozemery.
wmm-ﬁd@milmhnqmumepmﬂmh

F wri. Hthis | FF ihe il iz Jw'.
mnwﬂwhpuh-nh mﬂhﬁlhmmnmmwﬂm.
Fhﬁhimﬂlﬂmﬂwﬁﬁh I=if -,#m the I: r, or leck clacwhom i thin

mronusl, h’lq::i’-u’mrlrirrh.ﬂfm W the nqu'pl’l-uiil-:ﬂ.n'nghﬂmhh hﬁ:“u{mmﬁ,
hﬂ#ﬂmmpﬂrrmrmquﬂh]uudmhuqnpﬂ:ﬂmdkpmu- in rowchend
‘E:.llu:l':rltlp:llﬂ'rnnn'u':: n:ﬁfﬂdhﬂhnﬁfﬂnﬁli’wﬂ P-I.Hlﬁl.‘h‘rm-ﬂ-,

Fjlnnl‘_hmhlwrudhcqnpnnrf | bt 'I' Eng, thoi les
d*uwpﬂtdmnﬂhhhprdﬂmnqum o abot what will dackls
uh-nqmmhprbhplm:mpurf-n ed irsm

WHEN PROGRAMMIMG EMERGENCYT MUMBERS AMD{CR] hMHhETETEALETﬂEm
FJUNAEIERS:

Moba Tho RCC h:-'-g-ur:l n_npduirnh{:rhb:plul:l :I:I:l'-#::bhh thi
TIWTII' [ P Mﬂmluhiunw{wwmh-ﬂﬂmw
othor ckorenic dovdcs, |n-:|nir|g Fa¥ mochincs, ru-.l-nd-‘-n'r_ngu ud-ulnd\nmgn-:buh
ronfaina in o margin of the lep or botem o codh monamited paoe or an tho fink page of the monemie
wizn, P hunﬂi’mihlﬂiunﬂaniﬁ:rﬂ:ﬂh:‘ﬂwhﬂhﬂwu‘ﬁnﬂp or othor indiidual
.:nd'-giu: n:mgnc-dﬁnﬂqﬁnwmﬂ:’nr&hlndmg moching ar such buinces, Dkl'ﬂTﬁ‘T..

-:I'll:‘w:lu::‘."ﬂ'm Il k Br id mrndhunﬁ'ﬂmﬁw:rc-‘-:ﬂwn-bwhﬂﬁ:h
d?:gn:mdlﬂ:ﬂ-:l’l:.g’dﬂmnm-mﬂngn]
hnr:brllu-prng:lln'l- nh'm'mlriu-jl:urm ki o, o hould ,.' H'Inullql:ﬁ:lmhud-

'h.lﬂ'l‘“m.

SVww Information om foreskrifter 141



Meddelande till anvidndare av det kanadensiska telenatet

Note a 'attention des utilisateurs du réseau téléphonique Canadien/notice to

users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d'Industrie
Canada. Le numéro d'enregistrement atteste de la conformité de 'appareil. L"abréviation IC qui précéde
le numéro d'enregistrement indique que 'enregistrement a été effectué dans le cadre

d'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications techniques d’Industrie Canada ont été
respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun cas que l'appareil a été validé par
Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électrigues reliées a la terre
de la source d"alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d'alimentation en eau
sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particuli¢rement importante
dans les zones rurales,

appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés a une interface teléphonigue. La terminaison d'une interface
peut se composer de n"importe quelle combinaison d*appareils, a condition que le
total des numéras REN ne dépasse pas 5.

| "'_"] Remarque Le numéro REN {Ringer Equivalence Number) attribué a chaque
u,‘

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.7.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical Specifications.
This is confirmed by the registration number, The abbreviation IC before the registration number
signifies that registration was performed based on a Declaration of Conformity indicating that Industry
Canada technical specifications were met. It does not imply that Industry Canada approved the
equipment. Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected
together. This. precaution might be particularly impertant in rural areas.

"'_"'l Note  The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device
/4 provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be connected
to a telephone interface. The termination on an interface might cansist of any
combination of devices subject anly to the requirement that the sum of the Ringer
Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.
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Meddelande till anvandare av det tyska telenatet

Hinwels fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Ciieses HIMFax ist rr for dan Arschiuss sines onologen Public Switchad Telephona Mebsork
[PaTH} gadocki SchlioBen Sia den TAE H-Teleforslocker, dar im Lickensmdong des
HP Alir-Oine anthalten ish, an dis Wardstedkdosa [TAE &) Coda M an. Diesas HP-Fax konn
ks @inzednes Gertt und‘oder in Verbindung [mit seriellem Arschluss) mit andermn zegelass-
eran Endgartfen werwendet werdan.

Meddelande om tradbunden fax i Australien

In fusstradia, tha HF davice mest ba connected to Talecommunicotian Mabeork throogh a line
cordd wehich messbs thes resquirements of the Technical Shandard 25 800F SO0

Meddelande om bestammelser for Europeiska unionen

C€

Produkter med CE-markning foljer ett eller flera av foljande EU-direktiv enligt vad som ar tillampligt:
Lagspanningsdirektivet 2006/95/EG, direktivet om elektromagnetisk kompatibilitet 2004/108/EG, direktivet
om ekodesign 2009/125/EG, R&TTE-direktivet 1999/5/EG och RoHS-direktivet 2011/65/EU. Efterlevnaden av
dessa direktiv bedoms enligt tillampliga harmoniserade europeiska standarder. Den fullstandiga
deklarationen om 6verensstammelse &r tillganglig pa féljande webbplats: www.hp.com/qgo/certificates (s6k
med hjalp av produktens modellnamn eller det regulatoriska modellnumret (RMN) som anges pa
myndighetsetiketten).

Kontaktpunkt for regulatoriska fragor:

HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, Schickardstrasse 32, 71034 Boeblingen, Germany

Produkter med tradlos funktion

EMF
e  Den hér produkten foljer internationella riktlinjer (ICNIRP) fér exponering av radiofrekvensstralning.

Om den innehaller en enhet som sdnder och tar emot radiosignaler ar ett separationsavstand pa 20 cm
vid normal anvandning tillrackligt for att nivan av radiofrekvensexponering ska uppfylla de krav som
galler inom EU.

Tradlos funktion i Europa

e Den har produkten dr avsedd att anvandas utan begransningar i alla EU-lander plus Island,
Liechtenstein, Norge och Schweiz.

Deklaration angaende det europeiska telendtet (modem/fax)

HP-produkter med faxkapacitet uppfyller kraven i R&TTE-direktivet 1999/5/EG (bilaga Il) och &r i enlighet
med detta CE-markta. Daremot kan skillnader mellan de olika PSTN-naten i olika léander/regioner inte
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http://www.hp.com/go/certificates

garantera att produkten fungerar i alla PSTN-natets termineringspunkter. Om det uppstar problem bor du i
forsta hand kontakta aterférsaljaren av utrustningen.
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Konformitetsdeklaration

DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRC-1501-01
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 138 Depot Road, #04-01, Singapore 109683
declares, that the product
Product Name and Model: HP Officelet Pro 6870 All-in-One Printer, HP OfficeJet Pro 6970 All-in-One Printer, HP OfficeJet
6970 All-in-One Printer Series.
Regulatory Model Number:" SNPRC-1501-01
Product Options: Al
Power Adapter: Internal. A9T80-60008 (WW), A9TB0-60009 (For China & India only).
Radio Module Number: SDGOB-1392
conforms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC: SPR22:2008 [ EN55022:2010 Class B
SPR24:2010 / ENSS024:2010
EN 61000-3-2:2006+A1:2009+A2:2009
EN 61000-3-3:2008
FCCCFR AT, Part 15/ ICES =003, bssue 5
Safety: IEC 60950-1:2005 (2 Edition) +A1:2009
EN GO950-1:2006 «A11:2009 «A1:2010 «A12:2011
EN 624792010
Telecom: EN 301 489-1V1.9.2:2011 / EN 301 489-17V2.2.1:20012
EN 300 328V1.8.1:2012
EMN62311:2008
FCC Rules and Regulations 47 CFR Part 68
TIA-968-B Telecommunications - Telephone Terminal Equipment Technical Requirements for Connection of Terminal Equipment to the
Telephone Network (Sep 2009)
ES 203021-2/-3V2.1.2
€503, Part 1, lssue 9, Amendment 4, Decemnber 2010
Energy: Regulation (EQ No. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
EN 50564:2011
IEC 62301:2011
RoHs: EM 50581: 2012

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC, the R&TTE
Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, RoHS Directive 2011/65/EU, and carries the('e marking accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that may
cause undesired operation.

Additional Information:

1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model Number
is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be confused with the marketing
name or the product numbers.

2)  The product was tested in a typical configuration.

3)  Theinternal power adapter A9T80-60009 is for India and China market only.

4)  WIFl module operates only in 2.4 GHz band within this product.

Singapore Hou-Meng Yik, Manager
Nov 2015 Product Regulations Manager
HP Singapore Inkjet Printing Solutions.

Local contact for regulatory topics only:
EL: HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, Schickardstrasse 32, 71034 Boeblingen, Germany.
s HP Inc., 1501 Page Mill Road Palo Alto, CA 94304, L.S.A. 650-857-1501
www. hp.eu/certificates
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Information om foreskrifter for tradlosa produkter

Det har avsnittet innehaller foljande bestammelser betraffande tradlosa produkter:

Exponering for radiofrekvent energi

Meddelande till anvandare i Brasilien

Meddelande till anvandare i Kanada

Meddelande till anvandare i Taiwan

Meddelande till anvdandare i Mexiko

Meddelande till anvandare i Japan

Meddelande till anvandare i Korea

Exponering for radiofrekvent energi

Exposure to radio frequency radlation

Coutlon The rodicfed culput powar of this davice is far bealow the FOC mdio
fraquency exposura limits. Meverthaless, the davice shall be used in swch o monnar
that tha potanfial for human contoct dwing rormal operation is minimized. This
product and any offeched estemal aréanma, if supported, shall ba placed in such
o manrar to minimize the potential for human condoct during normal opemtion. In
order o avoid the possibifity of cxceading the FOC modio frequency cxposure
limits, humaon prosdmity o the onfanra shall Rod be less thon 20 cm (2 inchas)
during normal operaticn.

Meddelande till anvandare i Brasilien

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamentc opera em cardter secunddrio, isto &, nio tem direito & proteco confra
interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode cousar inferferén-

cia a sistemas operando em carafer primarnio.
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Meddelande till anvandare i Kanada

Motice to users in Canada/Note a I'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Canada regulations, this radio fransmitter may only operale using an
anfenna of a type and maximum (or lesser] gain approved for the transmilter by Industry
Canada. To reduce polential mdic interference fo other users, the antenna type and ifs gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication,

This deviee complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject fo the following two condifions: (1) this device may not cause interference, and [2)
this device must accepl any inferference, including inferference that may cause undesired
operation of the device.

WARMING! Expesure to Rodie Frequency Radiation The radicled eulput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized
during normal cperafien.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Reglement d'Industrie Canada, cet émetteur radicélecirique ne peut
fonctionner qu'avec une anlenne d'un type et d'un gain maximem {ov moindre) approwvé
par Industie Canada. Afin de réduire le brouillage radicélectrique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anfenne et son gain doivent &re choisis de maniére & ce que la
puissance isotiope rayonnée équivalente (pire) ne dépasse pas celle nécessaire 4 une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes B55 exemples de licence d'Industie Conada. Son
fonctionnement dépend des deux conditions svivantes : (1) cel oppareil ne doit pas
prevoquer d'interférences nuisibles et (2] deit occepler toutes interférences recues, v

compris des inferférences pouvant provoguer un fonctionnement non souhaité de |'appareil.

AVERTISSEMEMT relalif & I'expesition awx mdiclréquences. la puissance de rayonnement
de cet oppareil se trouve sous les limites d'exposition de rodichréquences d'lndustrie
Canada. Méanmeins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorfe qu'il soit mis en contect le
meins possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition oux rodicfréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 em entre
les antennes et I'ulilisatewr.

Meddelande till anvandare i Taiwan
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Meddelande till anvandare i Mexiko

Aviso para los usuarios de México

La operacidn de este equips estd sujeta o las siguientes dos condiciones: (1) es pesible
gue este equipo o dispositivo no couse inferdferencia perjudicial v (2) este equipo o
dispasitive debe aceptar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
operacion no deseada.

Para saber el modelo de la farjeta inalambrica uhilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresora.

Meddelande till anvdandare i Japan

CORBEEMNELBSMAR G IREHRIIZZ T -RRBMEERLTLET,

Meddelande till anvandare i Korea

| M SIS HIEA 71 0] U OB INGHIT RS MHAE 8 4+ 28

Program for miljovanliga produkter

HP stravar efter att tillhandahalla kvalitetsprodukter pa ett miljovanligt satt. Den har produkten har
konstruerats for att underlatta atervinning. Antalet material har minimerats utan att funktionen eller
tillforlitligheten forsamrats. Olika material har utformats sa att de latt gar att separera. Fasten och andra
anslutningar ar latta att hitta, komma at och ta bort med vanliga verktyg. Viktiga delar har utformats sa att
de snabbt ska ga att komma at for att tas isar och repareras. Ga till HPs webbplats for miljofragor om du vill
ha mer information:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

° Miljotips
e  Kommissionens férordning (EG) 1275/2008

° Papper
° Plaster

° Informationsblad om materialsakerhet

e  Atervinningsprogram

° HPs program for atervinning av forbrukningsmaterial for blackstraleskrivare

° Stromforbrukning

° Anvandares kassering av uttjant utrustning

° Kemiska substanser

e  Begransningar angaende skadliga substanser (Ukraina)

e  Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

° Anvandarinformation om China SEPA Eco Label

° China Energy Label for skrivare, fax och kopiator
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e  Tabell ver farliga &mnen och dess innehall (Kina)

° Deklaration av forekomstvillkoren for markning av amnen som omfattas av begransningar (Taiwan)

e  EPEAT

° Batterikassering i Taiwan

° Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

° EU:s batteridirektiv

° Meddelande om batterier fér Brasilien

Miljotips

HP atar sig att hjalpa kunderna att minska sin miljopaverkan. Ga till webbplatsen fér HPs miljéprogram och -
initiativ om du vill ta reda pa mer om HPs miljoinitiativ.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Kommissionens forordning (EG) 1275/2008

For information om produktel, inklusive produktens elforbrukning i natverksanslutet standbylédge om alla
tradbundna natverksportar ar anslutna och alla tradlésa natverksportar ar aktiverade, se avsnittet P14
"Additional Information” (Mer information) fér produktens IT ECO-deklaration pa www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papper

Denna produkt ar anpassad for anvandning av returpapper enligt DIN 19309 och EN 12281:2002.

Plaster

Plastdelar som vager mer an 25 gram dr markta enligt internationell standard, vilket gér det lattare att se
vilka plastdelar som kan atervinnas vid slutet av produktens anvandningstid.

Informationsblad om materialsakerhet

Informationsblad om materialsdkerhet (MSDS) finns pa HPs webbplats pa:

www.hp.com/go/msds

Atervinningsprogram

| allt fler lander har HP program for utbyte och atervinning. Vi samarbetar med nagra av varldens stérsta
atervinningscentraler for elektroniska produkter. HP sparar pa naturtillgdngarna genom att atervinna nagra
av de mest populdra produkterna. Mer information om atervinning av HP-produkter finns pa:

www.hp.com/recycle

HPs program for atervinning av forbrukningsmaterial for blackstraleskrivare

HP varnar om miljén. Med HPs atervinningsprogram for blackpatroner som finns i flera lander/regioner kan du
atervinna anvanda blackpatroner gratis. Mer information finns pa foljande webbplats:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Stromforbrukning

Utskrifts- och bildbehandlingsutrustning fran HP som ar markt med ENERGY STAR®-logotypen ar certifierad
av U.S. Environmental Protection Agency. Féljande markning finns pa ENERGY STAR-kvalificerade
bildbehandlingsprodukter:

l, '

ENERGY STAR

Ytterligare information om bildproduktmodell for ENERGY STAR-kvalificerade produkter finns pa:
www.hp.com/go/energystar

Anvandares kassering av uttjant utrustning

Den har symbolen betyder att du inte far kasta produkten tillsammans med 6vrigt
hushallsavfall. For att skydda hdlsa och miljo har du i stallet ansvar for att ldmna den pa ett
for andamalet avsett uppsamlingsstalle for atervinning av elektrisk och elektronisk
utrustning. For mer information, vand dig till narmaste avfallshanteringsanlaggning eller ga
till http://www.hp.com/recycle.

Kemiska substanser

HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingar i vara produkter i
syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr 1907/2006). En
rapport om kemikalierna i denna produkt finns pa www.hp.com/go/reach.

Begridnsningar angaende skadliga substanser (Ukraina)

TeXHMHMHA PErNOMeHT Wopos obMedeHH EMKOPHITOHHA
Hebeineyuux pevycerH [Ypaina)

Cinaorarsn sipnoeipoe suonos Texssan PEIMOWEHTY 0G0 D EEEHHE B KDDL TOREN
FEnoi Hefieuneurin] peuDEMH B ENESTpeHoNY TO EREETROHROHY ofnansaksi,
wTEapEEEHoD nocTasosok Kobikery BMsictpis Yipoibe sig 2 rpyoea 2008 e 1057

Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India Ewaste (Manogement and Handling) Rule 2011" and
prehibits use of lead, mercury, hexavalent chromivm, polybrominated biphenyls or
pelybrominated diphenyl ethers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for codmium, except for the exemptions sat in Schedule 2 of the Rule.
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Anvandarinformation om China SEPA Eco Label
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nRKHEEREFRRITNARLE. ERFREERRLFHEEDAER.

Egﬁ!ﬁﬂ¢FﬁﬂT#Eﬁﬁﬁ.ﬁﬁ?%ﬂiﬁﬁﬂ.#ﬁﬂ%&%ﬂﬂ
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IERTRLE AR, DU R .

China Energy Label for skrivare, fax och kopiator

REIM, ITEDHLANEEMAERR R
3% AR

iR “HEL, FTEAE AR RIRAREAN " |, ZTHNARTERITIA. R L ETRA06ERER
FURMEE I (NIRIE « QEDHL, FTEDALENE IHLEE IR Bl REE SR " kRl ( “GB21521" ) sk EMNIHN.
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FRIERSRIA 3R, A1 GENRE. ERREERETQAENITMEEREERZ. BEFRUEE
ELTRIORE KT LA Be ) 45 B RN 0 77 S M INAA £ FNIDBERDID E R F 2 §0 it M.

2 MR B

BT EITENN

« BRIEEIINE
BRI AOMEFERE B GB 21521 ATAE SR N IT I, IR LARA (W) R

s TFLIDE
FIRS RS KEER B MR R EERENT. RSN SERIR R iE, BEAEXENEL
RETFRMNNE. 3T "HERE" &, "7 RSERRIT Rl WS, ChuUEEsT
“HEE PSEl BT KA. EEUELLRY (W) £ R.

o EIWSFRER K8
I AIASIEMR RPTERE TIEFRETMEDERHNERED (FIMEE, BaxN) QE,
EMRLL SRR

= BINIDEEXNEE T ZH
RS ROMAFEMMNENDEEFZH. 28R LR (W) &,

fFR LR mAIERE AR R R AN RNARE HAOME, EARNRE T OEROITENMEE RN, TEHNH
ERLERIERRAEBANMENMERER. B, EREFRESNEEERTESIDA LR TRSEBR
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ETHRNENESEMN, WBEMMARE GB 21521 7.
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Tabell over farliga @mnen och dess innehall (Kina)

FRANENEERENENRRSE
BREPE (RERFFEREENERAEREEDE)
— AERNR
BRER (] ] " U] BARE BA_EM |
{Pb) {Hg) (cd) {Cr(v)) {PBE) (PBDE)

(] 0 0 0 0 0
[TE) 0 0 0 0 0 0
ELLE X 0 0 0 0 0
n’ﬁﬂ'ﬁ X 0 0 0 0 0

= X 0 0 0 0 0

CLBEEE 0 0 0 0 0 0
FEES] X 0 0 0 0 0
BT X 0 0 0 0 0
B % 0 0 [ 0 ]

X [ (] (] 0 ]

0 0 0 0 0 0

X 0 0 0 0 0

SIT 11364 N

0: RrERAENREERAMAEENHANSRISTEGE/T 26572 AENMAERLT.
X: BRENENAELCEEBANR—BDEPHPOSRELGET 26572 AENMAER,
EEPRESESRE X" NBHEFSERE RoHS 3.
#: FREARENSSRARATFFAERIMFNANNEES T,
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Deklaration av forekomstvillkoren for markning av amnen som omfattas av
begrinsningar (Taiwan)

EPEAT

svww

RAMESBERAFTERE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

RAMERALLRTR
Restricted substances and its chemical symbols
Hexavalent |Polybrominated| Polybrominated
Lead | Mercury | Cadmium ) : )
(Pb) (Hg) (Cd) chromium biphenyls diphenyl ethers
(Cr-5) (PBB) (PBDE)

SBinEm o [s] [s] [s] [s] o]
(External Casings and Trays)
B8 (Cables) o o o o o
DRI - © ° o 0
(Printed Circuit Boards)
FIENS| ¥ (Print Engine) . o o o o o
FIENEREBALE (Print Assembly) - o o o o o
PAEBEN R EK [ (Print Supplies)| © o o o o o
FUEDMEE FF (Print Accessory) - o] o o o o

fE1. "BH0.1wt%” B "BH0.01wt%" RIERANRZEHSEBHESESEEEME -

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

fiE2 "o" MIREMBANRZESEIRABEASHLIEESME -

Note 2: " 0" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.

ME3. " -" RIRZTARBNEAHIRIAR -

Note 3: The *-" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

EETHESNBFEMEMZFR « WA http://www.hp.com/support « BRMBENESR - HEKR

Bl LMETRRANT -

To access the latest user guides or manuals for your product, go to http://www.suppert.hp.com. Select
Find your product, and then follow the on-screen instructions.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive

environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For mare

information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT

registered products go to

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdffepeat_printers.pdf.
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Batterikassering i Taiwan

33 b [ i

Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

(California Perchlorate Material Notice

Perchiorate material - special handling may apply. See:
it/ fwww.dtsc cagowhazardouswaste/perchiorate/

This product’s real-time chock battery of coin cefl battery may contain perchlorate and may
require special handling when recyded or disposed of in Callfornda,
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EU:s batteridirektiv

svww
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European Unisn Battiry Directive
Thl:umum;hmﬂmhmdtumlmhdm Mdmﬂmndnd:owmﬂxtuthhwlndlsmmdhhnmﬂhdmuudun
Any attermpt e senskon or replace thiz battery shoudd be parforeed by o qualified servioe technk

Directive sur s batteries de 'Union Eurspéenne

8 produit contkent une battere gui permet de malntenir ine@ing ces donnees pour 165 pErameres du produstou (honoge en iemps reel 2T gu 8 2ne
congue pour durer aussi longtemps que le produit. Toute de rép ou de ement de cette doit &tre effectude par ur techniden
qualifié.

Batterle- Richtlinle der Europiischen Union

Dieses Produkt enthtt aine Batterie, die dazu dient, die Datenintegritst der Echizeitubr sowie der Produkteinstellungen zu erhaiten, und die fiir die
Lebansdsuar ies PTodUkTS SUSreicnt, Im Bedastsrall soie aas mstandhalien Dow. AusTauschen der Barmerie von einem guatifizierten Servicetechniker
durchgefiihrt werden.

Direttiva dellliniane Eurapea relativa alla racoodta, al trattamento e allo smatiim i e

(uesto prodotte contiene una batteriautilizzata per preservare Fintegeita dei dati dellorologio ntenwmalzndalehpmm wodotto 2 lasua
Maﬂhmpﬂlaqﬂadﬁpmm Eventuali imtervent di ripasazione ¢ sostiturions della batteria devono essere eseguiti da un teonkco
dellassistenzs quatifate.

Directiva sabre baterizs de la Unién Eurapea

Este producto contiens mhmhumsumllclwumhhwlﬁdﬂhdmd:!rﬂn}ﬂulmndohcmwdllwnwmvﬁu
mm.d:mmmmnmmaﬂmmmElmmmohmﬂm&dmnmmmﬂrﬂmmmmm

cua

Smbreice Evrepské urie pro nakldddni s bateriem]
i ekobsashuie bateri, kterd sloul k uchovdn! spravagpch redlného tasu nebo nastaven| virobku. Baterie je nawkena bela
mﬂmﬁsmmmtBnmmMﬁmmwmmﬂmmwnmwmm e 13k, sy vyde

EU's batteridirektiv
Produktet indehwoddar et battedd, som bruges tdat wedligeholde dataintegriteten for realtidsur- elter produktindstillinger og er beregnet il at holde | hele
produktets levetid. Service pé batteriet elier ucskiftning ber foretages af en uddznnet servicetekniker.

Richtlijn batterljen waar de Eurnpese Uinle

Dit preduct bevat een battert] die wordt gebruikt voor een juiste tijdsaanduiding van de ok en het behowd van de productinstellingen. Bovendien is deze
ontworpen om Gederende de levensduwr van het product mee te gaan. Het ondarhoud of de vervanging van deze batterij moet door een gekwalficeerde
onderhoudstethnices worden itgevoerd.

Toode sisaldab akut, mida kasutztakse reastag kella andmedhisuse Wi toote stets sllitamiseks, Aku on valmistatud kestma terve Toote kasutusaja. Akt
tohid booldada wii vahetada ainult kvalifitseer tud hooldustehudk.

Eursapan unisnin parseadireitiivl
T laite sisdtd partston, jota kiytetiin reastialkaisen kellon tHetajen ja Laitieen asetusten 53 nlniutn Parlston on sunniteltu kestivan laitteen
keabirs eyt idin mjan. Mm‘?;huoulmhnmmw ulhmmwj. t.mm«l’

mtxmrmqummm nﬂu
Auté v mpaidv mep npBiee pun o e or) Baa ar) e enres v Bibopdvies poloned mpoypaiesd gpduoy fy
mpﬂhwmﬁmm&xﬂq&wﬁihmmnmmmmmm Tugdv andnzges embtpuon: f avoeaukooame st e
unaropiar Ba TpEns v mpayparomew v and kerdlAnia eenmdsupéva TERAKG.
Az un:f telepek &5 ol dir
ﬁtumék'liﬂilmazemlEhlmt,mehrml(fela:tlaaz.hgyhhhsﬂsaaﬂkﬁhhwamﬂkhzalﬂniﬂ(mﬁzmﬂwm
tervamve, hogy vigiy Htartsona tarmdk hacznilata cordn. Az dem birmfyon javitdcit vagy ceordjdt ceak B
Elropas Savlesibas Baterifu drekriva
Produkiam ir batariz, ko izmanto el laika ’pm datu tegritites caglabianal, un td ir paredzdta vicam produbta drivac
ciklam. Jebiwra apkops val baterija na ir jdveic ztbilstod kvalificitam darbiniekam.

Europos 5 direktyva
mmmmulmdﬂ]m kad blty prididrén realaus laike lakrodiio welkimg arba gaminka nuostatas: [i skires veikt visy gaminio
ekspleatavime ladky. Bet kokhe Lios bateriios spta arbra kozithno darbies turl atikel kvalifkuotas aptamavions technikas,

Dyrekiywa Unll Europrjzkie) w sprawie baterl | akemelatorde
Produkt zawiora bateriy wykorzystywang do zachowan|a integrairodc daenych zegars crasu rzeczywistego lub ustawied produlktu, kidrs podirzymuie
diziadanie Do, Proegad leb weyimiane Lateril powinmy Lyd sykosmyrwaine wlkaionie przes upnawiionego technika senwisu,

Diretiva sabre baterias da Unldo Européla
Este preduto mniém uma baterla que & usada para manter a inegrsdace dos dadas do reldglo em tempo real ou das configuragdes do produto e @
progetada pars ter a mesma durag 3o que esta. Jusguer tentativa de conserlar ou substituir es<a bateria deve sar realizada por um téonico qualificada.

Smearrica Eurédpskej Gnie pre taobchddzanie s batériami
Tmmui-rdmkubsdl.dehm ktord sliiZi na uchovarie spravaych ddajov hodin resnsho dasu ammmmhmmmmw
WYOrZala Cell IoTnas! vIrohk. AKYKCVER DokUS 0 ODFawy SLEna YPMeny DaTene by mal vykonat Kvalif Kovany senvisay techns

Direktva Evrepske vrdje o baterijah in akumalatogih
V temizdetku & bateria, ki zagotavlja nataninast podatkoy ure v realnam casuali nastavitew izdetka v elommn)| Zivijenjsk dobi izdetka. Kzkeino koli
popravilo ali zamenjavo te baterije lahko izvede le poabladfeni pehnik.

EU:s batteridirektly
Produkten inneh&er ett batted som anvinds Br att upprtthalla data | realtidddlockan och preduktinstiliningar na. Batteriet ska ricka produktens hela
lvslinge. Erdast kvalificerade serviceteknlker Bir utfia service pd batieriet och bryta of det.

T3 FROAYKT CBABPM GaTepH, KOATO £8 HINOIDA 13 NOAARDAKANE K UENOCTTS M3 JBMHHTE HI HACCOHIKA 8 OPEME LW MICTDORKMTE 33
NPOAWKTS, ChILAMEH K MITLRAM NS LIENKA RKDOTHS NPOLYETS, CEPLMILT MAM TANANSTS MY GATERHITA TRFGEA 43 U8 MITLPLLES OT KEINHGHLIMDIH
TENHMHK.

Directiva Uniundl Eurcpene referitoare la bateril

Acest produs confine ¢ baterie care este utitizatd pentry a meniine integritatea datelor ceasuluide timp real sau setdriler produsului 5i care este proiectatd
53 functioneze pa intreaga durats de vatd a produswlu. Orice lucrare de service saw de inlocuire a acestzi bateri trebuie efectuats de un tehnicizn da
service calficat.
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Meddelande om batterier for Brasilien

A bateria deste equipamento n&o foi projetada para ser removida pelo cliente.
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EWS. Seinbaddad webbserver

F
fack
felsokning av matning 108
fylla pa papper 13
illustration av pappersledare fér
bredd 6
placering 6
atgarda papperstrassel 102
fax
alternativ for ateruppringning
55
autosvar 53
bekraftelserapporter, 58
distinkta ringsignaler, andra
monstret 54
felkorrigeringslage 45
felrapporter 59
felséka 118
forminskning 48
hastighet 56
installningar, andra 53
IP,via 57
linjetest, misslyckades 121
ljudvolym 56
logg, rensa 59
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63

konfigurera telefonsvarare 74

lander/regioner med 61

modem, instdllningar 69
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skanna
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N bytaut 88

natverk kontrollera blacknivaer 88 skevhet, felsékning
illustration av anslutning 7 tipsochrad 87 utskrift 108
instéllningar, dndra 94 PBX-system, konfigurera for fax skicka fax
installningar for tradlost 129 parallella telefonsystem 65 felsbka 122,125

fran en telefon 43

IP-installningar 95 program
konfigurera tradlos WebScan 37 minne, fran 44
kommunikation 92 programvara vanligt fax 42
lankhastighet 95 OCR 38 dvervakad uppringning 44, 45
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95 skicka 45
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faxrapporter 58
uppgifter om det senaste faxet
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utskrift 24
skriva ut igen
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skrivhuvud 132
rengora 133
skrivhuvud, justera
skriv ut
dubbelsidigt
faxloggar 59
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spara
faximinnet 47
specifikationer
fysiska 136
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systemkrav 136
sparrade faxnummer
stallain 49
status
konfigurationssida for natverk
129
statusikoner 8
stromingang, placering 7
stangs av
felsbka 127
svarssignalmonster
parallella telefonsystem 66
andra 54
svartvita sidor
fax 42
systemkrav 136
sdkerhetskopiera fax 47

47

132

29

T

ta emot fax
automatiskt 46
automatiskt svarslage 53
felsoka 122,124
manuellt 46
ringsignaler fore svar
sparra nummer 49
vidarebefordra 48

teknisk information
faxspecifikationer 137
kopieringsspecifikationer
specifikationer for skanning

54

137
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telefon, faxa fran
skicka 43
skicka, 43
taemot 46

telefonbok
konfigurera 51
radera kontakter
skickafax 42
skriva ut lista 53

52

stdlla in gruppkontakter 52

andra gruppkontakter 52

andra kontakt 51
telefonjack, fax 119

telefonjacktest, fax 119
telefonlinje, svarssignalmoénster
54
telefonsladd
ansluten till ratt port, test,
misslyckades 119
test av ratt typ, misslyckades
120
telefonsvarare
faxsignaler spelasin 125
installning med fax och modem

75

konfigurera med fax (parallella

telefonsystem) 74
temperaturspecifikationer 136
test, fax

faxlinje 121

installningar 81

kopplingston, misslyckades 121

maskinvara, misslyckades 119

misslyckat 119
portanslutning, misslyckades
119
ratt typ av telefonsladd med
faxen, test, misslyckades
telefonjack 119
test av detektering av kopplingston,
misslyckades 121
test avrattport,fax 119
testrapport om tradlost
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trassel
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rensa 102
tradlos anslutning, ikoner 9

120

129
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tradlos kommunikation
information om foreskrifter
konfigurera 92

U
underhall

byta blackpatroner

diagnostisk sida
justera skrivhuvud
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