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1 A termeék attekintése

Ez a felhasznaldi Gtmutato fontos informacidkat tartalmaz a lapolvasérol.
° A termék részei

° Termékjellemz6k

° Termékhardver-beallitas és szoftvertelepités

e  Lapolvaséprogram (Windows)

e  Lapolvasoszoftver (0S X)

° Alvo allapot és automatikus kikapcsolas

Az alabbi informaciok a megjelenés idején helyesek voltak. A legfrissebb informacidkat lasd: www.hp.com/
go/sj2000s1 or www.hp.com/go/sj3000s3.

A HP mindenre kiterjed6 terméksugoéja az alabbi informaciékat tartalmazza:
e  Telepités és konfiguralas

e  Tanulas és hasznalat

e  Hibaelharitas

e  Szoftverfrissitések letoltése

e  (satlakozas a tamogatasi férumokhoz

e  Garancidlis és szabalyzati informaciok keresése

HUwWw
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A termék részei

Ez arész a HP ScanlJet Pro 2000 s1 and 3000 s3 fizikai 6sszetevéit irja le.

Elolnézet

El6lnézet

Hatulnézet—2000 s1 tipusok

Hatulnézet—3000 s3 tipusok

Sorozatszam és termékszam helye

Kezel6panel képe—2000 s1 tipusok

Kezel6panel képe—3000 s3 tipusok

.

%

A dokumentumadagolé retesze

Kezel6panel

Dokumentumkimeneti talca bévitéssel

Papirvezetdk

Dokumentumadagolé talca hosszabbitoval

1. fejezet Atermék attekintése
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Hatulnézet—2000 s1 tipusok

o —
& ;

1 USB 2.0 illeszt6port

2 Tapegységbemenet

Hatulnézet—3000 s3 tipusok

1 Kabel tipusu biztonsagi zarhoz hasznalhat6 nyilas
2 Wi-Fi adapter port Wi-Fi tartozékokhoz

3 USB 3.0 illesztéport

4 Tapegységbemenet

Sorozatszam és termékszam helye

A sorozat- és termékszam cimkéje a hatso fedélen talalhato.

HUwWw
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Kezeldpanel képe—2000 s1 tipusok

A kezel6panelen talalhaté gombokkal elindithatja a beolvasast, illetve be- és kikapcsolhatja a lapolvasot.

L9 o]

1 Hiba LED A villog6 vagy vilagito hiba LED azt jelzi, hogy hiba lépett fel.

2 Tapkapcsold () gomb és LED Nyomja meg a tapkapcsolé (!) gombot a lapolvaso bekapcsolasahoz.
Tartsa nyomva a tapkapcsold () gombot harom masodpercig a
lapolvaso kikapcsolasahoz.

A vilagité tapellatasjelzé LED azt jelzi, hogy a lapolvasé be van
kapcsolva.

3 Beolvasas ¢» gomb Nyomja meg a Beolvasas {» gombot a beolvasas megkezdéséhez.

Kezelopanel képe—3000 s3 tipusok

A kezel6panelen talalhaté gombokkal elindithatja vagy megszakithatja a beolvasast, illetve be- és
kikapcsolhatja a lapolvasot.

4 1. fejezet Atermék attekintése HUWW
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Hiba LED

A villog6 vagy vilagité hiba LED azt jelzi, hogy hiba lépett fel.

Tapkapcsold (1) gomb és LED

Nyomja meg a tapkapcsol6 () gombot a lapolvasé bekapcsolasahoz.
Tartsa nyomva a tapkapcsolé () gombot harom masodpercig a
lapolvasd kikapcsolasahoz.

A vilagito tapellatasjelz6 LED azt jelzi, hogy a lapolvasé be van
kapcsolva.

Mégse X gomb

A folyamatban lév6 beolvasas megszakitasahoz nyomja meg a Mégse X
gombot.

Beolvasas ¢» gomb

Nyomja meg a Beolvasas ¢ gombot a beolvasas megkezdéséhez.

A termék részei
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Termékjellemzok

° M(iszaki adatok

° Tamogatott operdcids rendszerek

° A termék méretei

° Teljesitményfelvétel, elektromos jellemzdk és zajkibocsatas

° Mdkodtetési kornyezet hdmérséklet-tartomanya

Miiszaki adatok
Funkcié Miiszaki adatok
Az adagolétalca kapacitasa 50 lap 75 g/m?

Legkisebb papirméret 2000s1:51x 51T mm
3000s3:51x74 mm
Legnagyobb papirméret 3100%x 216 mm
Legkisebb papirtomeg 2000 5s1: 50 g/m?
3000 s3: 40 g/m?
Legnagyobb papirtomeg 2000s1: 180 g/m?

30005s3: 413 g/m?

Papirvezetdk legkisebb tavolsaga

51 mm

Felbontas

600 képpont/hiivelyk (ppi) lapolvasashoz

Kornyezetvédelmi jellemzdk

e  Alapértelmezett allapotban a lapolvasd 15 perc tétlenséget kdvetden alvéd modba Llép

e  ENERGY STAR® mindsités

Papirkezelés

o  Kétoldalas lapolvasas esetén: Kétoldalas dokumentumok beolvasasa egyetlen
muiveletben

e  HP EveryPage ultrahangos, tobb lap behiizasét lehetdvé tevd érzékeldvel: Eszleli,
ha a késziilék tébb lapot hiiz be egyszerre (csak 3000 s3 tipusok esetén)

Tamogatott operacidés rendszerek

A lapolvasé az alabbi operacids rendszereket tamogatja.

Windows Windows 7
Windows 8
Windows 8.1
Windows 10
0S X 0S X 10.9 Mavericks (csak 2000 s1 tipusok esetén)

1. fejezet Atermék attekintése
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0S X 10.10 Yosemite (csak 2000 s1 tipusok esetén)

0S X 10.11 El Capitan

A termék méretei

3
J

///
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{

Tipus 1. Hossziisag 2. Mélység 3. Szélesség Tomeg
HP ScanJet Pro 2000 s1 152 mm 173 mm 300 mm 2,6 kg
Tipus 1. Hossziisag 2. Mélység 3. Szélesség Tomeg
HP ScanJet Pro 3000 s3 190 mm 198 mm 310 mm 3,4kg
Teljesitményfelvétel, elektromos jellemzdok és zajkibocsatas
Az aktualis informaciokért lasd: www.hp.com/support/.
Termékjellemz6k
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A VIGYAZAT! A halozati fesziiltséggel szembeni kdvetelmények annak az orszagnak/térségnek felelnek meg,
ahol a termék forgalomba keriil. Ne valtoztassa meg az lizemi fesziiltséget. Ez arthat a terméknek, és
érvénytelenitheti a termékre vonatkoz6 garanciat.

Miikodtetési kornyezet homérséklet-tartomanya

Kornyezet Javasolt Megengedett

Hémérséklet 17,5-25°C 10-35°C

Relativ paratartalom 30% — 70% relativ paratartalom (RH) 10-80%-os relativ paratartalom
Tengerszint feletti magassag Nem alkalmazhaté 0-3048 m
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Termékhardver-beallitas és szoftvertelepités

Az alapvet6 lizembe helyezési utasitasokért lasd a késziilékhez mellékelt telepitési utmutatét. Tovabbi

HUwWw

informaciokért latogasson el a HP tamogatasi webhelyére.

A www.hp.com/go/sj2000s1 or www.hp.com/go/sj3000s3 webhelyen a HP teljes kori segitséget nyuijt
késziilékéhez. Az alabbiakkal kapcsolatos tamogatas érhetd el:

Telepités és konfiguralas

Tanulas és hasznalat

Hibaelharitas

Szoftver- és firmware-frissitések letoltése
Csatlakozas a tdmogatasi forumokhoz

Garancialis és szabalyzati informaciok keresése

Termékhardver-beallitas és szoftvertelepités
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http://www.hp.com/go/sj2000s1
http://www.hp.com/go/sj3000s3

Lapolvaséprogram (Windows)
A lapolvaséhoz szamos Windows lapolvasoszoftver és illesztéprogram tartozik, kéztiik a HP Scan is.
e  HP Scan szoftver

° HP Scanner Tools Utility (HP lapolvasé-eszk6zok segédprogram)

e HP TWAIN

e ISIS (csak 3000 s3 tipusok esetében)

e WIA

HP Scan szoftver

Végezzen beolvasasokat a HP ScanJet Pro 2000 s1 and 3000 s3 lapolvaséval.

HP Scanner Tools Utility (HP lapolvasd-eszkdzok segédprogram)
A HP Scanner Tools Utility program hasznalataval a kovetkezd miiveleteket végezheti el:
e  Akarbantartassal és allapotfrissitéssel kapcsolatos értesitési bedllitdsok megadasa
e Alapolvasé energiagazdalkodasi beallitasainak modositasa
e  Alapolvasd adatainak megtekintése (firmware-verzio, sorozatszam, beolvasott lapok teljes szama)
A segédprogram megnyitasahoz tegye az alabbiak egyikét:
e  Windows 7: Kattintson duplan az asztalon talalhaté HP Scanner Tools Utility ikonra.
e  Windows 8, 8.1 és 10: A kezdoképernyon kattintson a HP Scanner Tools Utility csempére.

e  Kattintson a Start gombra, valassza a Programok vagy a Minden program lehet6séget, majd pedig a
HP, a Scanjet, 2000 s1 vagy 3000 s3 lehet6séget, végiil kattintson a Scanner Tools Utility elemre.

Tovabbi tudnivalékért kattintson a HP Scanner Tools Utility aljan talalhaté Sugé gombra.

HP TWAIN

A HP TWAIN egy szoftveres illesztéfeliiletet biztosit a képfeldolgozo/lapolvasé hardver és a TWAIN-
kompatibilis szoftveralkalmazasok kozott. Nem minden TWAIN-kompatibilis szoftver miikédik ugyanolyan
modon, ezért tekintse meg a szoftver dokumentacidjat a lapolvasas részleteiért.

ISIS (csak 3000 s3 tipusok esetében)

Az ISIS (Image and Scanner Interface Specification) szoftveres feliiletet biztosit a képfeldolgozo/lapolvasd
hardver és a szoftveralkalmazasok k6zott. Az ISIS illeszt6programok lehet6vé teszik valamennyi ISIS-
kompatibilis lapolvasé egységes hasznalatat.

WIA

A WIA egy szoftveres illesztofeliiletet biztosit a képfeldolgozo/lapolvasd hardver és a WIA-kompatibilis
szoftveralkalmazasok k6zott. Nem minden WIA-kompatibilis szoftver miikddik ugyanolyan mddon, ezért
tekintse meg a szoftver dokumentaciojat a lapolvasas részleteiért.
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Lapolvasdszoftver (0S X)

A 3000 s3 tipus kompatibilis az Apple AirPrint Beolvasas funkci6javal. igy On barmiféle tovabbi szoftver
telepitése nélkiil beolvashat az Image Capture vagy egyéb ICA-kompatibilis alkalmazas hasznalataval.

A lapolvasé 6sszes funkcidjat kihasznalandd, a HP azt javasolja, hogy telepitse a mellékelt HP beolvasasi
megoldast, igy a HP Easy Scan és a HP Utility alkalmazasokat is.

° HP Easy Scan

e HP Utility
HP Easy Scan

Dokumentumok és fényképek beolvasasa, valamint beolvasasi parancsikonok kezelése.

HP Utility
A HP Utility akkor hasznalhat6, ha a lapolvasé USB-kabellel csatlakozik.

A HP Utility segédprogram Karbantartas panelje a lapolvasé hasznalataval és karbantartasi elézményeivel
kapcsolatos adatokat jeleniti meg, valamint értesiti a felhasznalot, ha karbantartas sziikséges. Az értesités a
Karbantartas panel kivalasztasakor jelenik meg a HP Utility segédprogramban.

A HP Utility lehet6vé teszi a lapolvaso konfiguralasat és a Beolvasas ¢ gomb megnyomasaval indithato

munkafolyamat beallitasat Mac rendszer(i szamitdgépeken. A HP Utility az Alkalmazasok > HP mappabadl
érhetd el.

HUwWwW Lapolvasészoftver (0SX) 11



Alvé allapot és automatikus kikapcsolas

Az alacsonyabb energiafelhasznalas érdekében a lapolvasé alapértelmezés szerint 15 perc tétlenség utan
alvé lizemmaodra valt, 2 éra tétlenség utan pedig kikapcsol.

Windows: Az alapértelmezett alvas/automatikus kikapcsolas beallitasok madositasahoz hasznalja a HP
Scanner Tools Utility programot.

1. Inditsa el a HP Scanner Tools Utility programot.
2. Kattintson a Beallitasok fiilre.

3. Valassza ki a kivant értékeket az Automatikus kikapcsolas: a lapolvasé kikapcsolasa ennyi idé utan:
leg6rdild listabal, és A lapolvasé kikapcsolasa a kdvetkezd idd elteltével: (Automatikus kikapcsolas:
A lapolvaso kikapcsolasa a kovetkez6 idd elteltével:) legordiil6 listabol.

0S X: Az alapértelmezett automatikus kikapcsolasi beallitas mddositasahoz hasznalja a HP Utility Energia
paneljét.

1. Inditsa el a HP Utility eszkozt.
2. Kattintson az Energia ikonra.
3. Valasszon ki egy Lampaiizemmad beallitast.

4. ALapolvasé automatikus kikapcsolasa: legordiild listabol valassza ki az automatikus kikapcsolas
id6beallitasat.
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A lapolvaso hasznalata

A kdvetkezé témakorokben leirast olvashat arrdl, hogyan téltse be és olvassa be az eredeti példanyokat.

Az eredeti példany behelyezése

Beolvasas kezdeményezése a hardverb6l

A lapolvasoszoftver hasznalata (Windows)

A lapolvasodszoftver hasznalata (0S X)

Mobil lapolvasas (csak vezeték nélkiili 3000 s3 tipusok esetében)

Beolvasasi tippek
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Az eredeti példany behelyezése

A kovetkezd témakorok ismertetik, hogyan téltse be az eredeti példanyokat az adagolétalcaba.

Dokumentumbetdltési tippek

Tamogatott papirméretek és -tipusok

Dokumentumok betdltése

Kartyak betdltése

Dokumentumbetdltési tippek

Az adagoldtalca maximalis kapacitasa 50 lap 75 g/m? (20 font) stlyd papir. Nehezebb papir
hasznalatakor csokken a maximalis kapacitas.

- TIPP: Figyeljen az adagolétalca papirvezetdin talalhaté vonalakra, hogy ne lépje til az adagolétalca

kapacitasat.

A névjegykartyakra vonatkoz6 maximalis kapacitas koriilbeldl 9-10 kartya. Merev kartyak, bankkartyak
és dombornyomott kartyak esetén egyszerre csak egy kartyat toltson be.

Gy6z6djon meg rola, hogy az eredeti példanyok paraméterei az alabbi értékek kdzé esnek:

Szélesség: 51-216 mm

Magassag: 20005s1: 51-3100 mm

3000 s3: 74-3100 mm

Suly: 2000 s1: 50 g/m? - 180 g/m?

3000 s3: 40 g/m?-413 g/m?

Az alabbi dokumentumtipusok beolvasdasa a papir beragadasahoz, vagy a dokumentumok sériiléséhez
vezethet.

% Gy(irott dokumentumok
% Eltépett dokumentumok

Hullamos
dokumentumok

Tlz6gép- vagy
gemkapoccsal ellatott
dokumentumok

Fényezett papir

Nagyon vékony, attetsz6 papir Ragasztos jegyzettel
vagy cimkével ellatott

papir

VPO

<>
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@ Fényképek ‘I irasvetito foliak

Osszeragadt papirok Olyan papir, ahol a
festék nem teljesen
szaradt meg, vagy

nedves anyagokkal,
példaul ragasztdval
vagy hibajavito
folyadékkal
érintkezett

e  Simitsa ki a dokumentum behajtott részeit és gylir6déseit, miel6tt az adagoldba helyezné. Ha egy
dokumentum kezdd6éle gylirott, az papirelakadashoz vezethet.

e  Sérilékeny dokumentumok (fényképek és gytirétt vagy nagyon vékony papir) beolvasasahoz helyezze
a dokumentumot egy tiszta, merev, legfeljebb 216 mm széles dokumentumtartdba, miel6tt az
adagolotalcara helyezné azokat.

¥ TIPP: Ha nincs megfelelé méretd boritéja, hasznalhat a gyiirdis iratrendezékhoz valé dossziét is. Vagja
le az iratlef(iz6 gydir(ik felé esé részt, hogy a tok ne lépje til a 216 mm szélességet. Ezenkiviil a
beolvasast megel6zden kapcsolja ki az egyszerre tobb lap behlGzasanak észlelését, mivel a
dokumentumtarté egyszerre tobb lap bef(izését eredményezheti.

e  Ellenérizze, hogy a dokumentumadagolé fedele megfeleléen le van-e zarva. A fedél megfeleld
bezarasahoz nyomja meg a fedél mindkét oldalat erésen.

e Allitsa a papirvezetdket a dokumentum szélességéhez. Gy6z6djon meg arrél, hogy a papirvezetdk
hozzdaérnek a lapok széleihez. Ha van szabad hely a papirvezetdk és a dokumentum szélei k6zott, a
beolvasott kép ferde lehet.

e  Hadokumentumkdteget helyez az adagoldba, ligyeljen, hogy 6vatosan helyezze azt az adagolétalcaba.
Ne ejtse a koteget az adagolétalcara, és ne érjen a koteg felsé széléhez, miutan a koteget az
adagoloétalcara helyezte.

e  Tisztitsa meg a lapolvasé gorg6it, ha azok lathatéan piszkosak, vagy ceruzairast tartalmazo
dokumentumot olvasott be.

Tamogatott papirméretek és -tipusok

HUwWw

A késziilék esetében tamogatott papirtipusok és -méretek alabb lathatok.

Nagysag és méretek Tamogatott

U.S. - Letter: 215,9 x 279,4 mm

U.S. - Legal: 215,9 x 355,6 mm

U.S. — Executive: 184,2 x 266,7 mm

I1SO A4:210 x 297 mm

JISB5: 182 x 257 mm

I1SO B5: 176 x 250 mm

ISO A5: 148 x 210 mm

NAYAYATATAYAYA

I1SO A6: 105 x 148 mm

Az eredeti példany behelyezése
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Nagysag és méretek Tamogatott

ISO A7:74 x 104 mm \d
ISO A8: 52 x 74 mm v
Egyedi v

2000s1: 51 x51 mm

3000s3: 74 x 51 mm

e  Maximum: 216 x 3100 mm

Dokumentumok betodltése

1. Nyissa ki a dokumentumadagolo- és kimeneti talcat, majd hiizza ki a talcahosszabbitokat.

%
O

3000 s3 tipusok: A kimeneti talca esetében csuisztassa ki a talcat a lapolvasa aldl, hajtsa ki az elsé
hosszabbitot, csiisztassa kifelé a masodik hosszabbitdt, majd forgassa el a kicsi, harmadik fiilet 90
fokkal.

Bf MEGJEGYZES: 300053 tipusok: A Letter vagy A4 méret(inél hosszabb lapok (példaul Legal méret)
esetében hagyja a kis fiilet behajtva.
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2. lgazitsa az adagolotalca papirvezetéit a dokumentumok szélességéhez. Ugyeljen arra, hogy ne allitsa
tul szorosra a vezettket, mert ez korlatozhatja a papiradagolast.

Kisméret( lapok, példaul csekkek beolvasasakor még fontosabb, hogy a papirvezet6k pontosan
illeszkedjenek az eredeti lapok széléhez, de ne korlatozzak a lapadagolast.

3. Lapozza at a dokumentum lapjait, hogy meggy6z6djon, nincsenek 6sszeragadva. Lapozza at a
kotegnek az adagoloba mutato szélét az egyik iranyban, majd ugyanazt az élet az ellenkezd iranyban.

4. lgazitsa egymashoz a dokumentumok széleit Uigy, hogy a koteg aljat az asztal tetejéhez nyomja.
Forgassa el a kéteget 90 fokkal, majd ismételje meg.

WM
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5. Ovatosan helyezze a kdteget az adagolotalcara. Fejjel lefelé helyezze be a lapokat, tigy, hogy a lapok
teteje mutasson az adagolo felé.

A legjobb miikddés érdekében ne ejtse a kéteget az adagoldra, és ne érjen a kbteg felsé széléhez, miutdn
a kdteget a adagoldtdlcdra helyezte.

o/
L4

w,

-4

¥ TIPP:  Ne téltson be olyan dokumentumot, amelynek az eliilsd éle gy(irott vagy kirojtosodott.

6. Ellenérizze, hogy a papirvezetdk illeszkednek-e a kdteg széleihez.

-

4

A kartyak adagolotalcaba vald betoltéséhez kdvesse a kovetkezd lépéseket:

Kartyak betoltése

1. Toltse be a kartyakoteget nyomtatott oldalaval lefelé, fekvd tajolasban ugy, hogy a révidebb él
parhuzamos legyen a papirvezetdkkel.
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[%" MEGJEGYZES: A legjobb beolvasasi minGség biztositasa érdekében t6ltson be ebben a tajolasban
merev vagy dombornyomott kartyakat, de egyszerre mindig csak egyet.

2. lgazitsa a papirvezetdket ugy, hogy a kartyak kézépre keriiljenek, és gy6z6djon meg arrél, hogy a
papirvezet6k hozzaérnek a kartyak széleihez.
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3. 3000 s3 tipusok: Allitsa be a kimeneti talca kishordozé-vezetéjét, majd kapcsolja ki a tobb lap
behlzasanak észlelése beallitast.
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Beolvasas kezdeményezése a hardverbol

Beolvasas a kezeldpanel gombjaival
A kezel6pultrdl valo beolvasashoz kdvesse az alabbi lépéseket:
1. Tegye be az eredeti dokumentumokat.
2. Nyomja meg a Beolvasas ¢ gombot.
2000 s1 tipusok: A beolvasas megszakitasahoz kattintson a Mégse gombra a HP Scan szoftverben.

3000 s3 tipusok: A beolvasas megszakitasahoz nyomja meg a kezel6panel Mégse X gombjat.
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A lapolvasészoftver hasznalata (Windows)

A kovetkezd témakorokben leirast olvashat a lapolvasészoftver hasznalatarol.

22

Beolvasas képbe

Beolvasas PDF-fajlba

Szoveq beolvasasa szerkesztéshez (OCR)

Beolvasas e-mailbe

Beolvasas felhdbe

Hosszu vagy extra hosszu dokumentumok beolvasasa

To6bb lap behtizasanak észlelése (csak 3000 s3 tipusok esetében)

Mindennapos beolvasas

Szinek kisz(irése dokumentumbdl (szinkivonas)

Automatikus lapméretészlelés

A beolvasott kép automatikus koriilvagasa vagy kitoltése a megadott lapméretre

Automatikus szinészlelés

Beolvasott képek automatikus kiegyenesitése

Lapolvasas egyéb lapolvasdszoftver hasznalataval

Beolvasas képbe

1.

2.

Helyezze a dokumentumot az adagolétalcaba.
Nyissa meg a HP Scan szoftvert.

Vdlassza a Mentés JPEG-ként vagy a Kiildés e-mailben JPEG-ként lehetdséget, majd kattintson a
Beolvasas gombra.

VAGY

Vdlasszon egy masik beolvasasi parancsikont, az Elemtipust allitsa Fénykép beallitasra, valasszon egy
képfajlt a Fajltipus legordiild listabol, majd kattintson a Beolvasas gombra.

Beolvasas PDF-fajlba

1.

2.

Helyezze a dokumentumot az adagolétalcaba.
Nyissa meg a HP Scan szoftvert.

Valassza a Mentés PDF-ként vagy a Kiildés e-mailben PDF-ként lehet6séget, majd kattintson a
Beolvasas gombra.

VAGY

Valasszon egy masik beolvasasi parancsikont, valassza a PDF elemet a Fajltipus legordilé listabal,
majd kattintson a Beolvasas gombra.
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Szoveg beolvasasa szerkesztéshez (OCR)

A HP lapolvasaszoftver optikai karakterfelismerés (optical character recognition, OCR) segitségével alakitja
at egy dokumentum szdvegét szamitogépen szerkeszthetd szoveggé. Az optikai karakterfelismer6 szoftver
a HP Scan és a Readlris Pro alkalmazasokhoz tartozik. A szoftver hasznalatara vonatkoz6 informacidkért
lasd az online sugo6 Szdveg beolvasasa szerkesztéshez cim(i témakorét.

Beolvasas e-mailbe

D?)y MEGJEGYZES: Az e-mailbe valé beolvasas el6tt ellenérizze, hogy van-e internetkapcsolat.

1. Helyezze a dokumentumot az adagolotalcaba.
2. Nyissa meg a HP Scan szoftvert.

3. Valassza a Kiildés e-mailben PDF-ként vagy a Kiildés e-mailben JPEG-ként lehet6séget, majd
kattintson a Beolvasas gombra.

VAGY

Valasszon barmilyen masik beolvasasi parancsikont, valassza az Email elemet a Kiildés erre: legordiilé
listabdl, majd kattintson a Lapelvasas gombra.

Beolvasas felhobe

[%”r MEGJEGYZES: A felhébe vald beolvasas elétt ellenérizze, hogy van-e internetkapcsolat.

1.  Helyezze a dokumentumot az adagolétalcaba.
2. Nyissa meg a HP Scan szoftvert.
3. Valassza a Kiildés felhdre lehetdséget, valassza ki a fajl célhelyét (példaul Google Drive vagy DropBox).

4. Valassza a Lapolvasas lehetdséget.

Hosszu vagy extra hosszi dokumentumok beolvasasa

Alapértelmezés szerint a lapolvasé automatikusan felismeri a lapméretet az Automatikus méretészlelés
beallitas révén olyan lapok esetében, melyek pontosan 356 mm hosszuak, illetve annal révidebbek.

HosszU és nagyon hosszi dokumentumok esetében valassza ki a Hosszi (8,5 x 34 hiivelyk) vagy a Nagyon
hosszi (8,5 x 122 hiivelyk) lehetséget a lapméretek legordiild listajabdl a beolvasasi parancsikonok
beallitasai teriileten.

[%”r MEGJEGYZES: Ha a hosszU vagy extra hosszu oldal beallitast hasznalja, egyszerre csak egy oldal olvashato
be.

Ha a lapolvasd hosszu vagy extra hosszl oldalak beolvasdasara van beallitva, egyszerre csak egy oldalt fog
beolvasni. Ha ezt a beallitast szabvanyos méret(i lapok beolvasasahoz hasznalja, az lassitani fogja a
folyamatot, ezért a beallitas csak olyan lapok beolvasasahoz hasznaland6, melyek hosszabbak, mint

356 mm.

Tobb lap behuzasanak észlelése (csak 3000 s3 tipusok esetében)

A tobb lap behuzasat észleld szolgaltatas leallitja a beolvasasi folyamatot, ha azt érzékeli, hogy egyidejlileg
tobb lapot hlzott be a lapolvasé. Ez a funkcio alapértelmezés szerint engedélyezve van.
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A funkcio letiltasa hasznos lehet a kévetkez6k beolvasasa soran:
e  Tobbrészes lrlapok (a HP nem ajanlja az ilyen jelleg(i hasznalatot).

e  Olyan dokumentumok esetén, amelyekre cimke van ragasztva.

[17? MEGJEGYZES: Hanem a HP altal fejlesztett szoftverbdl végzi a beolvasast, akkor a tébb lap behtizasanak
észlelését az ISIS vagy a WIA kezelé6feliileten engedélyezheti.

Mindennapos beolvasas

A Mindennapos beolvasas parancsikon segitségével a felhasznalék mindennapos feladataik elvégzéséhez
hasznalhat6 beolvasasi parancsikonokat hatarozhatnak meg és menthetnek. A Mindennapos beolvasas
parancsikon kivalasztasakor az alabbi Beolvasasiparancsikon-beallitasok szabhatok testre:

e Elemtipus

e Lapoldalai

e  Page Size (Oldalméret)
e  Szinesiizemméd

e  (Célhely/Fajltipus

Szinek kisziirése dokumentumbél (szinkivonas)

Sz(irni vagy az egyes szincsatornakat (piros, zold vagy kék), vagy legfeljebb harom szint lehet. Megadott
szinek esetén az érzékenység beallitasa vezérli, hogy a beolvasott szinnek mennyire kell megkézelitenie a
megadott szint.

A szinek eltavolitasaval csokkenthetd a beolvasott fajl mérete, és ndvelhetd az optikai karakterfelismerés
eredményessége.

A HP Scan szoftverben a kévetkez6képpen allithatdk be a beolvasasbdl eltavolitand6 szinek:

1. Nyissa meg a HP Scan szoftvert.

2. Olvasson be egy olyan mintaoldalt a megjelenit6be, amely rendelkezik a kivonandé szinekkel.
3. Kattintson a Tobb gombra, majd kattintson a Kép lapra, és valassza a Szinkivonas funkciot.

4. Engedélyezze a szin kivonasat, és valassza ki a szint az elénézetben a pipetta eszkézzel. Gondoskodjon
a szinek mentésérdl.

Csak a lapolvason elérhetd szinkivonasi lehetéségek valaszthatok.

A szinkivonasi beallitasokkal kapcsolatos informacidkat a hasznalt lapolvasasi szoftver online sigéjaban
talalhatja meg.

Automatikus lapméretészlelés

Az Automatikus méretészlelés funkcio segitségével a HP Scan szoftver automatikusan észleli a
papirméretet. Az Automatikus méretészlelés funkcié hasznalatakor a lapolvaso kérbevdagja a képet az
észlelt papir méretének megfelelden, és kiegyenesiti a ferde tartalmat.
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A beolvasott kép automatikus koriilvagasa vagy kitdltése a megadott lapméretre

Ha automatikusan koriil kivanja vagni vagy ki kivanja télteni a beolvasott képeket egy adott lapméretre,
hajtsa végre a kévetkez6 lépéseket:

1.  Nyissa meg a HP Scan szoftvert.
2. Vdlasszon egy beolvasasi parancsikont, majd kattintson a Parancsikon szerkesztése elemre.
3. Valassza ki a kivant koriilvagasi beallitasokat.

e  Adokumentum tartalmanak automatikus koriilvagasahoz kattintson a Szerkesztés
parbeszédpanel Képfeldolgozas fiilére, jeldlje be a Vagas a lapon lévd tartalomhoz
jelolonégyzetet, majd kattintson a Kdriilvagasi beallitasok elemre.

e  Adokumentum mérete szerinti automatikus koériilvagashoz kattintson a Szerkesztés
parbeszédpanel Beolvasasi beallitas fiilére, kattintson az Oldalméret elemre, majd jeldlje be az
Automatikus méretészlelés jelél6négyzetet.

'L%/ MEGJEGYZES: Hanem a HP altal fejlesztett lapolvaso szoftverbél végzi a beolvasast, akkor az ISIS
vagy a TWAIN kezel6fellileten adhatja meg a koriilvagasi beallitasokat.

Az automatikus koriilvagasi beallitasokkal kapcsolatos informacidkat a hasznalt lapolvasasi szoftver
online sugdjaban talalhatja meg.

Automatikus szinészlelés

Ennek a szolgaltatasnak a hasznalataval ugy csékkentheti a beolvasott fajlok méretét, hogy csak a szines
oldalakat menti szines beolvasasként, a tobbit pedig fekete-fehérként kezeli.

A beolvasott képeken vald automatikus szinészleléshez kdvesse a kovetkezd lépéseket:
1.  Nyissa meg a HP Scan szoftvert.
2. Valasszon egy beolvasasi parancsikont.

3. Az Automatikus szinészlelés érzékenységének és a kimeneti mod beallitasainak mddositasahoz
kattintson a Tovabbiak gombra, valassza a Kép elemet, majd kattintson az Automatikus szinészlelés
legordiilé listara.

4. Kattintson a Szines mad legordiilé listara, majd valassza az Automatikus szinészlelés lehet6séget.

[%f MEGJEGYZES: Az automatikus szinészlelési beallitasokrél tovabbi informaciét a hasznalt lapolvasé
szoftver online siigéjaban talal.

Az ISIS vagy WIA felhasznaloi feliiletének hasznalataval automatikusan észlelhet6k a szinek, ha nem a HP
altal fejlesztett lapolvas6 szoftvert hasznal a beolvasashoz.

Beolvasott képek automatikus kiegyenesitése

Windows: Az Automatikus egyenesités szolgaltatassal kiegyenesitheti a forrasdokumentum
oldalméreteihez képest eltorzult tartalmat. Az Automatikus méretészlelés szolgaltatassal
torzitasmentesitheti a képeket, amelyek eltorzultak a beolvasasi folyamat soran.
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1.  Nyissa meg a HP Scan szoftvert.
2. Valasszon egy beolvasasi parancsikont.

3. Kattintson a Tovabbiak gombra, valassza a Dokumentum lapot, majd a Tartalom kiegyenesitése
lehetdséget.

Lapolvasas egyéb lapolvasdszoftver hasznalataval
A lapolvasé a kovetkez6, harmadik félt6l szarmazo6 programokat is tamogatja:
e  Readiris Pro: OCR alkalmazas.
e  C(ardiris: Névjegykartya-alkalmazas.
e  PaperPort: Személyesdokumentum-kezel6 alkalmazas.

e  ATWAIN-t, ISIS-t és WIA-t tamogatd, harmadik féltél szarmazo alkalmazasok.
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A lapolvasészoftver hasznalata (0S X)

A kovetkez6 témakorok a HP Easy Scan szoftverrel valé beolvasast ismertetik.

Beolvasas e-mailbe

HP Easy Scan

Beolvasas mas programokbol

Specialis beallitas HP Utility OS X operacios rendszerhez segédprogrammal

Beolvasas e-mailbe

A feladat végrehajtasahoz a szamitdgépnek csatlakoznia kell az internethez.

E-mailbe val6 beolvasashoz kévesse az alabbi lépéseket:

1.

2.

3.

4.

Helyezze a dokumentumot az adagolétalcaba.
Az Alkalmazasok mappaban kattintson duplan az Apple Image Capture ikonra.

A Rogzités ablakban valassza ki a lapolvasot az Eszkozok listabol.

X TIPP: Tovabbi Apple Image Capture lapolvasasi beallitasokért kattintson a Részletek megjelenitése

elemre.

Valassza ki a Levelezés lehetdséget a Beolvasas ide listaban, hogy a rendszer a beolvasott
dokumentumot automatikusan egy e-mail lizenethez csatolja.

D?)y MEGJEGYZES: Ha e-mail alkalmazasként nem az Apple Mail alkalmazast hasznalja, akkor

beolvashatja a dokumentumot egy fajlba, majd manualisan csatolhatja azt egy e-mailhez, vagy
hozzdadhatja az e-mail alkalmazasat a Beolvasas ide listahoz.

Ha az e-mail alkalmazast hozza kivanja adni a listdhoz, valassza ki az Egyéb lehetdséget, jeldlje ki az e-
mail alkalmazast, majd kattintson a Valasztas gombra.

5. Az e-mail lizenetbe irja be a cimet, a targyat és az lizenetet, majd kiildje el az e-mailt.
HP Easy Scan
1. Helyezze a dokumentumot az adagolotalcaba.
2. Az Alkalmazasok mappaban kattintson duplan a HP Easy Scan ikonra.
3. Gy6z6djon meg réla, hogy a HP ScanJet Pro 2000 s1 vagy 3000 s3 a kivalasztott lapolvaso.
4. Valassza ki a beolvasasi feladatnak megfelel6 beolvasasi elénézetet.
5. Kattintson a Lapolvasas gombra.
6. Miutan minden oldalt beolvasott, kattintson a Fajl, majd a Mentés gombra.
7. Adjameg, hogyan és hova keriiljon mentésre a fajl, majd kattintson a Mentés gombra.

HUwWw
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Beolvasas mas programokbol

Barmelyik ICA-kompatibilis alkalmazasba kozvetleniil beolvashat képeket. Az alkalmazasban keresse meg a
képek importalasara vagy lapolvasorol torténd beolvasasara szolgalé parancsokat.

[%F MEGJEGYZES: A HP szoftver nem tdmogatja a TWAIN lapolvasast. Ha az alkalmazas rendelkezik importalasi
vagy beolvasasi funkcidval, de a HP lapolvas6 nem szerepel a listaban, elé6fordulhat, hogy az alkalmazas
csak TWAIN-tamogatassal rendelkezd lapolvasdkat tud keresni.

Specialis beallitas HP Utility 0S X operacios rendszerhez segédprogrammal

A HP Utility segitségével a szamitdgépén ellendrizheti a lapolvasé allapotat, vagy megtekintheti és
modosithatja a lapolvaso beallitasait.

A HP Utility akkor hasznalhatd, ha a lapolvasé USB-kabellel csatlakozik.

A HP Utility megnyitasa
1. Aszamitégépen nyissa meg az Alkalmazasok mappat.

2. Valassza a HP, majd a HP Utility lehetdséget.

A HP Utility funkcioi
A HP Utility eszkoztara a kovetkez6 elemeket tartalmazza:

e  Eszkozok: A HP Utility eszkoztara altal talalt Mac termékek megjelenitéséhez vagy elrejtéséhez
kattintson erre a gombra.

e  Minden beallitas: Kattintson erre a gombra a HP Utility f6 nézetéhez torténd visszatéréshez.

e  HPtamogatas: Kattintson erre a gombra egy bongész6 megnyitasahoz, és a HP tdmogatasi webhelyére
torténd ugrashoz.

o  Kellékek: Kattintson erre a gombra a HP SureSupply webhely megnyitasahoz.
e  Regisztracio: Kattintson erre a gombra a HP regisztraciés webhely megnyitasahoz.

o Ujrahasznositas: Kattintson erre a gombra a HP Planet Partners Recycling Program webhelyének
megnyitasahoz.

A HP Utility tobb lapbdl all, amelyeket a Minden beallitas lista elemeire kattintva nyithat meg.
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Mobil lapolvasas (csak vezeték nélkiili 3000 s3 tipusok
esetében)

A HP szamos mobilmegoldast kinal a tablagéprél, okostelefonrdl, illetve mas mobileszkdzrél HP lapolvasoéra
torténd egyszer( lapolvasas lehetdvé tételére. Tovabbi tudnivalok: www.hp.com/go/sj3000s3.

E,?"” MEGJEGYZES: Vasarolja meg a HP ScanJet Wireless Adapter 100 (L2761A) eszkdzt a HP.com webhelyrél a
mobil lapolvasas engedélyezéséhez. Kovesse a telepitési uitmutatot a Wi-Fi tartozék telepitéséhez.

HUWW Mobil lapolvasas (csak vezeték nélkiili 3000 s3 tipusok esetében)
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Beolvasasi tippek

° A beolvasasi feladatok sebességének optimalizalasa

° Sérilékeny dokumentumok beolvasasa

A beolvasasi feladatok sebességének optimalizalasa

A beolvasas id6tartamat szamos beallitas befolyasolja. Ha optimalizalni szeretné a beolvasas sebességét,
vegye figyelembe a kovetkezdket.

e  Ateljesitmény optimalizalasa érdekében gy6z6djon meg réla, hogy a szamitogép megfelel a javasolt
rendszerkdvetelményeknek. A minimalis és a javasolt rendszerkévetelményeket a www.hp.com
webhelyen tekintheti meg. Keressen ra a lapolvasé modelljére és a specifications kifejezésre.

e  Abeolvasott képek kereshetd formatumba (példaul keresheté PDF-fajlba) valo mentése tébb id6t vesz
igénybe, mint ha azokat képformatumba mentené, mert a beolvasott képet igy optikai
karakterfelismerd (OCR) szoftver elemzi. Ellenérizze, hogy sziiksége van-e kereshetd kimeneti fajlra,
miel6tt kivalasztand a kereshet6 beolvasasi formatumot.

e  Asziikségesnél nagyobb felbontas hosszabb beolvasasiid6t és nagyobb fajlt eredményez, de a
hasznalhatésagot nem javitja. Ha nagy felbontdassal olvas be, a beolvasas gyorsitasa érdekében a
felbontast kisebbre allithatja.

Sériilékeny dokumentumok beolvasasa
Sérilékeny dokumentumok (fényképek és gylirtt vagy nagyon konnyti dokumentumok) beolvasasahoz

helyezze a dokumentumot egy tiszta, merev dokumentumtartoba, miel6tt az adagolotalcara helyezné
azokat.
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Apolas és karbantartas

Ez a fejezet a lapolvaso apolasarol és karbantartasarol nyljt tajékoztatast. A legfrissebb karbantartasi
informaciokat lasd: www.hp.com/go/sj2000s1 or www.hp.com/go/sj3000s3.

° A termék tisztitasa

° Alkatrészek cseréje

° Alkatrészek és tartozékok rendelése
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A termék tisztitasa

A lapolvasé alkalmankénti tisztitasaval biztosithatja a beolvasasok folyamatos kivalé mindségét. A
sziikséges tisztitas gyakorisaga szamos tényez6tol, tobbek kozott a hasznalattdl és kornyezettdl fiigg. A
rendszeres karbantartast sziikség szerint végezze el.

° A beolvas6 savok tisztitasa

° A papirut tisztitasa

° A gorg6k megtisztitasa

A beolvaso savok tisztitasa
A beolvasd savok tisztitasahoz hajtsa végre az alabbi lépéseket:

1. Alapolvaso kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsold () gombot, majd hiizza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasabal.

2. Huazzael6re a dokumentumadagol6 reteszét a dokumentumadagol6 fedelének kinyitasahoz.
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3. Tisztitsa meg a beolvas6 savokat egy olyan puha, sz6szmentes kendével, amelyet kiméld
Uivegtisztitoval bepermetezett.

A VIGYAZAT! A beolvas6 savok tisztitasahoz csak livegtisztitot hasznaljon. Az oldészereket, acetont,
benzint és szén-tetrakloridot tartalmazé tisztitdszerek hasznalata esetén karosodhatnak a beolvas6
savok. Kerlilje az izopropil-alkohol hasznalatat is, mert az csikokat hagyhat a beolvasé savokon.

Ne permetezzen tisztitdszert kozvetleniil a beolvas6é savokra.

4. Abeolvas6 savokat szaraz, puha, sz6szmentes kendével térolje szarazra. Torélje at a savok sziirke,
tiikr6z6d6 anyagu csikjait.

5. Zarjale a dokumentumadagolot, csatlakoztassa ismét az USB-kabelt és a tapegységet a lapolvaséhoz,
majd nyomja meg a tapkapcsold () gombot a lapolvas6 bekapcsolasahoz. A lapolvasé hasznalatra kész.

A papirat tisztitasa

Ha a beolvasott kép csikos vagy karcos, tisztitsa meg a papir Utjat egy HP papiruttisztité kenddvel.

B MEGJEGYZES: Harendszeresen papirelakadast észlel, tisztitsa meg a gérgoket.

A papirut megtisztitasahoz tegye a kévetkezdket:

1. Nyissa fel a lapolvas6hoz kapott HP papirtttisztitd kendé csomagolasat a bevagasnal kezdve. Ugyeljen,
hogy a tisztitokendd el ne szakadjon.

2. Vegye ki a tisztitdkend6t, és hajtsa szét.
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3. Aszéthajtott kend6t helyezze az adagolétalcaba.

4. Windows: Inditsa el a HP Scanner Tools Utility programot, majd kattintson a Karbantartas fiilre.
5. Vezesse keresztiil a tisztitdkend6t a lapolvasén.

Windows: A Papirut tisztitasa teriileten kattintson a Tisztitas gombra, hogy a lapolvasé behlizza a
tisztitokendot.

0S X: Nyomja meg a Beolvasas ¢ gombot, hogy a lapolvasé behlzza a tisztitokenddt.

[%f MEGJEGYZES: Amellett, hogy a lapolvasé behtizza a tisztitokend6t, a Mac végrehajtja a Beolvasas ¢
gombhoz hozzarendelt beolvasasi parancsot.

A VIGYAZAT! MielStt megkezdené a kovetkezd lépés végrehajtasat, varjon két percet, hogy az
alkatrészek megszaradjanak.

6. Helyezzen legfeljebb 6t nyomtatott papirlapot a lapolvaséba. Olvassa be a lapokat, és tekintse meg az
eredményt.

7. Haabeolvasott képen csikokat lat, ismételje meg a 3—6. lépést.

A tisztitokend6 30 perc alatt maximum 6tszor helyezhetd a lapolvaséba. Ezt kovetéen a kendd
kiszarad. Ha a tisztitokend6 tobbszori atbocsatasa utan sem tiinnek el a csikok a beolvasott képrél,
tisztitsa meg az adagolé gorgét.

8. Windows: A Papirut megtisztitasanak rogzitése teriileten kattintson a Tisztitas rdgzitése elemre a
tisztitasi mlvelet napl6zasahoz és a papirut-tisztitasi eldzmények frissitéséhez.

A gorgok megtisztitasa
Tisztitsa meg a gorg6ket a kdvetkez6 esetekben:
e  Windows: A HP Scanner Tools Utility jelzi, hogy tisztitasra van sziikség.
e  Harendszeresen papirelakadast észlel.

e  Adokumentumadagolé nem huizza be a lapot.
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e  Abeolvasott képek megnyultak.

e  (Gyakran olvas be az alabbi tipust dokumentumokat: bevont papir, vegyi anyaggal kezelt
dokumentumok, példaul indigé nélkiili tobbmasolatos papir; nagy mennyiség(i kalciumkarbonatot
tartalmazé dokumentumok; ceruzaval irt dokumentumok; olyan dokumentumok, amelyeken a festék
nem kotott meg.

A gorgdk tisztitasahoz hajtsa végre az alabbi lépéseket:

1. Alapolvaso kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsold (b gombot, majd hiizza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasobal.

2. Hu(zzael6re a dokumentumadagolo reteszét a dokumentumadagolo fedelének kinyitasahoz.

3. Anyitott dokumentumadagol6 hatsé részén haszndlja az egyik ujjhegyét, és nyomja meg a fiilet a
felvevéhenger fedelének jobb felsd sarkanal, majd hlizza elére a fedél kinyitasahoz és a felsé
felvev6hengerek szabadda tételéhez.
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4. Egy HP papiruttisztitéd kend6 segitségével, vagy egy tiszta, izopropil-alkohollal benedvesitett,
szoszmentes ruhaval, torélje at a felvevéhengereket.

Feliilrdl lefelé tordlje a gorgbket, teljes korben elforgatva azokat, igy biztositva, hogy a teljes feliiletet
attorolte, majd zarja le a gorgéfedelet.

o

5. Afelvevéhengerek alatt tordlje at a gorgoket a beolvasé sav alatt és felett.
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6. Nyissa ki az elvalasztéhengerek fedelét, majd torolje at az elvalasztéhengereket.

7. Zarjale az elvalasztéhengerek fedelét. Az elvalasztohengerek alatt torolje at a gérgbket a beolvasé sav
alatt és felett.

8. Nyomja meg egyszerre a dokumentumadagolo fedelének mindkét oldalat a fedél lezarasahoz, majd
csatlakoztassa ismét az USB-kabelt és a tapegységet a lapadagoléhoz.

A VIGYAZAT! Miel6tt betoltené a dokumentumokat a dokumentumadagoléba, varjon két percet, hogy
az adagoldgorg6k megszaradjanak.

9. Nyomja meg a tapkapcsold (h) gombot a lapolvasé bekapcsolasahoz.
10. Windows: Frissitse a lapolvasé karbantartasi naplojat.
a. Inditsa el a HP Scanner Tools Utility programot, majd kattintson a Karbantartas fiilre.

b. A Gorgotisztitas rogzitése teriileten kattintson a Tisztitas rogzitése elemre a tisztitasi mivelet
naplézasahoz és a gorg6tisztitasi elézmények frissitéséhez.

Tovabbi tudnivalokért olvassa el a HP Scanner Tools Utility sigéjat.
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Alkatrészek cseréje

Az elhasznalddott alkatrészek cseréjével biztosithatja a folyamatos, kivald beolvasasi minéséget. Az
alkatrészeket akkor kell kicserélni, ha azt a HP Scanner Tools Utility jelzi, vagy ha a lapolvasé nem
megfeleléen mikodik. A gorg6-cserekészlet a kdvetkez6 cserealkatrészeket tartalmazza:

e  Felvevéhengerek
e  Elvalasztéhengerek
A cserekészlet az alkatrészek cseréjére vonatkozo részletes Utmutatast is tartalmaz.

e Agobrgbkészlet cseréje (2000 s1 tipusok)

e  Ago6rgbkészlet cseréje (3000 s3 tipusok)

A gorgdkészlet cseréje (2000 s1 tipusok)
Cserélje ki a gorg6ket a kovetkezd esetekben:
e  Windows: Ha a Karbantartas javasolt parbeszédpanel jelzi a csere sziikségességét.

e  Haalapolvaséban rendszeresen elakad a papir.

[% MEGJEGYZES: A HP azt javasolja, hogy a gorgéket minden 100 000 beolvasast kdvetden cserélje ki.

Windows: A HP Scanner Tools Utility segédprogram emlékeztetheti, ha szervizelésre van sziikség, ami sok
koriilménytél fligghet, és a megadott id6tartam lejarta el6tt is bekovetkezhet.

£ MEGJEGYZES: A cserekészlet fogydeszkiz, ezért nem érvényes ra semmilyen garancia és a szokasos
szolgaltatasi szerz6dések.

A felvevohenger modul cseréje
A felvev6henger modul cseréjéhez kdvesse az alabbi lépéseket:

1. Alapolvaso kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsold () gombot, majd hiizza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasoébal.

2. Huzza el6re a dokumentumadagolo reteszét a dokumentumadagold fedelének kinyitasahoz.

38 3.fejezet Apolas és karbantartas HUWW



3. Oldjaki a felvevéhenger-fedél fiilét.

4. Tavolitsa el és cserélje ki a gorgdket a cserekészlethez mellékelt utmutatéban megadottak szerint.

Az elvalasztohengerek cseréje

1. Oldja ki az elvalasztéhenger-fedél fiilét.
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2. Tavolitsa el és cserélje ki a gorgdket a cserekészlethez mellékelt uitmutatéban megadottak szerint.

3. Nyomja meg erdsen és egyszerre a dokumentumadagolé fedelének mindkét oldalat a fedél
bezarasahoz.

4. Nyomja meg a tapkapcsold () gombot a lapolvaso bekapcsolasahoz.
5. Windows: Frissitse a lapolvaso karbantartasi naplojat.
a. Nyissa meg a HP Scanner Tools Utility alkalmazast.

b. ACsererdgzitése teriileten kattintson a Csere régzitése elemre a cserem(ivelet naplézasahoz és
a gorgdcsere elézményeinek frissitéséhez.

A gorgokészlet cseréje (3000 s3 tipusok)
Cserélje ki a gorgbket a kdvetkez6 esetekben:
e  Windows: Ha a Karbantartas javasolt parbeszédpanel jelzi a csere sziikségességét.

e Haalapolvasdban rendszeresen elakad a papir.
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@f MEGJEGYZES: A HP azt javasolja, hogy a gorgéket minden 100 000 beolvasast kovetden cserélje ki.

Windows: A HP Scanner Tools Utility segédprogram emlékeztetheti, ha szervizelésre van sziikség, ami sok
koriilményt6l fligghet, és a megadott id6tartam lejarta el6tt is bekdvetkezhet.

[% MEGJEGYZES: A cserekészlet fogydeszkoz, ezért nem érvényes ra semmilyen garancia és a szokasos
szolgaltatasi szerz6dések.

A felvevohenger modul cseréje
A felvev6henger modul cseréjéhez kovesse az alabbi lépéseket:

1. Alapolvaso kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsold (h gombot, majd hiizza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasébol.

2. Huzzaelére a dokumentumadagolo reteszét a dokumentumadagol6 fedelének kinyitasahoz.

&
A

Wy :

3. Oldjaki a felvevéhenger-fedél fiilét.
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4. Tavolitsa el és cserélje ki a gorgoket a cserekészlethez mellékelt utmutatéban megadottak szerint.

Az elvalasztohengerek cseréje

1.  Oldja ki az elvalasztohenger-fedél fiilét.
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2. Tavolitsa el és cserélje ki a gérgdket a cserekészlethez mellékelt itmutatoban megadottak szerint.

3. Nyomja meg erésen és egyszerre a dokumentumadagol6 fedelének mindkét oldalat a fedél
bezarasahoz.

4. Nyomja meg a tapkapcsold (h) gombot a lapolvasé bekapcsolasahoz.
5.  Windows: Frissitse a lapolvasé karbantartasi napléjat.
a. Nyissameg a HP Scanner Tools Utility alkalmazast.

b. ACsererdgzitése teriileten kattintson a Csere rogzitése elemre a cseremtivelet napldzasahoz és
a gorgbcsere elézményeinek frissitéséhez.
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Alkatrészek és tartozékok rendelése

Ha cserealkatrészeket kivan rendelni a lapolvas6hoz, latogasson el a HP lapolvasdk alkatrészeit bemutat6
webhelyre: www.hp.com/buy/parts.

Elem Leiras Cikkszam

Gorg6-cserekészlet Csere felvevd- és elvalasztohengerek a HP ScanJet Pro 2000s1  L2759-60001
késziilékhez

Gorg6-cserekészlet Csere felvevd- és elvalasztohengerek a HP ScanJet Pro 3000s3  L2753-60001
késziilékhez
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Hibaelharitas

Ez a témakor a lapolvaso leggyakrabban felmeriilé problémaira nyujt megoldast.

Tovabbi hibaelharitasi tudnivalokért olvassa el a hasznalt HP lapolvasdszoftver sigojat.

Alapvet6 hibakeresési tanacsok

A kezel6panel jelz6fényeinek értelmezése

A lapolvaso telepitésével kapcsolatos problémak

Tapellatasi problémak

Papirelakadasok

Papiradagolasi problémak

Képmindséggel kapcsolatos problémak

A lapolvasd mikddésével kapcsolatos problémak

Tovabbi hibaelharitas
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Alapveto hibakeresési tanacsok

Egyszerli tényezdk, példaul szennyezdédések a beolvasé savokon vagy meglazult kabelek is okozhatnak
elmosaddott képeket, rendellenes miikodést vagy miikodésképtelenséget. Ha problémat észlel a
dokumentumok beolvasasakor, mindig ellendrizze a kdvetkezdket.

° Ha olyan dokumentumot olvas be, amelyet optikai karakterfelismer6 (OCR) szoftverrel kivan elemezni,
gy6z6djon meg arrol, hogy az eredeti dokumentum megfelel6en tiszta az elemzés elvégzéséhez.

e  Ellendrizze, hogy az USB-kabel és a tapkabel megfeleléen csatlakozik-e a megfeleld aljzathoz a
lapolvasé hatuljan, és a tapkabel egy miikddé fali aljzathoz vagy tulfesziiltség-védelmi eszkézhoz
csatlakozik-e.

° Ellendrizze, hogy a lapolvas6 nem kapcsolt-e ki automatikusan. Ha kikapcsolt, nyomja meg a
tapkapcsold (h gombot a lapolvasé bekapcsolasahoz.

e  Gy6z6djon meg arrél, hogy a lapolvasd aram alatt van.
— Ellendrizze, hogy a kezel6panel tapellatasjelz6 LED-je vilagit-e.

— Haatapellatasjelz6 LED nem vilagit, ellendrizze, hogy az aramellatashoz hasznalt halézati aljzat
vagy tulfesziiltségvédé fesziiltség alatt van-e.

— Amennyiben a halézati aljzat vagy a tulfesziiltségvédd fesziiltség alatt van, és a tapellatasjelzé
LED tovabbra sem vilagit, elképzelhetd, hogy a tapegység ténkrement. Segitségkérés:
www.hp.com/go/sj2000s1 or www.hp.com/go/sj3000s3.

e Haalapolvasdszoftver a Lapolvasé nem talalhaté hibaiizenetet jeleniti meg, amikor a lapolvasot
hasznalni prébalja, akkor kapcsolja ki a lapolvas6t 30 masodpercre, majd kapcsolja be Gjra. Ha az
lizenet tovabbra is megjelenik, el6fordulhat, hogy alaphelyzetbe kell allitani a lapolvasét.

e Haalapolvas6t a szamitogéphez USB-eloszton vagy a szamitdgép elején lévd USB-porton keresztiil
csatlakoztatta, valassza le a lapolvasot a szamitdgéprél, és csatlakoztassa a szamitdgép hatuljan lévo
USB-porthoz.

e  Windows: Ugyeljen arra, hogy a Beolvasas ¢ gomb engedélyezve legyen (tovabbi tudnivalokért lasd a
~Kisegit6 lehetdségek” cimd részt).

e  Kapcsolja ki a lapolvasot 30 masodpercre, majd kapcsolja be Gjra.
e  Ellendrizze, hogy a dokumentumadagold fedele le van-e zarva.
° Inditsa Ujra a szamitogépet.

Ha a problémak nem szlinnek meg, lehetséges, hogy a HP lapolvasészoftver, a firmware vagy az eszkézhoz
rendelt illesztéprogramok elavultak vagy meghibasodtak. A szoftver, a firmware és az illesztéprogramok
frissitéseinek megkereséséhez latogasson el a www.hp.com/go/sj2000s1 or www.hp.com/go/sj3000s3
webhelyre.

A lapolvaso tesztelése

A kovetkezd lépések végrehajtasaval tesztelheti a lapolvasét:
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1. Ellenérizze, hogy a lapolvasé tapegysége megfeleléen van-e csatlakoztatva a fali aljzatba vagy a
tulfesziiltségvédd késziilékbe. A tapegység megfeleld miikédésének ellenérzéséhez nézze meg, hogy a
kezeldpanel tapellatasjelzd LED-je vilagit-e.

2. Haatapegység tulfesziiltségvédbhoz csatlakozik, ellendrizze, hogy a tulfesziiltségvédé csatlakoztatva
van-e egy fali aljzathoz, és be van-e kapcsolva.

3. Nyomja meg a tapkapcsold () gombot a lapolvasé kikapcsolasahoz, huzza ki a tapegységet a
lapolvasdbol, majd kapcsolja ki a szamitdgépet, amelyhez a lapolvasé csatlakozik. 30 masodperc
elteltével csatlakoztassa ismét a tapegységet a lapolvasohoz, nyomja meg a tapkapcsolé () gombot a
lapolvasé bekapcsolasahoz, majd kapcsolja be a szamitogépet.

4. Probalja meg Gjra elvégezni a beolvasast.
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A kezelopanel jelzofényeinek értelmezése
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Ha a lapolvasé felhasznaldi beavatkozast igényel, a hibajelzé fény villog, vagy folyamatosan vilagit a

kezel6panel kijelz6jén.

Hibajelzo fény allapota

A lapolvasé allapota

Miivelet

Villog6 hiba LED

A felhasznalé megnyomta a Beolvasas ¢
gombot, mikdzben az USB-kabel nem volt
csatlakoztatva.

1. Kapcsolja ki a lapolvasot.
2. Csatlakoztassa Ujra az USB-kabelt.

3. Kapcsolja be a lapolvasét.

A képérzékel6 nincs megfeleléen kalibralva.

1. Kapcsolja ki a lapolvasot.

2.  Kapcsolja be alapolvasot.

Papirelakadas lépett fel a
dokumentumadagoldban.

1. Kapcsolja ki a lapolvasét.

2.  Huazzaelére a dokumentumadagold
reteszét a dokumentumadagolo fedelének
kinyitasahoz.

3. Sziintesse meg az elakadast.

4.  Kapcsolja be a lapolvasét.

A dokumentumadagolé fedele nincs
megfeleléen lezarva.

A Nyomja meg erésen és egyszerre a
dokumentumadagol6 fedelének mindkét
oldalat a fedél bezarasahoz.

4. fejezet Hibaelharitas
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A lapolvaso telepitésével kapcsolatos problémak

A kabelek ellendrzése

A HP ScanJet illeszt6programok és eszkdzok eltavolitasa és ujratelepitése (Windows)

A kabelek ellenorzése

Kabeltipus Miivelet

Tapkabel A tapkabel a lapolvasoét és az elektromos fali aljzatot koti dssze.

o  Ellendrizze, hogy a lapolvaso tapkabele biztonsagosan van-e csatlakoztatva a fali aljzatba
vagy a tulfesziiltségvéd6hoz.

e  Haatdapkabel tulfesziiltségvéd6hoz csatlakozik, ellendrizze, hogy a tulfesziiltségvédd
csatlakoztatva van-e egy fali aljzathoz, és be van-e kapcsolva.

e  Alapolvasé kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsolé () gombot, majd kapcsolja ki a
szamitdgépet. Varjon 30 masodpercet, majd kapcsolja be elészor a lapolvasdt, utana a
szamitdgépet.

USB-kabel Az USB-kabel a lapolvasdt és a szamitdgépet koti 6ssze.

e  Alapolvas6hoz kapott USB-kabelt hasznalja. El6fordulhat, hogy mas USB-kabel nem
kompatibilis a lapolvaséval.

e  Ellendrizze, hogy az USB-kabel megfeleléen csatlakozik-e a lapolvaséhoz és a
szamitdgéphez.

e  Haaz USB-kabel a szamitdgép elején lévé USB-porthoz kapcsolodik, akkor helyezze azt at a
szamitdgép hatuljan lévé USB-portba.

Az USB-vel kapcsolatban felmeriilé egyéb problémak elharitasaval kapcsolatos informacidért
keresse fel a www.hp.com/go/sj2000s1 or www.hp.com/go/sj3000s3 webhelyet, valassza ki a
megfelelé orszagot/térséget, majd a keresGeszkdzzel keresse meg az USB-vel kapcsolatos
hibaelharitasi témakoroket.

A HP ScanJet illesztoprogramok és eszkozok eltavolitasa és ujratelepitése

(Windows)

HUwWw

Ha a lapolvasé kabelcsatlakozasainak ellenérzése nem oldotta meg a problémat, akkor lehetséges, hogy a

problémat a nem megfelel6en elvégzett telepités okozta. Probalja meg eltavolitani, majd tjratelepiteni a HP

ScanJet illesztéprogramokat és eszkdzoket.

1.

A lapolvaso kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsolo () gombot, majd hizza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasobal.

A szamitogépen nyissa meg a vezérldpultot, és a Hozzaadas/Eltavolitas eszkoz (Windows 7, Windows
8, Windows 8.1 rendszeren, Windows 10 esetén pedig a Programok és szolgaltatasok eszkoz)
segitségével tavolitsa el az alabbi alkalmazasokat:

e  HPScanlet Pro 2000 s1 vagy 3000 s3 lapolvasé
e HPScan
Inditsa Ujra a szamitogépet.

Telepitse Gjra a HP ScanJet illesztéprogramijait és eszkozeit.

A lapolvasé telepitésével kapcsolatos problémak
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e  Kapcsolja ki a lapolvaso6t 30 masodpercre, majd kapcsolja be Gjra. A sziikséges szoftver és az
illesztéprogramok automatikusan telepiilnek.

e Haazillesztéprogramok és eszk6zok nem telepiilnek automatikusan, akkor telepitse azokat a HP
beolvasoészoftver CD lemezér6l.

5. Csatlakoztassa ismét a lapolvasohoz az USB-kabelt és a tapkabelt, majd nyomja meg a tapkapcsolé ()
gombot a lapolvas6 bekapcsolasahoz.
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Tapellatasi problémak

Ellenérizze, hogy aram alatt van-e a lapolvasé

A lapolvasét nem lehet bekapcsolni

A lapolvasd megallt vagy kikapcsolt

A lapolvasé mindig kikapcsol

Ellendrizze, hogy aram alatt van-e a lapolvasé

A tapkabel a lapolvasot és az elektromos fali aljzatot koti 6ssze.

Ellenérizze, hogy a lapolvasé tapkabele megfeleléen van-e csatlakoztatva a fali aljzatba.

Ha a tapkabel tulfesziiltségvéd6hoz csatlakozik, ellenérizze, hogy a tulfesziiltségvédo csatlakoztatva
van-e egy fali aljzathoz, és be van-e kapcsolva.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a lapolvasé aram alatt van.

Ellenérizze, hogy a kezel6panel tapellatasjelzé LED-je vilagit-e.

Ha a tapellatasjelzé LED nem vildgit, ellenérizze, hogy az aramellatashoz hasznalt haldzati aljzat
vagy tulfesziiltségvédé fesziiltség alatt van-e.

Amennyiben a halézati aljzat vagy a tulfesziiltségvédé fesziiltség alatt van, és a tapellatasjelzé
LED tovabbra sem vilagit, elképzelhetd, hogy a tapegység tonkrement. Segitségkérés:
www.hp.com/go/sj2000s1 or www.hp.com/go/sj3000s3.

A lapolvasot nem lehet bekapcsolni

Ha a lapolvasé nem kapcsol be, amikor megnyomija a tapkapcsolé () gombot, ellendrizze az alabbiakat:

El6fordulhat, hogy a lapolvas6 nincs a fali aljzathoz csatlakoztatva. Ellendrizze, hogy a tapegység
megfelelden csatlakozik-e az aramforrashoz és a lapolvasohoz.

Lehet, hogy a tapegység hibas.

Ellenérizze, hogy a kezel6panel tapellatasjelzé LED-je vilagit-e.

Ha a tapellatasjelzé LED nem vildgit, ellenérizze, hogy az aramellatashoz hasznalt haldzati aljzat
vagy tulfesziiltségvédé fesziiltség alatt van-e.

Amennyiben a halézati aljzat vagy a tulfesziiltségvédé fesziiltség alatt van, és a tapellatasjelzé
LED tovabbra sem vilagit, elképzelhetd, hogy a tapegység tonkrement. Segitségkérés:
www.hp.com/go/sj2000s1 or www.hp.com/go/sj3000s3.

A lapolvaso megallt vagy kikapcsolt

HUwWw

Ha a lapolvasdval nem lehet lapolvasast végezni, hajtsa végre az alabbi lépéseket. Az egyes lépések
végrehajtasa utan probaljon beolvasast végezni, hogy megtudija, a lapolvasé miikédik-e. Ha a probléma
tovabbra is fennall, hajtsa végre a kdvetkez6 lépést.

Tapellatasi problémak
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1. Lehetséges, hogy érintkezési hiba all fenn. Ellenérizze, hogy az USB-kabel és a tapegység megfelelden
csatlakozik-e a lapolvaséhoz.

A lapolvas6hoz kapott USB-kabelt hasznalja. El6fordulhat, hogy mas USB-kabel nem kompatibilis a
lapolvasodval.

2. Gy6z6djon meg arrdl, hogy a lapolvaso aram alatt van.
a. Ellendrizze, hogy a kezel6panel tapellatasjelzé LED-je vilagit-e.

b. Haatapellatasjelzd LED nem vilagit, ellenérizze, hogy az aramellatashoz hasznalt haldzati aljzat
vagy tulfesziltségvédé fesziiltség alatt van-e.

¢. Amennyiben a haldzati aljzat vagy a tulfesziiltségvédo fesziiltség alatt van, és a tapellatasjelz6
LED tovabbra sem vilagit, hGizza ki a tapkabelt a fali aljzatbél, varjon 30 masodpercet, majd dugja
vissza.

d. Haaprobléma tovabbrais fennall, el6fordulhat, hogy a tapegység hibas. Segitségkérés:
www.hp.com/go/sj2000s1 or www.hp.com/go/sj3000s3.

3. Inditsa Gjra a szamitogépet.

4. Windows: A szamitdgépen nyissa meg a Vezérldpultot, és a Hozzaadas/Eltavolitas eszkoz (Vista,
Windows 7 és Windows 8 esetén a Programok és szolgaltatasok eszkoz) segitségével eltavolithatja az
alabbi alkalmazasokat:

e  HPScanlet Pro 2000 s1 vagy 3000 s3
e  HPScanlet Pro 3000 s3 ISISillesztéprogram
e  HP Scanlet bévitmény
e  HPScan
5. Telepitse Ujra az alkalmazasokat a kovetkezdk egyikével.

e  (satlakoztassaismét az USB-kabelt és a tapegységet a lapolvas6hoz, majd nyomja meg a
tapkapcsold (h gombot a lapolvasoé bekapcsolasahoz. Telepitse Gjra a HP ScanJet Pro 2000 s1 vagy
HP ScanJet 3000 s3 szoftvereket vagy illeszt6programokat.

e  Telepitse Gjra az alkalmazasokat a lapolvaséhoz kapott HP lapolvaséprogram CD lemezérél.

A lapolvaso mindig kikapcsol

Az alacsonyabb energiafelhasznalas érdekében a lapolvasé alapértelmezés szerint 15 perc tétlenség utan
alvé lizemmaodra valt, 2 éra tétlenség utan pedig kikapcsol.

Windows: Az alapértelmezett bedllitasok modositasahoz végezze el a kdvetkezd lépéseket:
1. Inditsa el a HP Scanner Tools segédprogramot.

2. Kattintson a Beallitasok lapra, majd valassza ki az alvo allapot és az automatikus kikapcsolas
megfeleld beallitasait.

e  Annak megadasahoz, hogy mennyi tétlen allapotban toltétt id6é utan valtson a lapolvasoé alvé
{izemmadra, valassza a 15 percvagy az 59 perc lehet6séget az Alvé allapot: Put the scanner to
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sleep after: (Alvo allapot: A lapolvasé alvo allapotba helyezése ennyi idé utan:) (Automatikus
kikapcsolas: A lapolvaso kikapcsolasa a kévetkez6 idg elteltével:) legordilé listabol.

e  Annak megadasahoz, hogy mennyi tétlen allapotban toltott idé utan kapcsoljon ki automatikusan
a lapolvasad, valassza ki a megfeleld értéket (1 éra, 2 éra, 4 6ra vagy 8 éra) az Automatikus
kikapcsolas: a lapolvasé kikapcsolasa ennyi id6 utan: (Automatikus kikapcsolas: A lapolvasé
kikapcsolasa a kovetkezd id6 elteltével:) legordild listabal.

0S X: A HP Utility segédprogram hasznalataval médosithatja ezeket az alapértékeket.
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Papirelakadasok

° Elakadas megsziintetése a dokumentumadagoléban

° A lapolvasdba helyezett hordoz6 sokszor elakad

[%9 MEGJEGYZES: Nedves vagy vizes lapok beolvasasa papirelakadast okozhat. Ellendrizze, hogy a betdltott
lapok teljesen szarazak-e (példaul, hogy a tinta szaraz-e, és nem talalhato-e nedves anyag, Gigy mint
ragasztd vagy hibajavito folyadék a lapon).

Elakadas megsziintetése a dokumentumadagoléoban
Papirelakadas megsziintetéséhez végezze el az alabbi lépéseket:

1. Huzzaelére a dokumentumadagolo reteszét a dokumentumadagolo fedelének kinyitasahoz.

2. Tavolitson el minden papirt az adagolétalcabol.
3. Tavolitsa el a lapokat és az egyéb akadalyokat a papir atjabol.
4. Tavolitson el minden lathat6 szemetet (példaul papirt, fémkapcsot vagy gemkapcsot) a papirutrol.

5. Vizsgalja meg a dokumentumadagolo fedelének elején talalhaté négy és a hatuljan talalhato 6t gorg6t,
és tavolitsa el az esetleges szennyezddéseket.

6. Nyomja meg erdsen és egyszerre a dokumentumadagolé fedelének mindkét oldalat a fedél
bezarasahoz.

7. Tegye vissza az eredeti lapokat az adagolétalcaba, és inditsa ujra a beolvasast.

A lapolvasoba helyezett hordozo sokszor elakad
e  Eléfordulhat, hogy az adott hordoz6 nem szerepel az ajanlott hordozok kozétt.

e  El6fordulhat, hogy az eredeti dokumentumon gemkapocs vagy dntapados cédula talalhatd, amelyet el
kell tavolitani.

° Gy6z6djon meg arrol, hogy a papirvezet6k hozzaérnek a lapok széleihez.
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Papiradagolasi problémak

A papir elakad, ferdén vagy rossz helyre keriil be a lapolvaséba, vagy tobb lap keriil egyszerre a
lapolvasdba

Az automatikus dokumentumadagold nem adagolja a papirt

A papir elakad, ferdén vagy rossz helyre keriil be a lapolvasdba, vagy tobb lap
keriil egyszerre a lapolvaséba

A nedves vagy vizes lapok beolvasasa papirelakadast okozhat. Ellendrizze, hogy a betoltott lapok
teljesen szarazak-e (a tinta szaraz, nem talalhatd nedves anyag a feliileten, példaul ragaszt6 vagy
hibajavito folyadék).

Ellenérizze, hogy az 6sszes gorgd a helyén van-e, valamint hogy a gérgék ajtaja és a
dokumentumadagold fedele zarva van-e.

Ha ugy tlinik, hogy a lapolvasoé ferdén hiizza be a lapokat, ellendrizze a szoftver segitségével, hogy a
beolvasott képek nem ferdék-e.

El6fordulhat, hogy a lapok nem megfeleléen lettek behelyezve. Allitsa egyenesen a lapokat, majd
allitsa be ugy a papirvezetéket, hogy a lapok k6zépre keriiljenek.

A megfelel6 mikodéshez allitsa be Gigy a papirvezetéket, hogy hozzaérjenek a papirkdteg széleihez.
Ellendrizze, hogy a papirkoteg egyenesen all-e, és hogy a papirvezetdk illeszkednek-e hozza.

Lehet, hogy az adagolotalca vagy a gy(jt6talca a megengedettnél tobb lapot tartalmaz. Tegyen
kevesebb lapot az adagolotalcara, és vegye el a lapokat a gydijtétalcardl.

A hibas behuzas kikiliszobdlése érdekében tisztitsa meg a lapolvasaé papiratjat. Ha a behtzas tovabbra
sem tokéletes, tisztitsa meg a gérgbket. Ha ez sem oldja meg a problémat, cseréljen gorgéket.

Az automatikus dokumentumadagolé nem adagolja a papirt

Toltse be Gjbol a lapokat az adagolotalcaba, ligyelve arra, hogy azok hozzaérjenek a gérgékhoz.

El6fordulhat, hogy a dokumentumadagolé fedele nincs megfelelden lezarva. Nyissa ki, majd zarja le a
fedelet, és nyomja meg er6sen mindkét oldalat, hogy a fedél biztosan lezaruljon.

Lehet, hogy probléma lépett fel a lapolvasd hardverével. A kévetkezd lépések végrehajtasaval ellenérizheti a
lapolvasot:

1.
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Ellenérizze, hogy a lapolvasé tapegysége megfeleléen van-e csatlakoztatva a fali aljzatba vagy a
tulfesziiltségvédo késziilékbe. A tapegység megfelelé miikdésének ellendrzéséhez nézze meg, hogy a
kezel6panel tapellatasjelzd LED-je vilagit-e.

Ha a tapegység tulfesziiltségvédéhoz csatlakozik, ellendrizze, hogy a tulfesziiltségvédé csatlakoztatva
van-e egy fali aljzathoz, és be van-e kapcsolva.

Nyomja meg a tapkapcsold () gombot a lapolvasé kikapcsolasahoz, huzza ki a tapegységet a
lapolvasdbél, majd kapcsolja ki a szamitdgépet, amelyhez a lapolvasé csatlakozik. 30 masodperc
elteltével csatlakoztassa ismét a tapegységet a lapolvas6hoz, nyomja meg a tapkapcsold () gombot a
lapolvasé bekapcsolasahoz, majd kapcsolja be a szamitégépet.

Prébalja meg ujra elvégezni a beolvasast.

Papiradagolasi problémak
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Képminoséggel kapcsolatos problémak

Fehér vagy szines fiigg6leges savok jelennek meg a nyomtatott oldalon

A beolvasott képek nem egyenesek

A beolvasott kép csikos vagy karcos

A beolvasott kép homalyos

A beolvasott kép teljesen fekete vagy teljesen fehér

A beolvasott kép alja nem latszik

A képet nem lehet nagyitani

Fehér vagy szines fiiggoleges savok jelennek meg a nyomtatott oldalon

A hasznalt nyomtatobol kifogyott a festék vagy a tinta. Olvasson be egy masik dokumentumot ugyanarra a
nyomtatdra, hogy ellenérizhesse, tényleg a nyomtatéval van-e probléma.

Ha a masodik beolvasott képnél ugyanez a probléma, prébaljon meg masik nyomtatora beolvasni.

A dokumentumadagolé beolvasé savjain por gylilhet fel, és a beolvasott képeken ez nyomot hagyhat.
Tisztitsa meg a beolvasé savokat egy olyan puha, szoszmentes kenddvel, amelyet kimélé livegtisztitoval
bepermetezett.

A beolvasott képek nem egyenesek

Ellenérizze, hogy a papirvezet6k a lapolvaso6 kézepére szimmetrikusak-e, és szélességiik megfelel-e a
beolvasando eredetinek. Gy6z6djon meg arrodl, hogy a papirvezet6k hozzaérnek a lapok széleihez.

Windows: Az Automatikus egyenesités szolgaltatassal kiegyenesitheti a forrasdokumentum
oldalméreteihez képest eltorzult tartalmat. Az Automatikus méretészlelés szolgaltatassal
torzitasmentesitheti a képeket, amelyek eltorzultak a beolvasasi folyamat soran.

A beolvasott kép csikos vagy karcos

A lapolvasé tisztitasara vonatkozo informaciokat a Felhasznaloi kézikonyv Apolas és karbantartas cim(i
részében taldlja.

Ellendrizze, hogy a beolvasandd dokumentum tiszta és nem gylrott-e.

Tisztitsa meg lapolvaso savjait.

A beolvasott kép homalyos

Ellenérizze, nincs-e valami akadaly a papir utjaban, illetve hogy a papirvezet6k megfeleléen allnak-e.
Prébaljon ujabb beolvasast végezni.

Ellenérizze, hogy a dokumentum nem homalyos-e.
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A beolvasott kép teljesen fekete vagy teljesen fehér

° El6fordulhat, hogy a lap nem megfelel6en helyezkedik el az adagolotalcan. Gydzédjon meg arrdl, hogy
a beolvasni kivant lap a beolvasando felével lefelé helyezkedik el az adagolotalcan.

e  Windows: Ha egy fekete-fehér képet olvas be, a fekete-fehér kiiszobérték ne a skala végpontjain
legyen. Ha a kiiszobértéket a skala egyik végpontjara allitja, a kép vagy teljesen fehér vagy teljesen
fekete lesz.

e  0S X:Haszoveges képet olvas be a Képletoltd alkalmazas segitségével, a Képjavitas beallitasahoz a
Manualis, értéket adja meg, és hasznalja a Kiiszobérték csuszkat a kiiszobérték beallitasahoz.

A beolvasott kép alja nem latszik
Alapértelmezés szerint a lapolvasdszoftver legfeljebb 356 mm hosszusagu hordozét képes beolvasni.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a lapolvasdszoftverben (vagy a kivalasztott beolvasasi parancsikonhoz)
kivalasztott lapméret megfelel a beolvasandé dokumentum méreteinek.

A képet nem lehet nagyitani

El6fordulhat, hogy a szoftver egy kis méret(i eredeti helyett a teljes beolvasasi teriilet megvilagitasara van
beallitva. A kijelol6fogantyuk hizasaval allitsa be a megfelel6 kijelolési teriiletet, hogy lassa a beolvasni
kivant képet.

HUWW Képmindéséggel kapcsolatos problémak
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A lapolvaso miikodésével kapcsolatos problémak

° Csatlakozasi problémak

° A gombok nem mikédnek megfeleléen

° Beolvasasi teljesitménnyel kapcsolatos problémak

e Aszovegfelismeréssel (OCR) kapcsolatos problémak (Windows)

Csatlakozasi problémak

Ellendrizze az USB-kapcsolatot
Ellen6rizze, hogy van-e fizikai kapcsolat a lapolvaséval.

e Alapolvaséhoz kapott USB-kabelt hasznadlja. El6fordulhat, hogy mas USB-kabel nem kompatibilis a
lapolvasoéval.

e  Ellendrizze, hogy az USB-kabel megfelel6en csatlakozik-e a lapolvaséhoz és a szamitégéphez. Ha a
kabelt helyesen csatlakoztatta a lapolvas6hoz, az USB-kabel haromagu szigony szimbdluma lefelé néz.

Ha a probléma nem muilik el a fenti ellenérzések elvégzésével, probalkozhat a kévetkezdkkel is:

1.  Attélfliggéen, hogy a lapolvasé hogyan csatlakozik a szamitégéphez, végezze el az alabbi miiveletek
egyikét:

e  Haaz USB-kabel USB-eloszt6hoz vagy egy laptop dokkoldallomashoz csatlakozik, hiizza ki az
USB-kabelt az USB-elosztobal vagy a dokkoloallomasbol, és csatlakoztassa kozvetleniil a
szamitogép hatuljan lévé USB-porthoz.

e  Haaz USB-kabel kdzvetleniil a szamitdgéphez csatlakozik, csatlakoztassa egy masik USB-porthoz
a szamitogép hatuljan.

e  Huzza kia szamitogéphez csatlakozo dsszes egyéb USB-eszkdzt, kivéve a billentylizetet és az
egeret.

2. Alapolvas6 kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsolé () gombot, varjon 30 masodpercet, majd
kapcsolja be Gjra a lapolvasot.

3. Inditsa Gjra a szamitdgépet.
4. Aszamitogép Ujrainditasa utan probalja meg hasznalni a lapolvasét.

e Haa lapolvaso miikédik, ismét csatlakoztassa egyenként az USB-eszkdzoket igy, hogy minden
eszkdz csatlakoztatasa utan probalja ki a lapolvasot. Azt az USB-eszkdzt, amellyel a lapolvasé
nem muikddik, tavolitsa el.

e  Windows: Ha a lapolvasé nem m(ikddik, tavolitsa el, majd telepitse Ujra a HP ScanJet
illeszt6programjait és szoftvereit.

A gombok nem miikddnek megfelelden

Ha a gombok nem miikédnek megfelel6en, hajtsa végre az alabbi lépéseket.
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1. Lehetséges, hogy érintkezési hiba all fenn. Ellenérizze, hogy az USB-kabel és a tapegység is
megfelelden csatlakozik-e.

2. Kapcsolja ki a lapolvasét 30 masodpercre, majd kapcsolja be Gjra.
3. Inditsa Gjra a szamitogépet.

4. Haaprobléma tovabbra is fennall, elképzelhet6, hogy a kezel6panellel kapcsolatos a probléma. Vegye
fel a kapcsolatot a HP ligyfélszolgalataval a kovetkez6 cimen: www.hp.com/go/sj2000s1 or
www.hp.com/go/sj3000s3.

Beolvasasi teljesitménnyel kapcsolatos problémak

A lapolvasd nem azonnal olvas be

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a dokumentumadagolé fedele le van zarva, és hogy a lapolvasé be van kapcsolva.

A lapolvasod nagyon lassan olvassa be a feladatot

Amikor szerkesztéshez olvas be széveget, az optikai karakterfelismerés (OCR) lassitja a lapolvasd
miikddését, de ez normalis jelenség. Varja meg, amig befejez6dik a beolvasas.

[%”r MEGJEGYZES: Windows: A lehetd legjobb optikai karakterfelismerés érdekében a tomoritést minimalisra
kell allitani, vagy le kell tiltani.

A sziikségesnél nagyobb felbontas hosszabb beolvasasi id6t és nagyobb fajlt eredményez, de a
hasznalhatdsagot nem javitja. Ha nagy felbontassal olvas be, a beolvasas gyorsitasa érdekében dllitsa a
felbontast kisebbre.

A lapolvaso a kétoldalas dokumentumnak csak az egyik oldalat olvassa be

Gy6z6djon meg arrol, hogy a kivalasztott beolvasasi parancsikon kétoldalas beolvasast hataroz meg.

A beolvasott oldalak hianyoznak a lapolvasas célhelyén

A beolvasas soran az 6sszeragadt oldalak egy elemként lesznek beolvasva. Ellenérizze, hogy a beolvasott
lapok nem ragadtak-e 6ssze.

A beolvasott lapok nem a megfelelo sorrendben keriilnek a beolvasasi célba

e  Ellenérizze, hogy az eredeti dokumentum oldalsorrendje megfelelé-e, miel6tt azt nyomtatott felével
lefelé az adagolotalcara helyezné.

e  Ellendrizze, hogy nincsenek tliz6gép- és gemkapcsok vagy egyéb anyagok, példaul ragasztds jegyzetek
a dokumentumhoz rogzitve, ami a dokumentumok helytelen adagolasat okozhatna.

e  Ellenérizze, hogy a lapok nem ragadtak-e dssze.

A beolvasott fajlok til nagyok

e  Alegtdbb lapolvasdszoftver lehet6vé teszi kisebb fajlméret kivalasztasat a kimeneti fajltipus
kivalasztasakor. Tovabbi tudnivaldkat az alkalmazott lapolvasdszoftver siigéjaban talal.

e  Ellendrizze a beolvasasi felbontast (tovabbi tudnivaldkat az alkalmazott lapolvasdszoftver stigjaban
talal):
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— dokumentumok és képek tarolasahoz elegendd 200 dpi felbontas.

— Alegtobb betitipus esetén 300 dpi felbontas elegendé ahhoz, hogy a beolvasott képet optikai
karakterfelismeréssel szerkeszthet6 szoveggé alakitsa.

—  Azsiai és kis betitipusok esetén nagyobb felbontas javasolt.

[17? MEGJEGYZES: Egyes specialis, fekete pontokat tartalmazé hatter(i beolvasasok esetében a kép .tif
fajlként valo mentése altal a kép esetleg kisebb lesz.

A sziikségesnél nagyobb felbontas nagyobb fajlt eredményez, de a hasznalhatdésagot nem javitja.
e  Aszines beolvasasok nagyobb fajlt hoznak létre, mint a fekete-fehérek.
e  Hasokoldalt olvas be egyszerre, érdemes lehet egyszerre csak par oldalt beolvasni, hogy tobb kisebb
fajl jojjon létre.
A szovegfelismeréssel (OCR) kapcsolatos problémak (Windows)

A lapolvaso optikai karakterfelismerés (optical character recognition, OCR) segitségével alakitja at egy
dokumentum szdvegét szamitogépen szerkeszthet6 szoveggé.

e Haaszoveg beolvashatd, de nem lehet szerkeszteni, valassza a kovetkez6 lehet6ségeket a beolvasas
megkezdése el6tt:

— Valasszon olyan beolvasasi parancsikont, mely tamogatja az optikai karakterfelismerést. A
kovetkez6 beolvasasi parancsikonok tamogatjak az optikai karakterfelismerést:

o Mentés PDF-fajlként
o  Kiildés e-mailben PDF-fajlként
o Mentés szerkeszthetd szovegként (OCR)
o  Kiildés felhdre
o Mindennapos beolvasas
—  AFajltipus legordild listardl valassza a kovetkezd, OCR-alapu kimenetifajl-tipusok egyikét:
o  Sziveg (*.txt)
o Rich Text (*.rtf)

o Kereshetd PDF (*.pdf)

EJ?'” MEGJEGYZES: Haaz OCR-alapu kimenetifajl-tipus nincs kivalasztva, a dokumentum képként lesz
beolvasva, igy a szoveg nem szerkeszthetd.

e  Azeredeti dokumentumok ellen6rzése
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— Eléfordulhat, hogy a szoftver nem képes felismerni a tul siriin szedett szdveget. El6fordulhat
példaul, hogy a szoftver altal feldolgozott szévegben hianyoznak vagy 6sszeolvadnak a
karakterek (példaul az ,rn” karakterek ,m"” karakterként jelennek meg).

— Aszoftver pontossaga a kép min6ségétol, a szoveg méretétdl és az eredeti szerkezetétol,
valamint a beolvasas minéségétél fiigg. Gy6z6djon meg arrél, hogy az eredeti dokumentum
képmindsége megfeleld.

— Aszines hatterek azt eredményezhetik, hogy az elétér képei tulsagosan egybeolvadnak.

e  Haalapolvas6 savjai bepiszkolodtak, akkor a beolvasott fajl nem lesz idedlis tisztasagu. Ellenérizze,
hogy a lapolvasé savijai tisztak-e.
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Tovabbi hibaelharitas

Telefonos iigyfélszolgalat az On orszagaban/térségében Az orszagra/térségre vonatkozd telefonszamok a késziilék
dobozaban mellékelt szérdlapon, illetve a kdvetkezé webhelyen

Legyenek kéznél a kdvetkezd adatok: terméknév, sorozatszam, a  talalhaték: www.hp.com/support/.

vasarlas datuma és a probléma leirasa.

24 6ras internetes tamogatas igénybevétele, és www.hp.com/go/sj2000s1 or www.hp.com/go/sj3000s3
segédprogramok, illesztéprogramok és elektronikus informaciok

letoltése

Tovabbi HP javitasi vagy karbantartasi szerzédések www.hp.com/support/

megrendelése
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