HP DesignlJet Z5600 PostScript® Drucker

@ HP DesignJet Z2600 PostScript® Drucker

Benutzerhandbuch



Ausgabe 3

© Copyright 2017 HP Development Company,
L.P.

Rechtliche Hinweise

Inhaltliche Anderungen dieses Dokuments
behalten wir uns ohne Ankiindigung vor.

Fir HP Produkte und Dienstleistungen gelten
ausschliellich die Bestimmungen in der
Garantieerklarung des jeweiligen Produkts bzw.
Dienstes. Aus dem vorliegenden Dokument sind
keine weiterreichenden Garantieanspriiche
abzuleiten. HP haftet nicht fir technische oder
redaktionelle Fehler oder Auslassungen in
diesem Dokument.

IPv6-fahig

Marken

Adobe®, Acrobat®, Adobe Photoshop® und
Adobe® PostScript® 3™ sind Marken von Adobe
Systems Incorporated.

ENERGY STAR und die ENERGY STAR-Bildmarke
sind eingetragene Marken in den USA.

Microsoft® und Windows® sind in den USA
eingetragene Marken der Microsoft Corporation.

PANTONE® ist eine Marke von Pantone Inc.



Inhaltsverzeichnis

T BINFURIUNG oottt sttt s st b st s s st s A s e st e s bRt ent s s s s s bas s b s et ant s ab s besbsbass s s et sntensasassrstosans 1
SICNEMNEIESVOTKENIUNGEN ..ottt sttt 2
HP SERIE-UD HKIE 1ottt sttt sttt 3
GEDrauCh diESES DOKUMIBNLS ...ttt ettt 3
Die wichtigsten Merkmale dES DIUCKETS ........vuiiiieeieieeee ettt sees 5
Die HauptkomponeNteN S DIUCKEIS ........oiceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt n st et et ee et esennsrananes 6
DAS BEAIENTFELA ...ttt bbb 9
DIFUCKETSOFEWATE ..ottt bbbt s st s s 10
WWED=SEBIVICES .ottt ettt sttt e s s 2482 a e s 28 b2 e e en bbb s s s b s st en s ensensesnen 11
Ein- UNd AUSSCNALEEN S DIUCKETS ..ottt 11
INEEINE DrUCKE ABS DIUCKEIS ...ttt 12
2 INSTAIUETEN AN SOFLWATE ....vvueereeeereereerecereeseessesseessessssssesssessssssssssessssssssssssssssssssssssesssessessssssssssesssessssssssssesssssssssssssesssnssesssasssessssssesssess 14
Auswahlen der ANSCAIUSSMETNOAE ......vu ittt 15
Anschlie3en des Druckers an das NETZWETK ...ttt 15
AnschlieBen eines Computers an den Drucker (ber ein Netzwerk (WindOws) ..o 16
Deinstallieren der Druckersoftware (WINAOWS) .......c..cveiveverieeieieeeieeis et 17
AnschlieBen eines Computers an den Drucker (ber ein Netzwerk (Mac OS X) ......oveveoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeone 17
Deinstallieren der Druckersoftware (MAC OS X) ... seneas 19
Einrichten des Druckens per Mausklick mit der HP DesignJet Click Printing-Software .........ccocoeeeeevveceveceeeennees 19
3 EINFICNTEN GBS DIUCKETS ...eveieeeereeeereireiseisisssssssssessessessessssssssssssssssasssssssessesssssnsssssssssssssasssssssssnsssssssssnsssassassassassssssssassesssnssnssssassassasss 21
BINFUNIUNG ettt ettt s et sae s nses 22
Einrichten eines Druckers mit INterNetVErDINAUNG .......ovveececeeeeeeee ettt 22
Manuelle Konfiguration der WED=SEIVICES ..ottt s st snas s naesnes 22
EIGNUNG GBS PADIETS ..ottt bbbt 24
Aktivieren und Deaktivieren der VersChathtelUNG ...ttt aenen 25
Aktivieren und Deaktivieren von NUtzungsinformatioNeN ...ttt 26
Ein- und Ausschalten von E-Mail-BenachrichtigUnGen ........c.ouoieviiieiice et 26
Benachrichtigungen aktivieren und deaktivieren (NUF WINAOWS) ..ot 26
StEUEIZUGIITT QU BN DIUCKET ettt ettt st s et eesnaessasssssassesnassessnessanas 27

DEWW

Abrechnungs-ID anfordern

Festlegen der Windows-TreibDereinStEIUNGEN ...ttt es e sanaes 28



4 KONFIGUITEIEN AES DIUCKETS .o.eveeeeeeeeeecrcesceetese e seesssssessessssssssssssessssssssssesssssesesssssssssssssssessessssnssssssssssssassssessssnsasssesssssssssassessessssassores
Andern der Sprache der Bedienfeldanzeige
Zugriff Quf das HP DeSIGNIEBE ULILILY c..vveeeeeeceeececeeeetee ettt a e ees e sas e
Zugriff auf den INtEGIIEIrtEN WEDSEIVEL .......veceeeeeeeee et ettt s
Andern der Sprache des HP DESIGNIET ULILLY .....uvveeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeee s eeesee e s seseeses e eee e ses oo 31
Andern der SPrache des INtEGIIErtEN WEDSEIVETS ........veeeeeeeeeeeereeeeeeeeeereeeeseseeeseesesessessesesessesesseesessesesseses s sessesessesseseeeees 31

Andern der Wartezeit fiir den Energiesparmodus

Aktivieren und DeaKEiVIEreN ABS SUMIMETS .......iuiiriieeieeieeieieieie ettt sttt s et see s

Andern der Helligkeit der BEAIENFEIAANZEIGE ... eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeeseseeeessaeseeseses s sssesessesesseeseseeseseesesseesesseseees 31
ANAErN der MABEINNEITEN ..........eeoceeeeeee oo ess s 31
Konfigurieren der NetzwerkeiNStEIUNGEN ...ttt sttt 32

Andern der Grafiksprache

Verwalten der DrUCKEISICNEINEIT ...t 33
Andern der E-Mail-Adresse INFES DIUCKETS ...........evveeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo eee oo eeee oo ee e 34
D DIUCKIMIGLEIIAL tuverrereereerirereeessesrstsstssisissassssssssessss st setsssssssss st asssssssssas st sasnssnssssasssssassssssesssssenssnssnsansasssssssssassessassensessensssssssassassasssassasses 35
ALGEMEBINE HINWEISE ...ttt a ettt s s n s s s saeass et e s e st s s s s asasasaesesesess s enananasaesesesenaes 36
Aufbringen einer Rolle @Uf die SPINAEL .......ouieiiiieiei ettt 36
Laden einer Rolle in den Drucker
ENENENMEN QINEE ROLLE ..ttt
ZUFUNIEN €INES EINZEIDIAES ....veieiee ettt sttt
ENtNenmMEN QINES EINZEIDIATES .....eieieeeeee ettt st 44
Modus flr hochempfindliche DIUCKMEAIEN .......o.ceveeeeeeeeeeeee ettt naesenanens 45
Anzeigen von Papierinformationen
[T=TalT=] o] ] o 1T O RO
DIUCKMEAIBNINTD ottt sttt s st s sttt s bbb essees
Weiterflihren oder AUFWICKEIN ABS PADIEIS ..ottt ettt aen 49
AUTDEWENTEN VON PADIET ...ttt sttt et et st es s aes e st e et nestesneseasneeens 49

Andern der Trockenzeit

Ein- und Ausschalten der automatischen Schneideeinrichtung ... 50
Weiterflihren und AbSChN@IAEN ABS PAPIEIS .......oveivieeeeceeeeeeeee ettt seesees 51
6 Arbeiten mit ZWei ROUEN (NUF Z5600) ......cvveevuersveeeeveesseessseesesaesssessssesssssssssssssssessssssssasssssssssssesssasssssssssasesssasassasesssessssassssnssssasnss 52
Drucken Mit MENTEIEN ROWEN ...ttt sttt ettt s s 52
Wie der Drucker die Auftrage den PapierrOlen ZUWEIST ...ttt 52
T DIUCKEN coterereeeeceseeseeisetsstss i tsssssssasssss s s sse st snt s sasbsst s s s s s s st st st as s R RSk As A s et ARt e ettt an At e bt es s bt nten 54
EINTUNIUNG oottt a et s s s st a st e e et ee s e et s s s e e s e e s s et s e s s s s e s ananansasanaesanansns 55
Drucken GBer INEN USB=-STICK ..ottt sttt sees 55
Mit dem integrierten Webserver oder HP DesignJet Utility (ber einen Computer drucken .........cccceeeveeeieveeeeecnne. 56
Drucken von einem Computer Gber eiNen DIUCKEITIEIDET ......ocu vttt 57
Erweiterte DruCKEINSTEIUNGEN ......ovivieieeie ettt ettt bbbt sees 58

DEWW



8 DrUCKEN UDEI AAS INLEIMBL oottt s seee s s s s sa st a s s s s st sn s R s s s sa s s nes e s asbessnssesenesnasasans 70

DIUCKEN UDBI E=MalL co.eeeee ettt sttt st st s et s st s st enastesananaans 70
9 WarteSChlaNGENVEIWALIUNG ......cueeeeeeereeeceresesessesseesessessesss s ssssss s sassssessessesssssesss s s ssssss e sessnesseasessessssssssssssassenssnsensansassasssssassnssas 71
Die Auftragswarteschlange auf dem Bedienfeld ...t 71
Die Auftragswarteschlange im integrierten Webserver oder im HP DesignJet ULility .......cccooeieieiieiceicnieisine 74
TO FQrDMEBNAGEMENL ..ottt s sss s see e ses s sss s s ssesssssssses s ssssrsaessesasssesssasses s sassasaessssessssassassessenassssesasssssssssessessssassones 78
BINFURIUNG ettt ettt a s e et s e e et na st et s e et et s aeses s e s s sanessnassesaneesessnensnas 79
DArStRIUNG VON FAIDBN ...ttt a et s s ena s et nastesnassesneenn

Das Farbmanagement im Uberblick

FAIDKAUDIIEIUNG .ottt ettt a st et e s e e s s s s ssasanaet et esesesen s snasanasansetesesanaes
Farbmanagement VON DrUCKEITIEIDEIN ...ttt es et en e 81
Farbmanagement VOM DIUCKEIIEIDET ...ttt sttt e 81
Farbmanagement mit dem iNtegrierteN WEDSEIVET ........ocv ettt aena 83
Farbmanagement Uber das BEAIENTEL ...ttt ne e 84
1T PraxiSbeZ0geNE DIUCKDEISPIELE .......cuvveeivererreeeeecereete ettt sesssss s s s s ses s sss e ses s sas s bt s as st e s sesesassesssasessssenassesnans 86
Drucken eines Entwurfs zur Uberarbeitung mit der richtigen SKAlIErUNG ... e seeeeseeeeseeesse s sesesnene 87

Drucken eines Dokuments mit den richtigen Farben

DIUCKEN BINES PTOJEKES ..ottt s et enens
DrUCKEN BINEE PrASENTATION w..iuieiteieei ettt ettt e bbb s a s s e s s n s seeas 96
Drucken und Skalieren aus MicroSOft OffICE ...ttt 99
12 Abrufen von INformationen ZUr DIUCKEIMULZUNG ....vceeeeeeeeeeceeceeseeeesesesseeesesseesesssssnsssssessssssssssesssssssssssssssesssssssssssssesassessesasss 101
Abrufen von AbrechnuNgSINfOrMATIONEN ........ouiviicee ettt ettt sttt naae 102
UbDErpriifen der NULZUNGSAALEN ... veeeeeeeeeereeeeeeeeeeseseeseseeeeeseesesseseessesessesesseseessesessesesssssssesessesasssessssesesseesssesessesssssesseens 102
Uberpriifen der Nutzungsdaten fUr @iNen DrUCKAUFITAG «.......veeueeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeseseeseeeesee s seeee s eseeeses s esee 103

Anfordern von Abrechnungsdaten per E-Mail

13 Umgang mit Tintenpatronen und Druckk&pfen

Allgemeine Informationen zZU TINEENPAIONEN .......cuveeeeeeceeee et s s s e esneeeas 106
Uberpriifen des TIntENPEtrONENSTATUS ...........ewveeeeeeeeeereeeeeeeeeeseseeeeeeeeseseeseeeeseeseeseesesessessesesse e seseeeesseeseeeeseseeeseseeseseeseees 106
Herausnehmen €iNer TINTENPAIONE ......cuiuiueeeeeeeeeeeeeeeeete ettt ettt s s s sasasseses et et en s nananaseeens 106
Einsetzen @iNer TINTENPATIONE . ...ttt a e e s e s et e s e sss s e s s et eseasannsneseseas 108
Allgemeine INformationen ZuU DIUCKKBDTEN ...t 109

Uberpriifen des Druckkopfstatus
Herausnehmen eines Druckkopfs

EINSELZEN QINES DIUCKKODTS «.eveeeeeeet ettt ettt st enasae s nae et enassenas

T4 WAITEN GBS DIUCKETS ...eeeeeeeeeeceeectre et sssssss s s st ss s s sasssss s s s s s s s st as e s e s st Rs e s assase s s et e s sasnanen 115
UDEIPIUTEN S DIUCKEISTALUS vovvvvereveeeeeseeeeeeeeeeseeseseesesseessesesessesesssesessesessessessesessesessessessesesseesssesessesesssesessesesseesssesesnes 116
ReINIGEN AES DIUCKEIGENGUSES ....eecveeeeceee ettt s sttt sas s s st es s esesasaessassessansesanassananans 116

DEWW



Warten der TINTENDAIIONEN «.......cvveeeeeee ettt a ettt ae st s et ss et e s st sass e s sasses s aesesaraes s e sas 116

Transportieren UNd LAgern AES DIUCKETS ..ottt ettt et s s sanae e e aeansenanans 116

AKEUALISIEFEN GBI FIMMMIWEIE ..ottt 117

AKEUALSIErEN GBI SOFEWATE ..ottt bbbt 118

WartUNGSKIts FUI AN DIUCKET ...ttt sttt es et et ss s e esnassenanesseneeeesanes 118

Sicheres LOSCREN eI FESIPLATLE ....ouovveeeeeeeee ettt ettt ne st s st s nsennens 119
15 VerbrauchSmMaterial UNA ZUDENOT ...ttt ssesssss s sssessessessessessesssasssss s ssssssessessessessesssssssssssssassasen 120

Bestellen von Verbrauchsmaterial UNd ZUDEROT ... 121

70 1= oo OO U TSP OT TP STE TR STPTSTP 125
16 BENEDEN VON PAPIEIPIODIEMEN ...ttt ssstet sttt s s s bbb s s bbb bbbt et bt es b eb s asbesasassasansesassnseras

Probleme bei Aer PADIEIZUTURNT ...ttt ettt

Der Druckmedientyp ist im Treiber NiCht VOrNGNAEN ..ot

Der Drucker hat auf der falschen Papiersorte gearuCKL ... nen

Automatisches Schneiden NICht VEITUGDAT ..ot

WATEEIN QU PAPIET ..ottt et e et e st s s et n et et s et es s e ssesanessnaseesneseesanens

Die Rolle wird NIChE WEILEIGEIUNIT ...ttt en e senenees

Das Papier NAt SICN GESTAUL ...ttt

Ein abgeschnittener Streifen im Ausgabefach verursacht Staus

Meldung zu fehlendem Papier, obwohl Papier @iNGElEGE ISt .........oe v
Die Drucke werden nicht richtig in die Ablage auSGEGEDEN ......c..ouiuiiiiiieieeeei e
Papier wird nach dem Ende des Druckvorgangs nicht aUSGegEDEN ..o 136
Das Papier wird nach dem Drucken abgesSChNITteN ...t 136
Die Schneideeinrichtung funktioniert nicht ordNUNGSGEMANR ........c.oveveiiieieieieieie et 136
Das Papier liegt nicht straff genug auf der ROWE .........o.oevieeeeeeeeeeeeeee e 136
Neukalibrierung des PapierVOIrSCRUDS ...ttt ettt ennenarans 136
17 Beheben von Problemen mit der DIUCKGUALEEL .......ceveveeeeerreeeeereceereereeeeeresee s ssssesessesessssessssssessssssesssssesssasssssssssssssesssessens 139
ALGEMEINE HINWEISE ...ttt sttt ea e s e e e s et e e e sest et et et et s s sananeeeesesesesennaes 140
Assistent zur Behebung von DruckgualitatSProblemMeN ...t 140

Horizontale Linien im Druckbild (Streifenbildung)

Dinne vertikale Linien @uf demi Bild .........oooie ettt
Das gesamte Druckbild ist undeutlich 0der KOINIG ...t
DS PADIEE ISE GEWELLL «....eceveeeeeeeeeeeee ettt s et es st s st et es st e s sassesasaesenasaeseneseesnens
Drucke sind verschmiert OAEr VEIKIAEZE ..ottt
TINtENAECKEN QUF QM PAPIET ..ottt ettt na st a e ee e s s s s nassen e sees
Schwarze Tinte farbt Bei BErUNIrUNG @D ......cvveeeeeeeee ettt
Kanten von Objekten sind gezackt 0der UNSCNAIT ...ttt
Kanten von Objekten sind dunkIer @l BrWAMTET ..ottt
BIONZIBIUNG .ttt ettt et a ettt et asae s et et et ettt ssa s e s s e s et e st et s s s s s s sastes et et en s s nanes

Horizontale Linien am unteren Rand eines Einzelblatts

Vertikale Linien in UNterschi@dlichen FArDEN .......ov ettt

DEWW



Weil3e FLeCKeN QU DM AUSTIUCK ...ttt ettt e et et e e s s e e eae e e e s eeeeseeeeaenna 146

UNGENAUE FATDEN .ttt ettt ettt et et s s s ae s et e s s s st et es s nanasesaeaesesetesesenananenanan 146
Das Druckbild ist nicht vollstandig (@am unteren Rand abgeschnitten) ..o 147
Das Druckbild iSt @bgESCRNITIEN ......vuieiiieii ettt sttt 147
Objekte imM DIUCKDILA FENLEN ...ttt es st sneseesnes 148
Linien sind zu dick, ZU dUnn 0T FENLEN ...ttt en 148
Stufenformige 0der GEZACKEE LINMIBN ...ttt nss 149
Linien werden doppelt oder in falschen Farben GeArUCKE ..ot 149
Linien werden nicht durchgangig GEATUCKL ........veeeeeecececeeee ettt s s enanans 150
UNAEULIICNE KONTUIBIN .ottt bbbt b st ensns 151
ZeilenlaNGEN SINA UNGENAU ...ttt sttt ettt s e et ea et et e s et s s s ssasasaeseseseses s s anananentesees 151
o 1tala 1= o aTo LY=o (UT OO 151
Wenn sich ein Problem Nicht DENEDEN LASST ...t 154
18 Beheben von Problemen mit Tintenpatronen UNd DIUCKKOPFEN ... vevivireecereeecree et ssessssssessasssssssssssssssasans 155
Einsetzen einer Tintenpatrone NIChE MOGUCN c.....veeeeeeeee et 156
Statusmeldungen fUr TINEENPALIONEN ......ovvceeee ettt sa e s s ss s senasaesnes 156
Einsetzen eines Druckkopfs NICht MOGUCH ......vieeeeeee ettt 156
Auf dem Bedienfeld wird das erneute Einsetzen oder Austauschen eines Druckkopfs empfohlen ..................... 156
REINIGEN AEI DIUCKKODTE ..ottt ettt a et es e en st s s s e e s sas s s s aesenasessenassesanens 157
ReiNIgen des TrOPFENAEBLEKEIONS .......cu ittt ettt ettt a et aesnse s s s s s naes 157
AUSTICNEEN B DIUCKKODTE ..ottt st s et s s s s e esnaseesenastesnesseas 159
Statusmeldungen ZU DIUCKKODTEN ...ttt s et s st ena e snes 161
19 Beheben allgemeiner DIUCKEIPrODIEMIE ........uvereeeeeeeerceeeeeet s sssse s ssesesessesssssesesseessssesesssassesseassesssssssssssssssssnassnses 163
Der Drucker Wird NICNE GESTAMEL ...ttt ettt s sttt e e s et en s s nanasasaeses 164
Der DrUCKET ArUCKE NMICAT 1ottt 164
Der Druckvorgang erscheint L@NGSAM ...ttt bbbt 164
Probleme bei der Kommunikation zwischen Computer Und DrUCKET .........vceeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 165

Zugriff auf das HP DesignJet Utility nicht mdglich

Zugriff auf den integrierten Webserver Nnicht MOGLCH ... 166
Es kann keine Verbindung mit dem Internet hergestellt WEIdEN ... 166
Probleme ML WED-SEIVICES ...ttt 167
Automatische DateisyStemMUDEIPIUIUNG .....cc.ivieierieiieieie ettt 167

Warnmeldungen

20 Fehlermeldungen auf dem BEAIENTEL ........c.cceveeerierieeeeiieeeeies et tes e tes s st esass s es bbb bbb es s s s s b be st ssten b bes s basbassasas 169
SYSEEMIENLEIPIOLOKO ...ecveveeeeee ettt et s e es st ss s s saesenasaesenasessenassesnens 171
271 HP CUSEOMIEE GBI ..eueeercereereereeesenesesessessessessessessesssessasssas s sssessessessessessesssassssssssssssssessessessessessssssssssasssssssessessessessessessssssssssassssessesses 172
BINFURIUNG ettt sttt ettt e st s et es e e s et e e s s ess s essenanesseenessnaneenas 173
HP ProfESSIONAL SEIVICES ....vvuiveiereieieieiie ittt 173
HP PrOGCLIVE SUDDOI oottt st a ettt s sttt b et s s s s s s s s sa et et esesesnassnssansesesenas 174

DEWW

vii



Reparatur dUrch deN KUNABN ...ttt ettt s et enas s enasaes 174
HP SUPPOI KONEAKEIEIEN ..ottt ettt et e s et es s s sasassesesesesesensnsnananenaeeas 175

22 TeChNISCNE DALEN AES DIUCKETS .....cverveirereereereirsissisissssssssesssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssnssssasssssassasssssssssassnssntsnssssassassassassasssassens
FUNKEIONSDESCNIIDUNG ....eceeeee ettt et s s senana s s e s s nansnes
MR8 UNA GEWICHT ..ottt ettt a et b et b et b st et b et e s s anse s s aesesanaet s s sesenassesenes
SPRICNEISPEZIFIKATIONEN ..ottt ettt e sttt n s eesenassenanassnast et nessesaneeeas
Technische Daten der Stromversorgung

UmMWeltSCAUEZINFOIMNETIONEN <.ttt ettt ettt e et e e e st et eese e e e e e s eseeseeeeanan

UmMQgebuNGSDEAINGUNGEN ...ttt ettt sa s et et e s e s e s en s s s sasasseseteseses s s enasaees

GEIAUSCRPAIAMIBLEL ..ottt ettt s et e s a et enas e e s s as s e s s e st es s et es s s e s saseessans s s aesanenaesenenen
GLOSSAN ecvreereerecter ettt se s s s s s st sas s s e sb s e s s e sa e R A sae R s b e R b b AR bR A bR R bR R bR AR s s R s e be s e AR s et AR e s R R e s R n s s e s R s enaee 180
INABX vttt ettt b s bbb bbb et eb st e bbb e s b ek s A bR A bR AR e R SRS A e b ARt e bA SRk bas R bR A ARt a A b aeba s b bas st s s st aranae 183

viii DEWW



DEWW

Einflhrung

e  Sicherheitsvorkehrungen

e  HP Start-Up H-Kit

° Gebrauch dieses Dokuments

° Die wichtigsten Merkmale des Druckers

° Die Hauptkomponenten des Druckers

° Das Bedienfeld
° Druckersoftware
° Web-Services

° Ein- und Ausschalten des Druckers

° Interne Drucke des Druckers




Sicherheitsvorkehrungen

Beachten Sie stets die folgenden Vorsichtsmalinahmen und Warnhinweise zur sicheren Verwendung des
Druckers. Flhren Sie keine anderen Arbeitsweisen oder Verfahren als die in diesem Dokument beschriebenen
aus, da dies unter Umstanden schwerwiegende Personenschaden bis hin zum Tod oder ein Brandrisiko zur Folge
haben kann.

Netzanschluss

e  Betreiben Sie das Gerat ausschliel3lich mit der auf dem Etikett angegebenen Netzspannung. Schlief3en Sie
keine anderen Gerate an dieselbe Steckdose wie den Drucker an. Sie setzen sich sonst der Gefahr von
Brand oder Stromschlag aus.

e  \ergewissern Sie sich, dass der Drucker geerdet ist. Wenn der Drucker nicht geerdet ist, besteht Brand- und
Stromschlaggefahr. AulRerdem kénnen elektromagnetische Stérungen auftreten.

e  Verwenden Sie ausschlielich das mit dem Drucker gelieferte HP Netzkabel. Das Netzkabel darf auf keinen
Fall beschadigt, abgeschnitten oder repariert werden. Ansonsten besteht Brand- oder Stromschlaggefahr.
Wenn das Netzkabel beschadigt ist, ersetzen Sie es durch ein von HP zugelassenes Netzkabel.

e  Stecken Sie das Netzkabel fest und vollstandig in die Wandsteckdose und in den entsprechenden Anschluss
am Drucker ein. Bei nicht ordnungsgemafen Kabelverbindungen besteht Brand- oder Stromschlaggefahr.

e  Fassen Sie das Netzkabel auf keinen Fall mit feuchten Handen an. Dies konnte einen Stromschlag zur Folge
haben.

e  Alle am Produkt angebrachten Warnungen und Anweisungen sind zu befolgen.

Druckerbetrieb

e  Achten Sie darauf, dass keine Metallgegenstande oder Fliissigkeiten (auBer denen in den HP Reinigungskits)
in das Innere des Druckers gelangen. Sie setzen sich sonst Brand-, Stromschlag- oder anderen ernsten
Gefahren aus.

e  Greifen Sie auf keinen Fall wahrend eines Druckvorgangs mit der Hand in den Drucker. Die beweglichen
Teile im Inneren des Druckers konnen Verletzungen verursachen.

° Die Beltftungsmalinahmen fir lhren Standort, entweder Blro, Kopiererraum oder Druckerraum, sollten
den ortlichen Umwelt-, Gesundheits- und Sicherheitsrichtlinien (EHS) entsprechen.

e  Ziehen Sie den Stecker aus der Netzsteckdose, bevor Sie das Gerat reinigen.

Wartung

e  Der Drucker enthalt keine Teile, die vom Bediener gewartet werden kénnen. Lassen Sie Service- oder
Wartungsarbeiten von einem qualifizierten Servicetechniker durchfiihren; siehe HP Support kontaktieren
auf Seite 175.

e  \Versuchen Sie nicht, den Drucker auseinander zu nehmen oder zu reparieren. Im Inneren des Druckers kann
eine gefahrlich hohe elektrische Spannung auftreten. Es besteht Brand- oder Stromschlaggefahr.

e  Die Lifterblatter im Inneren des Druckers sind gefahrliche bewegliche Teile. Trennen Sie den Drucker vor
der Durchfiihrung von Wartungsarbeiten vom Stromnetz.

Vorsicht
Schalten Sie in den folgenden Fallen den Drucker aus, und ziehen Sie das Netzkabel aus der Steckdose:
e  Rauch oder ein auffalliger Geruch tritt aus dem Drucker aus

e  Wenn der Drucker ungewdhnliche Gerausche von sich gibt, die im Normalbetrieb nicht zu héren sind
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Wenn Metallgegenstande oder Flissigkeiten (auRer den zur Reinigung und Wartung verwendeten) in das

Innere des Druckers gelangt sind

Wahrend eines Gewitters

Bei einem Stromausfall

Wenn das Netzkabel oder der Netzstecker beschadigt ist
Wenn der Drucker umgestof3en wurde

Wenn der Drucker nicht normal funktioniert

HP Start-Up H-Kit

Das HP Start-Up Kit ist die DVD, die mit dem Drucker geliefert wird. Er hilft Innen beim Herunterladen der

Druckersoftware und -dokumentation aus dem Internet. Sie bendtigen eine aktive Internetverbindung fir diesen

Zweck.

Gebrauch dieses Dokuments

Dieses Dokument kann unter http://www.hp.com/go/Z2600/manuals oder http://www.hp.com/go/Z5600/
manuals heruntergeladen werden.

Einflhrung

Dieses Kapitel stellt neuen Benutzern den Drucker und die Dokumentation kurz vor.

Verwendung und Wartung

In diesen Kapiteln wird der Umgang mit dem Drucker beschrieben. Folgende Themen werden behandelt:

DEWW

Jnstallieren der Software” auf Seite 14

JEinrichten des Druckers* auf Seite 21

JKonfigurieren des Druckers” auf Seite 29

,Druckmaterial” auf Seite 35

JArbeiten mit zwei Rollen (nur Z5600)“ auf Seite 52

,Drucken” auf Seite 54

LDrucken Uber das Internet” auf Seite 70

Warteschlangenverwaltung” auf Seite 71

JFarbmanagement” auf Seite 78

,Praxisbezogene Druckbeispiele* auf Seite 86

LAbrufen von Informationen zur Druckernutzung” auf Seite 101

,Umgang mit Tintenpatronen und Druckkdpfen* auf Seite 105

.Warten des Druckers” auf Seite 115

HP Start-Up H-Kit
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Fehlerbehebung

In diesen Kapiteln werden Ldsungsstrategien fir Probleme beschrieben, die beim Drucken auftreten kénnen.
Folgende Themen werden behandelt:

e  Beheben von Papierproblemen” auf Seite 126

° ,Beheben von Problemen mit der Druckqualitat” auf Seite 139

° ,Beheben von Problemen mit Tintenpatronen und Druckkdpfen® auf Seite 155

° ,Beheben allgemeiner Druckerprobleme* auf Seite 163

e  Fehlermeldungen auf dem Bedienfeld” auf Seite 169

Zubehor, Support und technische Daten

In den Kapiteln ,Verbrauchsmaterial und Zubehér” auf Seite 120, ,HP Customer Care” auf Seite 172 und
.lechnische Daten des Druckers” auf Seite 176 finden Sie Referenzinformationen, einschlieBlich Hinweise zur
Kundenunterstiitzung, technische Daten des Druckers und Teilenummern fir Druckmaterial,
Tintenverbrauchsmaterial und Zubehér.

Glossar

Im Glossar auf Seite 180 werden druck- und HP spezifische Begriffe erklart, die im vorliegenden Handbuch
verwendet werden.

Index

Uber den alphabetischen Index kénnen Sie rasch auf die gewiinschten Themen zugreifen.

Warnhinweise und Vorsichtsmal3nahmen

Die folgenden Symbole werden in diesem Handbuch verwendet, um die sachgemale Verwendung des Druckers
zu gewabhrleisten und um Beschadigungen oder Verletzungen zu vermeiden. Befolgen Sie unbedingt die
Anweisungen, die mit diesen Symbolen gekennzeichnet sind.

/A VORSICHT!  Mit diesem Symbol werden Anweisungen gekennzeichnet, deren Nichtbeachtung zu schweren
Verletzungen oder zum Tod flihren kann.

AACHTUNG: Mit diesem Symbol werden Anweisungen gekennzeichnet, deren Nichtbeachtung zu Schaden am
Drucker oder zu geringfligigen Verletzungen fiihren kann.
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Die wichtigsten Merkmale des Druckers

Dieser Farbtintenstrahldrucker ist fiir hochwertige Druckausgaben auf Druckmaterial mit einer Breite von bis zu
610 mm fir den Z2600-Drucker oder 1118 mm fir den Z5600-Drucker ausgelegt. Einige der wichtigsten
Merkmale des Druckers sind nachfolgend aufgelistet:
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Druckaufisung von bis zu 2400 = 1200 dpi (optimiert) bei Eingabedaten von 1200 x 1200 dpi auf
Fotopapier bei Verwendung der Druckgualitatsoption Optimal und der Option Maximale Detailtreue.

Sie kdnnen den Drucker Uber das Bedienfeld oder von einem Netzwerkcomputer aus Uber den integrierten
Web-Server oder das HP DesignJet Utility verwalten.

Bertihrungsempfindliches, farbiges Bedienfeld mit intuitiver grafischer Benutzeroberflache
Auftragsvorschau auf dem Bedienfeld
Auftragsvorschau auf Remote-Computern

Umfasst Funktionen mit Internetverbindung, wie z. B. automatische Firmware-Updates und HP E-Mail-
Druck

Drucken ohne Treiber: Dateien in gangigen Grafikformaten kdnnen direkt und ohne Druckertreiber gedruckt
werden. Schlief3en Sie einfach einen USB-Stick an oder verwenden Sie den integrierten Web-Server des
Druckers.

Unterstitzung zahlreicher Druckmaterialien und automatisches Schnellladeverfahren (siehe
.Druckmaterial” auf Seite 35). Auf Informationen und Druckmaterialprofile kann am Bedienfeld und in
HP DesignlJet Utility zugegriffen werden.

Bedrucken von Einzelblattern und Rollen

Tintensystem mit sechs Farben

Genaue und konsistente Farbdarstellung durch automatische Farbkalibrierung
Economode-Druckmodus zur Tinteneinsparung

Zwei gleichzeitig geladene Rollen (nur Z5600) ermdglichen schnelle und problemlose Rollenwechsel oder
grol3e unbeaufsichtigte Druckauftrage

Funktionen fir hohe Produktivitat, wie beispielsweise Auftragsvorschau und Verschachteln Giber die
HP DesignJet Click Printing-Software oder den integrierten Web-Server des Druckers

Abrufen von Informationen zu Tinten- und Druckmaterialverbrauch mit dem integrierten Web-Server (siehe
Zugriff auf den integrierten Webserver auf Seite 30)

Zugriff auf das HP Support Center (siehe HP Support Center auf Seite 173)

Die wichtigsten Merkmale des Druckers
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Die Hauptkomponenten des Druckers

Die folgenden Abbildungen mit der Vorder- und Riickansicht des Druckers zeigen dessen Hauptkomponenten.

Vorderansicht

1. Tintenpatrone

2. Tintenpatronenschachte
3. Blauer Hebel

4.  Druckerfenster

5. Bedienfeld

6.  Druckkopfwagen

7. Druckkopf

8. Ausgabefach

9.  Papierausrichtungslinien

10. Ablage
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Rlckansicht

[% HINWEIS:  Diese Abbildung zeigt den Z5600.

1. Rollenabdeckung

2. Kommunikationsanschlisse
3. Netzschalter

4. Netzbuchse

5. Spindel

6.  Spindelanschlag

7. Druckmaterialrolle

IT%Y HINWEIS:  Die obere Rolle ist Rolle 1, die untere Rolle ist Rolle 2.
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Kommunikationsanschliisse

1. USB-Hochgeschwindigkeits-Gerateanschluss, nicht fiir Z2600 oder Z5600 verfiigbar
2. Gigabit Ethernet-Anschluss zur Verbindung mit einem Netzwerk

3. Diagnose-LEDs flr Servicetechniker

4.  High Speed USB-Hostanschluss zum Anschlie3en von Zubehor

Es gibt einen weiteren High Speed USB-Hostanschluss auf der anderen Seite des Druckers, neben dem
Bedienfeld, der zum Anschliel3en eines USB-Sticks gedacht ist.

Die Abstandshalter

Wenn Sie den Drucker mit der Riickseite gegen eine Wand stellen, driicken Sie die zwei hinteren Abstandshalter
nach unten, um sicherzustellen, dass ein Mindestabstand zur Wand eingehalten wird. Andernfalls kénnen
Vorschubprobleme auftreten.
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Das Bedienfeld

Das Bedienfeld befindet sich auf der rechten Vorderseite des Druckers. Hiermit kdnnen Sie den Drucker komplett
steuern: Vom Bedienfeld aus kdnnen Sie kopieren, Informationen zum Drucker abrufen, die Druckereinstellungen
andern, Kalibrierungen und Tests durchfihren usw. Auf dem Bedienfeld werden gegebenenfalls auch Meldungen
angezeigt (Warnungen und Fehlermeldungen).

1. EinHigh Speed USB-Hostanschluss zum Anschliel3en eines USB-Sticks, auf dem zu druckende Dateien zur
Verfligung stehen kénnen. Wenn ein USB-Stick eingesteckt wird, wird ein USB-Symbol auf dem Home-

Bildschirm des Bedienfelds angezeigt.
2. Das Bedienfeld selbst ist ein berihrungsempfindlicher Bildschirm mit grafischer Benutzeroberflache.

3. Die Netztaste zum Ein- und Ausschalten des Druckers. Die Taste leuchtet, wenn der Drucker eingeschaltet
ist. Sie blinkt, wenn sich der Drucker im Ubergang zwischen Ein- und Ausschalten befindet.

HP DESIGNJET

i

USB drive

In einem groRen Bereich in der Mitte des Bedienfelds werden dynamische Informationen und Symbole angezeigt.
Links und rechts kdnnen Sie zu verschiedenen Zeiten bis zu sechs feste Symbole sehen. Sie werden
Ublicherweise nicht gleichzeitig angezeigt.

Feste Symbole links und rechts

DEWW

® Drlicken Sie E um zum Home-Bildschirm zurlickzukehren.

® Mit rufen Sie die Hilfe zum aktuellen Bildschirm auf.

° Driicken Sie n um zum vorherigen Element zurlckzukehren.

®  Drilicken Sie u um zum nachsten Element zu gelangen.

Das Bedienfeld
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®  Dricken Sie , um zum vorherigen Bildschirm zurlickzukehren. Im aktuellen Bildschirm vorgenommene
Anderungen werden hierdurch nicht verworfen.

®  Drilicken Sie . um den aktuellen Vorgang abzubrechen.

Dynamische Symbole des Home-Bildschirms
Die folgenden Symbole werden im Home-Bildschirm angezeigt:

®  Driicken Sie D um Informationen zum Druckerstatus abzurufen, die Druckereinstellungen zu andern

oder Vorgange wie das Laden von Papier oder den Austausch von Tintenverbrauchsmaterial in die Wege zu
leiten. Ein kleines Warnsymbol wird angezeigt, wenn bestimmte Aktionen durchgefihrt werden missen.

e  Rechts neben der obigen Taste wird eine Meldung mit Informationen Uber den Druckerstatus oder den
derzeit wichtigsten Alarm angezeigt. Driicken Sie auf diese Meldung, um eine Liste aller aktuellen
Warnmeldungen anzuzeigen. Ein Symbol gibt jeweils Aufschluss Uber die Dringlichkeit der einzelnen
Warnmeldungen.

®  Drlcken Sie - um die E-Mail-Adresse des Druckers anzuzeigen. Sie koénnen an diese Adresse Dateien
zum Drucken senden.

Drlcken Sie , um eine Datei von einem USB-Stick aus zu drucken. Siehe ,Drucken” auf Seite 54.

e  Drlcken Sie , um Informationen zum USB-Stick abzurufen. Dieses Symbol wird nur angezeigt, wenn ein
oder mehrere USB-Sticks eingesteckt sind.

Driicken Sie , um die Auftragswarteschlange abzurufen und zu verwalten. Ein kleines Warnsymbol wird

angezeigt, wenn Auftrédge angehalten wurden. Siehe ,Warteschlangenverwaltung” auf Seite 71.

Wahrend ein PostScript- oder PDF-Auftrag gedruckt wird, wird das Adobe PDF-Symbol M)ﬁ‘tﬂ angezeigt.
Ein Driicken auf dieses Symbol hat keinerlei Auswirkung.

Wird der Drucker eine Weile nicht verwendet, wechselt er in den Energiesparmodus, und das vordere Bedienfeld

wird ausgeschaltet. Um die Zeitspanne bis zum Wechsel in den Energiesparmodus zu andern, driicken Sie D

dann und anschliellend Einrichtung > Bedienfeldoption > Energiesparmodus nach. Sie kénnen fir die
Wartezeit einen Wert zwischen 1 und 240 Minuten einstellen. Der Standardwert betragt 20 Minuten.

Sobald eine Eingabe am Drucker stattfindet, wechselt er wieder in den Normalmodus, und das Bedienfeld wird
wieder eingeschaltet.

Informationen zur Verwendung des Bedienfelds sind in der gesamten Dokumentation zu finden.

Druckersoftware
Der Drucker wird mit folgender Software ausgeliefert:
e  PostScript-, PCL3- und HP-GL/2-Treiber fir Windows
e  PostScript- und PCL3-Treiber fiir Mac 0S X

e  Mit dem integrierten Web-Server und (alternativ dazu) dem HP DesignJet Utility kénnen Sie:
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—  Den Drucker von einem Netzwerkcomputer aus verwalten
—  Den Status zu Tintenpatronen, Druckkdpfen und Papier anzeigen

—  Auf das HP Support Center zugreifen (siehe HP Support Center auf Seite 173)

- Die Drucker-Firmware aktualisieren (siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117)

—  Das Gerat kalibrieren und Probleme beheben
—  Druckauftrage senden

- Die Auftragswarteschlange verwalten (siehe ,Warteschlangenverwaltung” auf Seite 71)

—  Abrechnungsinformationen zu den Druckauftragen anzeigen (siehe ,Abrufen von Informationen zur
Druckernutzung* auf Seite 101)

—  Verschiedene Druckereinstellungen andern
—  E-Mail-Benachrichtigungen verwalten
—  Berechtigungen und Sicherheitseinstellungen andern

Siehe Zugriff auf den integrierten Webserver auf Seite 30 und Zugriff auf das HP DesignJet Utility
auf Seite 30).

[% HINWEIS:  Von Zeit zu Zeit sind neue Versionen fiir samtliche Druckersoftware zu erwarten. In einigen Fallen

stehen auf der Website von HP bereits bei Erhalt des Druckers neuere Versionen der mitgelieferten Software zur
Verflgung.

Web-Services

Der Drucker kann an das Internet angeschlossen werden, was folgende Vorteile bietet:

e  Automatische Firmware-Aktualisierungen (siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117)

o  Drucken Sie auf Ihrem Drucker, indem Sie eine E-Mail mit der zu druckenden Datei als Anhang senden. PDF-
TIFF- und JPG-Dateien werden unterstitzt.

Um diese Vorteile nutzen zu kénnen, muss lhr Drucker mit dem Internet verbunden sein.

Aktuelle Informationen finden Sie auf der Website http://www.hpconnected.com.

Ein- und Ausschalten des Druckers
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% TIPP:  Der Drucker kann eingeschaltet bleiben, ohne Energie zu verbrauchen. Bleibt der Drucker eingeschaltet,

verbessern sich die Reaktionszeiten und die Zuverlassigkeit des Systems insgesamt. Wenn der Drucker fir einen
bestimmten Zeitraum nicht verwendet wird (die Standardeinstellung wird von Energy Star bestimmt), wechselt
er automatisch in den Energiesparmodus. Er wird aber durch jede Aktion am Bedienfeld oder das Senden eines
neuen Druckauftrags wieder aktiviert, und das Drucken kann sofort fortgesetzt werden. Im Abschnitt Andern der
Wartezeit fir den Energiesparmodus auf Seite 31 wird beschrieben, wie Sie die Zeitspanne bis zum Wechsel in

den Energiesparmodus andern.

[ HINWEIS:  Der Drucker wird im Energiesparmodus in bestimmten Zeitabstanden aktiviert, um die Druckképfe

betriebsbereit zu halten. Dadurch werden Wartezeiten nach langeren Ruheperioden vermieden. Es wird daher
empfohlen, den Drucker eingeschaltet zu lassen oder in den Energiesparmodus zu versetzen, um langere
Wartezeiten und einen erhthten Tintenverbrauch zu vermeiden.

Die normale und empfohlene Methode zum Ein- und Ausschalten und Zuricksetzen des Druckers ist das
Driicken der Netztaste am Bedienfeld.

Web-Services
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Wenn der Drucker langere Zeit nicht benutzt wird oder die Netztaste nicht zu funktionieren scheint, schalten Sie
ihn mit dem Netzschalter an der Rickseite aus.

Um ihn spater wieder einzuschalten, betatigen Sie den Netzschalter an der Riickseite.

Wenn Sie den Drucker wieder einschalten, dauert es ca. drei Minuten, bis die Initialisierung abgeschlossen ist und
die Druckkopfe betriebsbereit sind. Die Vorbereitung der Druckkopfe dauert etwa 75 Sekunden. Wenn der
Drucker jedoch langere Zeit (sechs Wochen und mehr) nicht eingeschaltet wurde, kann dieser Vorgang bis zu 45
Minuten in Anspruch nehmen.

Interne Drucke des Druckers

Die internen Drucke liefern verschiedene Arten von Informationen zu Ihrem Drucker. Sie konnen am Bedienfeld
angefordert werden.

Uberpriifen Sie vor der Ausgabe eines internen Drucks, dass der Drucker bereit und ein Druckmedium geladen
ist.

e  Das geladene Druckmedium muss mindestens das Format A3 im Querformat mit 420 mm aufweisen, da
das Druckbild sonst mdglicherweise abgeschnitten wird.

e  Auf dem Bedienfeld muss die Meldung Bereit angezeigt werden.

Zur Ausgabe eines internen Drucks driicken Sie B und dann . Flhren Sie einen Bildlauf nach unten bis zur

Option Interne Drucke durch, und driicken Sie auf diese Option. Wahlen Sie dann den gewlinschten internen
Druck aus. Folgende interne Drucke stehen zur Verfligung:

e Demodrucke (zur Demonstration verschiedener Druckerfunktionen):
—  Kunstdruck-Demo drucken
—  Verkaufsdemo 1 drucken
—  Verkaufsdemo 2 drucken
—  Demozeichnung drucken
—  GIS-Karte drucken

e  Ausdrucke Benutzerinfos:
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—  Nutzungsbericht drucken: Nutzungsinformationen zum Drucker (Gesamtzahl der Drucke, Anzahl der
Drucke nach Papiersorte/Medientyp, Anzahl der Drucke nach Druckqualitdtsoption und gesamter
Tintenverbrauch pro Farbe). Die Genauigkeit dieser Angaben kann jedoch nicht garantiert werden.

—  HP-GL/2-Palette drucken: Die Farb- und Graustufendefinitionen in der aktuell ausgewahlten
Farbpalette

—  PostScript-Schriftartenliste drucken: Die verfligbaren PostScript-Schriftarten

e  Service-Info drucken: Verschiedene Informationen, die von den Servicetechnikern benétigt werden

DEWW Interne Drucke des Druckers 13



2 Installieren der Software

e  Auswahlen der Anschlussmethode

° AnschlieRen des Druckers an das Netzwerk

e  AnschlieBen eines Computers an den Drucker tber ein Netzwerk (Windows)

° Deinstallieren der Druckersoftware (Windows)

e  AnschlieBen eines Computers an den Drucker Uber ein Netzwerk (Mac OS X)

° Deinstallieren der Druckersoftware (Mac OS X)

° Einrichten des Druckens per Mausklick mit der HP DesignJet Click Printing-Software
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Auswahlen der Anschlussmethode

Sie kdnnen Ihren Drucker auf die folgenden Arten anschliel3en.

Verbindungstyp Geschwindigkeit Kabellange Andere Faktoren
Gigabit Ethernet Sehr schnell; variiert je Lang: 100 m Zusatzliche Gerate (Switches) werden benotigt.
nach Datenverkehr im
Netzwerk
Jetdirect-Druckserver MaRig; variiert je nach Lang: 100 m Zusatzliche Gerate (Switches) werden benotigt.
(optionales Zubehar) Datenverkehr im Netzwerk

Ermaglicht den Zugriff auf weitere Funktionen.

Einzelheiten finden Sie unter
http://www.hp.com/go/jetdirect.

[Z?’”r HINWEIS:  Der Drucker verfiigt Gber einen RJ-45-Anschluss fir eine Netzwerkverbindung. Die Verwendung
eines abgeschirmten Schnittstellenkabels ist erforderlich, um die Grenzwerte der Klasse A einzuhalten.

[%“f HINWEIS:  Die Geschwindigkeit von Netzwerkverbindungen hangt von den im Netzwerk verwendeten
Komponenten wie Netzwerkkarten, Routern, Switches und Kabeln ab. Ist eine dieser Komponenten nicht fiir den
Hochgeschwindigkeitsbetrieb ausgelegt, arbeitet die Verbindung automatisch mit niedriger Geschwindigkeit. Die
Geschwindigkeit der Netzwerkverbindung hangt auch von der Menge der insgesamt im Netzwerk (ibertragenen
Daten ab.

Anschliel3en des Druckers an das Netzwerk

Der Drucker kann sich in den meisten Netzwerken automatisch selbst konfigurieren, dhnlich wie ein Computer im
gleichen Netzwerk. Beim ersten Anschluss an ein Netzwerk kann dieser Vorgang einige Minuten dauern.

Sobald der Drucker Uber eine funktionierende Netzwerkkonfiguration verfiigt, kdnnen Sie seine Netzwerkadresse
am Bedienfeld ablesen: Driicken Sie B und dann .

Netzwerkkonfiguration

Um weitere Details Uber die aktuelle Netzwerkkonfiguration anzuzeigen, driicken Sie am Bedienfeld m dann

und anschliefend Konnektivitdt > Netzwerkkonnektivitat > Gigabit Ethernet > Konfiguration &ndern; oder

fur Jetdirect, Konnektivitat > Netzwerkkonnektivitat > Jetdirect EIO > Konfiguration andern. Von hier aus ist es
madglich, aber normalerweise nicht notwendig, die Einstellungen manuell zu andern. Sie kdnnen diese
Einstellungen auch von einem Computer aus tber den integrierten Web-Server oder das HP DesignJet Utility
andern.

% TIPP:  Es kann hilfreich sein, die gesamte Drucker-Netzwerkkonfiguration auf Papier auszudrucken. Dies kann
am Bedienfeld vorgenommen werden: Driicken Sie D dann und dann Interne Drucke > Service-Info

drucken >Konnektivitdtskonfig. Wenn Sie nicht die komplette Netzwerkkonfiguration ausdrucken, sollten Sie sich
zumindest die IP-Adresse und den Netzwerknamen des Druckers notieren.

Wenn Sie die Netzwerkeinstellungen des Druckers versehentlich falsch konfiguriert haben, kdnnen Sie sie (iber
das Bedienfeld auf die Werkseinstellungen zurlicksetzen: Driicken Sie m dann und anschlieRend

Konnektivitat > Netzwerkkonnektivitat > Gigabit Ethernet > Werkseinstellungen wiederherstellen; Oder fir
Jetdirect, Konnektivitat > Netzwerkkonnektivitat > Jetdirect EIO > Werkseinstellungen wiederherstellen.
Anschlieflend muss der Drucker neu gestartet werden. Hierdurch wird fir die meisten Netzwerke automatisch
eine funktionierende Netzwerkkonfiguration eingestellt. Die anderen Druckereinstellungen bleiben unverandert.
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Verwenden von IPv6

Der Drucker unterstltzt fast alle Netzwerk-Konnektivitatsfunktionen, die IPv6 verwenden, wie auch IPv4. Um
IPv6 vollstandig nutzen zu kénnen, muss der Drucker gegebenenfalls an ein IPv6-Netzwerk angeschlossen
werden, in dem es IPv6-Router und -Server gibt.

In den meisten IPv6-Netzwerken konfiguriert sich der Drucker wie folgt automatisch selbst, sodass eine
Benutzerkonfiguration nicht erforderlich ist:

1. Der Drucker weist sich selbst eine verbindungsspezifische IPv6-Adresse zu (die mit ,fe80::“ beginnt).
2. Der Drucker weist sich selbst zustandslose IPv6-Adressen zu, wie von IPv6-Routern im Netzwerk indiziert.

3. Wenn keine zustandslosen IPv6-Adressen zugewiesen werden kénnen, versucht der Drucker, IPv6-
Adressen tber DHCPv6 zu erhalten. Dies ist auch der Fall, wenn er von den Routern hierzu angewiesen
wird.

Die zustandslosen und DHCPv6 IPv6-Adressen kdnnen zum Zugriff auf den Drucker verwendet werden, was in
den meisten IPv6-Netzwerken angebracht ist.

Die verbindungsspezifische IPv6-Adresse funktioniert nur im lokalen Teilnetz. Obwohl es moglich ist, mit dieser
Adresse auf den Drucker zuzugreifen, wird es nicht empfohlen.

Uber das Bedienfeld oder den integrierten Webserver kénnen Sie dem Drucker eine manuelle Ipv6-Adresse
zuweisen. AulRerdem ist es maglich, IPv6 fur den Drucker komplett zu deaktivieren. Es ist jedoch nicht méglich,
IPv4 im Drucker zu deaktivieren, daher kann der Drucker nicht ausschlief3lich fir IPv6 konfiguriert werden.

[%f HINWEIS:  Im typischen IPve-Einsatz verfligt der Drucker (ber mehrere IPv6-Adressen, obwohl er nur eine IPv4-
Adresse hat.

X TIPP:  Im Allgemeinen ist es einfacher, IPv4 zu verwenden, falls nicht besondere Gegebenheiten IPv6
erforderlich machen.

Bei den meisten der aktuellen PC-Betriebssysteme und HP Druck- und Bildbearbeitungsgerate ist IPv6
standardmanRig aktiviert.

Verwenden von IPSec
Der Drucker unterstltzt IPsec.

Fir eine erfolgreiche IPsec-Konfiguration ist jedoch ein umfassendes Netzwerkwissen erforderlich, das den
Umfang dieses Dokuments Uberschreiten wiirde. Damit IPsec funktioniert, muss die IPsec-Konfiguration des
Druckers exakt mit der der anderen Gerate im Netzwerk Ubereinstimmen. Alle Abweichungen verhindern die
Kommunikation mit dem Drucker, bis die Konfiguration korrigiert oder IPsec deaktiviert wird. Wenn Sie weitere
Informationen zur IPsec-Konfiguration bendtigen, laden Sie die Datei IPsec_Admin_Guide.pdf von der Website
http://www.hp.com/go/Z2600/manuals oder http://www.hp.com/go/Z5600/manuals herunter.

Anschlieen eines Computers an den Drucker tiber ein Netzwerk
(Windows)

Die folgenden Anweisungen gelten fiir den Fall, dass Sie aus Anwendungen heraus Uber einen Druckertreiber
drucken mdchten. Informationen Gber alternative Druckmethoden finden Sie unter ,Drucken” auf Seite 54.

Stellen Sie sicher, dass folgende Voraussetzungen erf(llt sind:
e  Der Drucker ist betriebsbereit und eingeschaltet.
e  Der Ethernet-Switch oder -Router ist eingeschaltet und funktioniert einwandfrei.

e  Der Drucker und der Computer sind mit dem Netzwerk verbunden (siehe Anschlie3en des Druckers an das
Netzwerk auf Seite 15).
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Sie kdnnen nun mit der Installation der Druckersoftware beginnen und den Drucker anschlieRBen:

Installation der Druckersoftware

1. Notieren Sie die am Bedienfeld angezeigte IP-Adresse des Druckers (siehe Zugriff auf den integrierten
Webserver auf Seite 30).

2. Legen Sie die DVD HP Start-up Kit in das DVD-Laufwerk des Computers ein.

3. Klicken Sie auf Herunterladen im Fenster, das auf dem Bildschirm gedffnet wird. Sie werden auf die
Webseite mit den HP DesignJet Z2600- und Z5600-Treibern geleitet.

@ Installation
HP Printer utility application, PCL3, HP-GL/2
driver and PostScript drivers and ICC profiles

@ Printer management software: Configure and
display printer status

® Core HP drivers: Best for CAD, GIS and office
applications

@ PostScript 3 driver: Best for graphics and accurate
color

® ICC profiles: Color management settings according
to standards

HP Designjet Z5600 and
) Z2600 PostScript Bundle
E‘; Documentation By installing or using the product, you agree
3 B HP software license agreement
Software

4.  Wahlen Sie im Web-Browser Windows oder Mac OS X Software und anschlie3end, welche spezielle
Software installiert werden soll (Standard oder alles).

Sie kdnnen die Treiber auch von http://www.hp.com/go/Z2600-25600/drivers herunterladen.

Wenn die Druckererkennung im Netzwerk fehlschlagt, wird ein Fenster mit der Meldung Drucker nicht gefunden
angezeigt. Das Fenster enthalt auBerdem Informationen zur weiteren Vorgehensweise. Wenn eine Firewall
aktiviert ist, missen Sie sie zur Druckersuche voribergehend deaktivieren. Sie haben auch die Mdglichkeit, den
Drucker durch Angabe seines Hostnamens, der IP-Adresse oder der MAC-Adresse zu suchen.

In einigen Fallen, wenn sich der Drucker nicht im gleichen Teilnetz wie der Computer befindet, kann die Angabe
der IP-Adresse des Druckers die einzig funktionierende Option sein.

Deinstallieren der Druckersoftware (Windows)

Verwenden Sie die Systemsteuerung, um die Software zu deinstallieren, so, wie Sie jede andere Software
deinstallieren.

AnschlieRen eines Computers an den Drucker Gber ein Netzwerk
(Mac 0S X)

Sie kdnnen den Drucker unter Mac OS X wie folgt an ein Netzwerk anschlie3en:
e  Bonjour

o TCP/IP

[?f> HINWEIS:  AppleTalk wird nicht unterstitzt.
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Die folgenden Anweisungen gelten fir den Fall, dass Sie aus Anwendungen heraus tber einen Druckertreiber
drucken mochten. Informationen Uber alternative Druckmethoden finden Sie unter ,Drucken” auf Seite 54.

Stellen Sie sicher, dass folgende Voraussetzungen erf(llt sind:
e  Der Drucker ist betriebsbereit und eingeschaltet.
e  Der Ethernet-Switch oder -Router ist eingeschaltet und funktioniert einwandfrei.

e  Der Drucker und der Computer sind mit dem Netzwerk verbunden (siehe AnschlieRBen des Druckers an das
Netzwerk auf Seite 15).

Sie kdnnen nun mit der Installation der Druckersoftware beginnen und den Drucker anschlie3en:

Bonjour oder TCP/IP-Verbindung

—

Driicken Sie auf dem Bedienfeld @‘) Notieren Sie den mDNS-Dienstnamen des Druckers.

2. Legen Sie die DVD HP Start-up Kit in das DVD-Laufwerk des Computers ein.
3. Offnen Sie das DVD-Symbol auf dem Desktop.

4.  Klicken Sie auf Herunterladen im Fenster, das auf dem Bildschirm gedffnet wird. Sie werden auf die
Webseite mit den HP DesignJet Z2600- und Z5600-Treibern geleitet.

(3 Installation
HP Printer utility application, PCL3, HP-GL/2
driver and PostScript drivers and ICC profiles

e Printer management software: Configure and
display printer status

e Core HP drivers: Best for CAD, GIS and office
applications

® PostScript 3 driver: Best for graphics and accurate
color

@ [CC profiles: Color management settings according
to standards

Download

HP Designjet Z5600 and
Z2600 PostScript Bundle

@ Documentation By installing or using the product, you agree
HP software license agreement

s

Software

5. Wahlen Sie im Web-Browser Windows oder Mac 0S X Software und anschlief3end, welche spezielle
Software installiert werden soll (Standard oder alles).

6. Wenn die Installation abgeschlossen ist, wird automatisch der Assistent zur HP DesignJet Utility-Installation
gestartet, damit eine Verbindung zum Drucker eingerichtet werden kann. Folgen Sie den Anweisungen auf
dem Bildschirm.

7. Wenn der Bildschirm zur Hinzufligen von Geraten angezeigt wird, suchen Sie in der Spalte ,Druckername*
nach dem mDNS-Dienstnamen des Druckers, den Sie in Schritt 1 notiert haben.

Wenn Sie den richtigen Namen gefunden haben, fiihren Sie einen Bildlauf nach rechts durch, um die Spalte
mit den Verbindungstypen anzuzeigen, und vergewissern Sie sich, dass sie den Eintrag Bonjour enthalt.
Markieren Sie dann diese Zeile. Blattern Sie andernfalls weiter nach unten, um nach dem Drucker zu
suchen.

Klicken Sie auf Weiter.

8.  Folgen Sie anschliel3end den Anweisungen auf dem Bildschirm. Klicken Sie auf Zuriick, um zum Bildschirm
zum Hinzuflgen von Geraten zurlickzukehren, wenn Sie einen anderen Drucker mit dem Netzwerk
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verbinden mdochten. Klicken Sie auf dem Zusammenfassungsbildschirm auf Fertig, um den Vorgang
abzuschliel3en.

9.  Wenn Sie die Schritte im Assistenten zur Einrichtung des HP DesignJet Utility abgeschlossen haben,
nehmen Sie die DVD aus dem Laufwerk des Computers.

Wenn der Druckertreiber bereits installiert ist, kdnnen Sie den Assistenten zur Einrichtung des HP DesignJet
Utility jederzeit von der DVD ausfihren.

Sie kdnnen die Treiber auch von http://www.hp.com/go/Z2600-75600/drivers herunterladen.

Deinstallieren der Druckersoftware (Mac 0S X)

Sie kdnnen wahrend der Installation das HP Deinstallationsprogramm auf Ihrem System installieren. Dies sollte
im Ordner mit den Systemanwendungen unter HP aufgeflhrt sein.

i WICHTIG: Das HP Deinstallationsprogramm deinstalliert alle Softwareprogramme von HP, die auf dem System
installiert sind.

Um nur die Druckerwarteschlange zu l6schen, wahlen Sie in den Systemeinstellungen das Dialogfeld Drucken &
Scannen aus. Wahlen Sie den Namen des Druckers aus, und klicken Sie auf das Minussymbol (-).

Einrichten des Druckens per Mausklick mit der HP DesignlJet Click
Printing-Software

Wahrend der Softwareinstallation kénnen Sie die HP DesignJet Click Printing-Software herunterladen. Diese
Anwendung ist fir Windows und Mac 0S X verfligbar und vereinfacht den Druckprozess deutlich.

Nach der automatischen Erkennung der Drucker kénnen Sie schnell Ihre PDF-, JPEG-, TIFF- and HP-GL/2-
Dokumente mithilfe der Echtzeit-Druckvorschau und mithilfe von Fehlerpriifungen zum Vermeiden von erneuten
Druckvorgangen vorbereiten.

9 TIPP:  Mit der automatischen Schachtelung kénnen Sie den Papierverbrauch optimieren und Kosten senken.
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HP DesignJet Click Printing-Software kénnen Sie auch von http://www.hp.com/go/designjetclick herunterladen.
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Einfihrung

In diesem Kapitel werden die verschiedenen Druckereinstellungen beschrieben, die nach dem Zusammenbau
und der Inbetriebnahme des Druckers konfiguriert werden sollten.

Einrichten eines Druckers mit Internetverbindung

Ihr Drucker kann zur Nutzung folgender Web-Services mit dem Internet verbunden werden (siehe auch Web-
Services auf Seite 11):

e  Automatische Firmware-Aktualisierungen
e  Verwenden von HP ePrint zum Drucken per E-Mail

Zum Einrichten Ihres Druckers fir Web-Services fihren Sie die folgenden Schritte aus, die weiter unter im Detail
erldutert sind:

1. Stellen Sie sicher, dass der Drucker korrekt mit dem Internet verbunden ist.

2. Ausfihren des Konnektivitatsassistenten: Am Bedienfeld drlicken Sie B dann und anschlieRend

Konnektivitdt > Konnektivitatsassistent.

Wenn Sie den Konnektivitatsassistenten im Mend nicht finden, aktualisieren Sie lhre Firmware und
versuchen Sie es erneut.

Wenn der Assistent neue Firmware herunterladt, muss der Drucker mdglicherweise erneut gestartet
werden.

% TIPP:  Wenn der Assistent lhren Druckercode und die E-Mail-Adresse anzeigt, sollten Sie sich diese
Informationen notieren.

3. Wenn Sie der Druckeradministrator sind, kdnnen Sie sich bei HP Connected anmelden
(http://www.hpconnected.com), um die E- Mail-Adresse des Druckers anzupassen.

Herzlichen Glickwunsch, Sie haben die Einrichtung der Web-Services nun abgeschlossen. HP ePrint ist nun
einsatzbereit.

Die neuesten Informationen, Support und Nutzungsbedingungen fir HP Connected finden Sie unter
http://www.hpconnected.com (Verfigbarkeit abhangig von Ihrer Region).

Manuelle Konfiguration der Web-Services

Der Konnektivitatsassistent (siehe Einrichten eines Druckers mit Internetverbindung auf Seite 22) ist in der Regel
ausreichend fir die Konfiguration der Web-Services, aber Sie kdnnen die Konfiguration auch manuell vornehmen.

Konfigurieren der Internetverbindung des Druckers

Sie konnen die Internetverbindung des Druckers Uber den integrierten Web-Server oder Uber das Bedienfeld
konfigurieren.

r.%’ HINWEIS:  Sofern ein Administratorkennwort eingerichtet wurde, ist es fiir die Anderung dieser Einstellungen

erforderlich. Somit kann der Administrator verhindern, dass der Drucker mit dem Internet verbunden wird, falls
dies gewlinscht wird.

e |Integrierter Webserver: Wahlen Sie Einrichtung > Internetverbindung aus.

Bedienfeld: Driicken Sie m dann und anschlieBend Konnektivitat > Internetkonnektivitat.
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Folgende Einstellungen sind verfiigbar:

e  Aktivieren der Internetverbindung: Der Standardwert lautet Ja.

e  Proxy > Proxy aktivieren: Einen Proxyserver aktivieren oder deaktivieren.

e  Proxy > Adresse: Geben Sie die Proxyadresse ein. Dieses Feld ist standardmal3ig leer.

e Proxy > Primarer Port: Geben Sie die Nummer des Proxy-Ports ein. Der Standardwert ist null.

e Proxy > Werkseinstellungen wiederh.: Wiederherstellen der urspriinglichen Standardeinstellungen.

Bei Problemen mit Ihrer Internetverbindung finden Sie Hilfestellung unter Es kann keine Verbindung mit dem
Internet hergestellt werden auf Seite 166.

Konfigurieren von Firmware-Aktualisierungen

Sie kdnnen Uber den integrierten Webserver oder (ber das Bedienfeld bestimmen, ob und wie Sie Firmware-
Aktualisierungen herunterladen mochten.

[:?’”r HINWEIS:  Sofern ein Administratorkennwort eingerichtet wurde, ist es fir die Anderung dieser Einstellungen
erforderlich.

e Integrierter Webserver: Wahlen Sie Einrichtung > Firmware-Aktualisierung aus.

Bedienfeld: Dricken Sie| j 1 dann und anschliel3end Aktualisierungen > Firmware-Aktualisierung.

Folgende Einstellungen sind verfiigbar:

e  Prifen: Wenn Sie Automatisch (Standardeinstellung) auswahlen, Gberpriift der Drucker automatisch jede
Woche (oder wenn der Drucker siebenmal neu gestartet wurde, je nachdem, welcher Fall zuerst eintritt), ob
neue Firmware zur Verfligung steht. Wenn Sie Manuell auswahlen, wird keine automatische Prifung
durchgefihrt. Eine manuelle Priifung kdnnen Sie jederzeit durchfihren.

e  Herunterladen: Wenn Sie Automatisch (Standardeinstellung) wahlen, ladt der Drucker automatisch
Firmware-Aktualisierungen herunter, sobald diese verfiigbar sind. Wenn Sie Manuell wahlen, missen Sie
jeden Download einzeln bestatigen.

[%f HINWEIS:  Nach dem Herunterladen der Firmware ist diese noch nicht automatisch auf dem Drucker
installiert. Um die neue Firmware zu installieren, missen Sie die Installation manuell bestatigen.

e  Firmware-Aktualisierungsinformationen: Informationen Uiber die derzeit installierte Firmware.

e  Firmware-Aktualisierungsverlauf: Eine Liste der Firmware-Versionen, die auf dem Drucker installiert
wurden. Sollte ein Problem mit der derzeitigen Version auftreten, lasst sich in der Regel die unmittelbare
Vorgangerversion erneut installieren.

Einstellungen flir Remote-Druck festlegen

Driicken Sie am Bedienfeld m dann und anschliel3end Einrichtung > Druckeinstellungen, um die

Standardeigenschaften der Druckauftrage zu definieren, die (ber Remote-Standorte an lhren Drucker gesandt
wurden.

e  Druckrander: Wahlen Sie zwischen Inhalt abschneiden und Zum Inhalt hinzufligen
e  Farbe: Wahlen Sie zwischen Farbe und Graustufen.

e  Druckqualitat: Wahlen Sie zwischen Optimal, Normal und Schnell.
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e  Rolle: Wahlen Sie zwischen Rolle 1, Rolle 2 (nur Z5600) und Papier einsparen, wodurch automatisch die
schmalste Rolle ausgewahlt wird, auf die die Druckausgabe passt.

e  Druckauftrage: Wahlen Sie zwischen Angehalten und Direktdruck. Standardmaliig haben Auftrage aus der
Cloud den Status Angehalten. Wenn Sie Direktdruck wahlen, werden Sie vor dem Drucken nicht zur
Bestatigung aufgefordert.

Eignung des Papiers

Unzulassiges Papier

Wenn das im Drucker geladene Papier fir einen bestimmten Druckauftrag nicht geeignet ist, kann der Drucker
den Auftrag anhalten, bis das entsprechende Druckmedium eingelegt wird, oder den Auftrag auf dem geladenen
Druckmedium ausgeben. In folgenden Fallen betrachtet der Drucker das geladene Druckmaterial als ungeeignet:

e  Firden Auftragist ein anderer Druckmedientyp festgelegt.

e  Flrden Auftragist eine andere Papierquelle (Rolle 1, Rolle 2 oder Blatt) angegeben.
e  Das Papierformat ist kleiner als im Druckauftrag angegeben.

Diese Einstellung kann am Bedienfeld festgelegt werden.

®  Wenn diese Auftrage auf dem geladenen Druckmaterial ausgegeben werden sollen, driicken Sie B und

danach , anschlielsend Einrichtung > Auftragsverwaltungsopt. > Unzuldssiges Papier > Dennoch

drucken aus. Dies ist die Standardoption, wenn Sie Uber eine Softwareanwendung oder Uber den
integrierten Webserver drucken. Diese Option funktioniert jedoch nicht, wenn Sie Uber einen USB-Stick
drucken, oder wenn Sie kopieren.

Wenn diese Auftrage angehalten werden sollen, driicken Sie D dann und anschlieRend

Einrichtung > Auftragsverwaltungsopt. > Unzuldssiges Papier > Druckauftrag anhalten. Der Drucker gibt
eine Warnmeldung aus, wenn ein Druckauftrag angehalten wird.

Wenn ein Druckauftrag angehalten ist, bleibt er in der Druckwarteschlange, bis ein geeignetes Druckmedium
eingelegt wird (dann kénnen alle Auftrage, die auf die Papiersorte warten, gedruckt werden). Andere Auftrage
mit abweichenden Anforderungen kdnnen weiterhin gedruckt werden.

Rollenwechsel-Optionen (nur Z5600)

Wenn zwei Rollen geladen sind, von denen jede flr den Auftrag geeignet ist, wird die Rolle entsprechend den

Voreinstellungen ausgewahlt. Diese Einstellung kann am Bedienfeld festgelegt werden Driicken Sie m dann

und anschliel3end Einrichtung > Druckvoreinstellungen > Papieroptionen > Rollenwechsel-Optionen.

e  Papierabfall minimieren: Wenn Sie diese Einstellung auswahlen, verwendet der Drucker die schmalste Rolle,
die samtliche Kriterien erfillt, damit maglichst wenig Druckmaterial abgeschnitten werden muss. Dies ist
die Standardoption.

e  Rollenwechsel minimieren: Wenn Sie diese Einstellung auswahlen, verwendet der Drucker die aktuell aktive
Rolle, damit mdglichst schnell gedruckt wird.

e  Rolle m. wen. Pap. verw.: Wenn diese Option ausgewahlt wird, verwendet der Drucker die Rolle mit der
geringsten Restlange.

EJ?)/ HINWEIS:  Diese Option ist nur dann verfligbar, wenn Druckmedieninfo aktiviert wurde (siehe
Druckmedieninfo auf Seite 49). Anderenfalls ist das Ergebnis das gleiche wie bei Papierabfall minimieren.
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[%’ HINWEIS:  Um von einer Rolle zur anderen zu wechseln, muss der Drucker die aktive Rolle abschneiden. Daher
ist der automatische Rollenwechsel nicht mdglich, wenn die aktive Rolle nicht von der automatischen
Schneidevorrichtung abgeschnitten werden kann.

Aktivieren und Deaktivieren der Verschachtelung

Durch die Verschachtelung werden die Bilder oder Dokumentseiten nebeneinander und nicht untereinander auf
das Druckmaterial gedruckt. Dadurch kann Papier eingespart werden Siehe Verschachteln von Druckauftragen
zum Einsparen von Rollenpapier auf Seite 66.

Um die Verschachtelung zu aktivieren oder zu deaktivieren, missen Sie zunachst sicherstellen, dass die
Auftragswarteschlange aktiviert ist (siehe Deaktivieren der Auftragswarteschlange auf Seite 73 oder
Deaktivieren der Auftragswarteschlange auf Seite 77) und der Druckbeginn auf Nach Verarbeitung eingestellt
ist (siehe Auswahlen des Druckbeginns flir einen Auftrag in der Warteschlange auf Seite 72 oder Auswéhlen
des Druckbeginns fur einen Auftrag in der Warteschlange auf Seite 75). Fahren Sie dann wie folgt fort:

e  HP DesignJet Utility fir Windows: Wahlen Sie Einstellungen > Auftragsverwaltung > Verschachteln aus.

e  HP Designlet Utility fiir Mac OS: Wahlen Sie Druckereinstellungen > Druckereinstellungen konfigurieren >
Auftragsverwaltung > Verschachteln aus.

e Integrierter Webserver: Wahlen Sie Setup > Druckereinstellungen > Auftragsverwaltung > Verschachteln
aus.

Bedienfeld: Driicken Sie m dann und anschlieBend Einrichtung > Auftragsverwaltung >

Verschachtelungsoptionen > Verschachtelung aktiv..
Wahlen Sie dann eine der folgenden Optionen aus:

e  Standard: Die Seiten werden in der Reihenfolge verschachtelt, in der sie an den Drucker gesendet werden.
Die verschachtelten Seiten werden gedruckt, wenn eine der folgenden Bedingungen erfullt ist:

—  Die nachste Seite passt nicht mehr in dieselbe Reihe wie die bereits verschachtelten Seiten.
—  Die Zeitspanne, die der Drucker auf die nachste Seite wartet, ist abgelaufen.

—  Die nachste Seite ist nicht mit den Seiten kompatibel, die sich bereits in der Verschachtelung befinden
(siehe Verschachteln von Druckauftrégen zum Einsparen von Rollenpapier auf Seite 66).

e  Optimierte Reihenfolge: Die Seiten werden nicht zwangslaufig in der Reihenfolge verschachtelt, in der sie an
den Drucker gesendet werden. Beim Empfang einer inkompatiblen Seite wird diese gespeichert, und der
Drucker wartet auf weitere kompatible Seiten, die verschachtelt werden kdnnen. Die verschachtelten Seiten
werden gedruckt, wenn eine der folgenden Bedingungen erftillt ist:

—  Die nachste Seite passt nicht mehr in dieselbe Reihe wie die bereits verschachtelten Seiten.
—  Die Zeitspanne, die der Drucker auf die nachste Seite wartet, ist abgelaufen.

—  Die Warteschlange mit den inkompatiblen Seiten ist voll. Bis zu sechs inkompatible Seiten kdnnen in
der Warteschlange gespeichert werden. Bei der siebenten inkompatiblen Seite wird die
Verschachtelung beendet, und die Seiten in der Verschachtelung werden gedruckt.

e  Aus: Die Verschachtelung ist deaktiviert. Dies ist die Standardoption.

Die Wartezeit fUr die Verschachtelung kann am Bedienfeld eingestellt werden. Driicken Sie D dann und

anschlieend Einrichtung > Auftragsverwaltung > Verschachtelungsoptionen > Wartezeit auswahlen.

¥ TIPP; Optimierte Reihenfolge verwendet die minimale Menge an Papier; das Drucken dauert jedoch ggf. langer,
da der Drucker auf kompatible Seiten wartet.
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Aktivieren und Deaktivieren von Nutzungsinformationen

Der Drucker kann fur das regelmaRige Senden von Nutzungsinformationen per E-Mail konfiguriert werden. Sie
kdnnen diese Einstellung auf folgende Arten vornehmen:

e  HP DesignJet Utility fir Windows: Wahlen Sie Einstellungen > Abrechnung.

e  HP DesignJet Utility fiir Mac OS: Wahlen Sie Druckereinstellungen > Druckereinstellungen konfigurieren >
Abrechnung aus.

e |ntegrierter Webserver: Wahlen Sie Einrichtung > Druckereinstellungen > Abrechnung aus.
Bei allen Vorgehensweisen miissen Sie folgende Optionen festlegen:

e  Abrechnungsdateien senden: Ein (Standardeinstellung Aus)

e  Abrechnungsdateien senden an: eine gliltige E-Mail-Adresse

e Abrechnungsdateien senden alle: Anzahl Tage (1 bis 60) oder Anzahl Drucke (1 bis 500)

AuBerdem muss der E-Mail-Server konfiguriert sein. Um den E-Mail-Server Uber den integrierten Web-Server
einzurichten, klicken Sie auf Einrichtung > E-Mail-Server, und legen Sie folgende Optionen fest:

e  SMTP-Server: Die IP-Adresse des Postausgangsservers (SMTP-Server), der alle vom Drucker gesendeten E-
Mail-Nachrichten verarbeitet. Wenn flr den E-Mail-Server eine Authentifizierung erforderlich ist, knnen
keine E-Mail-Benachrichtigungen gesendet werden.

e  E-Mail-Adresse des Druckers: Jede vom Drucker gesendete E-Mail-Nachricht muss eine Riicksendeadresse
enthalten, die zwar nicht funktional sein muss, aber eindeutig sein sollte, damit der Empfanger der
Nachricht den sendenden Drucker identifizieren kann.

Ein- und Ausschalten von E-Mail-Benachrichtigungen

Um E-Mail-Benachrichtigungen vom Drucker empfangen zu kdnnen, muss der E-Mail-Server konfiguriert sein
(siehe Aktivieren und Deaktivieren von Nutzungsinformationen auf Seite 26).

Sie kdnnen bestimmte E-Mail-Benachrichtigungen ein- oder ausschalten, indem Sie im integrierten Web-Server
auf der Registerkarte Einrichtung die Option Benachrichtigungen auswahlen.

Benachrichtigungen aktivieren und deaktivieren (nur Windows)

Sie werden durch die Warnmeldungen des Druckers informiert, dass ein Problem aufgetreten ist, das Sie durch
die entsprechende Malinahme beheben kdnnen, oder dass sich der Status eines Druckauftrags geandert hat. Die
Warnmeldungen werden auf dem Bedienfeld, im HP DesignJet Utility, im Druckertreiber und im integrierten Web-
Server angezeigt.

Sie konnen festlegen, ob und welche Warnmeldungen angezeigt werden. So greifen Sie auf die
Warneinstellungen zu:

e  Klicken Sie im HP DesignJet Utility fir Windows auf der Seite mit der Gerateliste auf
Warnmeldungseinstellungen.

e  Klicken Sie im HP DesignJet Utility fir Windows auf einer Warnseite auf Warnmeldungseinstellungen.

° Klicken Sie in der Taskleiste mit der rechten Maustaste auf das Symbol des HP DesignJet Utility fir
Windows, und wahlen Sie Warnmeldungseinstellungen aus.

Sie konnen die folgenden Einstellungen vornehmen:
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e  Alle Warnmeldungen aktivieren oder deaktivieren
e  Die Warnmeldungen zum Auftragsstatus aktivieren oder deaktivieren.

e  Die Warnmeldungen zu Druckerproblemen, durch die das Drucken unterbrochen wird, aktivieren oder
deaktivieren

e  Die Warnmeldungen zu Druckerproblemen, durch die das Drucken nicht unterbrochen wird, aktivieren oder
deaktivieren

e  Festlegen, dass die Warnmeldungen immer angezeigt werden, oder nur, wenn mit dem betroffenen
Drucker gedruckt wird

Steuerzugriff auf den Drucker

Sicherheitseinstellungen am Bedienfeld

Um einige Funktionen des Druckers zu steuern, driicken Sie am Bedienfeld D dann und anschliel3end
Einrichtung > Sicherheit.

e  USB-Laufwerk: Die Verwendung eines USB-Sticks aktivieren oder deaktivieren

e  Firmware-Aktualisierung von USB: Firmware-Aktualisierungen tber einen USB-Stick aktivieren oder
deaktivieren

e  Aktivieren der Internetverbindung: Die Internetverbindung aktivieren oder deaktivieren

’L%y HINWEIS:  Wenn Sie sie deaktivieren, deaktivieren Sie auch automatische Firmware-Aktualisierungen.

e  Druckerzugriffssteuerung: Das Administratorkennwort aktivieren, deaktivieren oder andern

Sofern ein Administratorkennwort eingerichtet wurde, muss es zum Ausfiihren der folgenden Vorgange
angegeben werden:

e  Andern der Sicherheitseinstellungen (einschlieBlich des Administratorkennworts selbst)
e  Andern der Konfiguration fir die Internetverbindung
e Andern der Konfiguration fiir die automatische Firmware-Aktualisierung

° Aktivieren oder Deaktivieren des automatischen Herunterladens und/oder Installierens der automatischen
Firmware-Aktualisierungen

° Wiederherstellen einer friiheren Firmware-Version

e  Wiederherstellen der werkseitigen Voreinstellungen

[%’ HINWEIS:  Das Administratorkennwort kann nur die auf der Tastatur des Bedienfelds verfligbaren Zeichen
enthalten. Wenn Sie das neue Kennwort Uber den integrierten Webserver eingerichtet haben, werden Zeichen,
die nicht zu diesem begrenzten Zeichensatz gehdren, zurickgewiesen.

Sicherheitseinstellungen fur integrierten Webserver

DEWW

Um den Zugriff auf den Drucker zu steuern, wahlen Sie im integrierten Web-Server die Option Einrichtung >
Sicherheit aus. Sie kdnnen dann folgende Einstellungen vornehmen:

e  Separate Administrator- und Gastkennwarter fir den Zugriff auf den integrierten Webserver festlegen

e  Ethernet-Verbindung mit dem Drucker zulassen oder unterbinden

Steuerzugriff auf den Drucker
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e  Verschiedene Gruppen von Bedienfeldoptionen aktivieren oder deaktivieren

e  Die gleichen Sicherheitseinstellungen verwenden, die am Bedienfeld verfligbar sind (siehe oben)

EF HINWEIS:  Mdglicherweise ist dazu ein Administratorkennwort erforderlich.

r_'%" HINWEIS:  Weitere Informationen werden auch in der Online-Hilfe des integrierten Webservers angezeigt.

Deaktivieren der HP ePrint-Verbindung

Sie kdnnen die Verbindung zu HP ePrint deaktivieren, falls dies aus Sicherheitsgriinden erforderlich ist. Driicken
Sie am Bedienfeld D dann und anschlielend Konnektivitat > HP ePrint > HP ePrint-Einstellungen > HP
ePrint-Konnektivitdt, und wahlen Sie Deaktivieren.

Mit der Option Deaktivieren wird der Remote-Druck angehalten. Wenn Sie den Remote-Druck fortsetzen

modchten, missen Sie ihn im selben Menl einfach nur erneut aktivieren. Es sind keine weiteren Schritte fur die
Einrichtung erforderlich.

Wenn Sie Remote-Druck dauerhaft deaktivieren mdchten, wahlen Sie Dauerhaft deaktivieren. Um den Remote-
Druck erneut zu verwenden, miissen Sie den Drucker vollstandig neu konfigurieren (siehe Einrichten eines
Druckers mit Internetverbindung auf Seite 22).

[%r’ HINWEIS:  Um zu verhindern, dass Nicht-Administratoren diese Optionen sehen kénnen, richten Sie im
integrierten Web-Server (Einrichtung > Sicherheit) ein Administratorkennwort ein.

Abrechnungs-ID anfordern

Sie kdnnen veranlassen, dass fur jeden Druckauftrag eine Abrechnungs-ID angefordert wird, um
Druckernutzungsdaten fir die einzelnen Benutzer zu erfassen.

e  HP DesignJet Utility fir Windows: Wahlen Sie Einstellungen > Abrechnung > Abrechnungs-ID anfordern aus.

e  HP DesignlJet Utility fiir Mac OS: Wahlen Sie Druckereinstellungen > Druckereinstellungen konfigurieren >
Abrechnung > Konto-ID erfordern aus.

Wenn diese Einstellung aktiviert ist, erhalten alle Druckauftrage ohne Abrechnungs-ID den Status ,Warten auf
Abrechnung*.

Die Abrechnungs-ID kann beim Senden des Druckauftrags im Druckertreiber angegeben werden. Wenn sich der
Auftrag im Status ,Warten auf Abrechnung* befindet, kénnen Sie die Abrechnungs-ID im HP DesignJet Utility
angeben. Wahlen Sie dazu Druckauftrdge > Auftragswarteschlange aus, und klicken Sie auf den angehaltenen
Auftrag. Daraufhin wird ein Fenster mit einem Textfeld gedffnet, in das Sie die Abrechnungs-ID eingeben kénnen.

Festlegen der Windows-Treibereinstellungen

Sie kdnnen bestimmte Standardeinstellungen des Druckertreibers, z. B. die Farbemulation oder die
Papiersparoptionen, lhren Wiinschen entsprechend andern. Klicken Sie dazu im Windows-Men( Start auf Drucker
und Faxgerate. Klicken Sie danach im Fenster ,Drucker und Faxgerate® mit der rechten Maustaste auf das
Druckersymbol, und wahlen Sie Druckeinstellungen. Alle im Fenster ,Druckeinstellungen” geanderten
Einstellungen werden als Standardeinstellungen gespeichert.
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Andern der Sprache der Bedienfeldanzeige

Die Sprache fir die Menis und Meldungen auf der Bedienfeldanzeige kann auf zwei Arten geandert werden.

Wenn Ihnen die aktuelle Bedienfeldsprache geldufig ist, driicken Sie D dann und anschlieBend

Einrichtung > Bedienfeldoptionen > Sprache auswahlen.

e  Wenn Sie die aktuelle Sprache nicht verstehen, schalten Sie zunachst den Drucker aus. Schalten Sie das
Gerat durch Driicken der Netztaste ein. Sobald Symbole auf dem Bedienfeld angezeigt werden, dricken Sie

E und dann . Diese Befehlsfolge wird auf dem Bedienfeld durch schnelles Ein- und Ausblenden der
Symbole bestatigt.

Bei beiden Methoden sehen Sie nun das Meni zur Sprachauswahl auf der Bedienfeldanzeige. Wahlen Sie die
gewUlnschte Sprache durch Driicken aus.

Zugriff auf das HP DesignJet Utility

Wenn der Drucker Uiber eine TCP/IP- oder Jetdirect-Verbindung mit dem Computer verbunden ist, kénnen Sie ihn
mit dem HP DesignJet Utility verwalten.

e  Unter Windows: Starten Sie das HP DesignJet Utility Uber die Desktop-Verknipfung oder durch Auswahlen
von Start > Alle Programme > HP > HP DesignJet Utility > HP DesignJet Utility. Das HP DesignJet Utility wird
dann mit einer Liste der Drucker angezeigt, die auf dem Computer installiert sind.

e  Unter Mac 0S X: Starten Sie das HP DesignJet Utility Gber die Verknipfung im Dock oder durch Auswahl von
STARTUP_DISK > Bibliothek > Drucker > hp > Dienstprogramme > HP DesignJet Utility. Das HP DesignJet
Utility wird dann mit einer Liste der Drucker angezeigt, die auf dem Computer installiert sind.

Wenn Sie den Drucker im linken Bereich auswdhlen, werden im rechten Bereich die druckerspezifischen
Informationen angezeigt.

Wenn Sie diese Anweisungen befolgt haben, aber trotzdem nicht zum HP DesignJet Utility gelangen, lesen Sie
den Abschnitt Zugriff auf das HP DesignJet Utility nicht mdglich auf Seite 165.

Zugriff auf den integrierten Webserver

Uber den integrierten Webserver kénnen Sie den Drucker von einem beliebigen Computer aus mit einem
normalen Webbrowser verwalten.

Der direkte Zugriff auf den integrierten Webserver ist nur Uber eine TCP/IP-Verbindung zum Drucker mdglich.
Die folgenden Browser sind mit dem integrierten Webserver kompatibel:

e Internet Explorer 7 oder héher fiir Windows XP und héher

e  Safari 3 oder hoher fir Mac OS X 10.5 und hoher

e  Firefox 3,6 oder hoher

e  Google Chrome 7 und hoher

Zur Vorschau von Auftragen wird das Adobe Flash-Plug-In, Version 7 oder héher, empfohlen.

Offnen Sie auf dem Computer einen Webbrowser, und geben Sie die IP-Adresse des Druckers ein, um auf den
integrierten Webserver zuzugreifen.

Die IP-Adresse des Druckers wird auf dem Bedienfeld angezeigt, wenn Sie D und dann drtcken.
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Wenn Sie diese Anweisungen befolgt haben, aber trotzdem nicht zum integrierten Webserver gelangen, lesen
Sie den Abschnitt Zugriff auf den integrierten Webserver nicht mdoglich auf Seite 166.

Andern der Sprache des HP DesignJet Utility

Sie kdnnen im HP DesignJet Utility zwischen folgenden Sprachen wahlen: Englisch, Portugiesisch, Spanisch,
Katalanisch (nur Windows), Franzosisch, Niederlandisch, Italienisch, Deutsch, Polnisch, Russisch, vereinfachtes
Chinesisch, traditionelles Chinesisch, Koreanisch und Japanisch.

e  Windows: Klicken Sie auf Extras > Sprache einstellen, und wahlen Sie die gewtnschte Sprache aus.

e  Unter Mac OS X wird die Sprache wie bei allen anderen Anwendungen geandert. Klicken Sie unter
Systemeinstellungen auf Sprache und Region, und starten Sie die Anwendung erneut.

Andern der Sprache des integrierten Webservers

Der integrierte Webserver unterst(tzt folgende Sprachen: Englisch, Portugiesisch, Spanisch, Katalanisch,
Franzosisch, Italienisch, Deutsch, Russisch, vereinfachtes Chinesisch, traditionelles Chinesisch, Koreanisch und
Japanisch. Die mit den Optionen des Webbrowsers ausgewahlte Sprache wird automatisch verwendet. Wird die
ausgewahlte Sprache nicht unterstitzt, verwendet der integrierte Webserver automatisch Englisch als
Spracheinstellung.

Um die Sprache zu wechseln, missen Sie die Spracheinstellung des Webbrowsers andern. Klicken Sie z. B. in
Internet Explorer 6 auf Extras, Internetoptionen und Sprachen. Verschieben Sie dann die gewlinschte Sprache an
den Anfang der Liste.

Andern der Wartezeit fiir den Energiesparmodus

Wenn der Drucker eingeschaltet ist und fir einen bestimmten Zeitraum nicht verwendet wird, wechselt er
automatisch in den Energiesparmodus. Um die Zeitspanne bis zum Wechsel in den Energiesparmodus zu

andern, driicken Sie auf dem Bedienfeld B anschlieRend und danach Setup > Bedienfeldoptionen >

Energiesparmodus nach. Markieren Sie die gewtinschte Wartezeit, und driicken Sie OK. Sie kénnen die Wartezeit
auf einen Wert von 1 bis 240 Minuten einstellen. Der Standardwert betragt 20 Minuten.

Aktivieren und Deaktivieren des Summers

Sie konnen den Summer des Druckers ein- und ausschalten. Driicken Sie hierzu am Bedienfeld B dann

und anschlielend Einrichtung > Bedienfeldoptionen > Summer und wahlen Sie ,ein” oder ,aus”. StandardmaRig
ist der Summer aktiviert.

Andern der Helligkeit der Bedienfeldanzeige

Um die Helligkeit der Bedienfeldanzeige zu andern, driicken Sie m anschlieRend und danach Einrichtung

> Bedienfeldoptionen > Anzeigehelligkeit. Wahlen Sie dann einen Wert aus. Driicken Sie danach OK, um den Wert
zu Ubernehmen. Standardmal3ig ist die Helligkeit auf den Wert 50 eingestellt.

Andern der MaReinheiten

Um die Mal3einheiten am Bedienfeld zu andern, driicken Sie B dann und anschlieflend Einrichtung >

Bedienfeldoptionen > MaReinheit auswahlen. Wahlen Sie dann Englisch oder Metrisch. StandardmaRig ist die
Einheit ,Metrisch” eingestellt.
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Konfigurieren der Netzwerkeinstellungen

Sie kdnnen die Netzwerkeinstellungen Uber den integrierten Web-Server, das HP DesignJet Utility oder das
Bedienfeld konfigurieren.

Wahlen Sie im integrierten Web-Server auf der Registerkarte Einrichtung die Option Vernetzung (rechts auf dem
Bildschirm) aus.

Im HP DesignlJet Utility unter Windows wahlen Sie die Registerkarte Einstellungen und dann
Netzwerkeinstellungen aus. Wahlen Sie unter Mac OS X Konfiguration > Netzwerkeinstellungen.

Folgende Einstellungen sind verfigbar:

e  |P-Konfigurationsmethode: Legen Sie fest, wie die IP-Adresse zugewiesen wird (BOOTP, DHCP, AutolP oder
Manuell).

° Hostname: Geben Sie den IP-Namen des Druckers an. Der Name darf bis zu 32 ASClI-Zeichen enthalten.

e  |P-Adresse: Geben Sie die IP-Adresse des Druckers an. Doppelte IP-Adressen fiihren in einem TCP/IP-
Netzwerk zu Kommunikationsproblemen.

% TIPP:  Achten Sie darauf, dass die Kombination aus IP-Adresse, Teilnetzmaske und Standard-Gateway
zuldssig ist. Wenn diese drei Felder nicht konsistent sind, kann keine Verbindung zum Drucker hergestellt
werden, bis das Problem vom Bedienfeld aus gel®st wurde.

TIPP:  Wenn Sie die aktuelle IP-Adresse &ndern und auf Ubernehmen klicken, wird die bestehende
Verbindung zwischen dem Browser und dem Drucker unterbrochen, da in diesem Fall ein Verweis auf die
alte Adresse besteht. Stellen Sie die Verbindung mit der neuen IP-Adresse erneut her.

e  Teilnetzmaske: Legen Sie die Teilnetzmaske fest, die bestimmt, welche Bits das Netzwerk und das Teilnetz
identifizieren, und welche Bits den Knoten im Netzwerk eindeutig angeben.

e  Standard-Gateway: Geben Sie die IP-Adresse des Routers bzw. Computers an, Gber den Verbindungen zu
anderen Netzwerken oder Teilnetzen hergestellt werden. Wenn kein Gateway vorhanden ist, verwenden Sie
die IP-Adresse des Computers oder die IP-Adresse des Druckers.

° Domanenname: Geben Sie den Namen der DNS-Domane an, in der sich der Drucker befindet (z. B.
support.hp.com).

[%f HINWEIS:  Der Domanenname beinhaltet nicht den Hostnamen: Es handelt sich nicht um den vollstandig
qualifizierten Domanennamen, wie printer1.support.hp.com.

o  |eerlaufzeitlimit: Geben Sie die Zeitspanne an, die eine inaktive Verbindung gedffnet bleiben soll, wenn ein
Netzwerkcomputer auf den Drucker wartet. Der Standardwert betragt 280 Sekunden. Wenn der Wert auf
null gesetzt wird, wird das Zeitlimit deaktiviert und die Verbindung kann unbeschrankt offen bleiben.

e  Standard-IP: Legen Sie die IP-Adresse fest, die verwendet wird, wenn dem Drucker vom Netzwerk keine IP-
Adresse zugeteilt wird. Diese Situation kann beim Einschalten des Servers oder nach einer
Neukonfiguration des Servers fiir BOOTP bzw. DHCP eintreten.

e  DHCP-Anforderungen senden: Geben Sie an, ob DHCP-Anforderungen Ubertragen werden, wenn eine
Standard-Legacy- oder eine Standard-AutolP-Adresse zugewiesen ist.

Wenn Sie die Netzwerkeinstellungen am Bedienfeld konfigurieren mdchten, driicken Sie m dann und

anschlieRend Konnektivitat > Netzwerkkonnektivitdt > Gigabit Ethernet > Konfiguration andern .

Uber das Men(i Konnektivitat > Netzwerkkonnektivitét > Erweitert konnen Sie auch auf verschiedene andere
Optionen zugreifen.
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E/A-Timeout: Geben Sie die Zeitspanne an, die eine inaktive Verbindung geoffnet bleiben soll, wenn der
Drucker auf einen Remote-Computer wartet. Der Standardwert betragt 30 Sekunden. Wenn der Wert auf
null gesetzt wird, wird das Zeitlimit deaktiviert und die Verbindung kann unbeschrankt offen bleiben.

SNMP zulassen: Festlegen, ob SNMP verwendet werden kann.
Integrierter Webserver > EWS aktivieren: Festlegen, ob der integrierte Webserver verwendet werden kann.
Web-Services > HP DesignJet Utility-Software: Anzeigen der Einstellungen des HP DesignJet Utility.

Web-Services > Farb- und Papierverwaltung: Anzeigen der Einstellungen fir die Farb- und
Papierverwaltung.

Werkseinstellungen wiederh.: Die urspriinglichen Standardwerte der Netzwerkeinstellungen
wiederherstellen.

Andern der Grafiksprache

Bei Bedarf kann die Grafiksprache mit dem HP DesignJet Utility geandert werden. Fiihren Sie dazu folgende
Schritte aus:

1.

Windows: Offnen Sie die Registerkarte Einstellungen, und klicken Sie auf Druckereinstellungen >
Druckvoreinstellungen.

Unter Mac OS X: Wahlen Sie Druckereinstellungen und dann Druckereinstellungen konfigurieren >
Druckvoreinstellungen aus.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

e  Wenn Sie Automatisch auswahlen, ermittelt der Drucker automatisch, welcher Dateityp empfangen
wird. Dies ist die Standardeinstellung. Diese Einstellung kann zusammen mit den meisten
Softwareanwendungen verwendet werden. Sie braucht normalerweise nicht geandert zu werden.

e  Wahlen Sie HP-GL/2 nur dann aus, wenn Sie eine Datei dieses Typs unter Umgehung des
Druckertreibers direkt an den Drucker senden.

e  Wahlen Sie PDF nur dann aus, wenn Sie eine Datei dieses Typs unter Umgehung des Druckertreibers
direkt an den Drucker senden.

e  Wahlen Sie PostScript nur dann aus, wenn Sie eine Datei dieses Typs unter Umgehung des
Druckertreibers direkt an den Drucker senden.

e  Wahlen Sie TIFF nur dann aus, wenn Sie eine Datei dieses Typs unter Umgehung des Druckertreibers
direkt an den Drucker senden.

e  Wahlen Sie JPEG nur dann aus, wenn Sie eine Datei dieses Typs unter Umgehung des Druckertreibers
direkt an den Drucker senden.

Die Einstellung fur die Grafiksprache kann auch am Bedienfeld geandert werden. Driicken Sie D dann ,

anschlielRend Einrichtung > Erweiterte Druckvoreinstellungen > Grafiksprache. Wahlen Sie die gewtinschte Option

aus.

[%”f HINWEIS:  Wenn die Grafiksprache vom HP DesignJet Utility festgelegt wird, so gilt diese Einstellung anstelle der
Einstellungen am Bedienfeld.

VVerwalten der Druckersicherheit

Wenn Sie Web-Services eingerichtet haben, befindet sich der Drucker im entsperrten Modus. Im entsperrten
Modus kann jeder, der die E-Mail-Adresse Ihres Druckers kennt, Gber lhren Drucker drucken. Hierfir muss einfach
nur eine Datei an lhren Drucker gesendet werden. Obwohl HP einen Dienst zum Filtern von Spam bereitstellt,
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sollten Sie Ihre E-Mail-Adresse nur beschrankt weitergeben, da alle an diese E-Mail-Adresse gesendeten Dateien
Uber Ihren Drucker gedruckt werden kénnen.

Wenn Sie der Druckeradministrator sind, kénnen Sie Druckersicherheit verwalten oder Ihren Druckerstatus in den
Sperrmodus setzen, indem Sie HP Connected unter http://www.hpconnected.com besuchen. Sie kdnnen auch
die E- Mail-Adresse |hres Druckers anpassen und Druckauftrage von dort aus verwalten. Bei lhrem ersten Besuch
mussen Sie ein Konto bei HP Connected erstellen.

Andern der E-Mail-Adresse |hres Druckers

Sie konnen die E-Mail-Adresse lhres Druckers in HP Connected &ndern: http://www.hpconnected.com.
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Allgemeine Hinweise

AACHTUNG: Vergewissern Sie vor dem Laden von Druckmaterial, dass vor und hinter dem Drucker gentigend
Platz frei ist.

/\ ACHTUNG: Vergewissern Sie sich, dass die Druckerréder blockiert sind (der Bremshebel nach unten gedrickt
ist), damit sich der Drucker nicht mehr bewegen lasst.

AACHTUNG: Das Papier muss mindestens 280 mm lang sein. Papier im A4- und Letter-Format kann nicht im
Querformat eingelegt werden.

{} TIPP:  Tragen Sie beim Einlegen von Fotopapier Baumwollhandschuhe, um Fingerabdricke auf dem Papier zu
vermeiden.

N

/A ACHTUNG: Die Ablage muss wahrend des Ladevorgangs geschlossen bleiben.

Aufbringen einer Rolle auf die Spindel

1. Offnen Sie die Rollenabdeckung.
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2. Nehmen Sie zuerst das schwarze Ende der Spindel und danach das blaue Ende aus dem Drucker heraus.

AACHTUNG: Das schwarze Ende muss unbedingt zuerst herausgenommen werden. Wenn Sie die Spindel
zuerst am blauen Ende herausnehmen, kann das schwarze Ende beschadigt werden.

AVORSICHT! Achten Sie darauf, dass Sie Ihre Finger nicht in den Spindelhalterungen einklemmen.

W ]

3. Die Spindel verfiigt an jedem Ende Uber einen Anschlag, damit die Papierrolle nicht verrutschen kann. Der
blaue Anschlag kann entfernt werden, um ihn bei einer neuen Rolle einzusetzen. Er kann auf der Spindel
entsprechend der Rollenbreite verschoben werden. Nehmen Sie den blauen Papieranschlag vom Ende der

Spindel ab.

4. Wenn die Rolle lang ist, legen Sie die Spindel waagerecht auf einen Tisch, und bringen Sie dort die Rolle auf.

*} TIPP:  Beilangen Rollen ist es evtl. sinnvoll, eine zweite Person um Hilfe zu bitten.
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5. Schieben Sie die neue Rolle auf die Spindel. Das Druckmaterial muss wie unten gezeigt ausgerichtet sein.
Falls dies nicht der Fall ist, nehmen Sie die Rolle herunter, drehen sie um 180 Grad und schieben sie wieder
auf die Spindel. Auf der Spindel befinden sich Markierungen fir die richtige Ausrichtung.

[i?? HINWEIS:  Der blaue Anschlag wird hinten am Drucker in die rechte Halterung eingesetzt.

)

Beide Enden der Rolle missen sich mdglichst nahe an den Spindelanschlégen befinden.

6.  Bringen Sie den blauen Papieranschlag am offenen Ende der Spindel auf, und schieben Sie ihn nach innen,
bis er an der Rolle anliegt.

7. Achten Sie darauf, dass Sie den blauen Papieranschlag so weit wie mdglich in Richtung Rollenende driicken.
Beide Enden missen an den Halterungen anliegen.

Wenn Sie regelmaRig unterschiedliche Druckmaterialsorten verwenden, kénnen Sie die Rollen schneller
wechseln, indem Sie jede Sorte auf eine eigene Spindel aufbringen. Die zusatzlichen Spindeln sind bei
HP erhaltlich (siehe ,Verbrauchsmaterial und Zubehor* auf Seite 120).

Laden einer Rolle in den Drucker

Die Rolle muss sich bereits auf der Spindel befinden, damit Sie diese Schritte durchfiihren kénnen
Siehe Aufbringen einer Rolle auf die Spindel auf Seite 36.

X TIPP:  Versuchen Sie nicht, beide Rollenabdeckungen gleichzeitig zu 6ffnen, da dies Probleme verursachen
kdnnte. SchlieRen Sie immer die eine Abdeckung, wenn Sie die andere 6ffnen.

99

[ HINWEIS:  Die ersten drei Schritte unten sind optional. Sie kénnen dann mit Schritt 4 beginnen. Der Drucker
kann in diesem Fall jedoch nicht die Lange der Rolle Uberwachen, und beim nachsten Entnehmen wird kein
Barcode auf die Rolle gedruckt. Wir raten dazu, alle Schritte ab Schritt 1 durchzufiihren, sofern Sie nicht die
Option Druckmedieninfo deaktiviert haben Siehe Druckmedieninfo auf Seite 49.
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Driicken Sie am Bedienfeld D dann das Rollensymbol und anschlieRend Laden.

Alternativ hierzu kénnen Sie D drlcken, dann und anschlie3end Papier > Papier laden > Rolle 1

einlegen oder (nur Z5600) Rolle 2 einlegen.

Wenn die ausgewahlte Rolle bereits geladen ist, missen Sie warten, bis sie automatisch entladen wird.

[%f’ HINWEIS:  Wenn das eingelegte Papier nicht automatisch vom Drucker abgeschnitten werden kann,

werden Sie aufgefordert, die manuell zu entladen.

Wenn Sie die untere Rolle (Rolle 2) laden, sollten Sie sich hinter den Drucker stellen. Beim Laden der oberen
Rolle (Rolle 1) kdnnen Sie vor oder hinter dem Drucker stehen.

AACHTUNG: Bei Personen, die kleiner als 1,60 m sind, kann das Laden der Rolle von vorne zu Riicken- oder

anderen korperlichen Problemen fihren.

Nur Z5600: Wenn Sie Rolle 1 laden und Rolle 2 bereits geladen ist, wird Rolle 2 zur Standbyposition
zurlickgefhrt, damit Sie jederzeit ohne erneutes Laden darauf drucken kénnen.

[%' HINWEIS:  Kann Rolle 2 nicht automatisch vom Drucker abgeschnitten werden, wird sie nicht in die

Standbyposition verschoben; Stattdessen werden Sie gebeten, sie manuell zu entladen.

[%" HINWEIS:  Wenn Sie eine Rollenabdeckung 6ffnen, wahrend sich die betreffende Rolle in der

Standbyposition befindet, wird die Rolle entladen, und Sie miissen sie zum nachsten Bedrucken erneut
laden.

Offnen Sie die Rollenabdeckung.

Legen Sie das schwarze Ende der Spindel auf die linke Rollenhalterung auf. Schieben Sie das Spindelende

L\

nicht vollstandig in die Halterung.

i A

Legen Sie das blaue Ende der Spindel auf die rechte Rollenhalterung auf.

»

L

i
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8.

Drucken Sie die Spindel mit beiden Handen gleichzeitig in die Rollenhalterungen.

Wenn die Vorderkante der Rolle eingerissen (aufgrund des Klebebands, mit dem viele Rollen gesichert sind)
oder nicht gerade ist, ziehen Sie das Druckmaterial ein Stlick heraus, und schneiden Sie es gerade ab.

Fuhren Sie den Rollenanfang in den Drucker ein.

AVORSICHT! Achten Sie darauf, dass Sie nicht mit den Fingern in den Papierpfad geraten.

% TIPP:  Achten Sie beim Laden der oberen Rolle darauf, dass Sie den Rollenanfang nicht versehentlich in die

10.

11.

Einzelblattzufuhr einflhren. Falls dies geschieht, gibt der Drucker einen Signalton aus, und Sie werden am
Bedienfeld aufgefordert, das Druckmaterial zu entnehmen.

7

7
s

Schieben Sie den Rollenanfang in den Drucker, bis Sie einen Widerstand sptren und das Druckmaterial sich
leicht biegt. Wenn der Drucker den Rollenanfang erkennt, zieht er ihn automatisch ein.

Wenn die Kante des Papiers einen Barcode hat, wird der Barcode vom Drucker gelesen und dann
abgeschnitten; Sie sollten den abgeschnittenen Streifen entfernen und entsorgen.

Befindet sich auf dem Rollenanfang kein Barcode, werden Sie am Bedienfeld aufgefordert, die
Papierkategorie und -sorte auszuwahlen.
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X TIPP:  Wenn Sie eine Sorte geladen haben, die nicht in der Liste enthalten ist, beachten Sie die Hinweise
unter Der Druckmedientyp ist im Treiber nicht vorhanden auf Seite 129.

12. Wenn die Option Druckmedieninfo aktiviert wird, werden Sie ggf. am Bedienfeld aufgefordert, die Lange der
Rolle anzugeben Siehe Druckmedieninfo auf Seite 49.

13. Der Drucker Uberprift die Ausrichtung und misst die Breite. Danach werden Sie am Bedienfeld
aufgefordert, die Rollenabdeckung zu schliefl3en.

Wenn die Rolle nicht richtig ausgerichtet sein, folgen Sie den Anweisungen auf der Bedienfeldanzeige.

Nicht schneidbares Papier (Leinwand)

Bestimmte Papiertypen, wie beispielsweise Leinwand, kdnnen nicht mit der automatischen Schneidevorrichtung
geschnitten werden. Dies hat folgende Auswirkungen:

e  Die automatische Schneideeinrichtung wird automatisch deaktiviert.

e  Das vordere Bedienfeld berichtet auf dem Home-Bildschirm und auf der Papier-Registerkarte, dass das
automatische Schneiden nicht verfligbar ist.

e  Die Rolle kann nicht an die Standbyposition verschoben werden.
° Die Rolle nicht automatisch entladen werden: Sie ist manuell zu entnehmen.

e  Der automatische Rollenwechsel ist deaktiviert, und alle an eine Standby-Rolle gesendeten Auftrage
werden mit dem Status ,Warten auf Papier” angehalten, bis die nicht schneidbare Rolle entladen wird.

e  Die Option Druckmedieninfo wird automatisch deaktiviert; siehe Druckmedieninfo auf Seite 49.

[%”Nf HINWEIS:  Tritt beim Laden der Rolle ein unerwartetes Problem auf, lesen Sie den Abschnitt Probleme bei der
Papierzufuhr auf Seite 127.

Entnehmen einer Rolle

Die Vorgehensweise beim Entnehmen einer Rolle richtet sich danach, ob sich darauf noch Druckmaterial
befindet.

Schnelles Verfahren mit Druckmaterial auf der Rolle

Wenn sich Papier auf der Rolle befindet, 6ffnen Sie einfach die Rollenabdeckung und die Rolle wird automatisch
entladen, es sei denn, sie ist nicht schneidbar (in dem Fall siehe Verfahren zum manuellen Entladen
auf Seite 42).

[% HINWEIS:  Wenn Sie die Rolle auf diese Weise entladen, wird kein Barcode darauf gedruckt. Daher ist dem
Drucker beim nachsten Laden die Lange der Rolle nicht bekannt Siehe Druckmedieninfo auf Seite 49.

E%f HINWEIS:  Wenn Sie die Abdeckung von Rolle 1 6ffnen, wahrend ein Blatt eingelegt ist, wird auch das Blatt
entladen.

Bedienfeldverfahren mit Papier auf der Rolle

Wenn die Rolle noch nicht leer ist, kann sie am Bedienfeld entladen werden.
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Driicken Sie D dann das Rollensymbol und anschlieRend Entnehmen.

Alternativ hierzu driicken Sie D dann und anschliel3end Papier > Papier entnehmen > Rolle 1

entnehmen oder (nur Z5600) Rolle 2 entnehmen.
2. Sie missen maglicherweise die Rollenabdeckung 6ffnen.

3. Wenn das Papier nicht schneidbar ist, siehe Verfahren zum manuellen Entladen auf Seite 42.

Vorgehensweise bei leerer Rolle

Wenn das Rollenende nicht mehr am Kern angebracht ist, gehen Sie folgendermal3en vor.

1. Falls Sie den Entnahmevorgang bereits gestartet haben, driicken Sie am Bedienfeld . um den Vorgang
abzubrechen.

2. Heben Sie den blauen Hebel auf der linken Seite an. Falls auf dem Bedienfeld eine Warnung angezeigt wird,
ignorieren Sie diese.

3. Ziehen Sie das Druckmaterial aus dem Drucker heraus. Ziehen Sie das Papier da heraus, wo es zuganglich
ist. Die RUckseite des Druckers wird empfohlen. Sie missen moglicherweise die Rollenabdeckung 6ffnen.

4.  Dricken Sie den blauen Hebel nach unten.

Verfahren zum manuellen Entladen

Papiersorten, die nicht mit der automatischen Schneidevorrichtung geschnitten werden kénne, missen manuell
entladen werden.

1. Offnen Sie die Rollenabdeckung.
2. Heben Sie den blauen Hebel auf der linken Seite an.

3. Wickeln Sie das Papier auf, indem Sie die Spindel manuell drehen, bis das Papier aus dem Drucker entfernt
ist.

4. Dricken Sie den blauen Hebel nach unten.

5. Schliel3en Sie die Rollenabdeckung.

Zuflhren eines Einzelblatts

1. Vergewissern Sie sich, dass die Abdeckung von Rolle 1 geschlossen ist. Wenn die Abdeckung beim Zufthren
eines Einzelblatts geodffnet ist, wird dieses sofort wieder ausgegeben.

Driicken Sie am Bedienfeld D dann das Symbol fur Rolle 1 und anschlieRend Laden > Blatt laden.

Alternativ hierzu kdnnen Sie m drlcken, dann und anschlielend Papier > Papier laden > Blatt laden.

3. Wenn eine Rolle bereits geladen ist, missen Sie warten, bis sie auf die Standbyposition zurlickgezogen
wird. Es kann ohne erneutes Laden sofort darauf gedruckt werden, sobald das Blattpapier entladen wurde.

[i?? HINWEIS:  Wenn Sie eine Rollenabdeckung 6ffnen, wahrend sich die betreffende Rolle in der
Standbyposition befindet, wird die Rolle automatisch entladen, und Sie missen sie zum nachsten
Bedrucken erneut laden.

42  Kapitel 5 Druckmaterial DEWW



[%" HINWEIS:  Wenn die Rolle nicht schneidbar ist, zeigt das Bedienfeld Anweisungen fiir das manuelle
Entladen an.

4. Wahlen Sie die Papierkategorie und die Papiersorte aus.

X TIPP:  Wenn Sie eine Sorte geladen haben, die nicht in der Liste enthalten ist, beachten Sie die Hinweise
unter Der Druckmedientyp ist im Treiber nicht vorhanden auf Seite 129.

5. Wenn Sie am Bedienfeld dazu aufgefordert werden, fiihren Sie das Blatt in die Einzelblattzufuhr auf der
rechten Seite des Druckers ein.

Richten Sie das Blatt an der Fiihrungslinie aus, und schieben Sie es so weit wie moglich in den Drucker ein.
Bei dickeren Blattern bemerken Sie einen leichten Widerstand.

AVORSICHT! Achten Sie darauf, dass Sie nicht mit den Fingern in den Papierpfad geraten.

6.  Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste OK, um das Papier in den Drucker einzufiihren. Fiihren Sie das
Blatt in den Drucker ein. Dies ist besonders bei dickerem Papier wichtig.

7.  Der Drucker prift die Ausrichtung und ermittelt die Breite des Blatts.

[% HINWEIS:  Blatter ab einer bestimmten Lange werden an der Vorderseite des Druckers ausgegeben.

8.  Wenn das Blatt langer als 600 mm ist, werden Sie am Bedienfeld aufgefordert, zu Gberprifen, ob die
Blattriickseite nach hinten Uber die Rollenabdeckung hangt (und nicht nach vorne tber das Druckerfenster).

9.  Wenn das Blatt nicht richtig ausgerichtet ist, werden Sie aufgefordert, die Ausrichtung zu korrigieren.
Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bedienfeld.

[%”f HINWEIS:  Tritt beim Einlegen des Papiers ein unerwartetes Problem auf, lesen Sie den Abschnitt Probleme bei
der Papierzufuhr auf Seite 127.
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Entnehmen eines Einzelblatts

Sie kdnnen ein Einzelblatt nach dem Ende des Druckvorgangs entnehmen, indem Sie es an der Vorderseite des
Druckers herausziehen.

Um ein Blatt vor dem Drucken zu entnehmen, driicken Sie am Bedienfeld D und das Symbol fur Rolle T und

anschlielend Entnehmen > Blatt entnehmen.
Alternativ hierzu wahlen Sie D dann und anschliel3end Papier > Papier entnehmen > Blatt entnehmen.

Das Blatt wird an der Vorderseite des Druckers ausgegeben. Sie kdnnen es entweder manuell entnehmen oder
von der Ablage auffangen lassen.
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Modus fir hochempfindliche Druckmedien

Hinweise

DEWW

Der Druckermodus fiir hochempfindliche Druckmedien soll hochwertige Ausdrucke auf Druckmedien
sicherstellen, die besonders anfallig fir Formveranderungen oder Kratzer sind, z. B. Folie.

Es gibt zwei Mdglichkeiten, um den Modus fir hochempfindliche Druckmedien zu aktivieren:

e  Beim Einlegen einer Rolle iber die Bedienfeldoptionen Rolle 1/2 als hochempfindliches Druckmedium
einlegen.

e  Beibereits eingelegter Rolle tiber die Bedienfeldoptionen Rolle 1/2 als hochempfindliches Druckmedium
behandeln.

Oplions

Load roll 1
Unload roll 2

Load sheet

Load roll 1 as sensitive paper

Treat roll2 as sensitive paper

Das Bedienfeld fihrt Sie durch die einzelnen Schritte. Am Ende werden Sie gebeten, die Rollenabdeckung offen
zu lassen, wahrend der Modus fir hochempfindliche Druckmedien aktiv ist. Davon abgesehen kénnen Sie wie
gewohnt auf der ausgewahlten Rolle drucken.

Der Modus fr hochempfindliche Druckmedien bleibt aktiv, bis die Rolle leer ist oder auf die Ubliche Weise
entnommen wird.

Wenn der Modus fiir hochempfindliche Druckmedien aktiv ist, wird das Symbol E auf dem Bildschirm ,Paper

information” (Informationen zum Druckmedium) des Bedienfelds angezeigt.

Paper information
HP Universal ID Gloss

Size: 610 mm
< Status: Sensitive paper mode

Status: Disabled

1 &,

e  Der Modus fir hochempfindliche Druckmedien kann nicht fir zwei Rollen gleichzeitig aktiviert werden.

e  Wenn eine Rolle als hochempfindliches Druckmedium eingelegt oder behandelt wird, kann sie vom Drucker
nicht in die Parkposition versetzt werden. Das bedeutet, dass kein anderes Papier zum Drucken verfligbar
ist, solange der Modus fiir hochempfindliche Druckmedien aktiv ist.

e  Wenn eine zweite Rolle eingelegt wird, wahrend der Modus fir hochempfindliche Druckmedien aktiv ist:

Modus fur hochempfindliche Druckmedien
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—  wird die zweite Rolle auf dem Bildschirm ,Paper information* (Informationen zum Druckmedium) des
Bedienfelds als voriibergehend deaktiviert angezeigt.

—  verbleiben Jobs, die auf der deaktivierten Rolle gedruckt werden sollen, mit dem Status ,Warten auf
Papier” in der Warteschlange.

—  Die deaktivierte Rolle wird aktiviert, sobald die Rolle mit dem hochempfindlichen Druckmedium
entnommen wird.

Anzeigen von Papierinformationen

Wenn Sie Informationen zum geladenen Druckmaterial anzeigen méchten, driicken Sie m und anschliel3end

das Rollensymbol.

Die folgenden Informationen werden auf dem Bedienfeld angezeigt:

e  Ausgewahlte Papiersorte

e  Rollen- oder Blattstatus

e  Breite des Papiers in Millimeter (geschatzter Wert)

e  Lange des Papiers in Millimeter (geschatzter Wert)

Wenn kein Papier eingelegt ist, wird die Meldung Kein Papier angezeigt.

Dieselben Informationen werden im HP DesignJet Utility fir Windows (Registerkarte (Uberblick > Registerkarte
Verbrauchsmaterialstatus), im HP DesignJet Utility fir Mac OS X (Gruppe ,Informationen” > Druckerstatus >
Details zu Verbrauchsmaterial) und im integrierten Web-Server (rechte obere Ecke) angezeigt.

Medienprofile

Jede untersttzte Papiersorte verfligt Uber spezifische Merkmale. Um immer eine optimale Druckqualitat zu
gewahrleisten, werden die Papiersorten auf unterschiedliche Arten bedruckt. Auf manche muss beispielsweise
mehr Tinte aufgebracht werden, andere bendtigen eine langere Trockenzeit. Daher benétigt der Drucker eine
Beschreibung der jeweiligen Anforderungen. Diese Beschreibung nennt man das Druckmaterialprofil. Das
Druckmaterial- oder Papierprofil enthalt das ICC-Profil, das die Farbmerkmale des Papiers beschreibt. AuRerdem
enthalt es Informationen zu anderen Merkmalen und Anforderungen des Papiers, die nicht unmittelbar
farbbezogen sind. Die verfligbaren Profile fir Ihren Drucker sind bereits in die Druckersoftware integriert.

Damit Sie nicht durch die Liste aller unterstiitzten Medientypen blattern missen, enthalt die Firmware des
Druckers nur Profile fir die gebrauchlichsten Druckmedien. Wenn Sie ein Druckmaterial verwenden, fiir das kein
Profil vorhanden ist, kann es nicht am Bedienfeld ausgewahlt werden.

Sie konnen einem neuen Druckmaterial auf zwei Arten ein Profil zuweisen:

e |mportieren Sie ein Medienprofil, das Sie aus dem Internet heruntergeladen haben Siehe Installieren eines
heruntergeladenen Medienprofils auf Seite 47.

e  Erstellen Sie mit dem HP Color Center Ihr eigenen Druckmaterialprofil. Siehe Erstellen eines neuen
Medienprofils auf Seite 47.

r:-% HINWEIS:  Sie kdnnen maximal 30 benutzerdefinierte und zusatzliche Medientypen verwenden. Um

benutzerdefinierte oder zusatzliche Voreinstellungen fir Druckmedien zu l6schen, wechseln Sie zum Color
Center, und wahlen Sie Medienprofilmanagement > Voreinstellungen fiir Druckmedium l&schen. Wahlen Sie im
HP DesignJet Utility fir Mac OS X Voreinstellungen fiir Druckmedien verwalten > Voreinstellungen fiir
Druckmedium l&schen aus.
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Installieren eines heruntergeladenen Medienprofils

1.

Nachdem Sie die richtigen Voreinstellungen auf http://www.hp.com/go/Z2600/paperpresets,
http://www.hp.com/go/Z5600/paperpresets oder auf der Website des Papierherstellers gefunden haben,

klicken Sie auf die Schaltflache Jetzt herunterladen, und speichern Sie die Voreinstellungen fir
Druckmedien (.oms-Datei) auf dem Computer.

[%Y HINWEIS:  Wenn Sie das gew(inschte Druckmaterialprofil auf der Website nicht finden, wurde es

maoglicherweise bereits in die aktuelle Firmware des Druckers integriert. Weitere Informationen enthalten
die Versionshinweise zur Firmware (siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117).

Vergewissern Sie sich vor dem Installieren des neuen Profils, dass der Drucker bereit und die
Druckwarteschlange angehalten ist. Durch die Installation wird der aktuelle Druckvorgang unterbrochen.

Starten Sie das HP DesignJet Utility oder den integrierten Web-Server.

e  Wahlen Sie im HP DesignJet Utility fir Windows die Option Color Center und danach Papierprofil
importieren aus.

e  Wahlen Sie im HP DesignJet Utility flir Mac OS X die Option Papierprofil importieren aus.

e  Wahlen Sie unter "Integrierter Web-Server" die Registerkarte Setup, und wahlen Sie danach
Verwaltung von Papiereinstellungen und anschlie3en die Registerkarte Importieren aus.

Wahlen Sie auf der Seite Importieren die in Schritt 1 heruntergeladene Profildatei aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren, und warten Sie, bis die Aktualisierung abgeschlossen ist.
Dieser Vorgang kann langer dauern. Der Drucker wird automatisch neu gestartet, wenn die Aktualisierung
abgeschlossen ist. Warten Sie, bis er neu gestartet wurde und das Bedienfeld anzeigt, dass es bereit ist.

Priifen Sie, ob die neue Druckmediensorte am Bedienfeld des Druckers in der Kategorie flr zusatzliche
oder benutzerdefinierte Druckmedien angezeigt wird.

Nur unter Mac OS X: Synchronisieren Sie die neue Papiersorte mit dem Treiber, indem Sie das HP DesignJet
Utility 6ffnen. Wahlen Sie den Drucker aus, dann Voreinstellungen fiir Druckmedien verwalten und

Voreinstellungen fiir Druckmedien synchronisieren ( ¢ -Schaltflache).

Nach dem Importieren des Profils kdnnen Sie das Druckmedium am Bedienfeld und im Treiber von Mac 0S X
auswahlen. Das ICC-Profil fir den neuen Druckmedientyp kann dann in der Anwendung verwendet werden.

Erstellen eines neuen Medienprofils

DEWW

Bevor Sie einen neuen Druckmedientyp fir den Drucker verwenden, sollten Sie das entsprechende Medienprofil
hinzufligen. Sie kdnnen neue Voreinstellungen fir Druckmedien Uber das HP Color Center im HP DesignJet Utility
erstellen.

Der Name des Medienprofils wird auf dem Bedienfeld und im Druckertreiber angezeigt.

So erstellen Sie ein Medienprofil:

1.

2.

3.

Offnen Sie im HP DesignJet Utility fiir Windows die Registerkarte Color Center oder Voreinstellungen fiir
Druckmedien verwalten im HP DesignJet Utility fir Mac OS.

Wahlen Sie Neue Voreinstellungen fir Druckmedien erstellen (Windows) aus oder klicken Sie auf die
Schaltflache + (Mac 0S X).

Geben Sie den Namen des Papierherstellers ein.

4} TIPP:  Der Handelsname des Mediums ist fir andere Benutzer des Druckers wahrscheinlich am besten

verstandlich.

Medienprofile
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4.  Wahlen Sie im Dropdown-Men(i die Kategorie aus. Die Papierkategorie wirkt sich auf den Tintenverbrauch
aus und hat Einfluss auf andere, grundlegende Druckparameter. Weitere Informationen finden Sie in der
Online-Hilfe wem im Color Center und unter http://www.hp.com/go/Z2600/paperpresets oder
http://www.hp.com/qgo/Z5600/paperpresets. Folgende Kategorien sind verfligbar:

e  Normalpapiere und gestrichene Papiere: Fasriges, diinnes Papier mit einer matten Oberflache. Diese
Papiersorten verwenden mattschwarze Tinte, relativ niedrige Tintengrenzwerte und eine hohe
Druckwagenposition.

e  Fotopapiere: Relativ dickes Papier auf Fotobasis mit einer Vielzahl von Oberftachen (von matt tber
satiniert bis glanzend). Diese Papiersorten verwenden Fotoschwarztinte, ausgenommen mattes
Fotopapier, relativ hohe Tintengrenzwerte und eine niedrige Druckwagenposition, ausgenommen
Baryte- und mattes Fotopapier. Sie werden im Allgemeinen mit Sternradern nach oben gedruckt.

e  Rickseitig beleuchtbar: Synthetische lichtdurchlassige Medien, die Fotoschwarztinte verwenden, mit
hohen Tintengrenzwerten, hoher Druckwagenposition und Sternradern nach oben.

5. Klicken Sie unter Windows auf Weiter und unter Mac OS auf Fortfahren

6.  Legen Sie Papier der benutzerdefinierte Sorte in den Drucker ein (siehe Laden einer Rolle in den Drucker
auf Seite 38 oder Zuftihren eines Einzelblatts auf Seite 42). Der Name des Druckmediums wird auf dem
Bedienfeld in der Kategorie Benutzerdefiniertes Papier angezeigt.

7. Wahlen Sie in Color Center den ICC-Profilnamen aus. Mit diesem Namen wird das Profil in der Anwendung
ausgewahlt.

Sie kénnen bei Bedarf auf die Schaltflache Druckeinstellungen andern klicken und die folgenden
Einstellungen anpassen:

e  Papierstarke: Diese Einstellung ist fir die Wagenhohe oder den Druckplattenabstand relevant. Wenn
das Medium mehr als 250 g/m wiegt oder nicht mit Kunststoff beschichtet ist, wahlen Sie die
Einstellung Hoch.

o  Trockenzeit: Verwenden Sie die Standardeinstellung Automatisch, und andern Sie sie nur bei Bedarf in
Verlangert.

° Sternrader: Die Sternrader kdnnen beim Drucken in der oberen oder der unteren Position stehen.

e  Schneideeinrichtung: Mit dieser Option kann die Schneideeinrichtung aktiviert oder deaktiviert
werden.

o  (Globale Tintengrenzwerte: Verwenden Sie zunachst die Standardeinstellung, und andern Sie sie je
nach Qualitat der Druckausgabe.

Manche Druckmedientypen sind mit verschiedenen Tintengrenzwerten (weniger/normal/mehr)
verfligbar. Die Tintengrenzwerte sind in der Regel proportional zum Umfang des Farbspektrums,
jedoch kann ein héherer Wert in manchen Fallen zu Druckartefakten durch verlaufene Tinte fiihren.
Bei HP Druckmedien werden die Tintengrenzwerte genau angepasst, flir andere Druckmedien werden
generische Werte verwendet.

[%f HINWEIS:  Wenn eine Option inaktiv ist, kann sie nicht flir den ausgewahlten Druckmedientyp verwendet
werden.

8.  Klicken Sie unter Windows auf Weiter und unter Mac 0S auf Fortfahren
9.  Wenn der Papiertyp es ermdglicht, fUhrt der Drucker eine Farbkalibrierung durch (ca. 10 Minuten).

Nach der Erstellung des Profils kénnen Sie das Druckmedium am Bedienfeld und im Mac OS X-Treiber unter der
Kategorie Benutzerdefiniertes Papier auswahlen. Das ICC-Profil fiir den neuen Druckmedientyp kann dann in der
Anwendung verwendet werden.

Sie kdnnen die neuen Druckmedienvoreinstellungen auf den Computer exportieren und auf anderen HP
DesignJet-Druckern des gleichen Modells verwenden. Klicken Sie dazu im Color Center auf
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Medienprofilmanagement und auf Voreinstellungen fiir Druckmedium exportieren, und fiihren Sie die
Anweisungen auf dem Bildschirm aus. Wahlen Sie in der HP DesignJet Utility fir Mac OS X Voreinstellungen fur
Druckmedien verwalten > Voreinstellungen fur Druckmedien exportieren aus. Informationen zum Installieren des
Medienprofils auf einem anderen Drucker finden Sie unter Installieren eines heruntergeladenen Medienprofils

auf Seite 47.

Druckmedieninfo

Aktivieren Sie die Option Druckmedieninfo, wenn eine Schatzung der restlichen Rollenlange sowie der
Materialbreite und -sorte erfasst werden sollen. Dieser Wert wird anhand des Barcodes und des Textes, der beim
Entladen der Rolle auf den Rollenanfang gedruckt wird, ermittelt.

@ NRIRITIERAERIRRNRANANRRNE [

24 inch wide (610 mm.) Plain Paper

[:?’”f} HINWEIS:  Die Rollenlangenschatzung ist nur verfiigbar, wenn der Drucker die Druckmaterialmenge beim Laden
der Rolle gespeichert hat. Damit dem Drucker diese Informationen zur Verfligung stehen, wahlen Sie beim Laden
des Druckmaterials am Bedienfeld die Rollenlange aus, oder verwenden Sie eine Rolle, auf der ein Barcode mit
den Druckmaterialdaten aufgebracht ist.

[Z;’/r HINWEIS:  Der Barcode und der Text werden nur auf die Rolle gedruckt, wenn das Laden und Entladen am
Bedienfeld Uber das Papierment durchgefihrt wird.

[ﬁé”/{ HINWEIS:  Diese Option funktioniert nur bei Papieren, die vollstandig lichtundurchlassig und schneidbar sind. Bei
transparentem oder lichtdurchlassigem Papier funktioniert diese Option nicht zuverlassig. Sie ist deaktiviert,
wenn ein nicht schneidbares Papier geladen ist.

Um die Option Druckmedieninfo zu aktivieren, driicken Sie am Bedienfeld D dann und anschlieRend

Einrichtung > Druckvoreinstellungen > Papieroptionen > Druckmedieninfo aktivieren.

Ej?f)y HINWEIS:  Das Aktivieren dieser Option erfordert eine leicht geanderte Vorgehensweise zum Einlegen und
Entnehmen von Papier.

Weiterfihren oder Aufwickeln des Papiers

Wenn sich der Drucker im Leerlauf befindet (druckbereit ist), kénnen Sie das Druckmaterial am Bedienfeld
weiterflihren oder aufwickeln. Dadurch kann z. B. die GroR3e des leeren Bereichs zwischen dem letzten und dem
nachsten Druck angepasst werden.

Um das Papier weiterzufiihren, driicken Sie 3 dann und anschlieend Papier > Papier vor oder zurtick.

Aufbewahren von Papier

Beachten Sie beim Umgang mit dem Druckmaterial folgende Richtlinien, um eine optimale Druckqualitat zu
erhalten:

e  Decken Sie unbenutzte Rollen mit einem Stlick Papier oder einem Tuch ab.

e  Bewahren Sie Einzelblatter staubfrei und abgedeckt auf. Entfernen Sie vorhandenen Staub, bevor Sie
Einzelblatter in den Drucker laden.

e  Reinigen Sie regelmaRig die Einzugs- und Ausgabewalzen.

e  Achten Sie immer darauf, dass das Druckerfenster geschlossen ist.
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[%’ HINWEIS:  Gehen Sie mit Fotopapier und gestrichenem Papier vorsichtig um. Einzelheiten finden Sie unter
Drucke sind verschmiert oder verkratzt auf Seite 143.

Andern der Trockenzeit

Sie konnen die Trockenzeit zur Anpassung an bestimmte Druckbedingungen andern. Beispielsweise lasst sich
der Druck von mehreren Exemplaren durch Verkirzen der Trockenzeit beschleunigen. Wenn Sie absolut sicher
sein mochten, dass die Tinte trocken ist, konnen Sie die Trockenzeit verlangern.

Driicken Sie m dann , anschliel3end Einrichtung > Druck abrufen > Trocknungszeit auswahlen. Sie haben

die Wahl zwischen fol genden Einstellungen:

Verlangert — Wahlen Sie eine langere Trockenzeit aus, um sicherzustellen, dass die Tinte vollstandig
trocken ist.

Standardeinstellung — Dies ist die empfohlene Trockenzeit fiir die ausgewahlte Druckmaterialsorte.

Verkiirzt — Wenn die Druckqualitat von untergeordneter Bedeutung ist, kdnnen Sie die Trockenzeit
verkdrzen.

Keine — Bei dieser Einstellung wird nicht auf das Trocknen der Tinte gewartet, sondern das Dokument wird
sofort nach Abschluss des Druckvorgangs ausgegeben.

AACHTUNG: Ist die Tinte bei der Ausgabe des Papiers noch nicht getrocknet, kénnen Tintenrlickstande im
Ausgabefach verbleiben und nachfolgende Drucke verunreinigen.
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[ HINWEIS:  Wenn Sie die Trockenzeit wahrend des Druckvorgangs abbrechen, wird das Papier aufgrund der

parallel ablaufenden Druckkopfwartung moglicherweise nicht sofort ausgegeben und abgeschnitten. Wenn Sie
die Einstellung ,Keine* auswahlen, schneidet der Drucker das Papier ab und fuhrt danach die Druckkopfwartung
durch. Ist eine Trockenzeit groler als null eingestellt, wird das Druckmaterial erst nach dem Ende der
Druckkopfwartung abgeschnitten.

Ein- und Ausschalten der automatischen Schneideeinrichtung

So schalten Sie die Schneideeinrichtung des Druckers ein und aus:

Offnen Sie im HP DesignJet Utility fiir Windows die Registerkarte Einstellungen und &ndern Sie die Option
Schneideeinrichtung unter Druckereinstellungen > Erweitert.

Wahlen Sie im HP DesignJet Utility fir Mac OS Druckereinstellungen > Druckereinstellungen konfigurieren >
Erweitert aus, und andern Sie die Einstellung der Option Schneidevorrichtung.

Aktivieren Sie im Fenster des integrierten Webservers die Registerkarte Einrichtung, wahlen Sie
Druckereinstellungen > Erweitert aus, und andern Sie die Einstellung der Option Schneideeinrichtung.

Driicken Sie am Bedienfeld B dann , anschlieRend Einrichtung > Druck abrufen >

Schneideeinrichtung aktiv., und andern Sie die Schnittoption.

Die Standardeinstellung lautet Ein.

[%9 HINWEIS:  Wenn die Schneideeinrichtung deaktiviert ist, wird das Druckmaterial nicht zwischen den Auftrédgen
abgeschnitten, aber weiterhin beim Laden, beim Entladen oder bei einem Rollenwechsel.

9

B HINWEIS:  Der Drucker weil3, dass einige Papiertypen, wie Leinwand, nicht von der automatischen

Schneidevorrichtung geschnitten werden kdnnen. Er wird diese auch nicht schneiden, wenn die
Schneidevorrichtung eingeschaltet ist.
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> TIPP: Rollenpapier kann auch abgeschnitten werden, wenn die automatische Schneideeinrichtung deaktiviert
ist (siehe Weiterfihren und Abschneiden des Papiers auf Seite 51).

Weiterfiihren und Abschneiden des Papiers

Wenn Sie am Bedienfeld D dann und anschliel3end Papier > Seitenvorschub und Abschneiden drlicken,

flhrt der Drucker das Papier weiter und macht auf der anderen Seite von der vorderen Kante einen geraden
Schnitt. Es gibt mehrere mogliche Griinde, dies zu tun:

e  Wenn die Vorderkante der Rolle beschadigt oder nicht gerade ist.
e  Wenn die automatische Schneideeinrichtung deaktiviert ist.

e  Wenn der Drucker auf weitere zu verschachtelnde Seiten wartet, wird die Pause abgebrochen, und die
verfligbaren Seiten werden sofort gedruckt.

[%”f HINWEIS:  Wenn die Druckkopfe nach jedem Druckvorgang gewartet werden, kann das Papier nicht vor
Beendigung dieses Vorgangs abgeschnitten werden, wodurch es zu einer Verzdgerung kommen kann.

[%" HINWEIS:  Bestimmte Papiertypen kénnen nicht von der automatischen Schneidevorrichtung geschnitten
werden. In diesem Fall schiebt der Drucker das Papier vor, ohne zu versuchen, es zu schneiden.

AACHTUNG: Nehmen Sie das abgeschnittene Blatt aus dem Ausgabefach. Wenn Papierstreifen oder kurze
Einzelblatter im Ausgabefach verbleiben, kénnen Papierstaus auftreten.

[%”f HINWEIS:  Gehen Sie mit Fotopapier und gestrichenem Papier vorsichtig um. Einzelheiten finden Sie unter
Drucke sind verschmiert oder verkratzt auf Seite 143.

X TIPP:  Informationen zum Weiterfihren oder Aufwickeln der Rolle, ohne sie abzuschneiden, finden Sie unter
Weiterfuhren oder Aufwickeln des Papiers auf Seite 49.
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6 Arbeiten mit zwei Rollen (nur Z5600)

° Drucken mit mehreren Rollen

° Wie der Drucker die Auftrage den Papierrollen zuweist

Drucken mit mehreren Rollen

Das Drucken mit mehreren Rollen ist fir folgende Situationen hilfreich:

e  Der Drucker kann je nach Druckauftrag zwischen verschiedenen Druckmaterialsorten automatisch
wechseln.

e  Der Drucker kann je nach Druckauftrag automatisch zwischen verschiedenen Papierbreiten wechseln.
Durch das Drucken kleinerer Bilder auf der schmaleren Rolle kdnnen Sie Druckmaterial einsparen.

e  Wenn Sie zwei identische Rollen in den Drucker einlegen, kdnnen Sie fiir langere Zeit unbeaufsichtigt
drucken. Der Drucker ladt dann automatisch die zweite Rolle, sobald die erste aufgebraucht ist
Siehe Unbeaufsichtigtes Drucken/Drucken tiber Nacht auf Seite 68.

Der aktuelle Status beider Rollen wird auf dem Bedienfeld angezeigt, wenn Sie D dricken.
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B HINWEIS:  Eine geschiitzte Rolle kann nicht verwendet werden, es sei denn die Rollennummer oder die
Papiersorte werden extra angefragt Siehe Rollenschutz auf Seite 68.

[*_'%“ HINWEIS:  Wenn die aktive Rolle nicht von der Schneidevorrichtung geschnitten werden kann, ist der
automatische Wechsel deaktiviert. Auftrage, die an die Standby-Rolle gesendet werden, werden mit dem Status
,Warten auf Papier” angehalten, bis die nicht schneidbare Rolle manuell entladen wird.

[%9 HINWEIS:  Wenn Sie von einem USB-Stick aus drucken, ist das Drucken auf mehreren Rollen erheblich einfacher:
Entweder Sie geben manuell an, welche Rolle Sie benutzen machten, oder Sie wahlen Papier einsparen aus,
wodurch automatisch die schmalste Rolle ausgewahlt wird, auf die die Druckausgabe passt. Die
Druckmaterialsorte konnen Sie nicht angeben.

Wie der Drucker die Auftrage den Papierrollen zuweist

Wenn Sie einen Druckauftrag Uber den integrierten Webserver oder den Druckertreiber senden, kdnnen Sie (mit
der Option Druckmaterialsorte oder Papiersorte) angeben, dass der Druckauftrag auf einer bestimmten
Papiersorte gedruckt werden soll; Sie kénnen (mit der Option Papierquelle, Papierquelle oder Papierzufuhr)
festlegen, dass der Druckauftrag auf einer bestimmten Rolle (1 oder 2) gedruckt wird. Der Drucker versucht
dann, diese Anforderungen zu erfiillen, und sucht auch nach einer Rolle, die grof3 genug ist, um das Bild ohne
Abschneiden zu drucken.
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e  Wenn beide Rollen fir den Auftrag geeignet sind, wird die Rolle entsprechend der Richtlinie fir den
Rollenwechsel ausgewdhlt Siehe Rollenwechsel-Optionen (nur Z5600) auf Seite 24.

e  Wenn nur eine der Rollen fiir den Auftrag geeignet ist, wird diese verwendet.

e  Wenn keine Rolle geeignet ist, wird der Auftrag je nach Einstellung der Option ,Unzulassiges Papier” mit
dem Status ,Warten auf Papier” angehalten oder auf einer ungeeigneten Rolle gedruckt.
Siehe Unzuldssiges Papier auf Seite 24.

Im Druckertreiber fir Windows wird angezeigt, welche Druckmaterialsorten und -breiten auf welchen Rollen
aktuell im Drucker geladen sind.

Die folgende Liste enthalt einige Einstellungen, die in typischen Situationen verwendet werden kénnen:

[:?’”r HINWEIS: Die Einstellungen Papiersorte und Papierquelle befinden sich im Druckertreiber und im integrierten
Webserver. Die Rollenwechsel-Optionen werden am Bedienfeld eingestellt.

e  DieRollen enthalten unterschiedliche Druckmaterialsorten:
—  Papiersorte: Wahlen Sie die erforderliche Papiersorte aus.
—  Papierquelle: Automatische Auswahl/Vordefiniert
—  Rollenwechsel-Optionen: Beliebig
e  DieRollen enthalten unterschiedliche Druckmaterialbreiten:
—  Papiersorte: Druckereinstellungen verwenden
—  Papierquelle: Automatische Auswahl/Vordefiniert

—  Rollenwechsel-Optionen: Papierabfall minimieren

¥ TIPP:  Sie kénnen manchmal auch Druckmaterial einsparen, indem Sie die Bilder drehen oder
verschachteln Siehe Sparsamer Umgang mit Papier auf Seite 66.

e  Die Rollen sind identisch:
—  Papiersorte: Druckereinstellungen verwenden
—  Papierquelle: Automatische Auswahl/Vordefiniert

—  Rollenwechsel-Optionen: Rollenwechsel minimieren
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7  Drucken

° EinfUhrung

° Drucken Uber einen USB-Stick

° Mit dem integrierten Webserver oder HP DesignJet Utility Gber einen Computer drucken

° Drucken von einem Computer Uber einen Druckertreiber

° Erweiterte Druckeinstellungen
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EinfGhrung

Sie kdnnen je nach Umstanden und Vorlieben auf folgende unterschiedliche Arten drucken:

Drucken von TIFF-, JPEG-, HP-GL/2-, RTL-, PDF- und PostScript-Dateien direkt von einem USB-Stick aus
Siehe Drucken ber einen USB-Stick auf Seite 55.

Drucken einer Datei, die sich bereits in einer Auftragswarteschlange befindet Siehe Erneutes Drucken eines
Auftrags aus der Warteschlange auf Seite 72.

Drucken von TIFF-, JPEG-, HP-GL/2-, RTL-, PDF- und PostScript-Dateien (ber den integrierten Web-Server
oder das HP DesignJet Utility von einem Computer aus, der mit dem Drucker verbunden ist Siehe Mit dem
integrierten Webserver oder HP DesignJet Utility Uber einen Computer drucken auf Seite 56.

Drucken einer beliebigen Datei von einem Computer aus, der mit dem Drucker verbunden ist, mithilfe einer

Anwendung, die die Datei 6ffnen kann, und des mit dem Drucker gelieferten Druckertreibers Siehe Drucken

von einem Computer Uber einen Druckertreiber auf Seite 57.

Drucken Uber einen USB-Stick

DEWW

1.

3.

Verbinden Sie einen USB-Stick, der eine oder mehrere TIFF-, JPEG-, HP-GL/2-, RTL-, PDF- oder PostScript-
Dateien enthalt, mit einem der USB-Anschliisse am Drucker.

[% HINWEIS:  Die Verwendung von USB-Sticks mit dem Drucker kann vom Administrator deaktiviert werden

siehe Steuerzugriff auf den Drucker auf Seite 27.

Driicken Sie am Bedienfeld im Home-Bildschirm auf

Wahlen Sie die zu druckende Datei aus. Druckbare Dateien sind durch ein Dateitypsymbol gekennzeichnet.

W CALS-Datei

JPEG-Datei

PDF-Datei

PostScript-Datei

B8 | [ | [m,

TIFF-Datei

Lx

Nicht druckbare Dateien sind durch das Symbol g‘ gekennzeichnet.

Sie konnen auf Ordner driicken, um ihre Inhalte zu durchsuchen.

Die standardmaRigen Druckeinstellungen werden angezeigt. Wenn Sie sie andern mdchten, driicken Sie
Einstellungen. Folgende Einstellungen sind verfiigbar:

Einflihrung
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° GroRe ermdglicht Ihnen, die GroRe des zu druckenden Dokuments auf zwei verschiedene Arten zu
andern: Andern auf einen Prozentsatz der OriginalgréRe oder Anpassen an ein bestimmtes
Papierformat. Der Standardwert betragt 100 % (Originalgro(3e).

e  Farbe ermdglicht Ihnen, Farb- oder Graustufendruck auszuwahlen.

o  Druckqualitat ermdglicht Ihnen, die Druckqualitat auf Beste, Normal oder Schnell einzustellen.

e  Rolle ermdglicht lhnen anzugeben, ob auf Rolle T oder Rolle 2 gedruckt wird, oder Sie kénnen Papier
einsparen wahlen, wodurch automatisch die schmalste Rolle ausgewahlt wird, auf die die

Druckausgabe passt.

° Drehung ermdglicht Ihnen, den Druck um 90° oder ein Vielfaches davon zu drehen, oder Sie kénnen
Automatisch auswahlen, wodurch der Druck automatisch gedreht wird, wenn dies Papier spart.

e  Druckrander bietet zwei Optionen:

— Inhalt abschneiden schneidet die Rander vom Ursprungsbild ab.

—  Zum Inhalt hinzufiigen flgt die Rander dem Ursprungsbild hinzu.

[% HINWEIS:  Wenn Sie die Einstellungen auf diese Weise dndern, werden die geanderten Einstellungen auf
den aktuellen Auftrag angewendet, aber sie werden nicht dauerhaft gespeichert. Sie kdnnen die

Standardeinstellungen andern. Driicken Sie hierzu

drucken.

il dann , anschliel3end Aus USB-Voreinstellungen

5. Zum Anzeigen der Vorschau des Druckauftrags im Bedienfeld driicken Sie im Home-Bildschirm auf.

Wenn die Vorschau angezeigt wird, kdnnen Sie auf sie drlicken, um sie zu vergréRern. Durch erneutes

Drlcken verkleinern Sie die Vorschau.

6. Wenn Sie mit den Druckeinstellungen zufrieden sind, driicken Sie Start.

7. Wenn zwei Rollen geladen sind, kdnnen Sie zum Drucken eine der Rollen auswahlen, oder Sie kdnnen den

Drucker automatisch wahlen lassen.

¥ HINWEIS:  Der Drucker dreht das Bild automatisch umn 90°, wenn dadurch Papier gespart werden kann.

8.  Nach dem Drucken kénnen Sie eine weitere Datei drucken oder zur Auftragswarteschlange wechseln. Wenn
Sie sofort eine weitere Datei drucken, ohne vorher zum Home-Bildschirm zuriickzukehren, werden die
aktuellen Einstellungen fir die vorherige Datei erneut verwendet.

Mit dem integrierten Webserver oder HP DesignJet Utility Gber einen

Computer drucken

Auf diese Weise lassen sich Dateien Uber jeden Computer drucken, der auf den integrierten Webserver der
Druckers zugreifen kann Siehe Zugriff auf den integrierten Webserver auf Seite 30.

Wahlen Sie im integrierten Webserver die Registerkarte Hauptmeni und dann Druckauftrag senden aus. Klicken
Sie im HP DesignJet Utility auf Druckauftragszentrum > Druckauftrag senden. Das folgende Fenster wird dann

angezeigt.
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HP DesignJet Z5600 PostScript
wa

Job center

Job queue

Stored jobs in printer
‘Submit job

Status

Supplies

History

Usage

Accounting

Color

Printer status: (J) Sleeping &3

‘Support

Submit job [=]
Submit job

Step 1. Select the files you want to submit

( |[ Browse... |

Step 2. Select the settings for the job(s) and press the Print button to start printing.

Select saved preset Default

HP Professional PANTONE Emulation
B Job settings

& Basic settings
User name Unknown
Store job in printer Off Disk free space 43.3 GB
Copies ...
Hold for preview Default
18 Print quality Default
Standard options
Custom options
B Advanced settings
Bl Accounting
Account ID ... Mandatary fisk!
Paper
Resizing
Roll options

Help about the Submit Job page
The Submit Job page allows you to send one or more fles to the printer.

Recommendations for best performance:

= Submit the job from the same computer that stores the fies

= Use the latest version of your browser.

= The browser shouki be connected directy to the printer, without a proxy.

= HTTP 1.1 shoukd be used rather than HTTP 1.0.

= HTTP can bs significantly faster than HTTPS. You may nesd to changs the printer network settings to allow HTTP.
= A100baseT LA is essential for fast throughput,

Note: If you have a popup blocker instalied, you may nesd to disable: it for this Web site in order 1o submit jobs. If you observe that job
‘submission s siow, it may be due to interference from other programs, such as firewals,

Many oplions are available; however, the same setlings are used for each file. To submit the fil{s) with your settings, click the Print

5
[l Transformations bution.

Color
[ If using Internet Explorer for Windows, click the Add fle button and select the fies you want to prin. With other browsers, enter the
v name of the firstfie. To add more fiis, click the Add Fie bution. The software does nof check that the il is in a supported format:
PDF, PostScript, HP-GLI2, TIFF, RTL, JPEG, CALS G4, ffthe fie-is notin one of these formats, it will not be printed successfully

Note that PDF and PostScript printing is available with PostScript printers only.

Klicken Sie auf die Schaltftache Weitere Datei hinzufiigen, und wahlen Sie auf dem Computer die Dateien aus, die
Sie drucken mochten. Die Dateien mussen in einem der folgenden Formate vorliegen:

o  HP-GL/2
e RTL
e TIFF
e JPEG
e PDF

e  PostScript

[%& HINWEIS:  Wenn Sie die Druckausgabe in eine Datei umleiten, muss diese eines der obigen Formate aufweisen,
aber eine Namenserweiterung wie .plt oder .prn haben.

Dateien mit einem anderen Format kénnen nicht gedruckt werden.

Wenn die Druckauftrage mit den richtigen Einstellungen (z. B. Seitenformat, Ausrichtung, Skalierung und
Kopienanzahl) erstellt wurden, brauchen Sie nur auf die Schaltftache Drucken zu klicken, um sie an den Drucker
zu senden.

Wenn Sie die Druckeinstellungen andern mochten, wechseln Sie zum Abschnitt Druckauftragseinstellungen, und
nehmen Sie die gew(inschten Anderungen vor. Rechts neben jeder Option wird eine Beschreibung angezeigt, die
ihre Funktion erlautert. Wenn Sie eine Option auf Standard eingestellt lassen, wird die im Auftrag gespeicherte
Einstellung verwendet. Wenn der Druckauftrag keine Einstellung fur diese Option enthalt, wird die am Drucker
konfigurierte Einstellung verwendet.

Wenn Sie andere als die Standardeinstellungen ausgewahlt haben und absehbar ist, dass Sie diese Einstellungen
noch einmal brauchen werden, kénnen Sie sie auf der Registerkarte Profilverwaltung unter einem gemeinsamen
Namen speichern und spater mit diesem Namen wieder abrufen.

Drucken von einem Computer Uber einen Druckertreiber

Dies ist die traditionelle Weise, von einem Computer aus zu drucken. Auf dem Computer muss der richtige
Druckertreiber installiert sein (siehe ,Installieren der Software* auf Seite 14), und der Computer muss mit dem
Drucker verbunden sein.
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Wenn der Druckertreiber installiert wurde und der Computer mit dem Drucker verbunden ist, kdnnen Sie von
einer Anwendung aus mit dem anwendungseigenen Befehl Drucken und anschlieRender Auswahl des Druckers
drucken.

Erweiterte Druckeinstellungen

Der Rest des Kapitels widmet sich den verschiedenen Druckeinstellungen, die Sie beim Drucken (ber einen
Druckertreiber, den integrierten Webserver oder das HP DesignJet Utility vornehmen kénnen. Es steht eine
Vielzahl von Einstellungen zur Verfligung, um allen Anforderungen gerecht zu werden.

¥ TIPP: Im Allgemeinen wird empfohlen, die Standardeinstellungen zu verwenden, sofern Sie nicht genau wissen,
dass sie lhren Anforderungen nicht genligen.

TIPP:  Wenn Sie eine bestimmte Gruppe von Einstellungen wiederholt benutzen, so kénnen Sie diese
Einstellungen unter einem Namen lhrer Wahl speichern und spater wieder abrufen. Eine gespeicherte Gruppe
von Einstellungen wird beim Windows-Druckertreiber als ,Schnellsatz” bezeichnet und im integrierten Webserver
als ,Profil”.

Druckqualitat auswahlen

Der Drucker bietet verschiedene Maglichkeiten zur Einstellung der Druckqualitat. Sie kénnen die Druckqualitat an
die jeweiligen Anforderungen anpassen. Wenn mit hoher Qualitat gedruckt wird, dauert der Druckvorgang langer.
Beim Drucken mit hoherer Geschwindigkeit verringert sich die Druckgualitat.

Standardmalig wird die Druckqualitat Gber einen Schieberegler eingestellt. Sie konnen damit zwischen hoher
Druckqualitat und hoher Geschwindigkeit wahlen. Bei den meisten Druckmedientypen lasst sich ein Kompromiss
finden, der beide Kriterien (Geschwindigkeit und Druckqualitat) berlicksichtigt.

AulRerdem haben Sie die Wahl zwischen den Qualitatsstufen: Beste, Normal und Schnell. Wenn Sie die
Einstellung Schnell verwenden, kénnen Sie zusatzlich Economode auswahlen. In diesem Modus wird mit einer
geringeren Aufldsung gedruckt und weniger Tinte verbraucht. Sie erhalten dadurch eine noch héhere
Druckgeschwindigkeit, jedoch bei niedrigerer Druckqualitat. Economode kann nur Uber die benutzerdefinierten
Optionen ausgewahlt werden (nicht mit dem Schieberegler).

Eine erganzende benutzerdefinierte Option wirkt sich ebenfalls auf die Druckqualitdt aus: Maximale Detailtreue
Siehe Drucken mit hochster Qualitat auf Seite 64.
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B HINWEIS:  Im Windows-Treiber wird die Ausgabeaufiésung far den Druckauftrag im Dialogfeld mit den
benutzerdefinierten Druckqualitatsoptionen angezeigt (klicken Sie auf Benutzerdefinierte Optionen und dann auf
Einstellungen). Wahlen Sie im Mac OS X-Druckdialogfeld Voreinstellungen anzeigen in der Liste und dann die Liste
Papier/Qualitat aus.

Die Druckqualitat kann auf folgende Arten festgelegt werden:

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Wechseln Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitat zum Bereich
.Druckqualitat”. Wenn Sie Standardoptionen auswahlen, wird ein einfacher Schieberegler angezeigt, mit
dem Sie die Druckqualitat und die Druckgeschwindigkeit zugleich festlegen kénnen. Wenn Sie
Benutzerdefinierte Optionen auswahlen, stehen die oben beschriebenen Einstellungen zur spezifischen
Festlegung der Druckqualitat zur Verfligung.

e Dialogfeld ,Drucken” von Mac 0S X: Wechseln Sie unter Papier/Qualitat zum Bereich mit den
Druckqualitatsoptionen. Wenn Sie Standard fUr die Qualitdtsoptionen auswahlen, wird ein einfacher
Schieberegler angezeigt, mit dem Sie die Druckgualitat oder die Druckgeschwindigkeit festlegen kénnen.
Wenn Sie Benutzerdefiniert fir die Qualitatsoptionen auswahlen, stehen die oben beschriebenen
Einstellungen zur spezifischen Festlegung der Druckqualitat zur Verfligung.

e  Seite ,Druckauftrag senden” des integrierten Webservers: Klicken Sie auf Basiseinstellungen >
Druckqualitat. Wenn Sie Standardoptionen auswahlen, konnen Sie zwischen Geschwindigkeit und Qualitat
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wahlen. Wenn Sie Benutzerdefinierte Optionen auswahlen, stehen die oben beschriebenen Einstellungen
zur spezifischen Festlegung der Druckqualitat zur Verfligung.

Bedienfeld: Driicken Sie m dann und anschlieRend Einrichtung > Druckvoreinstellungen >
Druckgqualitat.

[’_ﬁ”f’ HINWEIS:  Wenn Sie die Druckqgualitat mit dem Computer festlegen, wird die Einstellung am Bedienfeld
auler Kraft gesetzt.

Ej?)y HINWEIS:  Die Druckqualitat kann nicht fir Druckauftrage geandert werden, die der Drucker aktuell empfangt
oder bereits empfangen hat (selbst wenn die Seiten noch nicht gedruckt werden).

Papierformat auswahlen

Das Papierformat kann auf folgende Arten ausgewahlt werden:

[%Hf HINWEIS:  Verwenden Sie mdglichst das Papierformat, in dem das Dokument erstellt wurde. Sie kdnnen dem
Dokument aber fiir das Drucken ein anderes Format (GréRe) zuweisen Siehe Andern der GroRe des Druckbilds
auf Seite 62.

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Offnen Sie die Registerkarte Papier/Qualitat, und wahlen Sie das
gewiinschte Format in der Dropdown-Liste Dokumentformat aus.

e Dialogfeld ,Papierformat” von Mac 0S X: Wahlen Sie lhren Drucker in der Liste Format flir aus, und klicken
Sie dann in der Liste Papiergréfe auf das gewiinschte Format.

[%f HINWEIS:  Wenn in der Anwendung das Dialogfeld Papierformat nicht vorhanden ist, verwenden Sie das
Dialogfeld Drucken.

e  Seite ,Druckauftrag senden” des integrierten Webservers: Klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen > Papier
> Seitenformat > Standard.

Bedienfeld: Driicken Sie D dann und anschliel3end Einrichtung > Druckvoreinstellungen >

Papieroptionen > Papierformat auswahlen..

[%’ HINWEIS:  Wenn Sie das Papierformat Uber den Computer festlegen, wird die Einstellung am Bedienfeld
auller Kraft gesetzt.

Benutzerdefinierte Papierformate

Wenn Sie ein Papierformat wahlen mdchten, das nicht in der Liste mit den Standardpapierformaten enthalten ist,
kdnnen Sie es auf verschiedene Weise festlegen.

Verwenden des Windows-Druckertreibers
1. Wahlen Sie die Registerkarte Papier/Qualitét.
2. Dricken Sie die Schaltflache Benutzerdefiniert.
3. Geben Sie den Namen und das Format fr lhr neues Papierformat ein.
4.  Drlicken Sie OK. Das neue Papierformat wird automatisch ausgewahlt.

Ein auf diese Weise erstelltes benutzerdefiniertes Papierformat verfligt Gber die folgenden Merkmale:
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e  Das Papierformat ist dauerhaft vorhanden. Es bleibt auch beim Schliel3en des Druckers oder dem
Ausschalten des Computers bestehen.

e  Das Papierformat ist lokal auf die Druckerwarteschlange begrenzt. Fiir andere Druckerwarteschlangen
desselben Computers wird es nicht angezeigt.

e InDomanenserver-Netzwerken ist das Papierformat lokal auf den Computer begrenzt. Fir andere
Computer mit Zugriff auf die Druckerwarteschlange wird es nicht angezeigt.

e InArbeitsgruppen-Netzwerken ist das Papierformat fir alle Computer, die dieselbe Druckerwarteschlange
verwenden, freigegeben.

e  Wenn die Druckerwarteschlange geldscht wird, wird auch das Papierformat geloscht.

Verwenden von Windows-Formularen
1. Wahlen Sie Uber das Startment oder die Systemsteuerung Drucker und Faxgerate aus.
2. Klicken Sie im Men( Datei auf Servereigenschaften.
3. Aktivieren Sie auf der Registerkarte Formulare das Feld Neues Formular erstellen.
4.  Geben Sie den Namen und das Format fir Ihr neues Papierformat ein. Belassen Sie die Rander bei 0,00.
5. Klicken Sie auf die Schaltflache Formular speichern.
6.  Wechseln Sie zum Druckertreiber, und wahlen Sie die Registerkarte Papier/Qualitat aus.
7. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste mit den Papierformaten die Option Mehr... aus.
8.  Wahlen Sie Ihr neues Papierformat aus der Gruppe benutzerdefinierter Papierformate aus.
Ein auf diese Weise erstelltes benutzerdefiniertes Papierformat verfligt Uber die folgenden Merkmale:

e  Das Papierformat ist dauerhaft vorhanden. Es bleibt auch beim Schliel3en des Druckers oder dem
Ausschalten des Computers bestehen.

e  Eingeschrankte Benutzer kdnnen keine Papierformate erstellen. Als Minimum ist die Rolle ,Dokumente
verwalten” in Windows Active Directory erforderlich.

e  Das Papierformat ist lokal auf den Computer begrenzt. Es wird in allen auf dem Computer erstellten
Druckerwarteschlangen angezeigt, die Papier dieses Formats unterstitzen.

e  Beieiner freigegebenen Druckerwarteschlange wird das Papierformat auf allen Client-Computern
angezeigt.

e  Wenn die Freigabe der Druckerwarteschlange von einem anderen Computer aus erfolgt, wird das
Papierformat nicht in der Dokumentformatliste des Druckers angezeigt. Das Erstellen eines Windows-
Formulars in einer freigegebenen Druckerwarteschlange muss im Server erfolgen.

e  Beim Ldschen der Druckerwarteschlange bleibt das Papierformat bestehen.

Verwenden des Mac OS X-Druckertreibers

1. Wechseln Sie zum Dialogfeld Seite einrichten.

[%”f HINWEIS:  Wenn in der Anwendung das Dialogfeld Papierformat nicht vorhanden ist, verwenden Sie das
Dialogfeld Drucken.

2. Wahlen Sie Papierformat > Eigene Papierformate.
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Integrierter Webserver
1. Wechseln Sie zur Seite Druckauftrag senden.

2. Wahlen Sie Erweiterte Einstellungen > Papier > Seitenformat > Benutzerdefiniert.

Randeinstellungen festlegen

Standardmalig verbleibt zwischen den Randern des Bildes und den Papierkanten ein Rand von 5 mm (bzw.
17 mm am unteren Rand eines Einzelblatts). Sie haben verschiedene Maglichkeiten, diese Einstellung zu andern.

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Offnen Sie die Registerkarte Papier/Qualitat, und klicken Sie auf die
Schaltflache Rénder/Layout.

e  Dialogfeld ,Drucken“ von Mac 0S X: Wahlen Sie den Abschnitt Seitenrander/Layout aus.

e  Seite ,Druckauftrag senden” des integrierten Webservers: Klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen > Papier
> Layout/Rander.

Nach diesem Schritt werden alle oder einige der folgenden Optionen angezeigt.

[%”r HINWEIS:  Unter Mac OS X richten sich die verfligharen Randoptionen nach dem ausgewahlten Papierformat.
Beispielsweise konnen fiir randlosen Druck nur Papierformate ausgewahlt werden, deren Name die Worter
,o0hne Rand" enthalt.

e  Standard. Das Bild wird auf eine Seite mit dem gewahlten Format gedruckt, wobei zwischen den
Bildrandern und den Papierkanten ein schmaler Rand verbleibt. Das Bild muss klein genug sein, dass es
(unter Berticksichtigung der Rander) auf die Seite passt.

e  UbergréRe. Das Bild wird auf der Seite etwas groRer gedruckt, als es dem gewahlten Format entspricht.
Wenn Sie die Rander abschneiden, erhalten Sie eine Seite im gewahlten Format (ohne Rander zwischen
dem Bild und den Papierkanten).

e |nhalte nach Randern abschneiden. Das Bild wird auf eine Seite mit dem gewahlten Format gedruckt, wobei
zwischen den Bildrandern und den Papierkanten ein schmaler Rand verbleibt. Haben Druckbild und Seite
dieselbe Grofe, wird davon ausgegangen, dass die Teile am dufRersten Bildrand entweder weil3 oder
unwichtig sind und nicht gedruckt werden missen. Diese Einstellung eignet sich fr Bilder, die bereits (iber
einen Rand verflgen.

e  Randlosdruck. Das Bild wird ohne Rander auf eine Seite mit den gewahlten Format gedruckt. Damit kein
Rand zwischen den Bildrandern und der Papierkante gedruckt wird, wird das Bild leicht vergrof3ert. Wenn
Sie Automatisch durch Drucker wahlen, erfolgt diese VergréRerung automatisch. Bei Auswahl der Option
Manuell in Anwendung mussen Sie ein benutzerdefiniertes Seitenformat wahlen, das etwas grolRer als die
zu bedruckende Seite ist. Siehe auch Drucken ohne Rander auf Seite 65.

Drucken auf geladenem Papier

Wenn Sie einen Druckauftrag auf dem Druckmaterial drucken mochten, das aktuell geladen ist, wahlen Sie die in
der Papiertyp-Option Ihres Druckers Druckereinstellungen verwenden aus.

e  Dialogfeld des Windows-Treibers: Wahlen Sie auf der Registerkarte ,Papier/Qualitat* in der Dropdown-Liste
.Papiertyp* die Option Druckereinstellungen verwenden.

e Dialogfeld ,Drucken” von Mac 0S X: Wechseln Sie zum Bereich ,Papier/Qualitat“, und wahlen Sie in der
Dropdown-Liste ,Papiersorte” den Eintrag Beliebig aus.

B HINWEIS: Druckereinstellungen verwenden (Windows) oder Beliebig (Mac 0S X) ist die Standardeinstellung fur
die Papiersorte.
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Andern der Gré3e des Druckbilds

Sie kdnnen ein Druckbild in einer bestimmten Grof3e senden und den Drucker konfigurieren, es in einem anderen
Format zu drucken (normalerweise groRer). Dies ist in den folgenden Situationen hilfreich:

lhre Software unterstiitzt keine gro3en Formate.

lhre Datei ist zu grof3 flr den Speicher des Druckers. Wahlen Sie in diesem Fall ein kleineres Papierformat in
der Software aus, und vergrofRern Sie anschlieRend das Format am Bedienfeld.

Die Skalierung kann auf folgende Arten festgelegt werden:

Dialogfeld des Windows-Treibers: Offnen Sie die Registerkarte Funktionen, und suchen Sie nach dem
Bereich mit den Optionen zur GréRendnderung.

Mit der Option Dokument drucken auf kann die GréRe des Druckbilds an das fir den Drucker
ausgewahlte Papierformat angepasst werden. Wenn Sie beispielsweise als Papierformat ISO A2
ausgewahlt haben und ein Druckbild im Format A3 ausgeben, wird dieses auf das Format A2
vergrolert. Ist das Papierformat ISO A4 ausgewahlt, wird ein groReres Druckbild auf das Format A4
verkleinert.

Mit der Option % der tatséchlichen GréRe kann der Druckbereich der Originalseite (die Seite ohne
Rander) um den angegebenen Prozentwert vergroRert werden. Danach werden die Rander fiir die
Druckausgabe hinzugeflgt.

Dialogfeld ,Drucken” von Mac 0S X: Klicken Sie im Bereich Fertigstellung auf Dokument drucken auf, und
wahlen Sie das Format aus, an das die Bildgrol3e angepasst werden soll. Wenn Sie beispielsweise als
Papierformat ISO A2 ausgewahlt haben und ein Druckbild im Format A3 ausgeben, wird dieses auf das
Format A2 vergrofert. Ist das Papierformat ISO A4 ausgewahlt, wird ein gréRReres Druckbild auf das Format
A4 verkleinert.

Seite ,Druckauftrag senden” des integrierten Webservers: Klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen > Groi3e
andern.

Mit den Optionen Standard und Benutzerdefiniert kann die GroRe des Druckbilds an das ausgewahlte
Standard- oder benutzerdefinierte Papierformat angepasst werden. Wenn Sie beispielsweise als
Papierformat ISO A2 ausgewahlt haben und ein Druckbild im Format A4 ausgeben, wird dieses auf
das Format A2 vergroRert. Ist das Papierformat ISO A3 ausgewahlt, wird ein groRReres Druckbild auf
das Format A3 verkleinert.

Mit der Option % der tatséchlichen GréRe kann der Druckbereich der Originalseite (die Seite ohne
Rander) um den angegebenen Prozentwert vergroRert werden. Danach werden die Rander fiir die
Druckausgabe hinzugeflgt.

Bedienfeld: Driicken Sie{ j 1. dann und anschliel3end Einrichtung > Druckvoreinstellungen >

Papieroptionen > GroRe anpassen.

Bei einem Einzelblatt missen Sie sicherstellen, dass das Druckbild tatsachlich an das Blattformat angepasst
werden kann, da es sonst abgeschnitten wird.

Behandlung sich Uberschneidender Linien andern

[%,/]’9 HINWEIS:  Dieser Abschnitt betrifft nur HP-GL/2-Druckauftréage.

Die Option ,Uberlagerung” bestimmt, wie Linien behandelt werden, die sich in einem Druckbild {iberschneiden. Es
gibt zwei Einstellungen:

Kapitel 7 Drucken

Aus: Der Schnittpunkt der Linien wird in der Farbe der oberen Linie gedruckt. Dies ist die
Standardeinstellung.

,Ein“: Die Farben der beiden Linien am Schnittpunkt werden gemischt.
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Um die Uberlagerung zu aktivieren, driicken Sie am Bedienfeld D dann und anschliel3end Einrichtung >

Druckvoreinstellungen > HP-GL/2-Einstellungen > Uberlagerung aktivieren. Die Uberlagerung kann auch in
manchen Anwendungen eingestellt werden. Sie hat dann Vorrang vor der Einstellung am Bedienfeld.

Druckvorschau

Mithilfe der Druckvorschau kénnen Sie das Layout eines Dokuments vor dem Drucken auf dem Bildschirm
Uberprfen. Dadurch kann Papier und Tinte eingespart werden.

Unter Windows kdnnen Sie die Vorschau auf folgende Arten anzeigen:
—  Verwenden Sie die Vorschauoption Ihrer Anwendung.

—  Aktivieren Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitét oder Funktionen des Treibers die Option zum
Anzeigen einer Vorschau vor dem Drucken. Die Vorschau wird durch den integrierten Web-Server
bereitgestellt und in einem Browser-Fenster angezeigt.

Unter Mac 0S X kdnnen Sie die Vorschau auf folgende Arten anzeigen:
—  Verwenden Sie die Vorschauoption Ihrer Anwendung.

—  Esgibt keine Vorschau-Schaltftache unten im Druckdialogfeld in den neuesten Versionen von Mac 0S
X. Eine Druckvorschau wird bei den meisten Anwendungen immer oben links im Druckdialogfeld
angezeigt.

—  Klicken Sie im Warteschlangenfenster auf Anhalten, senden Sie den zu druckenden Auftrag, und
wahlen Sie Zum Drucker hinzuftigen aus. Doppelklicken Sie dann auf den Auftragim
Auftragswarteschlangenfenster.

—  Wahlen Sie am unteren Rand des Druckdialogfelds im Men( PDF die Option HP Seitenansicht aus. Die
Druckvorschau wird durch die separate Anwendung HP Seitenansicht angezeigt.

Um die Vorschau beim Drucken Uber den integrierten Webserver anzuzeigen, wahlen Sie die Option
Basiseinstellungen > Fiir Vorschau anhalten aus.

Drucken in Entwurfsqualitat

DEWW

Sie haben folgende Méglichkeiten, um in Entwurfsqualitat (schneller Druckmodus) zu drucken:

Dialogfeld des Windows-Treibers: Wechseln Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitat zum Bereich
.Druckqualitat”. Verschieben Sie den Schieberegler fir die Druckqualitat ganz nach links
(,Geschwindigkeit®).

Dialogfeld ,Drucken” von Mac 0S X: Wechseln Sie in den Bereich Papier/Qualitat, und verschieben Sie den
Schieberegler fur die Druckqualitat ganz nach links (,Geschwindigkeit®).

Seite ,Druckauftrag senden” des integrierten Webservers: Wahlen Sie Basiseinstellungen > Druckqualitat >
Standardoptionen > Geschwindigkeit aus.

Bedienfeld: Driicken Sie D dann und anschlieRend Einrichtung > Druckvoreinstellungen >

Druckqualitdt > Qualitdtsstufe auswahlen > Schnell.

Sie kdnnen mit der Einstellung ,Economode” sogar noch schneller in Entwurfsqualitat drucken. Sie ist
hauptsachlich fiir Dokumente bestimmt, die ausschlieBlich Text und Linienzeichnungen enthalten.

Erweiterte Druckeinstellungen
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e Dialogfeld des Windows-Treibers: Wechseln Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitat zum Bereich
.Druckqualitat”. Klicken Sie auf Benutzerdefinierte Optionen, wahlen Sie die Qualitatseinstellung Schnell
aus, und aktivieren Sie das Kontrollkastchen Economode.

e Dialogfeld ,Brucken” von Mac 0S X: Wechseln Sie zum Bereich Papier/Qualitat, und stellen Sie die
Qualitatsoptionen auf Benutzerdefiniert ein. Wahlen Sie dann die Qualitatseinstellung Schnell aus, und
markieren Sie das Feld Economode.

e  Seite ,Druckauftrag senden” des integrierten Webservers: Wahlen Sie Basiseinstellungen > Druckqualitat >
Benutzerdefiniert. Stellen Sie Qualitatsstufe auf Schnell und Economode auf Ein ein.

Bedienfeld: Driicken Sie m dann und anschlielfend Einrichtung > Druckvoreinstellungen >

Druckqualitat > Economode aktivieren.

[%r HINWEIS:  Wenn Sie die Druckqgualitat mit dem Computer festlegen, wird die Einstellung am Bedienfeld aul3er
Kraft gesetzt.

Drucken mit héchster Qualitat
Sie haben folgende Mdglichkeiten, um in hoher Qualitat zu drucken:

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Wechseln Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitat zum Bereich
,Druckqualitat”. Verschieben Sie den Schieberegler fiir die Druckqualitat ganz nach rechts (,Qualitat”).

e  Dialogfeld ,Drucken” von Mac 0S X: Wechseln Sie zum Bereich Papier/Qualitét und verschieben Sie den
Schieberegler flr die Druckqualitdt ganz nach rechts (,Qualitat”).

e  Seite ,Druckauftrag senden” des integrierten Webservers: Wahlen Sie Basiseinstellungen > Druckqgualitat >
Standardoptionen > Qualitat aus.

Bedienfeld: Driicken Sie m dann und anschliel3end Einrichtung > Druckvoreinstellungen >

Druckqualitdt > Qualitatsstufe auswahlen > Optimal.

E’? HINWEIS:  Wenn Sie die Druckqgualitat mit dem Computer festlegen, wird die Einstellung am Bedienfeld auf3er
Kraft gesetzt.

Vorlagen mit hoher Auflésung

Wenn die Aufiésung des Bildes hoher ist als die Ausgabeaufiosung (Sie kénnen dies im Windows-Dialogfeld fur
benutzerdefinierte Druckqualitatsoptionen Uberprifen), lasst sich die Druckqualitat oft mit der Option Maximale
Detailtreue optimieren. Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie auf Glanzpapier drucken und die Druckqualitat
auf Beste eingestellt haben.

e  Treiberdialog (Dialogfeld ,Drucken® von Mac 0S X): Wahlen Sie fir die Druckqualitat anstelle der Option
,Standard” die Option ,Benutzerdefiniert”, und aktivieren Sie das Kontrollkastchen Maximale Detailscharfe.

e  Seite ,Druckauftrag senden” des integrierten Webservers: Wahlen Sie Basiseinstellungen > Druckqualitat >
Benutzerdefiniert. Stellen Sie Qualitatsstufe auf Optimal und Maximale Detailtreue auf Ein ein.

Bedienfeld: Driicken Sie m dann und anschliefRend Einrichtung > Druckvoreinstellungen >

Druckqualitat > Max. Details aktivieren.

[%r HINWEIS:  Bei Auswahl der Option Maximale Detailtreue dauert das Drucken auf Fotopapier zwar langer, der
Tintenverbrauch erhéht sich jedoch nicht.
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Drucken ohne Rander

Das Drucken ohne Rander (bis zu den Papierkanten) wird als Randlosdruck bezeichnet. Die Mdglichkeit zum
Randlosdruck besteht nur, wenn Hochglanzpapier auf Rollen verwendet wird.

Um sicherzustellen, dass keine Rander gedruckt werden, wird das Druckbild etwas vergrdfRert, sodass es Uber die
Papierkanten hinausreicht. Tinte, die nicht auf das Papier gelangt, wird durch den Druckplattenschwamm
aufgenommen.

Sie konnen den Randlosdruck auf folgende Arten initiieren:

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Offnen Sie die Registerkarte Papier/Qualitat, und klicken Sie auf die
Schaltflache Rénder/Layout. Wahlen Sie Randlosdruck aus.

e Dialogfeld ,Papierformat” von Mac OS X: Wahlen Sie ein Papierformat, dessen Name die Worter ,ohne
Rand* enthalt. Wahlen Sie danach im Dialogfeld Drucken die Option Rander/Layout > Randlosdruck aus.

[%r HINWEIS:  Wenn in der Anwendung das Dialogfeld Papierformat nicht vorhanden ist, verwenden Sie das
Dialogfeld Drucken.

e  Seite ,Druckauftrag senden” des integrierten Webservers: Wahlen Sie Erweiterte Einstellungen > Papier >
Layout/Rénder > Randlos.

Wenn Sie Randlosdruck wahlen, missen Sie aul3erdem eine Option zur BildvergréRerung auswahlen:

e  Automatisch durch Drucker: Der Drucker vergroRert das Bild automatisch (in der Regel um wenige
Millimeter in jeder Richtung), um einen randlosen Druck zu gewahrleisten.

e  Manuell in Anwendung: Sie missen das Druckbild in der verwendeten Anwendung manuell vergréf3ern und
ein Papierformat wahlen, das etwas grolier als das tatsachlich verwendete Format ist.

[:?'”r HINWEIS:  Wenn nach dem Einlegen von Papier sofort ein Auftrag fur einen Randlosdruck an den Drucker
gesendet wird, schneidet dieser das Papier vor dem Drucken maglicherweise an der Vorderkante ab.

Nach dem Ende des Druckvorgangs wird das Papier leicht versetzt innerhalb des Bildbereichs abgeschnitten, um
sicherzustellen, dass keine Rander vorhanden sind. Danach erfolgt ein zweiter Schnitt, um zu verhindern, dass
Reste des Bildes auf den nachsten Druck gelangen. Wird der Druckvorgang jedoch abgebrochen, oder befindet
sich eine Leerflache am unteren Bildrand, wird das Papier nur einmal geschnitten.

Drucken mit Schnittmarken

An den Schnittmarken ist zu erkennen, wo das Papier abgeschnitten werden muss, um es auf das ausgewahlte
Papierformat zu verkleinern. Sie kdnnen das Drucken von Schnittmarken fiir einzelne Druckauftrage auf
folgende Arten aktivieren:

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Wahlen Sie auf der Registerkarte Funktionen die Option Schnittmarken
aus.

e  Dialogfeld,Drucken” von Mac 0S X: Wahlen Sie im Bereich Fertigstellung die Option Schnittmarken aus.

e  Seite ,Druckauftrag senden” des integrierten Webservers: Wahlen Sie die Option Erweiterte Einstellungen >
Rollenoptionen > Schnittmarken aktivieren > Ja aus.

Sie konnen das Drucken von Schnittmarken auch fir alle Druckauftrage aktivieren:

e Integrierter Webserver: Wahlen Sie Setup > Druckereinstellungen > Auftragsverwaltung > Mit
Schnittmarken drucken > Ein aus.

Bedienfeld: Dricken Sie D dann und anschliel3end Einrichtung > Druckeinstellungen > Papier >

Schnittmarken aktivieren > Ein.
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Wenn Sie Schnittmarken fiir verschachtelte Druckauftrage aktivieren mochten (siehe Verschachteln von
Druckauftrdgen zum Einsparen von Rollenpapier auf Seite 66), missen Sie eine andere Option auswahlen:

e  Integrierter Webserver: Wahlen Sie Einrichtung > Druckereinstellungen > Auftragsverwaltung > Bei
aktivierter Verschachtelung Schnittmarken verwenden > Ein.

Bedienfeld: Drlicken Sie B dann und anschlieRend Einrichtung > Auftragsverwaltung >

Verschachtelungsoptionen > Schnittmarken aktivieren > Ein.

Sparsamer Umgang mit Papier
Nachstehend finden Sie einige Tipps zur Verringerung des Papierverbrauchs.

e Wenn Sie relativ kleine Bilder oder Dokumentseiten drucken, kénnen Sie die Verschachtelung aktivieren,
damit sie nebeneinander und nicht nacheinander ausgegeben werden Siehe Verschachteln von
Druckauftragen zum Einsparen von Rollenpapier auf Seite 66.

e  Mit den folgenden Optionen kann Rollenpapier eingespart werden:

—  Dialogfeld des Windows-Treibers: Offnen Sie die Registerkarte Funktionen, und wahlen Sie
Leerfléachen oben/unten entfernen und/oder Um 90 Grad drehen oder Autom. drehen aus.

—  Dialogfeld ,,Drucken” von Mac 0S X: Wahlen Sie den Bereich Fertigstellung und danach die Option
Leere Bereiche entfernen und/oder Um 90 Grad drehen.

—  Seite ,Druckauftrag senden” des integrierten Webservers: Wahlen Sie Erweiterte Einstellungen >
Rollenoptionen > Leerfidchen oben/unten entfernen und/oder Drehen aus.

e  Grundsatzlich sollte das zu druckende Dokument vor dem Drucken in der Vorschau Uberpriift werden. So
lassen sich Fehler vermeiden, die zur Verschwendung von Papier fiihren Siehe Druckvorschau auf Seite 63.

Verschachteln von Druckauftragen zum Einsparen von Rollenpapier

Durch die Verschachtelung werden die Bilder oder Dokumentseiten nebeneinander und nicht untereinander auf
das Papier gedruckt. Dadurch kann Papier eingespart werden

L JE— ’

1. Richtung der Papierfiihrung
2. Verschachtelung deaktiviert
3. Verschachtelung aktiviert

4.  Durch Verschachtelung eingespartes Papier

Wann versucht der Drucker, Seiten zu verschachteln?

Wenn die folgenden beiden Bedingungen zutreffen:
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e  Im Drucker ist Rollenpapier und kein Einzelblattmedium geladen.

e  Die Druckeroption Verschachteln ist aktiviert Siehe Aktivieren und Deaktivieren der Verschachtelung
auf Seite 25.

Welche Seiten kdnnen verschachtelt werden?

Alle Seiten kdnnen verschachtelt werden, es sein denn, sie sind so grof, dass zwei von ihnen nicht
nebeneinander auf die Rolle passen, oder es sind so viele, dass sie nicht auf die restliche Rolle gedruckt werden
kdnnen. Ein Gruppe verschachtelter Seiten kann nicht auf die beiden Rollen verteilt werden.

Wie sind die Seitenkriterien flr die Verschachtelung?
Damit die Verschachtelung maglich ist, missen alle Seiten folgende Bedingungen erfillen:
e  Die Druckqualitatseinstellung aller Seiten muss identisch sein (Economode, Schnell, Normal oder Optimal).
e  Die Einstellung der Option Maximale Detailtreue muss bei allen Seiten identisch sein.
e  Die Einstellung der Option Layout/Rander muss fiir alle Seiten identisch sein.
e  Die Einstellung Spiegelbild muss fur alle Seiten identisch sein.
e  Die Einstellung der Option Renderprioritdt muss bei allen Seiten identisch sein.
e  Die Einstellung der Option Schnitt muss fir alle Seiten identisch sein.

e  Die Seiten missen alle in Farbe oder alle in Graustufen gedruckt werden. Kombinationen aus Farb- und
Graustufenseiten sind nicht moglich.

e  Alle Seiten mUssen sich in der einen oder der anderen der folgenden beiden Gruppen befinden (die beiden
Gruppen konnen nicht in derselben Verschachtelung kombiniert werden):

—  HP-GL/2, RTL, TIFF, JPEG
—  PostScript, PDF

e  JPEG- und TIFF-Seiten mit héheren Aufldsungen als 300 dpi kdnnen in manchen Fallen nicht mit anderen
Seiten verschachtelt werden.

Wie lange wartet der Drucker auf eine weitere Datei?

Damit der Drucker die Verschachtelung moglichst effektiv durchflhren kann, wartet er nach Erhalt einer Datei,
um zu prifen, ob eine nachfolgende Seite mit diesen oder mit bereits in der Warteschlange befindlichen Seiten
verschachtelt werden kann. Diese Wartezeit ist die Wartezeit flir Verschachtelungen. Die werkseitige Wartezeit
fur die Verschachtelung betragt 2 Minuten. Dies bedeutet, dass der Drucker bis zu zwei Minuten wartet, nachdem
er die letzte Datei erhalten hat, bevor er die letzte Verschachtelung druckt. Die Wartezeit kann am Bedienfeld

geandert werden: Drlicken Sie m dann und anschliel3end Einrichtung > Auftragsverwaltungsopt. >

Verschachtelungsoptionen > Wartezeit auswahlen. Geben Sie dann einen Wert von 1 bis 99 Minuten an.

Wahrend der Drucker auf die Datei wartet, wird die verbleibende Zeit auf dem Bedienfeld angezeigt.

Sparsamer Umgang mit Tinte
Nachstehend finden Sie einige Tipps zur Verringerung des Tintenverbrauchs.

e \erwenden Sie fir Entwurfsdrucke Normalpapier, und verschieben Sie den Schieberegler fir die
Druckqualitdt ganz nach links (hdchste Geschwindigkeit). Sie kdnnen den Tintenverbrauch weiter
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verringern, indem Sie die benutzerdefinierten Druckqualitatsoptionen und danach Schnell und Economode
auswahlen.

Reinigen Sie die Druckkdpfe nur bei Bedarf. Das Reinigen der Druckkdpfe kann die Druckqualitat
verbessern, jedoch wird dabei eine geringe Menge Tinte verbraucht.

Lassen Sie den Drucker eingeschaltet, damit die automatische Druckkopfwartung durchgefiihrt werden
kann. Dadurch bleiben die Druckkdpfe in einem guten Zustand. Bei der regelmaRigen Druckkopfwartung
wird eine geringe Menge Tinte verbraucht. Unterbleibt sie jedoch, ist nach einer gewissen Zeit eine Spilung
der Tintendisen erforderlich. Hierfir wird wesentlich mehr Tinte benétigt.

Breite Druckbilder flihren zu einer effizienteren Tintennutzung als schmale, da bei der Druckkopfwartung
eine geringe Menge Tinte verbraucht wird und ihre Haufigkeit von der Anzahl der Durchgange der
Druckkdpfe abhangt. Daher kdnnen Sie durch das Verschachteln von Druckauftragen Tinte und Papier
einsparen (siehe Verschachteln von Druckauftrdgen zum Einsparen von Rollenpapier auf Seite 66).

Rollenschutz

Wenn Sie eine Rolle schiitzen, werden darauf nur Auftrége gedruckt, in denen explizit die betreffende
Rollennummer oder Druckmaterialsorte angegeben ist. Dies ist beispielsweise in den folgenden Fallen hilfreich:

Sie mdchten verhindern, dass unwichtige Auftrage unbeabsichtigt auf teurem Druckmaterial gedruckt
werden.

Sie mochten verhindern, dass beim Drucken aus AutoCAD ohne Interaktion mit dem HP Druckertreiber auf
einer bestimmten Rolle gedruckt wird.

Um eine Rolle zu schiitzen, driicken Sie am Bedienfeld D dann und anschliel3end Einrichtung >

Druckvoreinstellungen > Papieroptionen > Rollenschutz.
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B HINWEIS:  Wenn Sie eine Rolle schiitzen, dann spater entladen und eine neue Rolle laden, wird diese geschiitzt.

Sie schitzen die Rollennummer und nicht eine bestimmte Rolle. Diese Rollennummer bleibt geschiitzt, bis Sie
den Schutz aufheben.

X TIPP:  Wenn Sie drucken, ohne eine Rollennummer oder eine Druckmaterialsorte anzugeben, wird die
geschitzte Rolle nicht verwendet.

Unbeaufsichtigtes Drucken/Drucken Gber Nacht

Der Drucker ist durch die Moglichkeit der Verwendung mehrerer Rollen sowie durch seine zuverlassige und
konsistente Druckqgualitat ideal fir grol3e, unbeaufsichtigte Druckauftrage geeignet.

Folgende Empfehlungen helfen Ihnen bei der Arbeit mit langen Warteschlangen von Druckauftragen.

Verwenden Sie mdglichst neue lange Papierrollen.

Wenn Sie auf bereits verwendeten Rollen drucken mdchten, Uberpriifen Sie die Papiersorte und die
restliche Lange Uber den integrierten Webserver oder am Bedienfeld, um sicherzustellen, dass genug
Papier fir alle Druckauftrage vorhanden ist.

[%r HINWEIS:  Die Informationen zur restlichen Rollenlange sind nur verfiigbar, wenn Sie dem Drucker beim

Laden die Lange der Rolle mitgeteilt haben oder wenn der Drucker den gedruckten Barcode mit der
Rollenlange gelesen hat.

Laden Sie zwei Rollen mit Druckmaterial, das fiir die Auftrage geeignet ist. Sobald dann die erste Rolle
verbraucht ist, wird automatisch die zweite verwendet.

Wenn Sie zwei Rollen verwenden moéchten, vermeiden Sie die Verwendung von nicht schneidbarem Papier
(z. B. Leinwand) auf der ersten Rolle, da der Drucker dann nicht zur anderen Rolle wechseln kann.
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e  Uberpriifen Sie, ob das Druckmaterial breit genug fir alle Auftrége ist. Alle Auftrége, die zu breit sind,
erhalten den Status ,Warten auf Papier”, wenn die Option ,Unzulassiges Papier” auf Passend. Pap. laden

eingestellt ist (siehe Unzuldssiges Papier auf Seite 24).

e  Uberpriifen Sie den Tintenstand in den Tintenpatronen.

e  Wenn Sie die Druckauftrage gesendet haben, kdnnen Sie ihren Status von einem entfernten Computer aus

Uber den integrierten Webserver Gberprifen.

e  Stellen Sie die Trockenzeit auf Optimal ein.

Rollenwechsel-Optionen > Rollenwechsel minimieren oder Rolle m. wen. Pap. verw..

Wir empfehlen je nach Papiersorte und Druckausgabe folgende Einstellungen.

Empfohlene Einstellungen fiir das unbeaufsichtigte Drucken

Driicken Sie E dann und anschlieBend Einrichtung > Druckvoreinstellungen > Papieroptionen >

Druckausgabe Druckmodus Max. Detail Trockenzeit Papiersorten

Linien Normal Aus Optimal Gestrichenes Papier,
Postpapier, gestrichenes
Papier (schwer),
Glanzpapier

Linien und geftllte Normal Aus Optimal Gestrichenes Papier,

Flachen Postpapier, gestrichenes
Papier (schwer),
Glanzpapier

Karten Optimal Aus Optimal Gestrichenes Papier,
gestrichenes Papier
(schwer), Glanzpapier

Grafiken, Fotos Optimal Aus Optimal Gestrichenes Papier,

gestrichenes Papier
(schwer), Glanzpapier

Erweiterte Druckeinstellungen

69



70

Drucken Uber das Internet

Der Drucker kann an das Internet angeschlossen werden, was folgende Vorteile bietet:

e Automatische Firmware-Aktualisierungen (siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117)

e  Drucken Sie auf Ihrem Drucker, indem Sie eine E-Mail mit der zu druckenden Datei als Anhang senden. PDF-,
TIFF- und JPG-Dateien werden unterstitzt.

Aktuelle Informationen finden Sie auf der Website http://www.hp.com/go/designjeteprinters.

Drucken Uber E-Mail

Nachdem Sie die Web-Services aktiviert haben, kdnnen Sie auf lhrem Drucker per E-Mail drucken. Im Menii ,Web-
Services” oder im ePrint-MenU kdnnen Sie die E-Mail-Adresse Ihres Druckers ermitteln. Sie kénnen dazu auch

oben im Startbildschirm auf das Symbol . drlicken. Senden Sie anschlieRend die Datei, die Sie Uber diese E-
Mail-Adresse als Anlage drucken mdchten.

Auf diese Weise kdnnen Sie standortunabhangig Gber eine Internetverbindung drucken, ohne einen
Druckertreiber zu bendétigen. Es gibt einige Beschrankungen, die Sie beachten sollten:

e  Die angehangten zu druckenden Dateien missen das Format PDF, JPEG oder TIFF haben.

e  Die maximale DateigroRe ist 10 MB, aber |hr E-Mail-Server hat mdglicherweise einen niedrigeren
Grenzwert.

e  Dateien werden in der urspriinglichen DokumentgroRe (bei 100-%-Skalierung), in normaler Qualitat, in
Farbe und fiir gewohnlich im Hochformat (einige Drucker bieten eine Option zum automatischen Drehen)
gedruckt.

e  Der Papiertyp ist auf Normalpapier eingestellt. Wenn ein anderer Papiertyp geladen ist, kann der Drucker es
entweder trotzdem drucken oder den Druckauftrag je nach eingestellter Option fir ,Unzuldssiges Papier”
anhalten (siehe Unzuldssiges Papier auf Seite 24).
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9 Warteschlangenverwaltung

° Die Auftragswarteschlange auf dem Bedienfeld

° Die Auftragswarteschlange im integrierten Webserver oder im HP DesignJet Utility

Die Auftragswarteschlange auf dem Bedienfeld

Um die Auftragswarteschlange auf dem Bedienfeld anzeigen zu lassen, driicken Sie im Home-Bildschirm
aufﬁ.

Seite ,Auftragswarteschlange*

Auf der Seite ,Auftragswarteschlange” werden alle aktuell in der Auftragswarteschlange befindlichen Auftrage
angezeigt. Dazu gehdren empfangene, analysierte, verarbeitete, aktuell gedruckte und bereits gedruckte
Druckauftrage.

In jeder Zeile wird der Name des Auftrags und dessen Status angezeigt. Weitere Informationen zu einem
bestimmten Auftrag, einschliel3lich einer Vorschau des Auftrags, erhalten Sie durch Klicken auf die Zeile, in der
der Auftrag angezeigt wird.

Auftrage, die aus bestimmten Griinden nicht fertiggestellt werden konnten, werden oben in der Warteschlange
angezeigt.

Auftragsvorschau

Der Drucker erzeugt fir jeden eingehenden Auftrag eine JPEG-Datei, die als Vorschau verwendet werden kann.
Die Auftragsvorschau steht zur Verfligung, sobald der Druckauftrag verarbeitet wurde.

[%”f HINWEIS:  Auftrage, fur die eine Vorschau erzeugt werden soll, dirfen maximal 64 Seiten umfassen, da
anderenfalls Softwareprobleme auftreten kénnen.

Zum Anzeigen der Vorschau eines Auftrags wahlen Sie zuerst den Namen des Auftrags in der
Auftragswarteschlange aus. Auf dem Bedienfeld wird eine Seite mit Informationen tber den Auftrag angezeigt:

Wahlen Sie dann aus, um die Vorschau anzuzeigen.

[%”f HINWEIS:  Vorschauen kénnen durch einen Administrator gesperrt werden. In diesem Fall kénnen Sie die
Vorschau nicht anzeigen.

Wenn die Vorschau angezeigt wird, kénnen Sie auf sie driicken, um sie zu vergré3ern. Durch erneutes Driicken
verkleinern Sie die Vorschau.

Mit n kdnnen Sie die Vorschau des vorherigen Auftrags anzeigen und mit u die Vorschau des folgenden
Auftrags.
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Auswahlen des Druckbeginns fur einen Auftrag in der Warteschlange

[%f HINWEIS:  Die Druckbeginnoptionen stehen nicht fiir PostScript-Druckauftrage zur Verfligung.

Sie kdnnen festlegen, wann eine in der Warteschlange befindliche Datei gedruckt wird. Wahlen Sie D dann

und dann Einrichtung > Auftragsverwaltungsopt. > Druckbeginn aus.

Sie kdnnen dann zwischen drei Einstellungen auswahlen:

e Nach Verarbeitung: Der Druckvorgang wird erst gestartet, wenn die gesamte Seite verarbeitet ist. Dies ist
zwar die langsamste Einstellung, mit der jedoch bei groRen oder komplexen Dokumenten die beste
Druckqualitat erzielt wird.

e  Sofort: Die Seite wird wahrend der Verarbeitung gedruckt. Dies ist zwar die schnellste Einstellung, aber das
Drucken kann unterbrochen werden, um die Daten zu verarbeiten. Diese Einstellung wird nicht fur
komplexe Bilder mit dichten Farben empfohlen.

e  Optimiert: Dies ist die Standardeinstellung. Der Drucker berechnet den besten Zeitpunkt flr das Drucken
der Seite. Diese Einstellung bietet in der Regel den besten Kompromiss zwischen Nach Verarbeitung und
Sofort.

Vorziehen eines Auftrags in der Warteschlange

Sie kdnnen einen Druckauftrag in der Warteschlange vorziehen und als nachsten Auftrag drucken. Wahlen Sie
den Druckauftrag und danach die Option Vorziehen aus.

Wenn die Verschachtelung aktiviert ist, wird der vorgezogene Druckauftrag weiterhin verschachtelt. Wenn Sie
diesen Druckauftrag als nachsten Auftrag und nicht mit anderen verschachtelt drucken mdchten, deaktivieren
Sie zunachst die Verschachtelung, und verschieben Sie ihn dann wie zuvor beschrieben an den Anfang der
Warteschlange.

In den folgenden Fallen wird die Schaltflache Vorziehen nicht angezeigt:
e  Der Druckauftrag befindet sich bereits am Anfang der Warteschlange.

e  Der Druckauftrag wurde angehalten. In diesem Fall wird stattdessen die Schaltftache Druckvorgang
fortsetzen angezeigt.

e  Der Druckauftrag wurde abgeschlossen. In diesem Fall wird stattdessen die Schaltfidche Erneut drucken
angezeigt.

e  Der Druckauftrag weist eine Fehlerbedingung auf.

Anhalten eines Auftrags in der Warteschlange

Wenn Sie den aktuell gedruckten Auftrag in der Warteschlange auswahlen, wird die Schaltflache Anhalten
angezeigt, mit der Sie den Druckvorgang anhalten kénnen. Die Schaltflache Anhalten andert sich zu der
Schaltflache Fortsetzen, mit der Sie den Druckvorgang fortsetzen kénnen.

Alternativ dazu kdnnen Sie auf der oberen rechten Seite des Bildschirms mit den Auftragswarteschlangen die
Schaltflache Optionen auswahlen und anschlieRend Drucken anhalten driicken.

Erneutes Drucken eines Auftrags aus der Warteschlange

Zum erneuten Drucken eines bereits gedruckten Auftrags wahlen Sie den Auftrag in der Warteschlange aus und
driicken Neu drucken.

Wenn Sie einen Druckauftrag erneut drucken, kdnnen Sie die Druckeinstellungen nicht andern, da der Auftrag
bereits gerastert wurde.
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L&schen eines Auftrags aus der Warteschlange

Normalerweise muss ein Auftrag nicht aus der Warteschlange geldscht werden, nachdem er gedruckt wurde. Er
wird automatisch immer weiter nach hinten verschoben und irgendwann entfernt, je mehr Dateien gesendet
werden. Wenn Sie jedoch falschlicherweise eine Datei gesendet haben und mdchten, dass sie nicht gedruckt
wird, wahlen Sie den Auftrag einfach aus, und wahlen Sie anschlieend Léschen.

[Z?’”r HINWEIS:  Sofern ein Administratorkennwort eingerichtet wurde, muss es verwendet werden.

Auf diese Weise kdnnen auch Druckauftrage geldscht werden, die noch nicht gedruckt wurden.
Wenn der Auftrag aktuell gedruckt wird (der Status lautet dann Druckvorgang lauft), sollten Sie erst Abbrechen

und dann Léschen wahlen.

Ldschen aller Auftrage

Um alle Auftrage in der Warteschlange zu l6schen, driicken Sie die Schaltflache Optionen oben rechts im
Bildschirm der Auftragswarteschlange, und driicken Sie anschlieRend Alle Auftrage loschen.

[:?’”r HINWEIS:  Sofern ein Administratorkennwort eingerichtet wurde, muss es verwendet werden.

Deaktivieren der Auftragswarteschlange

Zum Deaktivieren der Auftragswarteschlange wahlen Sie E dann und anschliel3end Einrichtung >

Auftragsverwaltungsoptionen > Warteschlange > Aus.

DEWW Die Auftragswarteschlange auf dem Bedienfeld
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Die Auftragswarteschlange im integrierten Webserver oder im
HP DesignJet Utility

Das HP DesignJet Utility bietet eine andere Art des Zugriffs auf die Auftragsverwaltungsfunktionen des
integrierten Web-Servers, aber die Funktionen sind sowohl bei Verwendung des integrierten Web-Servers als
auch des HP DesignJet Utility dieselben.

Um die Warteschlange Uber den integrierten Web-Server anzuzeigen, wahlen Sie auf der Hauptregisterkarte die
Option Auftragswarteschlange aus.

Seite , Auftragswarteschlange*

In der Standardeinstellung konnen alle Benutzer auf die Auftragswarteschlange zugreifen. Der Administrator
kann aber ein Kennwort einrichten, das fir den Zugriff auf folgende Funktionen eingegeben werden muss:

e  Anzeigen der Auftragsvorschau
e  Abbrechen oder Loschen von Auftragen

Auf der Seite ,Auftragswarteschlange” werden alle aktuell in der Druckwarteschlange befindlichen Auftrage
angezeigt. In der Druckwarteschlange gehoren dazu empfangene, analysierte, verarbeitete, im Druck befindliche
und bereits gedruckte Auftrage.

Der integrierte Webserver zeigt die folgenden Informationen fir jeden Druckauftrag an:

e  Vorschau: Klicken Sie auf das Symbol, um eine Vorschau des Auftrags anzuzeigen. Die Vorschau steht zur
Verfligung, sobald der Druckauftrag verarbeitet wurde.

e  Dateiname: Klicken Sie auf den Dateinamen, um die Eigenschaften des Druckauftrags anzuzeigen.
e  Status: Der aktuelle Status des Druckauftrags

e  Seijten: Die Anzahl der Seiten des Druckauftrags

e  Kopien: Die Anzahl der gedruckten Exemplare

e  Datum: Datum und Uhrzeit des Datenempfangs

e  Benutzer: Der Name des Benutzers, der den Auftrag gesendet hat

Die Druckauftrage in der Warteschlange kénnen nach jeder Spalte (auRer Vorschau) sortiert werden, indem Sie
auf die Spaltentberschrift klicken. Sie kdnnen mit den ausgewahlten Druckauftragen folgende Operationen
durchfihren:

e  Abbrechen: Der ausgewahlte Auftrag wird abgebrochen. Sie miissen dann das Abbrechen in einem
Dialogfeld bestatigen. Der Auftrag bleibt im Drucker gespeichert, wird jedoch erst dann gedruckt, wenn Sie
auf Neu drucken klicken.

e  Stoppen: Die ausgewahlten Druckauftrage werden angehalten, bis sie auf Weiter klicken, um sie zu
drucken.

e  Weiter: Die ausgewahlten Druckauftrage, die angehalten wurden, werden fortgesetzt.

e Neu drucken: Der ausgewahlte Druckauftrag wird neu gedruckt. Geben Sie die gewlinschten Exemplare an
(Standardwert 1, Hochstwert 99), und klicken Sie auf Drucken.

e  Vorziehen: Die ausgewdhlten Druckauftrage werden an den Anfang der Warteschlange verschaben.

e  Ldéschen: Die ausgewahlten Druckauftrage werden aus der Warteschlange entfernt. Sie missen das
Ldschen in einem Dialogfeld bestatigen.
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[%9 HINWEIS:  Die Funktion Léschen kann von einem Administrator deaktiviert werden.

e  Aktualisieren: Die Seite wird aktualisiert, damit die Auftragsinformationen auf dem neuesten Stand sind.

[’_ﬁ”f’ HINWEIS:  Die Auftragswarteschlange wird nicht automatisch aktualisiert.

Auftragsvorschau

Der Drucker erzeugt fir jeden eingehenden Auftrag eine JPEG-Datei, die als Vorschau verwendet werden kann.
Die Auftragsvorschau steht zur Verfligung, sobald der Druckauftrag verarbeitet wurde.

[% HINWEIS:  Auftrage, fur die eine Vorschau erzeugt werden soll, diirfen maximal 64 Seiten umfassen, da

anderenfalls Softwareprobleme auftreten kénnen.

Um die Vorschauseite anzuzeigen, klicken Sie in der Auftragswarteschlange in der Spalte ,Vorschau” auf das
Symbol mit dem VergréRerungsglas. Auf der Vorschauseite werden die folgenden Auftragsdetails zusammen
mit einer Miniaturansicht des Druckauftrags angezeigt:

e  Dateiname: Der Dateiname des Druckauftrags
e  Geladenes Papier: Der Typ des im Drucker geladenen Druckmediums
e  Druckauftragsformat: Das Format des Druckauftrags

Wenn Sie eine groflRere Ansicht der Auftragsvorschau anzeigen mochten, klicken Sie entweder auf die
Miniaturansicht des Druckauftrags oder rechts neben dem Druckerbild auf das Symbol mit dem
Vergrol3erungsglas.

[:?’”r HINWEIS:  Wenn das Adobe Flash-Plug-In nicht installiert ist, wird der Druckauftrag im Browser gelb unterlegt

angezeigt. Wenn das Adobe Flash-Plug-In 7 oder hoher installiert ist, wird eine genauere Vorschau des
Druckauftrags auf dem geladenen Papier angezeigt.

Auswahlen des Druckbeginns flr einen Auftrag in der Warteschlange

[:?’”r HINWEIS:  Die Druckbeginnoptionen stehen nicht flr PostScript-Druckauftrage zur Verfigung.

Sie kdnnen festlegen, wann eine in der Warteschlange befindliche Datei gedruckt wird. Offnen Sie die
Registerkarte Einrichtung, und klicken Sie auf Druckereinstellungen > Druckbeginn.

Sie kdnnen dann zwischen drei Einstellungen auswahlen:

e Nach Verarbeitung: Der Druckvorgang wird erst gestartet, wenn die gesamte Seite verarbeitet ist. Dies ist
zwar die langsamste Einstellung, mit der jedoch bei groRen oder komplexen Dokumenten die beste
Druckqualitat erzielt wird.

e  Sofort: Die Seite wird wahrend der Verarbeitung gedruckt. Dies ist zwar die schnellste Einstellung, aber das
Drucken kann unterbrochen werden, um die Daten zu verarbeiten. Diese Einstellung wird nicht fir
komplexe Bilder mit dichten Farben empfohlen.

e  Optimiert: Dies ist die Standardeinstellung. Der Drucker berechnet den besten Zeitpunkt fiir das Drucken
der Seite. Diese Einstellung bietet in der Regel den besten Kompromiss zwischen Nach Verarbeitung und
Sofort.

Vorziehen eines Auftrags in der Warteschlange
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Sie konnen jeden Druckauftrag in der Warteschlange vorziehen und als néchsten Auftrag drucken. Wahlen Sie
den Druckauftrag aus, und klicken Sie auf Neu drucken.

Wenn die Verschachtelung aktiviert ist, wird der vorgezogene Druckauftrag weiterhin verschachtelt. Wenn Sie
diesen Druckauftrag als nachsten Auftrag und nicht mit anderen verschachtelt drucken méchten, deaktivieren

Die Auftragswarteschlange im integrierten Webserver oder im HP DesignJet Utility
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Sie zunachst die Verschachtelung, und verschieben Sie ihn dann wie zuvor beschrieben an den Anfang der
Warteschlange.

Léschen eines Auftrags aus der Warteschlange

Normalerweise muss ein Auftrag nicht aus der Warteschlange geléscht werden, nachdem er gedruckt wurde. Er
wird automatisch immer weiter nach hinten verschoben und irgendwann entfernt, je mehr Dateien gesendet
werden. Wenn Sie jedoch falschlicherweise eine Datei gesendet haben, die nicht gedruckt werden soll, wahlen Sie
einfach den Auftrag und anschliel3end L&schen.

Auf diese Weise kdnnen auch Druckauftrage geldscht werden, die noch nicht gedruckt wurden.

Wenn der Auftrag aktuell gedruckt wird (der Status lautet dann Druckvorgang l&uft), sollten Sie erst Abbrechen
und dann Léschen wahlen.

Erneutes Drucken oder Kopieren eines Auftrags in der Warteschlange

Wenn Sie Uber den integrierten Webserver einen bestimmten Auftrag in der Warteschlange erneut drucken oder
die Anzahl der Exemplare erhthen machten, wahlen Sie ihn aus, klicken Sie auf das Symbol Neu drucken, und
geben Sie die Anzahl der Exemplare an. Der Druckauftrag wird dann an den Anfang der Warteschlange
verschoben. Wenn Sie am Bedienfeld mehr als ein Exemplar eines noch nicht gedruckten Auftrags in der
Warteschlange drucken méchten, wahlen Sie ihn zundchst aus. Wahlen Sie dann Exemplare aus, und geben Sie
die Anzahl der Exemplare an. Die Einstellung in der Software wird dadurch aul3er Kraft gesetzt.

[%f HINWEIS:  Wenn im Druckauftrag die Option Drehen auf Ein eingestellt ist, wird jedes Exemplar gedreht.

[%’/r HINWEIS: Diese Vorgehensweise ist bei PCL3-Druckauftragen nicht moglich. Bereits gedruckte PCL3-
Druckauftrage kdnnen moglicherweise tiber den Druckerspooler des Betriebssystems erneut gedruckt werden,
sofern der Spooler fir das Speichern von Auftragen konfiguriert ist. Ob diese Mdglichkeit besteht, hangt vom
Betriebssystem ab.
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[ HINWEIS:  Wenn Sie einen Druckauftrag erneut drucken, kdnnen Sie die Druckeinstellungen nicht andern, da der

Auftrag bereits gerastert wurde.

Statusmeldungen zu Auftragen
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Folgende Meldungen werden zum Status eines Druckauftrags in dieser Reihenfolge anzeigt:

Daten werden empfangen: Der Drucker empfangt den Druckauftrag vom Computer.

Wartet auf Verarbeitung: Der Auftrag wurde vom Drucker empfangen und wartet auf die Verarbeitung (nur
Druckauftrage, die Uber den integrierten Web-Server gesendet wurden).

Verarbeitung lduft: Der Drucker analysiert und verarbeitet den Druckauftrag.
Druckvorbereitung lauft: Der Drucker Uberpriift vor dem Drucken das Ausgabesystem.

Warten auf Druck: Der Auftrag wird in der Warteschlange gehalten, bis das Druckwerk fir die Ausgabe
verfligbar ist.

Warten auf Verschachtelung: Der Drucker wartet bei aktivierter Schachtelung auf weitere Auftrage, um das
Schachteln abzuschlieRen und mit dem Drucken fortzufahren.

Angehalten: Der Druckauftrag wurde mit aktivierter Option Fir Vorschau anhalten gesendet und
angehalten.

[:?’”f HINWEIS:  Auftrage, fUr die eine Vorschau erzeugt werden soll, diirfen maximal 64 Seiten umfassen, da

anderenfalls die Treibersoftware abstiirzen konnte.

Kapitel 9 Warteschlangenverwaltung DEWW



[’_%f’ HINWEIS:  Wenn der Drucker wahrend der Ausgabe eines Druckauftrags zum Stillstand kommt und die

Warteschlangenfunktion aktiviert ist, wird der teilweise gedruckte Auftrag beim nachsten Einschalten mit
dem Status Angehalten in der Warteschlange angezeigt. Wenn Sie den Auftrag fortsetzen, wird er ab der
Seite gedruckt, an der er unterbrochen wurde.

Warten auf Papier: Der Auftrag kann nicht gedruckt werden, da nicht das richtige Papier geladen ist, oder
weil die aktive Rolle nicht schneidbar ist, sodass der Drucker nicht automatisch zur Standby-Rolle wechseln
kann. Legen Sie das erforderliche Papier ein (siehe ,Druckmaterial” auf Seite 35), und klicken Sie auf Weiter,
um den Auftrag fortzusetzen.

Warten auf Abrechnung: Der Auftrag kann nicht gedruckt werden, da fir alle Druckauftrage eine
Abrechnungs-ID erforderlich ist. Geben Sie die Abrechnungs-ID ein, und klicken Sie auf Weiter, um den
Auftrag fortzusetzen.

¥ TIPP:  Einzelheiten zur Vergabe einer Abrechnungs-ID finden Sie unter Abrechnungs-ID anfordern

auf Seite 28.

Drucken

Trocknen lauft

Papier wird geschnitten

Blatt wird ausgeworfen

Abbruch lauft: Der Druckauftrag wird abgebrochen, verbleibt aber in der Warteschlange des Druckers.
Ldschen lauft: Der Druckauftrag wird im Drucker geldscht.

Gedruckt

Abgebrochen: Der Druckauftrag wurde durch den Drucker abgebrochen.

Von Benutzer abgebrochen

Leerer Druckauftrag: Der Druckauftrag enthalt keine Druckdaten.

Erneutes Aktivieren eines angehaltenen Auftrags

Wenn ein Druckauftrag angehalten wird, wird eine Warnmeldung mit einer Beschreibung der Ursache angezeigt
(siehe Warnmeldungen auf Seite 167). Befolgen Sie dann die Anweisungen auf dem Bildschirm, um mit dem
Drucken fortzufahren.

Deaktivieren der Auftragswarteschlange

DEWW

Offnen Sie zum Deaktivieren der Auftragswarteschlange die Registerkarte Einrichtung, klicken Sie auf
Druckereinstellungen > Auftragsverwaltung > Warteschlange, und wahlen Sie Ein aus.

Die Auftragswarteschlange im integrierten Webserver oder im HP DesignJet Utility
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EinfGhrung

Farbmanagement erfolgt mithilfe einer Reihe von Software-Tools, mit denen Sie eine Farbe so exakt wie mdglich
auf jedem Monitor oder Drucker reproduzieren kénnen.

Der Drucker verfligt aullerdem Uber modernste Hardwarekomponenten und Treibertechnologie. Er liefert
dadurch gleichmaRige und zuverlassige Ergebnisse.

e  Konsistente Farbausgabe durch Farbkalibrierung
e  Reines Schwarz auf Fotopapier durch Fotoschwarztinte

e  Farbemulation weiterer HP DesignJet-Drucker

Darstellung von Farben

Farbe wirdi. d. R. als Array aus Zahlen dargestellt: drei Zahlen im RGB-Farbmodell oder vier im CMYK-Farbmodell.
Diese Zahlen sind eine Mal3einheit fir die in einer Mischung verwendeten Grundfarben, um eine bestimmte Farbe
zu erstellen. RGB bedeutet, dass wir eine Mischung aus Rot, Griin und Blau verwenden, um eine bestimmte Farbe
zu erstellen. Bei CMYK besteht die Mischung aus Zyan, Magenta, Gelb und Key (Key steht aus historischen
Grinden fr Schwarz).

Die meisten Monitore verwenden das RGB-Farbmodell, wahrend die meisten Drucker das CMYK-Farbmodell
verwenden.

Ein Bild kann zwar von einem Farbmodell in das andere konvertiert werden, in der Regel gelingt dies aber nicht
perfekt. Der Drucker verwendet das RGB-Farbmodell, das mit dem Ihres Monitors identisch ist.

Dadurch wird das Problem der Farbangleichung vereinfacht, aber nicht vollstandig geldst. Jedes Gerat stellt die
Farben ein wenig anders dar, selbst wenn dasselbe Farbmodell verwendet wird. Jedoch kénnen die Farben eines
Bildes seitens Farbmanagement-Software durch ein spezielles Farbprofil an die Merkmale des jeweiligen Gerats
angepasst werden, um eine originalgetreue Farbdarstellung zu erhalten.

Das Farbmanagement im Uberblick

Die folgenden Schritte sollten fir jede verwendete Papiersorte ausgefihrt werden, um eine prazise und
konsistente Farbausgabe zu erhalten.

1. Fuhren Sie flr jede Papiersorte eine Farbkalibrierung durch, um konsistente Farben zu erhalten. Die
Kalibrierung sollte in regelmalRigen Abstanden erneut durchgefiihrt werden (siehe Farbkalibrierung
auf Seite 79). Eventuell sollte unmittelbar vor Druckauftrégen, bei denen eine konsistente Farbausgabe
eine grol3e Rolle spielt, eine gesonderte Kalibrierung durchgefihrt werden.

2. Verwenden Sie zum Drucken immer das richtige Druckmaterialprofil fir die jeweilige Druckmaterialsorte.
Das Druckmaterialprofil enthalt das Farbprofil und verschiedene andere Merkmale des Papiers.
Siehe Medienprofile auf Seite 46.

Farbkalibrierung
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Die Farbkalibrierung sorgt daftr, dass der Drucker fUr eine bestimmte Kombination aus Druckkdpfen,
Tintenfarben, Papiersorte und Umgebungsbedingungen eine konsistente Farbausgabe liefert. Ziel der
Farbkalibrierung ist es, auf unterschiedlichen Druckern, die sich an verschiedenen Standorten befinden, Drucke
mit einer ahnlichen Farbdarstellung zu erhalten.

Manche Druckmedien kénnen nicht kalibriert werden. Bei allen anderen Materialsorten ist eine Kalibrierung in
den folgenden Situationen angebracht:

Einfihrung
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e  Nach dem Austauschen eines Druckkopfs

e  Vor dem Drucken mit einer neuen Papiersorte, die noch nicht mit den aktuellen Druckkopfen kalibriert
wurde

e  Beieiner signifikanten Anderung der Umgebungsbedingungen (Temperatur oder Luftfeuchtigkeit)

Sie konnen jederzeit den Status der Farbkalibrierung des aktuell geladenen Druckmaterials Gberprifen, indem
Sie am Bedienfeld m und anschlieRend wahlen. Es wird dann eine der folgenden Statusmeldungen
angezeigt:

e  Empfohlen: Das Druckmedium wurde noch nicht kalibriert.

[i?')”f HINWEIS:  Beim Aktualisieren der Firmware des Druckers wird der Farbkalibrierungsstatus samtlicher
Medientypen auf Empfohlen zuriickgesetzt.

e  Nicht mehr aktuell: Das Druckmedium wurde bereits kalibriert, aber die Kalibrierung ist wegen eines
Druckkopfaustauschs nicht mehr aktuell und sollte erneut durchgefihrt werden.

e  Fertig: Das Druckmedium wurde kalibriert, und die Kalibrierung ist aktuell.

° Deaktiviert: Das Druckmedium kann nicht kalibriert werden.

Ej?y HINWEIS:  Fur Normalpapier und transparente Druckmedien kann die Farbkalibrierung nicht durchgefiihrt
werden.

Sie konnen den Farbkalibrierungsstatus auch mit dem HP DesignJet Utility Gberprifen.
Die Farbkalibrierung kann auf folgende Arten gestartet werden:

e  HP DesignJet Utility fur Windows: Wahlen Sie zunachst Color Center > Druckmedium kalibrieren und dann
das zu kalibrierende Druckmaterial aus.

e  HP DesignJet Utility fir Mac OS: Wahlen Sie zunachst die Option Voreinstellungen fiir Druckmedien
verwalten und dann das zu kalibrierende Druckmaterial aus. Klicken Sie danach auf die Schaltftache | & |,
und wahlen Sie Druckmedium kalibrieren aus.

Bedienfeld: Driicken Sie m dann und anschlielend Bildqualitat > Farbe kalibrieren.

Der Kalibrierungsvorgang lauft automatisch ab und kann im unbeaufsichtigten Modus erfolgen, nachdem Sie das
zu kalibrierende Druckmedium eingelegt haben — es sollte breiter als 355 mmsein. Wenn Sie mehr als eine Rolle
eingelegt haben, fragt der Drucker, welche Rolle kalibriert werden soll.

Der Vorgang dauert 3 bis 5 Minuten und verlauft in den folgenden Schritten:

1. Eine Kalibrierungsseite mit Mustern in jeder im Drucker vorhandenen Tintenfarbe wird gedruckt.

iIHEFEE RN ENEEEEEEENE=
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2. Die Kalibrierungsseite trocknet fiir eine bestimmte Zeitspanne, die sich nach der jeweiligen
Druckmaterialsorte richtet. Dadurch kdnnen sich die Farben stabilisieren.

3.  DieKalibrierungsseite wird gescannt und gemessen.

4.  Anhand der Messwerte berechnet der Drucker die Korrekturfaktoren, die fiir eine konsistente Farbausgabe
auf diesem Druckmaterial erforderlich sind. AuRerdem wird mithilfe dieser Werte fir jede Tintenfarbe die
maximale Tintenmenge ermittelt, die auf das Papier aufgebracht werden kann.
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Farbmanagement von Druckertreibern

Farbmanagementoptionen

Ziel des Farbmanagements ist eine mdglichst originalgetreue Farbreproduktion auf allen Geraten. Auf dem
Ausdruck sollen sehr ahnliche Farben zu sehen sein wie auf dem Computerbildschirm.

Es gibt zwei grundlegende Farbmanagementverfahren fir den Drucker:

Farbmanagement durch Anwendung: In diesem Fall konvertiert die Anwendung die Farben des Bilds in den
Farbraum des Druckers und der Papiersorte. Dazu werden das in das Bild eingebettete ICC-Profil und das
ICC-Profil des Druckers und der Papiersorte verwendet.

Druckergesteuerte Farben: Bei diesem Verfahren sendet die Anwendung das Bild ohne Farbkonvertierung
an den Drucker, der die Farben dann in seinen Farbraum konvertiert. Die genaue Vorgehensweise richtet
sich nach der verwendeten Seitenbeschreibungssprache.

—  PostScript: Der PostScript-Interpreter fihrt die Farbkonvertierung anhand der im Drucker
gespeicherten Profile und der mit dem PostScript-Druckauftrag gesendeten zusatzlichen Profile
durch. Diese Art des Farbmanagements wird durchgefiihrt, wenn Sie den PostScript-Treiber
verwenden und die Option ,Druckergesteuerte Farben* auswahlen, oder wenn Sie eine PostScript-,
PDF-, TIFF- bzw. JPEG-Datei Uber den integrierten Webserver direkt an den Drucker senden. In beiden
Fallen mlssen Sie die zu verwendenden Standardprofile (falls im Druckauftrag keine angegeben sind)
und die Renderprioritat auswahlen.

—  Nicht-PostScript (PCL3, HP-GL/2, CALS/G4): Das Farbmanagement wird anhand von gespeicherten
Farbtabellen durchgefihrt. Hierfir werden keine ICC-Profile verwendet. Dieses Verfahren ist nicht so
vielseitig und flexibel wie die anderen Methoden, daflr aber einfacher und schneller. Mit ihm lassen
sich auf HP Standarddruckmaterialien gute Druckergebnisse erzielen. Diese Art der Farbverwaltung
wird ausgefiihrt, wenn Sie eine PCL3-, HP-GL/2- oder CALS/G4-Datei direkt (iber den integrierten
Web-Server zum Drucker senden.

[%F HINWEIS:  Der Drucker kann mithilfe von gespeicherten Farbtabellen nur die folgenden Farbrdume in
seinen Farbraum konvertieren: Adobe RGB und sRGB (bei Windows) sowie Adobe RGB (bei Mac OS X).

Weitere Informationen zu den Farbmanagementoptionen in Ihrer Anwendung finden Sie im HP Support Center
(siehe HP Support Center auf Seite 173).

So greifen Sie auf die Optionen Farbmanagement durch Anwendung und Druckergesteuerte Farben zu:

Dialogfeld des Windows-Treibers: Offnen Sie die Registerkarte Farbe.

Dialogfeld ,Drucken” von Mac OS X: Wahlen Sie den Bereich Farbanpassung aus. Herstellerspezifisch oder
Im Drucker entspricht dem Modus Druckergesteuerte Farben . ColorSync sollte nur verwendet werden,
wenn Sie die Farbmanagement durch Anwendung im Dialogfeld fir die Anwendung nicht auswahlen
kénnen.

Bestimmte Anwendungen: Die Auswahl kann direkt in der Anwendung vorgenommen werden.

Farbmanagement vom Druckertreiber

HP Professional PANTONE Emulation

Wenn Sie eine PANTONE-Farbe in einem Bild verwenden, sendet die Anwendung normalerweise einen CMYK-
oder RGB-Naherungswert dieser Farbe an den Drucker. Die Anwendung berticksichtigt dabei nicht den Drucker
oder die Papiersorte, sondern erzeugt lediglich eine allgemeine Anndherung an die PANTONE-Farbe, die auf
verschiedenen Druckern und Druckmedien unterschiedlich ausgegeben wird.

DEWW

Die HP Professional PANTONE Emulation fihrt diese Aufgabe bedeutend besser durch, da die spezifischen
Merkmale des Druckers und der Papiersorte berticksichtigt werden. Sie erhalten dadurch mit der verwendeten

Farbmanagement von Druckertreibern
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Kombination von Drucker und Druckmedium eine Farbdarstellung, die den Original-PANTONE-Farben sehr nahe
kommt. Mit dieser Technologie sind Emulationen maglich, die denen im Druckvorstufengewerbe ahnlich sind.

Wenn Sie die HP Professional PANTONE Emulation verwenden méchten, brauchen Sie sie nur zu aktivieren. In der
Regel ist sie standardmal3ig aktiviert.

e  Dialogfeld des Windows-Treibers: Aktivieren Sie auf der Registerkarte Farbe die Option HP Professional
PANTONE Emulation.

e  Dialogfeld ,Drucken” von Mac 0S X: Wechseln Sie zum Bereich Farboptionen, und wahlen Sie die Option
HP Professional PANTONE Emulation.

Sie kdnnen auch Uber den integrierten Web-Server ein Musterbuch mit den Emulationen der PANTONE-Farben
durch den Drucker und der Farbdifferenz (AE) zwischen jeder Emulation und der originalen PANTONE-
Schmuckfarbe drucken. HP Professional PANTONE Emulation bietet nicht nur die beste Ubereinstimmung, die
sich auf lhrem Drucker erreichen lasst, sondern auch eindeutige Informationen dazu, wie nah die Emulation an
der urspringlichen Schmuckfarbe liegt. Siehe Drucken eines PANTONE-Musterbuchs auf Seite 84.

Farbemulation

Der Drucker kann die Farbausgabe anderer Gerate emulieren, und zwar die von RGB-Geréaten (z. B. Monitore) und
die von CMYK-Geraten (z. B. Druckmaschinen und andere Drucker).

Die Farbemulation kann auf folgende Arten festgelegt werden:

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Wahlen Sie auf der Registerkarte Farbe die Option Druckergesteuerte
Farben aus.

e  Dialogfeld ,,Drucken” von Mac 0S X: Wahlen Sie den Bereich Farbmanagement und dann Im Drucker aus.
Farbemulation wird nur von den PostScript-Treibern in Mac OS X unterstiitzt.

Um die Emulation erfolgreich durchzufiihren, bendtigt der Drucker eine Beschreibung der Farben, die diese
Gerate ausgeben konnen. Der Standard zur Speicherung dieser Informationen sind die ICC-Profile. Zusammen
mit der Losung werden die gebrauchlichsten Standards fir die verschiedenen Gerate zur Verfligung gestellt.

Die verfligbaren Optionen werden nachfolgend beschrieben.

RGB-Farbemulation
Der Drucker wird mit folgenden Farbprofilen ausgeliefert:

e  Keine (Nativ): Es wird keine Emulation durchgefiihrt. Verwenden Sie diese Einstellung, wenn die
Farbkonvertierung durch die Anwendung oder das Betriebssystem durchgefihrt wird und die Daten daher
bereits farbverwaltet an den Drucker gesendet werden.

e SRGBIEC61966-2.1 emuliert die Charakteristik eines typischen PC-Monitors. Dieser Farbraum wird von
vielen Hardware- und Softwareherstellern unterstiitzt und entwickelt sich zum Standardfarbraum fiir viele
Scanner, Drucker und Anwendungen.

° ColorMatch RGB emuliert den nativen Farbraum von Radius Pressview-Monitoren. Er ist eine Alternative zu
,Adobe RGB (1998)“ mit einem kleineren Farbraum.

e  Apple RGB emuliert die Farbdarstellung eines durchschnittlichen Apple-Monitors. Diese Einstellung wird von
zahlreichen DTP-Anwendungen verwendet. Wahlen Sie diesen Farbraum aus, wenn Sie mit einem Apple-
Monitor oder mit alten DTP-Dateien arbeiten.

e  Adobe RGB (1998) bietet ein ausreichend groRes Spektrum von RGB-Farben. Verwenden Sie diesen
Farbraum fiir das Drucken mit vielen Farben.
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Farbmanagement mit dem integrierten Webserver

Optionen auf der Seite ,Druckauftrag senden”

Wenn Sie Uber die Seite Druckauftrag senden des integrierten Webservers einen Druckauftrag an den Drucker
senden, kdnnen Sie folgende Optionen fir das Farbmanagement festlegen.

Wenn Sie eine Option auf Standard eingestellt lassen, wird die im Auftrag gespeicherte Einstellung verwendet.
Wenn der Druckauftrag keine Einstellung fur diese Option enthalt, wird die am Bedienfeld des Druckers
konfigurierte Einstellung verwendet.

Alle Auftrage

Farbe/Graustufen: Legen Sie fest, ob in Farbe oder Graustufen gedruckt wird.

RGB-Quellprofil auswahlen: Wahlen Sie das gewlinschte RGB-Quellprofil aus.

Nur PostScript- oder PDF-Auftrage

e  (MYK-Standardquellprofil: Wahlen Sie das gewlinschte CMYK-Quellprofil aus. Standard: US Coated SWOP
V2.
e  Renderprioritat: Wahlen Sie die gew(inschte Einstellung aus.
e  Schwarzpunktkompensation: Aktivieren oder deaktivieren Sie die Schwarzpunktkompensation.
e  HP Professional PANTONE Emulation: Aktivieren oder deaktivieren Sie HP Professional PANTONE Emulation.
Renderprioritat

Die Renderprioritat ist eine der Einstellungen fiir die Farbkonvertierung. Einige der Farben, die Sie drucken
madchten, kénnen nicht vom Drucker dargestellt werden. Sie kénnen dann mit dieser Option zwischen vier
Einstellungen zur Behandlung dieser aufRerhalb des Spektrums liegenden Farben auswahlen.

Sattigung: Diese Einstellung eignet sich am besten fir Grafiken, Diagramme und Bilder mit kraftigen, satten
Farben.

Perzeptiv: Diese Einstellung sollte fir Fotos und Bilder mit Farbverldufen verwendet werden. Es wird dann
versucht, die Gesamtfarbdarstellung beizubehalten.

Relativ farbmetrisch: Diese Einstellung eignet sich, wenn eine bestimmte Farbe genau wiedergegeben
werden soll. Sie wird hauptsachlich fir Proof-Drucke verwendet. Die Einstellung gewahrleistet, dass eine
Farbe genau gedruckt wird, wenn dies moglich ist. Die anderen Methoden bieten wahrscheinlich einen
zufriedenstellenderen Farbbereich, gewahrleisten jedoch nicht, dass eine bestimmte Farbe richtig gedruckt
wird. Bei dieser Einstellung wird der WeiRton des Eingangsfarbraums auf das Weil? des verwendeten
Druckmediums abgebildet.

Absolut farbmetrisch: Diese Einstellung entspricht ,Relativ farbmetrisch®, jedoch findet kein Weilsabgleich
statt. Diese Einstellung wird ebenfalls hauptsachlich fir den Proof-Druck verwendet, wenn die Ausgabe
eines bestimmten Druckers (und dessen Weil3punkts) simuliert werden soll.

Schwarzpunktkompensation

DEWW

Die Schwarzpunktkompensation steuert, ob bei der Konvertierung zwischen Farbraumen die unterschiedlichen
Schwarzpunkte bericksichtigt werden. Wenn die Option aktiviert ist, wird der volle Dynamikbereich des
Quellfarbraums auf den des Zielfarbraums abgebildet. Dadurch lassen sich Schatten erhalten, wenn der
Schwarzpunkt im Ausgangsfarbraum dunkler als der Schwarzpunkt des Zielfarbraums ist. Diese Option kann nur

fur die Renderprioritat-Einstellung Relativ farbmetrisch verwendet werden (siehe Renderprioritat auf Seite 83).
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Drucken eines PANTONE-Musterbuchs

Sie kbnnen Uber den integrierten Web-Server oder das HP DesignJet Utility ein Musterbuch mit den Emulationen
der PANTONE-Farben durch den Drucker und der Farbdifferenz (AE) zwischen jeder Emulation und der originalen
PANTONE-Schmuckfarbe drucken..

Um ein Musterbuch zu drucken, klicken Sie auf der Hauptregisterkarte des integrierten Web-Servers auf

HP Professionell PANTONE Emulation. Wahlen Sie die zu emulierenden PANTONE*-Eintrédge und danach die
Papierstreifen der PANTONE*-Farben aus, die gedruckt werden sollen. Sie kdnnen Papierstreifen aus mehr als
einem PANTONE-Eintrag auswahlen. Wenn Sie die gew{inschten Farben ausgewahlt haben, klicken Sie auf die
Schaltflache Weiter. Das nachste Fenster enthalt Ihre Auswahl. Driicken Sie Drucken, um diese Auswahl zu
drucken, oder Zuriick, um die Auswahl zu andern.

hp HP Sample Priner hp HP Sample Piner

PANTONE RGB 2522529 PANTONE RGB 246 207 243
Yellow € 217 ¢
AE 1329 aE 398

PANTONE RGE 2522498 PANTONE RGB 249 135235
Yellow 012C 8
AE 1615 AE 307

PANTONE RGB 25192 10 PANTONE RGB 24551 215
Orange 021C 219¢C
£ %l

aE 573

PANTONE RGB 246 65 68 PANTONE RGB 244 19 182
Warm Red C Rubine Red €
E 703 aE 629

PANTONE RGB 24341 74
Red032C
aE 894

PANTONE RGB 2107 167
0¢
oE 383

PANTONE RGB 244 19 182
Rubine Red C
AE 629

PANTONE RGB 1846 146
221 ¢
aAE 409

PANTONE RGE 246 56 230 PANTONE RGB 1348 107

Rhodamine Red € < ?7mc .

aE 1116 aE 168
11c W e

HP Sam, r HP Somple: r
b = | Josbfie

Farbmanagement tber das Bedienfeld

Sie kénnen am Bedienfeld eine Farbkalibrierung fir das geladene Druckmedium durchfiihren, indem Sie das
Symbol fiir das Men( B dann '-\ und anschliel3end Bildqualitat > Farbe kalibrieren wahlen.
Siehe Farbkalibrierung auf Seite 79.

Zum Zugriff auf die anderen Farboptionen driicken Sie am Bedienfeld m dann , dann

Druckvorereinstellungen > Farboptionen (auch unter Erweiterte Druckvoreinstellungen verfiigbar).

[%’ HINWEIS:  Samtliche Einstellungen am Bedienfeld kénnen (ber den Druckertreiber oder den integrierten
Webserver auBer Kraft gesetzt werden.

Alle Auftrage
e  Farbe/Graustufen: Legen Sie fest, ob in Farbe oder Graustufen gedruckt wird. Standard: Farbdruck.

e  RGB-Quellprofil auswahlen: Wahlen Sie das gewlinschte RGB-Quellprofil aus. Standard: sRGB IEC 1966-2.1.
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Nur PostScript- und PDF-Auftrage

e  (CMYK-Quellprofil auswahlen: Wahlen Sie das gewlinschte CMYK-Quellprofil aus. Standard: US Coated SWOP
V2.

e  Renderprioritdat ausw.: Wahlen Sie die gew(inschte Einstellung aus. Standard: Perzeptiv.

e  Schwarzpunktkompensation: Aktivieren oder deaktivieren Sie die Schwarzpunktkompensation. Standard:
Ein.

° HP Professional PANTONE Emulation: Aktivieren oder deaktivieren Sie HP Professional PANTONE Emulation.
Standard: Ein.
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11 Praxisbezogene Druckbeispiele

° Drucken eines Entwurfs zur Uberarbeitung mit der richtigen Skalierung

° Drucken eines Dokuments mit den richtigen Farben

° Drucken eines Projekts

° Drucken einer Prasentation

° Drucken und Skalieren aus Microsoft Office
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Drucken eines Entwurfs zur Uberarbeitung mit der richtigen
Skalierung

In diesem Abschnitt wird gezeigt, wie Sie zu Uberpriifungszwecken einen Entwurf mit der richtigen Skalierung in
Adobe Acrobat drucken.

Drucken in Adobe Acrobat

1. Uberprifen Sie links unten im Dokumentbereich von Acrobat, ob die Seitengréf3e richtig ist.

T HP Designjet Z5400 User's Guide.pdf - Adobe Acrobat Pro [N

File Edit View Window Help ®

Bete- | D EH O H | @R D R 'l
! EI (1 0f 197) | @ | T '!- = Tools Comment Share

1| ‘Bookmarks ]

[k E i B

[F mtroduction

& [P nstalling the software
47 [P setting up the printer @ Designjet 25400 PostScript efrinter
¥ Personalizing the printer Unary Guide

[P paper handling

[P Working with two rolls

[P printing

[P Web-connected printing
[P o0 gueue management
[P color management

[P practical printing examples

g Retrieving printer usage
information -

2. Klicken Sie auf Datei > Drucken, und vergewissern Sie sich, dass die Option Anpassen der Seitengréie auf
Keine eingestellt ist.

99

B HINWEIS:  Die SeitengréRe wird nicht automatisch an die GroRe der Zeichnung angepasst.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Eigenschaften, und 6ffnen Sie die Registerkarte Papier/Qualitat.

4. Wahlen Sie die gewiinschten Einstellungen fir Dokumentformat und Druckqualitat aus. Wenn Sie ein neues
Papierformat definieren mochten, klicken Sie auf die Schaltftache Benutzerdefiniert.

Custom size 2 S
Units.
@ Inches
©) Millmeters
Size
width: a2 (3.00 - 40.00)
Length: 11.69 (5.51 - 7874.02)

Name

Custom

([concd )

5. Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen, und aktivieren Sie die Option zum automatischen Drehen.

6.  Klicken Sie auf OK, und Gberprifen Sie, ob das Dokument im Vorschaubereich des Druckdialogfelds richtig
angezeigt wird.

Drucken eines Dokuments mit den richtigen Farben

In diesem Abschnitt wird gezeigt, wie Sie ein Dokument aus Adobe Acrobat drucken, mit Schwerpunkt auf
Farbmanagement.

DEWW Drucken eines Entwurfs zur Uberarbeitung mit der richtigen Skalierung 87



88

Verwenden von Adobe Acrobat Reader

Acrobat Reader ist die einfachste Anwendung fir PDF-Dateien. Mehrere Farbmanagement-Tools, die haufig in
anspruchsvolleren Anwendungen verwendet werden, sind ausdricklich nicht vorhanden und funktionieren
standardmalRig mit Voreinstellungen, die nicht geandert werden kénnen. Beispielsweise gibt es keine
Mdglichkeit, einen Arbeitsfarbraum auszuwahlen. Ein Standardfarbraum, wahrscheinlich sRGB, wird angewendet.
Dieser Farbraum wird z. B. fUr die Bildschirmanzeige verwendet. Auch als alternatives Farbprofil, wenn kein
anderes durch eine Datei angegeben ist, wie weiter unten erlautert wird.

Acrobat Reader — Druckdialogfeld

= 24_72600_Lemon.pdf - Adobe Reader —
File Edit View Window Help %

o | 2 1) B @ B8] | [ @ [ae]-]| S0 6|

Toals | Fill&Sign | Comment

SPECIAL

85471 nches

[Elanole || [E] Bookia

| Chcose pape: source by POF pigesice
Pt an bath sides of pager
Orartation:

@) fus pormitlandscape.

) perimit

* tandscape

SAVINGS JUST FOR YOU!
SR e

SAVINGS JUST FORYOU!

This image was printed on:
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Der Druckvorgang ist sehr einfach.

1. Wahlen Sie den Drucker und den Treiber aus dem Dropdown-MenU Drucker Druckdialogfeld aus.
Treibereinstellungen kénnen durch Klicken auf die Schaltflache Eigenschaften angepasst werden.

= 24 72600 Lemon pdf - Adobe Reader e oo}
file Edit View Window Help N

£y open | 42 ¥ B @ B &4 | [ | =@ (=]~ HE | o G| J Tools | Fill &Sign | Comment

SPECIAL

| Chcase paper source iy POF page e
it o bt ks of paper
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o porrat/landscape

s printed on:
HE Desiges 22600 PostScript® rivier with Diging! WP knks
. tiiae
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2.

Passen Sie die Farbeinstellungen im Treiber-Eigenschaftenfenster an.

= 24_72600_Lemon.pdf - Adobe Reader =0
File Edit View Window Help |

S STFeAEE]| e =@ B E 2 @ | Tools | Fileisign | Comment
Print

Privien | HP Pagefide XL 500095 MFS 53

PaperiQuaity | LayouiGutput| G0t | Job Storaga | Servives | Aavanced
Quick sais:
Factory defauts v]

Color Opbors

(@ Prre in ccier

Printac on: 210.00 % 797,00 mm

= 1

Colertéatch RGD

1P Protessional PANTONE emuiatir

@

rinted on:
PostScript® Printar with Original HP Inks

Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitert im Dialogfeld "Drucken”, um Optionen zum Farbmanagement
festzulegen. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Drucker bestimmt Farben. HP empfiehlt, die anderen
Farbmanagement-Kontrollkastchen zu aktivieren, die die Reinheit bestimmter Farben erhalten: Grauténe
als Nur-K-Grauténe behandeln, Schwarz beibehalten und CMYK-Primarfarben beibehalten.

- 24_72600_Lemon.pdf - Adobe Reader - A

File Edit View Window Help =

as |- B 2 | Toaks | Fill&iSign | Comment
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] Prim o bothsides o paper [ Preserse At Pimarics

et -
: T Prent s Imiage
@) s pomsandscspe

1 Portrit

) landscape

] Smutate Overpeinting

GS JUST FOR YOU!

R

SAVINGS JUST FOR

This image was printed on:
500 PostSript* Prter with Oeiginal HP nks
......

Wenn das Dokument mehrere Farbprofile enthalt und Sie nicht sicher sind, wie das Ergebnis aussehen wird,
kdnnen das Dokument zuerst reduzieren und es wie auf dem Bildschirm angezeigt drucken. Aktivieren Sie
zu diesem Zweck das Kontrollkastchen Als Bild drucken im Dialogfeld "Erweiterte Druckereinrichtung". In
diesem Fall wird die Rasterung von Acrobat Reader vor dem Aufrufen des Treibers ausgefiihrt. Wenn Sie
dieses Kontrollkastchen nicht aktivieren, wird die Rasterung vom Treiber ausgefihrt. Das Aktivieren des
Kontrollkdstchens hat also mdglicherweise einen sichtbaren Einfluss auf die Darstellung des gedruckten
Dokuments.

Drucken eines Dokuments mit den richtigen Farben
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Verwenden von Adobe Acrobat Pro

S0

Kapitel 11 Praxisbezogene Druckbeispiele

Acrobat Pro ist eine professionelle Anwendung, die umfassendes Farbmanagement ermdglicht. Dieser Abschnitt
beschreibt kurz die Optionen zum Auswahlen eines Arbeitsfarbraums, Konvertieren von Bildern in einen

gewUnschten Farbraum und das Drucken.

1. PDF-Dateien enthalten mdglicherweise kein Farbprofil. Ohne Farbprofil verwendet Acrobat standardmaliig
einen Arbeitsfarbraum. Um ein Arbeitsfarbraum auszuwahlen, klicken Sie zuerst auf Bearbeiten >

Voreinstellungen.

.
E—r |

Tools | Fill &Sign | Comment

wZ FuU|lgevhhAGSNBENREZEAID

CurleX

cirl+C

o SPECIAL

Select All CirieA
- Deselect Al ShiftCtii+A
Capy File to Clipoard

Edit Text & Images
I8l Take a Snapshot
Check Spelling
Luok Up Selected Word

@, Find CirleF
Adyanced Search ShiftsCtri+F

SAVINGS JUST FORYOU!

‘This image was printed on:
HP Cosigaiet Z2600 PostScipt® Pnler wih Digial HP s
itk

2. Im Dialogfeld "Voreinstellungen" kdnnen Sie RGB, CMYK und Graustufen-Arbeitsfarbrdume auswahlen.

b 24_72600_Lemon.pdf - Adobe Acrobat Pro —

File Edit View Window Help %
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P Dosignjet 72600 PoStSCHpI® Pier with Digieal HP s
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3.  PDF-Dateien kdnnen Elemente mit verschiedenen Farbprofilen enthalten. Einige haben Farbprofile, andere
maoglicherweise nicht. Der Arbeitsfarbraum wirkt sich nur auf die ohne ein Farbprofil aus. Wenn Sie dem
Dokument ein bestimmtes Farbprofil zuordnen méchten, missen Sie den Inhalt des Dokuments wie folgt
konvertieren. Wahlen Sie zunachst Farben konvertieren unter Ansicht > Tools > Druckproduktion oder durch
Klicken auf das Symbol in der Statusleiste aus.

cpbkinsnarizardiam

tion T
= Tools | Fill & Sign | Commen t

Page isplay
Zeom + Content editing

SPECIAL e

Content Editing + Forms

Pages » Action Wizard
Interative Cbjects + Tt Recagnition

SoniHise Forms + Peotection
Action Wizard
Text Recogaition

™l Reard Mode CuteH
[ Full Sereen Mode: sl

Protection
%

T

Bccessibility
Ansiyze

This image was printed on:
HP Designiet 22601 FostSarpt* Printer with Griginal 1 inks

4.  Wahlen Sie die Elemente aus, die Sie durch Angeben entsprechender Kriterien (Objekttyp und/oder Farbtyp)
konvertieren mochten, und dann die Konvertierungsattribute. Wenn Sie das integrierte Farbprofil andern
mochten, konnen Sie Beliebiges Objekt und Beliebigen Farbraum im Kriterienbereich auswahlen. Im Bereich
mit den Konvertierungsattributen kénnen Sie z. B. auswahlen, ein Adobe RGB (1998)-Profil zu integrieren,
indem Sie es als Konvertierungsprofil auswahlen, das Kontrollkastchen Integrieren aktivieren, auf die
Schaltfléche OK klicken und die Datei speichern, um die Anderungen zu iibernehmen. Die gespeicherte
Datei hat ein integriertes Adobe RGB-Farbprofil.

w 24 72600 Lemon.pdf - Adobe Acrobat Pro -3
File Eglit View Window Help
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5. Umdas Dokument zu drucken, wahlen Sie einen Drucker im Dialogfeld "Drucken" aus, klicken Sie auf die
Schaltflache Eigenschaften, und legen Sie die Farboptionen auf der Registerkarte Farbe fest.
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ﬁ} WICHTIG:  Wahlen Sie auf der Registerkarte Druckergesteuerte Farben die Option Farbdruck aus.

Sie kdnnen auch ein Standardfarbprofil auswahlen, das fir alle Elemente verwendet wird, in denen ein
Farbprofil fehlt. HP empfiehlt:

. RGB: Wahlen Sie sRGB oder Adobe RGB aus. Adobe RGB stellt leuchtendere Farben bereit.
e  (MYK: Wahlen Sie "Coated FOGRA39" oder "US Web Coated (SWOP) v2" aus.

o3 24_72600_Lemon.pdf - Adabe Acrobat Pro =
File Edit View \_anw Help
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6.  Drlcken Sie die auf Schaltftache Erweitert im Dialogfeld "Drucken”, legen Sie Farbverarbeitung auf
Druckerfarbmanagement fest, und klicken Sie auf OK.
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7. Klicken Sie im Dialogfeld "Drucken" auf die Schaltflache Drucken, um das Dokument auszudrucken.
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Drucken eines Projekts

In diesem Abschnitt wird gezeigt, wie Sie ein Projekt in AutoCAD und Uber den integrierten Web-Server drucken
kénnen.

Verwenden von AutoCAD

1. Im AutoCAD-Fenster kann ein Modell oder ein Layout angezeigt werden. In der Regel wird ein Layout und
nicht das Modell gedruckt.

EREN 50|~ Tvpe a command

2. Klicken Sie oben im Fenster auf das Symbol ,Drucken®.

Plot Batch Previe
Plot £ Plotter Manager

Plot
Plot (Ctrl+P)
Prints @ drawing to a plotter, printer, o file
A drawing file, drawing template file, xref, or black definition
B that was created with or modified by an educational version will

always be plotted with the following plot stamp: PRODUCED BY
AN AUTODESK EDUCATIONAL PRODUCT.

= PLOT

Press F1 for more help

3. Das Fenster ,Drucken” wird gedffnet.

4.  Sie konnen auf weitere Optionen zugreifen, indem Sie rechts unten auf die runde Schaltflache klicken.

[’_ﬁ”f HINWEIS:  Mit der Option Quality (Qualitat) wird nicht die endgtiltige Druckqualitat, sondern die Qualitat
der in den AutoCAD-Fenstern angezeigten Objekte festgelegt.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Eigenschaften.

6.  Offnen Sie die Registerkarte Gerate- und Dokumenteinstellungen, und klicken Sie auf die Schaltflache
Benutzerdefinierte Eigenschaften.

7.  Aktivieren Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitat die Option zum Anzeigen einer Vorschau vor dem
Drucken, und wahlen Sie das gewUnschte Druckmaterial aus.

DEWW Drucken eines Projekts
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[% HINWEIS:  Wenn Sie drucken, ohne die Papierquelle oder die Papiersorte anzugeben, werden geschiitzte
Rollen nicht verwendet (siehe Rollenschutz auf Seite 68).

8.  Wahlen Sie die gewlnschte Druckgualitat aus.

9.  Wenn Sie auf Rollenpapier drucken méchten, legen Sie fest, ob das Papier abgeschnitten werden soll.
Klicken Sie auf die Schaltflache Rander/Layout, und wahlen Sie die Option Rand beschneidet Druckbild aus.

Layout and Margins option x|
~Layouk Mods Previe:

(& Print with margins

Application view:

~Layout Options
 Standard
" Oversize

' Clip contents by margins;

" Borderless
~Image Enlargement

% sutomatically by, prinker

. Manually in application

[ Usage:
Use this setting when the contents to be printed have white barders
and 2 size equal ta that of the paper you have selected in the driver.
The printer will use the white border For its margins and you wil get a
page of size qual to that which is selected in the driver.

10. Offnen Sie die Registerkarte Funktionen, und aktivieren Sie die Optionen Automatisches Drehen und
Schnittmarken. Durch das automatische Drehen wird Papier eingespart, und an den Schnittmarken kénnen
Sie erkennen, wo das Papier nach dem Drucken abgeschnitten werden muss.

11. Klicken Sie auf OK, um die Konfigurationsanderungen in einer PC3-Datei zu speichern.
12. Wenn Sie im Fenster ,Drucken” auf OK geklickt haben, wird eine Druckvorschau erstellt.

Plat Job Progress

Now Processing Shest: Layout! (bower.dwg - Read Only) :g
Status: < Regenerating shest >

Frogress:

[ |

Preview in progress

Status: Waiting to receive the job...

ARARYSYSS LSRR NN
Job queue » Job preview =
Paper
aper soures g i Longin
man1 Pan Pspar Lo uninoun
oy oo
@ cancel §i_tew B Continue & reprint G Movstofront $§ oetete [2)_Jonproperties. 9 Gessk
f Jr—
Ao 1118 mmvide
381 361 mm
oage syout

94  Kapitel 11 Praxisbezogene Druckbeispiele



Senden von Dateien Uiber den integrierten Web-Server

Klicken Sie im HP DesignJet Utility oder im EWS auf Druckauftragszentrum > Druckauftrag senden. Bei einigen
Web-Browsern wird das nachfolgende Fenster angezeigt. Bei anderen Web-Browsern variiert der Mechanismus
zum Hinzufligen von Dateien etwas.

R °\ =1 [°1 1 I

HP DesignJet Z5600 PostScript
i Suppor

Job center

Printer status: ([) Sleeping &5

Submit job
Job queue L 7|
Stored jobs in printer Submit job
‘Submit job Step 1. Select the files you want to submit
‘Status
( |[ Browse.. |
Supplies
s
Usage
Step 2. Select the settings for the job(s) and press the Print button to start printing.
Accounting
Color Select saved preset Default
HP Professional PANTONE Emulation a .
Job settings Help about the Submit Job page
B Basic settings
User name Unknown The Submit Job page allows you to send one or more files to ihe printer.

Store job in printer OFf Disk free space 43.3GB
Copies ...

Recommendations for best performance:

Hold for preview Default = Submit the job from the same compuler that stores the fls.

[ Print quality Default = Use the latest version of your browser.

Standard options = The browser should be connected dirsctly to the printer, withaut a proxy.

Custom options = HTTP 1.1 shouki be used rather than HTTP 1.0,

B Advanced settings = HTTP can be significantly faster than HTTPS. You may need to change the printer network settings to allow HTTP.

Bl Accounting = A 100baseT LAN is essental for fast throughput.

Account 1D ... Mandatory fiskd
Paper Note: If you have a popup blocker instalied, you may need to disable it for this Web site in order to submit jobs. If you observe that job
Resizing ‘submission is slow, it may be due to interference from other programs, such as firewals.
Roll options
Transformatons mr:f“ummm are available; howaver, the Same Setlings are Used for each fl. To SUbMt the fie(s) With your Settings, click the Print
Color

'S I using Inemnet Explorer for Windows, click the Add file butien and select he files you want to print. With other browsers, enter the
N name of the first ile. To add more fils, click the Add File bution. The software does not check that the file is in a supported format:
PDF, PostScript, HP-GL2, TIFF, RTL, JPEG, CALS G4. Ifthe file is notin one of these formats, it will not be printed successfuly

BN e o ans PostScript printing is available with PostScript printers only.

Klicken Sie auf die Schaltflache Dateien hinzufligen (oder Datei wahlen, Weitere Datei hinzuftigen), und wahlen
Sie die zu druckenden Dateien aus. Die Dateien missen in einem der folgenden Formate vorliegen:

e PDF

e  PostScript

e TIFF

e JPEG

e  HP-GL/2
e RTL

[%”f HINWEIS:  Wenn Sie die Druckausgabe in eine Datei umleiten, muss diese eines der obigen Formate aufweisen,

aber eine Namenserweiterung wie .plt oder .prn haben.

Dateien mit einem anderen Format kénnen nicht gedruckt werden.

Wenn die Druckauftrage mit den richtigen Einstellungen (z. B. Seitenformat, Ausrichtung, Skalierung und
Kopienanzahl) erstellt wurden, brauchen Sie nur auf die Schaltflache Drucken zu klicken, um sie an den Drucker
zu senden.

Wenn Sie die Druckeinstellungen andern mochten, wechseln Sie zum Abschnitt Druckauftragseinstellungen, und
nehmen Sie die gew(inschten Anderungen vor. Rechts neben jeder Option wird eine Beschreibung angezeigt, die
ihre Funktion erlautert. Wenn Sie eine Option auf Standard eingestellt lassen, wird die im Auftrag gespeicherte
Einstellung verwendet. Wenn der Druckauftrag keine Einstellung fur diese Option enthalt, wird die am Drucker
konfigurierte Einstellung verwendet.

Inhalte nach Randern abschneiden

DEWW

Sie kdnnen diese Randeinstellung auswahlen, indem Sie auf Erweiterte Einstellungen > Papier > Layout/Rander >
Mit Rand drucken > Layout > Inhalte nach R&ndern abschneiden klicken.

Drucken eines Projekts
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Wenn Sie diese Option auswahlen, werden die Dokumente mit einem weif3en Rand und derselben Grof3e wie das
ausgewahlte Papierformat gedruckt. Sie erhalten dann Drucke mit einem weifl3en Rand, deren GréflZe mit demim
Treiber ausgewahlten Papierformat Ubereinstimmt.

Drucken einer Prasentation

In diesem Abschnitt wird gezeigt, wie Sie eine Prasentation in AutoCAD und Photoshop drucken kénnen.

Verwenden von AutoCAD

1. Offnen Sie die AutoCAD-Datei, und wahlen Sie ein Layout aus.

SN 5Tl - Tupe a command

2. Klicken Sie oben im Fenster auf das Symbol ,Drucken”.

e Parametric  View

ctup Manager @

etails
Plot Batch Previe Export
Plot % Plotter Manager &

Plot
Plot (Ctrl+P)
Prints a drawing to @ plotter, printer, or file
A drawing file, drawing template file, xref, or block definition
B thot was created with or modified by an educational version will

always be plotted with the following plot stamp: PRODUCED BY
AN AUTODESK EDUCATIONAL PRODUCT.

[ PLOT

Press F1 for more help

3. Vergewissern Sie sich, dass der richtige Drucker ausgewahlt ist, und klicken Sie auf die Schaltflache
Eigenschaften.

4. Offnen Sie die Registerkarte Gerate- und Dokumenteinstellungen, und klicken Sie auf die Schaltflache
Benutzerdefinierte Eigenschaften.

5. Aktivieren Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitat die Option zum Anzeigen einer Vorschau vor dem
Drucken, und wahlen Sie das gew(inschte Druckmaterial aus.

Ej% HINWEIS:  Wenn Sie drucken, ohne die Papierquelle oder die Papiersorte anzugeben, werden geschiitzte
Rollen nicht verwendet (siehe Rollenschutz auf Seite 68).

6.  Wahlen Sie die gewlnschte Druckgualitat aus.
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10.

Wenn Sie auf Rollenpapier drucken méchten, legen Sie fest, ob das Papier abgeschnitten werden soll.

Klicken Sie auf die Schaltftache Rander/Layout, und wahlen Sie die Option Rand beschneidet Druckbild aus.

Layout and Margins option

Layout Mode
& Print with margins

" Standard
 Qversige

4 Tiip contents by margins:

rlayoutoptons |

" Borderless
- Image Enlargement

| Automaticaly by printer

£ Manually in epplcation

[Usage:

Use this setting when the contents to be printed have whits borders
and a size equal to that of the paper you have selected in the driver.
The printer wil use the: white border for its margins and you wil get &
page of size equal to that which is selected in the driver.

[ Preview

Application view:

21x

Wenn Sie auf Foto- oder Glanzpapier drucken, kénnen Sie die Option Randlosdruck verwenden.

Layout and Margins option i 2=

- Layout Mode
€ Print with margins

& Standard
£ Oyersige

€ clip coriterits by mergis

rlayoutOptons

= Borderless!
i~ Image Enlargement

' putomatically by printer

£ Manually in applcation

[Usage:

the plot will not be maintained,

Use this setting bo print without borders and with 3 siight
magrification of the contenis done by the printer. This magnification
is done b avoid possible paper alignment problems leading ko white
areas in the barder of the paper. As a result of this, some of the
contents (less than 2% on al sides) wil be clipped and the scale of

[ Preview

Application view:

Print preview:

Offnen Sie die Registerkarte Funktionen, und aktivieren Sie die Optionen Automatisches Drehen und

Schnittmarken. Durch das automatische Drehen wird Papier eingespart, und an den Schnittmarken kénnen

Sie erkennen, wo das Papier nach dem Drucken abgeschnitten werden muss.

Klicken Sie auf OK, um die Konfigurationsanderungen in einer PC3-Datei zu speichern.

Drucken einer Prasentation
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11. Wenn Sie im Fenster ,Drucken” auf OK geklickt haben, wird eine Druckvorschau erstellt.

Plat Job Progress 1

Pow Processing Sheet: Layoutd (tower,dwg - Read Only) :ﬂ
Status: < Regenerating sheet >
Progress:
Preview in progress
Status: Waiting to recetve the job
ARO[\ \WWWANT

Job queue » Job praview =2

§_tow B Continue & reprint | & movetotront $§ vetete [ dobproperties 9 cossx

Drucken in Adobe Photoshop
1. Wahlen Sie in Photoshop die Option Datei > Drucken und dann den Drucker aus.
2. Wahlen Sie Druckeinstellungen und dann die Registerkarte Papier/Qualitat aus.
3. Wahlen Sie das gewinschte Papierformat aus.

Wenn das gewiinschte Papierformat nicht vorhanden ist, driicken Sie Benutzerdefiniert. Geben Sie die
Breite und Lange sowie einen Namen fiir das benutzerdefinierte Papierformat ein. Wahlen Sie Speichern
und OK.

—— )

Custom size

Units

@ Inches

@) Millmeters

Size

Width: 8.27 (3.00-40.00)
Length: 11.69 (5.51 - 7874.02)
Name

Custom

o)

4.  Aktivieren Sie das Kontrollkastchen zum Anzeigen einer Vorschau vor dem Drucken. Sie kdnnen auch die
Standardpapierquelle, die Papiersorte und die Druckqualitat andern.

5. Auf der Registerkarte Farbe ist fiir das Farbmanagement standardmaRig die Einstellung Druckergesteuerte
Farben ausgewahilt. Sie brauchen diese nicht zu andern, da Sie bereits in Photoshop die Option Drucker
verwaltet Farben ausgewahlt haben.
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Drucken und Skalieren aus Microsoft Office

In diesem Abschnitt wird gezeigt, wie Sie Dokumente in Microsoft Office 2013 drucken und skalieren kénnen.

Verwenden von PowerPoint

1.
2.

Wahlen Sie Datei > Drucken und dann den Namen des Druckers aus.

Klicken Sie auf Druckereigenschaften > Funktionen, und legen Sie mit der Option Dokument drucken auf die

Skalierung des Dokuments fest.

Offnen Sie die Registerkarte Papier/Qualitét, und legen Sie die Einstellungen fiir Papierquelle und

Papiersorte fest.

Klicken Sie auf die Schaltftache Rander/Layout, und wahlen Sie die Option Inhalt nach Randern abschneiden

aus, um die Grole beizubehalten.

Layout and Margins option k

- Layout Mode

rlayoutoptons
 standard
£ Oversige

€ clip contents by margins

e Borderless
- Image Enlargement

& Autoriaticelly by printer

42 Menually in anplcation

[ Preview

Application view:

Print preview:

~Usage:
Use this setting when the contents to be printed have whits borders
and a size equal to that of the paper you have selected in the driver.
The prinker will use the: white border for its margins and you wil get &
page of size equal to that which is selected in the driver.

21x

Drucken und Skalieren in Project

DEWW

1.

2.

Klicken Sie auf Datei > Seite einrichten > Drucken.

P. up - Gantt Chart ) 21|
‘ | Margns | Header | Footer | Legend | vew
Orientation
[A]  poga ot
Scaling
Cladjustbor  [100 = % roralsice
@t |1 = pageswideby [T =] tal
Other
Paper Size: |EWE\DDEA2 |
First pags number: [ Auta
Print Preview. | options... | print... | ok | cancel |

Wahlen Sie Ihren Drucker aus, und klicken Sie auf Schliel3en.

Drucken und Skalieren aus Microsoft Office
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3. Wahlen Sie Seite einrichten und danach die gewiinschte Einstellung fir Papierformat aus.

Page Setup - Gantt Chart 2l x]
Page | Margns | Header | Foorer | Legend | tiew

o

Pt i

Scaling

Cadustte:  [35 = o el s
Gt [ = pageswideby [T =] tal

Other
- -
First page number: 'Autn—

print Preview.. | options.. | ik, | of | coneel |

4.  Klicken Sie auf Optionen, um den Druckertreiber zu 6ffnen. Die Standardeinstellungen auf der Registerkarte
Papier/Qualitat brauchen wahrscheinlich nicht geandert zu werden: Papierquelle: Automatische Auswahl
und Papiersorte: Druckereinstellungen verwenden.

5. Wwahlen Sie Funktionen > Dokument drucken auf, um die Skalierung des Dokuments festzulegen. Sie
kdnnen das Dokument auch in Project skalieren.

Drucken und Skalieren in Excel

1. Klicken Sie auf Datei > Drucken. Wahlen Sie den Namen des Drucker aus, und klicken Sie auf den
Rackwartspfeil, um das Ment Datei zu verlassen.

2. Offnen Sie die Registerkarte SEITENLAYOUT, klicken Sie auf Format, und wahlen Sie das gew(inschte
Papierformat aus.

Pagelayout | Formulas  Data  Review  View

=il
= = 3
gms Orleﬂtatmn SIZE Prmt Ereaks Background  Print

itles
a2z 4] i
42 cm x 59.4 cm

fe
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ARCHB
3048 cmx 4572 cm

ARCHC
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ARCHE
91.44 cmx121.92 cm

ARCH E1
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ARCH E2
86.04 cm x96.52 cm

ARCH E3
68.58 ¢cm x99.06 cm

Al

594 cmx841 cm
AD

84.1 cm x 118,88 cm

A5_IP
148 cmx 21 cm

More Paper Sizes...

3. Wahlen Sie Datei > Drucken > Druckereigenschaften aus, um zum Druckertreiber zu wechseln. Offnen Sie
die Registerkarte Papier/Qualitat, und legen Sie die Einstellungen flir Papierquelle, Papiersorte und
Druckqualitat fest.

4.  Wahlen Sie Funktionen > Dokument drucken auf, um die Skalierung des Dokuments festzulegen. Sie
kdnnen das Dokument auch in Excel skalieren.
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12 Abrufen von Informationen zur
Druckernutzung

° Abrufen von Abrechnungsinformationen

e  Uberpriifen der Nutzungsdaten

° Uberpriifen der Nutzungsdaten fiir einen Druckauftrag

° Anfordern von Abrechnungsdaten per E-Mail
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Abrufen von Abrechnungsinformationen

Sie haben verschiedene Maglichkeiten, Abrechnungsinformationen zu Ihrem Drucker abzurufen:

e  Anzeigen von Druckernutzungsdaten fir die gesamte bisherige Nutzungsdauer des Druckers (siehe
Uberpriifen der Nutzungsdaten auf Seite 102).

e  Anzeigenvon Tinten- und PAapierverbrauch fur die zuletzt ausgefiihrten Druckauftrage mit dem
HP DesignJet Utility (siehe Uberpriifen der Nutzungsdaten fiir einen Druckauftrag auf Seite 103). Wenn das
HP DesignJet Utility nicht verfligbar ist, lesen Sie den Abschnitt Zugriff auf das HP DesignJet Utility
auf Seite 30.

e  Anfordern von Abrechnungsdaten per E-Mail. Der Drucker sendet regelmaRig Daten im XML-Format an eine
angegebene E-Mail-Adresse. Die Daten kénnen durch eine Anwendung eines Drittanbieters analysiert und
zusammengefasst oder als Excel-Arbeitsblatt angezeigt werden Siehe Anfordern von Abrechnungsdaten
per E-Mail auf Seite 103.

e  Abrufen des Druckerstatus, der Druckernutzungsdaten und der Auftragsabrechnungsdaten Uber das
Internet mit der Anwendung eines Fremdherstellers. Der Drucker (ibergibt der Anwendung bei Anforderung
Daten im XML-Format. HP stellt ein Softwareentwicklungs-Kit zur Verfligung, mit dem entsprechende
Anwendungen entwickelt werden kénnen.

Uberpriifen der Nutzungsdaten

Sie kénnen die Druckernutzungsdaten auf verschiedene Arten Uberprifen.

[%r HINWEIS:  Die Genauigkeit dieser Daten kann nicht garantiert werden.

Integrierter Webserver

1. Greifen Sie auf den integrierten Webserver zu (siehe Zugriff auf den integrierten Webserver auf Seite 30).

2. Wechseln Sie zur Hauptregisterkarte.

3. Wahlen Sie Verlauf > Verbrauch.

Aus dem HP DesignJet Utility

1. Wie Sie auf das HP DesignJet Utility zugreifen, lesen Sie im Abschnitt Zugriff auf das HP DesignJet Utility
auf Seite 30.

2. Offnen Sie unter Windows die Registerkarte Ubersicht, und klicken Sie auf den Link Druckerverwendung.

Wahlen Sie unter Mac 0S X Druckerverwendung aus, und klicken auf die Schaltflache Anzeigen.
Bedienfeld

1. Wahlen Sie m

2. Wahlen Sie .

3.  Wahlen Sie Interne Drucke.
4.  Wahlen Sie Ausdrucke Benutzerinfos.

5. Wahlen Sie Nutzungsbericht drucken.
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Uberpriifen der Nutzungsdaten fuir einen Druckauftrag

Sie kdnnen die Nutzungsdaten fir einen bestimmten Druckauftrag auf zwei Arten Gberprifen.

[% HINWEIS:  Die Genauigkeit dieser Daten kann nicht garantiert werden.

Anzeigen von Abrechnungsdaten mit dem HP DesignJet Utility

1. Wie Sie auf das HP DesignJet Utility zugreifen, lesen Sie im Abschnitt Zugriff auf das HP DesignJet Utility
auf Seite 30.

2. Wahlen Sie unter Windows Druckauftragszentrum aus, um Informationen zu den aktuellen Auftrdgen
anzuzeigen, und klicken Sie dann auf den Link Abrechnung.

Wahlen Sie unter Mac 0S X Auftragsabrechnung, und klicken Sie auf die Schaltflache Anzeigen.

Anzeigen von Abrechnungsdaten Uber den integrierten Webserver

1.  Greifen Sie auf den integrierten Webserver zu (siehe Zugriff auf den integrierten Webserver auf Seite 30).

2. Wechseln Sie zur Hauptregisterkarte.

3. Wahlen Sie Verlauf > Abrechnung.

Anfordern von Abrechnungsdaten per E-Mail

1. Besorgen Sie sich die IP-Adresse des Postausgangsservers (SMTP-Server) von lhrer IT-Abteilung. Diese
Adresse ist zum Senden von E-Mail-Nachrichten erforderlich.

2. Stellen Sie sicher, dass der Postausgangsserver (SMTP-Server) so konfiguriert ist, dass alle vom Drucker
gesendeten E-Mail-Nachrichten weitergeleitet werden.

3. Starten Sie den Webbrowser, und stellen Sie eine Verbindung zum integrierten Webserver des Druckers her.
4. Wahlen Sie die Registerkarte Einrichtung aus.

5. Wahlen Sie im Men( ,Konfiguration“in der linken Spalte Datum und Uhrzeit aus.

6.  Vergewissern Sie sich, dass Datum und Uhrzeit des Druckers richtig eingestellt sind.

7. Wahlen Sie im Ment ,,Konfiguration“ die Option E-Mail-Server aus.

8.  Geben Sie die IP-Adresse des Postausgangsservers (SMTP) ein.

9.  Geben Sie eine E-Mail-Adresse flir den Drucker an. Diese E-Mail-Adresse muss keine gliltige E-Mail-Adresse
sein, weil der Drucker keine Nachrichten empfangt, sie sollte jedoch das Format einer E-Mail-Adresse
haben. Sie dient zur Identifizierung des Druckers, wenn er E-Mail-Nachrichten sendet

10. Wahlen Sie im Men( ,Konfiguration® die Option Druckereinstellungen aus.

11.  Wenn Sie im Abschnitt ,Abrechnung” fiir Abrechnungs-ID anfordern die Einstellung Ein festlegen, muss ein
Benutzer bei jedem Senden eines Druckauftrags eine Abrechnungs-ID angeben: Diese ID kann z. B. der
Abteilung des Benutzers oder einem bestimmten Projekt oder einem Kunden entsprechen. Wenn ein
Benutzer einen Auftrag ohne Angabe einer Abrechnungs-ID sendet, wird der nicht identifizierte Auftrag
nicht gedruckt und verbleibt in der Warteschlange, bis eine Abrechnungs-ID bereitgestellt wird.

Wenn Sie fiir Abrechnungs-ID anfordern die Einstellung Aus festlegen, druckt das Gerdt alle Auftrage
unabhangig davon, ob sie Uber eine Abrechnungs-ID verfligen.

12. Aktivieren Sie Abrechnungsdateien senden.
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13. Legen Sie fir Abrechnungsdateien senden an die E-Mail-Adresse (bzw. Adressen) fest, an die die
Abrechnungsinformationen gesendet werden sollen. Dies kann eine Adresse sein, die Sie speziell fir das
Empfangen automatisch erzeugter Nachrichten vom Drucker erstellt haben.

14. Legen Sie fir Abrechnungsdateien senden nach jeweils die Haufigkeit fest, mit der die Informationen
gesendet werden sollen, indem Sie eine bestimmte Anzahl an Tagen oder Druckvorgangen wahlen.

15. Sie kénnen Persénliche Daten aus Abrechnungs-E-Mail entfernen auf Ein einstellen, damit
Abrechnungsnachrichten keine persénlichen Informationen enthalten. Wenn fir diese Option Aus
festgelegt ist, werden Informationen wie Benutzername, Auftragsname und Abrechnungs-ID einbezogen.

Wenn Sie die obigen Schritte durchgefihrt haben, sendet der Drucker die Abrechnungsdaten in der festgelegten
Haufigkeit per E-Mail. Die Daten werden im XML-Format bereitgestellt und kénnen mit einem
Drittanbieterprogramm leicht ausgewertet werden. Zu den zu jedem Druckauftrag bereitgestellten Daten zahilt,
wann der Auftrag gesendet wurde, wann der Auftrag gedruckt wurde, die Druckzeit, der Bildtyp, die Anzahl der
Seiten, die Anzahl der Exemplare, Papiertyp und -format, Tintenverbrauch pro Farbe und weitere Attribute des
Auftrags. Abrechnungsdaten werden auch fiir Scan- und Kopierauftrage bereitgestellt.

Von der HP Website kdnnen Sie eine Excel-Vorlage herunterladen (http://www.hp.com/go/designjet/accounting),
mit der Sie die XML-Daten Ubersichtlicher in Form eines Arbeitsblatts anzeigen konnen.

Durch die Analyse der Abrechnungsdaten kénnen Sie lhren Kunden die Druckernutzung genau zurechnen. Sie
haben folgende Abrechnungsmadglichkeiten:

e  Berechnen Sie jedem Kunden die Gesamtmenge an Tinte und Papier, die der Kunde in einem bestimmten
Zeitraum verbraucht hat.

e  Rechnen Sie mit den Kunden jeden Auftrag einzeln ab.

e  Rechnen Sie mit den Kunden jedes Projekt, aufgeschlisselt nach Auftrag, einzeln ab.

[%]’9 HINWEIS:  Unter bestimmten Umstanden kann Excel die Dezimalstelle in einer Zahl entfernen oder an eine
andere Stelle verschieben: Zum Beispiel kann es sein, dass die Zahl 5,1806 als 51806 missverstanden und als
51.806 angezeigt wird. Hierbei handelt es sich um ein Excel-Problem, das von HP nicht gelést werden kann.
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13 Umgang mit Tintenpatronen und Druckk&pfen

° Allgemeine Informationen zu Tintenpatronen

° Uberpriifen des Tintenpatronenstatus

° Herausnehmen einer Tintenpatrone

° Einsetzen einer Tintenpatrone

° Allgemeine Informationen zu Druckkopfen

e  Uberpriifen des Druckkopfstatus

° Herausnehmen eines Druckkopfs

e  Einsetzen eines Druckkopfs

DEWW 105



Allgemeine Informationen zu Tintenpatronen

Tintenpatronen enthalten Tinte und sind mit den Druckkdpfen verbunden, die die Tinte auf das Papier
aufbringen. Informationen zum Bestellen zusatzlicher Tintenpatronen finden Sie unter ,Verbrauchsmaterial und
Zubehor* auf Seite 120.

AACHTUNG: Tintenpatronen kénnen durch elektrostatische Entladungen beschadigt werden. Beachten Sie
deshalb entsprechende VorsichtsmalRnahmen (siehe Glossar auf Seite 180). Berthren Sie auf keinen Fall die
Steckkontakte, Leitungen und Schaltungsbauteile.

[ HINWEIS:  Dieser Drucker wurde nicht fir die Verwendung von Continuous Ink Systems (CIS) konzipiert.
Entfernen Sie zum Fortsetzen des Druckvorgangs alle Continuous-Ink-Systeme und installieren Sie Original-HP-
Tintenpatronen (oder kompatible Patronen).
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[ HINWEIS:  Dieser Drucker ist fur Tintenpatronen konzipiert, die verwendet werden, bis sie leer sind. Werden die
Tintenpatronen vor dem Verbrauch nachgefillt, kann dies zu Fehlern beim Drucker fiihren. Wenn dies der Fall ist,
setzen Sie eine neue Tintenpatrone (Original HP oder kompatibel) ein, um den Druckvorgang fortzusetzen.

Uberpriifen des Tintenpatronenstatus

Zeigen Sie den Tintenstand in den Patronen an, indem Sie auf dem Bedienfeld B und anschliel3end

wahlen. Auf der Tinteninformationsseite ist die Option Tintenpatronen ersetzen verfligbar, falls Sie dies
durchfihren méchten (siehe auch Herausnehmen einer Tintenpatrone auf Seite 106).

Weitere Informationen zum Status der Tintenpatronen kénnen Sie anzeigen, indem Sie auf die Farbe der Patrone
drticken, zu der Sie Informationen wiinschen.

Sie erhalten diese Informationen auch tber das HP DesignJet Utility.

Eine Erlauterung der Meldungen zum Tintenpatronenstatus finden Sie unter Statusmeldungen fir
Tintenpatronen auf Seite 156.

Vorgehensweise Uber das HP DesignJet Utility

e  Offnen Sie im HP DesignJet Utility fiir Windows die Registerkarte Uberblick. Unter Verbrauchsmaterialstatus
> Patronen wird der Status aller Patronen angezeigt.

e  Klicken Sie im HP DesignJet Utility fir Mac OS X in der Gruppe ,Informationen” auf Druckerstatus.

Herausnehmen einer Tintenpatrone

Tintenpatronen mussen in folgenden Fallen entnommen werden:

e  Die Patrone enthalt nur noch wenig Tinte, und Sie mdchten eine volle Tintenpatrone fiir das
unbeaufsichtigte Drucken einsetzen (die restliche Tinte der ersten Patrone kann spater fiir andere
Druckauftrdge verwendet werden).

e  Die Tintenpatrone ist leer oder schadhaft und muss ausgetauscht werden, um das Drucken fortzusetzen.

AACHTUNG: Nehmen Sie Tintenpatronen auf keinen Fall wahrend des Druckens heraus.
ACHTUNG: Nehmen Sie eine Tintenpatrone nur heraus, wenn Sie eine andere Patrone zur Hand haben.

ACHTUNG: Vergewissern Sie sich, dass die Druckerrader blockiert sind (der Bremshebel nach unten gedriickt
ist), damit sich der Drucker nicht mehr bewegen lasst.
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[%" HINWEIS:  Wenn eine Patrone leer wird, wird der aktuelle Auftrag nicht automatisch abgebrochen. Wenn Sie den
Auftrag nicht manuell abbrechen, wird das Drucken fortgesetzt, sobald die leere Patrone ersetzt wurde. Wird die
Patrone nicht umgehend ersetzt, kann es in der Druckausgabe zu Streifenbildung kommen.

1. Wahlen Sie am Bedienfeld m dann 'I und anschlielend Tintenpatrone ersetzen.

Wahlweise kdnnen Sie m dricken, dann und schlieBlich Tinte > Tintenpatrone ersetzen.

2. Offnen Sie die Tintenpatronenabdeckung auf der linken Seite des Druckers.

3.  Greifen Sie die Tintenpatrone, die Sie entnehmen mochten.

4.  Ziehen Sie die Tintenpatrone gerade nach oben aus der Halterung.

@7 HINWEIS:  BerUhren Sie nicht das Ende der Tintenpatrone, das in den Drucker eingesetzt wird, da sich
Tinte auf den Kontakten befinden kann.

@’ HINWEIS:  Bewahren Sie teilweise geflllte Patronen nach Moglichkeit nicht auf.

——

5. Auf dem Bedienfeld wird die fehlende Tintenpatrone gemeldet.
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Einsetzen einer Tintenpatrone

1. Schitteln Sie die Tintenpatrone kraftig, bevor Sie sie aus der Verpackung nehmen.

2. Packen Sie die Tintenpatrone aus, und suchen Sie nach dem Etikett mit der Tintenfarbe. Vergewissern Sie
sich, dass der Buchstabe bzw. die Buchstaben (in den vorliegenden Abbildungen ,M* fir Magenta), mit dem
der leere Schacht gekennzeichnet ist, mit der Buchstabenkennung auf dem Patronenetikett (ibereinstimmt.

3. Setzen Sie die Tintenpatrone in den Schacht ein.

4.  Drlcken Sie die Tintenpatrone in den Schacht, bis sie einrastet. Sie missen einen Signalton héren und auf
dem Bedienfeld die Bestatigung sehen, dass die Patrone eingesetzt ist.

Falls Probleme auftreten, lesen Sie den Abschnitt Einsetzen einer Tintenpatrone nicht moglich
auf Seite 156.

5. Schliel3en Sie die Abdeckung wieder, wenn Sie alle Tintenpatronen eingesetzt haben.

6.  Auf dem Bedienfeld wird angezeigt, dass alle Patronen richtig eingesetzt sind.

108 Kapitel 13 Umgang mit Tintenpatronen und Druckkopfen DEWW



Allgemeine Informationen zu Druckkopfen

Die Druckkopfe sind mit den Tintenpatronen verbunden und bringen die Tinte auf das Papier auf.

AACHTUNG: Druckkopfe kdnnen durch elektrostatische Entladungen beschadigt werden. Beachten Sie deshalb
entsprechende VorsichtsmalRnahmen (siehe Glossar auf Seite 180). Beriihren Sie auf keinen Fall die
Steckkontakte, Leitungen und Schaltungsbauteile.

Uberpriifen des Druckkopfstatus

Der Drucker Uberprift automatisch nach jedem Druckauftrag die Druckkopfe und wartet sie. Mit den folgenden
Schritte konnen Sie weitere Informationen Uber die Druckkopfe anzeigen.

1. Wahlen Sie am Bedienfeld m und dann m Wahlen Sie anschlieBend den Druckkopf aus, zu dem Sie

Informationen bendtigen..
2. Auf dem Bedienfeld werden dann folgende Optionen angezeigt:
e  Farben
e  Produktname
e  Produktnummer
e  Seriennummer

e  Status (siehe ,Fehlermeldungen auf dem Bedienfeld” auf Seite 169)

e  Bisher verbrauchte Tintenmenge
e  (Garantiestatus
Sie erhalten die meisten dieser Informationen auch Uber das HP DesignJet Utility.

Eine Erlauterung der Statusmeldungen fur die Druckkdpfe finden Sie unter Statusmeldungen zu Druckkédpfen
auf Seite 161.

Wenn der Garantiestatus Siehe Garantiehinweis lautet, wird eine nicht von HP hergestellte Tintenpatrone
verwendet. Im beiliegenden Dokument Rechtliche Hinweise sind die Gewahrleistungsbedingungen ausfihrlich
beschrieben.

Herausnehmen eines Druckkopfs

AACHTUNG: Vergewissern Sie sich, dass die Druckerrader blockiert sind (der Bremshebel nach unten gedrtickt
ist), damit sich der Drucker nicht mehr bewegen lasst.
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AACHTUNG: Beim Auswechseln des Druckkopfs muss der Drucker eingeschaltet sein.

T Wahlen Sie am Bedienfeld D dann und anschlieBend Druckkdpfe ersetzen.

Alternativ dazu wahlen Sie m dann und anschlieRend Tinte > Druckkopfe ersetzen aus.

2. Der Druckkopfwagen wird automatisch an die richtige Position verschoben.

AACHTUNG: Wenn der Druckkopfwagen mehr als drei Minuten in der Entnahmeposition bleibt, ohne dass
Druckkopfe eingesetzt oder herausgenommen werden, wird er automatisch wieder in die Standardposition
auf der rechten Seite bewegt.

3. Sobald der Wagen stoppt, werden Sie auf dem Bedienfeld aufgefordert, das Druckerfenster zu 6ffnen.

4.  Begeben Sie sich zum Druckkopfwagen auf der rechten Seite des Druckers.

5. Ziehen Sie den Griff nach oben und zu sich heran, um den Haltebtigel zu [6sen.
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7.  Sie erhalten dadurch Zugang zu den Druckkdpfen.

8.  Klappen Sie den blauen Griff des Druckkopfs nach oben, den Sie herausnehmen méchten.
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10. Ziehen Sie den blauen Griff nach oben, bis sich der Druckkopf vom Wagen l&st.

AACHTUNG: Ziehen Sie nicht ruckartig, da dies den Druckkopf beschadigen kann.

11.  Auf dem Bedienfeld wird der fehlende Druckkopf gemeldet.

Einsetzen eines Druckkopfs

%’9 HINWEIS:  Wenn eine der angeschlossenen Tintenpatronen leer oder fast leer ist, kann kein neuer Druckkopf
eingesetzt werden. In solch einem Fall muss die entsprechende Tintenpatrone vor dem Einsetzen des neuen
Druckkopfs ersetzt werden.

1. Ziehen Sie die orangefarbenen Schutzkappen nach unten ab.

2. Der Druckkopf ist so konstruiert, dass er nicht versehentlich in den falschen Schacht eingesetzt werden
kann. Vergewissern Sie sich, dass die Farbe des Etiketts auf dem Druckkopf mit der Farbmarkierung an dem
Wagenschacht Ubereinstimmit, in den der Druckkopf eingesetzt werden soll.
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3. Setzen Sie den Druckkopf in den richtigen Schacht des Wagens ein.

AACHTUNG: Driicken Sie den Druckkopf langsam gerade nach unten. Wenn Sie den Druckkopf zu schnell
oder verkantet einsetzen bzw. beim Einsetzen drehen, kann er beschadigt werden.

4.  Drlcken Sie den Druckkopf nach unten, wie durch den Pfeil in der folgenden Abbildung gezeigt.

AACHTUNG: Beim Einsetzen eines neuen Druckkopfs ist ein gewisser Widerstand spirbar. Sie missen
daher fest, aber gleichmaliig driicken. Wenn der Druckkopf richtig eingesetzt ist, hdren Sie einen Signalton,

und auf dem Bedienfeld wird eine Bestatigung angezeigt. Falls Probleme auftreten, lesen Sie den Abschnitt
Einsetzen eines Druckkopfs nicht mdglich auf Seite 156.

5. Setzen Sie ggf. weitere Druckkopfe ein, und schlie3en Sie die Wagenabdeckung.
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6. Achten Sie darauf, dass der blaue Griff unter den Haltebtigel an der vorderen Wagenseite greift.

7.

Wenn alle Druckkopfe richtig eingesetzt sind und vom Drucker akzeptiert werden, ertdnt ein Signalton.

[%9 HINWEIS:  Wenn Sie beim Einsetzen des Druckkopfs keinen Signalton héren und auf dem Bedienfeld die
Meldung Austauschen angezeigt wird, missen Sie den Druckkopf noch einmal einsetzen.

8.  SchlieRen Sie das Druckerfenster.

9.  Auf dem Bedienfeld wird dann bestatigt, dass alle Druckkdpfe richtig eingesetzt sind. Der Drucker Uberprift
nun die Druckkdpfe und bereitet sie fir den Betrieb vor. Wenn alle Druckkdpfe ausgetauscht wurden,
dauert dieser Vorgang etwa 20 Minuten. Sollten bei der Vorbereitung der Druckkdpfe Probleme auftreten,
mussen Sie mdglicherweise bis zu 45 Minuten warten. Wenn nur ein Druckkopf ausgetauscht wird, sind 2
bis 40 Minuten fir die Vorbereitung erforderlich. Nachdem alle Druckkopfe Uberprift und vorbereitet
wurden, und wenn Papier eingelegt ist, wird nun automatisch die Druckkopfausrichtung durchgefihrt
(siehe Ausrichten der Druckkdpfe auf Seite 159).

10. Es wird empfohlen, nach dem Einsetzen eines neuen Druckkopfs eine Farbkalibrierung durchzufthren
Siehe Farbkalibrierung auf Seite 79.
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e  Sicheres Loschen der Festplatte
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Uberpriifen des Druckerstatus

Der aktuelle Status des Druckers kann auf verschiedene Arten Uberprift werden:

e  Wenn Sie das HP DesignJet Utility starten und den Drucker auswahlen, wird eine Informationsseite mit dem
Drucker-, Druckmaterial- und Tintenstatus angezeigt.

e  Wenn Sie auf den integrierten Webserver zugreifen, erhalten Sie Informationen zum allgemeinen Status
des Druckers. Auf der Seite Verbrauchsmaterial der Hauptregisterkarte wird der Druckmaterial- und
Tintenstatus angezeigt.

Wahlen Sie auf dem Bedienfeld B um Informationen zum Status des Druckmaterials, des

Tintenflllstands, der Tintenpatrone und der Druckkdpfe anzuzeigen. Wenn ein aktuelles Problem besteht,
wechseln Sie automatisch zum Bereich mit dem dringendsten Problem.

Wenn aktuelle Meldungen vorliegen, wird in der obersten Zeile des Home-Bildschirms die wichtigste
Meldung angezeigt. Wahlen Sie die Meldung aus, um eine Liste aller aktuellen Meldungen anzuzeigen.

Reinigen des Druckergehduses

Reinigen Sie die AulRenseite des Druckers sowie alle anderen Druckerkomponenten, die Sie im Normalbetrieb
regelmaRig berlhren, mit einem feuchten Schwamm oder einem weichen Tuch und einem milden
Haushaltsreiniger (z. B. Flussigseife).

AVORSICHT! Schalten Sie den Drucker vor der Reinigung unbedingt aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab, um
Verletzungen durch Stromschlag zu vermeiden. Achten Sie darauf, dass kein Wasser in das Innere des Druckers
gelangt.

/\ ACHTUNG: Verwenden Sie zur Reinigung keine Scheuermittel.

Warten der Tintenpatronen

Wahrend der Lebensdauer einer Patrone sind normalerweise keine Wartungsarbeiten erforderlich. Um eine
gleich bleibend hohe Druckqualitat zu gewahrleisten, tauschen Sie jedoch die Patrone aus, wenn ihr
Verfallsdatum erreicht ist. Wenn dies eintritt, wird auf dem Bedienfeld eine entsprechende Meldung angezeigt.

Sie kénnen das Verfallsdatum jederzeit iberpriifen siehe Uberpriifen des Druckerstatus auf Seite 116.

Siehe auch ,Umgang mit Tintenpatronen und Druckkdpfen® auf Seite 105.

Transportieren und Lagern des Druckers

Far den Transport des Druckers sind bestimmte Vaorbereitungen zu treffen, damit das Gerat keinen Schaden
nimmt. Halten Sie sich dazu an die folgenden Anweisungen.

1. Belassen Sie die Tintenpatronen und Druckkdpfe im Drucker.
2. Vergewissern Sie sich, dass sich kein Papier mehr im Drucker befindet.
3. Stellen Sie sicher, dass der Drucker ausgeschaltet ist

4.  Ziehen Sie samtliche Kabel vom Drucker ab.

AACHTUNG: Entfernen Sie bevor Sie den Drucker durch einen Tlrrahmen transportieren ggf. die FuRRausleger,
und montieren Sie sie vor dem Einrichten des Druckers wieder.
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Wenn Sie den Drucker fiir langere Zeit stillgelegen, missen Sie folgende Schritte ergreifen:

1. Schalten Sie den Drucker am Bedienfeld mit der Netztaste aus.
2. Schalten Sie den Drucker mit dem Netzschalter an der Riickseite aus.

3. Ziehen Sie das Netzkabel des Druckers ab.

AACHTUNG: Wenn Sie den Drucker umdrehen, kénnte Tinte in das Innere des Gerats gelangen und schwere
Schaden verursachen.

Wenn Sie den Drucker anschlieBend wieder einschalten, dauert es ca. drei Minuten, bis die Initialisierung
abgeschlossen ist und die Druckkdpfe betriebsbereit sind. Die Vorbereitung der Druckkdpfe dauert
normalerweise etwas Uber eine Minute. Wenn der Drucker jedoch ldngere Zeit (sechs Wochen und mehr) nicht
eingeschaltet wurde, kann dieser Vorgang bis zu 45 Minuten in Anspruch nehmen.

AACHTUNG: Nach einer langeren Stilllegung des Druckers sind mdglicherweise die Druckkdpfe nicht mehr
verwendbar. Die Druckkdpfe missen dann durch neue ersetzt werden.

X TIPP: Die Vorbereitung der Druckképfe kostet Zeit und Tinte. Um die Druckképfe zu schonen und Tinte und Zeit
zu sparen, sollte der Drucker mdglichst immer eingeschaltet bleiben bzw. in den Energiesparmodus versetzt
werden. In beiden Fallen wird der Drucker in bestimmten Zeitabstanden aktiviert, um die Druckkdpfe
betriebsbereit zu halten. Auf diese Weise umgehen Sie den zeitintensiven Vorbereitungsprozess bei der
Inbetriebnahme des Druckers.

[f% HINWEIS:  Wenn der Drucker ohne Drucken eingeschaltet bleibt, wird das Papier alle sechs Stunden leicht
vorgeschoben, um Markierungen der Andruckrollen auf dem Papier zu vermeiden.

Aktualisieren der Firmware

Die verschiedenen Druckerfunktionen werden durch Firmware im Drucker gesteuert.

Von Zeit zu Zeit verdffentlicht der Kundendienst Aktualisierungen der Firmware. Diese Aktualisierungen erhéhen
die Funktionstlchtigkeit des Druckers, verbessern die Funktionen und kénnen geringfiigige Probleme beheben.

M WICHTIG:  Es wird dringend empfohlen, die Firmware in regelmal3igen Abstanden zu aktualisieren, um von den
neuesten Entwicklungen zu profitieren.

Im Folgenden werden verschiedene Maglichkeiten zum Herunterladen und Installieren von Firmware-
Aktualisierungen beschrieben. Sie kdnnen die fir Sie bequemste Methode wahlen. Firmware-Aktualisierungen
kdnnen in zwei Kategorien unterteilt werden: automatische und manuelle Aktualisierungen

[%? HINWEIS:  Die Firmware enthalt haufig verwendete Druckmaterialprofile. Zusatzliche Profile kdnnen separat
heruntergeladen werden siehe Medienprofile auf Seite 46.
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Automatische Firmware-Aktualisierungen

Automatische Firmware-Aktualisierungen sind bei Druckern mit Internetverbindung moglich. Ihr Drucker kann
automatisch die aktuelle Firmware-Version herunterladen und installieren.

Wichtige Hinweise

e  Der Drucker muss an ein Netzwerk angeschlossen sein siehe Einrichten eines Druckers mit
Internetverbindung auf Seite 22.

e  Automatische Firmware-Aktualisierungen kénnen (ber das Bedienfeld oder den integrierten Webserver
vorgenommen werden siehe Einrichten eines Druckers mit Internetverbindung auf Seite 22.

e Sofern ein Administratorkennwort eingerichtet wurde, ist es fiir die Anderung dieser Einstellungen
erforderlich.

e  Ein Firmware-Aktualisierungspaket kann grof3 sein. Dies kann Auswirkungen auf das Netzwerk oder die
Internet-Verbindung haben. Uber einen Jetdirect-Adapter durchgefiihrte Downloads sind langsamer als
solche (iber den integrierten Ethernet-Adapter.

e  Das Herunterladen einer Firmware-Aktualisierung erfolgt im Hintergrund: Wahrend des Herunterladens
kann der Drucker zum Drucken verwendet werden. Die Installation kann jedoch nicht im Hintergrund
durchgefihrt werden: Drucken wahrend der Installation ist nicht maglich.

Manuelle Firmware-Aktualisierungen
Manuelle Firmware-Aktualisierungen kdnnen folgendermalen ausgefihrt werden:

e  Wahlen Sie im integrierten Web-Server die Registerkarte Wartung Firmware-Aktualisierung und
anschlieBend Firmware-Aktualisierung aus. Driicken Sie Jetzt priifen, um zu Uberpriifen, ob neue Firmware
zur Verfligung steht. Wenn das der Fall ist, werden einige Informationen Uber die neue Firmware angezeigt,
und Sie haben die Option, sie herunterzuladen und zu installieren.

e  Wahlen Sie im HP DesignJet Utility fir Windows den Drucker aus, 6ffnen Sie die Registerkarte Support, und
klicken Sie auf Firmware-Aktualisierung.

e  Wahlen Sie im HP DesignJet Utility fir Mac OS X in der Support-Gruppe die Option Firmware-Aktualisierung
aus.

e Verwenden Sie HP Web Jetadmin, was Ihnen das Vornehmen manueller Firmware-Aktualisierungen oder
das Anfordern automatischer Aktualisierungen ermdglicht.

e  Mit einem USB-Stick. Laden Sie die Firmware-Datei von der Website http://www.hp.com/go/Z2600/
firmware oder http://www.hp.com/go/Z5600/firmware auf den USB-Stick herunter, und schlieRBen Sie
diesen neben dem Bedienfeld am High Speed USB-Hostanschluss an. Ein Assistent fir die Firmware-
Aktualisierung wird im Bedienfeld angezeigt, der Sie durch den Aktualisierungsvorgang fihrt.

Aktualisieren der Software

Aktualisierungen der Druckertreiber und der anderen Software fir den Drucker erhalten Sie auf der Website
http://www.hp.com/go/Z2600/drivers oder http://www.hp.com/qo/Z5600/drivers.

Wenn Sie mit Windows arbeiten, bietet Ihnen der HP Software Update-Dienst automatisch und in regelmaRigen
Abstanden die Aktualisierung der Software an.

Wartungskits fur den Drucker

Far Ihren Drucker stehen drei Wartungskits mit Komponenten bereit, die nach langer Betriebsdauer
moglicherweise ausgetauscht werden missen. Wenn dieser Fall eintritt, wird auf dem Bedienfeld und im
HP DesignJet Utility eine Meldung angezeigt.
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Wenden Sie sich dann an den HP Support (siehe HP Support kontaktieren auf Seite 175), und fordern Sie das
entsprechende Wartungskit an. Die Kits werden nur von Servicetechnikern installiert.

Sicheres Loschen der Festplatte

Auf der Festplatte des Druckers werden die Druckauftrage vortibergehend gespeichert. Mit der Funktion zum
sicheren Ldschen konnen samtliche Daten von der Festplatte entfernt werden, damit kein unbefugter Zugriff
maglich ist. Sie kdnnen bestimmte Dateien oder die gesamte Festplatte sicher &schen.

Die Funktion zum sicheren Loschen bietet drei Sicherheitsstufen:

e  Nicht sichere Schnellléschung: Bei dieser Methode werden alle Eintrage in der Dateizuordnungstabelle
geldscht. Die eigentlichen Daten bleiben auf der Festplatte, bis sie bei nachfolgenden Speicheroperationen
Uberschrieben werden. Der Zugriff auf die Daten ist zwar schwierig, jedoch mit speziellen Anwendungen
maglich. Dies ist die normale Methode, mit der Dateien auf den meisten Computersystemen geldscht
werden. Diese Methode ist am schnellsten, dafir aber am unsichersten.

e  Sichere Schnellléschung: Auch bei dieser Methode werden alle Eintrage in der Dateizuordnungstabelle
geldscht. Zusatzlich werden die Daten noch mit einem bestimmten Zeichenmuster berschrieben. Diese
Methode ist langsamer als die nicht sichere Schnellléschung, aber sicherer. Es kann aber weiterhin auf
Fragmente der geldschten Daten mit speziellen Hilfsmitteln zur Erkennung von Magnetspuren zugegriffen
werden.

e Sichere Sauberungsldschung: Bei dieser Methode werden alle Eintrage in der Dateizuordnungstabelle
geldscht und die Daten wiederholt Gberschrieben. Dabei wird ein spezieller Algorithmus verwendet, der
verhindert, dass Daten auf der Festplatte zurlickbleiben. Diese Methode ist am langsamsten, dafiir aber am
sichersten. Sie entspricht den Anforderungen der Richtlinie 5220-22.m des US-Verteidigungsministeriums
zum Ldschen und Sdubern von Datentragern. Dies ist die Standardsicherheitsstufe beim sicheren Loschen.

Die Funktion zum sicheren Léschen wird von der kostenlosen HP Software zur Druckerverwaltung Web JetAdmin
bereitgestellt siehe http://www.hp.com/go/webjetadmin.

Wenn Probleme mit dem sicheren Léschen (ber Web JetAdmin auftreten, wenden Sie sich an den HP Support:
siehe HP Support kontaktieren auf Seite 175.

[%’ HINWEIS:  Wenn Sie die gesamte Festplatte [6schen, werden Sie wahrend des Vorgangs mehrmals
aufgefordert, den Drucker neu zu starten. Das Loschen dauert etwa 6 Stunden (sichere Schnellléschung) bzw. 24
Stunden (sichere Sauberungsléschung).
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15 Verbrauchsmaterial und Zubehor

° Bestellen von Verbrauchsmaterial und Zubehor

° Zubehor
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Bestellen von Verbrauchsmaterial und Zubehor

Sie haben zwei Moglichkeiten, um Verbrauchsmaterial und Zubehér fir Ihren Drucker zu bestellen:

e  Besuchen Sie die folgende Website: http://www.hplfmedia.com

e  Wenden Sie sich an den HP Support (siehe HP Support kontaktieren auf Seite 175).

Im Folgenden finden Sie eine Zusammenstellung des verfligbaren Verbrauchsmaterials und Zubehors mit den
dazugehdrigen Teilenummern.

Bestellen von Tintenverbrauchsmaterial

Das folgende Tintenverbrauchsmaterial kann fir Ihren Drucker bestellt werden.

Tintenpatronen

Patrone Produktnummer

HP 745 Tintenpatrone, magenta, 130 ml F9J95A

HP 745 Tintenpatrone, gelb, 130 ml F9J96A

HP 745 Tintenpatrone, cyan, 130 ml F9J97A

HP 745 130-ml Tintenpatrone Fotoschwarz F9J98A

HP 745 130-ml Tintenpatrone Schwarz (matt) F9J99A

HP 745 130-ml-Druckpatrone Chromrot FOKOO0A

HP 745 Tintenpatrone, magenta, 300 ml FOKO1A

HP 745 Tintenpatrone, gelb, 300 ml FOK02A

HP 745 Tintenpatrone, cyan, 300 ml FOK03A

HP 745 300-ml Tintenpatrone Fotoschwarz FOK04A

HP 745 300-ml Tintenpatrone Schwarz (matt) FIK05A

HP 745 300-ml-Druckpatrone Chromrot FOK06A
Druckkopfe

Druckkopf Produktnummer

HP 744 Druckkopf Schwarz und Zyanblau (Foto) F9J86A

HP 744 Druckkopf Magentarot und Gelb F9J87A

HP 744 Druckkopf Schwarz matt und Chromrot F9J88A

Bestellen von Druckmedien

Die folgenden Druckmaterialsorten sind aktuell fir den Drucker erhaltlich.

[%”f HINWEIS:  Die Liste wird sich wahrscheinlich im Laufe der Zeit &ndern. Aktuelle Informationen finden Sie auf der
Website http://www.hplfmedia.com.

[f% HINWEIS:  Sie konnen viele Druckmaterialsorten, die nicht von HP unterstitzt werden, trotzdem fUr lhren
Drucker verwenden.

Kennzeichnung der Verfligbarkeit:
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e  (A):In Asien erhaltlich (auBer Japan)

e (0):In China erhaltlich

e  (B):InEuropa, im Nahen Osten und in Afrika erhaltlich
e (J):InJapan erhéltlich

e (L) InLateinamerika erhaltlich

e (N):In Nordamerika erhéltlich

Wenn auf die Teilenummer keine Kennung in Klammern folgt, ist das Druckmaterial Uberall erhaltlich.

Rollenpapier
Sorte g/m? Lange Breite Produktnummer
HP Fotopapier
HP Premium Fotopapier, hochglanzend, 260 229m 610 mm Q7991A
schnell trocknend
30,5m 914 mm Q7993A
1067 mm Q7995A
HP Premium Fotopapier seidenmatt 260 229m 610 mm Q7992A
schnell trocknend
30,5m 914 mm Q7994A
1067 mm Q7996A
HP Everyday Fotopapier, hochglanzend, 235 30,5m 610 mm Q8916A
schnell trocknend
914 mm Q8917A
1067 mm Q8918A
HP Everyday Fotopapier seidenmatt, 235 305m 610 mm Q8920A
schnell trocknend
914 mm Q8921A
1067 mm Q8922A
HP Fotopapier hochglanzend schnell 200 30,5m 610 mm Q6574A
trocknend — Universal
914 mm Q6575A
1067 mm Q6576A
61Tm 1067 mm Q8754A
HP Universal Fotopapier seidenmatt 200 30,5m 610 mm Q6579A
schnell trocknend
914 mm Q6580A
1067 mm Q6581A
61m 1067 mm Q8755A
HP Fotopapier Premium, matt 210 30,5m 610 mm CG4598B
974 mm CG460B
HP Ruickseitig beleuchtbare Druckmedien
HP Premium Backlit Farbbrillanz-Folie, 285 30,5m 914 mm C8747A
rlickseitig beleuchtbar
1067 mm (8748A

HP Selbstklebende Druckmedien
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DEWW

Rollenpapier (Fortsetzung)

Sorte g/m2 Ldnge Breite Produktnummer
HP Everyday Polypropylen 120 229m 610 mm COF18A
selbstklebend, matt
168 mit 914 mm COF19A
Papiertrag
er 1067 mm COF20A
HP Everyday Polypropylen 120 229m 9174 mm COF28A
selbstklebend, hochglanzend
168 mit 1067 mm COF29A
Papiertrag
er
HP Vinylfolie selbstklebend — Universal 150 20m 914 mm C2T51A
290 mit 1067 mm C2T52A
Papiertrag
er
HP Colorfast Vinylfolie selbstklebend 190 12,2m 974 mm COF08A
345 mit
Papiertrag
er
HP Druckmedien flr Banner, Displays und Plakate
HP Opaque Scrim 460 152m 610 mm Q8675C
914 mm Q1898C
1067 mm Q1899C
HP Premium Polypropylen matt 140 229m 974 mm C2T53A (AEN)
1067 mm C2T54A (AEN)
HP Everyday Polypropylen matt 120 30,5m 610 mm CHO22A
914 mm CHO23A
1067 mm CHO25A
61m 914 mm CHO24A
HP Robuste seidenmatte Display-Folie 265 152m 914 mm Q6620B
HP Widerstandsfdhiges Banner mit 133 229m 914 mm COF12A
DuPont Tyvek
1067 mm COF13A
HP Normalpapier und gestrichenes Papier
HP Papier Plus matt, extraschwer 210 30,5m 610 mm Q6626B
914 mm Q66278
1067 mm Q6628B
HP Inkjet-Papier — Universal 80 457m 594 mm (A1) Q8003A
610 mm Q1396A
914 mm Q1397A
1067 mm Q1398A
91,4m 594 mm (A1) Q8004A
8471 mm (AQ) Q8005A
175m 914 mm Q8751A

Bestellen von Verbrauchsmaterial und Zubehor
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Rollenpapier (Fortsetzung)

Sorte g/m? Lange Breite Produktnummer
HP Inkjet-Papier, hochweil3 90 457m 479 mm Q1446A
594 mm (A1) Q1445A
610 mm C1860A
610 mm C6035A
841 mm (AO) Q1444A
974 mm C6036A
914 mm C1861A
91,4m 914 mm C6810A
HP Gestrichenes Papier schwer 130 30,5m 610 mm 6029C
914 mm C6030C
1067 mm €6569C
67,5m 1067 mm Q1956A
HP Gestrichenes Papier 90 457m 420 mm (A2) Q1443A
594 mm (A1) Q1442A
610 mm 60198
841 mm (A0) Q14471A
914 mm (60208
1067 mm (65678
91,4m 914 mm C6980A
HP Fine Art-Druckmedien
HP Artist-Leinwand, matt 390 152m 610 mm E4)548B
914 mm E4J558B
1067 mm E4J56B
1118 mm E4J57A
HP Litho-realistisches Papier, matt 269 30,5m 610 mm K6B77A
914 mm K6B78A
Bestellen von Zubehér
Sie konnen folgendes Zubehor fr lhren Drucker bestellen.
Name Produktnummer
HP DesignJet 24-Zoll-Rollenzufiihrungsspindel CQ783A
HP DesignJet 44-Zoll-Rollenzufiihrungsspindel Q6709A
3-Zoll-Spindeladapterkit fir HP DesignJet-Drucker CN538A
HP Jetdirect 640n-Druckerserver J8025A
HP DesignJet HD Scanner €Q654C
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Zubehor
Spindel

Durch zusatzliche Spindeln kénnen Sie rasch von einem Druckmaterial zu einem anderen wechseln.

Jetdirect-Druckserver

Die Jetdirect-Druckserver bieten zusatzliche Anschlussmadglichkeiten und Sicherheitsoptionen, die Uber
diejenigen der integrierten Standard-Ethernet-Schnittstelle des Druckers hinausgehen.
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16 Beheben von Papierproblemen

° Probleme bei der Papierzufuhr

° Der Druckmedientyp ist im Treiber nicht vorhanden

° Der Drucker hat auf der falschen Papiersorte gedruckt

° Automatisches Schneiden nicht verfiigbar

° Warten auf Papier

e  Die Rolle wird nicht weitergefhrt

e  Das Papier hat sich gestaut

° Ein abgeschnittener Streifen im Ausgabefach verursacht Staus

° Meldung zu fehlendem Papier, obwohl Papier eingelegt ist

° Die Drucke werden nicht richtig in die Ablage ausgegeben

° Papier wird nach dem Ende des Druckvorgangs nicht ausgegeben

° Das Papier wird nach dem Drucken abgeschnitten

° Die Schneideeinrichtung funktioniert nicht ordnungsgemalf3

e  Das Papier liegt nicht straff genug auf der Rolle

° Neukalibrierung des Papiervorschubs
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Probleme bei der Papierzufuhr

e  Prifen Sie, ob nicht bereits Papier eingelegt ist.

e  Stellen Sie sicher, dass das Papier weit genug im Drucker liegt: Sie sollten merken, dass der Drucker das
Papier fasst.

e  Ziehen Sie das Druckmaterial wahrend des automatischen Ausrichtungsvorgangs nur dann gerade, wenn
Sie auf dem Bedienfeld dazu aufgefordert werden. Das Druckmaterial wird automatisch in die richtige
Position gebracht.

e  Das Druckmaterial ist moglicherweise zerknittert oder gewellt bzw. hat unregelmaRige Kanten.

e  Eskann schwierig sein, ein besonders steifes Papier (iber die obere Rolle einzulegen. Versuchen Sie, es auf
die untere Rolle zu verschieben.

Allgemeine Probleme beim Zuflihren von Rollenpapier

e  Wenn die Rolle nicht eingezogen wird, ist die Vorderkante eventuell nicht gerade und muss abgeschnitten
werden. Schneiden Sie die ersten 2 cm von der Rolle ab, und wiederholen Sie dann den Druckvorgang. Dies
kann auch bei einer neuen Druckmaterialrolle erforderlich sein.

e  Stellen Sie sicher, dass die Rollenenden eng an den Spindelenden anliegen.
e  Uberprifen Sie, ob die Spindel richtig eingesetzt ist.

e  \Vergewissern Sie sich, dass das Papier richtig auf die Spindel aufgebracht ist und Uber der Rolle in Ihre
Richtung eingezogen wird.

e  Uberprifen Sie, ob alle Transportsicherungen entfernt wurden.
e Vergewissern Sie sich, dass das Druckmaterial fest auf der Rolle aufgewickelt ist.
e  BerUhren Sie wahrend des Ausrichtungsvorgangs weder die Rolle noch das Druckmaterial.

e  Beim Laden einer Rolle muss die Rollenabdeckung gedffnet bleiben, bis Sie am Bedienfeld zum Schliel3en
aufgefordert werden.

e  Achten Sie beim Laden der oberen Rolle darauf, dass Sie den Rollenanfang nicht versehentlich in die
Einzelblattzufuhr einflhren.

24

/

SN

Rollenpapier wird nicht zugefthrt

Wenn das Druckmaterial nicht gerade zugefihrt wurde, folgen Sie den Anleitungen auf dem Bedienfeld:
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1. Heben Sie den blauen Hebel an, wenn Sie in der Bedienfeldanzeige dazu aufgefordert werden. Der Drucker
versucht dann, die Rolle gerade auszurichten.

2. Dricken Sie den blauen Hebel nach unten, wenn Sie in der Bedienfeldanzeige dazu aufgefordert werden.
Der Drucker Uberprift die Ausrichtung des Druckmaterials. Wenn die Rolle richtig ausgerichtet ist, werden
Sie vom Drucker aufgefordert, die Rollenabdeckung zu schlieBen. Danach kénnen Sie mit dem Drucken
beginnen.

Sollte die Rolle noch nicht richtig ausgerichtet sein, wird auf dem Bedienfeld eine Fehlermeldung angezeigt,
und Sie werden aufgefordert, den Vorgang zu wiederholen.

Wenn Sie den gesamten Vorgang noch einmal durchfihren mdchten, brechen Sie ihn mit der Abbruchtaste
am Bedienfeld ab, und wickeln Sie das Druckmaterial wieder auf die Rolle (es darf sich kein Druckmaterial
mehr im Papierpfad befinden).

r.%’ HINWEIS:  Wenn sich die Rolle vom Kern geldst hat, kann sie vom Drucker nicht geladen werden.

Einzelblatt wird nicht eingezogen
e  Flhren Sie das Blatt wahrend des Einziehens mit der Hand. Dies ist vor allem bei dickerem Papier wichtig.
e  Stellen Sie sicher, dass das Blatt an der Bezugslinie auf der Rollenabdeckung ausgerichtet ist.

e  Wahrend das Einzelblatt eingezogen wird, diirfen Sie es nur gerade ziehen, wenn Sie auf dem Bedienfeld
dazu aufgefordert werden.

e  \erwenden Sie keine von Hand geschnittenen Blatter, da diese eine unregelmafige Form haben kénnen.
Legen Sie ausschlief3lich im Handel erhaltliche Blatter ein.

Befolgen Sie bei jedem Problem die Anweisungen auf dem Bedienfeld.

Wenn Sie den Ladevorgang noch einmal starten mochten, brechen Sie den Vorgang am Bedienfeld ab. Der
Drucker gibt das Blatt Uber die Vorderseite des Druckers aus.

Fehlermeldungen bei der Papierzufuhr

In der folgenden Tabelle sind die Bedienfeldmeldungen bei Zufuhrproblemen und die vorgeschlagenen
MaRnahmen aufgelistet.

Meldung MaRnahme

Rollenabdeckung schlieBen, wenn das Laden  Schliel3en Sie nach dem Laden des Druckmaterials die Rollenabdeckung.
abgeschlossen ist

Hebel angehoben Der blaue Hebel wurde beim Einziehen des Papiers angehoben. Dadurch kann das Papier
nicht eingezogen werden. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bedienfeld.

Papier falsch eingelegt Das Druckmaterial wurde nicht richtig geladen. Ziehen Sie den blauen Hebel nach oben,
nehmen Sie das Druckmaterial heraus, und driicken Sie den Hebel nach unten.

Papier wurde mit zu viel Schraglauf Der Drucker hat erkannt, dass das Papier zu schrag eingezogen wird. Folgen Sie den
eingezogen. Anweisungen auf dem Bedienfeld.
Papier lose um Kern Das Ende der Rolle hat sich vom Kern gelést. Bringen Sie das Druckmedium fest auf den

Kern auf, oder legen Sie eine neue Rolle ein.

Papier nicht erkannt Der Drucker hat beim Einziehen kein Papier erkannt. Stellen Sie sicher, dass das Papier weit
genug eingeschoben wurde, und dass es sich nicht um Transparentpapier handelt.

Rollenabdeckung wahrend Ladevorgang SchlieRen Sie die Rollenabdeckung erst, wenn Sie am Bedienfeld dazu aufgefordert
geschlossen werden.
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Meldung MaRnahme

Blatt ist zu grof3. Der Drucker hat beim Einziehen erkannt, dass das Blatt Papier zu breit oder zu lang ist.
Wahlen Sie . um den Vorgang abzubrechen Siehe Funktionsbeschreibung

auf Seite 177.

Blatt zu klein Der Drucker hat beim Einziehen erkannt, dass das Blatt Papier zu schmal oder zu kurz ist.
Wahlen Sie . um den Vorgang abzubrechen Siehe Funktionsbeschreibung
auf Seite 177.

Papier beim Laden der oberen Rolle in Achten Sie darauf, dass der Rollenanfang nicht in die Einzelblattzufuhr eingefthrt wird.
Einzelblattpfad eingefihrt

Der Druckmedientyp ist im Treiber nicht vorhanden

Wenn eine Druckmaterialsorte nicht im Treiber vorhanden ist, konnen Sie eines der bereits im Treiber
verfligbaren Profile verwenden. Sie miissen jedoch angeben, ob es sich um ein transparentes, lichtdurchldssiges,
glanzendes oder mattes Druckmaterial handelt.

[% HINWEIS:  Fir glanzendes Papier muss eine glanzende Papiersorte verwendet werden, da mattschwarze Tinte
auf glanzendem Papier nicht gut wirkt.

Glanzpapier

Wenn es sich um Fotopapier handelt, wahlen Sie die Kategorie Fotopapier aus. Fir glanzendes oder
hochglanzendes Papier wahlen Sie die Papiersorte Foto hochglanzend aus Fir seidenmattes, satiniertes, Pearl-
oder Luster-Papier wahlen Sie die Sorte Seidenm./Satin aus..

Um das Farbspektrum auf Fotopapier zu vergrof3ern, wahlen Sie je nach Oberflachenbeschaffenheit die Sorte HP
Fotopapier hochglanzend — Universal oder HP Fotopapier seidenmatt — Universal aus.

Mattes Papier

Die Auswahl der Papiersorte fiir mattes Papier hangt von der Tintenabsorptionsfahigkeit des Papier ab. Ermitteln
Sie zuerst, ob es sich um Universalpapier oder Fotopapier handelt. Wahlen Sie dann die empfohlene Papiersorte
aus.

Universalpapier

e Wahlen Sie fUr transparentes Pauspapier je nach Papiergewicht die Sorte Pauspapier transp. < 65 g/m2
oder Pauspapier transp. > 65 g/m?2 aus.

e Wahlen Sie fiir leichtes Papier (< 90 g/m?) und nicht gestrichenes Papier (z. B. Normalpapier oder
hochweilRes Papier) die Papiersorte Normalpapiere und gestrichene Papiere > Normalpapier aus..

e Wahlen Sie fir leichtes gestrichenes Papier (< 110 g/m?) die Papiersorte Norm. und gestr. Papiere >
HP Gestrichenes Papier aus.

e Wahlen Sie fir schweres gestrichenes Papier (< 200 g/m?) die Papiersorte Normalpapiere und gestrichene
Papiere > Gestr. schwer aus.

e  Wahlen Sie fr sehr schweres feinfaseriges gestrichenes Papier (> 200 g/m?) die Papiersorte Norm. und
gestr. Papiere > Gestr. extra-schwer aus.

Fotopapier

Fir Fotopapier wahlen Sie Papiersorte Fotopapier > Foto matt.
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Schwarze Tinte lasst sich leicht abwischen

Dieses Problem tritt auf, wenn das Papier nicht mit mattschwarzer Tinte bedruckt werden kann. Damit nicht die
matte Tinte verwendet wird, wahlen Sie die Papiersorte Fotopapier > Foto hochglanzend.

Das Papier ist nach dem Drucken gewellt, oder der Tintenauftrag ist zu stark

Dieses Problem tritt auf, wenn zu viel Tinte verwendet wird. Wahlen Sie eine Kategorie flr schwacheres Papier.
Kategorien fir mattes Papier (von leicht bis schwer):

e  Normalpapier

e  (estrichen

e  (estr. schwer

e  (estr. extra-schwer

Siehe auch ,Beheben von Problemen mit der Druckqualitat* auf Seite 139.

Der Drucker hat auf der falschen Papiersorte gedruckt

Wenn mit dem Drucken begonnen wird, bevor Sie das gewlnschte Druckmaterial laden konnten, haben Sie
maoglicherweise im Druckertreiber fir den Papiertyp Druckereinstellungen verwenden oder Beliebig ausgewahlt.
Wenn eine dieser Optionen ausgewahlt ist, wird mit dem Drucken sofort begonnen, und zwar auf dem aktuell
geladenen Druckmaterial. Laden Sie das gew(inschte Druckmaterial (siehe ,Druckmaterial” auf Seite 35), und
wahlen Sie diese Sorte im Druckertreiber aus.

e  Dialogfeld des Windows-Treibers: Wahlen Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitét die Sorte in der
Dropdown-Liste aus.

e Dialogfeld ,Drucken” von Mac 0S X: Wahlen Sie im Bereich Papier/Qualitat die Sorte in der Liste der
Papiersorten aus.

Ef HINWEIS: Druckereinstellungen verwenden (Windows) oder Beliebig (Mac 0S X) ist die Treiber-
Standardeinstellung.

Automatisches Schneiden nicht verfligbar

Bestimmte Papiertypen, wie beispielsweise Leinwand, kénnen nicht mit der automatischen Schneidevorrichtung
geschnitten werden. Ist ein derartiger Papiertyp geladen und aktiv, kann der Drucker nicht automatisch zur
anderen Rolle wechseln: Die aktive Rolle muss zuerst manuell entladen werden.

Warten auf Papier

Je nach den beim Senden des Auftrags festgelegten Einstellungen (siehe Unzuldssiges Papier auf Seite 24) wahlt
der Drucker aus, welche der geladenen Rollen zum Drucken verwendet wird. Wenn keine der verfligbaren Rollen
mit allen zuvor festgelegten Einstellungen Ubereinstimmt, wird der Druckauftrag angehalten, damit das
erforderliche Druckmaterial geladen werden kann. Sie kénnen den Auftrag manuell fortsetzen und auf einem
anderen als dem festgelegten Druckmaterial drucken. Anderenfalls bleibt der Druckauftrag angehalten.

[%r HINWEIS:  Wenn eine nicht schneidbare Rolle aktiv ist, wird jeder an eine andere Papierquelle gesendete Auftrag
angehalten, bis die nicht schneidbare Rolle manuell entladen wurde.

Anhand welcher Kriterien wird die Rolle fiir den Druckauftrag ausgewahlt?

Beim Senden eines Druckauftrags ber den Treiber oder den integrierten Webserver kann das gewiinschte
Druckmaterial festgelegt werden. Der Druckauftrag wird dann auf einer Rolle gedruckt, die der ausgewahlten
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Druckmaterialsorte entspricht und aul3erdem breit genug fir das gesamte Druckbild ist. Wenn mehrere Rollen
verfligbar sind, die samtliche Kriterien erflllen, wird die verwendete Rolle entsprechend der Einstellung fir den
Rollenwechsel ausgewahlt. Diese Einstellung kann am Bedienfeld festgelegt werden siehe Rollenwechsel-
Optionen (nur Z5600) auf Seite 24.

Wann wird ein Druckauftrag zum Laden von Druckmaterial angehalten?

Wenn die Option ,Unzuldssiges Papier auf Passend. Pap. laden eingestellt ist (siehe Unzuldssiges Papier
auf Seite 24), wird ein Auftrag in den folgenden Fallen zum Laden von Druckmaterial angehalten:

e  Dasvom Benutzer festgelegte Druckmaterial befindet sich aktuell nicht auf der ausgewahlten Rolle bzw.
auf keiner der Rollen, wenn keine Rolle angegeben wurde.

e  Dasvom Benutzer festgelegte Druckmaterial befindet sich auf der ausgewahlten Rolle, aber das Druckbild
ist zu grof fir die Rolle bzw. fir beide Rollen, wenn keine Rolle angegeben wurde.

Werden die angehaltenen Druckauftrage nach dem Laden einer neuen Rolle automatisch
gedruckt?

Ja. Der Drucker Uberprift nach jedem Laden einer neuen Rolle, ob angehaltene Druckauftréage vorhanden sind,
die auf diesem Druckmaterial gedruckt werden kénnen.

Ich méchte nicht, dass Druckauftrége zum Laden angehalten werden. Kann das
automatische Drucken verhindert werden?

Ja, diese Einstellung kann am Bedienfeld vorgenommen werden siehe Unzulassiges Papier auf Seite 24.

Die Option ,Unzuldssiges Papier* wurde auf ,Dennoch drucken® eingestellt, es werden
aber weiterhin Auftrage angehalten

Wenn im Druckertreiber oder integrierten Webserver die Option Fir Vorschau anhalten ausgewahlt wird, werden
die betreffenden Druckauftrage angehalten, bis sie in der Vorschau Uberprift und fortgesetzt werden.
Vergewissern Sie sich, dass die Option Flr Vorschau anhalten im Treiber deaktiviert ist und dass keine
Vorschaufenster gedffnet sind, in denen das Fortsetzen des Druckauftrags bestatigt werden muss.

Der Druckauftrag hat genau die Breite der im Drucker geladenen Rolle, wird aber
dennoch zum Einlegen von Papier angehalten

Die Rander werden je nach Dateityp unterschiedlich behandelt:

e  BeiHP-GL/2- und HP RTL-Dateien sind die Rander standardmaRig im Dokument enthalten. Daher kann ein
914 mm breiter HP-GL/2- oder HP RTL-Druckauftrag auf einer 914 mm breiten Rolle gedruckt werden,
ohne dass er angehalten wird.

e  Beiden anderen Dateiformaten wie PostScript, PDF, TIFF oder JPEG geht der Drucker davon aus, dass sich
die Rander auRerhalb des Dokuments befinden (diese Formate werden oft flir Fotos oder andere
Dokumente ohne Rander verwendet). Dies bedeutet, dass der Drucker fiir den Druck eines TIFF-Dokuments
des Formats 914 mm Rander hinzufiigen muss und das Druckbild Papier des Formats 925 mm benétigt.
Dies wlrde dazu fUhren, dass der Auftrag angehalten wird, wenn das im Drucker eingelegte Papier nur 914
mm breit ist.

Wenn Sie diese Dateitypen drucken mdchten, ohne dass zusatzliche Rander aulRerhalb des Dokuments
hinzugefligt werden, verwenden Sie die Option Rand beschneidet Druckbild. Die Rander befinden sich dann
innerhalb des Dokuments, und ein 914 mm breiter TIFF-Druckauftrag kann auf einer 914 mm breiten Rolle
gedruckt werden, ohne dass er angehalten wird. Wenn sich jedoch um das Dokument kein leerer Rand
befindet, kdnnen Teile des Druckbilds abgeschnitten werden.
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Die Rolle wird nicht weitergefihrt

Wenn Sie den Drucker gegen eine Wand geschoben haben, kann diese die Rolle berihren. Stellen Sie mithilfe der
Abstandshalter einen Mindestabstand zwischen Drucker und Wand sicher Siehe Die Abstandshalter auf Seite 8.

Das Papier hat sich gestaut

Wenn ein Papierstau auftritt, wird normalerweise auf dem Bedienfeld die Meldung Papierstau mdglich angezeigt.

1. Schalten Sie den Drucker am Bedienfeld und auf der Riickseite aus.

2. Offnen Sie das Druckerfenster.

il
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4.  Ziehen Sie den blauen Hebel ganz nach oben.

5. Ziehen Sie vorsichtig das gestaute Druckmaterial, das Sie fassen kénnen, nach oben aus dem Drucker
heraus.

/N ACHTUNG:  Verschieben Sie das Druckmaterial nicht seitwarts, da der Drucker sonst beschadigt werden
kdnnte.
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6.  Wickeln Sie die Rolle auf. Wenn das Druckmaterial eingeklemmt ist und nicht weiter aufgewickelt werden
kann, schneiden Sie es von der Rolle ab.

7.  Entfernen Sie alle Druckmaterialreste hinten am Drucker.

8.  Dricken Sie den blauen Hebel nach unten.
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9.  SchlieRRen Sie das Druckerfenster.

11. Laden Sie die Rolle erneut, oder fiihren Sie ein neues Blatt zu (siehe ,Druckmaterial” auf Seite 35).

[% HINWEIS:  Uberzeugen Sie sich, dass sich wirklich keine Druckmaterialreste mehr im Drucker befinden, um das
Risiko eines neuerlichen Staus auszuschlieRen. Fihren Sie ggf. den gesamten Vorgang noch einmal aus, und
entfernen Sie die Druckmaterialreste.

Ein abgeschnittener Streifen im Ausgabefach verursacht Staus

Wenn bei einer neuen Rolle, nach einem Randlosdruck oder durch das Auswahlen der Bedienfeldoption
Seitenvorschub und Abschneiden ein kurzer Streifen (bis zu 20 cm) abgeschnitten wurde, bleibt dieser im
Ausgabefach liegen. Nehmen Sie den Streifen heraus. Der Drucker darf dabei nicht in Betrieb sein.
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Meldung zu fehlendem Papier, obwohl Papier eingelegt ist

Wenn sich die Rolle vom Kern geldst hat, kann sie nicht richtig eingezogen und vom Drucker geladen werden.
Bringen Sie das Druckmedium fest auf den Kern auf, oder legen Sie eine neue Rolle ein.

Die Drucke werden nicht richtig in die Ablage ausgegeben

e  Uberpriifen Sie, ob die Ablage richtig angebracht ist.
e  Stellen Sie sicher, dass die Ablage gedffnet ist.
e  Vergewissern Sie sich, dass die Ablage noch nicht voll ist.

e  Das Papier rollt sich am Ende einer Papierrolle haufig zusammen. Dies kann zu Ausgabeproblemen fiihren.
Legen Sie eine neue Rolle ein, oder nehmen Sie das Papier heraus, sobald es den Drucker verlasst.

Papier wird nach dem Ende des Druckvorgangs nicht ausgegeben

Der Drucker gibt das Papier nicht aus, damit es trocknen kann (siehe Andern der Trockenzeit auf Seite 50). Wenn
das Papier nach Ablauf der Trocknungszeit nicht vollstandig ausgegeben wird, ziehen Sie es vorsichtig aus dem
Drucker. Wenn die automatische Schneideeinrichtung deaktiviert ist, verwenden Sie die Option
Formularvorschub & Schnitt auf dem Bedienfeld (siehe Weiterfiihren und Abschneiden des Papiers auf Seite 51).

Das Papier wird nach dem Drucken abgeschnitten

Der Drucker schneidet das Papier standardmé&Rig nach Ablauf der Trocknungszeit (siehe Andern der Trockenzeit
auf Seite 50). Die Schneideeinrichtung kann ausgeschaltet werden. Informationen hierzu finden Sie unter Ein-
und Ausschalten der automatischen Schneideeinrichtung auf Seite 50.

Die Schneideeinrichtung funktioniert nicht ordnungsgemaf

Der Drucker ist standardmaRig so eingestellt, dass das Papier nach dem Trocknen automatisch geschnitten wird.
Wenn die Schneideeinrichtung eingeschaltet ist, aber nicht richtig funktioniert, Gberpriifen Sie, ob die Schiene
verschmutzt ist. Entfernen Sie eventuell vorhandene Ablagerungen.

Wenn die Schneideeinrichtung ausgeschaltet ist, wird das Druckmedium durch Formularzufuhr und -schnitt
lediglich weitergefiihrt. Verwenden Sie die Option, um den Druck so weit aus dem Drucker zu schieben, dass Sie
ihn mit einem Messer oder einer Schere gerade abschneiden kénnen.

Das Papier liegt nicht straff genug auf der Rolle

Die Rolle muss maglicherweise ausgetauscht oder neu eingelegt werden.

Neukalibrierung des Papiervorschubs

Ein praziser Papiervorschub ist Voraussetzung fir eine gute Druckqualitat, da er fir die richtige Platzierung der
Farbpunkte auf dem Papier eine wichtige Rolle spielt. Wenn das Papier zwischen den Durchlaufen der
Druckkopfe nicht im entsprechenden Umfang vorgeschoben wird, kann dies zu hellen oder dunklen Streifen und
einer kornigeren Struktur des Druckbilds fUhren.

Der Drucker ist fur den richtigen Vorschub bei allen auf dem Bedienfeld angezeigten Papiersorten und
Medientypen kalibriert. Bei der Auswahl der Papiersorte legt der Drucker fest, wie weit das Papier wahrend des
Druckens vorgeschoben wird. Wenn Sie mit der Standardkalibrierung des Papiers nicht zufrieden sind, kénnen
Sie den Papiervorschub neu kalibrieren. Unter ,Beheben von Problemen mit der Druckqualitat” auf Seite 139
erfahren Sie, wie Sie feststellen kdnnen, ob sich Ihr Problem durch eine Papiervorschubkalibrierung [6sen ldsst.
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Sie kdnnen jederzeit den Status der Vorschubkalibrierung des aktuell geladenen Druckmediums Uberprtfen,
indem Sie am Bedienfeld die Taste B dann und anschlieRend Bildqualitat > Kalibrierungsstatus drtcken.

Es wird dann eine der folgenden Statusmeldungen angezeigt.

e  STANDARD: Dieser Status gibt an, dass fr das geladene Papier noch keine Kalibrierung durchgefihrt
wurde. Fir die am Bedienfeld angezeigten HP Druckmedien wurden bereits im Werk optimale
Standardeinstellungen konfiguriert. Sie brauchen daher die Kalibrierung nicht erneut durchzuftihren, wenn
keine Probleme mit der Druckqualitét (z. B. Streifenbildung oder Kornigkeit) auftreten.

e  OK:Dieser Status gibt an, dass die Kalibrierung bereits durchgefiihrt wurde. Sie sollten jedoch die
Kalibrierung erneut durchfiihren, wenn Probleme mit der Druckqualitat (z. B. Streifenbildung oder
Kornigkeit) auftreten.

[%’ HINWEIS:  Wenn Sie die Firmware des Druckers aktualisieren, werden die Vorschubkalibrierungswerte auf
die werkseitige Standardeinstellung zuriickgesetzt (siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117).

A

ACHTUNG: Transparente Druckmedien und Folien missen ber D dann und anschliefend Bildqualitat

> Kalibr. Papiervorschub > Papiervorschub einstellen kalibriert werden. Fiihren Sie dazu die Anweisungen zur
Neukalibrierung des Papiervorschubs ab Schritt 4 durch..

Neukalibrierung des Papiervorschubs

1. Driicken Sie am Bedienfeld D dann und anschliefend Bildqualitat > Kalibr. Papiervorschub >

Papiervorschub kalibrieren. Der Drucker kalibriert den Papiervorschub automatisch neu und druckt eine
Kalibrierungsseite..

2. Warten Sie, bis auf dem Bedienfeld die Statusanzeige zu sehen ist, und wiederholen Sie dann den
Druckauftrag.

r_ﬁ”f HINWEIS:  Die Neukalibrierung dauert ca. drei Minuten. Das Bild auf der Kalibrierungsseite ist nicht
relevant. Sollten wahrend des Vorgangs Fehler auftreten, werden sie auf dem Bedienfeld angezeigt.

Wenn Sie mit dem Ergebnis zufrieden sind, verwenden Sie zukinftig diese Kalibrierung fir die Papiersorte.
Konnte die Druckqualitat sichtlich verbessert werden, fahren Sie mit Schritt 3 fort. Hat die Neukalibrierung
nicht das gewlinschte Ergebnis erbracht, verwenden Sie wieder die Standardkalibrierung (siehe
Wiederherstellen der Standardkalibrierung auf Seite 138).

3. Wenn Sie eine Feinabstimmung der Kalibrierung durchfihren oder einen transparenten Druckmedientyp
verwenden mochten, driicken Sie D dann und anschlieBend Bildqualitat > Kalibr. Papiervorschub >

Papiervorschub einstellen..
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4.  Geben Sie im Bereich von -100 % bis +100 % den Prozentwert an, um den der Papiervorschub geandert
werden soll. Zur Beseitigung heller Streifen verringern Sie den Prozentwert.

Um dunkle Streifen zu beseitigen, erhéhen Sie den Wert.

5. Wahlen Sie OK auf dem Bedienfeld, um den Wert zu speichern.

6.  Warten Sie, bis auf dem Bedienfeld die Statusanzeige zu sehen ist, und wiederholen Sie dann den
Druckauftrag.

Wiederherstellen der Standardkalibrierung

Wenn Sie die Standardkalibrierung wiederherstellen, werden alle durch die Vorschubkalibrierung festgelegten
Korrekturwerte auf null gesetzt. Wenn Sie wieder den Standardvorschubwert verwenden méchten, setzen Sie
die Kalibrierung zurtck.

Driicken Sie am Bedienfeld D dann und anschlielend Bildqualitdt > Kalib. Papiervorschub >

Papiervorschub zuriicksetzen..

2. Warten Sie, bis auf dem Bedienfeld gemeldet wird, dass der Vorgang erfolgreich abgeschlossen wurde.
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DEWW

Beheben von Problemen mit der Druckqualitat

Allgemeine Hinweise

Assistent zur Behebung von Druckqualitatsproblemen

Horizontale Linien im Druckbild (Streifenbildung)

Dinne vertikale Linien auf dem Bild

Das gesamte Druckbild ist undeutlich oder kornig

Das Papier ist gewellt

Drucke sind verschmiert oder verkratzt

Tintenflecken auf dem Papier

Schwarze Tinte farbt bei Beriihrung ab

Kanten von Objekten sind gezackt oder unscharf

Kanten von Objekten sind dunkler als erwartet

Bronzierung

Horizontale Linien am unteren Rand eines Einzelblatts

Vertikale Linien in unterschiedlichen Farben

Weile Flecken auf dem Ausdruck

Ungenaue Farben

Das Druckbild ist nicht vollstandig (am unteren Rand abgeschnitten)

Das Druckbild ist abgeschnitten

Objekte im Druckbild fehlen

Linien sind zu dick, zu diinn oder fehlen

Stufenfdrmige oder gezackte Linien

Linien werden doppelt oder in falschen Farben gedruckt

Linien werden nicht durchgangig gedruckt

Undeutliche Konturen

Zeilenldngen sind ungenau

Bilddiagnosedruck

Wenn sich ein Problem nicht beheben l&sst
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Allgemeine Hinweise

Beachten Sie bei allen Druckqualitdtsproblemen zuerst folgende Hinweise:

e  Sjeerzielen die beste Leistung mit Ihrem Drucker, wenn Sie ausschlief3lich Originalzubehér und
-verbrauchsmaterial des Herstellers verwenden. Dessen Zuverlassigkeit und Leistungsfahigkeit wurde
eingehend getestet, um einen stdrungsfreien Betrieb und eine optimale Druckqualitat zu gewahrleisten.
Einzelheiten zu den empfohlenen Papiersorten und Druckmedien finden Sie unter Bestellen von
Druckmedien auf Seite 121.

e  \ergewissern Sie sich, dass die auf dem Bedienfeld eingestellte Papiersorte der eingelegten
Druckmaterialsorte entspricht (siehe Anzeigen von Papierinformationen auf Seite 46). Uberpriifen Sie
gleichzeitig, ob eine Kalibrierung fiir die Papiersorte durchgefiihrt wurde. Stellen Sie aufRerdem sicher, dass
die in der Software ausgewahlte Papiersorte dem eingelegten Medientyp entspricht.

AACHTUNG: Das Auswahlen der falschen Druckmaterialsorte kann eine schlechte Druckgualitat und
ungenaue Farben zur Folge haben. Schlimmstenfalls kdnnen sogar die Druckkdpfe beschadigt werden.

e  \ergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Druckqualitatseinstellung fir Ihre Zwecke verwenden (siehe
Drucken” auf Seite 54). Wenn Sie den Schieberegler fiir die Druckqualitdt auf ,Geschwindigkeit” einstellen
oder die benutzerdefinierte Qualitatsstufe Schnell wahlen, erhalten Sie in der Regel eine schlechtere
Qualitat.

e  Uberpriifen Sie, ob die Umgebungsbedingungen (Temperatur, Feuchtigkeit) im empfohlenen Bereich liegen
Siehe Umgebungsbedingungen auf Seite 179.

e  \ergewissern Sie sich, dass das Verfallsdatum der Tintenpatronen und Druckkdpfe noch nicht Uberschritten
ist. siehe Warten der Tintenpatronen auf Seite 116.

Assistent zur Behebung von Druckqualitatsproblemen

Der Assistent zur Behebung von Druckqualitatsproblemen unterstiitzt Sie bei folgenden Problemen:
e  Horizontale Linien im Druckbild (Streifenbildung)

e  Das gesamte Druckbild ist undeutlich oder kérnig

e  Linien sind zu dick, zu diinn oder fehlen

e Ungenaue Farben

So starten Sie den Assistenten:

e HP DesignJet Utility fiir Windows: Offnen Sie die Registerkarte Support, und klicken Sie auf Behebung von
Problemen mit der Druckqualitat.

e  HP DesignJet Utility fir Mac OS: Klicken Sie in der Gruppe Support auf Behebung von Problemen mit der
Bildgualitat.

e  Integrierter Webserver: Offnen Sie die Registerkarte Support, wahlen Sie Fehlerbehebung und anschlie3end
Behebung von Problemen mit der Druckqualitat.
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Most common print quality issues resolution

Select defect

ou may be experiencing banding, graininess, poor line quality or color inaccuracy problems similar to the
ones shown in the images below. Please select the option that best represents your problem and prees the Next
button to enter the correspending troubleshooting process

Defect detail

= Roll over the images to obtain
more specific information about
the corresponding defect

) Banging O craininess O P line qualty O Coler inaccuracy

If you see other image quality problems such as non-flat paper, ink bleeds from lines, print smudges when
touched, etc., please refer to the:

= Printer User's Guide

It you want to download detalled step-by-step guides that wil help you to st the right layout and color for
your prints, please refer to the

= HP Knowledge Center

[ Bt ]
Lesen Sie alternativ die restlichen Abschnitte dieses Kapitels. Dies ist auch zu empfehlen, falls andere
Druckqualitatsprobleme auftreten.

Horizontale Linien im Druckbild (Streifenbildung)

DEWW

Wenn im Druckbild horizontale Linien (unterschiedlicher Farbe) zu sehen sind, fihren Sie folgende Schritte aus:

1. Vergewissern Sie sich, dass die am Bedienfeld und in der Software eingestellte Papiersorte dem
eingelegten Medientyp entspricht Siehe Anzeigen von Papierinformationen auf Seite 46.

2. Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Druckqualitatseinstellung fir lhre Zwecke verwenden (siehe
.Drucken” auf Seite 54). Manchmal lasst sich das Problem ganz einfach durch die Wahl einer héheren
Qualitatsstufe fir den Druck l6sen. Wenn Sie z. B. den Schieberegler fUr die Druckqualitat auf
Geschwindigkeit eingestellt haben, bringen Sie ihn in die Position Qualitat. Wiederholen Sie ggf. den
Druckauftrag, um zu Uberpriifen, ob das Problem durch die Anderung der Druckqualitdtseinstellung geldst
wurde.

3. Drucken Sie die Bilddiagnose Siehe Bilddiagnosedruck auf Seite 151.

Wenn die Druckkopfe ordnungsgemal? funktionieren, driicken Sie am Bedienfeld B dann und

anschlieend Bildqualitat > Kalibrierungsstatus, um den Status der Papiervorschubkalibrierung
anzuzeigen. Wenn der Status STANDARD lautet, fihren Sie die Vorschubkalibrierung durch siehe
Neukalibrierung des Papiervorschubs auf Seite 136.

Sollte sich das Problem mit den beschriebenen Mal3nahmen nicht beheben lassen, setzen Sie sich mit dem
Kundendienst in Verbindung.
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Dlnne vertikale Linien auf dem Bild

Wenn diinne, gerade, vertikale Linien im Abstand von etwa 5 cm Uber die gesamte Breite der Rolle auf
Ausdrucken mit dunklen Fillungen zu sehen sind, versuchen Sie, fiir diese Rolle im Modus fir hochempfindliche
Druckmedien zu drucken. Siehe Modus fir hochempfindliche Druckmedien auf Seite 45.

Das gesamte Druckbild ist undeutlich oder kérnig

1. Vergewissern Sie sich, dass die am Bedienfeld und in der Software eingestellte Papiersorte dem
eingelegten Medientyp entspricht Siehe Anzeigen von Papierinformationen auf Seite 46.

2. Uberpriifen Sie, ob das Papier auf der richtigen Seite bedruckt wurde.

3. Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtigen Druckqualitatseinstellungen ausgewahlt haben (siehe
.Drucken” auf Seite 54). Manchmal lasst sich das Problem ganz einfach durch die Wahl einer héheren
Qualitatsstufe fir den Druck [6sen. Wenn Sie z. B. den Schieberegler fiir die Druckqualitat auf
Geschwindigkeit eingestellt haben, bringen Sie ihn in die Position Qualitat. Wiederholen Sie ggf. den
Druckauftrag, um zu Uberpriifen, ob das Problem durch die Anderung der Druckqualitatseinstellung geldst

wurde.
Driicken Sie am Bedienfeld D dann und anschliel3end Bildqualitat > Kalibrierungsstatus, um den
Status der Druckkopfausrichtung anzuzeigen. Lautet er STEHT AUS, fihren Sie die Druckkopfausrichtung
durch Siehe Ausrichten der Druckkopfe auf Seite 159. Wiederholen Sie nach der Ausrichtung ggf. den
Druckauftrag, um zu Gberprifen, ob das Problem geldst ist.

5.

Drlicken Sie am Bedienfeld D dann und anschliel3end Bildqualitat > Kalibrierungsstatus, um den

Status der Papiervorschubkalibrierung anzuzeigen. Wenn der Status STANDARD lautet, flihren Sie die
Vorschubkalibrierung durch siehe Neukalibrierung des Papiervorschubs auf Seite 136.

Sollte sich das Problem mit den beschriebenen Malinahmen nicht beheben lassen, setzen Sie sich mit dem
Kundendienst in Verbindung.

Das Papier ist gewellt

Wenn das Papier nicht flach sondern leicht gewellt aus dem Drucker ausgegeben wird, sind wahrscheinlich auch
Fehler wie z. B. vertikale Streifen im Druckbild zu sehen. Dieses Problem tritt auf, wenn das Papier zu dinn ist
und die Tinte nicht vollstandig aufnehmen kann.
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1. Vergewissern Sie sich, dass die am Bedienfeld und in der Software eingestellte Papiersorte dem
eingelegten Medientyp entspricht Siehe Anzeigen von Papierinformationen auf Seite 46.

2. Verwenden Sie eine schwerere Papiersorte, wie z. B. HP Gestrichenes Papier (schwer) oder HP Papier Plus
(extraschwer, matt).

3. Wahlen Sie eine Papiersorte aus, die etwas dinner ist als das eingelegte Papier. Dadurch verwendet der
Drucker weniger Tinte. Es folgen einige Beispiele fir Papiersorten in aufsteigender Reihenfolge ihrer Starke:
Normalpapier, gestrichenes Papier, schweres gestrichenes Papier, extraschweres Plus-Papier (matt).

Drucke sind verschmiert oder verkratzt

Die Pigmente der schwarzen Tinte kdnnen verschmieren, wenn sie mit Fingern, einem Stift oder einem anderen
Gegenstand berlhrt werden. Dieses Problem tritt besonders bei gestrichenem Papier auf.

Vor allem Hochglanzpapier ist in dieser Beziehung extrem empfindlich. Jede Beriihrung unmittelbar nach dem
Drucken (beispielsweise der Kontakt mit der Ablage) kann je nach Menge der aufgetragenen Tinte und den zur
Zeit des Druckvorgangs herrschenden Umgebungsbedingungen zum Verschmieren der Tinte flhren.

So kdnnen Sie dieses Risiko verringern:
e  Gehen Sie vorsichtig mit bedruckten Medien um.
e  Legen Sie Drucke nicht aufeinander.

e  Entnehmen Sie die Drucke sofort nach dem Abschneiden von der Rolle, und lassen Sie sie nicht in die
Ablage fallen. Sie kénnen aber auch ein Blatt Papier in die Ablage legen, damit das frisch bedruckte Papier
oder Druckmedium nicht direkt mit der Ablage in Berihrung kommit.

Tintenflecken auf dem Papier

Dieses Problem kann mehrere unterschiedliche Ursachen haben.

Horizontale Schmierflecken auf der Vorderseite gestrichenen Papiers

Wenn auf Normalpapier oder gestrichenes Papier sehr viel Tinte aufgebracht wird, nimmt es diese rasch auf und
quillt auf. Die Druckkopfe kénnen dann in Kontakt mit dem Papier kommen und das Druckbild verschmieren.
Dieses Problem tritt normalerweise nur bei Einzelblattmedien (nicht bei Rollenpapier) auf.
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Wenn dieses Problem bei Ihnen auftritt, brechen Sie den Druckauftrag sofort ab. Driicken Sie . Brechen Sie

den Auftrag anschlieBend auch in der Anwendung ab. Das aufgequollene Papier kdnnte die Druckkopfe
beschadigen.

Versuchen Sie Folgendes, um dieses Problem zu vermeiden:

1.

6.

Vergewissern Sie sich, dass die am Bedienfeld und in der Software eingestellte Papiersorte dem
eingelegten Medientyp entspricht Siehe Anzeigen von Papierinformationen auf Seite 46.

Verwenden Sie eine empfohlene Papiersorte (siehe Bestellen von Druckmedien auf Seite 121) und die
richtigen Druckeinstellungen.

Wenn Sie auf Einzelblattmedien drucken, drehen Sie diese um 90 Grad. Die Papierstruktur (Richtung der
Papierfasern) kann sich auf die Druckqualitat auswirken.

Verwenden Sie eine schwerere Papiersorte, wie z. B. HP Gestrichenes Papier (schwer) oder HP Papier Plus
(extraschwer, matt).

Wahlen Sie eine Papiersorte aus, die etwas dinner ist als das eingelegte Papier. Dadurch verwendet der
Drucker weniger Tinte. Es folgen einige Beispiele fiir Papiersorten in aufsteigender Reihenfolge ihrer Starke:
Normalpapier, gestrichenes Papier, schweres gestrichenes Papier, extraschweres Plus-Papier (matt).

Platzieren Sie das Druckbild mit der Anwendung in der Mitte der Seite, sodass sich breitere Rander ergeben.

Tintenflecken auf der Riickseite des Papiers

Dieser Fehler kann bei langerem Drucken im Randlosmodus auftreten, wenn kein Papier in einem
Standardformat verwendet wird. Tintenriickstande auf der Druckplatte fihren zu den Flecken auf der Riickseite
des Papiers.

Reinigen Sie die Druckplatte mit einen weichen Tuch. Reinigen Sie jeden Steg einzeln, und berthren Sie dabei
nicht den Schaumstoff zwischen den Stegen.

Schwarze Tinte farbt bei Berlihrung ab

Dieses Problem kann beim Drucken mit mattschwarzer Tinte auf Glanzpapier auftreten. Der Drucker verwendet
keine mattschwarze Tinte, wenn ihm bekannt ist, dass sie vom Papier nicht aufgenommen wird. Damit nicht mit
mattschwarzer Tinte gedruckt wird, wahlen Sie als Papiersorte Fotoglanzpapier aus (in der Fotopapierkategorie).
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Kanten von Objekten sind gezackt oder unscharf

Wenn Objektkanten oder Linien unscharf oder zu hell gedruckt werden und der Schieberegler im Dialogfeld des
Treibers bereits auf Qualitdt eingestellt ist, versuchen Sie es mit der benutzerdefinierten Druckqgualitatsoption
Normal Siehe ,Drucken” auf Seite 54.

Kanten von Objekten sind dunkler als erwartet

Wenn Objektkanten dunkler als erwartet gedruckt werden und der Schieberegler im Dialogfeld des Treibers
bereits auf Qualitat eingestellt ist, versuchen Sie es mit der benutzerdefinierten Druckqualitatsoption Normal
Siehe ,Drucken” auf Seite 54.

Bronzierung

Wenn Sie in Graustufen auf Fotopapier drucken, kénnen Flachen entstehen, die bei einem bestimmten
Einfallwinkel des Lichts bronzefarben schimmern. Dieser so genannte Bronzierungseffekt tritt vor allem bei
kinstlicher Beleuchtung (Leuchtstofflampen) auf. Mit folgenden MaRnahmen kénnen Sie dieses Problem
vermeiden:

e  Wenn Sie die Standardoptionen flr die Druckqualitat verwenden, stellen Sie den Schieberegler auf Qualitat
(siehe ,Drucken” auf Seite 54).

e  \Versuchen Sie, im Treiber anstelle der Option Nur graue und schwarze Tinte die Option Alle Farben
auszuwahlen.

° Prasentieren Sie das Bild senkrecht oder hinter Glas.

Horizontale Linien am unteren Rand eines Einzelblatts

Es liegt ein Fehler vor, der nur am Ende der Druckausgabe etwa 30 mm vor der unteren Papierkante auftritt. In
diesem Bereich sind sehr diinne horizontale Linien zu sehen.

So vermeiden Sie das Problem:

DEWW Kanten von Objekten sind gezackt oder unscharf 145



1. Drucken Sie die Bilddiagnose Siehe Bilddiagnosedruck auf Seite 157.

2. Verwenden Sie Rollenpapier fir den Druckauftrag.

3. VergroRern Sie die Rander um das Druckbild.

Vertikale Linien in unterschiedlichen Farben

Auf der Druckausgabe sind vertikale Streifen in unterschiedlichen Farben zu sehen. So vermeiden Sie dieses
Problem:

1. Verwenden Sie starkeres Papier aus der Liste der empfohlenen Papiersorten, beispielsweise
,HP Gestrichenes Papier, schwer” oder ,HP Gestrichenes Papier, extraschwer” Siehe Bestellen von
Druckmedien auf Seite 121.

2. Verwenden Sie eine héhere Druckqualitat (siehe ,Drucken” auf Seite 54). Wenn Sie z. B. den Schieberegler
fur die Druckqualitat auf Geschwindigkeit eingestellt haben, bringen Sie ihn in die Position Qualitat.

Weil3e Flecken auf dem Ausdruck

Weilse Flecken auf dem Ausdruck kénnen durch Papierfasern, Staub oder loses Beschichtungsmaterial
verursacht werden. So vermeiden Sie das Problem:

1. Reinigen Sie das Papier vor dem Drucken mit einer Blrste, um lose Papierfasern und Staubpartikel zu
entfernen.

2. Achten Sie darauf, dass die Druckerabdeckung geschlossen ist.

3. Bewahren Sie Papierrollen und Einzelblattmedien in ihrer Originalverpackung oder in einem geschlossenen
Behalter auf.

Ungenaue Farben

Sollten die Farben auf dem Ausdruck nicht lhren Erwartungen entsprechen, fiihren Sie einen oder mehrere der
folgenden Schritte aus:

1. Vergewissern Sie sich, dass die am Bedienfeld und in der Software eingestellte Papiersorte dem
eingelegten Medientyp entspricht Siehe Anzeigen von Papierinformationen auf Seite 46. Dricken Sie

aulBerdem B dann § und anschlieBend Bildqualitat > Kalibrierungsstatus, um den

Farbkallbrlerungsstatus zu Uberprifen. Lautet er STEHT AUS oder VERALTET, fiihren Sie eine
Farbkalibrierung durch siehe Farbkalibrierung auf Seite 79. Wenn Sie Anderungen vorgenommen haben,
wiederholen Sie ggf. den Druckauftrag, um zu Uberprifen, ob das Problem geldst ist.

2. Uberpriifen Sie, ob das Papier auf der richtigen Seite bedruckt wurde.
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3. Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtigen Druckqualitdtseinstellungen ausgewahlt haben (siehe
.Drucken” auf Seite 54). Bei Verwendung der Einstellung Geschwindigkeit bzw. Schnell ist eine optimale
Farbgenauigkeit nicht gewahrleistet. Wiederholen Sie ggf. den Druckauftrag, um zu Gberprifen, ob das
Problem durch die Anderung der Druckqualitdtseinstellung geldst wurde.

4. Uberprifen Sie bei Verwendung des Anwendungsfarbmanagements, ob das richtige Farbprofil fir die
eingestellte Papiersorte und die aktiven Druckqualitatseinstellungen ausgewadhlt ist. Wenn Sie nicht sicher
sind, welche Farbeinstellungen verwendet werden missen, lesen Sie den Abschnitt ,Farbmanagement”
auf Seite 78.

5. Wenn die Farben auf dem Ausdruck weiterhin nicht mit denen auf dem Monitor identisch sind, fiihren Sie
die Anweisungen im Abschnitt "Kalibrieren des Monitors" in HP Color Center aus. Wiederholen Sie danach
ggf. den Druckauftrag, um zu Uberprifen, ob das Problem gelost ist.

6.  Drucken Sie die Bilddiagnose Siehe Bilddiagnosedruck auf Seite 157.

Sollte sich das Problem mit den beschriebenen Mal3nahmen nicht beheben lassen, setzen Sie sich mit dem
Kundendienst in Verbindung.

Das Druckbild ist nicht vollstdndig (am unteren Rand abgeschnitten)
®  HabenSie . gedrlickt, bevor der Drucker alle Daten erhalten hat? Falls ja, wurde die Datenibertragung
abgebrochen, und Sie missen die Seite erneut drucken.

e  Die Einstellung E/A-Timeout ist mAglicherweise zu kurz. Dieser Wert legt fest, wie lange der Drucker auf
vom Computer gesendete Daten wartet, bevor der Auftrag abgebrochen wird. Erhéhen Sie am Bedienfeld

den Wert von E/A-Timeout, und senden Sie den Druckauftrag erneut. Driicken Sie m dann , dann

Einrichtung > Konnektivitat > Netzwerkkonnektivitat > Erweitert > E/A-Timeout auswahlen.

e  Mdglicherweise gibt es ein Kommunikationsproblem zwischen Drucker und Computer. Uberpriifen Sie, ob
das USB- bzw. das Netzwerkkabel ordnungsgemald angeschlossen ist.

e  \ergewissern Sie sich, dass in der Anwendung die richtigen Einstellungen fiir das verwendete Seitenformat
ausgewahlt sind (z. B. Drucken im Hochformat).

e  Wenn Sie Netzwerksoftware verwenden, priifen Sie, ob eine Zeitiiberschreitung aufgetreten ist.

Das Druckbild ist abgeschnitten

Dieses Problem weist normalerweise auf eine Diskrepanz zwischen dem tatsdchlichen Druckbereich auf dem
eingelegten Papier und dem in der Anwendung definierten Druckbereich hin. Meist kann es durch Anzeigen des
zu druckenden Bilds in der Vorschau vermieden werden (siehe Druckvorschau auf Seite 63).

e  Uberpriifen Sie den tatsachlichen Druckbereich des eingelegten Papierformats.
Druckbereich = Papierformat - Rander.

e  Stellen Sie fest, wie der Druckbereich in der Anwendung definiert ist (z. B. unter dem Namen ,Druckbereich*
oder ,Darstellbarer Bereich“). Manche Anwendungen verwenden Standarddruckbereiche, die gréRer als die
des Druckers sind.

e  Wenn Sie ein eigenes Seitenformat mit sehr schmalen Randern definiert haben, die kleiner sind als die
Mindestrander des Druckers, wird das Druckbild moglicherweise etwas abgeschnitten. Verwenden Sie in
diesem Fall ein groBeres Papierformat oder den Randlosdruck (siehe Randeinstellungen festlegen
auf Seite 61).

e  Wenndas zu druckende Bild oder Dokument Uber eigene Rander verfligt, erzielen Sie moglicherweise mit
der Einstellung Inhalte nach Randern abschneiden ein zufrieden stellendes Ergebnis (siehe
Randeinstellungen festlegen auf Seite 61).
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Wenn Sie ein sehr langes Bild auf Rollenpapier drucken, prifen Sie, ob Ihre Anwendung ein Bild dieser
Grofse drucken kann.

Wenn Sie versuchen, ein grof3eres Bild zu drucken, als Ihre Software verarbeiten kann, wird es
moglicherweise unten abgeschnitten. Um das gesamte Bild zu drucken, fihren Sie folgende MalRnahmen
durch:

—  Speichern Sie die Datei in einem anderen Format (z. B. TIFF oder EPS), und 6ffnen Sie sie in der
Anwendung.

— Drucken Sie die Datei Uber einen RIP.

Sie haben mdglicherweise die Ausrichtung von Hoch- in Querformat geandert, und das Papierformat ist
nicht breit genug.

Verringern Sie ggf. die GréRe des Bilds oder Dokuments in der Anwendung so weit, dass es auf die Seite
passt.

Objekte im Druckbild fehlen

Far das Drucken von groRRformatigen Bildern in hoher Qualitat sind in der Regel groRe Datenmengen erforderlich.
Bei bestimmten Workflows kdnnen dabei Probleme auftreten, die dazu fihren, dass nicht alle Objekte gedruckt
werden. Es folgen einige Vorschlage zur Vermeidung dieses Problems.

Wahlen Sie ein kleineres Seitenformat aus, und fihren Sie anschlieRend die VergréRerung auf das
gewlnschte Format im Treiber oder am Bedienfeld durch.

Speichern Sie die Datei in einem anderen Format (z. B. TIFF oder EPS), und 6ffnen Sie sie in der Anwendung.
Drucken Sie die Datei Gber einen RIP.
Verringern Sie die Aufldsung von Bitmap-Bildern in der Anwendung.

Wahlen Sie eine niedrigere Druckqualitat aus, um die Aufldsung des Druckbilds zu verringern.

[%’ HINWEIS:  Unter Mac OS X stehen nicht alle diese Optionen zur Verfiigung.

Die obigen Optionen dienen nur zur Fehlerbehebung. Sie kénnen sich nachteilig auf die Druckqualitat auswirken
oder zu langeren Druckzeiten flihren. Wenn sich das Problem nicht beheben lasst, sollten die Optionen
abgebrochen werden.

Linien sind zu dick, zu diinn oder fehlen
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1. Vergewissern Sie sich, dass die am Bedienfeld und in der Software eingestellte Papiersorte dem
eingelegten Medientyp entspricht Siehe Anzeigen von Papierinformationen auf Seite 46.

2. Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Druckqualitatseinstellung fir lhre Zwecke verwenden (siehe
.Drucken” auf Seite 54). Aktivieren Sie im Druckertreiber die benutzerdefinierte Druckqualitatsoption
Maximale Detailtreue (sofern verfligbar). Wiederholen Sie dann ggf. den Druckauftrag, um zu Uberprifen,
ob das Problem geldst ist.

3. Wenn die Auflésung des Bilds grolier als die Druckaufldsung ist, kann dies zu einer verminderten
Liniengualitat fihren.

4.  Sollten Linien zu diinn sein oder fehlen, drucken Sie die Bilddiagnose Siehe Bilddiagnosedruck
auf Seite 151.

3. Wenn das Problem weiterhin besteht, driicken Sie am Bedienfeld B dann und anschliel3end
Bildqualitat > Kalibrierungsstatus, um den Status der Druckkopfausrichtung anzeigen zu lassen. Lautet er
STEHT AUS, fuhren Sie die Druckkopfausrichtung durch Siehe Ausrichten der Druckképfe auf Seite 159.
Wiederholen Sie nach der Ausrichtung ggf. den Druckauftrag, um zu Gberpriifen, ob das Problem geldst ist.

6.

Dricken Sie am Bedienfeld D dann und anschliel3end Bildqualitat > Kalibrierungsstatus, um den

Status der Papiervorschubkalibrierung anzuzeigen. Wenn der Status STANDARD lautet, fihren Sie die
Vorschubkalibrierung durch siehe Neukalibrierung des Papiervorschubs auf Seite 136.

Sollte sich das Problem mit den beschriebenen Malinahmen nicht beheben lassen, setzen Sie sich mit dem
Kundendienst in Verbindung.

Stufenférmige oder gezackte Linien

Wenn die Linien im Druckbild stufenférmig oder gezackt sind, fiihren Sie folgende Schritte durch:

1. Das Problem liegt moglicherweise am Bild und nicht am Drucker. Optimieren Sie das Bild in der Anwendung,
in der Sie es zuvor bearbeitet haben.

2. Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtigen Druckqualitatseinstellungen ausgewahlt haben
Siehe ,Drucken” auf Seite 54.

3. Aktivieren Sie im Druckertreiber die benutzerdefinierte Druckqualitdtsoption Maximale Detailtreue (sofern
verfiigbar).

Linien werden doppelt oder in falschen Farben gedruckt

DEWW

Dieses Problem kann verschiedene sichtbare Symptome haben:

e  Farbige Linien werden doppelt in unterschiedlichen Farben gedruckt.
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e  Die Rander von rechteckigen Farbflachen haben die falsche Farbe.

So beheben Sie dieses Problem:

1. Nehmen Sie die Druckkopfe heraus, und setzen Sie sie erneut ein Siehe Herausnehmen eines Druckkopfs
auf Seite 109 und Einsetzen eines Druckkopfs auf Seite 112).

2. Richten Sie die Druckkopfe aus Siehe Ausrichten der Druckkopfe auf Seite 159.

Linien werden nicht durchgangig gedruckt

Flhren Sie die folgenden Schritte aus, wenn Linien im Druckbild so ausgegeben werden:

1. Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtigen Druckgualitatseinstellungen ausgewahlt haben
Siehe ,Drucken” auf Seite 54.

2. Nehmen Sie die Druckkdpfe heraus, und setzen Sie sie erneut ein Siehe Herausnehmen eines Druckkopfs
auf Seite 109 und Einsetzen eines Druckkopfs auf Seite 112).

3. Richten Sie die Druckkopfe aus Siehe Ausrichten der Druckkdpfe auf Seite 159.

150 Kapitel 17 Beheben von Problemen mit der Druckqualitat DEWW



Undeutliche Konturen

Bei hoher Luftfeuchtigkeit kann das Papier von Tinte durchtrankt sein, sodass die Konturen verwischt werden.
Fihren Sie die folgenden Schritte aus:

1. Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsbedingungen (Temperatur, Luftfeuchtigkeit) fiir das Drucken mit
hoher Qualitat geeignet sind Siehe Umgebungsbedingungen auf Seite 179.

2. Uberprifen Sie, ob die auf dem Bedienfeld eingestellte Papiersorte dem eingelegten Medientyp entspricht
Siehe Anzeigen von Papierinformationen auf Seite 46.

3. Verwenden Sie eine schwerere Papiersorte, wie z. B. HP Gestrichenes Papier (schwer) oder HP Papier Plus
(extraschwer, matt).

4. Wahlen Sie eine Papiersorte aus, die etwas dinner ist als das eingelegte Papier. Dadurch verwendet der
Drucker weniger Tinte. Es folgen einige Beispiele fir Papiersorten in aufsteigender Reihenfolge ihrer Starke:
Normalpapier, gestrichenes Papier, schweres gestrichenes Papier, extraschweres Plus-Papier (matt).

5. Wenn Sie auf Hochglanzpapier drucken, wechseln Sie zu einer anderer Hochglanzpapiersorte.

6.  Richten Sie die Druckkopfe aus Siehe Ausrichten der Druckkdpfe auf Seite 159.

Zeilenlangen sind ungenau

Wenn Sie beim Nachmessen gedruckter Linien Ungenauigkeiten feststellen, die nicht tolerierbar sind, kénnen Sie
die Genauigkeit mit folgenden Malinahmen erhéhen:

1. Verwenden Sie HP Transparentfolie matt, da bei diesem Druckmedium eine optimale Genauigkeit der
Linienldnge erzielt wird Siehe Funktionsbeschreibung auf Seite 177.

Polyesterfolie ist etwa zehnmal stabiler als Papier. Folien, die diinner oder dicker als HP Transparentfolie
matt sind, liefern jedoch hinsichtlich der Genauigkeit der Linienlange schlechtere Ergebnisse.

2. Stellen Sie den Schieberegler fir die Druckqualitat auf Qualitat ein.

Sorgen Sie flr eine maglichst konstante Raumtemperatur im Bereich von 10 bis 30 °C.

> W

Warten Sie nach dem Laden der Folienrolle fiinf Minuten, bevor Sie den Druckvorgang starten.

5. Wenn das Ergebnis danach immer noch nicht Ihren Erwartungen entspricht, fihren Sie eine Neukalibrierung
des Papiervorschubs durch Siehe Neukalibrierung des Papiervorschubs auf Seite 136.

Bilddiagnosedruck

Der Bilddiagnosedruck besteht aus Mustern, mit deren Hilfe Druckkopfprobleme festgestellt werden kénnen. Sie
kénnen damit die Leistungsfahigkeit der im Drucker installierten Druckkdpfe Giberprifen und feststellen, ob die
Dusen eines Druckkopfs verstopft sind oder andere Defekte vorliegen.

So geben Sie den Bilddiagnosedruck aus:
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1. Verwenden Sie die Papiersorte, bei der das Problem aufgetreten ist.

2. Vergewissern Sie sich, dass die Einstellung am Bedienfeld mit der eingelegten Papiersorte (ibereinstimmt
Siehe Anzeigen von Papierinformationen auf Seite 46.

3. Driicken Sie am Bedienfeld des Druckers D dann und anschlielend Bildqualitdt > Diagnosebilder
drucken..

Die Ausgabe des Bilddiagnosedrucks dauert etwa zwei Minuten.

Der Druck besteht aus zwei Teilen, die Rickschlisse auf den Zustand der Druckkdpfe zulassen.

e  Teil 1 (oben) besteht aus Feldern mit Volltonfarben (jeweils ein Feld pro Druckkopf). Anhand dieser Felder
[asst sich die Druckqualitat feststellen, die bei den Farben zu erwarten ist.

e  Teil 2 (unten) besteht aus kleinen Strichen flr die einzelnen Diisen jedes Druckkopfs. Anhand dieser Muster
kann festgestellt werden, wie viele Diisen bei den Druckkopfen fehlerhaft (verstopft) sind.

Sehen Sie sich den Bilddiagnosedruck sorgfaltig an. Die Namen der Farben werden Uber den Feldern und in der
Mitte der Strichmuster angezeigt.
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Uberpriifen Sie zuerst den oberen Teil (Teil 1). Jedes Farbfeld muss eine einheitliche Deckung aufweisen. Es
durfen keine horizontalen Streifen vorhanden sein.
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Sehen Sie sich dann den unteren Teil des Drucks an (Teil 2). Uberpriifen Sie jedes Farbmuster, und vergewissern
Sie sich, dass alle Striche vorhanden sind.

Wenn in Teil 1 horizontale Streifen zu sehen sind und in Teil 2 fr die entsprechende Farbe Striche fehlen, muss
der betreffende Druckkopf gereinigt werden. Ist die Farbdeckung in den oberen Feldern zufrieden stellend,
kdnnen einige fehlende Striche in Teil 2 ignoriert werden, da der Drucker die wenigen verstopften Disen
kompensieren kann.

Hier sehen Sie das Farbfeld des Druckkopfs Grau in gutem Zustand:
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Dieses Farbfeld stammt vom selben Druckkopf in schlechtem Zustand:

G

Problembehebung

1. Fihren Sie eine Reinigung der Druckkdpfe durch, bei denen ein Problem vorliegt (siehe Reinigen der
Druckkopfe auf Seite 157). Drucken Sie danach das Diagnosebild erneut, und tberprifen Sie, ob das
Problem behoben ist.

2. Tritt das Problem weiterhin auf, wiederholen Sie die Reinigung der Druckkdpfe. Drucken Sie anschlieRend
wieder das Diagnosebild, und stellen Sie fest, ob das Problem behoben ist.

3. Wenn das Problem weiterhin auftritt, reinigen Sie die Druckkdpfe manuell (siehe Reinigen der Druckkopfe
auf Seite 157). Sie kénnen den Druckauftrag auch wiederholen, um festzustellen, ob das Ergebnis
zufrieden stellend ist.

4. Wenn das Problem weiterhin auftritt, reinigen Sie den Tropfendetektor des Druckkopfs. Sie werden in der
Regel vom Drucker benachrichtigt, wenn dies notig ist. Sie sollten die Reinigung aber auch dann
durchfihren, wenn keine Meldung angezeigt wird Siehe Reinigen des Tropfendetektors auf Seite 157.

5. Lasst sich das Problem mit den obigen Malinahmen nicht beheben, tauschen Sie die fehlerhaften
Druckkopfe aus (siehe ,Umgang mit Tintenpatronen und Druckkdpfen” auf Seite 105), oder wenden Sie
sich an den HP Kundendienst (siehe HP Support kontaktieren auf Seite 175).
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Wenn sich ein Problem nicht beheben lasst

Wenn sich ein Druckqualitatsproblem mit den beschriebenen MaRnahmen nicht beheben lasst, haben Sie
folgende Mdglichkeiten:

° Verwenden Sie eine hohere Druckqualitat Siehe ,Drucken” auf Seite 54.

e  Uberprifen Sie den Treiber, mit dem Sie drucken. Wenn der Treiber nicht von HP stammt, wenden Sie sich
an den Treiberhersteller. Alternativ kénnen Sie einen geeigneten HP Treiber verwenden (falls verfiigbar).
Die neuesten HP Treiber kdnnen von der Website http://www.hp.com/go/Z2600/drivers oder
http://www.hp.com/go/Z5600/drivers heruntergeladen werden.

e  Wenn Sie einen RIP eines anderen Herstellers verwenden, ist dieser moglicherweise falsch konfiguriert.
Schlagen Sie in der RIP-Dokumentation nach.

e  \ergewissern Sie sich, dass die Firmware Ihres Druckers auf dem neuesten Stand ist Siehe Aktualisieren der
Firmware auf Seite 117.

e  Prifen Sie, ob die Einstellungen in der Anwendung richtig sind.
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18 Beheben von Problemen mit Tintenpatronen
und Druckképfen

° Einsetzen einer Tintenpatrone nicht mdglich

° Statusmeldungen fir Tintenpatronen

° Einsetzen eines Druckkopfs nicht moglich

e  Auf dem Bedienfeld wird das erneute Einsetzen oder Austauschen eines Druckkopfs empfohlen

° Reinigen der Druckkopfe

° Reinigen des Tropfendetektors

e  Ausrichten der Druckkopfe

e  Statusmeldungen zu Druckkdpfen
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Einsetzen einer Tintenpatrone nicht moglich

1.
2.
3.

Vergewissern Sie sich, dass Sie den richtigen Patronentyp (Modellnummer) verwenden.
Uberpriifen Sie, ob die Farbe des Patronenetiketts mit der des Schachtetiketts identisch ist.

Vergewissern Sie sich, dass die Tintenpatrone richtig ausgerichtet ist (die Buchstabenkennung auf dem
Etikett muss sich oben befinden und lesbar sein).

AACHTUNG: Reinigen Sie auf keinen Fall die Innenseite der Patronenschachte.

Statusmeldungen fir Tintenpatronen

Folgende Statusmeldungen fur Tintenpatronen kdnnen angezeigt werden:

OK: Die Patrone arbeitet normal und ohne Probleme.

Fehlt: Es ist keine Patrone vorhanden, oder die Patrone ist nicht richtig eingesetzt.
Niedrig: Der Tintenstand ist niedrig.

Fast leer: Der Tintenstand ist sehr niedrig.

Leer: Die Patrone ist leer.

Neu einsetzen: Die Patrone sollte entnommen und erneut eingesetzt werden.
Austauschen: Die Tintenpatrone sollte durch eine neue Patrone ersetzt werden.
Abgelaufen: Das Verfallsdatum der Tintenpatrone ist Gberschritten.

Nicht HP: Die Patrone enthalt Tinte, die nicht von HP ist.

Falsch: Die Familie oder das Modell der Patrone ist falsch oder wurde falsch eingesetzt.

Gedndert: Die Patrone wurde gedndert (aufgefallt).

Einsetzen eines Druckkopfs nicht moglich

1.
2.
3.

Vergewissern Sie sich, dass Sie den richtigen Druckkopftyp (Modellnummer) verwenden.

Prifen Sie, ob die beiden orangefarbenen Schutzkappen vom Druckkopf abgezogen wurden.
Uberpriifen Sie, ob die Farbe des Druckkopfetiketts mit der des Schachtetiketts identisch ist.
Vergewissern Sie sich, dass der Druckkopf richtig ausgerichtet ist (vergleichen Sie ihn mit den anderen).

Stellen Sie sicher, dass die Druckkopfabdeckung ordnungsgemaR geschlossen und verriegelt ist (siehe
Einsetzen eines Druckkopfs auf Seite 112).

Auf dem Bedienfeld wird das erneute Einsetzen oder Austauschen
eines Druckkopfs empfohlen

1.
2.

Schalten Sie den Drucker mit der Netztaste am Bedienfeld aus und wieder ein.

Uberpriifen Sie die Bedienfeldanzeige. Wenn die Meldung Bereit angezeigt wird, ist der Drucker
betriebsbereit. Wenn das Problem weiterhin auftritt, fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.

Nehmen Sie den Druckkopf heraus (siehe Herausnehmen eines Druckkopfs auf Seite 109).
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4.  Reinigen Sie die elektrischen Kontakte an der Riickseite des Druckkopfs mit einem fusselfreien Tuch.
Rickstande kdnnen mit einem milden Reinigungsmittel auf Alkoholbasis entfernt werden. Verwenden Sie
kein normales Leitungswasser.

/A ACHTUNG: Die Reinigung muss sehr vorsichtig erfolgen, damit der Druckkopf nicht beschadigt wird.
Bertihren Sie nicht die Tintendisen an der Unterseite des Druckkopfs. Die DUsen dirfen keinesfalls mit
Alkohol in Kontakt kommen.

5. Setzen Sie den Druckkopf wieder ein (siehe Einsetzen eines Druckkopfs auf Seite 112).

6. Uberpriifen Sie die Bedienfeldanzeige. Wenn das Problem weiterhin auftritt, verwenden Sie einen neuen
Druckkopf.

Reinigen der Druckképfe

Wenn der Drucker eingeschaltet ist, werden die Druckkdpfe in regelmaRigen Abstanden automatisch gereinigt.
Durch Spulen der Disen mit frischer Tinte werden Verstopfungen verhindert. Auf diese Weise wird eine optimale
Farbgenauigkeit sichergestellt. Lesen Sie gegebenenfalls den Abschnitt Bilddiagnosedruck auf Seite 151, bevor
Sie die folgenden Schritte ausfthren.

Um die Druckkdpfe zu reinigen, driicken Sie am Bedienfeld D dann *\ , anschliel3end Bildqualitdt >

Druckképfe reinigen. Wenn Sie bereits die Bilddiagnose gedruckt haben, wissen Sie, bei welchen Farben Fehler
auftreten. Wahlen Sie das Druckkopfpaar fir die betreffenden Farben aus. Wenn Sie sich nicht sicher sind, fur
welche Farben die Reinigungsprozedur durchgefihrt werden muss, wahlen Sie alle Druckkdpfe aus. Die
Reinigung aller Druckkdpfe dauert etwa neun Minuten. FUr die Reinigung eines Druckkopfpaars werden ungefahr
sechs Minuten benétigt.

1%9 HINWEIS:  Bei der Reinigung aller Druckkdpfe wird mehr Tinte verbraucht als bei der Reinigung eines einzelnen
Paars.

Reinigen des Tropfendetektors

Der Tropfendetektor ist ein Sensor, der erkennt, welche Tintendilsen an den Druckk&pfen nicht funktionieren und
ersetzt werden mussen. Wenn der Sensor durch Fasern, Haare oder Papierrtickstande blockiert ist, wirkt sich
dies negativ auf die Druckqgualitat aus.

Wenn auf dem Bedienfeld gemeldet wird, dass eine Reinigung erforderlich ist, sollten Sie den Tropfendetektor
reinigen. Wenn Sie den Tropfendetektor nicht sofort reinigen, wird die Funktionsfahigkeit des Druckers nicht
beeintrachtigt. Auf dem Bedienfeld wird aber weiterhin die Warnmeldung angezeigt.

AACHTUNG: Tragen Sie bei der Reinigung Handschuhe, damit keine Tinte an Ihre Hande gelangt.

DEWW Reinigen der Druckkopfe 157



W

Schalten Sie den Drucker mit der Netztaste am Bedienfeld aus.

2. Schalten Sie den Drucker mit dem Netzschalter aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab, um Verletzungen
durch Stromschlag zu vermeiden.

3. Offnen Sie das Druckerfenster.
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5. Entfernen Sie alle Verschmutzungen, die den Tropfendetektor blockieren.

6.  Reinigen Sie die Oberflache des Tropfendetektors mit einem trockenen, sauberen und fusselfreien Tuch,
um die nicht sichtbaren Verschmutzungen zu entfernen.

L

7. SchlieRen Sie das Druckerfenster.

8.  SchlieRen Sie das Netzkabel an, und schalten Sie den Drucker ein.

9.  Schalten Sie den Drucker mit der Netztaste am Bedienfeld ein.

Ausrichten der Druckkdpfe

Genaue Farben, flieRende Farblibergange und scharfe Konturen in grafischen Elementen lassen sich nur erzielen,
wenn die Druckkdpfe exakt ausgerichtet sind. Der Drucker richtet die Druckkdpfe automatisch aus, nachdem ein
Druckkopf neu eingesetzt oder ausgetauscht wurde.

Im Fall eines Papierstaus oder wenn Probleme mit der Farbgenauigkeit auftreten, lesen Sie die Informationen
unter ,Farbmanagement” auf Seite 78. Méglicherweise missen die Druckkdpfe ausgerichtet werden.
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r.% HINWEIS:  Nach einem Papierstau sollten Sie die Druckkdpfe herausnehmen und erneut einsetzen und
anschliel3end tber | j § dann und anschlieRend Bildqualitat > Druckkdpfe ausrichten eine Ausrichtung der

Druckkopfe durchfihren.

AACHTUNG: Transparente und halbtransparente Druckmedien eignen sich nicht fir die Ausrichtung der
Druckkopfe.

Entnehmen und erneutes Einsetzen der Druckkdpfe

1. Wenn die Neuausrichtung der Druckkdpfe bereits lauft, und die falsche Papiersorte eingelegt ist, driicken
Sie am Bedienfeld .

AACHTUNG: Starten Sie nach dem Abbruch der Druckkopfausrichtung keinen Druckauftrag. Sie kénnen die
Ausrichtung tUber D dann und anschliel3end Bildqualitat > Druckkdpfe ausrichten erneut starten.

2. Legen Sie die gewlinschte Papiersorte ein (siehe ,Druckmaterial” auf Seite 35). Sie kénnen Rollenpapier mit
einer Mindestbreite von 610 mm oder Einzelblatter mit dem Querformat A2 oder grél3er verwenden.

AACHTUNG: Transparente und halbtransparente Druckmedien eignen sich nicht fir die Ausrichtung der
Druckkopfe.

3. Entnehmen Sie alle Druckkopfe, und setzen Sie sie wieder ein (siehe Herausnehmen eines Druckkopfs
auf Seite 109 und Einsetzen eines Druckkopfs auf Seite 112). Die Druckkopfausrichtung wird danach
automatisch gestartet.

4.  Das Fenster muss geschlossen sein, da eine starke Lichtquelle in der Nahe des Druckers zu einer
fehlerhaften Druckkopfausrichtung fihren kann.

5. Der Vorgang dauert etwa sechs Minuten. Warten Sie, bis das Ende des Vorgangs am Bedienfeld gemeldet
wird. Danach ist der Drucker wieder betriebsbereit.

[%’> HINWEIS:  Der Drucker druckt eine Kalibrierungsseite. Das Bild auf der Seite ist nicht relevant. Sollten
wahrend des Vorgangs Fehler auftreten, werden sie auf dem Bedienfeld angezeigt.

Menu ,Bildqualitat” — Verfahren

1. Legen Sie die gewlnschte Papiersorte ein (siehe ,Druckmaterial” auf Seite 35). Sie kénnen Rollenpapier
oder Einzelblatter verwenden. Das Druckmedium muss aber mindestens das Format A3 (420 x 297 mm)
im Querformat haben.
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AACHTUNG: Transparente und halbtransparente Druckmedien eignen sich nicht fr die Ausrichtung der
Druckkopfe.

Wahlen Sie am Bedienfeld D dann und anschliel3end Bildgualitat > Druckképfe ausrichten Der

Drucker Gberprift nun, ob genligend Papier fir die Ausrichtung vorhanden ist..

3. Wenn Papier der geeigneten Sorte in ausreichender Menge vorhanden ist, wird die Druckkopfausrichtung
gestartet und ein Ausrichtungsmuster gedruckt. Das Fenster muss geschlossen sein, da eine starke
Lichtquelle in der Nahe des Druckers zu einer fehlerhaften Druckkopfausrichtung fiihren kann.

4.  Der Vorgang dauert etwa finf Minuten. Warten Sie, bis das Ende des Vorgangs am Bedienfeld gemeldet
wird. Danach ist der Drucker wieder betriebsbereit.

Scanprobleme wahrend der Ausrichtung

Wenn die Ausrichtung der Druckkdpfe fehlschlagt, wird auf dem Bedienfeld gemeldet, dass der Vorgang
aufgrund von Scanproblemen nicht abgeschlossen werden konnte. Die Ausrichtung der Druckkdpfe muss dann
wiederholt werden, da ansonsten nicht mit optimaler Qualitat gedruckt wird. Das Problem kann folgende
Ursachen haben:

e  Eswurde ein ungeeignete Papiersorte verwendet. Wiederholen Sie die Ausrichtung mit einer geeigneten
Sorte.

e TintendUsen der Druckkopfe sind verstopft. Fiihren Sie eine Druckkopfreinigung durch (siehe Reinigen der
Druckkopfe auf Seite 157).

e Wahrend der Ausrichtung war das Druckerfenster gedffnet. Wiederholen Sie den Vorgang mit
geschlossenem Fenster.

Wenn das Problem weiterhin besteht, obwohl Sie guiltiges Papier verwenden, die Druckkdpfe gereinigt und die
Fenster geschlossen haben, besteht mdglicherweise ein Fehler im Scansystem, das behoben werden muss. Oder
die Druckkopfe funktionieren nicht richtig und missen ersetzt werden, obwohl sie sauber sind.

Statusmeldungen zu Druckkopfen

Folgende Statusmeldungen fir Druckkdpfe kdnnen angezeigt werden:
e  OK: Der Druckkopf funktioniert ordnungsgeman.
e  Fehlt: Esist kein Druckkopf vorhanden, oder der Druckkopf ist nicht richtig eingesetzt.

e Druckkdpfe einzeln testen: Die Druckkdpfe missen einzeln getestet werden, um den defekten Druckkopf
zu ermitteln. Nehmen Sie alle Druckkdpfe heraus, und setzen Sie dann den ersten Druckkopf wieder ein.
SchlieBen Sie danach die Verriegelung und die Wagenabdeckung. Diesen Vorgang wiederholen Sie dann fiir
alle weiteren Druckkdpfe. Wenn sich der defekte Druckkopf im Drucker befindet, wird auf dem Bedienfeld
die Meldung Neu einsetzen oder Austauschen angezeigt.
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e  Neu einsetzen: Der Druckkopf sollte entnommen und erneut eingesetzt werden. Wenn sich das Problem
dadurch nicht beheben lasst, reinigen Sie die elektrischen Kontakte (siehe Auf dem Bedienfeld wird das
erneute Einsetzen oder Austauschen eines Druckkopfs empfohlen auf Seite 156). FUhrt auch dies nicht
zum Erfolg, ersetzen Sie den Druckkopf durch einen neuen (siehe Herausnehmen eines Druckkopfs
auf Seite 109 und Einsetzen eines Druckkopfs auf Seite 112).

e  Austauschen: Der Druckkopf ist defekt. Ersetzen Sie ihn durch einen funktionsfahigen Druckkopf (siehe
Herausnehmen eines Druckkopfs auf Seite 109 und Einsetzen eines Druckkopfs auf Seite 112).

e  Druckkopfaust. nicht abgeschlossen: Der Austausch eines Druckkopfs wurde nicht abgeschlossen. Starten
Sie den Austauschvorgang erneut, und warten Sie, bis er beendet ist (das physische Austauschen von
Druckkopfen ist nicht erforderlich).

e  Entfernen: Der Druckkopf ist nicht fir das Drucken geeignet.
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19 Beheben allgemeiner Druckerprobleme

° Der Drucker wird nicht gestartet

° Der Drucker druckt nicht

° Der Druckvorgang erscheint langsam

° Probleme bei der Kommunikation zwischen Computer und Drucker

° Zugriff auf das HP DesignJet Utility nicht mdglich

e  Zugriff auf den integrierten Webserver nicht moglich

° Es kann keine Verbindung mit dem Internet hergestellt werden

° Probleme mit Web-Services

° Automatische Dateisystemiberpriifung

° Warnmeldungen
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Der Drucker wird nicht gestartet

Wenn der Drucker nicht gestartet wird (die Bedienfeldanzeige bleibt leer oder alle Diagnose-LEDs sind aus), wird
empfohlen, die Firmware wie folgt zu aktualisieren.

1.

Besuchen Sie das HP Support Center (siehe HP Support Center auf Seite 173), und laden Sie die Firmware
herunter.

Speichern Sie die Firmware auf einem USB-Stick. Der USB-Stick sollte leer und mit dem FAT-Dateisystem
formatiert sein.

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker ausgeschaltet ist. Stecken Sie den USB-Stick in den
High Speed USB-Hostanschluss neben dem Bedienfeld, und schalten Sie den Drucker ein.

Der Drucker benétigt ungefahr eine Minute, um die Firmwaredatei zu lesen. Danach werden Sie
aufgefordert, den USB-Stick zu entfernen.

Der Drucker installiert die neue Firmware automatisch und startet dann neu.

Der Drucker druckt nicht

Auch wenn alles in Ordnung ist (Papier ist geladen, alle Tintenkomponenten sind eingesetzt, keine Dateifehler),
gibt es Griinde, warum eine vom Computer gesendete Datei nicht wie erwartet gedruckt wird:

Es liegt ein Problem mit der Stromversorgung vor. Wenn der Drucker Gberhaupt nicht funktioniert und das
Bedienfeld nicht reagiert, Uberpriifen Sie, ob das Netzkabel richtig angeschlossen ist und an der Steckdose
Spannung anliegt.

Beim Auftreten ungewdhnlicher elektromagnetischer Phanomene (z. B. starker elektromagnetischer
Felder) kann es zu Betriebsstérungen und sogar zum Ausfall des Druckers kommen. Schalten Sie in diesem
Fall den Drucker mit der Netztaste am Bedienfeld aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab. Warten Sie, bis
wieder normale Umgebungsbedingungen herrschen, und schalten Sie den Drucker wieder ein. Wenn das
Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an den Kundendienst.

Maglicherweise ist die Verschachtelung aktiviert und der Drucker wartet die festgelegte Zeitspanne ab,
bevor die Verschachtelungen berechnet werden. In diesem Fall wird auf dem Bedienfeld die verbleibende
Zeit angezeigt.

Maglicherweise ist die falsche Grafiksprache eingestellt (siehe Andern der Grafiksprache auf Seite 33).

Maglicherweise ist auf dem Computer nicht der richtige Druckertreiber installiert (siehe
Einrichtungsanweisungen).

Beim Bedrucken eines Einzelblatts missen Sie im Druckertreiber die manuelle Zufuhr als Papierguelle
angeben.

Maglicherweise hat der Drucker den Auftrag zum Einlegen von Papier oder zur Eingabe der Abrechnungs-ID
angehalten (siehe Statusmeldungen zu Auftragen auf Seite 76).

Sie haben im Druckertreiber die Vorschaufunktion verwendet. Mit ihr kdnnen Sie priifen, ob das Druckbild
lhren Wiinschen entspricht. Die Vorschau wird dann auf dem Bildschirm angezeigt, und Sie missen dort auf
die Schaltflache Drucken klicken, um die Druckausgabe zu starten.

Der Druckvorgang erscheint langsam

Hier sind einige maogliche Erklarungen:
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e  Haben Sie die Druckqualitat auf Beste oder Maximale Detailtreue eingestellt? Bei diesen Einstellungen
dauert die Druckausgabe langer.

e  Haben Sie die richtige Papiersorte eingestellt? Bei einigen Papiersorten wird fir den Druckvorgang mehr
Zeit bendtigt. Fotopapier und gestrichenes Papier beispielsweise bendtigen eine langere Trocknungszeit
zwischen den Durchgangen. Informationen zum Ermitteln der aktuellen Papiersorteneinstellung des
Druckers finden Sie unter Anzeigen von Papierinformationen auf Seite 46.

e  Wenn der Drucker an ein Netzwerk angeschlossen ist, Uberprifen Sie, ob alle Netzwerkkomponenten
(Netzwerkkarten, Hubs, Router, Switches, Kabel) den Hochgeschwindigkeitsbetrieb unterstiitzen.
\ersenden andere Gerate viele Daten Uber das Netzwerk?

e  Haben Sie am Bedienfeld die Trockenzeit Verldngert eingestellt? Verwenden Sie fiir die Trockenzeit die
Einstellung Optimal.

Probleme bei der Kommunikation zwischen Computer und Drucker

Diese Probleme haben folgende Symptome:

e  Auf dem Bedienfeld wird nicht die Meldung Daten werden empfangen angezeigt, nachdem Sie einen
Druckauftrag gesendet haben.

e  Aufdem Computer wird eine Fehlermeldung angezeigt, wenn Sie drucken mdchten.
e  |hr Computer oder Drucker fihrt wahrend der Kommunikation keine Operationen durch.

e Das Druckbild weist willkirliche und unerklérliche Fehler auf (falsch platzierte Linien, teilweise gedruckte
Grafiken usw.).

So beheben Sie ein Kommunikationsproblem:

e  \Vergewissern Sie sich, dass Sie in der Anwendung den richtigen Drucker ausgewahlt haben (siehe ,Drucken”
auf Seite 54).

e  Prifen Sie, ob Sie aus einer anderen Anwendung problemlos drucken kénnen.

e  Beachten Sie, dass der Empfang, die Verarbeitung und das Drucken sehr groRer Druckauftrage langere Zeit
dauern kann.

e  Wenn sich zwischen Drucker und Computer andere Gerate befinden (z. B. Umschalteinheiten, Puffergerate,
Kabeladapter usw.), schlieBen Sie ihn direkt an.

° \Verwenden Sie ein anderes Kommunikationskabel.

e \ergewissern Sie sich, dass die richtige Grafiksprache ausgewahlt ist (siehe Andern der Grafiksprache
auf Seite 33).

° Wenn der Drucker mit dem Netzwerk verbunden ist, vergewissern Sie sich, dass lhre Drucker eine statische
IP-Adresse hat. Wenn DHCP verwendet wird, kann sich die IP-Adresse bei jedem Einschalten andern. In
diesem Fall findet der Treiber ihn u. U. nicht.

Zugriff auf das HP DesignJet Utility nicht moglich

Lesen Sie gegebenenfalls zunachst den Abschnitt Zugriff auf das HP DesignJet Utility auf Seite 30.

Wahlen Sie auf dem Bedienfeld m dann und anschlieBend Einrichtung > Konnektivitat > Erweitert > Web-

Services > Drucker-Dienstprogramm > Aktiviert.

Wenn immer noch keine Verbindung maéglich ist, schalten Sie den Drucker mit der Netztaste am Bedienfeld aus
und wieder ein.
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Zugriff auf den integrierten Webserver nicht moglich

Lesen Sie gegebenenfalls zunachst den Abschnitt Zugriff auf den integrierten Webserver auf Seite 30.

Driicken Sie auf dem Bedienfeld D dann und anschliel3end Einrichtung > Konnektivitat > Erweitert >

Integrierter Web-Server > EWS aktivieren > Ein.

Wenn Sie einen Proxyserver verwenden, versuchen Sie den Server zu umgehen und direkt auf den integrierten
Webserver zuzugreifen.

e  Klicken Sie in Internet Explorer 6 fiir Windows auf Extras > Internetoptionen > Verbindungen > LAN-
Einstellungen, und aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Proxyserver fiir lokale Adressen umgehen. Falls der
Proxyserver nur fir den Zugriff auf den Drucker umgangen werden soll, klicken Sie auf die Schaltflache
Erweitert, und geben Sie dessen IP-Adresse in die Liste der Ausnahmen ein.

e Wahlen Sie in Safari fiir Mac OS X Safari > Einstellungen > Erweitert aus, und klicken Sie auf die Schaltflache
Proxies: Einstellungen andern. Fligen Sie die IP-Adresse oder den Domanennamen des Druckers in die Liste
der Ausnahmen ein, fUr die der Proxyserver nicht verwendet werden soll.

Wenn immer noch keine Verbindung mdglich ist, schalten Sie den Drucker mit der Netztaste am Bedienfeld aus
und wieder ein.

Es kann keine Verbindung mit dem Internet hergestellt werden

Wenn |hr Drucker Probleme hat, eine Verbindung zum Internet herzustellen, wird moglicherweise der
Konnektivitatsassistent automatisch gestartet. Aul3erdem kénnen Sie den Assistenten jederzeit manuell starten.

e  Integrierter Webserver: Wahlen Sie Support > Konnektivitat — Fehlerbehebung > Konnektivitatsassistent.

[i?')”f HINWEIS:  Sie konnen die Konnektivitatseinstellungen Uber den integrierten Web-Server nicht andern.

Bedienfeld: Driicken Sief j } dann und anschlieBend Konnektivitdt > Konnektivitatsassistent.

Bedienfeld: Driicken Sief j 1 dann und dann Interne Drucke > Service-Info drucken

>Konnektivitdtskonfig. In diesem Fall werden die Ergebnisse ausgedruckt

[%r HINWEIS:  Die ausgedruckten Ergebnisse stammen aus der letzten Ausfiihrung des
Konnektivitatsassistenten. Daher missen Sie den Konnektivitatsassistenten bereits ausgefiihrt haben, um
Ergebnisse zu erhalten.

Der Konnektivitdtsassistent fiihrt automatisch eine Reihe von Tests durch. Sie kdnnen aufl3erdem einzelne Tests
auswahlen. Driicken Sie am Bedienfeld D dann , anschliellend Konnektivitdt > Diagnose und

Fehlerbehebung > Diagnose und Fehlerbehebung. Folgende Optionen sind verftigbar.

e Alle Tests

e  Netzwerkverb.-Test: Uberpriifen Sie die Verbindung des Druckers mit dem lokalen Netzwerk.
e Internetverb.-Test: Uberpriifen Sie die Verbindung des Druckers mit dem Internet.

e  HP Connected-Test: Uberpriifen Sie die Verbindung des Druckers mit HP Connected.

e  Firmware-Akt.-Test: Uberpriifen Sie Verbindung des Druckers mit den Servern fiir die HP Firmware-
Aktualisierung.
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Wenn ein Test fehlschlagt, liefert der Drucker eine Beschreibung des Problems sowie eine Empfehlung zu dessen
Losung. Sie kdnnen die Einstellungen andern und den Test erneut durchfiihren, sofern Sie nicht den integrierten
Web-Server verwenden oder die Einstellungen geschiitzt sind.

Probleme mit Web-Services

Informationen zu Problemen mit HP ePrint finden Sie in HP Connected: http://www.hpconnected.com.

Automatische Dateisystemuberprifung

Wenn Sie den Drucker einschalten, ist gelegentlich Folgendes auf dem Bedienfeld zu sehen.

@ File sys

Eine Dateisystempriifung wird durchgefihrt. Diese kann bis zu zehn Minuten in Anspruch nehmen. Warten Sie,
bis der Vorgang abgeschlossen ist.

AACHTUNG: Wenn Sie den Drucker vor Abschluss der Uberpriifung ausschalten, kann das Dateisystem
beschadigt werden, und der Zugriff auf die Festplatte des Druckers ist nicht mehr maglich. Die Uberpriifung wird
immer von Beginn an durchgefiihrt (auch wenn das Dateisystem intakt ist), wenn Sie den Drucker wieder
einschalten.

Die Dateisystemiberprifung wird automatisch alle 90 Tage durchgefiihrt, um die Integritat des Dateisystems der
Festplatte sicherzustellen.

[1?? HINWEIS:  Wenn Sie den Drucker wieder einschalten, dauert es ca. drei Minuten, bis die Initialisierung
abgeschlossen ist und die Druckkdpfe betriebsbereit sind. Dieser Vorgang kann jedoch unter bestimmten
Umstanden, z. B. wenn der Drucker fiir einen langen Zeitraum nicht verwendet wurde fir das Vorbereiten der
Druckkopfe mehr Zeit benétigt, bis zu 40 Minuten in Anspruch nehmen.

Warnmeldungen

Der Drucker gibt zwei Arten von Meldungen aus:

e  Fehlermeldungen: Fehlermeldungen werden normalerweise angezeigt, wenn die normale Funktionsweise
des Druckers nicht mdaglich ist. In der Treiberoberflache wird mittels Fehlermeldungen auch auf
Bedingungen hingewiesen, die eine fehlerhafte Druckausgabe zur Folge haben (wenn z. B. das Druckbild
abgeschnitten wird).

e  Warnmeldungen: Eine Warnmeldung wird angezeigt, wenn der Drucker eine Benutzeraktion erfordert,
beispielsweise eine Kalibrierung. Aulserdem werden Sie in Warnmeldungen auf Situationen hingewiesen,
die zu einer Beeintrachtigung des weiteren Betriebs fiihren konnten (niedriger Tintenstand, erforderliche
WartungsmafRnahme usw.).

Meldungen werden vom Drucksystem an vier verschiedenen Stellen ausgegeben:
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e  Bedienfeldanzeige: Auf dem Bedienfeld wird immer die Meldung angezeigt, die in der gegenwartigen
Situation am wichtigsten ist. Eine Warnmeldung wird jedoch nach einer bestimmten Zeit automatisch
ausgeblendet. Es gibt auch permanente Meldungen, wie ,Patrone ist fast leer”. Diese werden standig
angezeigt, wenn sich der Drucker im Leerlauf befindet und keine wichtigere Meldung vorhanden ist.

X TIPP:  Meldungen zu ungeeigneten Druckmedien kénnen am Bedienfeld konfiguriert werden (siehe
Eignung des Papiers auf Seite 24).

e |Integrierter Webserver: In der rechten oberen Ecke des Fensters des integrierten Webservers wird der
Druckerstatus angezeigt. Wenn im Drucker eine Warnbedingung vorliegt, wird hier der Meldungstext
angezeigt.

e  Treiber: Im Treiber werden Meldungen angezeigt. Sie betreffen unter anderem Konfigurationseinstellungen
von Druckauftragen, die ein fehlerhaftes Druckbild zur Folge haben kénnen. Wenn der Drucker nicht
betriebsbereit ist, wird eine entsprechende Warnung angezeigt.

e  HP DesignJet Utility: Die Registerkarte Ubersicht enthélt auf der rechten Seite eine Liste der Komponenten,
die eine Aktion erfordern.

Die Warnmeldungen werden standardmaRig nur beim Drucken angezeigt. Wenn die Anzeige von
Warnmeldungen aktiviert ist und ein Problem auftritt, das zum Abbruch eines aktuellen Auftrags fihrt, wird
ein Popup-Fenster mit einer Beschreibung der Problemursache angezeigt. Befolgen Sie dann die
Anweisungen, um das Problem zu beheben.
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20

DEWW

Fehlermeldungen auf dem Bedienfeld

In den nachstehenden Tabellen sind Fehlermeldungen und Fehlercodes aufgefihrt, die auf dem Bedienfeld des
Druckers angezeigt werden kénnen. Die Spalte ,Empfohlene Malinahme* enthalt Lésungsvorschlage.

Wenn Sie eine Meldung in diesen Tabellen nicht finden und sich nicht sicher sind, wie Sie darauf reagieren sollen,
oder wenn sich das Problem durch die empfohlene Aktion nicht beheben l&sst, wenden Sie sich an den HP

Support Siehe HP Support kontaktieren auf Seite 175.

Fehlermeldungen

Meldungstext

Empfohlene MaRnahme

Patrone [Farbe] wurde verandert

Uberpriifen Sie die Patrone.

Verfallsdatum von Patrone [Farbe] ist erreicht

Tauschen Sie die Patrone aus Siehe ,Umgang mit Tintenpatronen
und Druckkopfen® auf Seite 105.

Patrone [Farbe] ist fast leer

Vergewissern Sie sich, dass eine neue Patrone derselben Farbe
bereitsteht.

Patrone [Farbe] fehlt

Setzen Sie die gemeldete Farbpatrone ein Siehe ,Umgang mit
Tintenpatronen und Druckkopfen* auf Seite 105.

Patrone [Farbe] ist leer

Tauschen Sie die Patrone aus Siehe ,Umgang mit Tintenpatronen
und Druckkopfen® auf Seite 105.

Patrone [Farbe] enthélt kaum noch Tinte

Vergewissern Sie sich, dass eine neue Patrone derselben Farbe
bereitsteht.

Druckkopf [Farbe] fehlt

Setzen Sie den gemeldeten Druckkopf ein Siehe ,Umgang mit
Tintenpatronen und Druckkopfen* auf Seite 105.

Austausch der Schneideeinrichtung ratsam

Wenden Sie sich an den HP Support, um die Schneideeinrichtung zu
ersetzen. Siehe HP Support kontaktieren auf Seite 175.

Auftragswarteschlangenbenachrichtigung

Sie missen den Auftrag abbrechen, fortsetzen oder [6schen.
Siehe ,Warteschlangenverwaltung” auf Seite 71.

Wartung 1 ratsam

Wenden Sie sich an den HP Support. Siehe HP Support kontaktieren
auf Seite 175.

Wartung 2 ratsam

Wenden Sie sich an den HP Support. Siehe HP Support kontaktieren
auf Seite 175.

Wartung 3 ratsam

Wenden Sie sich an den HP Support. Siehe HP Support kontaktieren
auf Seite 175.

Papier falsch eingelegt: Papier entfernen

Entnehmen Sie das Papier, und legen Sie es erneut ein.

Papierposition falsch: Papier entfernen

Entnehmen Sie das Papier, und legen Sie es erneut ein.

Papierpfadfehler: Falsch eingelegt

Entnehmen Sie das Papier, und legen Sie es erneut ein.

Papierpfadfehler: Falsch ausgerichtet

Entnehmen Sie das Papier, und legen Sie es erneut ein.

Druckkopfaust. nicht abgeschlossen. Wiederholen.

Starten Sie den Druckkopfaustausch erneut.
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Fehlermeldungen (Fortsetzung)

Meldungstext

Empfohlene MaBnahme

Druckkopfe missen einzeln get. werden. Ersetzen.

Uberpriifen Sie die Druckképfe mit der Bilddiagnose (siehe
Bilddiagnosedruck auf Seite 151) und tauschen Sie defekte
Druckkopfe aus.

Druckkopf [Farbe] entfernen

Nehmen Sie den falschen Druckkopf heraus, und setzen Sie einen
neuen Druckkopf mit der richtigen Farbe und Nummer ein

Siehe ,Umgang mit Tintenpatronen und Druckkdpfen®

auf Seite 105.

Patrone [Farbe] ersetzen

Tauschen Sie die Patrone aus Siehe ,Umgang mit Tintenpatronen
und Druckkopfen” auf Seite 105.

Druckkopf [Farbe] ersetzen

Nehmen Sie den nicht funktionierenden Druckkopf heraus, und
setzen Sie einen neuen Druckkopf mit der richtigen Farbe und
Nummer ein. Siehe ,Umgang mit Tintenpatronen und Druckkdpfen®
auf Seite 105.

Patrone [Farbe] neu einsetzen

Nehmen Sie die Patrone heraus, und setzen Sie sie wieder ein
Siehe ,Umgang mit Tintenpatronen und Druckkdpfen®
auf Seite 105.

Druckkopf [Farbe] neu einsetzen

Nehmen Sie den Druckkopf heraus, und setzen Sie ihn wieder ein,
oder reinigen Sie die elektrischen Kontakte. Setzen Sie ggf. einen
neuen Druckkopf ein. Siehe Auf dem Bedienfeld wird das erneute
Einsetzen oder Austauschen eines Druckkopfs empfohlen

auf Seite 156.

Numerische Fehlercodes

Fehlercode Empfohlene MalRnahme

01.0,01.1,01.2 Starten Sie den Drucker neu.

06:03 Starten Sie den Drucker neu.

08:04 Starten Sie den Drucker neu. Wenn das Problem weiterhin auftritt, aktualisieren Sie die Firmware des
Druckers Siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117.

08:08 Versuchen Sie erneut, den Vorgang auszufiihren. Wenn er erneut fehlschlagt, muss der Drucker neu

gestartet werden. Wenn das Problem weiterhin auftritt, aktualisieren Sie die Firmware des Druckers
Siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117.

21,21.1,21:03,21.1:03, 21:13,
21.2:13,22.0,22.1,22.2,22.3,
22.x:03, 24

Starten Sie den Drucker neu.

26:01, 26.x:.01 Fehlerhafter Kontakt in einer Tintenpatrone (wenn angegeben, bezieht x sich auf die Tintenpatrone in
Schacht x). Nehmen Sie die Patrone heraus, und setzen Sie sie wieder ein. Setzen Sie ggf. eine neue
Tintenpatrone ein.

26 mm 14 Zoll Aktualisieren Sie die Drucker-Firmware Siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117.

27:01, 27 x:01 Zu viele Druckkopfdusen funktionieren nicht (wenn angegeben, bezieht x sich auf den Druckkopf in
Schacht x). Nehmen Sie den Druckkopf heraus, und setzen Sie ihn wieder ein, oder reinigen Sie die
elektrischen Kontakte. Setzen Sie ggf. einen neuen Druckkopf ein. Siehe Auf dem Bedienfeld wird das
erneute Einsetzen oder Austauschen eines Druckkopfs empfohlen auf Seite 156.

27:03 Druckkopffehler. Starten Sie den Drucker neu.

27 mm 14 Zoll Aktualisieren Sie die Drucker-Firmware Siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117.

31:03,41:03, 42:03, 45.1:03,
45.2:03,47:03, 56:03

Starten Sie den Drucker neu.

61:01

Das Dateiformat ist falsch, und der Drucker kann den Auftrag nicht verarbeiten. Wenn der Auftrag durch
ein Kennwort geschiitzt ist, senden Sie ihn ohne Kennwortschutz. Andernfalls aktualisieren Sie die
Firmware des Druckers, und versuchen Sie es erneut. Siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117.
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Numerische Fehlercodes (Fortsetzung)

Fehlercode

Empfohlene MaRBnahme

61:04.1,61:04.2

Aktualisieren Sie die Drucker-Firmware Siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117.

61:08.1 Senden Sie den Auftrag noch einmal ohne Kennwortschutz.

66:08 Der Auftrag kann auf dem eingelegten Druckmaterial nicht gedruckt werden.

68:03 Starten Sie den Drucker neu.

71,04 Der Speicherplatz reicht nicht aus.

71:03 Starten Sie den Drucker neu.

74:04,74,1:04 Die Firmware-Aktualisierung ist fehlgeschlagen. Driicken Sie OK, und versuchen Sie es erneut.
Siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117.

74,1 Fuhren Sie die Firmware-Aktualisierung erneut durch. Fiihren Sie wahrend des Aktualisierungsvorgangs
keine Aktionen am Computer aus.

74.8:04 Die Firmware-Aktualisierung ist fehlgeschlagen. Ihre Firmware-Datei ist maglicherweise ungdiltig.
Laden Sie sie erneut herunter. Siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117.

76:03 Starten Sie den Drucker neu.

77:04,78,1:04 Aktualisieren Sie die Drucker-Firmware Siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117.

78:08 Randloses Drucken nicht méglich; Einstellung ignoriert.

79:03 Starten Sie den Drucker neu.

79:04,79,1:04 Aktualisieren Sie die Drucker-Firmware Siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 117.

81:01 Folgen Sie den Anweisungen im Bedienfeld. Sie werden moglicherweise aufgefordert, vor der
Kontaktaufnahme mit dem HP Support einen Test durchzufiihren und einen numerischen Code zu
notieren. Siehe HP Support kontaktieren auf Seite 175.

81:03, 84:03 Starten Sie den Drucker neu.

86:01 Folgen Sie den Anweisungen im Bedienfeld. Sie werden moglicherweise aufgefordert, vor der
Kontaktaufnahme mit dem HP Support einen Test durchzuflihren und einen numerischen Code zu
notieren. Siehe HP Support kontaktieren auf Seite 175.

94,94.1,94:08 Flhren Sie die Farbkalibrierung erneut durch. Siehe Farbkalibrierung auf Seite 79.

94:02 Farbkalibrierung fehlgeschlagen. Vergewissern Sie sich, dass die Einstellung am Bedienfeld mit dem

eingelegten Druckmaterial Ubereinstimmt.

Systemfehlerprotokoll

Der Drucker speichert ein Protokoll mit Systemfehlern, auf das Sie folgendermaRen zugreifen kénnen.

Mit einem USB-Stick
1.  Erstellen Sie eine leere Datei mit dem Namen pdipu_enable.log in einem USB-Stick.

2. SchlieBen Sie den USB-Stick an den High Speed USB-Hostanschluss an der Vorderseite des Druckers an.
Das Protokoll wird automatisch auf das Laufwerk kopiert.

Mit dem integrierten Webserver
1.  Geben Sieim Webbrowser die Adresse http://Drucker-IP-Adresse/hp/device/webAccess/log.html ein.

2. Derintegrierte Web-Server sendet Ihnen eine Datei mit dem Namen log.tar.gz, die das
Systemfehlerprotokoll enthalt.

DEWW Systemfehlerprotokoll
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21 HP Customer Care

° Einflhrung

° HP Professional Services

° HP Proactive Support

° Reparatur durch den Kunden

° HP Support kontaktieren
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EinfGhrung

Die preisgekronte Supportpalette des HP Customer Care gewahrleistet den optimalen Einsatz lhres HP DesignJet.
Die Mitarbeiter verfligen Gber umfassende und bewahrte Supportkenntnisse und setzen neue Technologien ein,
um unseren Kunden einen ausgezeichneten Rundum-Support zu liefern. Wir bieten unter anderem
Unterstitzung bei Installation und Einrichtung, Tools zur Fehlerbehebung, Garantieerweiterungen, Reparatur-
und Austauschdienste, telefonischen und webgestitzten Support, Software-Aktualisierungen sowie
Eigenwartungsdienste. Weitere Informationen zur HP Kundenunterstiitzung finden Sie unter HP Support
kontaktieren auf Seite 175.

Registrieren Sie Ihre Produktgarantie unter http://register.hp.com/.

HP Professional Services

HP Support Center

Zahlreiche Dienste und Informationsquellen sorgen dafir, dass Sie immer die bestmdgliche Leistung von lhren
HP DesignJet-Druckern und -Losungen erhalten.

Werden Sie im HP Support Center Mitglied bei der HP Community, lhrer Gemeinschaft fiir das groRformatige
Drucken. Folgendes steht Ihnen dann rund um die Uhr zur Verfligung:

e  Multimedia-Lernprogramme

e  Schrittweise Anleitungen

° Downloads: Die neuesten Firmwareversionen, Treiber, Softwareversionen, Medienprofile usw.
e  Technischer Support: Online-Fehlerbehebung, Kundendienstkontakte und vieles mehr

e  Arbeitsablaufe und detaillierte Anleitungen zur Durchfiihrung verschiedener Druckaufgaben in bestimmten
Anwendungen

e  Foren fir direkten Kontakt mit den Experten von HP und mit Ihren Kollegen

e Anzeigen des restlichen Gewahrleistungszeitraums

e  Neueste Produktinformationen: zu Druckern, Verbrauchsmaterial, Zubehor, Software usw.
e  Verbrauchsmaterial-Website mit allen relevanten Informationen zu Tinte und Papier

Sie kénnen das HP Support Center (iber die Website http://www.hp.com/go/Z2600/support oder
http://www.hp.com/go/Z5600/support 6ffnen.

Durch das Registrieren lhrer Produkte und Ihres Geschaftsbereichs sowie durch das Auswahlen lhrer
Kommunikationseinstellungen entscheiden Sie, welche Informationen Sie erhalten.

HP Start-Up H-Kit

Das HP Start-Up Kit ist die DVD, die mit dem Drucker geliefert wird. Sie enthalt die Software und Dokumentation
des Druckers.

HP Care Packs und Garantieerweiterungen

Mit den HP Care Packs und Garantieerweiterungen kdnnen Sie die Gewahrleistung des Druckers tber den
Standardzeitraum hinaus verlangern.

Beide Angebote bieten Support per Telefon oder E-Mail. Ein Vor-Ort-Service wird auf Wunsch bereitgestellt,
wobei Sie die Wahl zwischen zwei Reaktionszeiten haben:
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° Reaktion am nachsten Arbeitstag

e  Reaktion innerhalb von vier Stunden (diese Leistung ist moglicherweise nicht in allen Landern/Regionen
verfiigbar)

HP bietet einen Installationsservice, der das Auspacken, Einrichten und AnschlieRen des Druckers fur Sie
dbernimmt.

Weitere Informationen zu HP Care Packs finden Sie unter http://cpc.ext.hp.com/portal/site/cpc.

HP Proactive Support

Der HP Proactive Support hilft Ihnen bei der Vermeidung kostspieliger Betriebsunterbrechungen des Druckers,
indem praventiv magliche Probleme erkannt, analysiert und behoben werden, bevor sie zu einer
Funktionsstérung fuhren. Das Tool HP Proactive Support ermdglicht Unternehmen aller GréRenordnungen, die
Betriebskosten zu verringern und die Produktivitat zu optimieren, und das mit einem Mausklick.

Proactive Support ist eine Komponente der HP Imaging- und Druckdienste, mit der Sie die vollstandige Kontrolle
Uber lhre Druckumgebung erhalten und den Wert lhrer Investition maximieren, die Druckerbetriebszeiten
erhdhen sowie die Kosten der Druckerverwaltung verringern konnen.

HP empfiehlt die umgehende Aktivierung von Proactive Support, um Zeit zu sparen und Probleme vor deren
Auftreten zu vermeiden, damit keine kostspieligen Betriebsunterbrechungen entstehen. Proactive Support fihrt
Diagnosemal3nahmen durch und prift auf neue Software- und Firmware-Aktualisierungen.

Sie kénnen Proactive Support im HP Designjet Utility fir Windows oder im HP Printer Monitor fiir Mac OS X
aktivieren und dort aul3erdem festlegen, wie oft Verbindungen zwischen Ihrem Computer und dem

HP Webserver hergestellt sowie die Diagnosetberprifungen durchgefihrt werden. Sie kénnen die
Diagnosetberpriifungen auch jederzeit direkt starten. So dndern Sie diese Einstellungen:

e |ImHP DesignlJet Utility fir Windows: Wahlen Sie im Men( Extras die Option HP Proactive Support.
e Im HP Druckermonitor fiir Mac 0S X: Wahlen Sie Einstellungen > Uberwachung > HP Proactive Support.

Wenn Proactive Support magliche Probleme erkennt, wird eine Warnmeldung mit einer Problembeschreibung
und einer empfohlenen Losung angezeigt. In manchen Fallen wird die Losung automatisch angewendet.
Manchmal werden Sie auch aufgefordert, ein Verfahren auszufihren, um das Problem zu l6sen.

Reparatur durch den Kunden

Das HP Programm ,Reparatur durch den Kunden* bietet unseren Kunden den schnellsten Service entsprechend
der Gewahrleistung oder des Vertrages. Es ermdglicht HP, Ersatzteile direkt an Sie (den Endbenutzer) zu senden,
damit Sie die Teile selbst austauschen kénnen. Wenn Sie dieses Programm in Anspruch nehmen, kénnen Sie Teile
nach Belieben selbst austauschen.

Praktische und einfache Anwendung

e  EinHP Supportspezialist fihrt eine Diagnose durch und entscheidet, ob ein Ersatzteil fir eine fehlerhafte
Hardwarekomponente erforderlich ist.

e  Ersatzteile werden als Eilsendung verschickt und die meisten vorratigen Teile werden am selben Tag, an
dem Sie HP kontaktieren, versendet.

e  Verfligbar fUr die meisten HP Produkte mit aktuellen Gewahrleistungen oder Vertragen.
e  Inden meisten Landern/Regionen verfligbar

Weitere Informationen zu ,Reparatur durch den Kunden* finden Sie auf der Website http://www.hp.com/go/
selfrepair.
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HP Support kontaktieren

Sie kdnnen sich telefonisch an den HP Support wenden. Bevor Sie uns anrufen:
e  Lesen Sie die Problembeschreibungen und Lésungsvorschlage in diesem Dokument.
e  Lesen Sie die Dokumentation zum verwendeten Treiber.

e  Wenn Sie Treiber und RIP-Software von Drittanbietern installiert haben, schlagen Sie in der zugehdrigen
Dokumentation nach.

e  Wenn Sie sich telefonisch an den Kundendienst wenden, halten Sie bitte die folgenden Informationen
bereit, damit wir lhre Fragen maglichst schnell beantworten kénnen:

—  Verwendetes Gerat (Produktnummer und Seriennummer auf dem Etikett an der Riickseite des
Gerats)

—  Wenn auf dem Bedienfeld ein Fehlercode angezeigt wird, notieren Sie ihn (siehe ,Fehlermeldungen
auf dem Bedienfeld” auf Seite 169)

Service-ID des Gerats: Wahlen Sie auf dem Bedienfeld m dann E und anschlieBend E aus.

—  Verwendeter Computer

—  Spezielle Gerate oder Software, die Sie verwenden (beispielsweise Spooler, Netzwerkgeréte,
Umschalteinheiten, Modems oder spezielle Treiber)

—  Verwendetes Kabel (Teilenummer) und wo Sie das Kabel erworben haben
—  Verwendeter Produktanschluss (USB oder Netzwerk)
—  Name und Version der aktuell verwendeten Software

—  Drucken Sie die im Folgenden genannten Berichte aus, falls mdglich. Sie werden moglicherweise
aufgefordert, diese an den Support zu faxen: Konfiguration, Nutzungsbericht und alle Seiten oberhalb
der MenUioption Service-Info drucken (siehe Interne Drucke des Druckers auf Seite 12)

Telefonnummer

DEWW

Die fir Sie gultige HP Support-Telefonnummer finden Sie im Internet siehe http://welcome.hp.com/
country/us/en/wwcontact_us.html.
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° Funktionsbeschreibung

° MaRe und Gewicht
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° Technische Daten der Stromversorgung
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° Umgebungsbedingungen

° Gerauschparameter
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Funktionsbeschreibung

HP Tintensysteme
Druckkopfe Zwei Tinten pro Druckkopf: Mattschwarz und Zyan, Magenta und Gelb, Fotoschwarz und
Hellgrau
Tintenpatronen Patronen mit 130 ml Tinte: Mattschwarz, Fotoschwarz, Hellgrau, Zyan, Magenta, Gelb

Patronen mit 300 ml Tinte: Mattschwarz, Fotoschwarz, Hellgrau, Zyan, Magenta, Gelb

Papiergrofien

Minimal Maximal
Rollenbreite 279 mm 1118 mm fur 25600
610 mm fur Z2600
Rollenlange 91Tm
Rollendurchmesser 135mm
Rollengewicht 11,9kg
Blattbreite 210 1118 mm
Blattlange 279 1676
Papierstarke 0,8mm
Papiergewicht 60 g/m? 495 g/m?
Druckauflésungen
Maximale Zusatzliche  Ausgabeauflésung
Druckqualitat Detailtreue Durchléufe (ppi) Druckauflésung 1 (dpi) Druckauflésung 2 (dpi)
Optimal Ein Ein 600 x 600 2400 x 1200 * 1200 x 1200
Ein/Aus Ein 600 x 600 1200 x 1200 1200 x 1200
Ein/Aus Aus 600 x 600 600 x 1200 1200 x 1200
Normal Ein 600 x 600 600 x 1200 1200 x 1200
Aus 300 x 300 600 x 1200 1200 x 1200
Schnell Ein 600 x 600 600 x 1200 1200 % 1200
Aus 300 = 300 600 x 1200 1200 x 1200
Economode Ein 600 x 600 600 x 1200 1200 x 1200
Aus 300 = 300 600 x 1200 1200 x 1200

Die Druckaufiésung hangt von der Papiersorte ab.

e  Druckaufldsung 1 gilt fir Normalpapier, gestrichenes Papier, gestrichenes Papier schwer, gestrichenes
Papier superschwer, satiniertes Papier und Glanzpapier.
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* Nur satiniertes Papier und Glanzpapier

e  Druckauflidsung 2 gilt fir Leinwand, selbstklebende Vinylfolie, SCRIM-Banner, rlickseitig beleuchtbares
Papier, mattes Proofing-Papier, hochgldnzendes Proofing-Papier und Digital Fine Art-Papier.

Rénder

Oberer, linker und rechter Rand 5

Unterer Rand 5 mm (Rolle)

17 mm (Einzelblatt)

Mechanische Genauigkeit

+0,1 % der angegebenen Vektorlange oder +0,2 mm bei 23 °C und 50 bis 60 % relativer Luftfeuchtigkeit auf E/AO-Druckmedien (HP Folie
matt, auf Rolle) im Druckmodus ,Beste* oder ,Normal“.

Unterstlitzte Grafiksprachen

HP DesignJet Sprachen

22600, 25600 HP-PCL3GUI, HP-GL/2 und HP RTL, CALS G4, TIFF, JPEG, Adobe PDF 1.7, Adobe PostScript 3

Male und Gewicht

MalRe und Gewicht des Druckers

HP DesignJet Z2600 24-Zoll
PostScript-Drucker ohne Standful

HP Designlet 22600 24-Zoll
PostScript-Drucker mit Standful3

HP DesignJet Z5600 44-Zoll
PostScript-Drucker mit Standful3

Gewicht 53,5kg 60 kg 86 kg
Breite 1262 mm 1262 mm 1770 mm
Tiefe 702 mm 702 mm 721 mm
Hohe 386 mm 1050 mm 1050 mm

Der Tiefe wird ohne die obere Spindel gemessen. Abstandshalter nach oben; Tintenabdeckung gedffnet;

Rollenabdeckungen und Ablage geschlossen.

Speicherspezifikationen

Speicherspezifikationen
HP DesignJet Virtueller Speicher * Festplatte
75600 64 g/m2 320 g/m2
72600 8 g/m? 160 g/m?
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Technische Daten der Stromversorgung

Stromversorgungsspezifikationen

Eingangsspannung 100 bis 240 VAC £10 %, automatische
Eingangsspannungserkennung

Frequenz 50/60 Hz

Maximale Stromstarke 2A

Maximale Stromversorgung 120W

Umweltschutzinformationen

Das Gerét erfullt die Anforderungen der WEEE-Direktive 2012/19/EG und der RoHS-Direktive 2011/65/EG.
Informationen zum ENERGY STAR- und EPEAT-Registrierungsstatus lhres Modells finden Sie unter
http://www.hp.com/go/ecolabels.

Umgebungsbedingungen

Umgebungsbedingungen
Betriebstemperatur 5 bis 40 °C
Empfohlene Betriebstemperatur 15 bis 35 °C (je nach Papiersorte)
Lagertemperatur -25 bis 55 °C
Empfohlene Betriebs-Luftfeuchtigkeit 20 bis 80 % rF (je nach Papiersorte)
Luftfeuchtigkeit bei Lagerung 0bis95 % rF
Gerauschparameter
Gerduschparameter des Druckers (gemaf I1SO 9296)
Geréuschparameter
Schallleistungspegel (Leerlauf) 4,1 B (A)
Schallleistungspegel (Betrieb) 6,7 B (A)
Umgebungsschalldruck (Leerlauf) 23 dBA
Umgebungsschalldruck (Betrieb) 45 dBA
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Glossar

AppleTalk
Eine Reihe von Protokollen, die von Apple Computer 1984 fiir vernetzte Computer entwickelt wurden. Apple empfiehlt jetzt
aber die Verwendung von TCP/IP- und Bonjour-Netzwerken. HP DesignJet-Gerate unterstlitzen AppleTalk nicht mehr.

Bonjour

Der Markenname von Apple Computer fir die eigene Implementierung des IETF Zeroconf Specification Framework, einer
Netzwerktechnologie, die in Mac OS X ab Version 10.2 verwendet wird. Mit dieser Technologie werden die Dienste ermittelt,
die in einem lokalen Netzwerk zur Verfligung stehen. Sie wurde urspriinglich unter dem Namen Rendezvous eingefihrt.

Druckertreiber
Software, die einen Druckauftrag in einem generalisierten Format in Daten konvertiert, die ein bestimmter Drucker
verarbeiten kann.

Druckkopf
Eine herausnehmbare Druckerkomponente, die von einer oder mehreren Patronen mit Tinte versorgt wird und diese Uber
Disen auf das Papier aufbringt. Im Drucker druckt jeder Druckkopf zwei verschiedene Farben.

Duse
Eine der vielen kleinen Offnungen des Druckkopfs, durch die Tinte auf das Papier aufgebracht werden.

E/A
Eingabe/Ausgabe: der Datenfluss zwischen zwei Geraten.

Einzugsflache
Eine ebene Flache im Drucker, Gber die das Papier beim Druckvorgang gefihrt wird.

ESD

Elektrostatische Entladung Elektrostatische Entladungen sind im taglichen Leben allgegenwartig. Sie bemerken sie, wenn
Sie beim Anfassen der AutotUr einen kleinen Schlag spliren, oder wenn bestimmte Kleidungsstiicke aneinander haften.
Kontrollierte statische Elektrizitat kann nutzbringend angewendet werden, unkontrolliert gehdren elektrostatische
Entladungen aber zu den gréRten Gefahrenquellen fir elektronische Produkte. Deshalb miissen bei der Einrichtung des
Druckers und beim Umgang mit Geraten, die durch elektrostatische Entladungen beschadigt werden kénnen, bestimmte
Vorsichtsmaflnahmen beachtet werden. Diese Art von Schaden kann die Lebensdauer des Gerats verkirzen. Um
unkontrollierte elektrostatische Entladungen zu minimieren und damit Folgeschaden zu vermeiden, sollte ein externer
geerdeter Teil des Druckers (vorzugsweise ein Metallteil) berihrt werden, bevor empfindliche Geratekomponenten (wie
Druckkopfe oder Tintenpatronen) ein- oder ausgebaut werden. Um die elektrostatische Aufladung Ihres Kérpers zu
reduzieren, sollten Sie sich beim Umgang mit diesen Geraten vorsichtig bewegen und méglichst nicht Gber Teppichboden
laufen. AuBerdem sollte die Luftfeuchtigkeit nicht zu niedrig sein.

Ethernet
Eine weit verbreitete Netzwerktechnologie fir lokale Netzwerke (LANS).

Farbgenauigkeit

Unter diesem Begriff versteht man die mdglichst originalgetreue Wiedergabe von Farben beim Drucken. Dabei ist zu
beriicksichtigen, dass alle Gerdte einen begrenzten Farbraum besitzen und méglicherweise physisch nicht in der Lage sind,
bestimmte Farben genau wiederzugeben.

Farbmodell
Ein System zur Darstellung von Farben mittels Nummern (wie RGB oder CMYK).
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Farbraum

Ein Farbmodell, in dem jede Farbe mit einer bestimmten Zahlenfolge dargestellt wird. Unterschiedliche Farbraume kénnen
auf demselben Farbmodell basieren. Beispielsweise wird flir Monitore normalerweise das RGB-Farbmodell verwendet. Die
einzelnen Gerate besitzen aber verschiedene Farbraume, da eine bestimmte RGB-Zahlenfolge je nach Monitor
unterschiedliche Farben ergibt.

Farbraum eines Gerats
Der Bereich der Farb- und Dichtewerte, der auf einem Ausgabegerat (wie Drucker oder Monitor) reproduziert werden kann.

Firmware
Software, Uber die der Drucker gesteuert wird und die semipermanent im Drucker gespeichert ist. Die Firmware kann
aktualisiert werden.

Gigabit Ethernet

Ein Ethernet-Netzwerk, das eine Datentibertragungsgeschwindigkeit von bis zu 1.000.000.000 Bit/Sekunde ermdglicht.
Gigabit Ethernet-Schnittstellen kénnen auch geringere Geschwindigkeiten Gbertragen, wenn dies aus Grinden der
Kompatibilitat mit alteren Ethernet-Geraten erforderlich ist.

HP-GL/2
HP Graphics Language 2: eine von HP entwickelte Sprache zur Beschreibung von Vektorgrafiken.

HP RTL
HP Raster Transfer Language: eine von HP entwickelte Sprache zur Beschreibung von Rastergrafiken (Bitmaps).

ICC
ICC (International Color Consortium) ist eine Gruppe von Unternehmen, die sich auf einen einheitlichen Standard fir
Farbprofile geeinigt haben.

IP-Adresse
Kann eine IPv4-Adresse (am wahrscheinlichsten) oder eine IPv6-Adresse sein.

IPSec

Ein leistungsstarker Mechanismus fir die Bereitstellung von Netzwerksicherheit durch Authentifizierung und
Verschlisselung von IP-Paketen, die zwischen Knoten in einem Netzwerk gesendet werden. Jeder Netzwerkknoten
(Computer oder Gerat) verfiigt (iber eine IPsec-Konfiguration. Anwendungen verfiigen in der Regel Uiber keine Informationen,
ob IPsec verwendet wird.

IPv4-Adresse

Eine Nummer, die einen bestimmten Knoten in einem IPv4-Netzwerk eindeutig kennzeichnet. Eine IPv4-Adresse setzt sich
aus vier Ganzzahlen zusammen, die durch Punkte getrennt sind. Weltweit verwenden die meisten Netzwerke IPv4-
Adressen.

IPv6-Adresse

Eine Nummer, die einen bestimmten Knoten in einem IPv6-Netzwerk eindeutig kennzeichnet. Eine IPv6-Adresse setzt sich
aus bis zu acht Gruppen von Hexadezimalzahlen zusammen, die durch Kommas getrennt sind. Jede Gruppe enthalt bis zu
vier Hexadezimalzahlen. Weltweit verwenden nur wenige Netzwerke IPv6-Adressen.

Jetdirect
HP Markenname flr Druckserver, die den direkten Anschluss eines Druckers an ein lokales Netzwerk ermdglichen.

Konsistente Farbausgabe
Farbkonsistenz bedeutet, dass fir einen bestimmten Druckauftrag von Druck zu Druck und auf verschiedenen Druckern
immer dieselben Farben produziert werden.

LED
Abkirzung fur ,Light-Emitting Diode“ (Leuchtdiode): ein Halbleiterbaustein, der Licht abstrahlt, wenn Strom durch die Diode
flieft.

MAC-Adresse

Die MAC-Adresse (Media Access Control, Medienzugriffssteuerung) ist ein eindeutiger Bezeichner fiir ein bestimmtes Gerat in
einem Netzwerk. Die MAC-Adresse ist der IP-Adresse nachgeordnet. Ein Gerat kann also sowohl eine MAC- als auch eine IP-
Adresse besitzen.
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Netzwerk

Ein Netzwerk ist eine Gruppe von Verbindungen, die Daten zwischen Computern und Geraten transportieren. Jedes Gerat
kann mit jedem anderen Gerat im selben Netzwerk kommunizieren. Dadurch kénnen Daten zwischen Computern und
Geraten bewegt werden und Gerate wie z. B. Drucker kdnnen von mehreren Computern gemeinsam verwendet werden.

Papier
Ein dinnes, ebenes Material, das speziell zum Beschreiben oder Bedrucken hergestellt wird; Meist aus einer Art von Fasern,
die zermahlen, getrocknet und gepresst werden.

Schneideeinrichtung
Ein Bauteil des Druckers, das Uber die Druckplatte lauft und das Papier oder Druckmedium abschneidet.

Spindel
Eine Welle fir die Aufnahme von Rollenpapier.

TCP/IP
Transmission Control Protocol/Internet Protocol: die Kommunikationsprotokolle des Internet.

Tintenpatrone
Eine herausnehmbare Druckerkomponente, die farbige Tinte zur Weiterleitung an den Druckkopf enthalt.

USB
Universal Serial Bus: ein serieller Standard-Bus, Uber den Gerate mit Computern verbunden werden.

USB-Hostanschluss

Ein rechteckiger USB-Anschluss, mit dem z. B. Computer ausgestattet sind. Ein Gerat kann USB-Gerate steuern, die Uber
einen solchen Anschluss verbunden sind. Ihr Drucker verfligt Gber zwei USB-Hostanschlisse fir Zubehorgerate und USB-
Sticks.
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