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1  Pregled pisaca

° Prikazi pisaca

e  Specifikacije pisaca

° Postavljanje hardvera pisaca i instalacija softvera

Dodatne informacije:

U vrijeme ovog objavljivanja sljedece su informacije ispravne. Vazece informacije potrazite u odjeljku
www.hp.com/support/ljm11-m13.

Sveobuhvatna pomoc¢ tvrtke HP za pisa¢ obuhvaca sljedece informacije:
e  [nstalacija i konfiguriranje

° Upoznavanje i uporaba

e  RjeSavanje problema

e  Preuzimanje azuriranja softvera i programskih datoteka

®  Pridruzivanje forumima za podrsku

° Pronalazak informacija o jamstvu i propisima

HRWW
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Prikazi pisaa

Prikaz prednje strane pisala

1 Izlazni spremnik

2 Produzetak izlaznog spremnika

3 Ulazna ladica

4 Alat prosirenja za kratke medije

5 Gumb za ukljucivanje

6 Jezitac za podizanje vratasca uloska za ispis
7 Upravljacka ploca

2 Poglavlje T Pregled pisacta HRWwW



Prikaz pozadine pisata

1 USB prikljucak

2 Uti¢nica za napajanje

3 Utor za kabelsko sigurnosno zaklju¢avanje
4 Serijski broj

Pogled na upravljacku plo¢u

Tablica 1-1 HP LaserJet Pro M12a (osnovni model)

1 LED upozorenja Indikator upozorenja treperi kada pisa¢ zahtijeva pozornost korisnika, npr. kada u pisacu
ponestane papira ili je potrebno promijeniti spremnik s tonerom. Ako indikator svijetli, ali
ne treperi, doslo je do pogreske.

2 LED indikator spremnosti Indikator spremnosti svijetli kada je pisa¢ spreman za ispis. Treperi kada pisac prima
podatke za ispis ili otkazuje zadatak ispisa.

HRWW Prikazi pisaca



Tablica 1-2 HP LaserJet Pro M12w (beZitni modeli)

1 Gumb za ukljucivanje i iskljucivanje Da biste pronasli beZi¢ne mreze, pritisnite gumb za beZi¢no povezivanje. Ovaj gumb
znacajki bezi¢ne tehnologije takoder omogucuje i onemogucuje znacajku bezi¢nog povezivanja.
2 LED indikator bezi¢nog povezivanja Kad pisac trazi mrezu, indikator bezi¢nog povezivanja treperi. Kada je pisa¢ povezan s

bezitnom mrezom, indikator beZi¢nog povezivanja svijetli.

3 LED upozorenja Oznacava da su vratasca uloska za ispis otvorena ili da postoje druge pogreske.

4 LED indikator spremnosti Kad je pisat spreman za ispis, indikator pripravnosti svijetli. Kad pisa¢ obraduje podatke,
indikator pripravnosti treperi.

5 Gumb Odustani Ovaj gumb pritisnite za sljedece akcije:
e  Da biste otkazali zadatak ispisa, pritisnite gumb Odustani.

e  Pritisnite i drzite gumb 5 sekundi kako biste ispisali stranicu s konfiguracijom.

4 Poglavlje T Pregled pisaca HRWW



Specifikacije pisata

E/f’ VAZNO: U vrijleme ovog objavljivanja sliedece su specifikacije ispravne, no podlozne su izmjeni. Vazece
informacije potrazite u odjeljku www.hp.com/support/lim11-m13.

° Tehnicke specifikacije

° Podrzani operacijski sustavi

e  Mobilna riedenja za ispis (dodatno)

° Dimenzije pisaca

° Potrosnja energije, elektri¢ne specifikacije i akusti¢ne emisije

° Specifikacije radnog okruzenja

Tehnicke specifikacije

Podrzani operacijski sustavi

HRWW

Najnovije informacije pogledajte na stranici www.hp.com/support/[jm11-m13.

Sljedece informacije odnose se na upravljatke programe specifitne za pisa¢ Windows PCLmS i 0S X.

Windows: HP program za instalaciju softvera sluzi za instaliranje upravljackog programa PCLmS, ovisno o
operacijskom sustavu Windows i dodatnog softvera ako se koristi puna softverska instalacija. Dodatne

informacije potrazite u napomenama za instalaciju softvera.

0S X: Ovaj pisat podrzava koristenje s Mac racunalima. Preuzmite HP Easy Start na adresi 123.hp.comilina
stranici za podrsku za ispis, a zatim pomocu usluge HP Easy Start instalirajte HP upravljacki program pisaca i
usluzni program. HP Easy Start nije priloZzen na CD-u u kutiji.

1. Posjetite stranicu 123.hp.com.

2. Slijedite korake za preuzimanje softvera pisaca.

Operacijski sustav

Instalirani upravljacki program pisata

Napomene

Windows® XP

Upravljacki program HP PCLmS
specifican za vas pisac instaliran je za
ovaj operacijski sustav kao dio
osnovne softverske instalacije.

Microsoft je ukinuo standardnu podrsku za Windows XP u
travnju 2009. godine. HP ¢e nastaviti davati najbolju mogucu
podrsku za napusteni operacijski sustav XP.

Windows Vista®, 32-bitni i 64-
bitni

Upravljacki program HP PCLmS
specifican za vas pisac instaliran je za
ovaj operacijski sustav kao dio
osnovne softverske instalacije.

Windows 7, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program HP PCLmS
specifi¢an za vas pisac instaliran je za
ovaj operacijski sustav kao dio
osnovne softverske instalacije.

Windows 8, 32-bitni i 64-bitni

Windows 8.1, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program HP PCLmS
specifi¢an za vas pisac instaliran je za
ovaj operacijski sustav kao dio
osnovne softverske instalacije.

Specifikacije pisaca
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Operacijski sustav

Instalirani upravljacki program pisaca

Napomene

Windows Server 2003, 32-bitni i
64-bitni

Upravljacki program HP PCLmS
specifi¢an za vas pisac instaliran je za
ovaj operacijski sustav kao dio
osnovne softverske instalacije.
Osnovnom instalacijom instalira se
samo upravljacki program.

Microsoft je ukinuo standardnu podrsku za Windows Server
2003 u srpnju 2010. godine. HP ¢e nastaviti davati najbolju
mogucu podrsku za napusteni operacijski sustav Windows

Server 2003.

Windows Server 2008, 32-bitnii
64-bitni

Upravljacki program HP PCLmS
specifican za vas pisac instaliran je za
ovaj operacijski sustav kao dio pune
softverske instalacije.

0S X 10.8 Mountain Lion, 10.9
Mavericks, 10.10 Yosemite,
10.11 El Capitan

Upravljacki program pisaca za 0S X i
usluzni program za ispis mozete
preuzetina 123.hp.com. HP
instalacijski softver za operacijski
sustav 0S X nije prilozen na CD-ROM-
u u kutiji.

Preuzmite HP Easy Start na adresi 123.hp.com ili na stranici
za podrsku za ispis, a zatim pomocu usluge HP Easy Start
instalirajte HP upravljacki program pisaca i usluzni program.
1. Posjetite stranicu 123.hp.com.

2. Slijedite korake za preuzimanje softvera pisaca.

%’9 NAPOMENA: Najnoviji popis podrzanih operacijskih sustava potrazite na adresi www.hp.com/support/[jm11-
m13 u sveobuhvatnoj pomoci tvrtke HP za svoj pisac.

Mobilna rjeSenja za ispis (dodatno)

Pisa¢ podrzava sljedeci softver za mobilni ispis:

e  Softver HP ePrint

e HP ePrint putem e-poste (zahtijeva omogucenu uslugu HP Web Services i registraciju pisa¢a na web-mjestu

HP Connected)

e  |spisiz sustava Android

Dimenzije pisala

Poglavlje T Pregled pisaca
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Pisat do kraja zatvoren Pisat do kraja otvoren

1. Visina 196 mm 296 mm
2.Sirina 349 mm 349 mm
3. Dubina 229 mm 229 mm
Masa 5,2 kg

PotroSnja energije, elektri¢ne specifikacije i akusti¢ne emisije

Najnovije informacije pogledajte na stranici www.hp.com/support/[jm11-m13.

A OPREZ: Elektri¢ne specifikacije ovise o drzavi/regiji gdje se pisac prodaje. Nemojte pretvarati radne napone.

Time mozete oStetiti pisac i ponistiti jamstvo pisaca.

Specifikacije radnog okruzenja

Okruzenje Priradu Pohrana
Temperatura od 15do 32,5°C -20° do 40°C
Relativna vlaznost od 10 do 80 % relativne vlaznosti (RV),bez ~ 10% do 90% RV, bez kondenzacije

kondenzacije

HRWW

Specifikacije pisaca
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Postavljanje hardvera pisaca i instalacija softvera

Osnovne upute za postavljanje potrazite u Instalacijskom posteru i Vodicu za pocetak rada koji su isporuceni uz
pisac. Dodatne upute potrazite u pomodi tvrtke HP na internetu.

Sveobuhvatnu pomo¢ tvrtke HP za pisac potrazite na www.hp.com/support/ljm171-m13. Pronadite sljedecu
podrsku:

e |Instalacija i konfiguriranje

e  Upoznavanjeiuporaba

e  RjeSavanje problema

e  Preuzimanje azuriranja softvera i programskih datoteka
e  Pridruzivanje forumima za podrsku

e  Pronalazak informacija o jamstvu i propisima

8 Poglavlje T Pregled pisaca HRWW
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2  Ladice za papir

° Umetanje papira u ulaznu ladicu

° Umetanje i ispis omotnica

Dodatne informacije:

U vrijeme ovog objavljivanja sljedece su informacije ispravne. Vazece informacije potrazite u odjeljku
www.hp.com/support/ljim171-m13.

Sveobuhvatna pomoc¢ tvrtke HP za pisa¢ obuhvaca sljedece informacije:
e Instalacija i konfiguriranje

e  Upoznavanjeiuporaba

e  RjeSavanje problema

e  Preuzimanje azuriranja softvera i programskih datoteka

®  Pridruzivanje forumima za podrsku

e  Pronalazak informacija o jamstvu i propisima

HRWW


http://www.hp.com/support/ljm11-m13

Umetanje papira u ulaznu ladicu

1. Ako vec nije otvorena, otvorite ulaznu ladicu.

2. Podesite vodilice za Sirinu i duljinu papira prema
van.

10  Poglavlje 2 Ladice za papir HRWwW



3. Uulaznu ladicu papir umetnite licem prema gore i
gornjim rubom prema naprijed.

Usmijerenje papira u ladici ovisi o vrsti zadatka
ispisa. Dodatne informacije potrazite u sljedecoj
tablici.

4.  Podesite vodilice za papir prema unutra tako da
pristanu uz papir.

HRWW Umetanje papira u ulaznu ladicu 11



Vrsta papira Obostrani ispis Kako umetnuti papir

Prethodno ispisani papir ili papir sa Jednostrani ili dvostrani ispis Licem prema gore
zaglavljem
Gornji rub ulazi u pisac

Unaprijed perforiran Jednostrani ili dvostrani ispis Licem prema gore

Rupe prema lijevoj strani pisaca

12 Poglavlje 2 Ladice za papir HRWW



Umetanje i ispis omotnica
Uvod

Slijede informacije o ispisu i umetanju omotnica. Za najbolje performanse u prioritetnu ladicu treba umetati samo
omotnice od 5 mm (4 do 6 omotnica), a u ulaznu ladicu treba umetati samo 10 omotnica.

Za ispis omotnica slijedite ove korake kako biste odabrali odgovarajuce postavke u upravljackom programu
pisaca.

Ispis omotnica
1. U softverskom programu odaberite moguc¢nost Ispis.

2. Spopisa pisaca odaberite pisac i pritisnite ili dodirnite gumb Svojstva ili Preference kako biste otvorili
upravljacki program pisaca.

[% NAPOMENA: Naziv gumba ovisi o softverskom programu.

949

[ NAPOMENA:  Za pristup ovim znacajkama na pocetnom zaslonu u sustavima Windows 8 ili 8.1 odaberite
opciju Uredaji, odaberite Ispis i zatim odaberite pisac.

3. Pritisnite ili dodirnite karticu Papir/Kvaliteta.
4. U padaju¢em popisu Vrsta je odaberite Omotnica.
5. Pritisnite gumb U redu kako biste zatvorili dijaloski okvir Opcije dokumenta.

6.  Zaispis zadatka u dijaloSkom okviru Ispis pritisnite gumb U redu.

Orijentacija omotnice

Omotnice umetnite u ulaznu ladicu licem prema gore, tako da u
pisa¢ najprije ulazi kraci rub s povratnom adresom.
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Potrosni materijal, dodatna oprema i dijelovi

Narucivanje potrosSnog materijala, dodatne opreme i dijelova

Zamjena spremnika s tonerom

Dodatne informacije:

HRWW

U vrijeme ovog objavljivanja sljedece su informacije ispravne. Vazece informacije potrazite u odjeljku
www.hp.com/support/ljim11-m13.

Sveobuhvatna pomoc¢ tvrtke HP za pisa¢ obuhvaca sljedece informacije:

Instalacija i konfiguriranje

Upoznavanje i uporaba

RjeSavanje problema

Preuzimanje aZuriranja softvera i programskih datoteka
Pridruzivanje forumima za podrsku

Pronalazak informacija o jamstvu i propisima
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Narucivanje potrosnog materijala, dodatne opreme i dijelova

Narucivanje
Narucivanje papira i opreme www.hp.com/buy/suresupply
Narucivanje izvornih HP dijelova ili dodataka www.hp.com/buy/parts

Narucite putem mreze pruzatelja servisnih usluga ili usluga podrske  Kontaktirajte HP-ova davatelja usluga ili podrske.

Narucivanje putem ugradenog web-posluzitelja (EWS) tvrtke HP Za pristup, u polje za adresu/URL u podrZzanom web-pregledniku na
racunalu unesite IP adresu pisaca ili naziv glavnog racunala. Na HP
ugradenom web-posluzitelju nalazi se veza za web-mjesto HP
SureSupply na kojem mozete kupiti originalni potrosni materijal

tvrtke HP.
Potrosni materijal i dodatna oprema
Stavka Opis Broj spremnika Broj dijela
Potrosni materijal
HP 79A LaserJet izvorni spremnik s Zamjenski spremnik s crnom tonerom 79A CF279A

crnim tonerom

Dijelovi koje korisnik moze sam zamijeniti

Dijelovi za popravak od strane korisnika (CSR) dostupni su za velik broj pisa¢a HP LaserJet kako bi se smaniilo
vrijeme popravka. Vise informacija o programu CSR i njegovim prednostima dostupno je na web-stranicama
www.hp.com/go/csr-support i www.hp.com/go/csr-fag.

Originalni zamijenski dijelovi tvrtke HP moZete naruciti na web-stranici www.hp.com/buy/parts ili od ovlastenog
servisa ili davatelja podrske tvrtke HP. Prilikom narucivanja potrebno je pruZiti jedan od sljedecih podataka: broj
dijela, serijski broj (prikazan na straznjoj strani pisaca), broj proizvoda ili naziv pisaca.

e  Dijelove navedene kao Obavezni za samostalnu zamjenu trebaju instalirati sami korisnici, osim ako Zele
platiti serviserima HP-a da izvedu popravak. Za te dijelove jamstvo za HP uredaj ne osigurava podrsku na
licu mjesta, kao ni podrsku vrac¢anjem u skladiste.

e  Dijelove navedene kao Dodatni dijelovi za samostalnu zamjenu moZe bez dodatne naplate tijekom
jamstvenog razdoblja instalirati i HP-ovo servisno osoblje na vas zahtjev.
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Zamijena spremnika s tonerom

° Uvod

° Informacije o spremniku s tonerom

° lzvadite i zamijenite spremnik s tonerom

Uvod

Slijede informacije o spremniku s tonerom za pisac i upute za njegovu zamjenu.

Informacije o spremniku s tonerom

Pisac signalizira kada je razina spremnika s tonerom niska i vrlo niska. Stvarni preostali vijek trajanja spremnika s
tonerom moze se razlikovati. Bilo bi dobro da imate zamjenski spremnik za ispis kada kvaliteta ispisa postane
neprihvatljiva.

MoZete nastaviti s ispisom uz trenutni spremnik sve dok se preraspodjelom tonera vise ne bude mogla postici
prihvatljiva kvaliteta ispisa. Da biste preraspodijelili toner, uklonite spremnik s tonerom iz pisaca i njezno ga
protresite unatrag i unaprijed oko njegove vodoravne osi. Za graficki prikaz pogledajte upute za zamjenu
spremnika. Ponovno umetnite spremnik s tonerom u pisac i zatvorite poklopac.

Zelite li kupiti spremnik ili provjeriti kompatibilnost spremnika za pojedini pisa¢, pristupite usluzi HP SureSupply
na web-stranici www.hp.com/go/suresupply. Idite do kraja stranice i provjerite je li navedena drzava/regija

ispravna.
Stavka Opis Broj spremnika Broj dijela
HP 79A LaserJet izvorni spremnik s Zamjenski spremnik s crnim tonerom za modele  79A CF279A
crnim tonerom M12aiM12w.

Ne uklanjajte spremnik s tonerom iz ambalaze dok ga ne namjeravate zamijeniti.

A OPREZ: Da biste sprijecili o5tecenje spremnika s tonerom, nemojte ga izlagati svjetlosti dulje od nekoliko
minuta. Ako je spremnik s tonerom potrebno na dulje vrijeme izvaditi iz pisaca, prekrijte zeleni bubanj za obradu
slike.

Na sljedecoj su ilustraciji prikazane komponente spremnika s tonerom.

HRWW Zamjena spremnika s tonerom
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1 Bubanj za obradu slike

OPREZ: Nemojte doticati bubanj za obradu slike. Otisci prstiju mogu utjecati na kvalitetu ispisa.

2 Memorijski ¢ip

A OPREZ: Ako zamrljate odje¢u tonerom, obrisite mrlju suhom krpom i isperite odje¢u hladnom vodom. U vrucoj
vodi toner se uvlaci dublje u tkaninu.

[%’ NAPOMENA: Informacije o recikliranju iskoristenih spremnika s tonerom potrazite na kutiji spremnika.

Izvadite i zamijenite spremnik s tonerom

1. Otvorite vratasca spremnika.
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2. lzvadite iskoriSteni spremnik s tonerom iz pisaca.

3. Uklonite novi spremnik s tintom iz pakiranja.
Iskoristeni spremnik s tonerom stavite u vredicu i

kutiju radi recikliranja.
Q)

OPREZ: Da biste sprijecili o5tecenja spremnika s v

tonerom, uhvatite ga za oba kraja. Ne dodirujte
poklopac uloska za ispis ni povrsinu valjka.

4.  Uklonite zastitnu traku i jezi¢ac za otpustanje s
novog spremnika s tonerom.
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5. Uhvatite obje strane novog spremnika s tonerom i
njezno ga protresite kako biste ravnomjerno
preraspodijelili toner unutar spremnika.

6.  Poravnajte novi spremnik s tonerom s linijama
unutar pisaca i umetnite ga tako da pravilno sjedne
na mjesto.

7. Zatvorite vratasca spremnika.
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4 Ispis

e  Zadaciispisa (Windows)

e  Zadaciispisa (OS X)

° Mobilni ispis
Dodatne informacije:

U vrijeme ovog objavljivanja sljedec¢e su informacije ispravne. Vazece informacije potrazite u odjeljku
www.hp.com/support/ljm11-m13.

Sveobuhvatna pomoc¢ tvrtke HP za pisa¢ obuhvaca sljedece informacije:
e [nstalacija i konfiguriranje

° Upoznavanje i uporaba

e  RjeSavanje problema

e  Preuzimanje azuriranja softvera i programskih datoteka

®  Pridruzivanje forumima za podrsku

° Pronalazak informacija o jamstvu i propisima

HRWW
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Zadaci ispisa (Windows)

Upute za ispis (Windows)

22

Sljededi postupak opisuje osnovne procese ispisivanja za Windows.

1. U softverskom programu odaberite mogu¢nost Ispis.

2. Odaberite pisac s popisa pisaca. Za promjenu postavki pritisnite ili dodirnite gumb Svojstva ili Preference
kako biste otvorili upravljacki program pisaca.

@ NAPOMENA: Naziv gumba razlikuje se za razliCite softverske programe.

[%' NAPOMENA:  Za pristup ovim znacajkama u aplikacijama na poCetnom zaslonu u sustavima Windows 8 ili

8.1 odaberite opciju Uredaiji, odaberite Ispis i zatim odaberite pisac.
[%’ NAPOMENA:  Za vise informacija pritisnite gumb Pomo¢ (?) u upravljackom programu pisaca.

[%' NAPOMENA:  Upravljacki program pisata moze izgledati drukije od prikazanog, no koraci su isti.

Ispis

Pisad

Gdje:
Komentar: #j
Raspon skrani o
/
@ Sve -
() Trenutna i~
- )
() Stranice: ﬂ’
Unesite broje:

odvojene zar gj

Ispiiove: |0 o/

Ispisi; 5

-

[ )

Stanje: P, e — -
J
Wrsta; ﬂ _ragl pisad, .,

[ Tspii u datoteku
[T Rutno ohostrano

) 1 ]

= [¥] slogi za uvez

ranica

[2]
5|‘<a|irar|]ia E

3. Pritisnite ili dodirnite kartice u upravljatkom programu pisaca za konfiguriranje dostupnih opcija. Primjerice,
orijentaciju papira postavite na kartici ZavrSna obrada, a izvor papira, vrstu papira, veli¢inu papira i kvalitetu
postavite na kartici Papir/Kvaliteta.

0 Dokument 0 svaistva (55|
Dodaing | Pretaci 2 fspi | Papidkvaltets | Efek | | a || Isluge

Opciie dokumenta

E————

Stianica po st

1 stranica po | >,
Orijentacija
@ Portret
) Pejpat
|| Ratiraj za 180 stupnjeva

......
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4.  Pritisnite ili dodirnite gumb U redu za povratak u dijaloski okvir Ispis. Na ovome zaslonu odaberite broj
kopija za ispis.

5. Zaispis zadatka pritisnite ili dodirnite gumb U redu.

Rucni obostrani ispis (Windows)

Ovaj postupak koristite za pisace koji nemaju instaliran dodatak za automatski obostrani ispis ili za ispisivanje na
papir koji dodatak za obostrani ispis ne podrzava.

1. Uulaznu ladicu papir umetnite licem prema gore.
2. U softverskom programu odaberite mogucnost Ispis.

3. S popisa pisaca odaberite pisac i pritisnite ili dodirnite gumb Svojstva ili Preference kako biste otvorili
upravljacki program pisaca.

B NAPOMENA:  Naziv gumba ovisi 0 softverskom programu.

4.  Pritisnite ili dodirnite karticu Zavréna obrada.

5. Odaberite potvrdni okvir Obostrani ispis (ru¢ni). Pritisnite gumb U redu za ispis prve stranice zadatka.

6. Izvadite snop papira iz izlaznog pretinca i ne mijenjajuc¢i mu usmjerenje umetnite ga u ulaznu ladicu s
ispisanom stranom okrenutom prema dolje.

7. Naracunalu pritisnite gumb Nastavi da biste ispisali drugu stranu ispisnog zadatka.
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Ispis viSe stranica po listu (Windows)

1.
2.

6.

U softverskom programu odaberite mogu¢nost Ispis.

S popisa pisata odaberite pisac i pritisnite ili dodirnite gumb Svojstva ili Preference kako biste otvorili
upravljacki program pisaca.

Ej?y NAPOMENA: Naziv gumba razlikuje se za razlicite softverske programe.

[Z;’/f NAPOMENA:  Za pristup ovim znacajkama u aplikacijama na pofetnom zaslonu u sustavima Windows 8 ili

8.1 odaberite opciju Uredaiji, odaberite Ispis i zatim odaberite pisac.

Pritisnite ili dodirnite karticu ZavrSna obrada.
Odaberite broj stranica po listu s padajuceg popisa Stranica po listu.

Odaberite odgovarajuce opcije za Obrub stranice za ispis, Redoslijed stranica i Usmjerenje. Pritisnite gumb U
redu kako biste zatvorili dijaloski okvir Opcije dokumenta.

Za ispis zadatka u dijaloSkom okviru Ispis pritisnite gumb U redu.

Odabir vrste papira (Windows)

1.
2.

U softverskom programu odaberite mogucénost Ispis.

S popisa pisata odaberite pisac i pritisnite ili dodirnite gumb Svojstva ili Preference kako biste otvorili
upravljacki program pisaca.

[%f’ NAPOMENA: Naziv gumba razlikuje se za razli¢ite softverske programe.

[i;"/f NAPOMENA:  Za pristup ovim znacajkama u aplikacijama na pocetnom zaslonu u sustavima Windows 8 ili

8.1 odaberite opciju Uredaji, odaberite Ispis i zatim odaberite pisac.

Pritisnite ili dodirnite karticu Papir/Kvaliteta.
S padajuceg popisa Vrsta papira odaberite vrstu papira koja najbolje opisuje vas papir.
Odaberite opciju za vrstu papira koji koristite i pritisnite gumb U redu.

Pritisnite gumb U redu kako biste zatvorili dijaloski okvir Opcije dokumenta. Za ispis zadatka u dijaloSkom
okviru Ispis pritisnite gumb U redu.

Dodatni zadaci ispisa

Posjetite www.hp.com/support/lim11-m13.

Dostupne su upute za izvodenje odredenih zadataka ispisa, kao 5to su:

Stvaranje i koristenje precaca ili prethodnih postavki

Odabir veli¢ine papira ili uporaba prilagodene veli¢ine papira
Odabir usmjerenja stranice

Stvaranje broSure

PodeSavanije velitine dokumenta prema odredenoj velicini papira
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e  |spis prve ili posljednje stranice dokumenta na drugaciji papir

e  |spis vodenih zigova na dokument
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Zadaci ispisa (0S X)
Nacin ispisa (0S X)

Sljedeci postupak opisuje osnovni postupak ispisivanja za 0S X.
1. Pritisnite izbornik Datoteka, a zatim pritisnite opciju Ispis.
2. Odaberite pisac.

3.  Pritisnite Prikazi pojedinosti ili Kopije i stranice, a zatim odaberite ostale izbornike za podesavanje postavki
ispisa.

[i?"”f NAPOMENA: Naziv stavke ovisi o softverskom programu.

4.  Kliknite gumb Ispis.

Ru¢ni obostrani ispis (OS X)

[%’/r NAPOMENA: Ova je znacajka dostupna ako ste instalirali upralvjacki program HP pisaca. Mozda nece biti
dostupna koristite li AirPrint.

1. Pritisnite izbornik Datoteka, a zatim pritisnite opciju Ispis.
2. Odaberite pisac.

3.  Pritisnite Prikazi pojedinosti ili Kopije i stranice, a zatim pritisnite izbornik Ru¢ni obostrani ispis.

[i?"”f NAPOMENA: Naziv stavke ovisi o softverskom programu.

4.  Pritisnite okvir Ru¢ni obostrani ispis i odaberite opciju uvezivanja.

5. Kliknite gumb Ispis.

6. Idite do pisaca i uklonite prazni papir koji se nalazi u ladici 1.

7. lzvadite ispisani snop iz izlaznog spremnika i umetnite ga u ulaznu ladicu s ispisanom stranom prema dolje.

8.  Ako sustav to zatraZi, dodirnite odgovarajuc¢i gumb upravljacke ploce ili otvorite i zatvorite prednja vrata za
nastavak.

Ispis viSe stranica po listu (OS X)
1. Pritisnite izbornik Datoteka, a zatim pritisnite opciju Ispis.
2. Odaberite pisac.

3.  Pritisnite Prikazi pojedinosti ili Kopije i stranice, a zatim pritisnite izbornik lzgled.

B NAPOMENA: Naziv stavke ovisi 0 softverskom programu.

4.  Napadaju¢em popisu Stranica po listu odaberite broj stranica koje Zelite ispisati na svaki list.
5. U podru¢ju Smijer rasporeda odaberite redoslijed i polozaj stranica na listu.
6. Uizborniku Obrub odaberite vrstu obruba koju Zelite ispisati oko svake stranice na listu.

7. Kliknite gumb Ispis.
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Odabir vrste papira (0S X)
1.  Pritisnite izbornik Datoteka, a zatim pritisnite opciju Ispis.
2. Odaberite pisac.

3. Pritisnite PrikaZi pojedinosti ili Kopije i stranice, a zatim pritisnite izbornik Mediji i kvaliteta ili izbornik Papir/
kvaliteta.

[%Y NAPOMENA: Naziv stavke ovisi 0 softverskom programu.

4.  Odaberite jednu od mogu¢nosti Mediji i kvaliteta ili Papir/kvaliteta.

[%9 NAPOMENA: Ovaj popis sadrzi glavni skup dostupnih opcija. Neke opcije nisu dostupne na svim pisac¢ima.

e  Vrsta medija: Odaberite opciju za vrstu papira za zadatak ispisa.
e  Kvaliteta ispisa: Odaberite razinu rezolucije za zadatak ispisa.
e  EconoMode: Ovu opciju odaberite kako biste ustedijeli toner prilikom ispisa nacrta dokumenata.

5. Kliknite gumb Ispis.

Dodatni zadaci ispisa

Posjetite www.hp.com/support/lim11-m13.

Dostupne su upute za izvodenje odredenih zadataka ispisa, kao 5to su:
e  Stvaranjeikoristenje pretaca ili prethodnih postavki

e  (Odabir veli¢ine papira ili uporaba prilagodene veli¢ine papira

e  (Qdabir usmjerenja stranice

e  Stvaranje brosure

e  PodeSavanje velitine dokumenta prema odredenoj veliCini papira
e  |spis prveili posljednje stranice dokumenta na drugaciji papir

e  |spis vodenih Zigova na dokument
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Mobilni ispis
Uvod

HP nudi vise mobilnih i ePrint rjeSenja za omogucavanje lakog ispisa na HP-pisac s prijenosnog racunala, tableta,
pametnog telefona ili drugog mobilnog uredaja. Za prikaz cijelog popisa i za najbolji odabir posjetite
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[%r NAPOMENA: Azurirajte programske datoteke pisaca kako biste osigurali sve mogucénosti mobilnog ispisa i opcije
ePrint.

° Wireless Direct (samo bezi¢ni modeli)

° Softver HP ePrint

° Ugradeni ispis sustava Android

Wireless Direct (samo bezi¢ni modeli)

Wireless Direct omogucuije ispis s bezitnog mobilnog uredaja bez potrebe povezivanja s mrezom ili internetom.

[%r NAPOMENA:  Wireless Direct trenutno ne podrzava sve mobilne operativne sustave.

Sljede¢i operativni sustavi uredaja i racunala podrzavaju opciju Wireless Direct:

e  Android 4.0 i novije verzije tableta i telefona s instaliranom HP uslugom ispisa ili dodatkom za mobilni ispis
Mopria

e \ecinaraCunala, tableta i prijenosnih racunala s operativnim sustavom Windows 8.1 koji imaju instaliran HP
upravljacki program pisaca

Sljedeci operativni sustavi uredaja i racunala ne podrzavaju opciju Wireless Direct, ali omogucuju ispis na pisacu
koji podrzava:

e AppleiPhoneiiPad
° Racunala Mac sa sustavom 0S X

Dodatne informacije o Wireless Direct ispisu potrazite na adresi www.hp.com/go/wirelessprinting.

Omogucite ili onemogucite Wireless Direct
Mogucnosti za Wireless Direct moraju se prvo omoguditi na ugradenom web-posluzitelju pisaca.

1. Nakon povezivanja pisaca s mrezom ispisite stranicu s konfiguracijom i pronadite IP adresu pisaca. Kako
biste ispisali stranicu s konfiguracijom, izvrsite sljedece korake:

a.  Pritisnite i zadrzite gumb Odustani X sve dok indikator pripravnosti () ne pocne treperiti.

b.  Otpustite gumb Odustani X
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2. Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog racunala onako kako se
prikazuje na stranici s konfiguracijom pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici racunala. Otvara se zaslon
EWS.

=2 https://10.10.3000

[%9 NAPOMENA: Ako web-preglednik prikazuje poruku da pristup internetu mozda nije siguran, odaberite
opciju za nastavak na web-stranicu. Pristup ovoj web-stranici ne¢e nastetiti racunalu.

3. Pritisnite karticu UmreZavanje.

4. Na stranici Umrezavanje pritisnite Postavljanje Wireless Directa. Oznacite potvrdni okvir, unesite naziv
mreze (SSID) u polje Naziv (SSID) i zatim pritisnite gumb Primijeni. IP adresa mobilnog uredaja prikazat ¢e
se na stranici UmreZavanije.

[%”Nf NAPOMENA: Da biste pronasli naziv mreze (SSID), pritisnite izbornik Bezi¢na konfiguracija na stranici
UmreZavanje.

Promjena Wireless Direct naziva pisata

Slijedite ovaj postupak kako biste promijenili naziv za Wireless Direct ispis (SSID) koristeci se HP ugradenim web-
posluziteljem (EWS):

Prvi korak: Otvaranje HP ugradenog web-posluzitelja
1.  IspiSite stranicu konfiguracije kako biste utvrdili IP adresu ili naziv glavnog racunala.
a.  Pritisnite i zadrzite gumb Odustani X sve dok indikator pripravnosti (O ne pocne treperiti.
b.  Otpustite gumb Odustani X.

2. Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog racunala onako kako se
prikazuje na stranici s konfiguracijom pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici racunala. Otvara se zaslon
EWS.

2 https://10.10.)0000¢

[’_5/]" NAPOMENA: Ako web-preglednik prikazuje poruku da pristup internetu mozda nije siguran, odaberite
OpCiju za nastavak na web-stranicu. Pristup ovoj web-stranici nece nastetiti ratunalu.

Drugi korak: Promjena Wireless Direct naziva
1. Pritisnite karticu UmreZavanije.
2. U lijevom navigacijskom oknu pritisnite vezu Postavljanje Wireless Directa.
3. U polje Naziv (SSID) unesite novi naziv.

4.  Pritisnite Primijeni.

Softver HP ePrint

Softver HP ePrint olak$ava ispis sa stolnog ili prijenosnog racunala sa sustavima Windows ili Mac na bilo koji pisa¢
koji podrzava HP ePrint. Zahvaljuju¢i ovom softveru mozete lako pronaci pisace koji podrzavaju HP ePrint, a koji
su registrirani na vasem racunu za HP Connected. Ciljni HP pisa¢ moze se nalaziti u uredu ili na lokacijama diljem
svijeta.
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e  Windows: Kad instalirate softver, otvorite moguc¢nost Ispis u aplikaciji i s popisa instaliranih pisaca odaberite
HP ePrint. Za konfiguriranje opcija ispisa pritisnite gumb Svojstva.

e (S X: Nakon instalacije novog softvera odaberite Datoteka, Ispis, a zatim pritisnite strelicu pokraj opcije PDF
(u donjem lijevom kutu zaslona upravljatkog programa). Odaberite HP ePrint.

Kod sustava Windows softver HP ePrint podrzava TCP/IP ispis na pisace na lokalnoj mrezi (LAN ili WAN) za
uredaje koji podrzavaju UPD PostScript®.

Windows i OS X podrzavaju IPP ispis na pisaCe u LAN ili WAN mrezi koji podrzavaju ePCL.

Windows i OS X podrzavaju i ispis PDF dokumenata na javnim lokacijama za ispis i ispis pomocu softvera HP
ePrint putem e-poste u oblaku.

Upravljatke programe i informacije potrazite na adresi www.hp.com/go/eprintsoftware.

[%F NAPOMENA: Za Windows, naziv upravljackog programa za HP ePrint softver pisaca je HP ePrint +
JetAdvantage.

r_'%“ NAPOMENA:  Softver HP ePrint usluzni je program radnog procesa za PDF datoteke za OS X i zapravo nije
upravljacki program.

[%’/r NAPOMENA:  Softver HP ePrint ne podrzava ispis putem USB prikljucka.

Ugradeni ispis sustava Android

Ugradeno rjesenje tvrtke HP za sustave Android i Kindle omogucuje prijenosnim uredajima da automatski
pronalaze iispisuju na HP pisacima koji su spojeni na bezi¢nu mrezu ili unutar dosega bezitne mreze za bezicni
izravni ispis.

Pisa¢ mora biti povezan s istom mrezom (podmreza) kao i uredaj Android.

RjeSenje za ispis ugradeno je u mnoge verzije operativnog sustava.

[%/r NAPOMENA:  Ako ispis nije dostupan na vasem uredaju, idite na Google Play > Android aplikacije i instalirajte
dodatak za uslugu HP ispisa.

Za vise informacija o upotrebi ugradenog ispisa sustava Android te o podrzanim uredajima posjetite
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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5 Upravljanje pisatem

e  Napredna konfiguracija pomoc¢u HP ugradenog web-posluzitelja (EWS) (samo bezi¢ni modeli)

° Dijelovi HP-ova ugradenog web-posluzitelja

° Konfiguriranje postavki IP mreze

° Sigurnosne znacajke pisaca

° Postavke ustede energije

e  Azuriranje firmvera

Dodatne informacije:

U vrijeme ovog objavljivanja sljedece su informacije ispravne. Vazece informacije potrazite u odjeljku
www.hp.com/support/ljim11-m13.

Sveobuhvatna pomoc¢ tvrtke HP za pisac¢ obuhvaca sljedece informacije:
e |Instalacijaikonfiguriranje

e Upoznavanjeiuporaba

e  RjeSavanje problema

e  Preuzimanje azuriranja softvera i programskih datoteka

e  Pridruzivanje forumima za podrsku

e  Pronalazak informacija o jamstvu i propisima
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Napredna konfiguracija pomocu HP ugradenog web-posluzitelja
(EWS) (samo bezitni modeli)

Pomocu HP ugradenog web-posluZitelja mozete upravljati funkcijama ispisa s ra¢unala umjesto s upravljacke
ploce pisaca.

e  Pregledavatiinformacije o stanju pisaca

e  Utvrditi koliko je joS preostalo potrosnog materijala i naruciti novi.
e  Pregledatiimijenjati konfiguraciju ladica

e  Pregledatiimijenjati konfiguraciju upravljacke ploce pisaca

e  Preglediispis internih stranica

e  Primati obavijesti o pisacu i potroSnom materijalu

e  Prikaz i promjena mrezne konfiguracije

HP ugradeni web-posluzitelj radi kada je uredaj prikljuc¢en na IP mrezu. HP ugradeni web-posluzitelj ne podrzava
prikljucke uredaja na osnovi IPX-a. Za pokretanje i upotrebu HP ugradenog web-posluzitelja nije potreban pristup
internetu.

HP ugradeni web-posluzitelj automatski je dostupan kada je pisac priklju¢en na mrezu.

[%9 NAPOMENA: HP ugradeni web-posluzitelj nije dostupan iza mreznog vatrozida.

Otvorite HP ugradeni web-posluzitelj (EWS) iz web-preglednika
1. IspiSite stranicu konfiguracije kako biste utvrdili IP adresu ili naziv glavnog racunala.
a.  Pritisnite i zadrzite gumb Odustani > sve dok indikator pripravnosti () ne pocne treperiti.
b.  Otpustite gumb Odustani X.

2. Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog ra¢unala onako kako se
prikazuje na stranici s konfiguracijom pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici racunala. Otvara se zaslon
EWS.

2 https://10.10. 0000/

[%9 NAPOMENA: Ako web-preglednik prikazuje poruku da pristup internetu mozda nije siguran, odaberite
OpCiju za nastavak na web-stranicu. Pristup ovoj web-stranici nece nastetiti racunalu.
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Dijelovi HP-ova ugradenog web-posluZitelja

Kartica Information (Informacije)
Grupa stranica s informacijama sastoji se od sljedecih stranica:
e  Status uredaja prikazuje status pisaca i HP potrosnog materijala.
e  Device Configuration (Konfiguracija uredaja) prikazuje informacije s konfiguracijske stranice.

e  Status potrosnog materijala prikazuje stanje HP potroSnog materijala i navodi kataloSke brojeve. Da biste
narucili novi potrosni materijal, pritisnite Narucivanje potroSnog materijala u gornjem desnom dijelu
prozora.

e  Network Summary (Sazetak mreze) prikazuje informacije koje se nalaze na stranici Sazetak mreze.

Kartica Settings (Postavke)

Koristite ovu karticu za konfiguriranje pisaca s racunala. Ako je pisa¢ umrezen, prije mijenjanja postavki na kartici
savjetujte se s administratorom pisaca.

Kartica Settings (Postavke) sadrzi stranicu Ispis na kojoj mozete pregledati i promijeniti zadane postavke ispisnog
zadatka.

Kartica Networking (Rad na mrezi)

Administratori mreze mogu tu karticu koristiti za reguliranje mreznih postavki za pisac kada je povezan s IP
mrezom.

Poveznice

Veze su smjestene u gornjem desnom kutu stranica o stanju. Da biste koristili te veze, potreban vam je pristup
internetu. Ako koristite modemsku vezu i niste se povezali kad ste prvi put otvorili HP-ov ugradeni web-
posluzitelj, morate se povezati da biste posjetili ta web-mjesta. Prije povezivanja mozda ¢e biti potrebno zatvoriti
i ponovno otvoriti HP-ov ugradeni web-posluzitelj.

e  Kupnja potrodnog materijala. Pritisnite ovu vezu da biste se povezali s web-mjestom Sure Supply i naruili
izvorni HP-ov potrosni materijal od HP-a ili od prodavaca po vlastitom izboru.

e  Podrska. Vodi do stranice s podrskom za pisa¢. Na njoj mozete traziti opce teme pomodi.
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Konfiguriranje postavki IP mreze

Uvod

Uvod

Izjava o odricanju od odgovornosti za zajednicko koristenje pisaca

Prikaz ili promjena mreznih postavki

Ruc¢no konfiguriranje IPv4 TCP/IP parametara

Sljedece odjeljke koristite za konfiguriranje mreznih postavki pisaca.

Izjava o odricanju od odgovornosti za zajednicko koriStenje pisacCa

HP ne podrzava peer-to-peer umrezavanje jer je to znacajka funkcija Microsoftovog operacijskog sustava, a ne
upravljackih programa HP pisaca. Posjetite Microsoft na web-mjestu www.microsoft.com.

Prikaz ili promjena mreznih postavki

Za prikaz ili promjenu postavki IP konfiguracije koristite HP ugradeni web-posluzitel;.

1.

Otvaranje HP ugradenog web-posluzitelja (EWS):

a. Ispisite stranicu konfiguracije kako biste utvrdili IP adresu ili naziv glavnog racunala.
i Pritisnite i zadrzite gumb Odustani > sve dok indikator pripravnosti () ne pocne treperiti.
ii.  Otpustite gumb Odustani >

b.  Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog ra¢unala onako kako se
prikazuje na stranici s konfiguracijom pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici racunala. Otvara se
zaslon EWS.

2 hitps//10.10. X000/

fﬁ NAPOMENA: Ako web-preglednik prikazuje poruku da pristup internetu mozda nije siguran,
odaberite opciju za nastavak na web-stranicu. Pristup ovoj web-stranici nec¢e nastetiti racunalu.

Pritisnite karticu Networking (Umrezavanje) kako biste saznali informacije o mrezi. Postavke moZete
promijeniti prema potrebi.

Ruc¢no konfiguriranje IPv4 TCP/IP parametara

Pomocu ugradenog web-posluzitelja ru¢no postavite IPv4 adresu, masku podmreze i zadani pristupnik.

1.

Otvaranje HP ugradenog web-posluZitelja (EWS):
a. Ispisite stranicu konfiguracije kako biste utvrdili IP adresu ili naziv glavnog racunala.
i Pritisnite i zadrzite gumb Odustani > sve dok indikator pripravnosti (J ne pocne treperiti.

i.  Otpustite gumb Odustani ».
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b.  Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog racunala onako kako se
prikazuje na stranici s konfiguracijom pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici racunala. Otvara se
zaslon EWS.

2 hitps://10.10. 30000/

[% NAPOMENA: Ako web-preglednik prikazuje poruku da pristup internetu mozda nije siguran,
odaberite opciju za nastavak na web-stranicu. Pristup ovoj web-stranici nece nastetiti racunalu.

Pritisnite karticu Umrezavanije.

U podru¢ju IPv4 konfiguracija odaberite Ru¢no odredivanje IP adrese, a zatim uredite postavke IPv4
konfiguracije.

Pritisnite gumb Primijeni.

Konfiguriranje postavki IP mreze
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Sigurnosne znacajke pisaca
Uvod

Pisac ukljucuje nekoliko sigurnosnih znacajki za ograni¢avanje pristupa postavkama za konfiguriranje, zastitu
podataka i spretavanje pristupa dragocjenim hardverskim komponentama.

° Dodjeljivanje ili promjena lozinke sustava pomoc¢u HP ugradenog web-posluzitelja

Dodjeljivanje ili promjena lozinke sustava pomoc¢u HP ugradenog web-posluzitelja

Dodijelite administratorsku lozinku za pristup pisacu i HP ugradenom web-posluzitelju kako neovlasteni korisnici
ne bi mogli mijenjati postavke pisaca.

1. Otvaranje HP ugradenog web-posluzitelja (EWS):

Pisati povezani s mrezom

a. Ispisite stranicu konfiguracije kako biste utvrdili IP adresu ili naziv glavnog racunala.
i. Pritisnite i zadrzite gumb Odustani > sve dok indikator pripravnosti () ne pocne treperiti.
ii.  Otpustite gumb Odustani .

b.  Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog ra¢unala onako kako se
prikazuje na stranici s konfiguracijom pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici racunala. Otvara se
zaslon EWS.

& https://10.10.000/

[%f NAPOMENA:  Ako web-preglednik prikazuje poruku da pristup internetu mozda nije siguran,
odaberite opciju za nastavak na web-stranicu. Pristup ovoj web-stranici nece nastetiti raunalu.

2. Nakartici Umrezavanije pritisnite vezu Lozinka u lijevom navigacijskom oknu.
3. U podrugju Lozinka unesite lozinku u polje Lozinka.
4.  Ponovno unesite lozinku u polje Potvrda lozinke.

5. Pritisnite gumb Primijeni.

B NAPOMENA: ~ Zabiliezite lozinku i spremite je na sigurno miesto.
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Postavke ustede energije

Uvod

° Uvod

° Ispis uz EconoMode

° Konfiguriranje postavke Stanje mirovanja / Automatsko isklju¢ivanje nakon neaktivnosti

° Postavka Odgoda kad su priklju¢ci aktivni

Pisac sadrzi nekoliko znacajki za ekonomicni rad za ustedu energije i potro5nog materijala.

Ispis uz EconoMode

Ovaj pisat je opremljen opcijom Ekonomicni nacin rada za ispis nacrta dokumenata. Upotreba opcije Ekonomicni
nacin rada moze potrositi manije tinte. Ipak, Ekonomicni nacin rada moze smanjiti kvalitetu ispisa.

HP ne preporucuje stalnu upotrebu postavke Ekonomicni nacin rada. Ako se Ekonomicni nacin rada upotrebljava
neprekidno, koli¢ina tonera mogla bi nadmasiti vijek trajanja mehanickih dijelova spremnika s tonerom. Mozete
nastaviti s ispisom uz trenutni spremnik sve dok se preraspodjelom tonera vise ne bude mogla postic¢i prihvatljiva
kvaliteta ispisa. Da biste preraspodijelili toner, uklonite spremnik s tonerom iz pisaca i njezno ga protresite
unatrag i unaprijed oko njegove vodoravne osi. Za graficki prikaz pogledajte upute za zamjenu spremnika.
Ponovno umetnite spremnik s tonerom u pisac i zatvorite poklopac. Ako se kvaliteta ispisa poCinje smanjivati i
viSe nije na prihvatljivoj razini, razmislite 0 zamjeni spremnika s tonerom.

[Z?’”r NAPOMENA:  Ako ova opcija nije dostupna u upravljatkom programu za ispis, mozete je postaviti pomocu

HP ugradenog web-posluZzitelja.

1. U softverskom programu odaberite mogucnost Ispis.
2. Odaberite pisac, a zatim pritisnite gumb Svojstva ili Osobne postavke.
3. Pritisnite karticu Kopiranje/Kvaliteta.

4.  Pritisnite opciju Ekonomi¢ni nacin rada.

Konfiguriranje postavke Stanje mirovanja / Automatsko isklju¢ivanje nakon neaktivnosti

HRWW

Pomocu ugradenog web-posluZitelja mozete postaviti vrijeme neaktivnosti prije nego sto ¢e pisac uci u stanje
mirovanja.

lzvrsite sljededi postupak kako biste promijenili postavke za Stanje mirovanja / Automatsko iskljucivanje nakon
neaktivnosti:

1. Otvaranje HP ugradenog web-posluzitelja (EWS):

Izravno povezani pisati

a.  Otvorite izbornik Start, a zatim odaberite Programi ili Svi programi.

b.  Otvorite grupu HP, otvorite grupu pisaca, a zatim odaberite HP Device Toolbox.

Pisaci povezani s mrezom

a. Ispisite stranicu konfiguracije kako biste utvrdili IP adresu ili naziv glavnog racunala.

Postavke ustede energije
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i Pritisnite i zadrzite gumb Odustani > sve dok indikator pripravnosti () ne pocne treperiti.
ii.  Otpustite gumb Odustani .

b.  Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog racunala onako kako se
prikazuje na stranici s konfiguracijom pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici ra¢unala. Otvara se
zaslon EWS.

2 https://10.10. X000/

[% NAPOMENA: Ako web-preglednik prikazuje poruku da pristup internetu mozda nije siguran,
odaberite opciju za nastavak na web-stranicu. Pristup ovoj web-stranici nec¢e nastetiti racunalu.

2. Pritisnite karticu Sustav, a zatim stranicu Energetske postavke.
3. Odaberite vrijeme za Stanje mirovanja/automatsko iskljucivanje nakon neaktivnosti, a zatim pritisnite gumb
Primijeni.
Postavka Odgoda kad su prikljucci aktivni

Prva metoda: Upotrijebite HP ugradeni web-posluzitelj (EWS)
1. Otvorite HP ugradeni web-posluzitelj (EWS):

Pisali povezani s mrezom

a. Ispisite stranicu konfiguracije kako biste utvrdili IP adresu ili naziv glavnog racunala.
i Pritisnite i zadrzite gumb Odustani > sve dok indikator pripravnosti (J ne pocne treperiti.
i.  Otpustite gumb Odustani >.

b.  Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog racunala onako kako se
prikazuje na stranici s konfiguracijom pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici racunala. Otvara se
zaslon EWS.

2 https://10.10. 3000/

[%”r NAPOMENA: Ako web-preglednik prikazuje poruku da pristup internetu mozda nije siguran,
odaberite opciju za nastavak na web-stranicu. Pristup ovoj web-stranici nec¢e nastetiti racunalu.

2. Pritisnite karticu Postavke, a zatim odaberite stranicu Energetske postavke.

3. 0znacite potvrdni okvir Odgoda kad su prikljucci aktivni kako biste omogucdili ili onemogucili postavku.

Druga metoda: Upotrijebite softver pisaca

1. Napopisu pisata desnom tipkom miSa pritisnite naziv pisaca, a zatim pritisnite stavku izbornika svojstava
da biste otvorili dijaloski okvir Svojstva pisata.

2. Pritisnite karticu Postavke uredaja i idite do podrucja Energetske postavke.

3. Oznacite potvrdni okvir Odgoda kad su prikljucci aktivni kako biste omogucili ili onemogudili postavku.

[%r NAPOMENA: Kad je odabrana opcija Odgoda kad su prikljucci aktivni, pisac se nece iskljuciti ako svi prikljucci
nisu neaktivni. Kad ta postavka nije odabrana, pisac se isklju¢uje nakon razdoblja neaktivnosti odredenog
postavkom Iskljutivanje nakon. Ako postoji aktivna mrezna veza ili USB veza, pisac se nece iskljuciti.

38 Poglavlje 5 Upravljanje pisatem HRWW



AZuriranje firmvera

HP nudi redovita azuriranja pisaca, nove aplikacije web-usluga i nove znacajke u postoje¢im aplikacijama web-
usluga. Slijedite ove korake kako biste azurirali programske datoteke na jednom pisacu. Nakon Sto azurirate
programske datoteke aplikacije web-usluga ¢e se automatski azurirati.

Azuriranje programskih datoteka pomocu usluZznog programa za azuriranje programskih
datoteka

Pomocu ovih koraka ru¢no preuzmite i instalirajte usluzni program za azuriranje programskih datoteka sa
stranice HP.com.

[Z?’”r NAPOMENA: Morate imatiinstaliran upravljacki program za ispis kako biste koristili ovaj nacin ispisa.

1. Otvorite stranicu www.hp.com/go/support, odaberite jezik svoje drzave/regije, pritisnite vezu PotraZi
softver i upravljatke programe, upisite naziv pisaca u polje za pretraZzivanje, pritisnite tipku Enter, a zatim
odaberite pisal s popisa rezultata pretrazivanja.

2. Odaberite operacijski sustav.

U odjeljku Programske datoteke pronadite Usluzni program za azuriranje programskih datoteka.

> W

Pritisnite Preuzimanje, pritisnite Pokreni, a zatim ponovno pritisnite Pokreni.

5. Kada se usluzni program pokrene, s padajuceg popisa odaberite pisac, a zatim pritisnite Slanje programskih
datoteka.

@”f NAPOMENA: Kako biste ispisali stranicu s konfiguracijom radi provjere instalirane verzije programskih
datoteka prije ili poslije postupka azuriranja, pritisnite Ispis konfiguracije.

6.  Slijedite upute na zaslonu kako biste dovrsili instalaciju, a zatim pritisnite gumb Izlaz za zatvaranje
usluznog programa.

HRWW Azuriranje firmvera
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RjeSavanje problema

Korisni¢ka podrska

Znacenje svjetlosnih signala upravljacke ploce

Vracanje tvornicki zadanih postavki

RjeSavanije problema s ulaganjem papira ili zaglavljivanjem

Uklanjanje zaglavljenog papira

PoboljSavanie kvalitete ispisa

Rjesavanije problema s izravnim povezivanjem

RjeSavanije problema s bezi¢nim povezivanjem

Dodatne informacije:

HRWW

U vrijeme ovog objavljivanja sljedece su informacije ispravne. Vazece informacije potrazite u odjeljku

www.hp.com/support/im11-m13.

Sveobuhvatna pomoc¢ tvrtke HP za pisa¢ obuhvaca sljedece informacije:

Instalacija i konfiguriranje

Upoznavanje i uporaba

Rjesavanje problema

Preuzimanije azuriranja softvera i programskih datoteka
Pridruzivanje forumima za podrsku

Pronalazak informacija o jamstvu i propisima
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Korisnicka podrska

Koristenje telefonske pomoci za vasu drzavu/regiju Telefonske brojeve za drzavu/regiju moZete pronaci na brosuri koja
je prilozena uz pisac ili na stranici www.hp.com/support/.

Pripremite naziv pisaca, serijski broj, datum kupovine i opis
problema

Dobivanje podrske 24 sata dnevno putem Interneta i preuzimanje www.hp.com/support/[im11-m13
usluznih i upravljackih programa

Narucivanje dodatnih HP usluga ili ugovora o odrzavanju www.hp.com/go/carepack
Registrirajte pisac www.register.hp.com
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Znacenje svjetlosnih signala upravljatke ploce
Ako pisat zahtijeva vasu paznju, na zaslonu upravljacke ploce prikazat ¢e se kod pogreske.

Tablica 6-1 Legenda svjetlosnih indikatora o stanju

(%) Oznaka za "indikator ne svijetli"
@) 0Oznaka za "indikator svijetli"

N | Y Oznaka za "indikator treperi"
_O_

Tablica 6-2 Kombinacije svjetlosnih indikatora upravljacke ploce

Status indikatora Stanje pisata Radnja
Svi su indikatori iskljuceni. Pisac je u natinu automatskog iskljucivanjaili  Da biste deaktivirali nacin rada automatskog
jeiskljucen. iskljucivanja ili ukljucili pisac, pritisnite gumb
«p) za napajanje.
@
Ae
Ae
Qe
Oe
&
Ciklus indikatora statusa Indikatori stanja naizmjenitno se ukljucuju i Ne poduzimajte nista. Pricekajte da
iskljucuju tijekom inicijalizacije kartice za inicijalizacija zavrsi. Pisac bi se trebao vratiti
) oblikovanje ili kada pisa¢ obraduje stranicu za u stanje pripravnosti kada inicijalizacija
I iscenje. zavrsi.
@

N
Lot
2 \}

N/
Nall
(J/?\‘

. =
[\

NGB

s

Indikator pripravnosti svijetli, a indikator Pisac je u stanju pripravnosti. Ne poduzimajte nista. Pisac je spreman za
upozorenja je iskljucen. prihvacanje ispisnog zadatka.
p)
@
Ae

&
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Tablica 6-2 Kombinacije svjetlosnih indikatora upravljacke ploce (Nastavak)

Status indikatora Stanje pisata

Radnja

Zaruljica pripravnosti trepce, a zaruljica
pozornosti je iskljucena.

Pisac prima ili obraduje podatke.

p)

ANe
aoll o

N
o
&)

Ne poduzimajte nista. Pisac prima ili
obraduje zadatak ispisa.

Zaruljica upozorenja treperi, a zaruljica
pripravnosti je iskljucena.

Doslo je do pogreske koja se moze ispraviti
na pisacu, kao sto su zaglavljivanje papira,
otvorena vrata, nedostatak spremnika s

| tintom ili nedostatak papira u odgovarajucoj
ladici.

Qe
@

®
459
Qe

Pregledajte pisac, utvrdite pogresku i potom
je ispravite. Ako je pogreska u nedostatku
papira u odgovarajucoj ladici ili je pisac u
nacinu rada za ru¢no ulaganje, stavite
odgovarajuci papir u ladicu i slijedite upute
na zaslonu ili otvorite i zatvorite vrata
spremnika s tintom za nastavak ispisa.

Zaruljica pozornosti trepce, a zaruljica
pripravnosti svijetli.

ep)
@
¥
Ny &_/?\"
505
N e

O
A

Pisac je naiSao na stalnu pogresku od koje ¢e
se sam oporaviti.

Ako je ispravljanje pogreske bilo uspjesno,
pisac ¢e prije¢i u stanje obrade podataka i
dovrsiti ispis.

Ako ispravljanje nije bilo uspjesno, pisac ¢e
se vratiti u stanje postojece pogreske.
Pokusajte izvaditi sve medije iz prolaza za
medije te iskljucite i ponovno ukljucite pisac.

Indikatori upozorenja i pripravnosti svijetle.  Pisac je nai5ao na kobnu pogresku od koje se

ne moze oporaviti.
ep)
@
ANe
(@)
A Oe

O
A

1. Iskljutite pisac ili odspajite elektricni
kabel pisaca.

2. Pricekajte 30 sekundi, a zatim ukljucite
pisac ili ponovno prikljucite kabel
napajanja.

3. Pricekajte da se pisac inicijalizira.

Ako se pogreska i dalje javlja, obratite se
HP sluzbi za korisnike.
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Tablica 6-2 Kombinacije svjetlosnih indikatora upravljacke ploce (Nastavak)

Status indikatora Stanje pisaca Radnja
Indikator bezitnog povezivanja treperi. Pisat pokusava pronaci bezi¢nu mrezu. Ne poduzimajte nista.
()
e
e N

ANe
Qe

Zaruljica beZitne mreze svijetli. Pisac je priklju¢en na bezi¢nu mrezu.

p)

Ne poduzimajte nista.

Indikator bezitnog povezivanja je isklju¢en.  Pisa¢ nije povezan s mrezom, a bezi¢na
jedinica u pisatu mogla bi biti isklju¢ena.

)

@
Ae
Qe

Ako je indikator iskljucen, pisac nije povezan
s mrezom, a bezi¢na jedinica u pisatu mogla
bi biti isklju¢ena. Pritisnite gumb za beZi¢no
povezivanje kako biste se pokusali povezati s
mrezom ili pokrenite usluzni program za
konfiguraciju beZi¢nog povezivanja kako
biste konfigurirali pisa¢. Za potvrdu da je
pisat pronasao mrezu ispisite stranicu za
konfiguraciju. Pisa¢ bi trebao imati
dodijeljenu IP adresu.

Za informacije o nacinima bezi¢nog
povezivanja s mrezom pogledajte Riesavanje
problema s bezi¢nim povezivanjem

na stranici 62.

Ako se pisac i dalje ne moze povezatis
mrezom, deinstalirajte pisa¢ pa ga ponovo
instalirajte. Ako se pogreska nastavi
pojavljivati, obratite se mreznom
administratoru ili pogledajte korisni¢ki
priru¢nik bezitnog usmjerivaca ili pristupne
tocke.

Znacenije svjetlosnih signala upravljacke ploce

45



Vracanje tvornicki zadanih postavki

Vracanjem tvornicki zadanih postavki sve se postavke pisaca i mreze vracaju na tvornicki zadane postavke. Time
se nece ponovo postaviti broj stranica, velitina ladice ili jezik. Za vracanje pisaca na zadane tvornitke postavke
slijedite ove korake.

A OPREZ: Vracanjem tvornicki zadanih postavki sve se postavke vracaju na tvornicki zadane postavke i brisu se
sve stranice spremljene u memoriju.

1. Otvorite HP ugradeni web-posluzitelj (EWS):

Pisaci povezani s mrezom

a. Ispisite stranicu konfiguracije kako biste utvrdili IP adresu ili naziv glavnog racunala.
i. Pritisnite i zadrzite gumb Odustani > sve dok indikator pripravnosti (J ne pocne treperiti.
i.  Otpustite gumb Odustani .

b.  Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog ra¢unala onako kako se
prikazuje na stranici s konfiguracijom pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici ra¢unala. Otvara se
zaslon EWS.

= https://10.10.30000(/

[%Nf NAPOMENA:  Ako web-preglednik prikazuje poruku da pristup internetu mozda nije siguran,
odaberite opciju za nastavak na web-stranicu. Pristup ovoj web-stranici nece nastetiti racunalu.

2.  Pritisnite karticu Postavke.
3. Odaberite opciju Vracanje tvornickih postavki i pritisnite gumb Primijeni.

Pisac ¢e se automatski ponovo pokrenuti.
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RjeSavanje problema s ulaganjem papira ili zaglavljivanjem

Ako se problemi s ulaganjem papira ili zaglavljivanje ponavljaju na ovom pisacu, sljede¢im informacijama

smanjite ucestalost.

Pisac ne uvladi papir
Ako pisac ne uvlaci papir iz ladice, pokuSajte sljedece.
1. Otvorite pisac i izvadite zaglavljene listove papira, ako ih ima.
2. Napunite ladicu ispravnom velitinom papira za svoj zadatak.

3. Provjerite jesu li velitina i vrsta papira ispravno postavljeni u upravljatkom programu softvera ili ugradenom
web-posluzitelju.

4.  Provjerite jesu li vodilice u ladici ispravno postavljene za tu veli¢inu papira. Namjestite vodilice u
odgovarajucu uvlaku u ladici.

5. Prije ru¢nog umetanja papira provjerite upravljacku plo¢u pisaca kako biste vidjeli ¢eka li pisa¢ da potvrdite
odzivnik. Umetnite papir i nastavite.

6.  Valjak podizata i mehanizam za razdvajanje mogli bi biti onecis¢eni.

PisaC uvladi vise listova papira
Ako pisac iz ladice uvlaci vise listova papira, pokusajte sljedece.

1. lzvadite snop papira iz ladice, savijte ga i ispravite, zakrenite za 180 stupnjeva i preokrenite. Nemojte
protresati papir. Vratite snop papira u ladicu.

2. Koristite samo papir koji odgovara HP specifikacijama za ovaj pisac.
3. Koristite papir koji nije naboran, presavijen ili oste¢en. Ako je potrebno, koristite papir iz drugog pakiranja.

4.  Ladica ne smije biti prepunjena. Ako jest, izvadite cijeli snop papira iz ladice, izravnajte ga, a zatim vratite dio
papira u ladicu.

5. Provjerite jesu li vodilice u ladici ispravno postavljene za tu veli¢inu papira. Namjestite vodilice u
odgovarajucu uvlaku u ladici.

6.  Provjerite odgovaraju li uvjeti radne okoline za ispis preporuc¢enim specifikacijama.

Cesto ili ponavljaju¢e zaglavljivanje papira

Kako biste rijesili problem Cestog zaglavljivanja papira, slijedite ove korake. Ako prvi korak ne rijesi problem,
nastavite sa sljedec¢im korakom dok ne rijesite problem.

1. Ako se papir zaglavio u pisacu, izvadite zaglavljeni papir i zatim ispiSite stranicu s konfiguracijom za
testiranje pisaca.

2. Provjerite je li ladica konfigurirana za ispravnu veli¢inu i vrstu papira u upravljatkom programu softveraili
ugradenom web-posluzitelju. Prema potrebi podesite postavke papira.

3. Iskljucite pisac na 30 sekundi, a zatim ga ponovo ukljucite.

4.  Pristupite HP ugradenom web-posluzitelju (EWS) za ispis stranice za ¢is¢enje kako biste uklonili visak
tonera iz pisaca:
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5.

a.  Nakartici Informacije na ugradenom web-posluzitelju pritisnite Ispis stranica s informacijama.
b. U podrucju Ispis stranice za ¢iS¢enje pritisnite Ispis kako biste ispisali stranicu za ¢is¢enje.

Za testiranje pisaca ispisite konfiguracijsku stranicu.

a.  Pritisnite i zadrzite gumb Odustani X sve dok indikator pripravnosti () ne pocne treperiti.

b.  Otpustite gumb Odustani X

Ako nijedan od ovih koraka ne rijesi problem, pisa¢ mozda treba servis. Obratite se sluzbi korisnicke podrske
tvrtke HP.

Spretavanje zaglavljivanja papira

Za smanjivanje ucestalosti zaglavljivanja papira, pokusajte sljedece.

1.
2.

® N

Koristite samo papir koji odgovara HP specifikacijama za ovaj pisac.
Koristite papir koji nije naboran, presavijen ili ostecen. Ako je potrebno, koristite papir iz drugog pakiranja.
Ne koristite papir na koji se vec ispisivalo ili kopiralo.

Ladica ne smije biti prepunjena. Ako jest, izvadite cijeli snop papira iz ladice, izravnajte ga, a zatim vratite dio
papira u ladicu.

Provjerite jesu li vodilice u ladici ispravno postavljene za tu veli¢inu papira. Podesite vodilice tako da
dodiruju snop papira bez da ga svijaju.

Ako ispisujete na teSkom, reljefnom ili perforiranom papiru, koristite ru¢no umetanje i umecite jedan po
jedan list.

Provjerite je li ladica konfigurirana za tu vrstu i veli¢inu papira.

Provjerite odgovaraju li uvjeti radne okoline za ispis preporucenim specifikacijama.
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Uklanjanje zaglavljenog papira
Uvod

Sljedece informacije sadrze upute za uklanjanje zaglavljenog papira iz proizvoda.

° Mijesta na kojima se papir moze zaglaviti

° Uklanjanje zaglavljenog papira iz izlazne ladice

e  \adenje papira koji se zaglavio u podrucju spremnika s tonerom

° Uklanjanje papira zaglavljenog u izlaznom spremniku

Mjesta na kojima se papir moze zaglaviti

1 Izlazni spremnik
2 Ulazna ladica
3 Podrucje spremnika s tonerom

Uklanjanje zaglavljenog papira iz izlazne ladice

Kada se papir zaglavi, indikator upozorenja A na upravljackoj ploci pisaca treperi.

HRWW Uklanjanje zaglavljenog papira
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1. Papir koji nije zaglavljen izvadite iz ulazne ladice.

2. Otvorite gornji poklopac.

3. lzvadite spremnik s tonerom.
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4.  Uklonite zaglavljeni papir vidljiv na podru¢ju ulazne
ladice. Zaglavljeni papir izvucite pomocu obje ruke
kako se ne bi poderao.

5. Uklonite zaglavljeni papir iz podru¢ja spremnika s
tonerom. Zaglavljeni papir izvucite pomocu obje
ruke kako se ne bi poderao.
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6. Ponovo umetnite spremnik s tonerom.

7. Zatvorite gornji poklopac.

Vadenje papira koji se zaglavio u podru¢ju spremnika s tonerom

Kada se papir zaglavi, indikator upozorenja A na upravljackoj ploci pisaca treperi.

1. Otvorite gornji poklopac.

52 Poglavlje 6 RjeSavanje problema HRWW



2. lzvadite spremnik s tonerom.

3. Uklonite zaglavljeni papir iz podrucja spremnika s
tonerom. Zaglavljeni papir izvucite pomocu obje
ruke kako se ne bi poderao.
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4.  Ponovo umetnite spremnik s tonerom.

5. Zatvorite gornji poklopac.

Uklanjanje papira zaglavljenog u izlaznom spremniku

Kada se papir zaglavi, indikator upozorenja A na upravljackoj plo¢i pisaca treperi.

1. Uklonite zaglavljeni papir vidljiv na podrucju
izlaznog spremnika. Zaglavljeni papir izvucite
pomocu obje ruke kako se ne bi poderao.
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2. Otvorite gornji poklopac.

3. lzvadite spremnik s tonerom.

4. Uklonite zaglavljeni papir iz podrucja spremnika s
tonerom.
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5. Ponovo umetnite spremnik s tonerom.

6.  Zatvorite gornji poklopac.
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Poboljsavanje kvalitete ispisa

Uvod

Ako na pisacu dode do problema s kvalitetom ispisa, isprobajte rjesenja u nastavku redoslijedom kojim se
prikazuju kako biste rijesili problem.

Ispis iz drugog programa

Pokusajte ispisati iz nekog drugog programa. Ako se stranica ispravno ispisuje, problem je u programu iz kojeg
ispisujete.

Provjera postavke vrste papira za zadatak ispisa

Provjerite postavke za vrstu papira prilikom ispisivanja iz racunalnog programa i ako ispisane stranice imaju mrlje,

nejasan ili taman tekst, ako su izguzvane, imaju tockice tonera, mrlje tonera ili podrucja gdje se toner nije primio.

Provjera postavke za vrstu papira (Windows)

1.
2.
3.

U softverskom programu odaberite moguénost Ispis.

Odaberite pisa¢, a zatim pritisnite gumb Svojstva ili Osobne postavke.
Pritisnite karticu Papir/Kvaliteta.

Prosirite popis Vrsta je: mogu¢nosti

Prosirite kategoriju vrste papira koja najbolje opisuje vas papir.
Odaberite opciju za vrstu papira koju koristite i pritisnite gumb U redu.

Pritisnite gumb U redu kako biste zatvorili dijaloski okvir Opcije dokumenta. Za ispis zadatka u dijaloskom
okviru Ispis pritisnite gumb U redu.

Provjera postavke vrste papira (OS X)

1.
2.
3.

Pritisnite izbornik Datoteka, a zatim pritisnite opciju Ispis.
U izborniku Pisat odaberite pisac.

Po zadanoj postavci upravljacki program pisaca prikazuje izbornik Primjerci i stranice. Otvorite padajuci
popis izbornika i pritisnite izbornik Zavrdna obrada.

S padajuceg popisa Vrsta medija odaberite vrstu.

Kliknite gumb Ispis.

Provjera statusa spremnika s tonerom

Provjerite stanje potrosSnog materijala za sljedece informacije:

HRWW

Procijenjeni preostali postotak vijeka trajanja spremnika za ispis

PribliZzan broj preostalih stranica

Poboljsavanje kvalitete ispisa
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Brojevi dijelova za HP spremnike s tintom

Broj ispisanih stranica

Pisac ispisuje stranicu sa statusom potroSnog materijala prilikom ispisa stranice s konfiguracijom.

1.
2.

Pritisnite i zadrzite gumb Odustani > sve dok indikator pripravnosti (J ne pocne treperiti.

Otpustite gumb Odustani .

Ci¢enje pisata

Ispisivanje stranice za ¢iS¢enje

1.
2.

Na kartici Informacije na ugradenom web-posluzitelju pritisnite Ispis stranica s informacijama.

U podrucju Ispis stranice za CiS¢enje pritisnite Ispis kako biste ispisali stranicu za ¢is¢enje.

Vizualna kontrola spremnika s tonerom

58

Slijedite ove korake za provjeru svakog spremnika s tonerom.

1.
2.
3.

4.
5.

Izvadite spremnik s tonerom iz pisaca.
Provijerite je li memorijski Cip oStecen.

Pregledajte povrsinu zelenog bubnja.

A OPREZ: Nemoijte doticati bubanj za obradu slike. Otisci prstiju na bubnju za obradu slike mogu uzrokovati
probleme u kvaliteti ispisa.

Ako na bubnju vidite ogrebotine, otiske prstiju ili druga oStecenja, zamijenite spremnik s tonerom.

Ponovno umetnite spremnik s tonerom i ispisite nekoliko stranica kako biste provijerili je li problem rijeSen.

Provjera papira i okruzenja ispisa

Prvi korak:
N

Poglavlje

Koristite papir koji odgovara specifikacijama tvrtke HP
eki problemi s kvalitetom ispisa prouzroceni su kvalitetom papira koja ne odgovara HP-specifikacijama.
Uvijek koristite vrstu papira i tezinu koju ovaj pisa¢ podrzava.

Papir mora biti dobre kvalitete bez rezova, ureza, razderotina, mrlja, komadi¢a vlakana, prasine, nabora,
proreza te savijenih ili prelomljenih rubova.

Koristite papir na kojem se nije ispisivalo.
Koristite papir koji ne sadrzi metale, kao 5to su Sljokice.
Koristite papir za laserske pisace. Nemojte koristiti papir koji je isklju¢ivo namijenjen inkjet pisacima.

Ne koristite pregrubi papir. Upotreba glatkijeg papira u pravilu daje bolju kvalitetu ispisa.
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Drugi korak: Provjera okruzenja ispisa

OkoliS moze imatiizravan ucinak na kvalitetu ispisa i ¢esti je uzrok problema s kvalitetom ispisa ili s papirima.
Isprobajte sljedeca rjeSenja:

e  Maknite pisac s lokacija gdje ima propuha, poput otvorenih prozora ili vrata ili odusaka klimatizacijskog
sustava.

e  Pisac se ne smije izlagati temperaturi ili vlazi izvan raspona navedenog u specifikacijama pisaca.
e  Pisat nemojte postavljati u sku¢ene prostore poput ormarica.
e  Pisac postavite na Cvrstu, ravnu povrsinu.

e  Maknite sve Sto blokira ventilacijske otvore pisaca. Pisacu je potreban dobar protok zraka sa svih strana,
ukljuCujuci gorniji dio.

e  Pisac zastitite od zrakom prenosenih Cestica, prasine, pare, masnoce ili drugih elemenata koji mogu ostaviti
naslage u unutrasnjosti proizvoda.

Pokusajte promijeniti upravljacki program

Ako ispisujete iz ratunalnog programa, a na ispisanim stranicama se pojavljuju neocekivane crte na slikama,
nedostaje im tekst, nedostaju im slike, formatiranje nije ispravno ili je font zamijenjen, pokusajte koristiti drugi
upravljacki program.

Preuzmite neki od sljedecih upravljackih programa s web-mjesta tvrtke HP: www.hp.com/support/[jm11-m13.

Upravljacki program HP PCLmS ° Zadani upravljacki program na CD-u isporu¢enom s pisacem. Ovaj ¢e se upravljacki
program instalirati automatski, osim ako ne odaberete neki drugi.

e  Preporuceno za sva Windows okruzenja

° Za vecinu korisnika omogucuje najbolju ukupnu brzinu, kvalitetu ispisa i podrsku za
znacajke pisaca

e Razvijeno u svrhu uskladivanja s Windows suceljem za graficke uredaje (GDI) za
optimalnu brzinu u Windows okruzenjima

e  Mozda nije potpuno kompatibilan s prilagodenim softverom i softverom drugih
proizvodaca koji se zasniva na upravljackom programu PCL

Provjera postavki za EconoMode

HRWW

HP ne preporucuje stalnu upotrebu postavke EconoMode (Ekonomicni nacin rada). Ako se nacin rada EconoMode
(Ekonomicni nacin rada) upotrebljava neprekidno, koli¢ina tonera mogla bi nadmasiti vijek trajanja mehanickih
dijelova spremnika s tonerom. Ako se kvaliteta ispisa pocinje smanjivati i vise nije na prihvatljivoj razini, razmislite
0 zamjeni spremnika s tonerom.

[% NAPOMENA: Ova znatajka vam je omogucena ako koristite upravljacki program PCL 6 za operacijski sustav
Windows. Ako ne koristite ovaj upravljacko program, znacajku mozete omoguciti koristenjem HP ugradenog
web-posluzitelja.

Pratite ove korake ako je cijela stranica presvijetla ili pretamna.
1. U softverskom programu odaberite moguc¢nost Ispis.

2. Odaberite pisac, a zatim pritisnite gumb Svojstva ili Osobne postavke.

Poboljsavanje kvalitete ispisa
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3. Pritisnite karticu Papir/kvaliteta i potrazite podrucje Kvaliteta ispisa.
4.  Ako je cijela stranica pretamna, koristite ove postavke:
e  (Odaberite opciju 600 dpi.
e  (daberite potvrdni okvir EconoMode kako biste ga omogucili.
Ako je cijela stranica presvijetla, koristite ove postavke:
e  (Odaberite opciju FastRes 1200.
e  (Odznatite potvrdni okvir EconoMode kako biste ga onemogucili.

5. Pritisnite gumb U redu kako biste zatvorili dijalo3ki okvir Opcije dokumenta. Za ispis zadatka u dijaloskom
okviru Ispis pritisnite gumb U redu.

Promjena gustoce ispisa
Postavku gustoce ispisa mozete namjestiti u dijaloSkom okviru postavki pisaca.

1. Windows XP, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows Server 2008 i Windows Server 2003 (putem
zadanog prikaza izbornika Start): Pritisnite Start, a zatim pritisnite Pisaci i faksovi.

ILI

Windows XP, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows Server 2008 i Windows Server 2003 (putem
klasi¢nog prikaza izbornika Start): Pritisnite Start, a zatim pritisnite Pisaci.

ILI

Windows Vista: pritisnite Start, pritisnite Upravljatka plo&a, a zatim u kategoriji za Hardver i zvuk pritisnite
Pisat

2. Napopisu pisata desnom tipkom misa kliknite ime ovog proizvoda, a zatim stavku izbornika Svojstva da
biste otvorili dijaloski okvir postavki pisaca.

3. Kliknite karticu Postavke uredaja, a zatim pomaknite kliza¢ Gusto¢a ispisa na zeljenu vrijednost.

4.  Da biste prihvatili vrijednost, kliknite gumb Primijeni, a zatim U redu da biste zatvorili dijaloski okvir.
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RjeSavanje problema s izravnim povezivanjem
Ako ste proizvod povezaliizravno s racunalom, provjerite USB kabel.
e  Provjerite je li kabel priklju¢en na uredaj i na ra¢unalo.
e  Provjerite da kabel nije dulji od 2 m. Ako je potrebno, zamijenite kabel.

° Provjerite je li kabel ispravan tako da njime spojite neki drugi uredaj. Ako je potrebno, zamijenite kabel.
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RjeSavanje problema s beZitnim povezivanjem

Tijekom postupka postavljanja instalacijski program ne moze pronaci uredaj.

Uzrok

Rjesenje

Proizvod je iskljucen.

Provijerite je li proizvod ukljucen i spreman za rad. Ako je potrebno,
ponovo pokrenite proizvod.

Proizvod je predaleko od bezitnog usmijerivaca ili pristupne tocke.

Pomaknite proizvod blize bezitnom usmjerivacu ili pristupnoj tocki.

Osobni program za vatrozidnu zastitu zaustavlja komunikaciju.

Privremeno onesposobite program za vatrozidnu zastitu da biste
instalirali proizvod. Ponovno osposobite program za vatrozidnu
zastitu ¢im je instalacija dovrsena. Ako onesposobljavanje vatrozida
omogucuje komunikaciju s proizvodom, mozda biste trebali
proizvodu dodijeliti stati¢nu IP adresu i potom ponovo osposobiti
vatrozid. Informacije o vatrozidnoj zastiti koja se koristi u HP-ovu
okruzenju potrazite na web-mjestu www.hp.com/support/
XP_firewall_information.

Proizvod ne komunicira s bezi¢nim usmjerivacem ili pristupnom
tockom.

e Provjerite je li uklju¢ena Zaruljica za bezitno povezivanije ).
Ako Zaruljica nije uklju¢ena, pritisnite gumb bezi¢ne mreze ((x’).

e  Pomaknite proizvod blize bezicnom usmjerivacu ili pristupnoj
tocki i pokusajte ponovo.

° Vratite zadane postavke bezitnog povezivanja.
a.  Iskljucite proizvod.

b.  Pritisnite i drzite gumb beZitne veze ()i gumb za
odustajanje )( a potom ukljucite proizvod.

¢.  Drzite gumbe pritisnutima dok sva svjetla ne po¢nu
zajedno treperiti, a potom ih otpustite.

Ako se pogreska i dalje pojavljuje, deinstalirajte proizvod i potom
ponovo pokrenite instalacijski program. Kada se od vas zatraze
mrezne postavke, unesite ih i nastavite s instalacijom.
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Proizvod se ne moze povezati s bezicnom mrezom.

Uzrok

Rjesenje

Ne podudaraju se postavke bezitnog povezivanja i mrezne
postavke.

Mozda ¢ete morati ru¢no konfigurirati mrezne postavke proizvoda.
Provijerite znate li sljede¢e mrezne postavke:

° Nacin komunikacije

e Mrezninaziv (SSID)

e  Kanal (samo za ad hoc mreze)
° Vrsta provjere autenti¢nosti

Pomocu usluznog programa za konfiguraciju bezi¢nog povezivanja
konfigurirajte proizvod za ispis putem bezi¢ne mreze.

Ako se pogreska i dalje pojavljuje, deinstalirajte proizvod i potom
ponovo pokrenite instalacijski program. Kada se od vas zatraze
mrezne postavke, unesite ih i nastavite s instalacijom.

Bezi¢ni usmjerivac ili pristupna tocka konfigurirani su putem filtra za
kontrolu medijskog pristupa (MAC) koji prijeti pristup proizvoda
mrezi.

Konfigurirajte bezi¢ni usmijerivac ili pristupnu tocku tako da popis
prihvacenih MAC adresa obuhvaca hardversku adresu proizvoda.
Pomo¢ potrazite u korisnickom priru¢niku uredaja.

Bezitna veza ponekad je onemogucena.

Uzrok

Rjedenje

Okruzenje proizvoda mozda utjece na bezitnu komunikaciju.
Sljedece situacije mogu utjecati na bezi¢nu komunikaciju:

° Izmedu proizvoda i bezitnog usmjerivaca ili pristupne tocke
stoji betonski ili armirani zid.

° U blizini mreZe instalirani su televizijski prijamnici, racunalni
uredaji, mikrovalne pecnice, interkomi, mobilni uredaji, punjaci
baterija ili prilagodnici napona.

° U blizini mreze smijesteni su televizijska postaja ili dalekovod.

° Fluorescentno svjetlo koje se nalazi u blizini mreze se
ukljucuje iliiskljucuje.

Pomaknite proizvod na mjesto gdje moze primati stalan signal
bezitnog usmijerivaca ili pristupne tocke. Mozda ¢ete morati
pomaknuti bezi¢ni usmjerivac ili pristupnu tocku.

RjeSavanje problema s bezitnim povezivanjem
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