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1  Skrivardversikt

° Skrivarvyer

e  Skrivarspecifikationer

° Installation av skrivarens maskinvara och programvara

Mer information:

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/[[M118,
www.hp.com/support/[jM203.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

e |Installera och konfigurera

e  Larochanvand

e  Problemldsning

e Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hittainformation om garanti och regler
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Skrivarvyer

e  Skrivarens framsida

e  Skrivarens baksida

° Kontrollpanelsvy

Skrivarens framsida

1 Tonerkassettlucka

2 Forlangning for utmatningsfack
3 Modellnamn

4 Prioritetsinmatningsfack

5 Huvudinmatningsfack

6 Lucka till huvudinmatningsfacket
7 Strémbrytare

8 Kontrollpanel

9 Utmatningsfack

2 Kapitel 1 Skrivardversikt SVWW



Skrivarens baksida

1 Bakre lucka (atkomst for att rensa papperstrassel)
2 USB-port

3 Ethernet-port

4 Strémanslutning

5 Etikett for serie- och produktnummer

6 Fack for sékerhetslas av kabeltyp

SVWwW
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Kontrollpanelsvy

1 Knapp ((T)) och lampa for tradios Tryck pa den har knappen for att satta pa eller stanga av den tradlosa funktionen, eller for

) att konfigurera en WiFi Direct-anslutning.
anslutning

L Tryck pa och hall ned den har knappen om du vill konfigurera en WPS-anslutning.
(endast tradlésa modeller)

Om den tradlosa LED-lampan lyser finns det en stabil tradlos anslutning. Om den blinkar
pagar en WPS- eller WiFi Direct-konfiguration. Om den blinkar snabbt har det uppstatt ett
problem med den tradlésa anslutningen.

2 Varningslampa Varningslampan blinkar nar nagon atgard kravs av anvandaren. Om varningslampan lyser
har skrivaren hamnat i ett fellage.

3 Redolampa Redolampan lyser nar skrivaren ar redo for utskrift. Lampan blinkar nar skrivaren tar emot
utskriftsdata.

4 Lampan Férbrukningsmaterial Lampan Forbrukningsmaterial lyser nar tonerkassetten snart ar slut. Lampan blinkar nar
det ar fel pa en tonerkassett eller bildtrumma.

5 Fortsatt-knapp Tryck pa den hér knappen fér att starta ett utskriftsjobb.

Om skrivaren ar i fellage trycker du pa Fortsatt for att atgarda felet och fortsatta
utskriften.

Tryck pa Fortsatt for att skriva ut den andra sidan av sidan i laget for manuell dubbelsidig
utskrift.

6 Avbryt X Tryck pa den har knappen for att avbryta ett utskriftsjobb.

Skrivarspecifikationer

2 VIKTIGT: Foljande specifikationer ar korrekta vid tiden for publicering, men kan komma att andras. Aktuell
information finns pa www.hp.com/support/[jiM118, www.hp.com/support/[jM203.

° Tekniska specifikationer

4 Kapitel T Skrivaroversikt SVWw
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° Operativsystem som kan anvandas

° Losningar for mobila utskrifter

° Skrivarens matt

° Effektforbrukning, elektriska specifikationer och akustisk emission

° Omrade for driftmiljo

Tekniska specifikationer

Aktuell information finns pa www.hp.com/support/[jiM118, www.hp.com/support/[iM203.

Operativsystem som kan anvandas

Foljande information galler de skrivarspecifika Windows PCL 6- och HP-drivrutinerna fér OS X och for
installationsprogrammet.

Windows: HP:s installationsprogram installerar skrivardrivrutinen "HP PCL.6", "HP PCL 6" eller "HP PCL-6",
beroende pa vilket Windows-operativsystem som anvands, tillsammans med eventuell ytterligare programvara
nar det fullstandiga installationsprogrammet anvands. Hamta skrivardrivrutinerna "HP PCL.6", "HP PCL 6" och
"HP PCL-6" pa supportwebbplatsen for den har skrivaren: www.hp.com/support/[jM1718, www.hp.com/support/

[j]M203

Mac-datorer och 0S X: Mac-datorer stods for den har produkten. Hdmta HP Easy Start fran 123.hp.com eller fran
supportwebbplatsen, och anvand sedan HP Easy Start for att installera HP-skrivardrivrutinen.

1. Gatill 123.hp.com.
2. Foljangivna steg for att ladda ned skrivarens programvara.

Linux: Mer information och skrivardrivrutiner for Linux hittar du pa hplipopensource.com/hplip-web/index.html.

UNIX: Mer information om UNIX®-skrivardrivrutiner hittar du pa www.hp.com/go/unixmodelscripts.

Tabell 1-1 Operativsystem och skrivardrivrutiner som stéds

Operativsystem

Utskriftsdrivrutinen &r installerad (fran
programvaran pa webben)

Anteckningar

Windows® XP SP3, 32-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP
PCL.6 installeras for det har
operativsystemet som en del av
programvaruinstallationen.

Microsoft-support for Windows XP
upphorde i april 2009. HP fortsatter att
tillhandahalla begransad support for det
avslutade operativsystemet XP. Vissa
funktioner i utskriftsdrivrutinen stods inte.

Windows Vista®, 32-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP
PCL.6 installeras for det har
operativsystemet som en del av
programvaruinstallationen.

Microsofts support for Windows Vista
upphdrde i april 2012. HP fortsatter att
tillhandahalla begransad support for det
avslutade operativsystemet Vista. Vissa
funktioner i utskriftsdrivrutinen stéds inte.

Windows 7, 32-bitars och 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP
PCL 6 installeras for det har
operativsystemet som en del av
programvaruinstallationen.
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Tabell 1-1 Operativsystem och skrivardrivrutiner som stdds (fortsattning)

Operativsystem

Utskriftsdrivrutinen &r installerad (fran
programvaran pa webben)

Anteckningar

Windows 8, 32-bitars och 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP
PCL 6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundlaggande programvaruinstallationen.

Stod for Windows 8 RT tillhandahalls via
drivrutinen for Microsoft IN OS version 4,
32-bitars.

Windows 8.1, 32-bitars och 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP
PCL-6 V4 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullsténdiga programinstallationen.

Stod for Windows 8.1 RT tillhandahalls via
drivrutinen for Microsoft IN OS version 4,
32-bitars.

Windows 10, 32-bitars och 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP
PCL-6 V4 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullsténdiga programinstallationen.

Windows Server 2008 SP2, 32-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP
PCL.6 finns tillganglig for hamtning fran
webbplatsen fér skrivarsupport. Himta
drivrutinen och anvand sedan Microsoft-
verktyget Lagg till skrivare for att installera
den.

Microsoft-support for Windows Server 2008
upphérde i januari 2015. HP fortsatter att
tillhandahalla begransad support for det
avslutade Server 2008-operativsystemet.
Vissa funktioner i utskriftsdrivrutinen stods
inte.

Windows Server 2008 SP2, 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP
PCL 6 finns tillganglig for hamtning fran
webbplatsen for skrivarsupport. Himta
drivrutinen och anvand sedan Microsoft-
verktyget Lagg till skrivare for att installera
den.

Microsoft-support for Windows Server 2008
upphorde i januari 2015. HP fortsatter att
tillhandahalla begransad support for det
avslutade Server 2008-operativsystemet.

Windows Server 2008 R2, SP 1, 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP
PCL 6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundlaggande programvaruinstallationen.

Windows Server 2012, 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP
PCL 6 installeras for det har
operativsystemet som en del av
programinstallationen.

Windows Server 2012 R2, 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP
PCL-6 installeras for det har
operativsystemet som en del av
programinstallationen.

Windows Server 10 (Server 2016), 32- och
64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP
PCL-6 installeras for det har
operativsystemet som en del av
programinstallationen.

0S X 10.11 El Capitan, mac0S 10.12 Sierra,
macOS 10.13 High Sierra

Hamta HP Easy Start for att installera
utskriftsdrivrutinen fran 123.hp.com/
LaserJet. Folj de angivna stegen for att
installera skrivarens programvara och
skrivardrivrutinen.

r.%? OBS!  For en aktuell lista 6ver de operativsystem som stods, besok www.hp.com/support/[jM118,

www.hp.com/support/[M203 for att ta del av HP:s heltackande hjalp for produkten.

Kapitel T Skrivaroversikt
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@’ OBS!  Om du vill veta mer om klient- och serveroperativsystem och drivrutinerna HP UPD PCL6 och UPD PS for
den har skrivaren gar du till www.hp.com/go/upd och klickar pa fliken Specifikationer.

Ldsningar fér mobila utskrifter

HP erbjuder flera l6sningar for mobila utskrifter och ePrint-losningar for att gora det enklare att skriva ut till en
HP-skrivare fran en barbar dator, surfplatta, smartphone eller annan mobil enhet. Om du vill se en fullsténdig
lista och hitta det basta valet gar du till www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

It%) OBS!  Uppdatera skrivarens inbyggda programvara for att se till att alla funktioner fér mobil utskrift och ePrint
kan anvandas.

e  HP Direct (endast tradlosa modeller)

e  HP ePrint via e-post (HP:s webbtjanster maste vara aktiverade och skrivaren maste vara registrerad pa
HP Connected)

e  Programmet HP ePrint (tillgangligt for Android, i0S och Blackberry)
e  Programmet HP All-in-One Remote for i0S- och Android-enheter
e  Programmet HP ePrint

e  (Google Cloud Print

e  AirPrint

e  Android-utskrift

Skrivarens matt

SVWwW

Bild 1-1 Skrivarens matt

Skrivaren helt stangd Skrivaren helt 6ppen
1. Hejd 223,9 mm 359,5mm
2. Bredd 370,5mm 370,5mm
3. Djup 407,4 mm 624,4 mm

Vikt (med bléackpatroner) 6,9 kg

Skrivarspecifikationer
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Effektférbrukning, elektriska specifikationer och akustisk emission

Aktuell information finns pa www.hp.com/support/[jiM118, www.hp.com/support/[jM203.

AVIKTIGT: Stromkraven baseras pa land/region dar skrivaren séljs. Frekvensomvandla ej spanningen i natet. Det
skadar skrivaren och gor skrivarens garanti ogiltig.

Omrade for driftmiljo

Tabell 1-2 Omrade f6r driftmiljo

Miljo Rekommenderat Tillatet

Temperatur 17 till 25 °C 15till30°C

Relativ fuktighet 30 till 70 % relativ luftfuktighet (RH) 10 % till 80 % relativ luftfuktighet (RH)
Hojd Ej tillampligt 0till3048m

Kapitel T Skrivaroversikt
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Installation av skrivarens maskinvara och programvara

Grundlaggande installationsanvisningar finns pa installationsaffischen och i startguiden som medféljde
skrivaren. Fler instruktioner finns pa HP-supporten pa webben.

SVWwW

Ga till www.hp.com/support/[iM118, www.hp.com/support/[jiM203 for HP:s heltackande hjalp for skrivaren. Leta

upp foljande support:

e |Installera och konfigurera

e  Ldrochanvand

e  Problemldsning

e  Hamta uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hittainformation om garanti och regler

Installation av skrivarens maskinvara och programvara
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2  Pappersfack

° Fylla pa papper i prioritetsinmatningsfacket

° Fylla pa papper i huvudinmatningsfacket

° Fylla pa och skriva ut pa kuvert

° Fyll pa och skriv ut pa etiketter

Mer information:

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/[jiM118,
www.hp.com/support/[jM203.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

e |Installera och konfigurera

e  Ldrochanvand

e  Problemldsning

e ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e Hittainformation om garanti och regler

SVWwW
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Fylla pa papper i prioritetsinmatningsfacket

Inledning

Féljande information beskriver hur du fyller pa papper i prioritetsinmatningsfacket. Facket rymmer upp till 10 ark
75 g/m? papper.

@9 OBS!  Sa har undviker du papperstrassel:
e  Lagginte till eller ta bort papper fran prioritetsinmatningsfacket under utskrift.
e  Tabort allt papper fran inmatningsfacket och ratta till pappersbunten innan du fyller pa facket.
e  Bladdrainte igenom pappersbunten nar du fyller pa facket.

e  Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat.

1. Oppna luckan till huvudinmatningsfacket genom
att ta tag i handtaget och dra nedat.

2. Justeraledarna for pappersbredd till ratt storlek.

12 Kapitel 2 Pappersfack SVWwW



3. Placera 6verkanten pa papperet vid 6ppningen till
prioritetsinmatningsfacket. Information om hur du
[6ser problem med pappersorientering finns i
Prioritetsinmatningsfackets pappersorientering

pasidan 13.

4.  Justera pappersledarna sa att de natt och jamnt
vidror pappersbunten, men inte bdjer papperet.

OBS! Justerainte pappersledarna for snavt mot
pappersbunten.

OBS! Foérhindra papperstrassel genom att justera
pappersledarna till ratt storlek och se till att facket
inte ar overfullt.

Prioritetsinmatningsfackets pappersorientering

Papperstyp Bildorientering Laget for dubbelsidig Pappersstorlek Fylla pa papper
utskrift
Brevhuvud eller Staende Enkelsidig utskrift Letter, Legal, Executive, Statement,  Textsidan uppat
fortryckt Oficio (8,5x 13),4 x 6, 5% 8, Ad, A5,
A6, RAS, B5 (JIS), B6 (JIS), 10x 15 Ovankanten sa att den matas in
cm, Oficio (216 x 340), 16K 195 x forst i produkten
270 mm, 16K 184 x 260 mm, 16K
197 x 273 mm, japanskt vykort =
(vykort (JIS)), dubbla japanska
vykort roterat (dubbelt vykort (JIS))
SVwWw Fylla pa papper i prioritetsinmatningsfacket



Pappersstorlek

Fylla pa papper

Letter, Legal, Oficio (8,5 x 13), A4

Textsidan uppat

Ovankanten sa att den matasin
forst i produkten

——

Letter, Legal, Executive, Statement,

Oficio (8,5x 13),4x 6, 5x 8, A4, A5,

A6, RAS, B5 (JIS), B6 (JIS), 10 x 15
cm, Oficio (216 x 340), 16K 195 x
270 mm, 16K 184 x 260 mm, 16K
197 x 273 mm, japanskt vykort
(vykort (JIS)), dubbla japanska
vykort roterat (dubbelt vykort (JIS))

Textsidan uppat

Med halen vénda mot produktens
vanstra sida

Letter, Legal, Oficio (8,5 x 13), A4

Textsidan uppat

Med hélen véanda mot produktens
vanstra sida

——

14

Papperstyp Bildorientering Laget for dubbelsidig
utskrift
Dubbelsidig utskrift
Halat Staende Enkelsidig utskrift
Dubbelsidig utskrift
Kapitel 2 Pappersfack
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Fylla pa papper i huvudinmatningsfacket

Inledning

Foljande information beskriver hur du fyller pa papper i huvudinmatningsfacket. Facket rymmer upp till 250 ark
75 g/m? papper.

@ OBS! Sa har undviker du papperstrassel:
e  Lagginte till eller ta bort papper fran huvudinmatningsfacket under utskrift.
e  Tabort allt papper fran inmatningsfacket och ratta till pappersbunten innan du fyller pa facket.
e  Bladdra inte igenom pappersbunten nar du fyller pa facket.

e  Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat.

1. Oppna luckan till huvudinmatningsfacket genom
att ta tag i handtaget och dra nedat.

2. Stallin pappersledarna fér bredd genom att
kldamma ihop justeringsreglaget pa den hogra
ledaren och skjuta ledarna till den pappersstorlek
som anvands.

SVwWw Fylla pa papper i huvudinmatningsfacket 15



3. Justera pappersledaren for langd genom att dra
den sa den passar mot den pappersstorlek du
anvander.

4.  Fyll pa papper i facket. Information om hur du l6ser
problem med pappersorientering finns i
Huvudinmatningsfackets pappersorientering

pasidan 17.
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5. Justeraledarna sa att de natt och jamnt vidror
pappersbunten, men inte bojer den.

0BS! Justerainte pappersledarna for snavt mot
pappersbunten.

OBS! Forhindra papperstrassel genom att justera
pappersledarna till ratt storlek och se till att facket
inte ar dverfullt.

6.  Om papperet ar i Ad- eller Letter-storlek, eller
mindre: stang luckan till huvudinmatningsfacket.
Anvand pappersbuntsfonstret for att kontrollera
att papperet ar ratt pafyllt.

Huvudinmatningsfackets pappersorientering

Papperstyp Bildorientering Laget for dubbelsidig Pappersstorlek Fylla pa papper
utskrift

Brevhuvud eller Staende Enkelsidig utskrift Letter, Legal, Executive, Statement,  Textsidan uppat

fortryckt Oficio (8,5x13),4x 6, 5x 8, A4, A5,

A6, RAS5, B5 (JIS), B6 (JIS), 10x 15 Ovankanten sa att den matas in
cm, Oficio (216 x 340), 16K 195 x forst i produkten

270 mm, 16K 184 x 260 mm, 16K

197 x 273 mm, japanskt vykort 7

(vykort (JIS)), dubbla japanska &

vykort roterat (dubbelt vykort (JIS))

SVWwW Fylla pa papper i huvudinmatningsfacket 17



Papperstyp Bildorientering Laget for dubbelsidig Pappersstorlek Fylla pa papper
utskrift
Dubbelsidig utskrift Letter, Legal, Oficio (8,5 x 13), A4 Textsidan uppat
Ovankanten sa att den matas in
forst i produkten
y
@
Halat Staende Enkelsidig utskrift Letter, Legal, Executive, Statement,  Textsidan uppat
Oficio (8,5% 13),4x 6,5 x 8, A4, A5,
A6, RA5, B5 (JIS), B6 (JIS), 10x 15 Med halen véanda mot produktens
cm, Oficio (216 x 340), 16K 195 x vanstra sida
270 mm, 16K 184 x 260 mm, 16K
197 x 273 mm, japanskt vykort
(vykort (JIS)), dubbla japanska
vykort roterat (dubbelt vykort (JIS))
Dubbelsidig utskrift Letter, Legal, Oficio (8,5 x 13), Ad Textsidan uppat
Med halen vanda mot produktens
vanstra sida
-~ =
@
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Fylla pa och skriva ut pa kuvert

Inledning

Foljande information beskriver hur du skriver ut pa och fyller pa kuvert. Prioritetsinmatningsfacket rymmer upp
till 10 kuvert. Huvudinmatningsfacket rymmer upp till 10 kuvert.

Folj dessa steg for att valja ratt installningar i skrivardrivrutinen om du vill skriva ut pa kuvert med manuell
matning och sedan fylla pa kuvert i facket nar du har skickat utskriften till skrivaren.

Skriva ut pa kuvert

SVWw

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivarenilistan med skrivare och klicka sedan pa eller tryck pa Egenskaper eller Instéllningar for att
dppna skrivardrivrutinen.

[ 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[’_5/1? OBS!  Om du vill fa atkomst till funktionerna pa startskarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer du Enheter, Skriv
ut och sedan skrivaren. For Windows 10 valjer du Skriv ut, vilket kan variera beroende pa program. |
Windows 8, 8.1 och 10 har dessa program en annan layout med olika funktioner an vad som beskrivs
nedan for skrivbordsprogram.

3. Klicka eller tryck pa fliken Papper/kvalitet.

4. llistrutan Pappersstorlek valjer du ratt storlek for kuverten.

5. Ilistrutan Papperstyp valjer du Kuvert.

6. Ilistrutan Papperskalla valjer du Manuell matning.

7. Klicka pa OK for att stédnga dialogrutan Dokumentegenskaper.

8. Idialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen OK for att skriva ut.

Fylla pa och skriva ut pa kuvert
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Kuvertorientering

20

Fack

Kuvertstorlek

Fylla pa kuvert

Prioritetsinmatningsfack

Kuvert nr 10, Monarch-kuvert, B5-kuvert,

C5-kuvert, DL-kuvert

Framsidan vénd uppat

Kortsida, frankeringssidan forstini
skrivaren

Huvudinmatningsfack

Kuvert nr 10, Monarch-kuvert, B5-kuvert,

C5-kuvert, DL-kuvert

Framsidan vénd uppat

Kortsida, frankeringssidan forstini
skrivaren

Kapitel 2 Pappersfack
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Fyll pa och skriv ut pa etiketter

Inledning
Foljande information beskriver hur du skriver ut och fyller pa etiketter.

Om du vill skriva ut pa etiketter med manuell matning ska du félja dessa steg for att valja ratt installningar i
skrivardrivrutinen och sedan fylla pa etiketterna i facket nar du har skickat utskriften till skrivaren. Nar du
anvander manuell matning vantar skrivaren med att skriva ut tills den kanner av att facket har 6ppnats.

Manuell matning av etiketter
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivarenilistan med skrivare och klicka sedan pa eller tryck pa knappen Egenskaper eller Installningar
for att dppna skrivardrivrutinen.

[ 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[’_5/1? OBS!  Om du vill fa atkomst till funktionerna pa startskarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer du Enheter, Skriv
ut och sedan skrivaren. For Windows 10 valjer du Skriv ut, vilket kan variera beroende pa program. |
Windows 8, 8.1 och 10 har dessa program en annan layout med olika funktioner an vad som beskrivs
nedan for skrivbordsprogram.

3. Klicka pa fliken Papper/kvalitet.

4, Valjratt storlek for etikettarken i listrutan Pappersstorlek.

5. llistrutan Papperstyp valjer du Etiketter.

6. Ilistrutan Papperskalla valjer du Manuell matning.

7. Klicka pa OK for att stédnga dialogrutan Dokumentegenskaper.

8. Idialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen OK for att skriva ut.

SVWW Fyll pa och skriv ut pa etiketter
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Etikettorientering
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Fack

Fylla pa etiketter

Prioritetsinmatnings

fack

Textsidan uppat
Sa att ovankanten matas in forst i skrivaren

— =

(2}

Huvudinmatningsfac

k

Textsidan uppat
Sa att ovankanten matas in forst i skrivaren

——

(o)
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Mer information:
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FOrbrukningsmaterial, tillbeh6r och delar

Bestalla forbrukningsmaterial, tillbehor och reservdelar

Konfigurera skyddet for HP-tonerkasetter i installningar for forbrukningsmaterial

Byt ut tonerkassetten

Byta ut bildtrumman

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/[jiM118,
www.hp.com/support/[jM203.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

Installera och konfigurera

Lar och anvand

Problemldsning

Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
Delta i supportforum

Hitta information om garanti och regler
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Bestalla forbrukningsmaterial, tillbehér och reservdelar

Bestallning

Bestalla forbrukningsmaterial och papper

www.hp.com/go/suresupply

Bestalla akta delar och tillbehor till HP

www.hp.com/buy/parts

Bestalla via service- eller supportleverantdrer

Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantor.

Bestallning med den inbyggda HP-webbservern (EWS)

Oppna den genom att ange skrivarens IP-adress eller vardnamn i

adress-/URL-faltet i datorns webblasare. Den inbyggda
webbservern innehaller en lank till HP SureSupply-webbplatsen, dar
det finns manga alternativ for kop av akta HP-tillbehor.

Forbrukningsmaterial och tillbehér

Objekt Beskrivning Kassettnummer Artikelnummer

Foérbrukningsmaterial

HP 30A svart LaserJet-tonerkassett Svart ersattningstonerkassett, 30A CF230A
standardkapacitet

HP 30X svart LaserJet-tonerkassett Svart ersattningstonerkassett, hog kapacitet 30X CF230X

HP 31A svart LaserJet-tonerkassett Svart ersattningstonerkassett, 31A CF231A
standardkapacitet

HP 94A svart LaserJet-tonerkassett Svart ersattningstonerkassett, 94A CF294A
standardkapacitet (endast M118dw-modellen)

HP 94X svart LaserJet-tonerkassett Svart ersattningstonerkassett, hog kapacitet 94X CF294X
(endast M118dw-modellen)

HP 32A LaserJet bildtrumma, original Bildtrumma 32A CF232A

24
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Konfigurera skyddet for HP-tonerkasetter i installningar for
férbrukningsmaterial

° Inledning

° Aktivera eller inaktivera funktionen Kassettpolicy

° Aktivera eller inaktivera funktionen Kassettskydd

Inledning

Anvand HP:s Kassettpolicy och Kassettskydd for att kontrollera vilka kassetter som finns installerade i skrivaren
och skydda installerade kassetter fran stold.

e  Kassettpolicy: Den har funktionen skyddar skrivaren fran forfalskade tonerkassetter genom att tillata att
endast &kta HP-kassetter kan anvéndas med skrivaren. Akta HP-kassetter garanterar den basta méjliga
utskriftskvaliteten. Nar nagon installerar en kassett som inte ar en akta HP-tonerkassett visas ett
meddelande pa skrivarens kontrollpanel om att kassetten inte ar auktoriserad och information som
forklarar hur du fortsatter.

e  Kassettskydd: Den har funktionen kopplar tonerkassetter permanent med en viss skrivare eller en
skrivarflotta, sa att de inte kan anvandas i andra skrivare. Att skydda kassetter skyddar din investering. Om
nagon forsoker att 6verfora en skyddade kassett fran den ursprungliga skrivaren till en icke-godkand
skrivare medan funktionen ar aktiverad, kan den nya skrivaren inte skriva ut med den skyddade kassetten.
Pa skrivarens kontrollpanel visas ett meddelande om att kassetten ar skyddad och information som
forklarar hur du fortsatter.

A VIKTIGT:  Efter att du har aktiverat kassettskydd pa skrivaren, skyddas alla efterfoljande tonerkassetter
som installerats i skrivaren automatiskt och permanent. Om du inte vill skydda en ny kassett, maste du
inaktivera funktionen innan du installerar den nya kassetten.

Nar du inaktiverar funktionen stangs inte skyddet for redan installerade kassetter av.

Bada funktionerna ar av som standard. Anvand den har metoden for att aktivera eller inaktivera dem.

Aktivera eller inaktivera funktionen Kassettpolicy

Anvanda HP:s inbyggda webbserver (EWS) for att aktivera funktionen Kassettpolicy
1. OppnaHP:s inbyggda webbserver.

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) borjar blinka.

ii.  Slapp knappen Fortsatt .
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b.  Oppna en webbldsare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas
pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inb&dddade webbservern éppnas.

(2 https://10.10. 0000/

[? OBS! Om ett meddelande visas som anger att dtkomst till webbplatsen kanske inte ar saker, valj
alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

2. Klicka pa fliken System.

Valj Installningar for férbrukningsvaror i det vanstra navigeringsfonstret.

> W

Valj Auktoriserad HPi listrutan Kassettpolicy .

5. Klicka pa Verkstall.

Anvanda HP:s inbyggda webbserver (EWS) for att inaktivera funktionen Kassettpolicy
1. Oppna HP:s inbyggda webbserver.

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo () bdrjar blinka.

i.  Slapp knappen Fortsatt .

b.  Oppna en webblésare och ange IP-adressen eller vérdnamnet pd adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbdddade webbservern 6ppnas.

2 https//10.10. XXX/

Ej?y OBS! Om ett meddelande visas som anger att dtkomst till webbplatsen kanske inte ar saker, valj
alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

2. Klicka pa fliken System.
3. Valj Installningar for férbrukningsvaror i det vanstra navigeringsfoénstret.
4. Valj Avilistmenyn Kassettpolicy.

5. Klicka pa Verkstall.

Felsdka felmeddelanden pa kontrollpanelen for Kassettpolicy

Felmeddelande

Beskrivning

Rekommenderad atgard

10.30.0X Icke-godkand <farg> kassett

Administratoren har konfigurerat produkten
sa att endast akta HP-férbrukningmaterial,
vars garanti fortfarande galler, kan
anvandas. Kassetten maste bytas for att du
ska kunna fortsatta skriva ut.

Byt ut kassetten mot en dkta HP-
tonerkassett.

Om du tror att du har képt en
originaltonerkassett fran HP besoker du
www.hp.com/go/anticounterfeit for att
faststalla om tonerkassetten ar en
originaltonerkassett fran HP, samt vad du
ska géra om det inte ar en
originaltonerkassett fran HP.
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Aktivera eller inaktivera funktionen Kassettskydd

Anvanda HP:s inbyggda webbserver (EWS) for att aktivera funktionen Kassettskydd
1. OppnaHP:s inbyggda webbserver.

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo Q) bdrjar blinka.

ii.  Slapp knappen Fortsatt .

b.  Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas
pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbdddade webbservern 6ppnas.

= https:/10.10.300004/

[%r 0BS! Om ett meddelande visas som anger att dtkomst till webbplatsen kanske inte ar saker, valj
alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

2. Klicka pa fliken System.

Valj Installningar for férbrukningsvaror i det vanstra navigeringsfonstret.

> W

| listrutan Kassettskydd valjer du Skydda kassett.

5. Klicka pa Verkstall.

A VIKTIGT: Efter att du har aktiverat kassettskydd pa skrivaren, skyddas alla efterféljande tonerkassetter
som installerats i skrivaren automatiskt och permanent. Om du inte vill skydda en ny kassett, maste du
inaktivera funktionen Kassettskydd innan du installerar den nya kassetten.

Nar du inaktiverar funktionen stangs inte skyddet for redan installerade kassetter av.

Anvanda HP:s inbyggda webbserver (EWS) for att inaktivera funktionen Kassettskydd
1. OppnaHP:s inbyggda webbserver.

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) bérjar blinka.

ii.  Slapp knappen Fortsatt .

b. Oppna en webbldsare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas
pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbdddade webbservern éppnas.

2 https://10.10.30000(/

[% 0BS!  Om ett meddelande visas som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar saker, valj
alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

2. Klicka pa fliken System.

3. ValjInstallningar for forbrukningsvaror i det vénstra navigeringsfénstret.
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4. listrutan Kassettskydd valjer du Av.

5. Klicka pa Verkstall.

Felsdka felmeddelanden pa kontrollpanelen for Kassettskydd

28

Felmeddelande

Beskrivning Rekommenderad &tgard

10.57.0X Skyddad <farg> kassett

Kassetten kan endast anvandas i skrivaren Byt ut kassetten mot en ny tonerkassett.
eller skrivargruppen som ursprungligen

skyddade den med hjalp av Skyddsgaranti

for HP-blackpatroner.

Med funktionen for kassettskydd kan en
administrator begrénsa anvandningen av
kassetterna till en skrivare eller en
skrivargrupp. Kassetten maste bytas for att
du ska kunna fortsatta skriva ut.

Kapitel 3 Forbrukningsmaterial, tillbehor och delar
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Byt ut tonerkassetten

° Inledning

° Information om tonerkassetter

° Ta bort och byta ut tonerkassetten

Inledning

Foljande information innehaller information om tonerkassetten for skrivaren samt instruktioner for hur den byts
ut.

Information om tonerkassetter

Den har skrivaren indikerar nar nivan for tonerkassetten ar lag. Tonerkassettens faktiska aterstaende livslangd
kan variera. Det kan vara bra att ha en reservkassett som kan installeras nar utskriftskvaliteten inte [angre ar
acceptabel.

Om du vill kopa kassetter eller kontrollera kassettkompatibilitet for skrivaren gar du till HP SureSupply pa
www.hp.com/go/suresupply. Ga langst ner pa sidan och kontrollera att land/region &r ratt.

Objekt Beskrivning Kassettnummer Artikelnummer
HP 30A svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, 30A CF230A
tonerkassett standardkapacitet

HP 30X svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, 30X CF230X
tonerkassett hog kapacitet

HP 31A svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, 31A CF231A
tonerkassett standardkapacitet

HP 94A svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, 94A CF294A
tonerkassett standardkapacitet (endast

M118dw-modellen)

HP 94X svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, 94X CF294X
tonerkassett hog kapacitet (endast M118dw-
modellen)

[%”f OBS! Tonerkassetter med hdg kapacitet innehaller mer toner an standardkassetter, och ger fler utskrifter. Mer
information finns pa www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Ta inte ut tonerkassetten ur férpackningen innan det ar dags att byta ut den.

AVIKTIGT: Undvik skador pa tonerkassetten genom att inte utsatta den for ljus i mer &n nagra minuter.

Foljande bild visar tonerkassettkomponenter.
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o

1 Tonerkassett

AVIKTIGT: Om du far toner pa kladerna torkar du av dem med en torr trasa och tvattar sedan kladerna i kallt
vatten. Om du anvander varmt vatten fastnar tonern i tyget.

@’ OBS!  Information om hur du atervinner anvanda tonerkassetter finns i tonerkassettens férpackning.

Ta bort och byta ut tonerkassetten

1. Oppna kassettluckan.
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2. Tabort den gamla tonerkassetten fran skrivaren.

3. Taut den nya tonerkassettférpackningen ur
kartongen och dra i fliken pa forpackningen.

4.  Taut den nya tonerkassetten ur den 6ppnade
forpackningen. Placera den gamla tonerkassetten i
forpackningen och ldmna den till atervinning.
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5. Riktain den nya tonerkassetten mot sparen i
skrivaren och skjut in den nya kassetten tills den
sitter fast ordentligt.

6.  Stang kassettluckan.
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Byta ut bildtrumman

° Inledning

° Information om bildtrumman

° Ta ut bildtrumman och byta ut den

Inledning
Foljande information innehaller information om bildtrumman for skrivaren, samt instruktioner for hur den byts
ut.

Information om bildtrumman

Den hér skrivaren indikerar nar bildtrumman behdver bytas. Bildtrummans faktiska aterstaende livslangd kan
variera. Det kan vara bra att ha en reservbildtrumma som kan installeras nar utskriftskvaliteten inte l[angre ar
acceptabel.

Om du vill kopa bildtrummor till skrivaren gar du till HP SureSupply pa www.hp.com/go/suresupply. Ga langst ner
pa sidan och kontrollera att land/region &r ratt.

Objekt Beskrivning Kassettnummer Artikelnummer
HP 32A LaserJet bildtrumma, Ersattningsbildtrumma 32A CF232A
original

Tainte ut bildtrumman ur férpackningen innan det ar dags att byta ut den.

AVIKTIGT: Undvik skador pa bildtrumman genom att inte utsatta den for ljus i mer &n ndgra minuter. Tack dver
bildtrumman om den maste tas bort fran skrivaren under en léngre tid.

Foljande bild visar bildtrummans komponenter.

1 Bildtrumma

VIKTIGT:  Ror inte bildtrumman. Fingeravtryck kan orsaka problem med utskriftskvaliteten.
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Information om atervinning av anvanda bildtrummor finns i bildtrummans férpackning.

Ta ut bildtrumman och byta ut den

1. Oppna kassettluckan.

2. Tauttonerkassetten ur skrivaren tillfalligt.

3. Taut den anvanda bildtrumman ur skrivaren.
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4.  Taut forpackningen for den nya bildtrumman ur
kartongen och dra i fliken pa férpackningen.

5. Tautférpackningen fér den nya bildtrumman ur
forpackningen.

6.  Rorinte bildtrumman. Om det finns fingeravtryck
pa bildtrumman kan kvaliteten pa utskrifterna
forsamras.
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7. Riktain den nya bildtrumman mot sparen i
skrivaren, och skjut in den nya bildtrumman tills
den sitter fast ordentligt.

8. Riktain tonerkassetten mot sparen i skrivaren och
skjut in kassetten tills den sitter fast ordentligt.

9.  Stang kassettluckan.
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4  Skriv ut

e  Utskriftsmetoder (Windows)

e  Utskriftsuppgifter (0S X)

° Mobila utskrifter

Mer information:

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/[[M118,
www.hp.com/support/[jM203.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

e |Installera och konfigurera

e  Larochanvand

e  Problemldsning

e Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hittainformation om garanti och regler
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Utskriftsmetoder (Windows)

S& hér skriver du ut (Windows)
Nedan beskrivs den grundlaggande utskriftsprocessen for Windows.
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivarenilistan med skrivare. Om du vill andra instéllningar klickar du pa knappen Egenskaper eller
Installningar for att 6ppna utskriftsdrivrutinen.

B 0BS!  Namnet pa knappen varierar fér olika program.

[%’/r 0BS! 1 Windows 10, 8.1 och 8 har dessa program en annan layout med olika funktioner an vad som
beskrivs nedan for skrivbordsprogram. Slutfor féljande steg om du vill fa atkomst till utskriftsfunktionen
fran en app pa startskarmen:

e  Windows 10: Valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.
e  Windows 8.1 eller 8: Valj Enheter, valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.

[i;’/f’ OBS!  Om du vill ha mer information klickar du pa knappen Hjalp (?) i skrivardrivrutinen.

3. Konfigurera de tillgdngliga alternativen genom att klicka pa flikarna i utskriftsdrivrutinen. Du kan till
exempel stélla in pappersriktningen pa fliken Efterbehandling och stalla in papperskallan, papperstypen,
pappersstorleken och kvalitetsinstallningar pa fliken Papper/kvalitet.

4.  Klicka pa knappen OK nar du vill aterga till dialogrutan Skriv ut. Valj hur manga kopior som ska skrivas ut
fran den har skarmen.

5. Klicka pa knappen Skriv ut for att skriva ut utksriften.
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Skriva ut pa bada sidor automatiskt (Windows)

Anvand denna procedur for skrivare som har en automatisk duplexenhet. Om skrivaren inte har en automatisk
duplexenhet, eller om du vill skriva ut pa papperstyper som duplexenheten inte kan hantera, kan du skriva ut pa
bada sidorna manuellt.

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivarenilistan med skrivare och klicka sedan pa Egenskaper eller Installningar for att 6ppna
utskriftsdrivrutinen.

[’_ﬁ/j’ OBS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[’_ﬁ/]’ OBS! | Windows 10, 8.1 och 8 har dessa program en annan layout med olika funktioner an vad som
beskrivs nedan for skrivbordsprogram. Slutfor féljande steg om du vill fa atkomst till utskriftsfunktionen
fran en app pa startskarmen:

e  Windows 10: Valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.

e  Windows 8.1 eller 8: Valj Enheter, valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.

3. Klicka pa fliken Efterbehandling.
4. Valj Skriv ut pa bada sidor. Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper.

5. ldialogrutan Skriv ut klickar du pa Skriv ut for att skriva ut utksriften.

Skriva ut pa bada sidor manuellt (Windows)
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Anvand den har proceduren for skrivare som inte ar utrustade med en automatisk duplexenhet eller for att
skriva ut pa papper som duplexenheten inte stoder.

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivarenilistan med skrivare och klicka sedan pa Egenskaper eller Installningar for att 6ppna
utskriftsdrivrutinen.

¥ 0BS!  Namnet pa knappen varierar for olika program.

[’_%f’ 0BS! | Windows 10, 8.1 och 8 har dessa program en annan layout med olika funktioner an vad som
beskrivs nedan for skrivbordsprogram. Slutfor féljande steg om du vill fa atkomst till utskriftsfunktionen
fran en app pa startskarmen:

e  Windows 10: Valj Skriv ut och valj sedan skrivare.

e  Windows 8.1 eller 8: Valj Enheter, valj Skriv ut och valj sedan skrivare.

3. Klicka pa fliken Efterbehandling.

4.  Valj Skriv ut pa bada sidor (manuellt) och klicka sedan pa OK fér att stanga dialogrutan
Dokumentegenskaper.

5. Idialogrutan Skriv ut klickar du pa Skriv ut for att skriva ut den forsta sidan av utskriften.
6.  Hamta utskriften fran utmatningsfacket och placera den sedanii fack 1.

7. Valj en knapp pa kontrollpanelen for att fortsatta om du uppmanas att gora du det.

Utskriftsmetoder (Windows)
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Skriva ut flera sidor per ark (Windows)
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivarenilistan med skrivare och klicka sedan pa Egenskaper eller Instéllningar for att 6ppna
utskriftsdrivrutinen.

[Ef 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[%/f 0BS! IWindows 10, 8.1 och 8 har dessa program en annan layout med olika funktioner an vad som
beskrivs nedan for skrivbordsprogram. Slutfor féljande steg om du vill fa atkomst till utskriftsfunktionen
fran en app pa startskarmen:

e  Windows 10: Valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.

e  Windows 8.1 eller 8: Valj Enheter, valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.

3. Klicka pa fliken Efterbehandling.
4. Valj antal sidor per ark i listan Sidor per ark.

5. Valj 6nskade alternativ for Skriv ut sidramar, Sidordning och Orientering. Klicka pa OK for att stanga
dialogrutan Dokumentegenskaper.

6.  ldialogrutan Skriv ut klickar du pa Skriv ut for att skriva ut utksriften.

Valja papperstyp (Windows)
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivarenilistan med skrivare och klicka sedan pa Egenskaper eller Installningar for att 6ppna
utskriftsdrivrutinen.

[%’/r 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[i;’/f’ 0BS! I Windows 10, 8.1 och 8 har dessa program en annan layout med olika funktioner an vad som
beskrivs nedan for skrivbordsprogram. Slutfor féljande steg om du vill fa atkomst till utskriftsfunktionen
fran en app pa startskarmen:

e  Windows 10: Valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.

e  Windows 8.1 eller 8: Valj Enheter, valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.

3. Klicka pa fliken Papper/kvalitet.
4.  Valj papperstyp i listrutan Papperstyp.

5. Klicka pa OK for att stdnga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa Skriv ut
for att skriva ut utksriften.

Om facket behdver konfigureras visas ett meddelande om fackets konfiguration pa skrivarens
kontrollpanel.

6.  Fyll pa facket med papper av angiven typ och storlek och sténg facket.

7. Tryck pa OK for att godkanna identifierad typ och storlek eller p& Andra om du vill vélja en annan
pappersstorlek eller typ.

8.  Valj ratt papperstyp och -storlek och tryck sedan pa OK.
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Ytterligare utskriftsuppgifter

SVWw

Ga till www.hp.com/support/ljiM118, www.hp.com/support/[jM203.

Instruktioner ar tillgangliga for att utfora specifika utskriftsuppgifter, t.ex. de féljande:

Skapa och anvanda utskriftsgenvagar eller snabbval

Valja pappersstorlek eller anvanda en anpassad pappersstorlek

Valja sidorientering

Skapa ett hafte

Anpassa ett dokument till en vald pappersstorlek

Skriva ut de forsta eller sista sidorna av dokumentet pa ett annat papper

Skriva ut vattenstamplar pa ett dokument

Utskriftsmetoder (Windows)
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Utskriftsuppgifter (OS X)
Hur du skriver ut (0S X)

Nedan beskrivs den grundlaggande utskriftsprocessen for OS X.
1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och valj sedan andra menyer for att justera
skrivarinstallningarna.

[%9 OBS! Namnet pa alternativet varierar for olika program.

4.  Klicka pa knappen Skriv ut.

Skriva ut pa bada sidor automatiskt (0S X)

[%r 0BS! Den har informationen galler for skrivare som har en automatisk duplexenhet.

[%’/r OBS! Den har funktionen ar tillganglig om du installerar HP-skrivardrivrutinen. Den ar kanske inte ar tillganglig
om du anvander AirPrint.

1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pa menyn Layout.

[’_ﬁ”f 0OBS! Namnet pa alternativet varierar for olika program.

4. Valj ett bindningsalternativ i listrutan Dubbelsidig.

5. Klicka pa knappen Skriv ut.

Skriva ut pa bada sidor manuellt (OS X)

[%r 0BS! Den har funktionen ar tillganglig om du installerar HP-skrivardrivrutinen. Den ar kanske inte tillganglig om
du anvander AirPrint.

1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pa menyn Manuell duplex.

[%9 OBS! Namnet pa alternativet varierar for olika program.

4.  Klickairutan Manuell Duplex och valj ett bindningsalternativ.
5. Klicka pa knappen Skriv ut.

6.  Gatill skrivaren och ta bort eventuellt tomt papper som finns i fack 1.

42  Kapitel 4 Skriv ut SVWW



7. Hamta den utskrivna bunten i utmatningsfacket och placera den med den utskrivna sidan vand nedat i
inmatningsfacket.

8.  Om duuppmanas trycka pa en knapp pa kontrollpanelen for att fortsatta gor du det.

Skriva ut flera sidor per ark (OS X)
1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pa menyn Layout.

r_ﬁ”f OBS! Namnet pa alternativet varierar for olika program.

4. llistrutan Sidor per ark valjer du det antal sidor som du vill skriva ut pa varje ark.
5. Vid Utskriftsriktning valjer du ordning och placering for sidorna pa arket.
6. I menyn Ram valjer du den typ av ram som du vill skriva ut runt varje sida pa arket.

7.  Klicka pa knappen Skriv ut.

Valj papperstyp (0S X)
1. Klicka pd menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pa menyn Medier och kvalitet eller menyn
Papper/kvalitet.

[%”r 0BS! Namnet p4 alternativet varierar for olika program.

4. Valj bland alternativen under Medier och kvalitet eller Papper/kvalitet.

r_ﬁ”f OBS!  Listan innehaller huvuduppsattningen av de alternativ som ar tillgangliga. Vissa alternativ ar inte
tillgangliga pa alla skrivare.

e  Medietyp: Valj alternativet for ratt typ av papper for utskriftsjobbet.

e  Utskriftskvalitet: Valj uppldsning for utskriften.

e  Kant till kant-utskrift: Valj det har alternativet om du vill skriva ut nara papperskanterna.

e  EconoMode: Valj det har alternativet for att spara toner nar du skriver ut utkast av dokument.

5. Klicka pa knappen Skriv ut.

Ytterligare utskriftsuppgifter

Ga till www.hp.com/support/I[jM118, www.hp.com/support/[jM203.

Instruktioner ar tillgangliga for att utfora specifika utskriftsuppgifter, t.ex. de foljande:
e  Skapa och anvanda utskriftsgenvagar eller snabbval

e  \alja pappersstorlek eller anvanda en anpassad pappersstorlek
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e  \Valjasidorientering

e  Skapa ett hafte

e  Anpassa ett dokument till en vald pappersstorlek

e  Skriva ut de forsta eller sista sidorna av dokumentet pa ett annat papper

e  Skriva ut vattenstamplar pa ett dokument

44 Kapitel 4 Skriv ut SVWW



Mobila utskrifter

Inledning

HP erbjuder flera l6sningar for mobila utskrifter och ePrint-l6sningar for att gora det enklare att skriva ut till en
HP-skrivare fran en barbar dator, surfplatta, smartphone eller annan mobil enhet. Om du vill se en fullsténdig
lista och hitta det basta valet gar du till www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[:?’”r 0OBS! Uppdatera skrivarens inbyggda programvara for att se till att alla funktioner fér mobil utskrift och ePrint
kan anvandas.

° HP Direct (endast tradlosa modeller)

° HP ePrint via e-post

° Programmet HP ePrint

° AirPrint

° Androids inbyggda utskriftslosning

HP Direct (endast tradldsa modeller)

SVWw

Med Wi-Fi Direct kan du skriva ut fran en tradloés mobil enhet utan att behdva en anslutning till ett natverk eller
till internet.

Wi-Fi Direct stoder inte alla mobila operativsystem. Om den mobila enheten inte stoder Wi-Fi Direct, maste du
andra den tradlsa natverksanslutningen for enheten till Wi-Fi Direct-anslutningen for skrivaren innan du skriver
ut.

[% OBS!  Du kan endast skriva ut med Wi-Fi Direct-anslutningen for mobila enheter som inte har Wi-Fi Direct. Nar
du har anvant Wi-Fi Direct for utskrift maste du ateransluta till ett lokalt natverk for att fa atkomst till internet.

Folj instruktionerna nedan for att fa atkomst till skrivarens Wi-Fi Direct-anslutning:

1. Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

a. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) bérjar blinka.

b.  Sldpp knappen Fortsétt.

2. Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas pa
skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbadddade webbservern 6ppnas.

=2 https://10.10.30000(

[’_5/]’ 0BS!  Om webbldsaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar saker
véljer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

3. Pafliken Natverk klickar du pa lanken Stall in Wi-Fi Direct i det vanstra navigeringsfonstret.
4. Valjen av foljande anslutningsmetoder:
e  Manuell

° Avancerat

Mobila utskrifter
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5. Oppna menyn Wi-Fi eller Wi-Fi Direct pa den mobila enheten.

6. Valj skrivarens namn i listan med tillgangliga natverk.

[% 0BS!  Om skrivarens namn inte visas ar du kanske utom rackvidd for Wi-Fi Direct-signalen. Flytta enheten
narmare skrivaren.

7. Ange Wi-Fi Direct-lésenordet om du uppmanas att gora det.

[:?’”f 0BS! For Android-enheter som har stdd for Wi-Fi Direct sker anslutningen automatiskt, utan att du
uppmanas att ange ett l6senord, om anslutningsmetoden stallts in till Autornatisk. Om
anslutningsmetoden stallts in till Manuell maste du antingen trycka pa knappen OK eller ange ett personligt
identifikationsnummer (PIN) — visas pa konfigurationsrapporten —som lésenord pa den mobila enheten.

[%’/r OBS!  Om du vill visa Wi-Fi Direct-l6senordet, ga till EWS, 6ppna fliken Natverk och klicka pa Stall in Wi-Fi
Direct.

8.  Oppna dokumentet och vélj sedan alternativet Skriv ut.

Ej?)y 0BS! Installera mobilappen HP ePrint om den mobila enheten inte har stdd for utskrift.

9.  Valj skrivarenilistan 6ver tillgangliga skrivare och valj sedan Skriv ut.
10. Endel mobila enheter maste ateranslutas till det lokala natverket nar utskriften har slutforts.
Foljande enheter och operativsystem stoder Wi-Fi Direct:

e  Android 4.0 och senare surfplattor och telefoner som har insticksprogrammet for mobil utskrift for HP Print
Service eller Mopria installerat

° De flesta datorer, surfplattor och barbara datorer med Windows 8.1 och Windows 10 som har HP-
skrivardrivrutinen installerad

Foljande enheter och operativsystem stoder inte Wi-Fi Direct, men kan skriva ut till en skrivare med sadant stod:
e  AppleiPhone ochiPad
e  Mac-datorer med 0S X

Mer information om att skriva ut med Wi-Fi- Direct finns pa www.hp.com/go/wirelessprinting.

Wi-Fi Direct-funktionerna kan aktiveras och inaktiveras fran HP:s inbyggda webbserver (EWS).

Aktivera eller inaktivera Wi-Fi Direct

Wi-Fi Direct-funktionerna maste forst aktiveras via skrivarens EWS.

Steg ett: Oppna den inbyggda HP-webbservern

1. Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

a.  Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) bérjar blinka.

b.  Slapp knappen Fortsétt.
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2. Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas pa
skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern éppnas.

=2 https://10.10.3000

[%9 OBS!  Om webbldsaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte &r saker
valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

Steg tva: Aktivera eller inaktivera Wi-Fi Direct
1. P4 fliken Natverk klickar du pa lénken Stall in Wi-Fi Direct i det vanstra navigeringsfonstret.

2. Valj alternativet Pa och klicka pa Verkstall. Om du valjer Av inaktiveras utskrift med Wi-Fi Direct.

[%”Nf OBS! I'miljoer dar mer an en modell av samma skrivare installeras kan det vara bra att ge varje skrivare ett
unikt Wi-Fi Direct-namn for enklare skrivartidentifiering for utskrift med Wi-Fi Direct.

Andra skrivarens Wi-Fi Direct-namn

Sa har andrar du skrivarens Wi-Fi Direct-namn med den inbyggda HP-webbservern (EWS):

Steg ett: Oppna den inbyggda HP-webbservern

1. Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

a.  Hallned knappen Fortsatt tills lampan Redo () borjar blinka.

b.  Slapp knappen Forts'att.

2. Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas pa
skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern éppnas.

=2 https://10.10.3000

[%9 OBS!  Om webbldsaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte &r saker
valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

Steg tva: Andra Wi-Fi Direct-namn
1. P4 fliken Natverk klickar du pa ldnken Stall in Wi-Fi Direct i det vanstra navigeringsfonstret.
2. Ange det nya namnet i faltet Wi-Fi Direct-namn.

3. Klicka pa Tillampa.

HP ePrint via e-post

Anvand HP ePrint for att skriva ut dokument genom att skicka dem som e-postbilagor till skrivarens e-
postadress fran valfri e-postaktiverad enhet.

For att du ska kunna anvanda HP ePrint maste skrivaren uppfylla féljande krav:
e  Skrivaren maste vara ansluten till ett tradbundet eller tradlost natverk och ha internetatkomst.

e  HP-webbtjanster maste vara aktiverade pa skrivaren och den maste vara registrerad pa HP Connected.
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Folj de har anvisningarna om du vill aktivera HP-webbtjanster och registrera dig pa HP Connected:

Steg ett: Oppna den inbyggda HP-webbservern

1. Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

a. Hall ned knappen Forts'att tills lampan Redo ) bérjar blinka.

b.  Slapp knappen Fortsétt.

2. Oppna en webblgsare och ange IP-adressen eller vardnamnet p& adressraden, exakt sa som det visas
pa konfigurationssidan. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbdddade webbservern éppnas.

= https://10.10.30000

[%f OBS! Om webblasaren visar ett meddelande som anger att dtkomst till webbplatsen kanske inte ar
saker valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar
inte datorn.

Steg tva: Aktivera HPs webbtjanster

1. Klicka pa fliken HP-webbtjanster och klicka sedan pa Aktivera. Skrivaren aktiverar webbtjansterna och
skriver sedan ut en informationssida.

Informationssidan innehaller den skrivarkod som behdvs for att registrera HP-skrivaren pa HP
Connected.

2. Gatill www.hpconnected.com for att skapa ett HP ePrint-konto och slutftra installationsprocessen.

Programmet HP ePrint

Med HP ePrint-programvaran ar det enkelt att skriva ut fran en stationar eller barbar Windows-dator till en
skrivare med funktioner for HP ePrint. Det har programmet gor det enkelt att hitta HP ePrint-aktiverade skrivare
som ar registrerade pa ditt HP Connected-konto. Mal-HP-skrivaren kan finnas pa kontoret eller pa en annan plats
nagonstans i varlden.

HP ePrint-programvaran stdder féljande typer av utskrift:

e TCP/IP-utskrift till lokala natverksskrivare i natverket (LAN eller WAN) till produkter som stéder UPD
PostScript®

e  |PP-utskrift till LAN- eller WAN-natverksanslutna produkter som stéder ePCL

e  Utskrift av PDF-dokument till allmanna utskriftsplatser och utskrift med HP ePrint via e-post genom
molnet

EY 0BS! HP ePrint-programvaran stoder inte USB-utskrift.

Kom igang

1. Besok www.hp.com/go/eprintsoftware for drivrutiner och information.
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[%9 OBS!  For Windows ar namnet pa skrivardrivrutinen for HP ePrint-programvaran HP ePrint +
JetAdvantage.

2. Nar du har installerat programmet valjer du alternativet Skriv ut i programmet, och valjer sedan HP ePrint i
listan med installerade skrivare. Tryck pa knappen Egenskaper om du vill konfigurera utskriftsalternativ.

AirPrint

Direktutskrift med Apple AirPrint stods for i0S och pa Mac-datorer som kér macOS 10.13 eller senare. Anvand
AirPrint for att skriva ut direkt till skrivaren fran iPad, iPhone (3GS eller senare) eller iPod touch (tredje
generationen eller senare) i fljande mobilprogram:

° E-post
e Foton
e  Safari
e Books

e  \Valjtredjepartsprogram

For att kunna anvanda AirPrint maste skrivaren vara ansluten till samma natverk (undernat) som Apple-enheten.
Mer information om hur du anvander AirPrint och vilka HP-skrivare som ar kompatibla med AirPrint finns pa
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[% OBS! Innan du anvander AirPrint med en USB-anslutning bor du verifiera versionsnumret. AirPrint-versionerna
1.3 och tidigare stdder inte USB-anslutningar.

Androids inbyggda utskriftslésning

Med HP:s inbyggda utskriftslosning for Android och Kindle kan mobila enheter automatiskt hitta och skriva ut till
HP-skrivare som antingen finns i ett natverk eller inom den tradlosa rackvidden for Wi-Fi Direct-utskrift.

Skrivaren maste vara ansluten till samma natverk (undernat) som Android-enheten.

Utskriftslosningen &r inbyggd i manga versioner av operativsystemet.

[Z?’”r OBS!  Om utskrift inte ar tillgangligt pa din enhet gar du till Google Play > Android-appar och installerar
insticksprogrammet HP Print Service.

Mer information om hur du anvander inbyggd utskrift for Android och vilka Android-enheter som stdds finns pa
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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5 Hantera skrivaren

° Andra skrivarens anslutningstyp (Windows)

e  Avancerad konfiguration med den inbaddade HP-webbservern (EWS) och HP Device Toolbox (Windows)

e  Avancerad konfiguration med HP-program f6r 0S X

° Konfigurera IP-natverksinstallningar

° Skrivarens sdkerhetsfunktioner

° Konfigurera installningarna for tyst lage for utskrift

° Energisparinstallningar

° Uppdatera den inbyggda programvaran

Mer information:

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/[jM118,
www.hp.com/support/[jM203.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

e |Installera och konfigurera

e  Ldrochanvand

e  Problemldsning

e Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e Hittainformation om garanti och regler
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Andra skrivarens anslutningstyp (Windows)

Om du redan anvander skrivaren och vill andra anslutningsmetod kan du gora det i Konfiguration och
programvara for enheten. Anslut t.ex. den nya skrivaren till datorn med en USB- eller natverksanslutning eller
andra anslutningen fran USB till tradlos.

Om du vill 6ppna Konfigurationen och programvaran fér enheten, gor du sa har:
1. Oppna HP Printer Assistant.

e  Windows 10: | Start-menyn klickar du pa Alla appar, klicka sedan pa HP och vélj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8.1: Klicka pa nedpilen i nedre vanstra hornet pa skarmen Start och valj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8: Hogerklicka pa ett tomt omrade pa skarmen Start, klicka pa Alla appar i appfaltet och valj
sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Pa datorn klickar du pa Start, sedan valjer du Alla
program, sedan klickar du pa HP, sedan klickar du pa mappen for skrivaren och sedan véljer du
skrivarens namn.

2. |HP Printer Assistant markerar du Verktyg i navigationsfaltet och valjer sedan Konfiguration och
programvara fér enheten.

52 Kapitel 5 Hantera skrivaren SVWW



Avancerad konfiguration med den inbaddade HP-webbservern (EWS)
och HP Device Toolbox (Windows)

Med den inbaddade HP-webbservern kan du hantera utskriftsfunktioner fran datorn i stallet for fran skrivarens
kontrollpanel.

e  Visastatusinformation om skrivaren

e  Bestdmma aterstaende livslangd for forbrukningsartiklar och bestalla nya
e  Visaoch andra fackens konfiguration

e  Visa och andra skrivarens menykonfiguration pa kontrollpanelen

e  Visaoch skriva ut interna sidor

e \/isa meddelande om handelser som ror skrivaren och férbrukningsmaterial
e  Visaoch andra natverkskonfigurationen

Nar skrivaren ar ansluten till ett IP-baserat natverk fungerar den inbyggda HP-webbservern. Den inbyggda HP-
webbservern fungerar inte med IPX-baserade skrivaranslutningar. Det krévs ingen internetatkomst for att
ansluta till och anvanda den inbyggda HP-webbservern.

Nar skrivaren ar ansluten till natverket ar den inbaddade HP-webbservern automatiskt tillganglig.

[i?’”f} OBS! HP Device Toolbox ar ett program som anvands for att ansluta till den inbaddade HP-webbservern nar
skrivaren ar ansluten till en dator via USB. Den ar endast tillganglig om en fullstandig installation utférdes nar
skrivaren installerades pa en dator. Beroende pa hur skrivaren &r ansluten &r en del funktioner eventuellt inte
tillgangliga.

[:;’/f’ OBS! Den inbaddade HP-webbservern kan inte nas utanfér natverkets brandvagg.

Metod ett: Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS) i programvaran
1. Oppna HP Printer Assistant.

e  Windows 10: | Start-menyn klickar du pa Alla appar, klicka sedan pa HP och valj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8.1: Klicka pa nedpilen i nedre vanstra hornet pa skarmen Start och valj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8: Hogerklicka pa ett tomt omrdde pa skarmen Start, klicka pa Alla appar i appfaltet och valj
sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: P& datorn klickar du pa Start, sedan valjer du Alla
program, sedan klickar du pa HP, sedan klickar du pa mappen for skrivaren och sedan valjer du
skrivarens namn.

2. | HP Printer Assistant valjer du Skriv ut och sedan HP Device Toolbox.

Metod tva: Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS) fr&n en webblésare

1. Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.
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a. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo Q) bdrjar blinka.

b. Slapp knappen Fortsétt.

2. Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt s som det visas pa
skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern 6ppnas.

= https://10.10, 300004

[:?’”f’ OBS! Om webblasaren visar ett meddelande som anger att dtkomst till webbplatsen kanske inte ar saker
valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

Flik eller sektion

Beskrivning

Fliken Hem

Visar information om skrivaren, status
och konfiguration.

Enhetens status: Visar skrivarens status och uppskattad aterstaende livslangd for HP-
férbrukningsmaterial.

Status for forbrukningsmaterial: Visar ungeférlig aterstaende livslangd i procent for HP-
forbrukningsmaterial. Den faktiska aterstaende materiallivsléangden kan variera. Det kan
vara bra att ha extra material tillgangligt for installation nar utskriftskvaliteten inte langre ar
acceptabel. Forbrukningsmaterialet behdver bara bytas ut om utskriftskvaliteten inte langre
ar acceptabel.

Enhetskonfiguration: Visar samma information som pa skrivarens konfigurationssida.

Natverksoversikt: Visar samma information som finns pa skrivarens
natverkskonfigurationssida.

Rapporter: Skriv ut den statussida fér konfiguration och forbrukningsmaterial som skrivaren
genererar.

Jobblagringslogg: Visar en sammanfattning av alla jobb som lagrats i skrivarminnet.
(Endast jobblagringsskrivare)

Farganvandningslogg: Visar en sammanfattning av fargutskrifter som skrivaren gjort.
(Endast for fargskrivare)

Handelselogg: Visar en lista 6ver alla skrivarhandelser och skrivarfel.

Licenser for 6ppen kallkod: Visar en sammanfattning av licenserna fér program med 6ppen
kallkod, som kan anvandas med skrivaren.
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Flik eller sektion Beskrivning

Fliken System e  Enhetsinformation: Visar grundldggande skrivar- och féretagsinformation.
GOr det mojligt att konfigurera e  Pappersinstallning: Andra skrivarens standardinstéllningar fér pappershantering.
skrivaren fran datorn. )

e  Utskriftskvalitet: Andra skrivarens standardinstallningar for utskriftskvalitet.

e  Strominstéllningar: Andra standardtiderna for nar Vilolage/Auto-AV eller automatisk
avstangning aktiveras.

e Jobblagringsinstéllningar: Konfigurera jobblagringsinstallningar fér skrivaren.
(Endast jobblagringsskrivare)

o  Papperstyper: Konfigurera utskriftslagen som motsvarar de papperstyper som kan
anvandas i skrivaren.

e  Systeminstallation: Andra systeminstallningar for skrivaren.

e Installningar f8r forbrukningsmaterial: Andra installningarna fér Kassetten snart slut-
varningar och annan information om férbrukningsmaterial.

e Service: Utfor rengdringsproceduren pa skrivaren.
e  Spara och aterstalla: Sparar de aktuella installningarna for skrivaren i en fil pa datorn. Du
kan anvanda den har filen for att dverféra samma installningar till en annan skrivare eller

aterstalla installningarna pa skrivaren vid ett senare tillfalle.

e  Administration: Ange eller &ndra skrivarens l6senord. Aktivera eller avaktivera
skrivarfunktioner.

0BS!  Fliken System kan l6senordsskyddas. Om skrivaren ar ansluten till ett natverk ska du alltid
tala med administratéren innan du andrar installningarna pa den har fliken.

Fliken Skriv ut e  Utskrift: Andra standardinstallningar for utskrift, till exempel antal kopior och
pappersorientering. Dessa alternativ ar desamma som finns pa kontrollpanelen.

Med den har fliken kan du dandra

skrivarens standardinstallningar fran e PostScript: Aktivera eller inaktivera funktionen Print PS Errors (Skriv ut PS-fel).

datorn.

Fliken Natverk Natverksadministratorer kan anvanda den har fliken for att kontrollera natverksrelaterade
installningar for skrivaren nar den ar ansluten till ett IP-baserat natverk. Harifran kan

(Endast natverksanslutna skrivare) natverksadministratoren dven konfigurera Wi-Fi Direct-funktionen. Den hér fliken visas inte om

skrivaren ar ansluten direkt till datorn.
Med den har fliken kan du andra

natverksinstallningarna fran datorn.

Fliken HP-webbtjanster Du anvander den har fliken for att konfigurera och anvanda olika webbverktyg med skrivaren.
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Avancerad konfiguration med HP-program for OS X

Anvand HP-verktyget for att kontrollera skrivarstatus eller for att visa eller &ndra skrivarinstallningar fran en
dator.

Du kan anvanda HP-verktyget nar skrivaren ar ansluten med en USB-kabel eller till ett TCP/IP-baserat natverk.

Oppna HP-program
1. Oppna mappen Program pa datorn.

2. ValjHP och valj sedan HP-verktyg.

Funktioner fér HP-program
Verktygsfaltet HP-verktyg innefattar de hér alternativen:
e  Enheter: Klicka pa den har knappen nar du vill visa eller d6lja Mac-produkter som hittats av HP-verktyg.
e Allainstallningar: Klicka pa det har programmet och du vill aterga till huvudvyn fér HP-verktyget.
e  HP:s support: Klicka pa den har knappen om du vill 6ppna en webbladsare och ga till HP:s supportwebbplats.
e  Forbrukningsmaterial: Klicka pa den har knappen om du vill 6ppna HP SureSupply-webbplatsen.
e  Registrering: Klicka pa den har knappen om du vill 6ppna HP:s registreringswebbplats.

e  Atervinning: Klicka pa den har knappen om du vill 5ppna HP Planet Partners Recycling Program-
webbplatsen.

HP-verktyg bestar av sidor som du kan éppna genom att klicka i listan Alla installningar. Foljande tabell visar
vilka atgarder du kan utféra med HP-program.

Objekt Beskrivning

Status for forbrukningsmaterial Visa statusen for skrivarens forbrukningsmaterial och ge lankar for onlinebestallning.

Information om enheten Visa information om den valda skrivaren, inklusive skrivarens service-ID (om ett sadant
tilldelats), version av den inbyggda programvaran (FW Version), serienummer och IP-
adressen.

Kommandon Skicka specialtecken eller utskriftskommandon till skrivaren efter utskriften.

OBS!  Det har alternativet ar bara tillgangligt nar du 6ppnat menyn Visa mig och valt
alternativet Visa avancerade alternativ.

Farganvandning Visa information om fargjobb som har skrivits ut pa skrivaren.

(Endast for fargskrivare)

Filverforing Overfor filer fran datorn till skrivaren. Du kan dverfora féljande typer av filer:
o HP LaserJet-skrivarsprak (.PRN)
o Portable document format (.PDF)
o Postscript (.PS)

o Text (TXT)

Energihantering Konfigurera skrivarens ekonomiinstallningar.
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Objekt

Beskrivning

Uppdatera inbyggd programvara

Overfér en uppdateringsfil fér fast programvara till skrivaren.

OBS!  Det har alternativet ar bara tillgangligt nar du éppnat menyn Visa mig och valt
alternativet Visa avancerade alternativ.

HP Connected

Fa atkomst till HP Connected-webbplatsen.

Message Center

Visa felhandelser som har intraffat pa skrivaren.

Natverksinstallningar

(Endast natverksanslutna skrivare)

Konfigurera natverksinstallningarna, t.ex. IPv4-installningar, IPv6-installningar, Bonjour-
installningar och andra installningar.

Hantering av férbrukningsmaterial

Ange hur skrivaren ska reagera nar férbrukningsmaterial borjar ta slut.

Konfigurering av fack

Andra storlek och typ av papper for facken.

Ytterligare installningar

Oppna den inbaddade HP-webbservern (EWS) fér skrivaren.

0BS! Det fungerar inte med USB-anslutningar.

Proxyserverinstallningar

Konfigurera en proxyserver for skrivaren.

Avancerad konfiguration med HP-program for OS X

57



Konfigurera IP-natverksinstallningar

° Inledning

° Ansvarsbefrielse for skrivardelning

° Visa och andra natverksinstallningar

° Byta namn pa skrivaren i ett natverk

° Konfigurera IPv4 TCP-/IP-parametrar manuellt

° Installningar for lankhastighet och duplex

Inledning

Med hjalp av féljande avsnitt konfigurerar du skrivarens natverksinstallningar.

Ansvarsbefrielse fér skrivardelning

HP ger ingen support for peer to peer-natverk, da detta ar en funktion i Microsofts operativsystem och inte pa
nagot satt ingar som en del i HP:s skrivardrivrutiner. Besok Microsoft pa www.microsoft.com.

Visa och andra natverksinstallningar
Anvand den inbdddade HP-webbservern nar du vill visa eller andra installningarna for IP-konfiguration.
1.  OppnaHP EWS (Embedded Web Server):

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) bérjar blinka.

i.  Slapp knappen Fortsatt .

b. Oppna en webblésare och ange IP-adressen eller vardnamnet p& adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
Oppnas.

2 https//10.10.3000/

[% OBS! Om webblasaren visar ett meddelande som anger att dtkomst till webbplatsen kanske inte ar
saker valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar
inte datorn.

2. Klicka pa fliken Natverk nar du vill visa natverksinformation. Gor de andringar som behdvs.

Byta namn pa skrivaren i ett natverk

Om du vill byta namn pa skrivaren i ett natverk sa att den far en unik identifiering, kan du anvénda HP:s
inbaddade webbserver.

1. Oppna HP EWS (Embedded Web Server):

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.
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i. Hall ned knappen Fortsétt tills lampan Redo Q) bdrjar blinka.

ii. Slapp knappen Fortsatt .

b.  Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
Oppnas.

=2 https://10.10.300004/

[%F OBS! Om webblasaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar
saker valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar
inte datorn.

2. Klicka pa fliken System.

3. Pasidan Enhetsinformation visas skrivarens standardnamn i faltet Enhetsnamn. Du kan éndra namnet sa
att skrivaren far en unik identifiering.

BZ oBs! Ovriga falt pa sidan ar valfria.

4.  Klicka pa Verkstall sa sparas éandringarna.

Konfigurera IPv4 TCP-/IP-parametrar manuellt
Via EWS kan du manuellt ange en IPv4-adress, subnatsmask och standardgateway.
1. Oppna HP EWS (Embedded Web Server):

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) bdorjar blinka.

ii.  Slapp knappen Fortsatt .

b.  Oppna en webblésare och ange IP-adressen eller vérdnamnet pa adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
Oppnas.

= https://10.10. X000/

[17? 0BS! Om webbldsaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar
saker valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar
inte datorn.

2. Pafliken Natverk klickar du pa IPv4 konfigurationsmetod i det vanstra navigeringsfonstret.
3. ValjManuellti listrutan Onskad IP-adressmetod och redigera sedan instéllningarna for IPv4-konfiguration.

4.  Klicka pa Verkstall.

Installningar for lankhastighet och duplex

[% OBS! Den har informationen galler endast Ethernet-natverk. Den géller inte tradlosa natverk.
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Skrivarserverns lankhastighet och kommunikationslage maste dverensstamma med natverkshubben. | de flesta
fall bor du lata skrivaren sta kvar i sitt automatiska lage. Felaktiga andringar av installningarna for lankhastighet
och duplex kan hindra skrivaren fran att kommunicera med andra natverksenheter. Om du behéver gora
andringar anvander du skrivarens kontrollpanel.

[%r OBS!  Skrivarens installning maste dverensstamma med installningen for natverksenheten (en natverkshubb,
switch, gateway, router eller dator).

[%9 OBS! Nar du andrar dessa installningar stangs skrivaren av och sedan slas den pa. Gor bara éandringarna nar
skrivaren dr inaktiv.

1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) bérjar blinka.

ii.  Slapp knappen Fortsatt .

b.  Oppna en webblgsare och ange IP-adressen eller vardnamnet p& adressraden, exakt s som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
Oppnas.

2 hitps://10.10. X000/

[%”r OBS! Om webblasaren visar ett meddelande som anger att dtkomst till webbplatsen kanske inte ar
saker valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar
inte datorn.

2. Pafliken Natverk klickar du pa lanken Avancerat i det vanstra navigeringsfonstret.
3. V&l ett av féljande alternativ i Ovriga instéllningar:

e  Automatisk: Skrivarservern konfigurerar sig sjalv automatiskt fér hogsta lankhastighet och
kommunikationslage som tillats i natverket.

e 10T full: 10 megabit per sekund (Mbit/s), full duplex
e 10T halv: 10 Mbps, halv duplex.

e  100TX full: 100 Mbit/s, full duplex

e  100TX halv: 100 Mbps, halv duplex.

4.  Klicka pa Verkstall. Skrivaren stangs av och slas sedan pa igen.
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Skrivarens sakerhetsfunktioner

Inledning

Skrivaren har flera sakerhetsfunktioner for att begransa vilka som har atkomst till konfigurationsinstallningar,
sakra data och forhindra atkomst till vardefulla maskinvarukomponenter.

° Tilldela eller andra systemldsenordet via den inbaddade HP-webbservern

° Lasa formaterare

Tilldela eller andra systemldsenordet via den inbaddade HP-webbservern

Tilldela ett administratorslosenord for atkomst till skrivaren och den inbaddade HP-webbservern sa att
obehdriga anvandare inte kan andra installningarna pa skrivaren.

1. Oppna HP EWS (Embedded Web Server):

Direktanslutna skrivare
a. Oppna HP Printer Assistant.

e  Windows 10: | Start-menyn klickar du pa Alla appar, klicka sedan pa HP och valj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8.1: Klicka pa nedpilen i nedre vanstra hornet pa skarmen Start och valj sedan
skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka pa ett tomt omrade pa skarmen Start, klicka pa Alla appar i appfaltet
och valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: P& datorn klickar du pa Start, sedan valjer du Alla
program, sedan klickar du pa HP, sedan klickar du pa mappen for skrivaren och sedan valjer du
skrivarens namn.

b. I HP Printer Assistant valjer du Skriv ut och sedan HP Device Toolbox.

Natverksanslutna skrivare

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) bérjar blinka.

ii. Slapp knappen Fortsétt.

b.  Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
oppnas.

= https://10.10.300004/

[%9 OBS!  Om webblasaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar
saker valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar
inte datorn.

2. Pafliken System klickar du pa lanken Administration i det vanstra navigeringsfonstret.
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3. Ange losenordet i faltet Lésenord i omradet for Produktsakerhet.
4.  Ange l6senordet pa nytt i faltet Bekrafta [6senord.

5. Klicka pa Verkstall.

[:?’”f’ 0BS! Anteckna l6senordet och férvara det pa ett sakert stalle.

Lasa formaterare

Formateraren har ett fack som du kan anvanda for att fasta en sakerhetskabel. Genom att lasa formateraren
forhindrar du att ndgon tar bort vardefulla komponenter fran den.
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Konfigurera installningarna for tyst lage for utskrift

Inledning

Den har skrivaren har ett tyst ldge som minskar ljudet under utskrift. Nar tyst l&ge ar pa skriver skrivaren ut pa
en lagre hastighet.

[%”f 0OBS! Med tyst utskriftsldge sanks utskriftshastigheten for skrivaren, vilket kan férbattra utskriftskvaliteten.

(Konﬁ)gurera installningarna for tyst lage for utskrift fran HP Embedded Web Server
EWS

1. Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

a. Hallned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) borjar blinka.

b.  Slépp knappen Fortsétt.

2. Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas pa
skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Enter pa tangentbordet. Den inbdddade webbservern éppnas.

2 https://10.10. XXX/

[%f’ 0BS! Om webbldsaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar saker
valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

3. Klicka pa fliken System.
4.  ldet vanstra navigeringsfonstret klickar du pa lanken Papperstyper.

5. llistrutan Tyst lage for utskrift valjer du Pa. Klicka pa Tillampa.
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Energisparinstallningar

° Inledning

° Skriva ut med EconoMode

° Konfigurera installningen Viloldge/Automatisk avstangning efter inaktivitet

° Stall in tiden for Automatisk avstangning efter inaktivitet och konfigurera skrivaren sa att max. T W strom
anvands

e  Stallin fordrojd avstangning

Inledning

Skrivaren har flera ekonomifunktioner som sparar energi och forbrukningsmaterial.

Skriva ut med EconoMode

Den hér skrivaren har ett EconoMode-alternativ for utskrift av utkast. EconoMode kan ge lagre tonerforbrukning.
Men EconoMode kan ocksa forsamra utskriftskvaliteten.

HP rekommenderar inte att du alltid anvander EconoMode. Om du alltid anvander EconoMode kan det handa att
tonern racker langre an de mekaniska delarna i tonerkassetten. Om utskriftskvaliteten borjar férsamras och inte
langre ar godtagbar bor du fundera pa att byta ut tonerkassetten.

[%9 OBS! Om det har alternativet inte anvands i skrivardrivrutinen kan du ange det via HP:s inbaddade webbserver.

1. valj alternativet Skriv ut i programvaran.
2. Valj skrivaren och klicka sedan pa Egenskaper eller Installningar.
3. Klicka pa fliken Papper/kvalitet.

4.  Markera kryssrutan EconoMode.

Konfigurera installningen Viloldge/Automatisk avstédngning efter inaktivitet
Anvand EWS om du vill ange efter hur lang tids inaktivitet som skrivaren forsatts i viloldge.
Utfor foljande steg om du vill andra installningen av Viloldge/automatisk avstangning efter:

1. Oppna HP EWS (Embedded Web Server):

Direktanslutna skrivare
a. Oppna HP Printer Assistant.

e  Windows 10: | Start-menyn klickar du pa Alla appar, klicka sedan pa HP och valj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8.1: Klicka pa nedpilen i nedre vanstra hornet pa skdarmen Start och valj sedan
skrivarens namn.
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e  Windows 8: Hogerklicka pa ett tomt omrade pa skarmen Start, klicka pa Alla appar i appfaltet
och valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Pa datorn klickar du pa Start, sedan valjer du Alla
program, sedan klickar du pa HP, sedan klickar du pa mappen for skrivaren och sedan valjer du
skrivarens namn.

b.  I'HP Printer Assistant valjer du Skriv ut och sedan HP Device Toolbox.

Natverksanslutna skrivare

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo Q) bdrjar blinka.

i. Slapp knappen Fortsétt.

b.  Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
Oppnas.

=2 https://10.10.300004/

[%F OBS! Om webblasaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar
saker valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar
inte datorn.

2. Klicka pa fliken System och valj sedan sidan Energiinstallningar.

3. Valj tid for fordrojning i listrutan Vilolage/Automatisk avstangning efter inaktivitet.

4.  Klicka pa Verkstall.
Stall in tiden for Automatisk avstangning efter inaktivitet och konfigurera skrivaren sa att
max. 1 W strém anvands

Anvand EWS om du vill ange efter hur [ang tid skrivaren ska sténgas av.

[Z?’”r OBS! Nar skrivaren har stangts av ar effektférbrukningen max. 1 W.

Utfor foljande steg om du vill &ndra installningen av Fordréjd avstangning:

1. Oppna HP EWS (Embedded Web Server):

Direktanslutna skrivare
a.  Oppna HP Printer Assistant.

e  Windows 10: | Start-menyn klickar du pa Alla appar, klicka sedan pa HP och valj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8.1: Klicka pa nedpilen i nedre vanstra hornet pa skarmen Start och vélj sedan
skrivarens namn.
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e  Windows 8: Hogerklicka pa ett tomt omrade pa skdarmen Start, klicka pa Alla appar i appfaltet
och valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Pa datorn klickar du pa Start, sedan valjer du Alla
program, sedan klickar du pa HP, sedan klickar du pa mappen for skrivaren och sedan valjer du
skrivarens namn.

b. I HP Printer Assistant valjer du Skriv ut och sedan HP Device Toolbox.

Natverksanslutna skrivare

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) bérjar blinka.

i.  Slapp knappen Fortsétt.

b. Oppna en webblésare och ange IP-adressen eller vardnamnet p& adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
Oppnas.

2 hitps://10.10. X000/

[%”r OBS! Om ett meddelande visas som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar saker, valj
alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

2. Klicka pa fliken System och valj sedan sidan Energiinstallningar.

3. Valjtid for fordrojning i listrutan Automatisk avstangning efter inaktivitet.

[:?’”f’ 0BS! Standardinstallningen ar 4 timmar.

4.  Klicka pa Verkstall.

Stall in férdréjd avstangning

Anvand EWS for att valja om skrivaren ska fordréja avstéangningen eller inte efter att stromknappen har tryckts
in.

Utfor féljande steg om du vill andra installningen av Fordrdjd avstangning:

1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):

Direktanslutna skrivare

a. Oppna HP Printer Assistant.

e  Windows 10: | Start-menyn klickar du pa Alla appar, klicka sedan pa HP och valj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8.1: Klicka pa nedpilen i nedre vanstra hornet pa skdarmen Start och valj sedan
skrivarens namn.
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e  Windows 8: Hogerklicka pa ett tomt omrade pa skarmen Start, klicka pa Alla appar i appfaltet
och valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Pa datorn klickar du pa Start, sedan valjer du Alla
program, sedan klickar du pa HP, sedan klickar du pa mappen for skrivaren och sedan valjer du
skrivarens namn.

b.  I'HP Printer Assistant valjer du Skriv ut och sedan HP Device Toolbox.

Natverksanslutna skrivare

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo Q) bdrjar blinka.

i. Slapp knappen Fortsétt.

b.  Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
Oppnas.

& https://10.10, X000/

[%F 0BS!  Om ett meddelande visas som anger att dtkomst till webbplatsen kanske inte ar saker, valj
alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

Klicka pa fliken System och valj sedan sidan Energiinstallningar.

I omradet Fordrdjd avstangning markerar eller avmarkerar du alternativet Férdréjning ndr portarna ar
aktiva.

[%”r 0OBS! Nar det har alternativet ar valt stangs skrivaren inte av sdvida inte alla portar ar inaktiva. Om det

finns en aktiv natverkslank eller faxanslutning stangs skrivaren inte av.
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Uppdatera den inbyggda programvaran

HP erbjuder periodiska skrivaruppdateringar, nya webbtjanstappar och nya funktioner for befintliga
webbtjanstappar. Gor foljande nar du vill uppdatera en enskild skrivares fasta programvara. Nar du uppdaterar
den fasta programvaran uppdateras webbtjanstappar automatiskt.

Uppdatera den fasta programvaran med verktyget fér uppdatering av fast programvara

Anvand de har stegen for att manuellt ladda ned och installera verktyget fran HP.com.

r.%? OBS! Den har metoden ar det enda alternativet fér uppdatering av den fasta programvaran som ar tillganglig
for skrivare som anslutits till datorn via en USB-kabel. Den fungerar ocksa for natverksanslutna skrivare.

r_’%’ OBS!  Du maste ha en skrivardrivrutin installerad for att anvanda den har metoden.

1. Gatill www.hp.com/go/support, vélj land/region och sprak och klicka sedan pa lanken Hdmta programvara
och drivrutiner.

2. Skriv skrivarnamnet i sokfaltet, tryck pa RETUR-knappen och valj sedan skrivaren i listan med sokresultat.
3. Valj operativsystemet.

4.  Under Firmware (Fast programvara) letar du upp Firmware Update Utility (Verktyg for uppdatering av
fastprogramvara)

5. Klicka pa Download (Ladda ned), klicka pa Kér och sedan Kor igen.

6. Nar programmet startar véljer du skrivaren i listrutan och klickar sedan pa Send Firmware (Skicka fast
programvara).

Ej?y 0BS!  Om du vill skriva ut en konfigurationssida for att bekrafta den installerade fasta programvarans
version fore eller efter uppdateringsprocessen, klickar du pa Skriv ut konfiguration.

7. Foljinstruktionerna pa skarmen for att slutféra installationen och klicka sedan pa knappen Avsluta for att
stanga verktyget.
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6 Problemlésning

° Kundsupport

° Tolka lampmonster pa kontrollpanelen

° Aterstalla till standardinstallningar

° Meddelandet "Kassetten snart slut” eller "Kassetten nastan helt slut” visas pa produktens kontrollpanel

° Skrivaren hdmtar inte papper eller matar fram det fel

e  Atgarda papperstrassel

° Forbattra utskriftskvaliteten

° Losa problem med tradanslutna natverk

e | Osaproblem med tradlésa natverk

Mer information:

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/[[M118,
www.hp.com/support/[jM203.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

e |Installera och konfigurera

e  Larochanvand

e  Problemldsning

e Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hittainformation om garanti och regler

SVWwW


http://www.hp.com/support/ljM118
http://www.hp.com/support/ljM203

Kundsupport

Fa telefonsupport for ditt land/din region Telefonnummer for land/region finns i broschyren som medféljde i
kartongen till skrivaren eller pa support.hp.com.

Ha skrivarens namn, serienummer, inkdpsdatum och en

problembeskrivning till hands

Fa internetsupport dygnet runt, och hamta programvaruverktyg och  www.hp.com/support/[jiM118, www.hp.com/support/[jM203

drivrutiner
Bestall extra HP-tjanster eller underhallsavtal www.hp.com/go/carepack
Registrera skrivaren www.register.hp.com

70 Kapitel 6 Problemldsning SVWw


http://support.hp.com/
http://www.hp.com/support/ljM118
http://www.hp.com/support/ljM203
http://www.hp.com/go/carepack
http://www.register.hp.com

Tolka lampmonster pa kontrollpanelen

Om skrivaren kraver atgard, visas en felkod pa kontrollpanelens skarm.

SVWwW

Tabell 6-1 Statuslampor —férklaring

(%) Symbol for "lampa av"
@) Symbol fér "lampa pa"
N Symbol fér "blinkande lampa"
_O_
7N

Tabell 6-2 Ménstren for lamporna pa kontrollpanelen

Lampstatus Skrivarens status

Atgard

Lampan Atgarda blinkar.  Skrivaren &r i manuellt matningslage.

° QO
oA
O |

Fyll pa rétt papperstyp och -storlek i inmatningsfacket. Tryck pa
Fortsatt om du vill fortsatta.

Skrivaren bearbetar ett manuellt
dubbelsidigt utskriftsjobb.

Lagg sidorna i inmatningsfacket for att skriva ut pa sidornas

baksida. Tryck pa Fortsatt om du vill fortsatta.

Inmatningsfacket ar tomt eller fyllt med en
ovantad pappersstorlek.

Fyll pad med vanligt papper eller tryck pa Fortsatt for att

fortsatta med det papper som redan ligger i facket.

Inmatningsfacket ar tomt.

Fyll pa facket.

En lucka ar 6ppen.

Kontrollera att den évre luckan ar stangd.

Det gick inte att mata in ett pappersark fér
utskrift.

Tryck pa Fortsatt om du vill fortsatta.

Papper har fastnat i inmatningsfacket.

Ta bort material som har fastnat.

Papper har fastnat i tonerkassettomradet.

Ta bort material som har fastnat.

Papper har fastnat i omradet vid
utmatningsfacket.

Ta bort material som har fastnat.

Papperet i facket ar inte den storlek som
behovs for utskriften.

Byt ut papperet, eller tryck pa Fortsatt for att fortsatta

med den pappersstorlek som finns.

Ett allmant motorfel har uppstatt pa
skrivaren.

Tryck pa Fortsatt om du vill fortsatta.

Om felet aterkommer, sténg av skrivaren. Vanta i 30 sekunder
och sla sedan pa skrivaren.

Felaktig inbyggd programvara har lasts in.

Tryck pa Fortsatt om du vill fortsatta. Las in ratt inbyggd

programvara.
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Tabell 6-2 M6nstren fér lamporna pa kontrollpanelen (fortsattning)

Lampstatus

Skrivarens status

Atgard

En felaktig kodsignatur har lasts in i
skrivaren.

Tryck pa Fortsatt om du vill acceptera signaturen. Tryck pa

Avbryt »{om du vill stoppa uppgraderingen.

Skrivaren har avbruit en uppgradering pa
grund av en felaktig kodsignatur.

Tryck pa Fortsatt om du vill fortsatta.

Ett fel har intraffat med skrivarens
motorkabel.

Tryck pa Fortsatt om du vill fortsatta.

Kontakta HP:s kundtjanst om felet kvarstar.

Ett kabelfel har intraffat med skrivarens
kontrollpanel.

Tryck pa Fortsatt om du vill fortsatta.

Kontakta HP:s kundtjanst om felet kvarstar.

Varningslampan blinkar
och Tonerlampan ar pa.

Tonerkassetten ar nastan slut.

Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan
installeras nar utskriftskvaliteten inte l&ngre ar acceptabel.

Bildtrumman ar nastan slut.

© 0O

Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan
installeras nar utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel.

_\(I)/_& Flera forbrukningsartiklar ar nastan slut.

/I\

O |&f

Det kan vara bra att ha ersattningskassetter i reserv som kan
installeras nar utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel.

Tonerlampan lyser.

Tonerkassetten har natt slutet av dess
uppskattade livslangd. Nar en
tonerkassett har natt slutet pa den
uppskattade livslangden upphér HP
Premium Protection-garantin fér den
tonerkassetten.

© 0O
oA
O 1

Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan
installeras nar utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel.
Tonerkassetten behdver inte bytas nu savida utskriftskvaliteten
inte langre ar acceptabel.

Bildtrumman har natt slutet av sin
uppskattade livslangd. Nar en bildtrumma
har natt slutet pa den uppskattade
livslangden upphor HP Premium
Protection-garantin for den bildtrumman.

Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan
installeras nar utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel.
Bildtrumman behdver inte bytas nu savida utskriftskvaliteten
inte langre dr acceptabel.

Flera forbrukningsmaterial har natt slutet
pa den uppskattade livslangden. Nar ett
forbrukningsmaterial har natt slutet pa
den uppskattade livslangden upphér HP
Premium Protection-garantin for det
forbrukningsmaterialet.

Ha forbrukningsmaterial i reserv som kan installeras nar
utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel.
Forbrukningsmaterialet behdver inte bytas nu savida inte
utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel.

Tonerkassetten eller bildtrumman saknas  Installera eller aterinstallera tonerkassetten och bildtrumman.

eller ar felaktigt installerad.

Varnings- och
tonerlamporna blinkar.

© 0
—i<;>i—
O
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Tabell 6-2 Ménstren for lamporna pa kontrollpanelen (fortsattning)

Lampstatus

Skrivarens status

Atgard

Tonerkassetten ar inkompatibel med
skrivaren, eventuellt pa grund av att en
minneskrets som saknas eller ar skadad.

Byt ut tonerkassetten.

Bildtrumman ar inkompatibel med
skrivaren, eventuellt pa grund av att en
minneskrets som saknas eller ar skadad.

Byt ut bildtrumman.

Flera forbrukningsmaterial ar inkompatibla
med skrivaren, eventuellt pa grund av att
en minneskrets som saknas eller ar
skadad.

Byt ut férbrukningsmaterialen.

Tonerkassetten har skyddats pa en annan
skrivare.

Byt ut tonerkassetten.

Bildtrumman har skyddats pa en annan
skrivare.

Byt ut bildtrumman.

Flera forbrukningsmaterial har skyddats
pa en annan skrivare.

Byt ut forbrukningsmaterialen.

En icke-godkand tonerkassett har
installerats.

Byt ut tonerkassetten.

Enicke-godkand bildtrumma har
installerats.

Byt ut bildtrumman.

Icke-godkant forbrukningsmaterial har
installerats.

Byt ut forbrukningsmaterialen.

Ett fel har uppstatt i kassettsensorn.

Byt ut tonerkassetten.

Du maste installera en tonerkassett fran
MICR.

Installera en tonerkassett fran MICR.

Varnings- och Redo-
lamporna ar pa.

O O
o A
O |&f

Ett odterkalleligt fel, som inte kan
atgardas, har identifierats i skrivaren.

1. Stang av skrivaren eller dra ut natsladden ur skrivaren.

2. Vantai30 sekunder och aktivera sedan skrivaren, eller

ateranslut natsladden till skrivaren.
3. Vanta medan skrivaren aktiveras.

Kontakta HP:s kundtjanst om felet kvarstar.

Tolka lampmonster pa kontrollpanelen
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Aterstalla till standardinstallningar

Om du aterstaller fabriksinstallningarna aterstalls alla skrivar- och natverksinstallningar till standard. Sidantal,
fackstorlek och sprak aterstalls inte. Om du vill aterstalla skrivaren till fabriksinstallningarna gor du pa féljande
satt.

AVIKTIGT: Om du aterstaller de fabriksinstallda standardinstallningarna aterstalls alla installningar till de
fabriksinstallda standardinstallningarna och eventuella sidor i minnet tas bort.

1.
Direktanslutna skrivare

a. Oppna HP Printer Assistant.

e  Windows 10: | Start-menyn klickar du pa Alla appar, klicka sedan pa HP och valj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8.1: Klicka pa nedpilen i nedre vanstra hornet pa skarmen Start och valj sedan
skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka pa ett tomt omrade pa skdrmen Start, klicka pa Alla appar i appfaltet
och valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Pa datorn klickar du pa Start, sedan valjer du Alla
program, sedan klickar du pa HP, sedan klickar du pa mappen for skrivaren och sedan valjer du
skrivarens namn.

b. I HP Printer Assistant valjer du Skriv ut och sedan HP Device Toolbox.

Natverksanslutna skrivare

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) bérjar blinka.

ii. Slapp knappen Fortsétt.

b.  Oppna en webblgsare och ange IP-adressen eller vardnamnet p& adressraden, exakt s& som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
Oppnas.

2 hitps://10.10. X000/

[%”r OBS! Om ett meddelande visas som anger att dtkomst till webbplatsen kanske inte ar saker, valj
alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

2. Pafliken System klickar du pa Spara och aterstall i det vanstra navigeringsfonstret.
3. | omradet Aterstill standardinstallningar klickar du pa Aterstall standardinstallningar.

Skrivaren startas om automatiskt.
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Meddelandet "Kassetten snart slut” eller "Kassetten nastan helt slut”
visas pa produktens kontrollpanel

Kassetten snart slut: Skrivaren indikerar nar nivan for en kassett ar l[ag. Faktisk livslangd pa kassetten varierar.
Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan installeras nar utskriftskvaliteten inte langre ar
acceptabel. Kassetten behover inte bytas ut direkt.

Kassetten nastan helt slut: Det visas ett meddelande nar nivan i kassetten ar mycket lag. Faktisk livslangd pa
kassetten varierar. Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan installeras nar
utskriftskvaliteten inte ldngre &r acceptabel. Kassetten behdver inte bytas nu sdvida utskriftskvaliteten inte
langre ar acceptabel.

N&r HP-kassetten har natt nivan Snart slut upphor HP:s skyddsgaranti for den kassetten.

Andra instéllningar fér "Snart slut"

Du kan andra hur produkten ska reagera nar forbrukningsmaterialet nar en mycket lag niva. Du behover inte
gbra om dessa installningar nar du installerar en ny kassett.

1. Oppna HP EWS (Embedded Web Server):

Direktanslutna skrivare
a.  Oppna HP Printer Assistant.

e  Windows 10: | Start-menyn klickar du pa Alla appar, klicka sedan pa HP och valj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8.1: Klicka pa nedpilen i nedre vanstra hornet pa skarmen Start och vélj sedan
skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka pa ett tomt omrade pa skarmen Start, klicka pa Alla appar i appfaltet
och valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Pa datorn klickar du pa Start, sedan valjer du Alla
program, sedan klickar du pa HP, sedan klickar du pa mappen for skrivaren och sedan valjer du
skrivarens namn.

b.  IHP Printer Assistant valjer du Skriv ut och sedan HP Device Toolbox.

Natverksanslutna skrivare

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo Q) bdrjar blinka.

ii.  Slapp knappen Fortsétt.
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b.  Oppna en webbldsare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
Oppnas.

= https://10.10.3000K/

[% OBS! Om ett meddelande visas som anger att dtkomst till webbplatsen kanske inte ar saker, valj
alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

2. Valj fliken System och valj sedan Instéllningar for férbrukningsmaterial.

3. Valj nagot av féljande alternativ i Installningar for Snart slut (svart kassett): eller Installningar for Snart slut
(bildtrumma): listruta:

e  Valjalternativet Fortsatt om du vill att skrivaren ska meddela dig att tonerkassetten nastan ar helt
slut, men fortsatta att skriva ut.

e Vdljalternativet Stopp om du vill att skrivaren ska sluta skriva ut tills du har bytt ut tonerkassetten.

e  Valjalternativet Uppmana om du vill stalla in att skrivaren ska sluta skriva ut och uppmana dig att
ersdtta tonerkassetten. Du kan bekrafta meddelandet och fortsatta skriva ut.

Bestall material

Bestalla forbrukningsmaterial och papper www.hp.com/go/suresupply
Bestalla via service- eller supportleverantérer Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantor.
Bestall med den inbyggda HP-webbservern (EWS) Oppna den genom att ange skrivarens IP-adress eller vardnamn i

adress-/URL-faltet i datorns webblasare. Den inbyggda
webbservern innehaller en lank till HP SureSupply-webbplatsen,
som ger manga alternativ vid kop av akta HP-tillbehor.
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Skrivaren hamtar inte papper eller matar fram det fel

Inledning

Foljande atgarder kan l6sa problem om skrivaren inte matar in papper fran facket eller matar in flera pappersark
at gangen. Nagon av foljande situationer kan orsaka papperstrassel.

Skrivaren matar inte in papper

Skrivaren matar in flera pappersark

Skrivaren matar inte in papper

SVWw

Om skrivaren inte matar in papper fran facket provar du med féljande atgarder.

1.

Oppna skrivaren och ta bort allt papperstrassel. Kontrollera att inga sénderrivna pappersbitar finns kvar i
skrivaren.

Fyll pa facket med ratt pappersstorlek for utskriftsjobbet.
Kontrollera att pappersstorlek och papperstyp ar ratt installda.

Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera pappersledarna
till ratt markering i facket. Pilen pa pappersledaren ska vara i exakt linje med markeringen pa facket.

’L%y OBS! Justera inte pappersledarna for sndvt mot pappersbunten. Justera dem mot skarorna eller

markeringarna i facket.

Kontrollera att luftfuktigheten i rummet ligger inom specifikationerna for skrivaren och att papperet
forvaras i ooppnade paket. De flesta pappersbuntar séljs i fuktsakra férpackningar som haller papperet
torrt.

I miljoer med hog luftfuktighet kan papper ldngst upp i bunten i facket absorbera fukt och fa ett vagigt eller
ojdamnt utseende. Om detta hander kan du ta bort de 6versta 5 till 10 pappersarken fran pappersbunten.

I miljoer med 1&g luftfuktighet kan en dkad statisk elektricitet orsaka att pappersarken fastnar i varandra.
Om detta sker kan du ta bort pappersbunten fran facket och béja den genom att halla den i bagge andarna
och fora &ndarna uppat till en U-form. Vand sedan dndarna nedat for att skapa en U-form at andra hallet.
Hall darefter i badda sidorna av pappersbunten och upprepa proceduren. Den har processen [6sgor de
enskilda arken utan att orsaka statisk elektricitet. Rata upp pappersbunten mot ett bord innan du lagger
tillbaka den i facket.

Bild 6-1 Metod for att bdja pappersbunten

e
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6.  Titta pa skrivarens kontrollpanel om det visas ett meddelande om att mata papper manuellt. Fyll pd papper
och fortsatt.

7. Valsarna ovanfor facket kan vara smutsiga. Reng6r valsarna med en luddfri trasa, latt fuktad med varmt
vatten. Anvand destillerat vatten, om sadant finns.

AVIKTIGT: Spreja inte vatten direkt pa skrivaren. Spreja i stallet vatten pa duken eller fukta duken i vatten
och vrid ur den innan du rengér valsarna.

Skrivaren matar in flera pappersark
Om skrivaren matar in flera pappersark fran facket provar du med dessa atgarder.

1. Tabort pappersbunten fran facket, boj bunten, rotera den 180 grader och vénd pa den. Lufta inte papperet.
Lagg tillbaka pappersbunten i facket.

Ej?y 0BS! Luftning av papperet orsakar statisk elektricitet. | stallet for att lufta papperet ska du bdja bunten
genom att halla den i bagge andarna och féra andarna uppat till en U-form. Vand sedan éandarna nedat for
att skapa en U-form at andra hallet. Hall darefter i bada sidorna av pappersbunten och upprepa
proceduren. Den har processen [6sgor de enskilda arken utan att orsaka statisk elektricitet. Rata upp
pappersbunten mot ett bord innan du lagger tillbaka den i facket.

Bild 6-2 Metod for att boja pappersbunten

(1 (2]

2. Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren.

3. Kontrollera att luftfuktigheten i rummet ligger inom specifikationerna for skrivaren och att papperet
forvaras i ooppnade paket. De flesta pappersbuntar séljs i fuktsakra forpackningar som haller papperet
torrt.

I miljoer med hdg luftfuktighet kan papper langst upp i bunten i facket absorbera fukt och fa ett vagigt eller
ojamnt utseende. Om detta hander kan du ta bort de 6versta 5 till 10 pappersarken fran pappersbunten.

I miljoer med lag luftfuktighet kan en tkad statisk elektricitet orsaka att pappersarken fastnar i varandra.
Om detta sker tar du bort papperet fran facket och bojer bunten enligt beskrivningen ovan.

4. Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat. Om det behdvs anvander du papper fran ett annat
paket.

5. Kontrollera att facket inte ar dverfyllt genom att titta pa markeringarna for pappersbuntens hojd inuti
facket. Om det ar 6verfyllt tar du bort hela pappersbunten fran facket, rattar till bunten och lagger sedan
tillbaka en del av den i facket.
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Foljande bilder visar exempel pa hojdmarkeringar for bunten i fack for olika skrivare. De flesta HP-skrivare
har markeringar som liknar dessa. Kontrollera dven att alla pappersarken ligger under flikarna vid
markeringarna for pappersbuntshdéjden. De har flikarna haller papperet i ratt position nar det matas in i
skrivaren.

6.  Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera pappersledarna
till ratt markering i facket. Pilen pa pappersledaren ska vara i exakt linje med markeringen pa facket.

[%f OBS! Justera inte pappersledarna fér snavt mot pappersbunten. Justera dem mot skarorna eller
markeringarna i facket.

7. Se till att utskriftsmiljon uppfyller kraven i specifikationerna.
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Atgarda papperstrassel

Inledning
Féljande information innehaller instruktioner fér hur du atgardar papperstrassel i skrivaren.

° Platser dar papperstrassel kan férekomma

° Har du ofta papperstrassel?

° Ta bort papperstrassel i huvudinmatningsfacket

e  Atgarda trassel vid tonerkassetten

° Rensa papperstrassel i utmatningsfacket

e  Atgarda papperstrassel i duplexenheten

Platser dar papperstrassel kan forekomma

1 Utmatningsfack

2 Kassettomrade

3 Duplexenhet

4 Huvudinmatningsfack

Har du ofta papperstrassel?

Folj dessa steg for att [6sa problem med ofta forekommande papperstrassel. Om det forsta steget inte l6ser
problemet fortsatter du med nasta steq tills du har l6st problemet.

1. Om papper har fastnat i skrivaren tar du bort det och skriver sedan ut en konfigurationssida for att testa
skrivaren.
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2. Kontrollera att facket ar konfigurerat for ratt pappersstorlek och -typ. Justera pappersinstallningarna om
det behdvs.

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsétt tills lampan Redo Q) bdrjar blinka.

i. Slapp knappen Fortsétt.

b.  Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
Oppnas.

2 hitps://10.10. 0000/

[17? 0BS!  Om ett meddelande visas som anger att dtkomst till webbplatsen kanske inte ar saker, valj
alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

c.  Klicka pa fliken System och sedan pa sidan Pappersinstallningar.
d. Valj den papperstyp som sitter i facket.
e. Valjden pappersstorlek som sitter i facket.
3. Stangav skrivaren, vanta i 30 sekunder och sla sedan pa denigen.
4. Skriv ut enrengoringssida for att ta bort 6verflodig toner fran skrivarens insida.
a.  OppnaHP Printer Assistant.

e  Windows 10: | Start-menyn klickar du pa Alla appar, klicka sedan pa HP och vélj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8.1: Klicka pa nedpilen i nedre vanstra hornet pa skarmen Start och valj sedan
skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka pa ett tomt omrade pa skarmen Start, klicka pa Alla appar i appfaltet
och valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: P& datorn klickar du pa Start, sedan valjer du Alla
program, sedan klickar du pa HP, sedan klickar du pa mappen for skrivaren och sedan valjer du
skrivarens namn.

b. I HP Printer Assistant valjer du Skriv ut och sedan HP Device Toolbox.
¢.  Pafliken System klickar du pa Service.
d. Iomradet Rengoringslage klickar du pa Start om du vill pabdrja rengéringsprocessen.

5. Skriv ut en konfigurationssida for att testa skrivaren.

a.  Hallned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) borjar blinka.

b.  Slapp knappen Fortsétt.

Om inget av dessa steg l6ser problemet, kan skrivaren behdva service. Kontakta HP:s kundsupport.
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Ta bort papperstrassel i huvudinmatningsfacket

Sa hér kontrollerar du om det finns ndgot papper pa de platser dar det brukar uppsta trassel i
huvudinmatningsfacket. Nar ett papperstrassel intraffar blinkar varningslampan A\.

- —

1. Draforsiktigt ut papperet som har fastnat ur
skrivaren.

2. Oppna kassettluckan.

3. Taut tonerkassetten ur skrivaren.
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4.  Taut bildtrumman ur skrivaren.

5. Tabort papper som har fastnat vid tonerkassetten.
Anvand bada handerna nér du drar ut papperet for
att undvika att det gar sonder.

6.  Sank atkomstluckan for papperstrassel.
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7.  Tabort papper som fastnat.

8.  Stang atkomstluckan.

9.  Riktain bildtrumman mot sparen i skrivaren, och
skjut in bildtrumman tills den sitter fast ordentligt.
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10. Riktain tonerkassetten mot sparen i skrivaren och
skjut in kassetten tills den sitter fast ordentligt.

11. Stang kassettluckan.

Atgarda trassel vid tonerkassetten

Foljande information beskriver hur du rensar papperstrassel i tonerkassettomradet. Nar ett papperstrassel
intraffar blinkar varningslampanA\.

1. Oppna kassettluckan.
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2. Taut tonerkassetten ur skrivaren.

3. Taut bildtrumman ur skrivaren.

4.  Tabort papper som har fastnat vid tonerkassetten.
Anvand bada handerna nar du tar bort papper som
fastnat for att undvika att riva sénder papperet.
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5. Sank atkomstluckan for papperstrassel.

6. Tabort papper som fastnat.

7. Stang atkomstluckan.
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8.  Riktain bildtrumman mot sparen i skrivaren, och
skjut in bildtrumman tills den sitter fast ordentligt.

9. Riktain tonerkassetten mot sparen i skrivaren och
skjut in kassetten tills den sitter fast ordentligt.

10. Stang kassettluckan.

Rensa papperstrassel i utmatningsfacket

Sa har kontrollerar du om det finns nagot papper pa de platser dar det brukar uppsta trassel i utmatningsfacket.
Nar ett papperstrassel intraffar blinkar varningslampanA\.
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1. Om papper ar synligt fran utmatningsfacket, griper
du tagiframkanten och tar bort det.

2. Oppna kassettluckan.

3. Draidengrona fliken for att frigéra atkomstluckan.
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4.  Tabort papper som fastnat.

5. Stang dtkomstluckan.

6.  Stang kassettluckan.
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Atgarda papperstrassel i duplexenheten

Sa hér kontrollerar du om det finns nagot papper pa de platser dar det brukar uppsta trassel i duplexenheten.
Nar ett papperstrassel intraffar blinkar varningslampanA.

1. Oppna den bakre luckan.

2. Tabort papper som har fastnat vid duplexomradet.
Anvand bada handerna nar du drar ut papperet for
att undvika att det gar sonder.

3. Stang den bakre luckan.
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4. Oppna kassettluckan.

5. Draiden grona fliken for att frigéra atkomstluckan.

6. Tabort papper som fastnat.
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7. Stang atkomstluckan.

8.  Stang kassettluckan.
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FOrbattra utskriftskvaliteten

Inledning

Inledning

Skriva ut fran ett annat program

Kontrollera installningen for utskriftsjobbets papperstyp

Kontrollera tonerkassettstatusen

Rengdra skrivaren

Undersok tonerkassetten och blackpatronen visuellt

Kontrollera papperet och utskriftsmiljon

Prova en annan skrivardrivrutin

Kontrollera EconoMode-installningarna

Justera utskriftstathet

Om skrivaren har problem med utskriftskvaliteten forsoker du med féljande lGsningar i den ordning de visas.

Skriva ut fran ett annat program

Forsok skriva ut fran ett annat program. Om sidan skrivs ut pa ratt satt ligger problemet i det program som du
anvande for att skriva ut.

Kontrollera installningen for utskriftsjobbets papperstyp

Kontrollera papperstypinstallningarna om utskrivna sidor har flackar, otydlig eller mork text, buktat papper,
spridda tonerprickar, los toner eller sma omraden dar toner saknas.

Kontrollera instéllningen for papperstyp (Windows)

1.
2.
3.

Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

Valj skrivaren och klicka sedan pa knappen Egenskaper eller Installningar.
Klicka pa fliken Papper/kvalitet.

| listrutan Papperstyp klickar du pa alternativet Mer....

Expandera listan for Typ ar: alternativ.

Utdka kategorin med papperstyper som bast stammer med dina papper.

Valj alternativet for den papperstyp som du anvander och klicka sedan pa OK.

Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen
OK for att skriva ut.
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Kontrollera installningen for papperstyp (0S X)

1.
2.
3.

Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
Valj skrivaren i menyn Skrivare.

Som standard visar skrivardrivrutinen menyn Kopior och sidor. Oppna menyns listruta och klicka sedan pa
menyn Efterbehandling.

Valj en typ i listrutan Medietyp.

Klicka pa knappen Skriv ut.

Kontrollera tonerkassettstatusen

Titta efter foljande information pa statussidan for forbrukningsmaterial:

Beraknad aterstdende mangd black
Ungefarligt antal aterstaende sidor
Artikelnummer for HP-tonerkassetter

Antal utskrivna sidor

Skrivaren skriver ut statussidan for foérbrukningsmaterial nar den skriver ut konfigurationssidan.

1.

2.

Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) bérjar blinka.

Slapp knappen Fortsétt.

Rengdra skrivaren

Skriva ut en rengéringssida

1.

SVWw

Oppna HP Printer Assistant.

e  Windows 10: | Start-menyn klickar du pa Alla appar, klicka sedan pa HP och valj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8.1: Klicka pa nedpilen i nedre vanstra hornet pa skarmen Start och valj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8: Hogerklicka pa ett tomt omrade pa skdrmen Start, klicka pa Alla appar i appfaltet och valj
sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: P3 datorn klickar du pa Start, sedan valjer du Alla
program, sedan klickar du pa HP, sedan klickar du pa mappen for skrivaren och sedan valjer du
skrivarens namn.

| HP Printer Assistant valjer du Skriv ut och sedan HP Device Toolbox.
Pa fliken System klickar du pa Service.

I omradet Rengéringsldge klickar du pa Start om du vill pabdrja rengdringsprocessen.

Forbattra utskriftskvaliteten
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Undersdk tonerkassetten och blackpatronen visuellt

Sa har kontrollerar du tonerkassetten och bildtrumman.

1.
2.
3.

Ta ut tonerkassetten och bildtrumman ur skrivaren.
Kontrollera om minneskretsen ar skadad.

Undersok ytan pa den grona bildtrumman.

AVIKTIGT: Ror inte bildtrumman. Om det finns fingeravtryck pa bildtrumman kan kvaliteten pa utskrifterna

forsamras.

Om du ser nagra repor, fingeravtryck eller andra skador pa bildtrumman byter du ut tonerkassetten och
bildtrumman.

Montera tillbaka tonerkassetten och bildtrumman och skriv ut nagra sidor sa att du kan kontrollera om
problemet ar l6st.

Kontrollera papperet och utskriftsmiljon

Steg 1: Anvand papper som uppfyller HP:s specifikationer fér papper

En del problem med utskriftskvalitet orsakas av papper som inte uppfyller HP:s specifikationer.

Anvand alltid en papperstyp och -vikt som skrivaren har stdd for.

Anvand papper av bra kvalitet som &r fritt fran revor, hack, flackar, [6sa partiklar, damm, veck, hal och
haftklamrar och se till att det inte har skrynkliga eller vikta kanter.

Anvand papper som inte har anvants for tryck tidigare.
Anvand papper som inte innehaller metalliskt material, som glitter.

Anvand papper som ar avsett for laserskrivare. Anvand inte papper som endast ar avsett for
blackstraleskrivare.

Anvand inte papper som ar for grovt. Om du anvander mjukare papper far du oftast battre utskriftskvalitet.

Steg 2: Kontrollera miljén

Miljoén kan direkt paverka utskriftskvaliteten och ar en vanlig orsak till problem med utskriftskvalitet och
pappersmatning. Forsok med féljande losningar:

Flytta skrivaren bort fran dragiga platser, till exempel luftkonditioneringsventiler eller 6ppna fénster och
darrar.

Forsakra dig om att skrivaren inte ar utsatt for temperaturer eller luftfuktighet som ligger utanfor det som
anges i skrivarspecifikationerna.

Stall inte skrivaren i ett trangt utrymme, till exempel ett skap.

Stall skrivaren pa en stadig, plan yta.
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° Ta bort saker som blockerar skrivarens ventiler. Skrivaren behover ett bra luftflode pa alla sidor, inklusive
dverdelen.

e  Skydda skrivaren fran skrap, damm, anga, fett eller annat som sprids med luften och som kan ldmna rester
inuti enheten.

Steg tre: Ange individuell pappersinstallning

Folj de har anvisningarna nar text eller bilder inte ar centrerade eller korrekt justerade pa den utskrivna sidan nar
du skriver ut fran specifika fack.

1. Oppna HP EWS (Embedded Web Server):

Direktanslutna skrivare

a. Oppna HP Printer Assistant.

e  Windows 10: | Start-menyn klickar du pa Alla appar, klicka sedan pa HP och valj sedan skrivarens
namn.

e  Windows 8.1: Klicka pa nedpilen i nedre vanstra hornet pa skarmen Start och valj sedan
skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka pa ett tomt omrade pa skarmen Start, klicka pa Alla appar i appfaltet
och valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: P& datorn klickar du pa Start, sedan valjer du Alla
program, sedan klickar du pa HP, sedan klickar du pa mappen for skrivaren och sedan valjer du
skrivarens namn.

b. I HP Printer Assistant valjer du Skriv ut och sedan HP Device Toolbox.

Natverksanslutna skrivare

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) bérjar blinka.

ii. Slapp knappen Fortsétt.

b.  Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
Oppnas.

& hitps://10.10. X000/

[%F OBS!  Om ett meddelande visas som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte &r saker, valj
alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

2. Klicka pa fliken System och vélj sedan sidan Service.
3. | omradet Justera justering valjer du vilket fack du vill justera.

4. Valjnagot av foljande alternativ:
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e  Justera X1
e  Justera X2
e  JusteraY
5. Stéllinjusteringsinstallningarna och klicka sedan pa Verkstall

6.  Klicka pa Skriv ut testsida for att skriva ut en testsida for att bekrafta de nya justeringsinstallningarna.

Prova en annan skrivardrivrutin

Prova med att anvanda en annan skrivardrivrutin om du skriver ut fran ett program och de utskrivna sidorna har
ovantade linjer i grafiken, saknad text, saknad grafik, felaktig formatering eller utbytta teckensnitt.

Hamta nagon av foljande drivrutiner fran HP-webbplatsen: www.hp.com/support/[jM118, www.hp.com/
support/ljiM203.

HP PCL.6-skrivardrivrutin Om den ar tillganglig har den har skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen stod for aldre
operativsystem som Windows® XP och Windows Vista®. En lista dver operativsystem som
stdds finns pa www.hp.com/go/support.

HP PCL 6-drivrutin Den har skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen har stdd for Windows 7 och senare
operativsystem som har stod for version 3-drivrutiner. En lista éver operativsystem som
stéds finns pa www.hp.com/go/support.

HP PCL-6-skrivardrivrutin Den har produktspecifika utskriftsdrivrutinen har stod for Windows 8 och senare
operativsystem som har stdd for version 4-drivrutiner. En lista 6ver operativsystem som
stéds finns pa www.hp.com/go/support.

HP UPD PS-drivrutin e  Rekommenderas for anvandning tillsammans med programvara fran Adobe® samt
med andra program som har en hog grafisk komplexitetsniva

e  Stoder utskrift av PostScript-emulering och PostScript-flashteckensnitt

HP UPD PCL 6-drivrutin ° Rekommenderas for utskrift i alla Windows-miljoer

e  Ger generellt bast hastighet, utskriftskvalitet och stod for skrivarfunktioner for de
flesta anvandare

e  Anpassad till anvandargranssnittet i Windows for att ge hdgsta hastighet i Windows-
miljéer

e  Areventuellt inte fullt kompatibel med tredjepartsprogram och anpassade program
som baseras pa PCL 5

Kontrollera EconoMode-installningarna

HP rekommenderar inte att du alltid anvander EconoMode. Om du alltid anvander EconoMode kan det handa att
tonern racker langre an de mekaniska delarna i tonerkassetten. Om utskriftskvaliteten bérjar férsamras och inte
langre &r godtagbar bor du fundera pa att byta ut tonerkassetten.

[%F OBS!  Funktionen ar tillganglig med PCL 6-skrivardrivrutinen for Windows. Om du inte anvander den drivrutinen
kan du aktivera funktionen genom att anvanda HP:s inbdddade webbserver.

Folj de har stegen om hela sidan ar for mork eller for ljus.
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivaren och klicka sedan pa knappen Egenskaper eller Installningar.
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Klicka pa fliken Papper/kvalitet och leta upp Utskriftskvalitet.

Om sidan ar for mork anvander du de har installningarna:

e  \Valjalternativet 600 dpi.

e  Aktivera alternativet EconoMode genom att markera kryssrutan.
Om sidan ar for ljus anvander du de har installningarna:

e  \Valjalternativet FastRes 1200.

e  Avaktivera funktionen genom att avmarkera kryssrutan EconoMode.

Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen
OK for att skriva ut.

Justera utskriftstathet

SVWwW

GOr foljande om du vill justera utskriftstatheten.

1.

Oppna HP EWS (Embedded Web Server):

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i. Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) borjar blinka.

i.  Slapp knappen Fortsétt.

b.  Oppna en webblésare och ange IP-adressen eller vérdnamnet pa adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
Oppnas.

& https://10.10.XX00

[17? 0BS! Om ett meddelande visas som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar saker, valj
alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

Klicka pa fliken System och sedan pa sidan Utskriftskvalitet.

| listrutan Utskriftstathet: valjer du ratt tathet.

’L%y 0BS! Standardinstallningen for utskriftstathet ar 3.

e 1 (ljus)
° 2
o 3
o 4

e 5(mork)

Klicka pa Tillampa.
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L&sa problem med tradanslutna natverk

Inledning

Bekrafta att skrivaren kommunicerar med natverket genom att kontrollera féljande. Innan du bérjar skriver du ut
en konfigurationssida fran skrivarens kontrollpanel och letar reda pa skrivarens IP-adress som visas pa den har
sidan.

° Dalig fysisk anslutning

° Datorn anvander en felaktig IP-adress for skrivaren

° Datorn kan inte kommunicera med skrivaren

° Skrivaren anvander felaktiga l[ankhastighets- och duplexinstallningar for natverket

° Nya programvaror kan orsaka kompatibilitetsproblem

° Datorn eller arbetsstationen &r felaktigt installd

° Skrivaren ar avaktiverad eller sa ar andra natverksinstallningar felaktiga

[%9 OBS! HP ger ingen support fér peer to peer-natverk, da detta ar en funktion i Microsofts operativsystem och
inte pa nagot satt ingar i HP:s skrivardrivrutiner. Mer information finns pa Microsofts webbplats pa
www.microsoft.com.

Dalig fysisk anslutning
1. Verifiera att skrivaren ar ansluten till ratt natverksport med en kabel av ratt langd.
2. Verifiera att kabelanslutningarna ar korrekt gjorda.

3. Titta pa anslutningen till ndtverksporten pa baksidan av skrivaren och kontrollera att den gula
aktivitetslampan och den grona lankstatuslampan lyser.

4.  Om problemet kvarstar, préva en annan kabel eller port i navet.

Datorn anvander en felaktig IP-adress for skrivaren

1. Oppna skrivaregenskaperna och klicka pa fliken Portar. Kontrollera att den aktuella IP-adressen for
skrivaren ar vald. Skrivarens IP-adress anges pa skrivarens konfigurationssida.

2. Omdu har installerat skrivaren med HP:s standard-TCP/IP-port, markerar du rutan Skriv alltid ut till den har
skrivaren, dven om |P-adressen andras.

3. Omdu harinstallerat skrivaren med Microsofts standard-TCP/IP-port, anvénder du vardnamnet i stéllet for
IP-adressen.

4.  Om IP-adressen ar korrekt ska du ta bort skrivaren och sedan lagga till den igen.

Datorn kan inte kommunicera med skrivaren
1. Testa natverkskommunikationen genom att skicka ett pingkommando till natverket.

a.  Oppnaen kommandoprompt pa datorn.
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e  For Windows, klickar du pa Start och sedan Kér. Skriv ecmd och tryck pa Enter.
e | 0S X gar du till Program, sedan Verktyg och 6ppnar Terminal.

b.  Skriv ping foljt av skrivarens IP-adress.

¢.  Omfonstret visar returtider fungerar natverket.

2. 0m pingkommandot misslyckas kontrollerar du att ndthubben ar pa. Kontrollera sedan att
natverksinstallningarna, skrivaren och datorn ar konfigurerade fér samma natverk.

Skrivaren anvander felaktiga lankhastighets- och duplexinstallningar for natverket

HP rekommenderar att du later dessa installningar vara i automatiskt lage (standardinstallning). Om du andrar
dessa installningar maste du dven andra dem for natverket.

Nya programvaror kan orsaka kompatibilitetsproblem

Verifiera att alla nya programvaror ar ratt installerade och att de anvands med ratt skrivardrivrutin.

Datorn eller arbetsstationen ar felaktigt installd
1. Kontrollera natverksdrivrutinerna, skrivardrivrutinerna och natverksomdirigeringen.

2. Verifiera att operativsystemet ar korrekt konfigurerat.

Skrivaren ar avaktiverad eller sa ar andra natverksinstallningar felaktiga
1. Granska konfigurationssidan och kontrollera natverksprotokollets status. Aktivera det vid behov.

2. Konfigurera natverksinstallningarna pa nytt om det behdvs.
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Ldsa problem med tradlésa natverk

Inledning

Inledning

Checklista for tradlos anslutning

Skrivaren skriver inte ut efter att den tradlosa konfigurationen ar slutford

Skrivaren skriver inte ut och datorn har en brandvagg fran tredije part installerad

Den tradlésa anslutningen fungerar inte efter att den tradlosa routern eller skrivaren har flyttats

Det gar inte att ansluta fler datorer till den tradlosa skrivaren

Den tradlosa skrivaren tappar kommunikationen nar den ar ansluten till ett VPN

Natverket visas inte i listan Over tradlosa natverk

Det tradlosa natverket fungerar inte

Gora ett diagnostiskt test av det tradlosa natverket

Reducera stérningar i ett tradlost natverk

Anvand felsdkningsinformationen for att [6sa problem.

[%9 OBS!  Du kan avgora om HP NFC och HP Wi-Fi Direct-utskrift &r aktiverade pa skrivaren genom att skriva ut en
konfigurationssida fran skrivarens kontrollpanel.

Checklista for tradlés anslutning

Kontrollera att natverkskabeln inte ar ansluten.

Kontrollera att skrivaren och den tradlosa routern ar paslagna och strémforsorjda. Kontrollera aven att den
tradlosa radiosignalen i skrivaren ar aktiverad.

Kontrollera att ratt SSID (Service Set Identifier) anvands. Skriv ut en konfigurationssida for att bekrafta
SSID. Om du &r osaker pa att ratt SSID anvands gor du om den tradlésa konfigurationen.

For sdkerhetsskyddade natverk kontrollerar du att sakerhetsinformationen ar korrekt. Om
sakerhetsinformationen ar felaktig gér du om den tradlésa konfigurationen.

Om det tradlosa natverket fungerar korrekt forsdker du komma at andra datorer pa det tradldsa natverket.
Om natverket ar anslutet till Internet férsoker du ansluta till internet via en tradlos anslutning.

Kontrollera att krypteringsmetoden (AES eller TKIP) &r densamma for skrivaren som fér den tradlosa
atkomstpunkten (for natverk som anvander WPA-sakerhet).

Kontrollera att skrivaren ar inom det tradlosa natverkets tackning. For de flesta natverk maste skrivaren
vara inom 30 m fran den tradlésa atkomstpunkten (tradlosa routern).

Kontrollera att inga hinder &r i vagen for den tradlosa signalen. Ta bort stora metallobjekt mellan
atkomstpunkten och skrivaren. Kontrollera att stolpar, vaggar eller stodstrukturer som innehaller metall
eller betong inte ar i vagen mellan skrivaren och den tradlosa atkomstpunkten.
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e  Kontrollera att skrivaren &r placerad pa avstand fran elektroniska enheter som kan stéra den tradldsa
signalen. Manga enheter kan stéra den tradlosa signalen, t.ex. motorer, tradldsa telefoner,
overvakningskameror, andra tradldsa natverk och vissa Bluetooth-enheter.

e  Kontrollera att skrivardrivrutinen &r installerad pa datorn.
e  Kontrollera att du har valt ratt skrivarport.
e  Kontrollera att datorn och skrivaren ar anslutna till samma tradlosa natverk.

e | 0S Xkontrollerar du att den tradldsa routern stoder Bonjour.

Skrivaren skriver inte ut efter att den tradlésa konfigurationen ar slutférd
1. Kontrollera att skrivaren &r pa och i Redo-ldge.
2. Stangav brandvaggar fran tredje part pa datorn.
3. Kontrollera att natverket fungerar som det ska.
4.  Kontrollera att din dator fungerar som den ska. Om det behdvs startar du om datorn.

5. Kontrollera att du kan 6ppna HP:s inbaddade webbserver fran en dator som ar ansluten till natverket.

Skrivaren skriver inte ut och datorn har en brandvagg fran tredje part installerad
1. Uppdatera brandvaggen med den senaste tillgangliga uppdateringen fran tillverkaren.

2. Om program kraver brandvaggsatkomst nar du installerar skrivaren eller forsoker skriva ut ser du till att
programmen tillats i brandvaggen.

3. Stang tillfalligt av brandvaggen och installera den tradlosa skrivaren pa datorn. Aktivera brandvaggen nér
du har slutfort den tradlosa installationen.

Den tradl6sa anslutningen fungerar inte efter att den tradlésa routern eller skrivaren har
flyttats
1. Kontrollera att routern eller skrivaren ansluter till samma natverk som datorn.

2. Skriv ut en konfigurationssida.

3. Jamfor SSID (Service Set Identifier) pa konfigurationsrapporten med SSID i skrivarkonfigurationen for
datorn.

4. Omdessa nummer inte dr identiska betyder det att enheterna inte ansluter till samma natverk. Gér om den
tradlosa konfigurationen for skrivaren.

Det gar inte att ansluta fler datorer till den tradlésa skrivaren

1. Kontrollera att de 6vriga datorerna ar inom den tradl6sa tackningen och att inga hinder blockerar signalen.
For de flesta natverk ar den tradlosa tackningen inom 30 m fran den tradldsa atkomstpunkten.

2. Kontrollera att skrivaren ar pa och i Redo-ldge.
3. Kontrollera att det inte finns fler an fem Wi-Fi Direct-anvandare samtidigt.

4.  Stang av brandvaggar fran tredje part pa datorn.
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5. Kontrollera att natverket fungerar som det ska.

6.  Kontrollera att din dator fungerar som den ska. Om det behdvs startar du om datorn.

Den tradldsa skrivaren tappar kommunikationen nar den ar ansluten till ett VPN

e  Dukannormalt inte vara ansluten till ett VPN och andra natverk samtidigt.

Natverket visas inte i listan 6ver tradldsa natverk
e  Kontrollera att den tradlosa routern ar paslagen och stromforsorjd.

° Natverket ar kanske dolt. Du kan dock dven ansluta till ett dolt natverk.

Det tradl6sa natverket fungerar inte
1. Kontrollera att nattverkskabeln inte ar ansluten.
2. Verifiera att natverket tappat kommunikationen genom att férséka ansluta till andra enheter i natverket.
3. Testa natverkskommunikationen genom att skicka ett pingkommando till natverket.
a.  Oppnaen kommandoprompt pa datorn.
e  For Windows, klickar du pa Start och sedan Kor. Skriv cmd och tryck pa Enter.
e | 0S X gardutill Program, sedan Verktyg och éppnar Terminal.
b.  Skriv ping féljt av routerns IP-adress.
c.  Om fonstret visar returtider fungerar natverket.
4. Kontrollera att routern eller skrivaren ansluter till samma natverk som datorn.
a.  Skriv ut en konfigurationssida.

b.  Jamfor SSID (Service Set Identifier) pa konfigurationsrapporten med SSID i skrivarkonfigurationen for
datorn.

c.  Omdessa nummer inte ar identiska betyder det att enheterna inte ansluter till samma natverk. Gor
om den tradlosa konfigurationen for skrivaren.

GoOra ett diagnostiskt test av det tradldsa natverket

Fran skrivarens kontrollpanel kan du kora ett diagnostiskt test som ger information om installningarna for det
tradlosa natverket.

1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):

a.  Skriv ut en konfigurationssida for att faststalla IP-adressen eller vardnamnet.

i Hall ned knappen Fortsatt tills lampan Redo ) bdrjar blinka.

ii.  Slapp knappen Fortsétt.
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b. Oppna en webbldsare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas
pa skrivarens konfigurationssida. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern
Oppnas.

= https://10.10. 0000/

[% 0OBS! Om ett meddelande visas som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar saker, valj
alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

2. Valj fliken Natverk.
3. Kontrollera att alternativet P& &r markerat pa sidan Tradlds konfiguration.

4.  Klicka pa knappen Skriv ut testrapport om du vill skriva ut en testsida som visar testresultaten.

Reducera stérningar i ett tradlést natverk
Foljande atgardstips kan reducera stérningarna i ett tradlost natverk:

e  Setill att de traddlosa enheterna inte &r i narheten av stora metallobjekt, t.ex. arkivskap och andra
elektromagnetiska enheter, t.ex. mikrovagsugnar och tradlosa telefoner. Sddana foremal kan stora
radiosignalerna.

e  Setill att de tradl6sa enheterna inte ar i narheten av stora murade strukturer och andra byggnadsverk.
Sadana objekt kan absorbera radiovagor och férsamra signalstyrkan.

e  Placera den tradlosa routern pa en central plats utan féremal i vagen mellan routern och de tradlosa
skrivarna i natverket.
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