@ LaserJet Pro M101-M104,
LaserJet Ultra M105-M106

Kayttoopas

M101-M106

0 www.hp.com/support/[jM101






HP LaserJet Pro M101-M104, HP LaserlJet
/)  UltraM105-M106

Kayttoopas



Tekijdnoikeus- ja kdyttooikeustiedot

© Copyright 2016 HP Development Company,
L.P.

Taman materiaalin kopioiminen, sovittaminen
tai kdantaminen on kiellettya, paitsi
tekijanoikeuslain sallimilla tavoilla.

Taman asiakirjan sisdltamat tiedot voivat
muuttua ilman ennakkoilmoitusta.

HP-tuotteiden ja palvelujen takuut rajoittuvat
kyseisten tuotteiden ja palvelujen mukana
toimitettavissa nimenomaisissa
takuulausekkeissa esitettyihin takuisiin.
Mitdaan taman julkaisun sisaltéa ei tule tulkita
lisatakuuksi. HP ei ole vastuussa taman
julkaisun mahdollisesti sisdltamista teknisista
tai toimituksellisista virheista tai puutteista.

Edition 2,01/2019

Tavaramerkkitietoja

Adobe®, Adobe Photoshop”®, Acrobat’ ja
PostScript” ovat Adobe Systems
Incorporatedin tavaramerkkeja.

Apple ja Apple-logo ovat Apple Inc:n
tavaramerkkeja, jotka on rekisterdity
Yhdysvalloissa ja muissa maissa.

0S X on Apple Inc:n tavaramerkki, joka on
rekisteroity Yhdysvalloissa ja muissa maissa /
muilla alueilla.

AirPrint on Apple Inc:n tavaramerkki, joka on
rekisteroity Yhdysvalloissa ja muissa maissa /
muilla alueilla.

Microsoft®, Windows®, Windows® XP ja
Windows Vista® ovat Microsoft Corporationin
Yhdysvalloissa rekisterdimia tavaramerkkeja.



Sisdllysluettelo

T Tulostimen YIEISKUVAUS ....cccceeieeienienecieeientencnenactenctesssessssssssssssesssosssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssnsssnnsss 1
TULOSTINNEKYMAL ...ttt et e e st e e st s ae st s e st s e s e e e s s e s e e sesse e sas st eseessessesnsesaesnsenseensennsensensen 2
TULOSEIN BAESEE ...ttt ettt ettt e st et et e st et et et et e e e et eae e e e e ssessasaessensennannan 2
TULOSEIN EAKAE ...ttt ettt sttt ettt st et e e st et se et s et sae st s et sas s enesesassentseenesns 3
OhjausPaNEELlin NAKYIME .......cocveeeveeeeeeeeeeceeeeeeeteecteeeeeteeseeeseeseeseeesessseesesssesssesseessesssessenssessesssenseesensenn 4
TuloSEIMEN tEKNISEE HIRAOT ...ttt s st sae st s s s e ettt e e e e et et e e e e enes 5
TEKNISEE LIEAOL ...ttt ettt s a et s e st e sa e et e sae st e e es 5
Tuetut KAyttOJArj@StEIMAL .......o et r s s e e e e e e s e e e e e s e e snenns 5
MODITLITULOSTUSTAtKAISUL .....oueeeeeeeeeteeee ettt ettt ettt et ettt se et e e sn et e nenes 7
TULOSTIMEN MILAL c..eereireeirceercete ettt ettt e et ettt ee b et s et s se st e se st e e sss e ssessenessentseentsns 7
Virrankulutus, sahkétekniset tiedot ja Q8NIPAASTOL .....ceeveeeeeieeeeeeeeee e 8
L 1V €030 o= 1 L] o= | 10T 8
Tulostimen laitteiston ja 0hjelmiStON @SENNUS ........c.cecveerveereeereeeeeeeeereeeeeereeeeeeseeeeeeseessesssessesssesssessesssssssessennes 9
2 PaPEIIlOKEIOt ....cceereeieeinceecencceecaecencenccascencsscsassenssscssssessssssssssssassssssssssssssssssssnsessssssassassasssassassssssasssnsanssassans 1
Aseta tulostusmateriaali SYOtLOLOKEIOON. .......ooee ettt r s s e s e e e e e e e s e s nesanenns 12
JONAANTO ettt ettt ettt et sttt ettt st e s st e st ene e e e nen 12
Paperin lisAaminen SYGtLOLOKEIOON .......cueeeeeeeeieeeeeceeeeeeteeeeeee e eteeaeseesseesssessesnseesseessessssennees 12
Ensisijaisen sydttolokeron tayttaminen (vain langattomat mallit) ..........ceoeeeeeeeeeeeeieeceeeeeceeeee et 15
JONAANTO ettt ettt et sttt ettt st e s st et ene e et eeen 15
Paperin asettaminen ensisijaiseen SYOttOLOKEIrOON ..........ccveeeeeeeeeereeeeeeeeeeseeeereeeeeeaeeaeeseecaenas 15
Kirjekuorten lisaaminen ja tULOSTAMINEN ........eoeie et ee et e e e st e see s e e sae s saesre s se s e e sesnnessennen 18
JORAANTO ettt ettt ettt ettt e e sttt sttt eae et et et et et et eneens 18
KirjeKuorten tULOSTAMINEN .......ccueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeteeeeeseeseeseesseseesssessesssesenssessesssensesssensasssesssenses 18
g = T (o] =T =TT | - R 18
3 Tarvikkeet, lisAvarusteet Ja 0Sat ....c.ccccceeiencenecinetnecienctececenntenctesscssscsssscscsssscsssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssnns 19
Tarvikkeiden, lisdvarusteiden ja 0Sien tilaaminen .........c.eeoeeeieeeeeeeeeecee ettt sae e s e e e eseenns 20
THLAAMINEN <.ttt ettt ettt et e st et et et st et et et eat et et et et et et eee e sateeenesatenans 20
TarvikKeet ja lISAVArUSTEEL ........eeceeeeeeeeeeeeeeeeecee e e ete e eeeesteeeee e saeeessesessesessesessesessssessesassesassenen 20
Asiakkaan korjattavissa 0leVat 0Sat ........ccceeeeeeeeeeeieceeeceeee et e e seeae e e ene e e nns 20
FiIww



HP-varikasettien suojauksen tarvikeasetusten maarittaminen .........ccoceeeeeeeeeeeceeee e 22

JONAANTO .ttt ettt et s e e se e s e st et e s ae b e e et e s e s e neeseneenannens 22
Kasettikdytantotoiminnon ottaminen kayttdon ja poistaminen Kaytosta .........ccceeeveeveeecveeeeenen. 22
HP:n sulautetun Web-palvelimen (EWS) avulla voit ottaa kayttoon
kasettikaytantotoiIMINNON. ......c.ceceeeeeeeeeeeeeetee et eee e see et e e e e e e e se e seeesseesseeseesseenns 22
HP:n sulautetun Web-palvelimen (EWS) avulla voit poistaa
kasettikaytantotoiminnon KAYLOSEA. .......cecueeeeerieeeeeeeeeeeceecteeee et eeneenns 23
Kasettikdytannén vianmaarityksen HP:n sulautetun verkkopalvelimen
VIFNEIIMOITUKSEL ...ttt ettt ettt ettt se st sttt e se s e nes 24
Kasettien suojaustoiminnon ottaminen kaytt6on ja poistaminen kaytosta .........cceeeveeceeceeenveenennen. 24
HP:n sulautetun Web-palvelimen (EWS) avulla voit ottaa kdyttdon kasettien
SUOJAUSTOIMINNON. .....eiiieeiieeeteereeeeetee e et e s e e s st eesee s et e s seessaesesaeessseessasssssesssnessssesseanen 24
HP:n sulautetun Web-palvelimen (EWS) avulla voit poistaa kaytdsta kasettien
o J = 1UES] o1 1131 T o TSRS 25
Kasettien suojauksen vianmaarityksen HP:n sulautetun verkkopalvelimen
VIFNEIIMOITUKSEL ...ttt ettt ettt sttt st et e se s nes 26
VArikasetin VaIRTAMINEN ....... oottt ettt ettt s et eesaeese s et sat et 27
JORAANTO ettt ettt ettt ettt ettt a e e et e et ettt et et enes 27
Varikasetin ja Kuvarummun tiEdOt ..........ee ettt cte e ree e ee e e e eese e e sas e s neeeae e nnean 27
Varikasetin vaihtaminen (Mallit MT0T = MT04) ......cceoeueeeeeeeiereeeeee e esssssssessessessesesssssssesesns 28
Varikasetin vaihtaminen (Mallit MT05 = MT0B) .......cccovureeerererereneeesseseeessssesesesesesssssssesssssssssesses 30
Kuvarummun vaihtaminen (mallit MT0T - MT04) ...cocouuruiueeeeceeereetetntet et eeeeeesesees 33
Kuvarummun vaihtaminen (mallit M105 - MT0B) .....ccoueururueereceeerceeetnteesesesaeeeeeseeseeeeeesesesees 36
G TULOSTUS «ceeuiernnecrrenccrnencesnecceenecscsnsssssscssessessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssss 39
TULOSTUSEENTAVAL (WINAOWS) «.eceveeeieieeeeeieiriresertseristsesasesessssssssssssesesssesesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssses 40
TuloStamMINEN (WINAOWS) ...ccveveeeeerereeieeeeeestetessssssesessssesesesssessasssssssasssssssssssssssesasasasessssnsssssnsnnns 40
Manuaalinen tulostaminen molemmille puolille (WiNdOWS) .......c.cceeeveemveeeeererereeererereereerereeneerenens 40
Useiden sivujen tulostaminen arkille (WiNAOWS) .........cc.coveeeevemereeeeeereereereeesereseeseressesessessessesensens 42
Paperityypin valitsemingn (WINAOWS) .........ccueeeeeuereeeeeeeeeeeereeeeeseeeeeeseseesesesessesesessesesessesesesensasens 42
TUloStUKSEN HSALENTAVAL .....ceveuereireeetrete ettt ettt e s et s ae e s ettt nes 42
TULOSTUSEENTAVAL (05 X) cevuvverrerererirrrieeeeeeetsesessesesesessssssssssssssesesssssssesssssssssssssssssssssssssssesesssesssssssssssssssssssssss 43
TULOSEAMINEN (OS5 X) ceuveveeeeeeeteteterteee e e tssssste s tste e sstste e e sesssesesssssasesssesssssasasssasasssasasssasasssasasasasasasns 43
Manuaalinen tulostaminen molemmille puolille (0S X) ..o eeeeeeeeeeeeee ettt 43
Useiden sivujen tulostamingn arkille (0S X) ......cceeeeeeereeceieteeeceetereeseseae e eseeseseseeesesesssesesesanens 43
Paperityypin valitsemMingn (0S5 X) .....ccoueeeeereeeeereeeiereeeeteeeeet e eeteseesesesessesesessese e s sessesesesessesesesnane 44
TUloStUKSEN HSALENTAVAL .....cveuereeiriietrcte ettt et sttt et se e s et et et nes 44
MODTILITULOSTUS ...ttt ettt ettt et st sttt st st e st st et e st s et e s ae st se st e e s sanes 45
JONAANTO <.ttt ettt st e s e e e st e e e st et et e s e e e aeenentenennas 45
Wi-Fi Direct (vain langattomat Mallit) .........c.ceeeeeeereeeemereiereeereereeereeerereeeseenesesesresesessseseesensennes 45
Ota Wi-Fi Direct kayttoon tai poista se KAytOSta ........cceeceeeeeereeereeeieeeeeeeeeeeceeeee e 46

Flww



Tulostimen Wi-Fi Direct -nimen mMuuttaminen ...........eoeceeeeieeeeeieneeeeceeee e e ceeeeenne 46

HP ePrint via email -SahKOPOSTItULOSTUS .....eeeueeeeeeeeeeee ettt 47
HP @Print =0NJEUMISTO .....eeeeeeeeeeeeeeeteeeeteceee et ee e eeee et e eaeseeeeesae e s esseeseesessesnsensessessasssenseenses 48
ATEPTINT <.ttt ettt s s et s et et st st et et st sae e st ent et enesatenene 48
Androidin SULQUEETEU TULOSTUS ..ottt ettt ettt et ettt ettt sae e 49
5 Tulostimen hallinta ......coeeeeeeiiiimmeiiierieiitteeeeeiiieenteneieetenneectnenneeeieeeseneecsssssenessssessssseessasssssssssssssssssssscesane 51
Tulostimen yhteystyypin muuttaminen (WIiNAOWS) .........ccccoeueeeiereecieteeeeeteees et csete e setese st e e e seseasesesennes 52
Lisdasetusten madrittaminen HP:n sulautetulla Web-palvelimella (EWS) ja HP Device Toolbox -
ONJELMISTOLLA (WINAOWS) ....eveeeeereeerereieeeeeeeeereeeeseeesesssesesssesssessesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesenenssens 53
Lisdasetukset OS X:n HP Utility -0hjelmiStolla ........coeeeeeceeeee ettt e 56
HP-apuohjelman avaaminen ...t te s s s e e e s e e s e e e s e s s e s e s sesse s sesneanns 56
HP-apuohjelman 0miNQISUUAET ........cceeeveeeeeeeeeeeetee ettt e s sae e e e aeesaesssessesssessesaesnnenses 56
IP-verkkoasetusten MAAFTTEAMINEN .......ccooi ittt ettt et et e et st s e s s s e se st et et et e e nis 58
JONAANTO ettt ettt et ettt st e e et e et ene e et enen 58
Tulostimen jakamista koskeva vastuuvapauSlauSEKe .........ccveeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeereee e eeeseeeneeene 58
Verkkoasetusten tarkasteleminen tai MUUTEAMINEN .........cccoviivirireinnrnnrreeee ettt 58
Tulostimen nimen vaihtaminen VErkoSSa .......cecuecevreevertrierentreeieteceeet ettt et esee e sesseeesenees 58
IPv4 TCP/IP -parametrien maarittaminen manuaaliSesti...........ceeueeeeeeceeeerereseeeeeeceeeee e e 59
Yhteysnopeuden MAArittAMINEN .........cooieeeeieeeececreee et e et e e e s e s se e s ese s sessesesesssesneenns 60
Tulostimen SUOJAUSOMINAISUUARL ........eeceeeereeeeeieeer e erte e s ee s e s te st e e st e e s e e sese e s e srsessessesseesseesesnsensesnsenes 61
JONAANTO <ttt ettt st sttt s b e e st e s ae st e st ene e et enen 61
Jarjestelman salasanan madrittdminen tai vaihtaminen HP:n sulautetun web-palvelimen
AVULLA ettt ettt ettt sttt ettt st s b et s et et s et s ettt e e s et eae b et senaesenen 61
OhjainKortin IUKIESEMINEN .....eeeeeeeeeeeeeeeeeteecetee et eecee e e eeesaeeestessseeesesessaseseeessasessessssesssssssenen 62
ENErgianSaastOaSEEUKSEL ...cc.vecueeeieeeeeeceeeecte e et eteete e te et e ete st estesaesse s s e sseesseeseess e ssessasseessesssensensesssenseensanseensen 63
JONAANTO ettt ettt et sttt ettt et et ene e et eeen 63
Tulostaminen ECONOMOAE-1ilassa .......ceeureererrerreeeieteeeeeee st rece et ettt s et et e e et e s e e saeeneeneene 63

Lepotilan/automaattisammutuksen ajankohta toimettomuuden jalkeen -asetuksen
MAGTTEEAMINEN .ttt e e s s s st e s sae s e e sen e e s sa e s st e s saeesaeesennensnessssesneennn 63

Aseta Sammutusviive toimettomuuden jalkeen ja maarita tulostimen virrankaytto enintdan

T WATEIIN. <ot e et e s et e e st e e st e e e e e ne et e ae et et et e e e e ean 64
Sammutusviiveasetuksen MAArttaMINEN .....c..ccocevrvieeeirrreeteeeete ettt ettt eenene 65

Laiteohjelmiston PAIVIEEAIMINEN ..ottt ettt s se e s e s et s e s enenene 67
Laiteohjelmiston pdivittaminen laiteohjelmiston pdivitysapuohjelmalla ..........ccocceveeienieeccnnenene. 67

6 Ongelmien ratKaiSEMINEN ..... ... eeecieeieeeeneiecetecncecncenccenscenscencscnsssnsssasscanssssssensssnsssnssensssnsssnsssasssnsssssssansssnssanne 69
ASTAKASTUKI «..veeeveueetrueteeetrteeeteteste ettt s et st et s e se et et s et s et s et sa et e e st e se st e s et eatesestesestesentesentesenteasasensaten 70
Ohjauspaneelin valokuvioiden tULKITSEMINEN .........cceeeeeieeieeee et ceee e ctee e e eeess e seesseeseesaes e e saesrnensnenns 71
Alkuperaisten oletusasetusten PAlaUttAMINEN .........cceeeiieeceeeeceeceee e eee e e e e see e e e e seeesee s e e e e ssee st e sessennsen 73

Viesti "Muste on vahissa" tai "Muste on erittdin vahissa" ndakyy HP:n sulautetussa verkkopalvelimessa........ 74

Flww



Erittdin vahissa -asetusten MUULLAMINEN .....cc.eeeiieeeeieeeeeeeeee et eeere e e e esseesssseeessareessanees 74

TiHlAa tANVIKKEITA ...ceeeeieeeeeeiete ettt ettt ettt ettt e e e et e e sttt s et et e sseesa s e e e saneneans 75

Paperin syoton tai tukosongelmien ratkaiSEMINEN .........cceeveeieeieeeeeeeeee ettt e e e s e e ese e s e aeenas 76
TULOSEIN €I POIMI PAPEIIA «ecuveeeeeeeeeeteeteetecteetetee e cteete e eteeseesseessessesssessesssessesssensesssenssesseseessensenns 76

Tulostin poimii useita PaPeriarkKeja .......c.eeeeeeeeeieeeeee st s e ene e 76

Usein toiStuvat PAPEritUKOKSEL .......ooveeeeeeeeceeeeeeeeetee et ee e e eteete et esseesse e e eeseesssessesseesnensaenneas 76
Paperitukosten @SLAMINEN .........ooi et te e e e e s e e s ae e st e s e e se e se e sesseesaennan 77
PaperitukoSten POISLAMINEN ......ocei et ee st r e s e e s e s e e sse e e s e e e e e s seessesneesseesesnsersessennes 78
JORAANEO ettt ettt ettt ettt ettt et ettt et enas 78
PaperitukoSten SHAINNIE ........cceeeeeeeeeee ettt s s et s e st e e e se s e e e e se e e nean 78
Toistuvatko paperitUKOKSEL USEIN? ........ccceeeeeeeeerceeeeeeee e reeeseesee e seese e e e eese s e esse s sesesesnseesensenns 78
Syottolokeron paperitukosten POISTAMINEN .........ooveeieceeeeeeeeeeee et eae e sae e e saeenee 80
Paperitukosten poistaminen varikasettialu@elta ...........ocueeeeeeeeeeceeeceeceeeeectee et 82
Paperitukosten poistaminen tuloStelOKEroSta ........cceeeeeeecerceree e 84
Tulostuslaadun PArantAMINEN .........ccveecieeeeceeeeeeeceeeeeeteeeeeeeseeeseeseeaeseesaesseessesseesseessensasssesssenseessenssessesseensanns 87
JORAANTO ...ttt et et st e st et e st et et e s e s e aeenentennnans 87
Tulostaminen toisesta OhJEIMASTA ....cccceeeeeceeee e s s e e s e e seene 87
Tulostustydn paperityyppiasetuksen tarkiStamingn ...........cceeeeeeceeeeeereereeceeeecee e eeeeeeenees 87
Paperityyppiasetuksen tarkistaminen (WindOWS) .........c.ccoeeeveeeeeereceneeceeeeeeeeseceenenens 87
Paperityyppiasetuksen tarkistaminen (0S X) ....c.cocveveeeeeeeeeeeeececececee e 87

Varikasetin tilan tarkiStaminen .........cocou oottt ettt ettt 87
Tulostimen PURAISTAMINEN ........ee ettt ee e e e e e sae e e e seeseessaeessessenseenanns 88
Puhdistussivun tUlOSEAMINEN .........ccoceeviriirririeereee ettt ettt 88

Varikasetin visuaalinen tarkiStaminen ..........ccececevreererncneieet ettt ettt et nes 88

Paperin ja tulostusympariston tarkiStaminen ..........c.eeeeveeeeeeeceeceeeeeeceeeecee e srer e e see e neeeans 88

Vaihe 1: Kdyta paperia, joka tdyttad HP:n asettamat vaatimukset ............ccuueenenn.een. 88

Vaihe 2: Ympariston tarkiStaminen .........c.eeveeeeeeeieeeieeeeeeereee e eeereeeseeeseesaeeeeseesaeneens 89
EconoMode-asetusten tarkiStaminen .........c.cocovriererrreeeeeteee ettt et et e se e s e ene s 89
Tulostustummuuden SAELEAMINEN .......oceeeueeieieertert ettt e et s et e st e e ese s e e e st eme et e e et eeeneeas 89

Kiintedn verkon ongelmien ratkaiSEMINEN ..........cveceereeeieeeeeeceetee e eeee e ceeesee e e e seetesasesse s s esseessesasensessennes 91
JORAANTO ettt ettt ettt ettt et et a et et e et ettt et e se e enes 91

HEIKKO FYYSINEN YNEQYS ...ttt ettt e e ese e s sse st e et e sseessesseessessensessenseensensean 91

Tietokone kayttaa virheellistd IP-osoitetta tuloStimMelle ........ccveeveeeeeceeeeeceeeee e, 91

Tietokone ei saa yhteyttd tULOSEIMEEN ... ettt et e s e e e s e e e ae e aeeas 91

Tulostin kayttaa verkolle virheellisia yhteysnopeusasetuKksia ........cceeeeeeereeeeceeeceeeereeeereneeereeeenneen 92

Uudet ohjelmat saattavat aiheuttaa yhteensopivuusongelmia .........ccoceeveeveeceeceeceeceeeceeceeeeenee. 92

Tietokone tai tydasema saattaa olla vaarin MAArtetty ......ccceeeeeeecieeceeeeeeceecee e 92

Tulostin on poistettu kdytosta, tai muut verkkoasetukset ovat virheellisia ..........cceeeveveeecneeenneen. 92
Langattoman verkon ongelmien ratkaiSEMINEN ... eeeeeieeeeceeeeee ettt se e esae e e e e e nas 93
JORAANTO ettt ettt ettt ettt et et a e a et e et ettt e se e enes 93
Langattoman yhteyden tarkiStUSIUEEELO .....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ne e 93

Flww



Tulostin ei tulosta langattoman maarityksen suorittamisen jalkeen .........coceveeeeeecerceecerceeeenne 94

Tulostin ei tulosta, ja tietokoneeseen on asennettu kolmannen osapuolen palomuuri ................ 94
Langaton verkko ei toimi langattoman reitittimen tai tulostimen siirtamisen jalkeen .................. 94
Langattomaan tulostimeen ei voi yhdistda enempaa tietokoneita ........c.ceeeeveeveeceecvecceeceeceenee, 94
Langattoman tulostimen yhteys katkeaa VPN-Verkossa ........cccoveeeeerreeceecerceeceee e 95
Verkko ei ndy langattomien verkkojen lUetteloSSa .......ccceeveeeeeeeereeeceeceeeeeeceeeeee e ee e eeeeeeesaeeseenne 95
LI T o = 1o g TNV Z=T o o T =TI o 14 95
Langattoman verkon vianmaaritystestin suorittamingn .........coceeeeeeecereeececee e 95
Langattoman verkon hairididen vahentaminen ..........ceceeeeeeeeeeeceeceeceece et ecte e eeee e e e eseesaeens 96
HAKEMUSEOD ....eeeeeiiiiiieeeiiiiiniieecciietnneeeeiineeneneeeeteennneseessessnnessssessssessssssssssssssssssssssnsssssssssssnssssssssssnnnssssssssnnnne 97

FiIww vii



viii Fiww



1 Tulostimen yleiskuvaus

° Tulostinndkymat

° Tulostimen tekniset tiedot

° Tulostimen laitteiston ja ohjelmiston asennus

Lisdtietoja:

Seuraavat tiedot pitavat paikkansa julkaisuhetkelld. Ajankohtaisia tietoja on kohdassa www.hp.com/
support/[jM101.

HP-tulostimen kaikenkattavassa ohjeessa on seuraavat tiedot:
e  Asennus ja madritys

e  Opijakayta

e  Ongelmien ratkaiseminen

e  Ohjelmisto- ja laiteohjelmistopaivitysten lataaminen

e  Asiakastukifoorumit

e  Tietoja takuusta ja saannoksista
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Tulostinnakymat

Tulostin edesta

<\/

1 Ylakansi (padsy varikasetteihin) ja tulostelokero

2 Tulostelokeron jatke

3 Ensisijainen syottélokero (vain mallit M102w, M104w ja M106w)
4 Syottolokero

5 Virtapainike

6 Ohjauspaneeli

2 Luku 1 Tulostimen yleiskuvaus FIww



Tulostin takaa

. .
9/

9/

1 USB-liitdannan portti

2 Virtaliitanta

3 Paikka vaijerityyppiselle turvalukolle
4 Sarja- ja tulostinnumeron tarra

FIww Tulostinndkymat 3



Ohjauspaneelin nakyma

1 Langattoman verkon painike ja
merkkivalo (vain langattomat mallit)

Talla painikkeella voit ottaa langattoman toiminnon kdyttdon tai poistaa sen kdytosta
tai voit maarittaa WiFi Direct -yhteyden.

Voit maarittaa WPS-yhteyden pitamalla tata painiketta painettuna.
Jos langattoman yhteyden merkkivalo palaa, langaton yhteys on vakaa. Jos merkkivalo

vilkkuu, joko WPS- tai WiFi Direct -maaritysprosessi on kdynnissa. Jos merkkivalo
vilkkuu nopeasti, langattomassa yhteydessa on jokin ongelma.

2 Huomiomerkkivalo

Huomiomerkkivalo vilkkuu, kun tulostin edellyttda kayttdjan toimia, esimerkiksi silloin,
kun tulostimesta loppuu paperi tai variainekasetti taytyy vaihtaa. Jos merkkivalo palaa
eika vilku, tulostimessa on ilmennyt virhe.

3 Valmiusmerkkivalo

Valmis-valo palaa, kun tulostin on valmis tulostamaan. Valo vilkkuu, kun tulostin
vastaanottaa tulostustietoja tai tulostustyo peruutetaan.

4 Jatka-/Peruuta-painike

Painamalla tata painiketta voit suorittaa seuraavat toiminnot:

° Jos tulostin kasittelee tydta parhaillaan, huomiomerkkivalo ei pala ja Valmis-valo
vilkkuu, peruuta tulostustyo painamalla tata painiketta.

° Jos tulostimessa on virheilmoitus tai muu kehote, Valmis-valo ei pala ja
huomiomerkkivalo vilkkuu, poista virheilmoitus ja jatka tulostamista painamalla

tata painiketta.

e  Aloita tydn toisen puolen tulostaminen painamalla tata painiketta.

4 Luku 1 Tulostimen yleiskuvaus
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Tulostimen tekniset tiedot

E/%’ TARKEAA: Seuraavat tiedot ovat asianmukaisia julkaisuhetkelld, mutta ne voivat muuttua. Ajankohtaisia

tietoja on osoitteessa www.hp.com/support/[jM101.

° Tekniset tiedot

° Tuetut kayttojarjestelmat

° Mobiilitulostusratkaisut

° Tulostimen mitat

° Virrankulutus, sahkotekniset tiedot ja ddnipadstot

° Kayttoymparistoalue

Tekniset tiedot

Viimeisimmat tiedot ovat osoitteessa www.hp.com/support/[jM101.

Tuetut kayttojarjestelmat

Seuraavat tiedot koskevat tulostinkohtaisia Windows PCLmS- ja 0S X -tulostinohjaimia.

Windows: HP:n ohjelmistoasennus asentaa PCLm.S-, PCLmS- tai PCLm-S-ohjaimen Windows-
kdyttojarjestelman mukaan seka muita valinnaisia ohjelmia tayttad asennusohjelmaa kaytettdessa. Katso
lisatietoja ohjelmiston asennushuomautuksista.

0S X: Tulostin tukee Mac-tietokoneita. Lataa HP Easy Start -sovellus joko tulostimen asennus-CD-levylta tai
osoitteesta 123.hp.com ja asenna HP-tulostinohjain ja -apuohjelma HP Easy Start -sovelluksen avulla. Katso
lisatietoja ohjelmiston asennushuomautuksista.

1.  Siirry osoitteeseen 123.hp.com.
2. Lataatulostinohjelmisto ohjeiden mukaan.

Linux: Linux-tietoja ja -tulostinohjaimia on saatavana osoitteesta hplipopensource.com/hplip-web/
index.html.

Kayttdjarjestelma Tulostinohjain asennettu Huomautukset

Windows® XP SP3 tai Tulostinkohtainen HP PCLm.S - Microsoft lopetti Windows XP -kayttojdrjestelman yleisen

uudemmat, 32-bittinen tulostinohjain on asennettu tahan tuen huhtikuussa 2009. HP tarjoaa kuitenkin edelleen
kayttojdrjestelmaan ohjelmiston parasta mahdollista tukea vanhalle XP-
perusasennuksen yhteydessa. kayttojarjestelmalle.

Perusasennusohjelma asentaa
ainoastaan ohjaimen.

Windows Vista®, 32-bittinen Tulostinkohtainen HP PCLm.S -
tulostinohjain on asennettu tahan
kayttojarjestelmaan ohjelmiston
perusasennuksen yhteydessa.
Perusasennusohjelma asentaa
ainoastaan ohjaimen.

Tulostimen tekniset tiedot
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Kayttojdrjestelma

Tulostinohjain asennettu

Huomautukset

Windows Server 2003, SP2 tai
uudempi, 32-bittinen

Tulostinkohtainen HP PCLm.S -
tulostinohjain on asennettu tahan
kayttojarjestelmaan ohjelmiston
perusasennuksen yhteydessa.
Perusasennusohjelma asentaa
ainoastaan ohjaimen.

Microsoft lopetti Windows Server 2003 kayttdjarjestelman
yleisen tuen heindakuussa 2010. HP tarjoaa kuitenkin
edelleen parasta mahdollista tukea Server 2003 -
kayttojarjestelmalle.

Windows Server 2003, R2, 32-
bittinen

Tulostinkohtainen HP PCLm.S -
tulostinohjain on asennettu tahan
kayttojarjestelmaan ohjelmiston
perusasennuksen yhteydessa.
Perusasennusohjelma asentaa
ainoastaan ohjaimen.

Microsoft lopetti Windows Server 2003 kayttojarjestelman
yleisen tuen heindkuussa 2010. HP tarjoaa kuitenkin
edelleen parasta mahdollista tukea Server 2003 -
kayttojarjestelmalle.

Windows 7, 32- ja 64-bittinen

Tulostinkohtainen HP PCLmS
-tulostinohjain on asennettu tahan
kayttojarjestelmaan ohjelmiston
tayden asennuksen yhteydessa.

Windows 8, 32- ja 64-bittinen

Tulostinkohtainen HP PCLmS -
tulostinohjain on asennettu tahan
kayttojdrjestelmaan ohjelmiston
perusasennuksen yhteydessa.

Windows 8 RT -tuki tarjotaan Microsoft IN OS -version 4
kautta (32-bittinen ohjain).

Windows 8.1, 32- ja 64-bittinen

Tulostinkohtainen HP PCLm-S -
tulostinohjain on asennettu tahan
kayttojarjestelmaan ohjelmiston
perusasennuksen yhteydessa.

Windows 8.1 RT -tuki tarjotaan Microsoft IN OS -version 4
kautta (32-bittinen ohjain).

Windows 10, 32- ja 64-bittinen

Tulostinkohtainen HP PCLm-S -
tulostinohjain on asennettu tahan
kayttojdarjestelmaan ohjelmiston
perusasennuksen yhteydessa.

Windows Server 2008, 32- ja
64-bittinen

Tulostinkohtainen HP PCLm.S -
tulostinohjain on asennettu tahan
kayttojarjestelmadn ohjelmiston
perusasennuksen yhteydessa.

Windows Server 2008, R2, 64-
bittinen

Tulostinkohtainen HP PCLmS -
tulostinohjain on asennettu tahan
kayttojarjestelmadn ohjelmiston
perusasennuksen yhteydessa.

Windows Server 2012, 64-
bittinen

Tulostinkohtainen HP PCLmS -
tulostinohjain on asennettu tahan
kayttojarjestelmadn ohjelmiston
perusasennuksen yhteydessa.

Windows Server 2012 R2, 64-
bittinen

Tulostinkohtainen HP PCLm-S -
tulostinohjain on asennettu tahan
kayttojarjestelmadn ohjelmiston
perusasennuksen yhteydessa.

0S X 10.9 Mavericks, 0S X 10.10
Yosemite ja0S X 10.11 El
Capitan

0S X -tulostinohjain ja
-tulostusapuohjelma ovat
ladattavissa joko tulostimen
asennus-CD-levylta tai osoitteesta
123.hp.com.

Lataa HP Easy Start -sovellus joko tulostimen asennus-CD-
levyltd tai osoitteesta 123.hp.com ja asenna HP-
tulostinohjain ja -apuohjelma HP Easy Start -sovelluksen
avulla.

1.  Siirry osoitteeseen 123.hp.com.

2. Lataatulostinohjelmisto ohjeiden mukaan.

Luku 1 Tulostimen yleiskuvaus

Fiww


http://123.hp.com
http://123.hp.com
http://123.hp.com

E,?% HUOMAUTUS: Paivitetty luettelo tuetuista kayttojarjestelmista on osoitteessa www.hp.com/support/
[iM101 HP:n kaikenkattavassa ohjeessa.

Mobiilitulostusratkaisut

HP tarjoaa useita mobiili- ja ePrint-ratkaisuja, joiden avulla kannettavasta tietokoneesta,
taulutietokoneesta, dlypuhelimesta ja muista mobiililaitteista voidaan tulostaa helposti HP-tulostimeen.
Katso taydellinen luettelo ja valitse tarpeitasi parhaiten vastaava vaihtoehto osoitteessa www.hp.com/go/
LaserJetMobilePrinting.

[%o HUOMAUTUS: Varmista kaikkien mobiilitulostus- ja ePrint-toimintojen tuki paivittamalla tulostimen
laiteohjelmisto.

e  Wi-FiDirect (vain langattomat mallit)

e  HP ePrint -sahkoépostitulostus (edellyttad, ettd HP-verkkopalvelut ovat kdyt6ssa ja ettd tulostin on
rekisterdity HP Connected -sivustossa)

o  HP ePrint ohjelmisto
e  Android-tulostus

° AirPrint

Tulostimen mitat

Flww

Tulostin kokonaan suljettuna Tulostin kokonaan avattuna
1. Korkeus 190,7 mm 332,4mm
2. Leveys 364,7 mm 364,7 mm
3. Syvyys 247,8 mm 467 mm

Paino (mustekasettien Mukana CF217A/CF218A-vdrikasetti 5,1 kg
kanssa)
Mukana CF233A-varikasetti 5,26 kg

Tulostimen tekniset tiedot
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Virrankulutus, sahkotekniset tiedot ja danipaastot

Viimeisimmat tiedot ovat osoitteessa www.hp.com/support/[jM101.

A HUOMIO: Virtavaatimukset ovat sen maan/alueen mukaisia, jossa tulostin on myyty. Ald muunna
kayttdjannitteitd. Tama voi vahingoittaa tulostinta ja mitatdida tulostimen takuun.

Kayttoymparistoalue

Ymparisto Suositus Sallittu
Lampétila 15-27 °C 15-30°C
Suhteellinen kosteus Suhteellinen ilmankosteus 20-70 %, 10-80 %, tiivistymaton

tiivistymaton

8 Luku 1 Tulostimen yleiskuvaus FIww
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Tulostimen laitteiston ja ohjelmiston asennus

Perusasennusohjeita on tulostimen mukana toimitetussa pika-asennusohjeessa ja kayttooppaassa.
Lisatietoja on HP:n tuessa Internetissa.

Fiww

Siirry HP:n kaikenkattavaan ohjeeseen osoitteessa www.hp.com/support/[jM101. Etsi seuraava tuki:

Asennus ja maaritys

Opi ja kayta

Ongelmien ratkaiseminen

Ohjelmisto- ja laiteohjelmistopdivitysten lataaminen
Asiakastukifoorumit

Tietoja takuusta ja sddanndksista

Tulostimen laitteiston ja ohjelmiston asennus

9
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2 Paperilokerot

° Aseta tulostusmateriaali syottolokeroon.

e  Ensisijaisen syottélokeron tdyttaminen (vain langattomat mallit)

° Kirjekuorten lisdéaminen ja tulostaminen

Lisdtietoja:

Seuraavat tiedot pitavat paikkansa julkaisuhetkelld. Ajankohtaisia tietoja on kohdassa www.hp.com/
support/[jM101.

HP-tulostimen kaikenkattavassa ohjeessa on seuraavat tiedot:
e  Asennus ja madritys

e  Opijakayta

e  Ongelmien ratkaiseminen

e  Ohjelmisto- ja laiteohjelmistopaivitysten lataaminen

e  Asiakastukifoorumit

e  Tietoja takuusta ja saannoksista

FiIww
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Aseta tulostusmateriaali syottolokeroon.

Johdanto

Seuraavaksi kerrotaan paperin lisadmisesta syéttolokeroon. Tahan lokeroon mahtuu 150 arkkia paperia,
jonka paino on 75 g/m2.

Paperin lisadaminen syottolokeroon

[%’ HUOMAUTUS: Kun lisdat uutta paperia, poista kaikki paperit sydttélokerosta ja suorista paperipino. Ald
ilmasta paperinippua. Ndin paperiarkit eivat syoty laitteeseen toisiinsa tarttuneina eika tukoksia synny.

1. Avaasyottolokero, jos se ei ole vield auki.

2. Siirrd paperin leveys- ja pituusohjaimia ulospain.

12  Luku2 Paperilokerot FIww



3. Lisaa paperia syottolokeroon tulostuspuoli
ylospain, ylaosa edella.

Paperin suunta lokerossa vaihtelee tulostustyon
tyypin mukaan. Lisatietoja on alla olevassa
taulukossa.

4. Siirrd paperinohjaimia sisdanpain, kunnes ne ovat
napakasti paperia vasten.

Flww Aseta tulostusmateriaali syottélokeroon. 13



Paperityyppi

Kaksipuolinen tulostustila

Paperin lisidaminen

Esipainettu tai kirjelomake

Yksipuolinen tulostus tai kaksipuolinen
tulostus

Tulostettava puoli yléspdin

Ylareuna edelld tuotteeseen

Rei'itetty paperi

Yksipuolinen tulostus tai kaksipuolinen
tulostus

Tulostettava puoli ylospain

Reiat tuotteen vasenta puolta kohti

14
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Ensisijaisen syottolokeron tdyttaminen (vain langattomat
mallit)

Johdanto

Seuraavaksi kerrotaan paperin lisddmisesta ensisijaiseen syottolokeroon. Tahan lokeroon mahtuu 10 arkkia
paperia, jonka paino on 75 g/m?2.

Paperin asettaminen ensisijaiseen syottolokeroon

@7 HUOMAUTUS: Kun lisaat uutta paperia, poista kaikki paperit sydttélokerosta ja suorista paperipino. Ald
ilmasta paperinippua. Nain paperiarkit eivat syoty laitteeseen toisiinsa tarttuneina eika tukoksia synny.

1.  Siirrd paperin leveysohjaimia ulospain.

Flww Ensisijaisen syottolokeron tayttaminen (vain langattomat mallit) 15



2. Lisaa paperia syottolokeroon tulostuspuoli
ylospain, ylaosa edella.

Paperin suunta lokerossa vaihtelee tulostustyon
tyypin mukaan. Lisatietoja on alla olevassa
taulukossa.

3. Saada paperinohjaimet napakasti paperia vasten.

16  Luku?2 Paperilokerot FIWwW



Paperityyppi Kaksipuolinen tulostustila Paperin lisidminen

Esipainettu tai kirjelomake Yksipuolinen tulostus tai kaksipuolinen  Tulostettava puoli ylospdin
tulostus
Yldreuna edelld tuotteeseen

=)

Rei'itetty paperi Yksipuolinen tulostus tai kaksipuolinen  Tulostettava puoli ylospain
tulostus
Reidt tuotteen vasenta puolta kohti

(S]]

Flww Ensisijaisen syottolokeron tayttaminen (vain langattomat mallit) 17



Kirjekuorten lisddminen ja tulostaminen

Johdanto

18

Seuraavaksi kerrotaan kirjekuorten lisdamisesta ja tulostamisesta. Paras suorituskyky saadaan, kun
ensisijaiseen syottélokeroon lisataan kirjekuoria vain 5 mm:n paksuudelta (4-6 kirjekuorta) ja
syottdlokeroon lisataan vain 10 kirjekuorta.

Jos haluat tulostaa kirjekuoria, valitse tulostinohjaimeen asianmukaiset asetukset seuraavasti.

Kirjekuorten tulostaminen
1. Valitse ohjelmistossa Tulosta.

2. Valitse laite tulostinluettelosta ja avaa tulostinohjain valitsemalla sitten Ominaisuudet tai
Maaritykset.

EY HUOMAUTUS:  Painikkeen nimi vaihtelee ohjelmien mukaan.

[% HUOMAUTUS: Siirry asetuksiin Windows 8- tai 8.1-version aloitusnaytésta valitsemalla Laitteet,
Tulosta ja valitse sitten tulostin.

3. Valitse Paperi/laatu-valilehti.

4. Valitse kaytettava lokero avattavasta Paperildhde-valikosta.

5. Valitse avattavasta Materiaalityyppi-valikosta Kirjekuori.

6. Valitse OK, jolloin Asiakirjan ominaisuudet -valintaikkuna sulkeutuu.

7. Tulosta tyo valitsemalla Tuloesta-valintaikkunasta OK.

Kirjekuorien suunta

Lisaa kirjekuoret ensisijaiseen syottolokeroon tulostuspuoli
yléspadin ja lyhyt palautusosoitteen sisaltdva paa edella
tulostimeen.

Lisaa kirjekuoret syottolokeroon tulostuspuoli ylospain ja lyhyt
palautusosoitteen sisdltava paa edella tulostimeen.

Luku 2 Paperilokerot
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Tarvikkeet, lisavarusteet ja osat

Lisdtietoja:

FiIww

Seuraavat tiedot pitavat paikkansa julkaisuhetkelld. Ajankohtaisia tietoja on kohdassa www.hp.com/

Tarvikkeiden, lisdvarusteiden ja osien tilaaminen

HP-varikasettien suojauksen tarvikeasetusten maarittdminen

Vérikasetin vaihtaminen

support/[jM101.

HP-tulostimen kaikenkattavassa ohjeessa on seuraavat tiedot:

Asennus ja maaritys

Opi ja kayta

Ongelmien ratkaiseminen

Ohjelmisto- ja laiteohjelmistopaivitysten lataaminen
Asiakastukifoorumit

Tietoja takuusta ja saannoksista
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Tarvikkeiden, lisavarusteiden ja osien tilaaminen

Tilaaminen

Tilaa tarvikkeita ja paperia

www.hp.com/go/suresupply

Tilaa aitoja HP:n osia tai lisdvarusteita

www.hp.com/buy/parts

Tilaaminen huollon tai tuotetuen kautta

Ota yhteys HP:n valtuuttamaan huoltoon tai tukipalveluun.

Tilaaminen HP:n sulautetulla Web-palvelimella (EWS)

Voit kdyttaa toimintoa kirjoittamalla tulostimen IP-osoitteen tai
isantanimen tuetun Web-selaimen osoite-/URL-kenttaan. HP:n
sulautetussa Web-palvelimessa on linkki HP SureSupply
-sivustoon, josta voit tilata alkuperdisia HP-tarvikkeita eri

tavoilla.

Tarvikkeet ja lisavarusteet

Kohde Kuvaus Kasetin numero Tuotenumero
Tarvikkeet

HP 17A -mustekasetti, musta, Musta vaihtokasetti, mallit M101 - M102 17A CF217A
alkuperdinen, LaserJet

HP 18A -mustekasetti, musta, Musta vaihtokasetti, mallit M103 - M104 18A CF218A
alkuperdinen, LaserJet

HP 19A -kuvarumpu, alkuperdinen, Vaihtokuvarumpu, mallit M101 - M104 19A CF219A
LaserJet

HP 33A -mustekasetti, musta, Musta vaihtokasetti, mallit M105 - M106 33A CF233A
alkuperdinen, LaserJet

HP 34A -kuvarumpu, alkuperdinen, Vaihtokuvarumpu, mallit M105 - M106 34A CF234A

LaserJet

20

Asiakkaan korjattavissa olevat osat

Asiakkaan korjattavissa olevia osia (CSR) on saatavilla useille HP LaserJet -tulostimille korjausajan
lyhentamiseksi. Lisatietoja CSR-ohjelmasta ja sen eduista on osoitteissa www.hp.com/go/csr-support ja
www.hp.com/go/csr-fag.

Aitoja HP:n vaihto-osia voi tilata osoitteessa www.hp.com/buy/parts tai ottamalla yhteytta valtuutettuun
HP-jalleenmyyjaan tai -tukipalveluun. Tilauksen yhteydessa tarvitaan jokin seuraavista tiedoista:

osanumero, sarjanumero (tulostimen takapuolella), tuotenumero tai tulostimen nimi.

e  Pakolliseksi merkityt osat on tarkoitettu asiakkaan vaihdettaviksi, ellei asiakas ole halukas
maksamaan HP:n huoltohenkilékunnalle korjauksen suorittamisesta. HP:n tuotetakuu ei kata ndiden
osien tukea paikan paalla tai huoltoon lahetettyna.

e  Valinnaiseksi merkityt osat HP:n huoltohenkilokunta vaihtaa pyydettdessa ilman lisamaksua
tulostimen takuun voimassaoloaikana.

Luku 3 Tarvikkeet, lisdvarusteet ja osat
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Valinta Kuvaus Vaihtamisvaihtoehdot Tuotenumero

Nostotela Vaihtonostotela sydttélokeroon Pakollinen RL1-2593-000CN
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HP-vadrikasettien suojauksen tarvikeasetusten maarittaminen

° Johdanto

° Kasettikaytantotoiminnon ottaminen kdyttoon ja poistaminen kaytosta

° Kasettien suojaustoiminnon ottaminen kayttéon ja poistaminen kaytosta

Johdanto

HP:n kasettikdaytannon ja kasettien suojauksen avulla voit hallita, mitka kasetit asennetaan tulostimeen, ja
estda asennettujen kasettien varastamisen.

e  Kasettikaytdntd: Tama toiminto suojaa tulostinta vaarennetyilta varikaseteilta sallimalla vain aitojen
HP-kasettien kayton tulostimessa. Aitojen HP-kasettien kayttaminen takaa parhaan mahdollisen
tulostuslaadun. Kun laitteeseen asennetaan muu kuin aito HP-kasetti, tulostimen Huomio- ja
vdriainevalot vilkkuvat, ja HP:n sulautetun verkkopalvelimen naytt6on tulee ilmoitus
hyvaksymattomasta kasetista seka toimintaohjeet.

e  Kasettien suojaus: Tama toiminto yhdistaa varikasetit tiettyyn tulostimeen tai tulostinjoukkoon
pysyvasti siten, etta niita ei voi kdyttaa muissa tulostimissa. Kasettien suojaus suojaa sijoituksesi. Kun
tama toiminto on kaytossa ja joku siirtdd suojatun kasetin alkuperdisesta tulostimesta
hyvaksymattomaan tulostimeen, kyseinen tulostin ei voi tulostaa suojatulla kasetilla. Tulostimen
Huomio- ja variainevalot vilkkuvat, ja HP:n sulautetun verkkopalvelimen ndyttdon tulee ilmoitus
hyvaksymattomasta kasetista seka toimintaohjeet.

A HUOMIO: Kun olet ottanut kasettien suojauksen kayttéon tulostimessa, kaikki tulostimeen
myo6hemmin asennettavat varikasetit ovat automaattisesti ja pysyvdstisuojattuja. Jos et halua suojata
uutta kasettia, poista toiminto kdytésta ennen uuden kasetin asentamista.

Toiminnon kaytodsta poistaminen ei poista asennettuna olevien kasettien suojausta.

Molemmat toiminnot ovat oletusarvoisesti poissa kaytésta. Ndiden ohjeiden avulla voit ottaa toiminnot
kdyttdon tai poistaa ne kaytosta.

Kasettikaytantotoiminnon ottaminen kayttoon ja poistaminen kaytosta

HP:n sulautetun Web-palvelimen (EWS) avulla voit ottaa kdyttoon kasettikdytantotoiminnon.

1.  Avaa HP:n sulautettu verkkopalvelin (EWS):

Suoraan yhdistetyt tulostimet
a. Avaa HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndytdn vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusndytossa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kaynnistd ja
valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

b. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.
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Verkkoon yhdistetyt tulostimet
a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.
L. pids Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo ) alkaa
vilkkua.

ii. Vapauta Jatka-/Peruuta |®|x [ -painike.

b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isdntdnimi tdsmalleen siind muodossa kuin se
nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappdimiston Enter-nappainta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

& hitps://10.10. 0000/

EJ*’” HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siitd huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. Valitse Jarjestelma-valilehti.
3. Valitse vasemmasta siirtymisruudusta Tarvikeasetukset.
4. Valitse avattavasta Kasettikdaytanto-valikosta HP:n hyviksyma.

5. Napsauta Kayta-painiketta.

HP:n sulautetun Web-palvelimen (EWS) avulla voit poistaa kasettikdaytdntotoiminnon kdytosta.

1.  Avaa HP:n sulautettu verkkopalvelin (EWS):

Suoraan yhdistetyt tulostimet

a. AvaaHP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusndytdssa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kdynnista ja
valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

b. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.

Verkkoon yhdistetyt tulostimet

a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.
. pids Jatka-/Peruuta |@|x | -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo Q) alkaa

vilkkua.

ii. Vapauta Jatka-/Peruuta |®|x [ -painike.
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b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantdanimi tdsmalleen siina muodossa kuin se
nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappaimistén Enter-ndappainta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

= https://10.10.30000/

EJ?? HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siita huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. \Valitse Jarjestelma-valilehti.
3. Valitse vasemmasta siirtymisruudusta Tarvikeasetukset.
4. Valitse avattavasta Kasettikdytadnto-valikosta Off (Ei kaytossa).

5. Napsauta Kaytéa-painiketta.

Kasettikdytannon vianmaarityksen HP:n sulautetun verkkopalvelimen virheilmoitukset

Virheilmoitukset nakyvat sulautetun verkkopalvelimen Laitteen tila -sivulla.

Virheilmoitus Kuvaus Suositeltava toimenpide

10.30.0X Hyvaksymaton <vdri> kasetti Jarjestelmanvalvoja on maarittanyt Vaihda kasetti aitoon HP-varikasettiin.
tulostimen kdyttamaan vain aitoja HP-
tarvikkeita, joissa on takuu voimassa. Jos uskot ostaneesi aidon HP-tarvikkeen,
Kasetti on vaihdettava ennen tulostuksen  tarkista osoitteesta www.hp.com/go/
jatkamista. anticounterfeit, onko vdrikasetti aito HP-

kasetti, ja se, mita tehda, jos kyseessa ei
ole aito HP-kasetti.

Kasettien suojaustoiminnon ottaminen kidyttoon ja poistaminen kaytosta

HP:n sulautetun Web-palvelimen (EWS) avulla voit ottaa kdyttoon kasettien suojaustoiminnon.

1.  Avaa HP:n sulautettu verkkopalvelin (EWS):

Suoraan yhdistetyt tulostimet
a. Avaa HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusndytossa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopdydalta Kaynnista ja
valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

b. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.

Verkkoon yhdistetyt tulostimet

a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.
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. pids Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo () alkaa
vilkkua.

ii. Vapauta Jatka-/Peruuta |®|x [ -painike.
b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantanimi tasmalleen siind muodossa kuin se

nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappaimistén Enter-nappadinta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

2 hitps://10.10.5000K/

[%F HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siitd huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. Valitse Jarjestelma-valilehti.
3. Valitse vasemmasta siirtymisruudusta Tarvikeasetukset.
4. Valitse avattavasta Kasettien suojaus -valikosta Suojaa kasetit.

5. Napsauta Kayta-painiketta.

A HUOMIO: Kun olet ottanut kasettien suojauksen kayttéon tulostimessa, kaikki tulostimeen
myohemmin asennettavat varikasetit ovat automaattisestija pysyvdsti suojattuja. Jos et halua suojata
uutta kasettia, poista kasettien suojaustoiminto kaytosta ennen uuden kasetin asentamista.

Toiminnon kdytdsta poistaminen ei poista asennettuna olevien kasettien suojausta.

HP:n sulautetun Web-palvelimen (EWS) avulla voit poistaa kdytosta kasettien
suojaustoiminnon.

1.  Avaa HP:n sulautettu verkkopalvelin (EWS):

Suoraan yhdistetyt tulostimet
a. Avaa HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusndytdssa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kdynnista ja
valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

b. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.

Verkkoon yhdistetyt tulostimet

a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.
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. pids Jatka-/Peruuta w -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo Q) alkaa
vilkkua.

ii. Vapauta Jatka-/Peruuta w -painike.
b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantanimi tasmalleen siind muodossa kuin se

nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappdimistdn Enter-ndppadinta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

2 https://10.10.30000/

[%”r HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siitad huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. \Valitse Jarjestelma-valilehti.
3. Valitse vasemmasta siirtymisruudusta Tarvikeasetukset.
4. Valitse avattavasta Kasettien suojaus -valikosta Off (Ei kaytossa).

5. Napsauta Kaytéa-painiketta.

Kasettien suojauksen vianmaarityksen HP:n sulautetun verkkopalvelimen virheilmoitukset

Virheilmoitukset nakyvat sulautetun verkkopalvelimen Laitteen tila -sivulla.

Virheilmoitus Kuvaus Suositeltava toimenpide

10.57.0X Suojattu <vari> kasetti Kasettia voi kdyttda vain tulostimessa tai Vaihda kasetti uuteen varikasettiin.
tulostinsarjassa, joka alun perin suojasi
sitd HP:n kasettien suojaustoiminnolla.

Jarjestelmanvalvoja voi rajoittaa kasettien
suojaustoiminnon toimimaan vain yhdessa
tulostimessa tai tulostinsarjassa. Kasetti
on vaihdettava ennen tulostuksen
jatkamista.
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Varikasetin vaihtaminen

° Johdanto

° Varikasetin ja kuvarummun tiedot

e  Vdrikasetin vaihtaminen (mallit M101 - M104)

e  Virikasetin vaihtaminen (mallit M105 - M106)

° Kuvarummun vaihtaminen (mallit M101 - M104)

e  Kuvarummun vaihtaminen (mallit M105 - M106)

Johdanto

Seuraavissa tiedoissa esitelldan tulostimen varikasetit ja kuvarummut ja niiden vaihto-ohjeet.

Varikasetin ja kuvarummun tiedot

Tulostin ilmoittaa, kun vdrikasetin variaine on vahissa ja erittdin vahissa. Varikasetin todellinen jdljella oleva
kayttoika voi vaihdella. Uusi varikasetti kannattaa hankkia etukdteen, jotta se voidaan vaihtaa laitteeseen,
kun tulostuslaatu ei ole enaa hyvaksyttavaa.

Voit ostaa mustekasetteja tai tarkistaa kasetin yhteensopivuuden tulostimen kanssa HP SureSupply
-sivustossa osoitteessa www.hp.com/go/suresupply. Vieritd sivun alalaitaan ja varmista, ettd valitsemasi
maa tai alue on oikein.

Kohde Kuvaus Kasetin numero Tuotenumero
HP 17A -mustekasetti, musta, Musta vaihtokasetti, mallit M101 - M102 17A CF217A
alkuperdinen, LaserJet

HP 18A -mustekasetti, musta, Musta vaihtokasetti, mallit M103 - M104 18A CF218A
alkuperdinen, LaserJet

HP 19A -kuvarumpu, alkuperdinen, Vaihtokuvarumpu, mallit M101 - M104 19A CF219A
LaserJet

HP 33A -mustekasetti, musta, Musta vaihtokasetti, mallit M105 - M106 33A CF233A
alkuperdinen, LaserJet

HP 34A -kuvarumpu, alkuperdinen, Vaihtokuvarumpu, mallit M105 - M106 34A CF234A
LaserJet

Sailyta varikasetti avaamattomassa pakkauksessa ennen asennusta.

A HUOMIO: Al4 altista varikasettia valolle muutamaa minuuttia kauempaa, sillé valo saattaa vaurioittaa
kasettia. Peita vihred kuvarumpu, jos vdrikasetti on poistettava tulostimesta tavallista pidemmaksi aikaa.

Seuraavassa kuvassa on varikasetin ja kuvarummun osat.

Flww Vérikasetin vaihtaminen
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1 Kuvarumpu

HUOMIO: Al& kosketa kuvarumpua. Sormenjaljet voivat heikent&a tulostuslaatua.

2 Muistisiru

3 Vdrikasetti

A HUOMIO: Jos vdriainetta paasee vaatteille, pyyhi se pois kuivalla kankaalla ja pese vaatteet kylmalla
vedelld. Kuuma vesi kiinnittaa variaineen kankaaseen.

[%’ HUOMAUTUS: Varikasetin pakkauksessa on lisdtietoja kaytettyjen varikasettien kierratyksesta.

Varikasetin vaihtaminen (mallit M101 - M104)

1. Avaaylakansi.
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2. Poista kaytetty varikasetti tulostimesta.

3. Poista uusi varikasetti pakkauksesta ja veda
paketin vapautuskielekkeesta.

4. Poista uusi varikasetti avatusta
pakkauskuoresta. Aseta kaytetty varikasetti
kuoreen kierratysta varten.
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5. Kohdista uusi varikasetti tulostimen sisalla
oleviin merkkeihin ja aseta uusi kasetti tukevasti
paikalleen.

6. Sulje yldkansi.

Varikasetin vaihtaminen (mallit M105 - M106)

1. Avaaylakansi.
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2. Kierrd kaytetty varikasetti avausasentoon.

3. Poista kaytetty varikasetti tulostimesta.

4. Poista uusi varikasetti pakkauksesta ja avaa
suojakuori.
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5. Poista uusi varikasetti pakkauksesta ja veda
kasetti ulos suojapussista.

6. Kohdista uuden varikasetin nuoli kuvarummun
avauskuvakkeen kanssa ja aseta uusi vdrikasetti
paikalleen.
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7. Kierrd uusi varikasetti lukitusasentoon.

8. Sulje ylakansi.

Kuvarummun vaihtaminen (mallit M101 - M104)

1. Avaaylakansi.
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2. Poista varikasetti tulostimesta valiaikaisesti.

3. Poista kaytetty kuvarumpu tulostimesta.

4. Poista uusi kuvarumpu pakkauksesta ja avaa
suojakuori.
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5. Poista uusi kuvarumpu pakkauksesta ja veda
rumpu ulos suojapussista.

6. Kohdista uusi kuvarumpu tulostimen sisalla
oleviin merkkeihin ja aseta kuvarumpu tukevasti
paikalleen.
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7. Asenna tilapaisesti poistettu varikasetti takaisin
paikalleen.

8. Sulje ylakansi.

Kuvarummun vaihtaminen (mallit M105 - M106)

1. Avaaylakansi.
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Poista kaytetty kuvarumpu (mukaan lukien
kaytetty varikasetti) tulostimesta.

HUOMAUTUS: Varikasetin vdriaine on myds
erittdin vahissg, ja kasetti on vaihdettava
samalla.

Poista uusi kuvarumpu ja varikasetti
pakkauksesta ja avaa suojakuori.

Poista uusi kuvarumpu ja varikasetti
suojapussista.

Vérikasetin vaihtaminen
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5. Kohdista uusi kuvarumpu ja varikasetti
tulostimen sisalla oleviin merkkeihin ja aseta
uudet tarvikkeet tukevasti paikalleen.

HUOMAUTUS: Uusi kayttovalmis varikasetti on
liitetty uuteen kuvarumpuun.

6. Sulje yldkansi.
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4 Tulostus

e  Tulostustehtidvat (Windows)

e  Tulostustehtavat (0S X)

° Mobiilitulostus
Lisdtietoja:

Seuraavat tiedot pitavat paikkansa julkaisuhetkelld. Ajankohtaisia tietoja on kohdassa www.hp.com/
support/[jM101.

HP-tulostimen kaikenkattavassa ohjeessa on seuraavat tiedot:
e  Asennus ja madritys

e  Opijakayta

e  Ongelmien ratkaiseminen

e  Ohjelmisto- ja laiteohjelmistopaivitysten lataaminen

e  Asiakastukifoorumit

e  Tietoja takuusta ja saannoksista

FiIww
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Tulostustehtivit (Windows)

Tulostaminen (Windows)
Seuraavassa osassa kuvataan perustulostuksen kulku Windowsissa.
1. Valitse ohjelmistossa Tulosta.

2. \Valitse tulostin tulostinluettelosta. Voit muuttaa asetuksia, kun avaat tulostimen laiteohjaimen
napsauttamalla tai koskettamalla Ominaisuudet-valintaa tai Ominaisuudet-painiketta.

EY HUOMAUTUS:  Painikkeen nimi vaihtelee ohjelmien mukaan.

[%r’ HUOMAUTUS: Siirry asetuksiin Windows 8:n tai 8.1:n aloitusndyton sovelluksessa valitsemalla
Laitteet, Tulosta ja valitse sitten tulostin.

[ HUOMAUTUS: Jos tarvitset lisatietoja, valitse tulostinohjaimen ohjepainike (?).

[%r’ HUOMAUTUS: Tulostinohjaimen ulkomuoto voi olla erilainen kuin kuvassa olevan, mutta vaiheet ovat

Tulosta 5
Tulostin
Tila: y - T
| Etsitulostin,., |
Tyvppi: =0 2
Missa: [7] Tulnsta tiedostaon
Kommentti: | g [ Kaksipuolinen manuaalinen bulostus
Sivualue
L7
@) Kaikki - - 1
() Mykyinen 7 |
) Sivit: = = Lajittels
Erota sivunum) 4
L7
=
Tulostusvalinta: ;
Tt - Lsivu [=]
ulosta:
~ in kokoon: | i skadlausta [
= -

3. Maarita kaytettdvissa olevat vaihtoehdot valitsemalla tulostinohjain valilehdista.

4. Valitsemalla OK-painikkeen voit palata Tulesta-valintaikkunaan. Valitse ndytdssa tulosteiden maara.

5. Tulosta tyo valitsemalla OK-painike.

Manuaalinen tulostaminen molemmille puolille (Windows)

Toimi ndin, jos tulostimeen ei ole asennettu automaattista kaantéyksikkoa tai haluat tulostaa paperille, jota
kaantoyksikko ei tue.

1. Valitse ohjelmistossa Tulosta.

2. Valitse tulostin tulostinluettelosta ja avaa tulostinohjain valitsemalla Ominaisuudet tai Maaritykset.

EY HUOMAUTUS:  Painikkeen nimi vaihtelee ohjelmien mukaan.

_*L%’? HUOMAUTUS: Siirry asetuksiin Windows 8:n tai 8.1:n aloitusndytén sovelluksessa valitsemalla
Laitteet, Tulosta ja valitse sitten tulostin.

3. Valitse Asettelu-valilehti.
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4. Valitse haluamasi kaksipuolisen tulostuksen vaihtoehto avattavasta Tulosta molemmille puolille
manuaalisesti -luettelosta ja valitse OK.

5. Tulosta tyo valitsemalla Tulesta-valintaikkunasta OK. Tulostin tulostaa asiakirjan kaikkien sivujen
ensimmaisen puolen ensin.

6. Hae tulostettu pino tulostelokerosta ja aseta se syottolokeroon tulostettu puoli alaspain, ylareuna
edelld.

7. Aloita tyon toisen puolen tulostaminen valitsemalla tietokoneessa OK.
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Useiden sivujen tulostaminen arkille (Windows)
1. Valitse ohjelmistossa Tulosta.

2. Valitse tulostin tulostinluettelosta ja avaa tulostinohjain valitsemalla Ominaisuudet tai Maaritykset.

EY HUOMAUTUS:  Painikkeen nimi vaihtelee ohjelmien mukaan.

@f HUOMAUTUS: Siirry asetuksiin Windows 8:n tai 8.1:n aloitusndytén sovelluksessa valitsemalla
Laitteet, Tulosta ja valitse sitten tulostin.

3. Valitse Asettelu-valilehti.
4. \Valitse oikea Suunta-vaihtoehto avattavasta luettelosta.

5. Valitse oikea arkille tulostettavien sivujen maara avattavasta Sivuja arkilla -luettelosta ja valitse
Lisdasetukset.

6. Valitse oikea Sivuja arkilla -asetteluvaihtoehto avattavasta luettelosta.

7. Valitse oikea Sivukehykset-vaihtoehto avattavasta luettelosta, sulje Lisdasetukset-valintaikkuna
valitsemalla OK ja valitse sitten OK, jos haluat sulkea Ominaisuudet- tai Asetukset-valintaikkunan.

8. Tulosta tyo valitsemalla Tulosta-valintaikkunasta OK.

Paperityypin valitseminen (Windows)
1. Valitse ohjelmistossa Tulosta.

2. Valitse tulostin tulostinluettelosta ja avaa tulostinohjain valitsemalla Ominaisuudet tai Maaritykset.

Ef HUOMAUTUS:  Painikkeen nimi vaihtelee ohjelmien mukaan.

2993

[ HUOMAUTUS: Siirry asetuksiin Windows 8:n tai 8.1:n aloitusndytdn sovelluksessa valitsemalla
Laitteet, Tulosta ja valitse sitten tulostin.

3. Valitse Tulostuksen pikavalinnat -vililehti.

4. Valitse avattavasta Paperityyppi-luettelosta oikea paperityyppi ja valitse sitten OK, jos haluat sulkea
Ominaisuudet- tai Asetukset-valintaikkunan.

5. Tulosta ty0 valitsemalla Tulosta-valintaikkunasta OK.

Tulostuksen lisatehtavait

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support/ljM101.

Ohjeet ovat saatavilla erityisten tulostustehtdvien suorittamiseen, esimerkiksi seuraavien:
e  Paperikoon valinta

e Sivun suunnan valitseminen

e  Vihkon luominen

° Laatuasetusten valitseminen
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Tulostustehtivit (0S X)

Tulostaminen (0S X)
Seuraavassa osassa kuvataan perustulostuksen kulku 0S X -kayttéjarjestelmassa.
1. Valitse Arkisto-valikko ja valitse sitten Tulosta.
2. Valitse tulostin.

3. Valitse Nayta tiedot tai Kopiot ja sivut ja sdada sitten tulostusasetuksia valitsemalla muita valikoita.

[/ HUOMAUTUS:  Kohteen nimi vaihtelee ohjelmien mukaan.

4. Valitse Tulosta-painike.

Manuaalinen tulostaminen molemmille puolille (0S X)

[%”r HUOMAUTUS: Tama ominaisuus on saatavilla, jos asennat HP-tulostusohjaimen. Se ei valttamatta ole
kdytettdvissa, jos kaytat AirPrintia.

1. Valitse Arkisto-valikko ja valitse sitten Tulosta.
2. Valitse tulostin.

3. Valitse Nayta tiedot tai Kopiot ja sivut ja valitse sitten Man. kaksipuol. -valikko.

[Zf HUOMAUTUS:  Kohteen nimi vaihtelee ohjelmien mukaan.

4. Valitse Kasinkaanto ja sidontavaihtoehto.

5. Valitse Tuloesta-painike.

6. Mene tulostimen luo ja poista kaikki tyhjat paperit lokerosta 1.

7. Hae tulostettu pino tulostelokerosta ja aseta se sydttolokeroon tulostettu puoli alaspain.

8. Aloita tyon toisen puolen tulostaminen valitsemalla tietokoneessa Jatka.

Useiden sivujen tulostaminen arkille (0S X)
1. Valitse Arkisto-valikko ja valitse sitten Tulosta.
2. Valitse tulostin.

3. Valitse Nayta tiedot tai Kopiot ja sivut ja valitse sitten Asettelu-valikko.

[/ HUOMAUTUS:  Kohteen nimi vaihtelee ohjelmien mukaan.

4. Valitse avattavasta Sivuja arkilla -luettelosta kullekin arkille tulostettava sivujen maara.
5. Asemointisuunta-kentdssa voit valita sivujen jarjestyksen ja sijoittelun arkilla.
6. Valitse Reunukset-kohdasta, millainen reunus sivujen ymparille tulostetaan.

7. \Valitse Tulosta-painike.
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Paperityypin valitseminen (0S X)
1. Valitse Arkisto-valikko ja valitse sitten Tulosta.
2. Valitse tulostin.

3. Avaavalikon avattava luettelo tai valitse Nayta tiedot ja valitse sitten Viimeistely-valikko.

4’ HUOMAUTUS: Kohteen nimi vaihtelee ohjelmien mukaan.

4. Valitse tyyppi avattavasta Materiaalityyppi-luettelosta.

5. Valitse Tulosta-painike.

Tulostuksen lisatehtavait

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support/ljM101.

Ohjeet ovat saatavilla erityisten tulostustehtdvien suorittamiseen, esimerkiksi seuraavien:
e  Paperikoon valinta

e  Sivun suunnan valitseminen

e  Vihkon luominen

° Laatuasetusten valitseminen
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Mobiilitulostus

Johdanto

HP tarjoaa useita mobiili- ja ePrint-ratkaisuja, joiden avulla kannettavasta tietokoneesta,
taulutietokoneesta, alypuhelimesta ja muista mobiililaitteista voidaan tulostaa helposti HP-tulostimeen.
Katso taydellinen luettelo ja valitse tarpeitasi parhaiten vastaava vaihtoehto osoitteessa www.hp.com/go/
LaserJetMobilePrinting.

¥ HUOMAUTUS: Varmista kaikkien mobiilitulostus- ja ePrint-toimintojen tuki paivittdmalla tulostimen
laiteohjelmisto.

° Wi-Fi Direct (vain langattomat mallit)

° HP ePrint via email -sahkopostitulostus

° HP ePrint -ohjelmisto

° AirPrint

° Androidin sulautettu tulostus

Wi-Fi Direct (vain langattomat mallit)

Wi-Fi Direct mahdollistaa tulostuksen langattomasta mobiililaitteesta ilman lahiverkko- tai Internet-
yhteytta.

[%”r HUOMAUTUS: kaikki mobiilikayttéjarjestelmat eivat ole talla hetkellda Wi-Fi Direct -tuettuja.

[’_%f’ HUOMAUTUS: Muissa kuin Wi-Fi Direct -yhteensopivissa mobiililaitteissa tulostaminen on kaytettavissa
vain Wi-Fi Direct -yhteyden kautta. Wi-Fi Direct -yhteyden kautta tulostamisen jalkeen lahiverkkoyhteys
tulee muodostaa uudelleen Internetin kayttoa varten.

Jos haluat kayttaa tulostimen Wi-Fi Direct -yhteyttd, toimi seuraavasti:
1. Avaa mobiililaitteen Wi-Fi-valikko tai Wi-Fi Direct -valikko.

2. \Valitse kaytettavissa olevien verkkojen luettelosta tulostimen nimi.

D?)y HUOMAUTUS: Jos tulostimen nimea ei ndy, olet ehka Wi-Fi Direct -signaalin kantoalueen ulkopuolella.
Siirrd laite lAhemmas tulostinta.

3. Annapyydettdessa Wi-Fi Direct -salasana tai paina langattoman yhteyden painiketta ¢) tulostimen
ohjauspaneelista.

D?)y HUOMAUTUS: Jos et tiedd salasanaa, tarkista se tulostimen asetussivulta. Tulosta sivu pitamalla
Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo () alkaa vilkkua, ja vapauta

Jatka-/Peruuta |@|x | -painike.

ﬂ% HUOMAUTUS: Jos Wi-Fi Direct -yhteytta tukevan Android-laitteen yhteystavaksi on valittu
Automaattinen, yhdistdminen tapahtuu automaattisesti ilman salasanapyynt6a. Jos yhteystavaksi on
valittu Manuaalinen, voit painaa langattoman yhteyden painiketta () tai antaa automaattisesti
tulostetulla PIN-koodisivulla olevan PIN-koodin.

4. Avaa asiakirja ja valitse Tulosta.

Flww Mobiilitulostus 45


http://www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting
http://www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting

EJ*’” HUOMAUTUS: Jos mobiililaite ei tue tulostusta, asenna HP ePrint -mobiilisovellus.

5. Valitse tulostin kaytettavissa olevien laitteiden luettelosta ja valitse Tulosta.
6.  Kun tulostusty6 on valmis, jotkin mobiililaitteet tulee yhdistaa uudelleen ldhiverkkoon.
Seuraavat laitteet ja tietokoneen kayttdjarjestelmat tukevat Wi-Fi Direct -toimintoa:

e  Android 4.0- ja sitd uudemmat taulutietokoneet ja puhelimet, joissa on asennettuna HP Print Service-
tai Mopria-mobiilitulostuslaajennus

e Useimmat Windows 8.1 -tietokoneet, -taulutietokoneet ja -kannettavat, joissa on asennettuna HP-
tulostinohjain

Seuraavat laitteet ja tietokoneen kdyttojarjestelmat eivat tue Wi-Fi Direct -toimintoa, mutta voit silti
tulostaa niista tulostimeen, joka tukee toimintoa:

e  AppleniPhonejaiPad
e  Mac-tietokoneet, joissa on 0S X -kayttojarjestelma

Lisatietoja Wi-Fi Direct -tulostuksesta on osoitteessa www.hp.com/go/wirelessprinting.

Wi-Fi Direct -ominaisuuden voi ottaa kdyttéon tai poistaa kaytosta tulostimen ohjauspaneelissa.

Ota Wi-Fi Direct kdayttoon tai poista se kdaytosta
Wi-Fi Direct -ominaisuudet on otettava ensin kayttoon tulostimen sulautetussa verkkopalvelimessa (EWS).

1. Tarkista IP-osoite tai isdntanimi tulostamalla maarityssivu.

a.  pida Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo () alkaa vilkkua.

b. Vapauta Jatka-/Peruuta -painike.

2. Avaaselain jakirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantdanimi tdsmalleen siina muodossa kuin se ndkyy
tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappaimiston Enter-nappainta. Sulautettu verkkopalvelin
avautuu.

2 hitps://10.10.XK00K/

EJ?'” HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole turvallista,
jatka sivustoon siitd huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita tietokonetta.

3. Napsauta Networking (Verkko) -vélilehtea.

4. Valitse Wi-Fi Direct Setup (Wi-Fi Direct -maaritys) -sivu, valitse On (Kaytdssa) -asetus ja sitten Kdyta.

EJ?'” HUOMAUTUS: Jos samaan ymparistoon on asennettu saman tulostimen useita eri malleja, kullekin
tulostimelle kannattaa antaa erillinen yksildiva Wi-Fi Direct -nimi, jotta niiden tunnistaminen Wi-Fi Direct -
tulostusta varten helpottuu.

Tulostimen Wi-Fi Direct -nimen muuttaminen

Voit muuttaa tulostimen Wi-Fi Direct -nimen HP:n sulautetussa Web-palvelimessa seuraavasti:
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Vaihe 1: HP:n sulautetun Web-palvelimen avaaminen

1. Tarkista IP-osoite tai iséntanimi tulostamalla maarityssivu.
a.  pida Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo () alkaa vilkkua.
b. Vapauta Jatka-/Peruuta | ®|x | -painike.

2. Avaaselain jakirjoita osoiteriville IP-osoite tai isdntdnimi tdsmalleen siind muodossa kuin se nakyy

tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappaimistén Enter-ndppainta. Sulautettu verkkopalvelin
avautuu.

= hittps://10.10.XX00/

'L%/ HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole turvallista,
jatka sivustoon siita huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita tietokonetta.

Vaihe 2: Wi-Fi Direct -nimen muuttaminen

1. Napsauta Verkko-valilehtea.

2. Napsauta vasemmassa siirtymisruudussa Wi-Fi Direct Setup (Wi-Fi Direct -maaritys) -linkkia.
3.  Kirjoita uusi nimi Wi-Fi Direct Name (Wi-Fi Direct -nimi) -kenttaan.

4. Valitse Kayta.

HP ePrint via email -sahkopostitulostus

HP ePrint -apuohjelmalla voit tulostaa asiakirjoja lahettdamalla ne sahkopostiliitteina tulostimen
sahképostiosoitteeseen mista tahansa tulostimesta, jolla voi lahettaa sahkdpostia.

HP ePrint -palvelun kdyttaminen vaatii tulostimelta seuraavia ominaisuuksia:

Flww

Tulostin on yhdistetty kiintedan tai langattomaan verkkoon ja silld on Internet-yhteys.

HP:n verkkopalvelut on otettu kdayttoon tulostimessa ja tulostin on rekisterdéity HP Connected
-palveluun.

Voit ottaa HP-verkkopalvelut kayttdon ja rekisterditya HP Connected -palveluun noudattamalla
seuraavia ohjeita:

1. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.

4. Pida Jatka-/Peruuta w -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo () alkaa
vilkkua.

b. Vapauta Jatka-/Peruuta |®|x [ -painike.

Mobiilitulostus
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2. Avaaselain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantdanimi tdsmalleen siina muodossa kuin se
nakyy asetussivulla. Paina tietokoneen nappdimiston Enter-nappainta. Sulautettu verkkopalvelin
avautuu.

= hittps://10.10.XX00/

'L%f HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siita huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

3. Valitse HP:n verkkopalvelut -valilehti ja valitse sitten Ota kdyttoon. Laite ottaa verkkopalvelut
kdyttéon ja tulostaa tietosivun.

Tietosivulla on laitekoodi, jota kaytetaan HP-tulostimen rekisterdéimiseen HP Connected -
palveluun.

4. Luo HP ePrint -tili osoitteessa www.hpconnected.com ja viimeistele asetukset.

HP ePrint -ohjelmisto

HP ePrint -ohjelmisto helpottaa tulostamista Windows- ja Mac-pdytdkoneista ja kannettavista tietokoneista
kaikkiin HP ePrint -yhteensopiviin tulostimiin. Taman ohjelmiston avulla l6ydat helposti HP Connected
-tilillesi rekisterdityja HP ePrint -yhteensopivia tulostimia. HP-kohdetulostin voi sijaita toimistossa tai jossain
muussa paikassa maapallolla.

e  Windows: Kun ohjelmisto on asennettu, valitse sovelluksessa Tulosta ja valitse sitten HP ePrint
asennettujen tulostinten luettelosta. Maarita tulostusasetukset napsauttamalla Ominaisuudet-
painiketta.

e  0S X:Kun olet asentanut ohjelmiston, valitse Tiedosto, Tulosta, ja valitse sitten nuoli PDF-valinnan
vieressa (laiteohjelmistondytén vasemmassa alakulmassa). Valitse HP ePrint.

Windows-kayttdjarjestelmissa HP ePrint -ohjelmisto tukee perinteista TCP/IP-tulostusta (LAN- tai WAN-)
verkon paikallisiin verkkotulostimiin, jotka tukevat UPD PostScript® -maaritysta.

Seka Windows etta 0S X tukevat IPP-tulostusta LAN- tai WAN-verkkoon yhdistettyihin laitteisiin, jotka
tukevat ePCL-maaritysta.

Seka Windows etta 0S X tukevat myos PDF-asiakirjojen tulostusta julkisiin tulostussijanteihin seka HP ePrint
-pilvitulostusta sahkdpostia lahettamalla.

Ohjaimia ja lisatietoja on osoitteessa www.hp.com/go/eprintsoftware.

D?'” HUOMAUTUS: Windows-kayttojarjestelmdssa HP ePrint Software -tulostinohjaimen nimi on HP ePrint +

JetAdvantage.

E;’{ HUOMAUTUS: HP ePrint -ohjelmisto on PDF-tiedostojen tydnkulun apuohjelma 0S X -kayttéjarjestelmalle,

eika se ole varsinainen tulostinohjain.

[%’/]" HUOMAUTUS: HP ePrint -ohjelmisto ei tue USB-tulostusta

AirPrint
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Suoratulostus Applen AirPrintilla on tuettu i0S-versiossa seka Mac-tietokoneissa, joissa on 0S X 10.7 Lion -
versio tai sitd uudempi versio. AirPrintin avulla voit tulostaa suoraan tulostimeen iPadista, iPhonesta (3GS ja
uudemmat) ja iPod touchista (kolmas sukupolvi ja uudemmat) seuraavissa mobiilisovelluksissa:
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e Mail

e  Valokuvat

e  Safari

e  iBooks

e tietyt kolmansien osapuolten sovellukset.

AirPrintin kaytto edellyttaa, ettd tulostin on liitetty Apple-laitteen kanssa samaan verkkoon (aliverkkoon).
Lisatietoja AirPrintin kdyttamisesta ja AirPrint-yhteensopivista HP-tulostimista on osoitteessa www.hp.com/
go/LaserJetMobilePrinting.

D?)y HUOMAUTUS: Ennen kuin kaytat AirPrintia USB-liitannan kautta, tarkista versionumero. AirPrint-versiot 1.3
ja sitd vanhemmat versiot eivat tue USB-yhteyksia.

Androidin sulautettu tulostus

Android- ja Kindle-laitteille suunnatun HP:n sisdisen tulostusratkaisun avulla mobiililaitteet voivat
automaattisesti loytaa ja kayttaa sellaisia HP-tulostimia, jotka ovat joko verkossa tai Wi-Fi Direct
-tulostuksen kantoalueella.

Tulostin on liitettdva samaan verkkoon (aliverkkoon) kuin Android-laite.

Tulostusratkaisu on kayttéjdrjestelman eri versioiden sisdinen.

[%”r HUOMAUTUS: Jos tulostaminen ei ole kaytettavissa laitteessa, siirry kohtaan Google Play > Android-
sovellukset ja asenna HP Print Service -laajennus.

Lisatietoja Androidin sulautetusta tulostuksesta ja tuetuista Android-laitteista on osoitteessa www.hp.com/
go/LaserJetMobilePrinting.
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5 Tulostimen hallinta

e  Tulostimen yhteystyypin muuttaminen (Windows)

° Lisdasetusten maarittaminen HP:n sulautetulla Web-palvelimella (EWS) ja HP Device Toolbox -
ohjelmistolla (Windows)

° Lisdasetukset 0S X:n HP Utility -ohjelmistolla

° IP-verkkoasetusten maarittdminen

° Tulostimen suojausominaisuudet

° Energiansdastoasetukset

° Laiteohjelmiston paivittaminen

Lisatietoja:

Seuraavat tiedot pitavat paikkansa julkaisuhetkelld. Ajankohtaisia tietoja on kohdassa www.hp.com/
support/[jM101.

HP-tulostimen kaikenkattavassa ohjeessa on seuraavat tiedot:
e  Asennus ja maaritys

e  Opijakayta

e  Ongelmien ratkaiseminen

e  Ohjelmisto- ja laiteohjelmistopaivitysten lataaminen

e  Asiakastukifoorumit

e  Tietoja takuusta ja sadannoksista
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Tulostimen yhteystyypin muuttaminen (Windows)

Jos kaytat jo tulostinta ja haluat muuttaa sen yhteytta, voit maarittaa yhteyden tietokoneen ty6poydan
Device Setup & Software (Laitteen maaritys ja ohjelmisto) -pikavalinnan avulla. Voit esimerkiksi yhdistaa
uuden tulostimen tietokoneeseen USB- tai verkkoyhteyden kautta tai muuttaa yhteyden USB-yhteydesta
langattomaan.
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Lisaasetusten maarittaminen HP:n sulautetulla Web-
palvelimella (EWS) ja HP Device Toolbox -ohjelmistolla
(Windows)

HP:n sulautetulla web-palvelimella voit hallita tulostustoimintoja tulostimen ohjauspaneelin sijaan
tietokoneen kautta.

e  Tulostimen tilatietojen tarkasteleminen

e tarkastele kaikkien tarvikkeiden jaljella olevaa kaytt6aikaa ja tilaa uusia tarvikkeita
e tarkastele ja muuta lokeroasetuksia

e  Tulostimen ohjauspaneelin valikkoasetusten tarkasteleminen ja muuttaminen

e tarkastele ja tulosta sisdisia sivuja

e |lmoitusten vastaanottaminen tulostimeen ja tarvikkeisiin liittyvista tapahtumista
e tarkastele ja muuta verkon asetuksia

HP:n sulautettu verkkopalvelin toimii, kun tulostin on kytketty IP-verkkoon. HP:n sulautettu verkkopalvelin
ei tue IPX-verkkolaiteyhteyksia. Voit kayttaa HP:n sulautettua verkkopalvelinta, vaikka Internet-yhteytta ei
olisikaan kaytettavissa.

Kun tulostin on kytkettyna verkkoon, HP:n sulautettu web-palvelin on automaattisesti kdytettdvissa.

[%”r HUOMAUTUS: HP Device Toolbox on ohjelmisto, jolla HP:n sulautettuun web-palvelimeen muodostetaan
yhteys, kun tulostin on liitetty tietokoneeseen USB-liitannalla. Se on kaytettavissa vain, jos taydellinen
asennus suoritettiin, kun tulostin asennettiin tietokoneeseen. Kaikki ominaisuudet eivat valttamatta ole
kdytettdvissa, riippuen siitda, miten tulostin on liitetty.

[’_%f’ HUOMAUTUS: HP:n sulautettua Web-palvelinta ei voi kdayttaa verkon palomuurin lapi.

Tapa 1: HP:n sulautetun web-palvelimen (EWS) avaaminen Kdynnistd-valikosta
1. Avaa HP Printer Assistant.

o  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse tulostimen
nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusnaytossd, valitse Kaikki
sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen ty6poydalta Kaynnista ja valitse
Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on tulostimen nimi, ja
avaa HP Printer Assistant.

2. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.

Tapa 2: HP:n sulautetun verkkopalvelimen (EWS) avaaminen selaimessa

1.  Tarkista IP-osoite tai isantdanimi tulostamalla maarityssivu.

Flww Lisdasetusten maarittaminen HP:n sulautetulla Web-palvelimella (EWS) ja HP Device Toolbox -
ohjelmistolla (Windows)
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a.  Ppida Jatka-/Peruuta |®|x | -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo () alkaa vilkkua.

b. Vapauta Jatka-/Peruuta |®|x | -painike.

2. Avaaselainja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantanimi tasmalleen siind muodossa kuin se nakyy
tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappadimiston Enter-nappaintad. Sulautettu verkkopalvelin

avautuu.

2 hitps://10.10.5000K/

[17? HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytté ei ehka ole turvallista,
jatka sivustoon siita huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita tietokonetta.

Vililehti tai osa

Kuvaus

Koti-vililehti

Tulostimen tiedot seka tila- ja
asetustiedot.

° Laitteen tila: Nayttaa tulostimen tilan ja HP-tarvikkeiden arvioidun jaljelld olevan
kayttoian.

o  Tarvikkeiden tila: Nayttaa HP-tarvikkeiden arvioidun jaljelld olevan kayttéian
prosentteina. Todellinen jaljelld oleva kayttdika voi vaihdella. Uusi tarvike kannattaa
hankkia etukateen, jotta se voidaan vaihtaa laitteeseen, kun tulostuslaatu ei ole enda
hyvaksyttavaa. Tarviketta ei tarvitse vaihtaa, ellei tulostuslaatu ole jo liian heikko.

° Laitteen asetukset: Talld sivulla ndytetaan samat tiedot kuin tulostimen asetussivulla.

e  Verkon yhteenveto: Talla sivulla nakyvat samat tiedot kuin tulostimen
verkkokokoonpanosivulla.

° Raportit: Voit tulostaa tulostimen luoman asetussivun ja tarvikkeiden tilasivun.

e  Tapahtumaloki: Talla sivulla on luettelo kaikista tulostimen tapahtumista ja virheista.

Jarjestelma-valilehti

Tulostimen asetusten
madrittdminen tietokoneesta.

e Laitetiedot: Tulostimen ja yrityksen perustiedot.
o  Paperiasetukset: Voit muuttaa tulostimen paperinkasittelyn oletusasetuksia.
e Tulostuslaatu: Voit muuttaa tulostimen tulostuslaadun oletusasetuksia.

° Virta-asetukset: Voit muuttaa lepotilaan siirtymisen tai automaattisammutuksen
oletusaikoja.

° Paperityypit: Voit madrittaa tulostimen hyvaksymia paperityyppeja vastaavia
tulostustiloja.

o Jdrjestelman asetukset: Voit muuttaa tulostimen jarjestelman oletusasetuksia.

° Tarvikeasetukset: Voit muuttaa Muste on vahissa -ilmoitusten ja muiden
tarviketietojen asetuksia.

e Huolto: Voit suorittaa tulostimen puhdistuksen.

e Tallenna ja palauta: Voit tallentaa tulostimen nykyiset asetukset tietokoneessa olevaan
tiedostoon. Tasta tiedostosta voit ladata samat asetukset toiseen tulostimeen tai
palauttaa nama asetukset tahan tulostimeen myéhemmin.

e  Hallinta: Voit asettaa tai vaihtaa tulostimen salasanan. Voit ottaa kdyttdon tai poistaa
kaytosta tulostimen ominaisuuksia.

HUOMAUTUS: Jarjestelma-valilehti voidaan suojata salasanalla. Jos tulostin on verkossa,
ota aina yhteys laitteesta vastaavaan jarjestelmanvalvojaan, ennen kuin muutat valilehden
asetuksia.
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Vililehti tai osa

Kuvaus

Tulosta-valilehti

Oletustulostusasetusten
muuttaminen tietokoneesta.

° Tulostaminen: Voit muuttaa tulostimen oletustulostusasetuksia. Niitd ovat esimerkiksi
kopioiden madra ja paperin suunta. Samat vaihtoehdot ovat valittavissa
ohjauspaneelissa.

Networking (Verkko) -vililehti
(Vain verkkoon liitetyt tulostimet)

Verkkoasetusten muuttaminen
tietokoneesta.

Tassa valilehdessa verkonvalvojat voivat hallita tulostimen verkkoasetuksia, kun tulostin on
kytketty IP-verkkoon. Sen avulla verkonvalvoja voi ottaa myds Wi-Fi Direct -toiminnon
kayttoon. Tama valilehti ei ndy, jos tulostin on liitetty suoraan tietokoneeseen.

HP Web Services -vdlilehti

(Vain verkkoon liitetyt tulostimet)

Tassa valilehdessa voit maarittaa ja kayttaa tulostimen Web-tyokaluja.

Lisdasetusten maarittaminen HP:n sulautetulla Web-palvelimella (EWS) ja HP Device Toolbox -

ohjelmistolla (Windows)
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Lisdasetukset 0S X:n HP Utility -ohjelmistolla

HP Utility -apuohjelman avulla voit tarkistaa tulostimen tilan seka tarkastella tai muuttaa tulostimen

HP-apuohjelman avaaminen

HP-apuohjelman ominaisuudet
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asetuksia tietokoneessa.

Voit kdyttaa HP-apuohjelmaa, kun tulostin on liitetty USB-kaapelilla tai TCP/IP-verkkoon.

1. Avaatietokoneessa Sovellukset-kansio.

2. Valitse HP ja valitse sitten HP Utility.

HP Utility -tyokalurivi sisaltaa seuraavat vaihtoehdot:

e Laitteet: talld painikkeella voit nayttaa tai piilottaa HP Utility -apuohjelman loytamat Mac-laitteet.

e  Kaikki asetukset: Talla painikkeella voi palata HP Utility -apuohjelman paanakymaan.

e  HP:ntuki: talla painikkeella voit avata selaimen ja siirtya HP:n verkkotukisivustolle.

e  Tarvikkeet: talla painikkeella voit avata HP SureSupply -verkkosivuston.

e  Rekisterdinti: talla painikkeella voit avata HP:n rekisterdinnin verkkosivuston.

e  Kierrdtys: talla painikkeella voit avata HP Planet Partners -kierratysohjelman verkkosivuston.

HP Utility -apuohjelma sisaltaa sivuja, joita voit avata Kaikki asetukset -luettelosta. Seuraavassa taulukossa
on kuvattu toimet, joita voit suorittaa HP-apuohjelman avulla.

Kohde

Kuvaus

Tarvikkeiden tila

Nayttaa tulostimen tarvikkeiden tilan seka tarvikkeiden online-tilauslinkit.

Laitteen tiedot

N&yttaa valitun tulostimen tietoja, kuten tulostimen huoltotunnusnumeron (jos
madritetty), laiteohjelmiston version (FW-versio), sarjanumeron ja IP-osoitteen.

Komennot

Lahettda tulostimeen erikoismerkkeja tai tulostuskomentoja tulostustyon jalkeen.

HUOMAUTUS: Asetus on kaytettdvissd, kun valitset Naytd-valikosta Nayta
lisdasetukset.

Tiedoston lataus

Tiedostojen siirtdminen tietokoneesta tulostimeen. Seuraavia tiedostotyyppeja voi
ladata:

HP LaserJet printer command language (.PRN)
Portable document format (.PDF)
PostScript (.PS)

Teksti (.TXT)

Virranhallinta

Madrittaa tulostimen sadstoasetukset.

Paivitd laiteohjelmisto

Siirtaa tulostimeen laiteohjelmiston paivitystiedoston.

HUOMAUTUS: Asetus on kaytettdvissa, kun valitset Naytd-valikosta Nayta
lisdasetukset.
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Kohde Kuvaus

HP Connected Avaa HP Connected -verkkosivuston.

Viestikeskus Nayttaa tulostimen virhetapahtumia.

Verkon asetukset Voit maarittaa verkkoasetukset, kuten IPv4-, IPv6- ja Bonjour-asetukset, seka muita

(Vain verkkoon liitetyt tulostimet)

asetuksia.

Tarvikkeiden hallinta

Voit maarittad, miten tulostin toimii, kun tarvikkeiden arvioitu kayttéika on
paattymassa.

Lokeromdaritys

Voit muuttaa kunkin lokeron paperikokoa ja -tyyppia.

Lisdasetukset

Avaa tulostimen HP:n sulautetun web-palvelimen (EWS).

HUOMAUTUS: USB-yhteyksia ei tueta.

Vilityspalvelimen asetukset

Madrittaa tulostimen valityspalvelimen.

Lisdaasetukset 0OS X:n HP Utility -ohjelmistolla
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IP-verkkoasetusten maarittaminen

° Johdanto

° Tulostimen jakamista koskeva vastuuvapauslauseke

° Verkkoasetusten tarkasteleminen tai muuttaminen

° Tulostimen nimen vaihtaminen verkossa

° IPv4 TCP/IP -parametrien maarittdaminen manuaalisesti

° Yhteysnopeuden maarittdminen

Johdanto

Maarita tulostimen verkkoasetukset seuraavien osioiden avulla.

Tulostimen jakamista koskeva vastuuvapauslauseke

HP ei tue vertaisverkkoja (peer-to-peer), koska tdma on Microsoftin kayttojarjestelmien ominaisuus eika
HP:n tulostinohjaimien ominaisuus. Lisatietoja on Microsoftin verkkosivustossa osoitteessa
www.microsoft.com.

Verkkoasetusten tarkasteleminen tai muuttaminen
Voit tarkastella tai muuttaa IP-maarityksia HP:n sulautetussa verkkopalvelimessa.
1.  AvaaHP:n sulautettu web-palvelin (EWS):

a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.

. pids Jatka-/Peruuta | @[x | -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo () alkaa

vilkkua.
ii. Vapauta Jatka-/Peruuta w -painike.
b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantanimi tasmalleen siind muodossa kuin se

nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappdimistdn Enter-ndppadinta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

2 https://10.10.)000K/

[%”f HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siita huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. Saat tietoa verkosta valitsemalla Verkkoyhteydet-valilehden. Muuta asetuksia tarpeen mukaan.

Tulostimen nimen vaihtaminen verkossa

Jos haluat vaihtaa tulostimen nimen verkossa, jotta se on helppo tunnistaa, kayta HP:n sulautettua web-
palvelinta.

1.  Avaa HP:n sulautettu web-palvelin (EWS):
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a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.

L pids Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo ) alkaa
vilkkua.

ii. Vapauta Jatka-/Peruuta |@|x | -painike.
b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isdntdnimi tdsmalleen siind muodossa kuin se

nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappdimiston Enter-nappainta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

2 hitps://10.10.XK00K/

EJ*’” HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siitd huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. Avaa Jarjestelma-valilehti.

3.  Tulostimen oletusnimi on Laitetiedot-sivun Device Description (Laitteen kuvaus) -kentassa. Voit
vaihtaa nimen, jotta tulostin on helppo tunnistaa.

[/ HUOMAUTUS: Muita sivun kenttia ei tarvitse tayttaa.

4. Tallenna muutokset napsauttamalla Kayta-painiketta.

IPv4 TCP/IP -parametrien maarittaminen manuaalisesti

FlIww

Sulautettua verkkopalvelinta (EWS) kayttamalla voit maarittaa manuaalisesti IPv4-osoitteen, aliverkon
peitteen ja oletusyhdyskaytavan.

1.  Avaa HP:n sulautettu web-palvelin (EWS):

a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.

. pids Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo () alkaa

vilkkua.
ii. Vapauta Jatka-/Peruuta |®|x [ -painike.
b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantanimi tasmalleen siind muodossa kuin se

nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappdimiston Enter-nappainta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

2 hitps://10.10.5000K/

[%F HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siitd huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. Valitse Networking (Verkko) -valilehdesta IPv4-maaritystapa-linkki vasemmassa siirtymisruudussa.

IP-verkkoasetusten maarittdminen

59



3. \Valitse avattavasta IP Preferred Address Method (Suositeltava IP-osoitemenetelma) -luettelosta
Manuaalinen ja muokkaa IPv4-madritysasetuksia.

4. Napsauta Kdyta-painiketta.

Yhteysnopeuden madadrittaminen

D?'” HUOMAUTUS: Nama tiedot koskevat Ethernet-verkkoja. Ne eivat koske langattomia verkkoja.

Tulostuspalvelimen linkkinopeuden ja tiedonsiirtotilan on oltava verkkokeskittimen mukaisia. Tulostin pitdisi
useimmiten jattaa automaattitilaan. Jos yhteysnopeuden asetuksiin tehdaan virheellisia muutoksia, tulostin
ei ehka saa yhteytta muihin verkossa oleviin laitteisiin.

[%'/r HUOMAUTUS: Tulostimen asetusten on oltava samoja kuin verkkolaitteessa (verkkokeskitin, kytkin,
yhdyskaytava, reititin tai tietokone).

[%’/]" HUOMAUTUS: Jos ndita asetuksia muutetaan, tulostin kaynnistyy uudelleen. Tee muutoksia vain silloin,
kun tulostin ei ole kaytossa.

1.  AvaaHP:n sulautettu web-palvelin (EWS):

a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.

. pids Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo Q) alkaa
vilkkua.

ii. Vapauta Jatka-/Peruuta -painike.

b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantanimi tasmalleen siind muodossa kuin se
nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappdimistdn Enter-ndppadinta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

2 hitps://10.10.0000K/

[’_ﬁ”r HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siitad huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. Napsauta Networking (Verkko) -vélilehtea.
3. Valitse Yhteyden nopeus -kohdasta jokin seuraavista vaihtoehdoista:

e  Automaattinen: Tulostuspalvelin maarittaa itselleen automaattisesti parhaan verkon salliman
yhteysnopeuden ja -tilan.

e 10T Full (10T kaksisuuntainen): 10 megatavua sekunnissa (Mbps), kaksisuuntainen toiminta
e 10T Half (10T yksisuuntainen): 10 Mbps, yksisuuntainen toiminta

e 100TX Full (100TX kaksisuuntainen): 100 Mbps, kaksisuuntainen toiminta

e  100TX Half (100TX yksisuuntainen): 100 Mbps, yksisuuntainen toiminta

e 1000T Full (1000T kaksisuuntainen): 1000 Mbps, kaksisuuntainen toiminta

4. Napsauta Kayta-painiketta. Tulostin kaynnistyy uudelleen.
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Tulostimen suojausominaisuudet

Johdanto

Tulostimessa on useita turvallisuustoimintoja, joilla rajoitetaan kayttdjien paasya asetuksiin, suojataan
tietoja ja estetdaan arvokkaiden laitteistokomponenttien joutuminen vaariin kasiin.

° Jarjestelman salasanan maarittdminen tai vaihtaminen HP:n sulautetun web-palvelimen avulla

° Ohjainkortin lukitseminen

Jarjestelman salasanan madrittaminen tai vaihtaminen HP:n sulautetun web-
palvelimen avulla

Flww

Voit maadrittaa tulostimen ja HP:n sulautetun web-palvelimen kaytélle jarjestelmanvalvojan salasanan, jotta

tulostimen asetuksia ei voi muuttaa luvatta.

1.  Avaa HP:n sulautettu web-palvelin (EWS):

Suoraan yhdistetyt tulostimet
a. Avaa HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusndytdssa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kdynnista ja
valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

b. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.

Verkkoon yhdistetyt tulostimet

a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.

. Ppids Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo ) alkaa
vilkkua.

ii. Vapauta Jatka-/Peruuta |®|x [ -painike.
b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isdntdnimi tdsmalleen siind muodossa kuin se

nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappdimistén Enter-ndppainta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

= https://10.10.30000(

EJ%’ HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siitd huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. Valitse Jarjestelma-valilehdesta Hallinta-linkki vasemmassa siirtymisruudussa.

Tulostimen suojausominaisuudet
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3. Kirjoita salasana Laitteen suojaus -alueen Salasana-kenttaan.
4. Kirjoita salasana uudelleen Vahvista salasana -kenttaan.

5. Napsauta Kayta-painiketta.

[%F HUOMAUTUS: kirjoita salasana muistiin ja sailyta sita turvallisessa paikassa.

Ohjainkortin lukitseminen

Ohjainkortissa on paikka, johon voit kiinnittaa turvalukon. Ohjainkortin lukitseminen estaa sen arvokkaiden
osien poistamisen.
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Energiansaadstoasetukset

° Johdanto

° Tulostaminen EconoMode-tilassa

° Lepotilan/automaattisammutuksen ajankohta toimettomuuden jélkeen -asetuksen maarittaminen

° Aseta Sammutusviive toimettomuuden jalkeen ja maarita tulostimen virrankdytto enintdan 1 wattiin.

° Sammutusviiveasetuksen maarittdminen

Johdanto

Tulostimessa on useita energiaa ja laitteistoa sadstavia toimintoja.

Tulostaminen EconoMode-tilassa

Tassa tulostimessa on EconoMode-toiminto vedosten tulostamista varten. EconoModen kaytdlla voi
vahentaa variaineen kulutusta. EconoModen kayttaminen voi kuitenkin heikentaa tulostuslaatua.

HP ei suosittele EconoMode-varinsaastotoiminnon jatkuvaa kdyttod. Jos EconoMode on kaytdssa jatkuvasti,
vdriaine saattaa kestdaa kauemmin kuin tulostuskasetissa olevat mekaaniset osat. Jos tulostuslaatu alkaa
heiketa eika ole enda hyvaksyttava, harkitse varikasetin vaihtamista.

E,?% HUOMAUTUS: Jos tama toiminto ei ole kaytettdvissa tulostinohjaimessa, voit ottaa sen kayttoon
HP:n sulautetussa Web-palvelimessa.

1. Valitse ohjelmistossa Tulosta.

2. Valitse tulostin ja valitse sitten Ominaisuudet tai Maaritykset.

3. Valitse Paperi/Laatu-vililehti.

4. Valitse EconoMode-toiminto.
Lepotilan/automaattisammutuksen ajankohta toimettomuuden jdlkeen -
asetuksen maarittaminen

EWS:n avulla voit maarittaa tulostimen lepotilaan siirtymista edeltavan viiveajan.

Voit muuttaa lepotila-/automaattisammutusasetusta seuraavasti:

1.  Avaa HP:n sulautettu web-palvelin (EWS):

Suoraan yhdistetyt tulostimet

a. AvaaHP Printer Assistant.
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e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusndytossa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopdydalta Kaynnista ja
valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

b. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.

Verkkoon yhdistetyt tulostimet

a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.

. pids Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo Q) alkaa
vilkkua.

ii. Vapauta Jatka-/Peruuta -painike.
b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantdanimi tdsmalleen siind muodossa kuin se

nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappaimistén Enter-ndappainta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

2 hitps://10.10. X006/

D?)y HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siita huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. \Valitse Jarjestelma-valilehti ja valitse sitten Virta-asetukset-sivu.

3. \Valitse avattavasta Lepotilan/automaattisammutuksen ajankohta toimettomuuden jélkeen -
luettelosta viiveen aika.

4. Napsauta Kadyta-painiketta.

Aseta Sammutusviive toimettomuuden jalkeen ja maarita tulostimen virrankaytto
enintdan 1 wattiin.

EWS:n avulla voit maadrittaa tulostimen sammumista edeltavan ajan.

EJ*’” HUOMAUTUS: Kun tulostin sammuu, virrankulutus on enintaan 1 wattia.

Voit muuttaa sammutusviiveen aikaa seuraavasti:

1.  AvaaHP:n sulautettu web-palvelin (EWS):

Suoraan yhdistetyt tulostimet

a. AvaaHP Printer Assistant.
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e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusndytdssa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tydpoydalta Kdaynnista ja
valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

b. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.

Verkkoon yhdistetyt tulostimet

a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.

L. pids Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo ) alkaa
vilkkua.

ii. Vapauta Jatka-/Peruuta |@|x | -painike.
b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isdntdnimi tdsmalleen siind muodossa kuin se

nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappdimiston Enter-nappainta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

2 hitps://10.10.XK00K/

EJ*’” HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siitd huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. Valitse Jarjestelma-valilehti ja valitse sitten Virta-asetukset-sivu.

3. Valitse avattavasta Sammutusviive toimettomuuden jilkeen -luettelosta viiveen aika.

[/ HUOMAUTUS: Oletusarvo on 4 tuntia.

4. Napsauta Kayta-painiketta.

Sammutusviiveasetuksen madrittaminen
EWS:n avulla voit valita, edeltadko tulostimen sammumista viive virtapainikkeen painamisen jalkeen.
Voit muuttaa sammutusviiveasetusta seuraavasti:
1.  Avaa HP:n sulautettu web-palvelin (EWS):

Suoraan yhdistetyt tulostimet

a. AvaaHP Printer Assistant.

FIww Energiansaastoasetukset
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e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusndytossa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopdydalta Kaynnista ja
valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

b. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.

Verkkoon yhdistetyt tulostimet
a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.

. pids Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo Q) alkaa
vilkkua.

ii. Vapauta Jatka-/Peruuta -painike.

b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantdanimi tdsmalleen siind muodossa kuin se
nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappaimistén Enter-ndappainta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

= hittps://10.10.XX00/

'L%f HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siita huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. \Valitse Jarjestelma-valilehti ja valitse sitten Virta-asetukset-sivu.

3. Valitse tai poista Sammutusviive-kohdassa Kun portit ovat aktiivisia -vaihtoehto.

D?'” HUOMAUTUS: Kun tama asetus on valittuna, tulostin ei sammu, jos jokin portti on aktiivinen. Ndin
ollen aktiivinen verkko- tai faksiyhteys estaa tulostinta sammumasta.
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Laiteohjelmiston paivittaminen

HP julkaisee kausittain tulostinpaivityksia, uusia verkkopalvelusovelluksia seka uusia ominaisuuksia
olemassa oleviin verkkopalvelusovelluksiin. Paivita yksittdisen tulostimen laiteohjelmisto ndiden ohjeiden
mukaisesti. Kun paivitat laiteohjelmiston, verkkopalvelusovellukset paivitetaan automaattisesti.

Laiteohjelmiston pdivittaminen laiteohjelmiston pdivitysapuohjelmalla

Lataa ja asenna laiteohjelmiston paivitysapuohjelma HP.com-sivustosta ndiden ohjeiden mukaisesti.

[%”r HUOMAUTUS: Tama tapa on ainoa laiteohjelmiston paivitysvaihtoehto niille tulostimille, jotka on
yhdistetty tietokoneeseen USB-kaapelilla. Se toimii myos verkkoon yhdistetyissa tulostimissa.

[%/f HUOMAUTUS: Tulostinohjaimen on oltava asennettuna, jotta voit kdyttda tata menetelmaa.

1.  Siirry osoitteeseen www.hp.com/go/support, valitse maa/alue ja kieli, valitse Hae ohjelmisto ja
ohjaimet -linkki, kirjoita tulostimen nimi hakukenttaan, paina Enter-nappainta ja valitse tulostin
hakutuloksista.

2. Valitse kayttojarjestelma.
3. Valitse Laiteohjelmisto-osiossa Laiteohjelmiston paivitysapuohjelma.
4. Valitse Lataa, valitse Suorita ja valitse sitten Suorita uudelleen.

5.  Kun ohjelma kdynnistyy, valitse tulostin avattavasta valikosta ja napsauta sitten Ldheta
laiteohjelmisto -valintaa.

[%”r HUOMAUTUS: Jos haluat tulostaa asetussivun, jonka avulla voit varmistaa asennetun
laiteohjelmistoversion ennen tai jalkeen paivityksen, napsauta Tulosta asetussivu -valintaa.

6. Suorita asennus loppuun seuraamalla ndytdssa nakyvia ohjeita, ja sulje sitten ohjelma Sulje-
painikkeella.
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Ongelmien ratkaiseminen

Lisatietoja:

FiIww

Asiakastuki

Ohjauspaneelin valokuvioiden tulkitseminen

Alkuperdisten oletusasetusten palauttaminen

Viesti "Muste on vahissa" tai "Muste on erittdin vahissa" nakyy HP:n sulautetussa verkkopalvelimessa

Paperin sy6ton tai tukosongelmien ratkaiseminen

Paperitukosten poistaminen

Tulostuslaadun parantaminen

Kiintedn verkon ongelmien ratkaiseminen

Langattoman verkon ongelmien ratkaiseminen

Seuraavat tiedot pitavat paikkansa julkaisuhetkelld. Ajankohtaisia tietoja on kohdassa www.hp.com/
support/[jM101.

HP-tulostimen kaikenkattavassa ohjeessa on seuraavat tiedot:

Asennus ja maaritys

Opi ja kayta

Ongelmien ratkaiseminen

Ohjelmisto- ja laiteohjelmistopaivitysten lataaminen
Asiakastukifoorumit

Tietoja takuusta ja saannoksista
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Asiakastuki
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Puhelintuki maassasi/alueellasi

Valmistaudu antamaan tulostimen nimi, sarjanumero, ostopaiva
ja ongelman kuvaus

Maa- ja aluekohtaiset puhelinnumerot ovat tulostimen mukana
toimitetussa tiedotteessa ja nahtdvissa myds osoitteessa
www.hp.com/support/.

Saat Internet-tukea vuorokauden ympari ja voit ladata
apuohjelmia ja ohjaimia

www.hp.com/support/[jM101

Tilaa lisaa HP:n palvelu- tai huoltosopimuksia

www.hp.com/go/carepack

Rekisteroi tulostin

www.register.hp.com

Luku 6 Ongelmien ratkaiseminen
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Ohjauspaneelin valokuvioiden tulkitseminen

Jos tulostin vaatii kayttdjan toimenpiteitd, ohjauspaneelin nayttéon tulee virhekoodi.

Fiww

Taulukko 6-1 Tilavalojen selite

Valo ei pala -kuvake

o

Valo palaa -kuvake

\ N/
/O\

Valo vilkkuu -kuvake

Taulukko 6-2 Ohjauspaneelin valokuviot

Valot

Tulostimen tila

Toimi

Huomio-valo vilkkuu.

O

/I\

° 0O

Tulostin on kasinsyottotilassa.

Aseta syottolokeroon oikeantyyppista ja -kokoista
paperia. Jatka painamalla Jatka-/Peruuta -

painiketta.

Tulostin kasittelee manuaalista
kaksipuolista tulostustyota.

Aseta paperit syottolokeroon toisten puolten
tulostamista varten. Jatka painamalla Jatka-/

Peruuta | [®)|X | -painiketta.

Syottoélokero on tyhja.

Aseta lokeroon materiaalia.

Jokin luukku on auki.

Tarkista, etta varikasettitilan luukku on suljettu
kunnolla.

Tulostin ei poiminut paperiarkkia
tulostustyon aikana.

Varmista, etta paperi on ladattu oikein ja paina

Jatka-/Peruuta [ @)|x | -painiketta.

Tulostimessa on paperitukos.

Tarkista, onko sydttolokerossa, tulostelokerossa
tai varikasetin alueella tukoksia. Poista tukos. Jatka

painamalla Jatka-/Peruuta |3|x -painiketta.

Vdrikasetti tai kuvarumpu puuttuu tai on
vaarin asennettu.

Varmista, ettd kaikki tarvikkeet ovat paikoillaan ja
asennettu oikein.

Varikasetin tai kuvarummun vdriaine on
erittdin vahissa.

Vaihda varikasetti tai kuvarumpu.

Useita tarvikkeita on erittdin vahissa.

Vaihda tarvikkeet.

Varikasetti tai kuvarumpu on
yhteensopimaton tulostimen kanssa,
mahdollisesti puuttuvan tai
vahingoittuneen muistisirun vuoksi.

Vaihda varikasetti tai kuvarumpu.

Monet tarvikkeet ovat
yhteensopimattomia tulostimen kanssa,
mahdollisesti puuttuvan tai
vahingoittuneen muistisirun vuoksi.

Vaihda tarvikkeet.

Vdrikasetti tai kuvarumpu on suojattu
toisessa tulostimessa.

Vaihda varikasetti tai kuvarumpu.

Ohjauspaneelin valokuvioiden tulkitseminen
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Taulukko 6-2 Ohjauspaneelin valokuviot (jatkoa)

Valot

Tulostimen tila

Toimi

Monia tarvikkeita on suojattu toisessa
tulostimessa.

Vaihda tarvikkeet.

Tulostin on havainnut hyvaksymattéman
varikasetin tai kuvarummun.

Vaihda varikasetti tai kuvarumpu.

Tulostin on havainnut useita
hyvaksymattomia tarvikkeita.

Vaihda tarvikkeet.

Kasetin tunnistimessa on ilmennyt virhe.

Vaihda varikasetti.

Lisatty paperi ei vastaa tulostustyohon
tarvittavaa kokoa.

Vaihda paperi tai jatka lisattynd olevan paperikoon

kaytt6a painamalla Jatka-/Peruuta -

painiketta.

Tulostimessa on ilmennyt yleinen
koneistovirhe.

Jatka painamalla Jatka-/Peruuta |3|x -painiketta.

Jos virhe toistuu, sammuta tulostin. Odota 30
sekuntia ja kdynnista sitten tulostin.

Ladattuna on vaara laiteohjelmisto.

Jatka painamalla Jatka-/Peruuta -painiketta

ja lataa oikea laiteohjelmisto.

Tulostimessa on ilmennyt huono koodin
allekirjoitus.

Hyvaksy allekirjoitus painamalla Jatka-/Peruuta

-painiketta.

Tulostimessa on ilmennyt koneiston
kaapelivirhe.

Jatka painamalla Jatka-/Peruuta -painiketta.

Jos ongelma ei poistu, ota yhteys HP:n
asiakastukeen.

Tulostimessa on ilmennyt ohjauspaneelin
kaapelivirhe.

Jatka painamalla Jatka-/Peruuta Ig|x -painiketta.

Jos ongelma ei poistu, ota yhteys HP:n
asiakastukeen.

Huomio- ja Valmis-valot palavat.

O A
oN©.

Tulostimessa on ilmennyt vakava virhe,
josta se ei voi palata normaalitilaan.

1.  Katkaise tulostimen virta ja irrota virtajohto
pistorasiasta.

2. Odota 30 sekuntia ja kytke tulostimeen virta
tai liita virtajohto uudelleen tulostimeen.

3. Odota tulostimen alustuksen paattymista.

Jos ongelma ei poistu, ota yhteys HP:n
asiakastukeen.

Luku 6 Ongelmien ratkaiseminen
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Alkuperdisten oletusasetusten palauttaminen

Tehdasasetusten palauttaminen palauttaa kaikki tulostin- ja verkkoasetukset oletusasetuksiksi. Se ei
palauta sivumaaran laskurin, lokeron koon tai kielen asetuksia. Voit palauttaa tulostimen tehdasasetukset
seuraavasti.

A HUOMIO: Alkuperdisten oletusasetusten palauttaminen palauttaa kaikki asetukset tehdasasetuksiksi ja
poistaa myos kaikki muistiin tallennetut sivut.

1.  Avaa HP:n sulautettu verkkopalvelin (EWS):

Suoraan yhdistetyt tulostimet
a. AvaaHP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusndytdssa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tydpoydalta Kdaynnista ja
valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

b. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.

Verkkoon yhdistetyt tulostimet

a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.

L pids Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo ) alkaa

vilkkua.
ii. Vapauta Jatka-/Peruuta |®|x [ -painike.
b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isdntdnimi tdsmalleen siind muodossa kuin se

nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappdimiston Enter-nappainta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

2 hitps://10.10.XK00K/

EJ*’” HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siitd huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. Valitse Jarjestelma-valilehdesta Tallenna ja palauta -linkki vasemmassa siirtymisruudussa.
3. \Valitse Palauta oletukset -alueella Palauta oletukset -painike.

Tulostin kaynnistyy uudelleen automaattisesti.

FIWwW Alkuperaisten oletusasetusten palauttaminen
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Viesti "Muste on vahissa" tai "Muste on erittdin vahissa
HP:n sulautetussa verkkopalvelimessa

Muste on vahissa: Tulostimen sulautettu verkkopalvelin ilmoittaa, kun kasetin variaine on vahissa. Kasetin
todellinen jaljella oleva kayttodika voi vaihdella. Uusi tarvike kannattaa kuitenkin hankkia etukateen, jotta se
voidaan vaihtaa laitteeseen, kun tulostuslaatu ei ole enda hyvaksyttavaa. Kasettia ei tarvitse vaihtaa heti.

nakyy

Muste on erittdin vdhissa: Tulostimen sulautettu verkkopalvelin ilmoittaa, kun kasetin variaine on erittdin
vahissa. Kasetin todellinen jaljella oleva kayttoika voi vaihdella. Uusi tarvike kannattaa kuitenkin hankkia
etukateen, jotta se voidaan vaihtaa laitteeseen, kun tulostuslaatu ei ole enaa hyvaksyttavaa. Kasettia ei
tarvitse vaihtaa nyt, ellei tulostuslaatu ole jo liian heikko.

Kun HP-kasetin variaine on erittdin vahissd, kyseisen kasetin HP Premium Protection -takuu on paattynyt.

EJ?'” HUOMAUTUS: Kasetti on vaihdettava, kun tulostin ilmoittaa, ettd alkuperdisen mustan LaserJet-
varikasetin HP 33A ja alkuperdisen LaserJet-kuvarummun HP 34A vdriaine on erittdin vahissa.

Erittdin vahissa -asetusten muuttaminen

Voit muuttaa tapaa, jolla tulostin toimii, kun tarvikkeet ovat erittdin vahissa. Asetuksia ei tarvitse maarittaa
uudelleen, kun laitteeseen asennetaan uusi kasetti.

[%F HUOMAUTUS: Alkuperdisen mustan LaserJet-varikasetin HP 33A ja alkuperdisen LaserJet-kuvarummun HP
34A Erittdin vahissa -asetusta ei voi muuttaa.

1.  Avaa HP:n sulautettu verkkopalvelin (EWS):

Suoraan yhdistetyt tulostimet
a. Avaa HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndytdn vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusndytossa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kaynnistd ja
valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

b. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.

Verkkoon yhdistetyt tulostimet

a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.

i pids Jatka-/Peruuta | @|x | -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo () alkaa

vilkkua.

ii. Vapauta Jatka-/Peruuta |@)|x | -painike.
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b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isdntdnimi tdsmalleen siind muodossa kuin se
nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappaimistén Enter-nappainta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

& https://10.10. X000/

EJ*’” HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siitd huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. Valitse Jarjestelma-valilehti ja sitten Tarvikeasetukset.
3. \Valitse jokin seuraavista vaihtoehdoista:

e  Valitse Jatka, jos haluat, etta tulostin ilmoittaa, kun tulostuskasetin variaine on erittdin vahissa,
mutta jatkaa tulostamista.

e Valitse Lopeta, jos haluat, etta tulostin keskeyttaa tulostamisen, kunnes kasetti on vaihdettu.

e  Valitse Kehote, jos haluat, etta tulostin keskeyttaa tulostamisen ja kehottaa vaihtamaan kasetin.

Voit huomioida kehotteen ja jatkaa tulostamista. Asiakas voi maarittaa tassa tulostimessa
asetuksen Muistutuskehote 100 sivun, 200 sivun, 300 sivun tai 400 sivun jalkeen tai ei koskaan.
Asetus on viitteellinen eika se takaa, etta sivujen tulostuslaatu on hyvaksyttava.

Tilaa tarvikkeita
Tilaa tarvikkeita ja paperia www.hp.com/go/suresupply
Tilaaminen huollon tai tuotetuen kautta Ota yhteys HP:n valtuuttamaan huoltoon tai tukipalveluun.
Tilaaminen HP:n sulautetulla Web-palvelimella (EWS) Voit kdyttaa toimintoa kirjoittamalla tulostimen IP-osoitteen tai

isdntanimen tuetun selaimen osoite-/URL-kenttaan. HP:n
sulautetussa verkkopalvelimessa on linkki HP SureSupply
-sivustolle, josta voit tilata alkuperaisia HP-tarvikkeita eri
tavoilla.

FIWwW Viesti "Muste on vahissa" tai "Muste on erittdin vahissa" nakyy HP:n sulautetussa verkkopalvelimessa
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Paperin syoton tai tukosongelmien ratkaiseminen

Jos paperin syotto tai tukokset aiheuttavat toistuvasti ongelmia, seuraavia tietoja hyédyntamalla voit
vahentaa ongelmatilanteiden maaraa.

Tulostin ei poimi paperia

Jos tulostin ei poimi paperia lokerosta, kokeile seuraavia ratkaisutapoja.

1.

2.

6.

Avaa tulostin ja poista juuttuneet arkit.
Aseta lokeroon oikeankokoista paperia tulostustyéta varten.
Varmista, ettd paperikoko ja -tyyppi on maaritetty oikein tulostimen ohjauspaneelissa.

Varmista, etta lokeron paperinohjaimet on saddetty oikein kaytettavan paperikoon mukaan. Saada
ohjaimet oikeaan lokeron pykalaan.

Tarkista, onko tulostimen ohjauspaneelissa hyvaksyntaa odottava kehote, jossa paperi pyydetddn
syottamaan manuaalisesti. Lisaa paperia ja jatka tulostusta.

Nostotela ja erotinlaatta voivat olla likaisia.

Tulostin poimii useita paperiarkkeja

Jos tulostin poimii useita paperiarkkeja lokerosta, kokeile seuraavia ratkaisutapoja.

1.

6.

Poista paperinippu lokerosta, taivuttele sit3, kddnna sita 180 astetta ja kdanna se ylosalaisin. Ald
ilmasta paperinippua. Aseta paperinippu takaisin lokeroon.

Kayta ainoastaan paperia, joka tayttaa HP:n paperivaatimukset tulostimelle.

Kayta paperia, joka ei ole rypistynytta, taittunutta tai vahingoittunutta. Kayta tarvittaessa paperia
toisesta pakkauksesta.

Varmista, ettd lokero ei ole liian tdynna. Jos ndin on, poista koko paperinippu lokerosta, suorista nippu
ja aseta osa nipusta uudelleen lokeroon.

Varmista, ettd lokeron paperinohjaimet on sadadetty oikein kaytettavan paperikoon mukaan. Saada
ohjaimet oikeaan lokeron pykalaan.

Varmista, ettd tulostusymparisté on suositusten mukainen.

Usein toistuvat paperitukokset

Voit ratkaista usein toistuvat paperitukokset noudattamalla seuraavia ohjeita. Jos ensimmainen vaihe ei
poista ongelmaa, jatka seuraavaan vaiheeseen kunnes ongelma ratkeaa.

1.

Jos paperi on juuttunut tulostimeen, poista tukos ja testaa tulostimen toiminta tulostamalla
asetussivu.

Tarkista tulostimen ohjauspaneelista, ettd lokero on maaritetty oikealle paperikoolle ja -tyypille. Sdada
paperiasetuksia tarvittaessa.

Katkaise tulostimesta virta ja kdynnista laite uudelleen 30 sekunnin kuluttua.

Tulosta puhdistussivu, joka poistaa variainejaamat tulostimen sisalta.
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5.

a. AvaaHP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusnadytdssa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kdynnista ja
valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

b. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.
¢. Valitse Jarjestelmat-valilehdessa Huolto.
d. Voit aloittaa puhdistuksen valitsemalla Puhdistustila-kohdassa Kdynnista.

Testaa tulostin tulostamalla asetussivu.

a.  Ppid4 Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo Q) alkaa vilkkua.

b. Vapauta Jatka-/Peruuta -painike.

Jos mikdan nadista vaiheista ei ratkaise ongelmaa, tulostin saattaa tarvita huoltoa. Ota yhteys HP:n
asiakastukeen.

Paperitukosten estaminen

FiIww

Voit vahentaa paperitukosten madraa kokeilemalla seuraavia ratkaisuja.

1.

2.

Kayta ainoastaan paperia, joka tayttaa HP:n paperivaatimukset tulostimelle.

Kayta paperia, joka ei ole rypistynyttd, taittunutta tai vahingoittunutta. Kayta tarvittaessa paperia
toisesta pakkauksesta.

Kayta paperia, jolle ei ole aiemmin tulostettu tai kopioitu.

Varmista, etta lokero ei ole lilan taynnad. Jos ndin on, poista koko paperinippu lokerosta, suorista nippu
ja aseta osa nipusta uudelleen lokeroon.

Varmista, ettd lokeron paperinohjaimet on saddetty oikein kdytettavan paperikoon mukaan. Saada
ohjaimet siten, ettd ne koskettavat paperipinoa kevyesti mutta eivat taivuta paperia.

Jos tulostat paksulle, kohokuvioidulle tai rei'itetylle paperille, kayta kasinsyottétoimintoa ja syota arkit
laitteeseen yksi kerrallaan.

Varmista, etta lokeron maaritykset vastaavat paperityyppia ja -kokoa.

Varmista, etta tulostusymparisto on suositusten mukainen.

Paperin sy6ton tai tukosongelmien ratkaiseminen
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Paperitukosten poistaminen

Johdanto

Seuraavat tiedot koskevat paperitukosten poistamista laitteesta.

Paperitukosten sijainnit

Toistuvatko paperitukokset usein?

Syottdlokeron paperitukosten poistaminen

Paperitukosten poistaminen varikasettialueelta

Paperitukosten poistaminen tulostelokerosta

Paperitukosten sijainnit

Tulostelokero

Varikasetin alue

Paasyattolokero tai ensisijainen syottélokero (vain langattomat mallit)

Toistuvatko paperitukokset usein?

Voit ratkaista usein toistuvat paperitukokset noudattamalla seuraavia ohjeita. Jos ensimmadinen vaihe ei
poista ongelmaa, jatka seuraavaan vaiheeseen kunnes ongelma ratkeaa.

1.

Jos paperi on juuttunut tulostimeen, poista tukos ja testaa tulostimen toiminta tulostamalla
asetussivu.

Tarkista HP:n sulautetussa verkkopalvelimessa (EWS), etta lokero on maaritetty oikealle paperikoolle ja
-tyypille. S3ada paperiasetuksia tarvittaessa.

78 Luku 6 Ongelmien ratkaiseminen FIww



a. AvaaHP:n sulautettu verkkopalvelin (EWS):

Suoraan yhdistetyt tulostimet
i.  AvaaHP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndayton vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusndytossa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kaynnista
ja valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

ii.  Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.

Verkkoon yhdistetyt tulostimet

i.  Tarkista IP-osoite tai isdantanimi tulostamalla maarityssivu.

1. pidj Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo ) alkaa
vilkkua.

2. Vapauta Jatka-/Peruuta -painike.

ii. Avaaselain jakirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantdanimi tdsmalleen siind muodossa kuin se
nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappdimiston Enter-nappainta.
Sulautettu verkkopalvelin avautuu.

= hittps://10.10.XX00/

'L%f HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siita huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

b. Valitse Jarjestelma-valilehti ja valitse sitten Paperiasetukset-sivu.

¢. Valitse lokerossa olevan paperin tyyppi.

d. Valitse lokerossa olevan paperin koko.
3. Katkaise tulostimesta virta ja kdaynnista laite uudelleen 30 sekunnin kuluttua.
4. Tulosta puhdistussivu, joka poistaa variainejaamat tulostimen sisalta.

a. AvaaHP Printer Assistant.

FIWW Paperitukosten poistaminen
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e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusndytossa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopdydalta Kaynnista ja
valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

b. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.
¢. Valitse Jarjestelmat-valilehdessa Huolto.
d. Voit aloittaa puhdistuksen valitsemalla Puhdistustila-kohdassa Kdynnista.

5. Testaa tulostin tulostamalla asetussivu.

a.  pida Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo () alkaa vilkkua.

b. Vapauta Jatka-/Peruuta -painike.

Jos mikaan naista vaiheista ei ratkaise ongelmaa, tulostin saattaa tarvita huoltoa. Ota yhteys HP:n
asiakastukeen.

Syodttolokeron paperitukosten poistaminen

Kun laitteeseen muodostuu tukos, huomiomerkkivalo A vilkkuu toistuvasti tulostimen ohjauspaneelissa.

1. Poista kaikki irtonaiset paperit syottolokerosta.
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2. Avaaylakansi.

3. Poista varikasetti ja kuvarumpu.

e Mallit M101 - M105: poista vdrikasetti ensin
ja sen jalkeen kuvarumpu.

e Mallit M106: poista varikasetti ja kuvarumpu
yhtendisena yksikkona.

4. Poista nakyvissa olevat syéttolokeron alueen
juuttuneet paperit. Veda paperia molemmin
kasin, jotta se ei repeytyisi.
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5. Poista paperitukokset varikasettialueelta. Veda
paperia molemmin kasin, jotta se ei repeytyisi.

6. Aseta kuvarumpu ja varikasetti takaisin
paikoilleen.

e Mallit M101 - M105: asenna kuvarumpu
ensin ja sen jalkeen varikasetti.

e Mallit M106: asenna varikasetti ja
kuvarumpu yhtendisena yksikkéna.

7. Sulje ylakansi.

Paperitukosten poistaminen varikasettialueelta

Kun laitteeseen muodostuu tukos, huomiomerkkivalo A vilkkuu toistuvasti tulostimen ohjauspaneelissa.
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1. Avaaylakansi.

2. Poista vdrikasetti ja kuvarumpu.

e Mallit M101 - M105: Poista vdrikasetti ensin
ja sen jalkeen kuvarumpu.

e Mallit M106: Poista varikasetti ja kuvarumpu
yhtendisena yksikkona.

3. Poista paperitukokset varikasettialueelta. Veda
paperia molemmin kasin, jotta se ei repeytyisi.

FlIww Paperitukosten poistaminen 83



4. Aseta kuvarumpu ja vdrikasetti takaisin
paikoilleen.

e Mallit M101 - M105: Asenna kuvarumpu
ensin ja sen jalkeen varikasetti.

e Mallit M106: Asenna vdrikasetti ja
kuvarumpu yhtendisena yksikkéna.

5. Sulje ylakansi.

Paperitukosten poistaminen tulostelokerosta

Kun laitteeseen muodostuu tukos, huomiomerkkivalo A vilkkuu toistuvasti tulostimen ohjauspaneelissa.

1. Poista nakyvissa oleva juuttunut paperi
tulostelokeron alueelta. Veda paperia molemmin
kasin, jotta se ei repeytyisi.
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2. Avaaylakansi.

3. Poista varikasetti ja kuvarumpu.

e Mallit M101 - M105: poista tulostuskasetti
ensin ja sen jalkeen kuvarumpu.

e Mallit M106: Poista varikasetti ja kuvarumpu
yhtendisena yksikkona.

4. Poista paperitukokset varikasettialueelta.
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5. Aseta kuvarumpu ja varikasetti takaisin
paikoilleen.

e Mallit M101 - M105: Asenna kuvarumpu
ensin ja sen jalkeen varikasetti.

e Mallit M106: Asenna vdrikasetti ja
kuvarumpu yhtendisena yksikkéna.

6. Sulje yldkansi.
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Tulostuslaadun parantaminen

Johdanto

Jos tulostimen tulostuslaadussa on ongelmia, kokeile ratkaista ne seuraavilla tavoilla tassa esitetyssa
jarjestyksessa.

Tulostaminen toisesta ohjelmasta

Koeta tulostaa toisesta ohjelmasta. Jos sivu tulostuu oikein, ongelma liittyy ohjelmaan, josta yritit tulostaa.

Tulostustyon paperityyppiasetuksen tarkistaminen
Jos tulostat sovellusohjelmasta ja tulostetuissa sivuissa on tahroja, epaselvia tai lilan tummia kohtia,

variainepilkkuja, irrallista variainetta tai pienia alueita, joilta variaine puuttuu, tai jos paperi on kapristynyt,
tarkista paperityyppiasetus.

Paperityyppiasetuksen tarkistaminen (Windows)
1. Valitse ohjelmistossa Tulosta.
2. \Valitse tulostin ja valitse sitten Ominaisuudet tai Madritykset.
3. Valitse Paperi/Laatu-valilehti.
4. Valitse avattavasta Materiaalit: -luettelosta oikea paperityyppi.

5. Valitse OK, jolloin Asiakirjan ominaisuudet -valintaikkuna sulkeutuu. Tulosta tyo valitsemalla Tulosta-
valintaikkunasta OK-painike.

Paperityyppiasetuksen tarkistaminen (0S X)
1. Valitse Tiedosto-valikko ja valitse sitten Tulosta.
2. Valitse tulostin Tulostin-valikosta.

3. Tulostinohjain ndyttaa oletuksena Kopiot ja sivut -valikon. Avaa valikkojen avattava luettelo ja valitse
Viimeistely-valikko.

4. Valitse tyyppi avattavasta Materiaalityyppi-luettelosta.

5. Valitse Tuloesta-painike.

Varikasetin tilan tarkistaminen
Tarkista tarvikkeiden tilasivulta seuraavat tiedot:
e  Kasetin jdljelld olevan kayttéian arvioitu pituus prosentteina
e  Sivujajaljella (arvio)
e  HP:nvdrikasettien tuotenumerot
e  Tulostettujen sivujen maara

Tulostin tulostaa tarvikkeiden tilasivun, kun se tulostaa asetussivun.
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1. Pids Jatka-/Peruuta w -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo () alkaa vilkkua.

2. Vapauta Jatka-/Peruuta @)X | -painike.

Tulostimen puhdistaminen

Puhdistussivun tulostaminen
1. AvaaHP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse tulostimen
nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusndytossa, valitse Kaikki
sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopdydalta Kaynnista ja valitse
Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on tulostimen nimi, ja
avaa HP Printer Assistant.

2. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.
3. Valitse Jarjestelmat-valilehdessa Huolto.

4. Voit aloittaa puhdistuksen valitsemalla Puhdistustila-kohdassa Kdynnista.

Vdrikasetin visuaalinen tarkistaminen
Tarkista varikasetit seuraavia ohjeita noudattamalla.
1. Poista vdrikasetti tulostimesta.
2. Tarkista, etta muistisiru ei ole vahingoittunut.

3. Tarkastele vihredn kuvarummun pintaa.

A HUOMIO: Ala kosketa kuvarumpua. Kuvarummussa olevat sormenjiljet voivat aiheuttaa
tulostuslaatuongelmia.

4. Jos kuvarummussa on naarmuja, sormenjalkia tai muita vaurioita, vaihda varikasetti.

5. Asenna varikasetti uudelleen ja tulosta muutama sivu ndhdaksesi, onko ongelma korjautunut.

Paperin ja tulostusympariston tarkistaminen

Vaihe 1: Kdytd paperia, joka tayttda HP:n asettamat vaatimukset
Jotkut tulostuslaatuongelmat johtuvat paperista, joka ei tayta HP:n vaatimuksia.
e  Kayta aina paperia, jonka tyyppia ja painoa tulostin tukee.

e  Kadyta hyvalaatuista paperia, jossa ei ole viiltoja, koloja, repeytymia, tahroja, irtohiukkasia, polya,
ryppyja, aukkoja, niitteja eika kapristyneita tai taittuneita reunoja.

e  Kayta paperia, jolle ei ole aiemmin tulostettu.

e Al kayta paperia, joka siséltaa metallia, kuten hilepaperia.
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e  Kayta lasertulostimille tarkoitettua paperia. Ald kdyta ainoastaan Inkjet-tulostimiin tarkoitettua
paperia.

e  Ala kayta lilan karkeaa paperia. Tulostuslaatu on yleensi sitd parempaa, mita siledmpaa paperi on.

Vaihe 2: Ympariston tarkistaminen

Ymparistotekijat voivat vaikuttaa tulostuslaatuun ja ovat usein tulostuslaatuun tai paperin syottéon
liittyvien ongelmien aiheuttajia. Kokeile seuraavia ratkaisutapoja:

e  Siirra tulostin pois vetoisista paikoista, kuten ilmastointiventtiilien, avointen ikkunoiden tai ovien
ldheisyydesta.

e  Ala altista tulostinta lampétiloille tai ilmankosteudelle, jotka ovat tulostimen tiedoissa maériteltyjen
arvojen ulkopuolella.

e  Ala pida tulostinta ahtaassa tilassa, kuten kaapissa.
° Aseta tulostin tukevalle, tasaiselle alustalle.

e  Poista kaikki esteet tulostimen ilma-aukkojen edesta. Tulostimen jokaisella kyljelld ja ylapuolella on
oltava hyva ilmanvaihto.

e  Suojaa tulostin ilman kuljettamalta lialta, polylta, hoyrylta, rasvalta tai muilta aineilta, jotka voivat
aiheuttaa jaamia tulostimen sisaan.

EconoMode-asetusten tarkistaminen

HP ei suosittele EconoMode-varinsaastétoiminnon jatkuvaa kdyttdd. Jos EconoMode on kaytdssa jatkuvasti,
vdriaine saattaa kestdaa kauemmin kuin tulostuskasetissa olevat mekaaniset osat. Jos tulostuslaatu alkaa
heiketa eika ole enda hyvaksyttava, harkitse varikasetin vaihtamista.

'L%/ HUOMAUTUS: Tama toiminto on kdytettavissa vain Windowsin PCL 6 -tulostinohjaimessa. Jos et kayta
kyseista ohjainta, voit ottaa toiminnon kayttoon HP:n sulautetussa Web-palvelimessa.

Jos koko sivu on lilan tumma tai vaalea, toimi ohjeiden mukaan.
1. Valitse ohjelmistossa Tulosta.
2. \Valitse tulostin ja valitse sitten Ominaisuudet tai Madritykset.
3. Valitse Paperi/laatu-vililehti ja etsi Tulostuslaatu-alue.
e  Jos koko sivu on liian tumma, valitse EconoMode-asetus.
e  Jos koko sivu on liilan vaalea, valitse FastRes 1200 -asetus.

4. Valitse OK, jolloin Asiakirjan ominaisuudet -valintaikkuna sulkeutuu. Tulosta tyo valitsemalla Tulosta-
valintaikkunasta OK-painike.

Tulostustummuuden saataminen
Saada tulostustummuutta suorittamalla seuraavat vaiheet.

1.  Avaa HP:n sulautettu verkkopalvelin (EWS):
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Suoraan yhdistetyt tulostimet
a. Avaa HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndytdn vasemmassa alakulmassa oleva alanuoli ja valitse
tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyhjaa aluetta aloitusnaytossa, valitse
Kaikki sovellukset sovelluspalkista ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopdydalta Kaynnista ja
valitse Kaikki ohjelmat, HP ja tulostimen kansio. Napsauta sitten kuvaketta, jossa on
tulostimen nimi, ja avaa HP Printer Assistant.

b. Valitse HP Printer Assistant -ohjelmassa Tulosta ja valitse sitten HP Device Toolbox.
Verkkoon yhdistetyt tulostimet

a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.

. pids Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo ) alkaa
vilkkua.

ii. Vapauta Jatka-/Peruuta -painike.

b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantanimi tasmalleen siind muodossa kuin se
nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappdimiston Enter-ndppadinta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

2 hitps://10.10.0000K/

[’_ﬁ”r HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siita huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. \Valitse Jarjestelma-vililehti, Tulostuslaatu-sivu ja sitten Tulostustummuus-vaihtoehto.

3. \Valitse avattavasta Tulostustummuus: -luettelosta sopiva tummuusasetus.

’Lj?'” HUOMAUTUS: Tulostustummuuden oletusasetus on 3.

e 1 (Vaalea)

] 2
. 3
° 4

e 5(Tumma)

4. Valitse Kdyta.
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Kiintedn verkon ongelmien ratkaiseminen

Johdanto

Tarkista seuraavat kohdat, kun haluat tarkistaa, etta tulostimen ja verkon valinen yhteys toimii. Ennen kuin
aloitat, tulosta asetussivu tulostimen ohjauspaneelista ja selvita tulostimen IP-osoite asetussivulta.

° Heikko fyysinen yhteys

° Tietokone kayttaa virheellista IP-osoitetta tulostimelle

° Tietokone ei saa yhteytta tulostimeen

° Tulostin kayttda verkolle virheellisida yhteysnopeusasetuksia

° Uudet ohjelmat saattavat aiheuttaa yhteensopivuusongelmia

° Tietokone tai tybasema saattaa olla vadrin madritetty

° Tulostin on poistettu kdytosta, tai muut verkkoasetukset ovat virheellisia

[% HUOMAUTUS: HP eitue vertaisverkkoja (peer-to-peer), koska tama on Microsoftin kayttojarjestelmien
ominaisuus eikd HP:n tulostinohjaimien ominaisuus. Lisdtietoja saat Microsoftilta osoitteesta
www.microsoft.com.

Heikko fyysinen yhteys
1. Varmista, etta laite on liitetty oikeaan verkkoporttiin oikean pituisella kaapelilla.
2. Tarkista kaapeliliitantojen tukevuus.

3. Tarkista yhteys tulostimen taustapuolella olevasta verkkoliitannasta ja varmista, etta keltainen
toimintovalo ja vihrea linkin tilavalo palavat.

4. Jos ongelma ei poistu, kokeile toista kaapelia tai vaihda keskittimen porttia.

Tietokone kdyttda virheellista IP-osoitetta tulostimelle

1.  Avaa tulostimen ominaisuudet ja valitse Portit-valilehti. Varmista, ettd valittuna on tulostimen
nykyinen IP-osoite. Tulostimen IP-osoite nakyy tulostimen asetussivulla.

2. Jos olet asentanut tulostimen kayttamalld HP:n TCP/IP-vakioporttia, valitse valintaruutu Tulosta aina
talla laitteella, vaikka sen IP-osoite muuttuisi.

3. Jos olet asentanut tulostimen kayttamalla Microsoftin TCP/IP-vakioporttia, kdyta IP-osoitteen sijaan
isantanimea.

4. Jos IP-osoite on oikea, poista tulostin ja lisda se uudelleen.
Tietokone ei saa yhteytta tulostimeen

1. Testaa verkkoyhteys ping-komennon avulla.

a. Avaatietokoneessa komentorivikehote.
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e  Valitse Windowsissa Kaynnistd, valitse Suorita, kirjoita cmd ja paina sitten Enter-painiketta.
e  Siirry 0S X -kayttojarjestelmassa kohtaan Ohjelmat, valitse Lisdohjelmat ja avaa Padte.

b. Kirjoita pingjasitten tulostimen IP-osoite.

¢. Josikkuna nayttaa pyynnon ja vastauksen valiset ajat, verkko toimii.

2. Jos ping-komento ei onnistunut, tarkista, etta verkkokeskittimiin on kytketty virta. Tarkista sitten, etta
verkkoasetukset, tulostin ja tietokone on madritetty samaan verkkoon.

Tulostin kdyttaa verkolle virheellisia yhteysnopeusasetuksia

HP suosittelee naiden asetusten jattamista automaattiseen tilaan (oletusasetus). Jos muutat naita
asetuksia, myos verkon vastaavia asetuksia taytyy muuttaa.

Uudet ohjelmat saattavat aiheuttaa yhteensopivuusongelmia

Varmista, etta kaikki uudet ohjelmat on asennettu oikein ja ne kayttavat oikeaa tulostinohjainta.

Tietokone tai tyoasema saattaa olla vadrin madritetty
1.  Tarkista verkko-ohjaimet, tulostinohjaimet ja verkon uudelleenohjauksen asetukset.

2. Varmista, ettd kayttojarjestelma on madritetty oikein.

Tulostin on poistettu kidytostd, tai muut verkkoasetukset ovat virheellisia
1.  Tarkista verkkoyhteyskdytannon tila asetussivulta. Ota se kdyttoon tarvittaessa.

2. Maarita verkkoasetukset tarvittaessa uudelleen.
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Langattoman verkon ongelmien ratkaiseminen

Johdanto

Johdanto

Langattoman yhteyden tarkistusluettelo

Tulostin ei tulosta langattoman maarityksen suorittamisen jdlkeen

Tulostin ei tulosta, ja tietokoneeseen on asennettu kolmannen osapuolen palomuuri

Langaton verkko ei toimi langattoman reitittimen tai tulostimen siirtamisen jalkeen

Langattomaan tulostimeen ei voi yhdistda enempaa tietokoneita

Langattoman tulostimen yhteys katkeaa VPN-verkossa

Verkko ei ndy langattomien verkkojen luettelossa

Langaton verkko ei toimi

Langattoman verkon vianmaaritystestin suorittaminen

Langattoman verkon hairididen vahentaminen

Vianmaaritysohjeet auttavat ratkaisemaan ongelmia.

[%”f HUOMAUTUS: Voit maarittda, onko Wi-Fi Direct -tulostus otettu kayttdon tulostimessa tulostamalla
asetussivun.

Langattoman yhteyden tarkistusluettelo

Fiww

Varmista, etta verkkokaapeli ei ole liitetty.

Varmista, etta tulostimeen ja langattomaan reitittimeen on kytketty virta ja etta ne saavat virtaa.
Varmista myos, etta tulostimen langaton radio on kaytéssa.

Varmista, etta SSID on oikea. Selvita SSID tulostamalla asetussivu. Jos et ole varma, onko SSID oikea,
suorita langaton asennus uudelleen.

Varmista, ettd suojaustiedot ovat oikein suojatuissa verkoissa. Jos suojaustiedot ovat virheellisia,
suorita langaton asennus uudelleen.

Jos langaton verkko toimii, yrita kayttaa muita tietokoneita langattomassa verkossa. Jos verkossa on
Internet-yhteys, yritd muodostaa yhteys Internetiin langattomassa verkossa.

Varmista, ettd salausmenetelma (AES tai TKIP) on sama tulostimessa ja langattomassa kayttopisteessa
(WPA-suojausta kayttavissa verkoissa).

Varmista, etta laite on langattoman verkon kantoalueella. Useimmissa verkoissa tulostin voi olla
enintaan 30 metrin padssa langattomasta tukiasemasta (langaton reititin).

Varmista, etta langattoman signaalin tiella ei ole esteitd. Poista suuret metalliesineet tulostimen ja
kayttopisteen valilta. Varmista, ettd pylvaita, seinia tai metallia tai betonia sisaltavia tukipylvaita ei ole
tulostimen ja langattoman kayttopisteen valilla.
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e  Varmista, ettad tulostin on kaukana sahkélaitteista, jotka saattavat hairita langatonta signaalia. Monet
laitteet voivat hairita langatonta signaalia. Tallaisia laitteita ovat esimerkiksi moottorit, langattomat
puhelimet, valvontakamerat, muut langattomat verkot ja jotkin Bluetooth-laitteet.

e  Varmista, ettad tulostinohjain on asennettu tietokoneeseen.

e  Varmista, ettd olet valinnut oikean tulostinportin.

e  Varmista, etta tietokone ja laite ovat yhteydessa samaan langattomaan verkkoon.
e  Varmista 0S X:ssa, ettd langaton reititin tukee Bonjouria.

Tulostin ei tulosta langattoman maarityksen suorittamisen jalkeen
1. Varmista, etta tulostimeen on kytketty virta ja tulostin on valmiustilassa.
2. Poista tietokoneen kolmannen osapuolen palomuurit kaytosta.
3. Varmista, ettd langaton verkko toimii oikein.
4. Varmista, etta tietokone toimii oikein. Kaynnista tarvittaessa tietokone uudelleen.

5. Varmista, ettd pystyt avaamaan tulostimen HP:n sulautetun web-palvelimen verkossa olevalta
tietokoneelta.

Tulostin ei tulosta, ja tietokoneeseen on asennettu kolmannen osapuolen
palomuuri
1. Paivita palomuuri uusimmalla valmistajalta saatavissa olevalla ohjelmistopaivityksella.

2. Jos ohjelmat pyytdvat oikeutta lapaista palomuuri, kun asennat tulostimen tai yritat tulostaa, varmista
etta sallit ohjelmien suorittamisen.

3. Poista palomuuri tilapaisesti kaytosta ja asenna langaton tulostin tietokoneeseen. Ota palomuuri taas
kayttoon, kun olet suorittanut langattoman asennuksen loppuun.

Langaton verkko ei toimi langattoman reitittimen tai tulostimen siirtamisen
jalkeen

1.  Varmista, etta reititin tai tulostin muodostaa yhteyden samaan verkkoon kuin tietokone.

2. Tulosta asetussivu.

3. Vertaa asetussivun SSID:td tietokoneen tulostinmaarityksen SSID:hen.

4. Jos numerot eivat ole samat, laitteet eivat ole yhteydessa samaan verkkoon. Tee tulostimen langaton
maaritys uudelleen.

Langattomaan tulostimeen ei voi yhdistaa enempaa tietokoneita

1. Varmista, ettd muut tietokoneet ovat langattoman verkon kantoalueella ja ettd signaalin tielld ei ole
esteitd. Useimmissa verkoissa langattoman verkon kantoalue yltaa 30 metrin padhan langattomasta
kdyttopisteesta.

2. Varmista, etta tulostimeen on kytketty virta ja tulostin on valmiustilassa.

3. Varmista, ettei Wi-Fi Direct -kayttdjia ole samanaikaisesti yli 5.
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4. Poista tietokoneen kolmannen osapuolen palomuurit kaytosta.
5. Varmista, etta langaton verkko toimii oikein.

6. Varmista, etta tietokone toimii oikein. Kdynnista tarvittaessa tietokone uudelleen.

Langattoman tulostimen yhteys katkeaa VPN-verkossa

e  VPN-verkkoon ja muihin verkkoihin ei voi yleensa muodostaa yhteytta samanaikaisesti.

Verkko ei ndy langattomien verkkojen luettelossa
e  Varmista, etta langattomaan reitittimeen on kytketty virta ja etta se saa virtaa.

e  Verkko saattaa olla piilotettu. Piilotettuun verkkoon voi kuitenkin muodostaa yhteyden.

Langaton verkko ei toimi
1. Varmista, ettd verkkokaapeli ei ole liitetty.
2. Varmista, etta langaton yhteys on katkennut, yrittamalla liittaa muita laitteita verkkoon.
3. Testaa verkkoyhteys ping-komennon avulla.

a. Avaatietokoneessa komentorivikehote.

e Valitse Windowsissa Kaynnista, valitse Suorita, kirjoita cmd ja paina sitten Enter-painiketta.

e  Siirry 0S X -kayttdjarjestelmassa kohtaan Ohjelmat, valitse Lisdohjelmat ja avaa Pddte.
b. Kirjoita pingjareitittimen IP-osoite.
¢. Josikkuna nayttaa pyynnon ja vastauksen viliset ajat, verkko toimii.
4. Varmista, etta reititin tai tulostin muodostaa yhteyden samaan verkkoon kuin tietokone.
a. Tulosta asetussivu.
b. Vertaa asetusraportin SSID:ta tietokoneen tulostinmaarityksen SSID:hen.

¢. Jos numerot eivat ole samat, laitteet eivat ole yhteydessa samaan verkkoon. Tee tulostimen
langaton maaritys uudelleen.

Langattoman verkon vianmaaritystestin suorittaminen

Tulostimen ohjauspaneelista voit suorittaa vianmaaritystestin, joka antaa tietoja langattoman verkon
asetuksista.

1.  Avaa HP:n sulautettu web-palvelin (EWS):

a. Tarkista IP-osoite tai isantanimi tulostamalla maarityssivu.

L pids Jatka-/Peruuta -painiketta painettuna, kunnes Valmis-merkkivalo ) alkaa
vilkkua.

ii. Vapauta Jatka-/Peruuta ®|x [ -painike.
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b. Avaa selain ja kirjoita osoiteriville IP-osoite tai isantdanimi tdsmalleen siina muodossa kuin se
nakyy tulostimen asetussivulla. Paina tietokoneen nappaimistén Enter-ndappainta. Sulautettu
verkkopalvelin avautuu.

= hittps://10.10.XX00/

'L%f HUOMAUTUS: Jos selaimessa nakyy ilmoitus, jonka mukaan sivuston kaytto ei ehka ole
turvallista, jatka sivustoon siita huolimatta. Tahan sivustoon siirtyminen ei vahingoita
tietokonetta.

2. Valitse Networking (Verkko) -vililehti.
3. Varmista, ettd On (Kaytdssa) -vaihtoehto on valittuna Langattomat méaritykset -sivulla.

4. Voit tulostaa testitulokset sisaltavan testisivun valitsemalla Print Test Report (Tulosta testiraportti).

Langattoman verkon hairididen vahentaminen
Seuraavien vihjeiden avulla voit vahentaa langattoman verkon hairidita:

° Sailyta langattomat laitteet kaukana suurista metalliesineista, kuten arkistokaapeista, ja muista
elektromagneettisista laitteista, kuten mikroaaltouuneista ja langattomista puhelimista. NAma esineet
voivat hairita radiosignaaleja.

e  Siilytd langattomat laitteet kaukana suurista muuratuista rakenteista ja muista rakenteista. Rakenteet
saattavat imea itseensa radioaaltoja ja heikentaa signaalia.

e  Asetalangaton reititin keskeiselle paikalle ndakdetdisyydelle verkon langattomista tulostimista.
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