@ LaserJet Pro M101-M104,
LaserJet Ultra M105-M106

Ghidul utilizatorului

M101-M106

ﬂ www.hp.com/support/[jM101






HP LaserJet Pro M101-M104, HP LaserlJet
/)  UltraM105-M106

Ghidul utilizatorului



Drepturi de autor si licenta

© Copyright 2016 HP Development Company,
L.P.

Reproducerea, adaptarea sau traducerea fara
permisiunea prealabila in scris sunt interzise,
cu exceptia permisiunilor acordate prin legile
drepturilor de autor.

Informatiile din acest document pot fi
modificate fara notificare prealabila.

Singurele garantii pentru produsele si serviciile
HP sunt cele stabilite in declaratiile exprese de
garantie, care insotesc aceste produse si
servicii. Nici o prevedere a prezentului
document nu poate fi interpretata drept
garantie suplimentarda. Compania HP nuva
raspunde pentru nici o omisiune sau eroare
tehnica sau editoriala din prezentul document.

Edition 2,01/2019

Mentiuni despre marcile comerciale

Adobe’, Adobe Photoshop®, Acrobat’ si
PostScript” sunt marci comerciale ale Adobe
Systems Incorporated.

Apple si sigla Apple sunt marci comerciale ale
Apple Computer, Inc., inregistrate in SUA siin
alte tari.

0S X este marca comerciald a Apple Inc.,
inregistrata in S.U.A. siin alte tari.

AirPrint X este marcd comerciala a Apple Inc.,
inregistrata in S.U.A. siin alte tari.

Microsoft®, Windows®, Windows XP® si
Windows Vista® sunt marci comerciale
inregistrate ale Microsoft Corporation in SUA.



Cuprins

1 Prezentare generald imprimanta ... ... .ceciieeeeiciinnceeenncneennnceecssscncsssesssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssnsssssssssssnssssanss 1
Vederi IMPIMANTA ... et et e e s ee e st e s e e s ae s e e e s s e s s e s s e e s e s s e se s s e se e sesnsenseesesnsesnsensnasenans 2
Vedere din fatad imPrimanta ...ttt sttt et et e se s s e s st eme e e se s 2
Vedere din Spate iMPriMANTa ........ccceeeeeieeeeeeeeeeeeetetee e eteese e e e e e eseeseestesssessesssessesssesseesesssennen 3
Vizualizarea panoului A CONLIOL ........ocueeeeeieeeeeeeeeeeeetee e e e eeeesteerte s e eesseeseesssesseessessseeseessesnsennes q
SPECHfiCatii IMPIIMANTA ...t r e et e st e et e e s e e se s e e ssesesesseessesse e sesssesnsensnnans 5
SPECHICALHT LERNMICE ettt s st r e sae s e eesaesse s e san e e e a e aaaas 5
Y I (=] L=l (=l L= o T I Tal ol =] o] = <R 5
Solutii de imprimare MODILA ..ottt ettt et ettt n 7
Dimensiuni iMPFMANTQ ......ooiieeeeeeececceceec et e et e et e e e e srae e s e e s e e e saeesseesesaesseesessessnessssassssesnns 7
Consumul de energie, specificatii privind alimentarea si emisiile acustice .......c.cecoeveereerceeeceeceeenen. 8
Interval mediu de FUNCLIONAIE .........ooc ettt ettt et ettt s s s e sne st e se s 8
Configurare hardware imprimanta i instalare SOFEWAIre ........cocvvceeveieeeeeer et ees 9
2 TAVIle PONEIU RAIRIE oo e ieceeeeeeceeeeeeeeneecneccenncsencenescensensssssssonsssnssenssesnsssssssnssssssssnssanssennsssnsssnnsennssnnse 11
LT I Y R LTI LR L U 12
INEFOAUCETE ...ttt ettt et sa ettt s s et sae st st st s e s et s et sae st enesse st saentsaesssassentsnens 12
Incércati hartia in tava de AIMENTATE ..........cucucveecececeeee ettt ssse s sesses s sassessesassaseans 12
Incarcati tava prioritara de alimentare (numai pentru modelele Wireless) ............cvocueueceeeceeereesereeseeeseseenens 15
INEFOAUCETE ...ttt ettt ettt ettt st ettt st ae st s et st saeese st sae st s et et enesssassentssens 15
Incércati hartia in tava prioritard de aliMeNtare ...........cceceevcueeereeeveeceeeseee e sseeeeeesesessesssesassesaesans 15
TNCArcarea i IMPriMarea PUCUIILON .......c..cevececececeieeceeeee e s sss s ss s ss st ss s sssessssssssssssassssssaes 18
INEFOUUCEIE ..ttt ettt et ettt et sttt st et e et et se s st et e ene et ent et et enteateseeneen 18
IMPFIMArEa PUCUIILOL ..ttt ettt et e e e sae e e e saesae e s e seeesesesesssasssanseensesnsesnsenn 18
(0T T=T oY= T == 1 o] Ll ] (o R 18
3 Consumabile, acceSOrii Si COMPONENTER ....cevueieerecreneccienecsconcsesscssessesssssssesscssesssssassssassssssssssssssssssssssssssssassssssnes 19
Comandarea de consumabile, aCCeSOrii Si COMPONENTE .....ccueevieiieertecertcreere et se s sae et e saessees e esees 20
COMANAAIE ...ttt ettt et et e sttt e s st et e a e e e s st s e e e s e s ae e e et saeene e st et et et esae st e snaeneenteseeneens 20
CONSUMADILE ST ACCESONIN «.uveeeeereeeeueeiieteeteeee ettt sttt st et e et et et e e e et e e ssesseeseseesaeesasaee e saeenas 20
Piese care pot fi reparate de CAtre CLIENt ..o eeeeeeeeeeeceeceeeeecee et sre e e aennas 20
ROWW



Configurati setdrile consumabilelor pentru protectia cartuselor de toner HP ..........ccmrmreeeeiecieeeeceeeeeee 22

INEFOAUCETE .ttt s et et e s e s ae e e s s st e s e s et e seeae st e sesantesessantenseseneas 22
Activati sau dezactivati caracteristica Politica referitoare la cartuse .......coceeceeveveeeerceeceeverceennne 22
Utilizati serverul Web incorporat HP (EWS) pentru a activa caracteristica Politica
FEFErit0are (@ CArtUSE .....ce ittt sa e e se e s e e ean s 22
Utilizati serverul Web incorporat HP (EWS) pentru a dezactiva caracteristica
Politica referitare la CartUSe .......coeeeeeceeeeriereerereeceeceeseeesee et e ae e seesaesneseesnnnes 23
Depanarea mesajelor de eroare de pe EWS HP pentru Politica referitoare la
CANEUSE ettt ee e te s te et e st e et e s seesne e saeesnesesae s sne s sae s snessnassssesestassssessasessnenanns 24
Activati sau dezactivati caracteristica Protectia cartuselor .........cocoveeeevenceninneecceneececeseecenene 25
Utilizati serverul Web incorporat HP (EWS) pentru a activa caracteristica Protectia
(o= {1 1=Y=] (o] OSSR 25
Utilizati serverul Web incorporat HP (EWS) pentru a dezactiva caracteristica
[ o] =T A= o= ] o L-T=] (] SRR 26
Depanarea mesajelor de eroare de pe EWS HP pentru Protectia cartuselor ................ 26
TNLOCUIrE CAFTUSULUT 08 LONE «...voveeveeeeceeetce et s s s s s s s s s s sesas s s s sassessssssasssssesastessssassnsasas 28
INEFOTUCETE ...ttt ettt ettt e et s et st s e s e e s et saeatsae s et see st saestsaessentesentensntens 28
Informatii despre cartusul de toner si cilindrul de imagine .........cooeeveeceeceeceececceeceee e 28
Inlocuiti cartusul de toner (pentru modelele MTOT-MT04) .......cc.couerererrerreereeeeseeesesesseeessesessssesaees 29
Inlocuiti cartusul de toner (pentru modelele MT05-MT06) .......cc.eecueecuererieeeceseseeseesesesessesssesnes 31
Inlocuiti cilindrul fotosensibil (pentru modelele MTOT-MT04 ..........ooueveeveeereeeeeereeeeessesseeseeseeaeeees 34
Inlocuiti cilindrul fotosensibil (pentru modelele MT05-MT0B) ........cuevceeerreereeecrereceessereeesseessenaes 37
G IMPFIMATE cccceeeeeeeeeenceoncencccenstenssenssesssssnssenssssssssnsssssssssssessssssssansssssssssssssssensssssssansssnsssssssensssnsssensssnsssnssssnssennss 11
Sarcinile de impPrimare (WINAOWS) ........ccoeeeeeeereeeiereeeeereseeeeeseeeseseseesese s sesesssesesssesessesesessnsessssasesesssesesensesens 42
Modul de imprimare (WINAOWS) .........ccceueeeeeeereeeeerereeeeeseeeesesesseseseessesesessesesesesssesesensesesssssesesessans 42
Imprimarea manuald pe ambele fete (WINdOWS) ......ccocceeererieerririnirereerrese et 42
Imprimarea mai multor pagini pe coald (WindOWS) .........coueeveeeeeieeeceeeeeecee ettt 44
Selectarea tipului de hartie (WINAOWS) ........cccueueueeeeeeeeeeeeeteeieeese e eeeseseseseee s seee s e ns e s sessens 44
Activitati de imprimare SUPLIMENTAIE ......c.cceeveeeeeeeceeceeeec et etesees et e seesre e seesaeseesaesaesessaesnaseans 44
Sarcinile de iMPrIMAre (SO X) ... eeeeeeeeeeeeeeereeeetereseeesesessesesesessesesesessssesesesssssesessassesessasesensesesesensesesesensessens 45
Modul de iMPriMAre (0S X) c.c.cceeeeeeeeeeeererererereeeeesesesesesesesesesesesesesssssesesesssesesesessssssasnsssssesene 45
Imprimarea manuala pe ambele fete (0S5 X) ..covieveeeeeeeeeeee ettt eeae e ese s s e 45
Imprimarea mai multor pagini pe coala (0S X) .....eoeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt 45
Selectarea tipului de NArtIe (0S X) ...c.eeeueeeeeeeereeeeereeeeeeseeeee e esese e s sesesessesesesesesessesesesensesesesnsenens 46
Activitati de imprimare SUPLIMENTAIE ......c.cceeveeeeterececteeee ettt e et e seesee e e saesaeseesaesaesesssesnaseans 46
1 g T g0 = T t=T= 2 0 o] ] = 47
INEFOTUCETE ..ttt ettt sttt et st e sttt e e s et stsse e st s et s se st e e st e e se st ae st e et e e anaenns 47
Wi-Fi Direct (doar pentru modelele WIreleSS) ........cceeeeeereeeeeeereeeeete e eseseseeseeesesesesesessasesesenens a7
Activarea sau dezactivarea functiei Wi-Fi Direct ......ccceooeeeeeeeerceeeeeeeeeeeeee e 48
Modificarea numelui Wi-Fi Direct al imprimantei.......cccceeceeeveeeeeeceeeceeeeeeeeeeeeee e 49

ROWW



L LT o T Y= = R 49

SOFtWArE-UL HP @PFINT ...ttt ettt ettt s e et s s st s et s e neene 50
ATEPIINT <.ttt ettt sttt st st s e se e ae s ae st e ae e st ent et enesateneane 50
Imprimare de pe Android INCOrPOTAta .......ceeeeeeeeeeieeeeeeceeceee e eee e see e e ee e ee e e essessasssenaeenes 51
5 Gestionarea iMPriMantel .....cccccceeeeieeieneceecetenececncecnceacscensscncssssssensssenssensssesssensssansssnssensssensssnnssansssnsssanssenssses 53
Schimbarea tipului de conexiune a imprimantei (WiNAOWS) .........ccueeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeereeete e seessesesessesesennes 54
Configurarea avansata cu ajutorul serverului Web incorporat HP (EWS) si al Casetei de instrumente a
AISPOZILIVULUT HP (WINAOWS) «...ceevveeeerereteeeteteteeeseresesesesesesesesesese s sesessssasssssasassssssssesssessesessssesesssesesesesesesesenssesens 55
Configurarea avansata cu ajutorul Utilitarului HP pentru 0S X ... eeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeee e e ae e e seeeeeeae e s enes 58
DESCRIAEIEA HP ULILILY .eeceeeeeeeeeeeeeeeeeeteetee et eee e e cee e aeeseessee s seeesaeesaessseesssessssesssesssssnssennsenen 58
CaracteriStiCile HP ULILItY ....cccveeeeeeeeieeeeeeeeereeeeeeteeceeeseeeeee s eeeaeesseeesaeesaeesseesssesssesssassssesssessnsenns 58
Configurarea SEtarilor dE FETEAIP .......oeeieeiee ettt ettt se e st e e se s e s e esa e e e aea e st esanes 60
INEFOAUCETE ...ttt ettt ettt ettt ettt e et et et et et et et et et eat et et et et eatenteneeneens 60
Denegare a partajarii IMPrimManti ......oceeeieieeeeceeceeeceece et e e e e sae e e e e s ra e s aeann 60
Vizualizarea sau modificarea setarilor de refea ........cceceveecervercerrerrenercresereses e et seseeeens 60
Redenumirea imprimantei N FEEEQ ......cceeeeeceeeeceee et r ettt e s e s e e ae e e e e e saeneas 60
Configurati manual Parametrii IPVA TCP/IP ........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeteteecsesese e esesesesssetesessassesesesesssens 61
Setarea ViteZei LEGALUNIT ..c.eeveeeeeeeeeeeeeeeeee e eetecee e cae e e seeseeseessee e e s e s saeesaenseesaeessenseessensassenseen 62
Caracteristicile de securitate ale iIMPriMANTEI ........cceeeieeceeeeeceeereeeceect e eee e rtee e e ssee s e s e aeesseesssseessaesssnsensenen 63
INEFOUUCEIE ..ttt ettt ettt et ettt et et et et et et et st e et et et st et st eatemtent et et ententanteneen 63
Atribuirea sau schimbarea parolei produsului utilizand serverul Web incorporat HP .................... 63
BLOCArea fOrmMatorULUI .......cveieeieeeee ettt ettt ettt e sttt ee et e e ene s 64
Setari e CONSEIVAIE @ BNEIGII «.ccveeeeeeeeerteeeeereerteeteeteesteeseeeseessesseesseessesssessesssessesssessesssesssessessasssesssesseessesssensen 65
INEFOTUCETE ..ottt ettt ettt st s e a e se st et s et s et s ae st et s e st et e et et s e st s ae e eaenes 65
Imprimarea cu optiuNEa ECONOMOUE ..ottt s e e s e s e e e e e neeas 65
Configurarea setarii Oprire/Dezactivare automata dupd inactivitate ...........cceeeeeveeeereceereeceereencne. 65
Setati durata de intarziere inainte de Oprirea automata dupa inactivitate si configurati
imprimanta in asa fel incat sa utilizeze o putere de 1 watt sau Mai putin......ccceceeveevecieveecrereenne 66
Configurarea setarii de INtArziere @ OPFilii c...occeeeeeeeeeeeereeceereeeeeeeeee e eteeseeseeeseeeseessesseesaeseesaenns 67
ActUAliZarea firMWArE-ULUI .....co.eeererieeereetreetesee ettt ettt et e st s s et s e st s e s ese s e e sasaesassasessanesanes 69
Actualizarea firmware-ului utilizand utilitarul Actualizare firmware .........cocceceveervevenrvnvcnnncnnene. 69
6 Rezolvarea Problemelor .......ccceecieeiencieecieeccenccenetesetenscsssssssssesssssscsesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssnssssns 1
ASISTENTA PENEIU CLIBNTE .ottt ettt ettt e s s s e s st e s s se st et et et st et e st e e e e eaa et enaeneen 72
Interpretarea combinatiilor de indicatoare luminoase de pe panoul de control ........cccocceeeceeceeeceeecercceeeereees 73
Restabilirea setarilor implicite din fabriCa .........eoveeeeeeeeeeeeeeeee ettt nas 75
HP EWS afiseaza mesajul ,,Cartusul are un nivel scazut” sau ,,Cartusul are un nivel foarte scazut” ................ 76
Schimbarea setarilor de ,,Nivel fOarte SCAZUL” ........cocevririrrrrrereeeeee ettt ee e 76
Comandarea de CONSUMADILE .........cecvueeirueeirrertreeteeetrest et eeeee st ettt s et st sae st s et s et ene st esestesesnens 77
Rezolvarea problemelor de alimentare cu hartie Sau a bloCajelor ........ueeeeveeeeceeeeeeeeeeeecee e 78

ROWW



IMPriManta NU Prei@d NArtIE ... ettt e e e e e s sae e s e s e e s e e ne s aesre s aennen 78

Imprimanta preia mai Multe Coli de hArtie ... . 78

Blocaje de hartie frecvente SauU rePetAte ......ccvecveeceeeeeceeceeeetee et e e e sseeeseenees 78

EVitarea bloCajelor @ NAItIE ......ueeceeeeeeeeeeeeeeceectee et e e e e e e e e eesaeese s sessseeseessessaesneessennenn 79
T a T a =T =T= W o] Co otz 111 Lo g (=N o= T =S 80
INEFOTUCETE ..ttt ettt st ettt st ettt st s et s et s et et s et s et e e st e e ae st ae st e et e e snnenns 80
(oY= 122 191 =0 o] Kootz =] Uo gl [=N = 1 =R 80
Experimentati blocaje de hartie frecvente sau repetate? ... eececeeceeceeeeee e 80

Eliminarea blocajelor de hartie din tava de alimentare ..........coeeeeceeeeeeceecreeceeceecee e 82

Eliminarea blocajelor de hartie din zona cartuselor de tONer ..........coccoceeeeveevrverrercererseeeeeeeee e 84
Eliminarea blocajelor de hartie din sertarul de i€SIre ........oceeveeveeeieerirniereereeeeereee et 86
TMbuN&tatirea Calitatil IMPIIMETTT ..c.cvceeceececece ettt s s s s s sas s s s s s ssassasssassassanes 89
INEFOTUCETE ...ttt ettt ettt st s e a e se st et s et s et sae st et s s se s se st e e sae st e et esasansenns 89
Imprimarea din alt program SOftWAIE .........eeeeeeceeeeeee e s e eeas 89
Verificarea setarii pentru tipul de hartie pentru operatia de imprimare ........ccceeveevevvevcverververveeenens 89
Verificarea setarii tipului de hartie (WindOWS) .........cccceuemereeeeeereeeeeereeeereeeenesenens 89

Verificarea setarii tipului de hartie (0S X) .....oeeeeeveeeeereeeeeeeereeeeereeere e s s eseseenes 89

Verificarea starii CartuSULUI A8 TONET ......coueeeiieeeeerecererert ettt e e s e e seesaeeens 89

CUrAfarea IMPIIMANTE c..ccceececeeeeece et et e et e e s e e st e se s e as e s e e st e sessse s e e sesssesseessensneanes 90
Imprimarea unei pagini de CUFAtAre ......cceveeeeeeeeeceeeeece ettt e e e e aesneenes 90

Inspectarea vizuald a CartuSULUT A8 tONET ......eeveveeeeeeeceeecee ettt sae e e e s e saenas 90
Verificarea hartiei si a mediului de iMPrimare .........coceceeeecirecenererecse sttt e s e e seens 90

Pasul unu: Utilizarea hartiei care respecta specificatiile HP ........coceeeeeeeceerceereieeeees 90

Pasul doi: Verificarea conditiilor de Mediu .........ccecvveeververervenrenieneneneseeneeeseeseeseesnenees 91

Verificarea setarilor ECONOMOUE .........occeeeeirieiiesiee ettt ettt ettt st s e e sae st enenane 91

Ajustare densitate de IMPIIMAIE ... eeeceeceeceee e rtee e reeeeteecteeesaeeesaeeeseeeseeseeeseessssesssessssenssens 91
Rezolvarea problemelor de retea Prin CablU .....cccuceveeveeienienertrectcctertesesee ettt see e sae s e sese s e s e s e e st asaesaaseas 93
INEFOAUCETE ..ttt e e e et e e e e m e e e e e s e e e e saeseenesesaeeneseeneeneanan 93

Conexiune fiZiCA NECOrESPUNZALOAIE ......ccveeeeeeeeeereeeereeeeeteeeeeseeseeseesseesseseessesssessesssessesssessesssenes 93
Computerul utilizeaza o adresa IP incorectd pentru imprimanta ..........cceeveeeeeeeveeceeereeereeceeceeene 93
Computerul nu poate s COMUNICE CUIMPIIMANTA ....ceceeeieeeeeeeereeeeereeeeeeseeeeeeseeereeeeeesseeaeeeseenns 93
Imprimanta utilizeaza setari de viteza legaturd incorecte pentru retea .......cceeeeeeeceeeceeeceeceeeeeennen. 94
Programele software noi pot cauza probleme de compatibilitate ..........ccceeeeeveeeereeereecreeeeceennen. 94
Computerul sau statia de lucru poate fi configuratd incorect .........coeeveeeeececceecceeeeeeeeeee, 94
Imprimanta este dezactivata sau alte setdri de retea sunt inCorecte ........occoceeeeveeverseeseececcecnnen. 94
Rezolvarea problemelor de FELEA WIFBLESS .......ccereeeererereerereereseeseesesteseesseseeseesseseeseessesssssessessessessessessessassenees 95
INEFOAUCETE ..ttt ettt e s e s e e s s e s e e e e s e e e seesaeesessesnaeseesennseneenan 95

Lista de verificare @ conectivitatii Wireless .........occeveveeveeienieinieeerteeee et ene s 95

Produsul nu imprima dupa finalizarea configurarii Wireless .........ecveeeeeeereereeeceereeeeeeeeceeeeneenens 96

Produsul nuimprima, iar computerul are instalat un firewall tert ........ccccovevveevevrcncececererereenees 96
Conexiunea wireless nu functioneaza dupa mutarea routerului sau a imprimantei wireless ........ 96

ROWW



Nu se pot conecta mai multe computere laimprimanta wireless ........cooceeeeeeceeceererceeceeeceeeeenee, 96

Imprimanta wireless pierde comunicarea atunci cand este conectatd laun VPN ........................... 97

Reteaua nu apare in lista de refele WIrELESS ......cuveeceeeererirctrerererer et e enas 97

Reteaua wireless NU fUNCHIONEAZA .......ccuevvieieeieeicrercce st e et e e ee s s e e e e s e s e s e nas 97

Efectuarea unui test de diagnosticare a retelei WIireless .........ccoceevrrerreeveereenenreereeceeeeeseee e 97

Reducerea interferentelor dintr-0 retea WireleSss ......coevveiverceeverierceereeeresesseeseeseeseseeseessessessesaessesnes 98
INAEX ...eeeiiieeeciiiiieeeciitnnneeeeeeenieeeetteennnneestssannnssstesnssnssssssssesssssssssssssssssssssssssssssnnsssssssnssssssssssnnssssssssnnssssssnnnne 99
ROWW

vii



viii ROWW



1 Prezentare generala imprimanta

° Vederi imprimanta

° Specificatii imprimanta

° Configurare hardware imprimanta si instalare software

Pentru informatii suplimentare:

Urmatoarele informatii sunt corecte la momentul publicarii. Pentru informatiile curente, consultati
www.hp.com/support/[jM101.

Asistenta completa oferita de HP pentru imprimanta include urmatoarele informatii:
e |Instalare si configurare

e Invatare siutilizare

e  Rezolvarea problemelor

e  Descarcari de software si actualizari de firmware

e  Alaturarea la forumuri de asistenta

e  (Gasirea de informatii despre garantie si reglementari

ROWW


http://www.hp.com/support/ljM101

Vederi imprimanta

Vedere din fata imprimanta

<\/

1 Capac superior (acces la cartusul de toner) si tava de iesire

2 Extensia sertarului de iesire

3 Tava prioritara de alimentare (numaila modelele M102w, M104w, M106w)
4 Tava deintrare

5 Butonul de alimentare

6 Panoul de control

2 Capitolul 1 Prezentare generald imprimanta ROWW



Vedere din spate imprimanta

e .
9/

9/

1 Port de interfata USB

2 Conexiune de alimentare

3 Slot pentru o blocare de securitate de tip cablu

4 Eticheta cu numarul de serie si cu numarul imprimantei

ROWW

Vederi imprimanta
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4

Vizualizarea panoului de control

1 Butonul si LED-ul wireless (numai la
modelele wireless)

Apasati acest buton pentru a activa sau a dezactiva caracteristica wireless sau pentru a
configura o conexiune WiFi Direct.

Apasati si mentineti apasat acest buton, pentru a configura o conexiune WPS.

Daca indicatorul cu LED-uri wireless este activat, exista o conexiune wireless stabila.
Daca lumineaza intermitent, este in curs de desfasurare un proces de configurare fie
pentru WPS, fie pentru WiFi Direct. Daca lumineaza intermitent rapid, exista o problema
cu conexiunea wireless.

2 LED-ul Atentie

Indicatorul de atentionare lumineaza intermitent atunci cand imprimanta necesita
interventia utilizatorului, cum ar fi atunci cand imprimanta ramane fard hartie sau
atunci cand este necesard inlocuirea unui cartus de toner. Daca ledul este aprins, fara sa
lumineze intermitent, imprimanta a intampinat o eroare.

3 LED-ul Pregatit

Indicatorul Pregatit este aprins dacd imprimanta este pregatitd pentru imprimare.
Lumineaza intermitent atunci cand imprimanta primeste date de imprimare sau atunci
cand anuleaza o operatie de imprimare.

4 Butonul reluare/anulare

Apasati acest buton pentru urmatoarele actiuni:

° Daca imprimanta este in curs de procesare a unei operatii, cu LED-ul Atentie oprit
si cu LED-ul Pregatit luminand intermitent, apasati butonul pentru a anula
operatia de imprimare.

e  Dacaimprimanta este intr-o stare de eroare sau de solicitare, cu LED-ul Pregatit si
cu LED-ul Atentie luminand intermitent, apasati butonul pentru a elimina eroarea
si pentru a relua imprimarea.

e  Inmodul duplex manual, apasati acest buton, pentru a imprima cea de-a doua fata
a paginii.

Capitolul 1 Prezentare generald imprimanta
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Specificatii imprimanta

E/%" IMPORTANT: Urmatoarele specificatii sunt corecte la momentul publicarii, dar pot suferi modificari. Pentru

informatiile curente, consultati www.hp.com/support/ljiM101.

° Specificatii tehnice

° Sisteme de operare acceptate

° Solutii de imprimare mobila

° Dimensiuni imprimanta

° Consumul de energie, specificatii privind alimentarea si emisiile acustice

° Interval mediu de functionare

Specificatii tehnice

Pentru informatii actuale, consultati www.hp.com/support/[jM101.

Sisteme de operare acceptate

Urmatoarele informatii se aplica pentru driverele de imprimare Windows PCLmS 6 si 0S X specifice
imprimantei.

Windows: Programul de instalare a software-ului HP instaleaza driverul PCLm.S, PCLmS sau PCLm-S, in
functie de sistemul de operare Windows, impreuna cu software-ul optional, atunci cand se utilizeaza
programul de instalare completa a software-ului. Consultati notele de instalare a software-ului, pentru mai

multe informatii.

S0 X: Computerele Mac sunt acceptate cu aceasta imprimanta. Descarcati HP Easy Start fie de pe CD-ul de
instalare a imprimantei, fie de pe site-ul 123.hp.com, iar apoi utilizati HP Easy Start pentru a instala driverul
de imprimare si utilitarul HP. Consultati notele de instalare a software-ului, pentru mai multe informatii.

1. Accesati 123.hp.com.

2. Urmati pasii specificati pentru a descarca software-ul pentru imprimanta.

Linux: Pentru informatii si drivere de imprimare pentru Linux, accesati hplipopensource.com/hplip-web/

index.html.

Sistem de operare Driver de imprimare instalat Note:

Windows® XP SP3 sau o Driverul de imprimare HP PCLm.6 Microsoft a retras asistenta mainstream pentru Windows

versiune ulterioara, pe 32 de biti  specific imprimantei este instalat pe  XP in aprilie 2009. HP va continua sa furnizeze asistenta de
acest sistem de operare in cadrul tip ,,best-effort” pentru sistemul de operare XP care nu mai
instalarii software-ului de baza. este oferit.
Programul de instalare de baza
instaleaza numai driverul.

Windows Vista® pe 32 de biti Driverul de imprimare HP PCLm.6

specific imprimantei este instalat pe
acest sistem de operare in cadrul
instalarii software-ului de baza.
Programul de instalare de baza
instaleaza numai driverul.

ROWW Specificatii imprimanta
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Sistem de operare

Driver de imprimare instalat

Note:

Windows Server 2003, SP2 sau
o versiune ulterioard, pe 32 de
biti

Driverul de imprimare HP PCLm.6
specific imprimantei este instalat pe
acest sistem de operare in cadrul
instaldrii software-ului de baza.
Programul de instalare de baza
instaleaza numai driverul.

Microsoft a retras asistenta mainstream pentru Windows
Server 2003 in iulie 2010. HP va continua s& furnizeze
asistenta de tip ,,best-effort” pentru sistemul de operare
Server 2003 care nu mai este oferit.

Windows Server 2003, R2, 32 de
biti

Driverul de imprimare HP PCLm.6
specific imprimantei este instalat pe
acest sistem de operare in cadrul
instaldrii software-ului de baza.
Programul de instalare de baza
instaleaza numai driverul.

Microsoft a retras asistenta neintrerupta pentru Windows
Server 2003 in luna iulie 2010. HP va continua sa furnizeze
cea mai buna asistenta posibila pentru sistemul de operare
Server 2003, care nu mai este oferit.

Windows 7, 32 de biti si 64 de
biti

Driverul de imprimare HP PCLmS
specific imprimantei este instalat pe
acest sistem de operare in cadrul
instalarii complete a software-ului.

Windows 8 pe 32 si pe 64 de biti

Driverul de imprimare HP PCLmS
specific imprimantei este instalat pe
acest sistem de operare in cadrul
instalarii software-ului de baza.

Asistenta pentru Windows 8 RT este asigurata prin driverul
SO Microsoft IN Versiunea 4, pe 32 de biti.

Windows 8.1 pe 32 si pe 64 de
biti

Driverul de imprimare HP PCLm-S
specific imprimantei este instalat pe
acest sistem de operare in cadrul
instaldrii software-ului de baza.

Asistenta pentru Windows 8.1 RT este asigurata prin
driverul SO Microsoft IN Versiunea 4, pe 32 de biti.

Windows 10, 32 biti si 64 biti

Driverul de imprimare HP PCLm-S
specific imprimantei este instalat pe
acest sistem de operare in cadrul
instaldrii software-ului de baza.

Windows Server 2008, pe 32 de
biti si pe 64 de biti

Driverul de imprimare HP PCLm.6
specific imprimantei este instalat pe
acest sistem de operare in cadrul
instaldrii software-ului de baza.

Windows Server 2008, R2, 64 de
biti

Driverul de imprimare HP PCLmS
specific imprimantei este instalat pe
acest sistem de operare in cadrul
instaldrii software-ului de baza.

Windows Server 2012, 64 de biti

Driverul de imprimare HP PCLmS
specific imprimantei este instalat pe
acest sistem de operare in cadrul
instaldrii software-ului de baza.

Windows Server 2012 R2, 64 de
biti

Driverul de imprimare HP PCLm-S
specific imprimantei este instalat pe
acest sistem de operare in cadrul
instaldrii software-ului de baza.

S0 X 10.9 Mavericks, SO X 10.10
Yosemite si SO X 10.11 El
Capitan

Driverul si utilitarul de imprimare SO
X sunt disponibile pentru descarcare
fie de pe CD-ul de instalare, fie de pe
site-ul 123.hp.com.

Descadrcati HP Easy Start fie de pe CD-ul de instalare a
imprimantei, fie de pe site-ul 123.hp.com, iar apoi utilizati
HP Easy Start pentru a instala driverul de imprimare si
utilitarul HP.

1. Accesati 123.hp.com.

2. Urmati pasii specificati pentru a descarca software-ul
pentru imprimanta.

Capitolul 1 Prezentare generald imprimanta
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E,?% NOTA: Pentru o lista actualizata a sistemelor de operare acceptate, accesati www.hp.com/support/[jM101
pentru a beneficia de asistenta completd pentru imprimanta asigurata de HP.

Solutii de imprimare mobila

HP ofera mai multe solutii mobile si ePrint, pentru a facilita imprimarea la o imprimanta HP de pe laptop,
tableta, smartphone sau alt dispozitiv mobil. Pentru a vizualiza lista completa si pentru a identifica cea mai
potrivita alegere, accesati www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[%o NOTA: Actualizati firmware-ul imprimantei, pentru a v asigura c& toate capacitatile de imprimare mobila si
ePrint sunt acceptate.

e Wi-Fi Direct (numai pentru modelele wireless)

e  HP ePrint prin e-mail (necesita activarea Serviciilor web HP si inregistrarea imprimantei pe
HP Connected)

e  Software-ul HP ePrint
e  Imprimare Android

° AirPrint

Dimensiuni imprimanta

Imprimanta complet inchisa Imprimanta complet deschisa
1. inaltime 190,7 mm 332,4mm
2. Latime 364,7 mm 364,7 mm
3. Adancime 247,8 mm 467 mm
Greutate (cu cartuse) Cu cartus CF217A/CF218A: 5,1 kg

Cu cartus CF233A: 5,26 kg

ROWW Specificatii imprimanta
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Consumul de energie, specificatii privind alimentarea si emisiile acustice

Pentru informatii actualizate, consultati www.hp.com/support/ljM101.

A ATENTIE: Cerintele de alimentare cu energie au la baza tara/regiunea in care este comercializatd
imprimanta. Nu convertiti tensiunile de functionare. Acest lucru va duce la deteriorarea imprimantei si la
anularea garantiei acesteia.

Interval mediu de functionare

Mediu Recomandata Permisa

Temperatura intre 15°si 27 °C intre 15°si 30 °C

Umiditate relativa Umiditate relativa de 20-70 %, fara 10%-80% (umiditate relativa), fara
condens condens
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Configurare hardware imprimanta si instalare software

Pentru instructiuni de configurare de baza, consultati Afisul de instalare si Ghidul cu notiuni introductive,
furnizate impreuna cu imprimanta. Pentru instructiuni suplimentare, accesati asistenta HP pe Web.

ROWW

Accesati www.hp.com/support/liM101 pentru a beneficia de asistenta completa asigurata de HP pentru
imprimanta. Gasiti urmatoarele resurse de asistenta:

Instalare si configurare

Invatare si utilizare

Rezolvarea problemelor

Descarcati actualizari de software si firmware
Alaturarea la forumuri de asistenta

Gasirea de informatii despre garantie si reglementari

Configurare hardware imprimanta si instalare software

9


http://www.hp.com/support/ljM101

10 Capitolul 1 Prezentare generald imprimanta ROWW



2 Tavile pentru hartie

e incarcarea tavii de intrare

° incércati tava prioritara de alimentare (numai pentru modelele wireless)

° incarcarea si imprimarea plicurilor

Pentru informatii suplimentare:

Urmatoarele informatii sunt corecte la momentul publicarii. Pentru informatiile curente, consultati
www.hp.com/support/[jM101.

Asistenta completa oferita de HP pentru imprimanta include urmatoarele informatii:
e |Instalare si configurare

e Invatare siutilizare

e  Rezolvarea problemelor

e  Descarcari de software si actualizari de firmware

e  Alaturarea la forumuri de asistenta

e  (Gasirea de informatii despre garantie si reglementari

ROWW


http://www.hp.com/support/ljM101

incircarea tivii de intrare

Introducere

Informatiile urmatoare descriu cum sa incarcati hartia in tava de alimentare. Aceastad tava are o capacitate de
pana la 150 de coli de hartie de 75 g/m?.

incarcati hartia in tava de alimentare

[%’ NOTA: Atunci cand addugati hartie noud, scoateti toata hartia din tava de alimentare si indreptati topul de
hartie. Nu rasfoiti hartia. In acest fel se reduce riscul aparitiei de blocaje, impiedicandu-se alimentarea
simultana in produs a mai multor coli de hartie.

1. Daca nu este deja deschisa, deschideti tava de
alimentare.

2. Reglati latimea si lungimea ghidajelor pentru
hartie spre exterior.
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3. Incarcatihartia cu fata in sus si cu marginea
superioarad inainte in tava de alimentare.

Orientarea hartiei in tava variaza in functie de
tipul de operatie de imprimare. Pentru informatii
suplimentare, consultati tabelul de mai jos.

4. Reglati ghidajele pentru hartie spre interior, pana
cand ating marginea hartiei.

ROWW incarcarea tavii deintrare 13



Tip de hartie

Mod duplex

Cum se incarca hartia

Preimprimata sau cu antet

Imprimare pe o singura fata sau
imprimare fata-verso

Cu fatain sus

Marginea superioara orientatd catre produs

Preperforata

Imprimare pe o singura fata sau
imprimare fata-verso

Cu fatain sus

Orificiile spre partea stanga a produsului

14
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incarcati tava prioritara de alimentare (numai pentru modelele
wireless)

Introducere

Informatiile urmatoare descriu cum sa incarcati hartia in tava prioritara de alimentare. Aceasta tavda are o
capacitate de pana la 10 de coli de hartie de 75 g/m?2.

incdrcati hartia in tava prioritara de alimentare

@7 NOTA: Atunci cand addugati hartie noud, scoateti toat hartia din tava de alimentare si indreptati topul de
hartie. Nu rasfoiti hartia. In acest fel se reduce riscul aparitiei de blocaje, impiedicandu-se alimentarea
simultana in produs a mai multor coli de hartie.

1. Reglati ghidajele pentru latimea hartiei spre
exterior.

ROWW Incarcati tava prioritara de alimentare (numai pentru modelele wireless) 15



2. Incarcati hartia cu fata in sus si marginea
superioarad inainte in tava de alimentare.

Orientarea hartiei in tava variaza in functie de
tipul de operatie de imprimare. Pentru informatii
suplimentare, consultati tabelul de mai jos.

3. Reglati ghidajele pentru hartie pana cand ating
marginea hartiei.
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Tip de hartie

Mod duplex

Cum se incarca hartia

Preimprimatad sau cu antet

Imprimare pe o singura fata sau
imprimare fata-verso

Cu fatain sus

Marginea superioara orientata catre produs

=)

Preperforata Imprimare pe o singura fata sau Cu fatain sus
imprimare fata-verso
Orificiile spre partea stanga a produsului
—y
ROWW Incarcati tava prioritara de alimentare (numai pentru modelele wireless)
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incircarea si imprimarea plicurilor

Introducere

Informatiile urmatoare descriu modul de imprimare si de incarcare a plicurilor. Pentru o performanta optima,
in tava prioritara de alimentare trebuie incarcate numai 5 mm plicuri (4-6 plicuri), iar in tava de alimentare
trebuie incarcate numai 10 plicuri.

Pentru a imprima plicuri, urmati acesti pasi pentru a selecta setarile corecte din driverul de imprimare.

Imprimarea plicurilor
1. Dinprogramul software, selectati optiunea Imprimare.

2. Selectati imprimanta din lista de imprimante, apoi faceti clic pe sau atingeti butonul Proprietati sau
Preferinte pentru a deschide driverul de imprimare.

A,

B NOTA: Numele butonului variazain functie de programul software.

_*L%’? NOTA: Pentru a accesa aceste caracteristici dintr-un ecran de Start Windows 8 sau 8.1, selectati
Dispozitive, selectati Imprimare si apoi selectati imprimanta.

3.  Faceti clic pe sau atingeti fila Hartie/Calitate.

4. Inlistaverticala Sursa hartie, selectati tava care va fi utilizata.

5. inlista verticala Suport, selectati Plic.

6. Faceticlic pe butonul OK pentru a inchide caseta de dialog Proprietati document.

7. Incaseta de dialog Imprimare, faceti clic pe butonul OK pentru a imprima operatia.

Orientarea plicurilor

incércati plicurile in tava prioritaré de alimentare cu fata in sus, cu
capatul ingust, cu adresa de retur, orientat spre imprimanta.

incércati plicurile in tava de alimentare cu fata in sus, cu capatul
fngust, cu adresa de retur, orientat spre imprimanta.
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Consumabile, accesorii si componente

Comandarea de consumabile, accesorii si componente

Configurati setarile consumabilelor pentru protectia cartuselor de toner HP

inlocuirea cartusului de toner

Pentru informatii suplimentare:

ROWW

Urmatoarele informatii sunt corecte la momentul publicarii. Pentru informatiile curente, consultati
www.hp.com/support/[jM101.

Asistenta completa oferita de HP pentru imprimanta include urmatoarele informatii:

Instalare si configurare

Invatare si utilizare

Rezolvarea problemelor

Descdrcari de software si actualizari de firmware
Alaturarea la forumuri de asistenta

Gasirea de informatii despre garantie si reglementari

19


http://www.hp.com/support/ljM101

Comandarea de consumabile, accesorii Si componente

Comandare
Comanda hartie si consumabile www.hp.com/go/suresupply
Comanda piese sau accesorii originale HP www.hp.com/buy/parts
Comanda prin intermediul furnizorilor de service sau asistenta Contactati un furnizor de service sau de asistenta autorizat de HP.
Comandare prin serverul Web incorporat HP (EWS) Pentru a accesa optiunea, intr-un browser web acceptat de pe

computer, introduceti adresa IP sau numele gazdei imprimantei in
campul pentru adresa/URL. Serverul Web incorporat contine o
legdtura catre site-ul Web HP SureSupply, care ofera optiuni
pentru achizitionarea de consumabile HP originale.

Consumabile si accesorii

Element Descriere Cod cartus Cod componenta

Consumabile

Cartus de toner HP LaserJet original Cartus de toner negru de schimb pentru 17A CF217A
17A negru modelele M101-M102

Cartus de toner HP LaserJet original Cartus de toner negru de schimb pentru 18A CF218A
18A negru modelele M103-M104

Cilindru de imagine HP 19A original inlocuiti cilindrul de imagine pentru modelele ~ 19A CF219A
LaserJet M101-M104

Cartus de toner HP 33A LaserJet Cartus de toner negru de schimb pentru 33A CF233A
original negru modelele M105-M106

Cilindru de imagine HP 34A original Cilindru de imagine de schimb pentru 34A CF234A
LaserJet modelele M105-M106

Piese care pot fi reparate de catre client

Componentele care pot fi reparate de catre client (CSR) sunt disponibile pentru numeroase imprimante HP
LaserJet, pentru a reduce timpul de reparatie. Mai multe informatii despre programul CSR si despre
beneficiile acestuia pot fi gasite la adresele www.hp.com/go/csr-support si www.hp.com/go/csr-fag.

Componentele de schimb HP originale pot fi comandate la adresa www.hp.com/buy/parts sau contactand un
furnizor de service sau de asistenta autorizat de HP. La efectuarea comenzii, va fi necesara una dintre
urmatoarele informatii: numarul de reper, numarul de serie (se afla in partea din spate a imprimantei),
numarul de produs sau numele imprimantei.

e  Piesele care pot fiinlocuite de catre client si sunt listate ca Obligatorii urmeaza a fi instalate de catre
client, daca nu doriti sa platiti personalul de service HP pentru a efectua reparatia. Pentru aceste piese,
asistenta la sediul clientului sau pentru returnare la depozit nu este acoperita de garantia
produsului HP.

e  Piesele care pot fiinlocuite de catre client si sunt listate ca Optionale pot fi instalate la cererea dvs. de
catre personalul de service HP fara nicio taxa suplimentara, pe durata perioadei de garantie a
imprimantei.
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Element Descriere Optiuni deinlocuirede  Numar piesa
catre client

Cilindru de preluare Rola de preluare de schimb pentru tava de Obligatoriu RL1-2593-000CN
alimentare
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Configurati setarile consumabilelor pentru protectia cartuselor
de toner HP

° Introducere

° Activati sau dezactivati caracteristica Politica referitoare la cartuse

° Activati sau dezactivati caracteristica Protectia cartuselor

Introducere

Pentru a controla cartusele care sunt instalate in imprimanta si pentru a proteja cartusele instalate impotriva
furtului, utilizati politica referitoare la cartuse si protectia cartuselor HP.

o Politica referitoare la cartuse: Aceasta caracteristica protejeaza imprimanta impotriva cartuselor de
toner contrafacute, permitand numai utilizarea de cartuse HP originale. Utilizarea de cartuse HP
originale asigura cea mai buna calitate de imprimare posibild. Atunci cand cineva instaleaza un cartus
care nu este un cartus HP original, indicatoarele luminoase Atentie si Toner ale imprimantei lumineaza
intermitent, iar EWS HP afiseaza un mesaj care informeaza cd acel cartus este neautorizat si furnizeaza
informatii care explica modul in care puteti continua.

e  Protectia cartuselor: Aceasta caracteristica asociaza permanent cartusele de toner cu o anumita
imprimanta sau cu o gama de imprimante, astfel incat acestea sa nu poata fi utilizate la alte
imprimante. Protejarea cartuselor va protejeaza investitia. Cand este activata aceasta caracteristica,
daca cinevaincearca sa transfere un cartus protejat de la imprimanta originala intr-o imprimanta
neautorizat, imprimanta respectiva nu va imprima cu cartusul protejat. Indicatoarele luminoase Atentie
si Toner ale panoului de control al imprimantei lumineaza intermitent, iar EWS HP afiseaza un mesaj
care arata ca nivelul cartusului este protejat si oferd informatii, explicand modul de a continua.

A ATENTIE: Dupa activarea protectiei cartuselor pentru imprimanta, toate cartusele de toner instalate
ulterior in imprimanta sunt protejate automat si permanent. Pentru a evita protejarea unui nou cartus,
dezactivati caracteristica inainte de a instala noul cartus.

Dezactivarea caracteristicii nu dezactiveaza protectia pentru cartusele instalate momentan.

Ambele caracteristici sunt dezactivate in mod prestabilit. Urmati aceste proceduri pentru a le activa sau
dezactiva.

Activati sau dezactivati caracteristica Politica referitoare la cartuse

Utilizati serverul Web incorporat HP (EWS) pentru a activa caracteristica Politica referitoare la
cartuse

1.  Deschidetiserverul web HP incorporat (EWS):

Imprimante conectate direct

a. Deschideti Asistentul de imprimanta HP.
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e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta,
selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

b. inAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.
Imprimante conectate la retea

a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit O
incepe sa lumineze intermitent.

i. Eliberati butonul Reluare/Anulare .

b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apdsati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

2 hitps://10.10.XK00K/

29,

E NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform caruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2. Faceti clic pe fila Sistem.
3. Dinpanoul de navigare din partea stangad, selectati Setari consumabile.
4. Din lista verticala Politica referitoare la cartuse, selectati Autorizat HP.

5. Faceti clic pe butonul Aplicare.

Utilizati serverul Web incorporat HP (EWS) pentru a dezactiva caracteristica Politica referitoare
la cartuse

1.  Deschideti serverul web HP incorporat (EWS):

Imprimante conectate direct

a. Deschideti Asistentul de imprimanta HP.
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e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta,
selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

b. inAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.
Imprimante conectate la retea

a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit O
incepe sa lumineze intermitent.

ii.  Eliberati butonul Reluare/Anulare .

b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apasati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

2 hitps://10.10. X006/

D?)y NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform caruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2. Faceti clic pe fila Sistem.
3. Dinpanoul de navigare din partea stanga, selectati Setari consumabile.
4. Din meniul vertical Politica referitoare la cartuse, selectati Dezactivat.

5. Faceti clic pe butonul Aplicare.

Depanarea mesajelor de eroare de pe EWS HP pentru Politica referitoare la cartuse

Vizualizati pagina EWS Stare dispozitiv pentru a vedea mesaje de eroare.

Mesaj de eroare Descriere Actiune recomandata

10.30.0X Cartus <culoare> neautorizat Administratorul a configurat aceasta Inlocuiti cartusul cu un cartus de toner HP
imprimanta pentru a utiliza numai original.
consumabile HP originale, care sunt in
continuare in garantie. Pentru a continua  In cazulin care credeti & ati cumparat un
imprimarea, cartusul trebuie inlocuit. consumabil HP original, vizitati

www.hp.com/go/anticounterfeit pentru a
afla daca acest cartus de toner HP este
original si ce trebuie facut in caz contrar.
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Activati sau dezactivati caracteristica Protectia cartuselor

Utilizati serverul Web incorporat HP (EWS) pentru a activa caracteristica Protectia cartuselor

1.  Deschideti serverul web HP incorporat (EWS):

Imprimante conectate direct
a. Deschideti Asistentul de imprimanta HP.

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta,
selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

b. inAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.

Imprimante conectate la retea
a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.
i. Apdsati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit Q
incepe sa lumineze intermitent.

i. Eliberati butonul Reluare/Anulare | @)X .

b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apdsati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

& hitps://10.10. 0000/

29,

E NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform caruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2. Faceti clic pe fila Sistem.
3. Dinpanoul de navigare din partea stangd, selectati Setari consumabile.
4. Din lista verticala Protectia cartuselor, selectati Protejare cartuse.

5. Faceticlic pe butonul Aplicare.

A ATENTIE: Dupa activarea protectiei cartuselor pentru imprimanta, toate cartusele de toner instalate
ulterior in imprimanta sunt protejate automat si permanent. Pentru a evita protejarea unui nou cartus,
dezactivati caracteristica Protectia cartuselor inainte de a instala noul cartus.

Dezactivarea caracteristicii nu dezactiveaza protectia pentru cartusele instalate momentan.
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Utilizati serverul Web incorporat HP (EWS) pentru a dezactiva caracteristica Protectia cartuselor

Deschideti serverul web HP incorporat (EWS):

Imprimante conectate direct
a. Deschideti Asistentul de imprimanta HP.

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageatain jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe o0 zond goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta,
selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

b. inAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.

Imprimante conectate la retea

a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit Q
incepe sa lumineze intermitent.

ii. Eliberati butonul Reluare/Anulare []x |
b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele

gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apdsati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

& https//10.10,X000/

[%f NOTA: Daca browserul Web afiseazd un mesaj conform céruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

Faceti clic pe fila Sistem.
Din panoul de navigare din partea stanga, selectati Setari consumabile.
Din lista verticald Protectia cartuselor, selectati Dezactivat.

Faceti clic pe butonul Aplicare.

Depanarea mesajelor de eroare de pe EWS HP pentru Protectia cartuselor

Vizualizati pagina EWS Stare dispozitiv pentru a vedea mesaje de eroare.
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Mesaj de eroare

Descriere

Actiune recomandata

10.57.0X Cartus <culoare> protejat

Cartusul poate fi utilizat numai in
imprimanta sau in gama de imprimante in
care a fost protejat initial prin
caracteristica Protectia cartuselor HP.

Caracteristica Protectia cartuselor permite
unui administrator sd restrictioneze
functionarea cartuselor doar intr-o singura
imprimanta sau intr-o singura gama de
imprimante. Pentru a continua
imprimarea, cartusul trebuie inlocuit.

Tnlocuiti cartusul cu un nou cartus de
toner.

Configurati setarile consumabilelor pentru protectia cartuselor de toner HP
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inlocuirea cartusului de toner

° Introducere

° Informatii despre cartusul de toner si cilindrul de imagine

° inlocuiti cartusul de toner (pentru modelele M101-M104)

e inlocuiti cartusul de toner (pentru modelele M105-M106)

° inlocuiti cilindrul fotosensibil (pentru modelele M101-M104

e inlocuiti cilindrul fotosensibil (pentru modelele M105-M106)

Introducere

Urmatoarele informatii contin detalii referitoare la cartusul de toner si la cilindrul de imagine pentru

imprimanta si includ instructiuni pentru inlocuirea acestora.

Informatii despre cartusul de toner si cilindrul de imagine

Aceasta imprimanta anuntd cand nivelul cartusului de toner este scazut si foarte scazut. Durata de viata
ramasa efectiva a cartusului de toner poate varia. Este bine sa aveti un cartus de schimb disponibil, pe care sa
il puteti instala cand calitatea imprimarii nu mai este acceptabila.

Pentru achizitia de cartuse sau verificarea compatibilitatii cartuselor pentru imprimanta, accesati
HP SureSupply la www.hp.com/go/suresupply. Derulati pana la capatul de jos al paginii si verificati daca tara/

regiunea este corecta.

Element Descriere Cod cartus Cod componenta
Cartus de toner HP 17A LaserJet Cartus de toner negru de schimb pentru 17A CF217A

original negru modelele M101-M102

Cartus de toner HP 18A LaserJet Cartus de toner negru de schimb pentru 18A CF218A

original negru modelele M103-M104

Cilindru de imagine HP 19A original Cilindru de imagine de schimb pentru 19A CF219A

LaserJet modelele M101-M104

Cartus de toner HP 33A LaserJet Cartus de toner negru de schimb pentru 33A CF233A

original negru modelele M105-M106

Cilindru de imagine HP 34A LaserJet Cilindru de imagine de schimb pentru 34A CF234A

original

modelele M105-M106
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Nu scoateti cartusul de toner din ambalaj pana cand nu este momentul sa fie inlocuit.

A ATENTIE: Pentru a preveni deteriorarea cartusului de toner, nu il expuneti la lumina mai mult de cateva
minute. Acoperiti cilindrul fotosensibil verde in cazul in care cartusul de toner trebuie scos din imprimanta
pentru o perioada mai mare de timp.

Ilustratia de mai jos arata componentele cartusului de toner si ale cilindrului de imagine.
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1 Cilindru de imagine

ATENTIE: Nu atingeti cilindrul de imagine. Amprentele pot cauza probleme de calitate a imprimarii.

2 Cip de memorie

3 Cartus de toner

A ATENTIE: Daca tonerul ajunge pe imbracaminte, curatati-l utilizand o carpa uscata si spalati imbracamintea
in apa rece. Apa fierbinte impregneaza tonerul in tesdtura.

[% NOTA: Informatii referitoare la reciclarea cartuselor de toner uzate pot fi gasite pe cutia acestora.

inlocuiti cartusul de toner (pentru modelele M101-M104)

1. Deschideti capacul superior.
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2. Scoateti cartusul de toner uzat din imprimanta.

3. Scoateti ambalajul cu noul cartus de toner din
cutie si apoi trageti de urechea de eliberare de pe
ambalaj.

4. Scoateti noul cartus de toner din ambalajul
deschis. Puneti cartusul de toner uzat in ambalaj,
pentru reciclare.
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5.  Aliniati noul cartus de toner cu marcajele din
interiorul imprimantei si introduceti-l pana cand
este bine fixat.

6. Inchideti capacul superior.

inlocuiti cartusul de toner (pentru modelele M105-M106)

1. Deschideti capacul superior.
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2. Rotiti cartusul de toner uzat in pozitia de
deblocare.

3. Scoateti cartusul de toner uzat din imprimanta.

4. ndepéartati ambalajul cu noul cartus de toner din
cutie si apoi trageti de urechea de eliberare de pe
ambalaj.
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5.  Scoateti ambalajul cu noul cartus de toner din
cutie si apoi indepartati-1l din punga de protectie.

6. Aliniati sageata de pe noul cartus de toner cu
pictograma de deblocare de pe cilindrul
fotosensibil si apoi introduceti noul cartus de
toner.
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7. Rotiti noul cartus de toner in pozitia de
deblocare.

8. Inchideti capacul superior.

inlocuiti cilindrul fotosensibil (pentru modelele M101-M104

1. Deschideti capacul superior.
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2. Scoateti temporar cartusul de toner din
imprimanta.

3.  Scoateti cilindrul fotosensibil folosit din
imprimanta.

4. Indepértati ambalajul cu noul cilindru fotosensibil
din cutie si apoi trageti de urechea de eliberare de
pe ambala;j.
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5. indepartati ambalajul cu noul cilindru fotosensibil
din cutie si apoi indepartati-l din punga de
protectie.

6. Aliniati noul cilindru fotosensibil cu marcajele din
interiorul imprimantei si introduceti-l pana cand
este bine fixat.
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7. Reinstalati cartusul de toner demontat temporar.

8. Inchideti capacul superior.

inlocuiti cilindrul fotosensibil (pentru modelele M105-M106)

1. Deschideti capacul superior.

ROWW inlocuirea cartusului de toner 37



2. Scoateti cilindrul de imagine uzat (inclusiv
cartusul de toner uzat) din imprimanta.

NOTA: Nivelul cartusului de toner este ,foarte
scazut”. Ar trebui inlocuit in acest moment.

3. Indepértati ambalajul cu noul cilindru fotosensibil
din cutie si apoi trageti de urechea de eliberare de
pe ambalaj.

4. Scoatetinoul cilindru fotosensibil si noul cartus
de toner din punga de protectie.
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5.  Aliniati noul cilindru fotosensibil si noul cartus de
toner cu marcajele din interiorul imprimantei si
introduceti noile consumabile pana cand sunt
bine fixate.

NOTA: Un cartus de toner nou, gata de utilizare,
este atasat la noul cilindru fotosensibil.

6. Inchideti capacul superior.
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4 Imprimare

e  Sarcinile de imprimare (Windows)

° Sarcinile de imprimare (S0 X)

° Imprimarea mobila

Pentru informatii suplimentare:

Urmatoarele informatii sunt corecte la momentul publicarii. Pentru informatiile curente, consultati
www.hp.com/support/[jM101.

Asistenta completa oferita de HP pentru imprimanta include urmatoarele informatii:
e |Instalare si configurare

e Invatare siutilizare

e  Rezolvarea problemelor

e  Descarcari de software si actualizari de firmware

e  Alaturarea la forumuri de asistenta

e  (Gasirea de informatii despre garantie si reglementari

ROWW
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Sarcinile de imprimare (Windows)

Modul de imprimare (Windows)
Procedura urmatoare descrie procesul de imprimare de baza pentru Windows.
1. Dinprogramul software, selectati optiunea Imprimare.

2. Selectati imprimanta din lista de imprimante. Pentru a schimba setarile, faceti clic pe sau atingeti
butonul Proprietati sau Preferinte pentru a deschide driverul de imprimare.

29,

Ef NOTA: Numele butonului variaza in functie de programul software.

[%r’ NOTA: Pentru aaccesa aceste caracteristici dintr-un ecran de Start Windows 8 sau 8.1, selectati
Dispozitive, selectati Imprimare si apoi selectati imprimanta.

[%r’ NOTA: Pentru informatii suplimentare, faceti clic pe butonul Ajutor (?) din driverul de imprimare.

[%r’ NOTA: Driverul de imprimare poate sa arate diferit de ceea ce este afisat aici, dar pasii sunt aceiasi.

Imprimare [ fmem]

Imprimanta

Hume: ] Proprietti
Stare: o o e

X 4 Ssire impr...
i =)
Unde: [7] Imprimare in Figier
Comentatiu: _-g; [7] buplex manual
Sir de pagini .

o

@ Toate = 1

_ ol
) Pagini: =

= Asamblare
Introduceti n

() Pagina curel
separate prin v a;é

De imprimat q Ty

= aging
Imprimare: 1 E'
/ & scalare
= = =

3.  Faceti clic pe sau atingeti filele din driverul de imprimare pentru a configura optiunile disponibile.

4.  Faceti clic pe sau atingeti butonul OK pentru a reveni la caseta de dialog Imprimare. Selectati numarul
de exemplare de imprimat din acest ecran.

5.  Faceti clic pe sau atingeti butonul OK pentru a imprima operatia.

Imprimarea manuala pe ambele fete (Windows)

Utilizati aceasta procedura pentru imprimantele care nu au un duplexor automat instalat sau pentru a
imprima pe hartie pe care duplexorul nu o accepta.

1. Dinprogramul software, selectati optiunea Imprimare.

2. Selectati imprimanta din lista de imprimante, apoi faceti clic pe sau atingeti butonul Proprietati sau
Preferinte pentru a deschide driverul de imprimare.

29,

B NOTA: Numele butonului variaza in functie de programul software.

_*L%’? NOTA: Pentru aaccesa aceste caracteristici dintr-un ecran de Start Windows 8 sau 8.1, selectati
Dispozitive, selectati Imprimare si apoi selectati imprimanta.

3. Faceti clic pe fila Aspect.
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4. Selectati optiunea duplex corespunzatoare din lista derulanta Imprimare manuala pe ambele fete,
apoi faceti clic pe butonul OK.

5. Incaseta de dialog Imprimare, faceti clic pe butonul OK pentru a imprima operatia. Imprimanta va
imprima mai intai prima fata a tuturor paginilor din document.

6. Scoateti topul imprimat din sertarul de iesire si puneti-l cu fata imprimata in jos si cu marginea
superioara inainte in tava de intrare.

7. De la computer, faceti clic pe butonul OK pentru a imprima cea de-a doua fata a operatiei.
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Imprimarea mai multor pagini pe coala (Windows)

1.

2.

Din programul software, selectati optiunea Imprimare.

Selectati imprimanta din lista de imprimante, apoi faceti clic pe sau atingeti butonul Proprietati sau
Preferinte pentru a deschide driverul de imprimare.

4 NOTA: Numele butonului variaza in functie de programul software.

E;’( NOTA: Pentru aaccesa aceste caracteristici dintr-un ecran de Start Windows 8 sau 8.1, selectati
Dispozitive, selectati Imprimare si apoi selectati imprimanta.

3. Faceti clic pe sau atingeti fila Aspect.

4. Selectati optiunea corecta pentru Orientare din lista derulanta.

5. Selectati numarul corect de pagini pe coala din lista derulanta Pagini per coala, apoi faceti clic pe sau
atingeti butonul Avansat.

6. Selectati optiunea corecta pentru Dispunere pagini pe coala din lista derulanta.

7. Selectati optiunea corecta pentru Chenar pagina din lista derulanta, faceti clic pe sau atingeti butonul
OK pentru a inchide caseta de dialog Optiuni avansate, apoi faceti clic pe sau atingeti butonul 0K
pentru a inchide caseta de dialog Proprietati sau Preferinte.

8. incaseta de dialog Imprimare, faceti clic pe butonul OK pentru a imprima operatia.

Selectarea tipului de hartie (Windows)

1.

2.

Din programul software, selectati optiunea Imprimare.

Selectati imprimanta din lista de imprimante, apoi faceti clic pe sau atingeti butonul Proprietati sau
Preferinte pentru a deschide driverul de imprimare.

[%F NOTA: Numele butonului variaza in functie de programul software.

[%’/r’ NOTA: Pentru aaccesa aceste caracteristici dintr-un ecran de Start Windows 8 sau 8.1, selectati
Dispozitive, selectati Imprimare si apoi selectati imprimanta.

3. Faceti clic pe sau atingeti fila Comenzi rapide pentru imprimare.

4. Dinlista derulanta Tip hartie, selectati tipul corect de hartie, apoi faceti clic pe sau atingeti butonul 0K,
pentru a inchide caseta de dialog Proprietati sau Preferinte.

5. Incaseta de dialog Imprimare, faceti clic pe butonul OK pentru a imprima operatia.

Activitati de imprimare suplimentare

Accesati www.hp.com/support/[jM101.

Sunt disponibile instructiuni pentru efectuarea unor sarcini de imprimare specifice, cum ar fi urmatoarele:
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Selectarea dimensiunii hartiei
Selectarea orientarii paginii
Crearea unei brosuri

Selectarea setarilor de calitate
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Sarcinile de imprimare (SO X)
Modul de imprimare (0S X)

Procedura urmatoare descrie procesul de imprimare de baza pentru 0S X.
1.  Faceti clic pe meniul File (Fisier), apoi faceti clic pe optiunea Print (Imprimare).
2. Selectati imprimanta.

3. Faceti clic pe Afisare detalii sau pe Exemplare si pagini, apoi selectati alte meniuri pentru a regla
setarile de imprimare.

B NOTA:  Numele elementului variazi in functie de programul software.

4. Faceti clic pe butonul Print (Imprimare).

Imprimarea manuala pe ambele fete (0S X)

[%”r NOTA: Aceastd caracteristica este disponibila daca instalati driverul de imprimare HP. Este posibil s& nu fie
disponibila daca utilizati AirPrint.

1.  Faceti clic pe meniul File (Fisier), apoi faceti clic pe optiunea Print (Imprimare).
2. Selectatiimprimanta.

3. Faceti clic pe Afisare detalii sau pe Exemplare si pagini, apoi faceti clic pe meniul Duplex manual.

B NOTA: Numele elementului variazi in functie de programul software.

4. Faceti clic pe caseta Manual Duplex (Duplex manual) si selectati o optiune de legare.
5.  Faceti clic pe butonul Print (Imprimare).
6. Deplasati-va la imprimanta si scoateti toate hartiile goale din tava 1.
7.  Scoateti topul imprimat din sertarul de iesire si puneti-l cu fata imprimata in jos in tava de alimentare.
8. Delacomputer, faceti clic pe butonul Continue (Continuare) pentru a imprima cea de-a doua fata a
operatiei.
Imprimarea mai multor pagini pe coala (0S X)
1.  Faceti clic pe meniul File (Fisier), apoi faceti clic pe optiunea Print (Imprimare).
2. Selectati imprimanta.

3. Faceti clic pe Afisare detalii sau pe Exemplare si pagini, apoi faceti clic pe meniul Aspect.

[/ NOTA: Numele elementului variazi in functie de programul software.

4. Dinlista derulanta Pages per Sheet (Pagini per coald), selectati numarul de pagini pe care doriti sa le
imprimati pe fiecare coala.

5. InzonaLayout Direction (Directie machetare), selectati ordinea si plasarea paginilor pe coala.

ROWW Sarcinile de imprimare (SO X)
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6. Din meniul Borders (Chenare), selectati tipul de chenar care va fi imprimat in jurul fiecarei pagini pe
coala.

7.  Faceti clic pe butonul Print (Imprimare).

Selectarea tipului de héartie (0S X)
1.  Faceti clic pe meniul File (Fisier), apoi faceti clic pe optiunea Print (Imprimare).
2.  Selectatiimprimanta.

3. Deschideti meniurile derulante sau faceti clic pe Afisare detalii, apoi faceti clic pe meniul Finisare.

[%F NOTA: Numele elementului variaza in functie de programul software.

4. Selectati un tip din lista verticala Media-type (Tip suport).

5.  Faceti clic pe butonul Print (Imprimare).

Activitati de imprimare suplimentare

Accesati www.hp.com/support/[jM101.

Sunt disponibile instructiuni pentru efectuarea unor sarcini de imprimare specifice, cum ar fi urmatoarele:
e  Selectarea dimensiunii hartiei

e  Selectarea orientarii paginii

e  (rearea unei brosuri

° Selectarea setarilor de calitate
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Imprimarea mobila

Introducere

HP ofera multiple solutii mobile si ePrint pentru a facilita imprimarea la o imprimanta HP de pe laptop,
tableta, smartphone sau alt dispozitiv mobil. Pentru a vizualiza lista completa si pentru a identifica cea mai
potrivita alegere, accesati www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

D?)y NOTA: Actualizati firmware-ul imprimantei, pentru a va asigura c& toate functiile de imprimare mobild si
ePrint sunt acceptate.

° Wi-Fi Direct (doar pentru modelele wireless)

° HP ePrint prin e-mail

° Software-ul HP ePrint

° AirPrint

° Imprimare de pe Android incorporata

Wi-Fi Direct (doar pentru modelele wireless)

Wi-Fi Direct permite imprimarea de pe un dispozitiv mobil wireless fara a fi necesara o conexiune la retea sau
lainternet.

[%f NOTA: Nu toate sistemele de operare mobile sunt acceptate in prezent de Wi-Fi Direct.

[’_%f’ NOTA: Pentru dispozitive mobile care nu sunt compatibile cu Wi-Fi Direct, conexiunea Wi-Fi Direct permite
doar imprimarea. Dupa folosirea Wi-Fi Direct pentru imprimare, trebuie sa reconectati la o retea locald pentru
a accesa internetul.

Pentru a accesa conexiunea Wi-Fi Direct a imprimantei, parcurgeti urmatorii pasi:
1.  Pedispozitivul mobil, deschideti meniul Wi-Fi sau meniul Wi-Fi Direct.

2. Dinlista de retele disponibile, selectati numele imprimantei.

D?)y NOTA: Daci numele imprimantei nu este afisat, este posibil s3 va aflati in afara intervalului de semnal
Wi-Fi Direct. Deplasati dispozitivul mai aproape de la imprimanta.

3. Dacavise solicita, introduceti parola Wi-Fi Direct sau apasati butonul Wireless ;) de pe panoul de
control al imprimantei.

D?)y NOTA: Daci nu stiti parola, acesta este listatd pe pagina de configurare a imprimantei. Pentru a
imprima pagina, apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare |@|x | pana cand indicatorul

Pregatit Q) incepe sa lumineze intermitent si apoi eliberati butonul Reluare/Anulare .

ﬂ% NOTA: Pentru dispozitive Android care accept Wi-Fi Direct, dacd metoda de conectare este setati la
Automat, conexiunea se va realiza automat, fara nicio solicitare de parold. Daca metoda de conectare
este setata la Manual, va trebui fie sa apasati pe butonul Wireless (), fie sa furnizati un numar de
identificare personala (PIN) de pe o pagina de cod PIN imprimata automat ca parola.

4. Deschideti documentul, apoi selectati optiunea Imprimare.
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B NOTA: Daca dispozitivul mobil nu accepta imprimarea, instalati aplicatia mobila HP ePrint.

5. Selectati imprimanta din lista de imprimante disponibile, apoi selectati Imprimare.

6. Dupa ce operatia de imprimare s-a finalizat, unele dispozitive mobile trebuie sa fie reconectate la
reteaua locala.

Urmatoarele dispozitive si sisteme de operare a computerului accepta Wi-Fi Direct:

e Tabletele Android 4.0 si o versiune ulterioara si telefoane cu plug-inul de imprimare mobila HP sau
Mopria instalat

e  Majoritatea computerelor, a tabletelor si a laptopurilor cu Windows 8.1, care au instalat driverul HP de
imprimare

Urmatoarele dispozitive si sisteme de operare a computerului nu accepta Wi-Fi Direct, dar pot imprima catre
o imprimanta:

e  AppleiPhonesiiPad
e  Computere Mac care ruleaza 0S X

Pentru mai multe informatii despre imprimarea Wi-Fi Direct, accesati www.hp.com/go/wirelessprinting.

Capacitatile Wi-Fi Direct pot fi activate sau dezactivate de la panoul de control al imprimantei.

Activarea sau dezactivarea functiei Wi-Fi Direct
Mai intai trebuie activate capacitatile Wi-Fi Direct de la EWS al imprimantei.

1. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

a.  Apasatisi mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit Q incepe
sa lumineze intermitent.

b. Eliberati butonul Reluare/Anulare .

2. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele gazdei
exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apasati tasta Enter de pe tastatura
computerului. Se deschide EWS.

2 hitps://10.10.XK00K/

LK)

E NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform caruia este posibil ca accesarea site-ului Web
sa nu fie sigura, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site Web nuva
afecta computerul.

3.  Faceticlic pe fila Retea.

4. Selectati pagina Configurare Wi-Fi Direct, selectati optiunea Activat si apoi faceti clic pe Aplicare.

)LIJ?'” NOTA: in mediile in care sunt instalate mai multe modele ale aceleiasi imprimantei, poate fi util sa alocati
fiecarei imprimante un nume unic Wi-Fi Direct pentru identificarea mai usoara a produsului pentru imprimare
Wi-Fi Direct.
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Modificarea numelui Wi-Fi Direct al imprimantei

Urmati aceasta procedura pentru a schimba numele Wi-Fi Direct al imprimantei utilizand serverul Web
incorporat HP (EWS):

Pasul unu: Deschiderea serverului Web incorporat HP

1. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.
a.

sd lumineze intermitent.
b. Eliberati butonul Reluare/Anulare .

2. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele gazdei
exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apasati tasta Enter de pe tastatura
computerului. Se deschide EWS.

= hittps://10.10.XX00/

Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit Q incepe

'L%/ NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform céruia este posibil ca accesarea site-ului Web

sa nu fie sigura, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site Web nuva
afecta computerul.

Pasul doi: Modificarea numelui Wi-Fi Direct

1.  Faceticlic pe fila Retea.
2. Inpanoul de navigare din partea stanga, faceti clic pe legatura Configurare Wi-Fi Direct.
3.  in cAmpul Nume Wi-Fi Direct, introduceti noul nume.

4. Faceticlic pe Aplicare.

HP ePrint prin e-mail

ROWW

Utilizati HP ePrint pentru a imprima documente prin trimiterea acestora ca atasari de e-mail catre adresa de
e-mail a imprimantei de la orice dispozitiv cu functie de e-mail.

Pentru a utiliza HP ePrint, imprimanta trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte:
e Imprimanta trebuie sa fie conectata la o retea prin cablu sau wireless si sa aiba acces la Internet.

e  Serviciile Web HP trebuie sa fie activate pentru imprimantad, iar imprimanta trebuie sa fie inregistrata la
HP Connected.

Urmati aceasta procedurad pentru a activa Serviciile Web HP si a va inregistra pe HP Connected:

1. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

a.  Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare | 3% | pana cand indicatorul Pregatit QO

incepe sa lumineze intermitent.

Eliberati butonul Reluare/Anulare | @)X .

Imprimarea mobila
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2. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare. Apasati tasta Enter de pe tastatura
computerului. Se deschide EWS.

= hittps://10.10.XX00/

'L%f NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform caruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

3. Faceti clic pe fila Servicii Web HP, apoi faceti clic pe Activare. Imprimanta activeaza Serviciile Web,
apoi imprima o pagina de informatii.

Pagina de informatii contine un cod de imprimantad, care este necesar pentru a inregistra
imprimanta HP la HP Connected.

4. \Vizitati site-ul www.hpconnected.com pentru a crea un cont HP ePrint si a finaliza procesul de
configurare.

Software-ul HP ePrint

Software-ul HP ePrint faciliteaza imprimarea de la un computer desktop sau laptop Windows sau Mac pe
orice imprimanta HP cu functionalitate ePrint. Acest software faciliteaza gasirea de imprimante HP cu ePrint
activat care sunt inregistrate in contul dvs. HP Connected. Imprimanta HP de destinatie poate fi amplasata in
birou sau in alte locatii de oriunde din lume.

e  Windows: Dupa instalarea software-ului, activati optiunea Imprimare din aplicatia dvs., apoi selectati
HP ePrint din lista de imprimante instalate. Faceti clic pe butonul Proprietati pentru a configura
optiunile de imprimare.

e  0S X:Dupa instalarea software-ului, selectati File (Fisier), Print (Imprimare) si apoi selectati sdgeata
de langa PDF (in coltul din stanga jos al ecranului driverului). Selectati HP ePrint.

Pentru Windows, software-ul HP ePrint accepta imprimarea TCP/IP la imprimantele din reteaua locala, prin
retea (LAN sau WAN), catre produse care accepta UPD PostScript®.

Atat Windows, cat si 0S X accepta imprimarea IPP catre produse conectate in reteaua LAN sau WAN, care
accepta ePCL.

Atat Windows, cat si 0S X accepta imprimarea documentelor PDF catre locatii de imprimare publice si
imprimarea cu ajutorul HP ePrint prin e-mail, in cloud.

Accesati www.hp.com/go/eprintsoftware pentru drivere si informatii.

B NOTA: Pentru Windows, numele de driver de imprimare software HP ePrint este HP ePrint + JetAdvantage.

E;’{ NOTA: Software-ul HP ePrint este un utilitar de flux de lucru PDF pentru 0S X si, tehnic vorbind, nu este un

driver de imprimare.

E/{ NOTA: Software-ul HP ePrint nu acceptd imprimarea prin USB.

AirPrint
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Imprimarea directa cu ajutorul tehnologiei Air Print de la Apple este acceptata pentru iOS si de la calculatoare
Mac cu sistem de operare 0S X 10.7 Lion si versiuni mai recente. Utilizati AirPrint pentru a imprima direct pe
imprimanta de pe un iPad, iPhone (3GS sau o versiune ulterioara) sau iPod touch (de generatia a treia sau o
versiune ulterioard) in cadrul urmatoarelor aplicatii mobile:
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° Mail

° Photos
° Safari
° iBooks

e  Oserie de aplicatii de la terti

Pentru a utiliza AirPrint, imprimanta trebuie sa fie conectata la aceeasi retea (subretea) wireless ca
dispozitivul Apple. Pentru mai multe informatii despre utilizarea serviciului AirPrint si despre imprimantele
HP care sunt compatibile cu AirPrint, accesati www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

D?)y NOTA: inainte de a utiliza AirPrint cu o conexiune USB, verificati dacd numérul versiunii. Versiunile 1.3 si
cele anterioare ale AirPrint nu accepta conexiuni USB.

Imprimare de pe Android incorporata

Solutia incorporata de imprimare HP pentru Android si Kindle permite dispozitivelor mobile sa gaseasca in
mod automat si sa imprime pe imprimante HP, care sunt fie intr-o retea sau in aria de acoperire a retelei
wireless pentru imprimarea Wi-Fi Direct.

Imprimanta trebuie sa fie conectata la aceeasi retea (subretea) ca dispozitivul Android.

Solutia de imprimare este incorporata in numeroase versiuni ale sistemului de operare.

[%f NOTA: Dacaimprimarea nu este disponibild pe dispozitivul dvs., accesati Gooale Play > aplicatii Android si
instalati plug-inul de Service HP Print.

Pentru mai multe informatii despre modul de utilizare a imprimadrii incorporate pentru Android si despre
dispozitivele Android care sunt acceptate, accesati www.hp.com/go/LaserJetMaobilePrinting.
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Gestionarea imprimantei

e  Schimbarea tipului de conexiune a imprimantei (Windows)

° Configurarea avansata cu ajutorul serverului Web incorporat HP (EWS) si al Casetei de instrumente a

dispozitivului HP (Windows)

° Configurarea avansata cu ajutorul Utilitarului HP pentru 0S X

° Configurarea setarilor de retea IP

° Caracteristicile de securitate ale imprimantei

° Setari de conservare a energiei

° Actualizarea firmware-ului

Pentru informatii suplimentare:

ROWW

Urmatoarele informatii sunt corecte la momentul publicarii. Pentru informatiile curente, consultati
www.hp.com/support/[jM101.

Asistenta completa oferita de HP pentru imprimanta include urmatoarele informatii:
e Instalare si configurare

e Invatare siutilizare

e  Rezolvarea problemelor

e  Descarcari de software si actualizari de firmware

e  Alaturarea la forumuri de asistenta

e  (Gasirea de informatii despre garantie si reglementari
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Schimbarea tipului de conexiune a imprimantei (Windows)

Daca imprimanta se afla deja in functiune si doriti sa schimbati modul in care este conectata, utilizati
comanda rapida Configurare dispozitiv si software de pe desktopul computerului, pentru a schimba
conexiunea. De exemplu, conectati noua imprimanta la computer, utilizand o conexiune USB sau o conexiune
la retea sau modificati conexiunea de pe un USB la o conexiune wireless.

54  Capitolul 5 Gestionareaimprimantei ROWW



Configurarea avansata cu ajutorul serverului Web incorporat HP
(EWS) si al Casetei de instrumente a dispozitivului HP (Windows)

Utilizati serverul Web incorporat HP pentru a gestiona functiile de imprimare de pe computer, nu de la panoul
de control al imprimantei.

e  Vizualizarea de informatii despre starea imprimantei

e  Determinarea duratei de viata ramase pentru toate consumabilele si comandarea altora noi
e  \Vizualizarea si schimbarea configuratiilor tavilor

e  Vizualizarea si modificarea configuratiei meniului de pe panoul de control al imprimantei

e  Vizualizarea si tiimprimarea paginilor interne

e  Primirea de instiintari despre evenimentele privitoare la imprimanta si la consumabile

e  Vizualizarea si modificarea configuratiei retelei

Serverul Web incorporat HP functioneaza atunci cand imprimanta este conectata la o retea bazata pe IP.
Serverul Web incorporat HP nu accepta conexiunile imprimantei bazate pe IPX. Nu este necesar accesul la
Internet pentru a deschide si a utiliza serverul Web incorporat HP.

Cand imprimanta este conectata la retea, serverul Web incorporat HP este disponibil automat.

[%”r NOTA: Caseta de instrumente a dispozitivului HP este software-ul utilizat pentru a va conecta la serverul
Web incorporat HP, atunci cand imprimanta este conectata la un computer prin USB. Aceasta este disponibila
numai daca a fost efectuatd o instalare completd atunci cAnd imprimanta a fost instalata pe un computer. in
functie de modul de conectare a imprimantei, este posibil ca unele functii sa nu fie disponibile.

[’_5{ NOTA: Serverul Web incorporat HP nu poate fi accesat dincolo de limita firewall-ului retelei.

Metoda 1: Deschiderea serverului Web incorporat HP (EWS) din meniul Start
1.  Deschideti Asistentul de imprimanta HP.

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zonad goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start,
selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta, selectati
pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

2. [nAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.

Metoda 2: Deschiderea serverului Web incorporat HP (EWS) dintr-un browser Web

1. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

a.  Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit Q) incepe
sa lumineze intermitent.

b. Eliberati butonul Reluare/Anulare .
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2. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele gazdei
exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apasati tasta Enter de pe tastatura
computerului. Se deschide EWS.

2 hitps://10.10.XK00K/

EJ?'” NOTA: Daca browserul Web afiseazd un mesaj conform céruia este posibil ca accesarea site-ului Web
sa nu fie sigura, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site Web nuva

afecta computerul.

Fila sau sectiune

Descriere

Fila Ecran principal

Ofera informatii despre imprimanta,
stare si configuratie.

e  Stare dispozitiv: Afiseaza starea imprimantei si durata aproximativa de viata ramasa, in
procente, a consumabilelor HP.

e  Stare consumabile: Afiseaza procentul aproximativ al duratei de viata ramase a
consumabilelor HP. Durata de viata ramasa efectiva a consumabilului poate fi diferita.
incercati s& aveti un consumabil de schimb disponibil, pe care sa il instalati cand calitatea
imprimarii nu mai este acceptabila. Consumabilul nu trebuie inlocuit decat in cazul in care
calitatea imprimarii nu mai este acceptabila.

e  Configuratie dispozitiv: Contine informatiile din pagina de configurare a imprimantei.
e  Sumar retea: Contine informatiile din pagina de configurare in retea a imprimantei.

° Rapoarte: Imprimati paginile de configurare si de stare a consumabilelor pe care le
genereaza imprimanta.

e Jurnal de evenimente: Contine lista tuturor evenimentelor si erorilor legate de
imprimanta.

Fila Sistem

Va permite sa configurati
imprimanta de la computer.

e Informatii dispozitiv: Ofera informatii de baza despre imprimanta si companie.

e  Configurare hartie: Modificati setarile implicite de manipulare a hartiei pentru
imprimanta.

e (Calitate imprimare: Modificati setarile implicite de calitate a imprimarii pentru
imprimanta.

e  Setari de energie: Schimbati momentele implicite la care produsul intrd in modul Oprire/
dezactivare automata sau pentru oprirea automata.

e  Tipuri de hartie: Configurati modurile de imprimare corespunzatoare tipurilor de hartie
acceptate de imprimanta.

o  Configurare sistem: Modificati setdrile de sistem implicite pentru imprimanta.

e  Setari consumabile: Modificati setdrile pentru alertele Cartusul are un nivel scazut si
alte informatii despre consumabile.

° Service: Efectuati procedura de curdtare a imprimantei.
e  Salvare sirestabilire: Salvati setdrile curente ale imprimantei pe un fisier de pe
computer. Folositi acest fisier pentru a incarca aceleasi setari pe alta imprimanta sau

pentru a restabili ulterior aceste setdri pe imprimanta.

e  Administrare: Setati sau schimbati parola imprimantei. Activati sau dezactivati
caracteristici ale imprimantei.

NOTA: Fila Sistem poate fi protejata prin parola. Dacd imprimanta este intr-o retea,
consultati intotdeauna administratorul inainte de a schimba setarile din aceasta fila.
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Fila sau sectiune

Descriere

Fila Imprimare

Va ofera posibilitatea de a schimba
setdrile implicite de imprimare de pe
computer.

e  Imprimare: Modificati setdrile de imprimare implicite ale imprimantei, cum ar fi numarul
de exemplare si orientarea hartiei. Aceste optiuni coincid cu cele disponibile la panoul de
control.

Fila Retea

(numai imprimante conectate la
retea)

Va ofera posibilitatea de a schimba
setdrile de retea de la computer.

Administratorii de retea pot utiliza aceasta fila pentru a controla setdrile de retea ale
imprimantei cand aceasta este conectatd intr-o retea bazata pe IP. De asemenea, aceasta
permite administratorului de retea sa configureze functionalitatea Wi-Fi Direct. Aceasta fila nu
apare daca imprimanta este conectata direct la un computer.

Fila Servicii Web HP

(numai imprimante conectate la
retea)

Utilizati aceasta fila pentru a configura si a utiliza diverse instrumente Web cu imprimanta.

Configurarea avansata cu ajutorul serverului Web incorporat HP (EWS) si al Casetei de instrumente a

dispozitivului HP (Windows)
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Configurarea avansata cu ajutorul Utilitarului HP pentru 0S X

Folositi Utilitarul HP pentru a verifica starea imprimantei sau pentru a vizualiza sau modifica setarile

imprimantei de pe un computer.

Puteti sa folositi Utilitarul HP daca imprimanta este conectata cu un cablu USB sau daca este conectata la o

retea de tip TCP/IP.

Deschiderea HP Utility

1.  Lacomputer, deschideti folderul Aplicatii.

2. Selectati HP si apoi selectati Utilitar HP.

Caracteristicile HP Utility

Bara de instrumente a Utilitarului HP include aceste elemente:

e Dispozitive: Faceti clic pe acest buton pentru a afisa sau a ascunde produsele Mac gasite de Utilitarul

HP.

o  Toate setarile: Faceti clic pe acest buton pentru a reveni la vizualizarea principala a Utilitarului HP.

e  Asistenta HP: Faceti clic pe acest buton pentru a deschide un browser si a accesa site-ul Web de

asistenta HP.

e  Consumabile: Faceti clic pe acest buton pentru a deschide site-ul Web HP SureSupply.

o inregistrare: Faceti clic pe acest buton pentru a deschide site-ul Web HP de inregistrare.

e  Reciclare: Faceti clic pe acest buton pentru a deschide site-ul Web al programului de reciclare HP Planet

Partners.

Utilitarul HP consta dintr-o serie de pagini care pot fi deschise facand clic in lista Toate setarile. Urmatorul
tabel descrie activitatile pe care le puteti efectua cu HP Utility.

Element

Descriere

Stare consumabile

Afiseaza starea consumabilelor imprimantei si ofera acces la legaturi pentru
comandarea online de consumabile.

Informatii dispozitiv

Afisati informatii referitoare la imprimanta selectatd, inclusiv ID-ul de service al
imprimantei (daca este atribuit), versiunea de firmware (Versiune FW), numarul de serie
siadresa IP.

Comenzi Trimit caractere speciale sau comenzi de imprimare la imprimanta dupad operatia de
imprimare.
NOTA: Aceastd optiune este disponibila cand deschideti meniul Vizualizare si selectati
elementul Afisare optiuni avansate.

incércare fisiere Transferati fisiere de la computer la imprimanta. Puteti incarca urmatoarele tipuri de

fisiere:
HP LaserJet printer command language (.PRN)
Portable document format (.PDF)
Postscript (.PS)

Text (.TXT)
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Element

Descriere

Gestionarea energiei

Configureaza setdrile pentru economie ale imprimantei.

Actualizare firmware

Transfera un fisier de actualizare a firmware-ului la imprimanta.

NOTA: Aceastd optiune este disponibild cand deschideti meniul Vizualizare si selectati
elementul Afisare optiuni avansate.

HP Connected

Accesati site-ul Web HP Connected.

Message Center (Centru de mesaje)

Afiseaza evenimente si erori care au survenit in cazul imprimantei.

Setari de retea

(numai imprimante conectate la retea)

Configurati setarile de retea, precum setdrile IPv4, IPv6, setarile Bonjour si altele.

Administrare consumabile

Configurati modul cum ar trebui sa se comporte imprimanta cand consumabilele se
apropie de finalul duratei de viatd estimate.

Configurare tavi

Modificati dimensiunea si tipul de hartie pentru fiecare tava.

Setari suplimentare

Deschideti serverul Web incorporat HP (EWS) pentru imprimanta.

NOTA: Conexiunile USB nu sunt acceptate.

Setarile serverului proxy

Configurati un server proxy pentru imprimanta.

Configurarea avansata cu ajutorul Utilitarului HP pentru 0S X
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Configurarea setarilor de retea IP

° Introducere

° Denegare a partajarii imprimantei

° Vizualizarea sau modificarea setdrilor de retea

° Redenumirea imprimantei in retea

° Configurati manual parametrii IPv4 TCP/IP

° Setarea vitezei legaturii

Introducere

Utilizati sectiunile urmatoare pentru a configura setarile de retea ale imprimantei.

Denegare a partajarii imprimantei

HP nu ofera suport pentru lucrul in retea peer-to-peer, deoarece aceastad caracteristica este o functie a
sistemelor de operare Microsoft si nu a driverelor de imprimare HP. Vizitati Microsoft la adresa
www.microsoft.com.

Vizualizarea sau modificarea setarilor de retea
Utilizati serverul Web incorporat HP pentru a vizualiza sau modifica setdrile configuratiei IP.
1. Deschideti serverul web incorporat HP (EWS):

a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit Q
incepe sa lumineze intermitent.

i. Eliberati butonul Reluare/Anulare []x |
b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele

gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apdsati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

2 https://10.10.30000/

[i?)”r NOTA: Daca browserul Web afiseazd un mesaj conform céruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2. Faceti clic pe fila Retea pentru a obtine informatii despre retea. Modificati setarile dupa cum este
necesar.

Redenumirea imprimanteiin retea

Pentru a redenumi imprimanta intr-o retea, astfel incat aceasta sa poata fi identificata in mod unic, utilizati
serverul Web incorporat HP.

1.  Deschideti serverul web incorporat HP (EWS):
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a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit O

incepe sa lumineze intermitent.
ii. Eliberati butonul Reluare/Anulare .
b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele

gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apdsati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

2 hitps://10.10.XK00K/

LK)

E NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform caruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2. Deschidetifila Sistem.

3. Pepagina Informatii dispozitiv, numele implicit al imprimantei se afla in campul Descriere dispozitiv.
Puteti schimba acest nume pentru a identifica in mod unic aceasta imprimanta.

'L%f NOTA: Completarea celorlalte cAmpuri de pe aceastd pagina este optionala.

4.  Faceti clic pe butonul Aplicare pentru a salva modificarile.

Configurati manual parametrii IPv4 TCP/IP
Utilizati EWS pentru a seta manual o adresa IPv4, 0 masca de subretea si un gateway implicit.
1.  Deschideti serverul web incorporat HP (EWS):
a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit Q
incepe sa lumineze intermitent.

i. Eliberati butonul Reluare/Anulare .

b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apdsati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

2 hitps://10.10.5000K/

[%'/r NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform caruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2. Infila Retea, faceti clic pe Metoda de configurare IPv4 din panoul de navigare din stanga.

3. Din meniul derulant Metoda de adresa preferata IP, selectati Manual si apoi editati setdrile de
configurare IPv4.

4. Faceti clic pe butonul Aplicare.
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Setarea vitezei legaturii

D?'” NOTA: Aceste informatii sunt valabile doar pentru retelele Ethernet. Nu sunt valabile pentru retelele
wireless.

Viteza legaturii si modul de comunicare ale serverului de imprimare trebuie sa coincida cu cele ale hubului de
retea. In majoritatea situatiilor, imprimanta trebuie lasata in modul automat. Modificarile incorecte ale
setarilor vitezei legaturii pot impiedica imprimanta sa comunice cu alte dispozitive din retea.

[%'/r NOTA: Setareaimprimantei trebuie sa corespundé setérii dispozitivului de retea (un hub de retea,
comutator, gateway, router sau computer).

[%’/]" NOTA: Efectuarea modificarilor acestor setari determina oprirea, apoi pornirea imprimantei. Efectuati
modificdri numai cand imprimanta este in stare de inactivitate.

1.  Deschidetiserverul web incorporat HP (EWS):

a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit QO
incepe sa lumineze intermitent.

ii.  Eliberati butonul Reluare/Anulare .

b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apdsati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

2 hitps://10.10.0000K/

[’_ﬁ”r NOTA: Daca browserul Web afiseazd un mesaj conform ciruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2.  Faceticlic pe fila Retea.
3. Dinsectiunea Viteza legatura, selectati una dintre urmatoarele optiuni:

e  Automat: Serverul de imprimare se configureaza automat pentru cea mai mare viteza a legaturii si
pentru modul de comunicare permis in retea.

e 10T complet: 10 megaocteti pe secunda (Mbps), operare semi-duplex
e 10T semi: 10 Mbps, operare semi-duplex

e  100TX complet: 100 Mbps, operare full-duplex

e  100TX semi: 100 Mbps, operare semi-duplex

e  1000T complet: 1000 Mbps, operare full-duplex

4. Faceti clic pe butonul Aplicare. Imprimanta se opreste, apoi porneste.
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Caracteristicile de securitate ale imprimantei

Introducere

Imprimanta include mai multe functii de securitate pentru restrictionarea utilizatorilor care au acces la
setarile de configurare, pentru asigurarea datelor si pentru prevenirea accesului la componentele hardware
de valoare.

° Atribuirea sau schimbarea parolei produsului utilizand serverul Web incorporat HP

° Blocarea formatorului

Atribuirea sau schimbarea parolei produsului utilizand serverul Web incorporat HP

Asociati o parola de administrator pentru accesul la imprimanta si la serverul Web incorporat HP, pentru ca
utilizatorii neautorizati sa nu poata modifica setarile imprimantei.

1. Deschideti serverul web incorporat HP (EWS):

Imprimante conectate direct
a. Deschideti Asistentul de imprimanta HP.

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta,
selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

b. inAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.

Imprimante conectate la retea

a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit O
incepe sa lumineze intermitent.

ii. Eliberati butonul Reluare/Anulare .

b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apdsati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

& https://10.10. X000/

29,

2 NOTA: Dacabrowserul Web afiseaza un mesaj conform cdruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigura, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2. nfila Sistem, faceti clic pe legatura Administrare din panoul de navigare din partea stanga.
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3. inzona etichetatd Securitate produs, introduceti parola in cAmpul Parola.
4. Reintroduceti parola in campul Confirmare parola.

5.  Faceti clic pe butonul Aplicare.

[%F NOTA: Retineti parola si pastrati-o intr-un loc sigur.

Blocarea formatorului

Formatorul are un slot pe care il puteti utiliza pentru a atasa un cablu de securitate. Blocarea formatorului
impiedica demontarea unor componente de valoare de pe acesta.
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Setari de conservare a energiei

° Introducere

° Imprimarea cu optiunea EconoMode

° Configurarea setarii Oprire/Dezactivare automata dupa inactivitate

° Setati durata de intarziere inainte de Oprirea automata dupa inactivitate si configurati imprimanta in
asa fel incat sa utilizeze o putere de 1 watt sau mai putin

° Configurarea setarii de intarziere a opririi

Introducere

Imprimanta include mai multe functii economice pentru conservarea energiei si consumabilelor.

Imprimarea cu optiunea EconoMode

Acest produs are o optiune EconoMode pentru imprimarea de ciorne ale documentelor. Folosirea optiunii
EconoMode poate reduce consumul de toner. Totusi, utilizarea setarii EconoMode poate, de asemenea,
reduce calitatea imprimarii.

HP nu recomanda utilizarea permanenta a regimului EconoMode. Daca EconoMode este utilizat continuu,
este posibil ca tonerul s& reziste mai mult decat componentele mecanice ale cartusului de toner. in cazul in
care calitatea imprimarii incepe sd se degradeze si nu mai este acceptabild, luati in considerare inlocuirea
cartusului de toner.

EJ?? NOTA: Daca aceastd optiune nu este disponibila in driverul de imprimare, puteti sa o setati utilizand
serverul Web incorporat HP.

1. Dinprogramul software, selectati optiunea Imprimare.
2. Selectati imprimanta si faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte.
3. Faceticlic pe fila Hartie/Calitate.

4.  Faceticlic pe optiunea EconoMode .

Configurarea setarii Oprire/Dezactivare automata dupa inactivitate
Utilizati EWS pentru a seta durata timpului de inactivitate inainte ca imprimanta sa intre in modul Oprire.
Efectuati urmatoarea procedura pentru a modifica setarea Oprire/dezactivare automata dupa:
1.  Deschidetiserverul web incorporat HP (EWS):

Imprimante conectate direct

a. Deschideti Asistentul de imprimanta HP.
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e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta,
selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

b. inAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.
Imprimante conectate la retea

a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit O
incepe sa lumineze intermitent.

ii.  Eliberati butonul Reluare/Anulare .

b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apasati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

2 hitps://10.10. X006/

D?)y NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform caruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2. Faceti clic pe fila Sistem si apoi selectati pagina Setari de energie.

3.  Selectati durata de intarziere din meniul derulant Oprire/Dezactivare automata dupa inactivitate.

4. Faceti clic pe butonul Aplicare.
Setati durata de intarziere inainte de Oprirea automata dupa inactivitate si
configurati imprimanta in asa fel incat sa utilizeze o putere de 1 watt sau mai putin

Utilizati EWS pentru a seta intervalul de timp dupa care imprimanta se opreste.

29,

B NOTA: Dupa ce imprimanta se opreste, consumul de energie este de 1 watt sau mai putin.

Efectuati urmatoarea procedura pentru a modifica setarea intervalului de intarziere a opririi:

1.  Deschideti serverul web incorporat HP (EWS):

Imprimante conectate direct

a. Deschideti Asistentul de imprimanta HP.
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e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta,
selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

b. inAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.

Imprimante conectate la retea
a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit O

incepe sa lumineze intermitent.
i. Eliberati butonul Reluare/Anulare .

b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apdsati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

2 hitps://10.10.XK00K/

LK)

E NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform caruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2. Faceti clic pe fila Sistem si apoi selectati pagina Setari de energie.

3. Din meniul derulant Oprire dupa inactivitate, selectati durata de intarziere.

¥ NOTA: Valoareaimplicita este de 4 ore.

4. Faceti clic pe butonul Aplicare.

Configurarea setarii de intarziere a opririi

Utilizati EWS pentru a selecta daca doriti sau nu ca imprimanta sa se opreasca cu intarziere dupa ce este
apasat butonul de alimentare.

Efectuati urmatoarea procedura pentru a modifica setarea de intarziere a opririi:

1.  Deschidetiserverul web incorporat HP (EWS):

Imprimante conectate direct

a. Deschideti Asistentul de imprimanta HP.
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e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta,
selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

b. inAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.
Imprimante conectate la retea

a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit O
incepe sa lumineze intermitent.

ii.  Eliberati butonul Reluare/Anulare .

b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apasati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

= hittps://10.10.XX00/

'L%f NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform caruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2. Faceti clic pe fila Sistem si apoi selectati pagina Setari de energie.

3. Inzona intarzierea opririi, selectati sau deselectati optiunea intarziere cand porturile sunt active .

249y,

Ef NOTA: Cand este selectats aceasts optiune, imprimanta nu se opreste decat daca toate porturile sunt
inactive. O legatura activa la retea sau o conexiune pentru fax va impiedica imprimanta sd se opreasca.
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Actualizarea firmware-ului

HP ofera actualizari periodice ale imprimantei, noi aplicatii de servicii Web si noi caracteristici pentru
aplicatiile de servicii Web existente. Urmati acesti pasi pentru a actualiza firmware-ul produsului pentru o
singura imprimanta. La actualizarea firmware-ului, aplicatiile de servicii Web se vor actualiza automat.

Actualizarea firmware-ului utilizand utilitarul Actualizare firmware

Parcurgeti acesti pasi pentru a descarca manual si a instala utilitarul Actualizare firmware de pe HP.com.

[%f NOTA: Aceastd metod3 este singura optiune de actualizare a firmware-ului disponibila pentru
imprimantele conectate la computer printr-un cablu USB. Functioneaza, de asemenea, pentru imprimante
conectate la o retea.

[’_ﬁ{ NOTA: Trebuie sa aveti un driver de imprimare instalat pentru a utiliza aceastd metoda.

1.  Accesati www.hp.com/support, selectati limba tarii/regiunii dvs., faceti clic pe legatura Obtineti
software si drivere, introduceti numele imprimantei in cdmpul de cautare, apasati pe butonul Enter si
apoi selectati imprimanta din lista cu rezultatele cautarii.

2. Selectati sistemul de operare.
3. Insectiunea Firmware, localizati Utilitarul Actualizare firmware.
4. Faceti clic pe Descarcare, faceti clic pe Executare si apoi faceti din nou clic pe Executare.

5. Dupa ce se lanseaza utilitarul, selectati imprimanta din lista verticala si apoi faceti clic pe Trimitere
firmware.

[%f NOTA: Pentru aimprima o pagina de configurare pentru verificarea versiunii de firmware instalate
inainte sau dupa procesul de actualizare, faceti clic pe Config. imprimare.

6. Urmatiinstructiunile de pe ecran pentru a finaliza instalarea si apoi faceti clic pe butonul lesire pentru a

inchide utilitarul.

ROWW Actualizarea firmware-ului
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Rezolvarea problemelor

Asistenta pentru clienti

Interpretarea combinatiilor de indicatoare luminoase de pe panoul de control

Restabilirea setarilor implicite din fabrica

HP EWS afiseaza mesajul ,,Cartusul are un nivel scazut” sau ,Cartusul are un nivel foarte scazut”

Rezolvarea problemelor de alimentare cu hartie sau a blocajelor

Eliminarea blocajelor de hartie

imbunatatirea calitatii imprimarii

Rezolvarea problemelor de retea prin cablu

Rezolvarea problemelor de retea wireless

Pentru informatii suplimentare:

ROWW

Urmatoarele informatii sunt corecte la momentul publicarii. Pentru informatiile curente, consultati
www.hp.com/support/[jM101.

Asistenta completa oferita de HP pentru imprimanta include urmatoarele informatii:

Instalare si configurare

Invatare si utilizare

Rezolvarea problemelor

Descdrcari de software si actualizari de firmware
Alaturarea la forumuri de asistenta

Gasirea de informatii despre garantie si reglementari
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Asistenta pentru clienti
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Obtinerea de asistenta prin telefon pentru tara/regiunea
dumneavoastra

Pregatiti denumirea, numarul de serie, data cumpararii si
descrierea problemei imprimantei

Numerele de telefon ale tarii/regiunii pot fi gasite pe fluturasul
din cutia imprimantei sau pe www.hp.com/support/.

Obtineti asistenta 24 de ore pe Internet si descarcati utilitare
software si drivere

www.hp.com/support/[jiM101

Comandati contracte suplimentare HP de service sau intretinere

www.hp.com/go/macosx

inregistrarea imprimantei

www.register.hp.com

Capitolul 6 Rezolvarea problemelor
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Interpretarea combinatiilor de indicatoare luminoase de pe
panoul de control

Daca imprimanta necesita interventia utilizatorului, pe afisajul panoului de control apare un cod de eroare.

ROWW

Tabelul 6-1 Legenda pentru ledurile de stare

Simbol pentru ,led stins”

o

Simbol pentru ,led aprins”

Ny
/O\

Simbol pentru ,led clipind”

Tabelul 6-2 Combinatii de LED-uri pe panoul de control

Stare LED

Starea imprimantei

Actiune

Indicatorul Atentie lumineaza
intermitent.

oA
o

Imprimanta este in modul de alimentare
manuala.

Incércati hartie de tipul si dimensiunea corecte in
tava de alimentare. Apasati butonul Reluare/

Anulare pentru a continua.

Imprimanta proceseaza o operatie duplex
manuala.

Incércati paginile in tava de alimentare pentru a le
imprima pe verso. Apasati butonul Reluare/Anulare

@)X | pentru a continua.

Tava de alimentare este goala.

Incércati tava.

Este deschis un capac.

Verificati ca usa cartusului de toner sa fie inchisa
complet.

Imprimanta a esuat la tragerea unei coli
de hartie pentru a procesa o operatie de
imprimare.

Asigurati-va ca hartia este corect incarcata si apoi
apasati butonul Reluare/Anulare |3|x , pentrua

continua.

Hartia este blocata in imprimanta.

Verificati daca exista blocaje in tava de alimentare,
in sertarul de iesire si in zona cartusului de toner.
Eliminati blocajul. Apasati butonul Reluare/Anulare

pentru a continua.

Cartusul de toner sau cilindrul de imagine
lipseste sau este instalat incorect.

Asigurati-va ca toate consumabilele sunt la locul lor
siinstalate corect.

Cartusul de toner sau cilindrul de imagine
are nivel foarte scazut.

inlocuiti cartusul de toner sau cilindrul de imagine.

Mai multe consumabile au nivel foarte
scazut.

inlocuiti consumabilele.

Cartusul de toner sau cilindrul de imagine
este incompatibil cu imprimanta, posibil
din cauza unui cip de memorie lipsa sau
deteriorat.

Tnlocuiti cartusul de toner sau cilindrul de imagine.

Mai multe consumabile sunt
incompatibile cu imprimanta, posibil din
cauza unui cip de memorie lipsd sau
deteriorat.

Tnlocuiti consumabilele.

Interpretarea combinatiilor de indicatoare luminoase de pe panoul de control
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Tabelul 6-2 Combinatii de LED-uri pe panoul de control (Continuare)

Stare LED

Starea imprimantei

Actiune

Cartusul de toner sau cilindrul de imagine
a fost protejat pe o alta imprimanta.

inlocuiti cartusul de toner sau cilindrul de imagine.

Mai multe consumabile au fost protejate
pe o altd imprimanta.

inlocuiti consumabilele.

Imprimanta a detectat un cartus de toner
sau un cilindru de imagine neautorizat.

Inlocuiti cartusul de toner sau cilindrul de imagine.

Imprimanta a detectat mai multe
consumabile neautorizate.

Inlocuiti consumabilele.

Senzorul cartusului a intampinat o
eroare.

Puneti la loc cartusul de toner.

Hartia incarcata nu are dimensiunea
necesard pentru operatia de imprimare.

inlocuiti hartia sau apasati butonul Reluare/Anulare

|3|x , pentru a continua cu dimensiunea incarcata

momentan.
Imprlmaunta a |ntam9|nat 0 eroare Apasati butonul Reluare/Anulare pentru a
generald a motorului.

continua.

Dacad eroarea se repeta, opriti imprimanta. Asteptati
30 de secunde si apoi porniti imprimanta.

Firmware-ul incorect a fost incarcat.

Apasati butonul Reluare/Anulare |3|x pentrua

continua, incarcati firmware-ul corect.

Imprimanta a intampinat o semnatura
incorectad cod.

Apasati butonul Reluare/Anulare |3|x pentrua

accepta semnatura.

Imprimanta a intampinat o eroare de
cablu de motor.

Apasati butonul Reluare/Anulare pentru a

continua.

Daca eroarea persista, contactati asistenta pentru
clienti HP.

Imprimanta a intampinat o eroare la
cablul panoului de control.

Apasati butonul Reluare/Anulare pentrua

continua.

Dacad eroarea persista, contactati asistenta pentru
clienti HP.

Indicatoarele luminoase Atentie si
Pregatit sunt aprinse.

O A
o0

Imprimanta a intampinat o eroare fatala
pe care nu o poate remedia.

1.  Opritiimprimanta sau deconectati cablul de
alimentare de la imprimanta.

2.  Asteptati 30 de secunde si apoi porniti
imprimanta sau reconectati cablul de
alimentare la imprimanta.

3.  Asteptati caimprimanta sa se initializeze.

Daca eroarea persista, contactati asistenta pentru
clienti HP.
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Restabilirea setarilor implicite din fabrica

Restabilirea setadrilor implicite din fabrica readuce toate setarile imprimantei si ale retelei la valorile implicite
din fabrica. Nu va reseta numarul de pagini, dimensiunea tavii sau limba. Pentru a reveni la setarile implicite,
urmati acesti pasi.

A ATENTIE: Restabilirea setarilor implicite stabilite din fabricd readuce majoritatea setarilor la valorile
implicite din fabrica si, de asemenea, sterge paginile stocate in memorie.

1.  Deschideti serverul web HP incorporat (EWS):

Imprimante conectate direct
a. Deschideti Asistentul de imprimanta HP.

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageatain jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta,
selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

b. inAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.

Imprimante conectate la retea

a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i. Apdsati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit Q
incepe sa lumineze intermitent.

i. Eliberati butonul Reluare/Anulare | @) .
b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele

gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apdsati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

2 hitps://10.10.XK00K/

29,

E NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform caruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2. Infila Sistem, faceti clic pe legitura Salvare si Restabilire din panoul de navigare din partea stanga.
3. Inzona de Restabilire setiri implicite, faceti clic pe butonul Restabilire setiri implicite.

Imprimanta reporneste automat.
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HP EWS afiseaza mesajul ,,Cartusul are un nivel scazut” sau
»Cartusul are un nivel foarte scazut”

Cartusul are un nivel scazut: Serverul web incorporat al imprimantei anunta cand nivelul unui cartus este
scazut. Durata de viatd rémasa efectiva a cartusului poate fi diferita. Incercati sa aveti un consumabil de
schimb disponibil, pe care sa il puteti instala cand calitatea imprimarii nu mai este acceptabild. Cartusul nu
trebuie inlocuit in acest moment.

Cartusul are un nivel foarte scazut: Serverul web incorporat al imprimantei anunta cand nivelul cartusului
este foarte scazut. Durata de viat3 rémasé efectiva a cartusului poate fi diferita. incercati sa aveti un
consumabil de schimb disponibil, pe care sa il puteti instala cand calitatea imprimarii nu mai este acceptabila.
Cartusul nu trebuie inlocuit in acest moment decat in cazul in care calitatea de imprimare nu mai este
acceptabila.

Dupa ce un cartus HP a atins nivelul Foarte scazut, ia sfarsit si garantia HP de protectie premium pentru
cartusul de cerneala respectiv.

EJ?'” NOTA: Cartusul trebuie inlocuit cand imprimanta indica faptul c nivelul acestuia este foarte scizut pentru
cartusul de toner HP LaserJet original 33A negru si cilindrul fotosensibil HP LaserJet original 34A.

Schimbarea setarilor de ,,Nivel foarte scazut”

Puteti schimba modul in care imprimanta reactioneaza atunci cand consumabilele ating nivelul foarte scazut.
Nu trebuie sa restabiliti aceste setari la instalarea unui nou cartus.

[%F NOTA: Setarea de ,Foarte scizut” nu poate fi schimbat& pentru cartusul de toner HP LaserJet original 33A
negru si cilindrul fotosensibil HP LaserJet original 34A.

1.  Deschidetiserverul web HP incorporat (EWS):

Imprimante conectate direct
a. Deschideti Asistentul de imprimanta HP.

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageatain jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe o0 zond goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta,
selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

b. inAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.

Imprimante conectate la retea

a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit Q
incepe sa lumineze intermitent.

i. Eliberati butonul Reluare/Anulare []x |
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b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apdsati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

& https://10.10. X000/

EJ?'” NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform caruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2. Selectati fila Sistem si apoi selectati Setari consumabile.
3.  Selectati una dintre optiunile urmatoare:

e  Selectati optiunea Continuare pentru a seta imprimanta sa va avertizeze cand nivelul cartusului
de toner este foarte scazut, dar sa continue imprimarea.

e  Selectati optiunea Oprire pentru ca imprimanta sa se opreasca din imprimat pana cand inlocuiti
cartusul.

e  Selectati optiunea Solicitare pentru ca imprimanta sa se opreasca din imprimat si sa va solicite sa
inlocuiti cartusul. Puteti sa confirmati solicitarea si sa continuati imprimarea. O optiune
configurabila de catre client la aceasta imprimanta este ,,Solicitare de reamintire dupa 100 de
pagini, 200 de pagini, 300 de pagini, 400 de pagini sau niciodata”. Aceasta optiune este oferita
pentru confortul clientului si nu este o indicatie a faptului ca aceste pagini vor avea o calitate
acceptabild a imprimarii.

Comandarea de consumabile

Comanda hartie si consumabile www.hp.com/go/suresupply
Comanda prin intermediul furnizorilor de service sau asistenta Contactati un furnizor de service sau de asistenta autorizat de HP.
Comandare prin serverul Web incorporat HP (EWS) Pentru a-l accesa, intr-un browser Web acceptat de pe

computerul dvs., introduceti adresa IP sau numele gazdei
imprimantei in campul pentru adresa/URL. Serverul Web
incorporat contine o legatura catre site-ul Web HP SureSupply,
care ofera optiuni pentru achizitionarea de consumabile HP
originale.
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Rezolvarea problemelor de alimentare cu hartie sau a blocajelor

Daca imprimanta are frecvent probleme de alimentare cu hartie sau blocaje de hartie, utilizati urmdtoarele
informatii pentru a reduce numarul de incidente.

Imprimanta nu preia hartie

Daca imprimanta nu preia hartie din tava, incercati aceste solutii.

1.

2.

Deschideti imprimanta si scoateti colile de hartie blocate.
Incércati tava cu dimensiunea corecta de hartie pentru operatia dvs.
Asigurati-va ca dimensiunea si tipul hartiei sunt setate corect pe panoul de control al imprimantei.

Asigurati-va ca ghidajele pentru hartie sunt ajustate corect pentru dimensiunea hartiei. Reglati
ghidajele la marcajul de aliniere corespunzator din tava.

Verificati panoul de control al imprimantei pentru a vedea daca imprimanta asteapta sa confirmati o
solicitare de alimentare manuala cu hartie. Incarcati hartie si continuati.

Este posibil ca rola de preluare si placa de separare sa fie contaminate.

Imprimanta preia mai multe coli de hartie

Daca imprimanta preia mai multe coli de hartie din tava, incercati aceste solutii.

1.

6.

Scoateti topul de hartie din tava si indoiti-, rotiti-l la 180 de grade si intoarceti-l pe partea cealalta. Nu
rdsfoiti hartia. Puneti topul de hartie din nou in tava.

Utilizati numai hartie care respecta specificatiile HP pentru aceasta imprimanta.

Utilizati hartie care nu este sifonatd, indoita sau deterioratd. Daca este necesar, utilizati hartie din alt
pachet.

Asigurati-va ca tava nu este umpluta excesiv. Daca este, scoateti intregul top de hartie din tava,
indreptati-1, apoi puneti la loc in tava o parte din hartie.

Asigurati-va ca ghidajele pentru hartie sunt ajustate corect pentru dimensiunea hartiei. Reglati
ghidajele la marcajul de aliniere corespunzator din tava.

Asigurati-va ca mediul de imprimare respecta specificatiile recomandate.

Blocaje de hartie frecvente sau repetate

Urmati acesti pasi pentru a rezolva problemele cu blocajele frecvente de hartie. Daca primul pas nu rezolva
problema, continuati cu urmatorul pas pana cand ati rezolvat problema.

1.

Daca hartia s-a blocat in imprimanta, eliminati blocajul si apoi imprimati o pagina de configurare pentru
a testa imprimanta.

Asigurati-va ca tava este configurata pentru dimensiunea si tipul de hartie corecte pe panoul de control
al imprimantei. Reglati setarile pentru hartie daca este necesar.

Opriti imprimanta, asteptati 30 de secunde, apoi reporniti-o.

Imprimati o pagina de curatare pentru a indeparta excesul de toner din interiorul imprimantei.
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5.

a. Deschideti Asistentul de imprimanta HP.

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageatain jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta,
selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

b. InAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.
¢. Dinfila Sisteme, faceti clic pe Service.

d. 1nzona Mod de curitare, faceti clic pe Start pentru a incepe procesul de curatare.
Imprimati o pagina de configurare pentru a testa imprimanta.

a.  Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit Q incepe
sa lumineze intermitent.

b. Eliberati butonul Reluare/Anulare .

Daca niciunul dintre acesti pasi nu rezolva problema, este posibil sa fie necesara repararea imprimantei.
Contactati asistenta pentru clienti HP.

Evitarea blocajelor de hartie

ROWW

Pentru a reduce numarul de blocaje de hartie, incercati aceste solutii.

1.

2.

Utilizati numai hartie care respecta specificatiile HP pentru aceasta imprimanta.

Utilizati hartie care nu este sifonatd, indoita sau deterioratd. Daca este necesar, utilizati hartie din alt
pachet.

Nu utilizati hartie pe care s-a imprimat sau copiat anterior.

Asigurati-va ca tava nu este umpluta excesiv. Daca este, scoateti intregul top de hartie din tava,
indreptati-1, apoi puneti la loc in tava o parte din hartie.

Asigurati-va ca ghidajele pentru hartie sunt ajustate corect pentru dimensiunea hartiei. Ajustati
ghidajele astfel incat acestea sa atinga topul de hartie fara a-lindoi.

Daca imprimati pe hartie grea, in relief sau perforata, utilizati caracteristica de alimentare manuala si
alimentati colile pe rand.

Verificati daca tava este configurata corect pentru tipul si dimensiunea hartiei.

Asigurati-va ca mediul de imprimare respecta specificatiile recomandate.

Rezolvarea problemelor de alimentare cu hartie sau a blocajelor
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Eliminarea blocajelor de hartie

Introducere
Urmatoarele informatii includ instructiuni pentru indepartarea blocajelor de hartie din produs.

° Localizarile blocajelor de hartie

° Experimentati blocaje de hartie frecvente sau repetate?

° Eliminarea blocajelor de hartie din tava de alimentare

° Eliminarea blocajelor de hartie din zona cartuselor de toner

° Eliminarea blocajelor de hartie din sertarul de iesire

Localizarile blocajelor de hartie

1 Sertar de iesire
2 Zona cartusului de toner
3 Tava de alimentare principala sau tava de alimentare prioritara (numai pentru modelele wireless)

Experimentati blocaje de hartie frecvente sau repetate?

Urmati acesti pasi pentru a rezolva problemele cu blocajele frecvente de hartie. Daca primul pas nu rezolva
problema, continuati cu urmatorul pas pana cand ati rezolvat problema.

1. Daca hartia s-a blocat in imprimanta, eliminati blocajul si apoi imprimati o pagina de configurare pentru
a testa imprimanta.

2. Asigurati-va ca tava este configurata pentru dimensiunea si tipul de hartie corecte din serverul web
incorporat HP (EWS). Reglati setarile pentru hartie daca este necesar.
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a. Deschideti serverul web HP incorporat (EWS):

Imprimante conectate direct
i.  Deschideti Asistentul de imprimanta HP.

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageatain jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si
apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe
Toate aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru
imprimanta, selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul
imprimantei HP.

ii. InAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.
Imprimante conectate la retea

i.  Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

1. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul
Pregatit ) incepe sd lumineze intermitent.

2. Eliberati butonul Reluare/Anulare .

ii.  Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apdsati tasta Enter de
pe tastatura computerului. Se deschide EWS.

= hittps//10.10.00/

Ljy NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform caruia este posibil ca accesarea
site-ului Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web.
Accesarea acestui site Web nu va afecta computerul.

b. Faceticlic pe fila Sistem, apoi faceti clic pe pagina Configurare hartie.
¢. Selectati tipul de hartie incarcata in tava.
d. Selectati dimensiunea de hartie incarcata in tava.
3.  Opritiimprimanta, asteptati 30 de secunde, apoi reporniti-o.
4. Imprimati o pagina de curatare pentru a indeparta excesul de toner din interiorul imprimantei.

a. Deschideti Asistentul de imprimanta HP.
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e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta,
selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

b. inAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.
¢. Dinfila Sisteme, faceti clic pe Service.
d. inzona Mod de curitare, faceti clic pe Start pentru a incepe procesul de curatare.

5. Imprimati o pagina de configurare pentru a testa imprimanta.

a.  Apasatisi mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit Q incepe
sa lumineze intermitent.

b. Eliberati butonul Reluare/Anulare .

Daca niciunul dintre acesti pasi nu rezolva problema, este posibil sa fie necesara repararea imprimantei.
Contactati asistenta pentru clienti HP.

Eliminarea blocajelor de hartie din tava de alimentare

Cand survine un blocaj, indicatorul Atentie A lumineaza intermitent, in mod repetat, pe panoul de control al
imprimantei.

1. Eliminati hartia care nu este prinsa din tava de
intrare.
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2. Deschideti capacul superior.

3. Scoateti cartusul de toner si cilindrul de imagine.

e Modele M101-M105: Scoateti mai intai
cartusul de toner si apoi scoateti cilindrul de
imagine.

e Modele M106: Scoateti cartusul de toner si
cilindrul de imagine ca o unitate.

4. Scoateti hartia blocata vizibila in zona tavii de
alimentare. Folositi ambele maini pentru a scoate
hartia blocata, pentru a evita ruperea acesteia.
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5. Scoateti hartia blocata din zona cartuselor de
toner. Folositi ambele maini pentru a scoate
hartia blocata, pentru a evita ruperea acesteia.

6. Reintroduceti cilindrul de imagine si cartusul de
toner.

e Modele M101-M105: Instalati mai intai
cilindrul de imagine si apoi instalati cartusul
de toner.

e Modele M106: Instalati cartusul de toner si
cilindrul de imagine ca o unitate.

7. Inchideti capacul superior.

Eliminarea blocajelor de hartie din zona cartuselor de toner

Cand survine un blocaj, indicatorul Atentie A lumineaza intermitent, in mod repetat, pe panoul de control al
imprimantei.
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1. Deschideti capacul superior.

2. Scoateti cartusul de toner si cilindrul de imagine.

e Modele M101-M105: Scoateti mai intai
cartusul de toner si apoi scoateti cilindrul de
imagine.

e Modele M106: Scoateti cartusul de toner si
cilindrul de imagine ca o unitate.

3. Scoateti hartia blocata din zona cartuselor de
toner. Pentru a evita ruperea, folositi ambele
maini pentru a scoate hartia blocata.
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4. Reintroduceti cilindrul de imagine si cartusul de
toner.

e Modele M101-M105: Instalati mai intai
cilindrul de imagine si apoi instalati cartusul
de toner.

e Modele M106: Instalati cartusul de toner si
cilindrul de imagine ca o unitate.

5. inchideti capacul superior.

Eliminarea blocajelor de hartie din sertarul de iesire

Cand survine un blocaj, indicatorul Atentie A lumineaza intermitent, in mod repetat, pe panoul de control al
imprimantei.

1. Indepartati hartia blocata vizibila din zona
sertarului de iesire. Folositi ambele maini pentru
a scoate hartia blocata, pentru a evita ruperea
acesteia.
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2. Deschideti capacul superior.

3. Scoateti cartusul de toner si cilindrul de imagine.

e Modele M101-M105: Scoateti mai intai
cartusul de imprimare si apoi scoateti
cilindrul de imagine.

e Modele M106: Scoateti cartusul de toner si
cilindrul de imagine ca o unitate.

4. Scoateti hartia blocata din zona cartuselor de
toner.
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5. Reintroduceti cilindrul de imagine si cartusul de
toner.

e Modele M101-M105: Instalati mai intai
cilindrul de imagine si apoi instalati cartusul
de toner.

e Modele M106: Instalati cartusul de toner si
cilindrul de imagine ca o unitate.

6. Inchideti capacul superior.
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imbunatitirea calitatii imprimarii
Introducere

Daca imprimanta are probleme de calitate a imprimarii, pentru a solutiona problema, incercati urmatoarele
solutii in ordinea prezentata.

Imprimarea din alt program software

Incercati sa imprimati dintr-un alt program software. Daca pagina se imprima corect, problema este legata de

programul software din care ati imprimat.

v _ ee

Verificarea setarii pentru tipul de hartie pentru operatia de imprimare

Verificati setarea pentru tipul de hartie cand imprimati dintr-un program software si paginile imprimate
prezintd pete, imprimare neclara sau intunecatd, hartie ondulata, puncte imprastiate de toner, toner nefixat
sau zone mici de pe care lipseste tonerul.

Verificarea setérii tipului de hartie (Windows)
1.  Dinprogramul software, selectati optiunea Imprimare.
2. Selectati imprimanta, apoi faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte.
3. Faceti clic pe fila Hartie/Calitate.
4. Dinlista derulanta Suport:, selectati tipul corect de hartie.

5.  Faceti clic pe butonul OK pentru a inchide caseta de dialog Proprietati document. in caseta de dialog
Imprimare, faceti clic pe butonul OK pentru a imprima operatia.

Verificarea setérii tipului de héartie (0S X)
1.  Faceti clic pe meniul File (Fisier), apoi faceti clic pe optiunea Print (Imprimare).
2. [inmeniul Imprimants, selectati imprimanta.

3. Inmod prestabilit, driverul de imprimare afiseazd meniul Copies & Pages (Exemplare si pagini).
Deschideti lista derulanta a meniurilor, apoi faceti clic pe meniul Finishing (Finisare).

4. Selectatiun tip din lista verticala Media-type (Tip suport).

5.  Faceti clic pe butonul Print (Imprimare).

Verificarea starii cartusului de toner
Verificati pagina de stare a consumabilelor pentru urmatoarele informatii:
e  Procentajul estimat al duratei de viata ramase a cartusului
e  Numarul aproximativ de pagini ramase
° Numerele de reper pentru cartusele de toner HP
e  Numarul paginilor imprimate

Imprimanta imprima pagina de stare a consumabilelor atunci cand se imprima pagina de configurare.

ROWW Imbunétéatirea calitatii imprimarii
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1. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit () incepe sa
lumineze intermitent.

2. Eliberati butonul Reluare/Anulare [R]X .

Curatarea imprimantei

Imprimarea unei pagini de curatare
1.  Deschideti Asistentul de imprimanta HP.

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe o0 zona goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start,
selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta, selectati
pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

2. InAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.
3. Dinfila Sisteme, faceti clic pe Service.

4. inzona Mod de curitare, faceti clic pe Start pentru a incepe procesul de curatare.

Inspectarea vizuala a cartusului de toner
Urmati acesti pasi pentru a inspecta fiecare cartus de toner.
1. Scoateti cartusul de toner din imprimanta.
2. Verificati cipul de memorie pentru deteriorari.

3. Examinati suprafata tamburului de imagine verde.

A ATENTIE: Nu atingeti tamburul de imagine. Amprentele de pe cilindrul fotosensibil pot cauza
probleme de calitate a imprimarii.

4. Daca vedeti zgarieturi, amprente sau alte deteriorari pe cilindrul fotosensibil, inlocuiti cartusul de toner.

5. Reinstalati cartusul de toner si imprimati cateva pagini pentru a vedea daca s-a rezolvat problema.

Verificarea hartiei si a mediului de imprimare

Pasul unu: Utilizarea hartiei care respecta specificatiile HP
Unele probleme de calitate a imprimarii apar in urma utilizarii hartiei care nu indeplineste specificatiile HP.
e  Utilizati intotdeauna tipul si greutatea de hartie acceptate de aceasta imprimanta.

e  Utilizati hartie care este de buna calitate si nu are tdieturi, zgarieturi, rupturi, pete, particule desprinse,
praf, cute, goluri, capse si margini ondulate sau indoite.

e  Utilizati hartie care nu a mai fost imprimata anterior.

90 Capitolul 6 Rezolvarea problemelor ROWW



Utilizati hartie fara materiale metalice si luciu.

Utilizati hartie destinata imprimantelor laser. Nu utilizati hartie destinata exclusiv imprimantelor cu jet
de cerneala.

Utilizati hartie care nu este prea aspra. Utilizarea hartiei mai netede duce in general la 0 mai buna
calitate a imprimarii.

Pasul doi: Verificarea conditiilor de mediu

Mediul poate afecta in mod direct calitatea imprimarii si este o cauza comuna pentru problemele de calitate a
imprimarii si de alimentare cu hartie. Incercati urmatoarele solutii:

Mutati imprimanta departe de locuri expuse curentului, precum ferestre si usi deschise sau orificiile de
ventilare ale aparatelor de aer conditionat.

Asigurati-va ca imprimanta nu este expusa la temperaturi sau conditii de umiditate ce nu respecta
specificatiile imprimantei.

Nu asezati imprimanta intr-un spatiu inchis, precum un dulap.
Asezati imprimanta pe o suprafata solida si plana.

Indepértati orice ar putea bloca orificiile de ventilatie de pe imprimanta. Imprimanta necesita un flux
corespunzator de aer pe toate laturile, inclusiv in partea de sus.

Protejati imprimanta de reziduuri din aer, praf, abur sau alte elemente care pot lasa impuritati in
interiorul imprimantei.

Verificarea setarilor EconoMode

HP nu recomanda utilizarea permanenta a regimului EconoMode. Daca EconoMode este utilizat continuu,
este posibil ca tonerul s& reziste mai mult decat componentele mecanice ale cartusului de toner. in cazul in
care calitatea imprimarii incepe sa se degradeze si nu mai este acceptabild, luati in considerare inlocuirea
cartusului de toner.

[’_ﬁ”r NOTA: Aceastd caracteristica este disponibila cu driverul de imprimare PCL 6 pentru Windows. Dac nu
utilizati driverul respectiv, puteti activa caracteristica utilizand serverul Web incorporat HP.

Urmati acesti pasi daca intreaga pagina este prea inchisd sau prea deschisa.

1.

2.
3.

Din programul software, selectati optiunea Imprimare.

Selectati imprimanta, apoi faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte.
Faceti clic pe fila Hartie/Calitate, apoi localizati zona Setari de calitate.

e  Dacdintreaga pagina este preainchisa, selectati setarea EconoMode.

e Dacdintreaga pagina este prea luminoasa, selectati setarea FastRes 1200.

Faceti clic pe butonul OK pentru a inchide caseta de dialog Proprietati document. in caseta de dialog
Imprimare, faceti clic pe butonul OK pentru a imprima operatia.

Ajustare densitate de imprimare

ROWW

Parcurgeti urmatorii pasi pentru a ajusta densitatea de imprimare.
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1. Deschideti serverul web HP incorporat (EWS):

Imprimante conectate direct
a. Deschideti Asistentul de imprimanta HP.

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga jos al ecranului Start si apoi
selectati numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul de Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile in bara de aplicatii si apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul pentru imprimanta,
selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti Asistentul imprimantei HP.

b. inAsistentul imprimantei HP, selectati Imprimare si apoi selectati HP Device Toolbox.

Imprimante conectate la retea

a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.

i. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit O
incepe sa lumineze intermitent.

ii.  Eliberati butonul Reluare/Anulare .

b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apasati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

= hittps://10.10.XX00/

'L%f NOTA: Daca browserul Web afiseaza un mesaj conform céruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

2. Faceti clic pe fila Sistem, selectati pagina Calitate imprimare si apoi selectati optiunea Densitate
imprimare.

3. Din meniul derulant Densitate imprimare: selectati setarea de densitate corecta.

249y,

B NOTA: Setarea implicita pentru densitatea de imprimare este 3.

e 1 (Luminos)

] 2
. 3
° 4

e 5 (intunecat)

4. Faceticlic pe Aplicare.
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Rezolvarea problemelor de retea prin cablu

Introducere

Verificati urmatoarele elemente pentru a afla dacd imprimanta comunica cu reteaua. inainte de a incepe,
imprimati o pagina de configurare de la panoul de control al imprimantei si localizati adresa IP a imprimantei,
care este listata in aceasta pagina.

Conexiune fizica necorespunzatoare

Computerul utilizeaza o adresa IP incorecta pentru imprimanta

Computerul nu poate sa comunice cu imprimanta

Imprimanta utilizeaza setari de viteza legatura incorecte pentru retea

Programele software noi pot cauza probleme de compatibilitate

Computerul sau statia de lucru poate fi configurata incorect

Imprimanta este dezactivata sau alte setdri de retea sunt incorecte

[i?)”r NOTA: HP nu oferd suport pentru lucrul in retea peer-to-peer, deoarece aceasta caracteristica este o
functie a sistemelor de operare Microsoft si nu a driverelor de imprimare HP. Pentru mai multe informatii,
mergeti la Microsoft la adresa www.microsoft.com.

Conexiune fizica necorespunzatoare

1.

4.

Verificati daca imprimanta este atasata la portul de retea corect, utilizand un cablu cu o lungime
corespunzatoare.

Verificati fixarea corecta a mufelor cablurilor.

Verificati conexiunea la portul de retea din partea din spate a imprimantei si asigurati-va ca ledul de
activitate de culoarea chihlimbarului si ledul verde de stare a conexiunii sunt aprinse.

Daca problema persista, incercati un alt cablu sau un alt port de pe hub.

Computerul utilizeaza o adresa IP incorecta pentru imprimanta

1.

4.

Deschideti proprietatile imprimantei si faceti clic pe fila Porturi. Verificati daca adresa IP curenta pentru
imprimanta este selectatd. Adresa IP este listata in pagina de configurare a imprimantei.

Daca ati instalat imprimanta folosind portul TCP/IP standard HP, selectati caseta etichetata Se imprima
intotdeauna la aceasta imprimanta, chiar daca adresa IP a acesteia se schimba.

Daca ati instalat imprimanta folosind un port TCP/IP standard Microsoft, utilizati numele gazdei in locul
adresei IP.

Daca adresa IP este corecta, stergeti imprimanta, apoi addugati-o din nou.

Computerul nu poate sa comunice cu imprimanta

1.

ROWW

Verificati comunicarea cu reteaua, testand-o cu comanda ping.

a. Deschideti un prompt in linie de comanda pe computer.
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e  Pentru Windows, faceti clic pe Start, faceti clic pe Executare, tastati cmd si apasati Enter.

e  Pentru 0S X, accesati Applications (Aplicatii), apoi Utilities (Utilitare) si deschideti
Terminal.

b. Tastati ping, urmat de adresa IP aimprimantei dvs.
¢. Dacafereastra afiseaza timpul de revenire al pachetelor, reteaua functioneaza.

2. Incazul in care comanda ping esueaza, verificati daca huburile de retea sunt active, apoi verificati daca
setarile de retea, imprimanta si computerul sunt toate configurate pentru aceeasi retea.

Imprimanta utilizeaza setari de viteza legatura incorecte pentru retea

HP va recomanda sa lasati aceste setari in modul automat (setarea prestabilita). Daca modificati aceste
setari, trebuie sa le schimbati si pentru reteaua dvs.

Programele software noi pot cauza probleme de compatibilitate

Asigurati-va ca toate programele software noi sunt instalate corespunzator si ca utilizeaza driverul de
imprimare corect.

Computerul sau statia de lucru poate fi configurata incorect
1.  Verificati driverele de retea, driverele de imprimare si setarile pentru redirectionarea retelei.

2. Asigurati-va ca sistemul de operare este configurat corect.

Imprimanta este dezactivata sau alte setari de retea sunt incorecte
1.  Analizati pagina de configurare pentru a verifica starea protocolului de retea. Activati-l daca este cazul.

2. Reconfigurati setarile de retea dacd este necesar.
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Rezolvarea problemelor de retea wireless

e Introducere
e Lista de verificare a conectivitatii wireless
e  Produsul nuimprima dupa finalizarea configurarii wireless
° Produsul nu imprima, iar computerul are instalat un firewall tert
e  (onexiunea wireless nu functioneazd dupa mutarea routerului sau a imprimantei wireless
e  Nuse pot conecta mai multe computere la imprimanta wireless
e Imprimanta wireless pierde comunicarea atunci cand este conectatd la un VPN
e  Reteauanuaparein lista de retele wireless
e  Reteaua wireless nu functioneaza
e  Efectuarea unui test de diagnosticare a retelei wireless
e  Reducereainterferentelor dintr-o retea wireless
Introducere

Utilizati informatiile de depanare, care contribuie la rezolvarea problemelor.

[i?)”r NOTA: Pentru a stabili dacd imprimarea Wi-Fi Direct este activatd pe imprimantd, imprimati o pagina de
configurare.

Lista de verificare a conectivitatii wireless

ROWW

Asigurati-va ca nu este conectat cablul de retea.

Verificati daca imprimanta si routerul wireless sunt pornite si sunt alimentate. De asemenea, asigurati-
va ca semnalul radio wireless din imprimanta este activat.

Verificati daca identificatorul setului de servicii (SSID) este corect. Imprimati o pagina de configurare
pentru a determina SSID-ul. Daca nu sunteti sigur ca SSID-ul este corect, executati din nou configurarea
wireless.

in cazul retelelor securizate, asigurati-va ca informatiile de securitate sunt corecte. Daca informatiile de
securitate sunt corecte, executati din nou configurarea wireless.

Daca reteaua wireless functioneaza corespunzator, incercati sa accesati alte computere din reteaua
wireless. Daca reteaua are acces la Internet, incercati sa va conectati la Internet printr-o conexiune
wireless.

Verificati daca metoda de criptare (AES sau TKIP) este aceeasi pentru imprimanta si pentru punctul de
acces wireless (la retelele care utilizeaza securitate WPA).

Verificati daca imprimanta se afla in aria de acoperire a retelei wireless. Pentru majoritatea retelelor,
imprimanta trebuie sa se afle la 30 m de punctul de acces wireless (routerul wireless).

Asigurati-va ca nu exista obstacole care s& blocheze semnalul wireless. Inlaturati toate obiectele
metalice mari dintre punctul de acces si imprimanta. Asigurati-va cd imprimanta nu este despartita de
punctul de acces prin stalpi, ziduri sau coloane de suport care contin metal sau beton.

Rezolvarea problemelor de retea wireless
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Asigurati-va ca imprimanta este situata departe de dispozitive electronice care pot interfera cu
semnalul wireless. Majoritatea dispozitivelor pot interfera cu semnalul wireless, printre care motoare,
telefoane fara fir, camerele sistemelor de securitate, alte retele wireless si anumite dispozitive
Bluetooth.

Asigurati-va ca driverul de imprimare este instalat pe computer.
Asigurati-va ca ati selectat portul corect al imprimantei.
Verificati dacd computerul siimprimanta se conecteaza la aceeasi retea wireless.

Pentru 0S X, verificati daca routerul wireless accepta Bonjour.

Produsul nu imprima dupa finalizarea configurarii wireless

1.

2.

Asigurati-va ca imprimanta este pornita si in starea Pregatit.

Opriti toate firewallurile terte de pe computerul dvs.

Asigurati-va ca reteaua wireless functioneaza corect.

Asigurati-va de functionarea corespunzatoare a computerului. Daca este necesar, reporniti computerul.

Verificati daca puteti sa deschideti serverul Web incorporat HP al imprimantei de la un computer din
retea.

Produsul nu imprima, iar computerul are instalat un firewall tert

1.

2.

Actualizati firewallul cu cea mai recenta actualizare disponibila de la producator.

Daca programele solicita acces prin firewall cand instalati imprimanta sau cand incercati sa imprimati,
asigurati-va ca permiteti programelor sa se execute.

Dezactivati temporar firewallul, apoi instalati imprimanta wireless pe computer. Activati firewallul cand
ati finalizat instalarea wireless.

Conexiunea wireless nu functioneaza dupa mutarea routerului sau a imprimantei

wireless

1.

Asigurati-va ca routerul sau imprimanta se conecteaza la aceeasi retea la care se conecteaza
computerul.

Imprimati o pagina de configurare.

Comparati identificatorul setului de servicii (5SID) din pagina de configurare cu SSID-ul din configuratia
imprimantei pentru computer.

Daca numerele nu sunt identice, dispozitivele nu sunt conectate la aceeasi retea. Reconfigurati
configurarea wireless a imprimantei.

Nu se pot conecta mai multe computere la imprimanta wireless

1.

Asigurati-va ca celelalte computere se afla in aria de acoperire wireless si ca niciun obstacol nu
blocheaza semnalul. Pentru majoritatea retelelor, aria de acoperire wireless este de 30 m fata de
punctul de acces wireless.

Asigurati-va ca imprimanta este pornita si in starea Pregatit.
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3. Asigurati-va ca nu exista mai mult de 5 utilizatori simultani Wi-Fi Direct.
4.  Opriti toate firewallurile terte de pe computerul dvs.
5. Asigurati-va ca reteaua wireless functioneaza corect.

6. Asigurati-va de functionarea corespunzatoare a computerului. Daca este necesar, reporniti computerul.

Imprimanta wireless pierde comunicarea atunci cand este conectata la un VPN

e Inmod normal, nu va puteti conecta la un VPN si la alte retele in acelasi timp.

Reteaua nu aparein lista de retele wireless
e  Asigurati-va ca routerul wireless este pornit si este alimentat.

e  Este posibil careteaua sa fie ascunsa. Totusi, va puteti conecta la o retea ascunsa.

Reteaua wireless nu functioneaza
1.  Asigurati-va ca nu este conectat cablul de retea.
2. Pentru a verifica daca reteaua a pierdut comunicarea, incercati sa conectati alte dispozitive la retea.
3. Verificati comunicarea cu reteaua, testand-o cu comanda ping.
a. Deschideti un prompt in linie de comanda pe computer.
e  Pentru Windows, faceti clic pe Start, faceti clic pe Executare, tastati cmd si apdsati Enter.

e  Pentru 0S X, accesati Applications (Aplicatii), apoi Utilities (Utilitare) si deschideti
Terminal.

b. Introduceti ping, urmat de adresa IP a routerului.
¢. Daca fereastra afiseaza timpul de revenire al pachetelor, reteaua functioneaza.

4. Asigurati-va carouterul sau imprimanta se conecteaza la aceeasi retea la care se conecteaza
computerul.

a. Imprimati o pagina de configurare.

b. Comparatiidentificatorul setului de servicii (5SID) din raportul de configurare cu SSID-ul din
configuratia imprimantei pentru computer.

¢. Dacanumerele nu sunt identice, dispozitivele nu sunt conectate la aceeasi retea. Reconfigurati
configurarea wireless a imprimantei.

Efectuarea unui test de diagnosticare a retelei wireless

Din panoul de control al imprimantei, puteti sa executati un test de diagnosticare care ofera informatii despre
setarile retelei wireless.

1. Deschideti serverul web incorporat HP (EWS):

a. Imprimati o pagina de configurare, pentru a determina adresa IP sau numele gazdei.
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i. Apasati si mentineti apasat butonul Reluare/Anulare pana cand indicatorul Pregatit Q
incepe sa lumineze intermitent.

i. Eliberati butonul Reluare/Anulare .

b. Deschideti un browser web si, in caseta de introducere a adresei, tastati adresa IP sau numele
gazdei exact cum sunt afisate pe pagina de configurare a imprimantei. Apdsati tasta Enter de pe
tastatura computerului. Se deschide EWS.

2 hitps://10.10.0000K/

[%f NOTA: Daca browserul Web afiseazd un mesaj conform ciruia este posibil ca accesarea site-ului
Web sa nu fie sigurd, selectati optiunea pentru continuarea pe site-ul Web. Accesarea acestui site
Web nu va afecta computerul.

Selectati fila Retea.
Pe pagina de Configurare Wireless, asigurati-va ca este selectata optiunea Activat.

Faceti clic pe butonul Imprimare raport Test, pentru a imprima o pagind de test care prezinta
rezultatele testului.

Reducerea interferentelor dintr-o retea wireless

Urmatoarele sfaturi pot reduce interferentele dintr-o retea wireless:

Pastrati dispozitivele wireless departe de obiecte metalice, precum cabinete de indosariere si alte
dispozitive electromagnetice, precum cuptoare cu microunde si telefoane fara fir. Aceste obiecte pot
perturba semnalele radio.

Pastrati dispozitivele wireless departe de structuri de ziddrie mari si de alte structuri de constructii.
Aceste obiecte pot sa absoarba undele radio si sa reduca puterea semnalului.

Pozitionati routerul wireless intr-o locatie centrala, in raza imprimantelor wireless din retea.
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porturi de interfata
localizare 3
probleme de preluare a hartiei
rezolvare 78

R
restabilirea setarilor implicite din
fabrica 75
retea
parold, schimbare 63
parold, setare 63
retea wireless
depanare 95
retele
acceptate 5
instalarea imprimantei 54
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sertar, iesire
eliminarea blocajelor 86
localizare 2

sertar de iesire
eliminarea blocajelor 86
localizare 2

server Web incorporat
deschidere 63
schimbarea parolei 63
server Web incorporat (EWS)
caracteristici 55
server Web incorporat HP
deschidere 63
schimbarea parolei 63
server Web incorporat HP (EWS)
caracteristici 55
setare de viteza a legaturii de retea,
schimbare 62
setare EconoMode 65, 91
setari
setari implicite din fabrica,
restabilire 75
setari implicite, restabilire 75
setdri implicite din fabrica,
restabilire 75
setari pentru economie 65
sisteme de operare, acceptate 5
sisteme de operare (SO)
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site-uri Web
asistentad clienti 72
SO (sisteme de operare)
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software
HP Utility 58
software HP ePrint 50
solutii de imprimare mobila 5
specificatii
electrice si acustice 8
specificatii acustice 8
specificatii privind alimentarea 8
stare
HP Utility, Mac 58
indicatoare luminoase de pe
panoul de control 73
stare cartus de toner 89
stare consumabile 89

T

tava 1
incarcare 12

tava de alimentare
incarcarea plicurilor 18

tava prioritara de alimentare
alimentare 15
incarcarea plicurilor 18
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tavi

capacitate 5

incluse 5

localizare 2
tip de hartie

selectare (Windows) 44
tipuri de hartie

selectare (Mac) 46
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