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1 Pregled stampaca

° Prikazi Stampaca

° Specifikacije Stampaca

° PodeSavanje hardvera Stampaca i instalacija softvera

Zavise informacija:

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/ljM101.

Sveobuhvatna HP pomoc¢ za Stampac obuhvata sledec¢e informacije:
e Instalacija i konfigurisanje

e  UclenjeikoriS¢enje

e  Resavanje problema

e  Preuzimanje ispravki za softver i firmver

e  Ucestvovanje u forumima za podrsku

e  Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji
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Prikazi Stampaca

Prednja strana Stampaca

<\/

1 Gornji poklopac (pristup ketridZu s tonerom) i izlazna korpa

2 Produzetak izlazne korpe

3 Leziste za prioritetno ubacivanje (samo na modelima M102w, M104w, M106w)
4 Ulazna fioka

5 Dugme za napajanje

6 Kontrolna tabla

2 Poglavlje 1 Pregled Stampaca SRwWw



Zadnja strana Stampaca

e .
9/

9/

1 USB prikljucak

2 Priklju¢ak za napajanje

3 Otvor za bezbednosnu bravu na kablu

4 Nalepnica sa serijskim brojem i brojem Stampaca

SRwWw Prikazi Stampaca 3



Prikaz kontrolne table

1 Dugme i LED lampica za bezZi¢nu
mrezu (samo za beZi¢ne modele)

konfigurisali WiFi Direct vezu.

Pritisnite i zadrzite ovo dugme da biste konfigurisali WPS vezu.

Ako svetli LED lampica za beZi¢nu mrezu, uspostavljena je stabilna bezi¢na veza. Ako
trepce, u toku je postupak podesavanja WPS ili WiFi Direct veze. Ako brzo trepce, postoji
problem sa bezi¢nom vezom.

2 LED lampica za skretanje paznje

Lampica za skretanje paznje treperi kada stampac zahteva korisnikovu paznju, kao Sto
je slucaj kada u Stampacu ponestane papira ili kada kertridz sa tonerom treba zameniti.
Ako lampica svetli ali ne treperi, u Stampacu je doslo do greske.

3 LED lampica spremnosti

Lampica spremnosti svetli kada je Stampac spreman za Stampanje. Treperi kada
Stampac prima podatke za Stampanje ili kada otkazuje zadatak za Stampanje.

4 Dugme za nastavak/otkazivanje

Pritisnite ovo dugme u sledec¢im slu¢ajevima:

e  Ako Stampac trenutno obraduje zadatak, LED lampica za skretanje paznje je
isklju¢ena i LED lampica spremnosti treperi, pritisnite ovo dugme da biste otkazali
zadatak za Stampanje.

e  Akoje ustampacu doslo do greske ili je aktivan status upita, LED lampica
spremnosti je isklju¢ena i LED lampica za skretanje paznje treperi, pritisnite ovo
dugme da biste obrisali poruku o grescii nastavili sa Stampanjem.

e Uru¢nom rezimu dvostranog Stampanja pritisnite ovo dugme da biste odStampali
drugu stranu papira.

4 Poglavlje 1 Pregled Stampaca
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Specifikacije Stampaca

E/%" VAZNO: Naredne specifikacije vaze u vreme objavljivanja, ali su podloZne izmenama. Za najnovije

informacije, pogledajte www.hp.com/support/ljiM101.

e  Tehnicke specifikacije

° Podrzani operativni sistemi

° Mobilna reSenja za Stampanje

° Dimenzije Stampaca

° Potrosnja energije, elektri¢ne specifikacije i ispustanje zvukova

° Opseziradnih uslova - okruzenja

Tehnicke specifikacije

Za najnovije informacije pogledajte www.hp.com/support/ljM101.

Podrzani operativni sistemi

SRww

Sledece informacije odnose se na Windows PCLmS i OS X upravljacke programe za Stampanje za konkretne
Stampace.

Windows: HP alat za instaliranje softvera instalira upravljacke programe ,,PCLm.S*, ,,PCLmS* ili ,,PCLm-S“, u
zavisnosti od Windows operativnog sistema, kao i opcioni softver, kada se koristi kompletna instalacija.
Dodatne informacije potrazite u uputstvu za instaliranje softvera.

0S X: Ovaj Stampac podrzava Mac racunare. Preuzmite HP Easy Start sa CD-a za instaliranje upravljatkog
programa za Stampanje ili sa lokacije 123.hp.com, a zatim pomocu aplikacije HP Easy Start instalirajte HP

upravljacki i usluzni program za Stampanje. Dodatne informacije potrazite u uputstvu za instaliranje softvera.

1. Posetite adresu 123.hp.com.
2. Pratite navedene korake da biste preuzeli softver za Stampac.

Linux: Za informacije i upravljacke programe Stampaca za Linux, posetite hplipopensource.com/hplip-web/
index.html.

Operativni sistem Instalirani upravljacki programza  Napomene
Stampanje
Windows® XP SP3 ili noviji, 32- Upravljacki program ,HP PCLm.S“za  Microsoft je obustavio osnovnu podrsku za Windows XP u
bitni konkretan Stampac instaliran je za aprilu 2009. HP ¢e nastaviti da obezbeduje najbolju mogucu
ovaj operativni sistem kao deo podrsku za obustavljeni operativni sistem XP.

osnovne instalacije softvera.
Osnovnom instalacijom instalira se
samo upravljacki program.

Windows Vista®, 32-bitni Upravljacki program ,,HP PCLm.S* za
konkretan Stampac instaliran je za
ovaj operativni sistem kao deo
osnovne instalacije softvera.
Osnovnom instalacijom instalira se
samo upravljacki program.

Specifikacije Stampaca
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Operativni sistem

Instalirani upravljacki program za
Stampanje

Napomene

Windows Server 2003 SP2 ili
noviji, 32-bitni

Upravljacki program ,,HP PCLm.S“ za
konkretan stampac instaliran je za
ovaj operativni sistem kao deo
osnovne instalacije softvera.
Osnovnom instalacijom instalira se
samo upravljacki program.

Microsoft je obustavio osnovnu podrsku za Windows Server
2003 u julu 2010. HP ¢e nastaviti da obezbeduje najbolju
mogucu podrsku za obustavljeni operativni sistem Server
2003.

Windows Server 2003 R2, 32-
bitni

Upravljacki program ,,HP PCLm.S* za
konkretan stampac instaliran je za
ovaj operativni sistem kao deo
osnovne instalacije softvera.
Osnovnom instalacijom instalira se
samo upravljacki program.

Microsoft je obustavio osnovnu podrsku za Windows Server
2003 u julu 2010. HP ¢e nastaviti da obezbeduje najbolju
mogucu podrsku za obustavljeni operativni sistem Server
2003.

Windows 7, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program ,,HP PCLmS* za
konkretan Stampac instaliran je za
ovaj operativni sistem kao deo
osnovne instalacije softvera.

Windows 8, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program ,HP PCLmS* za
konkretan stampac instaliran je za
ovaj operativni sistem kao deo
osnovne instalacije softvera.

Podrska za Windows 8 RT obezbedena je kroz 32-bitni
upravljacki program za Microsoft IN 0S, verzije 4.

Windows 8.1, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program ,HP PCLm-S“ za
konkretan Stampac instaliran je za
ovaj operativni sistem kao deo
osnovne instalacije softvera.

Podrska za Windows 8.1 RT obezbedena je kroz 32-bitni
upravljacki program za Microsoft IN 0S, verzije 4.

Windows 10, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program ,HP PCLm-S“ za
konkretan stampac instaliran je za
ovaj operativni sistem kao deo
osnovne instalacije softvera.

Windows Server 2008, 32-bitni i
64-bitni

Upravljacki program ,HP PCLm.S“ za
konkretan stampac instaliran je za
ovaj operativni sistem kao deo
osnovne instalacije softvera.

Windows Server 2008 R2, 64-
bitni

Upravljacki program ,,HP PCLmS* za
konkretan stampac instaliran je za
ovaj operativni sistem kao deo
osnovne instalacije softvera.

Windows Server 2012, 64-bitni

Upravljacki program ,,HP PCLmS* za
konkretan stampac instaliran je za
ovaj operativni sistem kao deo
osnovne instalacije softvera.

Windows Server 2012 R2, 64-
bitni

Upravljacki program ,,HP PCLm-S“ za
konkretan stampac instaliran je za
ovaj operativni sistem kao deo
osnovne instalacije softvera.

0S X 10.9 Mavericks, 0S X 10.10
Yosemite i 0S X 10.11 El Capitan

0S X upravljacki program za
Stampanje i usluzni program za
Stampanje mogu se preuzeti sa CD-a
za instaliranje softvera ili sa lokacije
123.hp.com.

Preuzmite HP Easy Start sa (D-a za instaliranje
upravljackog programa za stampanje ili sa lokacije
123.hp.com, a zatim pomocu aplikacije HP Easy Start
instalirajte HP upravljacki i usluzni program za Stampanje.

1. Posetite adresu 123.hp.com.

2.  Pratite navedene korake da biste preuzeli softver za
Stampac.

Poglavlje 1 Pregled Stampaca
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E,?% NAPOMENA: Aktuelnu listu podrzanih operativnih sistema naci ¢ete na www.hp.com/support/l[jM101 gde
¢ete naci HP-ovu sveobuhvatnu pomo¢ za Stampac.

Mobilna reSenja za Stampanje

Kompanija HP nudi nekoliko reSenja za Stampanje sa prenosnih uredaja i e-Stampu koja omogucavaju
jednostavno Stampanje sa prenosnog racunara, tablet racunara, pametnog telefona ili nekog drugog
prenosnog uredaja na HP Stampacu. Da biste prikazali celu listu i odredili najbolju opciju, posetite
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[%o NAPOMENA: Azurirajte firmver Stampaca da bi bile podrzane sve funkcije Stampanja sa mobilnih uredaja i
funkcija ePrint.

e  Wi-FiDirect (samo za bezi¢ne modele)

e  HP ePrint preko e-poste (zahteva da bude omogucena stavka HP Web Services (HP mrezne usluge) i da
Stampac bude registrovan na lokaciji HP Connected)

e  HP ePrint softver
e  Android Stampanje

° AirPrint

Dimenzije Stampaca

Potpuno zatvoren Stampac Potpuno otvoren Stampac
1. Visina 190,7 mm 332,4mm
2. Sirina 364,7mm 364,7mm
3. Dubina 247,8 mm 467 mm

Tezina (sa kertridzima) Sa CF217A/CF218A kertridzom sa tonerom: 5,1 kg

Sa CF233A kertridzom sa tonerom: 5,26 kg

SRWwW Specifikacije Stampaca
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PotrosSnja energije, elektricne specifikacije i ispustanje zvukova

Za najnovije informacije pogledajte odeljak www.hp.com/support/[jM101 .

A OPREZ: Zahteviu vezi sa napajanjem se zasnivaju na zemlji/regionu gde se Stampac prodaje. Ne menjajte

radni napon. To e oStetiti Stampac i ponistiti garanciju.

Opsezi radnih uslova - okruzenja

Sredina Preporucuje se Dozvoljeno je
Temperatura od 15°do 27°C od 15° do 30°C
Relativna vlaznost vazduha 20% do 70% relativne vlaznosti vazduha 10% do 80% relativne vlaznosti vazduha

(RH), bez kondenzacije

(RH), bez kondenzacije

Poglavlje 1 Pregled Stampaca
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PodeSavanje hardvera stampaca i instalacija softvera

SRww

Osnovna uputstva za podeSavanje potrazite u Priru¢niku za pocetak rada i posteru za podeSavanje koje ste

dobili uz Stampac. Dodatna uputstva potrazite na Web lokaciji podrske kompanije HP.

Idite na www.hp.com/support/[jiM101 za sveobuhvatnu HP pomo¢ za Stampac. Podrska je dostupna za
sledece:

Instalacija i konfigurisanje

Ucenje i koriséenje

ResSavanje problema

Preuzimanje ispravki za softver i firmver
Ucestvovanje u forumima za podrsku

Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji

PodeSavanje hardvera Stampaca i instalacija softvera

9
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2 Lezistazapapir

° Umetanje papira u ulazno leziste

° Umetanje papira u leziSte za prioritetno ubacivanje (samo za bezi¢ne modele)

° Umetanje i Stampanje koverti

ZaviSe informacija:

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/ljM101.

Sveobuhvatna HP pomoc¢ za Stampac obuhvata sledec¢e informacije:
e Instalacija i konfigurisanje

e  UclenjeikoriS¢enje

e  Resavanje problema

e  Preuzimanje ispravki za softver i firmver

e  Ucestvovanje u forumima za podrsku

e  Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji

SRwWw
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Umetanje papira u ulazno leziste
Uvod

Ovde je opisano kako da stavite papir u ulazno leziSte. U ovo leziSte moze da se smesti do 150 listova papira
od 75 g/m2.

vew

Umetanje papira u ulazno leziste

@9 NAPOMENA: Kada dodajete novi papir, proverite da li ste uklonili sav papir iz ulaznog leziSta i poravnajte
Stos papira. Nemojte razlistavati papir. Na ovaj nacin smanjuje se zaglavljivanje papira tako Sto se sprecava
istovremeno uvlacenje viSe listova u Stampac.

1. Ako nije ve¢ otvoreno, otvorite ulazno leziste.

2. Podesite vodice koje nalezu i na duzuina kracéu
ivicu papira ka spolja.

12 Poglavlje 2 Lezista za papir SRww



3.  Umetnite papir u ulazno leziste tako da je
okrenut licem nagore i vrhom ka unutrasnjosti
lezista.

Orijentacija papira u leziStu zavisi od vrste
zadatka za Stampanje. Za dodatne informacije
pogledajte tabelu u nastavku.

4. Podesite vodice ka unutra tako da fino nalegnu
na papir.

SRwWw Umetanje papira u ulazno leziste 13



Tip papira

Rezim za dvostrano stampanje

Umetanje papira

0dStampani papir ili memorandum

1-strano ili 2-strano Stampanje

Okrenut nagore

Gornja ivica prema proizvodu

Buseni

1-strano ili 2-strano Stampanje

Okrenut nagore

Rupe prema levoj strani proizvoda

14
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Umetanje papira u leziSte za prioritetno ubacivanje (samo za
beziéne modele)

Uvod

Ovde je opisano kako da stavite papir u leziSte za prioritetno ubacivanje. U ovo leziSte moZe da se smesti do
10 listova papira od 75 g/m?.

Umetanje papira u lezisSte za prioritetno ubacivanje.

@7 NAPOMENA: Kada dodajete novi papir, proverite da li ste uklonili sav papir iz ulaznog leziSta i poravnajte
Stos papira. Nemojte razlistavati papir. Na ovaj nacin smanjuje se zaglavljivanje papira tako 5to se sprecava
istovremeno uvlacenje vise listova u Stampac.

1. Podesite vodice koje nalezu na kracu ivicu papira
ka spolja.

SRww Umetanje papira u leziste za prioritetno ubacivanje (samo za beZi¢ne modele)
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2. Umetnite papir u ulazno leziste tako da je
okrenut licem nagore i vrhom ka unutrasnjosti
lezista.

Orijentacija papira u leziStu zavisi od vrste
zadatka za Stampanje. Za dodatne informacije
pogledajte tabelu u nastavku.

3. Podgsite vodice za papir tako da fino nalegnu na
papir.

16 Poglavlje 2 Lezista za papir SRWW



Tip papira Rezim za dvostrano Stampanje Umetanje papira

0dstampani papir ili memorandum 1-strano ili 2-strano Stampanje Okrenut nagore

Gornja ivica prema proizvodu

=)

Buseni 1-strano ili 2-strano Stampanje Okrenut nagore

Rupe prema levoj strani proizvoda

(S|

SRww Umetanje papira u leziSte za prioritetno ubacivanje (samo za bezi¢ne modele) 17



Umetanje i Stampanje koverti
Uvod

Sledece informacije opisuju kako se Stampaju i umecu koverte. Za najbolji rad, u leziSte za prioritetno
ubacivanje treba umetnuti samo koverte od 5 mm (4 do 6 koverti), a u ulazno leziste samo 10 koverti.

Da biste Stampali na kovertama, pratite sledece korake da biste izabrali odgovarajuce postavke u
upravljackom programu Stampaca.

Stampanje koverata
1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanije).

2. Dabiste otvorili upravljacki program za Stampac, izaberite Stampac iz liste Stampaca, a zatim kliknite ili
dodirnite dugme Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).

Ej%? NAPOMENA: Naziv dugmeta nije isti u svim programima.

_*L%’? NAPOMENA: Da biste pristupili ovim funkcijama sa pocetnog ekrana u operativnhom sistemu Windows
8ili 8.1, izaberite stavku Devices (Uredaji), pa Print (Stampanje), pa izaberite $tampac.

3. Kliknite na karticu Paper/Quality (Papir/Kvalitet) ili je dodirnite.

4. Napadajucoj listi Paper source (Izvor papira) izaberite odgovarajuce leziste.

5. Napadajucoj listi Media (Medijum), izaberite stavku Envelope (Koverta).

6. Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Document Properties (Svojstva dokumenta).

7. Dabiste stampali zadatak, u dijalogu Print (Stampanje) kliknite na dugme OK (U redu).

Polozaj koverte

Umetnite koverte u leZiste za prioritetno ubacivanje tako da budu
okrenute nagore, a da krac¢a ivica s adresom primaoca bude
okrenuta prema Stampacu.

Umetnite koverte u ulazno leziste tako da budu okrenute nagore,
adakracaivica s adresom primaoca bude okrenuta prema
Stampacu.
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3 Potrosni materijal, dodatna opremaii delovi

° Narucivanje potrosnog materijala, dodatne opreme i delova

° Konfigurisanje zastite HP kertridZa sa tonerom u okviru postavki potroSnog materijala

° Zamena kertridza sa tonerom

ZaviSe informacija:

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/ljM101.

Sveobuhvatna HP pomoc¢ za Stampac obuhvata sledec¢e informacije:
e Instalacija i konfigurisanje

e  UclenjeikoriS¢enje

e  Resavanje problema

e  Preuzimanje ispravki za softver i firmver

e  Ucestvovanje u forumima za podrsku

e  Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji

SRwWw
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Narucivanje potrosnog materijala, dodatne opremei delova

Narucivanje
Narucivanje potrosnog materijala i papira www.hp.com/go/suresupply
Narucivanje originalnih HP delova ili dodatne opreme www.hp.com/buy/parts
Narucivanje preko dobavljaca usluga ili podrske Obratite se HP sluzbi za podrsku ili ovlas¢enom HP servisu.
Narucivanje preko ugradenog HP Web servera (EWS) Da biste pristupili ovoj usluzi, u podrzani Web pregledac na

racunaru unesite IP adresu Stampaca ili ime glavnog racunarskog
sistema u polje za adresu/URL. Ugradeni Web server sadrzi vezu
ka Web lokaciji HP SureSupply na kojoj su dostupne opcije za
kupovinu originalnog HP potrosnog materijala.

PotroSni materijali dodatna oprema

Deo Opis Broj kertridza Broj dela

Potro$ni materijal

HP 17A LaserJet crni originalni kertridz  Zamena kertridZa sa crnim tonerom za 17A CF217A
sa tonerom modele M101-M102

HP 18A LaserJet crni originalni kertridz Zamena kertridza sa crnim tonerom za 18A CF218A
sa tonerom modele M103-M104

HP 19A Originalni LaserJet bubanj za Zamena bubnja za obradu slike za modele 19A CF219A
obradu slike M101-M104

HP 33A LaserJet crni originalni kertridz  Zamena kertridZa sa crnim tonerom za 33A CF233A
sa tonerom modele M105-M106

HP 34A Originalni LaserJet bubanj za Zamena bubnja za obradu slike za modele 34A CF234A
obradu slike M105-M106

20

Delovi koje korisnik samostalno popravlja

Delovi za popravku od strane korisnika (CSR) dostupni su za mnoge HP LaserJet stampace kako bi se skratilo
vreme popravke. Vise informacija o CSR programu i prednostima mozete pronaci na lokacijama www.hp.com/
go/csr-support i www.hp.com/go/csr-faqg.

Originalne HP rezervne delove mozZete naruciti sa lokacije www.hp.com/buy/parts ili tako Sto ¢ete se obratiti
HP ovlas¢enom servisu ili sluzbi za podrsku. Prilikom narucivanja bi¢e potrebno jedno od sledeceg: broj dela,
serijski broj (nalazi se na zadnjoj strani Stampaca), broj proizvoda ili naziv Stampaca.

e  Delove koji su oznaceni kao Obavezno menja korisnik, morate sami da postavite, osim ako niste
spremni da platite HP serviseru da izvrSi popravku. Za ove delove HP izjava o garanciji ne pokriva
dolazak radi servisiranja niti slanje delova u servis.

e Delove sa oznakom Opciono menja korisnik, a takode ih moze postaviti HP serviser na vas zahtev bez
dodatnih troSkova sve dok je uredaj pod garancijom.

Poglavlje 3 Potrosni materijal, dodatna oprema i delovi SRwWw
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Deo Opis Opcije samostalne Broj dela
zamene

Valjak za uvlacenje papira Zamena valjka za uvlatenje papira za ulazno Obavezno RL1-2593-000CN
leziste

SRwWw Narucivanje potroSnog materijala, dodatne opremeidelova 21



Konfigurisanje zastite HP kertridza sa tonerom u okviru
postavki potrosnog materijala

° Uvod

° Omogucavanije ili onemogucavanije funkcije Cartridge Policy (Smernice za kertridze)

° Omogucavanije ili onemogucavanje funkcije Cartridge Protection (Zastita kertridza)

Uvod

Pomoc¢u funkcija Cartridge Policy (Smernice za HP kertridze) i Cartridge Protection (Zastita kertridZza) mozete
da kontroliSete koji kertridZi se mogu postaviti u Stampac i da zastitite od krade kertridZe koji su postavljeniu
Stampacu.

e  (Cartridge Policy (Smernice za kertridze): Ova funkcija stiti Stampace od falsifikovanih kertridza s
tonerom time Sto dozvoljava da se samo originalni HP kertridzi koriste sa Stampacem. KoriS¢enjem
originalnih HP kertridza obezbeduje se najbolji moguci kvalitet Stampe. Ako se postavi kertridz koji nije
originalni HP kertridz, lampice za skretanje paznje i toner trepere, a na ugradenom HP Web serveru
(EWS) se prikazuje poruka da je kertridz neodobren, uz informacije o tome kako da nastavite.

e  (Cartridge Protection (Zastita kertridza): Ova funkcija trajno povezuje kertridze s tonerom sa odredenim
Stampacem, ili grupom Stampaca, tako da ne mogu da se koristite u drugim stampacima. Zastitom
kertridza Stite ulozeni novac. Kada je ova funkcija omogucena, ako neko pokusa da prebaci zasticeni
kertridzZ iz originalnog Stampaca u neovlasc¢eni, taj Stampac necée Stampati zasticenim kertridzom. Na
kontrolnoj tabli Stampaca trepere lampice za skretanje paznje i toner, a na ugradenom HP Web serveru
(EWS) se prikazuje poruka da je kertridz zasti¢en, uz informacije o tome kako da nastavite.

A OPREZ: Nakon omogucavanja zastite kertridza za dati Stampac, svi kertridzi s tonerom koji se kasnije
postave u Stampac bice automatskii trajno zasticeni. Da biste izbegli proces zastite novog kertridza,
onemogucite funkciju pre nego Sto postavite novi kertridz.

Iskljucivanjem ove funkcije ne iskljucuje se zastita za kertridze koji su trenutno postavljeni.

Obe funkcije su po podrazumevanim podeSavanjima iskljuc¢ene. Pratite sledece procedure da biste ih
omogucili ili onemogucili.

Omogucavanje ili onemogucavanje funkcije Cartridge Policy (Smernice za
kertridze)

Omogucavanje funkcije Cartridge Policy (Smernice za kertridze) pomoc¢u ugradenog HP Web
servera (EWS)

1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

Stampaci koji su povezani direktno

a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.
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5.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsSini racunara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampac, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

Stampadi koji su povezani na mrezu

a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog racunarskog
sistema.

. pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti () ne
pocne da trepce.

. Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu iliime glavnog racunarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10.XK00K/

EJ?'” NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji ne¢ete
narusiti bezbednost racunara.

Izaberite karticu System (Sistem).
U levom oknu za navigaciju izaberite stavku Supply Settings (Postavke za potrosni materijal).

Na padajucoj listi Cartridge Policy (Smernice za kertridze) izaberite stavku Authorized HP (Odobreni HP
proizvod).

Kliknite na dugme Primeni.

Onemogucavanje funkcije Cartridge Policy (Smernice za kertridze) pomocu ugradenog HP Web
servera (EWS)

SRww

1.

Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

Stampadi koji su povezani direktno

a. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

Konfigurisanje zastite HP kertridZa sa tonerom u okviru postavki potroSnog materijala
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e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini raCunara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampag, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

Stampaci koji su povezani na mrezu

a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog racunarskog
sistema.

i.  pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti () ne
pocne da trepce.

i. Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu iliime glavnog rac¢unarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

= hittps://10.10.XX00/

'L%/ NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

2. lzaberite karticu System (Sistem).
3. Ulevom oknu za navigaciju izaberite stavku Supply Settings (Postavke za potrosni materijal).
4. U padaju¢em meniju Cartridge Policy (Smernice za kertridze) izaberite stavku Off (Iskljuceno).

5.  Kliknite na dugme Primeni.

ReSavanje problema sa porukama o gresci za Cartridge Policy (Smernice za kertridze) na
ugradenom HP Web serveru (EWS)

Pogledajte stranicu Device Status (Status uredaja) na ugradenom Web serveru (EWS) da biste videli poruke o
gresci.
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Poruka o gresci Opis Preporuéena radnja

10.30.0X Unauthorized <Color> Cartridge Administrator je podesio ovaj Stampac Zamenite kertridZ originalnim HP
(Neodobreni kertridz za <boja> boju) tako da moze da koristi samo originalni HP  kertridzom s tonerom.
potrosni materijal koji je jos uvek pod
garancijom. KertridZ morate zameniti da Ako smatrate da ste kupili originalni HP
biste nastavili sa tampanjem. potro3ni materijal, posetite www.hp.com/

go/anticounterfeit da biste utvrdili da li je
kertridZ sa tonerom originalni HP kertridz i
saznali Sta treba da uradite ako kertridz
nije originalni.

Omogucavanje ili onemogucavanje funkcije Cartridge Protection (Zastita
kertridza)

Omogucavanje funkcije Cartridge Protection (Zastita kertridza) pomocu ugradenog HP Web
servera (EWS)

1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

Stampati koji su povezani direktno

a. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom miSa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampag, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

Stampadi koji su povezani na mrezu

a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog ra¢unarskog
sistema.

. Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti () ne
pocne da trepce.

ii.  Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .
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b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu iliime glavnog ra¢unarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

= hittps://10.10.XX00/

'L%/ NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

2. lzaberite karticu System (Sistem).
3. Ulevom oknu za navigaciju izaberite stavku Supply Settings (Postavke za potrosni materijal).

4. Napadajucoj listi Cartridge Protection (Zastita kertridza) izaberite stavku Protect Cartridges (Zastiti
kertridze).

5. Kliknite na dugme Primeni.

A OPREZ: Nakon omogucavanja zastite kertridza za dati Stampac, svi kertridzi s tonerom koji se kasnije
postave u Stampac bi¢e automatskii trajno zasticeni. Da biste izbegli proces zastite novog kertridza,
onemogucite funkciju Cartridge Protection (Zastita kertridza) pre nego Sto postavite novi kertridz.

Isklju¢ivanjem ove funkcije ne iskljucuje se zastita za kertridze koji su trenutno postavljeni.

Onemogucavanje funkcije Cartridge Protection (Zastita kertridza) pomocu ugradenog HP Web
servera (EWS)

1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

Stampadi koji su povezani direktno
a. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini raunara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampag, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

Stampaci koji su povezani na mrezu

a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog ra¢unarskog
sistema.

i.  Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti () ne
pocne da trepce.

ii.  Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .
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b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog racunarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

= https://10.10.30000(

EJ%’ NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji ne¢ete
narusiti bezbednost racunara.

2. lzaberite karticu System (Sistem).
3.  Ulevom oknu za navigaciju izaberite stavku Supply Settings (Postavke za potrosni materijal).
4. Napadajucoj listi Cartridge Protection (Zastita kertridza) izaberite stavku Off (Isklju¢eno).

5. Kliknite na dugme Primeni.

Resavanje problema sa porukama o gresci za Cartridge Protection (Zastita kertridza) na
ugradenom HP Web serveru (EWS)

Pogledajte stranicu Device Status (Status uredaja) na ugradenom Web serveru (EWS) da biste videli poruke o

gresci.
Poruka o gresci Opis Preporucena radnja
10.57.0X Protected <Color> Cartridge Kertridz moze da se koristi isklju¢ivo u Zamenite kertridZ novim kertridzom s
(Zasticeni kertridz za <boja> boju) Stampacu ili grupi Stampaca na kojima je tonerom.

prethodno zasticen pomocu HP funkcije
Cartridge Protection (Zastita kertridza).

Funkcija Cartridge Protection (Zastita
kertridZa) omogucava administratoru da
ogranici rad kertridza samo u jednom
Stampacu ili grupi Stampaca. Kertridz
morate zameniti da biste nastavili sa
Stampanjem.

SRwWw Konfigurisanje zastite HP kertridZza sa tonerom u okviru postavki potroSnog materijala
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Zamena kertridza sa tonerom

° Uvod

° Informacije o kertridzima sa tonerom i bubnjevima obradu slike

° Zamenite kertridZ sa tonerom (modeli M101-M104)

e  Zamenite kertridz sa tonerom (modeli M105-M106)

° Zamenite bubanj za obradu slike (modeli M101-M104)

e  Zamenite bubanj za obradu slike (modeli M105-M106)

Uvod

Informacije o kertridzima sa tonerom i bubnjevima obradu slike

Sledece informacije pruzaju detalje o kertridzima sa tonerom i bubnjevima za obradu slike za ovaj Stampac i
sadrze uputstva za njihovu zamenu.

Ovaj Stampac pokazuje kada je nivo tonera u kertridzu nizak ili veoma nizak. Stvarni preostali radni vek

kertridza sa tonerom se moze razlikovati. Razmislite o tome da pripremite rezervni kertridz kako biste mogli

da ga instalirate kada kvalitet Stampe postane neprihvatljiv.

Za kupovinu kertridza ili proveru kompatibilnosti kertridZza sa Stampacem posetite lokaciju HP SureSupply na

adresi www.hp.com/go/suresupply. Dodite do dna stranice i proverite da li je ispravna zemlja/region.

Deo Opis Broj kertridza Broj dela
HP 17A LaserJet crni originalni kertridz  Zamena kertridza sa crnim tonerom za 17A CF217A
sa tonerom modele M101-M102

HP 18A LaserJet crni originalni kertridz  Zamena kertridza sa crnim tonerom za 18A CF218A
sa tonerom modele M103-M104

HP 19A Originalni LaserJet bubanj za Zamena bubnja za obradu slike za modele 19A CF219A
obradu slike M101-M104

HP 33A LaserJet crni originalni kertridz  Zamena kertridZa sa crnim tonerom za 33A CF233A
sa tonerom modele M105-M106

HP 34A Originalni LaserJet bubanj za Zamena bubnja za obradu slike za modele 34A CF234A

obradu slike

M105-M106
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Ne vadite kertridz sa tonerom iz pakovanja dok ne dode vreme da se zameni.

A OPREZ: Da biste spretili oStecenje kertridZza sa tonerom, ne izlazite ga svetlu duze od nekoliko minuta. Ako
morate na duze vreme da uklonite kertridz sa tonerom iz Stampaca, pokrijte zeleni bubanj za obradu slike.

Sledeca ilustracija prikazuje komponente kertridza sa tonerom i bubnjeva za obradu slike.

Poglavlje 3 Potrosni materijal, dodatna oprema i delovi
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1 Bubanj za obradu slike

OPREZ: Ne dodirujte bubanj za obradu slike. Otisci prstiju mogu da prouzrokuju probleme sa kvalitetom

Stampe.
2 Memorijski ¢ip
3 Kertridz s tonerom

A OPREZ: Ako se toner prospe po odedi, obrisite ga suvom krpom i operite odecu u hladnoj vodi. Ukoliko
budete koristili vrelu vodu, tkanina ¢e upiti boju.

[%’ NAPOMENA: Informacije o recikliranju iskoriSéenih kertridza s tonerom nalaze se u kutiji kertridza.

Zamenite kertridz sa tonerom (modeli M101-M104)

1.  Otvorite gornji poklopac.
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2. lzvaditeistroSeni kertridz sa tonerom iz
Stampaca.

3. lzvadite pakovanje novog kertridza sa tonerom iz
kutije i povucite jezi¢ak za otpustanje na
pakovanju.

4. lzvadite novi kertridz sa tonerom iz otvorene
ambalaze. IstroSeni kertridz sa tonerom stavite u
kesu za recikliranje.
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5. Poravnajte novi kertridz sa tonerom sa zlebovima
u Stampacu i postavite ga tako da ¢vrsto legne na
mesto.

6. Zatvorite gornji poklopac.

Zamenite kertridz sa tonerom (modeli M105-M106)

1. Otvorite gornji poklopac.
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2. Zarotirajte istroSeni kertridz sa tonerom na
otkljucani polozaj.

3. lzvaditeistroSeni kertridz sa tonerom iz
Stampaca.

4. Izvadite pakovanje novog kertridza sa tonerom iz
kutije i oslobodite pakovanje.
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5. lzvadite pakovanje novog kertridza sa tonerom iz
kutije i povucite kertridz iz zastitnog pakovanja.

6. Poravnajte strelicu novog kertridZa sa tonerom
sa ikonom za otklju¢avanje na bubnju za obradu
slike, a zatim stavite novi kertridz sa tonerom.
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7. Zarotirajte novi kertridz sa tonerom u zakljucani
polozaj.

8.  Zatvorite gornji poklopac.

Zamenite bubanj za obradu slike (modeli M101-M104)

1.  Otvorite gornji poklopac.
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2. Privremeno izvadite kertridZ sa tonerom iz
Stampaca.

3. lzvadite iskoriS¢eni bubanj za obradu slike iz
Stampaca.

4. lzvadite pakovanje novog bubnja za obradu slike
iz kutije i oslobodite pakovanje.
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5. lzvadite pakovanje novog bubnja za obradu slike
iz kutije, a zatim izvucite bubanj iz zastitnog
pakovanja.

6. Poravnajte novi bubanj za obradu slike sa
zlebovima u Stampacu i postavite ga tako da
¢vrsto legne na mesto.
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7. Ponovo instalirajte privremeno uklonjen kertridz
sa tonerom.

8. Zatvorite gornji poklopac.

Zamenite bubanj za obradu slike (modeli M105-M106)

1. Otvorite gornji poklopac.
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Izvadite istroSeni bubanj za obradu slike
(uklju€ujucii istroseni kertridz sa tonerom) iz
Stampaca.

NAPOMENA: KertridZ sa tonerom je takode ,,pri
kraju“ i trebalo bi da se zameni odmah.

Izvadite pakovanje novog bubnja za obradu slike i
kertridza sa tonerom iz kutije i oslobodite
pakovanje.

Izvadite novi bubanj za obradu slike i kertridz sa
tonerom iz zastitnog pakovanja.

Poglavlje 3 Potrosni materijal, dodatna oprema i delovi
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5. Poravnajte novi bubanj za obradu slike i kertridz
sa tonerom sa zlebovima u Stampacu i postavite
novi potrosni materijal tako da ¢vrsto legne na
mesto.

NAPOMENA: Novikertridz sa tonerom, spreman
za koriS¢enje, prikljucen je na novi bubanj za
obradu slike.

6. Zatvorite gornji poklopac.
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4 Stampanje

e  Zadaci za $tampanje (Windows)

e  Zadaci za Stampanije (0S X)

° Stampanije sa prenosnih uredaja

Zavise informacija:

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/ljM101.

Sveobuhvatna HP pomoc¢ za Stampac obuhvata sledec¢e informacije:
e Instalacija i konfigurisanje

e  UclenjeikoriS¢enje

e  Resavanje problema

e  Preuzimanje ispravki za softver i firmver

e  Ucestvovanje u forumima za podrsku

e  Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji

SRwWw
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Zadaci za Stampanje (Windows)

Stampanje (Windows)
Sledeca procedura opisuje proces osnovnog Stampanja u operativnom sistemu Windows.
1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanije).

2. lzaberite Zeljeni Stampac sa liste Stampaca. Da biste promenili postavke, kliknite ili dodirnite dugme
Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori) da biste otvorili upravljacki program za stampac.

&% NAPOMENA: Naziv dugmeta nije isti u svim programima.

[%r’ NAPOMENA: Da biste pristupili ovim funkcijama sa aplikacije poévetnog ekrana u operativnom sistemu
Windows 8ili 8.1, izaberite stavku Devices (Uredaji), zatim Print (Stampanje), a potom izaberite
Stampac.

[/ NAPOMENA: Za vise informacija kliknite na dugme Help (?) (Pomo¢) u upravljatkom programu
Stampaca.

[%r’ NAPOMENA: Upravljacki program Stampaca se moze razlikovati od upravljatkog programa koji je ovde
prikazan, ali koraci su isti.

Stampanie [ =)
Stampat’
Ine: )
Status: - -
Tias =
Lokacija: . [ Odstampaj u datoteky
Komentar: ggf [E] Rugno podezavanje obostranog Etampanja
Opseq stranic ;
@se | _ i
O ovgstran
@ Stranice: | 292 = [¥] Upari
Unesite braje|
primer, 1,3,5
Sta odEtampati 7
o - fstu 1 stranica =]
Btampa:
vy ma velitini papiva;  Bez podedavania razmere
- | =]
G oz

3.  Uupravljatkom programu kliknite na kartice ili ih dodirnite da biste podesili dostupne opcije.

4.  Kliknite na dugme OK (U redu)ili ga dodirnite da biste se vratili u dijalog Print (Stampanje). U ovom
ekranu izaberite broj primeraka koje zelite da Stampate.

5.  Kliknite na dugme OK (U redu) ili ga dodirnite da biste odstampali zadatak.

Rucno dvostrano stampanje (Windows)

Ovu proceduru koristite za Stampace koji nemaju instaliranu jedinicu za automatsko dvostrano Stampanije ili
da biste Stampali na papiru koji jedinica za dvostrano Stampanje ne podrzava.
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1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanije).

2. Dabiste otvorili upravljacki program za Stampac, izaberite Stampac iz liste Stampaca, a zatim kliknite ili
dodirnite dugme Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).

¥ NAPOMENA: Naziv dugmeta nije isti u svim programima.

'L% NAPOMENA: Da biste pristupili ovim funkcijama sa aplikacije po¢etnog ekrana u operativhom sistemu
Windows 8 ili 8.1, izaberite stavku Devices (Uredaji), zatim Print (Stampanije), a potom izaberite
Stampac.

3. Kliknite na karticu Layout (Raspored).

4. lzaberite odgovarajucu opciju za dvostrano Stampanije iz padajuce liste Print on Both Sides Manually
(Ru¢no dvostrano stampanje), a zatim kliknite na dugme OK (U redu).

5. Da biste tampali zadatak, u dijalogu Print (Stampanje) kliknite na dugme OK (U redu). Stampa¢ ¢e prvo
odstampati prvu stranu svih stranica u dokumentu.

6. Uzmite odStampane papire iz izlazne korpe, a zatim ih stavite u leziSte tako da odStampana strana bude
okrenuta nadole i tako da prva strana bude prva u lezistu.

7. Naracunaru kliknite na dugme OK (U redu) da biste odStampali drugu stranu dokumenta koji se Stampa
u ovom zadatku.
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Stampanje vise stranica na listu (Windows)
1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanje).

2. Dabiste otvorili upravljacki program za Stampac, izaberite Stampac iz liste Stampaca, a zatim kliknite ili
dodirnite dugme Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).

B NAPOMENA: Naziv dugmeta nije isti u svim programima.

E;’( NAPOMENA: Da biste pristupili ovim funkcijama sa aplikacije po¢etnog ekrana u operativnom sistemu
Windows 8ili 8.1, izaberite stavku Devices (Uredaji), zatim Print (Stampanje), a potom izaberite
Stampac.

3.  Kliknite ili dodirnite karticu Layout (Raspored).
4. Iz padajuce liste Orientation (Polozaj) izaberite odgovarajucu opciju.

5. lzaberite odgovarajuci broj strana po listu iz padajuce liste Pages per sheet (Stranica po listu), a zatim
kliknite ili dodirnite dugme Advanced (VISe opcija).

6. Iz padajuce liste Pages per Sheet Layout (Raspored stranica po listu) izaberite odgovarajucu opciju.

7. lzaberite odgovarajucu opciju u padajucoj listi Page Borders (Okvir stranice), kliknite ili dodirnite dugme
0K (U redu) da biste zatvorili dijalog Advanced Options (Napredne opcije), a zatim kliknite ili dodirnite
dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Properties (Svojstva) ili dijalog Preferences (Izbori).

8. Da biste stampali zadatak, u dijalogu Print (Stampanje) kliknite na dugme OK (U redu).

Izbor tipa papira (Windows)
1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanje).

2. Dabiste otvorili upravljacki program za Stampac, izaberite Stampac iz liste Stampaca, a zatim kliknite ili
dodirnite dugme Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).

[17? NAPOMENA: Naziv dugmeta nije isti u svim programima.

CkK)

[ NAPOMENA: Da biste pristupili ovim funkcijama sa aplikacije pocetnog ekrana u operativnom sistemu
Windows 8ili 8.1, izaberite stavku Devices (Uredaji), zatim Print (Stampanje), a potom izaberite
Stampac.

3.  Kliknite na karticu Printing Shortcuts (Precice za Stampanje) ili je dodirnite.

4. Iz padajuce liste Paper Type (Vrsta papira) izaberite odgovarajucu vrstu papira, a zatim kliknite na
dugme OK (U redu) ili ga dodirnite kako biste zatvorili dijalog Properties (Svojstva) ili Preferences
(Izbori).

5. Da biste stampali zadatak, u dijalogu Print (Stampanje) kliknite na dugme OK (U redu).

Dodatni zadaci za Stampanje

Posetite lokaciju www.hp.com/support/[jM101.

Dostupna su uputstva za obavljanje konkretnih zadataka za Stampanije, kao Sto su:
e  |zbor formata papira

e Izbor orijentacije stranice
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e  Kreiranje broSure

e  Izbor postavki za Stampanje
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Zadaci za Stampanje (0S X)
Stampanije (0S X)

Sledeca procedura opisuje proces osnovnog Stampanja za 0S X.
1. Kliknite na meni File (Datoteka), a zatim i na opciju Print (Stampanje).
2. lzaberite Stampac.

3. Kliknite na Show Details (Prikazi detalje) ili Copies & Pages (Kopije i stranice), a zatim izaberite druge
menije za podeSavanje postavki Stampanja.

EY NAPOMENA: Naziv stavke nije isti u svim programima.

4. Kliknite na dugme Print (Odstampaj).

Ruéno dvostrano stampanje (0S X)

[%F NAPOMENA: Ova funkcija omogucava da instalirate HP upravljacki program. Mozda nece biti dostupna ako
koristite AirPrint.

1. Kliknite na meni File (Datoteka), a zatim i na opciju Print (Stampanje).
2. lzaberite Stampac.

3.  Kliknite na Show Details (Prikazi detalje) ili na Copies & Pages (Kopije i stranice), a zatim na meni
Manual Duplex (Rucno dvostrano stampanje).

EY NAPOMENA: Naziv stavke nije isti u svim programima.

4. Kliknite na polje Manual Duplex (Ruc¢no dvostrano stampanje), zatim izaberite neku od opcija
povezivanja.

5.  Kliknite na dugme Print (Odstampaj).
6. Idite do Stampacaiizvadite prazne listove koji su ostali u leziStu za papir 1.

7. Uzmite odStampane papire iz izlazne korpe, a zatim ih stavite u leziSte tako da odStampana strana bude
okrenuta nadole.

8. Naracunaru kliknite na dugme Continue (Nastavi) da biste odstampali drugu stranu zadatka.

Stampanije viSe stranica na listu (0S X)
1. Kliknite na meni File (Datoteka), a zatim i na opciju Print (Stampanje).
2. lzaberite Stampac.

3. Kliknite na Show Details (Prikazi detalje) ili na Copies & Pages (Kopije i stranice), a zatim na meni
Layout (Raspored).

EY NAPOMENA:  Naziv stavke nije isti u svim programima.

4. U padajucoj listi Pages per sheet (Broj stranica po listu) izaberite koliko stranica Zelite da odStampate
na svakom listu.
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5. U oblasti Layout Direction (Smer rasporeda) izaberite raspored i polozaj stranica na listu.
6. Pomocu menija Borders (Okviri) izaberite tip okvira koji ¢e se Stampati oko svake stranice na listu.

7.  Kliknite na dugme Print (0dStampaj).

Izbor tipa papira (0S X)
1. Kliknite na meni File (Datoteka), a zatim i na opciju Print (Stampanije).
2. lzaberite Stampac.

3.  Otvorite listu padajuc¢eg menija ili kliknite na Show Details (PrikaZi detalje), a zatim kliknite na meni
Finishing (Zavrsna obrada).

¥ NAPOMENA: Naziv stavke nije isti u svim programima.

4. lzaberite vrstu iz padajuce liste Media-type (Vrsta medijuma).

5.  Kliknite na dugme Print (Od$tampaj).

Dodatni zadaci za Stampanje

Posetite lokaciju www.hp.com/support/ljM101.

Dostupna su uputstva za obavljanje konkretnih zadataka za Stampanje, kao Sto su:
e  Izbor formata papira

° Izbor orijentacije stranice

e  Kreiranje broSure

e  Izbor postavki za Stampanje
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Stampanje sa prenosnih uredaja
Uvod

Kompanija HP nudi nekoliko reSenja za Stampanje sa prenosnih uredaja i e-Stampu koja omogucavaju
jednostavno Stampanje sa prenosnog racunara, tablet raCunara, pametnog telefona ili nekog drugog
prenosnog uredaja na HP Stampacu. Da biste prikazali celu listu i odredili najbolju opciju, posetite
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

Ej?'” NAPOMENA: Azurirajte firmver Stampaca da bi bile podrzane sve funkcije Stampanja sa mobilnih uredaja i
funkcija ePrint.

e  Wi-FiDirect (samo za bezi¢ne modele)

° HP ePrint preko e-poste

° HP ePrint softver
° AirPrint

° Android ugradeno Stampanje

Wi-Fi Direct (samo za beziéne modele)

Wi-Fi Direct omogucava Stampanje sa bezi¢nog mobilnog uredaja bez povezivanja na mrezuili Internet.

[%F NAPOMENA: Funkcija Wi-Fi Direct nije podrzana na svim operativnim sistemima mobilnih uredaja.

2993

[ NAPOMENA: Na mobilnim uredajima koji ne podrzavaju Wi-Fi Direct funkciju, Wi-Fi Direct veza omogucava
samo Stampanje. Nakon upotrebe funkcije Wi-Fi Direct za potrebe Stampanja, potrebno je da ponovo
povezete uredaj sa lokalnom mreZom da biste pristupili Internetu.

Da biste pristupili Wi-Fi Direct vezi sa Stampacem, pratite sledece korake:
1. Namobilnom uredaju otvorite meni Wi-Fi ili Wi-Fi Direct.

2. lzaberite naziv Stampaca sa liste dostupnih mreza.

Ej?'” NAPOMENA: Ako se naziv Stampaca ne prikazuje, postoji mogu¢nost da je Wi-Fi Direct signal izvan
dometa. Priblizite uredaj Stampacu.

3. Ako se od vas zatrazi, unesite lozinku za Wi-Fi Direct ili pritisnite dugme Wireless (BeZi¢na mreza) () na
kontrolnoj tabli Stampaca.

Ej?'” NAPOMENA: Ako ne znate lozinku, ona je navedena na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Da biste
odstampali stranicu, pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica

spremnosti () ne pocne da trepce, a zatim pustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

@( NAPOMENA: Ako je nacin povezivanja podesen na Automatic (Automatski) na uredajima sa
operativnim sistemom Android koji podrzavaju funkciju Wi-Fi Direct, veza ¢e se uspostaviti automatski,
bez zahteva za lozinkom. Ako je nacin povezivanja podesen na Manual (Rucno), moracete ili da pritisnite
dugme Wireless (Bezi¢na mreza) ) ili da kao lozinku unesete li¢ni identifikacioni broj (PIN) sa
automatski odStampane stranice sa PIN kodom.

4. Otvorite dokument, a zatim izaberite opciju Print (Stampanje).
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'L%f NAPOMENA: Ako mobilni uredaj ne podrzava Stampanje, instalirajte aplikaciju HP ePrint.

5. lzaberite $tampat sa liste dostupnih $tampata, a zatim izaberite stavku Print (Stampanije).

6. Nakon zavrSetka zadatka za Stampanje, neke mobilne uredaje treba ponovno povezati sa lokalnom
mrezom.

Sledeci uredaiji i raCunarski operativni sistemi podrzavaju funkciju Wi-Fi Direct:

e Tabletiitelefonisa operativnim sistemom Android 4.0 i novijim verzijama sa instaliranim programskim
dodatkom HP Print Service ili Mopria za mobilno Stampanje

e Vedinaracunara, tabletai prenosnih raunara sa operativnim sistemom Windows 8.1 na kojima je
instaliran HP upravljacki program za Stampanje

Sledeci uredaiji i ratunarski operativni sistemi ne podrzavaju funkciju Wi-Fi Direct, ali mogu da izvrSavaju
Stampanje na Stampacu koji je podrzava:

e  AppleiPhoneiiPad
e  Macracunari sa operativnim sistemom 0S X

Dodatne informacije o Wi-Fi Direct Stampanju potrazite na adresi www.hp.com/go/wirelessprinting.

Funkcija Wi-Fi Direct mozZe se omoguciti ili onemoguciti preko kontrolne table Stampaca.

Omogucavanje i onemogucavanje funkcije Wi-Fi Direct

SRww

Funkcija Wi-Fi Direct najpre treba da bude omogucena preko ugradenog Web servera (EWS) stampaca.

1.  0dStampajte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog racunarskog sistema.

a.  Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti O ne
pocne da trepce.

b. Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

2. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog raunarskog sistema tacno
kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na tastaturi
raCunara. Otvori¢e se ugradeni Veb server.

= hittps://10.10.XX00/

'L%f NAPOMENA: Ako se uWeb pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

3.  lzaberite karticu Networking (Umrezavanje).

4. lzaberite stranicu Wi-Fi Direct Setup (Pode3avanje Wi-Fi Direct veze), izaberite opciju On (Ukljuc¢eno), a
zatim kliknite na Apply (Primeni).

'L%f NAPOMENA: U okruzenjima u kojima je instalirano vise modela istog Stampaca moze biti od pomoc¢i ako
svakom Stampacu dodelite jedinstveni Wi-Fi Direct naziv radi lakSe identifikacije Stampaca za Wi-Fi Direct
Stampanje.

Stampanije sa prenosnih uredaja
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Menjanje Wi-Fi Direct naziva Stampaca

Pratite ovaj postupak da biste promenili Wi-Fi Direct naziv Stampaca pomocu ugradenog HP Web servera
(EWS):

Prvi korak: Otvaranje ugradenog HP Web servera
1. OdsStampajte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog racunarskog sistema.
a.  Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti Q ne
pocne da trepce.

b. Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

2. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog ra¢unarskog sistema tacno
kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na tastaturi
raCunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10.XK00K/

EJ?'” NAPOMENA: Ako se uWeb pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji ne¢ete
narusiti bezbednost racunara.

Drugi korak: Promena Wi-Fi Direct naziva
1. lzaberite karticu Networking (UmreZavanje).
2. Ulevom oknu za navigaciju kliknite na vezu Wi-Fi Direct Setup (Podesavanje Wi-Fi Direct veze).
3. Upolje Wi-Fi Direct Name (Wi-Fi Direct naziv) unesite novo ime.

4. Kliknite na dugme Apply (Primeni).

HP ePrint preko e-poste

Koristite opciju HP ePrint za Stampanje dokumenata tako Sto ¢ete ih u obliku priloga u e-poruci poslati na e-
adresu Stampaca sa bilo kog uredaja na kome je omogucena e-posta.

Da biste koristili opciju HP ePrint, Stampac mora da ispuni sledece zahteve:
° Stampa¢ mora biti povezan na zi¢nu ili beziénu mrezu i mora imati pristup Internetu.

e  NaStampacu moraju biti omoguéene HP mrezne usluge, a Stampac mora biti registrovan na lokaciji
HP Connected.

Obavite slede¢u proceduru da biste omogucili HP mrezne usluge i da biste se registrovali na lokaciji HP
Connected:

1. 0dstampajte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu iliime glavnog racunarskog
sistema.

a.  Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti () ne
pocne da trepce.

b.  Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .
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2. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu iliime glavnog racunarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom. Pritisnite taster Enter na tastaturi
raCunara. Otvori¢e se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10.XK00K/

D?'” NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji ne¢ete
narusiti bezbednost racunara.

3. Kliknite na karticu HP Web Services (HP mrezne usluge), a zatim na Enable (Omoguci). Stampat
omogucava mrezne usluge, a zatim Stampa stranicu sa informacijama.

Stranica sa informacijama sadrzi Sifru Stampaca koju ¢ete koristiti za registrovanje HP Stampaca
na lokaciji HP Connected.

4. Posetite lokaciju www.hpconnected.com kako biste kreirali HP ePrint nalog i dovrsili postupak
podesSavanja.

HP ePrint softver

Softver HP ePrint olaksava Stampanje sa Windows ili Mac stonog ili prenosnog racunara na svakom Stampacu
koji podrzava uslugu HP ePrint. Ovaj upravljacki program olaksava pronalazenje Stampaca sa omogué¢enom
uslugom HP ePrint koji su registrovani na vaSem HP Connected nalogu. Odredisni HP Stampac moze se
nalaziti u vaSoj kancelariji ili bilo gde u svetu.

e  Windows: Nakon instalacije softvera, otvorite opciju Print (0dStampaj) u aplikaciji, a zatim sa liste
instaliranih Stampaca izaberite HP ePrint. Kliknite na dugme Properties (Svojstva) da biste konfigurisali
opcije Stampanja.

e  0S X: Nakon instalacije softvera, izaberite File (Datoteka), Print (OdStampaj), a zatim izaberite strelicu
pored stavke PDF (u donjem levom uglu ekrana upravljatkog programa). Izaberite stavku HP ePrint.

U operativhom sistemu Windows, HP ePrint softver podrzava i TCP/IP stampanje na lokalnim mreznim
Stampacima na mrezi (LAN ili WAN) koji podrzavaju UPD PostScript®.

I Windows i 0S X podrzavaju IPP Stampanje na uredajima sa podrskom za ePCL koji su povezani na LAN ili
WAN mrezu.

Takode, i Windows i 0S X podrzavaju Stampanje PDF dokumenata na javnim lokacijama za Stampanje, kao i
Stampanje pomocu softvera HP ePrint preko e-poste i ,,oblaka“.

Upravljacke programe i informacije potrazite na lokaciji www.hp.com/go/eprintsoftware.

'L%f NAPOMENA: U operativnom sistemu Windows, upravljacki program za Stampanje u okviru softvera HP
ePrint je HP ePrint + JetAdvantage.

'L% NAPOMENA: HP ePrint softver je usluzni program za PDF tok posla za 0S X i tehnicki gledano nije
upravljacki program za Stampanije.

[’_5/{ NAPOMENA: Softver HP ePrint ne podrzava Stampanje sa USB uredaja.

AirPrint

Direktno Stampanje pomocu aplikacije Apple AirPrint je podrzano za operativne sisteme i0S, kao i sa Mac
raCunara s operativnim sistemom 0S X 10.7 Lion ili novijim. Koristite AirPrint za direktno Stampanje na

SRwWw Stampanije sa prenosnih uredaja
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Stampacu sa iPad, iPhone (3GS ili noviji) ili iPod touch (treca generacija ili noviji) uredaja u slede¢im mobilnim
aplikacijama:

e Mail (Posta)

e  Photos (Fotografije)

e  Safari

e  iBooks

e  Odredenim aplikacijama nezavisnih proizvodaca

Da biste koristili AirPrint, Stampac¢ mora biti povezan sa istom mrezom (podmreZom) na koju je povezan
Apple uredaj. Dodatne informacije o koris¢enju aplikacije AirPrint i HP Stampacima koji su kompatibilni sa
aplikacijom AirPrint, potrazite na lokaciji www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[%F NAPOMENA: Pre koriS¢enja aplikacije AirPrint sa USB vezom, proverite broj verzije. AirPrint verzije 1.3 i

ranije ne podrzava USB veze.

Android ugradeno Sstampanje

Ugradeno resenje za Stampanje kompanije HP za Android i Kindle omoguéava mobilnim uredajima da
automatski pronadu HP Stampace koji su ili na mrezi ili u dometu bezi¢nog opsega za Wi-Fi Direct Stampanje i
da Stampaju na njima.

Stampat mora biti povezan sa istom mrezom (podmrezom) na koju je povezan Android uredaj.

Resenje za Stampanje je ugradeno u mnoge verzije operativnog sistema.

Ej?'” NAPOMENA: Ako Stampanje nije dostupno na uredaju, idite na Google Play > Android aplikacije i instalirajte

programski dodatak HP Print Service.

Vise informacija o nacinu koris¢enja funkcije Android ugradenog Stampanja i spisak podrzanih Android
uredaja potrazite na adresi www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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Upravljanje stampacem

Menjanje tipa veze stampaca (Windows)

Napredno konfigurisanje pomoc¢u ugradenog HP Web servera (EWS) i alatke HP Device Toolbox

(Windows)

Napredno konfigurisanje pomocu aplikacije HP Utility za 0OS X

PodeSavanje postavki IP mreze

Bezbednosne funkcije Stampaca

PodeSavanja Stednje energije

AZuriranje firmvera

ZaviSe informacija:

SRww

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/

support/[jM101.

Sveobuhvatna HP pomoc za stampac obuhvata sledece informacije:

Instalacija i konfigurisanje

Ucenje i koris¢enje

Resavanje problema

Preuzimanje ispravki za softver i firmver
Ucestvovanje u forumima za podrsku

Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji
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Menjanje tipa veze Stampaca (Windows)

Ako vec koristite Stampac i Zelite da promenite nacin na koji je povezan, upotrebite precicu Device Setup &
Software (Podesavanje uredaja i softver) koja se nalazi na radnoj povrsini ra¢unara da biste promenili vezu.

Na primer, povezite nov Stampac sa racunarom pomocu USB ili mrezne veze ili promenite vezu sa USB na
bezi¢nu vezu.
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Napredno konfigurisanje pomo¢u ugradenog HP Web servera
(EWS) i alatke HP Device Toolbox (Windows)

Pomoc¢u ugradenog HP Web servera mozete da upravljate funkcijama Stampanja sa ra¢unara umesto sa
kontrolne table Stampaca.

Pogledajte informacije o statusu Stampaca

e  Utvrdivanje preostale koli¢ine potroSnog materijala i narucivanje novog
e  Pogledajte i promenite podeSavanja leziSta za papir

e  Pogledajte i promenite konfiguraciju menija na kontrolnoj tabli Stampaca
e  Pogledajte i odStampajte interne stranice

e  Primajte obavestenja u vezi sa Stampacem i potroSnim materijalom

e  Pregledatii menjati mrezna podeSavanja

Ugradeni HP Web server radi kada je Stampac povezan sa mrezom zasnovanom na IP protokolu. Ugradeni HP
Web server ne podrzava veze Stampaca zasnovane na IPX protokolu. Nije vam neophodan pristup Internetu
da biste otvorili i koristili ugradeni HP Web server.

Kada je Stampac povezan na mrezu, ugradeni HP Web server automatski postaje dostupan.

[%”r NAPOMENA: HP Device Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj) je softver koji se koristi za povezivanje na
ugradeni HP Web server kada je Stampac povezan sa racunarom preko USB veze. On ¢e biti dostupan samo
ukoliko ste prilikom instalacije Stampaca na ra€unar izabrali punu instalaciju. Od toga kako je uredaj povezan
zavisi hoce li sve funkcije biti dostupne.

999

[ NAPOMENA: Ugradeni HP Web server ne moZe se koristiti ako je na mreZi aktiviran zastitni zid.

Prvi nacin: Otvaranje ugradenog HP Web servera (EWS) iz Start menija
1.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite na
All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na Start (Pokreni),
izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za stampac, izaberite
ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

2. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

Drugi nacin: Otvaranje ugradenog HP Web servera (EWS) iz Web pregledaca

1.  0dstampajte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog racunarskog sistema.
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a.  Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti ) ne

pocne da trepce.

b.  Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

2. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog ra¢unarskog sistema tacno
kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na tastaturi
raCunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10.5000K/

[%F NAPOMENA: Ako se uWeb pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete

narusSiti bezbednost racunara.

Kartica ili odeljak Opis

Kartica Home (Glavni ekran) °

Sadrzi informacije o Stampacu,
stanju i konfiguraciji. °

Device Status (Status uredaja): Prikazuje status stampaca i priblizni preostali vek
trajanja HP potrosnog materijala u procentima.

Supplies Status (Status potrosnog materijala): Prikazuje procenat preostalog radnog
veka HP potrosnog materijala. Stvarni preostali radni vek potroSnog materijala moze se
razlikovati. Razmislite o tome da pripremite zamenu za potrosni materijal kako biste
mogli da gainstalirate kada kvalitet Stampe postane neprihvatljiv. Potrosni materijal ne
mora da se zameni osim ako kvalitet Stampanja nije postao neprihvatljiv.

Device Configuration (Konfiguracija uredaja): Prikazuje informacije koje se mogu pronaci
na stranici sa konfiguracijom Stampaca.

Network Summary (Pregled mreZe): Prikazuje informacije koje se mogu naci na stranici
sa mreznim pode$avanjima Stampaca.

Reports (Izvestaji): Omogucava stampanije stranice sa konfiguracijom i stranice sa
stanjem potrosnog materijala koje Stampac generise.

Event Log (Evidencija dogadaja): Prikazuje listu svih dogadaja i gresaka u vezisa
Stampacem.

Poglavlje 5 Upravljanje Stampaem
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Kartica ili odeljak

Opis

Kartica System (Sistem)

PruZa mogu¢nost konfigurisanja
Stampaca sa racunara.

e  Device Information (Informacije o uredaju): Sadrzi osnovne informacije o Stampacu i
kompaniji.

° Paper Setup (Podesavanje papira): Omogucava izmene podrazumevanih postavki
Stampaca u vezi sa papirom.

e Print Quality (Kvalitet Stampe): Omogucava izmene podrazumevanih postavki stampaca
u vezi sa kvalitetom Stampe.

e  Energy Settings (Postavke Stednje energije): Omogucava izmene podrazumevane
vrednosti za vreme za ulazak u rezim mirovanja ili u rezim automatskog iskljucivanja.

e  Paper Types (Vrste papira): Omogucava podesavanje rezima Stampanja u skladu sa
vrstama papira koje Stampac podrzava.

e  System Setup (Sistemska podesavanja): 0Omogucava menjanje podrazumevanih
sistemskih postavki Stampaca.

e  Supply Settings (Postavke za potro3ni materijal): Omogucava izmene postavki za
upozorenja Cartridge is low (Kertridz je gotovo pri kraju) i druge informacije o
potroSnom materijalu.

e  Service (Servisiranje): Izvodi proceduru ¢is¢enja Stampaca.

e  Save and Restore (Cuvanje i vracanje): Omogucava ¢uvanje trenutnih postavki stampaca
u datoteku na racunaru. Pomocu ove datoteke moci ¢ete da ucitate iste postavke na
drugi Stampac ili da kasnije vratite ove postavke na Stampac.

e  Administration (Administracija): Omoguc¢ava postavljanje ili menjanje lozinke za
stampac. Omogucava ili onemogucava funkcije stampaca.

NAPOMENA: Karticu System (Sistem) mozZete zastititi lozinkom. Ukoliko je stampa¢
umrezen, uvek se posavetujte sa administratorom pre nego sto promenite podesavanja na
ovoj kartici.

Kartica Print (Stampanije)

Omogucava menjanje
podrazumevanih podesavanja
Stampanja sa racunara.

e  Printing (Stampanje): Omogucava menjanje podrazumevanih postavki za tampanje,
kao Sto su broj kopija ili poloZaj papira. Iste opcije dostupne su na kontrolnoj tabli
uredaja.

Kartica Networking (UmreZavanje)

(Samo za stampace koji su povezani
na mrezu)

Omogucava menjanje mreznih
postavki sa racunara.

Administratori mreze mogu koristiti ovu karticu za kontrolisanje mreznih postavki Stampaca
kada je povezan na mrezu zasnovanu na IP protokolu. Takode, omoguc¢ava administratoru
mreze da podesi Wi-Fi Direct funkciju. Ova kartica se ne pojavljuje ako je Stampac direktno
povezan na racunar.

Kartica HP Web Services (HP mrezne
usluge)

(Samo za stampace koji su povezani
na mrezu)

Pomocu ove kartice podesite i koristite razli¢ite mrezne alatke za Stampac.

Napredno konfigurisanje pomocu ugradenog HP Web servera (EWS) i alatke HP Device Toolbox (Windows)
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Napredno konfigurisanje pomocu aplikacije HP Utility za 0S X

Koristite HP Utility da biste proverili status Stampaca, odnosno videli ili promenili postavke Stampaca preko
rafunara.

Program HP Utility mozete koristiti ako je Stampac povezan USB kablom ili ako je povezan na mrezu
zasnovanu na TCP/IP protokolu.

Pokretanje programa HP Utility

1.

2.

Na racunaru otvorite fasciklu Applications (Aplikacije).

Izaberite HP, a zatim izaberite HP Utility.

Funkcije softvera HP Utility

Traka sa alatkama HP Utility obuhvata sledece stavke:

Devices (Uredaji): Kliknite na ovo dugme da bi se prikazali ili sakrili Mac uredaji koje je pronasao
HP Utility.

All Settings (Sve postavke): Kliknite na ovo dugme da biste se vratili na HP Utility glavnu stranicu.

HP Support (HP sluzba za podrsku): Kliknite na ovo dugme da biste otvorili pregledac i posetili Web
lokaciju HP sluzbe za podrsku.

Supplies (Potrosni materijal): Kliknite na ovo dugme da biste otvorili Web lokaciju HP SureSupply.
Registration (Registracija): Kliknite na ovo dugme da biste otvorili Web lokaciju HP registracije.

Recycling (Recikliranje): Kliknite na ovo dugme da biste otvorili Web lokaciju HP Planet Partners
Recycling Program.

Program HP Utility sastoji se od stranica koje mozete otvoriti tako 5to ¢ete kliknuti na listu All Settings (Sve
postavke). U sledecoj tabeli opisani su zadaci koje mozete obavljati pomoc¢u programa HP Utility.

Deo Opis

Supplies Status (Stanje potro$nog Prikazuje stanje potrosnog materijala u Stampacu i omogucava pristup vezama za

materijala) narucivanje potrosnog materijala na mrezi.

Device Information (Informacije o Prikazuje informacije o trenutno izabranom Stampacu, $to obuhvata servisni ID uredaja

uredaju) (ako je dodeljen), verziju firmvera (FW Version), serijski broj i IP adresu.

Commands (Komande) Salje posebne znakove ili komande za tampanje u étampac¢ nakon zadatka tampanja.
NAPOMENA: Ova opcija je dostupna samo nakon $to otvorite meni View (Prikaz) i
izaberete stavku Show Advanced Options (Prikazi napredne opcije).

File Upload (Otpremanje datoteke) Sluzi za prenos datoteka sa racunara na Stampac. MoZete da otpremate sledece tipove

datoteka:
HP LaserJet komandni jezik stampaca (.PRN)
Prenosivi format dokumenta (.PDF)
Postscript (.PS)

Tekstualni format (.TXT)
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Opis

Power Management (Upravljanje
napajanjem)

Sluzi za konfigurisanje postavki Stampaca za Stednju.

Update Firmware (AZuriraj firmver)

SluZi za prenos datoteke za azuriranje firmvera na Stampac.

NAPOMENA: Ova opcija je dostupna samo nakon 3to otvorite meni View (Prikaz) i
izaberete stavku Show Advanced Options (Prikazi napredne opcije).

HP Connected

Pristup Web lokaciji HP Connected.

Message Center (Centar za poruke)

Prikazuje dogadaje greSaka koje su se dogodile na Stampacu.

Network Settings (Mrezne postavke)

(Samo za stampace koji su povezani na
mrezu)

Konfigurisanje mreznih postavki, poput IPv4, IPv6, Bonjour i drugih postavki.

Supplies Management (Upravljanje
potro$nim materijalom)

Konfiguri$e kako ¢e se Stampac ponasati kada potrosni materijal bude pri kraju
predvidenog veka trajanja.

Trays Configuration (Konfiguracija
lezista)

Menja format i vrstu papira za svako leziste.

Additional Settings (Dodatne postavke)

Otvara ugradeni HP Web server (EWS) za stampact.

NAPOMENA: USB veze nisu podrzane.

Proxy Server Settings (Postavke proxy
servera)

Sluzi za konfigurisanje proxy servera za Stampac.

Napredno konfigurisanje pomoc¢u aplikacije HP Utility za 0S X
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PodesSavanje postavki IP mreze

° Uvod

° Odricanje deljenja Stampaca

° Pregled i promena mreznih postavki

° Promena imena Stampaca na mrezi

° Ruc¢no konfigurisanje parametara IPv4 TCP/IP

° Postavka brzine veze

Uvod
U slede¢im odeljcima cete pronaci informacije o konfigurisanju mreznih postavki Stampaca.

Odricanje deljenja Stampaca

HP ne podrZava peer-to-peer umrezavanje, posto je u pitanju karakteristika Microsoft operativnih sistema, a
ne upravljackih programa HP Stampaca. Posetite Microsoft na www.microsoft.com.

Pregled i promena mreznih postavki
Za pregled ili promenu postavki IP adrese koristite ugradeni HP Web server.
1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

a. Odstampajte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu iliime glavnog ra¢unarskog
sistema.

. Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti Q ne
pocne da trepce.

ii.  Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu iliime glavnog ra¢unarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

2 https://10.10.30000/

[%”r NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

2. Kliknite na karticu Networking (Umrezavanje) da biste dobili podatke o mrezZi. Promenite postavke po
potrebi.

Promena imena Stampaca na mrezi

Ako Zelite da promenite ime Stampaca na mrezi kako bi bilo jedinstveno kada se koristi za identifikaciju,
koristite ugradeni HP Web server.

1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):
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a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu iliime glavnog ra¢unarskog
sistema.

. Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti () ne

pocne da trepce.
ii.  Qtpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresuiliime glavnog racunarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10.XK00K/

EJ?'” NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji ne¢ete
narusiti bezbednost racunara.

2. Otvorite karticu System (Sistem).

3. Nastranici Device Information (Informacije o uredaju) podrazumevano ime Stampaca navedeno je u
polju Device Name (Ime uredaja). Ovo ime mozete da promenite kako bi bilo jedinstveno za
identifikaciju Stampaca.

'L%f NAPOMENA: Popunjavanje ostalih polja na ovoj stranici je opcionalno.

4. Kliknite na dugme Apply (Primeni) da biste sacuvali promene.

Rucno konfigurisanje parametara IPv4 TCP/IP

Pomoc¢u ugradenog HP Web servera (EWS) ru¢no podesite IPv4 adresu, podmreznu masku i podrazumevani
mrezni prolaz.

1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog ra¢unarskog
sistema.

. Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti () ne

pocne da trepce.
ii.  otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu iliime glavnog racunarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10.5000K/

[17? NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji ne¢ete
narusiti bezbednost racunara.

2. Nakartici Networking (Umrezavanje) kliknite na stavku IPv4 Config Method (Metod podesavanja IPv4
protokola) u levom oknu za navigaciju.
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3. U padajucoj listi IP Preferred Address Method (Zeljeni metod IP adrese) izaberite stavku Manual
(Rucno), a zatim uredite postavke konfiguracije IPv4 protokola.

4. Kliknite na dugme Primeni.

Postavka brzine veze

D?'” NAPOMENA: Oveinformacije odnose se samo na Ethernet mreze. Ne odnose se na bezi¢ne mreze.

Brzina veze i rezim komunikacije servera za Stampanje moraju odgovarati mreznom €voristu. Za ve¢inu
situacija najbolje je Stampac ostaviti u automatskom rezimu rada. PogreSne promene postavki za brzinu veze
mogu spreciti komunikaciju Stampaca sa drugim mreznim uredajima.

[%'/r NAPOMENA: Postavke Stampaca moraju odgovarati postavkama za mrezni uredaj (mrezno ¢voriste,
komutator, mrezni prolaz, ruter ili racunar).

SEK)

[ NAPOMENA: Promena ovih podesavanja izaziva isklju¢enje, a zatim ponovno ukljucenje Stampaca.
Promene obavljajte samo kada je Stampac pasivan.

1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

a. Odstampajte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog ra¢unarskog
sistema.

. Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti O ne
pocne da trepce.

ii.  Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu iliime glavnog ra¢unarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10.0000K/

[’_ﬁ”r NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

2. lzaberite karticu Networking (UmreZavanje).
3. U oblastiLink Speed (Brzina veze) izaberite jednu od slede¢ih opcija:

e  Automatski: Server za Stampanje se automatski konfiguriSe kako bi se prilagodio najvecoj
dozvoljenoj brzini veze i najboljem rezimu komunikacije na mrezi.

e 10T Full (Puni 10T): 10 megabita u sekundi (Mbps), rad u punom dupleksu
e 10T Half (Polovitni 10T): 10 Mbit/s, rad u poludupleksu

e  100TX Full (Puni 100TX): 100 Mbit/s, rad u punom dupleksu

e 100TX Half (Polovi¢ni 100TX): 100 Mbit/s, rad u poludupleksu

e 1000T Full (Puni 1000T): 1000 Mbit/s, rad u punom dupleksu

4.  Kliknite na dugme Primeni. Stampat ¢e se iskljuciti, a zatim ponovo ukljuéiti.
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Bezbednosne funkcije stampaca
Uvod

Stampat poseduje nekoliko bezbednosnih funkcija koje odreduju ko ima pristup postavkama konfiguracije,
Stite podatke i spre¢avaju pristup dragocenim hardverskim komponentama.

° PodesSavanije ili menjanje lozinke za uredaj pomoc¢u ugradenog HP Web servera

° Zaklju¢avanje formatora

PodesSavanje ili menjanje lozinke za uredaj pomocu ugradenog HP Web servera

Dodelite administratorsku lozinku za pristup Stampacu i ugradenom HP Web serveru tako da neovlasceni
korisnici ne mogu da menjaju postavke Stampaca.

1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

Stampati koji su povezani direktno
a. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrSini racunara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampac, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

Stampadi koji su povezani na mrezu

a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog racunarskog
sistema.

. pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti Q ne
pocne da trepce.

. Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .
b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog racunarskog sistema

tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

& https://10.10. X000/

Ej?'” NAPOMENA: Ako se uWeb pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

2. NaKkartici System (Sistem) kliknite na vezu Administration (Administracija) u levom oknu za navigaciju.
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3. U oblasti sa oznakom Product Security (Bezbednost uredaja) unesite lozinku u polje Password
(Lozinka).

4. Ponovo unesite lozinku u polje Confirm Password (Potvrdi lozinku).

5. Kliknite na dugme Primeni.

[%]’ NAPOMENA: Zabelezite lozinku i ¢uvajte je na bezbednom mestu.

Zakljucavanje formatora

Formator ima otvor u koji mozete da stavite bezbednosni kabl. Zaklju¢avanjem formatora sprecavate druge
osobe da uklone vredne komponente iz njega.
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PodeSavanja Stednje energije

Uvod

Uvod

Stampanje pomo¢u rezima EconoMode

Podesavanje postavke Sleep/Auto Off After Inactivity (Mirovanje/automatsko iskljucivanje posle
neaktivnosti)

Podesite vreme koje protekne pre nego Sto se uredaj iskljuci nakon neaktivnosti i konfiguriSite Stampac

da troSi 1 W struje ili manje

Podesavanje postavke Delay Shut Down (OdloZeno isklju¢ivanje)

Ovaj Stampac sadrzi nekoliko Stedljivih funkcija koje Stede struju i potroSni materijal.

Stampanje pomocu rezima EconoMode

Ovaj stampac je opremljen opcijom EconoMode koja sluzi za Stampanje radnih verzija dokumenata.
Upotrebom rezima EconoMode koristi se manje tonera. Medutim, EconoMode moze smanijiti i kvalitet
Stampe.

Kompanija HP ne preporucuje stalnu upotrebu rezima EconoMode. Ako se stalno koristi EconoMode, moze se
dogoditi da toner traje duze od mehanickih delova kertridza sa tonerom. Ako kvalitet Stampanja opadne do te
mere da je neprihvatljiv, uzmite u obzir zamenu kertridza sa tonerom.

EJ?"” NAPOMENA: Ukoliko ova opcija nije dostupna u upravljatkom programu vaseg Stampaca, mozete je
podesiti pomo¢u ugradenog HP Web servera.

1.

2.

3.

4.

U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanje).
Izaberite Stampag, zatim kliknite na dugme Svejstva ili Izbori.
Kliknite na karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet).

Kliknite na opciju EconoMode (ReZim $tednje).

Podesavanje postavke Sleep/Auto Off After Inactivity (Mirovanje/automatsko
iskljucivanje posle neaktivnosti)

SRww

Ugradeni HP Web server (EWS) mozete da koristite da biste podesili vreme tokom kojeg ¢e stampac biti
neaktivan da bi uSao u rezim mirovanja.

Postavku Sleep/Auto Off After (Mirovanje/automatsko isklju¢ivanje posle) mozete da promenite na sledeci
nacin:

1.

Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

Stampati koji su povezani direktno

a. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

Podesavanija Stednje energije
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e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsSini racunara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampag, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

Stampaci koji su povezani na mrezu

a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog racunarskog
sistema.

i.  pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti () ne
pocne da trepce.

i. Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu iliime glavnog rac¢unarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10. X006/

'L%/ NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

2.  Kliknite na karticu System (Sistem), a zatim izaberite stranicu Energy Settings (Postavke Stednje
energije).

3. U padajucoj listi Sleep/Auto Off After Inactivity (Mirovanje/automatsko isklju¢ivanje posle
neaktivnosti), izaberite vreme do mirovanja.

4. Kliknite na dugme Primeni.
Podesite vreme koje protekne pre nego sto se uredaj iskljuci nakon neaktivnostii
konfigurisSite Stampac da trosSi 1 W struje ili manje

Ugradeni HP Web server (EWS) mozete da koristite da biste podesili vreme koje ¢e proteci pre nego $to se
Stampac iskljuci.

B/ NAPOMENA: Nakon $to se dtampat iskljuti, potroénja struje je 1 W ili manje.

Postavku Shut Down After Delay (Vreme do iskljuc¢ivanja) mozete da promenite na sledeci nacin:

1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

Stampaci koji su povezani direktno

a. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.
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e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsSini racunara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampac, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

Stampadi koji su povezani na mrezu

a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog racunarskog
sistema.

. pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti () ne
pocne da trepce.

. Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu iliime glavnog racunarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10.XK00K/

EJ?'” NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji ne¢ete
narusiti bezbednost racunara.

2.  Kliknite na karticu System (Sistem), a zatim izaberite stranicu Energy Settings (Postavke Stednje
energije).

3. U padajucoj listi Shut Down After Inactivity (Iskljuci se nakon neaktivnosti), izaberite vreme do
mirovanja.

[Zf NAPOMENA: Podrazumevana vrednost je 4 sata.

4. Kliknite na dugme Primeni.

Podesavanje postavke Delay Shut Down (Odlozeno iskljuéivanje)

Ugradeni HP Web server (EWS) mozete da Kkoristite da biste izabrali da li ¢e se odloziti iskljucivanje Stampaca
kada pritisnete dugme za napajanje.

Postavku Delay Shut Down (Odlozeno iskljucivanje) mozete da promenite na sledeci nacin:

1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

Stampati koji su povezani direktno

a. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.
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e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini raCunara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampag, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

Stampaci koji su povezani na mrezu

a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog racunarskog
sistema.

i.  pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti () ne
pocne da trepce.

i. Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu iliime glavnog rac¢unarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

= hittps://10.10.XX00/

'L%f NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

2.  Kliknite na karticu System (Sistem), a zatim izaberite stranicu Energy Settings (Postavke Stednje
energije).

3. U oblast Delay Shut Down (Odlozeno iskljucivanje) izaberite ili opozovite izbor opcije Delay when ports
are active (Odlozi kada su prikljucci aktivni).

EJ?'” NAPOMENA: Kada je ova opcija izabrana, Stampac ¢e se iskljuciti tek kada svi priklju¢ci budu neaktivni.
Aktivna mrezna vezaili veza za faks sprecice iskljucivanje Stampaca.

68 Poglavlje 5 Upravljanje Stampaem SRwWwW



Azuriranje firmvera

Kompanija HP povremeno nudi ispravke za Stampace, nove aplikacije mreznih usluga i nove funkcije za
postojece aplikacije mreznih usluga. Pratite sledece korake da biste aZurirali firmver pojedina¢nog Stampaca.
Prilikom azuriranja firmvera, automatski ¢e se aZurirati i aplikacije mreznih usluga.

AZuriranje firmvera pomocu aplikacije Firmware Update Utility (Usluzni program
za azuriranje firmvera)

Pratite sledece korake da biste ru¢no preuzeli i instalirali aplikaciju Firmware Update Utility (Usluzni program
za azuriranje firmvera) sa Web lokacije HP.com.

[%”r NAPOMENA: Ovo je jedini nacin azuriranja firmvera za Stampace koji su sa raCunarom povezani pomocu
USB kabla. Moze se koristiti i za Stampace koji su povezani na mrezu.

999

[ NAPOMENA: Potrebno je daimate instaliran upravljacki program za Stampanje da biste koristili ovaj metod.

1. Idite na www.hp.com/support, izaberite jezik zemlje/regiona, kliknite na vezu Get software and drivers
(Preuzimanje softvera i upravljackih programa), unesite naziv Stampaca u polje za pretragu, pritisnite
dugme Enter, a zatim izaberite Stampac sa liste rezultata pretrage.

2. lzaberite operativni sistem.

3. U odeljku Firmware (Firmver), pronadite stavku Firmware Update Utility (Usluzni program za
azuriranje firmvera).

4. Kliknite na stavku Download (Preuzmi), kliknite na Run (Pokreni), a zatim ponovo kliknite na Run
(Pokreni).

5. Kadase pomocni program pokrene, izaberite Zeljeni Stampac sa padajuce liste, a zatim kliknite na opciju
Send Firmware (Posalji firmver).

D?)y NAPOMENA: Da biste odStampali stranicu sa konfiguracijom kako biste proverili verziju instaliranog
firmvera pre i posle aZuriranja, kliknite na opciju Print Config (OdStampaj konfiguraciju).

6. Pratite uputstva na ekranu da biste dovrsili instalaciju, a zatim kliknite na dugme Exit (Izlaz) da biste
zatvorili pomocni program.
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ReSavanje problema

Korisnit¢ka podrska

Tumacenje nacina rada lampica na kontrolnoj tabli

Vracanje fabrickih vrednosti

Na ugradenom Web serveru (EWS) prikazuje se poruka ,Cartridge is low* (KertridZ je gotovo pri kraju) ili

,Cartridge is very low" (Kertridz je pri kraju)

Resavanje problema sa zaglavljenim papirom

Uklanjanje zaglavljenog papira

PoboljSavanje kvaliteta Stampe

Resavanje problema sa oZi¢enom mrezom

Resavanje problema sa bezicnom mrezom

ZaviSe informacija:

SRwWw

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/ljM101.

Sveobuhvatna HP pomoc za stampac obuhvata sledece informacije:

Instalacija i konfigurisanje

Ucenje i koriscenje

ReSavanje problema

Preuzimanije ispravki za softver i firmver
Ucestvovanje u forumima za podrsku

Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji
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Korisnicka podrska
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Dobijte telefonsku podrsku za svoju zemlju/region

Prethodno pripremite ime Stampaca, serijski broj, datum
kupovine i opis problema

Brojevi telefona po zemljama/regionima nalaze se na letku koji
ste dobili u kutiji Stampaca, kao i na adresi www.hp.com/
support/.

Osigurajte 24-¢asovnu Internet podrsku i preuzmite softverske
alatke i upravljatke programe

www.hp.com/support/[jM101

Poructite dodatne HP usluge ili ugovore o odrzavanju

www.hp.com/go/carepack

Registrovanje Stampaca

www.register.hp.com
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Tumacenje nacina rada lampica na kontrolnoj tabli

Ako je potrebno obratiti paznju na Stampac, na ekranu kontrolne table prikazace se kod greske.

Tabela 6-1 Znacenje prikaza statusnih lampica

Simbol za ,lampica isklju¢ena“

o

Simbol za ,lampica uklju¢ena“

Ny
/O\

Simbol za ,lampica treperi“

Tabela 6-2 Nacini rada lampica na kontrolnoj tabli

Status lampice

Status Stampaca

Akcija

Lampica za skretanje paznje
treperi.

\ I

O

/I\

© O

/
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Stampat je u rezimu ruénog umetanja
papira.

U ulazno leziste umetnite papir pravilne vrste i
veli¢ine. Pritisnite dugme Resume/Cancel (Nastavi/

otkazi) da biste nastavili.

Stampat obraduje ru¢ni zadatak
dvostranog Stampanja.

Umetnite stranice u ulazno leZista radi Stampanja
na drugoj strani. Pritisnite dugme Resume/Cancel

(Nastavi/otkazi) da biste nastavili.

Ulazno leziste je prazno.

Stavite papir u leziste.

Otvorena su vratanca.

Proverite da li su vratanca za pristup kertridzu sa
tonerom potpuno zatvorena.

Stampa¢ nije uvukao list papira da bi
obradio zadatak Stampanja.

Proverite da li je papir ispravno postavljen, a zatim
pritisnite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi)

da biste nastauvili.

Papir je zaglavljen u Stampacu.

Proverite da li je papir zaglavljen u ulaznom lezistu,
izlaznoj korpi i podrucju kertridza s tonerom.
Izvadite zaglavljeni medijum. Pritisnite dugme

Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) da biste

nastavili.

KertridZ sa tonerom ili bubanj za obradu

slike nedostaje ili nije pravilno postavljen.

Proverite da li je sav potrosni materijal na svom
mestu i pravilno postavljen.

KertridZ sa tonerom ili bubanj za obradu
slike je pri kraju.

Zamenite kertridz sa tonerom ili bubanj za obradu
slike.

ViSe potroSnog materijala je pri kraju.

Zamenite potrosni materijal.

KertridZ sa tonerom ili bubanj za obradu
slike nije kompatibilan sa Stampacem,
verovatno zbog toga $to memorijski ¢ip
nedostaje ili je oStecen.

Zamenite kertridZ sa tonerom ili bubanj za obradu
slike.

Vise vrsta potroSnog materijala nije
kompatibilno sa Stampacem, verovatno
zbog toga Sto memorijski ¢ip nedostaje ili
je ostecen.

Zamenite potrosni materijal.

Tumacenje nacina rada lampica na kontrolnoj tabli
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Tabela 6-2 Nacini rada lampica na kontrolnoj tabli (nastavljeno)

Status lampice

Status Stampaca

Akcija

KertridZ sa tonerom ili bubanj za obradu
slike je zasti¢en na drugom Stampacu.

Zamenite kertridz sa tonerom ili bubanj za obradu
slike.

Vise vrsta potroSnog materijala je
zasticeno na drugom Stampacu.

Zamenite potrosni materijal.

Stampat je detektovao neodobreni
kertridz sa tonerom ili bubanj za obradu
slike.

Zamenite kertridz sa tonerom ili bubanj za obradu
slike.

Stampat je detektovao viée vrsta
neodobrenog potrosnog materijala.

Zamenite potrosni materijal.

Doslo je do greske u senzoru kertridza.

Zamenite kertridz sa tonerom.

Umetnut papir ne odgovara velicini koju
zahteva zadatak za Stampanje.

Zamenite papir ili pritisnite dugme Resume/Cancel
(Nastavi/otkazi) w da biste nastavili sa

veli¢cinom papira koji je trenutno ubacen.

Doslo je do opste greSke u stampacu.

Pritisnite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi)
da biste nastavili.

Ako se greska ponovi, iskljucite Stampac. Sacekajte
30 sekundi, a zatim ukljucite Stampac.

Ucitan je pogresan firmver.

Pritisnite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi)

da biste nastavili sa u¢itavanjem

odgovarajuceg firmvera.

Doslo je do loSeg potpisivanja koda u
Stampacu.

Pritisnite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi)

da biste prihvatili potpis.

Doslo je do greske sa kablom stampaca.

Pritisnite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi)
da biste nastavili.

Ako i dalje bude dolazilo do greske, obratite se HP
korisnickoj podrsci.

Doslo je do greske sa kablom kontrolne
table Stampaca.

Pritisnite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi)

da biste nastavili.

Ako i dalje bude dolazilo do greske, obratite se HP
korisnickoj podrsci.

Lampica za skretanje paznje i
lampica spremnosti svetle.

O A
o0

Na Stampacu je doslo do fatalne greske
od koje ne mozZe da se oporavi.

1. Iskljucite stampac ili izvucite kabl za napajanje
iz Stampaca.

2.  Sacekajte 30 sekundi, a zatim ukljucite
Stampac ili ponovo prikljucite kabl za
napajanje u stampac.

3. Sacekajte da se Stampac pokrene.

Ako i dalje bude dolazilo do greske, obratite se HP
korisnitkoj podrsci.
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Vracanje fabrickih vrednosti

Vraéanjem fabrickih postavki sve postavke Stampaca i mreZe bi¢e vracene na podrazumevane fabricke
vrednosti. Broj stranica, veli¢ina leziSta i jezik nece biti resetovani. Da biste vratili fabricke postavke za
Stampac, postupite na sledeci nacin.

A OPREZ: Vracanje fabrickih vrednosti vraca sve fabricke postavke, a takode briSe i sve stranice sacuvane u
memoriji.

1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

Stampadi koji su povezani direktno
a. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsSini racunara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampag, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

Stampati koji su povezani na mrezu

a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog racunarskog
sistema.

i.  Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti Q) ne
pocne da trepce.

ii.  Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu iliime glavnog racunarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10.XK00K/

EJ?'” NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji ne¢ete
narusiti bezbednost racunara.

2. Nakartici System (Sistem) kliknite na Save and Restore (Sacuvaj i vrati) u levom oknu za navigaciju.

3. U oblasti Restore Defaults (Vracanje fabrickih vrednosti) kliknite na dugme Restore defaults (Vracanje
fabri¢kih vrednosti).

Stampat se zatim automatski ponovo pokrece.
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Na ugradenom Web serveru (EWS) prikazuje se poruka
»Cartridge is low“ (Kertridz je gotovo pri kraju) ili ,,Cartridge is
very low“ (Kertridz je pri kraju)

Cartridge is low (Kertridz pri kraju): EWS $tampaca pokazuje kada je nivo kertridZa pri kraju. Stvarni preostali

Zivotni vek kertridZza se moze razlikovati. Razmislite o tome da pripremite zamenu kako biste mogli da je
instalirate kada kvalitet Stampe postane neprihvatljiv. Nije neophodno odmah zameniti kertridz.

Cartridge is very low (Kertridz je pri kraju): EWS Stampaca pokazuje kada je nivo kertridza pri kraju. Stvarni
preostali zivotni vek kertridza se moze razlikovati. Razmislite o tome da pripremite zamenu kako biste mogli
da je instalirate kada kvalitet Stampe postane neprihvatljiv. Kertridz ne mora odmah da se zameni, osim ako
kvalitet Stampanja nije postao neprihvatljiv.

Kada HP kertridz bude Very Low (Pri kraju), garancija HP Premium Protection na taj kertridz prestaje da vazi.

EJ%’ NAPOMENA: Kertridz morate zameniti kada Stampac pokazuje da je kertridz pri kraju za HP 33A LaserJet
crni originalni kertridz sa tonerom i HP 34A LaserJet originalni bubanj za obradu slike.

Menjanje postavki za nivo koji se racuna kao ,,pri kraju*

Mozete da promenite nacin na koji Stampac reaguje kada potrosni materijal bude pri kraju. Ne morate ponovo
da podeSavate ove postavke kada instalirate novi kertridz.

[%F NAPOMENA: Postavka,Very Low“ (PriKraju) ne moze biti promenjena za HP 33A LaserJet crni originalni
kertridz sa tonerom i HP 34A LaserJet originalni bubanj za obradu slike.

1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

Stampaci koji su povezani direktno
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom miSa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrSini ra¢unara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampac, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

Stampaci koji su povezani na mrezu

a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog ra¢unarskog
sistema.

i Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti O ne
pocne da trepce.

ii.  QOtpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .
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b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog ra¢unarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

& https://10.10. X000/

EJ?'” NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji ne¢ete
narusiti bezbednost racunara.

2. lzaberite karticu System (Sistem), a zatim izaberite stavku Supply Settings (Postavke potrosnog
materijala).

3. lzaberite jednu od slede¢ih opcija:

e  Opciju Continue (Nastavi) izaberite ako Zelite da vas stampac¢ obavesti da je kertridz sa tonerom
pri kraju, ali da nastavi sa Stampanjem.

e  Opciju Stop (Zaustavi) izaberite ako Zelite da $tampac prestane sa Stampanjem dok ne zamenite
kertridz.

e  Opciju Prompt (Upitaj) izaberite ako Zelite da Stampac prestane sa Stampanjem i trazi od vas da
zamenite kertridz. MoZete potvrditi da ste procitali poruku i nastaviti sa Stampanjem. Opcija koju
moze da konfiguriSe korisnik na ovom Stampacu je ,,Prompt to Remind Me in 100 pages, 200
pages, 300 pages, 400 pages, or never.“ (Podseti me za 100, 200, 300, 400 stranica ili nikad.) Ova
opcija postoji kako bi korisniku bilo olakSano koriS¢enje i ne znadi da ¢e te stranice biti prihvatljivog
kvaliteta Stampanja.

Order supplies (Narucite potrosni materijal)

Porucite potrosni materijal i papir www.hp.com/go/suresupply
Narucivanje preko dobavljaca usluga ili podrske Obratite se HP sluzbi za podrsku ili ovlas¢enom HP servisu.
Narucivanje preko ugradenog HP Web servera (EWS) Da biste pristupili ovoj usluzi, u podrzani Web pregleda¢ na

racunaru unesite IP adresu Stampaca ili ime glavnog racunarskog
sistema u polje za adresu/URL. Ugradeni Web server sadrzi vezu
ka Web lokaciji HP SureSupply na kojoj se nalaze opcije za
kupovinu originalnog HP potroSnog materijala.
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Resavanje problema sa zaglavljenim papirom

Ako se problemi s uvla¢enjem i zaglavljivanjem papira u Stampacu ponavljaju, smanjite broj i u¢estalost
pojavljivanja problema pomocu sledecih informacija.

Stampac¢ ne uvlaéi papir

Ako Stampac ne uvladi papir iz leziSta, pokusSajte sa sledeéim reSenjima.

1.

2.

6.

Ako se papir zaglavio, otvorite Stampac i izvadite ga.
U leziste umetnite format papira koji odgovara vasem zadatku.
Proverite da li su na kontrolnoj tabli Stampaca pravilno podeseni format i vrsta papira.

Vodite ra¢una da vodice za papir u leziStu budu pravilno podeSene za format papira koji se koristi.
Prilagodite vodice na odgovarajucu veli¢inu uvucenog reda u lezistu.

Pogledajte kontrolnu tablu Stampaca da biste videli da li Stampac ¢eka da odgovorite na zahtev za
ru¢nim umetanjem papira. Umetnite papir i nastavite.

Mozda su valjak za uvlacenje i plotica za razdvajanje papira uprljani.

Stampac uvlaci vise listova papira istovremeno

Ako Stampac uvladi viSe listova papira iz leziSta istovremeno, pokusajte sa slede¢im reSenjima.

1.

6.

Izvadite ris papira iz leziSta i blago ga savijte, okrenite ga za 180 stepeni i okrenite ga na drugu stranu.
Nemojte razlistavati papir. Vratite ris papira u leziSte.

Koristite samo papir koji ispunjava HP specifikacije za ovaj Stampac.
Koristite papir koji nije zguzvan, savijen ili oStec¢en. Ako je potrebno, koristite papir iz drugog pakovanja.

Vodite racuna da ne prepunite leziSte. Ako je leziSte prepunjeno, uklonite ceo ris papira iz lezista,
poravnaijte ris papira, zatim vratite deo papira u leziSte.

Vodite racuna da vodice za papir u leziStu budu pravilno podeSene za format papira koji se koristi.
Prilagodite vodice na odgovarajucu veli¢inu uvucenog reda u lezistu.

Utvrdite da li je okruzenje uredaja u okviru preporucenih specifikacija.

Cesta zaglavljivanja papira

Pomocu sledecih koraka resite probleme sa ¢estim zaglavljivanjem papira. Ako prvi korak ne resi problem,
predite na sledeci korak sve dok ne resite problem.

1.
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Ako je papir zaglavljen u Stampacu, izvadite zaglavljeni papir, a zatim odStampajte stranicu sa
konfiguracijom kako biste testirali Stampac.

Proverite da li je leziSte podeSeno za odgovarajuci format i tip papira na kontrolnoj tabli Stampaca. Po
potrebi podesite postavke papira.

Iskljucite Stampac, sacekajte 30 sekundi, a zatim ga ponovo ukljucite.
OdsStampaijte stranicu za ¢iS¢enje kako biste iz unutrasnjosti Stampaca uklonili zaostali toner.

a. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.
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e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsSini racunara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampac, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

c¢.  Nakartici Systems (Sistemi) kliknite Service (Servis).

d. U oblasti Cleaning Mode (Rezim ¢is¢enja), kliknite na Start (Pokreni) da biste pokrenuli proces
¢iscenja.

5. 0dStampajte stranicu sa konfiguracijom da biste testirali Stampac.

a.  Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti Q) ne
pocne da trepce.

b. Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

Ako nijedan od ovih koraka nije reSio problem, mozda je neophodno servisiranje Stampaca. Kontaktirajte HP
sluzbu za korisni¢ku podrsku.

Sprecavanje zaglavljivanja papira
Da bi Sto rede dolazilo do zaglavljivanja papira, pokusajte sa slede¢im reSenjima.
1. Koristite samo papir koji ispunjava HP specifikacije za ovaj Stampac.
2. Koristite papir koji nije zguzvan, savijen ili oStecen. Ako je potrebno, koristite papir iz drugog pakovanja.
3. Nemoijte koristiti papir koji je ve¢ koris¢en za Stampanije ili kopiranje.

4. \Vodite racuna da ne prepunite leziSte. Ako je leziSte prepunjeno, uklonite ceo ris papira iz lezista,
poravnaijte ris papira, zatim vratite deo papira u leziste.

5. Vodite ratuna da vodice za papir u leziStu budu pravilno podeSene za format papira koji se koristi.
Podesite vodice tako da dodiruju ris papira, ali da ga ne savijaju.

6. Ako Stampate na teSkom, reljefnom ili perforiranom papiru, koristite funkciju ruénog umetanja i
umecite jedan po jedan list.

7. Proverite da lije leziSte ispravno konfigurisano za vrstu i veli¢inu papira.

8. Utvrdite da li je okruzenje uredaja u okviru preporucenih specifikacija.
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Uklanjanje zaglavljenog papira
Uvod

Sledece informacije sadrze uputstva za uklanjanje zaglavljenog papira iz uredaja.

e  Lokacije zaglavljenog papira

Ucestala zaglavljivanja papira ili zaglavljivanja koja se ponavljaju?

e  Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulaznog leZista

e  Uklanjanje zaglavljenog papira iz podrucja kertridZza s tonerom

° Uklanjanje zaglavljenog papira iz izlazne korpe

Lokacije zaglavljenog papira

1 Izlazna korpa
2 Podrugje kertridza sa tonerom
3 Glavno ulazno leziste ili leZiste za prioritetno ubacivanje (samo za beZi¢ne modele)

Ucestala zaglavljivanja papiraili zaglavljivanja koja se ponavljaju?

Pomocu sledecih koraka resite probleme sa ¢estim zaglavljivanjem papira. Ako prvi korak ne resi problem,
predite na sledeci korak sve dok ne reSite problem.

1.  Ako je papir zaglavljen u Stampacu, izvadite zaglavljeni papir, a zatim odStampajte stranicu sa
konfiguracijom kako biste testirali Stampac.

2. Proverite dalije leziSte podeSeno za odgovarajuci format i tip papira na ugradenom HP Web serveru
(EWS). Po potrebi podesite postavke papira.
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a. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

Stampati koji su povezani direktno
i.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

o  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini ra¢unara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampag, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

ii. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

Stampaci koji su povezani na mrezu

i.  Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog
raCunarskog sistema.

1. Ppritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti
() ne pocne da trepce.

2. Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

ii. Otvorite Web pregledat i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog ra¢unarskog
sistema ta¢no kao 5to je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster
Enter na tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

= hittps://10.10.XX00/

'L%f NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece
biti bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web
lokaciji ne¢ete narusiti bezbednost ra¢unara.

b. Kliknite na karticu System (Sistem), a zatim na stranicu Paper Setup (Podesavanje papira).
¢. lzaberite tip papira koji se nalazi u leziStu.
d. Izaberite format papira koji se nalazi u lezistu.

3. Iskljucite Stampac, sacekajte 30 sekundi, a zatim ga ponovo ukljutite.

4. 0Odstampajte stranicu za ¢iS¢enje kako biste iz unutrasnjosti Stampaca uklonili zaostali toner.

a. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.
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e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini raCunara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampag, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

¢.  Nakartici Systems (Sistemi) kliknite Service (Servis).

d. U oblasti Cleaning Mode (Rezim tis¢enja), kliknite na Start (Pokreni) da biste pokrenuli proces
C¢iscenja.

5. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste testirali Stampac.

a.  Ppritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti Q) ne
pocne da trepce.

b. Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

Ako nijedan od ovih koraka nije reSio problem, mozda je neophodno servisiranje Stampaca. Kontaktirajte HP
sluzbu za korisni¢ku podrsku.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulaznog lezista

Kada se papir zaglavi, lampica za skretanje paznje A neprekidno treperi na kontrolnoj tabli Stampaca.

1. Uklonite nepravilno postavljen papir iz ulaznog
lezista.
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2.

3.

SRww

Otvorite gornji poklopac.

Izvadite kertridZ sa tonerom i bubanj za obradu
slike.

e Modeli M101-M105: Najpre izvadite kertridz
sa tonerom, a zatim bubanj za obradu slike.

o Modeli M106: Izvadite kertridZ sa tonerom i
bubanj za obradu slike kao jednu celinu.

Uklonite sav zaglavljeni papir koji se vidiu
ulaznom lezistu. Obema rukama izvucite papir
kako biste sprecili da se pocepa.

Uklanjanje zaglavljenog papira
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5. Uklonite zaglavljeni papir iz podru¢ja kertridza sa
tonerom. Obema rukama izvucite papir kako
biste sprecili da se pocepa.

6. Vratite bubanj za obradu slike i kertridz sa
tonerom.

e Modeli M101-M105: Najpre postavite buban;j
za obradu slike, a zatim kertridz sa tonerom.

e Modeli M106: Postavite kertridz sa tonerom i
bubanj za obradu slike kao jednu celinu.

7.  Zatvorite gornji poklopac.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz podrucja kertridza s tonerom

Kada se papir zaglavi, lampica za skretanje paznje A neprekidno treperi na kontrolnoj tabli Stampaca.
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1.

2.

SRww

Otvorite gornji poklopac.

Izvadite kertridz sa tonerom i bubanj za obradu
slike.

e Modeli M101-M105: Najpre izvadite kertridz
sa tonerom, a zatim bubanj za obradu slike.

e Modeli M106: Izvadite kertridz sa tonerom i
bubanj za obradu slike kao jednu celinu.

Uklonite zaglavljeni papir iz podrucja kertridza sa
tonerom. Da biste sprecili da se zaglavljeni papir
pocepa, uklonite ga obema rukama.

Uklanjanje zaglavljenog papira
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4. Vratite bubanj za obradu slike i kertridz sa
tonerom.

e Modeli M101-M105: Najpre postavite buban;j
za obradu slike, a zatim kertridz sa tonerom.

e Modeli M106: Postavite kertridz sa toneromii
bubanj za obradu slike kao jednu celinu.

5. Zatvorite gornji poklopac.

Uklanjanje zaglavljenog papiraizizlazne korpe

Kada se papir zaglavi, lampica za skretanje paznje A neprekidno treperi na kontrolnoj tabli Stampaca.

1. Uklonite sav zaglavljeni papir koji se vidi u
izlaznoj korpi. Obema rukama izvucite papir kako
biste sprecili da se pocepa.
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2. Otvorite gornji poklopac.

3. lzvadite kertridz sa tonerom i bubanj za obradu
slike.

e Modeli M101-M105: Najpre izvadite kertridz
sa mastilom, a zatim bubanj za obradu slike.

o Modeli M106: Izvadite kertridZ sa tonerom i
bubanj za obradu slike kao jednu celinu.

4. Uklonite zaglavljeni papir iz podrucja kertridza sa
tonerom.
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5. Vratite bubanj za obradu slike i kertridz sa
tonerom.

e Modeli M101-M105: Najpre postavite buban;j
za obradu slike, a zatim kertridz sa tonerom.

e Modeli M106: Postavite kertridz sa toneromii
bubanj za obradu slike kao jednu celinu.

6. Zatvorite gornji poklopac.
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Poboljsavanje kvaliteta stampe
Uvod

Ako se na Stampacu javljaju problemi sa kvalitetom Stampe, isprobajte sledec¢a reSenja navedenim redom da
biste resili problem.

Stampanje iz drugog programa

Pokusajte da Stampate iz drugog programa. Ako se stranice pravilno Stampaju, problem je u programu iz kog
ste prethodno Stampali.

Proverite podeSavanje vrste papira za zadatak za Stampanje

Proverite postavku vrste papira ako Stampate iz programa, a na otiscima postoje mrlje od tonera, tackice
tonera, ispusten toner, ako je Stampa mutna ili previSe tamna, ako je papir savijen ili ako na nekim mestima
nedostaje toner.

Provera postavki vrste papira (Windows)
1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanje).
2. lzaberite Stampac, a zatim kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).
3. Kliknite na karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet).
4. 1z padajuce liste Media: (Medij:) izaberite odgovarajucu vrstu papira.

5.  Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Document Properties (Svojstva dokumenta). Da
biste stampali zadatak, u dijalogu Print (Stampanje) kliknite na dugme OK (U redu).

Provera postavki vrste papira (0S X)
1. Kliknite na meni File (Datoteka), a zatim kliknite na opciju Print (Stampanje).
2. Umeniju Printer (Stampac) izaberite $tampac.

3. Podrazumevano, upravljacki program za stampac prikazuje meni Copies & Pages (Kopije i stranice).
Otvorite padajucu listu menija, a zatim kliknite na meni Finishing (Zavrsna faza).

4. lzaberite leziste sa padajuce liste Paper size (Format papira).

5. Kliknite na dugme Print (Odstampaj).

Provera stanja kertridza sa tonerom
Pogledajte stranicu sa stanjem potroSnog materijala da biste pronasli sledece podatke:
e  Procenjeni procenat preostalog tonera u kertridzu
e  Priblizni broj preostalih stranica
e  Brojevi delova HP kertridze sa tonerom
e  Brojodstampanih stranica

Stampat $tampa stranicu sa stanjem potro$nog materijala kada $tampa stranicu sa konfiguracijom.
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1. Pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti QO ne pocne da
trepce.

2. Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .
CiScenje Stampaca
Stampanje stranice za ti$¢enje

1. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite na
All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini ra¢unara kliknite na Start (Pokreni),
izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za Stampac, izaberite
ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

2. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

3.  Nakartici Systems (Sistemi) kliknite Service (Servis).

4. U oblasti Cleaning Mode (Rezim tis¢enja), kliknite na Start (Pokreni) da biste pokrenuli proces tis¢enja.

Vizuelno pregledajte kertridz sa tonerom
Primenite ove korake za pregled svih kertridza sa tonerom.
1. lzvadite kertridz sa tonerom iz Stampaca.
2. Proverite da liima oStecenja na memorijskom ¢ipu.

3. Pregledajte povrsinu zelenog bubnja za obradu slike.

A OPREZ: Ne dodirujte bubanj za obradu slike. Otisci prstiju na bubnju mogu dovesti do problema sa
kvalitetom Stampe.

4. Ako nabubnjuima ogrebotina, otisaka prstiju ili drugih oste¢enja, zamenite kertridZ sa tonerom.

5. Vratite kertridZ sa tonerom i odStampajte nekoliko stranica da biste proverili da li je problem reSen.
Provera papirai okruzenja za Stampanje

Prvi korak: Koristite papir koji ispunjava HP specifikacije

Neki problemi sa kvalitetom Stampe nastaju usled koriS¢enja papira koji ne ispunjava specifikacije kompanije
HP.

e  Koristite isklju¢ivo one vrste i tezine papira koje ovaj Stampac podrzava.

e  Koristite papir dobrog kvaliteta koji nije ise¢en, zasecen, pocepan, zamrljan, sa olabavljenim delovima,
prasnjav, izguzvan, probusen, zaheftan, sa uvijenim ili savijenim ivicama.
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Nemoijte koristiti papir na kojem je ve¢ Stampano.
Nemojte koristiti papir koji sadrzi metalne materijale, kao $to su sljokice.

Koristite papir namenjen za upotrebu sa laserskim Stampacima. Ne koristite papir namenjen samo za
upotrebu za inkjet Stampacima.

Ne koristite papir sa previse neravnina. Glatkiji papiri obicno omogucavaju da se dobije bolji kvalitet
Stampe.

Drugi korak: Proverite okruzenje

Okruzenje moze direktno uticati na kvalitet Stampe i ¢est je uzrok problema sa kvalitetom Stampe ili
uvlacenjem papira. Pokusajte sa sledec¢im reSenjima:

Udaljite Stampac od mesta na kojima ima promaje, kao Sto su otvorena vrataili prozori, ili izduvni otvori
klima uredaja.

Vodite racuna da ne izlazete Stampac temperaturama ili vrednostima vlaznosti vazduha koje
prekoracuju vrednosti iz specifikacije Stampaca.

Nemojte stavljati Stampac u zatvoren komad namestaja, kao 5to je vitrina.
Postavite Stampac na ravnu i stabilnu povrsinu.

Uklonite sve predmete koji zatvaraju ventilacione otvore na Stampacu. Za rad Stampaca potreban je
neometan protok vazduha sa svih strana, ukljucujucii gornju.

Zastitite Stampac od Cestica necistoce u vazduhu, prasine, vodene pare, masti i drugih faktora koji mogu
dovesti do stvaranja naslaga unutar Stampaca.

Provera postavki EconoMode

SRww

Kompanija HP ne preporucuje stalnu upotrebu rezima EconoMode. Ako se stalno koristi EconoMode, moze se
dogoditi da toner traje duze od mehanickih delova kertridza sa tonerom. Ako kvalitet Stampanja opadne do te
mere da je neprihvatljiv, uzmite u obzir zamenu kertridza sa tonerom.

'L%f NAPOMENA: Ova funkcija je dostupna sa PCL 6 upravljackim programom Stampaca za Windows. Ako ne
koristite taj upravljacki program, ovu funkciju mozete omoguciti pomocu ugradenog HP Web servera.

Ako je cela stranica previSe tamnaili previSe svetla, pratite sledece korake.

1.

2.

U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanje).
Izaberite Stampac, a zatim kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).

Kliknite na karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet), a zatim pronadite deo Quality Settings (Pode3avanja
kvaliteta).

e  Ako je cela stranica previSe tamna, izaberite podeSavanje EconoMode.
o  Ako je cela stranica previse svetla, izaberite podeSavanje FastRes 1200.

Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Document Properties (Svojstva dokumenta). Da
biste stampali zadatak, u dijalogu Print (Stampanje) kliknite na dugme OK (U redu).
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PodeSavanje gustine Stampanja
Pratite sledece korake da biste podesili gustinu Stampanja.

1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

Stampati koji su povezani direktno
a. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom mi$a na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini ratunara kliknite na Start
(Pokreni), izaberite All Programs (Svi programi), kliknite na HP, kliknite na fasciklu za
Stampac, izaberite ikonu sa nazivom Stampaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).
Stampati koji su povezani na mrezu

a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog ra¢unarskog
sistema.

I Ppritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti O ne

pocne da trepce.
ii.  Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .

b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu iliime glavnog ra¢unarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10.0000K/

[%f NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

2. Kliknite na karticu System (Sistem), izaberite stranicu Print Quality (Kvalitet Stampe), a zatim opciju
Print Density (Gustina stampanja).

3. Iz padajuce liste Print Density: (Gustina Stampanja:) izaberite odgovarajucu postavku gustine.

[17? NAPOMENA: Podrazumevana postavka gustine Stampanja je 3.

e 1 (svetlo)
. 2

] 3
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° 4
e 5(tamno)

4. Kliknite na dugme Apply (Primeni).
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ResSavanje problema sa ozicenom mrezom

Uvod

Proverite navedene stavke da biste utvrdili da li Stampac¢ komunicira sa mrezom. Pre Stampanja, sa kontrolne
table Stampaca odStampajte stranicu sa konfiguracijom i na njoj pronadite IP adresu Stampaca.

LoSa fizitka veza

Racunar koristi pogresSnu IP adresu Stampaca

Racunar ne uspeva da ostvari komunikaciju s Stampacem

Stampat koristi neta¢ne postavke brzine veze za mrezu

Novi softver na racunaru mozda je doveo do problema sa kompatibilnos¢u.

Racunar ili radna stanica mozda nisu ispravno podeseni.

Stampact je onemogucen ili su neke druge mrezne postavke neispravne

[%9 NAPOMENA: HP ne podrzava peer-to-peer umrezavanje, posto je ta karakteristika funkcija Microsoft
operativnih sistema, a ne upravljackih programa HP Stampaca. ViSe informacija potrazite na Microsoft lokaciji
na adresi www.microsoft.com.

LoSa fizicka veza

1.

2.

4.

Proverite da li je Stampac prikljuen na ispravni mrezni port koris¢enjem kabla odgovarajuce duzine.
Proverite da li su kablovi dobro pri¢vrsceni.

Pogledajte vezu sa mreznim portom na zadnjoj strani Stampaca i proverite da li su ukljuceni indikatori
zute boje za aktivnost i zelene boje za status veze.

Ako problem i dalje postoji, pokusajte sa drugacijim kablom ili portom na ¢voristu.

Racunar koristi pogresnu IP adresu Stampaca

1.

4.

Otvorite svojstva Stampaca i kliknite na karticu Ports (Prikljucci). Uverite se da je izabrana trenutna IP
adresa Stampaca. IP adresa Stampaca je navedena na stranici sa konfiguracijom.

Ako ste stampac instalirali pomocu standardnog HP TCP/IP prikljucka, potvrdite izbor u polju za potvrdu
Always print to this printer, even if its IP address changes (Uvek stampaj pomocu ovog stampaca, ¢ak
i ako se njegova IP adresa promeni).

Ako ste stampac instalirali pomocu standardnog Microsoft TCP/IP priklju¢ka, umesto IP adrese
upotrebite ime glavnog ra¢unara.

Ako je IP adresa ispravna, izbriSite Stampac, a zatim ga ponovo dodajte.

Racunar ne uspeva da ostvari komunikaciju s Stampacem

1.

Testirajte mreznu vezu tako Sto ¢ete proveriti odziv pomo¢u ping komande.

a. Otvorite komandnu liniju na raunaru.
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e U operativnom sistemu Windows, kliknite na dugme Start (Zapoc¢ni), kliknite na Run
(Pokreni), unesite cmd, a zatim pritisnite taster Enter.

e  Za0SX, izaberite Applications (Aplikacije), zatim Utilities (Pomocni programi) i otvorite
Terminal.

b. Unesite komandu pingilP adresu Stampaca.
¢.  Ako se uprozoru prikaze povratno vreme, mreza je ispravna.

2. Ako ping komanda nije uspela, proverite da li su uklju¢ena mrezna ¢vorista, a zatim proverite dali su
mrezne postavke, Stampac i racunar konfigurisani za isto mrezno okruzenije.

Stampac koristi neta¢ne postavke brzine veze za mrezu

Kompanija HP prepoructuje da ove postavke ostavite u automatskom rezimu (podrazumevana postavka). Ako
promenite ove postavke, moracete da ih promenite i za samu mrezu.

Novi softver na racunaru mozda je doveo do problema sa kompatibilnoscu.

Proverite da li je novi softver ispravno instaliran i da li koristi ispravan upravljacki program za Stampac.

Racunar ili radna stanica mozda nisu ispravno podesSeni.

1. Proverite mrezne upravljacke programe, upravljacke programe Stampaca i postavke mreznog
preusmeravanja.

2. Proverite da li je operativni sistem ispravno podesen.

Stampac je onemogucen ili su neke druge mrezne postavke neispravne

1.  Pregledajte stranicu sa konfiguracijom da biste proverili status mreznog protokola. Omogucite protokol
ukoliko je to potrebno.

2. Ponovo podesite mrezne postavke po potrebi.
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ResSavanje problema sa bezichom mrezom

Uvod

Uvod

Kontrolna lista za uspostavljanje bezZi¢ne veze

Stampac ne $tampa nakon zavrietka konfigurisanja beZi¢ne mreZe

Stampat ne $tampa, a na racunaru je instaliran zastitni zid drugog proizvodaca

Nakon pomeranja bezi¢nog rutera ili Stampaca, bezi¢na mreza ne radi

Na bezi¢ni Stampac nije moguce povezati viSe raCunara

Komunikacija sa bezi¢nim Stampacem se gubi kada je uspostavljena veza sa VPN mrezom

MreZa se ne prikazuje na listi bezi¢nih mreza

BeZi¢na mreza ne funkcionise

IzvrsSite dijagnosticki test za bezi¢nu mrezu

Smanjivanje smetnji u bezi¢noj mrezi

Prilikom reSavanja problema sluzite se informacijama o reSavanju problema.

[%9 NAPOMENA: Da biste utvrdili da li je Wi-Fi Direct Stampanje omoguceno na Stampacu, odStampajte stranicu
sa konfiguracijom.

Kontrolna lista za uspostavljanje bezi¢ne veze
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Proverite da mrezni kabl nije povezan.

Proverite da li su Stampac i bezi¢ni ruter uklju€eni i imaju napajanje. Takode, proverite da li je bezi¢ni
radio modul u Stampacu ukljucen.

Proverite da li je ime mreze (SSID) ispravno. Odstampajte stranicu sa konfiguracijom da biste saznali
SSID. Ako niste sigurni da li je SSID tacan, ponovo pokrenite podeSavanje bezi¢ne mreze.

Ako je mreza obezbedena, proverite da li su bezbednosne informacije ispravne. Ako su bezbednosne
informacije netatne, ponovo pokrenite podeSavanje bezi¢cne mreze.

Ako bezi¢na mreza pravilno radi, pokusajte da pristupiti drugim ra¢unarima na bezi¢noj mrezi. Ako
mreza ima pristup Internetu, pokusajte da se povezete na Internet preko bezi¢ne veze.

Proverite da li je metod Sifrovanja (AES ili TKIP) na Stampacu isti kao i na bezi¢noj pristupnoj tacki (u
mrezama koje koriste WPA bezbednost).

Proverite da li se Stampac nalazi u dometu bezi¢ne mreze. Kod vecine mreza, udaljenost Stampaca od
bezi¢ne pristupne tacke (bezitnog rutera) ne sme biti ve¢caod 30 m.

Proverite da nijedan objekat ne ometa prenos bezZi¢nog signala. Uklonite sve velike metalne objekte koji
se nalaze izmedu pristupne tacke i Stampaca. Vodite ra¢una da izmedu Stampaca i pristupne tacke
nema Sipki, zidova ili stubova koji sadrze metal ili beton.
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e  Proverite dali se Stampac nalazi dalje od elektronskih uredaja koji mogu ometati prenos bezi¢nog
signala. Prenos beZi¢nog signala mogu ometati mnogi uredaji, ukljuc¢ujuéi motore, bezi¢ne telefone,
bezbednosne kamere, druge bezitne mreze i neke Bluetooth uredaje.

e  Proverite dali je upravljacki program instaliran na racunaru.
e  Proverite da li ste izabrali odgovarajuci port Stampaca.
e  Proverite da li se ra¢unar i Stampac povezuju na istu bezi¢nu mrezu.

e Za0S X potrebno je da se uverite da bezi¢ni ruter podrzava Bonjour.

Stampac ne Stampa nakon zavrsetka konfigurisanja bezi¢ne mreze
1. Proverite dali je Stampac ukljucen i da li se nalazi u stanju ,,Spreman®.
2. Iskljutite zastitni zid drugog proizvodaca na racunaru, ako je instaliran.
3. Proverite da li bezi¢na mreza pravilno radi.
4. Proverite da li racunar radi pravilno. Ako je potrebno, ponovo pokrenite racunar.

5. Proverite da li mozete da otvorite ugradeni HP Web server za Stampac pomoc¢u racunara u mrezi.

Stampac ne $tampa, a na racunaru je instaliran zastitni zid drugog proizvodaca
1. AZurirajte zastitni zid najnovijim ispravkama koje je izdao proizvodac.

2.  Ako prilikom instalacije Stampaca ili pokusSaja Stampanja programi traze pristup od zastitnog zida,
dozvolite tim programima da se pokrenu.

3. Privremeno iskljucite zastitni zid, a zatim instalirajte beZi¢ni Stampac na ra¢unaru. Nakon instalacije
bezitnog uredaja, omogudite zastitni zid.

Nakon pomeranja bezicnog rutera ili Stampaca, bezicna mreza ne radi
1. Proverite da li se ruter ili Stampac¢ povezuju na istu mrezu kao i ra¢unar.
2. 0dstampajte stranicu sa konfiguracijom.
3.  Uporedite ime mreZe (SSID) sa stranice sa konfiguracijom i SSID iz konfiguracije Stampaca na racunaru.
4. Ako se brojevi ne poklapaju, uredaji se ne povezuju na istu mrezu. Ponovo podesite bezi¢nu mrezu za
Stampac.
Na bezi¢ni Stampac nije moguce povezati viSe raunara

1.  Proverite da li se drugi racunari nalaze u dometu beZi¢ne veze, kao i to da nijedan objekat ne ometa
prenos signala. Kod vec¢ine mreza, domet bezi¢ne veze iznosi 30 m od bezi¢ne pristupne tacke.

2. Proverite da li je Stampac ukljucen i da li se nalazi u stanju ,,Spreman®.
3. Uverite se da ne postoiji viSe od 5 Wi-Fi Direct korisnika istovremeno.

4. Iskljucite zastitni zid drugog proizvodaca na racunaru, ako je instaliran.
5. Proverite da li bezi¢na mreza pravilno radi.

6. Proverite da li racunar radi pravilno. Ako je potrebno, ponovo pokrenite racunar.
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Komvunikacija sa bezicnim Stampacem se gubi kada je uspostavljena veza sa VPN
mrezom

e  (0bictno nije moguce istovremeno uspostavljanje veze sa VPN mrezom i drugim mreZzama.

vew

Mreza se ne prikazuje na listi bezicnih mreza
e  Proverite dali je bezi¢ni ruter uklju€en i da liima napajanje.

e  Mrezaje mozda sakrivena. Mozete se povezatii sa sakrivenom mrezom.

Bezicna mreza ne funkcionise
1. Proverite da mrezni kabl nije povezan.

2. Dabiste proverili da li je izgubljena komunikacija sa mrezom, pokusajte da povezete druge uredaje na
mrezu.

3. Testirajte mreznu vezu tako Sto Cete proveriti odziv pomocu ping komande.
a. Otvorite komandnu liniju na raunaru.

° U operativnom sistemu Windows, kliknite na dugme Start (Zapocni), kliknite na Run
(Pokreni), unesite cmd, a zatim pritisnite taster Enter.

e  ZaO0S X:idite na Applications (Aplikacije), zatim na Utilities (Pomo¢ni programi), a zatim
otvorite Terminal (Terminal).

b. UpiSite ping, a zatim IP adresu rutera.
¢.  Ako se uprozoru prikaze povratno vreme, mreza je ispravna.

4. Proverite da li se ruter ili Stampac povezuju naistu mrezu kao i racunar.
a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom.

b. Uporedite ime mreZe (SSID) iz izvestaja o konfiguraciji i SSID iz konfiguracije Stampaca na
raCunaru.

c. Ako se brojevi ne poklapaju, uredaji se ne povezuju na istu mrezu. Ponovo podesite bezi¢nu mrezu
za Stampac.
IzvrSite dijagnosticki test za bezicnu mrezu

Preko kontrolne table Stampaca mozete da pokrenete dijagnosticki test koji ¢e pruziti informacije o
postavkama bezitne mreze.

1.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):

a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste utvrdili IP adresu ili ime glavnog racunarskog
sistema.

i.  pritisnite i drzite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) dok lampica spremnosti () ne

pocne da trepce.

i. Otpustite dugme Resume/Cancel (Nastavi/otkazi) .
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b. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog ra¢unarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na stranici sa konfiguracijom Stampaca. Pritisnite taster Enter na
tastaturi racunara. Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10.XK00K/

)LIJ?'” NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji ne¢ete
narusiti bezbednost racunara.

2. lzaberite karticu Networking (Umrezavanje).

3. Nastranici Wireless Configuration (Konfiguracija bezi¢ne mreze), proverite da li je izabrana opcija On
(Ukljuéeno).

4. Kliknite na dugme Print Test Report (OdStampaj izvestaj o testiranju) da biste odstampali probnu
stranicu koja ¢e prikazati rezultate testa.

Smanjivanje smetnji u bezicnoj mrezi
Sledeci saveti pomoci ¢e vam da smanjite smetnje u bezi¢noj mrezi:

e  Bezitne uredaje drzite dalje od velikih metalnih predmeta, kao Sto su police za dokumente, i drugih
elektromagnetnih uredaja, kao Sto su mikrotalasne pecnice i bezitni telefoni. Ovi predmeti mogu da
ometaju radio signale.

e  Bezitne uredaje drzite dalje od velikih zidanih konstrukcija i drugih gradevinskih struktura. Ti objekti
mogu apsorbovati radio talase i oslabiti signal.

e  Bezitniruter postavite na centralnoj lokaciji tako da bude vidljiv sa lokacija na kojima se nalaze
umrezeni bezicni Stampaci.
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