/ Drukarki z serii HP Latex 500

Informacje wstepne

Niniejsza drukarka jest kolorowa drukarka
atramentowaq przeznaczong do drukowania
wysokiej jakosci obrazow na elastycznych
nosnikach. Niektére wazne cechy drukarki:

e Najwyzsza jakos¢ druku, ptynne przejscia
i ostre szczeg6ty dzieki 6 kolorom i
rzeczywistej rozdzielczosci 1200 dpi

e Kasety z atramentem o pojemnosci 775
ml do drukarek HP Latex 560 i kasety z
atramentem o pojemnosci 3 | do drukarek
HP Latex 570

 Setki gotowych ustawien wstepnych dla
réznych rodzajéw nosnika

Dokument wprowadzajgcy zawiera
informacje prawne i instrukcje dotyczace
bezpieczenstwa, opisuje sposdb korzystania
z panelu sterowania, zawiera liste
komunikatéw o btedach, ktére moga

sie pojawi¢, a takze przedstawia
specyfikacje zasilania.

Podrecznik uzytkownika drukarki mozna
pobrac ze strony:

* Drukarki Latex 560
http://www.hp.com/go/latex560/manuals

¢ DrukarkiLatex 570
http://www.hp.com/go/latex570/manuals

Dalsze informacje sg dostepne pod adresem:
e http://www.hp.com/go/Latex500/training

¢ Drukarki Latex 560
http://www.hp.com/go/latex560/support

e DrukarkiLatex 570
http://www.hp.com/go/latex570/support

Filmy dotyczace korzystania z drukarki
mozna znalez¢ pod adresem:

e http://www.hp.com/supportvideos
e http://www.youtube.com/HPSupportAdvanced

Odwiedz witryne HP Latex Knowledge
Center, w ktérej mozna znalez¢ szczeg6towe
informacje na temat naszych produktow

i aplikacji HP Latex i skorzystac z forum

w celu omoéwienia wszelkich powigzanych
zagadnien: http://www.hp.com/communities/HPLatex
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Informacje zawarte w niniejszym dokumencie moga
ulec zmianie bez uprzedzenia. Jedyna gwarancja, jakiej
udziela sie na produkty i ustugi firmy HP, znajduje sie w
dotaczonych do nich warunkach gwarancji. Zaden zapis
w niniejszym dokumencie nie moze by¢ interpretowany
jako gwarancja dodatkowa. Firma HP nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne btedy techniczne czy
redakcyjne wystepujace w niniejszym dokumencie.

Ograniczona gwarancja HP i informacje prawne wtasciwe dla

danego produktu znajduja sie na dysku CD/DVD dostarczonym

z urzadzeniem. W niektdrych krajach/regionach dotaczana

jest drukowana ograniczona gwarancja HP. W krajach/
regionach, w ktérych gwarancja nie jest dostarczana w postaci
drukowanej, mozna zazadac kopii drukowanej, odwiedzajac
witryne lub piszac na jeden z ponizszych adresdw:
http://www.hp.com/go/orderdocuments.

Poza czeSciami objetymi programem samodzielnej naprawy
przez uzytkownika wewnatrz drukarki nie ma zadnych
czesci, ktére moga by¢ naprawiane przez uzytkownika:
odwiedz strone http://www.hp.com/go/selfrepair/.
Wykonywanie czynnosci serwisowych czesci nieobjetych
programem nalezy zleca¢ wykwalifikowanemu personelowi.
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Wytacz drukarke i skontaktuj sie z przedstawicielem serwisu w kazdym z nastepujacych przypadkow:

« Uszkodzony jest kabel zasilajacy lub jego wtyczka.

¢ Obudowy modutéw utwardzania sg uszkodzone.

* Drukarka zostata uszkodzona przez uderzenie.

¢ Doszto do uszkodzenia mechanicznego lub obudowy.

« Drukarka zostata zalana ciecza.

¢ Zdrukarki wydobywa sie dym lub specyficzny zapach.

¢ Drukarka zostata upuszczona lub uszkodzony jest modut utwardzania.
* Drukarka nie dziata prawidtowo.

Wytacz drukarke w jednym z nastepujacych przypadkow:

« podczas burzy z piorunami;
« podczas awarii zasilania.

Uwazaj na obszary oznaczone etykietami ostrzegawczymi.

OSTRZEZENIE! Wewnetrzne obwody stref utwardzania, ptyty utwardzania i wbudowane zasilacze dziataja pod wysokim
napieciem, ktére moze spowodowac $mier¢ lub powazne obrazenia.

Drukarka korzysta z dwoch kabli zasilajgcych. Przed rozpoczeciem wykonywania czynnosci serwisowych w drukarce
odtacz oba kable.

Aby unikna¢ niebezpieczenstwa porazenia pradem elektrycznym:

« Drukarka moze by¢ podtaczana wytacznie do uziemionych gniazdek sieciowych.
« Nie prébuj demontazu modutéw utwardzania.

* Nie zdejmuj ani nie otwieraj zamknietych pokryw i zaslepek systemu.

« Nie wktadaj zadnych przedmiotéw do otworéw drukarki.

Podsystemy utwardzania drukarki pracujg w wysokich temperaturach i ich dotkniecie moze by¢ przyczyna oparzen.
Aby unikna¢ obrazen cielesnych, przestrzegaj ponizszych zasad.

« Nie dotykaj wewnetrznych obuddw stref utwardzania drukarki.

« Poczekaj na schtodzenie sie drukarki przed uzyskaniem dostepu do wewnetrznej strefy utwardzania i ptyty wyjsciowej
w przypadku zaciecia nosnika.

* Poczekaj na schtodzenie sie drukarki przed rozpoczeciem wykonywania niektorych czynnosci konserwacyjnych.

Podsystemy utwardzania drukarki pracuja w wysokich temperaturach.
Aby unikna¢ ryzyka powstania pozaru, przestrzegaj ponizszych zasad:

¢ Klient jest odpowiedzialny za spetnienie wymagan drukarki i przepisoéw elektrycznych obowigzujacych w kraju, w

ktérym jest zainstalowane urzadzenie. Uzywaj napiecia zasilajacego zgodnego z okreslonym na tabliczce znamionowe;j.

Kable zasilania podtacz do linii dedykowanych, oddzielnie zabezpieczonych za pomocg wytgcznika instalacyjnego

zgodnego z danymi zawartymi w przewodniku przygotowania lokalizacji. Nie podtaczaj kabli zasilajacych za

posrednictwem listwy zasilajacej.

Uzywaj wytacznie kabli zasilajacych dostarczonych razem z drukarka. Nie uzywaj uszkodzonych kabli zasilajacych.

Nie podtaczaj kabli zasilajacych do innych urzadzen.

« Nie wktadaj zadnych przedmiotéw do otwordéw drukarki.

« Staraj sie nie dopusci¢ do zalania drukarki cieczg. Po wyczyszczeniu, przed uzyciem drukarki upewnij sie, ze wszystkie
elementy sg suche.

« Wewnatrz i w poblizu drukarki nie uzywaj aerozoli zawierajacych tatwopalne gazy. Nie uruchamiaj urzadzenia w

otoczeniu zagrozonym wybuchem.

Nie zatykaj ani nie zakrywaj otworéw drukarki.

Nie prébuj demontazu lub modyfikacji modutéw utwardzania.

Upewnij sie, ze zalecana przez producenta temperatura pracy nosnika nie jest przekroczona. Jesli ta informacja nie

jest dostepna, zwrdcic sie do producenta. Nie taduj nosnikow, ktére nie moga by¢ uzywane w temperaturze operacyjnej

powyzej 125°C.
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« Nie taduj nosnikéw o temperaturze samozaptonu wynoszacej ponizej 250°C. Jesli ta informacja nie jest dostepna,
konieczne jest nadzorowanie procesu drukowania przez caty czas. Zobacz uwage ponizej.

Uwaga: Metoda badania na podstawie normy EN ISO 6942:2002: Ocena materiatow i zestawdw materiatow poddanych
dziataniu promieniowania cieplnego, metoda B. Warunki okreslajace temperature, przy ktérej nosnik zaczyna sie pali¢
(ptomieniem lub zarzy¢ sie), gdzie: Gestos¢ strumienia ciepta: 30 kW/m?, kalorymetr miedziany, termopara typu K.

Drukarka zawiera ruchome elementy mogace spowodowac obrazenia. Aby unikng¢ obrazen cielesnych, podczas pracy
w poblizu drukarki przestrzegaj ponizszych zasad.

« Nie zblizaj ubrania ani zadnych czesci ciata do ruchomych czesci drukarki.

« Unikac noszenia naszyjnikow, bransoletek i innych zwisajgcych przedmiotow.

« Jesli masz dtugie wtosy, zabezpiecz je tak, aby nie mogty dostac sie do drukarki.

« Zwracaj uwage, zeby rekawy lub rekawice nie zaczepity sie o ruchome czesci drukarki.

* Unikaj stawania w poblizu wentylatoréw, co moze spowodowac obrazenia, a takze moze wptywac na jakos¢ wydruku
(na skutek blokowania przeptywu powietrza).

Podczas drukowania nie dotykaj przektadni i ruchomych rolek.

« Nie uruchamiaj drukarki przy zdjetych ostonach.

Podczas tadowania nosnikéw nalezy przebywac w bezpiecznej odlegtosci. Wazne jest, aby w poblizu drukarki nie
znajdowata sie zadna osoba.

Promieniowanie $wietlne jest emitowane przez podswietlenie strefy druku. To podswietlenie jest zgodne z wymaganiami
normy IEC 62471:2006: Bezpieczeristwo fotobiologiczne lamp i systemow lampowych. Nalezy jednak pamietac, ze nie jest
zalecane patrzenie bezposrednio na wtaczone diody LED. Nie nalezy modyfikowac modutu.

W kartach charakterystyk zamieszczono informacje na temat sktadnikéw atramentu i wymagan dotyczacych wentylacji,
dzieki czemu mozliwe jest stosowne kontrolowanie narazenia na substancje lotne uwalniane do powietrza.

Aktualne karty charakterystyk dotyczace atramentéw uzywanych do drukowania dostepne sg pod nastepujacym adresem:
http://www.hp.com/go/msds.

Wentylacja i klimatyzacja

Podobnie jak w przypadku wszystkich innych instalacji sprzetowych, podczas planowania klimatyzacji i wentylacji w celu
zapewnienia komfortowych warunkéw w obszarze pracy nalezy uwzglednic ciepto generowane przez drukarke. Typowa
moc rozpraszana drukarki to 3,7 kW (12,7 kBTU/h).

Klimatyzacja i wentylacja powinny by¢ zgodne z lokalnymi wymaganiami i przepisami w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz ochrony érodowiska (BHPi0S). Skontaktuj sie ze swoim specjalistg z dziedziny BHPiOS i klimatyzacji w celu
uzyskania porad odnosnie odpowiednich $rodkéw dla Twojej lokalizacji.

Informacje dotyczace bardziej normatywnego podejscia do zagadnienia wentylacji mozna znalez¢ w normie ANSI/ASHRAE
(Amerykanskie Stowarzyszenie Inzynieréw Ogrzewnictwa, Chtodnictwa i Klimatyzacji) 62.1-2013 Ventilation for Acceptable
Indoor Air Quality (Wentylacja zapewniajgca dopuszczalng jakos¢ powietrza w pomieszczeniach).

Przyktadowo, dla pomieszczen do ,drukowania i kopiowania” okreslono minimalny nawiew $wiezego powietrza na
poziomie 2,5 l/s.m2.

Nie jest wymagana specjalna instalacja wentylacyjna (filtrowanie powietrza) do zapewnienia zgodno$ci z wymogami
normy OSHA w Stanach Zjednoczonych, dotyczacej kontaktu z lotnymi zwigzkami organicznymi znajdujacymi sie w
atramentach HP Latex w miejscu pracy. Decyzja o zastosowaniu specjalnej instalacji wentylacyjnej nalezy do klienta.
Klienci powinni zapoznac sie z regionalnymi i krajowymi wymogami i przepisami w tym zakresie.

Uwaga: Urzadzenia klimatyzacyjne i wentylacyjne nie powinny wydmuchiwa¢ powietrza bezposrednio na drukarke.

Uwaga: Utrzymywanie dodatniego cisnienia powietrza w obszarze produkgji druku pozwoli unikng¢ przedostawania sie
kurzu do pomieszczenia.

Uwaga: Nalezy rozwazyc¢ zapewnienie przynajmniej 5-krotnej wymiany powietrza na godzine* i kubature minimalna
pomieszczenia 30 m3.

*Zalecenie 5-krotnej wymiany powietrza dotyczy pomieszczenia o kubaturze 30 m3, w ktérym znajduje sie tylko jedna drukarka HP.
W przypadku wiekszej liczby drukarek w pomieszczeniu wydajnos¢ wentylacji nalezy odpowiednio przeliczyc.

Informacje wstepne 3
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Podczas obstugi ciezkiego nosnika nalezy zachowac szczegdlng ostroznos¢, aby uniknaé obrazen cielesnych.

« Naktadanie ciezkich rol no$nika moze wymagac zaangazowania kilku oséb. Nalezy zachowac ostroznos¢, aby unikngc
nadwyrezenia kregostupa lub obrazen.

¢ Rozwaz uzycie wozka widtowego, podnosnika do palet lub podobnego urzadzenia.

* Podczas naktadania ciezkich rol no$nika nos sprzet ochrony osobistej, taki jak buty i rekawice.

« Do tadowania roli z nosnikiem nalezy stosowa¢ odpowiednie akcesoria (przedtuzenie stotu do tadowania i podnosnik).

Firma HP zaleca, aby przy obstudze elementéw systemu dostarczania atramentu uzywac rekawic.

Panel przedni

Panel przedni to ekran dotykowy z graficznym interfejsem uzytkownika; znajduje sie on z przodu po prawej stronie
drukarki. Umozliwia on petna obstuge drukarki: z panelu sterowania mozna wyswietla¢ informacje na temat drukarki
oraz zmieniac jej ustawienia, przeprowadzac kalibracje i testy itd. W razie potrzeby na panelu sterowania sg rowniez
wyswietlane alerty (ostrzezenia i komunikaty o btedach).
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Dostepny jest alternatywny ekran gtéwny, ktéry mozna wyswietli¢, przesuwajac palcem po ekranie w lewo lub
naciskajac przycisk funkcji znajdujacy sie posrodku, u dotu ekranu. Ten ekran zawiera podsumowanie stanu wktadéw
atramentowych, nosnika i biezacego zadania drukowania.
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Na panelu przednim znajduje sie duzy obszar centralny, na ktérym wyswietlane sg informacje dynamiczne i ikony. Z lewej
i prawej strony w réznych sytuacjach moze zosta¢ wyswietlonych maksymalnie sze$¢ nieruchomych ikon. Zwykle nie s
one wyswietlane wszystkie jednoczesnie.
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Wyswietlenie Pomocy dotyczacej biezacego
ekranu.

@ Powrét do gtéwnego ekranu.

?
Przejscie do poprzedniej pozyciji. |> Przejscie do nastepnej pozyciji.

Powrét do poprzedniego ekranu bez

pomijania zmian Anulowanie biezacego procesu.

Na ekranie gtownym sg wyswietlane wytacznie ponizsze elementy.

* W lewym gérnym narozniku ekranu wyswietlany jest komunikat o stanie drukarki lub najwazniejszy aktywny alert.
Nacisniecie komunikatu spowoduje wyswietlenie listy wszystkich biezacych alertéw wraz z ikonami oznaczajacymi
dotkliwo$¢ danego problemu. Nacisniecie jednego z alertéw umozliwia wyswietlenie pomocy w rozwigzaniu problemu.

« Naciénij ikone m w prawym gornym rogu, aby wiaczy¢ lub wytaczy¢ podswietlenie strefy druku.

p//
¢

~

Otwarcie Biblioteki nosnika i uzyskanie
dostepu do wszechstronnej biblioteki
online zawierajgcej ustawienia wstepne
dla réznych rodzajow podtoza.

Wyswietlanie stanu nosnika i
wykonywanie operacji zwigzanych
z obstuga podtoza.

AN

N
Wyswietlanie informacji na temat zadania
“:s

ﬂ drukowania aktualnie wykonywanego
przez drukarke.

'O Optymalizacja jakosci druku, dostep b Wyswietlanie stanu sieci
do wykresow testowych i procedur i potaczenia z Internetem oraz
zmiana powigzanych ustawien.

Wyswietlanie stanu atramentu i
wykonywanie operacji zwigzanych
z wktadami atramentowymi

i gtowicami drukujacymi.

L
_/

konserwacyjnych, wyszukiwanie
rozwigzan problemow z jakoscig obrazu.

Wyswietlanie informacji o drukarce. Uzyskiwanie dostepu do pomocy
E n i podrecznika uzytkownika.

Wyswietlanie i zmiana ogélnych
ustawien drukarki.

e

Po pewnym czasie bezczynnosci drukarka przetgcza sie w tryb uspienia, a panel przedni jest wytgczany. Aby zmienic¢ czas,
ktéry musi uptynac do przejécia do trybu uspienia, nacisnij ikone &, a nastepnie opcje Konfiguracja > Opcje panelu
sterowania > Czas oczekiwania na tryb uspienia. Czas, ktéry mozna ustawi¢, wynosi od 5 do 240 minut. Ustawienie
domyslne to 30 minut.

Nacisniecie ktéregokolwiek przycisku drukarki spowoduije jej wybudzenie ze stanu uspienia i wtgczenie panelu przedniego.

Kody btedow panelu sterowania

W pewnych sytuacjach na panelu sterowania pojawia sie numeryczny kod btedu. W celu usuniecia przyczyn btedéw
postepuj zgodnie z poradami zawartymi w kolumnie Zalecenia. Jesli zalecenie nie rozwigze problemu, skontaktuj sie
z przedstawicielem serwisu.

Jesli na panelu sterowania zostanie wyswietlony kod btedu, ktérego nie ma na liScie ponizej, wytacz drukarke, a nastepnie
witacz jg ponownie. Jesli problem nadal wystepuje, zwrdc sie do przedstawiciela serwisu.

Nalezy dbac o to, aby w drukarce zainstalowane byto zawsze najnowsze oprogramowanie sprzetowe (firmware). Bedzie
ono zawierato poprawki najczesciej wystepujacych btedow.

Informacje wstepne
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Kod btedu

03.21:01

03.22:01

14.72:01

14.73:01

14.74:01

14.75:01

14.78:01

Informacje wstepne

Zalecenie

Wykryto zbyt niskie napiecie zasilacza.

1.
2.
3.

4.
5.

Wytacz drukarke, a nastepnie odtgcz oba przewody zasilajace.

Sprawdz, czy przewody zasilajace nie majg widocznych uszkodzen.

Upewnij sie, ze napiecie wejsciowe jest zgodne ze specyfikacjami (180-264 V,
prad zmienny).

Podtacz oba przewody zasilajgce i upewnij sie, ze sg one catkowicie wtozone.
Wiacz drukarke.

Wykryto zbyt wysokie napiecie zasilacza.

N o=

Wytacz drukarke, a nastepnie odtgcz oba przewody zasilajgce.

Sprawdz, czy przewody zasilajace nie majg widocznych uszkodzen.

Upewnij sie, ze napiecie wejsciowe jest zgodne ze specyfikacjami (180-264 V,
prad zmienny).

Podtacz oba przewody zasilajace i upewnij sie, ze s one catkowicie wtozone.
Wiacz drukarke.

Wykryto zerowe napiecie.

Wytacz drukarke, a nastepnie odtgcz oba przewody zasilajace.

Sprawdz, czy przewody zasilajace nie majg widocznych uszkodzen.

Upewnij sie, ze napiecie wejsciowe jest zgodne ze specyfikacjami (180-264 V,
prad zmienny).

Podtacz oba przewody zasilajace i upewnij sie, Ze s one catkowicie wtozone.
Wtacz drukarke.

Wykryto bardzo niskie napiecie.

N =

Wytacz drukarke, a nastepnie odtgcz oba przewody zasilajace.

Sprawdz, czy przewody zasilajace nie majg widocznych uszkodzen.

Upewnij sie, ze napiecie wejsciowe jest zgodne ze specyfikacjami (180-264 V,
prad zmienny).

Podtacz oba przewody zasilajace i upewnij sie, Ze s one catkowicie wtozone.
Wtacz drukarke.

Wykryto niskie napiecie.

N =

Wytacz drukarke, a nastepnie odtacz oba przewody zasilajace.

Sprawdz, czy przewody zasilajace nie majg widocznych uszkodzen.

Upewnij sig, ze napiecie wejsciowe jest zgodne ze specyfikacjami (180-264 V,
prad zmienny).

Podtacz oba przewody zasilajace i upewnij sie, ze sg one catkowicie wtozone.
Wtacz drukarke.

Wykryto za wysokie napiecie.

Wytacz drukarke, a nastepnie odtacz oba przewody zasilajace.

Sprawdz, czy przewody zasilajgce nie majg widocznych uszkodzen.

Upewnij sig, Ze napiecie wejsciowe jest zgodne ze specyfikacjami (180-264 V,
prad zmienny).

Podtacz oba przewody zasilajgce i upewnij sie, ze sg one catkowicie wtozone.
Wtacz drukarke.

Czestotliwos¢ pradu przemiennego poza zakresem.

1.
2.

3.

Wytacz drukarke, a nastepnie odtgcz oba przewody zasilajace.

Sprawdz, czy przewody zasilajace nie majg widocznych uszkodzen.
Sprawdz, czy czestotliwos¢ pradu zasilajacego jest zgodna ze specyfikacja
(50-60 Hz).



Kod btedu

16.10:01

19.21:10
19.22:10

21:13

21.2:10

21.5:03

25.n:10 (gdzie ,,n” to numer
wktadu atramentowego)

27.1:00

27.n:01 (gdzie ,,n” to numer
gtowicy drukujacej)

29:00

29:01

Zalecenie

Pomiar czujnika temperatury otoczenia nie miesci sie w zalecanym zakresie.

1. Wytacz drukarke.

2. Upewnij sie, ze temperatura otoczenia jest zgodna z wymaganiami
okreslonymi w warunkach technicznych dla drukarki (15-35°C).

3. Sprawdz, czy obudowy elektroniczne z tytu drukarki s odpowiednio
wentylowane.

4. Wtacz drukarke.

Nie wykryto sygnatu pradu przemiennego w ptycie utwardzania.

1. Wytacz drukarke, a nastepnie odtgcz oba przewody zasilajace.

2. Sprawdz, czy przewody zasilajace nie majg widocznych uszkodzen.

3. Upewnij sie, ze napiecie wejsciowe jest zgodne ze specyfikacjami (180-264 V,
prad zmienny).

4. Podtacz oba przewody zasilajace i upewnij sie, Ze sg one catkowicie wtozone.

5. Wtacz drukarke.

Nie mozna przesunac kasety do konserwacji wzdtuz catej sciezki.

1. Wytacz drukarke.

2. Gdy drukarka jest wytaczona, wyjmij recznie kasete do konserwacji
gtowic drukujacych.

3. Upewnij sie, ze Sciezka kasety do konserwacji gtowic drukujacych nie jest
zablokowana. Usun wszystkie widoczne przeszkody (papier, plastikowe
czesci itd.), ktore ograniczaja ruch.

4. W6z ponownie kasete do konserwacji gtowic drukujacych.

5. Wigcz drukarke.

6. Jesli problem nie ustapi, wymien kasete do konserwacji gtowic drukujacych.

Btad kasety do konserwacji gtowic drukujacych.

1. Wytacz drukarke.

2. Wyjmij i wt6z ponownie kasete do konserwacji gtowic drukujacych.

3. Wigcz drukarke.

4. Jesli problem nie ustapi, wymien kasete do konserwacji gtowic drukujacych.

Czes¢, ktora przesuwa rolke czyszczaca kasety do konserwacji gtowic drukujacych,
jest zablokowana.

1. Wytacz drukarke.

2.  Wyjmij i wtéz recznie kasete do konserwacji gtowic drukujacych.

3. Wiacz drukarke.

4. Jesli problem nie ustapi, wymien kasete do konserwacji gtowic drukujacych.

Wykryto potencjalny btad w czujniku ci$nienia wktadu atramentowego. Zgtaszany
poziom atramentu moze nie by¢ doktadny. Skontaktuj sie z przedstawicielem
serwisu, jesli to mozliwe.

Wykryto kilka zablokowanych dysz w gtowicy drukujacej optymalizatora. Jesli
jakos¢ druku jest nie do przyjecia, wyczys¢ lub wymien gtowice drukujaca.

Wykryto duzg liczbe zablokowanych dysz w jednej lub kilku gtowicach
drukujacych. Kalibrowanie mogto sie nie powie$¢ z powodu stabej wydajnosci
gtowic drukujacych. Wyczys¢ wszystkie gtowice drukujace i sprawdz ich stan.

Kaseta do konserwacji gtowic drukujacych (numer katalogowy CZ681A) jest prawie
petna. Niedtugo konieczna bedzie wymiana kasety.

Kaseta do konserwacji gtowic drukujacych jest niepoprawnie wtozona.

1. Otwodrz drzwiczki kasety do konserwacji gtowic drukujacych z prawej
strony drukarki.

2. Upewnij sie, ze kaseta do konserwacji gtowic drukujacych jest prawidtowo
osadzona, a nastepnie zamknij drzwiczki.

3. Jedli problem nie ustapi, wymien kasete do konserwacji gtowic drukujacych.
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Kod btedu

29.1:01

29.2:00

32:01

32:01.1
32:01.2

41:03

42:03

47.3n:01
HP Latex 570

48:03

Informacje wstepne

Zalecenie

Nie mozna $ledzi¢ stanu kasety do konserwacji gtowic drukujgcych. Sprawdz
wzrokowo, czy kaseta do konserwacji ma na sobie odpowiedni wzorzec stanu.

Nie mozna przesunac rolki czyszczacej do gtowic drukujacych. Wymien kasete do
konserwacji gtowic drukujacych.

Szpula zwijajaca jest odtaczona. Jesli chcesz uzywac szpuli zwijajacej, wytacz
drukarke, po czym upewnij sie, ze wszystkie kable szpuli (kable czujnikdw, kabel
drukarki) s podtaczone. Gdy nie chcesz uzywac szpuli, moze by¢ konieczne reczne
odwiniecie z niej nosnika. Pamietaj, aby najpierw odcig¢ nosnik.

Btad wystepuije, gdy pasek naprezenia znajduje sie w jednej z pozycji wyzwalania
czujnika przez ponad 8 sekund. Najbardziej prawdopodobne przyczyny wystapienia
tego btedu sg nastepujace:

Przetgcznik kierunku nawijania w silniku szpuli odbiorczej zostat aktywowany,
ale nosnik nie zostat jeszcze nawiniety na szpule odbiorcza.

Wybrano nieprawidtowy kierunek nawijania na szpule odbiorcza.

Cos$ blokuje ruch paska naprezenia.

Nosnik nie przesuwa sie po wtasciwej $ciezce wzdtuz paska naprezenia

i przetacznika.

Ograniczenie pradu elektrycznego w silniku papieru.

-

3.

Wytacz drukarke.

Otworz maskownice i rozejrzyj sie za widocznymi ciatami obcymi
utrudniajgcymi przesuwanie nosnika. Jesli wida¢ pomarszczony fragment
nosnika na sciezce nosnika, ostroznie wyjmij jak najwiecej zacietego nosnika
od gory drukarki. W razie potrzeby odetnij no$nik.

Wiacz drukarke.

Ograniczenie pradu elektrycznego silnika napedu kasety.

1.
2.

3.

Wytacz drukarke.

Otworz maskownice i przestrzegajac wszystkich procedur bezpieczenstwa
rozejrzyj sie za widocznymi ciatami obcymi utrudniajgcymi ruch karetki
iusun przeszkode.

Wtacz drukarke.

Pompa dostarczajgca atrament z kaset 3-litrowych nie moze pompowac
atramentu (kolor n) do zbiornika posredniego.

n: 1-purpurowy, 2-jasnopurpurowy, 3-jasnoniebieski, 4-niebieski, 5-optymalizator,
6-z0tty, 7-czarny.

1.

2.

Wyjmij i zatéz ponownie kasety z atramentem. Jezeli komunikat dotyczacy
tego btedu zostanie wyswietlony ponownie, wykonaj nastepny krok.
Otworz opakowanie kartonowe uszkodzonego wktadu 3-litrowego,
pozostawiajac odstoniety worek wewnetrzny. Mozna usung¢ karton
catkowicie w celu zapewnienia lepszego dostepu.

Podtacz otwarty wktad.

Na panelu sterowania wybierz Atramenty, a nastepnie ,Wymus uzupetnienie”
(opcja nie jest dostepna podczas drukowania).

Podczas recznego uzupetniania mocno $cisnij worek z atramentem, aby
zapewni¢ przeptyw atramentu do pompy (stosuj raczej mocne impulsy niz
staty nacisk).

Sprawdz, czy na panelu sterowania nadal wySwietlany jest stan btedu lub
koniecznosci ponownego zatozenia.

Ograniczenie pradu elektrycznego rolki czyszczacej.

N o=

Wytacz drukarke.

Usun zaciety nosnik (o ile wystepuje) i uruchom drukarke ponownie.
Jesli problem nie ustgpi, zmniejsz naprezenie nosnika za pomoca
panelu sterowania.



Kod btedu

54:03

63:04

63:05

68:03

74:01

78:08

78.1:04

78.2:01

Zalecenie

Automatyczny ogranicznik pradowy rolek prowadzacych.

Wytacz drukarke.

Usun zaciety nosnik.

Upewnij sig, ze nie ma zadnych wtokien zaplatanych w rolki prowadzace.
Uruchom ponownie.

pPWwN=

Wystapit problem operacji wejscia/wyjscia w karcie sieciowej.

1. Upewnij sie, Ze kabel sieciowy jest poprawnie podtaczony do karty sieciowej.
2. Sprawdz, czy oprogramowanie sprzetowe drukarki jest aktualne.

Zadanie za wolno dociera do drukarki. Przerwy trwajace dtuzej niz 20 s powoduja
anulowanie zadan przez drukarke.

1. Upewnij sie, Ze karta 1 Gigabit Ethernet jest poprawnie zainstalowana

w komputerze zawierajgcym oprogramowanie RIP.
2. Sprawdz, czy z programu RIP sg wyswietlane jakiekolwiek komunikaty o
btedach. Upewnij sie, ze komputer z oprogramowaniem RIP dziata poprawnie
i spetnia minimalne wymagania stawiane przez to oprogramowanie. Upewnij
sie, ze dysk twardy nie jest zapetniony ani nadmiernie pofragmentowany.
Sprébuj zmniejszy¢ rozdzielczos¢ druku albo zwiekszy¢ liczbe przebiegow.
Sprawdz, czy wszystkie sktadniki sieci LAN dziataja z gigabitowa szybkoscia.
Sprawdz, czy jest wiaczona opcja Uzywaj oprogramowania RIP podczas
drukowania. Jesli komputer ma stabe moce obliczeniowe, opcja moze
powodowac znaczne spowolnienie druku.

vhw

Wystapita utrata trwatych danych, takich jak konfiguracja lub dane ksiegowe.
Taka sytuacja moze wystapic po aktualizacji oprogramowania sprzetowego,
gdy struktura danych jest niezgodna ze starsza wersja.

Podczas wysytania pliku aktualizacji oprogramowania sprzetowego do drukarki
wystapit btad.

1. Wytacz drukarke za pomocg przycisku Power (Zasilanie) na panelu sterowania
oraz przetacznika zasilania z tytu urzadzenia. Odtacz kabel zasilajacy, po czym
podtacz go ponownie i wtgcz drukarke.

2. Ponownie sprobuj wystac plik aktualizacji oprogramowania sprzetowego
do drukarki.

Drukowanie bez margineséw nie jest mozliwe.

1. Instalacja kolektora atramentu.
2. Przeslij ponownie zadanie drukowania.

W drukarce nie ma wstepnie zdefiniowanych ustawien dla tego nosnika.
Postepujac zgodnie z procedurg aktualizacji oprogramowania sprzetowego,
zainstaluj w drukarce najnowsze wstepnie zdefiniowane ustawienia nosnika.

Brak naprezenia. Moze by¢ to spowodowane poluzowaniem sie trzpienia rolki lub
tym, ze rolka sie koriczy. Jesli to nie sg wtasciwe powody, sprobuj wyjac nosnik
i zatadowac go ponownie.

Drukowanie z uzyciem kolektora atramentu jest niedostepne w tym
trybie drukowania.

Ogolny btad oprogramowania sprzetowego. Zaktualizuj oprogramowanie
sprzetowe drukarki.
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Kod btedu Zalecenie

81:01 Nie mozna zatrzymac prawidtowo serwomechanizmu przed ustawieniem pozycji
81.1:01 urzadzenia kodujacego.
81:03

1. Wytacz drukarke.

2. Otworz maskownice i przestrzegajac wszystkich procedur bezpieczenstwa
rozejrzyj sie za widocznymi ciatami obcymi utrudniajacymi ruch watka
napedu. Jesli wida¢ pomarszczony fragment nosnika na $ciezce nosnika,
usun przeszkode.

3. Wtacz drukarke.

86:01 Wystapit problem w zespole karetki.

86.2:01
1. Wytacz drukarke.

2. Otworz maskownice i przestrzegajac wszystkich procedur bezpieczenstwa
rozejrzyj sie za widocznymi ciatami obcymi utrudniajacymi ruch watka
napedu. Jesli wida¢ pomarszczony fragment nosnika na sciezce nosnika,
usun przeszkode.

3. Wtacz drukarke.

87:01 Pasek urzadzenia kodujacego osi skanowania wykrywa btedy w pozycji karetki.
Wyczys¢ pasek urzadzenia kodujgcego zgodnie z odpowiednia procedura,
korzystajac z menu panelu sterowania.

89:11 Niektoére diody LED strefy druku moga by¢ uszkodzone lub odtgczone. Drukarka
89.1:10 bedzie kontynuowac dziatanie normalnie, a usterka wptynie tylko na te funkcje.
89.2:10
94:01 Nie mozna skalibrowac koloru na nosniku. Pomiar biatego nosnika jest

poza zakresem.
94:02 Wykryto niespojne kolory.

1. Sprawdz, czy ustawienie rodzaju no$nika na panelu sterowania odpowiada
rodzajowi zatadowanego nosnika.
2. Ponow praébe kalibracji.

94:08 Niepowodzenie kalibracji koloréw. Sprobuj ponownie. Zapoznaj sie z dodatkowymi
informacjami na temat funkcji kalibracji koloréow w instrukcji obstugi.

98:03 Co najmniej jedna gtowica drukujaca nie dziata prawidtowo. Skorzystaj z wykresu
stanu gtowic drukujacych, aby znalez¢ gtowice wadliwie dziatajace i je wymienic.

Specyfikacje zasilania

Specyfikacja HP Latex 560/570

Drukarka Utwardzanie
Napiecie wejsciowe 200-240V
Czestotliwos¢ wejsciowa 50/60Hz
Maksymalny prad tadowania (na kabel zasilajacy) 11A 10A
Zuzycie energii na kabel zasilajacy, w trybie 2,1kw 1,9kw
drukowania
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