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1 Cuidados de segurança

Antes de usar a impressora, leia as precauções de segurança a seguir para garantir o uso seguro do 
equipamento.

Você deve ter treinamento técnico apropriado e experiência necessária para conhecer os perigos aos quais 
pode estar exposto na realização de uma tarefa, além de tomar as medidas adequadas para minimizar riscos 
a você e outras pessoas.

Diretrizes gerais de segurança
● Não há peças que possam ser reparadas pelo operador dentro da impressora, exceto aquelas cobertas 

pelo programa Autorreparo do cliente da HP (veja http://www.hp.com/go/selfrepair/). Contate o pessoal 
de serviço qualificado para fazer a manutenção de outras peças.

● Desligue a impressora e contate o representante de serviços em qualquer um dos casos a seguir.

◦ O cabo de alimentação ou o plugue está danificado.

◦ Os compartimentos de secagem e tratamento estão danificados.

◦ A impressora foi danificada devido a um impacto.

◦ Há algum tipo de dano mecânico ou no gabinete.

◦ Caiu líquido dentro da impressora.

◦ Há fumaça ou cheiro incomum saindo da impressora.

◦ A impressora foi derrubada ou o módulo de secagem e tratamento está danificado.

◦ A impressora não está funcionando corretamente.

● Desligue a impressora em qualquer um dos casos a seguir.

◦ Durante uma tempestade.

◦ Durante uma queda de energia

● Tome cuidado especial com as zonas marcadas com a etiqueta de aviso.

Risco de choque elétrico
AVISO! Os circuitos internos das zonas de tratamento, das placas de tratamento e da fonte de alimentação 
integrada operam com voltagens perigosas, capazes de causar ferimentos graves ou morte.

A impressora usa dois cabos de energia. Desconecte os cabos de energia antes de reparar a impressora.

Para evitar risco de choque elétrico:
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● A impressora só pode ser conectada a tomadas aterradas.

● Não tente desmontar os módulos de secagem e tratamento.

● Não remova nem abra tampas ou plugues de sistema fechado.

● Não insira objetos nos compartimentos da impressora.

Perigo de queimadura
Os subsistemas de secagem e tratamento da impressora funcionam a altas temperaturas e, se tocados, 
podem causar queimaduras. Para evitar lesões, tome estas precauções:

● Não toque nos compartimentos internos das zonas de tratamento da impressora.

● Caso o substrato fique preso, espere que a impressora resfrie para acessar a zona interna de secagem e 
tratamento e o cilindro de saída.

● Espere que a impressora resfrie antes de executar algumas operações de manutenção.

Perigo de incêndio
Os subsistemas de secagem e tratamento da impressora funcionam a altas temperaturas.

Para evitar risco de incêndios, tome as precauções a seguir:

● O cliente é responsável por atender os requisitos da impressora e os requisitos do código elétrico de 
acordo com a jurisdição do local do país onde o equipamento está instalado. Use a voltagem de fonte de 
alimentação especificada na placa de identificação.

● Conecte os fios de energia às linhas dedicadas, cada qual protegida por um disjuntor de linha 
secundária, como descrito na documentação de Preparação do local. Não use extensão de energia 
(adaptadores de tomada) para conectar os dois cabos de energia.

● Use somente o cabo fornecido pela HP com a impressora. Não use um cabo danificado. Não use os cabos 
de energia com outros produtos.

● Não insira objetos nos compartimentos da impressora.

● Não derrube líquidos na impressora. Após a limpeza, certifique-se de que todos os componentes 
estejam secos antes de usar a impressora novamente.

● Não use produtos aerossóis que contenham gases inflamáveis no interior nem em volta da impressora. 
Não utilize a impressora em um ambiente com risco de combustão.

● Não bloqueie nem cubra as aberturas da impressora.

● Não tente desmontar nem modificar os módulos de tratamento.

● Certifique-se de que a temperatura de operação do substrato carregado não exceda a temperatura 
recomendada pelo fabricante. Se essa informação não estiver disponível, solicite ao fabricante. Não 
carregue substratos que não podem ser usados a uma temperatura de funcionamento superior a 125 °C 
(257 °F).

● Não carregue substratos com temperaturas de autoignição abaixo de 250 °C (482 °F). Se essas 
informações não estiverem disponíveis, a impressão deve ser assistida todo o tempo. Veja as notas a 
seguir.
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NOTA: Teste o método com base em EN ISO 6942:2002; Avaliação de materiais e conjuntos de materiais 
quando exposto a fonte de calor radiante, método B. As condições de teste para determinar a temperatura 
quando o substrato inicia a ignição (inflamam ou brilham) são: Densidade do fluxo de calor: 30 kW/m², 
calorímetro de cobre, termopar tipo k.

Perigo mecânico
A impressora contém peças móveis que podem causar lesões. Para evitar lesões, tome estas precauções 
quando trabalhar perto da impressora:

● Mantenha sua roupa e todas as partes de seu corpo longe das peças móveis da impressora.

● Não use correntes, pulseiras nem outros objetos pendurados.

● Se seu cabelo for comprido, prenda-o para que ele não entre na impressora.

● Cuidado para que mangas e luvas não fiquem presas nas peças móveis da impressora.

● Não fique parado perto dos ventiladores, pois pode causar lesões e afetar a qualidade de impressão 
(devido à obstrução do fluxo de ar).

● Não toque nas engrenagens nem nos rolos móveis durante a impressão.

● Não utilize a impressora com as tampas abertas.

● Durante o carregamento de mídia esteja a uma distância segura; é importante que ninguém esteja perto 
da impressora.

Perigo devido à radiação de luz
É emitida radiação de luz pela iluminação da zona de impressão. Essa iluminação está em conformidade com 
os requisitos do grupo de isenção da IEC 62471:2006, Segurança fotobiológica das lâmpadas e sistemas de 
lâmpada. Entretanto, recomenda-se que você não olhe diretamente para os LEDs enquanto eles estiverem 
ligados. Não modifique o módulo.

Perigo de substância química
As fichas de segurança identificam os requisitos de ingredientes da tinta e de ventilação para assegurar que 
qualquer exposição no ar é controlada adequadamente.

As fichas de segurança de produtos dos sistemas de tinta da impressora atuais estão disponíveis em: 
http://www.hp.com/go/msds.

Ventilação e ar condicionado
Assim como ocorre em todas as instalações de equipamentos, para manter o ambiente confortável, é 
necessário considerar a instalação de ar condicionado ou que haja ventilação na área de trabalho, pois a 
impressora produz calor. Geralmente, a dissipação de energia da impressora é de 3,7 kW (12,7 kBTU/h). 
Ventilação e ar condicionado devem atender as orientações e regulamentações EHS (ambiente, saúde e 
segurança) do local. Consulte um especialista em condicionamento de ar ou EHS para obter orientações sobre 
as medidas apropriadas para seu local.

Para obter uma abordagem mais prescritiva à ventilação adequada, consulte a norma ANSI/ASHRAE 
(American Society of Heating, Refrigerating and Air-Conditioning Engineers) 62.1-2013: Ventilação para 
qualidade de ar aceitável em ambientes fechados. Como exemplo, uma taxa mínima de exaustão de 2,5 L/
s.m² (0,5 cfm/ft²) de purificação de ar para "salas de cópia, impressão" é especificada.

Não é necessário equipamento de ventilação especial (filtração de ar) para atender aos requisitos da OSHA 
(Occupational Safety and Health Administration - Administração de Segurança e Saúde Ocupacional) dos EUA 
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sobre a exposição ocupacional a COVs a partir de tintas HP Latex. A instalação de equipamento de ventilação 
especial fica a critério do cliente. Os clientes devem consultar os requisitos e as regulamentações estaduais e 
locais.

NOTA: As unidades de ventilação e ar condicionado não devem soprar o ar diretamente na impressora.

NOTA: Manter a pressão de ar positiva na sala de produção de impressão ajuda a evitar que qualquer poeira 
entre na sala.

NOTA: Considere fornecer um mínimo de 5 tah (trocas de ar por hora) de ventilação fresca de ar e um 
volume mínimo da sala de 30 m³.

(A recomendação de 5 tah é baseada em uma sala de 30 m³ com apenas uma impressora HP. Se houver mais 
impressoras na sala, a taxa de ventilação deve ser recalculada em conformidade.)

Perigo devido a substrato pesado
Tome cuidado especial para evitar lesão pessoal quando trabalhar com substratos pesados.

● Talvez seja necessário mais de uma pessoa para manusear os rolos de substrato pesados. Tome cuidado 
para evitar problemas de coluna e/ou lesões.

● Use uma empilhadeira, uma paleteira ou outro equipamento de transporte.

● Ao lidar com rolos de substrato pesados, use equipamentos de proteção pessoal, inclusive botas e luvas.

● Use os acessórios de carregamento de mídia (extensão de mesa de carregamento e levantador) quando 
você carregar rolos de mídia.

Manipulação de tinta
A HP recomenda que você use luvas ao manusear os componentes do sistema de tinta.

Avisos e cuidados
Os símbolos a seguir são usados neste manual para garantir o uso correto da impressora e evitar que ela seja 
danificada. Siga as instruções marcadas com estes símbolos.

AVISO! O não cumprimento das orientações marcadas com esse símbolo pode resultar em ferimentos 
graves ou morte.

CUIDADO: O não cumprimento das orientações marcadas com esse símbolo pode resultar em ferimentos 
leves ou danos ao produto.

Etiquetas de aviso
Etiqueta Explicação

Etiqueta da impressora. Para 
identificar o cabo de força da 
impressora.
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Etiqueta Explicação

Etiqueta de tratamento. Para 
identificar o cabo de força de 
tratamento.

Risco de choque elétrico. Os 
módulos de aquecimento operam a 
voltagens perigosas. Desconecte as 
fontes de energia antes do reparo.

CUIDADO: Chave bipolar. Fusão 
neutra.

Apenas equipamentos que serão 
conectados às tomadas aterradas. 
Contate o pessoal de serviço 
qualificado para manutenção. 
Desconecte todos os cabos de 
alimentação antes do reparo. Não 
há peças dentro da impressora que 
possam ser reparadas pelo 
operador.

Antes de começar, leia e siga as 
instruções operacionais e de 
segurança.

Esta etiqueta está localizada no e-
box.

Risco de queimaduras. Não toque na 
zona de tratamento e no cilindro de 
saída da impressora. Elas podem 
estar quentes.

Esta etiqueta está localizada na 
parte frontal do módulo de 
tratamento e na parte inferior do 
cilindro de saída.

Risco de esmagamento. Quando 
você move a posição de entrada/
saída do substrato da posição de 
carregamento para a posição de 
impressão, corre o risco de esmagar 
sua mão entre a entrada/saída do 
substrato e o suporte. Certifique-se 
de que ninguém está perto da 
impressora quando mover a 
entrada/saída do substrato.

Esta etiqueta está localizada na 
placa do lado direito da entrada/
saída do substrato.
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Etiqueta Explicação

Risco de esmagamento. Tenha 
cuidado com seus dedos ao mover a 
barra de tensão para a posição de 
parada: Você pode esmagar os 
dedos contra as tampas laterais da 
entrada/saída do substrato.

Esta etiqueta está localizada nas 
partes direita e esquerda da barra 
de tensão e na parte traseira dos 
braços da barra de tensão.

Risco de esmagamento. Tenha 
cuidado ao carregar rolos com um 
diâmetro de 250 mm ou mais. Sua 
mão pode ser esmagada entre o rolo 
e a estrutura de entrada.

Esta etiqueta está localizada na 
estrutura de entrada do substrato.

Recomenda-se que você use luvas 
ao manipular o cartucho de 
manutenção e o coletor de tinta.

Esta etiqueta está localizada no 
cartucho de manutenção.

Risco de choque elétrico. Os 
módulos de aquecimento operam a 
voltagens perigosas. Desconecte 
todas as fontes de energia antes do 
reparo.

Esta etiqueta está localizada no 
compartimento PCA do controle de 
tratamento. Somente para uso da 
equipe de serviços.
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Etiqueta Explicação

Risco de choque elétrico. A 
impressora contém dois cabos de 
energia de entrada. Os suprimentos 
de força operam a voltagens 
perigosas. Desconecte todos os 
cabos de alimentação antes do 
reparo.

Esta etiqueta está localizada 
internamente, próxima ao 
compartimento de bobinas de 
aquecimento da zona de impressão 
entre ventiladores. Somente para 
uso da equipe de serviços.

As peças móveis são perigosas. Pás 
do ventilador giratórias. Manter as 
mãos afastadas.

Estas etiquetas estão localizadas 
internamente, próximas aos 
ventiladores da zona de impressão: 
uma perto do ventilador a vácuo, 
uma perto do ventilador de aerosol 
e uma de cada lado da tampa dos 
ventiladores de tratamento. 
Somente para uso da equipe de 
serviços.

Área perigosa. Os módulos de 
aquecimento operam a voltagens 
perigosas.

Risco de choque elétrico. O 
equipamento contém dois cabos de 
força de entrada. Desconecte todos 
os cabos de alimentação antes do 
reparo. Os suprimentos de força 
operam a voltagens perigosas.

Chave bipolar, fusão neutra.

Apenas equipamentos que serão 
conectados às tomadas aterradas.

Esta etiqueta está localizada no 
compartimento do controle de 
aquecimento de digitalização e 
cortina de ar. Somente para uso da 
equipe de serviços.
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Etiqueta Explicação

O conteúdo da garrafa do coletor de 
condensação não deve ser 
despejado no esgoto, mas 
descartado de acordo com as leis 
locais e a operação no local. A HP 
pode fornecer uma Ficha de Perfil de 
Lixo típica para lhe ajudar com 
decisões relacionadas ao descarte.

Esta etiqueta está localizada no 
coletor de condensação.

Não beba o conteúdo da garrafa do 
coletor de condensação. Você pode 
obter Fichas de Segurança de 
Materiais referentes aos sistemas 
de tintas usados na impressora em 
http://www.hp.com/go/msds.

Esta etiqueta está localizada no 
coletor de condensação.

NOTA: A posição final da etiqueta e seu tamanho na impressora podem variar ligeiramente, mas sempre 
devem estar visíveis e próximos à área de risco em potencial.
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2 Acordo de licença do software da HP

LEIA CUIDADOSAMENTE ANTES DE USAR ESTE PRODUTO DE SOFTWARE: este acordo de licença ao usuário final 
("EULA") é um contrato entre (a) você (pessoa ou instituição representada) e (b) a HP que controla o uso do 
produto de software ("Software"). Este EULA não possui aplicabilidade se houver outro acordo de licença 
entre você e a HP ou seus fornecedores para obtenção do Software, inclusive um acordo de licença na 
documentação on-line. O termo "Software" pode abranger (i) mídia associada, (ii) um guia de usuário e outros 
materiais impressos, e (iii) documentação "on-line" ou eletrônica (juntamente com "Documentação do 
usuário").

OS DIREITOS SOBRE O SOFTWARE SÃO OFERECIDOS APENAS CASO VOCÊ CONCORDE COM TODOS OS TERMOS E 
CONDIÇÕES DO EULA. AO INSTALAR, COPIAR, BAIXAR OU FAZER OUTRO USO DO SOFTWARE, VOCÊ ACEITA AS 
CONDIÇÕES DO EULA. SE VOCÊ NÃO ACEITAR ESSE EULA, NÃO INSTALE, COPIE, BAIXE OU FAÇA USO DO 
SOFTWARE DE OUTRA FORMA. SE VOCÊ COMPROU O SOFTWARE, MAS NÃO CONCORDA COM O EULA, DEVOLVA-
O PARA SEU LOCAL DE COMPRA DENTRO DE QUATORZE DIAS PARA OBTER O REEMBOLSO DO PREÇO DE 
COMPRA; SE O SOFTWARE ESTIVER INSTALADO OU TIVER SIDO DISPONIBILIZADO JUNTAMENTE COM OUTRO 
PRODUTO HP, DEVOLVA O PRODUTO NÃO UTILIZADO EM SUA TOTALIDADE.

1. SOFTWARE DE TERCEIROS. O Software pode incluir, além do software de propriedade da HP ("Software 
HP"), software com licenças de terceiros ("Software de terceiros" e "Licença de terceiros"). Todos os 
programas de Software de terceiros são licenciados para você estar sujeito aos termos e condições da 
Licença de terceiros correspondente. Em geral, a Licença de terceiros está localizada em um arquivo, 
como license.txt; você deverá entrar em contato com o suporte da HP, se não conseguir encontrar 
nenhuma Licença de terceiros. Se as Licenças de terceiros incluírem licenças fornecidas para a 
disponibilidade de códigos-fonte (como a Licença Pública Geral do GNU) e o código-fonte 
correspondente não estiver incluso no Software, verifique as páginas de suporte do produto no site da 
HP (hp.com) para saber como obter esses códigos-fonte.

2. DIREITOS DE LICENÇA. Você tem estes direitos, se atender aos termos e condições desse EULA:

a. Uso. A HP concede a você uma licença para Usar uma cópia do Software HP. "Uso" significa instalar, 
copiar, armazenar, carregar, executar, exibir ou usar o Software HP de outra forma. Não é concedido 
ao cliente o direito de modificar o Software HP ou desativar qualquer licença ou recurso de controle 
do Software HP. Se este Software for fornecido pela HP para Uso com um produto de imagem e 
impressão (por exemplo, se o Software for um driver de impressora, firmware ou complemento), o 
Software HP poderá ser usado com o produto ("Produto HP"). Outras restrições sobre o Uso podem 
estar presentes na Documentação do usuário. Você não pode separar peças do componente do 
software HP para Uso. Você não tem o direito de distribuir o software HP.

b. Cópia. Seu direito de cópia restringe-se à produção de cópias do Software HP para fins de 
arquivamento ou backup, contanto que todas as cópias contenham os avisos de propriedade do 
Software HP original e sejam usadas apenas para backup.

3. ATUALIZAÇÕES. Para usar o Software HP fornecido pela HP como atualização ou suplemento 
(coletivamente chamado de "Atualização"), é necessário obter a licença do Software HP original 
identificada pela HP como qualificada para a Atualização. Na medida em que essa Atualização substituir 
o Software HP original, você não poderá mais usar o Software HP. Esse EULA se aplica a cada 
Atualização, exceto quando a HP fornecer outros termos com a Atualização. Em caso de conflito entre 
esse EULA e os outros termos fornecidos pela HP, os outros termos prevalecerão.
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4. TRANSFERÊNCIA.

a. Software de terceiros. O primeiro usuário final do Software HP pode fazer uma única transferência 
do Software HP para outro usuário final. Qualquer transferência deve incluir todas as peças, 
mídias, Documentação do usuário, esse EULA e, se aplicável, o Certificado de autenticidade deste 
componente. A transferência não poderá ser indireta, como consignação. Antes da transferência, o 
usuário final que recebe o Software transferido concordará com esse EULA. Sua licença será 
automaticamente cancelada mediante qualquer transferência do Software HP.

b. Restrições. Não é concedido ao cliente o direito de alugar, arrendar ou emprestar o Software HP 
nem de usá-lo para compartilhamento comercial ou uso em escritório. Não é concedido ao cliente 
o direito de sublicenciar, atribuir ou transferir o Software HP, salvo por disposição expressa nesta 
EULA.

5. DIREITOS DE PROPRIEDADE. Todos os direitos de propriedade intelectual do Software e da 
Documentação do usuário são de propriedade da HP ou de seus fornecedores e estão protegidos por lei, 
inclusive os direitos de copyright aplicáveis, segredo comercial, patente e leis de marcas comerciais. Não 
é concedido ao cliente o direito de remover quaisquer identificações do produto, avisos de copyright ou 
restrição de propriedade do Software.

6. LIMITAÇÃO SOBRE ENGENHARIA REVERSA. Não é concedido ao cliente o direito de reverter a engenharia, 
descompilar ou desmontar o Software HP, exceto e apenas na medida em que tal direito esteja previsto 
na lei vigente.

7. CONSENTIMENTO DE USO DOS DADOS. A HP e suas afiliadas podem coletar e usar informações técnicas 
fornecidas pelo cliente em relação a (i) o Uso do Software ou do Produto HP, ou (ii) a provisão de serviços 
de suporte relacionados ao Software ou Produto HP. Todas as informações estarão sujeitas à política de 
privacidade da HP. A HP não usará tais informações de forma a identificar pessoalmente o cliente, 
exceto na medida em que necessário para aprimorar o uso do cliente ou fornecer serviços de suporte.

8. LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE. Não obstante quaisquer danos que possam ser incorridos pelos 
clientes, toda a responsabilidade da HP e de seus fornecedores de acordo com esse EULA e soluções 
jurídicas exclusivas de acordo com esse EULA estão limitadas à grande quantia paga pelo cliente pelo 
Produto ou US$ 5,00. NOS TERMOS MÁXIMOS PERMITIDOS POR LEI, EM NENHUM EVENTO A HP OU SEUS 
FORNECEDORES SERÃO RESPONSÁVEIS POR QUAISQUER DANOS ESPECIAIS, ACIDENTAIS, INDIRETOS OU 
CONSEQUENCIAIS (INCLUSIVE DANOS CAUSADOS POR PERDAS DE LUCRO, PERDA DE DADOS, 
INTERRUPÇÃO NOS NEGÓCIOS, LESÃO PESSOAL OU PERDA DE PRIVACIDADE) RELACIONADOS DE 
QUALQUER FORMA AO USO OU À INCAPACIDADE DE USO DO SOFTWARE, MESMO SE A HP OU SEUS 
FORNECEDORES TIVEREM SIDOS AVISADOS SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS E MESMO QUE AS 
SOLUÇÕES ACIMA NÃO ATENDAM SEUS OBJETIVOS ESSENCIAIS. Alguns estados ou outras jurisdições não 
permitem a exclusão ou limitação de danos acidentais ou consequenciais, portanto a limitação ou 
exclusão acima pode não ser aplicável a você.

9. CONSUMIDORES DO GOVERNO DOS EUA. Se você é uma entidade do Governo dos EUA, consistente com o 
FAR 12.211 e FAR 12.212, o Software de Informática Comercial, a Documentação do Software de 
Informática e os Dados Técnicos para Itens Comerciais são licenciados pelo contrato de licença comercial 
aplicável da HP.

10. EM CONFORMIDADE COM LEIS DE EXPORTAÇÃO. O cliente deve estar em conformidade com as leis, 
normas e regulamentações (i) aplicáveis à exportação ou importação do Software, ou (ii) restringindo o 
Uso do Software, inclusive quaisquer restrições de proliferação de armas nucleares, químicas ou 
biológicas.

11. DIREITOS RESERVADOS. A HP e seus fornecedores se reservam a todos os direitos não expressamente 
concedidos ao cliente nesse EULA.
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3 Software de código-fonte aberto

Reconhecimento do código-fonte aberto
● Este produto inclui um software desenvolvido pela Apache Software Foundation 

(http://www.apache.org/).

● O código-fonte, o código do objeto e a documentação no pacote com.oreilly.servlet estão licenciados 
pela Hunter Digital Ventures, LLC.

● Esse software baseia-se em parte no trabalho do Independent JPEG Group.

● O suporte de expressão regular oferecido pelo pacote de biblioteca PCRE, no qual está o software de 
código-fonte aberto desenvolvido por Philip Hazel, e com direitos reservados à Universidade de 
Cambridge, Inglaterra. Código de origem em ftp://ftp.csx.cam.ac.uk/pub/software/programming/pcre.

● Este software inclui o software criptográfico desenvolvido por Eric Young (eay@cryptsoft.com).

Oferta por escrito de código-fonte aberto
De acordo com a Licença Pública Geral do GNU, a Licença Pública Geral do SMAIL e a licença do software 
Sleepy Cat, a HP está fornecendo a você esta oferta por escrito, para receber em um CD-R, no custo de US
$ 30, uma cópia completa legível por máquina do código-fonte correspondente a todos os códigos 
distribuídos a você sob uma Licença Pública Geral do GNU, Licença Pública Geral do SMAIL e/ou Licenças do 
software Sleepy Cat. Você pode solicitar esse CD ao seu representante de suporte HP local; números de 
telefone e endereços de e-mail podem ser encontrados em http://welcome.hp.com/country/us/en/
wwcontact_us.html.
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4 Avisos ambientais

Programa de gerenciamento ambiental de produto
A HP se compromete a fornecer produtos de qualidade, de maneira sustentável. Este produto tem um 
desenho próprio para a reciclagem. A quantidade de material utilizada foi a menor possível, garantindo, ao 
mesmo tempo, funcionalidade e confiabilidade apropriadas. Materiais diferentes foram desenhados para 
separarem-se com facilidade. Fixadores e outras conexões são facilmente localizados, acessados e 
removidos com ferramentas comuns. Peças de alta prioridade foram projetadas para serem acessadas de 
forma rápida para desmontagem e reparo eficientes. Para obter mais informações, visite o site Commitment 
to the Environment da HP http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/.

Brasil
Não descarte o produto eletrônico em lixo comum.

Este produto eletrônico e seus componentes não devem ser descartados no lixo comum, 
pois embora estejam em conformidade com padrões mundiais de restrição a substâncias 
nocivas, podem conter, ainda que em quantidades mínimas, substâncias impactantes ao 
meio ambiente. Ao final da vida útil deste produto, o usuário deverá entregá-lo à HP. A 
não observância dessa orientação sujeitará o infrator às sanções previstas em lei.

Após o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverão ser entregues ao estabelecimento comercial ou 
rede de assistência técnica autorizada pela HP.

Para obter mais informações, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse: http://www.hp.com.br/
reciclar.

Dicas ecológicas
A HP se compromete a ajudar seus clientes a reduzir suas pegadas ambientais. A HP fornece as dicas 
ecológicas abaixo para ajudá-lo a analisar formas para avaliar e reduzir o impacto de suas escolhas de 
impressão. Além dos recursos específicos neste produto, visite o site de soluções ecológicas da HP para obter 
mais informações sobre as iniciativas ambientais da HP. http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/

Folhas de Dados de Segurança do Material
Você pode obter Fichas de Segurança de Materiais referentes aos sistemas de tintas usados em 
http://www.hp.com/go/msds

Substâncias químicas
A HP tem o compromisso de oferecer a seus clientes as informações sobre as substâncias químicas contidas 
em seus produtos, como forma de cumprir requisitos legais como os da REACH (Regulamentação EC nº 
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1907/2006 do Parlamento e do Conselho Europeu). Um relatório de informações químicas sobre este produto 
pode ser encontrado no site http://www.hp.com/go/reach/.

Perigo de substância química
As Fichas de Segurança para os itens de consumo identificam os componentes da tinta, e o sistema de 
ventilação adequado deve ser fornecido para garantir que possíveis exposições por via aérea a essas 
substâncias sejam controladas adequadamente. Para obter Fichas de Segurança de Materiais referentes aos 
sistemas de tintas usados na impressora, acesse o site da HP em http://www.hp.com/go/msds.

Ventilação e ar condicionado

Assim como ocorre em todas as instalações de equipamentos, para manter o ambiente confortável, é 
necessário considerar a instalação de ar condicionado na área de trabalho, pois a impressora produz calor. 
Geralmente, a dissipação de energia da impressora é de 3,7 kW (12,7 kBTU/h).

Não é necessário equipamento de ventilação especial (filtração de ar ou purificador de ar) para atender aos 
requisitos da OSHA (Occupational Safety and Health Administration - Administração de Segurança e Saúde 
Ocupacional) dos EUA sobre a exposição ocupacional a VOCs a partir de tintas HP Latex. A instalação de 
equipamento de ventilação especial fica a critério do cliente, no entanto, a ventilação de ar fresco é 
necessária para manter níveis confortáveis.

Para obter uma abordagem mais prescritiva para adequar a ventilação, consulte ANSI/ASHRAE (American 
Society of Heating, Refrigerating and Air-Conditioning Engineers) 62.1-2007 Ventilação para qualidade de ar 
aceitável em ambiente fechado.

As Fichas de Segurança para os itens de consumo identificam os componentes da tinta, e o sistema de 
ventilação adequado deve ser fornecido para garantir que possíveis exposições por via aérea a essas 
substâncias sejam controladas adequadamente.

Para obter Fichas de Segurança de Materiais referentes aos sistemas de tintas usados na impressora, acesse 
o site da HP em http://www.hp.com/go/msds.

Ventilação e ar condicionado devem atender as orientações e regulamentações EHS (ambiente, saúde e 
segurança) do local.

AVISO! As unidades de ventilação e ar condicionado não devem soprar o ar diretamente na impressora.

DICA: Manter a pressão de ar positiva na sala de produção de impressão ajuda a evitar que qualquer poeira 
entre na sala.

DICA: Considere fornecer um mínimo de 5 TAH* (trocas de ar por hora) de ventilação de ar fresco e um 
volume mínimo da sala de 30 m3.

*Recomendação com base em uma sala de 30 m3 com apenas uma impressora HP; se o volume da sala se 
alterar ou houver mais impressoras na sala, a taxa de ventilação deve ser calculada novamente em 
conformidade.

Peças plásticas
Peças plásticas com mais de 25 gramas são indicadas de acordo com padrões internacionais, que facilitam a 
identificação de peças plásticas para reciclagem ao fim de suas vidas úteis.

Programa de reciclagem
A HP oferece um número cada vez maior de programas de reciclagem e devolução de produtos em vários 
países e regiões, e estabelece parcerias com alguns dos maiores centros de reciclagem de produtos 
eletrônicos ao redor do mundo. A HP preserva recursos revendendo alguns de seus produtos mais populares. 
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Para obter mais informações sobre a reciclagem dos produtos HP, visite http://www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/recycle/.

Reciclagem de equipamentos eletrônicos de hardware
A HP incentiva os seus clientes a reciclarem seus equipamentos eletrônicos de hardware. Para obter mais 
informações sobre os programas de reciclagem, visite http://www.hp.com/recycle/

Descarte de baterias (Califórnia)
Attention California users: The real-time clock battery supplied with this product may contain perchlorate 
material. Special handling may apply when recycled or disposed of in California. See http://www.dtsc.ca.gov/
hazardouswaste/perchlorate/ for information.

Atención a los usuarios de California: La pila del reloj en tempo real proporcionada con este producto puede 
contener perclorato. Podría requerir manipulación especial cuando mar reciclada o desechada en Califórnia. 
Consulte http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/ para obtener más información.

Bateria de lítio
Este produto da HP contém uma bateria de lítio, localizada na placa-mãe, que pode requerer cuidado no 
manuseio ao fim de sua vida útil.

Descarte de baterias (Taiwan)

Descarte de baterias (Holanda)

Este produto contém baterias. Quando descarregadas, não as jogue fora; colete-as como pequeno resíduo 
químico.

Bij dit product zign batterijen geleverd. Wanneer de batterijen leeg zijn, dient u deze niet als huisvuil weg to 
gooien, maar als KCA in te leveren.

Diretiva sobre bateria (UE)
Este produto contém uma bateria usada para manter a integridade dos dados em tempo real ou as 
configurações do produto e foi projetada para durar a vida útil do produto. Qualquer tentativa de 
manutenção ou reposição deve ser executada por um técnico qualificado.

Descarte de equipamento por usuários (UE, Índia)
Este símbolo significa que você não deve fazer o descarte de seu produto juntamente ao descarte de 
outros materiais usados em seu domicílio. Em vez disso, é de sua responsabilidade preservar a 
saúde da população e o meio ambiente ao descartar seu equipamento, entregando-o a um ponto de 
coleta designado para a reciclagem dos equipamentos elétrico e eletrônico. Para obter mais 

informações, entre em contato com seu serviço de descarte de resíduos domésticos, ou vá para 
http://www.hp.com/recycle
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ИЗХВЪРЛЯНЕ НА ОТПАДЪЧНИ УРЕДИ ОТ ПОТРЕБИТЕЛИ НА 
ДОМАКИНСТВА В ЕВРОПЕЙСКИЯ СЪЮЗ

ТОЗИ СИМВОЛ НА ПРОДУКТА ИЛИ НА ОПАКОВКАТА МУ ОБОЗНАЧАВА, ЧЕ ПРОДУКТЪТ НЕ ТРЯБВА 
ДА СЕ ИЗХВЪРЛЯ ЗАЕДНО С ДРУГИТЕ БИТОВИ ОТПАДЪЦИ. НАПРОТИВ, ВАША ОТГОВОРНОСТ Е ДА 
ИЗХВЪРЛИТЕ ОТПАДЪЧНОТО ОБОРУДВАНЕ ДО ОПРЕДЕЛЕНО МЯСТО ЗА РЕЦИКЛИРАНЕ НА 
ЕЛЕКТРИЧЕСКО И ЕЛЕКТРОННО ОБОРУДВАНЕ. РАЗДЕЛНОТО СЪБИРАНЕ И РЕЦИКЛИРАНЕ НА 

ОТПАДЪЧНО ОБОРУДВАНЕ В МОМЕНТА НА ИЗХВЪРЛЯНЕТО МУ ПОМАГА ДА СЕ СЪХРАНЯТ ПРИРОДНИТЕ 
РЕСУРСИ И ДА СЕ ГАРАНТИРА, ЧЕ ТО ЩЕ БЪДЕ РЕЦИКЛИРАНО ПО НАЧИН, КОЙТО ПРЕДПАЗВА ЧОВЕШКОТО 
ЗДРАВЕ И ОКОЛНАТА СРЕДА. ЗА ДОПЪЛНИТЕЛНА ИНФОРМАЦИЯ ОТНОСНО МЕСТАТА ЗА ПРЕДАВАНЕ НА 
ОТПАДЪЧНОТО ОБОРУДВАНЕ ЗА РЕЦИКЛИРАНЕ СЕ СВЪРЖЕТЕ С ОБЩИНСКАТА СЛУЖБА, СЛУЖБАТА ЗА 
СЪБИРАНЕ НА БИТОВИТЕ ОТПАДЪЦИ ИЛИ МАГАЗИНА, ОТКЪДЕТО СТЕ ЗАКУПИЛИ УРЕДА. 
http://www.hp.com/recycle

Odlaganje otpadne opreme koju provode korisnici u privatnim 
kućanstvima u Europskoj uniji

Ovaj simbol América do Norte proizvodu ili njegovu pakiranju označava da se proizvod cinzas smije 
odlagati skupa s drugim otpadom iz kućanstva. Umjesto toga, svoju otpadnu opremu dužni ste 
dostaviti América do Norte odgovarajuću sabirnu točku za recikliranje otpadne električne, 
elektroničke opreme. Odvojenim prikupljanjem, recikliranjem svoje otpadne opreme pomažete u 

očuvanju prirodnih izvora, osiguravate recikliranje proizvoda América do Norte način koji štiti ljudsko zdravlje, 
okoliš. Za više informacija o lokacijama odlagališta za recikliranje otpadne opreme, obratite se lokalnom 
gradskom uredu, komunalnoj službi za odlaganje otpada iz kućanstva ili trgovini u kojoj ste kupili ovaj 
proizvod. http://www.hp.com/recycle.

Scoaterea din uz um echipamentelor uzate de către utilizatorii 
persoane fizice din Uniunea Europeană

Prezenţa acestui simbol pe produs sau pe ambalajul acestuia indică faptul că nu poate fi aruncat 
împreună gunoiul no menajer. În schimb, este răspunderea dvs. să scoateţi din uz echipamentul uzat 
predându l la punctul de colectare indicat pentru reciclarea echipamentelor electrice şi electronice 
uzate. Colectarea şi reciclarea separată um scoaterea de la echipamentelor uzate din folosinţă ajută 

la conservarea resurselor naturale şi asigură reciclarea acestora într un care mod protejează sănătatea 
oamenilor şi mediul înconjurător. Pentru informaţii suplimentare despre locaţiile în care puteţi preda 
echipamentele uzate pentru reciclare, contactaţi primăria locală, serviciul de salubrizare care deserveşte 
gospodăria dvs. sau magazinul da care aţi cumpărat produsul. http://www.hp.com/recycle

Eramajapidamistes kasutuselt kõrvaldatavate seadmete 
käitlemine Euroopa Liidus

Kui tootel või toote pakendil no consulte sümbol, ei tohi seda toodet visata olmejäätmete hulka. Teie 
kohus no viia tarbetuks muutunud seade selleks ettenähtud elektri ja elektroonikaseadmete 
utiliseerimiskohta. Utiliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja käitlemine aitab säästa 
loodusvarasid ning tagada, et käitlemine toimub inimeste tervisele ja keskkonnale ohutult. 

Lisateavet selle kohta kuhu saate utiliseeritava seadme käitlemiseks viia, saate küsida kohalikust 
omavalitsusest, olmejäätmete utiliseerimispunktist või kauplusest, kust te seadme ostsite. 
http://www.hp.com/recycle

PTWW ИЗХВЪРЛЯНЕ НА ОТПАДЪЧНИ УРЕДИ ОТ ПОТРЕБИТЕЛИ НА ДОМАКИНСТВА В ЕВРОПЕЙСКИЯ СЪЮЗ 15

http://www.hp.com/recycle
http://www.hp.com/recycle
http://www.hp.com/recycle
http://www.hp.com/recycle


Lietotāju atbrīvošanās sem ierīcēm nederīgām Eiropas 
Savienības privātajās mājsaimniecībās

Šis simbols uz ierīces vai tās iepakojuma norāda, ka šo ierīci nedrīkst izmest kopā ar pārējiem 
mājsaimniecības atkritumiem. Jūs esat atbildīgs par atbrīvošanos sem ierīces nederīgās, para 
nododot norādītajā savākšanas vietā, lai tiktu veikta nederīgā elektriskā un elektroniskā aprīkojuma 
otrreizējā pārstrāde. Speciāla nederīgās ierīces savākšana un otrreizējā pārstrāde palīdz taupīt 

dabas resursus un nodrošina tādu otrreizējo pārstrādi, kas sargā cilvēku veselību un apkārtējo vidi. Lai iegūtu 
papildu informāciju par para kur otrreizējai pārstrādei var nogādāt nederīgo ierīci lūdzu, sazinieties ar vietējo 
pašvaldību, mājsaimniecības atkritumu savākšanas dienestu vai veikalu, kurā iegādājāties šo ierīci. 
http://www.hp.com/recycle

Hävitettävien laitteiden käsittely kotitalouksissa Euroopan 
unionin alueella

Tämä tuotteessa tai sen pakkauksessa oleva merkintä osoittaa, että tuotetta ei saa hävittää 
talousjätteiden mukana. Käyttäjän velvollisuus no huolehtia siitä, että hävitettävä laite toimitetaan 
sähkö ja elektroniikkalaiteromun keräyspisteeseen. Luonnonvaroja da säästää do kierrätys de ja da 
keräys do erillinen de laitteiden Hävitettävien. Näin toimimalla varmistetaan myös, että kierrätys 

tapahtuu tavalla, joka suojelee ihmisten terveyttä ja ympäristöä. Saat tarvittaessa lisätietoja jätteiden 
kierrätyspaikoista paikallisilta viranomaisilta, jäteyhtiöiltä tuotteen tai jälleenmyyjältä. http://www.hp.com/
recycle

Kassering av förbrukningsmaterial, för costura och 
privatanvändare i União Européia

Produkter eller produktförpackningar den med här symbolen får inte kasseras vanligt med 
hushållsavfall. Eu stället har du ansvar för att produkten lämnas até en behörig återvinningsstation 
för hantering av el och elektronikprodukter. Genom att lämna kasserade produkter för återvinning 
hjälper du até att med bevara våra gemensamma naturresurser. Dessutom skyddas både människor 

och miljön när produkter återvinns på rätt sätt. Kommunala myndigheter, sophanteringsföretag eller butiken 
där varan köptes kan veg da França informações om var du lämnar kasserade produkter för återvinning. 
http://www.hp.com/recycle

Restrição de Substâncias Perigosas da Turquia
Türkiye Cumhuriyeti: EEE Yönetmeliğine Uygundur” (República da Turquia: em conformidade com a 
Regulamentação EEE).

Restrição de Substâncias Perigosas da Ucrânia
Обладнання відповідає вимогам Технічного регламенту щодо обмеження використання деяких 
небезпечних речовин в електричному та електронному обладнані, затвердженого постановою Кабінету 
Міністрів України від 3 грудня 2008 № 1057

O equipamento está em conformidade com os requisitos da Regulamentação Técnica, aprovada pela 
Resolution of Cabinet of Ministry of Ukraine (Resolução do Conselho de Ministros da Ucrânia) desde 3 de 
dezembro de 2008 № 1057, em termos de restrições para o uso de algumas substâncias perigosas em 
equipamentos elétricos e eletrônicos.
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Restrição de Substâncias Perigosas da Índia
Este produto está em conformidade com a "Regra de resíduos ecológicos (gerenciamento e manuseio) da 
Índia de 2011" e proíbe o uso de chumbo, mercúrio, cromo hexavalente, bifenis polibrominados ou éteres 
difenis polibrominados em concentrações que excedem 0,1% de peso e 0,01% de peso de cádmio, salvo as 
exceções estabelecidas no Cronograma 2 da Regra.

Restrição de Substâncias Perigosas da China
产品中有害物质或元素的名称及含量

根据中国《电子信息产品污染控制管理办法》

部件名称 有害物质

铅 (Pb) 汞 (Hg) 镉 (CD) 六价铬 (cr(VI)) 多溴联苯 (PBB) 多溴二苯醚 
(PBDE)

外盖和机壳 0 0 0 0 0 0

结构 0 0 0 0 0 0

电缆 0 0 0 0 0 0

电子组件 X 0 0 0 0 0

显示屏 0 0 0 0 0 0

打印耗材 - 墨水 0 0 0 0 0 0

打印耗材 - 激光 0 0 0 0 0 0

介质传动系统 X 0 0 0 0 0

扫描仪 0 0 0 0 0 0

真空系统 0 0 0 0 0 0

废物管理系统 0 0 0 0 0 0

烘干系统 X 0 0 0 0 0

灯 0 0 0 0 0 0

本表格依据 SJ/T 11364 的规定编制。

O：表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在 GB/T 26572 规定的限量要求以下。 

X：表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出 GB/T 26572 规定的限量要求。

注：环保使用期限的参考标识取决于产品正常工作的温度和湿度等条件
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Informações referentes à Energy Star
Para determinar a qualificação ENERGY STAR® para este produto, consulte http://www.hp.com/go/
energystar/. ENERGY STAR e a marca registrada ENERGY STAR são marcas registradas nos EUA.

Consumo de Energia

A marca HP e os equipamentos de imagem marcados com o logotipo ENERGY STAR® são qualificados pelas 
especificações ENERGY STAR da Agência de Proteção Ambiental dos EUA para equipamentos de imagem. A 
seguinte marca aparecerá nos produtos de imagens qualificados da ENERGY STAR:

Mais informações sobre modelos de produto de imagem qualificados para a ENERGY STAR 
estão listados em: http://www.hp.com/go/energystar.
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5 Avisos legais

Número de modelo de regulamentação
Para fins de identificação de regulamentação, seu produto recebeu um Número de modelo de 
regulamentação. O Número de modelo normativo para o seu produto é BCLAA-1605 e não deve ser 
confundido com o nome de comercialização (como impressora HP Latex) ou números de produtos (como 
Z####X, em que Z e X são letras simples e # é um número).

Emissões de ruído do produto
Nível de pressão do som na posição do espectador (LpA por ISO 7779) está < 70db(A)

EUA: Compatibilidade eletromagnética
FCC statements

The U.S. Federal Communications Commission (in 47 cfr15.105) has specified that the following notices be 
brought to the attention of users of this product.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) 
This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, 
including interference that may cause undesired operation.

Shielded cables: In order to meet Class A limits, the use of shielded IO cables is required.

CUIDADO: Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any changes or modifications to this equipment not 
expressly approved by HP may cause harmful interference and void the FCC authorization to operate this 
equipment.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class A digital device, pursuant to 
part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful 
interference in a commercial environment. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency 
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to 
radio communications. Operation of this equipment in a residential area is likely to cause harmful 
interference, in which case users will be required to correct the interference at their own expense.

Canadá: Compatibilidade eletromagnética
Normes de sécurité

Le présent appareil numérique n’émet pas de bruits radioélectriques dépassant les limites applicables aux 
appareils numériques de Classe A prescrites dans le réglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le 
Ministère des Communications du Canada.
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Declaração DOC
Este aparelho digital não excede os limites da Classe A quanto a emissões de ruído de rádio a partir de 
aparelhos digitais estabelecidos nas Normas de interferência de rádio do Departamento canadense de 
comunicações.

União Europeia
AVISO! Este é um produto da classe A. Em um ambiente doméstico, esse produto pode causar 
radiointerferência; caso isso ocorra, será preciso que o usuário tome algumas medidas cabíveis.

AVISO! Este equipamento está em conformidade com a classe A da CISPR 32. Em um ambiente residencial, 
este equipamento pode causar interferência de rádio.

China
China: Compatibilidade eletromagnética

China: Altitude
仅适用于海拔 2000 米以下地区安全使用

Coreia
A급 기기(업무용 방송통신기자재): Declaração RRA para a Classe A.

이 기기는 업무용(A급) 전자파적합기기로서 판 매자 또는 사용자는 이 점을 주의하시기 바라며, 가정외의 
지역에서 사용하는 것을 목적으로 합니다.

Japão
Japão: Compatibilidade eletromagnética

この装置は、クラスＡ情報技術装置です。この装置を家庭環境で使用すると電波妨害を引き起こす
ことがあります。この場合には使用者が適切な対策を講ずるよう要求されることがあります。VCCI-
A。

Japão: Advertência de segurança do cabo de alimentação
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Taiwan

Dinamarca
For tilslutning af de øvrige ledere, se medfølgende installationsvejledning.

Argentina
La ficha de alimentación funciona como dispositivo de desconexión, la misma debe ser conectada a un 
tomacorriente fácilmente accesible luego de la instalación del aparato.

Declaração de conformidade
de acordo com ISO/IEC 17050-1 e EN 17050-1

Número da declaração de conformidade: BCLAA-1605-R1

Nome do fornecedor: HP Inc.

Endereço do fornecedor: Hewlett-Packard Española S.A.

Camí de Can Graells, 1-21

08174 Sant Cugat del Vallès

Barcelona, Espanha

declara que o produto

Nome do produto e modelo (2): Impressora HP Latex Série 500

Número de modelo normativo (1): BCLAA-1605

Opções de produto: Todas
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está em conformidade com as seguintes especificações e normas de produto:

EMC: EN 55032:2012 /+AC:2013

CISPR 32:2012 Classe A

EN 55024:2010

CISPR 24:2010

EN 61000-3-2:2014

IEC 61000-3-2:2014

EN 61000-3-3:2013

IEC 61000-3-3:2013

FCC CFR 47, Peça 15 Classe A

ICES-003, Questão 6 Classe A

Segurança: IEC 60950-1:2005 (2ª edição)+A1:2009+A2:2013

EN 60950-1:2006 + A11:2009 + A1:2010 + A12:2011 + A2:2013 /+ AC:2011

CAN/CSA-C22.2 Nº60950-1-07+A1:2011+A2: 2014

UL 60950-1(Segunda edição) +A1:2011+A2: 2014

EN 62479:2010

RoHS: EN 50581:2012

Outra: Procedimento do teste do Módulo operacional de equipamentos com imagem de alta 
qualidade (OM) ENERGY STAR®

O produto aqui descrito está em conformidade com os requisitos da Diretiva de baixa voltagem 2014/35/UE, 
da Diretiva EMC 2014/30/UE e da Diretiva RoHS 2011/65/UE, além de trazer a marca correspondente.

Este dispositivo está de acordo com a Parte 15 das Normas da FCC. A operação está sujeita às duas condições 
a seguir:

(1) Esse dispositivo não pode causar interferência prejudicial, e (2) esse dispositivo deve aceitar qualquer 
interferência recebida, inclusive aquelas que possam causar funcionamento indesejado.

Informações adicionais
1) O produto está atribuído a um Número de modelo normativo que corresponde ao aspecto normativo do 
design. O Número de modelo de regulamentação é o principal identificador do produto na documentação 
legal e nos relatórios de teste, não confunda esse número de regulamentação com os nomes de marketing ou 
números do produto.

2) Este produto foi testado em um ambiente HP típico.

Jordi Gorchs, Gerente
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Departamento de impressão em grandes formatos

Sant Cugat del Vallès (Barcelona)

02.11.2016

Contatos locais somente para assuntos normativos
UE: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Alemanha

EUA: HP Inc., 1501 Page Mill Road, Palo Alto 94304, EUA 650-857-1501

http://www.hp.eu/certificates
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