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Sikkerhedsoplysninger

A

Fglg altid grundleggende retningslinjer for
sikkerhed ved brug af dette produkt for at
mindske risikoen for skader som fglge af brand
eller elektrisk stad.

- Alle anvisningerne i den dokumentation, der
folger med printeren, ber laeses grundigt.

- Laes alle advarsler og instruktioner pa
produktet.

- Fjern dette produkt fra stikkontakten fagr
renggring.

- Undga at installere eller anvende produktet i
naerheden af vand, eller nar du er vad.

- Produktet skal placeres, sa det star fast pa en
stabil overflade.

- Produktet skal anbringes, sa man ikke traeder
pa eller falder over ledningen, og sa ledningen
ikke bliver beskadiget.

- Hvis produktet ikke virker, som det skal,
anbefales det at laese Lgsning af problemer.

- Der er ingen dele inden i produktet, der skal
serviceres af brugeren. Service ma kun udfgres
af kvalificeret servicepersonale.
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Hvordan ger jeg?

e Komgodtigang
° Udskrivning

° Kopiering og scanning

e  Fax
e  Web Services

° Blakpatronerne

° Netvaerksopsatning

° Lgsning af problemer




2 Kom godtigang

Denne vejledning indeholder oplysninger om, hvordan du bruger printeren og lgser eventuelle problemer.

Hjzelp til handicappede

e  HP EcoSolutions (HP og miljget)

° Om printerens dele

° Brug af printerens kontrolpanel

° Grundlaeggende oplysninger om papir

° Ilaeg papir

° Placering af en original pa glaspladen

° Lag en original i dokumentfgderen

° Opdatere printeren

e  Abn HP-printersoftwaren (Windows)

° Sluk printeren

Hjzelp til handicappede
Denne printer indeholder en rakke funktioner, som szetter personer med handicap i stand til at bruge den.
Syn

HP-softwaren kan benyttes af brugere med nedsat syn via operativsystemets indstillinger og funktioner for
handicappede. Softwaren understgtter endvidere de fleste hjelpeprogrammer, f.eks. skeermlaesere,
braillelaesere og programmer, der omszetter tale til tekst. Af hensyn til personer, der er farveblinde, er farvede
knapper og faner i HP-softwaren repraesenteret med enkel tekst eller enkle ikoner, der illustrerer den
pageeldende handling.

Bevagelse

For brugere med bevagelseshandicap kan HP-softwarefunktionerne udfgres vha. tastaturkommandoer. HP-
softwaren understatter endvidere Windows-funktionerne til hjzelp til handicappede, f.eks. Traege taster, Til/
fra-taster, Filtertaster og Musetaster. Printerdaksler, -knapper, -papirbakker og -papirstyr kan betjenes af
brugere med reducerede krzefter og reduceret raekkevidde.

Support

Fa flere oplysninger om adgangslasninger og produktlevetid for HP-produkter pa webstedet HP Accessibility
and Aging (www.hp.com/accessibility).

Besgg Apples websted pa www.apple.com/accessibility, hvis du vil have oplysninger om adgang med 0S X.

HP EcoSolutions (HP og miljoet)

HP har forpligtet sig til at hjeelpe dig med at optimere din miljgmaessige belastning og ggre dig i stand til at
udskrive ansvarligt — derhjemme og pa kontoret.
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Der er detaljerede oplysninger om de retningslinjer for miljget, som HP fglger under produktionen, i
Miljgmaessigt produktovervagningsprogram . Besgg www.hp.com/ecosolutions for at fa yderligere
oplysninger om HP's miljgmaessige initiativer.

° Strgmstyring
° Lydlgs tilstand

° Optimering af forbrugsvarerne

Stremstyring

Anvend Dvaletilstand, Auto-sluk og Tand-/sluk-timer til at spare pa strammen.

Dvaletilstand

Auto-sluk

Stremforbruget reduceres i dvaletilstand. Efter den indledende opszetning af printeren, gar den i dvale efter 5
minutter uden aktivitet.

Falg disse anvisninger for at @ndre, hvor laenge printeren skal vaere passiv, fgr den gar i dvale.
1.  Pastartskaermen pa printerens kontrolpanel skal du stryge til venstre for at se {@} (Opsatning) og

derefter trykke pa {ﬁ:}u ( Opszetning).

Ef BEM/RK: Hvis du ikke ser skaermen Hjem, skal du trykke pa G]' (Hjem).

2. Tryk pa Stremstyring, og derefter pa Dvaletilstand. Tryk herefter pa den gnskede mulighed.

Denne funktion slukker printeren efter 8 timer uden aktivitet, hvilket sparer stram. Auto-sluk slukker helt for
printeren, og du skal derfor trykke pa afbryderknappen for at tzende printeren igen.

Hvis printeren understatter denne energisparefunktion, aktiveres eller deaktiveres Auto-sluk automatisk
afhangigt af printerens funktioner og forbindelsesindstillingerne. Printeren skifter til Dvale efter 5 minutter
uden aktivitet for at spare pa stremmen — dette sker ogsa selvom Auto-sluk er deaktiveret.

e  Auto-sluk aktiveres, nar printeren taendes, hvis printeren ikke understgatter netvaerk, fax eller Wi-Fi
Direct, eller ikke bruger disse funktioner.

e  Auto-sluk deaktiveres, nar printerens tradlgse funktion eller funktionen Wi-Fi Direct aktiveres, eller nar
en printer, der understgtter fax, USB eller Ethernet-netvaerk, opretter en fax-, USB- eller Ethernet-
netvarksforbindelse.

Tidsplan til og fra

DAWW

Brug denne funktion til at taeende og slukke printeren automatisk pa udvalgte dage. Du kan f.eks. planlaegge,
at printeren skal taendes kl. 8.00 og slukkes kl. 20.00 fra mandag til fredag. Pa den made sparer du energi om
natten og i weekenderne.

Falg disse anvisninger for at indstille den dag og det tidspunkt, hvor printeren skal taendes og slukkes.
1.  Pastartskaermen pa printerens kontrolpanel skal du stryge til venstre for at se {@} (Opsa=tning ), og

derefter trykke pa {ﬁ:}u ( Opsatning ).

HP EcoSolutions (HP og miljget)
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E BEMARK: Huvis du ikke ser skaeermen Hjem, skal du trykke pa m' (Hjem).

2.  Tryk pa Planlag tending/slukning af printer.

3.  Tryk pa Sluk ved siden af Tidsplan til eller Tidsplan fra for at aktivere funktionen, og fglg herefter
anvisningerne pa skaermen for at konfigurere dato og tidspunkt for printerens tand/sluk-funktion.

A

FORSIGTIG: Sluk for printeren ved at trykke pa Tidsplan fra eller Ll) (knappen Strgmafbryder), der sidder
forrest til venstre pa printeren.

Hvis printeren slukkes forkert, vender blaekpatronholderen muligvis ikke tilbage til den korrekte position,
hvilket kan give problemer med blaekpatronerne og udskriftskvaliteten.

Sluk aldrig for printeren, nar der mangler blaekpatroner. HP anbefaler, at du erstatter eventuelt manglende
blakpatroner sa hurtigt som muligt, sa der ikke opstar problemer med udskriftskvaliteten, at printeren
bruger ekstra blak fra de andre blaekpatroner, eller at blaeksystemet beskadiges.

Lydlgs tilstand

Lydles tilstand gar udskrivningen langsommere for at reducere den samlede stgj, uden at det gar ud over
udskriftskvaliteten. Det virker kun, nar der udskrives pa almindeligt papir. Herudover deaktiveres Lydlgs
tilstand, hvis du udskriver i den bedste kvalitet eller praesentationskvalitet. Aktivér Lydlgs tilstand for at
reducere stgj ved udskrivning. Deaktiver Lydlgs tilstand for at udskrive med normal hastighed. Lydlgs tilstand
er som udgangspunkt deaktiveret.

[%’/]’9 BEMARK: Lydlgs tilstand kan ikke anvendes ved udskrivning af fotos eller konvolutter.

Du kan oprette en tidsplan ved at vaelge, hvornar printeren skal udskrive i Lydlgs tilstand. Du kan f.eks. valge,
at printeren skal vaere i Lydlgs tilstand fra 22.00 til 8.00 hver dag.

Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand pa printerens kontrolpanel
1.  Tryk paikonet Opsatning pa startsiden.
2. Tryk pa Praeferencer.
3.  Tryk paLydlgs tilstand.
4. Tryk pa Til eller Fra ud for Lydlgs tilstand.
Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand via printerprogrammet (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Lydlgs tilstand .
3. Vealg Til eller Off .
4. Klik pa Gem indstilling.
Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand via printerprogrammet (0S X)
1. Abn HP Utility. Se HP Utility (0S X) for at fa flere oplysninger.
2. Velg printeren.

3. Klik pa Lydlgs tilstand .
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4. VelgTileller Off.
5. Klik pa Anvend nu.

Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand via den integrerede webserver (EWS)

1. Abndenintegrerede webserver. Se Abn den integrerede webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Indstillinger .
3. | Praferencer -afsnittet skal du trykke pa Lydlgs tilstand og derefter Til eller Off .
4. Klik pa Apply (Anvend).

Sadan aktiveres Lydlgs tilstand under en udskrivning

A Tryk pa ofji (Lydles tilstand) pa skaermen Udskriv pa printerens kontrolpanel for at aktivere lydlgs
tilstand.

B BEMARK: Lydles tilstand aktiveres farst efter den aktuelle side er faerdigudskrevet og anvendes kun under
den aktuelle udskriftsopgave.

Sadan opretter du en tidsplan for Lydlgs tilstand via printerens kontrolpanel
1.  Tryk paikonet Opsatning pa startsiden.
2. Tryk pa Preferencer.
3.  Tryk pa Lydlgs tilstand.
4. Tryk pa Fra ud for Lydlgs tilstand for at sla det til, og tryk pa OK for at bekrzefte.
5. Tryk pa Fra ud for Tidsplan, og rediger tidsplanens start- og sluttidspunkt.

Optimering af forbrugsvarerne

Prav fglgende for at spare pa forbrugsvarerne, f.eks. blaek og papir:

° Genbrug de originale HP-blaepatroner via HP Planet Partners. Du kan fa yderligere oplysninger ved at
besgge www.hp.com/recycle.

e  Brug mindre papir ved at udskrive pa begge sider af papiret.

e  Skift udskriftskvaliteten i printerdriveren til en kladdeudskrivning. Ved kladdeudskrivning bruges der
mindre blak.

e  Renger kun skrivehovedet, nar det er pakraevet. Det bruger blaek og forkorter patronernes levetid.

Om printerens dele

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Set oppe- oqg forfra

° Omrade til udskriftsforbrugsvarer

° Set bagfra

DAWW Om printerens dele
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Set oppe- og forfra

1 Dokumentfader

2 Papirstyr til dokumentfgder
3 Bakke til dokumentfgder

4 Blaekpatrondaksel

5 Scannerens lag

6 Scannerglasplade

7 Afbryderknap

8 Inputbakke (ogsa kaldet papirbakken)
9 Papirbreddestyr

10 Udskriftsbakkens forlaenger
11 Udskriftsbakke

12 Kontrolpanel
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Omrade til udskriftsforbrugsvarer

1 Patroner
2 Printerpatronholder
3 Blaekpatrondaeksel

@7 BEMAERK: Bl=kpatroner bgr holdes i printeren, sa man undgar eventuelle problemer med
udskriftskvaliteten eller beskadigelse af skrivehovedet. Tag ikke forbrugsvarerne ud af printeren i laengere
perioder. Sluk ikke printeren, nar der mangler en blaekpatron.

Set bagfra

1 Strgmstik

2 Faxport (1-LINE)

3 Faxport (2-EXT)

4 Bageste USB-port (Universal Serial Bus)
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Brug af printerens kontrolpanel

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Oversigt over knapper og indikatorer

° Ikoner pa kontrolpanelets skaerm

° Andre printerindstillinger

Oversigt over knapper og indikatorer

Fglgende diagram og tilhgrende tabel giver et hurtigt overblik over printerens kontrolpanelfunktioner.

@ 2 3

o (0]

Etiket Navn og beskrivelse
1 Knappen Startside: Vender tilbage til startskeermen fra et andet skaermbillede.
2 Kontrolpaneldisplay: Tryk pa skaermen for at vaelge menupunkter, eller rul igennem menupunkterne. Du kan fa oplysninger om

ikonerne pa displayet under |koner pa kontrolpanelets skaerm .

3 Indikator for tradlgs funktion: Angiver status for printerens tradlgse forbindelse.
e  Narindikatoren er bla, betyder det, at der er oprettet tradlgs forbindelse, og du kan udskrive.
e Nar lyset blinker, er der fejl i den tradlgse forbindelse. Laes meddelelsen pa printerens display.

e Huvis lyset er slukket, er den tradlgse forbindelse slukket.

4 Hjzelp-knap: Abner menuen Hjzelp, nar du star pa startskarmen, og viser indhold fra Hjzlp, hvis der findes hjzlp til den aktuelle
handling, nar du star pa andre skaerme.

5 Tilbage-knap: Vender tilbage til forrige menu.

Ikoner pa kontrolpanelets skaerm

lkon Formal

Kopiér: Kopiér et dokument eller id-kort.
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Formal

Scan: Scan et dokument eller foto til en computer.

=
=]
| |8

__I”

Fax: Konfigurer fax, send fax, eller udskriv faxer, du har modtaget, igen.

Opsatning: Abner menuen Opsatning , hvor du kan @ndre indstillinger og udfare vedligeholdelsesfunktioner.

Hjzelp: Abner hjeelp-menuen, hvor du kan se hjalpevideoer, information om printerens funktioner og tips.

HP ePrint: Viser menuen Web Services - oversigt, hvor du kan se statusoplysninger for ePrint, @ndre ePrint-
indstillinger eller fa vist printerens e-mailadresse. Se Udskriv med HP ePrint for at fa flere oplysninger.

, &3 {05 4D

=)
Ly

)

Wi-Fi Direct : Viser status, navn og adgangskode for Wi-Fi Direct samt antal tilsluttede enheder. Du har ogsa
mulighed for at &ndre indstillinger og udskrive vejledninger.

|-|
I

—_—
J—
Tradlest: Viser status for tradlgs funktion og menupunkter. Se Konfigurer printeren til tradlgs kommunikation

(( ' )) for at fa flere oplysninger.

Blaek: Viser anslaede blaekniveauer.

BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blakniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om lavt
blaekniveau, bar du sgrge for at skaffe en ny patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, far
du bliver bedt om det.

Andre printerindstillinger

Brug kontrolpanelet til at 2endre printerens tilstand og indstillinger, udskrive rapporter eller fa hjzlp til brug
af printeren.

¥ TIP:  Hvis printeren er tilsluttet en computer, kan du ogsa andre printerens indstillinger ved hjzlp af
printerens administrationsvaerktgjer pa computeren.

Der er flere oplysninger om disse varktgjer i Printerens administrationsvaerktgijer.
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Sadan @ndres indstillinger for en tilstand
Skaermbilledet Hjem pa kontrolpaneldisplayet viser de forskellige tilstande for printeren.

1.  Tryk paikonet for den funktion, som du vil @ndre indstillingerne for, pa startskaermen pa
kontrolpanelet.

2. Nar du har valgt en funktion, skal du trykke pa O ( Indstillinger ), rulle gennem de indstillinger, der
findes, og trykke pa den indstilling, der skal a@ndres.

3. Fglg prompterne pa kontrolpaneldisplayet for at 2endre indstillingerne.

¥
= TIP: Trykpa ‘m' (Hjem) for at vende tilbage til skaermbilledet Hjem.

Sadan &ndres printerindstillingerne

Brug punkterne i menuen Opsatning, hvis du vil @ndre printerindstillinger eller udskrive rapporter.
1.  Pastartskaermen pa kontrolpanelet skal du stryge til venstre for at se @ (Ops=tning ) og derefter
trykke pa @ ( Opsatning ).

2. Stryg op og ned pa skaermen for at se de forskellige muligheder.

3.  Tryk pa den mulighed, som du vil &ndre indstillingerne for.

w TIP: Trykpd m' (Hjem) for at vende tilbage til skaermbilledet Hjem.

Grundleggende oplysninger om papir

Printeren kan bruge de fleste former for kontorpapir. Prav forskellige papirtyper, far du kgber starre
mangder. Brug HP-papir for at fa den bedste udskriftskvalitet. Laes mere om HP-papir pa HP's webside
www.hp.com.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-symbolet udskrivning af generelle
dokumenter Alt papir med ColorLok-symbolet er testet og opfylder hgje standarder for
driftsikkerhed og udskriftskvalitet, giver dokumenter med skarpe, levende farver samt dyb
sort, og tarrer endvidere hurtigere end almindeligt papir. Du kan kgbe papir med ColorLok-
symbolet i mange forskellige starrelser og tykkelser hos starre papirproducenter.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Anbefalede papirtyper til udskrivning

° Bestil HP-papirvarer

° Tip i forbindelse med valg og brug af papir

Anbefalede papirtyper til udskrivning

HP anbefaler, at der bruges HP-papir, som er specielt beregnet til den pagaeldende opgave, for at opna den
bedst mulige kvalitet.
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Udskrive foto

| visse lande/omrader er nogle af disse papirtyper muligvis ikke tilgaengelige.

HP Premium Plus Photo Paper (ekstra fint fotopapir)

HP Premium Plus Photo Paper er HP-fotopapir af hgjeste kvalitet til dine bedste fotos. HP Premium Plus
Photo Paper gar det muligt at udskrive fantastiske billeder, der tarrer omgaende, sa du kan dele dem ud,
sa snart de kommer ud af printeren. Printeren understgtter mange starrelser, herunder A4, 8,5x 11", 4 x
6" (10x 15cm), 5x 7" (13 x 18 cm) med to overflader — blank eller halvblank. Ideel til indramning,
fremvisning eller bortgivning af dine bedste fotos og specielle fotoprojekter. HP Premium Plus Photo
Paper giver fantastiske resultater med professionel kvalitet og holdbarhed.

HP Advanced Photo Paper

Dette kraftige fotopapir har en hurtig tarretid, der ger papiret nemt at handtere og forhindrer
udtvaering. Det er modstandsdygtigt over for vand, pletter, fingeraftryk og fugt. Dine udskrifter vil fgles
som og ligne fotos fra fotohandleren. Det fas i flere starrelser, herunder A4, 8,5x 11", 10x 15 cm (4 x
6"), 13 x 18 cm (5 x 7"). Det er syrefrit, sd dokumenterne holder lengere.

HP Everyday Photo Paper

Udskriv farverige snapshot til en billig pris med papir, der er beregnet til generel fotoprint. Dette
prisvenlige fotopapir tgrrer hurtigt og er nemt at handtere. Det giver tydelige, klare billeder, og kan
bruges i alle blaekprintere. Det fas med blank overflade i flere starrelser, herunder A4, 8,5x 11",5x 7"
0g 4 x 6" (10 x 15 cm). Det er syrefrit, sa dokumenterne holder lengere.

Forretningsdokumenter

DAWW

HP Premium Presentation Paper, 120 g (mat), eller HP Professional Paper, 120 (mat)

Dette kraftige, dobbeltsidede, mat papir er perfekt til praesentationer, tilbud, rapporter og nyhedsbreve.
Det er kraftigt papir, der ggr indtryk.

HP Brochure Paper, 180 g blankt eller HP Professional Paper, 180 blankt

Disse papirtyper har blank belaegning pa begge sider, sa begge sider kan anvendes. De er det oplagte
valg til naesten-fotografiske reproduktioner og virksomhedsgrafik til rapportforsider, szrlige
prasentationer, brochurer, mailere og kalendere.

HP Brochure Paper, 180 g mat eller HP Professional Paper, 180 mat

Disse papirtyper har mat belagning pa begge sider, sa begge sider kan anvendes. De er det oplagte valg
til naesten-fotografiske reproduktioner og virksomhedsgrafik til rapportforsider, szrlige
praesentationer, brochurer, mailings og kalendere.

Grundlaeggende oplysninger om papir
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Udskrivning til hverdagsbrug

Alle papirtyper, der vises pa listen til hverdagsudskrivning kommer med ColorLok-teknologi, der giver mindre
udtvaering, dybere sort og levende farver.

HP Ekstra hvidt inkjetpapir

HP Ekstra Hvidt Inkjet-papir giver hgjkontrastfarver og skarp tekst. Papiret er uigennemsigtigt, saledes
at der kan foretages farveudskrivning pa begge sider, uden at udskriften er synlig gennem papiret.
Denne papirtype er derfor det ideelle valg til nyhedsbreve, rapporter og lgbesedler.

HP printpapir

HP printpapir er multifunktionspapir i hgj kvalitet. Det giver dokumenter, der ser ud og fagles mere solide,
end dokumenter der er udskrevet pa almindeligt multifunktionspapir eller kopipapir. Det er syrefrit, sa
dokumenterne holder lengere.

HP kontorpapir

HP kontorpapir er multifunktionspapir i hgj kvalitet. Det kan bruges til kopier, kladder, memoer og
generelle opgaver i hverdagen. Det er syrefrit, sa dokumenterne holder lengere.

Bestil HP-papirvarer

Printeren kan bruge de fleste former for kontorpapir. Brug HP-papir for at fa den bedste udskriftskvalitet.

Ga ind pa www.hp.com, hvis du skal bestille HP-papir eller andre forbrugsvarer. Nogle afsnit af HP's websted
findes kun pa engelsk.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-symbolet til generel udskrivning og kopiering. Alle papirer med
ColorLok-logoet testes uafhangigt for at imgdekomme hgje palidelighedsstandarder og udskriftskvalitet og
producere dokumenter med klare, levende farver, federe sort og hurtigere tgrrende end almindeligt papir.
Kgb papir med ColorLok-symbolet i mange forskellige starrelser og tykkelser hos stgrre papirproducenter.

Tip i forbindelse med valg og brug af papir

Falg nedenstaende retningslinjer for at opna de bedste resultater.

Laeg kun én type papir og én starrelse i en bakke eller dokumentfader ad gangen.
Sarg for, at papiret er lagt korrekt i, nar du anvender papirbakken eller dokumentfgderen.
Overfyld ikke bakken eller dokumentfgderen.

Laeg ikke folgende medier i bakken eller i dokumentfgderen, da de kan give papirstop, darlig
udskriftskvalitet og andre udskriftsproblemer:

e  Flerbladede formularer

o  Medier, der er beskadigede, krgllede eller rynkede

e  Medier med udstansninger eller perforeringer

e  Medier med en kraftig struktur eller praegning, eller som ikke er beregnet til blaek
e  Medier, der er for tynde eller lette at straekke

e  Medier med hafteklammer eller clips

12 Kapitel2 Kom godtigang DAWW


http://www.hp.com

Ilzeg papir
Sadan ilegges standardpapir

1.  Laft udskriftsbakken op.

3.  Skub papirstyret sa langt ud, det kan komme.
4. llzeg papir med udskriftssiden vendende nedad midt i bakken, og skyd det frem, indtil det stopper.

Sarg for, at papirstakken er justeret i forhold til de passende linjer til papirstarrelse i bunden af bakken,
og at stakken ikke er hgjere end hgjdemarket pa siden af bakken.

[% BEMARK: Lag ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.
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5.  Skub bakkens papirstyr ind til kanten af papirstakken, og luk derefter bakken.

6. Enmeddelelse kommer frem pa kontrolpaneldisplayet, som beder dig om at @endre papirindstillingen,
hvis du har skiftet medietypen eller -starrelsen, eller om at bevare indstillingen, hvis du har udskiftet
det medie, der tidligere var ilagt.

7. Traek papirbakkeforlaengeren ud.

Sadan il=egges kort og fotopapir
1.  Laft udskriftsbakken op.
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3. lleeg papir med udskriftssiden vendende nedad midt i bakken, og skyd det frem, indtil det stopper.

Sgrg for, at papirstakken er justeret i forhold til de passende linjer til papirstgrrelse i bunden af bakken,
og at stakken ikke er hgjere end hgjdemarket pa siden af bakken.

[’_5/? BEMZARK: Lag ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

4. Skub bakkens papirstyr ind til kanten af papirstakken, og luk derefter bakken.

5. Enmeddelelse kommer frem pa kontrolpaneldisplayet, som beder dig om at endre papirindstillingen,
hvis du har skiftet medietypen eller -stgrrelsen, eller om at bevare indstillingen, hvis du har udskiftet

det medie, der tidligere var ilagt.

6. Traek papirbakkeforleengeren ud.

Sadanilagges en konvolut

1.  Left udskriftsbakken op.
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2. Trxk papirbakken ud for at udvide den.

3. Indsat konvolutterne med udskriftssiden nedad, og ilaeg i henhold til billedet.

Serg for, at papirstakken er justeret i forhold til de passende linjer til papirstgrrelse i bunden af bakken,
og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken.

[%f’ BEMZRK: Lag ikke konvolutter i bakken, mens printeren udskriver.

4.  Skub bakkens papirbreddestyr ind til kanten af konvolutstakken, og skub derefter bakken i for at lukke.

5. Enmeddelelse kommer frem pa kontrolpaneldisplayet, som beder dig om at @ndre papirindstillingen,
hvis du har skiftet medietypen eller -stgrrelsen, eller om at bevare indstillingen, hvis du har udskiftet
det medie, der tidligere var ilagt.
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6. Traek papirbakkeforleengeren ud.

Placering af en original pa glaspladen

Du kan kopiere, scanne eller faxe originaler ved at laegge dem pa glaspladen.

[%f BEMARK: Mange af specialfunktionerne fungerer ikke korrekt, hvis scannerens glasplade og lagets
underside ikke er rene. Se Vedligeholde printeren for at fa flere oplysninger.

[% BEMARK: Tag originalerne ud af dokumentfgderens bakke, inden du lgfter printerens lag.

Sadan lagges en original pa scannerglaspladen
1. Left scannerlaget.

2. llzeg originalen med udskriftssiden vendende nedad, og far den til at flugte med maerket pa bagerste
venstre hjgrne af glaspladen.

¥ TIP: Dukanfa yderligere hjzelp til placering af originaler vha. afmarkningerne, der er praget langs
kanten af scannerens glasplade.

3. Luklaget.

Laeg en original i dokumentfgderen

Du kan kopiere, scanne eller faxe et dokument ved at legge det i dokumentfgderen.

A FORSIGTIG: Laeg ikke fotos i dokumentfgderen; Fotoene kan blive beskadiget. Brug kun papir, der
understgttes af dokumentfaderen.
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[f_%?’ BEMZRK: Visse indstillinger, f.eks. kopieringsindstillingen Fit to Page (Tilpas til side) fungerer ikke, hvis
der laegges originaler i dokumentfgderen. Hvis du vil fa disse funktioner til at fungere, skal du laegge
originaler pa scannerens glasplade.

Sadan lagges en original i dokumentfaderen
1.  Anbring originalen med udskriftssiden opad i dokumentfgderen.

a. Hvis duilaegger en original, der er i staende format, skal du laegge siderne saledes, at toppen af
dokumentet fgres ind farst. Hvis du il®gger en original, der er i liggende format, skal du legge
siderne saledes, at venstre side af dokumentet fares ind forst.

b. Skub mediet ind i dokumentfgderen, indtil du hgrer en lyd, eller der vises en meddelelse pa
printerens kontrolpaneldisplay, som angiver, at de sider, du har lagt i, er registreret.

¥ TIP: Yderligere oplysninger om ilegning af originaler i dokumentfgderen finder du i diagrammet, der
er indgraveret i dokumentfgderbakken.

2. Skub papirstyrene indad mod papirets venstre og hgjre kant, indtil de ikke kan komme laengere.

Opdatere printeren

Hvis printeren er tilsluttet et netvaerk, og Web Services er blevet aktiveret, sgger printeren som standard
automatisk efter opdateringer.

Sadan opdateres printeren vha. printerens kontrolpanel
1.  Stryg til venstre pa startskaermen pa printerens kontrolpanel for at se {t::]:} (Opsatning ), og tryk
derefter pa @ ( Opsztning).

2.  Tryk pa Vaerktgjer.
3. Tryk pa Opdatering af printeren.
4. Tryk pa Kontrollér nu.
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Sadan saettes printeren til automatisk at tjekke, om der er opdateringer

1.  Pastartskaermen pa printerens kontrolpanel skal du stryge til venstre for at se {@} (Opsatning ), og
derefter trykke pa {@} ( Opsatning ).

2. Tryk pa Veaerktgjer.

3. Tryk pa Opdater printeren.

4. Tryk pa Printeropdateringsmuligheder.
5

Tryk pa Installer automatisk (anbefales) eller Underret ved tilgengelighed.

Sadan opdateres printeren ved hj=lp af den integrerede webserver
1. Abndenintegrerede webserver.

Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Varktgjer.

3. lafsnittet Printeropdateringer skal du klikke pa Firmwareopdateringer og falge anvisningerne pa
skaermen.

E?'”f} BEMZRK: Huvis der er en printeropdatering, hentes og installeres den, hvorefter printeren genstartes.

2

[ BEMARK: Hvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til netvaerket,
skal du fglge anvisningerne pa skarmen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har indstillingerne,
skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret netvarket.

Abn HP-printersoftwaren (Windows)

Nar du har installeret HP-printersoftwaren, skal du ggre et af fglgende, afhangigt af operativsystemet.

e  Windows 10: Klik pa Start pa computerens skrivebord, vzelg Alle apps, klik pa HP, og valg derefter
ikonet med printerens navn.

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskaermen, og valg derefter printerens
navn.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskaermen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen, og
klik derefter pa printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa computerens skrivebord, valg Alle
programmer, klik pa HP, klik pa mappen til printeren, og vaelg derefter ikonet med printerens navn.

Sluk printeren

Tryk pa LI) (knappen Strgmafbryder) for at slukke printeren. Tag ikke stramledningen ud, og sluk ikke for

en stikdase, far stramindikatoren slukkes.

A FORSIGTIG: Huvis printeren slukkes forkert, vender blaekpatronholderen maske ikke tilbage til den korrekte
position, hvilket kan give problemer med blaekpatronerne og udskriftens kvalitet.
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Udskrivning

De fleste indstillinger handteres automatisk af programmet. Du behgver kun andre indstillingerne man
nar du vil @ndre udskriftskvaliteten, udskrive pa bestemte papirtyper, eller nar du anvender
specialfunktioner.

uelt,

" TIP:  HP ePrint er en gratis HP-tjeneste, der falger med printeren, og som du kan bruge til at udskrive

dokumenter pa en HP ePrint-kompatibel printer hvor og nar som helst — uden ekstra software eller
printerdrivere. Se Udskriv med HP ePrint for at fa flere oplysninger.

TIP: Du kan bruge printeren til at udskrive dokumenter og fotos pa mobilenheden (som f.eks. en
smartphone eller tablet-pc). Find flere oplysninger pa HP Mobile Printing-webstedet ( www.hp.com/go/
mobileprinting ). (Pa nuvarende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.)

° Udskrivning af dokumenter

° Udskrivning af brochurer

e  Udskrivning pa konvolutter

° Udskrivning af fotos

° Udskrivning pa papir i specialformat

° Udskrivning pa begge sider (dupleksudskrivning)

° Udskrivning med mobilenheder

° Tips til udskrivning

Udskrivning af dokumenter

Sadan udskrives dokumenter (Windows)

20

1. Leeg papiriindbakken. Se llzeg papir for at fa flere oplysninger.
2. Vaxlg Udskriv i programmet.

3. Kontroller, at din printer er valgt.

4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

A,

HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsveaerktgier.

B BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage @ndringerne i

5. Velg de passende indstillinger under fanen Udskrivningsgenvej.
Klik pa de andre faner for at @ndre andre printerindstillinger.

Se Tips til udskrivning for at fa flere gode rad til udskrivningen.

[%’ BEMZARK: Hvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at lagge det rigtige papir i papirbakken og

indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Kapitel 3 Udskrivning
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6.
7.

Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives dokumenter (0S X)

Ga til menuen Filer i softwaren, og valg Udskriv.

Kontrollér, at printeren er markeret.

Angiv udskriftsindstillinger.

Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

e  Valg den relevante papirstgrrelse i pop-up-menuen Paper Size (Papirstarrelse).

[%F BEMARK: Hvis du @ndrer papirstgrrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt .

e  Vzlg papirretningen.
e Indtast skaleringsprocenten.

Klik pa Udskriv.

Udskrivning af brochurer

Sadan udskrives brochurer (Windows)

1.

2
3.
4q

6.
7.

Laeg papir i indbakken. Se Ilzeg papir for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv i menuen Fil i programmet.

Printeren skal vaere valgt.

Klik pa knappen til at abne dialogboksen Egenskaber for at &endre indstillingerne.

Afhangigt af hvilket program du har, hedder denne knap enten Egenskaber , Options (Indstillinger) ,
Printerinstallation, Printer eller Praeferencer.

’L%/ BEMZ/ERK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage ndringerne i

HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsvaerktgijer.

Valg de passende indstillinger under fanen Udskrivningsgenve;j.
Klik pa de andre faner for at @ndre andre printerindstillinger.

Se Tips til udskrivning for at fa flere gode rad til udskrivningen.

[’_ﬁf BEMZARK: Hvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at laegge det rigtige papir i papirbakken og

indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.
Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives brochurer (0S X)

DAWW

Ga til menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.

Kontrollér, at printeren er markeret.

Angiv udskriftsindstillinger.

Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

Udskrivning af brochurer
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a. Vealgden relevante papirstarrelse i pop-up-menuen Paper Size (Papirstgrrelse).

[’_5/1’ BEMZAERK: Huvis du aendrer papirstgrrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt i.

b. 1pop op-menuen skal du trykke pa Papirtype/kvalitet og valge den indstilling, der giver den
bedste kvalitet eller hgjeste dpi.

4. Klik pa Udskriv.

Udskrivning pa konvolutter

Undga felgende former for konvolutter:

e  Meget glatte

e  Konvolutter med selvklebende lukning, haegter eller vinduer

e  Konvolutter med tykke, ujeevne eller krgllede kanter

° Iturevne eller krgllede konvolutter, eller konvolutter der pa anden made er gdelagte

Ombukningen pa konvolutter, der laegges i printeren, skal have en skarp kant.

EY BEMAERK: Der er flere oplysninger om udskrivning pa konvolutter i dokumentationen til det program, du
benytter.

Sadan udskrives pa konvolutter (Windows)
1. Leeg papiriindbakken. Se Il2g papir for at fa flere oplysninger.
2. Gatilmenuen Filer i softwaren, og klik pa Udskriv.
3. Kontroller, at din printer er valgt.
4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praferencer.

A,

B BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage @ndringerne i
HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsveaerktgier.

5. Velg de passende indstillinger under fanen Udskrivningsgenvej.
Klik pa de andre faner for at @ndre andre printerindstillinger.

Se Tips til udskrivning for at fa flere gode rad til udskrivningen.

[%f’ BEMZARK: Hvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at laegge det rigtige papir i papirbakken og
indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

6. Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.
7.  Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives pa konvolutter (0S X)

1.  Gatil menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.

2. Kontrollér, at printeren er markeret.
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3. Velg denrelevante konvolutstgrrelse i pop-up menuen Paper Size (Papirstarrelse).

Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

[%r BEMZARK: Huvis du a&ndrer papirstgrrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt i.

4. Gatil pop op-menuen, og vaelg Papirtype/kvalitet, og kontroller, at indstillingen for papirtype er
indstillet til Almindeligt papir.

5.  Klik pa Udskriv.

Udskrivning af fotos

Du kan udskrive et foto fra computeren.

[:?’”r BEMARK: Efterlad ikke ubrugt fotopapir i papirbakken. Papiret kan krglle, hvilket kan resultere i en
darligere udskriftskvalitet. Fotopapir skal vare glat, fgr der udskrives.

% TIP: Dukan bruge printeren til at udskrive dokumenter og fotos pa mobilenheden (som f.eks. en
smartphone eller tablet-pc). Find flere oplysninger pa HP Mobile Printing-webstedet ( www.hp.com/go/
mobileprinting ). (Pa nuvaerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.)

Sadan udskrives fotoer fra computeren (Windows)
1. Lag papiri papirbakken. Se Ilz2g papir for at fa flere oplysninger.
2. Velg Udskriv i programmet.
3. Kontroller, at din printer er valgt.
4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

5. Velg de passende indstillinger under fanen Udskrivningsgenvej.
Klik pa de andre faner for at @ndre andre printerindstillinger.

Se Tips til udskrivning for at fa flere gode rad til udskrivningen.

’L%y BEMZ/ERK: Huvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at laegge det rigtige papir i papirbakken og
indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

6. Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.
7.  Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

[%f BEMARK: Fjern alt fotopapir fra papirbakken, nar udskrivningen er faerdig. Opbevar papiret sa det undgar
at krglle, da dette kan resultere i en darligere udskriftskvalitet.

Sadan udskrives fotoer fra computeren (0S X)
1.  Gatil menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.
2. Kontrollér, at printeren er markeret.
3.  Angiv udskriftsindstillinger.
Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

e  Velg den relevante papirstarrelse i pop-up-menuen Paper Size (Papirstarrelse).
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4.

5.

['_ﬁf BEMZARK: Hvis du ndrer papirstarrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt i.

e  Vezlg papirretningen.

Vzlg Papirtype/kvalitet i pop op-menuen, og veelg falgende indstillinger:

e  Papirtype: Den gnskede fotopapirtype

e  Kuvalitet: Vzlg den indstilling, der giver den bedste kvalitet eller hgjeste dpi.

e  Klik pa den Farveindstillinger trekant, og vaelg den gnskede indstilling for Fotoforbedring.
—  Fra:Billedet &ndres ikke.
—  Afbryder: Indstiller automatisk fokus pa billedet; justerer billedskarphed moderat.

Angiv eventuelt andre udskriftsindstillinger, og klik derefger pa Udskriv.

Udskrivning pa papir i specialformat

Hvis dit program understgtter papir i specialformat, skal du indstille papirstarrelsen i programmet, far du
udskriver dokumentet. Hvis ikke, skal du indstille formatet i printerdriveren. Det kan vaere ngdvendigt at
omformatere dokumenter, der skal udskrives pa papir i specialformat.

Sadan konfigureres brugerdefinerede stgrrelser (Windows)

1.

2
3
4.
5

Gor et af falgende afhaengig af dit operativsystem:

e  Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, klik pa Alle apps, vaelg Windows-system, og klik
derefter pa Enheder. Valg sa Enheder og printere i menuen Relaterede indstillinger. Vlg
printerens navn, og valg Printserverens egenskaber.

e  Windows 8.1 og Windows 8: Peg eller tryk pa det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at abne
menuen Amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel og klik eller tryk
herefter pa Vis enheder og printere. Klik eller tryk pa printerens navn, og klik eller tryk pa
Printserverens egenskaber.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start. Valg printerens navn, og valg
Printserverens egenskaber.

e  Windows Vista: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kentrolpanel, og klik pa Printere.
Hgijreklik pa et tomt omrade i vinduet Printere, og valg Serveregenskaber.

e  Windows XP: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere og
faxenheder. Klik pa Serveregenskaber i menuen Filer.

Markér afkrydsningsfeltet Opret en ny formular.
Skriv navnet pa den brugerdefinerede papirstgrrelse.
Skriv malene af den brugerdefinerede stgrrelse i afsnittet Formularbeskrivelse (mal).

Klik pa Gem formular og derefter pa Luk.

Sadan udskrives pa papir i specialformat (Windows)

[%]’ BEMARK: Far du udskriver pa papir i specialformat, skal du konfigurere den brugerdefinerede starrelse i
Printserverens egenskaber.

1.
2.

Laeg det pagaeldende papir i papirbakken. Se Ilzg papir for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.
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3. Kontroller, at din printer er valgt.
4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

[%”r BEMZARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage andringerne i
HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsvarktgijer.

5. Klik pa knappen Avanceret under fanen Papir/kvalitet eller fanen Layout.

6. 1pop op-vinduet skal du veaelge det brugerdefinerede format pa rullelistenPapirsterrelse. (Hvis du ikke
kan se rullelisten, skal du klikke pa Papirstorrelse.)

[’_5”? BEMZ/ERK: Huvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at lagge det rigtige papir i papirbakken og
indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

7. Dukan valge andre indstillinger ved at klikke pa dem efter behov og derefter pa OK.
8. Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives pa papir i specialformat (0S X)

Far du udskriver pa papir i specialformat, skal du konfigurere den brugerdefinerede starrelse i HP-softwaren.

1. Laegdetrelevante papir i papirbakken.
2. Opret den nye brugerdefinerede papirstarrelse.

| den software, du @nsker at udskrive fra, skal du klikke pa Filer og derefter pa Udskriv.

b. Kontrollér, at printeren er markeret.
¢.  Klik pa Handter specialformater i pop up-menuen Papirstorrelse.
Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

d. Klik pa +, veelg derefter det nye element pa listen, og indtast et navn pa den brugerdefinerede
papirstarrelse.

e. Indtast hgjden og bredden pa dit brugerdefinerede papir.
f.  Klik pa Udfart eller OK, og klik derefter pa Gem.

3. Brugden oprettede, brugerdefinerede papirstarrelse til at udskrive.

Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.
b. Kontroller, at din printer er valgt.

¢. Velg navnet pa den brugerdefinerede papirstarrelse, du oprettede, i pop up-menuen
Papirstgrrelse.

d. Angiv eventuelt andre udskriftsindstillinger, og klik derefger pa Udskriv.

Udskrivning pa begge sider (dupleksudskrivning)

Sadan udskrives der pa begge sider af papiret (Windows)

DAWW

1. Lag papiri papirbakken. Se Ilzg papir for at fa flere oplysninger.
2. Vealg Udskriv i programmet.

Udskrivning pa begge sider (dupleksudskrivning)
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3. Printeren skal vaere valgt.
4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Indstil printer,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

[%’ BEMARK: Hvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage @ndringerne i
HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsveerktgier.

5. Gatil fanen Udskrivningsgenvej, valg en genvej, der understgtter indstillingen Udskriv pa begge sider.
Velg en valgmulighed pa rullelisten Udskriv pa begge sider.

Klik pa de andre faner for at @ndre andre printerindstillinger.

Se Tips til udskrivning for at fa flere gode rad til udskrivningen.

Ej?)y BEMZARK: Hvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at lagge det rigtige papir i papirbakken og
indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

6. Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.
7.  Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives der pa begge sider af papiret(0S X)
1.  Gatil menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.
2. VzlgLayout i pop op-menuen i dialogboksen Udskriv.

3. Valg den gnskede type binding til de tosidede sider, go klik derefter pa Udskriv.

Udskrivning med mobilenheder

Udskrivning fra mobilenheder

Du kan udskrive dokumenter og fotos direkte fra mobilenheder, herunder i0S-, Android-, Windows Mobile-,
Chromebook- og Amazon Kindle-enheder.

Sadan udskriver du fra mobilenheder
1.  Serg for, at printeren har forbindelse til det samme netvark som mobilenheden.
2.  Aktivér udskrivning pa mobilenheden:

e  i0S: Brug kommandoen Udskriv i menuen Del. Det kraever ingen konfiguration, da iOS AirPrint er
forudinstalleret.

[%”r BEMZARK: AirPrint er forudinstalleret pa enheder med iOS 4.2 og nyere.

e  Android: Download pluginnet HP Print Service (understgattes af de fleste Android-enheder) fra
Google Play-butikken, og aktivér det pa enheden.

[’%r BEMARK: Enheder med Android 4.4 og nyere understgttes af HP Print Service-plugin'et. Enheder
med Android 4.3 og ldre kan udskrive vha. HP ePrint-appen, som findes i Google Play-butikken.

o  Windows Mobile: Valg Udskriv i menuen Enhed. Krzaever ingen konfiguration, da softwaren er
forudinstalleret.

[%”r BEMZARK: Hvis din printer ikke vises pa listen, skal du muligvis foretage en engangsopsatning af
printeren vha. guiden Tilfgj printer.
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e  Chromebook: Download og installer appen HP Print for Chrome fra Chrome Web Store for at
aktivere udskrivning via bade Wi-Fi- og USB-forbindelser.

e  Amazon Kindle Fire HD9 og HDX: Farste gang du valger udskrivningsfunktionen pa enheden,
downloades HP Print Service-plugin'et automatisk, sa du kan aktivere udskrivning fra
mobilenheder.

[%f BEMZ/RK: Der er detaljerede oplysninger om aktivering af udskrivning fra mobilenheder pa
www.hp.com/go/mobileprinting. Hvis der ikke er en lokal version af dette websted for dit land/din
region, kan du blive sendt til et HP Mobile Printing-websted for et andet land eller pa et andet sprog.

3. Sgrg for, at det ilagte papir passer til printerens papirindstillinger (der er flere oplysninger under Ilzeg
papir ). Hvis du sgrger for, at stgrrelsen pa det ilagte papir angives ngjagtigt, ved mobilenheden, hvilken
papirstgrrelse der bliver udskrevet pa.

Adgang til printerfunktioner og fejlfinding fra mobilenheder

Med HP All-in-One Printer Remote-appen kan du fa hjzelp til at konfigurere og bruge en HP-printer til at
udskrive, scanne, gemme og dele dokumenter fra stort set hvor som helst. Du kan ogsa bruge den til at vise
rapporter om printerstatus, udfare vedligeholdelsesopgaver, bestille originale HP-printerforbrugsvarer,
identificere og lgse printerfejl samt fa hjzelp til fejlfinding og support fra HP.

HP All-in-One Printer Remote understgttes pa i0S, Android og Windows Mobile. Den kan installeres fra App
Store eller Google Play-butikken for at udvide din printers funktioner.

[:?’”r BEMZARK: Visse funktioner findes muligvis ikke pa alle printermodeller. Pa nuvaerende tidspunkt findes HP
All-in-One Printer Remote muligvis heller ikke pa alle sprog. Du kan fa flere oplysninger ved at besagge
http://www.hp.com/support.

Tips til udskrivning

Softwareindstillinger valgt i printerdriveren galder kun for udskrivning, og ikke for kopiering eller scanning.

Du kan udskrive dokumenter pa begge sider af papiret. Se Udskrivning pa begge sider (dupleksudskrivning)
for at fa flere oplysninger.

Tips vedrgrende blaek

e  Hvis udskriftskvaliteten ikke er acceptabel, kan du se yderligere oplysninger i Problemer med at printe.

e  Brugoriginale HP-patroner.

De originale HP-blaekpatroner er udviklet og testet sammen med HP-printere og -papir, sa du far det
bedst mulige resultat hver gang.

BY BEMAERK: HP kan ikke garantere hverken kvalitet eller driftssikkerhed i forbindelse med forbrugsvarer
fra andre producenter. Service eller reparation, som skyldes brug af forbrugsvarer fra andre
producenter, er ikke omfattet af garantien.

Ga ind pa www.hp.com/go/anticounterfeit, hvis du mener, du har kabt originale HP-blaekpatroner.

e  Bade densorte og den farvede blaekpatron skal vaere installeret.

Se Udskiftning af blaekpatronerne for at fa flere oplysninger.

e  Kontrollér de forventede blaekniveauer i blaekpatronerne, sa du er sikker pa, der er nok blaek.
Advarsler og indikatorer vedrgrende blakniveau er kun estimater.

Se Kontrol af de ansldede blzaekniveauer for at fa flere oplysninger.
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299,

B BEMARK: Nar du far en meddelelse om lavt blaekniveau, bar du sarge for at skaffe en ny blaekpatron,
sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte patronerne, far du bliver bedt om det.

e  Sluk altid printeren ved hj=lp af Stremafbryder-knappen. Hvis printeren slukkes forkert, kan det give
problemer med udskriftskvaliteten.

Tips til ileegning af papir
Der er ogsa flere oplysninger under |la2g papir .

e  Sgrgfor, at papiret er lagt korrekt i papirbakken, og indstil den rigtige mediestgrrelse og -type. Nar
papiret er lagt i papirbakken, bliver du bedt om at indstille mediestgrrelsen og -typen.

e Lagen hel stak papir i, ikke bare en enkelt side. Alt papiret i stakken skal have samme stgrrelse og vaere
af samme type for at undga et papirstop.

e  Laeg papiret i med udskriftssiden nedad.

e  Kontrollér, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

Tips til printerindstillinger (Windows)

e  Hvis du vil ndre standard udskriftsindstillinger, skal du klikke pa Udskriv, scan og fax og derefter pa
Angiv praeferencer i HP-printersoftwaren.

Du kan &bne HP's printersoftware via Abn HP-printersoftwaren (Windows) samt fa yderligere
oplysninger.

e Huvis du vil vaelge det antal sider til udskrivning pr. ark, skal du pa printerdriverens fane Layout valge
den relevante indstilling pa rullelisten Sider pr. ark.

e Hvis du gnsker at ndre papirretningen, skal du pa printerdriverens fane Layout vzlge den relevante
indstilling i omradet Retning.

e  Huvis du vil fa vist flere udskrivningsindstillinger, skal du pa printerdriverens fane Layout eller Papir/
kvalitet klikke pa knappen Avanceret for at abne dialogboksen Avancerede indstillinger.

9,

4 BEMERK: Eksemplet pa fanen Layout kan ikke afspejle, hvad du veelger pa rullelisterne Opsatning af
sider pr. ark, Brochure eller Siderammer.

e  Udskrivning i gratoner: Giver dig mulighed for at udskrive et sort-hvidt dokument kun med sort
blaek. Markér Kun sort blak, og klik derefter pa knappen OK.

e  Opsatning af sider pr. ark: Hjzlper dig med at angive sidernes raekkefglge, hvis du udskriver et
dokument pa mere end to sider pr. ark.

o  HP Real Life Technologies (HP Real Life-teknologier): Denne funktion ggr billeder og diagrammer
jeevnere og skarpere, som giver forbedret udskriftskvalitet.

o  Folder: Giver dig mulighed for at udskrive et dokument med flere sider som en folder. Den
anbringer to sider pa hver side af et ark, som derefter kan foldes som en folder, som er halvt sa
stor som papiret. Valg en indbindingsmetode pa rullelisten, og klik derefter pa OK.

e  Venstre indbinding af folder: Indbindingssiden vises pa venstre side, efter den er blevet
foldet som en folder. Vzlg denne indstilling, hvis din laesevane er fra venstre mod hgjre.

e  Hgjre indbinding af folder: Indbindingssiden vises pa hgjre side, efter den er blevet foldet
som en folder. Valg denne indstilling, hvis din laesevane er fra hgjre mod venstre.
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e  Udskrivning uden rammer: Valg denne funktion for at udskrive fotoer uden rammer. lkke alle
papirtyper understgtter denne funktion. Du vil se et alarmikon ved siden af indstillingen, hvis den
valgte papirtype pa rullelisten Medie ikke understgtter den.

e  Siderammer: Ggr det muligt at fgje rammer til siderne, hvis du udskriver et dokument med to sider
eller mere pr. ark.

e  Dukan bruge en brugertilpasset udskrivningsgenvej til at spare tid ved indstilling af
udskrivningspraeferencer. En brugertilpasset udskrivningsgenvej gemmer indstillingsvaerdierne, som er
relevante til en bestemte opgavetype, saledes at du kan angive alle indstillinger med et enkelt klik.

Du kan anvende genveje ved at abne fanen Udskrivningsgenveje og valge en udskrivningsgenvej og
derefter klikke pa OK.

Hvis du vil slette en brugertilpasset udskrivningsgenvej, skal du vaelge den og klikke pa Slet.

E/{) BEM/ERK: Du kan ikke slette de forudindstillede udskrivningsgenveje.

Tips til printerindstillinger (0S X)

e  Gatil dialogen Udskriv, og brug pop op-menuen Papirstgrrelse til at vaelge den papirstarrelse, der er
lagt i printeren.

e Vlg pop op-menuen Papirtype/kvalitet i dialogen Udskriv, og vaelg den gnskede papirtype og kvalitet.
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4 Kopiering og scanning

Kopiér

Kopiér
Scanning

Tip til kopiering og scanning

Via kopieringsmenuen pa printerens display kan du nemt vaelge antal kopier samt farve eller sort/hvid ved
kopiering pa almindeligt papir. Du kan ogsa nemt foretage avancerede indstillinger som f.eks. &ndring af
papirtype og -starrelse, justering af kopiens lysstyrke og @ndring af kopiens starrelse.

Sadan tager du en kopi

1.  Anbring originalen pa scannerens glas med udskriftssiden nedad.
2.  Tryk pa Kopiér pa startskaermen pa printerens kontrolpanel.
3.  Angiv det gnskede antal kopier. Du kan angive antallet pa falgende mader:
e  Valg et nummer pa skeermen. Du kan stryge til venstre eller hgjre pa den lille skaerm for at gge
eller senke antallet.
e  Tryk pa knappen pa hgjre side af den lille skaerm for at indtaste et bestemt antal.
4. Trykpa O (Indstillinger) for at angive papirstarrelse, -type og -kvalitet samt andre indstillinger.
e  Dukan kopiere to sider af originalen til hver side af et ark ved at trykke pa aktiveringsknappen ved
siden af Tosidet, sa den sattes til TIL.
e Trykpa ‘b (Tilbage) for at vende tilbage til menuen Kopiér.
5. Tryk pa Start sort eller Start farve for at starte kopieringsopgaven.
Scanning

Du kan scanne dokumenter, fotos og andre papirtyper og sende dem derefter til f.eks. en computer eller en e-
mailmodtager.

Ved scanning af dokumenter ved hjalp af HP-printersoftwaren kan du scanne til et format, som kan sgges og
redigeres.

Ved scanning af en original uden rammer skal du bruge scannerens glasplade og ikke dokumentfgderen.

[%F BEMZARK: Nogle scanningsfunktioner er kun tilgeengelige, nar du har installeret HP-printersoftwaren.

X TIP: SeProblemer med at scanne, hvis du har problemer med at scanne dokumenter.
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Scan til en computer

Scan til e-mail

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Scanning vha. Webscan

Opret en ny scanningsgenvej (Windows)

Redigering af scanningsindstillinger (Windows)

Scan til en computer

Inden du scanner til en computer, skal du sikre, at den anbefalede HP-printersoftware er installeret. Printeren
og computeren skal vaere forbundet og taendt.

Pa Windows-computere skal printersoftwaren endvidere kare fgr scanningen.

H

P-printersoftwaren kan anvendes til at scanne dokumenter i redigerbar tekst. Se Scanning af dokumenter

som redigerbar tekst for at fa flere oplysninger.

Sadan aktiveres funktionen til at scanne til en computer (Windows)

Hvis printeren er forbundet til computeren ved hjalp af en USB-forbindelse, aktiveres funktionen for scanning
til computer som standard, og den kan ikke deaktiveres.

Hvis du bruger en netvarksforbindelse, og funktionen er deaktiveret, men du gnsker at aktivere den igen,
skal du falge denne vejledning.

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.
2. Gatil afsnittet Scan .

3. Velg Administrer Scan til computer.

4. Klik pa Aktivér.

Sadan aktiveres funktionen til at scanne til en computer (0S X)

Funktionen til at scanne til en computer aktiveres som standard fra fabrikken. Falg disse anvisninger, hvis
funktionen er deaktiveret, og du gnsker at aktivere denigen.

1.

2.
3.

Abn HP Utility.

[%”r BEMAERK: HP Utility er placeret i mappen HP, som er en undermappe i Applikationer.

Klik pa Scan til computer under Scanningsindstillinger.

Aktivér Scan til computer skal vare aktiveret.

Sadan scannes en original fra HP-printersoftwaren (Windows)

DAWW

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

2. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

3. Under Udskriv, scan og fax i printersoftwaren skal du klikke pa Scan og derefter pa Scan et dokument
eller billede .

4. Vezlg den gnskede type scanning under Scanningsgenveje, og klik derefter pa Scan .
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B BEMARK: | forste skaermbillede kan du kontrollere og ndre de basale indstillinger. Klik pa Mere -
linket gverst til hgjre i dialogboksen Scanning for at fa vist og rette de avancerede indstillinger.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) for at fa flere oplysninger.

Sadan scannes en original fra HP-printersoftwaren (0S X)
1. AbnHP Scan.
HP Scan findes i mappen Programmer/HP pa harddiskens gverste niveau.
2. Klik pa Scan.

3. Velg den gnskede scanningsprofil, og fglg anvisningerne pa skaermen.

Scan til e-mail

Sadan scannes et dokument eller et foto til en e-mail via HP-printersoftwaren (Windows)

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

2. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

3.  Under Udskriv, scan og fax i printersoftwaren skal du klikke pa Scan og derefter pa Scan et dokument
eller billede.

4. Under Scanningsgenveje skal du veelge Send med e-mail som PDF eller Send med e-mail som JPEG og
derefter klikke pa Scan .

[:?’”f’ BEMARK: | farste skeermbillede kan du kontrollere og andre de basale indstillinger. Klik pa Mere -
linket gverst til hgjre i dialogboksen Scanning for at fa vist og rette de avancerede indstillinger.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) for at fa flere oplysninger.

Hvis Vis fremviser efter scanning er valgt, kan du justere det scannede billede pa skeermen med
eksemplet.

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Nar du scanner dokumenter, kan du bruge HP-softwaren til at scanne dokumenter til et format, du kan sgge i,
kopiere, indsatte og redigere. Dette giver mulighed for at redigere breve, avisudklip og mange andre
dokumenter.

° Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

° Retningslinjer for scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Brug falgende retningslinjer ved scanning af dokumenter som redigerbar tekst.

Sadan scannes et dokument til redigerbar tekst (Windows)

1. Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

2. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.
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3.

4.

Under Udskriv, scan og fax i printersoftwaren skal du klikke pa Scan og derefter pa Scan et dokument
eller billede .

Under Scanningsgenveje skal du veelge Gem som redigerbar tekst (OCR) og derefter klikke pa Scan .

[%r BEMZERK: | farste skaermbillede kan du kontrollere og ndre de basale indstillinger. Klik pa Mere -

linket gverst til hgjre i dialogboksen Scanning for at fa vist og rette de avancerede indstillinger.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) for at fa flere oplysninger.

Hvis Vis fremviser efter scanning er valgt, kan du justere det scannede billede pa skaeermen med
eksemplet.

Sadan scannes dokumenter som redigerbar tekst (0S X)

1.

1.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Abn HP Scan.
HP Scan findes i mappen Programmer/HP pa harddiskens gverste niveau.

Klik pa knappen Scan. Der vises en dialogboks, hvor du skal bekraefte din scanningsenhed og de
forudindstillede scanningsindstillinger.

Falg anvisningerne pa skaermen for at gennemfare scanningen.
Nar alle siderne er blevet scannet, skal du vaelge Gem i menuen Filer. Dialogboksen Gem abnes.

Velg typen af redigerbar tekst.

Jegvil gerne.... Folg denne fremgangsmade

Ekstrahere teksten uden originalens formatering. Valg TXT i pop-up-menuen Format .

Ekstrahere teksten og noget af originalens formatering. Valg RTF i pop-up-menuen Format .

Ekstraher teksten, og gar den sggbar i pdf-laesere Vzlg Segbar PDF i Format printermenuen pa displayet.
Klik pa Arkiver.

Retningslinjer for scanning af dokumenter som redigerbar tekst

DAWW

Falg disse anvisninger for at sikre, at softwaren kan konvertere dokumenter.

Serg for, at scannerens glasplade og dokumentfgderens vindue er rene.

Snavs og stgv pa scannerens glas eller dokumentfgderens vindue kan forhindre softwaren i at
konvertere dokumentet til tekst, der kan redigeres

Kontrollér, at dokumentet ligger korrekt.

Sarg for, at originalen er ilagt korrekt og pa linje med market pa bagerste venstre hjarne af glaspladen.

Sarg for, at dokumentet ikke ligger skavt.
Kontrollér, at teksten i dokumentet er tydelig.

Nar dokumentet skal konverteres til redigerbar tekst, skal originalen vaere klar og tydelig og af hgj
kvalitet.

Fglgende forhold kan bevirke, at softwaren ikke kan konvertere dokumentet korrekt:

Scanning
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e  Teksteni originalen er utydelig eller 'krollet'.
e  Teksten er for lille.
o  Dokumentets struktur er for kompleks.

° Der er for kort afstand mellem mellemrummene i teksten. Hvis teksten, som softwaren konverter,
f.eks. har manglende eller ssmmensatte tegn, kan "rn" se ud som "m".

e  Tekst har en farvet baggrund. En farvet baggrund kan bevirke, at billeder i forgrunden ikke traeder
tydeligt nok frem.

Vzlg den korrekte profil.

Husk at vzelge en genvej eller forudindstilling, der tillader scanning som redigerbar tekst. Disse
indstillinger anvender scanningsindstillinger, der er beregnet til at maksimere OCR-scanningens kvalitet.

Windows: Brug genvejene Redigerbar tekst (OCR) eller Gem som PDF.
0S X: Brug forudindstillingen Dokumenter med tekst.
Gem fileni det korrekte format.

Vzlg et format med almindelig tekst, som f.eks. Tekst (.txt) eller TXT), hvis du kun vil ekstrahere tekst
fra dokumentet uden noget af originalens formatering.

Velg RTF-format (f.eks. Rich Text (.rtf) eller RTF) eller et PDF-format, der kan sgges i, som f.eks.
Sagbar PDF (.pdf) eller Sagbar PDF , hvis du vil ekstrahere teksten og noget af originalens formatering.

Scanning vha. Webscan

Webscan er en funktion i den indbyggede webserver, der kan bruges til at scanne fotoer og dokumenter fra
printeren til computeren vha. en webbrowser.

Funktionen er altid tilgaengelig, ogsa selvom du ikke har installeret printersoftwaren pa computeren.

Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

[%/’”r BEMZAERK: Webscan er som standard slaet fra. Du kan aktivere denne funktion fra EWS'en.

Hvis ikke du kan abne Webscan i EWS'en, kan det skyldes, at netvaerksadministratoren, har deaktiveret
funktionen. Kontakt netvaerksadministratoren eller den person, som opsaetter netvaerket for at fa flere
oplysninger.

Sadan aktiveres Webscan

1.

2
3
4.
5

Abn den integrerede webserver. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

Klik pa fanen Indstillinger .

Klik pa Administratorindstillinger i afsnittet Sikkerhed.
Vzlg Webscan fra EWS for at aktivere Webscan.

Klik pa Apply (Anvend).
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Sadan scannes ved hjzlp af Webscan

Scanning ved hjzlp af Webscan tilbyder grundlaeggende scanningsindstillinger. Scan fra HP-printersoftwaren
for at fa yderligere scanningsindstillinger eller funktioner.

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.
2. Abndenintegrerede webserver. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.
3. Klik pa fanen Scan.
4. Klik pa Webscan i venstre rude, rediger de gnskede indstillinger, og klik sa pa . Start scanning
% TIP: Huis du vil scanne dokumenter som redigerbar tekst, skal du installere HP-printersoftwaren. Se

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst for at fa flere oplysninger.

Opret en ny scanningsgenvej (Windows)

Du kan oprette din egen scanningsgenvej for at gare det lettere at scanne. Du bgr f.eks. scanne og gemme
dine fotos regelmaessigt i PNG-format frem for JPEG-format.

1.

Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Under Udskriv, scan og fax i printersoftwaren skal du klikke pa Scan og derefter pa Scan et dokument
eller billede .

Klik pa Opret en ny scanningsgenvej .

Indtast et passende navn, vaelg en nuvarende genvej, som din nye genvej skal baseres pa, og klik pa
Opret.

Hvis du for eksempel opretter en ny genvej til billeder, skal du enten valge Gem som JPEG eller Send
med e-mail som JPEG . Dette giver adgang til mulighederne for at arbejde med billeder ved scanning.

Ret indstillingerne for den nye genvej for at imgdekomme dine behov, og klik pa ikonet Gem til hgjre for
genvejen.

’L%y BEMZARK: |farste skaermbillede kan du kontrollere og @ndre de basale indstillinger. Klik pa Mere -

linket gverst til hgjre i dialogboksen Scanning for at fa vist og rette de avancerede indstillinger.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) for at fa flere oplysninger.

Redigering af scanningsindstillinger (Windows)

DAWW

Du kan andre alle scanningsindstillinger én gang eller gemme &ndringerne til permanent brug. Det er blandt
andet muligt at vaelge papirsterrelse og -retning, scanningsoplgsning, kontrast, og hvilken mappe
scanningerne skal gemmes i.

1.

Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Under Udskriv, scan og fax i printersoftwaren skal du klikke pa Scan og derefter pa Scan et dokument
eller billede.
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Klik pa linket Mere gverst til hgjre i dialogboksen HP Scan.

Ruden med de avancerede indstillinger vises til hgjre. | den venstre kolonne vises der en oversigt over
hvert afsnits aktuelle indstillinger. | den hgjre kolonne kan du @ndre indstillinger i det fremhaevede
afsnit.

Klik pa hvert enkelt afsnit til venstre for ruden med avancerede indstillinger for at gennemse
indstillingerne i det pagzeldende afsnit.

Du kan gennemse og ®&ndre de fleste indstillinger ved hjzelp af rullemenuerne.

Visse indstillinger giver starre fleksibilitet ved at vise en ny rude. De er vist med et plustegn (+) til hgjre
for indstillingen. Du skal enten acceptere eller annullere eventuelle andringer i denne rude for at ga
tilbage til ruden med detaljerede indstillinger.

Nar indstillingerne er ndret, kan du valge en af falgende muligheder.

e  Klik pa Scan. Du bliver bedt om at gemme eller afvise @ndringerne af genvejen, nar scanningen er
fuldfart.

e  Klik pa ikonet Gem til hgjre for genvejen. Saledes gemmes andringerne i genvejen, sa du kan bruge
dem igen naste gang. Ellers pavirker @ndringerne kun det aktuelle scanningsarbejde. Klik derefter
pa Scan.

@Flere oplysninger om brug af HP Scan-softwaren. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger. Pa

nuvarende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.

Tilpas scanningsindstillinger som f.eks. billedfiltype, scanningsoplgsning og kontrastniveau.
Scan til netvaerksmapper og skydrev.

Far vist, og tilpas billeder far scanning.

Tip til kopiering 0og scanning

Brug falgende gode rad, nar du skal kopiere og scanne.

Hold glaspladen og bagsiden af laget ren. Produktet tolker alt det, der findes pa glaspladen, som en del
af billedet.

Ileg originalen med udskriftssiden vendende nedad pa scannerens glasplade, og far den til at flugte
med maerket pa bagerste venstre hjgrne af glaspladen.

Hvis du vil tage en stor kopi af en lille original, skal du scanne originalen ind pa computeren, andre
starrelsen i scanningsprogrammet og derefter udskrive en kopi af det forstgrrede billede.

Hvis du vil justere scanningsstgarrelse, outputtype, scanningsoplasning eller filtype mv. skal du starte
scanningen fra printersoftwaren.

Seet lysstyrken korrekt i programmet, sa du undgar manglende eller forkert tekst.

Hvis du vil scanne et dokument med flere sider til en enkelt fil i stedet for flere filer, skal du starte
scanningen med printersoftware i stedet for at vaelge Scan pa printerdisplayet.
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5 Fax

Du kan bruge printeren til at sende og modtage faxer, herunder farvefaxer. Du kan planlagge, at afsendelsen
af en fax skal ske pa et senere tidspunkt inden for 24 timer, og oprette kontakter i telefonbogen, sa du hurtigt
og nemt kan sende til numre, som du bruger ofte. Du kan ogsa angive en raekke faxindstillinger fra printerens
kontrolpanel, f.eks. oplgsning, samt kontrasten mellem lys/mgrke pa de faxer, du sender.

[%”f BEMZAERK: Kontrollér, at printeren er indstillet korrekt til fax, inden du begynder at faxe. Du kan kontrollere,
om faxen er opsat korrekt ved at kare faxopsatningstesten fra printerens kontrolpanelet.

Afsendelse af en fax

Modtagelse af fax

° Opret kontaktpersoner i telefonbogen

° Zndring af faxindstillinger

° Fax og digitale telefontjenester

° Fax via VolP

° Brug af rapporter

° Yderligere faxopseetning

Afsendelse af en fax

Du kan sende en fax pa flere forskellige mader afhaengigt af din situation eller behov.

e  Afsendelse af en standardfax

° Send en standardfax fra computeren

° Afsendelse af en fax fra en telefon

° Afsendelse af en fax ved hjzlp af overvaget opkald

° Afsendelse af en fax fra printerens hukommelse

e  Afsendelse af en fax til flere modtagere

e  Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

Afsendelse af en standardfax

Du kan nemt sende en fax pa en eller flere sort/hvid-sider eller farvesider via printerens kontrolpanel.

[%9 BEMARK: Du kan sende en side ad gangen, nar du faxer, ved at placere originalen pa glaspladen. Du kan
sende faxer med flere sider ved hj=lp af dokumentfaderen.

[j’??f BEMZ/RK: Hvis du gnsker at fa en udskrift med en bekraeftelse p3, at dine faxer er afsendt, skal
faxbekraeftelse vaere slaet til.

DAWW Afsendelse af en fax
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Sadan sendes en standardfax fra printerens kontrolpanel

1. Leeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

2.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
3. Tryk paSend nu.

4. Tryk pa Indtast faxnummer eller pa ( Telefonbog ).

5. Indtast faxnummeret vha. det taltastatur, der vises pa skaermen, eller vaelg en kontakt i telefonbogen
eller et tidligere brugt indgaende eller udgaende nummer.

¥ TIP:  Huis duvil tilfgje en pause i det faxnummer, du er ved at oprette, skal du trykke pa * flere gange,
indtil der vises en bindestreg (=) pa displayet.

6. Tryk pa Sorteller Farve.

¥ TIP: Hyis modtageren rapporterer om problemer med faxens kvalitet, kan du prgve at ndre faxens
oplgsning eller kontrast.

Send en standardfax fra computeren

Du kan faxe et dokument direkte fra computeren uden at skal udskrive det farst.

Hvis du vil bruge denne funktion, skal du sikre, at HP-printersoftwaren er installeret pa computeren, printeren
er tilsluttet en telefonlinje i drift, og at faxfunktionen er konfigureret og fungerer korrekt.

Sadan sendes en standardfax fra computeren (Windows)
1. Abn det dokument pa computeren, der skal faxes.
2 Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.
3. Velg den printer, hvor der star "fax" ud for navnet pa listen Navn.
4

Hvis du vil skifte indstillinger (f.eks. vaelge at sende dokumentet som en sort/hvid fax eller en farvefax),
skal du klikke pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber. Afhngigt af programmet kan denne
knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Indstil printer, Printer eller Praeferencer.

Klik pa OK, nar du har andret eventuelle indstillinger.
6. Klik pa Udskriv eller OK.

7.  Skriv faxnummeret og de gvrige oplysninger for modtageren, tilpas eventuelt andre faxindstillinger, og
klik derefter pa Send fax. Printeren kalder op til faxnummeret og sender dokumentet.

Sadan sendes en standardfax fra computeren (0S X)
1.  Abn det dokument pa computeren, der skal faxes.
2.  Klik pa Udskriv i softwarens menu Filer.
3.  Velg den printer, hvor der star "(Fax)" ud for navnet.
4. Indtast et faxnummer eller et navn fra din kontaktliste som allerede har et faxnummer indtastet.
5

Nar du er feerdig med at udfylde faxinformationen, tryk pa Fax.
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Afsendelse af en fax fra en telefon

Du kan sende en fax ved hj=lp af en telefon med lokalnummer. P& den made kan du tale med den tilsigtede
modtager, far du sender faxen.

Sadan sendes en fax fra en telefon med lokalnummer

1. Leeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

2. Ring nummeret op ved hjzlp af tastaturet pa telefonen, der er tilsluttet printeren.

Hvis modtageren besvarer telefonen, kan du bede modtageren om at modtage faxen pa vedkommendes

faxmaskine, nar de hgrer faxtoner. Hvis en faxmaskine besvarer opkaldet, hgres der faxtoner fra den
modtagende faxmaskine.

3. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
4. Tryk pa Send nu.
5. Tryk pa Sorteller Farve, nar du er klar til at sende faxen.

Telefonen er tavs, mens faxen sendes. Hvis du vil tale med modtageren bagefter, kan du blive pa linjen,
indtil overfarslen er fuldfert. Hvis du blev ferdig med at tale med modtageren, kan du laegge raret pa,
sa snart faxoverfarslen begynder.

Afsendelse af en fax ved hj=lp af overvaget opkald

Nar du sender en fax vha. overvaget opkald, kan du hgre klartonerne, telefon-prompterne eller andre lyde via

printerens hgjttalere. Pa den made kan du reagere pa prompter, mens du kalder op, samt styre opkaldets
hastighed.

% TIP:  Huis du bruger et telefonkort og ikke indtaster PIN-koden hurtigt nok, begynder printeren at sende

faxlyde for tidligt, hvilket medfarer, at PIN-koden ikke genkendes af korttjenesten. | dette tilfeelde kan du
oprette en kontakt i telefonbogen til opbevaring af PIN-koden til dit telefonkort.

[:;’/r BEMAERK: Sgrg for, at lydstyrken er skruet op, sa du kan hgre klartonen.

Sadan sendes en fax ved hjzlp af overvaget opkald fra printerens kontrolpanel

DAWW

1. Leeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

2. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
3. Tryk pa Send nu.
4. Tryk pa Sort eller Farve.

5. Tryk pa Indtast faxnummer eller pa (Telefonbog ).

6. Indtast faxnummeret vha. det taltastatur, der vises pa skaermen, eller vaelg en kontakt i telefonbogen
eller et tidligere brugt indgaende eller udgaende nummer.

X TIP:  Huis du vil tilfgje en pause i det faxnummer, du er ved at oprette, skal du trykke pa * flere gange,
indtil der vises en bindestreg (-) pa displayet.

7.  Fglg eventuelle anvisninger, der matte komme.

Afsendelse af en fax
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¥ TIP: Hvisdu bruger et telefonkort til at sende en fax, og din PIN-kode til kortet er gemt som en

kontaktperson i telefonbogen, skal du trykke pa ( Telefonbog ) og vaelge den kontaktperson i
telefonbogen, der indeholder din PIN-kode.

Faxen sendes, nar modtagerens faxmaskine svarer.

Afsendelse af en fax fra printerens hukommelse

Du kan scanne en sort-hvid fax til hukommelsen og derefter sende faxen fra hukommelsen. Denne funktion
er praktisk, hvis det faxnummer, du vil sende til, er optaget eller midlertidigt utilgeengeligt. Printeren scanner
originalerne til hukommelsen og sender dem, nar den kan fa forbindelse til modtagermaskinen. Nar printeren
har scannet siderne ind i hukommelsen, kan du fjerne originalerne fra dokumentfaderbakken eller
scannerens glasplade.

[%’/]’9 BEMZARK: Dukan kun sende sort-hvide faxer fra hukommelsen.

Afsendelse af en fax fra hukommelsen

1.

Sarg for, at Scan- og faxmetode er slaet til.

a. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

b. Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Praferencer .
¢. Indstil Scan- og faxmetode til Til.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Send nu.
Tryk pa Indtast faxnummer eller pa ( Telefonbog).

Indtast faxnummeret vha. det taltastatur, der vises pa skarmen, eller vaelg en kontakt i telefonbogen
eller et tidligere brugt indgaende eller udgaende nummer.

¥ TIP:  Hvis du vil tilfgje en pause i det faxnummer, du er ved at oprette, skal du trykke pa * flere gange,

indtil der vises en bindestreg (=) pa displayet.

Tryk pa Sort .

Printeren sender faxen, nar den modtagende faxmaskine er til radighed.

Afsendelse af en fax til flere modtagere

Du kan sende en fax til flere modtagere ved at oprette en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog, som bestar
af to eller flere enkelte modtagere.

Sadan sendes en fax til flere modtagere vha. gruppetelefonbog

1.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Send nu.
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4. Trykpa ( Telefonbog ).

5. Tryk pa Gruppekontakter.

6. Tryk pa navnet pa gruppen af kontaktpersoner i telefonbog.
7. Tryk paSendfax.

X TIP: Huis modtageren rapporterer om problemer med faxens kvalitet, kan du prgve at ®ndre faxens
oplgsning eller kontrast.

Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

| Fejlretningstilstand (ECM) forhindres datatab som falge af darlige telefonforbindelser. Fejl, der er opstaet
under overfgrslen, registreres, og der anmodes automatisk om en ny overfgrsel af de beskadigede data.
Opkaldsomkostningerne pavirkes ikke og kan endda blive reduceret, hvis telefonforbindelsen er god. Pa
darlige telefonforbindelser kan fejlretning @ge sendetiden og omkostningerne, men dataoverfgrslen bliver til
gengeeld betydelig mere palidelig. Standardindstillingen er Til . Deaktiver kun ECM, hvis det far
telefonregningen til at stige markant, og hvis du kan acceptere en darligere kvalitet.

Hvis du slar ECM fra:
e  Kvaliteten og transmissionshastigheden i forbindelse med fax, du sender og modtager, bliver pavirket.
e Hastighed sz=ttes automatisk til Mellem .

e  Kanduikke l®ngere sende og modtage farvefax.

Sadan @ndres fejlretningsindstillingen fra kontrolpanelet

1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning .

3. Tryk pa Przeferencer.
4q

Scroll til Fejlretningstilstand, og tryk for at aktivere eller deaktivere funktionen.

Modtagelse af fax
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Du kan modtage faxer automatisk eller manuelt. Hvis du deaktiverer funktionen Autesvar , skal du modtage
faxer manuelt. Hvis du aktiverer funktionen Autosvar (standardindstillingen), besvarer printeren automatisk
alle indgaende opkald og modtager faxer efter det antal ring, der er angivet i indstillingen Ring far svar .
(Standardvzerdien for Ring fer svar er 5 ring).

Hvis du modtager en fax i Legal-format eller stgrre, og printeren ikke er sat til at bruge papir i Legal-format,
tilpasser printeren faxen, sa den kan vaere pa det papir, der ligger i printeren. Hvis du har deaktiveret
funktionen Auto-reduktion , udskriver printeren faxen over to sider.

D?)f BEMZERK: Hvis du kopierer et dokument, nar der ankommer en fax, gemmes faxen i printerens

hukommelse, indtil kopieringen er fardig.

° Manuel modtagelse af fax

° Konfiguration af backup af fax

° Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

Videresendelse af faxer til et andet nummer

Modtagelse af fax
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Indstil automatisk reduktion for indgaende fax

Blokering af ugnskede faxnumre

Modtag faxer ved hjalp af HP Digital Fax

Manuel modtagelse af fax

Nar du taler i telefon, kan den person, du taler med, sende dig en fax, uden at du behgver laegge pa. Du kan
lgfte roret for at tale eller lytte efter faxlyde.

Du kan modtage faxer manuelt fra en telefon, der er sluttet direkte til printeren (via 2-EXT-porten).

Sadan modtages en fax manuelt

1.
2.

Kontroller, at printeren er teendt, og at der er lagt papir i hovedbakken.
Fjern eventuelle originaler fra dokumentfgderbakken.

St indstillingen Ring far svar til et hgijt tal, sa du kan besvare det indgaende opkald, fer printeren
svarer. Eller deaktiver indstillingen Autoesvar , sa printeren ikke besvarer indgaende opkald automatisk.

Hvis du taler i telefon med afsenderen, kan du bede vedkommende om at trykke pa Start pa
vedkommendes faxmaskine.

Gor falgende, nar du hgrer lyden af en fax, der sendes.

a. Tryk pa Fax, derefter pa Send og modtag og derefter pa Modtag nu pa printerens
kontrolpaneldisplay.

b. Dukan laegge pa eller holde linjen aben, nar printeren begynder at modtage faxen. Telefonlinjen er
stille under faxtransmissionen.

Konfiguration af backup af fax

Afhaengigt af dine indstillinger og krav til sikkerheden kan du indstille printeren til at gemme alle faxer, den
modtager, kun faxer, den modtager, nar der er fejl pa printeren, eller ingen af de faxer, den modtager.

Sadan indstilles backup af fax fra printerens kontrolpanel

1.

2
3.
4
5

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsetning .

Tryk pa Praeferencer .

Tryk pa Backup af faxmodtagelse.

Tryk pa IP-indstillingen:

Til Standardindstillingen. Nar Backup af fax er Til , gemmer printeren alle modtagne faxer i
hukommelsen. Du har sa mulighed for at genudskrive de sidste 30 udskrevne faxer, hvis de stadig
ligger i hukommelsen.

BEMRK: Nar printerhukommelsen er ved at vaere brugt, overskriver den de fgrst udskrevne
faxer, nar den modtager nye faxer. Hvis hukommelsen bliver fuld af faxer, der ikke er udskrevet,
holder printeren op med at besvare indgaede faxopkald.

BEMZRK: Hvis du modtager en fax, der er for stor, f.eks. et detaljeret farvefoto, kan det muligvis
ikke gemmes i hukommelsen pa grund af hukommelsesbegrzansningerne.

Kun ved fejl Far kun printeren til at gemme faxer i hukommelsen, hvis der en fejl, som forhindrer printeren i at
udskrive faxerne (f.eks. hvis printeren lgber tar for papir). Printeren fortsatter med at gemme
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indgaende faxer, sa leenge der er ledig hukommelse. (Hvis hukommelsen bliver fyldt op, holder
printeren op med at besvare indgaede faxopkald). Nar fejlen er lgst, udskrives de faxer, der er
gemt i hukommelsen, automatisk og slettes derefter fra hukommelsen.

off Faxer gemmes aldrig i hukommelsen. Du gnsker maske at deaktivere Backup af fax af
sikkerhedshensyn. Hvis der opstod en fejl, der forhindrer printeren i at udskrive (f.eks. hvis
printeren lgber tar for papir), holder printeren op med at besvare indgaende opkald.

Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

De modtagne faxer, som ikke udskrives, lagres i hukommelsen.

[%f BEMARK: Nar hukommelsen er fuld, kan printeren ikke modtage en ny fax, indtil du udskriver eller sletter
faxerne fra hukommelsen. Du kan ogsa veelge at slette faxene i hukommelsen af sikkerheds- eller
fortrolighedshensyn.

Du kan udskrive op til 30 af de senest udskrevne faxer igen, hvis de stadig findes i hukommelsen. Du kan
f.eks. fa brug for at udskrive faxerne igen, hvis de bliver vaek.

Sadan udskrives faxer i hukommelsen via printerens kontrolpanel
1.  Kontroller, at der ligger papir i den primzere bakke. Se Ilzeg papir for at fa flere oplysninger.
2. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
3. Tryk pa Udskriv igen.

Faxene udskrives i omvendt raekkefglge af den, de blev modtaget i. Dvs. den senest modtagne fax
udskrives farst osv.

4. Tryk paden gnskede fax og sa pa Udskriv.

Videresendelse af faxer til et andet nummer

Du kan indstille printeren til at videresende dine faxer til et andet faxnummer. Alle faxer videresendes i sort/
hvid ligegyldigt, hvordan de oprindeligt blev sendt.

HP anbefaler, at du kontrollerer, at det nummer, du videresender til, er en fungerende faxlinje. Send en testfax
for at sikre, at faxmaskinen kan modtage de videresendte faxer.

Sadan videresendes faxmeddelelser via printerens kontrolpanel.
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Faxopsaetning .
3. Tryk pa Preferencer.
4. Tryk pa Videresendelse af fax.
5

Tryk pa Til (Udskr. og vid.send) for at udskrive og videresende faxen, eller valg Til (Videresend) for at
videresende faxen.

[%”f BEMZ/RK: Hvis printeren ikke kan videresende faxen til den angivne faxmaskine (f.eks. hvis der er
slukket), udskriver printeren faxen. Hvis printeren er sat til at udskrive fejlrapporter i forbindelse med
modtagne faxer, udskriver den ogsa en fejlrapport.
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Indtast nummeret pa den faxmaskine, der skal modtage de videresendte faxmeddelelser, og tryk pa
Done (Udfert) . Angiv de ngdvendige oplysninger for hver af falgende prompter: startdato,
starttidspunkt, slutdato og sluttidspunkt.

Videresendelse af fax er aktiveret. Tryk pa OK igen for at bekrafte.

Hvis der slukkes for stremmen til printeren, nar videresendelse af fax er aktiveret, gemmer den
indstillingen for videresendelse af fax og telefonnummeret. Nar printeren igen far strgm, er indstillingen
for videresendelse af fax stadig Til .

[%”f BEMARK: Du kan annullere videresendelse af fax ved at veelge Off i menuen Videresend fax.

Indstil automatisk reduktion for indgaende fax

Indstillingen Autoe-reduktion angiver, hvordan printeren skal handtere modtagne faxer, der er for store til den
ilagte papirstarrelse. Denne indstilling er som standard slaet til, sa billedet af den indkommende fax
reduceres, sa det passer pa én side, hvis det er muligt. Hvis funktionen er slaet fra, bliver de oplysninger, der
ikke er plads til pa den fgrste side, udskrevet pa en ny side. Auto-reduktion er praktisk, hvis du modtager en
fax, der er stagrre end A4- eller Letter-format, mens der er papir i A4- eller Letter-format i papirbakken.

Sadan indstilles automatisk reduktion via printerens kontrolpanel

1.

2
3.
4

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsetning .
Tryk pa Praeferencer .

Tryk pa Auto-reduktion for at aktivere eller deaktivere funktionen.

Blokering af ugnskede faxnumre

Hvis du abonnerer pa en Vis nummer-tjeneste hos dit teleselskab, kan du blokere for specifikke faxnumre, sa
printeren ikke modtager faxer, der modtages fra disse numre. Nar der modtages et indgaende faxopkald,
sammenligner printeren nummeret med en liste over reklamefaxnumre for at afggre, om det skal blokeres.
Hvis nummeret findes pa listen med blokerede faxnumre, modtages faxen ikke. (Det maksimale antal
faxnumre, der kan blokeres for, varierer fra model til model.)

Ef BEMAERK: Denne funktion understattes ikke i alle lande/omrader. Hvis den ikke understattes i dit land/
omrade, vises Blokering af reklamefax ikke i menuen Praeferencer .

9991

[ BEMARK: Huvis der ikke er fgjet nogen numre til oversigten Opkalds-id, antages det, at brugeren ikke

abonnerer pa telefonselskabets "vis nummer"-tjeneste.

Du kan blokere for specifikke faxnumre ved at fgje dem til reklamelisten, fjerne blokeringen fra disse numre
ved at slette dem fra listen over reklamefax, og udskrive en liste over blokerede numre pa reklamelisten.

Sadan tilfgjes et nummer pa reklamelisten

1.

2
3.
4

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsaetning .
Tryk pa Preferencer .

Tryk pa Blokering af reklamefax .

Tryk pa + (plustegnet).

Ger ét af falgende.
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e  Hvis du vil vaelge et faxnummer, der skal blokeres pa listen over opkaldshistorik, skal du trykke pa
e
t; ( Opkaldshistorik ).

e  Skriv et faxnummer, der skal blokeres, manuelt, og tryk derefter pa Tilfgj.

[%Y BEMARK: Indtast det faxnummer, der vises pa displayet, og ikke det faxnummer, der star gverst i
faxtitlen pa den modtagne fax, da det kan vaere et andet nummer.

Sadan slettes numre pa listen over reklamefax

Hvis du ikke lengere gnsker at blokere et faxnummer, kan du slette det fra listen over reklamefax.
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

2. Tryk pa Opsatning .

3. Tryk pa Praeferencer.

4. Tryk pa Blokering af reklamefax .

5

Tryk pa det nummer, der skal fjernes, og tryk derefter pa Fjern.

Sadan udskrives en liste over ugnskede faxer

1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsetning og derefter pa Rapporter.
3. Tryk pa Udskriv faxrapporter .

4. Tryk pa Reklamefaxrapport.
5.

Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Modtag faxer ved hjzlp af HP Digital Fax

Du kan bruge HP Digital Fax til automatisk at modtage og gemme fax direkte pa computeren. Dette sparer pa
papir og blzk.

Fax, du modtager, gemmes som TIFF- (Tagged Image File Format) eller PDF-filer (Portable Document Format).

Filerne navngives efter falgende model: XXXX_YYYYYYYY_ZZZ7Z777 .tif, hvor X star for afsenderoplysningerne,
Y for datoen og Z for det klokkeslat, faxen blev modtaget.

[%f BEMZERK: Fax til computer kan kun bruges til at modtage sort-hvide faxer. Der vil blive udskrevet

farvefaxer.

HP Digital Fax-krav

e  Der skal altid vaere adgang til destinationsmappen pa computeren. Faxer bliver ikke gemt, hvis
computeren er i dvaletilstand.

e  Der skal laegges papir i papirbakken. Se Ilzeg papir for at fa flere oplysninger.

Sadan konfigureres eller ndres HP Digital Fax (Windows)

DAWW

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Under Udskriv, scan og fax i softwareprogrammet skal du klikke pa Fax, og derefter pa Guiden
Opsztning af digital fax .

3. Folg vejledningen pa skaermen.
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Sadan konfigureres eller ndres HP Digital Fax (0S X)
1. Abn HP Utility. Se HP Utility (0S X) for at f& flere oplysninger.
2. Velg printeren.
3. Klik pa arkivet for digitale faxer i afsnittet med faxindstillinger.
Sadan deaktiverer du HP Digital Fax
1. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsaetning .

2
3. Tryk pa Praferencer og derefter pa HP Digital Fax.
4. Tryk pa Deaktiver HP Digital Fax.

5

Tryk pa Ja.

Opret kontaktpersoner i telefonbogen

Du kan oprette hyppigt brugte faxnumre som kontaktpersoner i telefonbogen. Pa den made kan du hurtigt
ringe op til numrene ved hjzelp af printerens kontrolpanel.

{? TIP: Dukan oprette og administrere kontakter i telefonbogen via printerens kontrolpanel, men derudover
kan du ogsa anvende de vaerktgjer, som er til radighed pa computeren, herunder HP-printersoftwaren samt
printerens EWS. Se Printerens administrationsvarktgier for at fa flere oplysninger.

[ Sadan oprettes og redigeres en kontakt i telefonbogen

° Sadan oprettes og redigeres en gruppe af kontakter i telefonbogen

° Slet kontaktpersoner i telefonbogen

° Udskriv en liste over kontakterne i telefonbogen

Sadan oprettes og redigeres en kontakt i telefonbogen

Du kan gemme faxnumre som kontaktpersoner i telefonbog.

Sadan oprettes kontaktpersoner i telefonbogen
1. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Send nu.

3. Trykpa ( Telefonbog ) og derefter pa Kontakter .

4. Trykpa + (Plustegnet) for at tilfgje en kontaktperson.

5.  Tryk pa Navn, og skriv navnet pa kontakten i telefonbogen, og tryk derefter pa Done (Udfart) .

6. Tryk pa Faxnummer, og indtast telefonbogskontaktens faxnummer, og tryk derefter pa Done (Udfort) .

@ BEMZARK: Sgrg for at medtage mellemrum eller andre ngdvendige tal, f.eks. et omradenummer, en
adgangskode for numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller et praefiks i forbindelse med
opkald til udlandet.

7.  Tryk pa Tilfgj.
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Sadan redigeres kontaktpersoner i telefonbogen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Send nu.

3. Trykpa ( Telefonbog ).

4. Tryk pa Kontakter.

Tryk pa [ (Rediger) for at redigere en kontaktperson.

o

Tryk pa den kontaktperson i telefonbogen, som du vil redigere.

~

Tryk pa Navn, og rediger derefter navnet pa kontaktpersonen i telefonbogen, og tryk derefter pa Done
(Udfort) .

8. Tryk pa Nummer, rediger faxnummeret pa kontaktpersonen i telefonbogen, og tryk derefter pa OK.

’L%y BEMZARK: Sgrg for at medtage mellemrum eller andre ngdvendige tal, f.eks. et omradenummer, en
adgangskode for numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller et praefiks i forbindelse med
langdistanceopkald.

9. Tryk pa Done (Udfart) .

Sadan oprettes og redigeres en gruppe af kontakter i telefonbogen

Du kan gemme grupper af faxnumre som en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog.

Sadan oprettes en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog

E?’”f} BEMARK: Inden du kan oprette en gruppe af telefonbogskontakter, skal du mindst have én kontakt
oprettet i forvejen i telefonbogen.

1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Send nu.

3. Trykpa ( Telefonbog ).

4. Tryk pa Gruppekontakter.
5. Trykpa + (Plustegnet) for at tilfgje en gruppe.

6. Tryk pa Navn, skriv derefter navnet pa gruppen, og tryk derefter pa Done (Udfort) .

7. Tryk pa Faxnummer, vlg de kontakter i telefonbogen, der skal inkluderes i gruppen, og tryk derefter
pa Valg.

8. Tryk pa Opret.
Sadan redigeres en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog

1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk paSend nu.

3. Trykpa ( Telefonbog ).
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10.

Tryk pa Gruppekontakter.
Tryk pa [# (Rediger) for at redigere en gruppe.
Tryk pa den gruppe af kontaktpersoner i telefonbog, som du vil redigere.

Tryk pa Navn, rediger derefter navnet pa gruppen af kontaktpersoner i telefonbog, og tryk derefter pa
Done (Udfort) .

Tryk pa Nummer .

Vlg de kontaktpersoner fra i telefonbogen, som du vil slette fra gruppen, eller tryk pa +
(Plustegnet) for at fgje en kontaktperson til gruppen.
Tryk pa Done (Udfert) .

Slet kontaktpersoner i telefonbogen

Du kan slette kontaktpersoner i telefonbogen eller en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog.

1.
2.

b

6
1.
8

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Send nu.

Tryk pa ( Telefonbog ).

Tryk pa Kontakter eller Gruppekontakter.

Tryk pa [# (Rediger).

Tryk pa navnet pa den kontaktperson eller gruppekontakt i telefonbogen, som du vil slette.
Tryk pa Slet.

Tryk pa Ja for at bekraefte.

Udskriv en liste over kontakterne i telefonbogen

Du kan udskrive en liste over dine kontaktpersoner i telefonbogen.

1.

2
3.
4

Laeg papir i papirbakken. Se Ilzg papir for at fa flere oplysninger.
Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Opsaetning og derefter pa Rapporter .

Tryk pa Udskriv telefonbog.

Andring af faxindstillinger

Nar du har fulgt alle trin i den opsatningsvejledning, som fulgte med printeren, skal du bruge faglgende trin
for at ®ndre de oprindelige indstillinger eller for at konfigurere andre funktioner for afsendelse af fax.

Angivelse af faxoverskriften

Sadan indstilles svartilstanden (Autosvar) (valgfrit)

Angivelse af antal ring far svar

Andring af ringemgnster for svar
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° Indstilling af opkaldstype

° Angivelse af indstillinger for genopkald

° Angivelse af faxhastigheden

e  Sadan indstilles lydstyrken for fax

Angivelse af faxoverskriften

Faxtitlen udskriver dit navn og faxnummer gverst pa alle faxer, du sender. HP anbefaler, at du opretter
faxoverskriften vha. HP-printersoftwaren. Du kan ogsa oprette faxoverskriften via printerens kontrolpanel,
som beskrevet her.

[:?’”r BEMERK: |visse lande/omrader er oplysningerne i faxoverskriften pakravet ved lov.

Sadan angives eller ®ndres faxoverskriften
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opstning og derefter pa Praeferencer .
3.  Tryk pa Faxtitel.
4. Indtast dit eller virksomhedens navn, og tryk derefter pa Done (Udfart) .
5

Indtast faxnummeret, og tryk derefter pa Done (Udfart) .

Sadan indstilles svartilstanden (Autosvar) (valgfrit)

Svartilstanden bestemmer, hvorvidt printeren besvarer indkommende opkald eller g;j.

e  Aktiver indstillingen Autosvar , hvis printeren skal besvare faxer automatisk. Printeren besvarer alle
indgdende opkald og faxer.

e  Deaktiver indstillingen Autoesvar, hvis du vil modtage faxer manuelt. Du skal vre til stede for at
modtage faxmeddelelser manuelt. Ellers kan der ikke modtages faxmeddelelser pa printeren.

Sadan angives svartilstanden
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opstning og derefter pa Praeferencer .

3.  Tryk pa Autosvar for at aktivere eller deaktivere den.

Angivelse af antal ring for svar

Hvis du aktiverer indstilligen Autesvar , kan du angive, efter hvor mange ring printeren automatisk besvarer
indgaende opkald.

Indstillingen Ring far svar er vigtig, hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som printeren, fordi
telefonsvareren skal svare telefonen inden printeren. Antallet af ring far svar for printeren skal vaere hgjere
end antallet af ring far svar for telefonsvareren.

Du kan f.eks. indstille telefonsvareren til fa ring og printeren til at svare efter det maksimale antal ring. (Det
maksimale antal ring afhanger af land/region.) Med denne opsatning vil telefonsvareren besvare opkaldet,
og printeren vil overvage linjen. Hvis printeren registrerer faxtoner, vil den modtage faxmeddelelsen. Hvis
opkaldet er et taleopkald, vil telefonsvareren indspille den modtagne meddelelse.
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Sadan konfigureres antallet af ringninger far svar
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Ops=tning og derefter pa Praeferencer .
3. Tryk paRing fer svar.
4. Tryk for at indstille antallet af ring.
5. Tryk pa Done (Udfort) .

Andring af ringemgnster for svar

Mange telefonselskaber tilbyder en szerlig telefonfunktion, som gar det muligt at have flere telefonnumre pa
samme telefonlinje. Nar du abonnerer pa denne tjeneste, vil hvert nummer have sit eget ringemgnster. Du
kan indstille printeren til at besvare indgaende opkald med et bestemt ringemgnster.

Hvis printeren er sluttet til en linje med bestemt ringetone, kan du fa telefonselskabet til at tildele ét
ringemgnster til stemmeopkald og et andet til faxopkald. HP anbefaler, at du anmoder om dobbelt eller
tredobbelt ringning til et faxnummer. Nar printeren registrerer det bestemte ringemgnster, besvares
opkaldet, og faxen modtages.

¥ TIP: Dukan ogsa bruge funktionen til registrering af ringemenstre pa printerens kontrolpanel til at angive
en bestemt ringetone. Med denne funktion genkender og registrerer printeren ringemgnsteret for et
indkommende opkald og bestemmer automatisk pa grundlag af dette opkald den bestemte ringetone, dit
telefonselskab har tildelt til faxopkald.

Hvis du ikke har en bestemt ringetjeneste, skal du bruge standardringemgnsteret Alle standardringetoner .

[%r BEMZRK: Printeren kan ikke modtage faxer, nar raret er taget af pa hovedtelefonnummeret.

Sadan skifter du ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone
1.  Serg for, at printeren er indstillet til at besvare faxopkald automatisk.

Se Sadan indstilles svartilstanden (Autosvar) (valgfrit) for at fa flere oplysninger.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsetning, og veelg Praeferencer .

Tryk pa Ringemgnster for svar .

LU S

Der vises en meddelelse, der fortzller, at du ikke bar 2ndre denne indstilling, medmindre du har flere
numre pa den samme telefonlinje. Tryk pa Ja for at fortsaette.

6. Velg det ringemgnster, som telefonselskabet har tildelt faxopkald.

Hvis du ikke kender det tildelte ringemgnster, eller det ikke vises pa listen, tryk pa Registrering af
ringemgnster, og fglg anvisningerne pa skaermen.

[%f’ BEMARK: Hvis funktionen Registrering af ringemanster ikke kan registrere ringemgnstret, eller hvis
du annullerer funktionen, fgr den er faerdig, indstilles ringemgnstret automatisk til standarden, som er
Alle standardringetoner .

)9

[/ BEMARK: Hvis du bruger et PBX-telefonsystem, der har forskellige ringemgnstre til interne og
eksterne opkald, skal du ringe faxnummeret op fra et eksternt nummer.
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Indstilling af opkaldstype

Brug denne procedure til at indstille tone- eller impulsopkald. Fabriksstandardindstillingen er Tone. Du skal
ikke andre denne indstilling, medmindre du ved, at telefonlinjen ikke kan bruge toneopkald.

[%f BEMARK: Funktionen Impulsopkald er ikke tilgaengelig i alle lande/omrader.

Sadan angives opkaldstypen

1.

2.
3.
4.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsaetning og derefter pa Praferencer .
Tryk pa Opkaldstype.

Tryk for at vaelge Tone eller Puls.

Angivelse af indstillinger for genopkald

Hvis printeren ikke kunne sende en fax, fordi den faxmaskine, der skulle modtage den, ikke svarede eller var
optaget, vil den forsgge at ringe op igen pa basis af indstillingerne for Ring igen. Ggr falgende for at aktivere
eller deaktivere indstillingerne.

Ring igen ved optaget: Hvis denne indstilling er aktiv, ringer printeren automatisk op igen, hvis der er
optaget. Standardindstillingen er Til .

Intet svar. Ring igen: Hvis denne indstilling er aktiv, ringer printeren automatisk op igen, hvis den
modtagende faxmaskine ikke svarer. Standardindstillingen er Off .

Forbindelsesproblem. Ring igen: Hvis denne funktion aktiveres, ringer printeren op igen automatisk,
hvis der er opstaet et problem under oprettelse af forbindelse med den modtagende faxmaskine.
Funktionen Forbindelsesproblem. Ring op igen fungerer kun til afsendelse af faxer fra hukommelsen.
Standardindstillingen er Til .

Sadan angives indstillingerne for Genopkald

1.

2
3.
q

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsaetning og derefter pa Praferencer .
Tryk pa Automatisk genopkald .

Tryk pa Ring igen ved optaget, Intet svar. Ring igen eller Forbindelsesproblem. Ring igen for at
aktivere eller deaktivere den.

Angivelse af faxhastigheden

DAWW

Du kan angive den faxhastighed, der bruges ved kommunikation mellem printeren og andre faxmaskiner ved
afsendelse og modtagelse af faxer.

Hvis du bruger én af fglgende, kan det vaere ngdvendigt at indstille faxhastigheden til en lavere hastighed:

En internettelefontjeneste
Et PBX-system (private branch exchange)
Fax via VolP (Voice over Internet Protocol)

En ISDN-tjeneste (integrated services digital network)

Hvis du oplever problemer med afsendelse og modtagelse af faxer, kan du pragve at bruge en langsommere
Hastighed . | nedenstaende tabel findes de tilgaengelige indstillinger for faxhastighed.
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Indstilling for faxhastighed

Faxhastighed

Hurtig v.34 (33600 bps)
Mellem v.17 (14400 bps)
Langsom v.29 (9600 bps)

Sadan angives faxhastigheden

1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Opsztning og derefter pa Praeferencer .

2.
3. Tryk pa Hastighed .
4. Tryk for at veelge en indstilling.

Sadan indstilles lydstyrken for fax
Du kan andre lydstyrken for faxlyde.

Sadan indstilles lydstyrken for faxen

1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Opszetning og derefter pa Praferencer .

2.
3.  Tryk pa Lydstyrke.
4. Trykpalav, Hgj eller Off .

Du kan ogsa fa adgang til denne funktion ved at trykke pa % (knappen Faxstatus) pa startskaermen.

Fax og digitale telefontjenester

Mange telefonselskaber leverer digitale telefontjenester til kunderne. Det kan f.eks. vaere:

e  DSL:En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) via dit telefonselskab. (DSL kaldes muligvis ADSL i dit

land/region.)

e  PBX: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange).

e  ISDN: Et ISDN-system (Integrated Services Digital Network).

e  VolP: En billig telefontjeneste, som gar det muligt at sende og modtage faxer pa printeren via
internettet. Denne metode kaldes fax via VoIP (Voice over Internet Protocol).

Se Fax via VolP for at fa flere oplysninger.

HP-printerne er specielt designet til brug med almindelige analoge telefontjenester. Hvis du har et digitalt
telefonsystem (f.eks. DSL/ADSL, PBX eller ISDN), skal du muligvis bruge et digital-til-analog-filter eller en

konverter ved klarggring af printeren til faxning.

[%’/]’9 BEMARK: HP garanterer ikke, at printeren er kompatibel med alle digitale tjenestelinjer eller -udbydere i

alle digitale miljger eller med alle digital-til-analog-konvertere. Det anbefales altid at tale direkte med
telefonselskabet om de korrekte opsatningsindstillinger pa grundlag af de linjetjenester, de udbyder.
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Fax via VolIP

Du kan muligvis abonnere pa en billig telefontjeneste, som gar det muligt at sende og modtage faxer pa
printeren via internettet. Denne metode kaldes fax via VolP (Voice over Internet Protocol).

Folgende indikerer, om du anvender en VolP-tjeneste.
e Indtast en serlig adgangskode sammen med faxnummeret.

e  HarenIP-konverterboks, der er sluttet til internettet og benytter analoge telefonporte til
faxforbindelsen

[%f BEMARK: Du kan kun sende og modtage faxer ved at satte en telefonledning i porten maerket "1-LINE" pa
printeren. Det betyder, at du skal have internetforbindelse via en konverter (som giver dig almindelige
telefonstik til faxforbindelsen) eller via dit telefonselskab.

X TIP: Support til traditionel faxoverfarsel via telefonsystemer baseret pa internetprotokoller er ofte
begranset. Hvis du oplever problemer med at sende og modtage faxer, kan du prgve at bruge en
langsommere faxhastighed eller deaktivere faxens fejlretningstilstand (ECM). Hvis du slar ECM fra, kan du
imidlertid ikke sende og modtage farvefaxer.

Hvis du har spagrgsmal til internetfax, skal du kontakte din supportafdeling eller din internetudbyder.

Brug af rapporter

DAWW

Du kan indstille printeren til automatisk at udskrive fejl- og bekraeftelsesrapporter for alle de faxer, du sender
og modtager. Du kan ogsa selv udskrive systemrapporter. Rapporterne indeholder nyttige oplysninger om
printeren.

Som standard er printeren kun sat til at udskrive en rapport, hvis der opstar et problem ved afsendelse eller
modtagelse af en fax. Efter hver transaktion vises en bekraftelsesmeddelelse pa kontrolpanelets display,
som angiver, om faxen blev sendt.

[:?’”f} BEMZERK: Huvis rapporterne er ulaeselige, kan du tjekke de estimerede blakniveauer via kontrolpanelet eller
HP-softwaren. Se Kontrol af de anslaede blaekniveauer for at fa flere oplysninger.

[i;’/f' BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om
lavt blaekniveau, bgr du anskaffe en ny blaekpatron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner,
far kvaliteten er utilfredsstillende.

ERk)

[ BEMARK: Serg for, at skrivehovederne og bleekpatronerne er i orden og installeret korrekt. Se
Blaekpatronerne for at fa flere oplysninger.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

° Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

° Udskriv faxfejlrapporter

° Udskrivning og visning af faxloggen

° Sletning af faxloggen

° Udskriv oplysninger om den seneste faxtransaktion

° Udskrive en Opkalds-id-rapport

° Fa vist opkaldshistorikken

Fax via VolP
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Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

Du kan udskrive en bekraftelsesrapport, nar enten en fax bliver sendt, eller nar en hvilken som helst fax

sendes eller modtages. Standardindstillingen er Til (faxafsendelse). Nar den slas fra, kommer en
bekraftelsesbesked pa kontrolpanelet et kort gjeblik, efter at hver fax er blevet sendt eller modtaget.

Sadan aktiveres faxbekraftelse
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning .
3. Tryk pa Rapporter og derefter pa Faxbekraeftelse .
4

Vzlg en af fglgende muligheder:

off Der udskrives ikke en rapport med faxbekrzftelse, nar du sender og modtager fax uden

problemer. Dette er standardindstillingen.

Til (Faxafsendelse) Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du sender.

Til (Faxmodtagelse) Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du modtager.

Til (Faxafsendelse og - Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du sender og modtager.
modtagelse)

Sadan medtages et billede af faxen i rapporten
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsetning .
Tryk pa Rapporter og derefter pa Faxbekraftelse .

2
3
4. Tryk pa Til (Faxafsendelse) eller Til (Faxafsendelse og -modtagelse) .
5.  Tryk pa Bekrzeftelse med billede.

6

Tryk pa OK (Udskriv igen).

Udskriv faxfejlrapporter

Du kan konfigurere printeren, sa der automatisk udskrives en rapport, nar der opstar en fejl under afsendelse

eller modtagelse.

Sadan indstilles printeren til at udskrive faxfejlrapporter automatisk
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning .
3. Tryk pa Rapporter, og tryk pa Faxfejlrapporter.
4

Vzlg en af fglgende:
Til (Faxafsendelse og - Udskriver, hvis der opstar en faxfejl.
modtagelse)
off Udskriver ingen faxfejlrapporter.
Til (Faxafsendelse) Udskriver, hvis der opstar en transmissionsfejl. Dette er standardindstillingen.
Til (Faxmodtagelse) Udskriver, hvis der opstar en modtagelsesfejl.
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Udskrivning og visning af faxloggen

Du kan udskrive en logfil over de faxer, der er modtaget og sendt af printeren.

Sadan udskrives faxloggen via printerens kontrolpanel
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Rapporter.
3.  Tryk pa Udskriv faxrapporter.
4. Tryk pa Faxlog for de sidste 30 transaktioner .
5.

Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.
Sletning af faxloggen
Nar faxloggen ryddes, slettes ogsa alle faxer, der er gemt i hukommelsen.

Sadan ryddes faxloggen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Varktgjer.
3.  Tryk pa Ryd faxlog.

Udskriv oplysninger om den seneste faxtransaktion

Rapporten med den seneste faxtransaktion indeholder oplysninger om den seneste faxtransaktion.

Oplysningerne omfatter faxnummer, antal sider og faxstatus.

Sadan udskrives rapporten over den seneste faxtransaktion
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Rapporter.
3.  Tryk pa Udskriv faxrapporter.

4. Tryk pa Sidste transaktionslog.

5

Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Udskrive en Opkalds-id-rapport

Du kan udskrive en liste over opkalds-id'er.

Sadan udskrives en opkalds-id-rapport
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Ops®tning og derefter pa Rapporter.
3.  Tryk pa Udskriv faxrapporter .

4. Tryk pa Opkalds-id-rapport.

5

Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

DAWW

Brug af rapporter
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Fa vist opkaldshistorikken

Du kan fa vist en liste over alle opkald foretaget fra printeren.

7 BEMARK: Du kan ikke udskrive opkaldshistorikken.

Sadan far du vist opkaldshistorikken

1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Send nu.

3. Trykpa ( Telefonbog ).

4. Trykpa ﬁ-‘ ( Opkaldshistorik ).

Yderligere faxopsatning

Nar du har udfgrt alle trin i Installationsvejledningen, skal du falge instruktionerne i dette afsnit for at
fuldfare faxopsatningen. Opbevar installationsvejledningen til senere brug.

Dette afsnit indeholder oplysninger om, hvordan du konfigurerer printeren, sa faxen fungerer sammen med
det udstyr og de tjenester, du allerede har pa telefonlinjen.

> TIP: Du kan ogsa bruge guiden Faxopsatning (Windows) eller HP Utility (0S X) som en hjalp til hurtigt at

vaelge en raekke vigtige faxindstillinger, f.eks. svartilstand og oplysninger til faxtitlen. Du kan fa adgang til
disse varktgjer fra HP-printersoftwaren. Falg procedurerne i dette afsnit for at afslutte faxopsaetningen, nar
du har kert disse vaerktgjer.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

e  Opsatning af fax (parallelle telefonsystemer)

° Test af faxkonfiguration

Opsatning af fax (parallelle telefonsystemer)

56

Find ud af, hvilket telefonsystem der anvendes i dit land/omrade, inden du begynder konfigurationen af
printeren til fax. Instruktionerne til konfigurering af fax varierer, afhaengigt af om du har et serielt eller
parallelt telefonsystem.

e  Huvis dit land/omrade ikke findes i tabellen, har du sandsynligvis et serielt telefonsystem. | et serielt
telefonsystem tillader det delte telefonudstyrs (modemmers, telefoners og telefonsvareres) stiktype
ikke fysisk tilslutning til "2-EXT"-porten pa printeren. Alt udstyr skal i stedet tilsluttes telefonstikket pa
vaggen.

A,

B BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

e  Huvis dit land/omrade findes i tabellen, har du sandsynligvis et parallelt telefonsystem. | et parallelt
telefonsystem kan du slutte delt telefonudstyr til telefonlinjen via "2-EXT"-porten bag pa printeren.

A,

B BEMARK: Huvis du har et parallelt telefonsystem, anbefales det, at du bruger den 2-ledede
telefonledning til at tilslutte til telefonstikket i vaeggen.

Tabel 5-1 Lande/omrader med et parallelt telefonsystem

Argentina Australien Brasilien
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Tabel 5-1 Lande/omrader med et parallelt telefonsystem (fortsat)

Canada Chile Kina

Colombia Graekenland Indien
Indonesien Irland Japan

Korea Latinamerika Malaysia
Mexico Filippinerne Polen
Portugal Rusland Saudi-Arabien
Singapore Spanien Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Hvis du er i tvivl om, hvilken type telefonsystem du har (parallel eller seriel), skal du sparge dit
telefonselskab.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

° Velg den korrekte faxopsatning til hjemmet eller kontoret

° Opseaetning A: Separat faxlinje (der blev ikke modtaget nogen taleopkald)

° Opsatning B: Konfigurer printeren med DSL

° Opsatning C: Konfiguration af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

° Opsetning D: Fax med en bestemt ringetonetjeneste pa den samme linje

° Opsetning E: Delt tale- og faxlinje

° Opsatning F: Delt tale- og faxlinje med telefonsvarer

° Opsetning G: Faxlinje delt med computermodem (der modtages ingen taleopkald)

° Opseetning H: Delt tale- og faxlinje med computermodem

° Opsatning I: Delt tale- og faxlinje med telefonsvarer

° Opsatning J: Delt tale- og faxlinje med computermodem og telefonsvarer

° Opsatning K: Delt tale- og faxlinje med computeropkaldsmodem ogq telefonsvarer

Vzlg den korrekte faxopsatning til hjemmet eller kontoret

DAWW

For at faxfunktionen kan fungere korrekt, skal du vide, hvilket og udstyr og hvilke tjenester, der eventuelt
benytter den samme telefonlinje som printeren. Det er vigtigt, fordi du maske skal slutte noget af det
eksisterende kontorudstyr direkte til printeren, og du skal maske ogsa @&ndre nogle faxindstillinger, far du
kan faxe.

1.  Find ud af, om du bruger et serielt eller parallelt telefonsystem.

Se Opsztning af fax (parallelle telefonsystemer) for at fa flere oplysninger.

a. Serielt telefonsystem.
b. Parallelt telefonsystem — ga til trin 2.

2. Valg den kombination af udstyr og services, der dele faxlinjen.
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DSL: En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) via dit telefonselskab. (DSL kaldes muligvis ADSL i dit
land).

PBX: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange).
ISDN: Et ISDN-system (Integrated Services Digital Network).

Bestemt ringetonetjeneste: Med en tjeneste med forskellige ringetoner via dit telefonselskab far
du flere telefonnumre med forskellige ringemgnstre.

Taleopkald: Taleopkald modtages pa samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald pa
printeren.

Computeropkaldsmodem: Et computeropkaldsmodem pa samme telefonlinje som printeren. Hvis
du svarer ja til et eller flere af falgende spgrgsmal, bruger du et computeropkaldsmodem:

e Sender eller modtager du fax direkte til og fra dine computerprogrammer via en
opkaldsforbindelse?

e  Sender og modtager du e-mails pa computeren via en opkaldsforbindelse?
e  Har duadgang til internettet fra computeren via en opkaldsforbindelse?

Telefonsvarer: En telefonsvarer, som besvarer taleopkald pa det samme telefonnummer, som du
bruger til faxopkald pa printeren.

Voice mail-tjeneste: Et voice mail-abonnement via et telefonselskab pa samme nummer, som du
bruger til faxopkald pa printeren.

3. Velg den kombination af udstyr og tjenester, der svarer til opsatningen derhjemme eller pa kontoret, i
folgende tabel. Find derefter den anbefalede opsatning af fax. Trinvise instruktioner er medtaget i
hvert tilfeelde i de folgende afsnit.

[%”f BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Andet udstyr eller andre tjenester, der deler din faxlinje Anbefalet faxopsatning
DSL PBX Bestemt Tale- Computer Telefon-svarer  Voice mail-

ringetonetj opkald opkalds- tjeneste

eneste modem

Opsatning A: Separat faxlinje
(der blev ikke modtaget nogen
taleopkald)

Opsatning B: Konfigurer
printeren med DSL

Opseatning C: Konfiguration af
v printeren med et PBX-

telefonsystem eller en ISDN-
linje

Opsatning D: Fax med en
v bestemt ringetonetjeneste pa

den samme linje

Opsatning E: Delt tale- og
faxlinje

L4

Opsatning F: Delt tale- og
v faxlinje med telefonsvarer
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Andet udstyr eller andre tjenester, der deler din faxlinje Anbefalet faxops=tning

DSL PBX Bestemt Tale- Computer Telefon-svarer  Voice mail-
ringetonetj opkald opkalds- tjeneste
eneste modem

Opsatning G: Faxlinje delt
med computermodem (der

modtages ingen taleopkald)

Opsetning H: Delt tale- og
faxlinje med computermodem

Opsatning |: Delt tale- og
faxlinje med telefonsvarer

Opsatning J: Delt tale- og
v faxlinje med computermodem

og telefonsvarer

Opsetning K: Delt tale- og
v faxlinje med

computeropkaldsmodem og
telefonsvarer

L LKL

Opsztning A: Separat faxlinje (der blev ikke modtaget nogen taleopkald)

Hvis du har en separat telefonlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og du ikke har andet udstyr sluttet til
denne telefonlinje, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

Figur 5-1 Bagsiden af printeren

01--&\

.

1-LINE 2-EXT

_.-’_;'

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Sadan opsattes printeren til en separat faxlinje

1.  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa veeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.
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[% BEM/ARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

2. Aktivér indstillingen Autosvar .
3.  (Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring far svar .
4. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring for
svar . Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Opsatning B: Konfigurer printeren med DSL

Brug instruktionerne i dette afsnit til at tilslutte et DSL-filter mellem vaegstikket og printeren, hvis du har en
DSL-tjeneste hos dit telefonselskab, og der ikke sluttes yderligere udstyr til printeren. Dette DSL-filter fjerner
det digitale signal, som kan forstyrre printeren, sa den kan kommunikere korrekt med telefonlinjen. (DSL
kaldes muligvis ADSL i dit land).

[%F BEMZARK: Hvis du har en DSL-linje og ikke tilslutter DSL-filteret, kan du ikke sende og modtage faxer pa
denne printer.

Figur 5-2 Bagsiden af printeren

a1y

1-LINE 2-EXT

& i

1 Telefonstik i vaeggen.
2 DSL-filter og -ledning (eller ADSL-filter og -ledning) leveres af DSL-udbyderen.
3 Slut telefonledningen til den port, der er meerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Sadan opsattes printeren med DSL
1.  Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandar.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL-filteret, og slut den anden ende til porten, der er maerket
1-LINE bag pa printeren.

[i?"”f BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Du kan fa brug for ekstra telefonledning til denne opsaetning.

3. Tilslut en ekstra telefonledning fra DSL-filteret til telefonstikket i vaeggen.
4. Ker en faxtest.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.
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Opsatning C: Konfiguration af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

Hvis du bruger et PBX-telefonsystem eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal du sgrge for at gare
falgende:

e  Hvis du bruger enten en PBX- eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal printeren sluttes til den
port, der er beregnet til fax og telefon. Kontroller ogsa sa vidt muligt, at terminaladapteren er indstillet
til den korrekte switchtype til landet/omradet.

:L%y BEMZ/ERK: Nogle ISDN-systemer giver mulighed for at konfigurere portene til bestemt telefonudstyr.
Du har maske tildelt én port til telefon og gruppe 3-fax og en anden port til forskellige formal. Hvis der
opstar problemer, nar enheden er sluttet til fax/telefonporten pa ISDN-konverteren, kan du prgve at
bruge den port, der er beregnet til forskellige formal. Den er muligvis maerket "multi-combi" eller
lignende.

e Slatonen for ventende opkald fra, hvis du bruger et PBX-telefonsystem.

’L%y BEMZERK: Mange digitale PBX-systemer har en ventetone, der som standard er aktiveret. Denne
ventetone forstyrrer faxoverfgrsler, og du vil ikke kunne sende eller modtage faxer pa printeren. |
dokumentationen til PBX-telefonsystemet kan du se, hvordan du deaktiverer ventetonen.

e Hvis du bruger et PBX-telefonsystem, skal du ringe nummeret op til en udgaende linje, far du ringer
faxnummeret op.

e Duskal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning D: Fax med en bestemt ringetonetjeneste pa den samme linje

Hvis du abonnerer pa en bestemt ringetonetjeneste (via telefonselskabet), som gar det muligt at have flere
telefonnumre med hver sit ringemgnster pa samme telefonlinje, skal du opsatte printeren som beskrevet i
dette afsnit.

Figur 5-3 Bagsiden af printeren

¢ =
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1-LINE 2-EXT
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b
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1 Telefonstik i vaeggen.

2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.
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Sadan opsattes printeren med en bestemt ringetone

1.  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

[%f’ BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

2.  Aktivér indstillingen Autosvar .

3. Vealg enindstilling for Ringemgnster for svar, der passer til det mgnster, som telefonselskabet har
tildelt dit faxnummer.

[:?’”f’ BEMZARK: Som standard er printeren sat til besvare alle ringemgnstre. Hvis ikke du indstiller
Ringemgnster for svar til at svare til det ringemgnster, der er tildelt faxnummeret, vil printeren bade
besvare almindelige opkald og faxopkald, eller maske vil den slet ikke svare.

{} TIP: Du kan ogsa bruge funktionen til registrering af ringemgnstre pa printerens kontrolpanel til at
angive en bestemt ringetone. Med denne funktion genkender og registrerer printeren ringemgnsteret
for et indkommende opkald og bestemmer automatisk pa grundlag af dette opkald den bestemte
ringetone, dit telefonselskab har tildelt til faxopkald. Se £ndring af ringemgnster for svar for at fa flere
oplysninger.

4.  (Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring fer svar .
5. Kar en faxtest.

Printeren besvarer automatisk indgaende opkald, der har det ringemgnster, du vaelger (indstillingen
Ringemgnster for svar ) efter det antal ring, du valger (indstillingen Ring far svar ). Printeren begynder at
sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.
Opsatning E: Delt tale- og faxlinje

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ikke har andet kontorudstyr
(eller voicemail) pa telefonlinjen, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

Figur 5-4 Bagsiden af printeren

¢ = [k

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

3 Telefon (valgfri).
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Sadan konfigureres printeren til en delt tale-/faxlinje

1.  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

[%”r BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

2. Gor ét af folgende:

Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren, hvis du har et parallelt
telefonsystem, og slut derefter en telefon til denne port.

Hvis du har et serielt telefonsystem, kan du satte telefonen oven pa det printerkabel, der er
udstyret med et vagstik.

3. Nuskal du beslutte, om printeren skal besvare opkald automatisk eller manuelt.

Hvis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle indgaende opkald
og modtager fax. | dette tilfeelde kan printeren kan ikke skelne mellem fax- og taleopkald. Hvis du
venter et almindeligt opkald, skal du besvare opkaldet, far printeren besvarer det. Aktiver
indstillingen Autosvar , hvis printeren skal besvare opkald automatisk.

Hvis du angiver, at printeren skal besvare faxer manuelt, skal du selv vare til stede for at besvare
indgaende faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage faxer. Deaktiver indstillingen
Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

4. Kor en faxtest.

Hvis du besvarer opkaldet far printeren og hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine, skal du besvare
faxopkaldet manuelt.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning F: Delt tale- og faxlinje med telefonsvarer

DAWW

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa abonnerer pa en
voicemail-tjeneste via telefonselskabet, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%”f BEMARK: Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en voicemailtjeneste pa det samme
telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal modtage faxmeddelelser manuelt, hvilket betyder, at du

skal veere til stede for at besvare indgaende faxopkald. Hvis du i stedet for gnsker at modtage
faxmeddelelserne automatisk, skal du kontakte telefonselskabet for at abonnere pa en bestemt
ringetonetjeneste eller anskaffe en separat telefonlinje til fax.

Figur 5-5 Bagsiden af printeren

]
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1 Telefonstik i vaeggen.

2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Sadan opsattes printeren med voicemail

1.  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

[% BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

2. Deaktiver indstillingen Autosvar .
3. Kor en faxtest.

Du skal vaere til stede for at besvare indgaende opkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax. Du skal
starte faxen, far en voicemail-funktion svarer.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning G: Faxlinje delt med computermodem (der modtages ingen taleopkald)

Hvis du har en faxlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og der ogsa er sluttet et computermodem til denne
telefonlinje, skal du konfigurere printeren som beskrevet i dette afsnit.

r.% BEMZ/RK: Huvis du har et computer-opkaldsmodem deler det telefonlinje med printeren. Du kan ikke bruge
modemmet og printeren samtidig. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger
computeropkaldsmodemmet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

° Opsatning af printeren med et computeropkaldsmodem

° Opsatning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

Opsatning af printeren med et computeropkaldsmodem

Hvis du bruger den samme telefonlinje til at sende faxer og til et computeropkaldsmodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade for at indstille printeren.

Figur 5-6 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i vaeggen.
2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.
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Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

3 Computer med modem.

Sadan opsattes printeren med et computeropkaldsmodem
1.  Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) ogii
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og sat det i porten maerket 2-
EXT bag pa printeren.

3.  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

@f BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

4. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

@”f BEMZ/ERK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

5.  Aktivér indstillingen Autosvar .
6. (Valgfrit) Vaelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring fer svar .
7.  Kor en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring for
svar . Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

Hvis du har en DSL-forbindelse og bruger telefonlinjen til at sende faxer, skal du benytte denne vejledning til
at konfigurere faxen.

1 Telefonstik i vaeggen.
2 Parallel telefonlinjefordeler.
3 DSL-/ADSL-filter.
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Slut den ene ende af telefonledningen til 1-LINE-porten bag pa printeren. Szet den anden ende i DSL/
ADSL-filtret.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

4 Computer.

5 DSL-/ADSL-modem til computer.

[:-'_%?’ BEMARK: Du skal kgbe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa

forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur 5-7 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

e

Sadan konfigureres printeren med et DSL/ADSL-computermodem

1.  Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandgr.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL-filteret, og slut den anden ende til porten, der er maerket
1-LINE bag pa printeren.

[%r BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Slut DSL-filteret til den parallelle telefonlinjefordeler.

3
4. Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
5. Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
6. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring far
svar . Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning H: Delt tale- og faxlinje med computermodem

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

° Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem

° Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem

66

Hvis du bruger telefonlinjen til bade fax- og telefonopkald, skal du benytte fglgende fremgangsmade til at
indstille faxen.

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhangig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, for du begynder.
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[% BEMARK: Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i
illustrationen, hvis computeren kun har én telefonport. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porten pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.)

Figur 5-8 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

&

Figur 5-9 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.
3 Parallel telefonlinjefordeler.

4 Computer med modem.

5 Telefon.

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik
1.  Fjerndet hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten maerket 2-
EXT bag pa printeren.

3.  Slut en telefon til porten "OUT" bag pa computeropkaldsmodemmet.

4. Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

’L%y BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

5. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

’L%y BEMZ/ERK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.
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6. Nuskal du beslutte, om printeren skal besvare opkald automatisk eller manuelt.

e Hvis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle indgaende opkald
og modtager faxer. Printeren kan ikke skelne mellem fax og taleopkald i dette tilfalde; hvis du har
mistanke om, at opkaldet er taleopkald, skal du besvare det, far printeren besvarer opkaldet.
Aktivér indstillingen Autosvar , hvis printeren skal besvare opkald automatisk.

e  Hvis du angiver, at printeren skal besvare faxer manuelt, skal du selv vzre til stede for at besvare
indgdende faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage faxer. Deaktiver indstillingen
Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

7. Kor en faxtest.

Hvis du besvarer opkaldet far printeren og hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine, skal du besvare
faxopkaldet manuelt.

Hvis du bruger telefonlinjen til tale- og faxopkald og anvender et computeropkaldsmodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade til at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.
Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem

Benyt denne fremgangsmade, hvis computeren har et DSL/ADSL-modem

o (7]

‘. @ié

4
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1 Telefonstik i vaeggen.

2 Parallel telefonlinjefordeler.

3 DSL-/ADSL-filter.

4 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

5 DSL-/ADSL-modem.
6 Computer.
7 Telefon.
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[% BEMZERK: Du skal kgbe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur 5-10 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

&

Sadan konfigureres printeren med et DSL/ADSL-computermodem

1. Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandgr.

r_ﬁ”f BEMZARK: Telefoner andre steder i hjemmet/kontoret, der deler telefonnummer med DSL-tjenesten,
skal sluttes til ekstra DSL-filtre for at undga stgj i forbindelse med taleopkald.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL-filteret, og slut den anden ende til porten, der er maerket
1-LINE bag pa printeren.

r_ﬁ”f BEM/ARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

3. Fjerndet hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren, hvis du har et parallelt telefonsystem, og
slut derefter en telefon til denne port.

Slut DSL-filteret til den parallelle telefonlinjefordeler.
Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.

Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.

A

Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring for
svar . Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning l: Delt tale- og faxlinje med telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ogsa har en telefonsvarer, der
besvarer taleopkald pa dette telefonnummer, skal du opsatte printeren som beskrevet i dette afsnit.

Figur 5-11 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i veeggen.

2 Slut telefonledningen til den port, der er market 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

3 Telefonsvarer.

4 Telefon (valgfri).

Sadan opsattes printeren med en delt tale-/faxlinje med telefonsvarer
1.  Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten maerket 2-EXT bag
pa printeren.

[%f’ BEMRK: Hvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages der maske faxtoner fra en
afsendende faxmaskine pa telefonsvareren, og du kan maske ikke modtage fax pa printeren.

3. Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

[%f’ BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

4. (Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt slutte en telefon til
"OUT"-porten bag pa telefonsvareren.

[%f’ BEMARK: Hvis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern telefon, kan du
anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (ogsa kaldet et koblingsled) til at slutte bade telefonsvareren og
telefonen til printeren. Du kan bruge standardtelefonledninger til disse tilslutninger.

5.  Aktivér indstillingen Autosvar .
6. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

7. Seetindstillingen Ring far svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter.
(Det maksimale antal ringninger afhaenger af land/omrade).

8. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indkommende
faxtoner, afgiver printeren faxmodtagelsestoner og modtager faxen; hvis der ikke er nogen faxtoner, holder
printeren op med at overvage linjen, og telefonsvareren kan optage en besked.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.
Opsatning J: Delt tale- og faxlinje med computermodem og telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa har et computermodem
og en telefonsvarer sluttet til denne telefonlinje, skal du konfigurere printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%’/r BEMARK: Dacomputeropkaldsmodemmet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge modemmet
og printeren samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger
computeropkaldsmodemmet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

° Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer

° Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem og telefonsvarer
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Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

[%”f BEMZ/ARK: Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i
illustrationen, hvis computeren kun har én telefonport. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porten pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.)

Figur 5-12 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

Figur 5-13 Bagsiden af printeren
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Telefonstik i vaeggen.

Telefonstik ("IN") pa computeren.

Telefonstik ("OUT") pa computeren.

Telefon (valgfri).

Telefonsvarer.

Computer med modem.

Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik

DAWW

1.
2.

Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten maerket 2-
EXT bag pa printeren.

Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten "OUT" bag pa
computeren (computeropkaldsmodemet).
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4. Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

[%9 BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

5.  (Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt slutte en telefon til
"OUT"-porten bag pa telefonsvareren.

[%9 BEMZARK: Hvis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern telefon, kan du
anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (ogsa kaldet et koblingsled) til at slutte bade telefonsvareren og
telefonen til printeren. Du kan bruge standardtelefonledninger til disse tilslutninger.

6. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

[%9 BEMZARK: Hvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

7.  Aktivér indstillingen Autosvar .
8. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

9. Ring far svar fagr svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter. (Det
maksimale antal ringninger afhanger af land/omrade).

10. Kor en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indkommende
faxtoner, afgiver printeren faxmodtagelsestoner og modtager faxen; hvis der ikke er nogen faxtoner, holder
printeren op med at overvage linjen, og telefonsvareren kan optage en besked.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem og telefonsvarer

1 Telefonstik i vaeggen.
2 Parallel telefonlinjefordeler.
3 DSL-/ADSL-filter.

72 Kapitel 5 Fax DAWW



4 Telefonledningen, der er sluttet til 1-LINE-porten bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

5 DSL-/ADSL-modem.
6 Computer.

7 Telefonsvarer.

8 Telefon (valgfri).

[:?’”f} BEMARK: Du skal kgbe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur 5-14 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

=

Sadan konfigureres printeren med et DSL/ADSL-computermodem

1.  Skaf et DSL/ADSL-filter fra din DSL/ADSL-leverandgr.

’L%f BEMARK: Telefoner andre steder i hjemmet/kontoret, der deler telefonnummer med DSL/ADSL-
tjenesten, skal sluttes til ekstra DSL/ADSL-filtre for at undga stgj i forbindelse med taleopkald.

2.  Slut den ene ende af telefonledningen til DSL/ADSL-filteret, og slut derefter den anden ende til porten
maerket 1-LINE bag pa printeren.

’L%f BEMARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

3.  Slut DSL/ADSLfilteret til telefonlinjefordeleren.

4. Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og slut den til porten maerket 2-EXT
bag pa printeren.

[%”f BEMZARK: Hvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages der maske faxtoner fra en
afsendende faxmaskine pa telefonsvareren, og du kan maske ikke modtage fax pa printeren.

Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.

Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

e

Szt indstillingen Ring fer svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter.

B BEMERK: Det maksimale antal ringninger varierer efter land/omrade.

9. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indkommende
faxtoner, afgiver printeren faxmodtagelsestoner og modtager faxen; hvis der ikke er nogen faxtoner, holder
printeren op med at overvage linjen, og telefonsvareren kan optage en besked.
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Hvis du bruger den samme telefonlinje til telefon og fax og har et DSL-computermodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade for at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning K: Delt tale- og faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, bruger et computermodem pa
samme telefonlinje, og du ogsa abonnerer pa en voicemail-tjeneste via telefonselskabet, skal du opsatte
printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%’/]’9 BEMARK: Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en voicemailtjeneste pa det samme
telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal modtage faxer manuelt; det betyder, at du skal vaere til
stede for at besvare indgaende faxopkald. Hvis du i stedet gnsker at modtage faxmeddelelserne automatisk,
skal du kontakte telefonselskabet vedrgrende abonnement pa en bestemt ringemgnstertjeneste eller
anskaffe en separat telefonlinje til fax.

Da computeropkaldsmodemmet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge modemmet og printeren
samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger computeropkaldsmodemmet til at
sende en e-mail eller surfe pa internettet.

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

e  Duskal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i illustrationen,
hvis computeren kun har én telefonport. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa forsiden
og to RJ-11-porten pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler
eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden.)

Figur 5-15 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

=

e  Konfigurer printeren pa felgende made, hvis computeren har to telefonstik.

Figur 5-16 Bagsiden af printeren

o
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1 Telefonstik i vaeggen.

2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.
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3 Computer med modem.

4 Telefon.

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik

1.
2.

5.

6.
7.

Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten maerket 2-
EXT bag pa printeren.

Slut en telefon til porten "OUT" bag pa computeropkaldsmodemmet.

Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

r_ﬁ”f BEMZARK: Du skal maske slutte telefonkablet til den korrekte opladertype for dit land/omrade.

Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

r_ﬁ”f BEMZERK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til

modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

Deaktiver indstillingen Autosvar .

Kar en faxtest.

Du skal veere til stede for at besvare indgaende opkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Test af faxkonfiguration

Du kan teste faxopsatningen for at tjekke printerens status, sa du er sikker p3, at faxfunktionen fungerer
som den skal. Udfer denne test, nar du har klargjort printeren til fax. Testen ger falgende:

Kontrollerer faxhardwaren

Kontrollerer, om den korrekte telefonledning er sat i printeren.
Kontrollerer, at telefonledningen er sat i den korrekte port
Kontrollerer, om der er klartone

Kontrollerer, om der er en aktiv telefonlinje

Tester status for telefonlinjeforbindelsen

Der udskrives en rapport med testresultaterne. Las rapporten, hvis testen mislykkes, for at fa oplysninger
om, hvordan du afhjalper problemet, og kar testen igen.

Sadan testes faxopsatningen via printerens kontrolpanel

DAWW

1.

Indstil printeren til modtagelse og afsendelse af fax i overensstemmelse med din egen
hjemmeopseatning eller kontoropsaetning.

Sgrg for, at blaekpatronerne er installeret, og at der er lagt papir i fuld stgrrelse i papirbakken, inden du
starter testen.

Yderligere faxopsatning
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3. Trykpa %( Fax ) pa startskaermen pa printerens kontrolpanel.

4. Tryk pa Opsatning.
5.  Tryk pa Vearktgjer og derefter pa Test fax.

Der vises status for testen pa displayet, og rapporten udskrives.
6. Gennemga rapporten.

e  Hvis testen lykkes, og du stadig har problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du
kontrollere de faxindstillinger, der er angivet i rapporten, for at kontrollere, at indstillingerne er
korrekte. En manglende eller forkert faxindstilling kan give problemer med faxafsendelse/-
modtagelse.

e  Laes rapporten, hvis testen mislykkes, for at fa yderligere oplysninger om, hvordan du afhjzlper
eventuelle problemer.

76 Kapitel 5 Fax DAWW



6 Web Services

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Hvad er Web Services?

° Opsatte Web Services

° Udskriv med HP ePrint

° Fjerne Web Services

Hvad er Web Services?

Printeren har innovative weblgsninger, som giver hurtig adgang til internettet og ger det lettere og hurtigere
at fa adgang til og udskrive dokumenter — alt sammen uden brug af computer.

[% BEMZERK: Huvis vil bruge disse webfunktioner, skal printeren have forbindelse til internettet. Du kan ikke
bruge disse webfunktioner, hvis printeren er tilsluttet vha. et USB-kabel.

HP ePrint

e  HP ePrint er en gratis tjeneste fra HP, som du kan bruge til at udskrive pa en HP ePrint-kompatibel
printer hvor og nar som helst. Du skal bare sende en e-mail til den e-mail-adresse printeren blev tildelt,
da du aktiverede Web Services. Der kraeves hverken specielle drivere eller specialsoftware. Hvis du kan
sende e-mail, kan du ogsa udskrive vha. HP ePrint .

[%9 BEM/ARK: Du kan oprette en konto pa HP Connected (findes muligvis ikke i alle lande/omrader), og
derefter logge pa for at konfigurere ePrint.

Nar du har oprettet en konto pa HP Connected (findes muligvis ikke i alle lande/omrader), kan du logge
pa for at se opgavestatus for dine HP ePrint , administrere din HP ePrint -printerkg, styre, hvem der kan
bruge printerens HP ePrint -e-mailadresse til at udskrive og fa hjzelp til HP ePrint .

Opsatte Web Services

Far du konfigurerer Web Services, skal du sikre dig, at der er forbindelse til internettet via en tradlgs
forbindelse.

Brug en af fglgende metoder til at opsaette HP ePrint:
Sadan opsattes Web Services ved hj=lp af printerens kontrolpanel
1. Trykpa {@}( Opsztning ) pa startskaermen pa printerens kontrolpanel.

2. Tryk pa Web Services .
3. Tryk pa Accepter for at aktivere Web Services og acceptere vilkar for brug af Web Services.

4. Paden viste skaerm skal du trykke pa OK for at give printeren tilladelse til automatisk at sgge efter
produktopdateringer.

DAWW Hvad er Web Services?
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[%f BEMZARK: Hvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til
netvaerket, skal du fglge anvisningerne pa skarmen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
proxyindstillingerne, skal du kontakte netvarksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvarket.

5.  Hvis skaermbilledet Indstillinger for printeropdatering vises, skal du vaelge Installer automatisk
(anbefalet) eller Giv besked, nar tilgengelig.

6. Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at faerdigggre konfigurationen.

Sadan opsattes Web Services vha. den integrerede webserver

1. Abn EWS'en. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Web Services .

3. lafsnittet Web Services-indstillinger skal du klikke pa Opsatning og sa pa Fortsaet. Folg derefter
anvisningerne pa skarmen for at acceptere brugsbetingelserne.

4. Hvis dubliver bedt om det, skal du tillade, at printeren sgger efter og installerer opdateringer.

Ej?)y BEMRK: Nar der findes opdateringer, hentes og installeres de automatisk, hvorefter printeren
genstarter.

LAK)

[ BEMARK: Hvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til
netvaerket, skal du fglge anvisningerne pa skarmen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
proxyindstillingerne, skal du kontakte netvarksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvarket.

5.  Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at faerdiggere konfigurationen.

Udskriv med HP ePrint

Ger folgende for at bruge HP ePrint :
e  Sgrg for, at du har en computer eller mobilenhed med internet og e-mail.

e  Aktiver Web Services pa printeren. Se Opsatte Web Services for at fa flere oplysninger.

{* TIP: Du kan lase mere om administration og konfiguration af indstillingerne for HP ePrint samt om de
nyeste funktioner pa HP Connected Dette websted er maske ikke tilgangeligt i alle lande/omrader..

Sadan udskrives dokumenter via HP ePrint
1. Abn e-mail-programmet p& computeren eller den mobile enhed.
2. Opret en ny e-mail-meddelelse, og vedhzeft den fil, der skal udskrives.

3.  Skriv e-mailadressen for HP ePrint i feltet "Til", og veelg punktet til afsendelse af meddelelsen.

[%”f BEMARK: Angiv ikke yderligere e-mailadresser i feltet "Til" eller "Cc". HP ePrint -serveren accepterer
ikke udskriftsopgaver, hvis der er flere e-mailadresser.
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Sadan finder du e-mailadressen for HP ePrint
1.  Pastartskaermen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa @( Opsatning ).

2. Tryk pa Web Services.

3. Tryk pa Vis e-mailadresse.

B BEMARK: Tryk pa Udskriv info for at udskrive et ark med printerkoden samt en vejledning til, hvordan
du tilpasser e-mailadressen.

Sadan deaktiveres HP ePrint

1.  Pastartskarmen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa E% ( HP ePrint) og derefter pa O
(Web Services-indstillinger).

2. Tryk pa knappen ved siden af HP ePrint for at slukke funktionen.

[% BEMZERK: |Fjerne Web Services kan du se, hvordan du fjerner Web Services.

Fjerne Web Services

Benyt falgende vejledning for at fjerne Web Services.
Sadan fjernes Web Services via printerens kontrolpanel
1.  Pastartskaermen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa E% (HP ePrint) og derefter pa O

(Web Services-indstillinger).

2.  Klik pa Fjern Web Services.

Sadan fjernes Web Services via den integrerede webserver

1. Abn EWS'en. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Web Services, og klik derefter pa Fjern Web Services i afsnittet Web Services-
indstillinger.

3. Klik pa Fjern Web Services.

4. Klik pa Ja for at fjerne Web Services fra printeren.
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7 Blxekpatronerne

Hvis du vil sikre dig, at du far den bedste udskriftskvalitet fra din printer, skal du udfare nogle enkle
vedligeholdelsesprocedurer.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Oplysninger om blakpatroner og skrivehoved

Kontrol af de anslaede blakniveauer

Udskiftning af blaekpatronerne

Bestil patroner

Opbevaring af forbrugsvarer

Sadan gemmes anonyme oplysninger om brug

Oplysninger om garanti pa blaekpatroner

Oplysninger om blaekpatroner og skrivehoved

De falgende tip gor det nemmere at vedligeholde HP-blakpatronerne og sikre en ensartet udskriftskvalitet.

Instruktionerne i denne brugervejledning omhandler udskiftning af blaekpatroner og kan ikke bruges til
en fgrstegangsinstallation.

Opbevar alle blekpatroner i den lukkede originalemballage, indtil de skal bruges.

Printeren skal vaere slukket korrekt. Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.

Opbevar patronerne ved stuetemperatur (15 - 35 °C).

Rengar kun skrivehovedet, nar det er pakraevet. Det bruger blaek og forkorter patronernes levetid.

Handter patronerne forsigtigt. Hvis du taber eller ryster dem, eller de udsaettes for anden hardhandet
behandling i forbindelse med isaettelse, kan det give midlertidige udskriftsproblemer.

Hvis du flytter produktet, skal du gare falgende for at undga, at der laekker blzek fra printeren, eller den
beskadiges:

e  Husk altid at slukke printeren ved at trykke pa { | l (knappen Strgmafbryder). Vent, indtil al
aktivitet ophgrer, far du frakobler printeren.
e  Sgrg for, at du ikke tager patronerne ud.

e  Printeren skal transporteres i opret stilling. Den ma ikke laegges pa siden, bagsiden, fronten eller
toppen.

A FORSIGTIG: Nar du fjerner en patron, bar du erstatte den hurtigst muligt. Nar en patronholder er tom,
kommer skrivehovedet i kontakt med luften, hvilket kan medfgre nedsat udskriftskvalitet eller skade
skrivehovedet. Sluk aldrig for printeren, hvis der mangler en blaekpatron.
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Relaterede emner

° Kontrol af de anslaede blaekniveauer

Kontrol af de anslaede blaekniveauer

Du kan se de anslaede blakniveauer i printersoftwaren eller pa printerens kontrolpanel.

Sadan kontrollerer du de estimerede blaakniveauer fra kontrolpanelet

A Trykpa b (Blaek) pa startskaermen for at kontrollere de anslaede blakniveauer.

[Z?’”r BEMZARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om
lavt blaekniveau, bgr du sgrge for at skaffe en ny patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte
blaekpatroner, fgr du bliver bedt om det.

[?32“( BEMZARK: Hvis du har installeret en efterfyldt eller ndret blaekpatron, eller hvis blakpatronen har vaeret
brugt i en anden printer, vil blaekniveauindikatoren vaere ungjagtig, eller maske vises den slet ikke.

[%“f BEMZERK: Der bruges blzk fra patronerne til flere ting under printprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, som forbereder printeren og patronerne til udskrivning, og ved
skrivehovedservicering, som holder dyserne rene, sa blakket kan flyde frit. Der efterlades endvidere altid lidt
restblaek i patronen, nar den er opbrugt. Se www.hp.com/go/inkusage for at fa flere oplysninger.

Udskiftning af bleekpatronerne

[:?’”f BEMZARK: Du finder oplysninger om genbrug af brugte blaekprodukter under HPs genbrugsprogram for
inkjet-forbrugsvarer .

Se Bestil patroner, hvis du ikke allerede har nye patroner til printeren.

E?’”f} BEMZRK: Nogle afsnit af HP's websted findes kun pa engelsk.
[%“f BEMZ/RK: Ikke alle blekpatroner fas i alle lande/omrader.

A FORSIGTIG: Nar du fjerner en patron, bar du erstatte den hurtigst muligt. Nar en patronholder er tom,
kommer skrivehovedet i kontakt med luften, hvilket kan medfgre nedsat udskriftskvalitet eller skade
skrivehovedet. Sluk aldrig for printeren, hvis der mangler en blakpatron.

Sadan udskiftes blakpatronerne

1. Kontroller, at printeren er taendt, og at scannerens lag er lukket.

DAWW Kontrol af de anslaede blakniveauer
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2. Abn dakslet til blakpatronerne.

l%? BEMZARK: Vent, indtil printerpatronholderen stopper, fgr du fortszetter.

3.  Tryk foran pa blekpatronen for at lasne den, og tag den ud af holderen.

4. Tagden nye patron ud af pakken.
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5.  Skub blekpatronen ind i holderen, indtil den sidder sikkert fast. Brug de farvede bogstaver som en hjzelp
til at se, hvor patronen skal sidde.

6. Gentag trin 3 til 5 for hver patron, der skal udskiftes.
7.  Luk patrondzekslet.

Bestil patroner

Ga ind pa www.hp.com for at bestille patroner. (Nogle afsnit af HP's websted findes kun pa engelsk). Det er
ikke muligt benytte onlinebestilling af patroner i alle lande/omrade. Mange lande har dog oplysninger om,
hvordan man bestiller pr. telefon, finder en lokal butik og udskriver en indkgbsseddel. Du kan derudover
besgge siden www.hp.com/buy/supplies og fa oplysninger om kgb af HP-produkter i dit land.

Brug kun patroner, der har samme patronnummer, som de patroner, der skal udskiftes. Du kan finde
patronnummeret pa falgende steder:

e Idenintegrerede webserver ved at klikke pa fanen Vzrktgjer og derefter pa Blaekniveaumaler under
Produktoplysninger. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

e |printerstatusrapporten (se Sadan fortolkes printerrapporter).

e  Pamarkatet pa den patron, du udskifter.

e  P&en markat inde i printeren. Abn patrondzekslet for at finde klistermaerket.

[%Hf BEMARK: Den patron, som fglger med printeren, kan ikke kgbes separat.

Opbevaring af forbrugsvarer

Patroner kan blive siddende i printeren i lengere tid. Det er dog bedst for patronerne, at du slukker printeren
korrekt, nar den ikke er i brug. Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.
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Sadan gemmes anonyme oplysninger om brug

De HP-blxkpatroner, der bruges i denne printer, indeholder en hukommelseschip, der arbejder sammen med
printeren. Denne hukommelseschip bruges endvidere til at gemme en raekke anonyme oplysninger om
brugen af printeren. Disse oplysninger kan omfatte: Antallet af sider, der kan udskrives med blakpatronen,
sidedakningen, udskrivningshyppighed og anvendte udskrivningstilstande.

HP bruger oplysningerne i forbindelse med fremstillingen af fremtidige printere, sa de bedst muligt opfylder
kundernes behov. Dataene fra hukommelseschippen i patronen indeholder ikke oplysninger, der kan bruges
til at identificere, hvilken bruger eller hvilken printer der har brugt patronen.

HP indsamler en del af hukommelseschippene fra de patroner, der returneres via HP's gratis returnerings- og
genbrugsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle Hukommelseschippene lases og studeres og
bruges til at forbedre fremtidige HP-printere. HP-partnere, der indgar i genbrugsprocessen, kan ogsa have
adgang til disse data.

Eventuelle tredjeparter, der matte veere i besiddelse af patronen, kan ogsa have adgang til de anonyme data
pa hukommelseschippen. Hvis du ikke gnsker, at disse oplysninger skal vaere tilgaeengelige, kan du deaktivere
hele chippen. Hvis du deaktiverer en chip, kan den imidlertid ikke l&ngere bruges i en HP-printer.

Hvis du ikke gnsker, at der skal vaere adgang til disse anonyme oplysninger, kan du ggre dem utilgaengelige
ved kun at deaktivere chippens mulighed for at indsamle brugsoplysninger om printeren.

Sadan slas funktionen til indsamling af oplysninger om brug fra

1.  Pastartskarmen pa printerens kontrolpanel skal du stryge til venstre for at se @ ( Opseetning ), og
derefter trykke pa @ ( Opsatning ).

2. Tryk pa Praferencer.

3.  Tryk pa Til ved siden af Oplysninger om lagerforbrug for at slukke funktionen.

[%’/]’9 BEMARK: Du aktiverer funktionen ved at gendanne fabriksindstillingerne. Find yderligere oplysninger om

gendannelse af standardveaerdier under Gendan de oprindelige fabriks- og standardindstillinger.

[ BEMARK: Du kan fortsatte med at bruge patronen i HP-printeren, hvis du deaktiverer

hukommelseschippens mulighed for at indsamle brugsoplysninger om printere.

Oplysninger om garanti pa blakpatroner

Garantien for HP-blaekpatroner gzelder, nar produktet bruges i den HP-printenhed, de er fremstillet til. Denne
garanti dakker ikke HP's blaekprodukter, der er blevet efterfyldt, omarbejdet, nyistandsat, anvendt forkert
eller manipuleret med.

| garantiperioden er produktet deekket, sa laenge HP-blaekpatronen ikke er tom, og garantiperiodens slutdato
ikke er overskredet. Slutdatoen i ar-maned-format kan findes pa produktet som angivet:
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8 Netvaerksopsa=tning

Yderligere avancerede indstillinger kan fas pa printerens hjemmeside (integreret webserver eller EWS). Se
Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

° Konfigurer printeren til tradlgs kommunikation

° Andre netveerksindstillinger

° Brug Wi-Fi Direct

Konfigurer printeren til tradles kommunikation

° Fgr du begynder

° Opsaetning af printeren i det tradlgse netvaerk

° Zndre tilslutningsmetode

° Teste den tradlgse forbindelse

e  Sla printerens tradlgse funktion til og fra

[%9 BEMARK: Se Netvark- og forbindelsesproblemer, hvis der opstar problemer under oprettelse af
forbindelse til printeren.

X TIP: Dukan finde flere oplysninger om opsatning og brug af printeren tradlgst ved at ga til HP Wireless
Printing Center ( www.hp.com/go/wirelessprinting ).

For du begynder

Folgende skal sikres:
e  Atdet tradlgse netvaerk er opsat og fungerer korrekt.
e At printeren og computerne, der bruger printeren, er tilsluttet det samme netvaerk (subnet).

Mens du opretter forbindelse til printeren, bliver du muligvis bedt om at indtaste navnet pa det tradlgse
netvaerk (SSID) og en adgangskode til tradlgs kommunikation.

e Navnet pa det tradlgse netvaerk er dit tradlgse netvarks navn.

e  Adgangskoden for tradlgs forhindrer personer uden tilladelse i at oprette forbindelse til dit tradlagse
netvark. Afhangig af sikkerhedsniveauet kan det tradlgse netvaerk benytte en WPA-kodesztning eller
en WEP-nggle.

Hvis ikke du har @ndret netvaerksnavnet eller sikkerhedsadgangskoden, siden du opsatte det tradlgse
netvark, kan du nogen gange finde dem bag pa eller pa siden af den tradlgse router.

Hvis ikke du kan finde netvaerksnavnet eller sikkerhedsadgangskoden, eller du ikke kan huske disse
oplysninger, kan du tjekke dokumentationen til computeren eller den tradlgse router. Hvis du stadig ikke kan
finde disse oplysninger, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret det
tradlgse netvaerk.
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Opsatning af printeren i det tradlgse netvark

Brug guiden Tradlgs opsaetning pa printerens kontrolpaneldisplay for at opsatte tradlgs kommunikation.

[% BEMARK: Gennemga listen pa Far du begynder, inden du gar i gang.

1. Trykpa l:'f'p] (Tradlgs) pa printerens kontrolpaneldisplay.

2. Trykpa 0 (Indstillinger ).

3.  Tryk pa Tradlgse indstillinger.
4. Tryk pa Guiden Tradlgs opsatning eller Wi-Fi-beskyttet opsatning.
5. Folg vejledningen pa skaermen for at fuldfere installationen.

Hvis du allerede bruger printeren med en anden forbindelsestype, f.eks. en USB-forbindelse, skal du falge
vejledningen i £ndre tilslutningsmetode for at konfigurere printeren pa det tradlgse netvaerk.

Andre tilslutningsmetode

Nar du har installeret HP-printersoftwaren og sluttet printeren til computeren eller et netvaerk, kan du bruge
softwaren til at 2endre forbindelsestype (du kan f.eks. skifte fra USB-forbindelse til tradlgs forbindelse).

Sadan skiftes fra en USB-forbindelse til et tradlgst netvaerk (Windows)
Gennemga listen pa Far du begynder, inden du gar i gang.

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Varktgjer.
3. Klik pa Enhedsopsztning og software.
4

Valg Konverter USB-tilsluttet printer til tradles. Falg vejledningen pa skaermen.

Sadan skifter du fra en USB-forbindelse til en tradles forbindelse (0S X)
1. Tag USB-kablet ud af printeren.

2. Gendan printerens standardnetveaerksindstillinger. Se Gendan de oprindelige fabriks- og
standardindstillinger for at fa flere oplysninger.

3. Download den nyeste version af HP Easy Start fra 123.hp.com.

4.  AbnHP Easy Start, og tilslut printeren ved at falge vejledningen pa skarmen.

@ Laer mere om, hvordan du skifter fra USB-forbindelse til tradlas forbindelse. Klik her for at ga online, og

fa flere oplysninger. Pa nuvaerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.

Sadan andres en tradlgs forbindelse til en USB-forbindelse(Windows)

A Slut printeren til computeren vha. det medfalgende USB-kabel. USB-porten findes pa bagsiden af
printeren. Du kan se den pracise placering i Set bagfra.

Sadan @ndres en tradlgs forbindelse til en USB-forbindelse(0S X)
1. Abn Systemindstillinger .

2.  Klik pa Printere og scannere .
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4
5
6.
7
8

Vzelg din printer i ruden til venstre, og klik - i bunden af listen. Gar det samme med posten for fax, hvis
der er en til den nuvaerende forbindelse.

Tilslut et USB-kabel til bade computeren og printeren.

Klik pa + under listen med printere til venstre.

Vlg den nye USB-printer pa listen.

Vlg navnet pa printermodellen fra pop op-menuen Brug.

Klik pa Tilfgj.

Teste den tradlgse forbindelse

Udskriv testrapporten for tradlegs forbindelse for at fa oplysninger om printerens tradlgse forbindelse.
Testrapporten for tradlgs forbindelse indeholder oplysninger om printerens status, hardwareadresse (MAC-
adresse) og IP-adresse. Hvis der opstar et problem med den tradlgse forbindelse, eller hvis oprettelsen af den
tradlgse forbindelse mislykkedes, leverer den tradlgse testrapport ogsa diagnostikoplysninger. Hvis
printeren er tilsluttet et netvaerk, indeholder testrapporten oplysninger om netvarksindstillingerne.

Sadan udskrives testrapporten for tradlgs

1.

2.
3.

Pa skaermen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa {{'II] (Tradlgs), og derefter pa 0
( Indstillinger ).
Tryk pa Udskriftsrapporter.

Tryk pa Rapport over tradlgst netvaerk.

Sla printerens tradlgse funktion til og fra

Den bla indikator pa printerens kontrolpanel er taendt, nar printerens tradlgse funktion er slaet til.

1.

2.

P& printerens kontrolpanel skal du trykke pa l:'f'rj] (Tradlgs), og derefter pa O (Indstillinger ).

Tryk pa knappen ved siden af Tradlgs for at taende eller slukke den tradlgse funktion.

Andre netvarksindstillinger

Du kan opsaette og administrere printerens tradlgse forbindelse samt udfare forskellige
netvaerksadministrationsopgaver via printerens kontrolpanel. Disse omfatter visning og andring af
netvarksindstillinger, gendannelse af netvaerksstandarder og aktivering og deaktivering af den tradlgse
funktion.
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A FORSIGTIG: Netvaerksindstillingerne er medtaget, sa du kan fa adgang til dem. Medmindre du er en erfaren
bruger, bar du dog ikke andre pa nogle af disse indstillinger (sasom forbindelseshastigheden, IP-indstillinger,
standard-gateway og firewallindstillinger).
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Sadan udskrives netvarksindstillinger

Udfar en af fglgende handlinger:

Pa startskarmen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa {Et!] (Tradlgs) for at se skaermbilledet

med netvarksstatus. Tryk pa Udskriv info for at udskrive netvaerkskonfigurationssiden.

Pa startskarmen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa {{:j} ( Opszetning ), pa Vaerktgjer og

herefter pa Netvaerkskonfigurationsrapport.

Sadan a&ndres IP-indstillinger

Standard-IP-indstillingen for IP-indstillingerne er Automatisk, sa IP-indstillingerne vaelges automatisk. Hvis
du er en erfaren bruger, og du vil maske selv @ndre indstillinger (som f.eks. IP-adressen, subnet-masken eller
standardgatewayen) kan du @ndre dem manuelt.

* TIP:

Far du indstiller en manuel IP-adresse, anbefales det at forbinde printeren til netvaerket automatisk. Pa

den made kan routeren konfigurere andre printerindstillinger som f.eks. undernetmaske, standardgateway
og DNS-adresse.

A FORSIGTIG: Pas pa, nar du selv tildeler en IP-adresse. Hvis du angiver en ugyldig IP-adresse under
installationen, kan netvaerkskomponenterne ikke fa forbindelse til printeren.

1.

Pa skaermen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa {EI‘J] (Tradles), og derefter pa O
(Indstillinger ).

Tryk pa Avancerede indstilllinger.

Tryk pa IP-indstillinger.

Der vises en advarsel om, at printeren fjernes fra netvaerket, hvis IP-adressen andres.

Tryk pa OK for at fortsaette.

Automatisk er valgt som standard. Du andrer indstillingerne manuelt ved at trykke pa Manuelt og
derefter angive de relevante oplysninger for fglgende indstillinger:

e |IP Address (IP-adresse)

Subnet Mask (Undernetmaske)

Default Gateway (Standardgateway)
e  DNS Address (IP-adresse)

Indtast dine @ndringer, og tryk derefter pa Anvend.

Brug Wi-Fi Direct

Med Wi-Fi Direct kan du udskrive tradlgst fra en computer, smartphone, tablet-pc eller anden enhed, der
understatter tradles tilslutning — uden at der skal oprettes forbindelse til et eksisterende tradlgst netvaerk.

Retningslinjer for brug af Wi-Fi Direct

DAWW

Kontrollér, at den ngdvendige software er installeret pa computeren eller mobilenheden.

—  Hvis du anvender en computer, skal HP-printersoftwaren vare installeret.
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Hvis du ikke har installeret HP-printersoftwaren pa computeren, skal du farst oprette forbindelse
til Wi-Fi Direct og derefter installere printersoftwaren. Valg Tradlgs, nar du bliver anmodet af
printersoftwaren om en forbindelsestype.

—  Hvis du bruger en mobil enhed, skal du have installeret en kompatibel udskrivningsapp. Du kan
finde flere oplysninger om mobil udskrivning pa www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Wi-Fi Direct til printeren skal veere teendt.
Wi-Fi Direct-forbindelsen kan deles af op til fem computere og mobilenheder.

Wi-Fi Direct kan bruges, mens printeren er sluttet til en computer med USB-kabel eller sluttet til et
netvaerk via en tradlgs forbindelse.

Wi-Fi Direct kan ikke bruges til at oprette internetforbindelse pa en computer, mobil enhed eller printer.

Sadan taendes Wi-Fi Direct

1.

2.

3.

=
Pa startskaermen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa DE(Wi-Fi Direct).

Tryk pa O (Indstillinger ).

Hvis displayet viser, at Wi-Fi Direct er Off , skal du trykke pa knappen ved siden af Wi-Fi Direct for at
aktivere funktionen.

¥ TIP: Dukan ogsa taende Wi-Fi Direct fra EWS'en. Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender den
integrerede webserver, finder du under Integreret webserver .

Hvis du vil skifte tilslutningsmetode

1.

2.

3.

=
Pa startskarmen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa ﬁ(Wi-Fi Direct).

Tryk pa O (Indstillinger).

Tryk pa Tilslutningsmetode, og vzlg derefter Automatisk eller Manuel.

Sadan udskriver du fra en tradlgs mobilenhed, der understgtter Wi-Fi Direct

Den nyeste version af HP Print Service Plugin skal vaere installeret pa mobilenheden. Denne plug-in kan
hentes som applikation i Google Play Butik.

1.
2.

Kontrollér, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

Aktivér Wi-Fi Direct pa mobilenheden. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med mobilenheden.

Vzlg et dokument i en app, der understgtter udskrivning, pa mobilenheden, og valg sa indstillingen til
udskrivning af dokumentet.

Herefter vises listen over mulige printere.

Vzelg det viste Wi-Fi Direct-navn, f.eks. Direct-**-HP OfficeJet 6950 (hvor ** er entydige tegn, der
identificerer printeren, og XXXX er det modelnavn, der star pa printeren), for at tilslutte mobilenheden.

Hvis mobilenheden ikke forbindes med printeren automatisk, skal du fglge anvisningerne pa printerens
kontrolpanel for at oprette forbindelse til printeren. Hvis der vises en pinkode pa printerens
kontrolpanel, skal du indtaste pinkoden pa mobilenheden.
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Nar mobilenheden har forbindelse med printeren, begynder printeren at udskrive.

Sadan udskriver du fra en tradlgs mobilenhed, der ikke understgatter Wi-Fi Direct

Kontroller, at der er installeret en kompatibel udskrivningsapp pa din mobile enhed. Du kan finde flere
oplysninger pa adressen www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.
2.

3.

4.

Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

Aktiver Wi-Fi-forbindelsen pa den mobile enhed. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation,
der fulgte med den mobile enhed.

[’_5”? BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis mobilenheden understgtter Wi-Fi.

Ga til den mobile enhed, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Gar som du plejer for at oprette en ny
tradlgs forbindelse eller et hotspot. Valg navnet Wi-Fi Direct pa listen over tradlgse netvaerk, f.eks.
Direct-**-HP OfficeJet 6950 (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer din printer).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

Udskriv dokumentet.

Sadan udskrives fra en computer med tradlgs funktion (Windows)

DAWW

1.
2.

3.

Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

Aktiver computerens Wi-Fi-forbindelse. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med computeren.

[%r BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis computeren understgtter Wi-Fi.

Ga til computeren, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Ggr som du plejer for at oprette en ny tradlgs
forbindelse eller et hotspot. Valg navnet Wi-Fi Direct pa listen over tradlgse netvaerk, f.eks. Direct-**-
HP OfficeJet 6950 (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer din printer).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

Fortsaet til trin 5, hvis printeren er installeret og sluttet til computeren via et tradlgst netvaerk. Hvis
printeren er installeret og sluttet til computeren via et USB-kabel, skal du fglge trinnene nedenfor for at
installere printersoftware ved hjzlp af Wi-Fi Direct-forbindelsen.

a.  Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

b. Klik pa Vaerktgjer.

¢.  Klik pa Enhedsopsatning og software, og vlg derefter Tilslut ny enhed.

[17? BEMARK: Huvis du tidligere har installeret printeren via USB og gnsker at konvertere til Wi-Fi
Direct, ma du ikke vaelge indstillingen Konverter USB-tilsluttet printer til tradles.

d. Nar skermen Forbindelsesindstillinger vises i softwaren, skal du valge Tradlgs.
e. Vealg HP-printeren pa listen over fundne printere.
f.  Folg vejledningen pa skaermen.

Udskriv dokumentet.

Brug Wi-Fi Direct

91


http://www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html

Sadan udskrives fra en computer med tradlgs funktion (0S X)
1.  Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.
2. Tend for tradlgs forbindelse pa computeren.
Du kan finde flere oplysninger i dokumentationen fra Apple.

3.  Klik pa ikonet Wi-Fi, og vaelg Wi-Fi Direct-navnet, f.eks. Direct-**-HP OfficelJet 6950 (hvor ** er de tegn,
der identificerer printeren).

Hvis Wi-Fi Direct er aktiveret med sikkerhed, skal du skrive en adgangskode, nar du bliver bedt om det.
4. Tilfgj printeren.

a. Abn Systemindstillinger .

b. Alt afhaengigt af operativsystemet skal du klikke pa Printere og scannere .

¢.  Klik pa + under listen med printere til venstre.

d. Velg en printer pa listen med printere (ordet "Bonjour"” vises i hgjre kolonne ved siden af printerens

navn), og klik pa Tilfgj.

@M for at fa onlinehjzelp til fejlfinding til Wi-Fi Direct eller for at fa mere hjaelp til konfiguration af

Wi-Fi Direct. Pa nuvaerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.
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9 Printerens administrationsvarktgjer

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

e  Varktgjskasse (Windows)

e  HP Utility (0S X)

° Integreret webserver

Varktgjskasse (Windows)

Varktgjskassen indeholder vedligeholdelsesoplysninger om printeren.

Sadan abnes Vzerktgjskassen

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2.  Klik pa Udskriv, scan og fax .
3. Klik pa Vedligehold printer.

HP Utility (0S X)

HP Utility indeholder vaerktgijer til konfigurering af udskriftsindstillinger, kalibrering af printeren,
onlinebestilling af forbrugsvarer og sggning efter supportoplysninger pa nettet.

[%”f BEMZARK: Hvilke vaerktgjer der findes i HP Utility afhanger af den valgte printer.

Advarsler og indikatorer vedrarende blaekniveau er kun estimater. Nar en indikator viser et lavt blaekniveau,
bar du sgrge for at skaffe en ny patron, sa du ikke risikerer pludselig ikke at kunne udskrive. Du behgver ikke
udskifte blaekpatroner, for udskriftskvaliteten ikke lengere er tilfredsstillende.

Dobbeltklik pa HP Utility i mappen HP i mappen Programmer pa harddiskens gverste niveau.

Integreret webserver

Nar printeren er forbundet til et netvark, kan du bruge printerens integrerede webserver (EWS) til at vise
statusoplysninger, andre indstillinger og til at styre printeren fra computeren.

[%”f BEMZARK: Nogle indstillinger kan kraeve en adgangskode, nar du vil se eller @ndre dem.

E;”‘f BEMARK: Dukan abne og anvende den integrerede webserver uden at have oprettet forbindelse til
internettet. Visse funktioner vil imidlertid ikke vaere tilgengelige.

° Om cookies

° Abn den integrerede webserver

° Den integrerede webserver kan ikke abnes
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Om cookies

Den integrerede webserver (EWS) placerer meget sma tekstfiler (cookies) pa din harddisk, nar du bladrer.
Disse filer gar det muligt for EWS at genkende din computer, naeste gang du besgger stedet. Hvis du f.eks. har
konfigureret EWS-sproget, hjzelper en cookie med at huske, hvilket sprog du har valgt, sa siderne vises pa det
samme sprog, naeste gang du bruger EWS. Visse cookies (som f.eks den cookie, der gemmer kundespecifikke
praferencer) gemmes pa computeren, indtil du fjerner dem manuelt.

Du kan konfigurere din browser, sa den accepterer alle cookies, eller du kan konfigurere den til at give dig
besked, hver gang der tilbydes en cookie, sa du selv kan vaelge om en cookie skal accepteres eller afvises. Du
kan ogsa bruge din browser til at fjerne ugnskede cookies.

Afhaengig af din enhed vil du, hvis du vzelger at sla cookies fra, sla en eller flere af fglgende funktioner fra:

e  Brug af nogle opsatningsguider

e  Gemme EWS-browserens sprogindstilling

e Tilpasse EWSHjem-side

Oplysninger om, hvordan du andrer indstillingerne for dine personlige oplysninger og cookies, og hvordan du
finder eller sletter cookies, finder du i dokumentationen til din webbrowser.

Abn den integrerede webserver

Du kan enten fa adgang til den integrerede webserver et netvaerk eller Wi-Fi Direct.

Sadan abnes den integrerede webserver via et netvark

1.  Dufinder printerens IP-adresse eller vaertsnavn ved at trykke pa {EI‘J] (Tradles) eller ved at udskrive en

netvarkskonfigurationsside.

¥ BEMARK: Printeren skal vaere tilsluttet et netvaerk og have en IP-adresse.

2.  Skriv den IP-adresse eller det vaertsnavn, der er tildelt printeren, i en understgttet webbrowser pa
computeren.

Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive falgende adresse i webbrowseren: http://
123.123.123.123.

Sadan abnes den integrerede webserver via Wi-Fi Direct

=
1.  Pastartskaermen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa ﬁ(Wi-Fi Direct).

2. Trykpa O (Indstillinger ).
3.  Huvis displayet viser, at Wi-Fi Direct er Off , skal du trykke pa knappen ved siden af Wi-Fi Direct for at
aktivere funktionen.

4.  Aktiver den tradlgse funktion pa den tradlgse computer, og sgg efter og opret forbindelse til Wi-Fi
Direct-navnet, for eksempel: Direct-**-HP OfficeJet 6950 (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer
din printer).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

5.  Skriv fglgende adresse i en understgttet webbrowser pa computeren: http://192.168.223.1.
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Den integrerede webserver kan ikke abnes

Kontroller netvaerksopsatningen

e  Kontroller, at du ikke bruger en telefonledning eller et crossover-kabel til at tilslutte printeren til
netvaerket.

e  Kontroller, at netvaerkskablet er sat rigtigt i printeren.

e  Kontroller, at netvaerks-hub'en, switchen eller routeren er teendt og fungerer korrekt.

Kontroller computeren

e  Sgrg for, at computeren, du bruger, er sluttet til samme netvaerk som printeren.

Kontroller din webbrowser

e  Kontrollér, at webbrowseren lever op til minimumssystemkravene.

e  Huvis din webbrowser bruger proxy-indstillinger til at oprette forbindelse til internettet, skal du prgve at
deaktivere disse indstillinger. Se dokumentationen til din webbrowser for at fa flere oplysninger.

e  Sgrg for, at JavaScript og cookies er aktiveret i webbrowseren. Se dokumentationen til din webbrowser
for at fa flere oplysninger.

Kontrollér printerens IP-adresse

DAWW

e  Sgrg for, at printerens IP-adresse er korrekt.

Du finder printerens IP-adresse ved at trykke pa {'["FI] (Tradlgs) pa startskaermen pa printerens

kontrolpanel.

Du kan aflaese printerens IP-adresse pa en netvaerkskonfigurationsrapport ved at trykke pa @

( Opsztning ), pa Varktgjer og herefter pa Netvarkskonfigurationsrapport pa startskarmen pa
printerens kontrolpanel.

e  Sorgfor, at printerens IP-adresse er gyldig. Printerens IP-adresse bgr vaere formateret pa samme made
som routerens IP-adresse. F.eks. er routerens IP-adresse maske 192.168.0.1 eller 10.0.0.1 og printerens
IP-adresse 192.168.0.5 eller 10.0.0.5.

Hvis printerens IP-adresse ligner denne: 169.254.XXX.XXX eller 0.0.0.0, har den ikke forbindelse til
netvaerket.

% TIP: Huis du bruger en computer med Windows, kan du benytte HP's webside til onlinesupport pa
www.support.hp.com . Pa dette websted finder du oplysninger og vaerktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette
mange almindeligt forekommende printerproblemer.
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10 Logsning af problemer

Oplysninger i dette afsnit giver forslag til lasninger pa almindelige problemer. Hvis printeren ikke fungerer
korrekt, og disse forslag ikke laser problemet, kan du prave at bruge en af fglgende supportmuligheder i HP-
support for at fa hjzelp.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Papirstop og problemer med papirindfgring

Problemer med at printe

Problemer med kopiering

Problemer med at scanne

Problemer med fax

Netvaerk- og forbindelsesproblemer

Problemer med printerhardware

Sadan opnas hjzlp fra printerens kontrolpanel

Sadan fortolkes printerrapporter

Lgsning af problemer ved brug af Web Services

Vedligeholde printeren

Gendan de oprindelige fabriks- og standardindstillinger

HP-support

Papirstop og problemer med papirindforing

Hvad vil du gare?

Fjernelse af papirstop

Lgs problemer med Brug HP onlinefejlfinding

papirstop.

Vejledning i, hvordan man fjerner papir ved papirstop i printeren eller dokumentfgderen samt lgser
problemer med papir og papirindfgring.

%’ BEMARK: HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Laes instruktionerne i menuen Hjzlp for at fjerne papir ved papirstop

Papirstop kan forekomme flere steder inde i printeren.
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A FORSIGTIG: For at undga, at skrivehovedet bliver beskadiget, skal du fjerne papir, der sidder fast, sa hurtigt
som muligt.

Sadan fjernes papirstop i indbakken

1.  Loft udskriftsbakken op.

2.  Traxk papirbakken ud for at udvide den.

3. Tryk knapperne pa begge sider af papirbakken ned, og traek for at fjerne papirbakken.
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4. Kontroller hullet i printeren, hvor papirbakken var. Hvis der er fastklemt papir, skal du sg@ge inde i hullet,
tage fat i papiret med begge hander, og traek det ud mod dig selv.

A FORSIGTIG: Hvis papiret rives i stykker, nar du prgver at fjerne det fra rullerne, skal du sikre dig, at du
far det hele med.

Hvis du ikke fjerner alt det fastkarte papir fra printeren, kan der let opsta papirstop igen.

Sadan afhj=lpes papirstop i udskriftszonen
1. Trykpa { I j (knappen Strgmafbryder) for at slukke printeren.

2. Abndakslet til bleekpatronerne.

3. Kontroller papirstien inde i printeren.

a. Left handtaget til papirstidaekslet, og tag deekslet af.
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b. Find eventuelt fastklemt papir inde i printeren, tag fat i det med begge hander, og traek det ud mod
dig selv.

A FORSIGTIG: Hvis papiret rives i stykker, nar du prgver at fjerne det fra rullerne, skal du sikre dig,
at du far det hele med.

Hvis du ikke fjerner alt det fastkarte papir fra printeren, kan der let opsta papirstop igen.

¢. St papirstidekslet pa igen, og serg for, at det lases pa plads.

4. Hvis problemet ikke lgses, skal du kontrollere omradet til patronholderen inde i printeren.

A FORSIGTIG: Undga at rgre ved det kabel, der er sluttet til patronholderen, under processen.
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a. Huvis der er fastklemt papir, skal du flytte patronholderen laengst til hgjre pa printeren, tage fat i
fastklemt papir med begge hander og traekke det ind mod dig.

A FORSIGTIG: Hvis papiret rives i stykker, nar du prgver at fjerne det fra rullerne, skal du sikre dig,
at du far det hele med.

Hvis du ikke fjerner alt det fastkarte papir fra printeren, kan der let opsta papirstop igen.

b. Flyt holderen l®ngst til venstre pa printeren, og gar det samme som i sidste trin for at fjerne
eventuelle iturevne papirstykker.

5.  Luk dakslet til bleekpatronerne.

6. Trykpa Ll) (knappen Strgmafbryder) for at tende printeren.

Sadan afhj=lpes papirstop i dokumentfgderen

1.  Laft dekslet til dokumentfaderen.

100 Kapitel 10 Lgsning af problemer DAWW



2. Leftfligen, som er placeret pa forkanten af dokumentfgderen.

3. Traek det fastklemte papir forsigtigt ud af rullerne.

A FORSIGTIG: Hvis papiret rives i stykker, nar du prgver at fjerne det fra rullerne, skal du kontrollere, om
der sidder iturevet papir fast i rullerne og hjulene, som kan blive inde i printeren.

Hvis du ikke fjerner alt det fastkarte papir fra printeren, kan der let opsta papirstop igen.

4.  Luk dkslet til dokumentfaderen, og tryk det fast ned, indstil det laser pa plads.

@Hvis ovenstaende lgsninger ikke lgser problemet, skal du klikke her for at fa flere oplysninger pa

fejlfinding online.

Fjern det, der blokerer for blekpatronholderen

Lgs problemet, nar Brug HP onlinefejlfinding
blakpatronholderen sidder fast.

Hvis noget blokerer for blaekpatronholderen, eller hvis den bevager sig langsomt, kan du fa
trinvise instruktioner til lgsning af problemet.
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[%F BEMARK: HP's onlineguider til fejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

| hjelpen kan du lese, hvordan du lgser problemer, der opstar i forbindelse med
blekpatronholderen

Fjern eventuelle genstande, f.eks. papir, der blokerer for blaekpatronholderen.

[%r BEMZRK: Brug ikke vaerktgj eller andet til at fjerne papir, der sidder fast. Vaer altid meget forsigtig, nar du
fjerner papir, der har sat sig fast inde i printeren.

Tips til forhindring af papirstop

Falg disse retningslinjer for at undga papirstop.

Fjern ofte udskrifter fra udskriftsbakken.

Kontrollér, at du udskriver pa et medie, der ikke er rynket, foldet eller beskadiget.
Du kan undga krgllet eller bgjet papir ved at opbevare alt papir fladt og indpakket.
Brug ikke papir, som er for tykt eller for tyndt til printeren.

Kontrollér, at mediet er lagt korrekt i papirbakkerne, og at de ikke er for fyldte. Yderligere oplysninger
findes i lleg papir .

Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

Lzaeg ikke for meget papir i dokumentfgderbakken. Oplysninger om det maksimale antal ark i
dokumentfgderen findes i Specifikationer .

Lag ikke forskellige papirtyper og -starrelser i papirbakken samtidig; alt papir i papirbakken skal have
samme stgrrelse og vaere af samme type.

Juster papirstyrene i papirbakken, sa de ligger teet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke bgje papiret
i papirbakken.

Skub ikke papiret for langt ind i inputbakken.

Hvis du udskriver pa begge sider af papiret, skal du ikke udskrive billeder med masser af farver pa tyndt
papir.

Brug papirtyper, der anbefales til printeren.

Lad printeren lgbe tar for papir, hvis den er ved at lgbe tgr, far du laegger nyt papir i. Laeg ikke papir i
bakken, nar printeren udskriver.

Lasning af problemer med papirindferingen

Hvilken slags problem har du?
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Der indfares ikke papir fra en bakke

e  Kontroller, at der er lagt papir i papirbakken. Se Ilz2g papir for at fa flere oplysninger. Luft medierne
far ilegning.

e  Kontrollér, at papirstyrene i bakken er indstillet til de korrekte markeringer for det papirformat, du
er ved at indfare. Kontrollér ogsa, at papirstyrene er teette ind mod stakken, men ikke for stramme.
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e  Sgrg for, at papirstakken ikke overskrider de passende linjer til papirstgrrelse i bunden af bakken,
og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken eller pa papirlaengdestyret.

e  Tjek, at mediet i bakken ikke er bgjet. Ret papiret ud ved at bgje det i den modsatte retning af
bgjningen.

e Sider bliver skave

e  Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, er justeret korrekt mellem papirstyrene. Traek
eventuelt papirbakken ud af printeren, og laeg papiret i igen, idet du sikrer dig, at papirstyrene
sidder korrekt.

e  Lagikke papir i printeren under udskrivning.
e Derindfores flere sider

e  Kontrollér, at papirstyrene i bakken er indstillet til de korrekte markeringer for det papirformat, du
er ved at indfare. Kontrollér, at papirstyrene er tatte pa stakken, men ikke for stramme.

e  Sgrg for, at papirstakken ikke overskrider de passende linjer til papirstgrrelse i bunden af bakken,
og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken eller pa papirlaengdestyret.

e  Kontroller, at bakken ikke er overfyldt med papir.

e  Brug HP-medier for at sikre optimal ydelse og effektivitet.

Problemer med at printe

Hvad vil du gare?

Las problemer med en side, der ikke vil printe

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et vaerktgj, der vil forsgge at diagnosticere og lgse problemet
automatisk.

BEMARK: Dette hjzlpeprogram findes kun til Windows-operativsystem.

Lgsning af problemer med Brug en HP-onlinevejledning til fejlfinding.
udskriftsopgaver, der ikke udskrives

Fa trin-for-trin instrukser, hvis printeren ikke svarer eller ikke printer.

[%”r BEMZARK: HP Print and Scan Doctor og HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Laes instruktionerne i menuen Hjlp for at finde hjalp, hvis du ikke kan printe

Sadan lgser du udskrivningsproblemer (Windows)

Tjek, at printeren er teendt, og at der er papir i bakken. Prgv fglgende i den angivne raekkefglge, hvis du stadig
ikke kan udskrive:

1. Hold gje med fejlmeddelelser pa printerens display, og las dem ved at falge vejledningen pa skaermen.

2. Hvis computeren er tilsluttet printeren med et USB-kabel, skal du tage kablet ud og sette det i igen.
Hvis computeren er tilsluttet printeren via en tradlgs forbindelse, skal du kontrollere, at forbindelsen
fungerer.

3. Kontroller, at printeren ikke er sat pa pause eller er offline.
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Sadan kontrolleres, at printeren ikke er sat pa pause eller er offline

a. Gor et af fglgende afhaengig af dit operativsystem:

Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, og klik pa Alle programmer, Valg Windows-
system, Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skaarmen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.
Windows Vista: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere.

Windows XP: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere og
faxenheder.

b. Dobbeltklik pa ikonet for din printer, eller hgjreklik pa ikonet for printeren, og valg Se Hvad Der
Printes for at abne udskriftskgen.

¢. Kontroller, at indstillingerne Stop udskrivning midlertidigt og Brug printer offline i menuen
Printer ikke er markeret.

d. Prgv at udskrive igen, hvis du har &ndret noget.

4. Kontroller, at printeren er valgt som standardprinter.

Sadan kontrolleres, at printeren er valgt som standardprinter

a. Gor et af fglgende, afhangigt af operativsystemet:

Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, og klik pa Alle programmer, Vzlg Windows-
system, Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.
Windows Vista: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere.

Windows XP: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere og
faxenheder.

b. Kontroller, at den korrekte printer er valgt som standardprinter.

Der vises et hak i en sort eller grgn ring ved siden af standardprinteren.

¢.  Hvis der er valgt en forkert printer som standardprinter, skal du hgjreklikke pa den korrekte printer
og veelge Benyt som standardprinter.

d. Prgv at bruge printeren igen.

5. Genstart printspooleren.

Sadan genstartes printspooleren

a. Ggr et of fglgende, afhaengigt af operativsystemet:
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Windows 10

i.  Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Alle programmer, og klik pa Windows-system.
ii.  Klik pa Kontrolpanel, System og sikkerhed og Administrationsvaerktgjer.

iii. Dobbeltklik pa Tjenester.

iv. Hgjreklik pa Print Spooler og derefter pa Egenskaber.

v. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

vi. Huvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
pa OK.

Windows 8,1 og Windows 8

i.  Klik eller tryk pa det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at abne bjzelken med amuletter, og
klik derefter pa ikonet Indstillinger.

ii.  Klik eller tryk pa Kontrolpanel, og klik eller tryk derefter pa System og sikkerhed.

iii. Klik eller tryk pa Administrative varktgjer, og dobbeltklik eller dobbelttryk derefter pa
Tjenester.

iv. Hgjreklik eller tryk og hold pa Udskriftsspooler og klik derefter pa Egenskaber.
v. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

vi. Huvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
klikke eller trykke pa OK.

Windows 7

i.  Vealg menuen Start i Windows, og klik pa Kontrolpanel, System og sikkerhed og
Administration.

ii. Dobbeltklik pa Tjenester.
iii. Hgjreklik pa Print Spooler og derefter pa Egenskaber.
iv. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

v. Huvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
pa OK.

Windows Vista

i.  Vealg menuen Start i Windows, og klik pa Kontrolpanel, System og sikkerhed og
Administration.

ii. Dobbeltklik pa Tjenester.
iii. Hgjreklik pa Tjenesten Print Spooler og derefter pa Egenskaber.
iv. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

v. Huvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
pa OK.

Windows XP

i.  Hgjreklik pa Denne computer i menuen Start.

ii. Klik pa Administrer og derefter pa Tjenester og programmer.

DAWW Problemer med at printe 105



iii. Dobbeltklik pa Tjenester, og veelg derefter pa Print Spooler.

iv. Hgjreklik pa Print Spooler, og klik derefter pa Genstart for at genstarte tjenesten.
b. Kontroller, at den korrekte printer er valgt som standardprinter.

Der vises et hak i en sort eller gragn ring ved siden af standardprinteren.

¢.  Huvis der er valgt en forkert printer som standardprinter, skal du hgjreklikke pa den korrekte printer
og vlge Benyt som standardprinter.

d. Prgv at bruge printeren igen.
6. Genstart computeren.

7. Sletindholdet i udskriftskaen.

Sadan slettes udskriftskgen
a. Gor et af fglgende, afhangigt af operativsystemet:

e  Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, og klik pa Alle programmer, Valg Windows-
system, Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

e  Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.
e  Windows Vista: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere.

e  Windows XP: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere og
faxenheder.

b. Dobbeltklik pa printerikonet for at abne udskrivningskgen.

¢. Klik pa Annuller alle dokumenter eller Slet udskriftsdokument i menuen Printer, og klik pa Ja for
at bekraefte sletningen.

d. Genstart computeren, og prgv at udskrive igen, hvis der stadig er dokumenter i kgen.

e. Kontroller, at udskriftskaen er tom, og prgv at udskrive igen.

Sadan kontrolleres stromtilslutningen, og sadan nulstilles printeren

1.  Kontroller, at netledningen er sat korrekt i printeren.
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1 Strgmtilslutning til printeren
2 Tilslutning til stikkontakt

2. Kig pa knappen Strgmafbryder pa printeren. Hvis den ikke er taendt, er printeren slukket. Tryk pa
knappen Strgmafbryder for at taende printeren.

B BEMAERK: Slut printeren til et andet strgmudtag, hvis ikke den far stram.

Tag lysnetledningen ud af stikket bag pa printeren, mens printeren er taendt.
Tag lysnetledningen ud stikkontakten.

Vent mindst 15 sekunder.

Szt lysnetledningen i stikkontakten igen.

Saet stikket i printeren igen.

Tryk pa knappen Strgmafbryder pa printeren, hvis ikke den starter af sig selv.

A L S

Forsgg at bruge printeren igen.

Sadan lgser du udskrivningsproblemer (0S X)
1. Tjek, om der er fejlmeddelelser, og lgs eventuelle problemer.
2. Tag USB-kablet ud, og st detiigen.

3. Kontroller, at produktet ikke er i pausetilstand eller offline

Sadan kontrollerer du, at produktet ikke er i pausetilstand eller offline
a. Under Systemindstillinger skal du klikke pa Printere og scannere .
b. Klik pa knappen Abn udskriftske.
¢.  Klik pa et udskriftsjob for at markere det.

Brug falgende knapper til at handtere udskriftsjobbet:

e  Slet: Annullerer det markerede udskriftsjob.

e Laegtil side: Stopper det markerede udskriftsjob midlertidigt.
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e  Genoptag: Fortszetter et udskriftsjob, der er standset midlertidigt.

e  Pause Printer (Stop printer midlertidigt) Stopper alle udskriftsjob i udskriftskgen
midlertidigt.

d. Prgv at udskrive igen, hvis du har ndret noget.

4. Genstart computeren.

Losninger pa problemer med kvaliteten af udskrift

Trinvise instruktioner til lgsning af de fleste problemer med Sadan lgser du problemer med udskriftskvaliteten online
udskriftskvaliteten

Las instruktionerne i menuen Hjlp for at finde hjzlp til problemer med kvaliteten af udskrift

[%9 BEMARK: Du kan undga problemer med udskriftskvaliteten ved altid at slukke printeren med knappen
Stregmafbryder og vente med at traekke stikket ud eller afbryde stikkontakten, indtil lyset i knappen
Strgmafbryder slukkes. Dette gar det muligt for printeren at flytte patronerne til en beskyttet position, hvor
de ikke tgrrer ud.

Sadan forbedres udskriftskvaliteten (Windows)
1.  Kontroller, at du bruger originale HP-patroner.
2.  Kontroller papirtypen.

Den bedste udskriftskvalitet opnas med HP-papir i hgj kvalitet eller papir, der overholder ColorLok®-
standarden. Se Grundlzggende oplysninger om papir for at fa flere oplysninger.

Serg altid for, at det papir, du udskriver p3, ligger fladt. Brug HP Advanced Photo Paper for at fa de
bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialmedier i den oprindelige emballage eller i en plasticpose, der kan lukkes, pa en plan
flade og pa et kaligt, tart sted. Nar du er klar til at udskrive, skal du kun tage den mangde papir ud, du
har teenkt dig at bruge med det samme. Lag det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. Pa den
made undgar du, at fotopapiret kraller.

3. Kontrollér printersoftwaren for at sikre, at du har valgt den rigtige papirtype pa rullelisten Medier og
den rigtige udskriftskvalitet pa rullelisten Indstillinger for kvalitet.

e |printersoftware under Udskriv, scan og fax i afsnittet Udskriv skal du klikke pa Angiv
prferencer for at abne printeregenskaberne.

4. Kontroller de forventede blaekniveauer for at se, om blaekpatronerne er ved at lgbe tar for blaek. Se
Kontrol af de anslaede blaekniveauer for at fa flere oplysninger. Hvis blaekniveauet er lavt, skal du
overveje at udskifte patronerne.

5.  Juster skrivehovedet.

Sadan justeres skrivehovedet via printersoftware

[%f’ BEMARK: Justering af skrivehovedet sikrer udskrifter af hgj kvalitet. Skrivehovedet skal ikke justeres
igen ved udskiftningen af patroner.

a. Lagnyt, almindeligt hvidt Letter- eller Ad-papir i papirbakken.

b. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.
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¢. |printersoftware under Udskriv, scan og fax i afsnittet Udskriv skal du klikke pa Vedligeholdelse
af printeren for at abne printervaerktgjskassen.

d. |Printervarktgjskasse skal du klikke pa Juster skrivehoveder pa fanen Enhedstjenester.
Printeren udskriver et justeringsark.

6.  Udskriv en diagnosticeringsside, hvis patronerne ikke er ved at lgbe tar.
Sadan udskrives en testside fra printersoftware

a. Lagnyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i papirbakken.

b.  Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

¢. | printersoftware under Udskriv, scan og fax i afsnittet Udskriv skal du klikke pa Vedligeholdelse
af printeren for at abne printervaerktgjskassen.

d. Klik pa Print Diagnostic Information (Udskriv diagnosticeringsoplysninger) under fanen Device
Reports (Enhedsrapporter) for at udskrive en diagnosticeringsside.

7. Tijek den bla, magenta, gule og sorte boks pa diagnosticeringssiden. Hvis der er streger i de farvede eller
sorte bokse, eller der mangler blek i dele af dem, skal du udfagre en automatisk rensning af
blekpatronerne.

Sadan renses skrivehovedet via printersoftware

[%Y BEMZRK: Rensning indebarer brug af blaek, sa rens kun skrivehovedet, nar det er ngdvendigt.
Renseprocessen tager et par minutter. Processen kan indebare nogen stgj.

a. Lagnyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i papirbakken.

b.  Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

¢. | printersoftware under Udskriv, scan og fax i afsnittet Udskriv skal du klikke pa Vedligeholdelse
af printeren for at abne printervarktgjskassen.

d. Klik pa Rens skrivehoveder pa fanen Enhedstjenester. Folg vejledningen pa skaermen.

8. Kontakt HP Support, hvis rensning af skrivehovedet ikke lgser problemet. Ga til www.support.hp.com .
Pa dette websted finder du oplysninger og veerktgjer, som kan hjalpe dig med at rette mange
almindeligt forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du vaelge land/omrade og
derefter klikke pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk
support.

Sadan forbedres udskriftskvaliteten (0S X)
1.  Kontroller, at du bruger originale HP-patroner.
2. Kontroller papirtypen.

Den bedste udskriftskvalitet opnas med HP-papir i hgj kvalitet eller papir, der overholder ColorLok®-
standarden. Se Grundlzaeggende oplysninger om papir for at fa flere oplysninger.

Serg altid for, at det papir, du udskriver pa, ligger fladt. Brug HP Advanced Photo Paper for at fa de
bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialmedier i den oprindelige emballage eller i en plasticpose, der kan lukkes, pa en plan
flade og pa et kaligt, tart sted. Nar du er klar til at udskrive, skal du kun tage den mangde papir ud, du
har taenkt dig at bruge med det samme. Laeg det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. Pa den
made undgar du, at fotopapiret krgller.

3. Vealg den korrekte papirtype og udskriftskvalitet i dialogboksen Udskriv.
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4. Kontroller de forventede blaekniveauer for at se, om blaekpatronerne er ved at lgbe tar for blaek.
Udskrift printerpatronerne, nar de er ved at lgbe tar for blaek.

5.  Juster skrivehovedet.

Sadan justeres skrivehovedet fra softwaren
a. llzegalmindeligt, hvidt brev- eller A4-papir i papirbakken.
b. AbnHP Utility.

'L%y BEMZERK: HP Utility er placeret i mappen HP, som er en undermappe i Applikationer.

¢. Velg printeren pa listen over enheder til venstre for vinduet.

d. Klik pa Juster.

e. Klik pa Juster, og falg vejledningen pa skaermen.

f.  Klik pa Alle indstillinger for at komme tilbage til ruden Oplysninger og support.

6. Udskriv en testside.

Sadan udskrives en testside

a. llzegalmindeligt, hvidt brev- eller A4-papir i papirbakken.
b. Abn HP Utility.

'L%y BEMZERK: HP Utility er placeret i mappen HP, som er en undermappe i Applikationer.

¢. Velg printeren pa listen over enheder til venstre for vinduet.
d. Klik pa Testside.
e. Klik pa knappen Udskriv testside og fglg vejledningen pa skaermen.

7.  Hvis der er streger pa diagnosticeringssiden, eller der mangler dele af tekst eller farvede bokse, bgr du
iverksaette en automatisk rensning af skrivehovedet.

Sadan udferes en automatisk rensning af skrivehovedet
a. llegalmindeligt, hvidt brev- eller A4-papir i papirbakken.
b. AbnHP Utility.

[%”f BEMAERK: HP Utility er placeret i mappen HP, som er en undermappe i Applikationer.

¢. Veelg printeren pa listen over enheder til venstre for vinduet.
d. Klik pa Rens skrivehoved.

e. Klik pa Rens, og fglg anvisningerne pa skaermen.

A FORSIGTIG: Rens kun skrivehovedet, nar det er ngdvendigt. Ungdvendig rensning er spild af blaek
og forkorter skrivehovedets levetid.

[’_5/{’ BEMZARK: Hvis udskriftskvaliteten stadig er darlig, efter du har renset skrivehovedet, kan du
prave at justere det. Kontakt HP Support, hvis der stadig er problemer med udskriftskvaliteten
efter rensning og justering.

f.  Klik pa Alle indstillinger for at komme tilbage til ruden Oplysninger og support.
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Hvis du vil forbedre udskriftskvaliteten fra printerens display
1.  Kontroller, at du bruger originale HP-patroner.
2. Sgrg for at veelge den korrekte papirtype og udskriftskvalitet.

3. Kontroller de anslaede blaekniveauer for at se, om patronerne snart lgber tar for blek. Se Kontrol af de
anslaede blekniveauer for at fa flere oplysninger. Hvis patronernes snart laber tar for blaek, skal du
overveje at udskifte dem.

4.  Juster skrivehovedet.

Sadan justeres skrivehovedet via printerens display

a. Lagnyt, almindeligt hvidt Letter- eller A4-papir i papirbakken.

b. Pastartskermen pa printerens kontrolpanel skal du stryge til venstre for at se @

(Opsaetning ), og derefter trykke pa {@} (Opsaetning ).

¢. Tryk pa Vaerktgjer og derefter pa Juster printer, og fglg anvisningerne pa skaermen.
5.  Udskriv en diagnosticeringsside, hvis patronerne ikke er ved at lgbe tar.

Sadan udskrives en testside fra printerens display

a. Lagnyt, almindeligt hvidt Letter- eller A4-papir i papirbakken.

b. Pastartskaermen pa printerens kontrolpanel skal du stryge til venstre for at se @

( Opsaetning ), og derefter trykke pa {@} ( Opsztning ).

¢.  Tryk pa Vaerktgjer og derefter pa Udskriftskvalitetsrapport.

6. Tjek den bla, magenta, gule og sorte boks pa diagnosticeringssiden. Hvis der er streger i de farvede eller
sorte bokse, eller der mangler blak i dele af dem, skal du udfare en automatisk rensning af
blekpatronerne.

Sadan renses skrivehovedet fra printerens display

a. Lagnyt, almindeligt hvidt Letter- eller Ad-papir i papirbakken.
b. Pastartskeermen pa printerens kontrolpanel skal du stryge til venstre for at se @
( Opsatning ), og derefter trykke pa @ ( Opsatning ).

¢.  Tryk pa Vaerktgjer og derefter pa Juster skrivehoved, og falg anvisningerne pa skarmen.

7.  Kontakt HP Support, hvis rensning af skrivehovedet ikke lgser problemet. Ga til www.support.hp.com.
Pa dette websted finder du oplysninger og veerktgjer, som kan hjalpe dig med at rette mange
almindeligt forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du vaelge land/omrade og
derefter klikke pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk
support.

Problemer med kopiering

Lgsning af kopieringsproblemer | Brug en HP-onlinevejledning til fejlfinding.
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Fa trin-for-trin-instruktioner, hvis printeren ikke laver en kopi, eller hvis dine print er i darlig kvalitet.

[%’/]’9 BEMARK: HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Tip til kopiering og scanning

Problemer med at scanne

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et vaerktgj, der vil forsgge at diagnosticere og lgse problemet
automatisk.

BEMARK: Dette hjzlpeprogram findes kun til Windows-operativsystem.

Lgsning af scanningsproblemer | Brug en HP-onlinevejledning til fejlfinding.

Fa trin-for-trin-instruktioner, hvis printeren ikke laver en kopi, eller hvis dine print er i darlig kvalitet.

[%’/r BEMZ/RK: HP Print and Scan Doctor og HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Tip til kopiering og scanning

Problemer med fax

Prav en faxtest rapport forst for at se, om der er problemer med opsatningen af din fax. Hvis testen lykkes,
og du stadig har problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du kontrollere de faxindstillinger, der er
angivet i rapporten, for at kontrollere, at indstillingerne er korrekte.

Kor faxtesten

Du kan teste faxopsatningen for at kontrollere printerens status, sa du er sikker pa, at faxfunktionen
fungerer som den skal. Kar kun denne test, efter du har gennemfgrt faxopsaetningen pa din printer. Testen
gar falgende:

e  Kontrollerer faxhardwaren

e  Kontrollerer, om den korrekte telefonledning er sat i printeren.
e  Kontrollerer, at telefonledningen er sat i den korrekte port

e  Omder erklartone

e  Tester status for telefonlinjeforbindelsen

e  Kontrollerer, om der er en aktiv telefonlinje

Sadan testes faxopsatningen via printerens kontrolpanel

1. Indstil printeren til modtagelse og afsendelse af fax i overensstemmelse med din egen
hjemmeopsatning eller kontoropsaetning.

2. Sgrg for, at bleekpatronerne er installeret, og at der er lagt papir i fuld starrelse i papirbakken, inden du
starter testen.
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3. Pastartskarmen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa Fax, derefter pa Opsaetning og herefter
pa Guiden Opszetning. Falg anvisningerne pa skaermen.

Der vises status for testen pa displayet, og rapporten udskrives.
4. Gennemga rapporten.
e  Huis testen ikke lykkes, gennemga da lgsningerne herunder.

e  Huis testen lykkes, og du stadig har problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du
kontrollere de faxindstillinger, der er angivet i rapporten, for at kontrollere, at indstillingerne er
korrekte. Du kan ogsa bruge HP's onlinefejlfinding.

Hvad hvis faxtesten fejler

Hvis du har kart en faxtest, og testen mislykkedes, kan du finde oplysninger om fejlen i rapporten. Hvis du vil
have mere detaljerede oplysninger, kan du se i rapporten, hvilken del af testen der mislykkedes, og derefter
gennemga det relevante emne i dette afsnit for at finde en lgsening.

Faxhardwaretesten mislykkedes

e  Sluk for printeren ved at trykke pa o (knappen Strgmafbryder) forrest til venstre pa printeren, og tag

derefter stramledningen ud af stikket bag pa printeren. Sat ledningen i igen efter et par sekunder, og
teend for strammen. Kar testen igen. Fortsaet med at gennemga oplysningerne om fejlfinding i dette
afsnit, hvis testen stadig mislykkes.

e  Prgv at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en fax, er der muligvis ikke
noget problem.

e  Hvis dukarer testen fra guiden Faxopsatning (Windows) eller HP Utility (0S X), skal du sikre dig, at
printeren ikke er optaget af en anden opgave, f.eks. ved at modtage en fax eller tage en kopi. Kontrollér
displayet for at se, om der er en meddelelse om, at printeren er optaget. Hvis den er optaget, skal du
vente, indtil den er feerdig og klar, far du kerer testen.

e  Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Kontakt HP Support for at fa hjzlp, hvis Test af
faxhardware fortsat mislykkes, og du har problemer med at sende og modtage fax. Ga til
www.support.hp.com . Pa dette websted finder du oplysninger og vaerktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette

mange almindeligt forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du vzelge land/omrade
og derefter klikke pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk
support.

Testen "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack" mislykkedes

DAWW

e  Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre, at telefonledningen er i
orden.

e  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

e  Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vagstikket.
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e  Prgv at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaegstik, der bruges til printeren, og
tjek, om der er en klartone. Kontakt telefonselskabet for at fa dem til at kontrollere telefonlinjen, hvis
du ikke kan hgre en klartone.

e  Prgv at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en fax, er der muligvis ikke
noget problem.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse.

Testen "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" mislykkedes

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaagstikket.

Szt telefonledningen i den korrekte port

1.  Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

A,

B BEMARK: Huvis du bruger 2-EXT-porten til tilslutning til vagstikket, kan du ikke sende eller modtage
faxer. 2-EXT-porten skal kun bruges til at tilslutte andet udstyr, f.eks. en telefonsvarer.

Figur 10-1 Bagsiden af printeren

]

@

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

2. Nar du har tilsluttet telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE, skal du kere faxtesten igen for
at sikre, at den lykkes, og at printeren er klar til at sende og modtage faxer.

3. Prgv at sende eller modtage en testfax.
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Testen "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" mislykkedes

Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre, at telefonledningen er i
orden.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaagstikket.

Testen "Dial Tone Detection" mislykkedes

DAWW

Andet udstyr, der bruger samme telefonlinje som printeren, kan vare skyld i, at testen mislykkes. Hvis
du vil finde ud af, om andet udstyr er arsag til et problem, skal du frakoble alt andet end printeren fra
telefonlinjen og kare testen igen. Hvis testen Test af Registrering af klartone kan gennemfgres uden
det andet udstyr, giver noget af det andet udstyr anledning til problemet. Prgv at tilfgje det gvrige
udstyr et ad gangen, og kar testen hver gang, indtil du finder ud af, hvilket udstyr der forarsager
problemet.

Pragv at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaegstik, der bruges til printeren, og
tjek, om der er en klartone. Kontakt telefonselskabet for at fa dem til at kontrollere telefonlinjen, hvis
du ikke kan hgre en klartone.

Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa veeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vagstikket.

Hvis det aktuelle telefonsystem ikke bruger en standardklartone, f.eks. visse PBX-systemer (private
branch exchange el. privat automatisk bicentral), kan det medfare, at testen mislykkes. Dette vil ikke
give problemer med at sende eller modtage fax. Prgv at sende eller modtage en testfax.

Kontrollér, at indstillingen for sprog/omrade er indstillet korrekt. Hvis land/omrade ikke er indstillet eller
er indstillet forkert, kan testen mislykkes, og du kan fa problemer med at sende og modtage faxer.

Printeren skal tilsluttes en analog telefonforbindelse, da du ellers ikke kan sende eller modtage faxer.
Du kan kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at slutte en normal analog telefon til linjen og lytte
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efter en klartone. Hvis du ikke hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital
telefoni. Slut printeren til en analog telefonlinje, og prgv at sende eller modtage en fax.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kere faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Hvis testen Registrering af ringetone fortsat mislykkes,
skal du kontakte telefonselskabet og bede dem kontrollere telefonlinjen.

Testen "Fax Line Condition" mislykkedes

Printeren skal tilsluttes en analog telefonforbindelse, da du ellers ikke kan sende eller modtage faxer.
Du kan kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at slutte en normal analog telefon til linjen og lytte
efter en klartone. Hvis du ikke hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital
telefoni. Slut printeren til en analog telefonlinje, og prav at sende eller modtage en fax.

Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaaggen og printeren for at sikre, at telefonledningen er i
orden.

Slut den ene ende af telefonledningen til telefonstikket pa vaeggen, og slut derefter den anden ende til
den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Andet udstyr, der bruger samme telefonlinje som printeren, kan vaere skyld i, at testen mislykkes. Hvis
du vil finde ud af, om andet udstyr er arsag til et problem, skal du frakoble alt andet end printeren fra
telefonlinjen og kare testen igen.

o  Huvis testen Test af faxlinjens tilstand kan gennemfgres uden det andet udstyr, giver noget af det
andet udstyr anledning til problemet. Prgv at tilfgje det gvrige udstyr et ad gangen, og kar testen
hver gang, indtil du finder ud af, hvilket udstyr der forarsager probleme.

e  Hvis Test af faxlinjens tilstand ogsa mislykkes, nar det andet udstyr ikke er tilsluttet, skal du
slutte printeren til en fungerende telefonlinje og fortsaette med fejlfindingsoplysningerne i dette
afsnit.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kere faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Hvis testen af faxlinjeforhold fortsat mislykkes, og du har
problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du kontakte telefonselskabet og bede dem kontrollere
telefonlinjen.

Fejlfinding af faxproblemer

Fejlfinding af faxproblemer Brug en HP-onlinevejledning til fejlfinding.

Las problemer med at sende eller modtage en fax eller at faxe til din computer.

[%’”]’9 BEM/ARK: HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Laes instruktionerne i menuen Hjzlp for specifikke faxproblemer

Hvilken slags problem har du med faxen?
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Displayet viser, at telefonrgret er taget af

HP anbefaler, at du bruger en 2-ledet telefonledning.

Andet udstyr pa samme telefonlinje som printeren kan vare i brug. Kontroller, at ingen lokaltelefoner
(telefoner pa den samme linje, men som ikke er tilsluttet printeren) eller andet udstyr er i brug eller
taget af. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse, hvis raret pa en
lokaltelefon er taget af;, eller hvis du bruger computerens opkaldsmodem til at sende en e-mail eller ga
pa internettet.

Der opstar problemer, nar printeren skal sende og modtage faxer

DAWW

Printeren skal vaere taendt. Se pa printerens display. Hvis displayet er tomt, og indikatoren ‘ I j
(knappen Strgmafbryder) ikke lyser, er printeren slukket. Kontrollér, at stramledningen er sat korrekt i
printeren og tilsluttet en stikkontakt. Tryk pa { | ’ (knappen Strgmafbryder) for at tende printeren.
Nar printeren er taendt, anbefaler HP, at du venter fem minutter, inden du sender eller modtager en fax.
Printeren kan ikke sende eller modtage fax, mens den initialiseres efter at vaere blevet tandt.

Hvis HP Digital Fax er aktiveret, kan du maske ikke sende eller modtage faxer, hvis faxhukommelsen er
fuld (begrzaenset af printerens hukommelse).

Kontroller, at du bruger den telefonledning, der fulgte med, til at slutte printeren til vaegstikket. Den ene
ende af telefonledningen skal sattes i porten maerket 1-LINE bag pa printeren, og den anden ende i
vagstikket som vist i illustrationen.

]

o

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Slut telefonledningen til den port, der er maerket 1-LINE bag pa printeren.

Prav at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaegstik, der bruges til printeren, og
tjek, om der er en klartone. Kontakt det lokale telefonselskab for at fa hjzelp, hvis du ikke kan hgre en
klartone.

Andet udstyr, der bruger den samme telefonlinje som printeren, kan vaere i brug. Du kan f.eks. ikke
bruge printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse, hvis raret pa en lokaltelefon er taget af, eller hvis du
bruger computerens opkaldsmodem til at sende en e-mail eller ga pa internettet.

Tjek, om en anden proces har forarsaget en fejl. Kontroller, om der er en fejlmeddelelse pa displayet
eller pa computerskarmen, der angiver problemet, og hvordan du laser det. Hvis der er opstaet en fejl,
kan printeren ikke sende eller modtage faxmeddelelser, fgr problemet er last.

Der kan vaere stgj pa telefonlinjen. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stgj) kan give faxproblemer.
Kontroller telefonlinjens lydkvalitet ved at slutte en telefon til telefonstikket pa vaeggen og lytte efter
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statisk eller anden stgj. Hvis du hgrer stgj, skal du sla Fejlretningstilstand (ECM) fra og prave at faxe
igen. Kontakt telefonselskabet, hvis problemet fortsaetter.

Hvis du bruger en DSL-tjeneste, skal du sikre dig, at der er tilsluttet et DSL-filter, da du ellers ikke kan
sende og modtage faxmeddelelser.

Kontroller, at printeren ikke er tilsluttet et vaegstik, der er beregnet til digitaltelefoner. Du kan
kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at slutte en normal analog telefon til linjen og lytte efter en
klartone. Hvis du ikke harer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital telefoni.

Hvis du bruger et PBX-system (Private Branch Exchange) eller en ISDN-konverter/terminaladapter
(Integrated Services Digital Network), skal du kontrollere, at printeren er sluttet til den rette port, og at
terminaladapteren er indstillet korrekt til dit land/omrade, hvis det er muligt.

Hvis printeren bruger samme telefonlinje som en DSL-tjeneste, er DSL-modemmet muligvis ikke korrekt
jordforbundet. Hvis DSL-modemmet ikke er korrekt jordforbundet, kan det give stgj pa telefonlinjen.
Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stgj) kan give problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse. Du kan
kontrollere telefonlinjens lydkvalitet ved at slutte en telefon til telefonstikket i vaeggen og lytte efter
statisk eller anden stgj. Hvis du hgrer stgj, skal du slukke for DSL-modemmet og slukke helt for
stremmen i mindst 15 minutter. Teend for DSL-modemmet igen, og lyt efter klartonen.

= BEMERK: Dukan muligvis opleve statisk stgj pa telefonlinjen igen pa et senere tidspunkt. Gentag

processen, hvis printeren holder op med at modtage og sende fax.

Kontakt telefonselskabet, hvis der stadig er stgj pa telefonlinjen. Kontakt din DSL-udbyder for at fa
support og oplysninger om at sla DSL-modemet fra.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prov at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Printeren kan ikke modtage faxer, men den kan godt sende dem

Hvis du ikke bruger en bestemt ringetonetjeneste, skal funktionen Ringemgnster for svar pa printeren
saettes til Alle standardringetoner.

Hvis Autosvar er sat til Off , skal du modtage faxer manuelt; ellers kan printeren ikke modtage fax.

Hvis du har en talebeskedtjeneste pa samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald, skal du
modtage fax manuelt og ikke automatisk. Det betyder, at du skal vaere til stede og selv besvare
indgaende faxopkald.

Hvis du har et computeropkaldsmodem pa samme telefonlinje som printeren, skal du kontrollere, at
softwaren, der fulgte med modemmet, ikke er indstillet til at modtage faxmeddelelser automatisk.
Modemmer, der er konfigureret til at modtage fax automatisk, overtager telefonlinjen og modtager alle
indgaende fax, hvilket forhindrer printeren i at modtage faxopkald.

Hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som printeren, kan det give falgende problemer:
e  Telefonsvareren er maske ikke konfigureret til at fungere sammen med printeren.

e  Din besked pa telefonsvareren kan vzre for lang eller for hgj til, at printeren kan registrere
faxtoner, hvilket kan fa afsenderfaxmaskinen til at afbryde forbindelsen.

e  Telefonsvareren har muligvis ikke lang nok pause efter beskeden, sa printeren kan na at registrere
faxtoner. Dette problem er mest udbredt med digitale telefonsvarere.

Falgende handlinger kan hjzlpe med til at lgse disse problemer:
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° Hvis du har en telefonsvarer pa den telefonlinje, du ogsa bruger til faxopkald, kan du prave at
slutte telefonsvareren direkte til printeren.

e  Sgrg for, at printeren er sat til at modtage faxer automatisk.
e  Kontroller, at Ring for svar er indstillet til flere ringninger end telefonsvareren.

e  Afbryd telefonsvareren, og pragv at modtage en fax. Hvis du kan sende eller modtage en fax uden
telefonsvareren, er det maske telefonsvareren, der forarsager problemet.

e  Tilslut telefonsvareren, og indtal din besked pa telefonsvareren igen. Optag en besked, der varer
ca. 10 sekunder. Tal langsomt og ved lav lydstyrke, nar du optager din besked. Efterlad mindst 5
sekunders stilhed efter talebeskeden. Der ma ikke vaere baggrundsstgj, mens du optager perioden
med stilhed. Prgv igen at modtage en fax.

249y,

B BEMARK: Nogle digitale telefonsvarere bevarer muligvis ikke den indspillede stilhed i slutningen
af beskeden pa telefonsvareren. Afspil beskeden pa telefonsvareren for at undersgge dette.

e  Huvis printeren deler telefonlinje med andre typer telefonudstyr, sdésom en telefonsvarer, et
computeropkaldsmodem eller en omskifterboks til flere porte, kan niveauet for faxsignalet reduceres.
Signalniveauet kan ogsa reduceres, hvis du bruger en fordeler eller tilslutter ekstra kabler for at
forlaenge telefonledningen. Et reduceret faxsignal kan give problemer ved faxmodtagelse.

Afmonter alt udstyr bortset fra printeren fra telefonlinjen for at finde ud af, om det andet udstyr giver
problemer, og prav derefter at modtage en fax. Hvis du kan modtage faxer uden det andet udstyr, giver
noget af det andet udstyr anledning til problemet. Prgv at tilfgje det gvrige udstyr et ad gangen, og
derefter modtage en fax hver gang du tilfgjer udstyr, indtil du finder ud af, hvilket udstyr der forarsager
problemet.

e Hvis du har et sarligt ringemgnster til dit faxnummer (via en ringetonetjeneste hos telefonselskabet),
skal du sikre dig, at funktionen Ringemgnster for svar pa printeren er indstillet pa samme made.

Printeren kan ikke sende faxer, men den kan godt modtage dem

e  Printeren ringer maske for hurtigt eller for tidligt op. Du skal maske indsatte nogle pauser i
talsekvensen. Hvis du f.eks. skal have en ekstern linje, far du trykker telefonnummeret, skal du indsatte
en pause efter adgangsnummeret. Hvis dit nummer er 95555555, 0og 9 giver adgang til en ekstern linje,
kan du indsatte pauser pa falgende made: 9-555-5555. Hvis du vil indszette en pause i det faxnummer,
du er ved at indtaste, skal du trykke pa * flere gange, indtil der vises en bindestreg (-) pa displayet.

Du kan ogsa sende fax via overvaget opkald. Pa den made kan du lytte til telefonlinjen, mens du ringer
op. Du kan indstille opkaldshastigheden og reagere pa signaler, nar du ringer op.

e  Det nummer, du angav, da du sendte faxen, har ikke det korrekte format, eller der er problemer med
modtagerens faxmaskine. Prgv at ringe til faxnummeret fra en telefon, og lyt efter faxtoner for at
undersgge det. Hvis du ikke kan hgre faxtoner, er modtagerfaxmaskinen maske ikke taendt eller
tilsluttet, eller en voicemail-tjeneste kan forstyrre modtagerens telefonlinje. Du kan ogsa bede
modtageren om at undersgge, om der er problemer med modtagerfaxmaskinen.
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Der er optaget faxtoner pa telefonsvareren

Hvis du har en telefonsvarer pa den telefonlinje, du ogsa bruger til faxopkald, kan du prave at slutte
telefonsvareren direkte til printeren. Hvis du ikke tilslutter telefonsvareren som anbefalet, kan faxtoner
maske blive optaget pa telefonsvareren.

Kontroller, at printeren er sat til modtage faxer automatisk, og at indstillingen Ring far svar er korrekt.
Antallet af ring far svar for printeren skal vaere hgjere end antallet af ring fgr svar for telefonsvareren.
Hvis telefonsvareren og printeren er indstillet til det samme antal ring far svar, vil begge enheder
besvare opkaldet, og faxtonerne bliver optaget pa telefonsvareren.

Telefonsvareren kan indstilles til fa ringninger, og printeren kan indstilles til at svare efter det
maksimale antal ringninger, som enheden understgtter. (det maksimale antal ringninger afhanger af
landet og omradet). Med denne opsaetning vil telefonsvareren besvare opkaldet, og printeren vil
overvage linjen. Hvis printeren registrerer faxtoner, modtager den faxen. Hvis opkaldet er et taleopkald,
vil telefonsvareren optage den modtagne meddelelse.

Computeren kan ikke modtage faxer (HP Digital Fax)

Computeren, der er valgt til at modtage faxer, er slukket. Sgrg for, at computeren, der er valgt til at
modtage faxer, altid er taendt.

Forskellige computere er konfigureret til opsaetning og modtagelse af faxer, og én af dem kan vaere
slukket. Hvis den computer, der modtager faxer, er forskellig fra den, der er anvendt til opsaetning, bar
begge computere altid vaere tendte.

HP Digital Fax er ikke aktiveret, eller computeren er ikke konfigureret til at modtage faxer. Aktiver HP
Digital Fax, og s@rg for, at computeren er konfigureret til at modtage faxer.

Netvzerk- og forbindelsesproblemer

Hvad vil du gare?

Los problemer med tradlgs forbindelse

Vzlg en af de fglgende muligheder for fejlfinding.

HP Print and Scan Doctor | HP Print and Scan Doctor er et vaerktgj, der vil forsgge at diagnosticere og lgse problemet automatisk.

BEMARK: Dette hjelpeprogram findes kun til Windows-operativsystem.

Brug HP onlinefejlfinding | @  Lgs problem med tradlgs forbindelse, hvad enten din printer aldrig har veeret tilsluttet, eller at den

allerede har veeret tilsluttet, men ikke virker nu.

° Lgs et firewall- eller antivirusproblem, hvis du mener, at dette forhindrer din computer i at skabe
forbindelse til printeren.

[%/r BEMZARK: HP Print and Scan Doctor og HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.
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Lzes instruktionerne i menuen Hj=lp for at finde hjzlp til problemer med tradles forbindelse

Tjek netvaerkskonfigurationen, eller udskriv en test af den tradlgse forbindelse som en hjzlp til at lgse
problemer i forbindelse med netvaerkstilslutning.

1.  Pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa {‘f‘lﬂ] (Tradlgs), og derefter pa O (Indstillinger ).

2. Tryk pa Udskriv rapporter, og tryk derefter pa Netvarkskonfigurationsside eller Test af tradlgs -
rapport.

Find netvarksindstillinger for tradlgs forbindelse

Vzlg en af de fglgende muligheder for fejlfinding.

HP Print and Scan HP Print and Scan Doctor er et veerktgj, der kan give dig navnet pa netvarket (SSID) og passwordet
Doctor (netvzerksngglen).

BEMARK: Dette hj=lpeprogram findes kun til Windows-operativsystem. Den Windows-computer, du kerer
HP Print and Scan Doctor pa, skal have forbindelse til netvaerket via en tradlgs forbindelse.

Du kan kontrollere de tradlgse indstillinger ved at abne HP Print and Scan Doctor, klikke pa fanen Netvaerk
gverst i vinduet, vaelge Vis avancerede oplysninger og derefter Vis oplysninger om tradles forbindelse. Du
kan 0gsa se de tradlgse indstillinger ved at klikke pa fanen Netvaerk gverst i vinduet og valge Abn routerens
webside.

Brug HP Laer hvordan, du finder dit netvaerksnavn (SSID) og adgangskode for tradlgs forbindelse.
onlinefejlfinding

Ej?’y BEMARK: HP Print and Scan Doctor og HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Gendan Wi-Fi Direct-forbindelse

Brug HP onlinefejlfinding Las dit Wi-Fi Direct-problem eller lzr at konfigurere Wi-Fi Direct.

E?’y BEMZERK: HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Lzes instruktionerne i menuen Hjzlp for at finde hjzlp til problemer med Wi-Fi Direct
1.  Kontrollér printeren for om Wi-Fi Direct er slaet til:
=
A Pastartskarmen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa E(Wi—Fi Direct).
2.  Aktiver Wi-Fi-forbindelsen fra den tradlgse computer eller mobilenhed, og sgg efter og opret
forbindelse til din printers Wi-Fi Direct-navn.
3.  Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

4.  Hvis du bruger en mobil enhed, skal du have installeret en kompatibel udskrivningsapp. Du kan finde
flere oplysninger om mobil udskrivning pa www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.
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Problemer med printerhardware

X TIP:  Ker HP Print and Scan Doctor for at diagnosticere og lgse problemer med udskrivning, scanning og
kopiering automatisk. Applikationen fas muligvis ikke pa alle sprog.

Printeren lukker uventet ned
e  Kontroller, at der er stram, og at forbindelserne er i orden.

e  Kontrollér, at printerens stremledning sidder korrekt i en stikkontakt, der virker.

Justering af skrivehoved bliver ikke udfort

e  Kontrollér, at du har anbragt den udskrevne side vendende nedad, og at den er justeret korrekt pa
scanneren som vist i diagrammet.

e  Huvisjusteringen ikke lykkes, kan det skyldes, at der ikke ligger almindeligt, nyt hvidt papir i papirbakken.
Hvis du har lagt farvet papir i papirbakken, nar du justerer printeren, kan justeringen ikke gennemfares.

e  Huvis justeringen mislykkes flere gange, skal skrivehovedet muligvis renses, eller ogsa er faleren
muligvis defekt. | Vedligeholdelse af skrivehoved og blaekpatroner kan du se, hvordan du renser
skrivehovedet.

e  Kontakt HP Support, hvis rensning af skrivehovedet ikke l@ser problemet. Ga til www.support.hp.com.
Pa dette websted finder du oplysninger og vaerktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette mange
almindeligt forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du valge land/omrade og
derefter klikke pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk
support.

Sadan retter du printerfejl

Du kan lgse sadanne problemer ved at gennemga fglgende trin.

1. Trykpa Ll) (knappen Strgmafbryder) for at slukke printeren.
2. Tag netledningen ud af, og saet deniigen.

3. Trykpa Ll) (knappen Strgmafbryder) for at taende printeren.

Skriv fejlkoden i meddelelsen ned, og kontakt HP Support, hvis problemet stadig ikke er lgst.
Kontaktoplysninger til HP Support finder du i HP-support.
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Sadan opnas hjzlp fra printerens kontrolpanel

Du kan bruge printerens hjalpeemner til at lzere mere om printeren, og nogle af disse emner kommer med
animationer, der vejleder dig gennem procedurerne, f.eks. ileegning af papir.

Du kan abne menuen Hjzelp via startskaermen eller fa kontekstafhangig hjzelp til et skaermbillede ved at

trykke pa 9 pa printerens kontrolpanel.
[ |

Sadan fortolkes printerrapporter

Du kan udskrive falgende rapporter for at hjelpe med at fejlfinde problemer med printeren.

° Printerstatusrapport

° Netveaerkskonfigurationsside

° Udskriftkvalitetsrapport

e  Tradlgs test, rapport

° Testrapport af internetadgang

Sadan udskrives en printerrapport

1.  Stryg til venstre pa startskaermen pa printerens kontrolpanel for at se @ (Ops=tning ), og tryk
derefter pa {{J} ( Opsztning ).

2. Tryk pa Vaerktgjer .
3.  Tryk paden gnskede indstilling.

Printerstatusrapport

| printerstatusrapporten finder du aktuelle oplysninger om printeren og status for blaekpatroner.
Printerstatusrapporten kan ogsa bruges som en hjzlp til at lase problemer med printeren.

Printerstatusrapporten indeholder desuden en log over de seneste handelser.

Hvis du far brug for at kontakte HP, er det en god idé at udskrive printerstatusrapporten, far du ringer.

Netvarkskonfigurationsside

Hvis printeren har forbindelse til et netvaerk, kan du udskrive en netvaerkskonfigurationsside for at fa vist
netvarksindstillingerne for printeren og en liste over de netvaerk, printeren har sporet. Den sidste side pa
rapporten omfatter en liste over tradlgse netvaerk, der kan registreres i omradet, sammen med signalstyrke
og de anvendte kanaler. Dette kan maske hjalpe dig med at vaelge en kanal til netvaerket, som ikke er
overbelastet af andre netvark (hvilket forbedrer netvaerkets ydelse).

[%f BEMZERK: Printeren kan kun vise en liste over registrerede tradlgse netvaerk i omradet, hvis det tradlase
radiosignal er taendt. Hvis signalet er slukket, vises listen ikke.

Du kan bruge netvaerkskonfigurationssiden som en hjalp i forbindelse med fejlfinding af netvaerksproblemer.
Hvis du far brug for at kontakte HP, er det en god idé at udskrive denne side, far du ringer.
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Udskriftkvalitetsrapport

Problemer med udskriftskvaliteten kan have mange arsager: softwareindstillinger, en darlig billedfil eller
selve udskrivningssystemet. Hvis du ikke er tilfreds med udskriftskvaliteten, kan udskrivningen af en
udskriftskvalitetsrapport hjelpe dig med at fastsla, om udskrivningssystemet fungerer korrekt.

Tradlgs test, rapport

Nar du udskriver en tradlgs testrapport, udfares der en raekke forskellige test af printerens betingelser i
forbindelse med den tradlgse forbindelse. | rapporten kan du se testresultaterne. Hvis der registreres et
problem, angives dette gverst i rapporten sammen med en vejledning i, hvordan det kan lgses. | rapportens
nederste sektion gives vigtige konfigurationsoplysninger om tradlgse funktioner.

Testrapport af internetadgang

Udskriv rapporten om netadgang for at hjeelpe med at identificere problemer med internetforbindelsen, som
kan pavirke Web Services.

Lasning af problemer ved brug af Web Services

Hvis der opstar problemer ved brug af Web Services, f.eks. HP ePrint, skal du undersgge falgende:

° Printeren er tilsluttet internettet via en tradlgs forbindelse.

Ej?)y BEMARK: Du kan ikke bruge disse webfunktioner, hvis printeren er tilsluttet vha. et USB-kabel.

e  Sorgfor, at de nyeste produktopdateringer er installeret pa printeren.

e  Tjek, at Web Services er aktiveret pa printeren. Se Opsaette Web Services for at fa flere oplysninger.

e  Kontroller, at netvaerks-hub'en, switchen eller routeren er tendt og fungerer korrekt.

e  Huvis du tilslutter printeren via en tradlgs forbindelse, skal du sikre dig, at det tradlgse netvzerk fungerer
korrekt. Se Netvaerk- og forbindelsesproblemer for at fa flere oplysninger.

e  Kontrollér fglgende, hvis du bruger HP ePrint :
° Printerens e-mail-adresse er korrekt.

° Printerens e-mail-adresse skal veere den eneste adresse i feltet "Til" i e-mail-meddelelsen. Hvis der
star flere adresser i dette felt, er det ikke sikkert at den/de vedhaftede filer udskrives.

e  Sgrg for, at du sender dokumenter, der overholder HP ePrint -kravene. Du kan flere oplysninger pa
HP Connected Dette websted er maske ikke tilgeengeligt i alle lande/omrader..

e  Hvis netvaerket bruger proxyindstillinger ved tilslutning til internettet, skal du sikre dig, at de
proxyindstillinger, du angiver, er gyldige:

e  Kontroller indstillingerne for den webbrowser, du benytter (f.eks. Internet Explorer, Firefox eller
Safari).

e  Spgrg it-administratoren eller den person, der har opsat firewallen.

Hvis de proxyindstillinger, der bruges af firewallen, er &ndret, skal du opdatere disse indstillinger
pa printerens kontrolpanel eller i den integrerede webserver. Hvis indstillingerne ikke opdateres,
vil du ikke kunne bruge Web Services.

Se Opsaette Web Services for at fa flere oplysninger.
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% TIP: Dukanfa yderligere hjzelp til konfiguration og brug af Web Services pa HP Connected . Dette websted
er maske ikke tilgaengeligt i alle lande/omrader.

Vedligeholde printeren

Hvad vil du ggre?

Rens scannerens glasplade

Stav eller snavs pa scannerglaspladen, scannerlagets bagside eller scannerrammen kan sanke
udskrivningshastigheden, forringe kvaliteten af scanninger og pavirke ngjagtigheden af szrlige funktioner,
som f.eks. at tilpasse kopier til et bestemt sideformat.

Sadan renggres scannerglaspladen

A

ADVARSEL! Sluk printeren ved at trykke pa LI) (knappen Strgmafbryder) og tage netledningen ud af

stikkontakten, fgr du renser printeren.

1. Left scannerlaget.

B e ——

& Ay
=
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2. Renggr scannerens glasplade og bagsiden af laget med en blagd, fnugfri klud, som er fugtet med et mildt
renggringsmiddel til glas.

/\ FORSIGTIG: Brug et renggringsmiddel til glas til at rense glaspladen. Undga renggringsmidler med
slibemidler, acetone, benzen og kultetrachlorid, da det kan beskadige scannerglasset. Undga
isopropylalkohol, da det kan give streger pa scannerens glasplade.

FORSIGTIG: Spray ikke rensemidlet direkte pa scannerens glasplade. Hvis der bruges for meget
glasrensemiddel, kan det sive ind under scannerens glasplade og beskadige scanneren.

3. Lukscannerlaget, og teend printeren.

Renggring af enhedens yderside
A

ADVARSEL! Sluk printeren ved at trykke pa l | l (knappen Strgmafbryder), og tag netledningen ud af

stikkontakten, fgr du renser printeren.

Brug en blgd, fugtig klud, der ikke fnugger, til at fjerne stav, pletter og smuds fra kabinettet. Pas pa, at der
ikke kommer vaeske ind i printeren eller i kontrolpanelet.

Rens dokumentfgderen

Du kan renggre rullerne og skilleanordningen manuelt, hvis dokumentfaderen farer flere sider ind, eller hvis
den ikke indfgrer almindeligt papir.

Sadan renser du rullerne og skilleanordningen

A

ADVARSEL! Sluk printeren ved at trykke pa l | ’ (knappen Strgmafbryder), og tag netledningen ud af

stikkontakten, fgr du renser printeren.

1.  Fjern alle originaler fra dokumentfgderbakken.
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2. Loft deekslet til dokumentfaderen.

1 Ruller

2 Skilleanordning

3.  Fugt en fnugfri klud let med destilleret vand, og pres eventuel overskydende vaeske ud af kluden.

4. Brugden fugtige klud til at fjerne eventuelt snavs fra rullerne og skilleanordningen.

[%”r BEM/ZERK: Hvis snavset ikke gar af med destilleret vand, kan du prave at bruge isopropylalkohol.

5. Luk dakslet til dokumentfgderen.

Vedligeholdelse af skrivehoved og blaekpatroner

Hvis du oplever problemer med udskrivningen, er der muligvis en fejl pa skrivehovedet. Gennemga kun
procedurerne i de falgende afsnit i forbindelse med lgsning af kvalitetsproblemer.

Hvis justerings- og renseprocedurerne udfgres ungdvendigt bruges der ungdvendigt blaek.
e  Rens skrivehovedet, hvis den udskrevne side er stribet eller har forkerte eller manglende farver.

Der er tre rensningsniveauer. Hvert niveau varer ca. 2 minutter, og der bruges 1 ark papir og en del blaxk.
Kontroller kvaliteten af en udskrevet side efter hvert niveau. Kagr kun naste fase af rensningen, hvis
udskriftskvaliteten er darlig.

Hvis udskriftskvaliteten stadig er darlig, efter du har udfart alle renseniveauer, kan du prave at justere
skrivehovedet. Kontakt HP Support, hvis der stadig er problemer med udskriftskvaliteten efter rensning
og justering. Se HP-support for at fa flere oplysninger.

e  Juster skrivehovedet, hvis printerstatussiden indeholder striber eller hvide linjer i alle de farvede blokke,
eller hvis du har problemer med udskriftskvaliteten.
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[%’ BEMZARK: Rensning indebarer brug af blak, sa rens kun skrivehovedet, nar det er ngdvendigt.
Renseprocessen tager et par minutter. Processen kan indebare nogen stgj.

Sluk altid printeren ved hj=lp af Stramafbryder-knappen. Hvis printeren slukkes forkert, kan det give
problemer med udskriftskvaliteten.

Sadan renses og justeres skrivehovedet

1. Leg nyt, almindeligt hvidt Letter- eller Ad-papir i papirbakken.
2. Pastartskermen pa printerens kontrolpanel skal du stryge til venstre for at se @ ( Opsatning ), og
derefter trykke pa @ ( Opsatning ).

3. Tryk pa Vaerktgjer , herefter pa Renger skrivehoved eller Juster printer, og falg anvisningerne pa
skaermen.

[%f’ BEMARK: Du kan ogsa gare det samme fra HP-printersoftwaren eller den integrerede webserver
(EWS). Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) eller Abn den integrerede webserver , hvis du vil fa
adgang til softwaren eller EWS.

Gendan de oprindelige fabriks- og standardindstillinger

Hvis du deaktiverer visse funktioner eller &ndrer visse indstillinger, og du gnsker at indstille dem tilbage til
deres oprindelige vaerdier, kan du gendanne printeren til de originale fabriksindstillinger eller
netveerksindstillinger.

Sadan gendannes de originale fabriksindstillinger pa printeren
1.  Pastartskaermen pa printerens kontrolpanel skal du stryge til venstre for at se @ ( Opsatning ), og
derefter trykke pa {@} ( Opsatning ).

2. Tryk pa Varktgjer , herefter pa Gendan fabriksindstillinger, og falg anvisningerne pa skarmen.

Sadan gendannes de originale netvarksindstillinger pa printeren
1. Tryk paikonet {‘f"ﬁ] (Tradlgs) pa startskarmen, og tryk derefter pa 0 (Indstillinger ).

2. Tryk pa Gendan netvarksindstillinger, og fglg anvisningerne pa skaermen.

3. Udskriv netvaerkskonfigurationssiden, og kontrollér, at netvaerksindstillingerne er blevet nulstillet.

[%9 BEMZRK: Hvis du nulstiller printerens netvaerksindstillinger, fjernes tidligere indstillinger af den tradlase
forbindelse (f.eks. linkhastighed og IP-adresse). IP-adressen sattes tilbage i Automatisk funktion.

{} TIP: Dufinder oplysninger og vaerktgjer, der kan hj®lpe dig med at lase mange almindeligt forekommende
printerproblemer, pa HP's online supportwebsted: www.support.hp.com .

(Windows) Kar HP Print and Scan Doctor for at diagnosticere og lgse problemer med udskrivning, scanning og
kopiering automatisk. Applikationen fas muligvis ikke pa alle sprog.
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HP-support

Du finder de nyeste produktopdateringer og supportoplysninger pa printerens supportwebsted pa
www.support.hp.com. Pa HP's supportwebsted kan du finde mange former for hjzelp til printeren:

Drivere og overfgrsler: Hent softwaredrivere og -opdateringer samt de produktmanualer og den
dokumentation, som fulgte med i printeremballagen.
HP-supportfora: | HP-supportforaene kan du finde fejllasninger og svar pa almindelige spargsmal. Du kan se
andre HP-kunders spagrgsmal eller logge pa og stille dine egne spagrgsmal eller skrive kommentarer.
\ Fejlfinding: Brug HP's onlinevaerktgjer til at registrere printeren og finde anbefalede lgsninger.
Kontakt HP

Hvis du har brug for hjzelp af en af HP's tekniske medarbejdere til at l@se et problem, kan du ga til webstedet
Kontakt support. Falgende kontaktmuligheder kan benyttes gratis af kunder med garanti (der opkraeves
muligvis gebyrer for support fra HP-medarbejdere til kunder uden garanti):

- Chat med en HP-supportmedarbejder online.

& Ring til en HP-supporttekniker.

Nar du kontakter HP-support, skal du oplyse falgende:

e  Produktnavn (findes pa produktet, f.eks. HP OfficeJet 6950)

e  Produktnummer (placeret i naerheden af omradet med blaekpatroner)

@ g:rtridge
Product No. XKXX}{
XXXXXX XXXXX

e  Serienummer (sidder bag pa eller neden under printeren)

Registrere printer

Hvis du bruger et par minutter pa at registrere produktet, far du hurtigere service, mere effektiv support samt
meddelelser vedrgrende produktsupport. Hvis ikke du registrerede printeren, da du installerede softwaren,
kan du registrere den nu pa http://www.register.hp.com.

Yderligere garantimuligheder

Der kan tilkgbes udvidede servicepakker til printeren. Ga til www.support.hp.com , vaelg land/omrade og
sprog, og undersgg de udvidede garantimuligheder for din printer.
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A Tekniske oplysninger

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

e  Specifikationer

° Lovgivningsmaessige oplysninger

° Miljgmaessigt produktovervagningsprogram

Specifikationer

Der er flere oplysninger pa www.support.hp.com . Veelg dit land/omrade. Klik pa Produktsupport og
fejlfinding. Indtast det navn, der vises pa forsiden af printeren, og veelg derefter Sag. Klik pa
Produktoplysninger, og klik derefter pa Produktspecifikationer.

Systemkrav

e Dukan finde flere oplysninger om software- og systemkrav eller fremtidige operativsystemer og
understgttelse pa HP's websted med onlinesupport: www.support.hp.com.

Miljospecifikationer
e  Driftstemperatur: 5°til 40° C
e  Luftfugtighed ved drift: 15% til 80% relativ luftfugtighed (ikke-kondenserende)
e  Anbefalede driftsforhold: 15° til 32° C
e Anbefalet relativ luftfugtighed: 20 til 80 % ikke kondenserende
Papirbakkens kapacitet
e  Almindelige papirark (60 til 105 g/m?) Op til 225 ark
e  Konvolutter: Op til 10 ark
e  Kartotekskort: Op til 60 ark
e  Fotopapir: Op til 60
Udskriftsbakkens kapacitet
e  Almindelige papirark (60 til 105 g/m?): Op til 60 (ved udskrivning af tekst)
Dokumentfederens kapacitet
e  Almindelige papirark (60 til 90 g/m?): Op til 35
Papirstgrrelse og vagt
Se HP-printersoftwaren for at fa vist en liste over understgttede papirformater.
e  Almindeligt papir: 60 til 105 g/m?
e  Konvolutter: 75 til 90 g/m?
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Kort: Op til 200 g/m?
Fotopapir: Op til 280 g/m* (75 Ib)

Udskriftsspecifikationer

Kopihastigheder afhanger af dokumentets kompleksitet og printermodellen
Metode: drop-on-demand thermal inkjet

Sprog: PCL3 GUI

Printoplgsning:

Du kan finde en liste over understgttede udskrivningsoplgsninger pa supportwebstedet for printeren pa
www.support.hp.com.

Udskriftsmargener:

Du kan finde en liste over forskellige mediers margenindstillinger pa supportwebstedet for printeren pa
www.support.hp.com.

Kopieringsspecifikationer

Digital billedbehandling

Kopieringshastigheden varierer, afhaengigt af den valgte kopikvalitet.

Scanningsspecifikationer

Oplegsning: Op til 1200 x 1200 ppi optisk

Find flere oplysninger om scanningsoplgsning i HP-printersoftwaren.
Farve: 24-bit farve, 8-bit gratoner (256 niveauer af gra)

Maksimal scanningsstgrrelse:

e  Scannerglasplade: 216 x 297 mm (8,5x 11,7")

e  Dokumentfgder: 216 x 356 mm (8,5 x 14")

Faxspecifikationer

DAWW

Sort/hvid- og farvefax.

Manuel faxafsendelse og -modtagelse.

Automatisk genopkald ved optaget op til fem gange (afhanger af landet/omradet).

Automatisk genopkald ved manglende svar op til to gange (afhanger af landet/omradet).
Automatisk genopkald ved kommunikationsproblem op til fem gange (afhzenger af landet/omradet).
Bekraeftelses- og aktivitetsrapporter.

CATT/ITU gruppe 3-fax med fejlretningstilstand.

Op til 33,6 Kbps transmission.

4 sekunder pr. side ved en hastighed pa 33,6 Kbps (baseret pa ITU-T Test Image nr. 1 ved
standardoplgsning). Mere komplicerede sidder eller hgjere oplgsning tager laengere tid og bruger mere
hukommelse.

Opkaldsregistrering med automatisk skift mellem fax og telefonsvarer.
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e  Faxoplgsning:

Foto (dpi) Meget fin (dpi) Fin (dpi) Standard (dpi)
Sort 203 x 196 300 x 300 203 x 196 203 x 98
Farve 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

e  Faxtil pc-specifikationer
e  Understgttede filtyper: TIFF og PDF

e  Understgttede faxtyper: sort/hvide faxer

Antal sider pr. patron

e  Besgg www.hp.com/go/learnaboutsupplies for at fa flere oplysninger om den forventede
bleekpatronkapacitet.

Lovgivhingsmaessige oplysninger
Printeren opfylder krav fra requlative organer i dit land/omrade.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Lovpligtigt modelidentifikationsnummer

° FCC-erklaering

° Meddelelse til brugere i Korea

° VCCI (klasse B) overensstemmelseserklzering for brugere i Japan

° Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen

° Erklzering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland

e  Meddelelse om visuelt display til arbejdspladser i Tyskland

° Meddelelse til brugere af det amerikanske telefonnet: FCC-krav

° Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet

e  Meddelelse til brugere af det tyske telefonnet

° Erklaering vedrgrende opkoblet fax for Australien

° Lovgivningsmaessige oplysninger for EU

—  Produkter med eksterne lysnetadaptere

—  Produkter med tradlgs funktion

—  Erkleering om europaisk telefonnetvaerk (modem/fax)

° Overensstemmelseserklaering

° Lovgivningsmaessige oplysninger om tradlgse produkter

- Eksponering for hgjfrekvensstraling

—  Meddelelse til brugere i Brasilien

- Meddelelse til brugere i Canada
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- Meddelelse til brugere i Taiwan

- Meddelelse til brugere i Mexico

—  Bemarkning til brugere i Japan om brug af tradlgs forbindelse

— Meddelelse til brugere i Korea

Lovpligtigt modelidentifikationsnummer

Produktet er tildelt et lovpligtigt modelnummer, sa det lever op til lovkrav om mulighed for identifikation.
Dette produkts modelidentifikationsnummer er SNPRC-1501-02. Det lovpligtige modelnummer ma ikke
forveksles med produktets navn (HP OfficeJet 6950 All-in-One series mv.) eller produktnumrene (P4C78A
mv.).

FCC-erklzering

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that
the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protec-
tion against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, 15es
and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does
cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning
the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or
more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.
Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/ TV technician for help.

For further information, contact:

Manager of Corporate Product Regulations
HP Inc. 15011 Page Mill Road,
Palo Aito, CA 94304, U.S.A.

Modifications {part 15.21)

The FLC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device
that are not expressity appraved by HP may void the user's authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions: {1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept
any interference received, including interference that may cause undesired operation.
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Meddelelse til brugere i Korea
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VCCI (klasse B) overensstemmelseserklaring for brugere i Japan
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VICCI-B

Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen

RRECE, BRETALBEREI-REBEVTZV,
EBfiZhBRI—-RE, tORR[TREAHRIEA,

Erklzering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland

Gerauschemission
lpA = 70 dB am Arbeitsplaiz im Mormalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Meddelelse om visuelt display til arbejdspladser i Tyskland

G5-Erklérung (Dovtschland)

Dras Gt ist picht for die Bemutzeng im ermittelboren Gesichiskdd om Bildschimmarbaisgplalz
vorgasahan. Um sorende Roflaxionen am Bildschirmarbailsplofz 2w vermeidan, darf dieses Produld
richt im enmitelboran Gesichisleld plotzicet wardan.
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Meddelelse til brugere af det amerikanske telefonnet: FCC-krav

Hotice to users of the .5 Telephone netaork: FOC requirements
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Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet

Note a 'attention des utilisateurs du réseau téléphonique Canadien/notice to

users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d'Industrie
Canada. Le numéro d'enregistrement atteste de la conformité de 'appareil. L"abréviation IC qui précéde
le numéro d'enregistrement indique que 'enregistrement a été effectué dans le cadre

d'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications techniques d’Industrie Canada ont été
respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun cas que l'appareil a été validé par
Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électrigues reliées a la terre
de la source d"alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d'alimentation en eau
sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particuli¢rement importante
dans les zones rurales,

appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés a une interface teléphonigue. La terminaison d'une interface
peut se composer de n"importe quelle combinaison d*appareils, a condition que le
total des numéras REN ne dépasse pas 5.

| "'_"] Remarque Le numéro REN {Ringer Equivalence Number) attribué a chaque
u,‘

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.7.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical Specifications.
This is confirmed by the registration number, The abbreviation IC before the registration number
signifies that registration was performed based on a Declaration of Conformity indicating that Industry
Canada technical specifications were met. It does not imply that Industry Canada approved the
equipment. Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected
together. This. precaution might be particularly impertant in rural areas.

"'_"'l Note  The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device
/4 provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be connected
to a telephone interface. The termination on an interface might cansist of any
combination of devices subject anly to the requirement that the sum of the Ringer
Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.

136 Tilleeg A Tekniske oplysninger DAWW



Meddelelse til brugere af det tyske telefonnet

Hinwels fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Ciieses HIMFax ist rr for dan Arschiuss sines onologen Public Switchad Telephona Mebsork
[PaTH} gadocki SchlioBen Sia den TAE H-Teleforslocker, dar im Lickensmdong des
HP Alir-Oine anthalten ish, an dis Wardstedkdosa [TAE &) Coda M an. Diesas HP-Fax konn
ks @inzednes Gertt und‘oder in Verbindung [mit seriellem Arschluss) mit andermn zegelass-
eran Endgartfen werwendet werdan.

Erklaering vedrgrende opkoblet fax for Australien

In fusstradia, tha HF davice mest ba connected to Talecommunicotian Mabeork throogh a line
cordd wehich messbs thes resquirements of the Technical Shandard 25 800F SO0

Lovgivningsmassige oplysninger for EU

Produkter med CE-maerkningen er i overensstemmelse med en eller flere af falgende EU-direktiver,
afhaengigt af om de gaelder: Lavspaendingsdirektivet 2006/95/EF, EMC-direktivet 2004/108/EF, Ecodesign-
direktivet 2009/125/EF, R&TTE-direktivet 1999/5/EF, RoHS-direktivet 2011/65/EU. Overensstemmelse med
disse direktiver vurderes ved hjzlp af geldende europaiske harmoniserede standarder. Den fulde
overensstemmelseserklaring kan findes pa falgende websted: www.hp.com/go/certificates (Sag ved hjzelp af
produktets modelnavn eller dets lovpligtige modelnummer (RMN), som kan findes pa det lovpligtige maerkat.)

Kontakt for spargsmal vedrgrende myndighedskrav er:

HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, Schickardstrasse 32, 71034 Boeblingen, Tyskland

Produkter med eksterne lysnetadaptere
CE-maerkningen gzelder kun, hvis den korrekte CE-markede lysnetadapter, der leveres af HP, benyttes.
Produkter med tradlgs funktion

EMF

e  Dette produkt opfylder internationale retningslinjer (ICNIRP) for eksponering for radiofrekvensstraling.

Hvis det indeholder en radiotransmissions- og modtagelsesenhed, sikrer en separationsafstand pa 20
c¢m ved normal brug, at radiofrekvensens eksponeringsniveauer er i overensstemmelse med EU-krav.

Tradles funktion i Europa

e  Dette produkt er designet til brug uden begrzaensninger i alle EU-lande samt Island, Liechtenstein, Norge
og Schweiz.
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Erklaering om europisk telefonnetvaerk (modem/fax)

HP-produkter med fax-funktion er i overensstemmelse med kravene i R&TTE-direktivet 1999/5/EF (Bilag 1)
og bzerer CE-markningen i overensstemmelse hermed. Pa grund af forskelle mellem de enkelte teleudbydere
i de forskellige lande/omrader giver godkendelsen imidlertid ikke i sig selv en betingelseslgs forsikring om, at
enheden vil fungere uden driftsforstyrrelser pa ethvert termineringspunkt i et telefonnet. Hvis der opstar
problemer, skal du farst og fremmest kontakte leverandgren af udstyret.
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Overensstemmelseserklaering

7/ DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISOfIEC 17050-1 and EN 17050-1
Dol #: SNPRC-1501-02
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 138 Depot Road, #04-01, Singapore 109683
declares, that the product
Product Name and Model: HP OfficeJet Pro 6860 All-in-One Printer, HP OfficeJet Pro 6960 All-in-One Printer,

HP Office Jet Pro 6960 All-in-One Printer Series, HP Officelet 6950 All-in-One Printer, HP
Officelet 6950 All-in-One Printer Series.

Regulatory Model Number: " SNPRC-1501-02

Product Options: Al

Power Adapter: Internal. A9T80-60008 (WW), A9TBO-60009 (For China & India only).
Radio Module Number: SDGOB-1392

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC: CISPR22:2008 / ENSS022:2010 (lass B
CISPR24:2010/ EN55024:2010
EN 61000-3-2:2006+A1:2009+A2:2009
EN 61000-3-3:2008
FCCCFR AT, Part 15/ ICES - 003, bssue 5
Safety: IEC 60950-1:2005 (2 Edition) +A1:2009
EN GO950-1:2006 +A11:2009 «A1:2010 «A12:2011
EN 62479:2010
Telecom: EN 301 489-1V1.9.2:2011 J EN 301 48%-17V2.2.1:2002
EN 300 328 V1.8.1:2012
EN 62311:2008
FCC Rules and Regulations 47 CFR Part 68
TIA-968-8 Telecommunications - Telephone Terminal Equipment Technical Requirements for Connextion of Terminal Equipment to the
Telephone Network (Sep 2009)
ES 203 021-2/-3V2.1.2
(5= 03, Part 1, Issue 9, Amendment 4, December 2010
Energy: Regulation (EQ) No. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
EN 50564:2011
IEC 62301:2011
RoHS: EN 50581: 2012

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/108/EC, the R&TTE
Directive 1999/S/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, RoHS Directive 2011/65/€U, and carries the C€ marking accordingty.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that may
cause undesired operation.

Additional Information:

1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model Number
is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be confused with the marketing
name o the product numbers.

2} The product was tested in a typical configuration.

3) Theinternal power adapter A9T80-60009 is for India and China market only.

4)  WIFl module operates only in 2.4 GHz band within this product.

Singapore
Nov 2015 Hou-Meng Yik, Manager
Product Regulations Manager
HP Singapore Inkjet Printing Solutions.

Local contact for regulatory topics only:
EL: HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, Schickardstrasse 32, 71034 Boeblingen, Germany
s HP Inc, 1501 Page Mill Road Palo Alto, CA 94304, U.S.A. 650-857-1501
www. hp.eu/certificates
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Lovgivningsmassige oplysninger om tradlgse produkter

Dette afsnit indeholder falgende lovgivningsmaessige oplysninger for tradlgse produkter:

Eksponering for hgjfrekvensstraling

Meddelelse til brugere i Brasilien

Meddelelse til brugere i Canada

Meddelelse til brugere i Taiwan

Meddelelse til brugere i Mexico

Bemaerkning til brugere i Japan om brug af tradlgs forbindelse

Meddelelse til brugere i Korea

Eksponering for hgjfrekvensstraling

Exposure to radio frequency radlation

Coutlon The rodicfed culput powar of this davice is far bealow the FOC mdio
fraquency exposura limits. Meverthaless, the davice shall be used in swch o monnar
that tha potanfial for human contoct dwing rormal operation is minimized. This
product and any offeched estemal aréanma, if supported, shall ba placed in such
o manrar to minimize the potential for human condoct during normal opemtion. In
order o avoid the possibifity of cxceading the FOC modio frequency cxposure
limits, humaon prosdmity o the onfanra shall Rod be less thon 20 cm (2 inchas)
during normal operaticn.

Meddelelse til brugere i Brasilien

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamentc opera em cardter secunddrio, isto &, nio tem direito & proteco confra
interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode cousar inferferén-

cia a sistemas operando em carafer primarnio.

140 Tilleeg A Tekniske oplysninger

DAWW



Meddelelse til brugere i Canada

Motice to users in Canada/Note a I'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Conada regulations, this radie fransmitter may only operale using an
anlenna of a type and maximum [or lesser) gain approved for the transmitter by Industry
Canada. To reduce polential radio interference fo other users, the antenna type and its gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication,

This deviee complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject fo the following two conditions: (1) this device may not cause inlerference, and (2)
this device must accept any inferference, including inferference that may cause undesired
operation of the device.

WARMING! Expesure to Radie Frequency Radiation The rodialed eulput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
device should be used in such a manner that the patential for human contact is minimized
during normal cperaficn.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency expesure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Industrie Canada, cet émetteur radicélecirique ne peut
fonctionner qu'avec une anlenne d'un type et d'un gain maximum {ov moindre) approwvé
par Industrie Canada. Afin de réduire le brouillage radictlectrigque potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anfenne et son gain doivent ére choisis de maniére & ce que la
puissance isohrope rayonnée équivalente (p.ire) ne dépasse pas celle nécessaire & une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes B55 exemples de licence d'Industie Conada. Son
fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cel appamil ne deit pas
prevoquer d'interférences nuisibles et (2] deil occepler toutes inferférences recues, y
compris des inferférences pouvant provogquer un fonctionnement non souhaité de |'appareil.
AVERTISSEMEMT relatif & I'exposifion aux radiclréquences. la puissance de rayonnement
de cet oppareil se trouve sous les limites d'exposition de rodiclréquences d'lndustrie
Canada. Méanmeins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorfe qu'il soit mis en conlect le
meins possible avec le corps humain.

Alin d'éviter le dépossement éventuel des limites d'exposition aux rodicfréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 em enire
les antennes et I'utilisatewr.

Meddelelse til brugere i Taiwan

EhFEFEEEEMEEEENE
[t

EEERS N EHERE | FEFT L7 TREERRSTHNONES
E, mxmhERREERbEERTE.

el
EnEpAE EATIEERAESRTES AN RN THEARE BT
HEE , ueEnTEESHENER.

S EAN  SOEmEREEN - SREANR. EHEHARTAAS S RANR
IR, HEEEAANENFLINARG-TE.
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Meddelelse til brugere i Mexico

Aviso para los usuarios de México

La operacidn de este equips estd sujeta o las siguientes dos condiciones: (1) es pesible
gue este equipo o dispositivo no couse inferdferencia perjudicial v (2) este equipo o
dispasitive debe aceptar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
operacion no deseada.

Para saber el modelo de la farjeta inalambrica uhilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresora.

Bemarkning til brugere i Japan om brug af tradlgs forbindelse

CORBEEMNELBSMAR G IREHRIIZZ T -RRBMEERLTLET,

Meddelelse til brugere i Korea

NS FHdd|= HOEL 75 80| A28 2 QAFHAFLY A E Mu| 2= + 85

Miljomassigt produktovervagningsprogram

HP er engageret i at levere kvalitetsprodukter pa en miljgmaessigt fornuftig made. Dette produkt er designet
til genbrug. Antallet af materialer er holdt pa et minimum, men funktionaliteten og driftsikkerheden er stadig
i top. Forskellige materialer er designet, sa de nemt kan adskilles. Lase og andre sammenfgjninger er nemme
at finde, fa adgang til og fjerne med almindeligt vaerktgj. Printerens vigtigste dele er designet, sa de let kan
findes, hvis de skal skilles og repareres. Fa mere at vide pa HP's websted Commitment to the Environment pa:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

e  (ko-tips

° Den Europaeiske Unions Kommissionserklaering 1275/2008

° Papir
° Plastik

° Datablade vedrgrende materialesikkerhed

° Genbrugsprogram

° HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

e  Strgmforbrug

° Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

° Kemiske stoffer

° Begraensninger for giftige og farlige stoffer (Ukraine)

° Begransninger for giftige og farlige stoffer (Indien)

° Erklaering om begransning af farlige stoffer (Tyrkiet)

° Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel for Kina
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http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

° Kina-energimaerke til printer, fax og kopimaskine

° Erkleering for krav om maerkning ved forekomst af godkendelsespligtige stoffer (Taiwan)

e  Tabel over farlige stoffer/grundstoffer og deres indhold (Kina)

e  EPEAT

° Bortskaffelse af batterier i Taiwan

° Californien - Bemaerkning om perchloratmateriale

° EU-direktiv vedr. batterier

° Meddelelse om batteri til Brasilien

@ko-tips

HP har forpligtet sig til at hjeelpe kunderne med at reducere indvirkningen pa miljget. Du kan finde flere
oplysninger om HP-miljginitiativer pa webstedet med HP-miljgprogrammer og -initiativer.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Den Europaiske Unions Kommissionserklaring 1275/2008

For produktstremdata, inklusive produktets stremforbrug ved standby i netvaerket, hvis alle kabelfgrte
netvarksporte er tilsluttede, og alle tradlgse netvaerksporte er aktiverede, henvises du til afsnit P14
"Additional Information" i produktets IT ECO Declaration pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papir

Dette produkt er velegnet til at bruge genbrugspapir i overensstemmelse med DIN 19309 og EN 12281:2002.

Plastik

Plastikdele over 25 gram er afmaerket i overensstemmelse med de internationale standarder, der forbedrer
muligheden for at identificere plastdele til genbrugsformal efter produktets levetid.

Datablade vedrorende materialesikkerhed

Databladene vedrgrende materialesikkerhed kan hentes pa HP's websted pa adressen:

www.hp.com/go/msds

Genbrugsprogram

HP tilbyder stadig flere produktreturnerings- og genbrugsordninger i mange lande/omrader, og HP
samarbejder med nogle af verdens starste elektroniske genbrugscentraler. HP sparer ressourcer ved at
videreszlge nogle af de mest populare produkter. Der er flere oplysninger om genbrug af HP-produkter pa:

www.hp.com/recycle

HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

HP bestraeber sig pa at beskytte miljget. HP Inkjet Supplies Recycling Program findes i mange lande/omrader
og ger det muligt at returnere brugte printpatroner og blaekpatroner gratis. Du kan finde flere oplysninger pa
falgende websted:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Stremforbrug

HP's udskrivnings- og billedbehandlingsudstyr maerket med ENERGY STAR®-logoet er certificeret af den
amerikanske miljgstyrelse, U.S. Environmental Protection Agency. Det fglgende mzerke kan ses pa ENERGY
STAR-certificerede billedbehandlingsprodukter:

l, '

ENERGY STAR

Du kan se flere oplysninger om ENERGY STAR-certificerede billedbehandlingsproduktmodeller pa:
www.hp.com/go/energystar

Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

Dette symbol angiver, at produktet ikke ma bortskaffes som almindeligt husholdningsaffald.
Du skal i stedet indlevere det brugte udstyr pa en sarlig genbrugscentral, der varetager
genvinding af brugt elektrisk og elektronisk udstyr, og du er dermed med til at beskytte vores
helbred og miljg. Du kan fa flere oplysninger hos dit renovationsselskab eller pa adressen
http://www.hp.com/recycle.

Kemiske stoffer

HP oplyser sine kunder om kemiske stoffer i produkterne i overensstemmelse med lovkrav i f.eks. REACH
(Europaparlamentets og Rddets forordning (EF) nr. 1907/2006). Der findes en rapport med de kemiske
oplysninger for dette produkt pa: www.hp.com/go/reach.

Begrzansninger for giftige og farlige stoffer (Ukraine)

TeXHMHMHA PErNOMeHT Wopos obMedeHH EMKOPHITOHHA
Hebeineyuux pevycerH [Ypaina)

Cinaorarsn sipnoeipoe suonos Texssan PEIMOWEHTY 0G0 D EEEHHE B KDDL TOREN
FEnoi Hefieuneurin] peuDEMH B ENESTpeHoNY TO EREETROHROHY ofnansaksi,
wTEapEEEHoD nocTasosok Kobikery BMsictpis Yipoibe sig 2 rpyoea 2008 e 1057

Begransninger for giftige og farlige stoffer (Indien)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India Ewaste (Manogement and Handling) Rule 2011" and
prehibits use of lead, mercury, hexavalent chromivm, polybrominated biphenyls or
pelybrominated diphenyl ethers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for codmium, except for the exemptions sat in Schedule 2 of the Rule.
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Erklaering om begransning af farlige stoffer (Tyrkiet)

Restriction on Tiirkiye Cumhuriyeti: EEE Yénetmeligine Uygundur
Hazardous
Substances
statement (Turkey)

Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel for Kina

ERERRIAE=R A PR
REATEI0DbAMALERTERRTHALER. BERIMREEEER.
N/ KHEEAEFRRITNAR L. FRFRMDERRFHEEHER.

iﬂlg!!ﬂﬂlﬁt‘ﬁuiﬁziﬁﬁﬂ‘ﬁ. W TREREERE. FEL A R
EEB 3.

EMRMEREER. Ll iR,
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Kina-energimarke til printer, fax og kopimaskine

REDIN, ITEDHLANEE AR ELRR
3% e AR

iR “EEML, STEAENNGERRERARBAN" |, ETHNARFEEIATA. R L RRO6E RS
FURMEESUNIRIE “ SEDHL, fTEDAEDE MALEEPRE M REER SR " #Rl ( “GB 21521 ) sR# EHHN.

T HEMER

FalER SRS 38, A RENRE. ENEEEREFRAENITEERGERE. BAFRIMER
EURINDFE KT AR [ B O A F 50 A AR ERF 2 MR M.
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B EFTED

o REMTIDE
FEIRAZDROBERE | GB 21521 AT R N I, EEURLLRY (W) 'R

o fFHLIDE
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WATFRNNE, BT "RERE" R, 70 KDEREdT Rd" ®E, fhUResT
“HEET RSEL CHEET R EBUIRDLRY W) & T

o EIRRDFRERE
HI AR BIEMR RRNRERE TiETRERMENERHNEREL (FIMEE, BRFN) HEE,
EH B E .

«  HYINTHREXHEEE F 23]
RSB BOMNNZSHIIDENDIEEF ZH. 28R LARE (W) &,

R LR mRICERE A IR RRIE R U RN ARS HONRE, EARRE ST OAEROITENMER ZEDN., TN
ARG RREFARBEMNMENMEER. Blt, &R E-RESNEFERTESTA LR TREEBR
H;ﬂﬂ

BTRUEHESEN. WBEWMIMARE GB 21521 1.
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:Erklaril;g for krav om markning ved forekomst af godkendelsespligtige stoffer
Taiwan

DAWW

IRAWEEH EETRAE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

BRI 4 E B AL B R
Restricted substances and its chemical symbols
A x ] NESE ZIRBFR LR KR
B 5T Unit
Lead Mercury Cadmium Hexavalent Polybrominated Polybrominate
chromium biphenyls d diphenyl
(Pb) (Hg) (cd) ethers
(Cr*9) (PBB)
(PBDE)
S RFIRKE 0 0 0 0 0 0
(External Casings and Trays)
E## (Cables) 0 0 0 0 0 0
FIRIEEREAR - 0 0 0 0 0
(Printed Circuit Boards)
ZIE15|%(Print Engine) - 0 0 0 0 0
FiIE##A4: (Print Assembly) - 0 0 0 0 0
B REIREEKE (Print 0 0 0 0 0 0
Supplies)
FIETKSEL (4 (Print Accessory) — 0 0 0 0 0

E5 1. VEH 01wt %” K N 0.01 wt%” SRIEERHIMEL L By be s b Y E 4y b R UEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the

reference percentage value of presence condition.

fii% 2. 0" FRIGKEIR M E 2 E oy e E A a0 o a SR YEHE,

Note 2: “0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of

presence.

fii# 3. V=" FRIEZEIRAE S PERE A,

Note 3: The “~" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

A LA U i ) S BT R P B T

i A FE R TR T,

FHRITE www.support.hp.com, EFIESMAOE T, REMKE &

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Tabel over farlige stoffer/grundstoffer og deres indhold (Kina)

FRYPNENEZEcRENEERER
BREPE (RERFFEREENERAEREEDE)
— AEDE

BHER (] 7 W O BAGE FA_EM |
gﬁﬁﬁl (Pb) (Hg) (cd) (crvi) {PBB) (PBDE)

[i] [1] 0 0 1] 0
(5] 0 0 0 0 0 0
ELLELA X 0 0 0 0 0
TRRR X 0 0 ] 0 0
EEL] X 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0
RDAR X 0 0 0 0 1]
EELA X 0 0 0 0 0
I X 0 0 [ 0 ]
[ X (] ] ) 0 ]
AORMIT R 0 0 0 0 0 0

X 0 0 0 0 0
[ ERIGMINS)/T 11364 DM E Y,
0: REEAERAEEDAFADEHEPNARSEGE/T 26572 AENMAERT,
X: BRERENMAELCTEEBEOR—SRHEPNSREECE/T 26572 ARNMAER,
EEPFAEHRE X- NBHSHARE RoHS Ik,
% FRENNROSTHFARAFFSERTHANERNERE R,

EPEAT

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.

Bortskaffelse af batterier i Taiwan

33 b 3w [
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Californien - Bemarkning om perchloratmateriale

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may
require special handling when recycled or disposed of in California.
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EU-direktiv vedr. batterier

European Unleo Sattery Directive
Thl: umm«mmmﬁmhmummlmhdmmmd mﬂmdud:ornmm:tmhhm andis designad to bt the e of the product.
Ay attermpt te sensioe or replace this battery shoudd be performed by o qualifed servioe techni

Directive sur bes batteries de 'Union Eurepéenae

(e produit contiant una batere quil permiet de malmoenir Uit gite des donnees pour 185 parsmemres du produst ou Fhonege en iemps réel eTgu a ené
congue pour durer aussi lengtemps que le produit. Toute de rép ou de ement de cette dait &tre effectude par ur techniden
qualifie.

Batterie-Richtlinle der Europiischen Unian

Diesas Produkt enth3 eine Batterie, die dazu dient, die Datenintegritit der Echtzeitubr sowie der Produkteinstellungan zu erhaiten, und die fiir die
Lebensdsuer (es ProdukTs SUsreicht, Im Badartsfall See aas INStandnalten DXw. AuSTauschencer Barerke von einam qualimizierten Senvicatechnlker
durchgafiihrt werden.

Direttiva dellliniane Eurspea relativa alla raccodta, al ealbo smatckm di 2

Questo prodottn contiens una batteriautilizzata per preservare Fintegrita dei dati delforologio nwnwrealzndeleimnsnm podotto 2 la sua

mmmﬁhmmmﬂﬂ&nmm Eventuali mtarvent di riparazione ¢ sostituzione della barteria devono essere eseguit da un teonko
Ten2E

Directiva sabre baterins de La Unidn Eurapea

Este products contiens um-hmllqutnutll.b:lnlrlmhhwlﬁdnhdmdlltdniﬂulmmndnhcmwdﬂm”ﬁu
aua\mnmmmmummml producto, EL mantenimiento o b sustitucin de dicha bateria deberd realizara un téenico de mantenimiento
cualificaco.

Smiéreice Evrepské urie pro naklAdéni s bateriem]

Ti ek absahuie bateri. kters sloutl k uchovanl spriviych redlnsho eba nastaven| ku. Baterie je navw kena bela
mmoﬁmmmnwrMMﬁmmwﬂmmmnﬁnmmh e 13k, aby vyar

EU's batteridirektiv
Produktet indeholder et batteri, som bruges té at vedligeholde datamtegriteten for realtidsur- elter produktindstiltinger og er beregnet il at holde | hele
produktets levetid. Service pd batteriet elber udskiftning bar foretages af en uddannet servicetekniker.

Richtlijn hatterljen voar de Europese Unie

Dit preduct bevat een batters] die wordt gebruikt voor een juiste tijdsaanduiding van de ok en het behowd van de productinstellingen. Bovendien is deze
ontworpen om gederende de levensduwr van het product mee e gaan. Het ondarhoud of de vervangingvan deze batterij moet door een gekwalficeerde
anderhoudstehnicus worden itgevoerd.

Toode sisaldab akut, mida kasutztakse reaslajs kella andmedhisuse wi toote stets sBlitamiseks. Aku on valmistatud bestma terve To0te kasutusaja. Akt
tohib kooldada wii vahetada alnudt kvalifitseer tud hooldustehnik.

Eureapan unisnin parstedireitilvi
Tama laite sisHtAl paiiston, jota kiytetidn reasialkaisen kellon tatojen ja baitieen asetusten :llyulninm Pariston on Suisnnitelti kestivin (afttesn
kobo klytndiin sjan. Pericton mahdollinen korjsus ta unibto on [Stettivi pRtevin hooltshbenkiltn tebtded

mmwtmmvuntmw aufideg
Auth vo mpaidy mepiopBdaven pun o, 1 emala xpnog a1 vy wr) Ba on) g ey tow Sehopdvun polomod mpaypameod gpduou f
mpﬂhwmﬂﬁmmﬁxﬂmhmmwmmmmmm Tugdvandmepes embupbwon f avoeaudoonomg ot T
pmarmpéas Ba mpEnE v mpayparomor iy and serdlinia eenmbsopdvo e,
hz unil telepek és. ok dir
ﬂmnﬂtaﬂmmMLmhhm az, mhmﬂaamibﬂhwamﬂheam“hd(aﬂhwmhehnﬁwm
tervarse, hagy vigig kitartson a tarmdk: haszndlata cordn. Az dem birmiyen javiticit vagy coordjdt czak Wi
Elropas Sawlenibas Batesifu drektiva
Produkiam ir baterijz, ko izmanto rails lailka "pm datu ntegritites caglabifanad, un td i paredzdta vicam produlta drivac

cikiam. lebiaura apkop: val baterija iz ir jdvelc sthilstodi kvalificétam darbindekam.

Europos 5 direktyvs
Siummllmmhmhwlnwdojm kad bty pridideét realaus laike lakrodiiovelking arba gaminio nuostatas; i skirts velkti visy gamnio
ekspteatavime Ladey, Bet kokis Skos haterfos spta b kitimo darbees turl atiked kvaliikuotas aptamaviome technikas,

Dyrekiywa Unll Europrjzkic) w spraws bateri] | akemelatordw
Predukt zawiora batersy wylorzystywang do zachowanla integrairodc damych segara crasu rascrywisteqo lub ustawied produltu, ktdrs podirzymuge
daipdanie produdtu., Proeglad lub woyrmiaing Latenid powinimy Lyd sykonmgrwane yodgcinie ool uprawnioinego tecknika senwisu.

Diretiva sebre baterias da Unido Européla
Este produtn contém ema bateria que ¢ usada para manter a Integ dace dos dados do reldglo em rempo real ou das configuragdes do produto e @
progetada pars ter a masma durag 3o que este. Jusquer tentativa de consertar oo substituir es:a bateris deve sar realizada por um téonioo qualiffcada.

L]
-
-]
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Smerrica Eurdpskej Gnie pre raobchddzanie s batériami
Tento ujntlnl(uhsdljehm ktora sliZi na uchovanie spravech ddajoee hodin rednsho £asy alebo nastaven virobiw. Batéria je shondtruovana tak. aby
WYOr2ala Cell SNoTNOS! wiToDkL. ARKYKCVER DOKUS O Opravu aleha Yemenu Datere by mal vikonat kvalitkovany senisng rechnek.

Slrmning

Direktva Evrepske weije o baterijah n akumalatorjih
VW tem (zdetiu j& bateria, ki zagotavlja natantnast podatkoy ure v realnam asu ati nastavitev izdetka v elotn 2vijenjsk dobi izdelka. Kakesno koli
paopravile ali zamenjavo te baterije lahko izvede le pooblasieni rehnik.

El:s batteridirektly
Presdukten innehdler ett batterl som anvinds Br ate uppeatthilla daea | realtidudockan sch preduktinstiliningarna. Batteriet ska ricka produkiens hela
Uivalingd. Endast kvalificerade servicetekonker Bir utfiia service pi batieriet och byta of det.

Srewcks  Sovendina

Ll AwpexTuna 12 SaTepus ua ERpOncEcEMn Cuen

Ll Toam rpOAYET Cofbpxa BaTEPMA, KOATD C8 WINDNIDA 33 NOAA HA UEAOCTTS MA AHMMTE H3 YALCBNMKA B ﬁnﬂmmmn

Pl npopyra mmmpmmmnxmtmmm(mrmmamﬁmmms 8 MITHALES OT KEANHEHUMDIH
TENHHE.

Directiva Uniunil Europene referltoare la baterif

Acest produs confine ¢ baterie care este utilizatd pantry a meniine integritatea datelor ceaswluide timpreal saw setdrilor produsului 5i care este projectatd
53 functioneze pe intreaga durats de vatd a produswslu. Orice lucrare de service sau de inlocuire a acestzi bateri trebuie efectuatd de untehnicizn de
service calificat.
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Meddelelse om batteri til Brasilien

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.
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B Fejl (Windows)

° Blaekniveauet er lavt

° Meget lavt blaekniveau

° Patronproblem

° Forkert papirstarrelse

e  Blakpatronholderen er gaet i sta

° Papirstop eller problem med bakke

° Printeren er lgbet tar for papir

° Printerfejl

e  Daksel dbent

° Svigt i blaekpatron

° Problem med opgradering af printerens forbrugsvarer

° Vejledning i forbindelse med uoriginale blaekpatroner

° Ikke-kompatible patroner

° Brug af opsatningspatroner

° Brug ikke opsatningspatroner

e  Problem med INSTALLATIONSBLAKPATRONER

° Problem med forberedelse af printer

° Papiret er for kort

° Blaekpatronen er installeret forkert

° Problem med skrivehovedet

e  Opret forbindelse til HP Instant Ink

° Papirstop i den automatiske dokumentfader

° HP's beskyttede blaekpatron er installeret

° Brugt HP Instant Ink-patron

° Der er installeret en =ldre patron

° Papiret er for langt til auto-dupleks

Blaakniveauet er lavt

Den angivne patron er ved at lgbe tar for blaek.

Advarsler og indikatorer vedragrende blaekniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om lavt
blaekniveau, bar du sgrge for at skaffe en ny blaekpatron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte
patronerne, fgr du bliver bedt om det.
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Der er oplysninger om udskiftning af patroner i Udskiftning af bleekpatronerne . Du finder oplysninger om
bestilling af patroner under Bestil patroner . Du finder oplysninger om genbrug af brugte blaekforsyninger
under HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer .

[%”f BEMZARK: Blak fra blaekpatronerne bruges pa forskellige mader i printprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, som forbereder printeren og patronerne til udskrivning. Der efterlades endvidere
altid lidt restblzek i patronen, nar den er opbrugt. Se www.hp.com/go/inkusage for at fa yderligere
oplysninger.

Meget lavt blekniveau

Den angivne patron har en meget lav blaekstand.

Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar der vises en meddelelse om meget lavt
blaekniveau, anbefaler HP, at du anskaffe en ny blaekpatron, sa den ligger klar, og du undgar forsinkelser i
udskrivningen. Du behgver ikke udskifte bleekpatronerne, far udskriftskvaliteten er uacceptabel.

Der er oplysninger om udskiftning af patroner i Udskiftning af bleekpatronerne . Du finder oplysninger om
bestilling af patroner under Bestil patroner . Du finder oplysninger om genbrug af brugte blaekforsyninger
under HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer .

[%r BEMZARK: Blak fra blaekpatronerne bruges pa forskellige mader i printprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, som forbereder printeren og patronerne til udskrivning. Der efterlades endvidere
altid lidt restblzek i patronen, nar den er opbrugt. Se www.hp.com/go/inkusage for at fa yderligere
oplysninger.

Patronproblem

Den angivne patron mangler, er beskadiget, inkompatibel eller er sat i den forkerte holder i printeren.

[%”f BEMZARK: Hvis patronen er identificeret som inkompatibel i meddelelsen, kan du pa Bestil patroner se
oplysninger om, hvordan du far fat i patroner til printeren.

Prav falgende for at lgse problemet. Lgsningerne er vist i reekkefglge med den mest sandsynlige lgsning
farst. Gennemga lgsningerne i raekkefglge, indtil problemet er last, hvis den farste lgsning ikke lgser
problemet.

Lasning 1: Sluk printeren, og taend den igen
Sluk for printeren, og teend derefter for den igen.
Pragv naeste lgsning, hvis problemet ikke er lgst.
Lasning 2: Installer patronerne korrekt

Sgrg for, at alle patronerne sidder korrekt.

Der er oplysninger om udskiftning af patroner i Udskiftning af bleekpatronerne .

Forkert papirstorrelse

Den papirstarrelse eller -type, der er valgt i printerdriveren svarer ikke til det papir, der ligger i printeren. Sgrg
for, at det er det korrekte papir, der er lagt i printeren, og udskriv derefter dokumentet igen. Se Ilz2g papir for
at fa flere oplysninger.

[%i’ BEMZAERK: Huvis papireti printeren har den rigtige starrelse, skal du @&ndre den valgte papirstarrelse i
printerdriveren og derefter udskrive dokumentet igen.
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[} [ [}
Blekpatronholderen er gaetista
Noget blokerer for patronens holder (den del af printeren, der holder patronerne).
Kontroller printeren for blokeringer, hvis du vil fjerne tilstopningen.

Se Papirstop og problemer med papirindfgring for at fa flere oplysninger.

Papirstop eller problem med bakke

Der sidder papir fast i printeren.
Tjek folgende, far du praver at fjerne det fastkarte papir:

e  Kontroller, at papiret opfylder specifikationerne, og at det ikke er krgllet, foldet eller i stykker. Se
Anbefalede papirtyper til udskrivning for at fa flere oplysninger.

e  Printeren skal vaere ren. Se Vedligeholde printeren for at fa flere oplysninger.

e  Kontroller, at papiret ligger korrekt i bakkerne, og at der ikke er for meget papir i. Se Ila2g papir for at fa
flere oplysninger.

Der er oplysninger om fjernelse af fastkart papir, samt om hvordan du undgar dette problem, i Papirstop og
problemer med papirindfgring.

Printeren er lgbet tor for papir

Standardbakken er tom.
Laeg mere papir i, og tryk pa OK .
Se Ilzeg papir for at fa flere oplysninger.

Printerfejl

Der opstod et problem med printeren eller blaeksystemet. Du kan normalt l@se sadanne problemer via
fglgende trin:

1. Trykpa { I j (knappen Strgmafbryder) for at slukke printeren.
2. Tag netledningen ud af, og saet deniiigen.
3. Trykpa { I j (knappen Strgmafbryder) for at taende printeren.

Skriv fejlkoden i meddelelsen ned, og kontakt HP Support, hvis problemet stadig ikke er lgst.
Kontaktoplysninger til HP Support finder du i HP-support.

Daksel abent

Alle dare og dzeksler skal vaere lukket, far printeren kan udskrive dokumenter.

% TIP: De fleste dare og dzksler gar pa plads med et lille klik, nar de lukkes rigtigt.

Kontakt HP Support, hvis problemet stadig ikke er lgst, efter at du har lukket alle dare og daeksler korrekt. Se
HP-support for at fa flere oplysninger.
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Svigt i blaekpatron

Patronerne, der vises i meddelelsen, er beskadiget eller kan ikke anvendes.

Se Udskiftning af blaekpatronerne .

Problem med opgradering af printerens forbrugsvarer

Opgraderingen af printerens forbrugsvarer blev ikke foretaget. Patronerne, der er angivet i meddelelsen, kan
stadig bruges i denne printer. Udskift patronen til opgradering af forbrugsvarer. Se Udskiftning af
blaekpatronerne for at fa flere oplysninger.

Vejledning i forbindelse med uoriginale bleekpatroner

Den installerede blaekpatron er ikke en ny, original HP-blaekpatron. Kontakt butikken, hvor du har kabt
blekpatronen. Besgg HP pa www.hp.com/go/anticounterfeit for at indberette mistanke om bedrageri. Klik pa
Fortsaet for fortsat at bruge blaekpatronen.

Ikke-kompatible patroner

Patronen er ikke kompatibel med printeren.

Lasning: Tag straks denne patron ud, og erstat den med en kompatibel patron. Se Udskiftning af
blaekpatronerne for at fa oplysninger om isatning af nye patroner.

Brug af opsaetningspatroner

Farste gang du klarggr printeren, skal du installere de patroner, der fulgte med printeren. Disse patroner er
maerket SETUP, og de kalibrerer printeren, for det fgrste udskriftsjob. Det kan resultere i fejl, hvis ikke SETUP-
patronerne installeres under den indledende opsatning. Hvis du har sat et almindeligt seet patroner i, skal du
tage dem ud og saette SETUP-patronerne i, far du udfgrer printeropsaetningen. Nar opsaetningen er udfart, er
printeren klar til at bruge de almindelige patroner.

hvis du stadig modtager fejlmeddelelser og printeren ikke kan gennemfgre blaeksysteminitialiseringen, skal
du kontakte HP support. Se HP-support for at fa flere oplysninger.

Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger. Pa nuvarende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke
pa alle sprog.

Brug ikke ops®tningspatroner

Opsatningspatroner kan ikke bruges, nar printeren er initialiseret. Fjern og isaet blaekpatroner, der ikke er
opsatningspatroner. Se Udskiftning af blaekpatronerne for at fa flere oplysninger.

Problem med INSTALLATIONSBLAKPATRONER

Der opstod et problem med INSTALLATIONSBLAKPATRONERNE, og printeren kan ikke afslutte initialiseringen
af blaeksystemet. Kontakt HP-support.
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Problem med forberedelse af printer

Der er problemer med printerens clock-frekvens, sa blaekklargaringen er muligvis ikke gennemfgrt. Malingen
af det anslaede blaekniveau er muligvis ikke korrekt.

Lgsning: Kontrollér udskriftsjobbets kvalitet. Rens skrivehovedet vha. vaerktgjskassen for at forbedre
udskriftskvaliteten, hvis den ikke er tilfredsstillende.

Papiret er for kort

Det ilagte papir er kortere end minimumskravet. Der skal ileegges papir, der opfylder printerens krav. Du kan
finde yderligere oplysninger i Anbefalede papirtyper til udskrivning og Ila2g papir .

Blekpatronen er installeret forkert

Den angivne patron er ikke installeret korrekt.
Sgrg for, at alle patronerne sidder korrekt:
1. Kontroller, at printeren er taendt, og at scannerens lag er lukket.

2. Abn dakslet til blaekpatronerne.

Bf BEM/ERK: Vent, indtil printerpatronholderen stopper, far du fortsatter.

4. Sgrg for, at det farvede bogstav pa patronen svarer til farven pa holderen.
5. Seet patroneni holderen. Tryk patronen fast for at sikre, at der er god kontakt.

6. Luk patrondzekslet.
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Der er oplysninger om udskiftning af patroner i Udskiftning af blaekpatronerne . Du finder oplysninger om
bestilling af patroner under Bestil patroner . Du finder oplysninger om genbrug af brugte blaekforsyninger
under HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer .

Problem med skrivehovedet

Der opstod et problem med skrivehovedet.
Sluk for printeren, og taend derefter for den igen.

Kontakt HP support med henblik pa service, hvis problemet stadig ikke er lgst. Se HP-support for at fa flere
oplysninger.

Opret forbindelse til HP Instant Ink

Printeren skal har oprettet forbindelse til HP Instant Ink. Ellers bliver du snart ikke i stand til at udskrive uden
yderligere advarsel. Find vejledning til oprettelse af forbindelse pa printerens kontrolpanel, eller ga ind pa
webstedet for HP Instant Ink-program angaende flere oplysninger.

Papirstop i den automatiske dokumentfader

Fjern et papirstop i dokumentfgderen. Se Papirstop og problemer med papirindfgring for at fa flere
oplysninger.

HP's beskyttede blaekpatron er installeret

Blaekpatronen, som anfgres pa printerens kontrolpanel, kan kun bruges pa den printer, der oprindeligt
beskyttede blaekpatronen ved hjzelp af funktionen HP Cartridge Protection. Blaekpatronen skal udskiftes pa
denne printer.

Se Udskiftning af bleekpatronerne for at fa oplysninger om installation af en ny blaekpatron.

Brugt HP Instant Ink-patron

Blakpatronen er ikke kompatibel med printeren.

Denne problem kan opsta, hvis du installerer en HP Instant Ink-patron i en printer, der ikke er omfattet af HP
Instant Ink-programmet. Det kan ogsa ske, hvis HP Instant Ink-patronen har vaeret brugt far i en anden
printer, der har vaeret omfattet af HP Instant Ink-programmet.

Du kan finde flere oplysninger pa webstedet for HP Instant Ink-program.

Der er installeret en ®ldre patron

En @ldre patron fungerer ikke pa printeren. Den kan stadig anvendes med nogle zldre printermodeller.
Kontakt HP Support, hvis du ikke ejer en ldre printermodel, og din patron er en original HP-patron. Du kan fa
flere oplysninger om, hvordan du kontakter HP's support, i HP-support. Se Bestil patroner , hvis du vil bestille
en ny, original HP-patron online. Du finder flere oplysninger i forbindelse med problemer med patroner, der er
anskaffet fra HP Instant Ink, pa HP Instant Ink-programwebstedet.
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Papiret er for langt til auto-dupleks

Det ilagte papir er l®ngere, end printerens automatiske dupleksfunktion understgtter. Du kan foretage
manuel dupleksudskrivning ved at valge "manual dupleks” eller "udskriv ulige sider" og "udskriv lige sider” i
din printersoftware (hvis det understgttes). Du kan finde yderligere oplysninger i Anbefalede papirtyper til
udskrivning og Ilaeg papir .
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renggre 128
skrivehoved, justere 127
skaeve, foretage fejlfinding
udskriv 103
sort-hvide sider
fax 37
specifikationer
fysiske 130
papir 130
systemkrav 130
status
netvarkskonfigurationsside
123
statusikoner 8
stik, finder 7
strem
foretag fejlfinding 122
strgmindgang, finder 7
systemkrav 130
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tekniske oplysninger
faxspecifikationer 131
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telefon, faxe fra
afsende 39
modtage 42
telefon, fax fra
modtage 42
sende, 39
telefonbog
opret gruppe af kontakter 47
oprette 46
rediger gruppe af kontakter 47
rediger kontakt 46
sende fax 37
slette kontaktpersoner 48
udskrive liste 48
telefonledning.
test af korrekt type
mislykkedes 115
test af tilslutning til korrekt port
mislykkedes 114
telefonlinje, ringemgnster for svar
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telefonstik i veeggen, fax 113
telefonsvarer
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konfiguration med fax og
computermodem (parallelle
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konfiguration med fax og
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faxlinjes tilstand 116
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konfiguration 75
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titel, fax 49
toneopkald 51
tosidet udskrivning 25
tradlgs kommunikation
lovgivningsmaessige
oplysninger 140
oprette 86
tradlgs test, rapport 124
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udskift patroner 81
udskriftkvalitetsrapport 124
udskriftsbakke

finder 6
udskriftskvalitet

rens sidepletter 127
udskriv

begge sider 25

diagnosticeringsside 124

faxer 43
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oplysninger om seneste fax 55
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faxer fra hukommelsen 43
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udskrive 21
understgttede operativsystemer
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USB-forbindelse
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skrivehoved 127
vedligeholdelse
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justere skrivehoved 127
kontrollere blaekniveauer 81
renggre 126
rense skrivehoved 128
skrivehoved 127
udskift patroner 81
videresender faxer 43
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netvarksindstillinger 89
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oplysninger om adgang 2
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