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1 Pomoc za HP DesklJet GT 5820 series

Naucite se sluziti uredajem HP DeskJet GT 5820 series.

° Pocetak rada na stranici 2

° Ispis na stranici 32

° KoriStenje web-servisa na stranici 43

° Kopiranje i skeniranje na stranici 50

° Upravljanje tintom i ispisnom glavom na stranici 58

° Povezivanje pisaca na stranici 67

° RjeSavanje problema na stranici 81

° Tehnicki podaci na stranici 114
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Pocetak rada

° Dijelovi pisaca

° Pregled sustava spremnika s tintom

e  Znacajke upravljacke ploce

e  Zaruljice na upravlja¢koj ploti i zaslonske ikone stanja

° Umetanje medija

° Promijenite zadanu velicinu papira koju pisac automatski otkriva

° Polaganje izvornika na staklo skenera

° Osnove o papiru

e  Otvorite HP-ov softver pisa¢a (Windows)

° Nacin mirovanja
e Tihinacin rada

e  Automatsko isklju¢ivanje

Poglavlje 2 Pocetak rada
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Dijelovi pisaca

HRWW

1 Vodilica za Sirinu papira

2 Ulazna ladica

3 Stitnik ulazne ladice

4 Poklopac skenera

5 Staklo skenera

6 Produzetak izlazne ladice (ili samo produzetak ladice)
7 Izlazna ladica

8 Prednja vratasca

9 Ventil za kontrolu protoka tinte
10 Spremnik s tintom

1 Zatvaraci spremnika s tintom

12 Poklopac spremnika s tintom

13 Upravljacka ploca

14 VrataSca za pristup ispisnoj glavi

Dijelovi pisaca
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Ispisne glave

Zasun ispisne glave

17

Priklju¢ak za napajanje

18

USB prikljucak

Poglavlje 2 Pocetak rada
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Pregled sustava spremnika s tintom

Pogledajte osnovne informacije o sustavu spremnika s tintom pisa¢a HP DeskJet GT 5820 series.

Pojam

Definicija

Ispisne glave

Ispisne glave komponente su mehanizma ispisa pomocu kojih se tinta primjenjuje na papir. Postoje dvije
vrste ispisnih glava: ispisna glavu za crnu tintu i ispisna glava za trobojnu tintu. Ispisne glave nakon
umetanja u pisac vise nemojte vaditi.

Zasun ispisne glave

Zasun ispisne glave sluzi njenu u¢vrscéivanju u nosacu. Zasun ispisne glave nakon umetanja ispisnih glava i
premazivanja tintnog sustava vise nemojte otvarati.

Spremnici s tintom

Spremnici s tintom nalaze s vanjske desne strane pisaca. Ukupno ih ima cetiri. Svaki spremnik s tintom
sadrzi jednu boju: crnu, cijan, magenta i Zutu.

Zatvaraci spremnika s
tintom

Zatvaraci spremnika s tintom gumeni su ¢epovi koji sluze zatvaranju spremnika.

Ventil za kontrolu
protoka tinte

Prekidacem ventila za kontrolu protoka tinte koji se nalazi na bo¢noj strani spremnika s tintom kontrolira se
protok tinte od spremnika do ispisnih glava. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ventil za kontrolu
protoka tinte na stranici 59

HRWW
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Pojam Definicija

Premazivanje Premazivanje je postupak punjenja cijevi za dovod tinte koje se nalaze izmedu spremnika s tintom i ispisnih
glava. Provodi se kada umetnete nove ispisne glave i pokrenete postupak premazivanja na upravljackoj
plo¢i. Dodatne informacije o premazivanju potrazite u odjeljku Ikone premazivanja i poravnania ispisnih
glava na stranici 13.

Poravnavanje Poravnanje se odnosi na postupak poravnanja ispisnih glava radi poboljsanja kvalitete ispisa. Dodatne
informacije o poravnanju potrazite u odjeljku Ikone premazivanja i poravnanja ispisnih glava
na stranici 13.

6 Poglavlje 2 Pocetak rada HRWW



Znacajke upravljacke ploce

Pregled gumba i zaruljica

HRWW
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Znacajka Opis

1 Zaslon upravljacke ploce : Prikazuje broj kopija, stanje premaza ispisnih glava, pogreske medija, stanje
bezitne mreze, stanje znacajke Wi-Fi Direct i probleme s ispisnim glavama.

2 Gumb Odustani : zaustavlja trenutnu operaciju.

3 Gumb Bezi¢na veza : ukljucuje i iskljucuje bezicne mogucnosti pisaca.
Zaruljica moguénosti Bezi¢na veza : pokazuje je li pisa¢ povezan s bezitnom mrezom.

4 Gumb Wi-Fi Direct : ukljucuje ili iskljuuje mogu¢nost Wi-Fi Direct.
Zaruljica moguénosti Wi-Fi Direct : pokazuije je li moguénost Wi-Fi Direct uklju¢ena ili isklju¢ena.

5 Gumb Pocetak kopiranja — u boji : zapocinje zadatak kopiranja u boji. Da biste povecali broj kopija u boji,
viSe puta pritisnite gumb. Kopiranje ¢e zapoceti dvije sekunde nakon zadnjeg pritiska na gumb.
NAPOMENA: IzvjeSce o dijagnostici kvalitete ispisa mozZete stvoriti tako da pritisnete i tri sekunde drzite
gumb Pocetak kopiranja — u boji .

6 Gumb Specifikacije : ukljucuje i iskljucuje pisac.

7 Zaruljica moguénosti Upozorenje o ispisnoj glavi : upucuje na probleme s ispisnom glavom.

8 Gumb Nastavak : omogucuje nastavak zadatka nakon prekida (primjerice nakon umetanja papira ili

uklanjanja zaglavljenog papira).

Zaruljica moguénosti Nastavak : oznacava upozorenje ili pogresku na pisacu.

Znacajke upravljacke ploce
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Znacajka

Opis

9 Gumb Informacije : ispis stranice s informacijama o pisacu Pritisnite taj gumb u kombinaciji s gumbom
Bezicna veza , gumbom Wi-Fi Direct ili gumbom HP ePrint da biste pristupili detaljnijim stranicama pomodi
za svaki od tih gumba.

10 Gumb HP ePrint : ukljucuje ili isklju¢uje mogucnost HP ePrint.

Zaruljica moguénosti HP ePrint : pokazuje je li moguénost HP ePrint uklju¢ena ili isklju¢ena. Zaruljica koja
trepce upucuje na problem s vezom s web-servisima.

1 Gumb Pocetak kopiranja — crno-bijelo : zapocinje zadatak crno-bijelog kopiranja. Broj crno-bijelih kopija

povecavate tako da viSe puta pritisnete gumb. Kopiranje ¢e zapoceti dvije sekunde nakon zadnjeg pritiska
na gumb.

Ikone zaslona upravljacke ploce

-

(7)) ol

e

Opis

Ikona Broj kopija : pokazuje broj kopija prilikom kopiranja dokumenata, mijenja se u slovo P kada je
potrebno premazivanje te se naizmjence mijenja iz slova E u brojku kada se pojavi pogreska.

lkona Pogreska : oznacava da je doslo do pogreske.

O

lkona Pogres$ka papira : oznacava da je doslo do pogreske vezane uz papir

piatll

Ikone stanja znacajke Bezitna veza : pokazuju stanje bezitne veze pisaca.
lkone stanja bezitne mreze sastoje se od triju ikona, ikone BeZi¢na veza ({l: \' ﬂ ), ikone Upozorenje o

bezi¢noj i(f)iik Crtice signal l .
ezitnoj vezi (!)ll one Crtice signa a(llll )

5

lkona Wi-Fi Direct : pokazuje da je znacajka Wi-Fi Direct ukljuc¢ena ili da je u postupku povezivanja.

Ikone Glava pisaca : treptanje ikone ispisne glave s lijeve strane upucuje na problem s ispisnom
glavom za trobojnu tintu, a treptanje ikone ispisne glave s desne strane ukazuje na problem s ispisnom
glavom za crnu tintu

Poglavlje 2 Pocetak rada
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Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone stanja

° Zaruljica gqumba Specifikacije

° Zaruljica i ikone moguénosti BeZitna veza

e Zaruljicaiikona moguénosti Wi-Fi Direct

e  Zaruljica mogué¢nosti HP ePrint

° lkone Glava pisaca i zaruljica moguénosti Upozorenje o ispisnoj glavi

° lkone premazivanja i poravnanja ispisnih glava

° lkona Pogreska , ikona PogresSka papira i zaruljica moguc¢nosti Nastavak

° Ikona Broj kopija

° lkona odrzavanija tintnog sustava

Zaruljica gumba Specifikacije

Stanje Opis

Uklju¢eno Pisac je ukljucen.

Off (Isklju¢eno) Pisat je iskljucen.

Zatamnjena Upucuje da je pisac u stanju mirovanja. Uredaj automatski ulazi u stanje mirovanja nakon 5 minuta

neaktivnosti. Ako nije povezan s bezicnom mrezom, pisac se nakon 2 sata u stanju mirovanja
automatski iskljucuje.

Trepce Pisat obraduje zadatak. Da biste otkazali zadatak, pritisnite gumb Odustani (X).

Brzo treptanje Ako su vratasca za pristup ispisnoj glavi otvorena, zatvorite ih. Ako su vrataSca za pristup ispisnoj
glavi zatvorena i zaruljica brzo trepce, pisac javlja pogresku koju mozete ispraviti slijedeci upute na
zaslonu racunala. Ako se na zaslonu ne prikazuju poruke, pokusajte ispisati neki dokument da bi se
poruka pojavila.

Zaruljica i ikone moguénosti Bezi¢na veza

Zaruljica moguénosti Beziéna veza pokraj gumba Bezi¢na veza ({[T):l) i ikone stanja bezitne veze na zaslonu
upravljacke ploce zajednicki pokazuju stanje bezi¢ne veze.

yev Mew

Zaruljica moguénosti Beziéna veza i ikone stanja Bezi¢na veza nece se upaliti sve dok se postupak
poravnanja u sklopu pocetnog postavljanja ne dovrsi.

HRWW Zaruljice na upravljackoj ploti i zaslonske ikone stanja 9



Stanje

Opis

Zaruljica moguénosti Bezi¢na veza , ikona Bezi¢na veza i ikona
Crtice signala ukljucene su.

7
)+ wall

x'\-\.

Pisat je povezan s bezitnom mrezom.

Isklju¢ena je Zaruljica mogucnosti Bezi¢na veza .

N
:1\(E 1 }]/J.- .

Isklju¢ena je mogucnost bezicne veze pisaca. Da biste ukljucili

moguénost bezi¢ne veze, pritisnite gumb BeZiéna veza (([' :l) ).

Trepce Zaruljica moguénosti Bezi¢na veza , ukljucena je zaruljica
gumba Bezi¢na veza i izmjenjuju se ikone mogucnosti Crtice
signala.

7 ) 1o
() + ol epanll
— L

Pisac je u nacinu rada AWC (Auto-wireless connect).

Zaruljica moguénosti Bezi¢na veza trepce tri sekundi, a potom se
iskljucuje.

(6 }]::- st

Onemoguceno je bezi¢no povezivanje pisaca.

Promjena bezi¢nih postavki. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Postavke bezi¢ne veze na stranici 75.

Trepce zaruljica mogucnosti Beziéna veza te je ukljucena ikona
BezZicna veza i ikona Upozorenje o bezi¢noj vezi .

N
(€)= 4 o

Nema bezi¢nog signala.

e Provijerite jesu li bezi¢ni usmjerivac ili pristupna tocka
ukljuceni.

e  PribliZite pisac bezitnom usmijerivacu.

Trepce zaruljica moguénosti Bezi¢na veza, ukljucena je ikona
Bezicna veza i trepce ikona Upozorenje o bezi¢noj vezi .

() + aic

Mozda je doslo do nekog od problema navedenih u nastavku.
e  Pisa¢ima problema s povezivanjem s bezicnom mrezom.

e  Pojavila se pogreskaiili je otkrivena preklapajuca sesija
prilikom koristenja WPS-a.

Pritisnite istovremeno gumb BeZi¢na veza ({f‘ﬂ) i gumb

Informacije (@) da biste pokrenuli testiranje beZi¢ne veze, a

zatim pogledajte izvjeSce o testu kako biste pronasli informacije o
tome kako rijesiti problem.

Trepce zaruljica mogucénosti Beziéna veza , ukljucena je ikona
Bezicna veza, a Crtice signala trepcu istovremeno.

((T})/ + lftf-’}!llll

Pisat je u natinu rada WPS (Wi-Fi Protected Setup).

Poglavlje 2 Pocetak rada
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Stanje

Opis

Trepce Zaruljica mogucnosti Bezi€na veza i uklju¢ena je ikona
Bezicna veza.

\({IDf 4 ()

Mogucénost bezitne veze pisaca je ukljucena, ali nije konfigurirana.

Trepce Zaruljica moguénosti Bezi€na veza, ukljucena je ikona
Bezicna veza, Crtice signala se izmjenjuju, a zaruljica
Upozorenje o bezZi¢noj vezi je ukljucena.

()= + @

pS

':['l']} !nllll

Mogucnost beZicne veze pisaca je ukljucena i prethodno
konfigurirana, a pisac se pokusava povezati s mrezom.

i ikona mogucénosti Wi-Fi Direct
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Zaruljica moguénosti Wi-Fi Direct i ikona stanja mogu¢nosti Wi-Fi Direct nece se upaliti sve dok se postupak

poravnanja u sklopu pocetnog postavljanja ne dovrsi.

Stanje

Opis

Uklju€ene su Zaruljica i ikona moguénosti Wi-Fi Direct .

Znacajka Wi-Fi Direct ukljucena je i spremna za koriStenje.

Dodatne informacije o tome kako se povezati s pisacem koristeci
znacajku Wi-Fi Direct potrazite u odjeljku Bezicno povezivanje s
pisacem bez usmjerivaca na stranici 72.

Isklju¢ene su zaruljica i ikona moguénosti Wi-Fi Direct .

Znacajka Wi-Fi Direct iskljucena je.

Da biste ukljucili znacajku Wi-Fi Direct, pritisnite gumb Wi-Fi

Direct (TE).

Trepce Zaruljica mogué¢nosti Wi-Fi Direct .

Pisac se povezuje s mobilnim uredajem u nacinu rada WPS (Wi-Fi
Protected Setup). Pritisnite gumb Wi-Fi Direct (%) da biste

zavrsili s povezivanjem.

Zaruljica moguénosti Wi-Fi Direct trepce tri sekunde, a zatim
postojano svijetli.

Pisat je dosegnuo maksimalan broj veza znacajke Wi-Fi Direct, a
drugi se uredaj pokusava povezati s pisatem putem znacajke Wi-
Fi Direct.

Zaruljica moguénosti Wi-Fi Direct brzo trepce tri sekunde, a
potom se iskljucuje.

Onemogucena je znacajka Wi-Fi Direct. Za dodatne informacije
obratite se osobi koja je pisac postavila.

Zaruljica moguénosti HP ePrint

AN
?‘j

Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone stanja
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Stanje

Opis

Ukljucena je zaruljica mogucnosti HP ePrint .

Znacajka HP ePrint uklju¢ena je i spremna za koristenje.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ispis uz HP ePrint
na stranici 46.

Isklju€ena je zaruljica moguénosti HP ePrint .

Isklju¢ena je znacajka HP ePrint.

Da biste ukljucili znacajku HP ePrint, pritisnite gumb HP ePrint

(WY

Zaruljica moguénosti HP ePrint brzo trepce tri sekunde, a potom
se iskljucuje.

Mozda je doslo do nekog od problema navedenih u nastavku.
° Web-servisi nisu postavljeni.
e  Dostupno je obavezno azuriranje, ali jos$ nije instalirano.

e  Onemogucena je znacajka HP ePrint.

Pritisnite istovremeno gumb HP ePrint (%) i gumb Informacije

(®) da biste ispisali dijagnosti¢ku stranicu te slijedite upute na

njoj.

Zaruljica i dalje HP ePrint trepce.

Ukljucena je znacajka HP ePrint, ali pisac nije povezans
posluziteljem web-servisa.

Pritisnite istovremeno gumb HP ePrint (E) i gumb Informacije

(®) da biste ispisali dijagnostitku stranicu te slijedite upute na

njoj.

Ikone Glava pisaca i zaruljica mogucnosti Upozorenje o ispisnoj glavi

Trepcu ikona Pogreska , jedna od ikona Glava pisaca i zaruljica upozorenja Upozorenje o ispisnoj glavi .

_‘!i__|__;.:+ e

Uzrok

Rjesenje

Mozda je doSlo do nekog od problema navedenih u nastavku.
— Nema odgovarajuce ispisne glave.

— Odgovarajuca ispisna glava nepravilno je umetnuta.

— Odgovarajuca ispisna glava jos je uvijek oblijepljena

narancastom plastitnom trakom ili zatvorena
poklopcem.

— Ako jedna od ispisnih glava nedostaje, umetnite je.

— Ako su u pisat umetnute obje ispisne glave, izvadite
odgovarajucu ispisnu glavu, provjerite jeste li s nje
uklonili poklopac i plasti¢nu traku, a zatim je ponovno
umetnite i ucvrstite.

OPREZ: Te upute vrijede samo ako ispisne glave
umecete tijekom pocetnog postavljanja pisaca. Ako su
ispisne glave premazane tintom, nemojte otvarati zasun.
Otvaranje zasuna moze uzrokovati trajna ostecenja
ispisnih glava.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Rjesavanje
problema s ispisnom glavom na stranici 90.

Trepcu ikona Pogreska , obje ikone Glava pisaca i zaruljica upozorenja Upozorenje o ispisnoj glavi .

Poglavlje 2 Pocetak rada

HRWW



Ikone premazivanja i poravnanja ispisnih glava

w
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Uzrok

Rjesenje

Mozda je doslo do nekog od problema navedenih u nastavku.
— Nedostaju obje ispisne glave.
— Obje suispisne glave nepravilno umetnute.

— Obje suispisne glave jos uvijek oblijepljene naran¢astom
plasticnom trakom ili zatvorene poklopcem.

— Ispisne glave nisu kompatibilne ili su oStecene.

—  Ako ispisne glave nisu umetnute u pisa¢, umetnite ih.

—  Ako su u pisa¢ umetnute obje ispisne glave, uklonite ih,
provjerite je li na njima ostala plasti¢na traka ili poklopac,
a zatim ih ponovno umetnite i uvrstite.

OPREZ: Te upute vrijede samo ako ispisne glave
umecete tijekom pocetnog postavljanja pisaca. Ako su
ispisne glave premazane tintom, nemojte otvarati zasun.
Otvaranje zasuna moze uzrokovati trajna ostecenja
ispisnih glava.

—  Provijerite koristite li HP-ove ispisne glave koje
odgovaraju vasem pisacu.

— Ako se pogreska nastavi pojavljivati, obratite se HP-ovoj
sluzbi za podrsku.

Ispisne glave spremne su za premazivanje

Ikona Broj kopija promijenila se u trepcuce slovo P tijekom pocetnog postavljanja pisaca. Sve ostale

ikone na zaslonu upravljacke ploce iskljucile su se.

Uzrok

RjeSenje

Prilikom pocetnog postavljanja pisa¢ je otkrio da su umetnute

nove ispisne glave, a tintni sustav spreman je za premazivanje.

Provijerite jesu li svi spremnici s tintom napunjeni iznad crte
minimalne razine i je li plavi zasun ispisne glave ¢vrsto

zatvoren. Pritisnite i drzite gumb Nastavak (m ) tri sekunde

da biste pokrenuli premazivanje.

NAPOMENA: Premazivanije e se odvijati u pozadiniinece
sprjecavati ispisivanie ili kopiranje.

Ikona stanja poravnanja

HRWW

Ikona Broj kopija pretvorila se u trepcuce slovo A.

Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone stanja
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Uzrok Rjesenje

Stranica za poravnanje ispisuje se i ¢eka na skeniranje. Polozite stranicu za poravnanje sa stranom za ispis okrenutom
prema dolje na staklo skenera i pritisnite gumb Pocetak

kopiranja - u boji (:‘Ibi_-- ) na upravljackoj plo¢i da biste

pokrenuli poravnanje.

NAPOMENA: Kada skeniranje zapocne, slovo "A" viSe nece
treptati, vec ¢e neprekidno svijetliti. Poravnanje je nakon
skeniranja dovrseno.

—  Ako se postupak poravnanja provodi u sklopu postupka
premazivanja tijekom pocetnog postavljanja pisaca,
slovo "A" koje neprekidno svijetli nakon zavrsetka
poravnanja mijenja se u linije koje se vrte u krug.

—  Ako se postupak poravnanja provodi nakon pocetnog
postavljanja pisaca, zaslon upravljacke ploce nakon
zavrSetka postupka vraca se u normalno stanje.

Ikona Pogreska, ikona Pogreska papira i zaruljica mogucénosti Nastavak

e lkona Pogreska, ikona PogreSka papira i zaruljica mogucnosti Nastavak ukljucene su.

| =N
(o) +@0)

Uzrok Rjesenje

U ulaznoj ladici nema papira. Umetnite papir u ulaznu ladicu.

Informacije o nacinu umetanja papira potrazite u odjeljku
Umetanje medija na stranici 19.

e  Trepcuikona Pogreska, ikona Pogreska papira i zaruljica moguénosti Nastavak .

Uzrok Rjesenje

Pisac je zaprimio zadatak i otkrio da nema papira u ulaznoj

ladici Umetnite papir i pritisnite gumb Nastavak ( @) da biste

nastavili ispis.

Informacije o na¢inu umetanja papira potrazite u odjeljku
Umetanje medija na stranici 19.

Ikona Broj kopija

e  lkona Broj kopija izmjenjuje se izmedu prikaza slova E i brojke 1. Istovremeno trepcu ikona Pogreska,
ikona Pogreska papira i zaruljica moguénosti Nastavak .
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Uzrok

Rjesenje

Pisac je zaprimio zadatak, zapoceo ulaganje papira, a zatim
otkrio da je Sirina papira potrebna za zadatak ispisa veca od
Sirine umetnutog papira.

Pritisnite gumb Nastavak (m) ili gumb Odustani (X) da

biste prekinuli ispis i izvadili papir.

Da biste izbjegli probleme s nepoklapanjem veli¢ine papira,
prije ispisa ucinite nesto od sljedeceg.

—  Promijenite postavku veli¢ine papira kako bi odgovarala
veli¢ini umetnutog papira.

— Uklonite sav papir iz ulazne ladice, a zatim umetnite
papir ¢ija veli¢ina odgovara veli¢ini papira za zadatak
ispisa.

SAVJET: Mozete promijeniti zadanu velic¢inu papira koju pisac
automatski otkriva. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Promijenite zadanu veli¢inu papira koju pisa¢ automatski
otkriva na stranici 23.

Ikona Broj kopija izmjenjuje se izmedu prikaza slova E i brojke 2. Isklju¢ena je Zaruljica mogucnosti

Nastavak .
N
I'/’_-H\\ﬁ .
| —
Uzrok Rjesenje

Pisac je zaprimio zadatak jednostranog ispisa, otkrio da duzina
potrebnog papira ne odgovara duzini umetnutog papira pa
ispisuje stranicu s pogreSkama.

Da biste otklonili pogresku, pritisnite bilo koji gumb na
upravljackoj ploci ili pricekajte dvije minute.

Da biste izbjegli probleme s nepoklapanjem veli¢ine papira,
prije ispisa ucinite nesto od sljedeceg.

—  Promijenite postavku veli¢ine papira kako bi odgovarala
veli¢ini umetnutog papira.

—  Uklonite sav papir iz ulazne ladice, a zatim umetnite
papir ¢ija veli¢ina odgovara veli¢ini papira za zadatak
ispisa.

SAVJET: Mozete promijeniti zadanu velic¢inu papira koju pisac
automatski otkriva. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Promijenite zadanu veli¢inu papira koju pisa¢ automatski
otkriva na stranici 23.

Ikona Broj kopija izmjenjuje se izmedu prikaza slova E i brojke 2. Istovremeno trepcu ikona Pogreska,
ikona Pogreska papira i zaruljica mogucnosti Nastavak .

Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone stanja
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Uzrok Rjesenje

Pisac je zaprimio zadatak jednostranog ispisa, otkrio da duzina —  Da biste otkazali zadatak ispisa, pritisnite gumb
potrebnog papira ne odgovara duzini umetnutog papira pa Odustani (X ).
ispisuje prvu stranicu zadatka s pogreSkama.

— Da biste nastavili s ispisom preostalih stranica, pritisnite
gumb Nastavak ( @ ). Preostale stranice sadrzavat ce
iste pogreske kao i prva stranica.

SAVJET: Mozete promijeniti zadanu veli¢inu papira koju pisac

automatski otkriva. Dodatne informacije potrazite u odjeljku

Promijenite zadanu veliinu papira koju pisa¢ automatski
otkriva na stranici 23.

e Ikona Broj kopija naizmjence se mijenja iz slova E u brojku 3. Zaruljica Nastavak istovremeno trepce, a
zaruljica gumba Specifikacije je ukljutena.

E 3 + Céj-:::— + J

L=
Uzrok Rjesenje
Nosac se zaglavio u pisacu. Otvorite vratasca za pristup ispisnim glavama i provjerite je li

nosac blokiran. Pomaknite nosa¢ udesno, zatvorite vratasca
za pristup ispisnoj glavi, a zatim pritisnite gumb Nastavak

(m) da biste nastavili s ispisom. Dodatne informacije

potrazite u odjeljku Problemi sa zaglavljivanjem i uvlacenjem
apira na stranici 82.

OPREZ: Tijekom tog postupka nemojte otvarati zasun
ispisnih glava ako su one premazane tintom. Otvaranje zasuna
moze uzrokovati trajna oStecenja ispisnih glava.

e  |kona Broj kopija naizmjence se mijenja iz slova E u brojku 4. Istovremeno trepcu ikona Pogreska , ikona
Pogreska papira i zaruljica mogucnosti Nastavak .
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Uzrok Rjesenje

Papir se zaglavio. Uklonite zaglavljeni papir i pritisnite gumb Nastavak (m) da

biste nastavili s ispisom.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Problemi sa
zaglavljivanjem i uvla¢enjem papira na stranici 82.

e  |kona Broj kopija izmjenjuje se izmedu prikaza slova E i brojke 5. Istovremeno sve Zaruljice na
upravljackoj plo¢i trepcu.

—
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Uzrok Rjesenje
Skener ne funkcionira. Iskljucite, a zatim ponovno ukljucite pisac.

Ako problem potraje, obratite se HP-u. Pisa¢ moze nastaviti
ispisivati i ako skener ne funkcionira.

e |kona Broj kopija izmjenjuje se izmedu prikaza slova E i brojke 6.

EG

Uzrok Rjesenje

Na pisacu se pojavila pogreska. Ponovno postavite pisac.
1. Iskljucivanje pisaca.
2. 0dspojite kabel za napajanje.

3.  Pricekajte minutu, a zatim ponovno prikljucite kabel
napajanja.

4.  Ukljucite pisac.

Ako problem potraje, obratite se HP-u.

lkona odrzavanja tintnog sustava

Ikona Broj kopija izmjenjuje se izmedu prikaza slova E i brojke 9.

Eg
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Uzrok RjeSenje

Pisac je otkrio da je potrebno odrZavanje tintnog sustava U potpunosti otvorite vratasca za pristup ispisnim glavama, a
zatim ih odmah zatvorite. To ¢e vam olaksati uklanjanje
nakupljene tinte i pomoci u odrzavanju najbolje kvalitete ispisa
tijekom vijeka trajanja pisaca.

OPREZ: Tijekom tog postupka nemojte otvarati plavi zasun
ispisne glave; u protivnom ce za daljnje funkcioniranje pisaca biti
potrebne nove ispisne glave.
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Umetanje medija

Da biste nastavili, odaberite format papira.

Umetanje papira pune velicine

1. Ulaznu ladicu podignite.

2. Povucite vodilicu papira u lijevo.

3. Umetnite snop papira vrhom stranice prema naprijed i stranom za ispis prema dolje. Gurajte snop papira
prema naprijed dok se ne zaustavi.

HRwWwW Umetanje medija 19



4. Vodilicu za Sirinu papira povlacite udesno dok se ne zaustavi uz rub papira.

5. lzvucite izlaznu ladicu i njezin produzetak.

Umetanje papira malog formata

1. Ulaznu ladicu podignite.

2. Povucite vodilicu papira u lijevo.

20 Poglavlje 2 Pocetak rada
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3. Umetnite snop papira male veli¢ine (primjerice fotopapira) u desni kut ulazne ladice kracom stranom
prema dolje i stranom za ispis prema gore. Pogurnite snop papira do kraja prema naprijed.

4. Vodilicu za Sirinu papira povlacite udesno dok se ne zaustavi uz rub papira.

5. lzvucite izlaznu ladicu i njezin produzetak.

Umetanje omotnica

1. Ulaznu ladicu podignite.

HRWW Umetanje medija 21



2. Povucite vodilicu papira u lijevo.

3. JednuiliviSe omotnica postavite u desni kut ulazne ladice za papir i pogurnite snop omotnica do kraja
prema naprijed.

Strana za ispis mora biti okrenuta prema gore. Omotnicu s preklopom na duljem rubu umetnite okomito
tako da preklop bude s lijeve strane i okrenut prema dolje. Omotnicu s preklopom na kra¢em rubu
umetnite okomito tako da preklop bude s gornje strane i okrenut prema dolje.

4. Gurajte vodilicu za oznacavanje Sirine papira udesno dok se ne zaustavi na snopu omotnica.

5. lzvucite izlaznu ladicu i njezin produzetak.
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Promijenite zadanu velicinu papira koju pisac automatski
otkriva

Pisa¢ moZe automatski otkriti je li u ulaznu ladicu umetnut papir te je li on velike, male ili srednje Sirine.
Mozete promijeniti zadanu veliku, srednju ili malu veli¢inu papira koju pisac otkrije.

Promjena zadane velicine papira koju pisac otkriva

1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog
web-posluzitelja na stranici 78.

2. Kliknite karticu Postavke.
3. Uodjeljku Preference kliknite Upravljanje ladicom i papirom i odaberite Zeljenu moguc¢nost.

4. Kliknite Primijeni.

HRWW Promijenite zadanu veliCinu papira koju pisa¢ automatski otkriva 23



Polaganje izvornika na staklo skenera

Umetanje izvornog dokumenta na staklo skenera

1.  Podignite poklopac skenera.

2. Postavite original licem prema dolje u desni kut stakla skenera.

3. Zatvorite polopac skenera.
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Osnove o papiru

Ovaj pisat osmisljen je za rad s ve¢inom uredskih papira. Prije kupnje vecih koli¢ina najbolje je isprobati
razliCite vrste papira za ispis. Da biste postigli optimalnu kvalitetu ispisa, koristite HP-ov papir. Dodatne
informacije o HP-ovom papiru potrazite na HP-ovu web-mjestu na adresi www.hp.com .

HP za ispisivanje svakodnevnih dokumenata preporucuje obi¢ne papire s logotipom
ColorLok. Svi papiri s logotipom ColorLok testirani su od strane neovisne institucije radi
zadovoljavanja standarda pouzdanosti i kvalitete ispisa te stvaranja dokumenata s ostrim i
Zivopisnim bojama i dubljim nijansama crne boje koji se suse brze od obi¢nih papira.
Potrazite razliCite tezine i veli¢ine papira s logotipom ColorLok koji nude vodedi proizvodaci.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

° Preporuceni papiri za ispis

° Narucivanje HP-ova papira

Preporuceni papiri za ispis

Ako Zelite postié¢i najviSu kvalitetu ispisa, HP preporucuje koriStenje HP-ovih papira posebno dizajniranih za
vrstu dokumenta koji Zelite ispisati.

Ovisno o drzavi/regiji, neki od ovih papira mozda nisu dostupni.

Photo printing (Ispis fotografija)
e  HP Premium Plus Photo Paper

HP Premium Plus Photo Paper HP-ov je fotopapir najvece kvalitete namijenjen ispisu najboljih
fotografija. HP Premium Plus Photo Paper omogucuje vam ispis prekrasnih fotografija koje se odmah
suSe, pa ih mozete razdijeliti ¢im ih pokupite s pisaca. Dostupan je u nekoliko veliina, ukljucujuci A4, 8,5
x11in¢a,4x6inca(10x15cm), 5x 7 inca (13 x 18 cm) te u dvije zavrsne obrade — sjajni ili meki i sjajni
(polusjajni). Idealan je za najbolje fotografije i posebne fotografske projekte koje mozete uokviriti,
izloziti ili pokloniti. HP Premium Plus Photo Paper omogucuje postizanje iznimnih rezultata uz
profesionalnu kvalitetu i trajnost.

e  HP Advanced Photo Paper

Ovaj sjajni fotopapir odlikuje se trenutacnim suSenjem radi jednostavnog rukovanja bez nastajanja
mrlja. Otporan je na vodu, mrlje, otiske prstiju i vlagu. Ispisane fotografije nalikuju onima izradenima u
fotostudiju. Dostupan je u nekoliko veli¢ina, ukljucujuci A4, 8,5x 11 in¢a, 10X 15 cm (4 X 6 in¢a), 13 x
18 cm (5 x 7 inca). Da bi fotografije bile dugotrajnije, premaz ne sadrzi kiselinu.

e  HP Everyday Photo Paper

Svakodnevno ispisujte raznobojne fotografije uz niske troSkove koriStenjem papira osmisljenog za
manje vazan fotografski ispis. Ovaj povoljan fotopapir brzo se susi i jednostavan je za rukovanje.
Ispisujte jasne, ostre slike kada ovaj papir koristite uz bilo koji tintni pisac. Dostupan je sa sjajnim
premazom u nekoliko veli¢ina, uklju¢ujuci A4, 8,5x 11 in¢a, 5x 7 incai4 x 6inc¢a (10 x 15 cm). Da bi
fotografije bile dugotrajnije, premaz ne sadrzi kiselinu.

e  HP-ovifotografski paketi vrijednosti

HRwWwW Osnove o papiru
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Prakticni paketi HP Photo Value sadrze originalne HP-ove spremnike s tintom i papir HP Advanced Photo
pomocu kojih ¢ete ustedjeti vrijeme i izbjeci dvojbe pri ispisu povoljnih fotografija laboratorijske na HP-
ovu pisacu. Originalne HP tinte i HP Advanced Photo papir proizvedeni su za zajednicko koriStenje kako bi
kod svakog novog ispisa vase fotografije bile trajne i Zive. Sjajno za ispisivanje cijelog kompleta
fotografija s dopustaili viSe ispisa za zajednicko koriStenje.

Poslovni dokumenti
e  HP Premium Presentation Paper 120 g Matte ili HP Professional Paper 120 Matt

To je teski papir s obostranim mat premazom, a savrSen je za prezentacije, prijedloge, izvjeS¢a i biltene.
Vrlo je tezak i impresivnog izgleda.

e  HP Brochure Paper 180g Glossy ili HP Professional Paper 180 Glossy

Ti su papiri sjajni s obje strane i namijenjeni su za obostranu upotrebu. Ovaj papir je idealan za gotovo
fotografske preslike i poslovnu grafiku za naslovnice izvjeS¢a, posebne prezentacije, broSure, letke ili
kalendare.

e  HP Brochure Paper 180 g Matte ili HP Professional Paper 180 Matt

Ti su papiri matirani s obje strane i namijenjeni za obostranu upotrebu. Ovaj papir je idealan za gotovo
fotografske preslike i poslovnu grafiku za naslovnice izvjeS¢a, posebne prezentacije, broSure, letke ili
kalendare.

Svakodnevni ispis

Svi papiri oznaceni za svakodnevni ispis odlikuju se tehnologijom ColorLok koja osigurava manje zamrljanja,
izraZeniju crnu boju i Zivopisne boje.

° HP Bright White Inkjet Paper

HP Bright White Inkjet papir pruza boje s izrazenim kontrastom i Cist tekst. Dovoljno je nepropustan za
uporabu kod obostranog ispisa u boji bez moguéeg prolaska boje, Sto ga ¢ini idealnim za novine, izvjeSéa
i letke.

e  HP Printing Paper
HP Printing papir je visokokvalitetan viSenamjenski papir. On pruza dokumente koji izgledaju bolje od
dokumenata ispisanih na uobi¢ajenim visenamjenskim ili papirima za kopiranje. Da bi fotografije bile
dugotrajnije, premaz ne sadrzi kiselinu.

e  HP Office Paper

HP Office Paper viSenamjenski je papir visoke kvalitete. Prikladan je za kopije, skice, memorandume i
ostale dokumente za svakodnevno koristenje. Da bi fotografije bile dugotrajnije, premaz ne sadrzi
kiselinu.

e  HP Office Recycled Paper

HP-ov uredski reciklirani papir visokokvalitetan je viSenamjenski papir izraden od 30% recikliranih
vlakana.

Narucivanje HP-ova papira

Ovaj pisac osmisljen je za rad s ve¢inom uredskih papira. Da biste postigli optimalnu kvalitetu ispisa, koristite
HP-ov papir.

26  Poglavlje 2 Pocetak rada HRWW



Za narucivanje HP-ovog papira i drugog potrosnog materijala idite na www.hp.com . Trenutno su neki dijelovi
HP-ova web-mjesta dostupni samo na engleskom jeziku.

HP preporucuje koriStenje obi¢nog papira s logotipom ColorLok za ispis i kopiranje svakodnevnih dokumenata.
Sve papire s logotipom ColorLok testirale su neovisne ustanove kako bi se zadovoljili visoki standardi
pouzdanosti i kvalitete ispisa te proizveli dokumenti s ostrim, Zivim bojama i izraZenijom crnom bojom koji se
suSe brze od obi¢nog papira. Papire s logotipom ColorLok potrazite kod velikih proizvodaca papira u razli¢itim
veli¢cinama i teZzinama.
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Otvorite HP-ov softver pisa¢a (Windows)

Nakon instalacije HP-ova softvera za pisac na radnoj povrsini dvokliknite ikonu pisaca ili u¢inite neSto od
sljedeceg da biste otvorili softver pisaca:

e  Windows 10: na radnoj povrSini racunala kliknite Start, odaberite Sve aplikacije, kliknite HP, kliknite
mapu za pisac, a zatim odaberite ikonu s nazivom pisaca.

e  Windows 8,1: Kliknite strelicu dolje u donjem lijevom kutu po¢etnog zaslona i odaberite naziv pisaca.

e  Windows 8: Desnom tipkom misa kliknite prazno podrucje na po¢etnom zaslonu, pa Sve aplikacije na
traci aplikacija te na kraju odaberite naziv pisaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsSini racunala kliknite Start, odaberite Svi
programi, kliknite HP, a zatim mapu pisaca te odaberite ikonu s nazivom pisaca.
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Nacin mirovanja

HRWW

Potros$nja energije smanjuje se dok je pisa¢ u stanju pripravnosti.
Nakon prvog postavljanja pisac€ ¢e uci u stanje pripravnosti nakon 5 minuta neaktivnosti.
U stanju mirovanja zaruljica gumba Specifikacije zatamnjena je, a upravljacka ploca iskljucena.

Da biste pokrenuli pisa€ iz stanja mirovanja, pritisnite bilo koji gumb na upravljackoj ploci ili posaljite
zadatak za ispis ili skeniranje.

Promjena vremena ulaska u stanje mirovanja

1.

Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog
web-posluzitelja na stranici 78.

Kliknite karticu Postavke.

U odjeljku Upravljanje potro$njom energije kliknite Nacin rada za ustedu energije i odaberite Zeljenu
mogucnost.

Kliknite Primijeni.

Nacin mirovanja
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Tihi nacin rada

Tihi nacin rada usporava pisac radi smanjenja buke, no kvaliteta ispisa ostaje ista. Tihi nacin rada funkcionira
samo za ispise normalne kvalitete na obi¢cnom papiru. Da biste smanijili buku tijekom ispisa, ukljucite tihi
nacin rada. Da biste ispisivali normalnom brzinom, iskljucite tihi nacin rada. Tihi nacin rada po zadanom je
iskljucen.

[%F NAPOMENA: Ako u tihom nacinu rada ispisujete uz kvalitetu Skica ili Najbolja kvaliteta, ili ako ispisujete
fotografije ili omotnice, pisac ce ispisivati kao da tihi nacin rada nije ukljucen.

Ukljuéivanje i isklju¢ivanje tihog nacina rada u softveru za pisa¢ (Windows)

1.  Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 28.

2.  Kliknite karticu Tihi nacin rada.
3.  Kliknite Ukljuceno ili Isklju¢eno.

4. Kliknite Spremi postavke.

Ukljuéivanje i isklju¢ivanje tihog naéina rada na ugradenom web-posluzitelju (EWS)

1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog
web-posluzitelja na stranici 78.

2.  Kliknite karticu Postavke.
3. U odjeljku Preference odaberite Tihi nacin rada, a zatim odaberite Ukljucenao ili Iskljuceno.

4. Kliknite Primijeni.
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Automatsko iskljucivanje

Ova znacajka iskljucuje pisa¢ nakon dva sata neaktivnosti radi smanjenja potrosnje energije. Automatsko
isklju¢ivanje u potpunosti iskljucuje pisac pa ga morate ponovno ukljuciti pomocu gumba za ukljucivanje.
Ako vas pisac podrzava znacajku koja Stedi energiju, znacajka Automatsko iskljucivanje automatski je
omogucena ili onemoguéena, ovisno o moguénostima pisa¢a i moguénostima povezivanja. Cak i kada je
znacajka Automatsko iskljucivanje onemogucéena, pisac ulazi u stanje mirovanja nakon 5 minuta neaktivnosti
radi smanjenja potrosnje energije.

e  Znactajka Automatsko iskljutivanje omogucena je prilikom uklju¢ivanja pisa¢a ako pisa¢ nema
mogucnosti mreznog povezivanja ili faksiranja ili pak te moguénosti ne koristi.

e  Znactajka Automatsko isklju¢ivanje onemogucena je dok je uklju¢éeno mrezno povezivanje ili moguénost

Wi-Fi Direct ili u pisata s moguénosc¢u faksiranja, USB ili mreznog Ethernet povezivanja prilikom
koriStenja tih veza.
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3 Ispis

° Ispis s raunala

° Ispis s mobilnog uredaja

° Ispis uz AirPrint

° Savjeti za uspjesan ispis
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Ispis s racunala

Ispis dokumenata

Ispis fotografija
Ispis omotnica

Ispis koristenjem maksimalne razlucivosti

Ispis dokumenata

Prije ispisa dokumenata provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu te je li izlazna ladica otvorena. Vise
informacija o umetanju papira potrazite u odjeljku Umetanje medija na stranici 19.

Ispis dokumenta (Windows)

1.

2.

6.

U softveru odaberite Ispis.
Provjerite je li pisac odabran.
Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb moze nositi naziv Svejstva, Moguénosti, Postavljanje pisaca, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti.
e  Na kartici Layout (Izgled) odaberite orijentaciju Portrait (Portret) ili Landscape (Pejzaz).

e  Na kartici Papir/kvaliteta odaberite odgovarajucu vrstu papira s padajuceg popisa Mediji u
podrucju Odabir ladice, odaberite odgovarajucu kvalitetu papira u podruc¢ju Postavke kvalitete, a
zatim odgovarajucu boju u podrucju Beja.

e  Kliknite gumb Napredno i odaberite odgovarajucu veli¢inu papira s padajuceg popisaVeli¢ina
papira.

Pritisnite OK (U redu) za zatvaranje dijaloskog okvira Properties (Svojstva).

Kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).

Ispis dokumenata (0S X)

HRWW

1.

2.

Na izborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.

Provijerite je li pisa¢ odabran.

Postavite mogucnosti ispisa.

Ako u dijaloskom okviru Ispis ne vidite moguénosti, kliknite Prikazi detalje.

e  Naskoctnom izborniku Veli¢ina papira odaberite odgovarajucu veli¢inu papira.

Ispis s raunala
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4.

Lj% NAPOMENA: Ako mijenjate veli¢inu papira, pripazite na to da umetnete odgovarajuci papir.

e  QOdaberite smjer.
. Unesite postotak razmjera.

Kliknite Print (Ispisi).

Ispis na obje stranice lista (Windows)

1.

2.

U softveru odaberite Ispis.
Provijerite je li odabran pisac.
Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, taj gumb moze imati sljedece nazive:Svojstva, Moguénosti,
Postavljanje pisaca, Svojstva pisaca, Pisac ili Preference.

Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti.
e  NaKkartici Layout (Izgled) odaberite orijentaciju Portrait (Portret) ili Landscape (Pejzaz).

o  Na kartici Papir/kvaliteta odaberite odgovarajucu vrstu papira s padajuceg popisa Mediji u
podrucju Odabir ladice, odaberite odgovarajucu kvalitetu papira u podrucju Postavke kvalitete, a
zatim odgovarajucu boju u podrucju Boeja.

e  Kliknite gumb Dodatno da biste s padajuceg popisa Veli¢ina papira odabrali odgovarajucu veli¢inu
papira.

Na kartici Izgled odaberite odgovaraju¢u moguénost s padajuc¢eg popisa Rucni obostrani ispis.

Kad ispiSete prvu stranu, slijedite upute na zaslonu za ponovno umetanje papira tako da je prazna
strana okrenuta prema gore, a vrh stranice usmjeren dolje pa kliknite Nastavi.

Za pocetak ispisa kliknite U redu.

Ispis na obje stranice lista (0S X)
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1.

2.

Na izborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.

U dijaloSkom okviru Ispis odaberite Rukovanje papirom sa skocnog izbornika, a Redoslijed stranice
postavite na Normalno.

Postavku Stranice za ispis postavite na Samo neparne.
Kliknite Print (Ispisi).
Kada ispiSete sve neparne stranice dokumenta, uklonite dokument iz izlazne ladice.

Ponovno umetnite dokument u pisa¢ obrnutom stranom tako da je prazna strana okrenuta prema
prednjoj strani pisaca.

U dijaloSkom okviru Ispis vratite se na sko¢ni izbornik Rukovanje papirom te redoslijed stranica
postavite na Normalno. Stranice za ispis postavite na Samo parne.

Kliknite Print (Ispisi).
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Ispis fotografija

Prije ispisa fotografija provjerite je li fotopapir umetnut u ulaznu ladicu te je li izlazna ladica otvorena. Vise
informacija o umetanju papira potrazite u odjeljku Umetanje medija na stranici 19.

Ispis fotografije na fotopapir (Windows)

1.

2.

5.
6.

U softveru odaberite Ispis.
Provjerite je li pisa¢ odabran.
Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb mozZe nositi naziv Svojstva, Moguénosti, Postavljanje pisaca, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

Odaberite odgovaraju¢e moguénosti.
e Nakartici Layout (Izgled) odaberite orijentaciju Portrait (Portret) ili Landscape (PejzaZ).

e  Na kartici Papir/kvaliteta odaberite odgovarajucu vrstu papira s padajuceg popisa Mediji u
podrucju Odabir ladice, odaberite odgovarajucu kvalitetu papira u podrucju Postavke kvalitete, a
zatim odgovarajucu boju u podrucju Boeja.

e  Kliknite Napredno da biste odabrali odgovarajucu veli¢inu fotografije s padaju¢eg popisa Veli¢ina
papira.

Pritisnite OK za povrat u dijalog Properties (Svojstva).

Kliknite OK (U redu), a zatim kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu) u dijaloskom okviru Print (Ispis).

[%r NAPOMENA: Po dovrsetku ispisa, izvadite nekoristeni fotopapir iz ulazne ladice. Spremite papir da se ne bi
poceo savijati, $to moze smanijiti kvalitetu ispisa.

Ispis fotografije s racunala (0S X)
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1.

2.

Na izborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.

Provjerite je li pisa¢ odabran.

Postavite moguc¢nosti ispisa.

Ako u dijaloskom okviru Ispis ne vidite moguénosti, kliknite Prikazi detalje.

e  Naskotnom izborniku Veli¢ina papira odaberite odgovarajucu veli¢inu papira.

[% NAPOMENA: Ako mijenjate veli¢inu papira, pripazite na to da umetnete odgovarajuci papir.

e  (Odaberite smijer.

Na sko¢nom izborniku odaberite Vrsta/kvaliteta papira, a potom odaberite sljedece postavke:

e  Paper Type (Vrsta papira): Odgovarajuca vrsta foto papira

e  Kuvaliteta: odaberite mogucnost koja osigurava najbolju kvalitetu ili maksimalnu vrijednost tpi.

e  Kliknite Opcije za boju trokuti¢ za otkrivanje, a potom odaberite odgovaraju¢u moguc¢nost
Popravak fotografije.

Ispis s raunala
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5.

— Iskljuceno: ne primjenjuju se promjene na sliku.
— Ukljuéeno: automatsko fokusiranje slike, umjereno prilagodavanje oStrine slike.

Odaberite bilo koju drugu postavku ispisa koju zelite i kliknite Ispis.

Ispis omotnica

Prije ispisa omotnica provijerite jesu li omotnice umetnute u ulaznu ladicu te je li izlazna ladica otvorena. U
ulaznu ladicu mozete umetnuti jednu ili viSe omotnica. Nemojte upotrebljavati sjajne ili reljefne omotnice niti
omotnice koje imaju kopc€e i prozore. Dodatne informacije o umetanju omotnica potrazite u odjeljku Umetanje
medija na stranici 19.

[%r NAPOMENA: Detalje o oblikovanju teksta za ispis na omotnicama potrazite u datotekama pomod¢i u aplikaciji
za obradu teksta.

Ispis omotnice (Windows)

1.

2.

5.

U softveru odaberite Ispis.
Provijerite je li pisa¢ odabran.
Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb moZe nositi naziv Svejstva, Mogucnosti, Postavljanje pisaca, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti.
e  NaKkartici Layout (Izgled) odaberite orijentaciju Portrait (Portret) ili Landscape (Pejzaz).

e  Nakartici Papir/kvaliteta odaberite odgovarajucu vrstu papira s padajuceg popisa Mediji u
podrucju Odabir ladice, odaberite odgovarajucu kvalitetu papira u podrucju Postavke kvalitete, a
zatim odgovarajucu boju u podrucju Boja.

e  Kliknite Napredno pa odaberite odgovarajucu veli¢inu omotnice s padajuceg popisa Veli¢ina
papira.

Kliknite OK (U redu), a zatim kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu) u dijaloskom okviru Print (Ispis).

Ispis omotnica (0S X)
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1.

2.

3.

4.

5.

Na izborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.
Provjerite je li pisa¢ odabran.
Na sko¢nom izborniku Veli€¢ina papira odaberite veli¢cinu omotnice.

Ako u dijaloskom okviru Ispis ne vidite mogucnosti, kliknite Prikazi detalje.

[%f NAPOMENA: Ako mijenjate veli¢inu papira, pripazite na to da umetnete odgovarajuci papir.

Na sko¢nom izborniku odaberite Vrsta papira/Kvaliteta i provjerite je li postavka vrste papira
postavljena na Obi¢an papir.

Kliknite Print (Ispisi).
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Ispis koristenjem maksimalne razlucivosti

Koristite maksimalni broj toc¢aka po in¢u (tpi) da biste ispisali ostre slike visoke kvalitete na foto papiru.
Ispis u nacinu maksimalni dpi traje dulje nego ispis s drugim postavkama i zahtijeva viSe diskovnog prostora.

Popis podrzanih razlucivosti ispisa potrazite na web-mjestu podrske za HP DeskJet GT 5820 series na adresi
www.hp.com/support.

Ispis u nacinu maksimalne razluéivosti (tpi) (Windows)

1. U softveru odaberite Ispis.
2. Provjerite je li pisa¢ odabran.
3.  Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb moZe nositi naziv Svojstva, Moguénosti, Postavljanje pisaca, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

4. Kliknite karticu Papir/kvaliteta.
5. Napadaju¢em popisu Medij odgovarajucu vrstu papira.
6. Kliknite gumb Advanced (Dodatno).

7. U podru¢ju Printer Features (Znacajke pisaca) odaberite Yes (Da) na padajuc¢em popisu Print in Max DPI
(Ispis uz maks.razluéivost).

8. Napadaju¢em popisu Veli¢ina papira odaberite odgovarajucu veli¢inu papira.
9. Kliknite OK (U redu) da biste zatvorili prozor.

10. Potvrdite Orijentaciju na kartici Izgled, a potom kliknite U redu da biste ispisali.

Ispis pomocu maksimalne razlucivosti (0S X)
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1. Naizborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.
2. Provijerite je li pisa¢ odabran.
3. Postavite mogucnosti ispisa.
Ako u dijaloskom okviru Ispis ne vidite mogu¢nosti, kliknite Prikazi detalje.

e  Naskoc¢nom izborniku Veli¢ina papira odaberite odgovarajucu veli¢inu papira.

[17? NAPOMENA: Ako promijenite postavku Veli¢ina papira, provjerite jeste li umetnuli ispravan papir
i na upravljackoj ploci pisaca odabrali odgovarajucu velitinu papira.

e  (Odaberite smijer.

4. Naskoc¢nom izborniku odaberite Vrsta/kvaliteta papira, a potom odaberite sljedece postavke:
e  Paper Type (Vrsta papira): Prikladna vrsta papira
e  Kvaliteta: Maksimalni tpi

5. Odaberite bilo koju drugu zeljenu postavku ispisa, a zatim kliknite Ispis.

Ispis s raunala
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Ispis s mobilnog uredaja

Pomocu HP-ove tehnologije mobilnog ispisa moZete jednostavno ispisivati s pametnog telefona ili tablet-
racunala na pisac.

Da biste kod kuée ili u uredu mogli koristiti moguénosti ispisa koje vas pametni telefon ili tablet-ra¢unalo vec
ima, u€inite sljedece:

1.  Provjerite jeste li postavili pisa¢ za mobilni ispis. Dodatne informacije o postavljanju mobilnog ispisa
potrazite na web-mjestu Postavljanje pisaca za mobilni ispis na stranici 68.

2.  Provijerite nalaze li se mobilni uredaj i pisac na istoj mrezi.
3. Odaberite fotografiju ili dokument za ispis te odaberite pisac.
4. Potvrdite postavke ispisa i zapocnite ispis.

Dodatne informacije potrazite na HP-ovu web-mjestu za mobilni ispis ( www.hp.com/go/mobileprinting )
(mozda nije dostupno u svim regijama).

Dodatne informacije o ispisu bez mreznog pristupa potrazite u odjeljku BeZicno povezivanje s pisacem bez
usmijerivaca na stranici 72.

Ako ste na putovanju, dokumente moZzete jednostavno ispisivati slanjem e-poste putem aplikacije HP ePrint
na pisac s podrskom za aplikaciju HP ePrint. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ispis uz HP ePrint
na stranici 46.
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Ispis uz AirPrint

HRWW

Ispis pomocu Appleove aplikacije AirPrint podrzavaju sljede¢i uredaiji: iPad (i0S 4.2 i noviji), iPhone (3GS i
noviji), iPod touch (tre¢e generacije i noviji) te ratunala Mac (0S X 10.8 i noviji).

Da biste koristili AirPrint, provjerite sljedece:

e  PisaciApple uredaj moraju biti povezani s istom mreZzom kao i uredaj s podrskom za AirPrint. Dodatne
informacije o upotrebi servisa AirPrint te o tome koji su HP-ovi proizvodi kompatibilni s tim servisom
potrazite na web-mjestu www.hp.com/go/mobileprinting (mozda nije dostupno u svim regijama).

e  Umetnite papir koji odgovara postavkama za papir u pisacu.

{f SAVJET: Mozete promijeniti zadanu veli¢inu papira koju pisat automatski otkriva. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Promijenite zadanu veli¢inu papira koju pisac automatski otkriva na stranici 23.

Ispis uz AirPrint
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Savjeti za uspjesan ispis

° Savjeti za ispisne glave i tintu

° Savjeti za umetanje papira

° Savjeti vezani uz postavke pisaca

° Napomene

Da biste izbjegli probleme prilikom ispisa, HP-ove ispisne glave moraju biti ispravne, u spremnicima s tintom
mora biti dovoljno tinte, ventil za kontrolu protoka tinte mora biti otvoren, papir mora biti pravilno umetnut, a
pisa¢ mora imati odgovarajuce postavke.

Postavke ispisa ne primjenjuju se na kopiranje ni na skeniranje.

Savjeti za ispisne glavei tintu
e  Koristite originalne HP-ove ispisne glave.
e  Pravilno umetnite ispisne glave i za crnu i za trobojnu tintu.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku RjeSavanje problema s ispisnom glavom na stranici 90.

e  Pogledajte razinu tinte na spremnicima s tintom da biste provijeriliima li u njima dovoljno tinte.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Razine tinte na stranici 60.

e  Ako kvaliteta ispisa nije prihvatljiva, procitajte Problemi s ispisom na stranici 97 da biste doznali vise.

Savjeti za umetanje papira

e  Umetnite snop papira (ne samo jednu stranicu). Sav papir u snopu mora biti iste veli¢ine i vrste da bi se
izbjeglo zaglavljivanje papira.

e  Umetnite papir sa stranom za ispis okrenutom prema gore.
e  Pazite da papir umetnut u ulaznu ladicu lezi ravno te da rubovi nisu savijeni ili poderani.

e  Podesite vodilicu za ozna¢avanje Sirine papira u ulaznoj ladici tako da dobro prianja uz umetnuti papir.
Vodilica za oznacavanje Sirine papira ne smije savijati papir u ulaznoj ladici.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija na stranici 19.

Savjeti vezani uz postavke pisaca

Savjeti vezani uz postavke pisaca (Windows)

e  Dabiste promijenili zadane postavke ispisa, otvorite HP-ov softver pisaca, kliknite Ispis i skeniranje,
zatim kliknite Postavi preference. Informacije o tome kako otvoriti softver pisaca potrazite u odjeljku
Otvorite HP-ov softver pisa¢a (Windows) na stranici 28.

e  Da biste odabrali broj stranica po listu, na kartici Layout (Izgled) odaberite odgovaraju¢u moguénost s
padajuceg popisa Stranica po listu.

e  Dabiste otvorili dodatne postavke ispisa, na kartici 1zgled ili Papir/kvaliteta klikom na gumb Advanced
(Napredno) otvorite dijaloski okvir Advanced Options (Dodatne mogucnosti).
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— Crno-bijeli ispis: omogucuje vam ispis crno-bijelog dokumenta samo pomocu crne boje. Odaberite
Black Ink Only (Samo crna tinta), a zatim kliknite U redu . Omogucuje vam i ispis visokokvalitetnih
crno-bijelih slika. Odaberite Visokokvalitetni crno-bijeli ispis, a zatim kliknite U redu .

— Pages per Sheet Layout (Raspored stranica po listu): olaksava odredivanje redoslijeda stranica ako
ispisujete dokument s viSe od dvije stranice po listu.

E% NAPOMENA: U pretpregledu na kartici Layout (Izgled) ne odrazava se odabir na padajucem
popisu Pages per Sheet Layout (Raspored stranica po listu).

— HP Real Life Technologies (HP-ove tehnologije Real Life): ta znacajka izgladuje i izostrava slike i
grafiku, ¢ime se postize bolja kvaliteta ispisa.

— Booklet (Brosura): omogucuije ispis visestranicnog dokumenta u obliku brosure. Na svaku stranu
lista postavlja dvije stranice, a listove je potom moguce presaviti u knjizicu veli¢ine pola papira. S
padajuceg popisa odaberite nacin uvezivanja pa kliknite OK (U redu).

o  Booklet-LeftBinding (Lijevi uvez knjizice): stranica za uvez nakon savijanja nalazi se s lijeve
strane. Tu moguc¢nost odaberite ako Citate slijeva nadesno.

o  Booklet-RightBinding (Desni uvez knijiZice): stranica za uvez nakon savijanja nalazi se s
desne strane. Tu moguénost odaberite ako Citate zdesna nalijevo.

E/f NAPOMENA: U pretpregledu na kartici Layout (Izgled) ne odrazava se odabir na padaju¢em
popisu Booklet (Knjizica).

— Stranice zaispis: omogucuje ispis samo neparnih, samo parnih ili svih stranica.

— Borderless Printing (Ispis bez rubova): tu znacajku odaberite da biste ispisivali fotografije bez
obruba. Znacajku ne podrzavaju sve vrste papira. Pokraj mogucnosti, ako je odabrana vrsta papira
na padaju¢em popisu Media (Mediji) ne podrzava, vidjet cete ikonu upozorenja.

— Page Borders (Obrubi stranica): omogucuje dodavanje obruba stranica ako ispisujete dokument s
vise od dvije stranice po listu.

E/f NAPOMENA: U pretpregledu na kartici Layout (Izgled) ne odrazava se odabir na padajuc¢em
popisu Page Borders (Obrubi stranica).

e  Da biste ustedjeli vrijeme pri postavljanju preferenci ispisa, koristite pre€ace za ispis. Precac za ispis
pohranjuje odgovarajuce vrijednosti postavki za odredenu vrstu posla, pa sve moguc¢nosti mozete
postaviti jednim klikom Da biste ga koristili, idite na karticu Printing Shortcut (Precac za ispis),
odaberite neki precac za ispis pa kliknite OK (U redu).

Da biste dodali novi preac za ispis, nakon postavljanja vrijednosti postavki na kartici Layout (Izgled) ili
Paper/Quality (Papir/kvaliteta) kliknite karticu Printing Shortcut (Precac za ispis), zatim Save As
(Spremi kao), a potom upisite naziv i kliknite OK (U redu).

Da biste izbrisali precac za ispis, odaberite ga, a zatim kliknite Delete (Izbrisi).

E/f NAPOMENA: Zadane precace za ispis ne mozete izbrisati.
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Savjeti vezani uz postavke pisaca (0S X)

e  Udijaloskom okviru Ispis koristite sko¢ni izbornik Veli¢ina papira da biste odabrali veli¢inu papira
umetnutog u pisac.

e  Udijaloskom okviru Ispis odaberite sko¢ni izbornik Vrsta papira/kvaliteta da biste odabrali
odgovarajucu vrstu i kvalitetu papira.

e  Ako Zelite ispisati crno-bijeli dokument isklju¢ivo pomocu crne tinte, odaberite okno Vrsta papira/
kvaliteta, a potom na sko¢nom izborniku Boja odaberite U nijansama sive.
Napomene

e  Originalne HP-ove ispisne glave i tinte osmisljene su i testirane na HP-ovim pisacima i papirima za stalnu
vrhunsku kvalitetu ispisa.

Ej?)y NAPOMENA: HP ne moze jamciti kvalitetu ili pouzdanost potroSnog materijala koji nije HP-ov proizvod.
Servis uredaja ili popravci potrebni zbog koriStenja tinte koja nije HP-ova nisu pokriveni jamstvom.
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Koristenje web-servisa

e  Sto su web-servisi?

° Postavljanje web-servisa

° Ispis uz HP ePrint

° KoriStenje web-mjesta HP Connected

° Uklanjanje web-servisa

®  Savjeti za koriStenje web-servisa
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Sto su web-servisi?

HP ePrint

e  HP ePrint besplatni je HP-ov servis koji omogucuje ispis na pisa¢ s podrskom za HP ePrint u bilo kojem
trenutku i s bilo kojeg mjesta. To je jednostavno kao slanje poruke e-poSte na adresu e-poste dodijeljenu
pisacu kada ste na pisacu omogucili web-servise. Nisu vam potrebni posebni upravljacki programi ili
softver. Ako moZete poslati e-postu, moZete i ispisivati s bilo kojeg mjesta pomocu servisa HP ePrint.

Kada se prijavite za racun na servisu HP Connected ( www.hpconnected.com ), mozete se prijaviti da
biste pregledali status posla na servisu HP ePrint, upravljali redom ¢ekanja pisaca na servisu HP ePrint,
upravljali time tko moze koristiti adresu e-poste pisaca na servisu HP ePrint radi ispisa te dobili pomo¢
za HP ePrint.
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Postavljanje web-servisa

Prije no Sto postavite web-servise, provjerite je li pisa¢ povezan s internetom pomocu beZi¢ne veze.

Postavljanje web-servisa

1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog
web-posluzitelja na stranici 78.

2. Kliknite karticu Web-servisi .

3. U odjeljku Postavke web-servisa kliknite Postavke pa Continue (Nastavi), a zatim pratite zaslonske
upute da biste prihvatili uvjete koristenja.

4. Ako se to od vas zatrazi, omogucite pisacu trazenje i instalaciju azuriranja pisaca.

[%f NAPOMENA: Ako je dostupno azuriranje pisaca, pisac ¢e ga preuzetii instalirati, a zatim ¢e se ponovno
pokrenuti. Slijedite upute iz prvog koraka da biste postavili web-servise.

’L% NAPOMENA: Ako se zatraze postavke proxy posluzitelja i ako ih vasa mreza koristi, postavite ih
slijedeci upute na zaslonu. Ako nemate detalje o proxyju, obratite se mreznom administratoru ili osobi
koja je postavila mrezu.

5. Kada se poveze s posluziteljem, pisac ce ispisati stranicu s podacima. Da biste dovrsili postavljanje,
slijedite upute na stranici s informacijama.
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Ispis uz HP ePrint
HP-ov HP ePrint omogucuje ispis na pisa¢ s podrskom za HP ePrint u bilo kojem trenutku i s bilo kojeg mjesta.

Da biste koristili HP ePrint, pisa¢ mora biti povezan s aktivnom mreZzom koja ima pristup internetu.

Ispis dokumenata pomo¢u znacajke HP ePrint
1.  Web-servisi moraju biti postavljeni.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje web-servisa na stranici 45.

2. Pritisnite istovremeno gumb HP ePrint (E) i gumb Informacije (®) da biste ispisali stranicu s

informacijama te na njoj pronadite adresu e-poste svog pisaca.
3. Dokument e-poStom poSaljite na pisac.

a. Nastolnom racunalu ili prijenosnom uredaju otvorite aplikaciju za e-poStu.

[%f NAPOMENA: Dodatne informacije o koristenju aplikacije za e-postu na racunaluili prijenosnom
uredaju potrazite u dokumentaciji prilozenoj uz aplikaciju.

b. Stvorite novu poruku e-poste i priloZite dokument za ispis.
c¢. E-postu posaljite na adresu e-poste pisaca.

Pisac ispisuje prilozeni dokument.

[%f NAPOMENA: Unesite samo adresu e-poSte znacajke HP ePrint u polje "Prima". Ne unosite adrese u
ostala polja e-poste. Posluzitelj za HP ePrint ne prima zadatke ispisa putem e-poSte ako se u polju
"Prima" ili "Kopija" nalazi vise adresa.

E% NAPOMENA: Poruka e-poste ispisat ¢e se odmah po primitku. Kao i sa svakom porukom e-poste, nema
jamstva kada ¢e i hoce li biti primljena. Status ispisa mozete provjeriti na web-mjestu centra HP
Connected (www.hpconnected.com).

[%’/]" NAPOMENA: Dokumentiispisani pomocu znacajke HP ePrint mogu se razlikovati od originala. Stil,
oblikovanje i raspored teksta mogu se razlikovati od izvornog dokumenta. Ako dokumente morate
ispisati visokom kvalitetom (primjerice, pravne dokumente), preporucujemo koristenje softverske
aplikacije na rac¢unalu koja omogucuje vecu kontrolu nad izgledom ispisa.

Iskljucivanje servisa HP ePrint

A Na upravljackoj plo¢i pisaca pritisnite gumb HP ePrint (%).

[%/]’9 NAPOMENA: Informacije o uklanjanju svih web-servisa potrazite u odjeljku Uklanjanje web-servisa
na stranici 48.

&-;Kliknite ovdje da biste se povezali s internetom i potrazili dodatne informacije.
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Koristenje web-mjesta HP Connected

Koristite besplatno HP-ovo web-mjesto HP Connected da biste postavili poja¢anu sigurnost za HP ePrint te
odredite adrese e-poste kojima je dopusteno slati e-poStu pisacu. Na raspolaganju su vam i azuriranja
proizvoda i drugi besplatni servisi.

Na web-mjestu HP Connected potrazite dodatne informacije i primjenjive uvjete i odredbe:
www.hpconnected.com.
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Uklanjanje web-servisa

Da biste uklonili web-servise, ucinite sljedece:

1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog
web-posluzitelja na stranici 78.

2. Kliknite karticu Web Services (Web-servisi), a zatim u odjeljku Web Services Settings (Postavke web-
servisa) kliknite Remove Web Services (Ukloni web-servise).

3.  Kliknite Remove Web Services (Ukloni web-servise).

4. Kliknite Yes (Da) da biste s pisa¢a uklonili web-servise.
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Savjeti za koristenje web-servisa

e Informirajte se o na¢inu pokazivanja fotografija na internetu i narucivanju ispisa. Kliknite ovdije da biste
se povezali s internetom i potrazili dodatne informacije.
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5 Kopiranjeiskeniranje

° Kopiranje dokumenata

° Skeniranje uz HP-ov softver pisaca

e  Skeniranje pomoc¢u znacajke Webscan

° Savjeti za uspjesno kopiranje i skeniranje
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Kopiranje dokumenata

[Z?’”r NAPOMENA: Svise dokumenti kopiraju u nacinu ispisa normalne kvalitete. Tijekom kopiranja nije moguce
promijeniti kvalitetu nacina ispisa.

Kopiranje dokumenata
1. Umetnite papir u ulaznu ladicu.

Informacije o nacinu umetanja papira potrazite u odjeljku Umetanje medija na stranici 19.

2. Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na predniji desni kut stakla.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Polaganje izvornika na staklo skenera na stranici 24.

3. Dabiste dokument kopirali, pritisnite gumb Poéetak kopiranja — crno-bijelo (O) ili Pocetak kopiranja

—u boji (O)

Kopiranje ¢e zapoceti dvije sekunde nakon zadnjeg pritiska na gumb.

X SAVIET: Broj kopija moZzete povecati tako da viSe puta pritisnete taj gumb.

HRWW Kopiranje dokumenata
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Skeniranje uz HP-ov softver pisaca

° Skeniranje s racunala

e  Promjena postavki skeniranja (Windows)

° Stvaranje novog precaca za skeniranje (Windows)

Skeniranje s racunala

Prije skeniranja s ra¢unala provijerite jeste li ve¢ instalirali softver pisaca koji HP preporucuje. Pisa¢ i racunalo
moraju biti povezani i ukljuceni.

Skeniranje dokumenta ili fotografije u datoteku (Windows)
1. Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na predniji desni kut stakla.
2. Naradnoj povrsini dvokliknite ikonu pisaca ili u¢inite nesto od sljedeceg da biste otvorili softver za pisac:

o  Windows 10: na radnoj povrSini racunala kliknite Start, odaberite Sve aplikacije, kliknite HP,
kliknite mapu za pisac, a zatim odaberite ikonu s nazivom pisaca.

e  Windows 8,1: Kliknite strelicu dolje u donjem lijevom kutu pocetnog zaslona i odaberite naziv
pisaca.

o  Windows 8: Desnom tipkom misa kliknite prazno podrucje na pofetnom zaslonu, pa Sve aplikacije
na traci aplikacija te na kraju odaberite naziv pisaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite Svi
programi, kliknite HP, a zatim mapu pisaca te odaberite ikonu s nazivom pisaca.

3. Usoftveru za pisac kliknite Skeniraj dokument ili fotografiju .
4. Odaberite Zeljenu vrstu skeniranja, a zatim kliknite Skeniranje .
e  (Odaberite Spremi kao PDF da biste spremili dokument (ili fotografiju) kao PDF datoteku.

e  Odaberite Spremi kao JPEG da biste spremili fotografiju (ili dokument) kao slikovnu datoteku.

[%f’ NAPOMENA: Kliknite vezu ViSe u gornjem desnom kutu dijaloskog okvira za skeniranje da biste
pregledali ili promijenili postavke skeniranja.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena postavki skeniranja (Windows) na stranici 53.

Ako je odabrana mogucnost Prikazi Viewer nakon skeniranja, na zaslonu za pretpregled mozZete
prilagoditi skeniranu sliku.

Skeniranje dokumenta ili fotografije u e-postu (Windows)
1. Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na predniji desni kut stakla.
2. Naradnoj povrsini dvokliknite ikonu pisacaili u¢inite nesto od sljedeceg da biste otvorili softver za pisac:

o  Windows 10: Na radnoj povrSini racunala kliknite Start, odaberite Sve aplikacije, kliknite HP, zatim
mapu pisaca pa odaberite ikonu s nazivom pisaca.

e  Windows 8.1: Kliknite strelicu dolje u donjem lijevom kutu pocetnog zaslona i odaberite naziv
pisaca.
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e  Windows 8: Desnom tipkom misa kliknite prazno podrucje na po¢etnom zaslonu, pa Sve aplikacije
na traci aplikacija i te na kraju odaberite naziv pisaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrSini racunala kliknite Start, odaberite Svi
programi, kliknite HP, a zatim mapu pisata te odaberite ikonu s nazivom pisaca.

U softveru za pisac kliknite Skeniraj dokument ili fotografiju .
Odaberite Zeljenu vrstu skeniranja pa kliknite Skeniranje .

Odaberite moguénost Posalji e-poStom kao PDF ili PoSalji e-poStom kao JPEG da biste otvorili softver
za e-postu sa skeniranom datotekom kao privitkom.

[%f NAPOMENA: Kliknite vezu ViS§e u gornjem desnom kutu dijaloskog okvira za skeniranje da biste

pregledali ili promijenili postavke skeniranja.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena postavki skeniranja (Windows) na stranici 53.

Ako je odabrana mogucnost Prikazi Viewer nakon skeniranja, na zaslonu za pretpregled mozete
prilagoditi skeniranu sliku.

Skeniranje izvornika iz HP-ova softvera za pisac (0S X)

1.

2.

3.

Otvorite HP Scan.
HP Scan nalazi se u mapi Aplikacije/HP na najvisoj razini tvrdog diska.
Kliknite Skeniranje .

Odaberite Zeljenu vrstu profila skeniranja i slijedite upute na zaslonu.

Dodatne informacije o koriStenju HP-ova softvera za skeniranje potraZite na internetu. Saznajte kako:

prilagoditi postavke skeniranja, kao Sto su vrsta slikovne datoteke, razlu¢ivost skeniranja i razina
kontrasta

skenirati u mrezne mape i pogone u oblaku

pretpregledati i prilagoditi slike prije skeniranje

Promjena postavki skeniranja (Windows)

HRWW

Mozete promijeniti postavke skeniranja samo za jedno koristenje ili spremiti postavke za ubuduce. Te su
postavke, primjerice, veli€ina stranice i usmjerenje, razlucivost skeniranog dokumenta, kontrast i mjesto
mape za spremanje skeniranih dokumenata.

1.

2.

Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na prednji desni kut stakla.
Na radnoj povrsini dvokliknite ikonu pisaca ili u¢inite nesto od sljedeéeg da biste otvorili softver za pisac:

e  Windows 10: Na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite Sve aplikacije, kliknite HP, zatim
mapu pisaca pa odaberite ikonu s nazivom pisaca.

e  Windows 8.1: Kliknite strelicu dolje u donjem lijevom kutu pocetnog zaslona i odaberite naziv
pisaca.

Skeniranje uz HP-ov softver pisaca
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Windows 8: desnom tipkom misa kliknite prazno podrucje na po¢etnom zaslonu, pa Sve aplikacije
na traci aplikacija i te na kraju odaberite naziv pisaca.

Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite Svi
programi, kliknite HP, a zatim mapu pisaca te odaberite ikonu s nazivom pisaca.

3. Usoftveru za pisac kliknite Skeniraj dokument ili fotografiju .

4. Kliknite vezu ViSe u gornjem desnom kutu dijaloSkog okvira HP Scan.

Zdesna ce se pojaviti okno s detaljnim postavkama. Lijevi stupac ukratko prikazuje trenutne postavke
svakog odjeljka. Desni stupac omogucuje promjenu postavki istaknutog odjeljka.

5. Kliknite svaki odjeljak s lijeve strane okna s detaljnim postavkama da biste pregledali postavke tog
odjeljka.

Pomocu padajudih izbornika mozete pregledati i promijeniti ve¢inu postavki.

Neke je postavke lakse urediti u novom oknu. Takve postavke s desne strane imaju znak plusa (+). Da
biste se vratili na okno s detaljnim postavkama, u ovom oknu morate prihvatiti ili ponistiti promjene.

6. Kad zavrSite s promjenom postavki, u€inite nesto od sljedeceg.

Kliknite Skeniranje . Od vas ¢e se zatraziti da spremite ili ponisStite promjene prec¢aca nakon
zavrSetka skeniranja.

Kliknite ikonu za spremanje s desne strane precaca, a zatim kliknite Skeniranje .

Dodatne informacije o koriStenju HP-ova softvera za skeniranje potrazite na internetu. Saznajte kako:

e  prilagoditi postavke skeniranja, kao Sto su vrsta slikovne datoteke, razlucivost skeniranja i razina
kontrasta

e  skenirati u mrezne mape i pogone u oblaku

e  pretpregledatii prilagoditi slike prije skeniranje

Stvaranje novog precaca za skeniranje (Windows)
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Da biste si olaksali skeniranje, mozete stvoriti vlastiti pre¢ac za skeniranje. Primjerice, mozda ¢ete htjeti
skenirati i spremati fotografije u formatu PNG umjesto u formatu JPEG.

1.  Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na prednji desni kut stakla.

2. Naradnoj povrsini dvokliknite ikonu pisacaili uinite nesto od sljedeceg da biste otvorili softver za pisac:

Windows 10: na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite Sve aplikacije, kliknite HP,
kliknite mapu za pisac, a zatim odaberite ikonu s nazivom pisaca.

Windows 8,1: Kliknite strelicu dolje u donjem lijevom kutu po€etnog zaslona i odaberite naziv
pisaca.

Windows 8: Desnom tipkom misa kliknite prazno podrucje na poetnom zaslonu, pa Sve aplikacije
na traci aplikacija te na kraju odaberite naziv pisaca.

Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite Svi
programi, kliknite HP, a zatim mapu pisaca te odaberite ikonu s nazivom pisaca.

3. Usoftveru za pisac kliknite Skeniraj dokument ili fotografiju .
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4. Kliknite Stvori novi precac za skeniranje .
5. Unesite opisni naziv, odaberite postojeci pre¢ac prema kojem Zelite stvoriti novi, a zatim kliknite Stveri .

Primjerice, ako stvarate novi precac za fotografije, odaberite Spremi kao JPEG ili Posalji e-poStom kao
JPEG . Time su prilikom skeniranja dostupne mogu¢nosti rada s grafickim sadrzajem.

6. Promijenite postavke novog pretaca prema vlastitim potrebama, a zatim kliknite ikonu za spremanje s
desne strane precaca.

[%f NAPOMENA: Kliknite vezu Vise u gornjem desnom kutu dijaloskog okvira za skeniranje da biste
pregledali ili promijenili postavke skeniranja.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena postavki skeniranja (Windows) na stranici 53.
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Skeniranje pomocu znacajke Webscan

Webscan je znacajka ugradenog web-posluzitelja koja omogucuje skeniranje slika i dokumenata s pisata na
racunalo pomocu web-preglednika.

Ta je znacajka dostupna ¢ak i ako na racunalo niste instalirali softver za pisac.

[%’/r NAPOMENA: Znacajka Webscan po zadanom je iskljuena. Tu znacajku mozete omoguditi na ugradenom
web-posluzitelju (EWS).

Ako ne mozete otvoriti Webscan u EWS-u, mozda ga je vas mrezni administrator isklju¢io. Dodatne
informacije zatrazite od mreznog administratoraili osobe koja je postavljala mrezu.

Omogucivanje znacajke Webscan

1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog web-
posluzitelja na stranici 78.

2.  Kliknite karticu Postavke .
3. U odjeljku Security (Sigurnost) kliknite Administrator Settings (Postavke administratora).
4. Dabiste omogucili Webscan, odaberite Webscan.
5.  Kliknite Primijeni.
Skeniranje pomocu znacajke Webscan

Skeniranje pomocu znacajke Webscan nudi osnovne mogucnosti skeniranja. Dodatne moguc¢nosti skeniranja
primijenite skeniranjem iz softvera HP-ova pisaca.

1. Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na predniji desni kut stakla.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Polaganje izvornika na staklo skenera na stranici 24.

2.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog web-
posluzitelja na stranici 78.

3. Kliknite karticu Skeniranje .

4. Kliknite karticu Webscan u lijevom oknu , promijenite postavke i kliknite Pocetak skeniranja .
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Savjeti za uspjesno kopiranje i skeniranje

Koristite sljedece savjete da biste uspjesno kopirali i skenirali:

HRWW

Redovito cistite staklo i straznju stranu poklopca. Sve $to se nalazi na staklu skener prepoznaje kao dio
slike.

Postavite original sa stranom za ispis okrenutom prema dolje na prednji desni kut stakla.

Da biste napravili veliku kopiju malog originala, skenirajte original na ra¢unalo, promijenite veliinu slike
u softveru za skeniranje, a zatim ispiSite kopiju uvecane slike.

Da biste izbjegli pogresno skeniran tekst ili tekst koji nije skeniran, u softveru postavite odgovarajucu
svjetlinu.

Savjeti za uspjesno kopiranje i skeniranje
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Upravljanje tintom i

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Ventil za kontrolu protoka tinte

Razine tinte

Ponovno punjenje spremnika s tintom

Narucivanje zaliha tinte

Ispis samo crnom tintom

Savjeti za rad s tintom i ispisnom glavom

isnom glavom

Poglavlje 6 Upravljanje tintom i ispisnom glavom
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Ventil za kontrolu protoka tinte

Da biste sprijecili curenje tinte, prije premjestanja ili naginjanja pisaca provjerite je li ventil za kontrolu protoka
tinte zatvoren. Da biste ga zatvorili, ventil okrenite do kraja udesno (u vodoravan polozaj).

[

S

Nakon Sto proizvod premjestite, prije ispisivanja provjerite je li ventil za kontrolu protoka tinte otvoren da bi
pisac pravilno funkcionirao. Da biste ga otvorili, ventil okrenite do kraja ulijevo (u okomit polozaj).

N—

&

s I — | S—
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Razine tinte

Pomocu crta koje oznacavaju razinu tinte na spremnicima s tintom odredite kada je potrebno napuniti
spremnike i koliko je tinte potrebno dodati.

1 Crta za maksimalnu razinu tinte: stvarna razina tinte ne smije biti iznad crte za maksimalnu razinu
tinte.

2 Crta za minimalnu razinu tinte: stvarna razina tinte ne smije biti ispod crte za minimalnu razinu
tinte.

Spremnike s tintom napunite tintom iz bocica ¢ija boja odgovara boji spremnika, a zatim ih pravilno zatvorite
gumenim zatvara¢ima.

Razina tinte u svakom ¢e spremniku prilikom prvog punjenja biti malo niZa od crte za maksimalnu razinu tinte.

Ako tijekom svakodnevnog koriStenja pisaca primijetite da je razina tinte dosegla crtu za minimalnu razinu
tinte, ponovno napunite taj spremnik odgovaraju¢om tintom. Ispisivanjem uz razinu tinte nizom od minimalne
mozete oStetiti pisac.

Spremnike s tintom prilikom ponovnog punjenja dopunite samo do crte za maksimalnu razinu tinte. Razina
tinte iznad te crte moze uzrokovati curenje tinte.

[%9 NAPOMENA: Servis uredaja ili popravci potrebni zbog nepravilnog punjenja spremnika s tintom ili koristenja
tinte koju nije proizveo HP nisu pokriveni jamstvom.
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Ponovno punjenje spremnika s tintom

Ponovno punjenje spremnika s tintom

1.  Podignite poklopac spremnika s tintom.

2.  Skinite zatvarac spremnika s tintom koji namjeravate ponovno napuniti.

3.  Zavrnitei skinite ¢ep bocice s tintom, maknite zastitnu foliju, vratite ¢ep natrag na bocicu i povlacenjem
otvorite njegov gornji dio.

8 8 8
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4. Drzite bocicu s tintom na otvoru spremnika i napunite spremnik s tintom do crte za maksimalnu razinu

tinte. Ako tinta ne istjece, maknite pa ponovno postavite bocicu na spremnik.

A OPREZ: BoCicu s tintom tijekom postupka nemoijte stiskati.

[%’ NAPOMENA: Nakon Sto napunite spremnik do maksimalne razine, u bocici ¢e ostati malo tinte.

Spremite bocicu u uspravnom polozaju na hladno i suho mjesto.

5.  Cvrsto zatvorite zatvara¢ spremnika s tintom.

6. Ponovite korake od 2 do 5 da biste ponovno napunili preostale spremnike s tintom.

7.  Spustite poklopac spremnika s tintom.

Mjere opreza priradu s boCicama s tintom
Priradu s boticama s tintom imajte u vidu sljedece savjete:

e  Drzite bocice s tintom izvan dohvata djece.

e  BoCice s tintom otvarajte samo kada namjeravate puniti spremnike s tintom.
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e  Nemojte naginjati, tresti ni stiskati bo€icu s tintom kada je otvorena da ne bi doSlo do curenja tinte.

e  Bocice s tintom ¢uvajte na hladnom i mracnom mjestu.

HRWW Ponovno punjenje spremnika s tintom 63



Narucivanje zaliha tinte

Prije narucivanja bocica s tintom vizualno provjerite naljepnice na njima i pronadite brojeve bocica s tintom.

Da biste narucili izvorni HP-ov potrosni materijal za HP DeskJet GT 5820 series, idite na www.hp.com/buy/
supplies . Ako se to od vas zatrazi, odaberite drzavu/regiju pa slijedite upute da biste pronasli bocice s tintom
koje odgovaraju vaSem pisacu.

[%r NAPOMENA: Kupnja botica s tintom na internetu nije podrzana za sve drzave/regije. Ako usluga nije
dostupna u vasoj zemlji ili regiji, ipak mozete pogledati informacije o potroSnom materijalu i ispisati referentni
popis za kupnju kod lokalnog prodavatelja HP materijala.
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Ispis samo crnom tintom

Prije ispisa samo crnom tintom provijerite jesu li stvarne razine tinte u svim spremnicima iznad crte za
minimalnu razinu tinte. Ispisivanjem uz razinu tinte nizu od minimalne mozete oStetiti pisac.

Upute za ispis samo crnom tintom(Windows)

1.  Usoftveru odaberite Ispis.

2.  Provijerite je li pisa¢ odabran.

3. Kliknite gumb kojim se otvara dijaloski okvir Properties (Svojstva).
Ovisno o aplikaciji koju koristite, gumb moZe imati naziv Properties (Svojstva), Options (Mogucnosti),
Printer Setup (Postavljanje pisata), Printer Properties (Svojstva pisaca), Printer (Pisa¢) ili Preferences
(Preference).

4. Nakartici Layout (Izgled) ili Paper/Quality (Papir/kvaliteta) klikom na gumb Advanced (Napredno)

otvorite dijaloski okvir Advanced Options (Dodatne mogucnosti).

Print in Grayscale (Crno-bijeli ispis) omogucuje vam ispis crno-bijelih dokumenata koristenjem
iskljucivo crne tinte. Odaberite Black Ink Only (Samo crna tinta), a zatim kliknite OK (U redu).

Upute za ispis samo crnom tintom (0S X)

HRWW

1. Naizborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.
2. Provijerite je li pisa¢ odabran.
3. Postavite moguc¢nostiispisa.

4.

5.

Ako u dijaloSkom okviru Ispis ne vidite mogucnosti, kliknite Prikazi detalje.

[%f NAPOMENA: Lokacije moguc¢nosti mogu se razlikovati ovisno o aplikaciji.

S padajuceg izbornika odaberite Vrsta/kvaliteta papira.

Na sko¢nom izborniku Boja odaberite Crno-bijelo, a zatim kliknite Ispis.

Ispis samo crnom tintom
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Savjeti za rad s tintom i ispisnom glavom

Savjeti za ispisnu glavu

U radu s ispisnim glavama imajte na umu sljedece savjete:

Da biste ispisne glave zastitili od isuSivanja, pisa¢ uvijek isklju¢ujte pomoc¢u gumba Specifikacije i
priekajte da se zaruljica gumba Specifikacije iskljuci.

Ispisne glave ne otvarajte te s njih nemojte skidati traku sve dok ih niste spremni umetnuti. Ostavljanjem
trake na ispisnim glavama usporava se hlapljenje tinte.

Nove ispisne glave umetnite u odgovarajuce utore. Uskladite boju i ikonu na svakoj ispisnoj glavi s bojom
i ikonom svakog utora. Nakon Sto ispisne glave sjednu na mjesto, zatvorite plavi zasun. Ispisne glave
nakon umetanja i zavrSetka premazivanja tintnog sustava viSe nemoijte vaditi.

Da biste postigli najbolju mogucu kvalitetu ispisa, poravnajte spremnike s tintom. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Problemi s ispisom na stranici 97.

Savjeti za koriStenje tinte
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U radu s tintom imajte na umu sljedece savjete:

Prije ispisivanja provjerite jesu li spremnici s tintom napunjeni i jesu li razine tinte iznad minimalne
razine.

Spremnike s tintom ponovno napunite kada razine tinte dosegnu minimalnu razinu. Ispisivanjem uz
razinu tinte nizu od minimalne mozete ostetiti pisac.

Pazite da razina tinte ne prijede maksimalnu razinu; nemojte dodavati previse tinte ni naginjati pisac.
Razina tinte visa od maksimalne moze uzrokovati curenje i mijeSanje tinte.

Zatvorite ventil za kontrolu protoka tinte da biste sprijeili njeno curenje prilikom premjestanjaili
transporta pisaca. Nakon premjestanja ili transporta pisaca provijerite je li ventil otvoren da bi ispisivanje
bilo moguce.
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Povezivanje pisaca

° Postavljanje pisaca za mobilni ispis

° Povezivanje pisaca s bezicnom mrezom pomoc¢u usmijerivaca.

° Bezi¢no povezivanje s pisatem bez usmijerivaca

° Postavke bezZi¢ne veze

° Povezivanje pisata s ratunalom putem USB kabela (veza koja ne pripada mrezi)

° Promjena USB veze u bezi¢nu mrezu

° Napredni alati za upravljanje pisa¢em (za umreZene pisace)

e  Savjeti za postavljanje i koriStenje umrezenog pisaca
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Postavljanje pisaca za mobilni ispis

Upisite 123.hp.com/dj5820 u web-preglednik na mobilnom uredaju ili skenirajte QR kod da biste preuzeli i
pokrenuli aplikaciju HP All-in-One Printer Remote.

Upute za ispis s mobilnog uredaja potrazite u odjeljku Ispis s mobilnog uredaja na stranici 38.

[%’/]’9 NAPOMENA: Da biste saznali informacije o dodatnim moguénostima izravnog povezivanja pisaca s
mobilnim uredajem, pritisnite gumb Informacije (®) na upravljackoj ploci pisaca da biste ispisali stranicu s

podacima o pisacu.
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Povezivanje pisaca s bezicnom mrezom pomo<¢u usmjerivaca.

W SAVJET: Da biste ispisali vodi¢ za brz pocetak bezi¢nog rada, pritisnite i drzite gumb Informacije (®) tri

sekunde.

° Pisa¢ povezite s beZziénom mrezom pomocu znacajke WPS (Wi-Fi Protected Setup).

° Povezivanje pisaca s bezicnom mrezom uz HP-ov softver pisaca

Pisac povezite s bezicnom mrezom pomoc¢u znacajke WPS (Wi-Fi Protected Setup).
Prije nego povezete pisac s bezitnom mrezom koristec¢i WPS, provjerite jesu li sljededi uvjeti ispunjeni:

e  Bezitna mreza 802.11b/g/n koja sadrzi beZi¢ni usmjeriva¢ s omogucenim WPS-om ili pristupnu tocku.

[’_ﬁ”f NAPOMENA: Pisa¢ podrzava iskljucivo veze na 2,4 GHz.

e racunalo mora biti povezano s bezicnom mrezom s kojom namjeravate povezati pisa¢ Na racunalu
morate imati instaliran HP-ov softver za pisac.

Ako imate WPS usmjerivat¢ s WPS gumbom, koristite metodu konfiguriranja putem gumba. Ako niste sigurni
ima li vas usmjerivac taj gumb, slijedite metodu s PIN-om.

Koristenje metode PBC (Push Button Configuration)

1. Pritisnite i drzite gumb BeZi¢na veza ((f'})) na pisacu dulje od tri sekunde da biste pokrenuli nacin

konfiguriranja putem WPS gumba. Pocinje treptati zaruljica moguc¢nosti Bezi¢na veza .

2.  Pritisnite WPS gumb na usmijerivacu.

E?’”f} NAPOMENA: Proizvod pokrec¢e mjerac vremena tijekom dvije minute koliko otprilike traje uspostava bezi¢ne
veze.

KoriStenje metode s PIN-om

1. Istovremeno pritisnite gumb BeZi€na veza ((f*'})) i gumb Informacije (®) da biste ispisali stranicu
konfiguracije mreze, a zatim pronadite PIN za WPS.
PIN za WPS naveden je pri vrhu ispisane stranice s informacijama.

2.

Pritisnite i drzite gumb BeZitna veza (([Iﬂ) na upravljackoj plo¢i pisa¢a dulje od tri sekunde. Zaruljica

bezitne veze pocinje treptati.

3. Otvorite konfiguracijski usluzni program ili softver za bezi¢ni usmjerivac ili bezi¢nu pristupnu tocku, a
potom upiSite PIN za WPS.
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[% NAPOMENA: Dodatne informacije o koristenju konfiguracijskog usluznog programa potrazite u
dokumentaciji koju ste dobili uz usmjerivac ili bezi¢nu pristupnu tocku.

Pricekajte priblizno dvije minute. Kad se pisac¢ uspjesno poveze, zaruljica mogu¢nosti Beziéna veza prestat ¢e
treptati, no i dalje e svijetliti.

Povezivanje pisaca s bezicnom mrezom uz HP-ov softver pisaca
Da biste povezali pisac s integriranom bezi¢cnom mrezom WLAN 802.11, moraju biti ispunjeni sljedeci uvjeti:

e  Bezitna mreza 802.11b/g/n s bezi¢nim usmjeriva¢em ili pristupnom tockom.

[:?’”f’ NAPOMENA: pisa¢ mora podrzavati iskljucivo veze na 2,4 GHz

e  racunalo mora biti povezano s bezicnom mreZzom s kojom namjeravate povezati pisac
e  Naziv mreze (SSID).

e WEP kljut ili WPA lozinka (po potrebi).

Povezivanje pisa¢a pomocu HP-ove moguénosti softver pisaca (Windows)

1. Ovisno o tome imate li instaliran HP-ov softver pisaca ili ne, utinite nesto od sljedeceg:

Ako na racunalu nemate instaliran HP-ov softver pisaca

a. Uracunalo umetnite CD na kojem se nalazi softver pisaca.

[% NAPOMENA: Tijekom instalacije mozda ¢e vam trebati USB kabel da biste privremeno povezali
pisac s ra¢unalom. Nemoijte prikljucivati USB kabel dok to softver pisata od vas ne zatrazi.

b. Kada vas zatrazi, odaberite mogu¢nost Bezi¢na veza, a zatim slijedite upute na zaslonu

Ako na racunalu imate instaliran HP-ov softver pisaca

a. Otvorite softver pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 28.

b. Kada otvorite softver pisaca, kliknite moguc¢nost Usluzni programi.
¢. Kliknite Postavljanje pisa¢a i softver.
d. Kliknite Povezi novi pisac, a zatim Bezitna mreza pa slijedite upute na zaslonu.
2. Kad se pisac uspjesno poveze, plava zaruljica mogucnosti Bezi€éna veza prestat ¢e treptati, ali ¢e i dalje
svijetliti.
Povezivanje pisa¢a pomocu HP-ove moguénosti softver pisaca (0S X)

1. Ovisno o tome imate li instaliran HP-ov softver pisaca ili ne, utinite nesto od sljedeceg:

Ako na racunalu nemate instaliran HP-ov softver pisaca

A Preuzmite softver pisa¢a s web-mjesta 123.hp.com, a zatim ga instalirajte.
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Ako na racunalu imate instaliran HP-ov softver pisaca
a. Dvokliknite ikonu HP Utility icon (koja se nalazi u mapi Aplikacije/HP).

b. Natracisizbornicima pri vrhu, na izborniku Uredaji, odaberite Postavljanje novog uredaja i
slijedite upute na zaslonu.

2. Kad se pisac uspjesno poveze, plava zaruljica mogucnosti Bezi¢na veza prestat ce treptati, ali ¢e i dalje
svijetliti.
Povezivanje novog pisaca (Windows)

1.  Otvorite softver pisata. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 28.

2. Kada otvorite softver pisaca, kliknite mogu¢nost Usluzni programi.
3. Odaberite Postavljanje pisaca i odabir softvera.

4. Odaberite Povezivanje novog pisaca. Slijedite upute na zaslonu.

Povezivanje novog pisaca (0S X)
1. Otvorite Preference sustava.

2. Ovisno o tome koji operacijski sustav koristite, kliknite Ispis i faks , Ispis i skeniranje ili Pisa¢i i skeneri
u odjeljku Hardver.

3. Kliknite + ispod popisa pisaca s lijeve strane.

4. Odaberite novi pisac s popisa.
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Bezicno povezivanje s pisacem bez usmjerivaca

Wi-Fi Direct vam omogucuje bezi¢ni ispis s raunala, pametnog telefona, tablet racunala ili drugog uredaja s
podrskom za bezi¢ne veze bez povezivanja s postoje¢com bezi¢cnom mreZom.

Smjernice za koriStenje znacajke Wi-Fi Direct
e  Provjerite je li na pisacu uklju¢ena znacajka Wi-Fi Direct.
e  Provjerite ima li ra¢unalo ili mobilni uredaj potrebni softver:
— Ako koristite racunalo, provjerite jeste li instalirali softver za pisac koji ste dobili s pisatem.

Ako na rac¢unalu nemate instaliran HP-ov softver za pisa¢, najprije se povezite sa znac¢ajkom Wi-Fi
Direct za pisac, a zatim instalirajte softver za pisa¢. Kada softver za pisac zatrazi vrstu veze,
odaberite Bezi¢na veza.

— Ako koristite mobilni uredaj, provjerite jeste li instalirali kompatibilnu aplikaciju za ispis.
e  |stuvezu usluge Wi-Fi Direct moze koristiti do pet racunala i mobilnih uredaja.

e  Wi-FiDirect mozete koristiti i dok je pisa¢ povezan s racunalom putem USB kabela ili s mrezom putem
bezi¢ne veze.

e  Wi-FiDirect ne mozete koristiti za povezivanje racunala, mobilnog uredaja ili pisaca s internetom.
Ukljucivanje i isklju¢ivanje znacajke Wi-Fi Direct
Na upravljackoj ploc¢i pisaca pritisnite gumb Wi-Fi Direct (ﬁj).

e Dok je Wi-Fi Direct ukljucen, zaruljica Wi-Fi Direct postojano svijetli. Da biste pronasli naziv i lozinku
znacajke Wi-Fi Direct, pritiskom na gumb Informacije (®) ispiSite stranicu s podacima o pisacu.

[%f’ NAPOMENA: Kad prvi put ukljucite Wi-Fi Direct, pisac ¢e automatski ispisati vodic za znacajku Wi-Fi
Direct. Taj vodi¢ sadrzi upute o koriStenju znacajke Wi-Fi Direct. Nakon toga mozete istovremeno

pritisnuti gumb Wi-Fi Direct (@5) i gumb Informacije (®) da biste ispisali vodi¢ za znacajku Wi-Fi

Direct. Vodi¢ mozda nije dostupan na svim jezicima.

e  Kad je Wi-Fi Direct isklju¢en, Zaruljica mogu¢nosti Wi-Fi Direct ne svijetli.

e  Dodatne informacije o stanju zaruljice mogu¢nosti Wi-Fi Direct potrazite u odjeljku Zaruljice na
upravljackoj plo€i i zaslonske ikone stanja na stranici 9.

Ispis s mobilnog uredaja s podrSkom za bezi¢nu vezu Wi-Fi Direct

Na mobilnim uredajima sa sustavom Google Android provjerite imate li instaliranu najnoviju verziju dodatka
HP Print Service. Taj dodatak mozete preuzeti iz trgovine aplikacija Google Play.

1.  Provjerite jeste li ukljucili Wi-Fi Direct na pisacu.

2. Namobilnom uredaju ukljucite Wi-Fi Direct. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji koju ste
dobili uz mobilni ureda;.
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3. Odaberite dokument u aplikaciji s omogucenim ispisom na mobilnom uredaju, a zatim odaberite
mogucnost ispisa dokumenta.

Pojavit ¢e se popis dostupnih pisaca.

4. Na popisu dostupnih pisaca odaberite naziv zna¢ajke Wi-Fi Direct, npr. HP-ova serija pisa¢a DIRECT-**-
DeskJet 5820 (** predstavljaju jedinstvene znakove koji oznacavaju pisac).

e Ako je postavka sigurnosti veze znacajke Wi-Fi Direct postavljena na Automatski (zadana
postavka), mobilni uredaj automatski ¢e se povezati s pisatem i poslati mu zadatak ispisa.

e  Ako je postavka sigurnosti veze znacajke Wi-Fi Direct postavljena na Ruéne, ucinite neSto od
sljedeceg da biste se povezali s pisaem i zapoceli ispis.

— Ako zaruljica moguénosti Wi-Fi Direct na upravljackoj ploci pisaca trepce, pritisnite gumb Wi-
Fi Direct (Qj). Zaruljica ¢e prestati treptati i postojano ce svijetliti.

— Ako pisat ispiSe stranicu s PIN-om, slijedite upute na stranici.

¥ SAVJET: Mozete promijeniti postavku sigurnosti veze znacajke Wi-Fi Direct za pisa¢ unutar ugradenog
web-posluzitelja (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog web-posluzitelja
na stranici 78.

Ispis s mobilnog uredaja s podrskom za bezicnu vezu koji ne podrzava Wi-Fi Direct

1.  Provjerite jeste li na mobilni uredaj instalirali kompatibilnu aplikaciju za ispis. Dodatne informacije
potrazite na adresi www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

2.  Provijerite jeste li ukljucili Wi-Fi Direct na pisacu.

3. Ukljucite bezi¢nu (Wi-Fi) vezu na mobilnom uredaju. Dodatne informacije potraZite u dokumentaciji koju
ste dobili uz mobilni ureda;j.

4. Povezite se s novom mrezom putem mobilnog uredaja. Koristite postupak kojim se obi¢no povezujete s
novom bezitnom mrezom ili pristupnom tockom. Odaberite naziv za Wi-Fi Direct s prikazanog popisa
bezi¢nih mreza kao 5to je HP-ova serija pisaca DIRECT-**- DeskJet 5820 (gdje su ** jedinstveni znakovi
za identifikaciju vaseg pisaca).

5. Unesite Wi-Fi Direct lozinku pisaca kada se to od vas zatrazi.

6. IspiSite dokument.
Ispis s beziénog ra¢unala (Windows)
1. Provjerite jeste li ukljucili Wi-Fi Direct na pisacu.

2. Ukljucite Wi-Fi vezu racunala. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji koju ste dobili uz racunalo.

[%f NAPOMENA: Ako vase racunalo ne podrzava Wi-Fi, ne mozete koristiti Wi-Fi Direct.

3. Povezite se s novom mrezom putem racunala. Koristite postupak kojim se obi¢no povezujete s novom
bezicnom mrezom ili pristupnom tockom. Odaberite naziv za Wi-Fi Direct s popisa prikazanih bezicnih
mreza, primjerice HP-ova serija pisata DIRECT-**- DeskJet 5820 (pri ¢emu simboli ** oznacavaju
jedinstvene znakove za identifikaciju pisaca, a XXXX na pisac¢u oznacava model pisaca).

Kada se to zatrazi, unesite lozinku za Wi-Fi Direct.
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4. Prijedite na 5. korak ako je pisac instaliran i povezan s racunalom putem bezi¢ne mreze. Ako ste pisa¢
instalirali i povezali s racunalom putem USB kabela, slijedite korake u nastavku da biste instalirali
softver pisaca putem veze HP Wi-Fi Direct.

a. Ovisno o operacijskom sustavu ucinite nesto od sljedeceg:

e  Windows 10: Na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite Sve aplikacije, kliknite HP
pa mapu za pisac, zatim odaberite ikonu s nazivom pisaca, a potom kliknite Usluzni
programi.

e  Windows 8.1: Kliknite strelicu dolje u donjem lijevom kutu po¢etnog zaslona, odaberite naziv
pisaca, a zatim kliknite Usluzni programi.

e  Windows 8: Desnom tipkom misa kliknite prazno podrucje na po¢etnom zaslonu, zatim na
traci aplikacija kliknite Sve aplikacije, potom ikonu s nazivom pisaca i na kraju Usluzni
programi.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunala kliknite Start,
odaberite Svi programi, kliknite HP pa mapu pisaca, zatim odaberite ikonu s nazivom pisaca,
a potom kliknite Usluzni programi.

b. Kliknite Postavljanje pisacai softver, a zatim kliknite Povezivanje novog pisaca
¢. Kada se pojavi zaslon Mogu¢nosti povezivanja, odaberite Bezi¢na veza.

Na popisu pisaca odaberite softver za svoj HP-ov pisac.
d. Slijedite upute na zaslonu.

5. IspiSite dokument.

Ispis s bezi¢nog rac¢unala (0S X)
1.  Provjerite jeste li ukljucili Wi-Fi Direct na pisacu.
2.  Ukljucite Wi-Fi na racunalu.
Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji tvrtke Apple.

3. Kliknite ikonu Wi-Fii odaberite naziv za Wi-Fi Direct, primjerice HP-ova serija pisa¢a DIRECT-**- DeskJet
5820 (pri ¢emu simboli ** 0znacavaju jedinstvene znakove za identifikaciju pisaca, a XXXX na pisacu
oznacava model pisaca).

Ako je Wi-Fi Direct ukljucen uz zastitu, upisite lozinku kad se to od vas zatrazi.
4. Dodaijte pisac.
a. Otvorite Preference sustava.

b. Ovisno o tome koji operacijski sustav koristite, kliknite Ispis i faks , Ispis i skeniranje ili Pisaci i
skeneri u odjeljku Hardver.

¢. Kliknite + ispod popisa pisaca s lijeve strane.

d. Odaberite pisac s popisa otkrivenih pisaca (u desnom stupcu pored naziva pisata navedena je rijec
"Bonjour"), a potom kliknite Dodaj.
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Postavke bezicne veze

Mozete postaviti bezi¢nu vezu s pisacem i upravljati njome te izvoditi razne zadatke upravljanja mrezom. To
obuhvaca ispis podataka o postavkama mreze, ukljucivanje i isklju¢ivanje funkcije bezi¢ne veze te promjenu
bezi¢nih postavki.

Ukljucivanje i iskljucivanje mogucnosti beziénog povezivanja pisaca
Pritisnite gumb BeZitna veza ((('ﬂ) da biste ukljucili ili isklju€ili moguénost bezi¢nog povezivanja pisaca.

e  Ako pisac ima aktivnu vezu s bezicnom mreZom, Zaruljica mogucnosti Beziéna veza neprekidno svijetli
plavo, a na zaslonu pisaca prikazuju se ikone Bezi¢na veza i Crtice signala .

e  Ako je bezi¢na vezaiskljucena, isklju¢ena je Zaruljica moguénosti Bezi¢na veza .

e Dodatne informacije o stanju bezi¢ne veze potrazite na adresi Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske
ikone stanja na stranici 9.

Ispis izvjeSca o testiranju bezicne mreze i stranice konfiguracije mreze

Pritisnite istovremeno gumb BeZitna veza ((l"ﬂ) i gumb Informacije (®).

e lzvjeSce o testiranju bezi¢ne mreze prikazuje dijagnosticke rezultate za stanje bezitne mreze, snagu
bezi¢nog signala, otkrivene mreze i druge podatke.

e  Nastranici konfiguracije mrezZe prikazuje se stanje mreze, naziv glavnog racunala, naziv mreze i drugi
podaci.

Promjena bezi¢nih postavki (Windows)

Ta je metoda dostupna ako ste vec instalirali softver pisaca.

[%”r NAPOMENA: Ta metoda zahtijeva USB kabel. Ne prikljuujte USB kabel dok se od vas to ne zatrazi.

1. Otvorite HP-ov softver za pisa¢. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 28.

2. Kada otvorite softver pisaca, kliknite moguc¢nost Usluzni programi.
3. Kliknite Postavljanje pisaca i softver.

4. Odaberite Ponovno konfig. postavki bezi¢ne veze. Slijedite upute na zaslonu.
Vracanje zadanih mreznih postavki.

Pritisnite istovremeno gumb BeZi¢na veza ((f"ﬂ) i gumb Odustani () na upravljatkoj plo¢i pisata i

drzite ih tri sekunde.
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Povezivanje pisaca s racunalom putem USB kabela (veza koja ne
pripada mrezi)

Pisac podrzava straznji USB 2.0 prikljucak velike brzine za povezivanje s racunalom.

Povezivanje pisaca putem USB kabela

1.  Postavite CD sa softverom pisaca u CD-ROM jedinicu rac¢unala.

B’ NAPOMENA:  USB kabel nemojte povezivati s pisacem dok se to ne zatrazi.

2. Slijedite upute na zaslonu. Kada se zatrazi, na zaslonu Mogucnesti povezivanja odaberite USB i
povezite pisac s racunalom.

3. Slijedite upute na zaslonu.

Ako je softver pisaca instaliran, pisac ¢e funkcionirati kao uredaj vrste ukljuci i radi. Ako softver nije instaliran,
umetnite CD koji ste dobili uz pisac i slijedite upute na zaslonu.
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Promjena USB veze u bezi¢cnu mrezu

Ako ste najprije postavili pisac i instalirali softver pomocu USB kabela te izravno povezali pisac¢ s ra¢unalom,
tu vezu mozete jednostavno zamijeniti vezom s bezZicnom mrezom. Trebat ¢e vam bezi¢na mreza
802.11/b/g/n koja sadrzi bezi¢ni usmjerivac ili pristupnu to¢ku.

[% NAPOMENA: Pisa¢ podrzava iskljucivo bezi¢ne veze na 2,4 GHz.

Prije no Sto USB vezu zamijenite bezicnom mrezom, provjerite sljedece:
e  Pisac je povezan s racunalom putem USB kabela dok se od vas ne zatrazi da odspojite kabel.

e  Racunalo mora biti povezano s bezitnom mrezom na koju namjeravate instalirati pisac.

Promjena USB veze u beziénu mrezu (Windows)

1.  Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 28.

2. Kada otvorite softver pisaca, kliknite mogu¢nost Usluzni programi.
3. Kliknite Postavljanje pisaca i softver.

4. Odaberite Convert a USB connected printer to wireless (Pretvori pisa¢ povezan USB vezom u bezi¢ni
pisac). Slijedite upute na zaslonu.

Promjena USB veze u beziénu mrezu (0S X)
1.  Povezite pisac¢ s bezit(hom mrezom.

2. Pomocu programa HP Setup Assistant u mapi Applications/HP/Device Utilities u softveru promijenite
vezu pisata u bezi¢nu.
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Napredni alati za upravljanje pisacem (za umrezene pisace)

Kada je pisa¢ povezan s mrezom, pomoc¢u ugradenog web-posluzitelja (EWS) mozZete pregledati informacije o
statusu, promijeniti postavke i upravljati njime pomocu racunala.

[%F NAPOMENA: Ugradeni web-posluzitelj moZete otvoriti i koristiti, a da se ne povezete s internetom. No neke
znacajke nisu dostupne.

r_'%" NAPOMENA: Mozda ¢e vam trebati lozinka za pregled ili promjenu nekih postavki.

° Otvaranje ugradenog web-posluzitelja

° 0 kolaci¢ima

Otvaranje ugradenog web-posluzitelja

Ugradeni web-posluzitelj mozete otvoriti na jedan od sljedecih nacina.

Otvaranje ugradenog web-posluzitelja putem mreze

1. Na upravljackoj ploci pisaca istovremeno pritisnite gumb BeZi¢na veza ((f*'})) i gumb Informacije (@)
da biste ispisali stranicu konfiguracije mreze.
2. Na stranici za konfiguraciju mreze doznajte IP adresu ili naziv glavnog racunala pisaca.

3. Upodrzanom web-pregledniku na ra¢unalu upiSite IP adresu ili naziv glavnog racunala koji su dodijeljeni
pisacu.

Ako, primjerice, IP adresa glasi 192.168.0.12, u web-preglednik upisite sljede¢u adresu: http://
192.168.0.12.

Otvaranje ugradenog web-posluzitelja uz HP-ov softver pisa¢a (Windows)

1.  Otvorite softver pisaa. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 28.

2. Kliknite Ispis i skeniranje , a zatim kliknite Po¢etna stranica pisaca (EWS).

Otvaranje ugradenog web-posluzitelja putem Wi-Fi Direct

1. Ako je zaruljica moguénosti Wi-Fi Direct isklju¢ena, pritisnite gumb Wi-Fi Direct (TE) da biste je
ukljucili. Da biste pronasli naziv i lozinku znacajke Wi-Fi Direct, pritiskom na gumb Informacije (@)

ispiSite stranicu s podacima o pisacu.

2. Naracunalu s podrskom za bezi¢nu vezu ukljucite bezi¢nu vezu pa potrazite naziv Wi-Fi Direct i povezite
se s tim uredajem, primjerice: HP-ova serija pisa¢a DIRECT-**- DeskJet 5820. Kada se to zatrazi, unesite
lozinku za Wi-Fi Direct.

3. Upodrzanom web-pregledniku na racunalu upiSite sljede¢u adresu: http://192.168.223.1.

e

0 kolacic¢ima

Ugradeni web-posluzitelj (EWS) prilikom pregledavanja na vas tvrdi disk postavlja vrlo malene tekstualne
datoteke (kolacice). Te datoteke omogucuju ugradenom web-posluzitelju da prepozna vase racunalo pri
sljede¢em posjetu. Primjerice, ako ste konfigurirali jezik ugradenog web-posluzitelja, kolaci¢ pomaze u
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pamcenju odabranog jezika tako da se pri sljede¢em pristupu ugradenom web-posluzitelju stranice prikazuju
na tom jeziku. Neki se kolacici (npr. kolacici koji pohranjuju specifi¢ne preference za pojedine korisnike)
pohranjuju na racunalu dok ih ru¢no ne ocistite.

Svoj preglednik moZzete konfigurirati da prihvaca sve kolacice ili pak da vas upozori za svaki ponudeni kolacic,
¢ime vam omogucuje da sami odlucite koje kolaci¢e Zelite prihvatiti ili odbiti. Putem preglednika mozete i
ukloniti neZeljene kolacice.

E% NAPOMENA: Ako odaberete onemogucivanje kolaci¢a, mogli biste, ovisno o pisacu, onemogucitiijednuiili
viSe sljedecih znacajki:

e  pocetak rada na mjestu na kojem ste izasli iz aplikacije (posebice korisno prilikom koristenja ¢arobnjaka
za postavljanje)

e  pamcenje postavki jezika za preglednik EWS-a
e  personalizacija stranice Pocetak EWS-a

Informacije o na¢inu mijenjanja postavki privatnosti i kolaci¢a te nacinu pregleda i brisanja kolacic¢a potrazite
u dokumentaciji dostupnoj uz vas web-preglednik.
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Savjeti za postavljanje i koriStenje umrezenog pisaca
Pomocu sljedecih savjeta postavite i koristite umrezeni pisac:

e  Pripostavljanju bezitnog umrezenog pisaca provjerite jesu li vas bezi¢ni usmjerivac ili pristupna tocka
ukljuceni. Pisac ¢e potraziti bezitne usmjerivace, a zatim ¢e na racunalu prikazati popis naziva otkrivenih
mreza.

e  Ako je rac¢unalo povezano s virtualnom privatnom mrezom (VPN-om), morate prekinuti vezu s VPN-om
da biste mogli pristupiti drugim uredajima na mrezi, uklju€ujuci pisac.

e  Saznajte viSe o konfiguraciji mreze i pisaca za bezicni ispis. Kliknite ovdje da biste se povezali s
internetom i potrazili dodatne informacije.

e  Doznajte kako pronaci mrezne sigurnosne postavke. Kliknite ovdje da biste se povezali s internetom i
potrazili dodatne informacije.

e  Saznajte vise o programu HP Print and Scan Doctor. Kliknite ovdije da biste se povezali s internetom i
potrazili dodatne informacije.

[%’ NAPOMENA: Tajje usluzni program dostupan samo u operacijskom sustavu Windows.

e  Doznajte kako se prebaciti s USB-a na bezi¢nu vezu. Kliknite ovdje da biste se povezali s internetom i
potrazili dodatne informacije.

e  Doznajte kako raditi s vatrozidima i antivirusnim programima tijekom postavljanja pisaca. Kliknite ovdje
da biste se povezali s internetom i potrazili dodatne informacije.

80 Poglavlje 7 Povezivanje pisata HRWW


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70041-all&h_client=s-h-e004-01&h_lang=hr&h_cc=hr
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70041-all&h_client=s-h-e004-01&h_lang=hr&h_cc=hr
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=hr&cc=hr&ProductNameOID=8109016&TapasOnline=NETWORK_SECURITY
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=hr&cc=hr&ProductNameOID=8109016&TapasOnline=NETWORK_SECURITY
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70044-win&h_client=s-h-e004-01&h_lang=hr&h_cc=hr
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70044-win&h_client=s-h-e004-01&h_lang=hr&h_cc=hr
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=hr&cc=hr&ProductNameOID=8109016&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=hr&cc=hr&ProductNameOID=8109016&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=hr&cc=hr&ProductNameOID=8109016&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=hr&cc=hr&ProductNameOID=8109016&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL

HRWW

Rjesavanje problema

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Problemi sa zaglavljivanjem i uvla¢enjem papira

Problemi s ispisnom glavom

Problemi s ispisom

Problemi s kopiranjem

Problemi sa skeniranjem

Problemi s mrezom i povezivanjem

Hardverski problemi s pisatem

Kodovi pogreSaka upravljacke ploce

HP podrska
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Problemi sa zaglavljivanjem i uvlacenjem papira

Sto zelite udiniti?

Uklanjanje zaglavljenja papira

Rijesite probleme sa Koristenje HP-ova internetskog ¢arobnjaka za otklanjanje poteskoca
zaglavljivanjem papira.

Upute za uklanjanje zaglavljenog papira i rjeSavanje problema s papirom ili njegovim umetanjem.

[%9 NAPOMENA: HP-oviinternetski ¢arobnjaci za otklanjanje poteSko¢a mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Da biste izvadili zaglavljeni papir, procitajte opce upute u pomoci.
Papir se u pisau moze zaglaviti na nekoliko mjesta.

Prije premjestanja pisaca radi uklanjanja zaglavljenog papira provijerite je li ventil za kontrolu protoka tinte
zatvoren da biste sprijeili curenje tinte.

Nakon uklanjanja zaglavljenog papira ventil ponovno otvorite.

J&

Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulazne ladice

1. Pritisnite gumb Odustani (X) da biste pokusali automatski ukloniti zaglavljeni papir. Ako to ne uspije,
slijedite sljedece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.
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2. Njezno povucite papir iz ulazne ladice

3. Provjerite ne blokira li put papira neki strani objekt pa ponovno umetnite papir.

’L%f NAPOMENA: Stitnik za ulaznu ladicu onemogucuje stranim objektima blokiranje puta papira i
uzrokovanje ozbiljnih zastoja u ispisu zbog zaglavljenog papira. Ulaznu ladicu nemojte prepuniti.

4 Na upravljackoj plo¢i pritisnite gumb Nastavak (m) da biste nastavili trenutni zadatak.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz izlazne ladice

1. Pritisnite gumb Odustani (%) da biste pokusali automatski ukloniti zaglavljeni papir. Ako to ne uspije,
slijedite sljedece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

2. Pazljivo povucite papir iz izlazne ladice.

3. Na upravljackoj ploci pritisnite gumb Nastavak (@) da biste nastavili trenutni zadatak.

Uklanjanje zaglavljenog papira kroz podrucje za pristup ispisnoj glavi

1. Pritisnite gumb Odustani (X) da biste pokusali automatski ukloniti zaglavljeni papir. Ako to ne uspije,
slijedite sljedece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

2. Uklonite zaglavljeni papir.

. Ppritisnite gumb Specifikacije ((D) da biste iskljuili pisac.
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b. Zatvorite produzetak izlazne ladice, a zatim je zakrenite u smjeru kazaljke na satu da bi se uvukla u
pisac.

¢.  Otvorite prednja vratasca pisaca.

d. Otvorite vratasca za pristup ispisnoj glavi.

e. Ako se nosac spremnika nalazi na sredini pisa¢a, pomaknite ga udesno.

A OPREZ: Tijekom tog postupka nemojte otvarati plavi zasun ispisne glave; u protivnom ¢e za
daljnje funkcioniranje pisaca biti potrebne nove ispisne glave.
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f.  Uklonite zaglavljeni papir.

g. Zatvorite vrataSca za pristup ispisnoj glavi, a zatim zatvorite prednja vratasca.

h. lzvucite izlaznu ladicu i njezin produzetak.

3. Pritisnite gumb Specifikacije ((D) da biste ukljuili pisat.

Oslobadanje papira zaglavljenog u pisacu

1. Pritisnite gumb Odustani (X) da biste pokusali automatski ukloniti zaglavljeni papir. Ako to ne uspije,
slijedite sljedece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

2. Ppritisnite gumb Specifikacije ((D) da biste isklju¢ili pisac.

3.  Zatvorite ventil tinte za kontrolu protoka tinte.

/ l
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4. Pazljivo preokrenite pisa¢, pronadite vratasca za ¢iS¢enje na dnu uredaja i izvucite oba jezi¢ca na
vratascima da biste ih otvorili.

6. Zatvorite vrataSca za €iS¢enje. Lagano gurnite vrataSca prema pisacu dok oba zasuna ne sjednu na
mjesto.

Preokrenite pisa¢ i pritisnite gumb Specifikacije ((D) da biste ukljucili pisac.

8. Otvorite ventil za kontrolu protoka tinte.

B \—
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Ciscenje zaglavljenog papira na nosacu ispisa

Rijesite problem sa zaglavljenim papirom na nosacu | Koristenje HP-ova internetskog ¢arobnjaka za otklanjanje poteSkoca
ispisa.

Ako nesto blokira nosac pisaca ili se on teSko pomice, dohvatite detaljne upute.
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[% NAPOMENA: HP-oviinternetski ¢arobnjaci za otklanjanje potesko¢a mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Da biste otklonili probleme sa zaglavljivanjem nosaca ispisnog spremnika, procitajte opce upute
u pomodi.

1.

2.

3.

Otvorite prednja vratasca pisaca.

Otvorite vratasSca za pristup ispisnoj glavi, ali pripazite da ne otvorite plavi zasun ispisne glave ako su
ispisne glave ve¢ premazane tintom.

Uklonite bilo kakve predmete, kao 5Sto je papir, koji blokiraju put nosaca spremnika.

[% NAPOMENA: Nemojte koristiti bilo kakav alat ili druge uredaje kako biste uklonili zaglavljen papir.

Uvijek pazljivo uklanjajte zaglavljeni papir iz unutradnjosti pisaca.

Izbjegavanje zaglavljivanja papira

HRWW

Da biste izbjegli zaglavljivanje papira, slijedite ove smjernice.

Da biste dobili najbolje rezultate, nemojte umetati previse papira u ulaznu ladicu, no u njoj mora biti
barem pet listova.

Zastitite pisac od prasine i prljavstine vadenjem papira i zatvaranjem ulazne ladice u trenucima kada
pisac ne koristite.

Cesto vadite ispisani papir iz izlazne ladice.
Pazite da papir umetnut u ulaznu ladicu lezZi ravno te da rubovi nisu savijeni ili poderani.

Ne kombinirajte razlicite vrste i veli¢ine papira u ulaznoj ladici; cijeli snop papira u ulaznoj ladici mora biti
iste veliCine i vrste.

Da biste postigli optimalne performanse, koristite HP-ov papir. Dodatne informacije o HP-ovu papiru
potrazite u odjeljku Osnove o papiru na stranici 25.

Podesite vodilicu za oznacavanije Sirine papira u ulaznoj ladici tako da dobro prianja uz umetnuti papir.
Vodilica za oznacavanje Sirine papira ne smije savijati papir u ulaznoj ladici.

Papir nemojte gurati predaleko u ladicu za papir.

Ne stavljajte papir dok pisac ispisuje. Ako je pisa¢ gotovo ostao bez papira, priekajte neka se najprije
pojavi poruka o potroSenom papiru, a zatim umetnite papir.
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RjeSavanje problema s uvlacenjem papira
Na kakve probleme nailazite?
e  Papir nije povucen iz ulazne ladice

—  Provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje
medija na stranici 19.

— Podesite vodilicu za oznacavanje Sirine papira u ulaznoj ladici tako da dobro prianja uz umetnuti
papir. Vodilica za oznacavanje Sirine papira ne smije savijati papir u ulaznoj ladici.

— Provjerite nije li papir u ladici savijen. Ako je papir savijen, izravnajte ga savijanjem u suprotnom
smjeru.

—  Ocistite valjke za papir.
° Stranice su ukosene

— Papir polozite u desni kut ulazne ladice i provjerite prianja li vodilica za Sirinu papira uz lijevi rub
papira.

— Papir umecite u pisa¢ samo kada ispis nije u tijeku.
e  Pisac uvladéi veci broj stranica

— Podesite vodilicu za oznac¢avanije Sirine papira u ulaznoj ladici tako da dobro prianja uz umetnuti
papir. Vodilica za oznacavanje Sirine papira ne smije savijati papir u ulaznoj ladici.

— Provjerite nije li ulazna ladica pretrpana papirom.
— Provjerite nisu li se listovi umetnutog papira zalijepili jedan za drugi.
— Koristite HP-ov papir za optimalne performanse i u¢inkovitost.
— Odcistite valjke za papir.
Ciscenje valjaka za papir pomocu automatiziranog alata
1. Pritisnite gumb Specifikacije ((D) da biste ukljuili pisac.
2.  Uklonite papir iz ulazne ladice.

3. Ppritisnite i drzite gumb Specifikacije (Q)), tri puta pritisnite gumb Odustani (), sedam puta
pritisnite gumb Poéetak kopiranja — u boji ( 'j) a zatim otpustite gumb Specifikacije (d)).

Pisac ce proizvoditi buku otprilike jednu minutu. Pricekajte da pisac prestane proizvoditi buku prije no
Sto nastavite.

4. PokusSajte pokrenutiispis. Ako se problem pojavljuje i dalje, ru¢no ocistite valjke za papir.

Rucno iScenje valjaka za papir

1.  Prikupite sljede¢e materijale:
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e  Dugacki, pamucni Stapic koji ne ostavlja dlacice

e  Destiliranu, filtriranu ili flasiranu vodu (voda iz slavine moze ostetiti pisac)
Pritisnite gumb Specifikacije ((D) da biste iskljuili pisac.

Odvojite kabel napajanja sa straznje strane pisaca.

Odvojite USB kabel ako ve¢ nije odvojen.

Ulaznu ladicu podignite.

Podignite i drzite Stitnik za ulaznu ladicu.

E/{) NAPOMENA: Nemojte ga u potpunosti izvaditi. Stitnik za ulaznu ladicu onemogucuje stranim

10.
11.
12.
13.

14.

objektima blokiranje puta papira i uzrokovanje zastoja u ispisu zbog zaglavljenog papira.

Pogledajte u ulaznu ladicu i pronadite sive valjke za uvlaenje papira. Mozda ¢e vam biti potrebna
svjetiljka da biste osvijetlili podrucje.

Dugacki, pamucni Stapi¢ navlazite flaSiranom ili destiliranom vodom te istisnite suvisnu vodu iz krpe.

Stapic pritisnite na valjke, a zatim valjke prstima vrtite prema gore. Blago pritié¢ite da biste uklonili
nakupljenu prasinu ili prljavstinu.

Spustite Stitnik za ulaznu ladicu.

Pric¢ekajte 10 do 15 minuta neka se valjci osuse.

Ponovno prikljutite kabel za napajanje u straznju stranu pisaca.
Ponovno prikljucite USB kabel u pisac ako je potrebno.

Da biste uklju¢ili pisa¢, pritisnite gumb Power (Napajanje).

Problemi sa zaglavljivanjem i uvla¢enjem papira
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Problemi s ispisnom glavom

Provjeraima li problema s ispisnom glavom

Da biste saznali ima li problema s ispisnom glavom, provjerite stanje Zaruljice upozorenja Upozorenje o
ispisnoj glavi i pripadajuce ikone Glava pisac¢a . Dodatne informacije potrazite u odjeljku Zaruljice na
upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone stanja na stranici 9.

\

SRRt

Rjesavanje problema s ispisnom glavom

A OPREZ: Upute u ovom odjeljku vrijede samo kada ispisne glave umetnete prilikom poc¢etnog postavljanja
pisaca. Ako su ispisne glave premazane tintom, nemojte otvarati zasun. Otvaranje zasuna moze uzrokovati
trajna oStecenja ispisnih glava.

Ako se pogreSka pojavi nakon umetanja ispisne glave ili ako ona upucuje na nepravilno funkcioniranje ispisne
glave, pokusajte izvaditi ispisnu glavu, provijeriti je li sa svake ispisne glave uklonjena zastitna trake i
poklopac, a zatim ih ponovno umetnuti. Ako time ne rijeSite problem, ocistite kontakte ispisne glave. Ako se
problem i dalje pojavljuje, obratite se HP-ovoj sluzbi za podrsku.

Provjera jesu li ispisne glave pravilno umetnute
1.  Provjerite je li napajanje uklju¢eno.

2. Zatvorite produzetak izlazne ladice, a zatim je zakrenite u smjeru kazaljke na satu da bi se uvukla u
pisac.

3.  Provijerite je li ventil za kontrolu protoka tinte otvoren.

B \—
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4. lzvadite pa ponovno umetnite ispisnu glavu.

a.  Otvorite prednja vratasca pisaca.
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b. Otvorite vratasca za pristup ispisnoj glavi i pri¢ekajte da se nosac ispisa pomakne u srediSte pisaca.

A OPREZ: Upute u ovom odjeljku vrijede samo kada ispisne glave umetnete prilikom pocetnog
postavljanja pisaca. Ako su ispisne glave premazane tintom, nemojte otvarati zasun. Otvaranje
zasuna moze uzrokovati trajna ostecenja ispisnih glava.

¢. Dabiste otvorili plavi zasun ispisne glave, pritisnite ga prema dolje.

£

d. Izvadite glavu za ispis iz nosaca.
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e. Provjerite je li na vrhu ispisne glave poklopaci je li na kontaktima ispisne glave plasti¢na traka. Ako
jest, maknite poklopac s vrha ispisne glave i plasti¢nu traku s kontakata.

[%o NAPOMENA: Nemojte dodirivati elektri¢ne kontakte na ispisnoj glavi.

f.  Pogurnite ispisnu glavu u utor tako da sjedne na mjesto.

h. Zatvorite straznja vrataSca za pristup ispisnoj glavi.
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i.  Zatvorite prednja vratasca pisaca.

5. lzvucite izlaznu ladicu i njezin produzetak.

Ciscenje kontakata ispisne glave

A OPREZ: Postupak ¢is¢enja traje samo nekoliko minuta. Obavezno Sto je prije moguce ponovno umetnite
ispisne glave u pisa¢. Ne preporucujemo ostavljanje ispisnih glava izvan pisaca dulje od 30 minuta. Ispisne
glave time bi se mogle oStetiti.

1. Provjerite je li napajanje uklju¢eno.

2. Zatvorite produzetak izlazne ladice, a zatim je zakrenite u smjeru kazaljke na satu da bi se uvukla u
pisac.
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3. Provijerite je li ventil za kontrolu protoka tinte otvoren.

B \—

L1

S w— P —

4. Otvorite prednja vratasca pisaca.

5.  Otvorite vratasca za pristup ispisnoj glavi i pricekajte da se nosac ispisa pomakne u srediste pisaca.

A OPREZ: Upute u ovom odjeljku vrijede samo kada ispisne glave umetnete prilikom pocetnog
postavljanja pisaca. Ako su ispisne glave premazane tintom, nemojte otvarati zasun. Otvaranje zasuna
moze uzrokovati trajna oStecenja ispisnih glava.

6. Dabiste otvorili plavi zasun ispisne glave, pritisnite ga prema dolje.

94 Poglavlje 8 RjeSavanje problema HRwWwW



7.  Uklonite ispisnu glavu navedenu u poruci o pogresci.

8.  Ocistite kontakte ispisne glave i kontakte pisaca.

a. Uhvatite ispisnu glavu s obje strane, donju stranu okrenite prema gore, a zatim pronadite
elektri¢cne kontakte.

Elektri¢ni su kontakti tockice zlatne boje na ispisnoj glavi.

b. ObriSite smo kontakte suhim Stapi¢em za usi ili krpicom koja ne ostavlja dlacice.

A OPREZ: Pazljivo obriSite samo kontakte i nemojte razmrljati tintu ili drugu prljavstinu po drugim
dijelovima ispisne glave.

¢. Uunutradnjosti pisa¢a pronadite kontakte za ispisnu glavu.

Kontakti pisata skup su izbocina zlatne boje postavljenih tako da dodiruju kontakte na ispisnoj
glavi.

d. ObriSite kontakte suhim Stapi¢em za usi ili krpicom koja ne ostavlja dlacice.

9. Ponovo umetnite glavu pisaca.
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10. Zatvorite zasun na nosacu.

11. Zatvorite vratasca za pristup ispisnoj glavi, a zatim zatvorite prednja vratasca.

12. Provjerite je li nestala poruka o pogresci. Ako se poruka o pogresci i dalje pojavljuje, iskljucite i ponovno
ukljucite pisac.
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Problemi s ispisom

Sto Zelite udiniti?

Ispravite probleme sa stranicom koje se ne ispisuje (ne moze ispisati)

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor usluZni je program koji ¢e pokusati dijagnosticirati i rijesiti problem.

NAPOMENA: Taj je usluzni program dostupan samo u operacijskom sustavu Windows.

Otklonite poteSkoce sa zadacima Koristenje HP-ova internetskog ¢arobnjaka za otklanjanje poteskoca
ispisa koji se ne ispisuju.

Ako pisac ne reagira ili ne ispisuje, dohvatite detaljne upute.

E?’”f} NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor i HP-ovi internetski ¢arobnjaci za otklanjanje potesko¢a mozda nisu
dostupni na svim jezicima.

Da biste otklonili probleme s ispisom, procitajte opce upute u pomoci.

Rjesavanje problema s ispisom (Windows)

Provijerite je li pisac ukljucen te ima li papira u ulaznoj ladici. Ako i dalje ne mozete ispisivati, pokusajte uciniti
sljedece navedenim redoslijedom:

1. Provjerite jesu li u softver pisaca prikazane poruke o pogreskama i ispravite ih pomoc¢u uputa na
zaslonu.

2.  Ako jeratunalo povezano s pisatem putem USB kabela, odspojite kabel i ponovno ga povezite. Ako je
vase racunalo povezano s pisatem putem bezi¢ne veze, provjerite funkcionira li veza.

3. Provijerite nije li proizvod privremeno zaustavljen ili iskljucen.

Provjera je li proizvod privremeno zaustavljen ili iskljucen
a. Ovisno o operacijskom sustavu ucinite nesto od sljedeceg:

e  Windows 10: na izborniku Start sustava Windows kliknite Sve aplikacije pa odaberite Sustav
Windows, Upravljacka ploca, a potom u odjeljku Hardver i zvuk kliknite Prikazi uredaje i
pisace.

e Windows 8.1 Windows 8: Postavite pokazivac u gornji desni kut zaslona ili ga dodirnite da
biste otvorili traku s gumbicima, kliknite ikonu Postavke, kliknite ili dodirnite Upravljacka
ploéa, a zatim Prikaz uredaja i pisaca.

e  Windows 7: naizborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisaci.

e  Windows Vista: na izborniku Start u sustavu Windows kliknite Upravljacka plo€a, a potom
Pisadi.

e  Windows XP: Na izborniku Start sustava Windows kliknite Upravljacka ploca, a potom
kliknite Pisaci i faksovi.

b. Dvokliknite ili desnom tipkom misa kliknite ikonu pisaca i odaberite Pogledajte Sto se ispisuje da
biste otvorili red ¢ekanja na ispis.
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¢. Naizborniku Printer (Pisac) provjerite da nema potvrdnih oznaka kraj moguc¢nosti Pause Printing
(Zaustavi ispis) ili Use Printer Offline (Koristi pisa¢ izvanmrezno).

d. Ako ste neSto promijenili, pokusajte ponovno ispisati.

4. Provjerite je li uredaj postavljen kao zadani pisac.

Provjera je li uredaj postavljen kao zadani pisac

a. Ovisno o operacijskom sustavu ucinite nesto od sljedeceg:

Windows 10: na izborniku Start sustava Windows kliknite Sve aplikacije pa odaberite Sustav
Windows, Upravljacka ploéa, a potom u odjeljku Hardver i zvuk kliknite Prikazi uredaje i
pisace.

Windows 8.1 i Windows 8: Postavite pokazivac u gornji desni kut zaslona ili ga dodirnite da
biste otvorili traku s gumbic¢ima, kliknite ikonu Postavke, kliknite ili dodirnite Upravljacka
ploca, a zatim Prikaz uredaja i pisaca.

Windows 7: na izborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisa€i.

Windows Vista: na izborniku Start u sustavu Windows kliknite Upravljacka plo¢a, a potom
Pisaci.

Windows XP: Na izborniku Start sustava Windows kliknite Upravljacka plo¢a, a potom
kliknite Pisaci i faksovi.

b. Provjerite je li odgovarajudi pisa¢ postavljen kao zadani.

Kraj zadanog pisaca nalazi se kvacica u zelenom ili crnom krugu.

¢. Ako je kao zadani pisac postavljen krivi proizvod, desnom tipkom misa kliknite pravi proizvod i
odaberite Postavi kao zadani pisa¢.

d. PokusSajte ponovno koristiti pisac.

5. Ponovno pokrenite prikupljanje ispisa.

Ponovno pokretanje prikupljanja ispisa

a.  Ovisno o operacijskom sustavu ucinite nesto od sljedeceg:

Windows 10

vi.

Na izborniku Start u sustavu Windows kliknite Sve aplikacije, a zatim kliknite Sustav
Windows.

Kliknite Upravljacka ploé€a, Sustav i sigurnost, a zatim Administrativni alati.
Dvaput kliknite Servisi.
Desnom tipkom misa kliknite Usmjerivac ispisa, a potom kliknite Svejstva.

Na kartici Opéenito pored odjeljka Vrsta pokretanja provjerite je li odabrana moguénost
Automatski.

Ako servis vec nije pokrenut, u odjeljku Status servisa kliknite Start, a potom U redu.
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Windows 8.1 i Windows 8

i.  Pokazite na ili dotaknite gornji desni kut zaslona da biste otvorili traku s gumbi¢ima, a potom
kliknite ikonu Postavke.

ii.  Kliknite ili dotaknite Upravljacka ploca, a zatim kliknite ili dotaknite Sustav i sigurnost.
iii. Kliknite ili dotaknite Administrativni alati, a zatim dvokliknite ili dvaput dodirnite Usluge.

iv. Desnom tipkom misa kliknite ili dodirnite i drzite Usmjerivac ispisa, a potom kliknite
Svojstva.

v. Nakartici Opéenito pored odjeljka Vrsta pokretanja provijerite je li odabrana mogu¢nost
Automatski.

vi. Ako servis vec nije pokrenut, u odjeljku Status servisa kliknite ili dotakniteStart, a potom U
redu.

Windows 7

i.  Naizborniku Start sustava Windows kliknite Upravljacka ploca, Sustav i sigurnost, a potom
kliknite Administrativni alati.

ii. Dvokliknite Servisi.
iii. Desnom tipkom misa kliknite Usmjeriva¢ ispisa, a potom kliknite Svojstva.

iv. Na kartici Opcenito pokraj odjeljka Vrsta pokretanja provijerite je li odabrana moguénost
Automatski.

v. Ako servis jos nije pokrenut, u odjeljku Status servisa kliknite Start, a potom U redu.

Windows Vista

i.  Naizborniku Start sustava Windows kliknite Upravljacka ploca, pa Sustav i odrzavanje, a
potom Administrativni alati.

ii.  Dvokliknite Servisi.
iii. Desnom tipkom misa kliknite Servis usmjerivaca ispisa, a potom kliknite Svojstva.

iv. Nakartici Op¢enito pokraj odjeljka Vrsta pokretanja provjerite je li odabrana mogu¢nost
Automatski.

v. Ako servis jos nije pokrenut, u odjeljku Status servisa kliknite Start, a potom U redu.

Windows XP

i.  Naizborniku Start sustava Windows desnom tipkom misa kliknite Moje racunalo.
ii.  Kliknite Upravljaj, a potom Servisi i aplikacije.

iii. Dvokliknite Servisi, a potom odaberite Usmjerivac ispisa.

iv. Desnom tipkom misa kliknite Usmjerivac ispisa, a potom kliknite Pokreni ponovno da biste
ponovno pokrenuli servis.

b. Provjerite je li odgovarajudi pisac postavljen kao zadani.

Kraj zadanog pisaca nalazi se kvacica u zelenom ili crnom krugu.
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¢.  Ako je kao zadani pisac postavljen krivi proizvod, desnom tipkom misa kliknite pravi proizvod i
odaberite Postavi kao zadani pisac.

d. PokuSajte ponovno koristiti pisac.
6. Ponovno pokrenite racunalo.
7. Otcistite red ¢ekanja na ispis.
Ciscenje reda ¢ekanja na ispis
a. Ovisno o operacijskom sustavu ucinite nesto od sljedeceg:

e  Windows 10: na izborniku Start sustava Windows kliknite Sve aplikacije pa odaberite Sustav
Windows, Upravljacka ploca, a potom u odjeljku Hardver i zvuk kliknite Prikazi uredaje i
pisace.

e  Windows 8.1 Windows 8: Postavite pokaziva¢ u gornji desni kut zaslona ili ga dodirnite da
biste otvorili traku s gumbic¢ima, kliknite ikonu Postavke, kliknite ili dodirnite Upravljacka
ploca, a zatim Prikaz uredaja i pisaca.

e  Windows 7: naizborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisaci.

e  Windows Vista: naizborniku Start u sustavu Windows kliknite Upravljacka ploca, a potom
Pisaci.

e  Windows XP: Na izborniku Start sustava Windows kliknite Upravljacka ploca, a potom
kliknite Pisadi i faksovi.

b. Dvokliknite ikonu pisaca da biste otvorili popis ¢ekanja na ispis.

¢. Naizborniku Printer (Pisac), kliknite Cancel all documents (Ponisti sve dokumente) ili Purge Print
Document (Ukloni ispis dokumenta), a zatim za potvrdu kliknite Yes (Da).

d. Ako joS uvijek ima dokumenata u redu ¢ekanja, ponovno pokrenite racunalo i pokusajte ponovno
ispisati nakon Sto se racunalo pokrene.

e. Ponovno provjerite red ¢ekanja na ispis kako biste provjerili je li prazan, a zatim ponovno probajte
ispisati.
Rjesavanje problema s ispisom (0S X)
1.  Provjerite ima li poruka o pogreSkama i rijeSite ih.
2. Iskljutite i ponovno prikljucite USB kabel.

3.  Provijerite je li proizvod privremeno zaustavljeniliizvan mreze.

Provjera je li proizvod privremeno zaustavljen ili izvan mreze
a. U odjeljku Preference sustava kliknite Ispis i faksiranje.
b. Kliknite gumb Otvori red éekanja na ispis.

¢. Klikom odaberite zadatak ispisa.

Zadatkom ispisa upravljajte pomocu sljede¢ih gumba:
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e  Izbrisi: poniStavanje odabranog zadatka ispisa.

e  Zadrzi: privremeno zaustavljanje odabranog posla ispisa.

e  Nastavi: nastavak ispisa prekinutog zadatka ispisa.

e  Zaustavi pisac: privremeno zaustavljanje svih poslova ispisa na ¢ekanju.
d. Ako ste nesto promijenili, pokuSajte ponovno ispisati.

4. Ponovo pokrenite racunalo.

Rjesavanje problema vezanih uz kvalitetu ispisa

Detaljne upute za rjeSavanje vecine problema s kvalitetom ispisa. Rjesavanje problema s kvalitetom ispisa putem interneta

Da biste otklonili probleme s kvalitetom ispisa, procitajte opce upute u pomoci

E?’”f} NAPOMENA: Da biste ispisne glave zastitili od isuSivanja, pisac uvijek isklju¢ujte pomoéu gumba
Specifikacije i pricekajte da se zaruljica gumba Specifikacije iskljuci.

PoboljSanje kvalitete ispisa
1.  Obavezno koristite originalne HP-ove spremnike s tintom.
e  Provjerite jesu li svi spremnici s tintom napunjeni iznad crte za minimalnu razinu tinte.

e  Razmotrite ponovno punjenje spremnika s tintom ako se razina tinte priblizava crti za minimalnu
razinu tinte.

2. Provjerite vrstu papira.

e  Dabiste postigli najbolju kvalitetu ispisa, koristite visokokvalitetan HP-ov papir ili papire uskladene
sa standardom ColorLok®. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Osnove o papiru na stranici 25.

e  Uvijek provjerite da je papir na koji ispisujete ravan. Za najbolje rezultate pri ispisu slika koristite
HP-ov fotopapir Advanced Photo.

e  Poseban papir Cuvajte u izvornom pakiranju, u plasti¢noj vrecici koju je moguce ¢vrsto zatvoriti, na
ravnoj povrsini i na hladnom, suhom mjestu. Kad zelite ispisivati, izvadite samo papir koji
namjeravate odmah upotrijebiti. Po zavrSetku ispisa neiskoriSteni fotopapir vratite u plasti¢nu
vrecicu. Time se sprjecava savijanje fotopapira.

3. Provjerite softver pisaca da biste vidjeli odgovaraju li postavke ispisa vrsti papira koju koristite. Dodatne
informacije o postavkama ispisa potrazite u odjeljku Savijeti vezani uz postavke pisaca na stranici 40.

4. Ppritisnite i tri sekunde drzite gumb Poéetak kopiranja — u boji (Q) na upravljackoj ploci da bi se
ispisala dijagnosticka stranica.
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5. Pregledajte okvire s cijan, magenta, zutom i crnom bojom, kao i preostali sadrZaj na dijagnostitkoj
stranici.

Print Quality Diagnostic

1. Refillink tanks if low. Unlock ink wabee. Make sure the printhead |atoh is snaipped down.

2. Check media and settings: PHOTDS: Use Best mode and photo media. TEXT: Use Normal mode and plain
paper.

3. For best print quality, use high quality HP paper, or papers that adhere to the Colorlok standard:

Cyan Magenta Fediow Lighvt Cyan Ligiht Magentn Light Yedliow
Black

5. IFthe lines below are crocked, ALIGH PRINTER from HP software.

6. IFthere is 5 dark line or white gap at the arrow below, ALIGN PRINTER from HP software.

7. Ifthe images above look okay, the printer appears to be working. If more help is needed, please visit
hip.comfsupport

6. Ocistite ispisne glave (spremnike) ako su na dijagnostickoj stranici vidljive pruge ili ako u okvirima u boji i
crnim okvirima nedostaju dijelovi boje.

7. Poravnajte ispisne glave (spremnike) ako uocite isprekidane crte ili ako na dijagnostickoj stranici pise da
bi to moglo pomaodi.

8. Ako su problemi s kvalitetom ispisa prisutni i nakon poravnavanja i ¢is¢enja ispisnih glava (spremnika),
obratite se HP-ovoj sluzbi za podrsku.

Ciscenje ispisnih glava (spremnika) (Windows)

A OPREZ: Ispisne glave (spremnike) Cistite samo kada je to nuzno. Nepotrebnim ¢iS¢enjem trosi se tinta i
smanijuje vijek trajanja ispisnih glava (spremnika).

1. Uulaznu ladicu umetnite nekoristeni, obi¢ni bijeli papir velicine letter ili A4.

2. Otvorite softver pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 28.
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3. Otvorite softver pisaca, kliknite Ispis i skeniranje , a zatim Odrzavanje pisa¢a da biste pristupili odjeljku
Alati za pisac.

4. NaKkartici Servisi uredaja kliknite mogucnost Ocisti spremnike s tintom. Slijedite upute na zaslonu.

Poravnanje ispisnih glava (spremnika) (Windows)

1. Uulaznu ladicu umetnite nekoristeni, obicni bijeli papir velicine letter ili A4.

2. Otvorite softver pisata. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 28.

3. Otvorite softver pisaca, kliknite Ispis i skeniranje , a zatim Odrzavanje pisaca da biste pristupili alatima
za pisa¢.

Pojavit ce se alat za pisac.
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4. Na kartici Servisi uredaja kliknite mogu¢nost Poravnaj spremnike s tintom.

Pisac ispisuje stranicu za poravnavanje.
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| = T — =
= - TERERER i e ennn = =
= = TR nnnn L BE
=] = L R AR TR AR AR TR R AT = =
-] E= EEREREEERRR e e = B
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= B HHHBNERENRORR e B
=3 =
[L754 =
m ]
7] il
= - AR RRRRARA AR = =B
o] = TEEEEE e = BE
=] == L A AR RN RARAN E= =
=0 =y TEORRRRRER R e = B

 Faor hatter print quaty, plaoe Shis sadge on the glaid, and then press a copy butten

& Pour une mis pnession, posrs [ pege s L vitne et appuyes surun bowion the topie.

= Fir hiheve Druckguatininn dirse Seite 2ol (e Glis edgen ond dann sine Kopleren-Tasie dricken.

# Para mayer calidad de Impresian, cologue £513 pdgiea sobre ol orintal y pulse el bote coplar,

= P una qualith miglicns, pesizonane questa paging sl Wit @ feersere § pulsants & copla

= Fard masior quaidade de impressio, ponha et plgina sobe o widro o pressioss um 5650 96 toplar.
" REAENSITNEE, FTRATRTEEE, BEREEEE.
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* AEWERENHTAN, BRATHFEETENE, RBTTRON,

5. Slijedite zaslonske upute da biste stranicu za poravnavanje ispisnih glava polozili na staklo skenera
stranom za ispis okrenutom prema dolje, a zatim kliknite Skeniraj da biste je skenirali.

Pisac ¢e poravnati ispisne glave. Stranicu za poravnanje ispisnih glava reciklirajte ili bacite u otpad.

Ciscenje ispisnih glava (spremnika) (0S X)

A OPREZ: Ispisne glave Cistite samo kada je to nuzno. Nepotrebnim ¢iS¢enjem trosi se tinta i smanjuje vijek
trajanja ispisnih glava.

1. Uladicu za papir umetnite obicni bijeli papir veli¢ine letter ili A4.

2.  Otvorite HP Utility.

[EY NAPOMENA:  HP Utility nalazi se u mapi Aplikacije/HP.

3. Odaberite HP DeskJet GT 5820 series s popisa uredaja lijevo od prozora.
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4. Kliknite €is¢enje glave pisaca.
5.  Kliknite Ocisti i slijedite upute na zaslonu.

6. Kliknite Sve postavke da biste se vratili u okno Informacije i podrska.

Poravnanje ispisnih glava (spremnika) (0S X)
1. U ladicu za papir umetnite obicni bijeli papir veli¢ine letter ili A4.

2.  Otvorite HP Utility.

B NAPOMENA: HP Utility nalazi se u mapi Aplikacije/HP.

3. Odaberite HP DesklJet GT 5820 series s popisa uredaja lijevo od prozora.
4. Kliknite Poravnavanje.
5. Kliknite Poravnavanje pa slijedite upute na zaslonu.

6. Kliknite Sve postavke da biste se vratili u okno Informacije i podrska.
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Problemi s kopiranjem

Otklonite poteSkoce s kopiranjem. Koristenje HP-ova internetskog ¢arobnjaka za otklanjanje poteskoca

Ako pisac ne stvara kopiju ili su ispisani dokumenti slabe kvalitete, dohvatite detaljne upute.

[%9 NAPOMENA: HP-oviinternetski ¢arobnjaci za otklanjanje potesko¢a mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Savjeti za uspjesSno kopiranje i skeniranje na stranici 57
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Problemi sa skeniranjem

HP Print and Scan Doctor

HP Print and Scan Doctor usluzni je program koji ¢e pokusati dijagnosticirati i rijeSiti problem.

NAPOMENA: Taj je usluzni program dostupan samo u operacijskom sustavu Windows.

Rjesavanje problema sa
skeniranjem

Koristenje HP-ova internetskog ¢arobnjaka za otklanjanje poteskoca

Ako ne mozete stvoriti skenirani dokument ili su skenirani dokumenti slabe kvalitete, dohvatite detaljne
upute.

[%Nf NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor i HP-ovi internetski ¢arobnjaci za otklanjanje potesko¢a mozda nisu
dostupni na svim jezicima.

Savjeti za uspjesSno kopiranje i skeniranje na stranici 57
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Problemi s mrezom i povezivanjem

Sto zelite udiniti?

Popravljanje bezicne veze

Odaberite neku od sljede¢ih moguénosti otklanjanja poteskoca.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor usluzni je program koji ¢e pokusati dijagnosticirati i rijesiti problem.

NAPOMENA: Tajje usluzni program dostupan samo u operacijskom sustavu Windows.

Koristenje HP-ova e  Otklonite poteskoce s bezicnom vezom neovisno o tome je li pisa¢ nekad bio povezan pa veza vise
internetskog ¢arobnjaka za ne funkcionira ili jos nikad nije bio povezan.
otklanjanje poteskoca

e  Otklonite poteskoce s vatrozidom ili antivirusnim programom ako sumnjate da one onemogucuju
povezivanje racunala i pisaca.

[%9 NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor i HP-ovi internetski ¢arobnjaci za otklanjanje poteSko¢a mozda nisu
dostupni na svim jezicima.

Da biste otklonili probleme s bezicnom vezom, procitajte opce upute u pomoci

A" Istodobno pritisnite gumb Bezi¢na veza ({[1))) i gumb Informacije (@) da biste ispisali izvjes¢e o

testiranju bezi¢ne veze i stranicu konfiguracije mreze.

Pronalazenje mreznih postavki za bezicnu vezu

Odaberite neku od sljede¢ih moguénosti otklanjanja poteskoca.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor usluzni je program koji vam omogucuje prikaz naziva (SSID-a) i
lozinke (mreznog klju¢a) mreze.

NAPOMENA: Taj je usluzni program dostupan samo u operacijskom sustavu Windows.

Koristenje HP-ova internetskog Saznajte kako pronadi naziv mreze (SSID) i lozinku za beZi¢nu vezu.
carobnjaka za otklanjanje poteskoca

[%9 NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor i HP-ovi internetski ¢arobnjaci za otklanjanje poteSko¢a mozda nisu
dostupni na svim jezicima.

Popravak Wi-Fi Direct veze

Koristenje HP-ova internetskog ¢arobnjaka za Otklonite poteskocu s znacajkom Wi-Fi Direct ili naucite konfigurirati Wi-Fi
otklanjanje poteskoca Direct.

[%9 NAPOMENA: HP-oviinternetski ¢arobnjaci za otklanjanje poteSko¢a mozda nisu dostupni na svim jezicima.
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Da biste otklonili probleme sa znacajkom Wi-Fi Direct, procitajte opce upute u pomoci
1. Provjerite je li uklju¢ena Zaruljica moguc¢nosti Wi-Fi Direct na upravljackoj plo¢i pisaca. Ako je zaruljica
isklju¢ena, pritisnite gumb Wi-Fi Direct (%) da biste je ukljucili.

2. Nabezitnom racunalu ili mobilnom uredaju ukljucite bezi¢nu (Wi-Fi) vezu, zatim potrazite naziv za Wi-Fi
Direct pisaca i povezite se s njime.

3. Kada se to zatrazi, unesite lozinku za Wi-Fi Direct.

4. Ako koristite mobilni uredaj, provjerite jeste li instalirali kompatibilnu aplikaciju za ispis. Dodatne
informacije o mobilnom ispisu potrazite na web-mjestu www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Pretvaranje USB veze u bezicnu

Odaberite neku od sljedec¢ih mogué¢nosti otklanjanja poteSkoca.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor usluzni je program koji ¢e pokusati dijagnosticirati i rijeSiti problem.

NAPOMENA: Taj je usluzni program dostupan samo u operacijskom sustavu Windows.

Koristenje HP-ova internetskog Pretvorite USB vezu u bezi¢nu ili Wi-Fi Direct.
Carobnjaka za otklanjanje poteskoca

[i?)”f> NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor i HP-ovi internetski ¢arobnjaci za otklanjanje poteSko¢a mozda nisu
dostupni na svim jezicima.

Promjena USB veze u bezi¢nu mrezu na stranici 77
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Hardverski problemi s pisacem

Zatvaranje vratasca za pristup ispisnoj glavi

e  VrataSca ispisne glave moraju biti zatvorena da biste mogli zapoceti s ispisom.

Pisac se neocekivano iskljucuje
e  Provjerite napajanje i veze kabela za napajanje.

e  Provjerite je li kabel napajanja pisaca ¢vrsto prikljut¢en u ispravnu uti¢nicu.

[%’ NAPOMENA: Kada omogucite Automatsko iskljucivanje, pisa¢ se automatski isklju¢uje nakon dva sata
neaktivnosti radi smanjenja potrosnje energije. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Automatsko
isklju¢ivanje na stranici 31.

Otklonite kvar pisaca

e  Iskljucite i ukljucite pisac. Ako to nerijeSi problem, obratite se HP-u.
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Kodovi pogresaka upravljacke ploce

Ako se ikona Broj kopija na zaslonu pisaca izmjenjuje izmedu prikaza slova E i brojke, pisa¢ ne funkcionira
pravilno. Slovo E i brojka oznacavaju kodove pogresaka. Primjerice, ako se ikona Broj kopija izmjenjuje
izmedu prikaza slova E i brojke 4, zaglavio se papir.

Da biste prepozna}i kod pogreske i pripadajuce rjeSenje, pogledajte informacije o ikonama moguc¢nosti Broj
kopija u odjeljku Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone stanja na stranici 9.
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HP podrska

Najnovija aZuriranja proizvoda i podrsku za uredaj HP DeskJet GT 5820 series potrazite na web-mjestu za
podrsku na adresi www.hp.com/support. HP-ova mreZna podrska nudi mnostvo mogucénosti za pomo¢ u radu

pisaca.

Upravljacki programi i preuzimanja: preuzmite upravljacke programe i azuriranja te prirucnike i dokumentaciju
koja se isporucuje uz pisac.
HP-ovi forumi za podrsku: odgovore na najcesca pitanja i probleme potrazite na HP-ovim forumima za
podrsku. MozZete pregledavati pitanja koja su postavili drugi HP-ovi korisnici ili se prijaviti i postaviti svoja
pitanja i komentare.
Otklanjanje poteskoca: koristite HP-ove mreZne alate da biste otkrili naziv svog pisaca i pronasli preporucena
rieSenja.

Obratite se HP-u

Ako vam je potrebna pomo¢ HP-ova predstavnika tehnicke podrske u rjeSavanju problema, posjetite web-
mjesto tehnicke podrske. Sljede¢e mogucnosti za kontaktiranje besplatno su dostupne korisnicima ¢iji su
proizvodi jos uvijek pokriveni jamstvom (HP-ova podrska za proizvode kojima je isteklo jamstvo moze
zatraziti nadoplatu):

Porazgovarajte s HP-ovim djelatnikom korisni¢ke podrske na internetu.

& Nazovite HP-ova djelatnika korisnicke podrske.

Prije kontaktiranja HP-ove podrske, pripremite sljedec¢e informacije:
e Naziv proizvoda (nalazi se na pisacu, primjerice HP DeskJet GT 5820)

e  Broj proizvoda (nalazi se unutar prednjih vratasca)

e  serijski broj (naveden je na straznjoj ili donjoj strani uredaja)

Registracija pisaca

Ako odvaijite nekoliko minuta da biste se registrirali, mozete uzivati u brzoj usluzi, u¢inkovitijoj podrsci te
upozorenjima vezanima uz podrsku za proizvod. Ako niste registrirali pisac tijekom instalacije softvera,
registrirajte se sada na adresi http://www.register.hp.com.
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Dodatne mogucnosti jamstva

Raspolozivi su dopunski servisni nacrti za HP DeskJet GT 5820 series po dodatnoj cijeni. Posjetite adresu
www.hp.com/support , odaberite drZzavu/regiju i jezik, a zatim pregledajte mogucnosti produljenog jamstva
dostupne za vas pisac.
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A Tehnicki podaci

U ovom odjeljku nalaze se tehnicke specifikacije i medunarodne zakonske informacije za uredaj HP DeskJet GT
5820 series.

Za dodatne tehnicke podatke pogledajte tiskanu dokumentaciju koju ste dobili uz HP DeskJet GT 5820 series.
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

° Obavijesti tvrtke HP Company

e  Specifikacije

° Program ekoloSkog zbrinjavanja proizvoda

e  Regulatorne napomene

114 Dodatak A Tehnicki podaci HRWW



Obavijesti tvrtke HP Company

Informacije sadrzane u ovom dokumentu podloZne su promjenama bez prethodne najave.

Sva prava pridrzana. UmnozZavanije, prilagodba i prijevod ovog materijala nisu dopusteni bez prethodnog
pismenog odobrenja tvrtke HP, osim u mjeri dopustenoj zakonima o autorskim pravima. Jedina jamstva za
HP-ove proizvode i usluge navedena su u izri¢itim jamstvenim izjavama prilozenima uz takve proizvode i
usluge. NiSta ovdje navedeno ne smije se shvatiti kao dodatno jamstvo. HP nije odgovoran za eventualne
tehnicke i urednicke pogreske ili propuste u dokumentu.

© Copyright 2015 HP Development Company, L.P.

Microsoft and Windows are either registered trademarks or trademarks of Microsoft Corporation in the United
States and/or other countries.
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Specifikacije
Tehnicki podaci za HP DeskJet GT 5820 series su priloZeni u ovom odjeljku. Dodatne specifikacije proizvoda
potrazite na listu s tehnickim podacima o proizvodu na www.hp.com/support .

Sistemski preduvjeti

° Softverske i sistemske preduvjete potrazite u datoteci Readme na CD-u sa softverom HP-ova pisaca
dobivenim uz pisac.

e Informacije o budu¢im izdanjima operacijskog sustava i podrsci potrazite na HP-ovom web-mjestu za
internetsku podrsku na adresi www.hp.com/support .

Specifikacije s obzirom na okolis$
e  Preporuceniraspon radne temperature: 15 2C do 30 2C (59 °F do 86 °F)
e  Dozvoljeni raspon radne temperature: 5 °C do 40 2C (41 °F do 104 °F)
e  Vlaga: 15% do 80% RH, bez kondenziranja; maksimalno rosiste na 28 ¢C
e Raspon temperature u stanju mirovanja (u skladistu): —40 2C do 60 2C (-40 °F do 140 %F)

e U blizini snaznih elektromagnetskih polja ispis preko uredaja HP DeskJet GT 5820 series moze biti blago
iskrivljen

e  HP preporucuje upotrebu USB kabela duzine manje ili jednake 3 m duljine radi smanjenja smetnji zbog
potencijalno jakih elektromagnetskih polja

Kapacitet ulazne ladice
e Listovi obi¢nog papira (80 g/m?2 [20 Ib]): do 60
e  Omotnice:do 5
e  Indeksne kartice: Do 20

e  Listovifotopapira: Do 20

Kapacitet izlazne ladice

e  Listovi obi¢nog papira (80 g/m?[20 Lb]): do 25

e  Omotnice:do 5

e  Indeksne kartice: do 10

e  Listovifotopapira: do 10
Velicina papira

e  Zacjelokupni popis podrzanih veli¢ina medija za ispis, pogledajte softver pisaca.
Tezine papira

e Plain Paper (Obitan papir): 64 do 90 g/m2 (16 do 24 lb)

e  Omotnice: 75 do 90 g/m? (20 do 24 lb)
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e  Dopisnice: Do 200 g/m2 (110-lb indeksne maksimalno)

e  Photo-Paper (Fotopapir): Do 280 g/m? (75 lb)
Specifikacije ispisa

e  Brzineispisa ovise o slozenosti dokumenta

e  Metoda: kaplji¢ni termalni tintni ispis

e  Jezik: GKS za PCL3
Specifikacije kopiranja

e Digitalna obrada slike

e  Brzine kopiranja ovise o modelu i sloZzenosti dokumenta

Specifikacije skeniranja
e  Razlucivost: do 1200 x 1200 tpi opticki
Za viSe informacija o ppi rezoluciji, pogledajte softver skenera.
e  Boja: 24-bitna boja, 8-bitni sivi tonovi (256 nijansi sive boje)
e  Maksimalna veli¢ina skena sa stakla: 21,6 x 29,7 cm
Rezolucija ispisa

e  Popis podrzanih razlucivosti ispisa potrazite na web-mjestu podrske za HP DeskJet GT 5820 series na
adresi www.hp.com/support.

Vijek trajanja ispisne glave

e  Dodatne informacije o procijenjenom vijeku trajanja ispisne glave potrazite na web-mjestu
www.hp.com/qgo/learnaboutsupplies.

Informacije o akustici

e  Ako imate pristup internetu, informacijama o akusti¢nim vrijednostima mozete pristupiti na HP-ovoj
web-stranici.
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Program ekoloskog zbrinjavanja proizvoda

HP predan je proizvodniji kvalitetnih proizvoda na ekoloski prihvatljiv nacin. Proizvod je osmisljen da bi se
kasnije mogao reciklirati. Koristen je najmanji mogudi broj materijala, a istovremeno je o¢uvana pravilna
funkcionalnost i pouzdanost. Razli¢iti materijali napravljeni su tako da se mogu jednostavno odvojiti. Vijke i
druge spojnice mozete jednostavno pronaci te im pristupiti ili ih ukloniti pomocu uobicajenih alata. Najvazniji
su dijelovi osmiSljeni tako da im se moZe brzo pristupiti radi u¢inkovitog rastavljanja i popravka.

Dodatne informacije potrazite na web mjestu HP-ova programa za zastitu okolisa na adresi:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

° Ekoloski savjeti
° Uredba Europske komisije 1275/2008

° Papir
° Plastika

° Tablice s podacima o sigurnosti materijala

° Recikliranje

° HP-ov program recikliranja potroSnog materijala za tintne pisace

° Potrosnja elektri¢ne energije

° Odlaganje dotrajale opreme u otpad od strane korisnika

° Kemijske tvari

e Tablica otrovnih i opasnih tvari/elemenata i njihova sadrzaja (Kina)

e  Ogranitenje opasnih tvari (Indija)

e  QOgranitenje opasnih tvari (Ukrajina)

° Izjava o ograni¢enju opasnih tvari (Turska)

e  EPEAT

° Informacije na ekoloskoj naljepnici SEPA za korisnike u Kini

° Energetska naljepnica za pisace, faks-uredaje i fotokopirne uredaje u Kini

Ekoloski savjeti

HP nastoji pomodi klijentima pri smanjivanju Stetnog utjecaja na okolis. Dodatne informacije o HP-ovim
ekoloskim inicijativama potrazite na web-mjestu HP-ovih programa i inicijativa za zastitu okolisa.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Uredba Europske komisije 1275/2008

Podatke o napajanju proizvoda, ukljucujuci potroSnju energije proizvoda u umrezenom stanju ¢ekanja ako su
svi zitani mrezni prikljucci spojeni i svi bezi¢ni mrezni prikljucci aktivirani, potrazite na 14. str. u dijelu
»Dodatne informacije” u IT ECO deklaraciji proizvoda na www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.
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Papir
Ovaj je proizvod prikladan za uporabu papira recikliranog po normama DIN 19309 EN 12281:2002.

Plastika

Plasticni dijelovi tezi od 25 grama oznaceni su u skladu s medunarodnim standardima koji olak3avaju
prepoznavanje plastike radi recikliranja nakon isteka radnog vijeka proizvoda.

Tablice s podacima o sigurnosti materijala
Tablice s podacima o sigurnosti materijala (MSDS) je moguce dobiti na HP web stranici:

www.hp.com/go/msds

Recikliranje

HP nudi veliki broj programa povrata i recikliranja proizvoda u puno drZava/regija i partnera, uz jedan od
najvecih centara elektronskog recikliranja u svijetu. HP ¢uva resurse preprodajuci neke od najpopularnijih
proizvoda. Dodatne informacije o recikliranju HP-ovih proizvoda potraZite na adresi:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HP-ov program recikliranja potroSnog materijala za tintne pisace

HP je predan zastiti okolisa. Program za recikliranje pribora za uredaje HP Inkjet je dostupan u mnogim
drzavama/regijama i omogucuje besplatno recikliranje spremnika s tintom. Vise informacija potrazite na
sljedecoj web stranici:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Potrosnja elektricne energije

Slikovna oprema i oprema za ispis tvrtke HP s logotipom ENERGY STAR® ima certifikat americke Agencije za
zastitu okolisa. Na proizvodima koji ispunjavaju specifikacije standarda ENERGY STAR nalazi se sljedeca
oznaka:

I
ENERGY STAR

Dodatne informacije o modelima uredaja koji imaju certifikat ENERGY STAR potrazite na web-stranici:
www.hp.com/go/energystar
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Odlaganje dotrajale opreme u otpad od strane korisnika

Taj simbol znati da se proizvod ne smije bacati s drugim ku¢anskim otpadom. Umjesto toga
duzni ste dotrajalu opremu predati na ozna¢enom mjestu za prikupljanje i recikliranje
otpadne elektri¢ne i elektronicke opreme radi zastite ljudskog zdravlja i okolisa. Dodatne
informacije zatrazite od sluzbe za zbrinjavanje ku¢anskog otpada ili idite na web-mjesto
http://www.hp.com/recycle.

Kemijske tvari

HP je obvezan pruziti klijentima informacije o kemijskim tvarima u svojim proizvodima sukladno propisima
kao sto je REACH (Uredba EZ-a br. 1907/2006 Europskog parlamenta i Vije¢a). 1zvjesce s kemijskim podacima
za ovaj proizvod mozete pronaci na web-mjestu: www.hp.com/go/reach.

Tablica otrovnih i opasnih tvari/elemenata i njihova sadrzaja (Kina)
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Ogranicenje opasnih tvari (Indija)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Manogement and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hesovalent chromivm, pobybrominated biphenyls or
polybreminated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, axcept for the exemptions set in Schedule 2 of the Ruls.
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Ogranicenje opasnih tvari (Ukrajina)

TeXHMHHNA PernaMeHT Wons ohMeNeHH EHIKOPHCTOHHA
HebfieineyHux pevoeMH (YKpaoina)

Cfinaprarsn signosigoe skworos TexsuHon PEMMIMEHTY LD ofsimmH Y B KOOHCTarRE
FERKHE HESENEEE PEUDEHH B SNETeLHINY TO ENSETROHE0HY ofnasarsi,
ITEEpEEEHDTD nocTaosmn Kobivery Mimicrpiz Ykpoink sig 2 rpyoe 2008 MHe 1057

Izjava o ogranic¢enju opasnih tvari (Turska)

Restriction on Tiirkiye Cumhuriyeti: EEE Yénetmeligine Uygundur
Hazardous
Substances
statement (Turkey)

EPEAT

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For mare
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.

Informacije na ekoloskoj naljepnici SEPA za korisnike u Kini

R EREFRIME~ &R P8
REATFO3.000AMDLERAEWETHLER. BERIAREZEER.
nJKrEEAETRRTHAR X, FREDIRARTHEGAHER.

MEHIHHEFFEJEI:#E&#E. R TREREERE. FEML A iR
BB 7T

IERTELE AR, R RS .

HRWW Program ekoloskog zbrinjavanja proizvoda 121



Energetska naljepnica za pisace, faks-uredaje i fotokopirne uredaje u Kini
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Regulatorne napomene

Uredaj HP DeskJet GT 5820 series udovoljava zahtjevima regulatornih agencija u vasoj drzavi/regiji.
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

° Identifikacijski broj modela prema propisima

° Izjava FCC-a

° Obavijest korisnicima u Koreji

° Requlatorna napomena Europske Zajednice

° Izjava o uskladenosti

° Regulatorne napomene za bezi¢ne veze

Identifikacijski broj modela prema propisima

Za potrebe regulatorne identifikacije vaSem je proizvodu dodijeljen regulatorni broj modela. Regulatorni broj
modela za vas uredaj jest SNPRH-1506-01. Taj se broj razlikuje od trzisnog naziva (HP DeskJet GT 5820 All-in-
One Printer itd.) ili brojeva proizvoda (M2Q28A,M2Q29A itd.).
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Izjava FCC-a

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that
the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses and
can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does
cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning
the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or
more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.
Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device
that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept
any interference received, including interference that may cause undesired operation.

Obavijest korisnicima u Koreji
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Regulatorna napomena Europske Zajednice

Proizvodi koji nose oznaku CE sukladni su europskoj direktivi ili direktivama koje se primjenjuju: Direktiva o
niskom naponu 2006/95/EC, Direktiva EMC 2004/108/EC, Direktiva Ecodesign 2009/125/EC, Direktiva o
radijskoj opremi i telekomunikacijskoj terminalnoj opremi 1999/5/EC, Direktiva o ograni¢enju upotrebe
opasnih tvari 2011/65/EU. Uskladenost s ovim direktivama procjenjuje se prema odgovaraju¢im
harmoniziranim europskim standardima. Izjava o uskladenosti dostupna je na sljede¢em web-mjestu:
http://www.hp.eu/certificates (Pretrazujte prema nazivu modela proizvoda ili regulatornom broju modela
(RMN) koji je naveden na regulatornoj naljepnici.)

Pravna pitanja uputite na adresu:

HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, Schickardstrasse 32, 71034 Boeblingen, Njemacka

vew

Proizvodi s bezicnom funkcijom

EMF
e  Proizvod zadovoljava medunarodne smjernice (ICNIRP) o izloZzenosti radiofrekventnom zracenju.

Ako obuhvaca uredaj za slanje i primanje radijskih signala pri uobi¢ajenoj upotrebi, udaljenost od 20 cm
jamci da su razine izlozenosti radiofrekvenciji u skladu s propisima EU-a.

Bezic¢na funkcija u Europi

e  Proizvod je osmisljen za koriStenje bez ograni¢enja u svim drzavama EU-a te Islandu, Lihtenstajnu,
Norveskoj i Svicarskoj.
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Izjava o uskladenosti

I DECLARATION OF CONFORMITY
according to IF0AEC 17050-1 and EN 170:50-1
Dol # SNPRH-15306-01-R1
Supplier's Name: HP Inc.
Supplier's Address: 20, lia Feng Road Waigoogiao Free Trade Zone Pudeng, Shanghai,
dedlares, that the produc FRC 200131
Product Mame and Modsl: HF Daesklet GT 5820 AllirCine Frinter Series
Regulatory Model Mumber: ™ s5HPRH-1 50801
Radioc Module: SDGEOB-1392
Product Options: all
conforms to the following Product Spedfications and Regulations:
EMC:

CISPR 22:2008 Closs B
EM 55022:3010 Class B
EM 55024:2010
Er 61000-2-2:2006 +A1: 3007 +A2:2009
EM &1000-2-2:2013
FCOC CFR 47 Port 15 Clos B
Safaty:
EM &0950-1:2004 +A11:-2009 +A71:2010 +AT2:3011
EC &0750-1:2005 +A1:2009
EM 624793010
Telecom:
EM 200 32BV1.8.1
EM 201 4891 V1.9.2
ErM 201 48917 V22,1
[EC 622172007 / EM £2211:2008
Energy Wse:
Regulafion [EC) Me. 12752008
EMERGY STARE Cualified Imaging Equipmant Cparational Mode [C#) Tast Procedins
EM 50564:2011
IEC 42201:2005
RoHS:
EM 5D581:2012

The product herewith complias with the requiremaents of the Low Vollege Directive 2006/95,/EC, the EMC
Diractive 2004,/ 108/EC, the RE&TTE Directive 1999/ 5/EC, the Ecodesign Directive 2009/ 125/EC, the
RoHS Directive 2011,/65/EW and carries #ha CE marking accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Cperdfion is subject to the following tere conditions:

(1) This device may not cause harmbul inferferance, ond (2] this devics must accept any inkderence recsived,

including intedsrence that may couse undesired opsnafion.

Additional Information:

1) This product s assigned o Regulabory Modsl Mumber which stays with the regulatory aspects of the
design. Tha Regulatory Modal Mumbsr is the main prodiect identifier in the regulatory documentation and
tast reports, this number should not be confused with the marketing nams or the product numbers.

Shos HongBa
2015 ICS Product Hordware Guuality Enginesring, Monoger
Local contact for regulatory toplcs only:
EL: HF Doutschland GmbH, HGTRE, Schickardsirasse 32, 71034 Boablingen, Germany
US: HPFlnc. 1501 Page Mill Boad, Palo Alke, CA 24304 US A
ww.hp.nu_!"curﬁﬁcnh:

Regulatorne napomene za bezicne veze

Ovaj odjeljak sadrzi zakonske informacije o bezi¢nim proizvodima:

Izlozenost radiofrekvencijskom zracenju

Obavijest korisnicima u Tajvanu

Obavijest korisnicima u Koreji

Obavijest korisnicima u Brazilu

Obavijest za korisnike iz Meksika
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Izlozenost radiofrekvencijskom zracenju

Exposure to radio frequency radlation

Coutlon The rodiofed culput powar of this davica is for below fhe FOC mdio
frequency exposura limits. Feverthaless, the davice shall be used in such o monnar
that tha potensial for human contodt dwing rormal operation is minimizad. This
praduct and any otteched setemal anfanno, if supported, shall be placed in such
o manrar b minimize the pobential for humaon condoct during normal opermtion. In
order o avoid the possibifity of excreading the FOC rodio frequency exposur
limits, human prosimity o the onfonra shall rof be less thon 20 cm (8 inchas)
during normal opemtion.

Obavijest korisnicima u Tajvanu
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Obavijest korisnicima u Koreji
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Obavijest korisnicima u Brazilu

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em carater secundario, isto &, ndo tem direite a proteco contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagdes do mesmo fipo, e ndo pode causar inferferén-

cia a sistemas operande em cardter primario.

Obavijest za korisnike iz Meksika

Aviso para los usuarios de México

la operacion de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositive no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o
dispositive debe aceplar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
operacian no deseado,

Para saber el modele de la farjeta inaldmbrica utilizada, revise la eliqueta regulatoria de
la impresora,
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