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1 Napoveéda HP DeskJet GT 5820 series

Jak pouzivat zafizeni HP DeskJet GT 5820 series

° Zaciname na strance 2

e Tisk nastrance 31

° Pouzivani webovych sluzeb na strance 42

° Kopirovani a skenovani na strance 49

° Sprava inkoustu a tiskové hlavy na strance 57

° Pfipojeni tiskarny na strance 66

° VyreSit problém na strance 80

e  Technické informace na strance 113
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Casti tiskarny

Seznameni se systémem nadrzek na inkoust

Funkce ovladaciho panelu

Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji

Vkladani médii

Zménite vychozi format papiru zjiStovany tiskarnou

Vlozeni predlohy na sklo skeneru

Zakladni informace o papiru

Spustte software tiskarny HP (Windows)

Rezim spanku
Tichy rezim
Sluzba Auto-Off

Kapitola2 Zaciname
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1 Voditko Sitky papiru

2 Vstupni zasobnik

3 Kryt vstupniho zasobniku

q Viko skeneru

5 Sklo skeneru

6 Nastavec vystupniho zasobniku (také jen nastavec zasobniku)
7 Vystupni zasobnik

8 Pfedni dvirka

9 Ventil inkoustu

10 Nadrzka na inkoust

1 Vitko nadrzky na inkoust

12 Viko nadrzky na inkoust

13 Ovladaci panel

14 Pristupova dvirka k tiskové hlavé

Casti tiskarny
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15 Tiskové hlavy

16 Zaklopka tiskové hlavy

17 Pfipojeni ke zdroji napajeni

18 Port USB
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Seznameni se systémem nadrzek na inkoust

V této ¢asti se seznamite se systémem ndadrzek na inkoust HP DeskJet GT 5820 series.

Termin

Definice

Tiskové hlavy

Tiskové hlavy jsou soucdsti v tiskovém mechanismu, které nandseji inkoust na papir. Tiskové hlavy jsou
dvé: tiskova hlava na ¢erny inkoust a trojbarevna tiskova hlava. Tiskové hlavy by po nainstalovani nemély
byt vyjimany z drzaku tiskovych kazet.

Pojistka tiskové hlavy

Pojistka tiskové hlavy na drzaku zabezpecuje tiskové hlavy v drzaku. Pojistku tiskové hlavy po instalaci
tiskovych hlav a spusténi inkoustového systému neotvirejte.

Nadrzky na inkoust

Nadrzky na inkoust jsou externi zasobniky inkoustu umisténé na pravé strané tiskarny. Nadrzky jsou Ctyfi.
Kazdd odpovida jedné barvé: ¢erna, azurova, purpurova a zluta.

Vicko nadrzky na inkoust

Vitko nadrzky na inkoust je pryzova zatka uzavirajici nadrzku.

Ventil inkoustu

Prepinac ventilu inkoustu na strané nadrzky na inkoust ovlada proudéni inkoustu mezi nadrzkou a tiskovou
hlavou. Dalsi informace naleznete v ¢asti Ventil inkoustu na strance 58.

Priming Tzv. priming je proces naplnéni inkoustovych hadicek, které se nachazeji mezi nadrzkou na inkoust a
tiskovou hlavou. Tento proces spoustite z ovladaciho panelu poté, co nainstalujete nové tiskové hlavy. Dalsi
informace o primingu naleznete v tématu Ikony primingu a zarovnani tiskové hlavy na strance 12.

Zarovnani Zarovnani je proces zarovnani tiskovych hlav za Gi¢elem zlepSeni kvality tisku. Dalsi informace o zarovnani

naleznete v tématu |kony primingu a zarovnani tiskové hlavy na strance 12.

csww
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Funkce ovladaciho panelu

Prehled tlacitek a kontrolek
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Funkce Popis

1 Displej ovladaciho panelu : Informuje o poctu kopii, stavu primingu tiskové hlavy, chybach média, stavu
a signalu bezdratového pfipojeni, stavu funkce Wi-Fi Direct a problémech s tiskovou hlavou.

2 Tlacitko Zrusit : Prerusi probihajici operaci.

3 Tlacitko Bezdratové pFipojeni : Zapne nebo vypne bezdratové pripojeni tiskarny.
Kontrolka Bezdratové pfipojeni : Informuje o tom, zda je tiskarna pfipojena k bezdratové siti.

4 Tlacitko Wi-Fi Direct : Zapina a vypina funkci Wi-Fi Direct.
Kontrolka Wi-Fi Direct : Indikuje stav zapnuto nebo vypnuto funkce Wi-Fi Direct.

5 Tlacitko Kopirovat barevné : Spousti barevné kopirovani. Nékolikanasobnym stisknutim tohoto tlacitka
zvysite pocet barevnych kopii. Kopirovani se zahaji dvé sekundy po poslednim stisknuti tlacitka.
POZNAMKA: Stisknutim tlatitka Kopirovat barevné po dobu 3 sekund vygenerujete diagnostickou
zpravu o kvalité tisku.

6 Tlacitko Napajeni : Umoznuje zapnout ¢i vypnout tiskarnu.

7 Kontrolka Upozornéni na tiskovou hlavu : Informuje o problémech s tiskovou hlavou.

8 Tlatitko Pokraéovat : SlouZi k obnoveni pieruseného tisku (napf. po vloZeni papiru nebo odstranéni

uviznutého papiru).

Kontrolka Pokracovat : Informuje, Ze je tiskarna ve varovném ¢i chybovém stavu.

Kapitola2 Zaciname
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Funkce Popis

9 Tlatitko Informace : Vytiskne stranku s informacemi o tiskarné. Stisknutim tla¢itka v kombinaci s tlacitkem
Bezdratové pripojeni , tlacitkem Wi-Fi Direct nebo tla¢itkem HP ePrint m(zete zobrazit konkrétnéjsi
stranky napovédy pfifazené k jednotlivym tlacitkim.

10 Tlacitko HP ePrint : Zapina a vypina funkci HP ePrint.

Kontrolka HP ePrint : Indikuje stav zapnuto nebo vypnuto funkce HP ePrint. Blikajici kontrolka informuje
o problému s pfipojenim k webovym sluzbam.

1 Tlacitko Kopirovat c¢ernobile : Spousti cernobilé kopirovani. Nékolikanasobnym stisknutim tohoto tlacitka
zvysite pocet €ernobilych kopii. Kopirovani se zahaji dvé sekundy po poslednim stisknuti tlacitka.

Ikony displeje ovladaciho panelu
1] il
:::' > ﬁj

b o

-~

lkona Popis

Ikona Pocet kopii : Uvadi pocet kopii pfi kopirovani dokumentt, a jestlize tiskarna vyzaduje tzv.
priming, zméni se na pismeno P. Jestlize je tiskarna v chybovém stavu, zobrazuje stfidavé pismeno E a

Cislici.
l Ikona Chyba : Informuje o chybé.
L]
D Ikona Chyba papiru : Informuje o chybé souvisejici s papirem.

Stavové ikony Bezdratové pripojeni : Informuje o stavu bezdratového pripojeni.

pLatll

Stavové ikony bezdratového pripojeni jsou tvoreny tfemi ikonami: Bezdratové pripojeni ({l: 1 ﬂ ),

Upozornéni bezdratového pFipojeni (I) a Indikator signalu (. i I Il)
L]

‘?E Ikona Wi-Fi Direct : Informuje o tom, Ze funkce Wi-Fi Direct je zapnutd nebo se pfipojuje.

Ikony Tiskova hlava : JestliZe blika leva ikona tiskové hlavy, informuje o chybé souvisejici
s trojbarevnou tiskovou hlavou. Blikani pravé ikony znamena chybu souvisejici s ¢ernou tiskovou
hlavou.

csww Funkce ovladaciho panelu



Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji

° Kontrolka tlacitka Napajeni

° Kontrolka a ikony Bezdratové pripojeni

° Kontrolka a ikona Wi-Fi Direct

° HP ePrint kontrolka

° lkony Tiskova hlava a kontrolka Upozornéni na tiskovou hlavu

° lkony primingu a zarovnani tiskové hlavy

° lkona Chyba, ikona Chyba papiru a kontrolka Pokracovat

° Ikona Pocet kopii

° lkona udrzby systému rozvodu inkoustu

Kontrolka tlacitka Napajeni

Stav Popis

Sviti Tiskarna je zapnuta.

Vyp. Tiskarna je vypnuta.

Ztlumena Signalizuje, Ze je tiskarna v rezimu spanku. Tiskarna prejde do rezimu spanku automaticky po 5

minutach necinnosti. Po dvou hodinach v rezimu spanku se tiskarna, pokud neni pfipojena
k bezdratové siti, automaticky vypne.

Blika Tiskarna zpracovava tlohu. Ulohu méizete zrusit stisknutim tlacitka Zrusit (X ).

Rychlé blikani Pokud jsou pristupova dviika tiskové hlavy oteviena, zavrete je. Pokud jsou pfistupova dvirka
tiskové hlavy zaviena a kontrolka rychle blik3, tiskarna je v chybovém stavu, ktery lze odstranit
pomoci potitace podle pokyn(i na obrazovce. Pokud se na obrazovce nezobrazuji zadné zpravy,
zkuste vytisknout dokument. Tato akce by méla vyvolat zobrazeni zpravy na obrazovce.

Kontrolka a ikony Bezdratové pripojeni

Kontrolka Bezdratové pfFipojeni vedle tlacitka Bezdratové pFipojeni ({[1))) a stavové ikony bezdratového

pripojeni na displeji ovladaciho panelu spole¢né informuji o stavu bezdratového pfipojeni.

Kontrolka Bezdratové pFipojeni a stavové ikony Bezdratové pripojeni se rozsviti az po dokonceni zarovnani
v priibéhu prvniho nastavovani.

Kapitola2 Zaciname csww



Stav

Popis

Kontrolka Bezdratové pripojeni sviti a ikony Bezdratové
pripojeni a Indikator signalu jsou zobrazeny.

7Y
)+ wll

x'\-\.

Tiskarna je pripojena k bezdratové siti.

Kontrolka Bezdratové p¥ipojeni nesviti.

Funkce bezdratového pfipojeni tiskarny je vypnuta. Chcete-li
funkci bezdratového pripojeni zapnout, stisknéte tlacitko

Bezdratové pripojeni ((f' ﬂ ).

Kontrolka Bezdratové pfipojeni blika, ikona Bezdratové
pripojeni je zobrazena a ikona Indikator signalu cykluje.

7 "
() ool el
.y "

Tiskarna je v rezimu Auto-wireless connect (AWC).

Kontrolka Bezdratové pfipojeni blika po dobu tfi sekund a potom
zhasne.

Funkce bezdratového pfipojeni tiskarny je vypnuta.

Zmeénte nastaveni bezdratového pripojeni. DalSi informace
naleznete v tématu Nastaveni bezdratového pripojeni
na strance 74.

Kontrolka Bezdratové piipojeni blika a jsou zobrazeny ikony
Bezdratové pFipojeni a Upozornéni bezdratového pripojeni .

-

() +

Neni dostupny Zadny signal bezdratové sité.

e  Zkontrolujte, zda je bezdratovy smérovac nebo pfistupovy
bod zapnuty.

o  Presunite tiskarnu blize k bezdratovému smérovaci.

Kontrolka Bezdratové pFipojeni blikd, ikona Bezdratové
pripojeni je zobrazena a ikona Upozornéni bezdratového
pripojeni blika.

Mohl se vyskytnout jeden z nasledujicich probléma.
e  Tiskarna ma potize s pfipojenim k bezdratové siti.

° Doslo k chybé nebo prekryti relaci pfi pouziti funkce WPS.

Soucasnym stisknutim tlacitka Bezdratové pripojeni ((['EI)

a tlacitka Informace (@) spustte test bezdratového pripojeni

a poté vyhledejte informace o feSeni problému ve zpravé o testu.

Kontrolka Bezdratové pFipojeni blika, ikona Bezdratové
pripojeni je zobrazena a Indikator signalu blikaji soucasné.

@T}), + Eﬂ),llll

Tiskarna je v rezimu Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji



Stav

Popis

Kontrolka Bezdratové pfipojeni blika a je zobrazena ikona
Bezdratové pripojeni .

Tﬁjﬁ ()

=

.,

I

Funkce bezdratového pripojeni tiskarny je zapnuta, ale neni
nakonfigurovana.

Kontrolka Bezdratové pfipojeni blika, ikona Bezdratové
pripojeni je zobrazena, ikona Indikator signalu cykluje a
kontrolka Upozornéni bezdratového pripojeni je zobrazena.

()5 + e yantl

Funkce bezdratového pripojeni tiskarny je zapnuta a byla
nakonfigurovana a tiskarna se pokousi o pfipojeni k siti.

Kontrolka a ikona Wi-Fi Direct

/z
() +u

Kontrolka Wi-Fi Direct a stavova ikona Wi-Fi Direct se rozsviti az po dokonc¢eni zarovnani v priibéhu prvniho

nastavovani.

Stav

Popis

Kontrolka a ikona Wi-Fi Direct sviti.

Funkce Wi-Fi Direct je zapnuta a pfipravena k pouziti.

Informace o pripojeni k tiskarné pomoci funkce Wi-Fi Direct
najdete v tématu Bezdratové pripojeni k tiskarné bez smérovace
na strance 71.

Kontrolka ani ikona Wi-Fi Direct nesuviti.

Funkce Wi-Fi Direct je vypnuta.

Chcete-li funkci Wi-Fi Direct zapnout, stisknéte tlacitko Wi-Fi

Direct (TE).

Kontrolka Wi-Fi Direct blika.

Tiskarna se pfipojuje k mobilnimu zafizeni v rezimu WPS (Wi-Fi
Protected Setup). Pfipojovani dokonc¢ite stisknutim tlatitka Wi-Fi

Direct (TE).

Kontrolka Wi-Fi Direct rychle blika po dobu tfi sekund a potom
zdstane rozsvicena.

Tiskdarna jiz dosdhla maximalniho poctu pfipojeni Wi-Fi Direct
a dalSi zafizeni se pokousi o pfipojeni k tiskarné pomoci funkce
Wi-Fi Direct.

Kontrolka Wi-Fi Direct rychle blika po dobu tfi sekund a potom
zhasne.

Funkce Wi-Fi Direct je vypnuta. Dalsi informace vam poskytne
osoba, ktera tiskarnu nastavovala.

HP ePrint kontrolka

JEEN
?f
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Stav

Popis

Kontrolka HP ePrint se rozsviti.

Funkce HP ePrint je zapnutd a pfipravena k pouziti.

Dalsiinformace naleznete v tématu Tisk pomoci funkce HP ePrint
na strance 45.

Kontrolka HP ePrint nesviti.

Funkce HP ePrint je vypnuta.

Chcete-li funkci HP ePrint zapnout, stisknéte tlacitko HP ePrint

(whY

Kontrolka HP ePrint blika po dobu tfi sekund a potom zhasne.

Mohl se vyskytnout jeden z nasledujicich probléma.
e  Webové sluzby nejsou nastaveny.

e Jekdispozici povinna aktualizace tiskarny, ale dosud nebyla
nainstalovana.

e  Funkce HP ePrint byla zakadzana.

Soucasnym stisknutim tlacitka HP ePrint (%) a tlacitka

Informace (@) vytisknéte diagnostickou stranku a postupujte

podle pokyn( na strance.

Kontrolka HP ePrint neustale blika.

Funkce HP ePrint je zapnutd, ale tiskarna neni pfipojena k serveru
webovych sluzeb.

Sou¢asnym stisknutim tlacitka HP ePrint (%) a tlacitka

Informace (@) vytisknéte diagnostickou stranku a postupujte

podle pokyn(i na strance.

Ikony Tiskova hlava a kontrolka Upozornéni na tiskovou hlavu

csww

e |kona Chyba a jedna z ikon Tiskova hlava jsou zobrazeny a kontrolka Upozornéni na tiskovou hlavu

blika.
. | rd .
1 . + i + FE#
|
Pfitina Reseni

Mohl se vyskytnout jeden z nasledujicich probléma.
—  Prislusna tiskova hlava chybi.
—  Prislusna tiskova hlava je nainstalovana nespravné.

— Na prislusné tiskové hlavé je stale oranzova ochranna
paska nebo zatka.

— Jestlize néktera z tiskovych hlav chybi, vlozte ji.

—  Pokud jsou v tiskarné vlozeny obé tiskové hlavy, vyjméte
prisludnou tiskovou hlavu, ujistéte se, Ze byla sejmuta

zatka nebo ochranna paska, a poté ji spravné vlozte zpét.

UPOZORNENI: Tyto pokyny plati pouze pro ptipad, kdy
instalujete tiskové hlavy pfi poc¢atecnim nastavovani
tiskarny. Pokud jiz u tiskové hlavy probéhl priming,
nesmite otevirat pojistku tiskové hlavy. Otevreni pojistky
mize trvale poskodit tiskové hlavy.

Dalsi informace naleznete v tématu Reseni problémi
s tiskovou hlavou na strance 89.

e lkona Chyba, obé ikony Tiskova hlava a kontrolka Upozornéni na tiskovou hlavu blikaji.

Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji
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Reseni

Mohl se vyskytnout jeden z nasledujicich problémd.
—  0Obé tiskové hlavy chybéii.
—  0Obé tiskové hlavy jsou nainstalovany nespravné.

— Na obou tiskovych hlavach jsou stale oranZové ochranné
pasky nebo zatky.

—  Obé tiskové hlavy jsou nekompatibilni nebo poSkozené.

—  Pokud v tiskarné nejsou vlozeny zadné tiskové hlavy,
vlozte je.

—  Pokud jsou v tiskarné vlozeny obé tiskové hlavy, vyjméte
je a ujistéte se, zZe jsou z nich sejmuty ochranné pasky,
a poté je spravné vlozte zpét.

UPOZORNENI: Tyto pokyny plati pouze pro pfipad, kdy
instalujete tiskové hlavy pfi po¢ate¢nim nastavovani
tiskarny. Pokud jiz u tiskové hlavy probéhl priming,
nesmite otevirat pojistku tiskové hlavy. Otevieni pojistky
muzZe trvale poskodit tiskové hlavy.

—  Ujistéte se, ze pouzivate spravné tiskové hlavy HP pro
vasi tiskarnu.

— Jestlize problém trva, obratte se na technickou podporu
HP.

Ikony primingu a zarovnani tiskové hlavy

Tiskové hlavy piipraveny na priming

Ikona Pocet kopii se pfi prvnim nastavovani tiskarny zméni na blikajici P. Zaroven zmizi vsechny ostatni

ikony na displeji ovladaciho panelu.

Pficina

Reseni

PFi prvnim nastavovani tiskarna zjisti, ze jsou nainstalovany
nové tiskové hlavy a Ze je systém rozvodu inkoustu pfipraven
na tzv. priming.

Zkontrolujte, zda jsou vsechny nadrzky na inkoust naplnény
nad rysku oznacujici minimalni hladinu a Ze je modra pojistka
tiskové hlavy pevné zaviena. Stisknutim tlacitka Pokracovat

(@) po dobu 3 sekund spustte tzv. priming inkoustu.

POZNAMKA: Priming bude probihat na pozadi a nebude
blokovat tisk ani kopirovani.

Ikona stavu zarovnani

Ikona Pocet kopii se zméni na blikajici A.

Kapitola2 Zaciname
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Pfitina Reseni

Stranka zarovnani se tiskne a ¢eka na naskenovani. Vytisténou stranku zarovnani umistéte tiskem dolli na
sklenénou plochu skeneru a stisknéte tlacitko Kopirovat

barevné (::}r:_h ). Provede se zarovnani.

POZNAMKA: Po zahajeni skenovani piestane pismeno A
blikat a bude zobrazeno neprerusované. Zarovnani je
dokonceno po skenovani.

—  Pokud v ramci procesu primingu pfi prvnim nastavovani
tiskarny dojde k zarovnani, nepierusované pismeno A se
po dokonéeni zarovnani zméni na rotuijici ¢ary.

—  Pokud k zarovnani dojde po prvnim nastaveni tiskarny,
displej ovladaciho panelu se po dokonceni zarovnani
vrati do normalniho stavu.

lkona Chyba, ikona Chyba papiru a kontrolka Pokracovat

e  lkona Chyba a ikona Chyba papiru jsou zobrazeny a kontrolka Pokracovat sviti.
M.~
+ | .
&)

)

Pfitina Reseni

Ve vstupnim zasobniku neni papir. Vlozte papir do vstupniho zasobniku.

Informace o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani
médii na strance 18.

e lkona Chyba a ikona Chyba papiru jsou zobrazeny a kontrolka Pokracovat blika.

PFitina Reseni

Tiskarna prijala tiskovou ulohu a zjistila, Ze ve vstupnim

) ; o 3 Vlozte papir a stisknutim tlacitka Pokracovat ( m)
zdasobniku neni vlozen papir.

pokracujte v tisku.

Informace o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani
médii na strance 18.

lkona Pocet kopii

e |kona Pocet kopii piepind mezi pismenem E a ¢islici 1. Zaroven blikaji ikona Chyba , ikona Chyba papiru
a kontrolka Pokracovat .

csww Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji
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Pritina Reseni

Tiskarna pfijala tiskovou ulohu, za¢ala podavat papir a zjistila,
Ze Sitka vlozeného papiru je mensi nez Sifka papiru
pozadovana tiskovou Glohou. (X) tiskovou tlohu zruste a vysuiite papir.

Stisknutim tla¢itka Pokracovat (@) nebo tlatitka Zrusit

Abyste se vyhnuli problému s neshodou formatu papiru, pred
tiskem provedte jednu z nasledujicich akci.

—  Zmeénte nastaveni formatu papiru pro tiskovou tlohu tak,
aby odpovidalo vlozenému papiru.

—  Vyjméte veskery papir ze vstupniho zasobniku a poté
vlozte papir, ktery odpovida nastaveni formatu papiru
pro tiskovou ulohu.

TIP:  Mulzete také zménit vychozi format papiru automaticky
zjistovany tiskarnou. DalSi informace naleznete v tématu
Zménte vychozi format papiru zjisStovany tiskarnou

na strance 22.

e  lkona Pocet kopii prepina mezi pismenem E a Cislici 2. Kontrolka Pokracovat nesviti.

—_
.
Yo

Pficina Reseni

Tiskarna prijala jednostrankovou tiskovou ulohu a zjistila, ze Chybu mizete zrusit stisknutim jakéhokoli tlacitka na
délka papiru pro tiskovou Glohu se neshoduje s délkou ovladacim panelu, nebo miZete pockat dvé minuty.
vlozeného papiru. Poté stranku vytiskne s chybou.
Abyste se vyhnuli problému s neshodou délky papiru, pred
tiskem provedte jednu z nasledujicich akci.

—  Zmeénte nastaveni formatu papiru pro tiskovou tlohu tak,
aby odpovidalo vlozenému papiru.

—  Vyjméte veskery papir ze vstupniho zasobniku a poté
vlozte papir, ktery odpovida nastaveni formatu papiru
pro tiskovou ulohu.

TIP:  Mulzete také zménit vychozi format papiru automaticky
zjistovany tiskarnou. DalSi informace naleznete v tématu
Zménte vychozi format papiru zjisStovany tiskarnou

na strance 22.

e  lkona Pocet kopii prepina mezi pismenem E a ¢islici 2. Zaroven blikaji ikona Chyba , ikona Chyba papiru
a kontrolka Pokracovat .
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PFicina

Reseni

Tiskarna pfijala vicestrankovou tiskovou ulohu a zjistila, Ze
délka papiru pro tiskovou tlohu se neshoduje s délkou
vlozeného papiru. Poté vytiskne prvni stranku tlohy s chybou.

—  Tiskovou ulohu mizete zrusit stisknutim tlacitka Zrusit
).

—  Chcete-li pokracovat v tisku zbyvajicich stranek,
stisknéte tlatitko Pokraéovat (E ). Zbyvajici stranky
budou vytistény se stejnymi chybami jako prvni stranka.

TIP:  MulzZete také zménit vychozi format papiru automaticky

zjistovany tiskarnou. Dalsi informace naleznete v tématu

Zménte vychozi format papiru zjiStovany tiskarnou
na strance 22.

e |kona Pocet kopii prepina mezi pismenem E a €islici 3. Zaroven blika kontrolka Pokracovat a sviti

kontrolka tlacitka Napajeni .

E 3 + f@j 4 J

e

Pricina

Vozik tiskovych kazet uvnitf tiskarny uvizl.

Oteviete pristupova dvirka tiskovych hlav a zkontrolujte, zda
neni drzak kazet zablokovany. Pfesurite vozik doprava,
zaviete pristupova dvirka tiskovych hlav a stisknutim tlacitka

Pokraéovat ( m) pokracuijte v tisku. Dalsi informace

naleznete v tématu Problémy s uviznutim nebo nespravnym
podanim papiru na strance 81.

UPOZORNENI: Pokud u tiskovych hlav probéhl priming
inkoustem, nesmite u tohoto procesu otevirat pojistku tiskové
hlavy. Otevieni pojistky miiZe trvale poskodit tiskové hlavy.

e lkona Pocet kopii prepina mezi pismenem E a Cislici 4. Zaroven blikaji ikona Chyba , ikona Chyba papiru

a kontrolka Pokracovat .

csww
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Pfitina Reseni

Doslo k uviznuti papiru. Odstraiite zaseknuty papir a stisknutim tlacitka Pokracovat

(@) pokratujte v tisku.

DalSi informace naleznete v tématu Problémy s uviznutim
nebo nespravnym podanim papiru na strance 81.

e |kona Pocet kopii prepind mezi pismenem E a €islici 5. Zaroven blikaji vsechny kontrolky na ovladacim

panelu.
— /H\,
= T
+ [F [ @:é: (4)):4: O-:;:— (O ) -
EM_S A+ ()5 + ()3 + ([ )+ (@) + A
Pfitina Reseni
Skener nefunguje. Vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu.

Pokud problém pretrvava, obratte se na spolec¢nost HP.
Tiskdarna bude funkénii v pripadé, kdy je skener mimo provoz.

e |kona Pocet kopii prepind mezi pismenem E a Cislici 6.
=
|

Pritina Reseni

Tiskdrna je v chybovém stavu. Resetujte tiskarnu.
1.  Vypnéte tiskarnu.
2. Odpojte napdjeci kabel.
3.  Chvili pockejte a poté kabel znovu pfipojte.
4. Zapnéte tiskarnu.

Pokud problém pretrvava, obratte se na spolec¢nost HP.

Ikona idrzby systému rozvodu inkoustu

Ikona Pocet kopii prepina mezi pismenem E a ¢islici 9.

Eg
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Pritina Reseni

Tiskarna zjisti, Ze je tfeba provést udrzbu systému rozvodu Uplné oteviete pristupova dvirka tiskovych hlav a ihned je
inkoustu. zaviete. Tim odstranite nanos inkoustu a zajistite nejvyssi kvalitu
tisku v pribéhu celé Zivotnosti tiskarny.

UPOZORNENI: Béhem tohoto procesu neotvirejte modrou
pojistku tiskovych hlav; mohlo by se stat, Ze tiskarna bude pro své
fungovani potfebovat nové tiskové hlavy.

csww Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji 17



Vkladani médii
Vyberte format papiru a pokracujte.

VloZeni papiru plného formatu

1.  Zvednéte vstupni zasobnik.

2. Posunte voditko Sirky papiru doleva.

3. Balik papir( vlozte do zasobniku kratsi stranou dopfedu a tiskovou stranou nahoru. Zasunte balik papirt
az k dorazu.

18 Kapitola2 Zaciname csww



4. Posunte voditko Sitky papiru smérem doprava, az se zastavi o okraj papiru.

5.  Vysunte vystupni zasobnik a nastavec zasobniku.

VloZeni papiru malého formatu

1.  Zvednéte vstupni zasobnik.

2. Posunte voditko Sitky papiru doleva.

csww Vkladani médii 19



3.  Balik papiru malého formatu (naptiklad fotograficky papir) vlozte kratsi stranou k pravé zadni strané
vstupniho zasobniku tiskovou stranou vzh(ru a zasunuijte jej, dokud se nezastavi.

4. Posunte voditko Sifky papiru smérem doprava, az se zastavi o okraj papiru.

5.  Vysunte vystupni zasobnik a nastavec zasobniku.

Vlozeni obalek

1.  Zvednéte vstupni zasobnik.
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2.

4.

5.

Posunte voditko Sirky papiru doleva.

Vlozte jednu nebo vice obalek k pravé zadni strané vstupniho zasobniku a zasunuijte je, dokud se

nezastavi.

TiSténa strana musi smérovat nahoru. Obalky s chlopni na delSim okraji vkladejte svisle s chlopni vlevo a
predni stranou dold. Obalky s chlopni na kratsim okraji vkladejte svisle s chlopni nahofe a pfedni stranou

dold.

Vysunte vystupni zasobnik a nastavec zasobniku.

Vkladani médii
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Zmeéinte vychozi format papiru zjistovany tiskarnou

Tiskarna dokaze automaticky zjistovat, zda je ve vstupnim zasobniku vloZen papir a zda je vloZeny papir
velké, stfedni nebo malé Sirky. Vychozi velky, stiedni nebo maly format papiru zjistovany tiskarnou je mozné
zmeénit.

Zména vychoziho formatu papiru zjistovana tiskarnou

1.

Otevrete integrovany webovy server (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 77.

Klepnéte na kartu Nastaveni.

V ¢asti Predvolby kliknéte na polozku Sprava zasobniku a papiru a poté vyberte pozadovanou
moznost.

Klepnéte na volbu Pouzit.

Kapitola2 Zaciname csww



Vlozeni predlohy na sklo skeneru

Umisténi pfedlohy na sklenénou plochu skeneru

1.  Zvednéte viko skeneru.

2. Umistéte predlohu do pravého rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dold.

3.  Zavrete viko skeneru.

csww VloZeni predlohy na sklo skeneru 23



Zakladni informace o papiru

Tiskarna je navrZena tak, aby dobie fungovala s vétSinou typt papiru. Pfed nakoupenim vétsiho mnozstvi
papiru nejdfive vyzkousejte rizné druhy papiru. S papiry HP dosahnete optimalni kvality tisku. Dalsi
informace o papirech HP naleznete na strankach spole¢nosti HP na adrese www.hp.com .

Spolecnost HP doporucuje pro tisk kazdodennich dokumenttl pouZivat prosté papiry s
logem ColorLok. VSechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby splnily
vysokeé standardy spolehlivosti a kvality tisku a vytvorily dokumenty s ostrymi, Zivymi
barvami a sytou ¢ernou, které schnou rychleji nez bézné papiry. Hledejte papiry s logem
ColorLok v fadé hmotnosti a velikosti od pfednich vyrobct papiru.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Doporucené papiry pro tisk

Objednavka papiru HP

Doporucené papiry pro tisk

Chcete-li dosahnout nejlepsi kvality pfi tisku, HP doporucuje pouziti papirt HP, které jsou pfimo urceny pro typ
projektu, ktery tisknete.

V zavislosti na zemi/oblasti pravdépodobné nebudou nékteré z téchto papirt k dispozici.

Tisk fotografii

Fotograficky papir HP Premium Plus Photo Paper

Fotograficky papir HP Premium Plus Photo Paper piedstavuje nejkvalitnéjsi fotograficky papir
spolec¢nosti HP urceny pro nejlepsi fotografie. Diky fotografickému papiru HP Premium Plus Photo Paper
muZete tisknout prekrasné fotografie, které ihned schnou, takze se o né mizete podélit ihned po
vyjmuti z tiskarny. Je dostupny v nékolika formatech véetné A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 palcti), 10 x 15 cm
(4 x 6 palch), 13 x 18 cm (5 x 7 palch) a se dvéma povrchovymi tpravami — leskly a jemné leskly
(pololeskly). Idealni pro zaramovani, vystavu nebo darovani vasich nejlepsich fotografii a zvlastni
fotografické projekty. Fotograficky papir HP Premium Plus Photo Paper vam poskytne Spickové vysledky
v profesionalni kvalité a trvanlivosti.

Zdokonaleny fotograficky papir HP Advanced Photo Paper

Tento leskly fotograficky papir ma povrch zajistujici okamzité schnuti, takze s nim lze manipulovat bez
rizika rozmazani. Odolava vodé, Smouham, otiskim prstl a vlhkosti. Vzhled i struktura vytisténych
fotografii je srovnatelna s fotografiemi vyvolanymi ve fotografickych laboratofich. Tyto papiry jsou

k dispozici v nékolika formatech: A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 palct), 10 x 15 cm (4 x 6 palctl), 13 x 18 cm (5 x
7 palct). Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokumentu.

Fotograficky papir pro kazdodenni pouziti HP Everyday Photo Paper

Tisknéte levné barevné kazdodenni fotografie na papir, ktery byl navrzen pro bézny tisk fotografii. Tento
fotograficky papir za dostupné ceny rychle schne a snadno se s nim manipuluje. Pfi pouziti tohoto papiru
v jakékoli inkoustové tiskarné ziskate ostré a jasné obrazky. Je k dispozici s lesklym povrchem v nékolika
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formatech: A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 palc(), 13 x 18 cm (5 x 7 palc) a 10 x 15 cm (4 x 6 palct). Bez
obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokumentu.

Fotografické sady HP Photo Value Pack

Balicky HP Photo Value obsahuji baleni originalnich inkoustovych kazet znacky HP a papirti HP Advanced
Photo Paper, které vam pomohou usetfit ¢as a vyhnout se problémim s tiskem cenové dostupnych
fotografii v laboratorni kvalité na tiskarné znacky HP. Originalni inkousty HP a papir HP Advanced Photo
Paper jsou navrzeny tak, aby pracovaly spolecné, takze fotografie jsou vytisk od vytisku trvanlivé a zivé.
Skvélé pro tisk vsech fotografii z dovolené, které stoji za to, nebo vicenasobnych vytisk( pro sdileni.

Firemni dokumenty

Bézny tisk

Matny papir na prezentace HP Premium s gramazi 120 g nebo matny profesionalni papir HP

rvs

sgramazi120g

Jedna se o tézky, oboustranny, matny papir idedlni pro prezentace, navrhy, zpravy a bulletiny. Jeho
hmotnost mu dava vynikajici vzhled a ptisobivost.

rvs svr

Leskly papir na brozury HP s gramazi 180 g nebo leskly profesionalni papir HP s gramazi 180 g

Tyto papiry jsou lesklé po obou stranach a jsou uréeny pro oboustranny tisk. Jsou velmi vhodné pro
reprodukce v kvalité srovnatelné s fotografiemi a pro obchodni grafiku pouzivanou na desky vykazd,
specialni prezentace, brozury, postovni zasilky a kalendare.

rvs rvs

Matny papir na brozury HP s gramazi 180 g nebo matny profesionalni papir HP s gramazi 180 g

Tyto papiry jsou matné po obou stranach a jsou urc¢eny pro oboustranny tisk. Jsou velmi vhodné pro
reprodukce v kvalité srovnatelné s fotografiemi a pro obchodni grafiku pouzivanou na desky vykazd,
specialni prezentace, brozury, postovni zasilky a kalendare.

Vsechny papiry pro kazdodenni pouziti vyuzivaji technologii ColorLok, ktera omezuje rozmazavani a zajistuje
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Jasné bily papir do inkoustovych tiskaren HP Bright White Inkjet Paper

Jasné bily papir HP Bright White Inkjet Paper poskytuje vysoky stuperi barevného kontrastu a ostry text.
Je dostatecné neprihledny pro oboustranné barevné pouziti, nedochazi u néj k propijeni, coz jej
predurcuje pro bulletiny, zpravy a letaky.

Papir pro tiskarny HP Printing Paper

Papir HP Printing Paper je vicetcelovy papir s vysokou kvalitou. Vytvaii dokumenty, které vzbuzuji
solidnéjsi dojem nez dokumenty vytisténé na standardni vicei¢elovy papir nebo papir do kopirek, at jiz
jde o vzhled, ¢i hmatovy dojem. Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokumentu.

Kancelaisky papir HP Office Paper

Papir HP Office Paper je viceticelovy papir s vysokou kvalitou. Je vhodny pro kopirovani, navrhy,
poznamky a dalsi kazdodenni dokumenty. Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokument.

Kancelaisky papir HP Office Recycled Paper

Kancelarsky papir HP Office Recycled Paper je vysoce kvalitni viceticelovy papir, ktery je vyroben z 30 %
recyklovanych vlaken.

Zakladni informace o papiru
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Objednavka papiru HP

Tiskarna je navrzena tak, aby dobie fungovala s vétsinou typt kancelaiského papiru. K zajisténi optimalni
kvality tisku pouzivejte papiry HP.

Chcete-li objednat papiry HP nebo jiny spotfebni material, pfejdéte na stranku www.hp.com . V sou¢asné
dobé jsou nékteré ¢asti webu spolec¢nosti HP dostupné pouze v anglictiné.

Spolecnost HP doporucuje bézné papiry s logem ColorLok pro tisk a kopirovani kazdodennich dokumentu.
VSechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby splhovaly vysoké standardy spolehlivosti
a kvality tisku a vytvarely dokumenty s ostrymi, zivymi barvami a sytou ¢ernou. Navic schnou rychleji nez
bézné papiry. Vyhledejte papiry s logem ColorLok v mnoha gramazich a formatech u vyznamnych vyrobct
papiru.
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Spustte software tiskarny HP (Windows)

Po nainstalovani softwaru tiskarny HP kliknéte dvakrat na ikonu tiskarny na ploSe nebo nékterym
z nasledujicich zplsob oteviete software tiskarny:

csww

Windows 10: Na plose pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte moznost VSechny aplikace, kliknéte
na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte ikonu s nazvem tiskarny.

Windows 8.1: Kliknéte na Sipku doll v levém dolnim rohu Givodni obrazovky a vyberte nazev tiskarny.

Windows 8: Na tivodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci
kliknéte na polozku Vsechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost VUSechny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte ikonu
s nazvem tiskarny.

Spustte software tiskarny HP (Windows)
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Rezim spanku
e Vrezimu spanku je snizena spotfeba energie.
e Ve vychozim nastaveni tiskarna prejde do rezimu spanku po 5 minutach necinnosti.

e  Kontrolka tlacitka Napajeni je v rezimu spanku ztlumena a displej ovladaciho panelu tiskarny je
vypnuty.

e  Tiskarnu z rezimu spanku probudite stisknutim jakéhokoli tlacitka na ovladacim panelu nebo odeslanim
tiskové nebo skenovaci tlohy.

Zména €tasu prechodu do rezimu spanku

1. Oteviete integrovany webovy server (EWS). DalSi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 77.

2. Klepnéte na kartu Nastaveni.
3.V ¢asti Rizeni spotieby klepnéte na polozku Rezim Gspory energie a vyberte pozadovanou moznost.

4. Klepnéte na volbu Pouzit.
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Tichy rezim

Tichy rezim zpomaluje tisk za G¢elem celkového omezeni hluénosti bez vlivu na kvalitu tisku. Tichy rezim
funguje pouze pro tisk v Normalni kvalité tisku na bézny papir. Chcete-li snizit hlu¢nost tisku, tichy rezim
aktivujte. Chcete-li tisknout normalni rychlosti, tichy reZzim deaktivujte. Tichy rezim je ve vychozim stavu
vypnuty.

[% POZNAMKA: Pokud v tichém rezimu tisknete na bézny papir kvalitou tisku Koncept ¢i Nejlepsi nebo pokud
tisknete fotografie a obalky, tiskarna funguje stejnym zplGsobem, jako kdyby byl tichy rezim vypnuty.

Vypnuti a zapnuti tichého rezimu prostiednictvim softwaru tiskarny (Windows)

1.  Spustte software tiskarny HP. DalSi informace naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP
(Windows) na strance 27.

2. Kliknéte na kartu Tichy rezim.
3. Kliknéte na moznost Zap. nebo Vyp.

4. Kliknéte na tlacitko Ulozit nastaveni.

Zapnuti nebo vypnuti funkce Tichy rezim pomoci vestavéného webového serveru (EWS)

1. Oteviete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného webového serveru
na strance 77.

2. Klepnéte na kartu Nastaveni.
3. V(asti Piedvolby vyberte polozku Tichy rezim a poté vyberte moznost Zap. nebo Vyp.

4. Klepnéte navolbu Pouzit.
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Sluzba Auto-0ff

Tato funkce snizuje spotfebu energie tim, Ze tiskarnu vypne po 2 hodinach necinnosti. Funkce Sluzba Auto-
Off slouzi k aplnému vypnuti tiskarny, takze k jejimu naslednému spusténi je tieba pouzit tlacitko
napajeni. Pokud vase tiskarna tuto funkci Uspory energie podporuje, funkce Sluzba Auto-0ff se automaticky
povoli nebo zakaze v zavislosti na moznostech tiskarny a moznostech pfipojeni. | v pfipadé, Ze je funkce
Sluzba Auto-Off zakazand, piejde tiskarna po 5 minutach necinnosti do rezimu spanku a sniZuje tak spotfebu
energie.

e  Funkce Sluzba Auto-0ff se povoli pfi zapnuti tiskarny, pokud tiskarna nepodporuje sit nebo funkci faxu
nebo pokud tyto moZnosti nepouziva.

e  Funkce Sluzba Auto-0ff se zakaze, pokud je zapnuto bezdratové rozhrani nebo funkce Wi-Fi Direct
tiskarny nebo pokud tiskarna s faxem, podporou rozhrani USB nebo sité Ethernet vytvofi faxové, USB
nebo ethernetové pfipojeni.
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Tisk

e Tisk z pocitace

° Tisk z mobilniho zarizeni

e  Tisk pomoci funkce AirPrint

e  Tipy pro uspésny tisk
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Tisk z pocitace
e  Tisk dokumentu

° Tisk fotografii
° Tisk obalek

° Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni

Tisk dokumentu

Pred tiskem dokument( se ujistéte, Ze je ve vstupnim zasobniku vloZen papir a vystupni zasobnik je otevieny.
Vice informaci o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii na strance 18.

Tisk dokumentu (Windows)
1.  Vsoftwaru stisknéte tlacitko Tisk.
2. Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci miiZe byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

4. Vyberte prisluSnou moznost.
e  Nakarté Rozvrzeni vyberte orientaci Na vysku nebo Na Sifku.

o  Na karté Papir/Kvalita vyberte prislusny format papiru z rozeviraci nabidky Média v oblasti Vybér
zasobniku a prislusnou kvalitu tisku z oblasti Nastaveni kvality. Poté vyberte odpovidajici barvu
v oblasti Barva.

e  Na karté Rozs$ifené vyberte z rozeviraci nabidky Format papiru pfislusny format papiru.
5. Kliknutim na tlacitko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti.

6. Kliknutim na tlacitko Tisk nebo OK zahajite tisk.

Tisk dokumenttii (0S X)
1. Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na prikaz Tisk.
2. Ujistéte se, ze je zvolena tiskarna pro tisk.
3. Nastavte moznosti tisku.
Pokud nejsou k dispozici moznosti v dialogovém okné Tisk, kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

e Vrozbalovaci nabidce Format papiru vyberte pozadovany format papiru.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovéite, Ze je vlozen spravny papir.

e  Vyberte orientaci.
e  Zadejte procenta méfitka.

4. Kliknéte na tlacitko Tisk.
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Tisk na obé strany listu (Windows)

1.

2.

Vyberte v softwaru moznost Tisk.
Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
Klepnéte na tlacitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mize byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni
tiskarny, Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Piedvolby.

Vyberte pfislusnou moznost.
e  Nakarté Rozvrzeni vyberte orientaci Na vysku, nebo Na Sifku.

e  Na karté Papir/Kvalita vyberte pFislusny format papiru z rozeviraci nabidky Média v oblasti Vybér
zasobniku a prislusnou kvalitu tisku z oblasti Nastaveni kvality. Poté vyberte odpovidajici barvu
v oblasti Barva.

e  Klepnéte na moznost Rozsifené a z rozeviraci nabidky Format papiru vyberte vhodny format
papiru.

Na karté Rozvrzeni vyberte pozadovanou moznost z rozeviraci nabidky Ruéni tisk na obé strany.

Po vytisténi prvni stranky postupujte dle pokyni na obrazovce a vlozte papir znovu prazdnou stranou
nahoru a horni stranou dold. Poté kliknéte na moznost Pokracovat.

Klepnutim na tlacitko OK zahdjite tisk.

Tisk na obé strany listu (0S X)

1. Vaplikaci otevrete nabidku Soubor a kliknéte na prikaz Tisk.

2. Vdialogovém okné Tisk vyberte z rozbalovaci nabidky moznost Manipulace s papirem a vyberte
u polozky Pofadi stranek moznost Normalni.

3. Nastavte volbu Stranky k vytisténi na moznost Pouze liché.

4. Kliknéte na tlacitko Tisk.

5. Povytisténi vSech lichych stranek dokumentu vyjméte dokument z vystupniho zasobniku.

6. Zalozte dokument zpét tak, aby konec dokumentu nyni sméfoval do tiskarny a prazdna strana
dokumentu smérovala smérem k predni ¢asti tiskarny.

7. Vdialogovém okné Tisk se vratte do rozbalovaci nabidky Manipulace s papirem, nastavte poradi
stranek na hodnotu Normalni a tisténé stranky na Pouze sudé.

8. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Tisk fotografii

Pred tiskem fotografii se ujistéte, Ze je ve vstupnim zasobniku vlozen fotograficky papir a vystupni zasobnik
je otevieny. Vice informaci o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii na strance 18.

Tisk fotografie na fotograficky papir (Windows)
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1.

2.

V softwaru stisknéte tlacitko Tisk.

Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.

Tisk z pocitace
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3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci mGze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MozZnosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Piedvolby.

4. \Vyberte pfisluSnou moznost.
o Nakarté Rozvrzeni vyberte orientaci Na vysku nebo Na Sifku.

e  Nakarté Papir/Kvalita vyberte prislusny format papiru z rozeviraci nabidky Média v oblasti Vybér
zasobniku a prislusnou kvalitu tisku z oblasti Nastaveni kvality. Poté vyberte odpovidajici barvu
v oblasti Barva.

e  Kliknéte na moznost Upkesnit a vyberte z rozeviraciho seznamu Fermat papiru prislusny format
fotografie.

5.  Kliknutim na tlacitko OK se vratte do dialogového okna Vlastnosti.

6. Kliknéte na tlacitko OK a potom na tlacitko Tisk nebo OK v dialogovém okné Tisk.

[%’ POZNAMKA: Po dokonceni tisku odeberte nepouzity fotopapir ze vstupniho zasobniku. UloZte papir tak,
aby se nemohl zkroutit, coz by snizilo kvalitu tisku.

Tisk fotografii z pocitace (0S X)
1. Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na prikaz Tisk.
2. Ujistéte se, Ze je zvolena tiskarna pro tisk.
3. Nastavte moznosti tisku.
Pokud nejsou k dispozici moznosti v dialogovém okné Tisk, kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

o Vrozbalovaci nabidce Format papiru vyberte pozadovany format papiru.

ﬁ/? POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovéfte, Ze je vlozen spravny papir.

e  Vyberte orientaci.

4. Vrozbalovaci nabidce vyberte polozku Typ papiru/Kvalita a poté vyberte nasleduijici nastaveni:
e  Typ papiru: Spravny typ fotopapiru
e  Kvalita: vyberte moznost, ktera nabizi nejlepsi kvalitu nebo nejvyssi rozlisSeni DPI.

e  Kliknéte na trojuhelnik pro rozbaleni Meznosti barev a poté vyberte odpovidajici mozZnost nabidky
Oprava fotografie.

— Vypnout: na obrazek nepouzije zadné Gpravy.
— Zapnout: automaticky zaostri obrazek, pfimérené upravi ostrost obrazku.

5. Vyberte vSechny dalSi pozadované moznosti tisku a potom kliknéte na tlacitko Tisk.

Tisk obalek

Pred tiskem obalek se ujistéte, ze jsou ve vstupnim zasobniku vloZeny obalky a vystupni zasobnik je
otevieny. Do vstupniho zasobniku je mozné vlozit jednu nebo vice obalek. Nepouzivejte lesklé nebo reliéfni
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obalky ani obalky se sponami ¢i priihlednymi okénky. Vice informaci o vkladani obalek naleznete v tématu
Vkladani médii na strance 18.

[:?’”r POZNAMKA: Podrobnosti o formatovani textu, ktery ma byt vytistén na obalky, naleznete v napovédé
k textovému editoru.

Tisk obalky (Windows)
1.  Vsoftwaru stisknéte tlacitko Tisk.
2. Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci m(ze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Piedvolby.

4. Vyberte prisluSnou moznost.

e  Na karté Rozvrzeni vyberte orientaci Na vySku nebo Na Sifku.

e  Na karté Papir/Kvalita vyberte pfislusny format papiru z rozeviraci nabidky Média v oblasti Vybér
zasobniku a prislusnou kvalitu tisku z oblasti Nastaveni kvality. Poté vyberte odpovidajici barvu
v oblasti Barva.

e  Kliknéte na moznost Upfesnit a vyberte z rozeviraciho seznamu Format papiru prislusny format
obalky.

5. Kliknéte na tlacitko OK a potom na tlacitko Tisk nebo OK v dialogovém okné Tisk.

Tisk obalek (0S X)
1. Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na prikaz Tisk.
2. Ujistéte se, ze je zvolena tiskarna pro tisk.
3. Vrozbalovaci nabidce Format papiru vyberte pozadovany format obalky.

Pokud nejsou k dispozici moznosti v dialogovém okné Tisk, kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

['_5”1’ POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovérte, Ze je vloZzen spravny papir.

4. Vrozbalovaci nabidce vyberte moznost Typ papiru/Kvalita a ovéite, zda je u typu papiru nastavena
hodnota Bézny papir.

5. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni
Pro tisk ostrych fotografii v nejvyssi kvalité na fotopapir pouzijte rezim maximalniho rozliSeni.
Tisk v maximalnim rozliSeni trva déle nez tisk pfi jiném nastaveni a vyZaduje hodné mista na disku.

Seznam podporovanych rozliSeni tisku najdete na HP DeskJet GT 5820 series webovych strankach podpory
www.hp.com/support.
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Tisk v rezimu maximalniho rozliSeni (Windows)

1.

2.

10.

Vyberte v softwaru moznost Tisk.
Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci mGze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.

V rozbalovaci nabidce Médium vyberte pfislusny typ papiru.

Kliknéte na tlacitko Upiesnit.

V ¢asti Vlastnosti tiskarny zvolte moznost Ano v rozeviracim seznamu Tisk s maximalnim rozliSenim.
V rozeviracim seznamu Velikost papiru vyberte pfislusnou velikost papiru.

Zaviete rozSifené moznosti kliknutim na tlacitko OK.

Potvrdte Orientaci na karté Rozvrzeni a vytisknéte dokumenty kliknutim na tlacitko OK.

Tisk s maximalnim rozliSenim (0S X)
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Kapitola 3 Tisk

V aplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na prikaz Tisk.

Ujistéte se, ze je zvolena tiskarna pro tisk.

Nastavte moznosti tisku.

Pokud nejsou k dispozici moznosti v dialogovém okné Tisk, kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

e  Vrozbalovaci nabidce Format papiru vyberte pozadovany format papiru.

r_ﬁf POZNAMKA: Pokud zménite Format papiru, je tieba vlozit odpovidajici papir a nastavit format
papiru na ovladacim panelu tiskarny.

e  Vyberte orientaci.

V rozbalovaci nabidce vyberte polozku Typ papiru/Kvalita a poté vyberte nasledujici nastaveni:
e  Typ papiru: Spravny typ papiru

e  Kvalita: Maximalni rozlideni (dpi)

Vyberte vSechny dalSi poZzadované moznosti tisku a potom klepnéte na tlacitko Tisk.
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Tisk z mobilniho zarizeni

S technologii mobilniho tisku HP miZete snadno tisknout i ze svého smartphonu nebo tabletu.

Pokud jste doma nebo v kancelafi, miiZete k tisku pouzit moznosti, které jsou jiz ve vaSem smartphonu nebo
tabletu k dispozici:

1.  Tiskarna musi byt nastavena na mobilni tisk. Dalsi informace o mobilnim tisku najdete v ¢asti Nastaveni
tiskarny pro mobilni tisk na strance 67.

2. Ujistéte se, ze se mobilni zafizeni i tiskarna nachazeji ve stejné siti.
3. Vyberte fotografii nebo dokument, které chcete vytisknout, a vyberte tiskarnu.
4. Potvrdte nastaveni tisku a zahajte tisk.

Dalsi informace naleznete na webu HP Mobile Printing ( www.hp.com/go/mobileprinting ; tento web nemusi
byt k dispozici ve véech statech).

Chcete-li tisknout bez pfistupu k siti, dalSi informace najdete v tématu Bezdratové pripojeni k tiskarné bez
smérovace na strance 71.

Pokud jste na cestach, mizZete dokument vytisknout odeslanim e-mailu pomoci aplikace HP ePrint do
tiskarny podporujici funkci HP ePrint. Dalsi informace naleznete v tématu Tisk pomoci funkce HP ePrint
na strance 45.
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Tisk pomoci funkce AirPrint

vy s

a systémy Mac (0S X 10.8 nebo novéjsi) je podporovan tisk pomoci funkce AirPrint spole¢nosti Apple.
Aby bylo mozné funkci AirPrint pouzit, je tfeba zajistit nasledujici:

e  Tiskarna a zarizeni Apple musi byt pfipojeny ke stejné siti jako zafizeni podporujici technologii AirPrint.
Dalsi informace o pouzivani sluzby AirPrint a o tom, které produkty HP jsou s technologii AirPrint
kompatibilni, najdete na webu www.hp.com/go/mobileprinting (tento web nemusi byt k dispozici ve
véech statech).

e  Vlozte papir, ktery odpovida nastaveni papiru v tiskarné.

¥ TIP:  Mizete také zménit vychozi format papiru automaticky zjistovany tiskarnou. Dalsi informace
naleznete v tématu Zménte vychozi format papiru zjisStovany tiskarnou na strance 22.
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Tipy pro uspeésny tisk

° Tipy pro tiskové hlavy a inkoust

° Tipy pro vkladani papiru

° Tipy ohledné nastaveni tiskarny

° Poznamky

K tspésSnému tisku potiebujete spravné fungujici tiskové hlavy HP, dostate¢né mnozstvi tisku nadrzkach na
inkoust, ventil inkoustu v odemc¢ené pozici, spravné vlozeny papir a spravné nastaveni tiskarny.

Nastaveni tisku neovliviiuje kopirovani nebo skenovani.

Tipy pro tiskové hlavy a inkoust
e  Pouzivejte originalni tiskové hlavy HP.
e Cernouitrojbarevnou tiskovou hlavu nainstalujte spravné.

Dalsi informace naleznete v tématu Regeni problém(i s tiskovou hlavou na strance 89.

e  Zkontrolujte hladiny inkoustu v nadrzkach na inkoust, abyste se uijistili, Ze je v nich dostatek inkoustu.

Dalsi informace naleznete v tématu Hladiny inkoustu na strance 59.

e  Pokud je kvalita tisku nepfijatelna, naleznete dalSi informace v ¢asti Problémy s tiskem na strance 96.

Tipy pro vkladani papiru

e  Vlozte stoh papiru (ne pouze jednu stranku). Vsechen papir by mél byt stejného formatu a typu, aby
nedoslo k jeho uviznuti.

e  Papir vkladejte stranou pro tisk smérem nahoru.

e  Ujistéte se, zda papir vlozeny do vstupniho zasobniku lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani
potrhané.

e  Posunte voditko Sifky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné pfiléhalo k papiru. Voditko Sirky
papiru nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.

Dalsi informace naleznete v tématu Vkladani médii na strance 18.

Tipy ohledné nastaveni tiskarny

Tipy pro nastaveni tiskarny (Windows)

e  Pokud chcete zménit vychozi nastaveni tiskarny, oteviete software HP software tiskarny, kliknéte na
polozku Tisk a skenovani a poté na moznost Nastavit predvolby. DalSi informace o tom, jak otevrit
software software tiskarny, naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP (Windows) na strance 27.

e  Chcete-li vybrat pocet stran, které se maji vytisknout na list, na karté Rezvrzeni vyberte prislusnou
moznost z rozeviraciho seznamu Pocet stran na list.

e  Chcete-li zobrazit vice moznosti tisku, na karté Rozvrzeni nebo Papir/Kvalita kliknéte na tlacitko

Upiesnit a otevrete dialogové okno RozSifené moznosti.
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— Tisk v odstinech Sedi: Umozriuje tisknout ¢ernobily dokument pouze pomoci ¢erného inkoustu.
Vyberte moznost Pouze ¢erny inkoust a poté klepnéte na tlacitko OK . Také umoziiuje tisknout
vysoce kvalitni ¢ernobilé obrazky. Vyberte moznost Vysoka kvalita rozliSeni Sedé a poté kliknéte
na tlacitko OK .

— Rozvrzeni stranek na listu: Pokud tisknete dokument s vice nez dvéma strankami na list, tato
funkce vdm umoznuje urcit poradi stranek.

Lj% POZNAMKA: Nahled na karté Rozvrzeni nem(ize odpovidat vybéru v rozeviracim seznamu
Rozvrzeni stranek na listu.

— HP Real Life Technologies: Tato funkce vyhlazuje a zostiuje obrazky a grafiku, ¢imz zdokonaluje
kvalitu tisku.

— Brozura: Umoziuje tisk vicestrankového dokumentu jako brozury. Umisti dvé stranky na kazdou
stranu listu tak, abyste jej mohli prehnout a vytvofit z néj brozuru o polovicni velikosti papiru.
V rozeviracim seznamu vyberte moznost vazby a pak kliknéte na tlacitko OK.

o  Brozuras vazbou nalevo: Strana s vazbou po slozeni brozury se nachazi na levé strané. Tato
moznost slouzi k tvorbé brozur s textem psanym zleva doprava.

o Brozura s vazbou napravo: Strana s vazbou po sloZeni brozury se nachazi na pravé strané.
Tato moznost slouzi k tvorbé brozur s textem psanym zprava doleva.

E/f POZNAMKA: Nahled na karté Rozvrzeni nem(ize odpovidat vybéru v rozeviracim seznamu
Brozura.

—  Stranky k vytisknuti: Umoznuje tisknout vsechny stranky, pouze liché stranky nebo pouze sudé
stranky.

— Tisk bez okraju: Tato funkce umoznuje tisk fotografii bez okraji. Nékteré typy papiru tuto funkci
nepodporuji. Pokud typ papiru vybrany v rozeviracim seznamu Média tuto funkci nepodporuje,
zobrazi se vedle néj vystrazna ikona.

—  Okraje stranky: Pokud tisknete dokument s vice nez dvéma strankami na list, tato funkce
umoziuje pridat ke strankam okraje.

E/f POZNAMKA: Nahled na karté Rozvrzeni nemize odpovidat vybéru v rozeviracim seznamu Okraje
stranky.

e  Chcete-li si usetfit ¢as straveny Upravami nastaveni, miiZete pouZit zastupce tisku. Zastupce tisku
uchovava hodnoty nastaveni, které jsou vhodné pro urcity druh tlohy, takZze mizete veskera potiebna
nastaveni provést jednim kliknutim. Chcete-li tuto funkci pouzit, pfejdéte na kartu Zastupce tisku,
vyberte jednoho zastupce tisku a poté kliknéte na tlacitko OK.

Chcete-li pfidat nového zastupce tisku, provedte pozadovana nastaveni na karté Rozvrzeni nebo Papir/
Kvalita, kliknéte na kartu Zastupce tisku, kliknéte na moznost Ulozit jako, zadejte nazev a poté
kliknéte na tlacitko OK.

Chcete-li zastupce tisku odstranit, vyberte jej a poté kliknéte na tlacitko Odstranit.

E/f POZNAMKA: Vychozi zastupce tisku nelze odstranit.
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Tipy pro nastaveni tiskarny (0S X)

e  Vdialogu Tisk vyberte pomoci rozeviraci nabidky Velikost papiru pozadovanou velikost papiru, ktery byl
do tiskarny zalozen.

e  Vdialogu Tisk vyberte rozeviraci nabidku Papir/kvalita a vyberte vhodny typ a kvalitu papiru.

e  Pokud chcete tisknout ¢ernobily dokument pouze pomoci ¢erného inkoustu, vyberte v rozeviraci nabidce
moznost Typ papiru/Kvalita a z rozeviraci nabidky Barva vyberte moznost Stupné Sedi.

Poznamky

e  Originalni tiskové hlavy a inkoust HP jsou urceny pro tiskarny a papiry HP a byly s nimi testovany, aby
zarucily nejlepsi vysledky kazdého tisku.

'L%y POZNAMKA: Spole¢nost HP nemize zarucit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho spottrebniho
materialu. Na opravy produktu po pouziti spotifebniho materialu od jiného vyrobce se nevztahuje
zaruka.
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4 Pouzivani webovych sluzeb

e  (Cojsouwebové sluzby?

° Nastaveni webovych sluzeb

° Tisk pomoci funkce HP ePrint

° Pouziti webové stranky HP Connected

e  (QOdebrani webovych sluzeb

° Tipy pro pouzivani webovych sluzeb
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Co jsou webové sluzby?

HP ePrint

csww

HP ePrint je bezplatna sluzba spole¢nosti HP umoziujici tisknout dokumenty na tiskarné vybavené
technologii HP ePrint kdykoli a odkudkoli. Pokud v tiskarné povolite webové sluzby, miZete poté
jednoduse tisknout tak, Zze odeSlete e-mail na e-mailovou adresu pfifazenou tiskarné. Nepotiebujete
zadné zvlastni ovladace ¢i software. Pokud mUzete odeslat e-mail, znamena to, Zze mlzete vyuzit sluzbu
HP ePrint a tisknout bez ohledu na to, kde se pravé nachazite.

Jakmile si vytvofite Gcet ve sluzbé HP Connected ( www.hpconnected.com ), mizete se pfihlasit
a zobrazit stav svych uloh ve sluzbé HP ePrint, spravovat tiskovou frontu HP ePrint, ur¢it, kdo maze
pouzivat e-mailovou adresu vasi tiskarny ve sluzbé HP ePrint a ziskat napovédu ke sluzbé HP ePrint.

Co jsou webové sluzby?
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Nastaveni webovych sluzeb

Pfed nastavenim webovych sluzeb se presvédcte, Ze je tiskarna pripojena k internetu pomoci bezdratového
pfipojeni.
Nastaveni webovych sluzeb

1. Oteviete integrovany webovy server (EWS). DalSi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 77.

2. Kliknéte na kartu Webové sluzby .

3.V casti Nastaveni webovych sluzeb kliknéte na moznost Nastaveni , kliknéte na moznost Pokracovat,
postupuijte dle pokynti na obrazovce a pfijméte podminky pouzivani.

4. Pokud budete pozadani, povolte tiskarné kontrolu a instalaci aktualizaci softwaru tiskarny.

[%f POZNAMKA: Pokud je dostupna aktualizace softwaru tiskarny, tiskarna tuto aktualizaci stahne
a nainstaluje a poté provede restart. Chcete-li nastavit webové sluzby, zopakujte pokyny od kroku 1.

E% POZNAMKA: Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy,
nastavte server proxy dle pokyn( na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni serveru
proxy, obratte se na spravce sité nebo na osobu, ktera sit nastavila.

5. Jakmile se tiskarna pfipoji k serveru, vytiskne informacni stranku. Dokoncete nastaveni podle pokyna
uvedenych na informacni strance.
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Tisk pomoci funkce HP ePrint

Sluzba HP ePrint umoziiuje kdykoli a odkudkoli tisknout pomoci tiskarny vybavené technologii HP ePrint.

Aby bylo mozné sluzbu HP ePrint pouzit, musi byt tiskarna pfipojena k aktivni siti s pfipojenim k internetu.

Tisk dokumentii pomoci sluzby HP ePrint
1.  Ujistéte se, Ze mate nastaveny webové sluzby.

Dalsi informace naleznete v tématu Nastaveni webovych sluzeb na strance 44.

2. soutasnym stisknutim tlatitka HP ePrint (E) a tlacitka Informace (®) vytisknéte stranku

s informacemi, na které najdete e-mailovou adresu své tiskarny.
3. 0OdeSlete dokument do tiskarny e-mailem.

a. Spustte v pocitaci nebo v mobilnim zafizeni e-mailovou aplikaci.

[%F POZNAMKA: Informace o tom, jak e-mailovou aplikaci v potitaci nebo mobilnim zafizeni
pouzivat, naleznete v dokumentaci dodané k aplikaci.

b. Vytvorte novy e-mail a jako pfilohu pouzijte dokument, ktery chcete vytisknout.
¢. E-mail odeslete na e-mailovou adresu tiskarny.

Tiskarna vytiskne pfipojeny dokument.

[%9 POZNAMKA: Do pole Komu zadejte pouze e-mailovou adresu HP ePrint. Do ostatnich poli nezadavejte
zadné dalsi e-mailové adresy. Server sluzby HP ePrint nepfijima e-mailové tiskové Glohy, pokud je v poli
Komu uvedeno vice e-mailovych adres nebo jsou néjaké e-mailové adresy uvedeny v poli Kopie.

’L% POZNAMKA: E-mail bude vytistén ihned po jeho pfijeti. Jako u véech e-mail(l, ani u tohoto neni jisté,
kdy nebo zda probéhne jeho doruceni. Pomoci sluzby HP Connected (www.hpconnected.com) mizete
oveérit stav tisku.

[’_ﬁ{ POZNAMKA: Dokumenty vytisknuté pomoci sluzby HP ePrint mohou vypadat jinak nez predloha. Styl,
formatovani a tok textu se mize od predlohy liSit. V pfipadé dokumentQ, které potiebujete vytisknout
ve vyssi kvalité (napf. pravni dokumenty), vam doporucujeme tisknout ze softwarové aplikace ve vasem
pocitaci, kde mate vice moznosti, jak ovlivnit finalni vzhled vytisku.

Vypnuti HP ePrint

A Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko HP ePrint (%).

Ej?)y POZNAMKA: Chcete-li véechny webové sluzby odebrat, dalsi informace naleznete v tématu Odebrani
webovych sluzeb na strance 47.

&-; Klepnutim na tento odkaz zobrazite dalSi informace z internetu.
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Pouziti webové stranky HP Connected

Pomoci bezplatné webové stranky HP Connected spolecnosti HP mUzete nastavit zvysené zabezpeceni sluzby
HP ePrint nebo urcit e-mailové adresy, ze kterych mohou byt odesilany e-maily do vasi tiskarny. Ziskate také
pristup k aktualizacim produktu a dalSim bezplatnym sluzbam.

DalSi informace nebo specifické a vSseobecné podminky naleznete na webové strance HP Connected:
www.hpconnected.com.
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Odebrani webovych sluzeb

Chcete-li odebrat webové sluzby, postupuijte takto:

csww

1.

Otevrete integrovany webovy server (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného

webového serveru na strance 77.

Klepnéte na kartu Webové sluzby a potom klepnéte na moznost Odstranit web. sluzby v ¢asti

Nastaveni web. sluzeb.
Klepnéte na moznost Odstranit web. sluzby.

Klepnutim na moznost Ano odeberete z tiskarny webové sluzby.

Odebrani webovych sluzeb
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Tipy pro pouzivani webovych sluzeb

e  Prectéte siinformace o sdileni fotografii na Internetu a objednavani vytisku. Kliknutim sem ziskate vice
informaci online.
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Kopirovani a skenovani

e  Kopirovani dokumentt

e  Skenovani pomoci softwaru HP software tiskarny

e  Skenovani pomoci funkce Webscan

° Tipy pro Uspésné kopirovani a skenovani
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Kopirovani dokumenttii

[%’/r POZNAMKA: V&echny dokumenty budou kopirovany v rezimu bézné kvality tisku. V priibéhu kopirovani
nelze ménit kvalitu tisku.

Kopirovani dokumentu
1.  Vlozte papir do vstupniho zasobniku.

Informace o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii na strance 18.

2. Vlozte predlohu do pravého predniho rohu sklenéné podlozky skeneru potisténou stranou dold.

Dalsi informace naleznete v tématu Vlozeni predlohy na sklo skeneru na strance 23.

Stisknutim tlacitka Kopirovat ¢ernobile (O) nebo tlacitka Kopirovat barevné (:@) zahajte
kopirovani.

Kopirovani bude zahajeno dvé sekundy po stisknuti posledniho tlacitka.

¥ TIP: Vicenasobnym stisknutim tlacitka mizete zvysit pocet kopii.
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Skenovani pomoci softwaru HP software tiskarny

° Skenovani z pocitace

e  Zména nastaveni skenovani (Windows)

e  Vytvoreni zkratky pro skenovani (Windows)

Skenovani z pocitace

Pred skenovanim z pocitace se ujistéte, ze mate nainstalovany doporuceny software tiskarny HP. Tiskarna
a pocitac musi byt propojeny a zapnuty.

Skenovani dokumentu nebo fotografie do souboru (Windows)
1.  Vlozte pfedlohu do pravého pfedniho rohu sklenéné podlozky skeneru potisténou stranou dold.

2. Kliknéte dvakrat na ikonu tiskarny na plose nebo nékterym z nasledujicich zplisobti oteviete software
tiskarny:

e  Windows 10: Na plose pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte moznost Vsechny aplikace,
kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte ikonu s ndzvem tiskarny.

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku doll v levém dolnim rohu tivodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

e  Windows 8: Na tvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci

kliknéte na polozku VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte
ikonu s ndzvem tiskarny.

3. Vsoftwaru tiskarny kliknéte na moznost Skenovat dokument nebo fotografii .
4. Zvolte pozadovany typ skenovani a poté kliknéte na tlacitko Skenovat .
e  Vybérem moznosti Ulozit jako PDF ulozte dokument (nebo fotografii) jako soubor PDF.

e  Vybérem moznosti Ulozit jake JPEG ulozte fotografii (nebo dokument) jako soubor obrazku.

r_ﬁ”f POZNAMKA: Po kliknuti na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat méizete
zkontrolovat a upravit nastaveni pro vSechna skenovani.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 52.

Pokud je vybrana moznost Po skenovani otevrit prohlize¢ , mizete naskenovany obraz upravit na
obrazovce s nahledem.

Skenovani dokumentu nebo fotografie do e-mailu (Windows)
1.  Vlozte predlohu do pravého predniho rohu sklenéné podlozky skeneru potisténou stranou dold.

2. Kliknéte dvakrat na ikonu tiskarny na plose nebo nékterym z nasledujicich zplisobti oteviete software
tiskarny:

csww Skenovani pomoci softwaru HP software tiskarny
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o  Windows 10: Na plose pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte moznost Vsechny aplikace,
kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte ikonu s ndzvem tiskarny.

e  Windows 8,1: Kliknéte na Sipku doll v levém dolnim rohu Givodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

o  Windows 8: Na tvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci
kliknéte na polozku Vsechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte
ikonu s ndzvem tiskarny.

3.  Vsoftwaru tiskarny kliknéte na moznost Skenovat dokument nebo fotografii .
4. Zvolte pozadovany typ skenovani a poté kliknéte na tlacitko Skenovat .

Vybérem moznosti Poslat e-mailem jako PDF nebo Poslat e-mailem jako JPEG oteviete svij e-mailovy
software s naskenovanym souborem jako prilohou.

[%f POZNAMKA: Po kliknuti na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat mizete
zkontrolovat a upravit nastaveni pro vsechna skenovani.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 52.

Pokud je vybrana moznost Po skenovani otevfit prohlize¢ , miiZete naskenovany obraz upravit na
obrazovce s nahledem.

Postup naskenovani piedlohy pomoci softwaru tiskarny HP (0S X)
1.  Oteviete nastroj HP Scan.
Nastroj HP Scan se nachazi ve slozce Applications/HP v nejvyssi irovni pevného disku.
2.  Kliknéte na moznost Skenovat .
3. Vyberte pozadovany typ profilu skenovani a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Chcete-li se dozvédét vice informaci o pouziti softwaru HP Scan, navstivte prisluSnou webovou stranku.
Zjistéte jak:

e zmeénit nastaveni skenovani, jako ve velikost obrazového souboru, rozliSeni skenovani nebo trovné
kontrastu,

e  skenovat do sitovych sloZek a umisténi v cloudu.

e  prohlizet nahled obrazk a upravovat obrazky pied skenovanim.

Zména nastaveni skenovani (Windows)

Kterékoli z nastaveni skenovani miizete upravit bud pro jedno pouziti, nebo trvale ulozit pro kazdé pouziti.
Nastaveni zahrnuji moznosti jako format a orientaci stranky, rozliSeni skenovani, kontrast a umisténi slozky
pro ulozené snimky.

1. Vlozte predlohu do pravého piedniho rohu sklenéné podlozky skeneru potisténou stranou dold.

2. Kliknéte dvakrat na ikonu tiskarny na plose nebo nékterym z nasledujicich zplGsobU oteviete software
tiskarny:
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e  Windows 10: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte moznost Vsechny aplikace,
kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte ikonu s ndzvem tiskarny.

e  Windows 8,1: Kliknéte na sipku dolt v levém dolnim rohu tvodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

e  Windows 8: Na tvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci
kliknéte na polozku VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte
ikonu s ndzvem tiskarny.

3. Vsoftwaru tiskarny kliknéte na moznost Skenovat dokument nebo fotografii .
4. Kliknéte na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna HP Scan.

Na pravé strané se zobrazi podokno s podrobnym nastavenim. Levy sloupec shrnuje aktualni nastaveni
pro kazdou oblast. Pravy sloupec umoziiuje zménit nastaveni ve zvyraznéné oblasti.

5.  Kliknutim na oblast v levé ¢asti podokna s podrobnym nastavenim mUZete zobrazit nastaveni v dané
oblasti.

Vétsinu nastaveni mGzete zobrazovat a ménit pomoci rozeviracich nabidek.

Néktera nastaveni umoziuji vétsi flexibilitu zobrazenim nového podokna. Takovato nastaveni jsou
oznactena znaménkem plus (+) po pravé strané. Jakékoli zmény v otevieném podokné je tfeba pfed
navratem na podokno s podrobnym nastavenim potvrdit nebo zrusit.

6. AZbudete s upravovanim nastaveni hotovi, provedte jednu z nasledujicich akci.

e  Kliknéte na moznost Skenovat . Po dokonceni skenovani budete vyzvani k uloZeni nebo zruseni
zmén zkratky.

e  Kliknéte naikonu Ulozit napravo od zkratky a poté kliknéte na tlacitko Skenovat .

Chcete-li se dozvédét vice informaci o pouziti softwaru HP Scan, navstivte pfisluSnou webovou stranku.

Zjistéte jak:

e  zménit nastaveni skenovani, jako ve velikost obrazového souboru, rozliseni skenovani nebo trovné
kontrastu,

e  skenovat do sitovych slozek a umisténi v cloudu.

e  prohlizet nahled obrazk( a upravovat obrazky pfed skenovanim.

Vytvoreni zkratky pro skenovani (Windows)
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Abyste si skenovani usnadnili, miZete si vytvofit vlastni zkratku pro skenovani. Napfiklad mizete chtit
pravidelné skenovat a ukladat fotografie do formatu PNG namisto JPEG.

1. Vlozte predlohu do pravého piedniho rohu sklenéné podlozky skeneru potisténou stranou dold.

2.  Kliknéte dvakrat na ikonu tiskarny na plose nebo nékterym z nasledujicich zptisobt oteviete software
tiskarny:
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o  Windows 10: Na plose pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte moznost Vsechny aplikace,
kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte ikonu s nazvem tiskarny.

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku doll v levém dolnim rohu Givodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

o  Windows 8: Na tvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci
kliknéte na polozku Vsechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte
moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte
ikonu s ndzvem tiskarny.

3.  Vsoftwaru tiskarny kliknéte na moznost Skenovat dokument nebo fotografii .
4. Kliknéte na moznost Vytvoieni zkratky pro skenovani .

5. Zadejte popisny nazev, vyberte existujici zkratku, na které chcete novou zkratku zalozit, a poté kliknéte
na tlacitko Vytvokit .

Pokud napriklad vytvarite novou zkratku pro fotografie, vyberte moznost Ulozit jake JPEG nebo Poslat
e-mailem jako JPEG . Zobrazi se moznosti grafického zpracovani pfi skenovani.

6. Zménte nastaveni tak, aby nova zkratka vyhovovala vasim potiebam, a poté kliknéte na ikonu Ulozit
napravo od zkratky.

E/f POZNAMKA: Po kliknuti na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat mizete
zkontrolovat a upravit nastaveni pro vSechna skenovani.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 52.
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Skenovani pomoci funkce Webscan

Webscan je funkce integrovaného webového serveru, ktera umoziuje skenovani fotografii a dokumentt
z tiskarny do pocitate pomoci webového prohlizece.

Tato funkce je dostupna i pokud jste na pocita¢ nenainstalovali software tiskarny.

[:?’”r POZNAMKA: Ve vychozim nastaveni je sluzba Webscan vypnuta. Tuto funkci mézete povolit v ramci serveru
EWS.

Pokud nemUzete otevrit funkci Webscan v serveru EWS, je mozné, ze ji vas spravce sité vypnul. Dalsi
informace vam poskytne spravce sité nebo osoba, ktera sit nastavovala.

Povoleni funkce Webscan

1.  Spustte integrovany webovy server. DalSi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 77.

2. Kliknéte na kartu Nastaveni .
3. V casti Zabezpeceni kliknéte na moznost Nastaveni spravce.
4.  Funkci Webscan aktivujete vybérem moznosti Webscan.

5. Klepnéte na volbu Pouzit.

Skenovani pomoci funkce Webscan

Pfi skenovani pomoci funkce Webscan lze upravit zakladni moznosti skenovani. Pokud chcete vyuzit dalSich
moznosti nebo funkci skenovani, pouzivejte ke skenovani software tiskarny HP.

1.  Vlozte pfedlohu do pravého pfedniho rohu sklenéné podlozky skeneru potisténou stranou dold.

Dalsi informace naleznete v tématu VloZeni predlohy na sklo skeneru na strance 23.

2. Spustte integrovany webovy server. DalSi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 77.

3. Kliknéte na kartu Skenovat .

4. Vlevém podokné kliknéte na polozku Webscan, provedte potifebna nastaveni a poté kliknéte na tlacitko
Zahdjit skenovani .
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Tipy pro uspésné kopirovani a skenovani
Pro Uspésné kopirovani a skenovani vyuzijte nasleduijici tipy:
e  Sklo a zadni stranu vika udrzujte v Cistoté. Skener interpretuje vSe, co zachyti na skle, jako ¢ast obrazku.
e  Vlozte predlohu do pravého pfedniho rohu skla potisténou stranou dolu.

e  Pokud chcete vytvofit velkou kopii z malé predlohy, naskenujte pfedlohu do pocitace, zménite velikost
obrazku v aplikaci pro skenovani a vytisknéte kopii tohoto zvétSeného obrazku.

e  Aby nedoslo k zeslabeni nebo vynechani skenovaného textu, nastavte v softwaru spravny jas snimani.
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Sprava inkoustu a tiskové hlavy

Tato ¢ast obsahuje nasleduijici témata:

Ventil inkoustu

Hladiny inkoustu

Doplnovani nadrzek na inkoust

Objednani tiskového spotiebniho materialu

Tisk pouze ¢ernym inkoustem

Tipy pro praci s inkoustem a tiskovymi hlavami
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Ventil inkoustu

Abyste zabranili Gniku inkoustu, pfed premistovanim nebo naklanénim tiskarny musite uzamknout ventil
inkoustu. Ventil uzamknete oto¢enim zcela vpravo (vodorovna poloha).

[

S

Poté, co produkt premistite, pred tiskem zkontrolujte, zda je ventil inkoustu odemknut. Jen tak bude moci
tiskarna tisknout spravné. Ventil odemknete otoc¢enim zcela vlevo (svisla poloha).

B \—

*

I I — | —
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Hladiny inkoustu

Pomoci rysek na nadrzce na inkoust zjistite, kdy je tfeba nadrzky naplnit a kolik inkoustu je tfeba pridat.

1 Ryska minimalni hladiny: Hladina inkoustu by neméla byt vy3si nez ryska maximalni hladiny.

2 Ryska minimalni hladiny: Hladina inkoustu by neméla byt nizsi nez ryska maximalni hladiny.

Pro plnéni pouzijte lahev s inkoustem se stejnou barvou, jako je na nadrzce, a po plnéni dikladné zaviete
vicko nadrzky.

Kdyz nadrzky plnite poprvé, hladina inkoustu v nich bude pod ryskou maximalniho naplnéni.

Pokud si pfi dennim tisku vSimnete, Ze hladina inkoustu v nadrzce klesne po spodni rysku, dopliite ji
spravnym inkoustem. Tisk s hladinou inkoustu pod ryskou minimalni hladiny maze poskodit tiskarnu.

[% POZNAMKA: Na opravy produktu po nespravném plnéni nebo pouziti kazety od jiného vyrobce se
nevztahuje zaruka.

csww Hladiny inkoustu
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Doplnovani nadrzek na inkoust

Postup pfi dopliiovani nadrzek na inkoust

1.  Nadzdvihnéte viko nad nadrzkami.

2. Sejméte vitko z nadrzky na inkoust, kterou chcete doplnit.

3. Otocenim sejméte vicko z lahve s inkoustem, sejméte z lahve tésnéni, nasadte vitko zpét na lahev a poté
vicko oteviete sejmutim kloboucku.

8 8 8

~ o =
*.ﬁ..ﬁ*

60 Kapitola6 Spravainkoustu a tiskové hlavy csww



4. Pfidrzte lahev u trysky nadrzky a naplite nadrzku po rysku maximalni hladiny. Pokud inkoust hned
nezacne téci, lahev odeberte a znovu ji nasad'te na nadrzku.

/\ UPOZORNENi: Lahev s inkoustem nestlatujte.

[%r POZNAMKA: Po doplnéni nadrzky po rysku maximalni hladiny zdistane v lahvi inkoust. Lahev
uchovavejte ve svislé poloze na chladném a suchém misté.

5. Bezpecné zavrete vicko nadrzky na inkoust.

6. Opakujte kroky 2 az 5 a doplnte ostatni nadrzky.

7. Zavrete viko nad nadrzkami na inkoust.

Bezpeénostni opatieni pro praci s lahvemi s inkoustem
Pfi praci s lahvemi s inkoustem muzete vyuzit nasleduijici tipy:
e  Uchovavejte lahve mimo dosah déti.

e  Lahev sinkoustem oteviete, pouze pokud se chystate naplnit nadrzky na inkoust.
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° Lahev s inkoustem nenaklanéijte, netfepte s ni ani ji nemackejte, kdyz je oteviena — mohl by vytéci
inkoust.

e  Lahve uchovavejte na chladném a tmavém misté.
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Objednani tiskového spotrebniho materialu

Nez si objednate dalsi lahve s inkoustem, na stitku lahve najdéte jeji Cislo.

Chcete-li objednat originalni spotfebni material HP pro zafizeni HP DeskJet GT 5820 series, prejdéte na
stranku www.hp.com/buy/supplies . Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom najdéte podle
zobrazenych pokyn(i pozadované lahve s inkoustem pro tiskarnu.

[Z?’”r POZNAMKA: Objednavani inkoustovych lahvi online neni ve véech zemich a oblastech podporovano. Pokud
neni podporovano ve vasi zemi ¢i oblasti, mlzete si i pfesto prohlizet informace o spotifebnim materialu a
vytisknout si referencni seznam pro pouziti pfi nakupu u mistniho prodejce HP.
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Tisk pouze cernym inkoustem

NeZ budete tisknout pouze ¢ernym inkoustem, zkontrolujte, Ze hladiny inkoustu ve vSech nadrzkach jsou nad
ryskou minimalni hladiny. Pokud bude hladina v kterékoli nadrzce nizsi, nez udava ryska minimalni hladiny
inkoustu, miZze to poskodit tiskarnu.

Tisk pouze ¢ernym inkoustem(Windows)

1.

2.

Vyberte v softwaru moznost Tisk.
Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na pfislusné softwarové aplikaci se toto tlacitko mize nazyvat Vlastnosti, MoZnosti,
Nastaveni tiskarny, Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Na karté Rozvrzeni nebo Papir/Kvalita klepnéte na tlaCitko UpFesnit a oteviete dialogové okno
Rozsifené moznosti.

Tisk v odstinech Sedi umozZnuje tisknout ¢ernobily dokument pouze pomoci ¢erného inkoustu. Vyberte
moznost Pouze ¢erny inkoust a poté klepnéte na tlacitko OK.

Tisk pouze éernym inkoustem (0S X)

1.
2.

3.

4.

5.

V aplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na prikaz Tisk.
Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
Nastavte moznosti tisku.

Pokud nejsou k dispozici moznosti v dialogovém okné Tisk, kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

[%f POZNAMKA: Umisténi moznosti se maze lisit v zavislosti na aplikaci.

V rozbalovaci nabidce zvolte moznost Typ a kvalita papiru.

V rozbalovaci nabidce Barva vyberte moznost Stupné Sedé a kliknéte na moznost Tisk.
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Tipy pro praci s inkoustem a tiskovymi hlavami

Tipy pro tiskové hlavy

PFi praci s tiskovymi hlavami mizete vyuzit nasledujici tipy:

Chcete-li tiskové hlavy ochranit pfed vyschnutim, tiskarnu vzdy vypinejte pomoci tlacitka Napajeni
a vyckejte, dokud kontrolka Napajeni nezhasne.

Tiskové hlavy neotvirejte ani z nich neodstranujte pasku, dokud je nejste pripraveni vlozit do tiskarny.

Paska na tiskovych hlavach kazetach brani odparovani inkoustu.

Nové tiskové hlavy vkladejte do spravnych zasuvek. Barva a ikona na jednotlivych tiskovych hlavach
musi odpovidat barvé a ikoné zasuvky. Zkontrolujte, zda tiskové hlavy zapadly na misto, a zaviete
modrou pojistku. Poté, co jsou nainstalovany nové tiskové hlavy a probéhne tzv. priming systému
rozvodu inkoustu, tiskové hlavy nevyjimejte.

Provedte zarovnani tiskovych kazet, abyste zajistili optimalni kvalitu tisku. DalSi informace naleznete
v tématu Problémy s tiskem na strance 96.

Tipy pro inkoust
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PFi praci s tiskovymi hlavami mizete vyuzit nasleduijici tipy:

Nez zacnete tisknout, zkontrolujte, zda nadrzky obsahuiji inkoust a zda je hladina inkoustu nad ryskou
minimalni hladiny.

Jakmile hladina poklesne k rysce minimalni hladiny, nadrzky doplnte. Tisk s hladinou inkoustu pod
ryskou minimalni hladiny mGze poskodit tiskarnu.

Inkoust nesmi sahat nad rysku maximalni hladiny — nadrzky neprepliujte a tiskarnu nenaklanéjte.
Pokud bude hladina inkoustu vyssi, mize dojit k tniku inkoustu a smichani inkoustu.

Uniku inkoustu pfi pfesouvani nebo prepravé tiskarny zabranite tak, ze ototite ventilem inkoustu do
uzamcené pozice. Po pfesunu nebo pfepravé tiskarny ventil odemknéte, abyste mohli tisknout.

Tipy pro praci s inkoustem a tiskovymi hlavami
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7 Pripojeni tiskarny

° Nastaveni tiskarny pro mobilni tisk

° Piipojeni tiskarny k bezdratové siti se smérovaem

° Bezdratové pripojeni k tiskarné bez smérovace

° Nastaveni bezdratového pripojeni

° Pripojeni tiskarny k po¢itaci pomoci kabelu USB (bez pfipojeni K siti)

° Piechod od pripojeni USB k bezdratové siti

e  Nastroje pro pokrocilou spravu tiskarny (uréeno tiskarnam v siti)

e Tipy pro nastaveni a pouzivani tiskarny pripojené k siti
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Nastaveni tiskarny pro mobilni tisk

Zadanim adresy 123.hp.com/dj5820 do webového prohlizece na mobilnim zafizeni nebo naskenovanim QR
kad si stahnete a spustite aplikaci HP All-in-One Printer Remote.

Navod pro tisk z mobilniho zafizeni naleznete v ¢asti Tisk z mobilniho zafizeni na strance 37.

[:?’”f POZNAMKA: Jestlize vas zajimaji dal$i moznost pfipojeni tiskarny pfimo k mobilnimu zafizeni, na ovladacim
panelu stisknéte tlacitko Informace ((D) a vytisknéte stranku Informace o tiskarné.
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Pripojeni tiskarny k bezdratové siti se sméerovacem

{f TIP: Chcete-li vytisknout priivodce rychlym nastavenim bezdratového pfipojeni, stisknéte a podrzte tlacitko
Informace (®) po dobu tfi sekund.

° Pfipojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci funkce WPS (Wi-Fi Protected Setup)

° Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci softwaru HP software tiskarny

Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci funkce WPS (Wi-Fi Protected Setup)
Pro pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci funkce WPS plati nasledujici pozadavky:

e  Bezdratovou sit 802.11b/g/n obsahujici bezdratovy smérovac ¢i pfistupovy bod s aktivovanym WPS.

[:?’”f POZNAMKA: Tiskarna podporuje pouze 2,4GHz pfipojeni.

e  kbezdratové siti musi byt pfipojen pocitac, ke kterému chcete tiskarnu pfipojit; v pocitaci musi byt
nainstalovan software tiskarny HP.

Mate-li smérovac, ktery podporuje technologii WPS a je vybaveny tlacitkem WPS, pokracujte podle postupu
pomoci tladitka. Pokud si nejste jisti, zda je vas smérovac tlacitkem vybaven, pouzijte metodu PIN.
Pouziti metody konfigurace tlac¢itkem (PBC)

1. Stisknéte a podrzte tlacitko Bezdratové pFipojeni ({f‘})) na tiskarné po dobu delSi nez tfi sekundy,

abyste aktivovali rezim funkce WPS. Kontrolka Bezdratové pFipojeni zacne blikat.

2. Stisknéte na smérovaci tlacitko WPS.

—.

— I

[%’/]’9 POZNAMKA: V produktu se spusti pfiblizné dvouminutovy ¢asovy Usek, po ktery bude bezdratové pripojeni
aktivni.

Pouziti metody PIN

1. soutasné stisknéte tlatitko Bezdratové pfipojeni (([1})) a tla¢itko Informace (®), abyste vytiskli
stranku s konfiguraci sité. Na této strance vyhledejte kod PIN funkce WPS.

Kod PIN funkce WPS naleznete v horni ¢asti vytisténé stranky.

Stisknéte a podrzte tlacitko Bezdratové pripojeni ({[1ﬂ) na ovladacim panelu tiskarny po dobu delsi

nez tfi sekundy. Zacne blikat kontrolka bezdratového pfipojeni.

3. Spustte konfiguracni nastroj nebo software bezdratového smérovace ¢i pristupového bodu bezdratové
sité a zadejte kod PIN funkce WPS.
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l%" POZNAMKA: Dalsiinformace o pouzivani konfigura¢niho nastroje ziskate v dokumentaci dodané se
smérovatem nebo pfistupovym bodem bezdratové sité.

Pockejte priblizné 2 minuty. Pokud se tiskarna uspésné pfipoji, kontrolka Bezdratové piripojeni prestane
blikat a zlistane svitit.

Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci softwaru HP software tiskarny
Pro pfipojeni tiskarny k integrované bezdratové siti WLAN 802.11 plati nasledujici podminky:

e  Bezdratovou sit 802.11b/g/n obsahujici bezdratovy smérovac ¢i pristupovy bod.

EY POZNAMKA: tiskarna podporuje pouze 2,4GHz pripojen;

e  kbezdratové siti musi byt pfipojen pocitac, ke kterému chcete tiskarnu pripojit.
e  Nazevsité (SSID).

e  Kli¢ WEP, heslo WPA (je-li potfeba).

PFipojeni tiskarny pomoci softwaru HP software tiskarny (Windows)

1.  Postupujte podle toho, zda jiz mate nainstalovany software HP software tiskarny ¢i nikoli:

Pokud software HP software tiskarny v pocitaci nainstalovan neni

a. Vlozte disk CD softwaru software tiskarny do pocitace.

[% POZNAMKA: Béhem instalace softwaru miize byt nutné tiskarnu a potita¢ docasné spojit
kabelem USB. Kabel USB nepfipojujte, dokud vas k tomu software tiskarny nevyzve.

b. Povyzvani zvolte moznost Bezdratové p¥ipejeni a poté postupujte dle pokyn( na obrazovce.

Pokud software HP software tiskarny v pocitaci nainstalovan je

a. Otevrete software software tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Spustte software
tiskarny HP (Windows) na strance 27.

b. Vsoftwaru software tiskarny kliknéte na polozku Nastroje.
¢. Kliknéte na polozku Nastaveni a software tiskarny.

d. Kliknéte na moznost PFipojit novou tiskarnu, poté na moznost Bezdratové pripojeni a postupujte
podle pokyn( na obrazovce.

2. Jakmile se tiskarna uspésné pfipoji, modra kontrolka Bezdratové pripojeni prestane blikat a zistane
svitit.

PFipojeni tiskarny pomoci softwaru HP software tiskarny (0S X)

1.  Postupujte podle toho, zda jiz mate nainstalovany software HP software tiskarny ¢i nikoli:

Pokud software HP software tiskarny v pocitaci nainstalovan neni

A Z123.hp.com si stahnéte a nainstalujte software tiskarny.
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Pokud software HP software tiskarny v pocitaéi nainstalovan je
a. Dvakrat kliknéte na ikonu HP Utility ve sloZce Aplikace/HP).

b. Zradku nabidek v horni ¢asti obrazovky vyberte polozku Instalovat nové zaiizeni z nabidky
Zafizeni a poté postupujte podle pokynl na obrazovce.

2. Jakmile se tiskarna Gspésné pfipoji, modra kontrolka Bezdratové pFipojeni prestane blikat a z(istane
svitit.
Pripojeni nové tiskarny (Windows)

1. Otevrete software software tiskarny. Dalsi informace naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP
(Windows) na strance 27.

2. Vsoftwaru software tiskarny kliknéte na polozku Nastroje.
3.  Vyberte polozku Printer Setup & Software (Nastaveni tiskarny a softwaru).

4. \Vyberte moznost PFipojit novou tiskarnu. Postupujte podle pokyn( na obrazovce.

PFipojeni nové tiskarny (0S X)
1. Oteviete nastroj Systémové piedvolby .

2.V zavislosti na svém operacnim systému kliknéte na polozku Tisk a faxovani, Tisk a skenovani nebo
Tiskarny a skenery v ¢asti Hardware.

3. Kliknéte na polozku + nalevo pod seznamem tiskaren.

4. Vseznamu vyberte novou tiskarnu.
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Bezdratové pripojeni k tiskarné bez smérovace

Pomoci funkce Wi-Fi Direct mUzete tisknout bezdratoveé z pocitace, telefonu smartphone, tabletu nebo jiného
zarizeni s podporou bezdratového pripojeni bez nutnosti se pripojovat ke stavajici bezdratové siti.

Pokyny k pouziti funkce Wi-Fi Direct
e  Zkontrolujte, zda je funkce Wi-Fi Direct tiskarny zapnuta.
e  Qvéite, zda je v pocitaci nebo mobilnim zafizeni nainstalovan potiebny software.
—  Chcete-li tisknout z pocitace, je tfeba nainstalovat software tiskarny dodany s tiskarnou.

Pokud jste do pocitace nenainstalovali software pro tiskarnu HP, nejprve ptipojte pocitac k funkci
Wi-Fi Direct pro vasi tiskarnu a software tiskarny nainstalujte. AZ vam software tiskarny zobrazi
dotaz na typ pripojeni, vyberte moznost Bezdratové.

—  Chcete-li tisknout z mobilniho zafizeni, je tfeba nainstalovat kompatibilni tiskovou aplikaci.
e Jedno pripojeni funkce Wi-Fi Direct miiZze vyuzivat az pét pocitac a mobilnich zafizeni.

e  Funkci Wi-Fi Direct lze pouzivat i pfipadé, Ze je tiskarna pfipojena k pocitaci pomoci kabelu USB nebo
k siti pomoci bezdratového pfipojeni.

e  Funkci Wi-Fi Direct nelze pouzivat k pfipojeni pocitace, mobilniho zafizeni nebo tiskarny k Internetu.
Zapnuti nebo vypnuti funkce Wi-Fi Direct

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko Wi-Fi Direct (ﬁj).

e  Kdyz je funkce Wi-Fi Direct zapnutd, kontrolka Wi-Fi Direct sviti. Chcete-li zjistit jméno a heslo pro funkci

Wi-Fi Direct, stisknutim tlacitka Informace (@) vytisknéte stranku s informacemi o tiskarné.

[%”f POZNAMKA: Kdyz funkci Wi-Fi Direct aktivujete poprvé, tiskarna priru¢ku funkce Wi-Fi Direct vytiskne
automaticky. Tato pfirucka obsahuje pokyny k pouziti funkce Wi-Fi Direct. Sou¢asnym stisknutim

tlacitek Wi-Fi Direct (-@5) a Informace (@) muzete pfirucku funkce Wi-Fi Direct znovu vytisknout
i pozdéji. Prirucka nemusi byt k dispozici ve vsech jazycich.

e  Kdyz je funkce Wi-Fi Direct vypnutd, kontrolka Wi-Fi Direct nesviti.

e  DalsSiinformace o stavu kontrolky Wi-Fi Direct naleznete v tématu Stavy kontrolek ovladaciho panelu
a ikon na displeji na strance 8.

Tisk z mobilniho zafizeni s podporou bezdratového pripojeni, které podporuje funkci Wi-Fi Direct

U zafizeni Google Android je do mobilniho zafizeni tfeba nainstalovat nejnovéjsi verzi modulu plug-in pro
tiskové sluzby HP. Tento modul lze stahnout z obchodu s aplikacemi Google Play.

1. Ovérte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct.

2.  Zapnéte funkci Wi-Fi Direct ve svém mobilnim zafizeni. Dalsi informace naleznete v dokumentaci
dodavané s mobilnim zafizenim.
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3.  Vmobilnim zafizeni vyberte dokument v aplikaci podporuijici tisk a poté vyberte moznost vytisknout
dokument.

Zobrazi se seznam dostupnych tiskaren.

4. Zeseznamu tiskaren vyberte nazev tiskarny Wi-Fi Direct, ktery se zobrazuje napfiklad jako DIRECT-**-
Rada HP DeskJet 5820 (kde symboly ** predstavuji jedine¢né znaky pro identifikaci tiskarny).

e  Pokud je zabezpeceni pripojeni Wi-Fi Direct pro tiskarnu nastaveno na moznost Automaticky
(vychozi nastaveni), mobilni zafizeni se k tiskarné automaticky pfipoji a odesle tiskovou tlohu.

° Pokud je zabezpeceni pripojeni Wi-Fi Direct pro tiskarnu nastaveno na moznost Ru€né, pripojit se
k tiskarné a tisknout lze nasledujicimi zptsoby.

—  Pokud kontrolka Wi-Fi Direct na ovladacim panelu tiskarny blika, stisknéte tlacitko Wi-Fi
Direct (@5). Kontrolka pfestane blikat a z(istane svitit.

—  Pokud tiskarna vytiskne stranku s kddem PIN, postupujte podle pokynti na strance.

% TIP: Nastaveni zabezpeceni pripojeni Wi-Fi Direct pro tiskarnu lze zménit prostfednictvim
vestavéného webového serveru (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 77.

Tisk z mobilniho zafizeni s podporou bezdratového pripojeni, které nepodporuje funkci Wi-Fi Direct

1.  Ovérte, zda jste v mobilnim zafizeni nainstalovali kompatibilni tiskovou aplikaci. Dalsi informace
naleznete na strankach www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

2. Ovérte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct.

3.V mobilnim zafizeni zapnéte bezdratové pripojeni (Wi-Fi). Dalsi informace naleznete v dokumentaci
dodavané s mobilnim zafizenim.

4. Prostrednictvim mobilniho zafizeni se pripojte k nové siti. Pouzijte postup, ktery bézné pouzivate pro
pripojeni k nové bezdratové siti nebo aktivnimu bodu. V seznamu bezdratovych siti vyberte nazev Wi-Fi
Direct, zobrazeny napriklad jako DIRECT-**-Rada HP DeskJet 5820 (kde symboly ** predstavuiji jedine¢né
znaky, které identifikuji tiskarnu).

5. Navyzvu zadejte heslo tiskarny k funkci Wi-Fi Direct.

6. Vytisknéte dokument.

Tisk z pocitace s podporou bezdratového pripojeni (Windows)
1. Ovéfte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct.

2. Zapnéte v pocitaci pripojeni Wi-Fi. DalSi informace naleznete v dokumentaci dodavané spolec¢né
s pocitatem.

[%r POZNAMKA: Pokud potita¢ pripojeni Wi-Fi nepodporuje, nebude mozné funkci Wi-Fi Direct pouzivat.

3. Prostrednictvim pocitace se pripojte k nové siti. Pouzijte postup, ktery bézné pouzivate pro pripojeni
k nové bezdratové siti nebo aktivnimu bodu. Ze seznamu bezdratovych siti vyberte nazev Wi-Fi Direct,
jako napf. DIRECT-**-Rada HP DeskJet 5820 (kde ** zastupuje jedine¢né znaky pro identifikaci vasi
tiskarny a XXXX predstavuje model tiskarny uvedeny na tiskarné).

Na vyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.
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5.

Pokud byla tiskarna nainstalovana a pripojena k pocitaci prostfednictvim bezdratové sité, pokracujte
krokem 5. Pokud byla tiskarna nainstalovana a pripojena k pocitaci pomoci kabelu USB, postupujte
podle nasledujicich pokyn( a nainstalujte funkci software tiskarny prostfednictvim pfipojeni HP Wi-Fi
Direct.

a. Vzavislosti na opera¢nim systému udélejte néco z nasleduijiciho:

e  Windows 10: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte moznost Vsechny
aplikace, kliknéte na polozku HP, vyberte ikonu s nazvem tiskarny a kliknéte na polozku
Nastroje.

e  Windows 8,1: V levém dolnim rohu Gvodni obrazovky kliknéte na Sipku dol(, vyberte nazev
tiskarny a poté kliknéte na polozku Nastroje.

e  Windows 8: Na tvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu
aplikaci kliknéte na polozku VSechny aplikace , kliknéte na ikonu s nazvem tiskarny a poté
kliknéte na moznost Nastroje.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na plose pocitace kliknéte na nabidku Start,
vyberte moznost VSechny programy, kliknéte na polozku HP, vyberte ikonu s ndzvem
tiskarny a kliknéte na polozku Nastroje.

b. Kliknéte na polozku Nastaveni a software tiskarny a poté na moznost Pripejit novou tiskarnu.

¢. Jakmile software zobrazi obrazovku Moznosti pripojeni, vyberte moznost Bezdratové pripojeni.
Ze seznamu zjiSténych tiskaren vyberte vas software tiskarny HP.

d. Postupujte podle pokynl na obrazovce.

Vytisknéte dokument.

Tisk z pocitace s podporou bezdratového pripojeni (0S X)

csww

1.

2.

Ovéfrte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct.
Zapnéte funkci pfipojeni Wi-Fi v poCitaci.

DalSi informace naleznete v dokumentaci od spole¢nosti Apple.

Kliknéte na ikonu Wi-Fi a zadejte nazev Wi-Fi Direct, jako napt. DIRECT-**-Rada HP DeskJet 5820 (kde **

zastupuje jedinecné znaky pro identifikaci vasi tiskarny a XXXX predstavuje model tiskarny uvedeny na
tiskarneé).

Pokud je funkce Wi-Fi Direct zapnuta se zabezpecenim, na vyzvu zadejte heslo.
Pridejte tiskarnu.
a. Otevrete nastroj Systémové piredvolby .

b. V zdvislosti na vasem operacnim systému kliknéte na polozku Tisk a faxovani, Tisk a skenovani
nebo Tiskarny a skenery v ¢asti Hardware.

¢. Kliknéte na polozku + nalevo pod seznamem tiskaren.

d. Vyberte tiskarnu v seznamu nalezenych tiskaren (v pravém sloupci je vedle nazvu tiskarny
uvedeno slovo ,,Bonjour*) a kliknéte na moznost Pfidat.

Bezdratové pripojeni k tiskarné bez smérovace
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Nastaveni bezdratového pripojeni

Muizete nastavit a spravovat bezdratové pfipojeni tiskarny a provadét rizné ulohy Gdrzby. Patfi k nim tisk
informaci o nastaveni sité, vypinani nebo zapinani funkce bezdratového ptipojeni a zména nastaveni
bezdratového pripojeni.

Zapnuti nebo vypnuti bezdratového piipojeni tiskarny
Chcete-li zapnout nebo vypnout bezdratové pripojeni tiskarny, stisknéte tlacitko Bezdratové pripojeni

(.

e  Pokud ma tiskarna aktivni pfipojeni k bezdratové siti, kontrolka Bezdratové pripojeni sviti modie a na
displeji tiskarny jsou zobrazeny ikony Bezdratové pripojeni a Indikator signalu.

e  Pokud je bezdratové pripojeni vypnuto, kontrolka Bezdratové pripejeni nesviti.

e  Dalsiinformace o stavu bezdratového pripojeni naleznete v tématu Stavy kontrolek ovladaciho panelu
a ikon na displeji na strance 8.

Tisk zpravy testu bezdratové sité a stranky s konfiguraci sité

Stisknéte sou¢asné tlatitka Bezdratové pripojeni ((f'il) a Informace (@).

e  Zprava testu bezdratové sité bude obsahovat vysledky diagnostiky stavu bezdratové sité, silu
bezdratového signalu, nalezené sité a dalsi informace.

e  Stranka s konfiguraci sité bude obsahovat informace o stavu sité, nazvu hostitele, nazvu sité a dalsi
informace.

Zména nastaveni bezdratového pFipojeni (Windows)

Tato metoda je dostupna v pripadé, Ze jste jiz nainstalovali software tiskarny.

[%/r POZNAMKA: Tato metoda vyzaduje kabel USB. Nepfipojujte kabel USB dfive, nez k tomu budete vyzvani.

1.  Spustte software tiskarny HP. Dalsi informace naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP
(Windows) na strance 27.

2. Vsoftwaru software tiskarny kliknéte na polozku Nastroje.
3. Klepnéte na polozku Nastaveni a software tiskarny.

4. \Vyberte volbu Zména nastaveni bezdratového pripojeni. Postupujte podle pokyni na obrazovce.

Obnoveni nastaveni sité na vychozi hodnoty

®  Stisknéte soutasné tlatitko Bezdratové piipojeni ((f"ﬂ) a tlatitko Zrusit ((»¢) na ovladacim panelu

tiskarny a podrzte je po dobu tfi sekund.
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Pripojeni tiskarny k pocitaci pomoci kabelu USB (bez pripojeni
k siti)

Tiskarna je vybavena zadnim vysokorychlostnim portem USB 2.0 pro ptipojeni k pocitaci.
Pripojeni tiskarny pomoci kabelu USB

1.  Vlozte disk CD se softwarem tiskarny do jednotky CD-ROM pocitace.

[%Y POZNAMKA: Kabel USB k tiskarné pripojte az ve chvili, kdy k tomu budete vyzvani.

2. Postupujte podle pokyni na obrazovce. Po vyzvani pfipojte tiskarnu k pocitaci vybérem volby USB
v nabidce MoZznosti piipojeni.

3.  Postupuijte podle pokynt na obrazovce.

Pokud jste nainstalovali software tiskarny, tiskarna bude pracovat jako zafizeni plug and play. Pokud software
nainstalovan neni, vlozte disk CD dodany spolecné s tiskarnou a postupujte podle pokynti na obrazovce.
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Prechod od pripojeni USB k bezdratoveé siti

Pokud jste poprvé nastavili tiskarnu a nainstalovali software s pf{imym pfipojenim tiskarny k pocitaci pomoci
kabelu USB, miizete snadno pfejit k pfipojeni prostiednictvim bezdratové sité. Budete potiebovat
bezdratovou sit 802.11b/g/n obsahujici bezdratovy smérovac ¢i pfistupovy bod.

[%’ POZNAMKA: Tiskarna podporuje pouze 2,4GHz bezdratové pfipojeni.

Pfed zménou z pfipojeni pomoci portu USB na bezdratové pripojeni se ujistéte o nasledujicim:

e  Tiskarna je pripojena k pocitaci prostiednictvim kabelu USB az do chvile, kdy budete vyzvani k odpojeni
kabelu.

e  Pocitat musi byt pripojen k bezdratové siti, ve které chcete pouzivat zafizeni.
Piechod od pripojeni USB k bezdratové siti (Windows)

1.  Spustte software tiskarny HP. Dalsi informace naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP
(Windows) na strance 27.

2. Vsoftwaru software tiskarny kliknéte na polozku Nastroje.
3. Kliknéte na polozku Nastaveni a software tiskarny.

4. Vyberte moznost Zménit nastaveni tiskarny pripojené pies rozhrani USB na bezdratové pripojeni.
Postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Piechod od pripojeni USB k bezdratové siti (0S X)
1.  Pfipojte tiskarnu k bezdratové siti.

2. Pomoci nastroje HP Setup Assistant v nabidce Applications/HP/Device Utilities zménte pfipojeni
softwaru pro tuto tiskarnu na bezdratové.
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Nastroje pro pokrocilou spravu tiskarny (urceno tiskarnamv
siti)

Kdyz je tiskarna pfipojena k siti, miiZzete pouzit vestavény webovy server (EWS) k zobrazeni informaci o stavu,
ke zméné nastaveni a ke spravé tiskarny prostrednictvim pocitace.

[% POZNAMKA: Server EWS lze oteviit a pouzivat bez pripojeni k internetu. Nékteré funkce véak nebudou
dostupné.

E;? POZNAMKA: P¥i prohlizeni nebo Gipravé nékterych nastaveni mdze byt pozadovano heslo.

° SpusSténi integrovaného webového serveru

° Soubory cookies

Spusténi integrovaného webového serveru
K vestavénému webovému serveru mliZete pfistupovat nasledujicimi zptsoby.

Otevieni integrovaného webového serveru prostiednictvim sité

1. Sou¢asnym stisknutim tla¢itka Bezdratové p¥ipojeni ((f'il) a tlacitka Informace (@) na ovladacim

panelu tiskarny vytisknéte stranku s konfiguraci sité.
2. IP adresu nebo nazev hostitele tiskarny zjistite na strance konfigurace sité.

3. Vpodporovaném webovém prohliZze¢i na svém pocitaci zadejte adresu IP nebo nazev hostitele pfifazeny
tiskarné.

Pokud je adresa IP napriklad 192.168.0.12, je tfeba ve webovém prohliZeci zadat nasledujici adresu:
http://192.168.0.12.

Otevieni vestavéného webového serveru ze softwaru HP software tiskarny (Windows)

1.  Oteviete software tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP (Windows)
na strance 27.

2. Kliknéte na polozku Tisk a skenovani, a poté na moznost Domovska stranka tiskarny (EWS).

Postup spusténi integrovaného webového serveru pomoci Wi-Fi Direct

1. Ppokud kontrolka Wi-Fi Direct nesviti, stisknutim tla¢itka Wi-Fi Direct (TE) ji zapnéte. Chcete-li zjistit

jméno a heslo pro funkci Wi-Fi Direct, stisknutim tlacitka Informace (@) vytisknéte stranku

s informacemi o tiskarné.

2. Vpocitaci zapnéte bezdratové pFipojgni, vyhledejte nazev tiskarny s podporou funkce Wi-Fi Direct
a pripojte se k ni. Priklad: DIRECT-**-Rada HP DeskJet 5820. Na vyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.

3. Vpodporovaném internetovém prohlizeci zadejte nasledujici adresu: http://192.168.223.1.

Soubory cookies

Zabudovany webovy server (EWS) vlozZi pfi prochazeni na jednotku pevného disku velmi malé textové soubory
(cookies). Tyto soubory umozni serveru EWS rozpoznat pocitac pfi vasi pfisti navstévé. Pokud jste naptiklad
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nakonfigurovali jazyk serveru EWS, soubor cookies vam pom(ize zapamatovat si, ktery jazyk jste vybrali,
takze se pii dalsim pfistupu na server EWS stranky zobrazi v daném jazyce. Nékteré soubory cookie (napfiklad
soubor cookie se zakaznickymi pfedvolbami) jsou ulozeny v pocitaci, dokud je ru¢né nesmazete.

Prohlize¢ mGzete nakonfigurovat tak, aby soubory cookies pfijimal, nebo tak, aby zobrazil vyzvu pfi kazdém
nabidnuti souboru cookies. Timto zplisobem mate moznost se u jednotlivych soubort cookies rozhodnout,
zda je pfijmete nebo odmitnete. Pomoci prohlizece také mizete nezadouci soubory cookie odebrat.

[%’ POZNAMKA: Pokud se rozhodnete soubory cookies zakazat, v zavislosti na zafizeni dojde k zakazani jedné

nebo vice z nasledujicich funkci:

e spusténi tam, kde jste aplikaci opustili (obzvlast uzite¢né pti pouziti priivodct instalaci),
e  zapamatovanijazykového nastaveni prohlizece EWS,
e  pfizplsobeni domovskeé stranky EWS Doma.

Informace o zméné nastaveni osobnich udajl a souborl cookies a o zobrazeni nebo odstranéni soubort
cookies ziskate v dokumentaci k webovému prohlizeci.
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Tipy pro nastaveni a pouzivani tiskarny pripojené k siti
Pfi nastaveni a pouzivani tiskarny pripojené k siti vyuzZijte nasleduijici tipy:

e  Pfinastavovani tiskarny na bezdratové siti se ujistéte, Ze je vas bezdratovy smérovac nebo pristupovy
bod zapnuty. Tiskarna vyhleda bezdratové smérovace, poté zobrazi na pocitadi rozpoznané nazvy siti.

e  Pokud je poditac ptipojen k siti VPN (Virtual Private Network), je tfeba se od této sité odpojit, abyste
mohli pfistupovat k ostatnim zafizenim v siti véetné tiskarny.

o  Prectéte sivice informaci o konfiguraci sité a tiskarny pro potieby bezdratového tisku. Kliknutim sem
ziskate vice informaci online.

e  Zjistéte, jak najit nastaveni zabezpeceni sité: Kliknutim sem ziskate vice informaci online.

e  Ziskejte informace o softwaru HP Print and Scan Doctor: Kliknutim sem ziskate vice informaci online.

[%Y POZNAMKA: Tento nastroj je dostupny jen pro operacni systém Windows.

e  Zjistéte, jak zménit pripojeni USB na bezdratové: Kliknutim sem ziskate vice informaci online.

e  Ziskejte informace o praci s branou firewall a antivirovymi programy béhem procesu nastaveni tiskarny:
Kliknutim sem ziskate vice informaci online.
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8 Vyresit problém

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru

Problémy s tiskovou hlavou

Problémy s tiskem

Problémy s kopirovanim

Problémy se skenovanim

Problémy se siti a pfipojenim

Problémy s hardwarem tiskarny

Chybové kédy ovladaciho panelu

Podpora spole¢nosti HP
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Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru

Pozadovana funkce

Odstranéni papiru, ktery uviznul

Slouzi k reseni problémd s uviznutym papirem. | Pouziti online priivodce feseni problémd od spole¢nosti HP

Pokyny k odstrarnovani uviznutého papiru a feSeni potizi s papirem a jeho podavanim.

[%’f POZNAMKA: Online priivodce Feéeni problémd od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve véech jazycich.

Informace o odstranéni uviznutého papiru najdete v ¢asti napovédy s obecnymi pokyny
K uviznuti papiru miZze dojit na nékolika mistech.

Nez tiskarnu posunete, abyste vyjmuli uviznuty papir, zkontrolujte, zda je ventil inkoustu v uzam¢ené pozici,
aby se newylil inkoust.

R
'\.

— LJ —J
Poté, co uviznuti papiru vyresite, otocte ventilem inkoustu do odemcené pozice.

/@ \

Odstranéni uviznutého papiru ze vstupniho zasobniku

1. Stisknutim tla¢itka Zrusit ()() se pokuste odstranit uviznuty papir automaticky. Pokud toto reseni
nepomuize, odstrarite uviznuty papir ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.
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2. Opatrné vytahnéte papir ze vstupniho zasobniku.

3. Ujistéte se, ze drahu papiru neblokuji zadné cizi predméty, a znovu papir vloZzte.

Ej?)f POZNAMKA: Kryt vstupniho zasobniku dokaze zabranit padu cizich predmétd do drahy papiru
a predchazet tak zavaznému uviznuti papiru. Kryt vstupniho zasobniku proto neodstranuijte.

4. Chcete-li pokracovat v aktualni Gloze, stisknéte tlacitko Pokracovat (m).

Odstranéni uviznutého papiru z vystupniho zasobniku

1. Stisknutim tla¢itka Zrusit (3x¢) se pokuste odstranit uviznuty papir automaticky. Pokud toto feseni
nepomuize, odstrarite uviznuty papir ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.

2. Opatrné vytahnéte papir z vystupniho zasobniku.

3. Chcete-li pokracovat v aktualni Gloze, stisknéte tlacitko Pokracovat (@).

Odstranéni uviznutého papiru z oblasti pristupu k tiskovym hlavam

1. Stisknutim tlacitka Zrusit (X) se pokuste odstranit uviznuty papir automaticky. Pokud toto feseni
nepomd{ze, odstrante uviznuty papir ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.

2. Odstrante uviznuty papir.

a.  Stisknutim tla¢itka Napajeni (Q)) vypnéte tiskarnu.
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b. Zaviete nastavec vystupniho zasobniku a oto¢enim vystupniho zasobniku ve sméru hodinovych
rucicek jej sklopte do tiskarny.

¢. Otevrete predni dviika tiskarny.

d. Otevrete pristupova dvirka tiskové hlavy.

e. Pokud se vozik tiskovych kazet nachazi ve stfedu tiskarny, odsunite jej na pravou stranu.

A UPOZORNENI: Béhem tohoto procesu neotvirejte modrou pojistku tiskovych hlav; mohlo by se
stat, Ze tiskarna bude pro své fungovani potiebovat nové tiskové hlavy.
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f.  Odstranite uviznuty papir.

g. Zaviete pristupova dvifka tiskové hlavy a poté zaviete predni dviika.

h. Vysunte vystupni zasobnik a nastavec zasobniku.

3. Stisknutim tlatitka Napajeni ((D) zapnéte tiskarnu.

Odstranéni papiru uviznutého v tiskarné

1. Stisknutim tlagitka Zrusit (X) se pokuste odstranit uviznuty papir automaticky. Pokud toto feSeni
nepomuize, odstrarite uviznuty papir ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.

2. stisknutim tlatitka Napajeni ((D) vypnéte tiskarnu.

3. Otocte ventil inkoustu do uzamcené pozice.

[
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4. Opatrné prevratte tiskarnu, vyhledejte dvirka pro ¢iSténi na spodni strané tiskarny a zatazenim za obé
Uchytky je otevrete.

5. Odstrante uviznuty papir.

6. Zaviete dvirka. Jemné zatlacte na dvitka smérem k tiskarné, dokud zapadky nezaklapnou na misto.

Prevratte tiskarnu a poté ji stisknutim tlacitka Napajeni ((l_)) zapnéte.

8. Otocte ventil inkoustu do odemcené pozice.

B \—
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Odstranéni uviznuté tiskové kazety

VyieSte problém s uviznutou Pouziti online privodce feseni problému od spole¢nosti HP
tiskovou kazetou.

Pokud tiskovou kazetu néco blokuje nebo se kazeta pohybuje obtiZzné, zde najdete podrobné pokyny.

Ej?f)y POZNAMKA: Online priivodce fedeni problém( od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve véech jazycich.
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Informace o vyireSeni problému s uviznutou tiskovou kazetou najdete v ¢asti napovédy
s obecnymi pokyny

1.

2.

3.

Otevrete predni dvirka tiskarny.

Otevrete pristupova dvirka tiskovych hlav. Jestlize u tiskovych hlav jiz probéhl tzv. priming, neotvirejte
modrou pojistku tiskové hlavy.

Odstrante vSechny predmeéty, jako napfiklad papir, které blokuji vozik tiskovych kazet.

[%’ POZNAMKA: Pro odstranéni uviznutého papiru nepouzivejte zadné nastroje nebo jina zatizeni. PFi

odstranovani uviznutého papiru z vnitrku tiskarny bud'te vzdy opatrni.

Jak zabranit uviznuti papiru

Chcete-li predchazet uviznuti papiru, postupujte takto:

Vstupni zasobnik nepiepliiujte. Nejlepsiho vysledku ale dosahnete, kdyZ bude v zasobniku alespori pét
listd.

Kdyz tiskarnu nepouzivate, chrante ji pred prachem a necistotami vyjmutim papiru a zavienim vstupniho
zasobniku.

Casto odebirejte potisténé papiry z vystupniho zasobniku.

Ujistéte se, zda papir vlozeny do vstupniho zasobniku lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani
potrhané.

Ve vstupnim zasobniku nepouzivejte soucasné rizné typy a formaty papiru; papiry ve vstupnim
zasobnimu musi byt stejného typu a velikosti.

K dosazeni optimalni kvality pfi tisku pouzivejte papir HP. DalSi informace o papiru HP naleznete
v tématu Zakladni informace o papiru na strance 24.

Posunte voditko Sifky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné priléhalo k papiru. Voditko Sitky
papiru nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.

Nezasouvejte papir do vstupniho zasobniku pfilis hluboko.

Nevkladejte papir v dobé, kdy tiskarna tiskne. Pokud tiskarné témér dosel papir, pridejte jej poté, co se
zobrazi zprava, ze doSel papir.
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ReSeni problémii s podavanim papiru
Jaky problém mate?
e  Zafizeni neodebira papir ze vstupniho zasobniku

—  Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vloZen papir. DalSi informace naleznete v tématu
Vkladani médii na strance 18.

— Posunte voditko Sifky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné pfiléhalo k papiru. Voditko Sirky
papiru nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.

—  Zkontrolujte, zda papir neni v zasobniku zkrouceny. Vyrovnejte papir ohnutim v opa¢ném sméru,
nez je prohnuti.

— Vytistéte valce posunujici papir.
e  Stranky se krci

— Ujistéte se, Ze je papir zarovnan k pravému zadnimu rohu vstupniho zasobniku a voditko Sifky
papiru je pfisunuto k levé strané papiru.

— Papir vkladejte do tiskarny jen tehdy, kdyz neprobiha tisk.
e Je odebirano vice stranek

— Posunte voditko Sirky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné priléhalo k papiru. Voditko Sirky
papiru nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.

—  Presvédcte se, Ze zasobnik neni preplnén papirem.
—  Zkontrolujte, zda se jednotlivé listy papiru nelepi k sobé.
— Kdosazeni optimalni kvality a efektivity pfi tisku pouzivejte papir HP.
— Vydistéte valce posunuijici papir.
Vycisténi valcu posunujicich papir pomoci automatického nastroje

1. Stisknutim tlatitka Napajeni (Q)) zapnéte tiskarnu.

2. Vyjméte papir ze vstupniho zasobniku.

3. Stisknéte a podrzte tlatitko Napajeni ((l_)), stisknéte tikrat tlacitko Zrusit (), stisknéte sedmkrat

tlacitko Kopirovat barevné ( '-J) a uvolnéte tlacitko Napajeni ((D).

Tiskarna bude pfiblizné jednu minutu vydavat zvuky. Pokracujte, az kdyz zvuky ustanou.

4.  Zkuste tisknout. Pokud problém pietrvava, vycistéte valce rucné.
Rucni ¢isténi valcii posunujicich papir

1.  Nachystejte si nasledujici pomuicky:
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e  dlouhou bavlnénou utérku neuvolnujici vlakna,

e  destilovanoy, filtrovanou nebo balenou vodu (kohoutkova voda mize poskodit tiskarnu).
2. stisknutim tlatitka Napajeni ((D) vypnéte tiskarnu.
3. Odpojte napajeci kabel ze zadni ¢asti tiskarny.
4. Pokud jiz neni kabel USB odpojen, odpojte jej.
5. Zvednéte vstupni zasobnik.

6. Zvednéte a podrzte kryt vstupniho zasobniku.

E/f POZNAMKA: Kryt vstupniho zasobniku neodstrariujte. Kryt vstupniho zasobniku brani padu cizich
predmétl do drahy papiru a predchazi tak uviznuti papiru.

7. Podivejte se dolll do otevieného vstupniho zasobniku a vyhledejte Sedé podavaci valce. Mozna k tomu
budete potfebovat svitilnu.

8. Navlhcete dlouhou bavinénou utérku balenou nebo destilovanou vodou a poté z ni vyzdimejte veSkerou
nadbytecnou vodu.

9.  Pritlacte utérku k valcim a prsty otacejte valce smérem nahoru. K odstranéni prachu a nahromadénych
necistot je potfeba vyvinout mirny tlak.

10. Sklopte kryt vstupniho zasobniku.

11. Ponecheijte valce schnout po dobu 10 az 15 minut.

12. K zadni ¢asti tiskarny pfipojte napajeci kabel.

13. V pfipadé potieby znovu pfipojte kabel USB k tiskarné a k pocitaci.

14. Stisknutim tlacitka Napdjeni zapnéte tiskarnu.
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Problémy s tiskovou hlavou

ZjisStovani problému s tiskovou hlavou

To, zda tiskova hlava zplisobuje potize, zjistite podle stavu kontrolky Upozornéni na tiskovou hlavu
a odpovidajici ikony Tiskova hlava . DalSi informace naleznete v tématu Stavy kontrolek ovladaciho panelu
a ikon na displeji na strance 8.

h

SRSt

Reseni problémii s tiskovou hlavou

A UPOZORNENI: Pokyny v této ¢asti plati pouze pro ptipad, Ze instalujete tiskové hlavy pfi potate¢nim
nastavovani tiskarny. Pokud jiz tiskovymi hlavami proSel inkoust, nesmite otevirat pojistku tiskové hlavy.
Otevieni pojistky mGze trvale poskodit tiskové hlavy.

Pokud dojde k chybé po vlozZeni tiskové hlavy nebo kdyz vas o problému s tiskovou hlavou informuje zprava,
zkuste tiskové hlavy vyjmout, ovéfit, ze z nich byla sejmuta ochranna paska a vitko, a poté je znovu vlozit do
tiskarny. Jestlize tento postup problém nevyiesi, vyCistéte kontakty tiskové hlavy. Pokud problém pietrva,
kontaktujte podporu HP se zadosti o pomoc.

Jak ovérit, ze je tiskova hlava nainstalovana schvalné
1.  Zkontrolujte, Ze je produkt napdjen.

2. Zavrete nastavec vystupniho zasobniku a otocenim vystupniho zasobniku ve sméru hodinovych rugicek
jej sklopte do tiskarny.

3.  Zkontrolujte, zda je ventil inkoustu v odemcené pozici.

o \—
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4. Vyjméte a opét vlozte tiskovou hlavu.

a. Otevrete predni dviika tiskarny.
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b. Otevrete pristupova dvirka tiskové hlavy a poté pockejte, dokud se drzak tiskovych kazet
nepresune doprostied tiskarny.

A UPOZORNENI: Pokyny v nasledujicich krocich plati pouze pro pfipad, Ze instalujete tiskové hlavy
pfi pocatec¢nim nastavovani tiskarny. Pokud jiz tiskovymi hlavami prosel inkoust, nesmite otevirat
pojistku tiskové hlavy. Otevieni pojistky mize trvale poskodit tiskové hlavy.

¢. Stlacenim oteviete modrou pojistku tiskové hlavy.

£

d. Vyjméte tiskové hlavy z drzaku.
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e. Zkontrolujte, zda neni horni ¢ast tiskové hlavy prekryta vickem nebo zda nejsou kontakty prekryty
ochrannou paskou. Pokud ano, sejméte vicko z horni ¢asti tiskové hlavy a pasku z kontaktu.

B POZNAMKA: Nedotykejte se elektrickych kontaktd na tiskové hlavé.

f.  Zasunte tiskovou hlavu do slotu, az zapadne na misto.

h. Zaviete pristupova dvirka tiskové hlavy.
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i.  Zavrete pfedni dvirka tiskarny.

5.  Vysunte vystupni zasobnik a nastavec zasobniku.

Cisténi kontakta tiskové hlavy

A UPOZORNENI: Proces ¢isténi by mél zabrat jen nékolik minut. Tiskové hlavy je tieba co nejdfive znovu vlozit
do tiskarny. Tiskové hlavy nedoporucujeme ponechavat mimo tiskarnu déle nez 30 minut. Tiskové hlavy by se
jinak mohly poskodit.

1.  Zkontrolujte, ze je produkt napdjen.

2. Zaviete nastavec vystupniho zasobniku a otocenim vystupniho zasobniku ve sméru hodinovych rucic¢ek
jej sklopte do tiskarny.
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3.  Zkontrolujte, zda je ventil inkoustu v odem¢ené pozici.

B \—
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4. Otevrete predni dvifka tiskarny.

5. Oteviete pristupova dviirka tiskové hlavy a poté pockejte, dokud se drzak tiskovych kazet nepresune
doprostred tiskarny.

A UPOZORNENI: Pokyny v nasledujicich krocich plati pouze pro pripad, Ze instalujete tiskové hlavy pfi
pocatecnim nastavovani tiskarny. Pokud jiz tiskovymi hlavami prosel inkoust, nesmite otevirat pojistku
tiskové hlavy. Otevieni pojistky mize trvale poskodit tiskové hlavy.

6. Stlacenim oteviete modrou pojistku tiskové hlavy.
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7. Vyjméte tiskovou hlavu oznacenou v chybovém hlaseni.

8. Otistéte kontakty na tiskovych hlavach a tiskarné.
a. Uchopte tiskovou po stranach spodni stranou vzhlru a najdéte na ni elektrické kontakty.

Elektrické kontakty jsou malé tecky z kovu zlatavé barvy na tiskové hlavé.

b. Kontakty otirejte pouze suchym tamponem nebo utérkou neuvoliujici viakna.

A UPOZORNENI: Davejte pozor, abyste otirali pouze kontakty a nerozmazali inkoust nebo jiné
necistoty na inkoustovou hlavu.

¢.  Najdéte uvnitr tiskarny kontakty na tiskové hlavé.

Kontakty tiskarny jsou skupina zlatych vystupkl umisténych v misté styku s kontakty tiskové
hlavy.

d. Kontakty otifete suchym tamponem nebo utérkou neuvolnujici viakna.

9. Znovu nainstalujte tiskovou hlavu.
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10. Zaviete pojistku na drzaku.

11. Zavrete pristupova dvirka tiskové hlavy a poté zavrete predni dviika.

12. Zkontrolujte, zda byla chybova zprava odstranéna. Pokud se chybova zprava stale zobrazuje, tiskarnu
vypnéte a znovu zapnéte.
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Problémy s tiskem

Pozadovana funkce

VyieSeni problému, kdy se nevytiskne stranka (nelze tisknout)

HP Print and Scan Doctor Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické odstranéni problému.

POZNAMKA: Tento nastroj je dostupny jen pro operacni systém Windows.

Regeni problémil, kdy? se Pouziti online priivodce feseni problému od spole¢nosti HP

nevytiskne tiskova uloha.

Zde najdete podrobné pokyny pro pfipady, kdy tiskarna nereaguje nebo netiskne.

B POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce feseni problému od spole¢nosti HP nemusi
byt k dispozici ve vSech jazycich.

Informace o vyreseni situaci, kdy nelze tisknout, najdete v ¢asti napovédy s obecnymi pokyny

Regeni probléma s tiskem (Windows)

Ujistéte se, Ze je tiskarna zapnuta a Ze je ve vstupnim zasobniku vloZen papir. Pokud stale nemuzete tisknout,
zkuste nasledujici postup:

1.

Vyhledejte pfipadné chybové zpravy v software tiskarny a vyfeste je postupem podle pokynt na

obrazovce.

Pokud je pocitac pripojen k tiskarné pomoci kabelu USB, odpojte kabel USB a znovu jej pfipojte. Pokud je

pocitac pripojen k tiskarné v ramci bezdratového pripojeni, ujistéte se, Ze je pfipojeni funkéni.

Zkontrolujte, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline.

Kontrola, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline

V zavislosti na operacnim systému zvolte jeden z nasledujicich postup:

Windows 10: V nabidce Start systému Windows kliknéte na polozku VSechny aplikace,
vyberte moznost Systém Windows, Ovladaci panely a potom v nabidce Hardware a zvuk
kliknéte na polozku Zobrazit zaFizeni a tiskarny.

Windows 8.1 a Windows 8: Umisténim kurzoru nebo kliknutim do pravého horniho rohu
obrazovky otevrete panel Ovladaci tlacitka, kliknéte na ikonu Nastaveni, kliknéte na moznost
Ovladaci panely a poté kliknéte na moznost Zobrazit zafizeni a tiskarny.

Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost ZakFizeni a tiskarny.

Windows Vista: V nabidce Start systému Windows kliknéte na Ovladaci panely a nasledné
kliknéte na Tiskarny.

Windows XP: V nabidce Start systému Windows kliknéte na moznost Ovladaci panely a poté
kliknéte na moznost Tiskarny a faxy.

Poklepejte na ikonu tiskarny nebo klepnéte pravym tlacitkem na ikonu tiskarny a vybérem
moznosti Zobrazit aktualni tiskové ulohy oteviete tiskovou frontu.
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¢. Vnabidce Tiskarna zkontrolujte, zda nejsou oznaceny moznosti Pozastavit tisk nebo Pouzivat
tiskarnu offline.

d. Pokud jste udélali néjaké zmény, zkuste tisknout znovu.

4. Qvérte, zda je produkt nastaven jako vychozi tiskarna.

Ovéreni nastaveni tiskarny jako vychozi tiskarny

a. Vzavislosti na operacnim systému zvolte jeden z nasledujicich postupt:

Windows 10: V nabidce Start systému Windows kliknéte na polozku Vsechny aplikace,
vyberte moznost Systém Windows, Ovladaci panely a potom v nabidce Hardware a zvuk
kliknéte na polozku Zobrazit zafizeni a tiskarny.

Windows 8.1 a Windows 8: Umisténim kurzoru nebo kliknutim do pravého horniho rohu
obrazovky oteviete panel Ovladaci tlacitka, kliknéte na ikonu Nastaveni, kliknéte na moznost
Ovladaci panely a poté kliknéte na moznost Zobrazit zaFizeni a tiskarny.

Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zatizeni a tiskarny.

Windows Vista: V nabidce Start systému Windows kliknéte na Ovladaci panely a nasledné
kliknéte na Tiskarny.

Windows XP: V nabidce Start systému Windows kliknéte na moznost Ovladaci panely a poté
kliknéte na moznost Tiskarny a faxy.

b. Ujistéte se, Ze je jako vychozi tiskarna nastavena spravna tiskarna.

Vychozi tiskarna ma vedle sebe znaménko zaskrtnuti v ¢erném nebo zeleném krouzku.

¢. Pokud je jako vychozi tiskarna nastavena nespravna tiskarna, klepnéte na tu spravnou pravym
tlacitkem mysi a vyberte Nastavit jako vychozi tiskarnu.

d.  Zkuste tiskarnu pouzit znovu.

5. Restartujte sluzbu zafazovani tisku.

Opétovné spusténi sluzby zarazovani tisku

a. Vzavislosti na operac¢nim systému zvolte jeden z nasleduijicich postupd:

Windows 10

iv.

vi.
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V nabidce Start sytému Windows kliknéte na polozku Vsechny aplikace a potom na polozku
Systém Windows.

Kliknéte na polozku Ovladaci panely, Systém a zabezpeéeni a potom na polozku Nastroje
pro spravu.

Poklikejte na polozku Sluzby.

Kliknéte pravym tlacitkem mysi na moznost ZaFazovani tisku a poté kliknéte na polozku
Vlastnosti.

Na karté Obecné vedle polozky Typ startu zkontrolujte, zda je vybrana moznost
Automaticky.

Pokud sluzba jiz nebézi, ve Stavu sluzby klepnéte na Start a poté klepnéte na OK.
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Windows 8.1 a Windows 8:

i.  Presunutim kurzoru nebo klepnutim na pravy horni roh obrazovky oteviete panel ovladacich
tlacitek, na kterém kliknéte na ikonu Nastaveni.

ii.  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Ovladaci panely a poté na moznost Systém a
zabezpeceni.

iii. Kliknéte nebo klepnéte na polozku Nastreje pro spravu a dvakrat kliknéte nebo poklepejte na
polozku Sluzby.

iv. Kliknéte pravym tlacitkem nebo klepnéte na polozku Zafazovani tisku a tlacitko ptidrzte a
poté kliknéte na tlacitko Vlastnosti.

v. Nakarté Obecné vedle polozky Typ startu zkontrolujte, zda je vybrana moznost

Automaticky.

vi. Pokud sluzba jiZz nebézi, ve Stavu sluzby kliknéte nebo klepnéte na nabidku Start a poté
klepnéte na tlacitko OK.

Windows 7

i.  Vnabidce Start systému Windows klepnéte na polozku Ovladaci panely a poté na polozky
Systém a zabezpeceni a Nastroje pro spravu.

ii.  Dvakrat klepnéte na polozku Sluzby.

iii. Klepnéte pravym tlacitkem mysi na polozku Zarazovani tisku a poté klepnéte na moznost
Vlastnosti.

iv. Nakarté Obecné vedle polozky Typ spousténi zkontrolujte, zda je vybrana moznost

Automaticky.

v. Pokud sluzba jiz nebézi, v ¢asti Stav sluzby klepnéte na polozku Spustit a poté klepnéte na
tlacitko OK.

Windows Vista

i.  Vnabidce Start systému Windows klepnéte na polozku Ovladaci panely a poté na polozky
Systém a lidrzba a Nastroje pro spravu.

ii.  Dvakrat klepnéte na polozku Sluzby.

iii. Klepnéte pravym tlac¢itkem mysi na polozku Sluzba zafazovani tisku a poté klepnéte na
moznost Vlastnosti.

iv. Nakarté Obecné vedle polozky Typ spousténi zkontrolujte, zda je vybrana moznost

Automaticky.

v. Pokud sluzba jiz nebézi, v ¢asti Stav sluzby klepnéte na polozku Spustit a poté klepnéte na
tlacitko OK.

Windows XP

i.  Vnabidce Start systému Windows klepnéte pravym tlacitkem na polozku Tento poéitac.

ii. Klepnéte na moznost Spravovat a potom klepnéte na moznost Sluzby a aplikace.
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d.

iii. Poklepejte na polozku Sluzby a poté vyberte polozku ZaFazovani tisku.

iv. Klepnéte pravym tlacitkem na polozku ZaFazovani tisku, a klepnutim na moznost
Restartovat tuto sluzbu restartujte.

Ujistéte se, ze je jako vychozi tiskarna nastavena spravna tiskarna.
Vychozi tiskarna ma vedle sebe znaménko zaskrtnuti v ¢erném nebo zeleném krouzku.

Pokud je jako vychozi tiskarna nastavena nespravna tiskarna, klepnéte na tu spravnou pravym
tlacitkem mysi a vyberte Nastavit jako vychozi tiskarnu.

Zkuste tiskarnu pouzit znovu.

Restartujte pocitac.

Vymazte tiskovou frontu.

Vymazani tiskové fronty

d.

V zavislosti na operacnim systému zvolte jeden z nasleduijicich postupd:

e  Windows 10: V nabidce Start systému Windows kliknéte na polozku VSechny aplikace,
vyberte moznost Systém Windows, Ovladaci panely a potom v nabidce Hardware a zvuk
kliknéte na polozku Zobrazit zaFizeni a tiskarny.

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umisténim kurzoru nebo kliknutim do pravého horniho rohu
obrazovky oteviete panel Ovladaci tlacitka, kliknéte na ikonu Nastaveni, kliknéte na moznost
Ovladaci panely a poté kliknéte na moznost Zobrazit zafizeni a tiskarny.

e  Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zakizeni a tiskarny.

e  Windows Vista: V nabidce Start systému Windows kliknéte na Ovladaci panely a nasledné
kliknéte na Tiskarny.

e  Windows XP: V nabidce Start systému Windows kliknéte na moznost Ovladaci panely a poté
kliknéte na moznost Tiskarny a faxy.

Dvojim kliknutim na ikonu tiskarny otevrete tiskovou frontu.

V nabidce Tiskarna kliknéte na moznost Zrusit tisk véech dokumentii nebo Odstranit tistény
dokument a poté volbu potvrdte kliknutim na moznost Ano.

Pokud jsou dokumenty stale ve fronté, restartujte pocitac a zkuste tisknout znovu.

Znovu zkontrolujte tiskovou frontu a ujistéte se, Ze je prazdna, a poté zkuste tisknout znovu.

Reseni problémi s tiskem (0S X)
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1.

2.

Zjistéte a vyreSte vSechny chybové zpravy.

Odpojte a znovu pripojte kabel USB.

Zkontrolujte, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline.

Kontrola, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline

b.

V nabidce Pfedvolby systému kliknéte na moznost Tisk a fax.

Kliknéte na tlac¢itko Otevrit tiskovou frontu.
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¢.  Kliknutim vyberte tiskovou tlohu.

Ke spraveé tiskové ulohy mizete pouzit nasleduijici tlacitka:

e  Odstranit: Vybrana tiskova uloha bude zruSena.

e  Pozastavit: Pozastavi vybranou tiskovou tlohu.

e  Pokradovat: Pozastavena tiskova tloha bude pokracovat.

e  Pozastavit tiskarnu: Pozastavi vSechny tiskové tlohy v tiskové fronté.
d. Pokud jste udélali néjaké zmény, zkuste tisknout znovu.

4. Restartujte pocitac.

Reseni problémii s kvalitou tisku

Podrobné pokyny k feseni vétsiny problému s kvalitou tisku. Regeni problém(i s kvalitou tisku online

Informace o vyie$eni problému s kvalitou tisku najdete v éasti napovédy s obecnymi pokyny

[%’/]’9 POZNAMKA: Chcete-li tiskové hlavy ochranit pied vyschnutim, tiskarnu vzdy vypinejte pomoci tlacitka
Napajeni a vyckejte, dokud kontrolka Napajeni nezhasne.

ZlepSeni kvality tisku
1. Ovérte, ze pouzivate originalni tiskové hlavy a inkoust HP.
o  Zkontrolujte, zda jsou vSechny nadrzky na inkoust naplnény nad rysku minimalni hladiny.
e Jakmile se hladina blizi k rysce minimalni hladiny, zvaZzte doplnéni nadrzek.
2.  Zkontrolujte typ papiru.

o  Abyste dosahli nejvyssi kvality tisku, pouzivejte vysoce kvalitni papiry HP nebo papiry vyhovujici
normé ColorLok®. DalSi informace naleznete v tématu Zakladni informace o papiru na strance 24.

e  Vzdy se presvédcte, zda je papir, na ktery tisknete, rovny. Nejlepsich vysledku pfi tisku obrazka
dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo Paper.

e  Specialni papir skladujte v ptivodnim obalu nebo v uzaviratelném plastovém sacku na rovném
povrchu, na chladném a suchém misté. Pokud chcete zahdjit tisk, vyjméte pouze tolik papiru, kolik
jej chcete bezprostiedné pouzit. Po dokonceni tisku vratte vsechny nepouzité fotografické papiry
zpét do plastového sacku. Tim uchranite fotograficky papir pred zkroucenim.

3. Vsoftwaru tiskarny zkontrolujte, jaké nastaveni tisku je vhodné pro typ papiru, ktery pouzivate. Dalsi
informace o nastaveni tisku naleznete v tématu Tipy ohledné nastaveni tiskarny na strance 39.

4. Stisknutim tlatitka Kopirovat barevné (O) na ovladacim panelu po dobu 3 sekund vytisknéte
diagnostickou stranku.
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5.  Zkontrolujte azurovou, purpurovou, Zlutou a ¢ernou kazetu a dalSi obsah na diagnostické strance.

Print Quality Diagnostic

1. Refillink tanks if low. Unlock ink vabae. Make sure the printhead latch is snapped down.

2. Check media and settings: PHOTDS: Use Best mode and photo media. TEXT: UWse Mormal mode and plain
paper.

3. For best print quality, use high quality HP paper, or papers that adhere to the ColorLok standard:

b oee Pl
4. [fthe color blocks below are streaked or missing, CLEAN CARTRIDGES from HP software.
Cyan Magenta ediow Light Cyan Ligght Magenta Light Yelios
Black

5. IFthe lines below are crocked, ALIGN PRINTER from HP software.

|

6. Ifthers is & dark line or white gap at the armow below, ALIGN PRINTER from HP software.

7. [Fthe images above look okay, the printer appears to be working. If more help is needed, please visit
hpcom/suppart

6. Pokud stranka diagnostiky ukazuje rozpité barvy nebo chybéjici ¢asti v barevnych a ¢ernobilych polich,
vytistéte tiskové hlavy (kazety).

7. Jestlize vidite zubaté ¢ary nebo jestlize diagnosticka stranka uvadi, ze by to mohlo pomoci, zarovnejte
tiskové hlavy (kazety).

8.  Pokud problémy s kvalitou tisku pietrvavaji i po ¢isténi a zarovnani tiskovych hlav (kazet), obratte se na
podporu HP.

Cisténi tiskovych hlav (kazet) (Windows)

A UPOZORNENI: Tiskové hlavice (kazety) tistéte pouze v nezbytnych piipadech. Provadite-li ¢isténi prilis
¢asto, dochazi k plytvani inkoustem a ke zkraceni Zivotnosti tiskovych hlav (kazet).

1. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

2. Otevrete software tiskarny. Dalsi informace naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP (Windows)
na strance 27.
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3.  Klepnutim na moznost Tisk a skenovani v aplikaci software tiskarny a poté na polozku Udrzba tiskarny
oteviete nabidku Nastroje tiskarny.

4. Klepnéte na moznost Vy¢isténi inkoustovych kazet na karté Sluzby zaFizeni. Postupujte podle pokynt
na obrazovce.

Zarovnani tiskovych hlav (kazet)(Windows)
1.  Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

2. Otevriete software tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP (Windows)
na strance 27.

3.  Klepnutim na moznost Tisk a skenovani v aplikaci software tiskarny a poté na polozku Udrzba tiskarny
otevrete nabidku Nastroje tiskarny.

Zobrazi se nabidka Nastroje tiskarny.
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4. Klepnéte na moznost Zarovnani inkoustovych kazet na karté Sluzby zakizeni.

Tiskarna vytiskne stranku pro zarovnani kazet.

| E E
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 For hitter priat quakiny, place Dhis sage on the gLoid, and then press acopy butten,

® Pour ume mivus inpnession, pours [ pege sir Lvitre et appuyes surun bewion de topie.

» Fr hishere Druckeuateitt dirse Seite sl dirs Glis b ond dann sine Kopleren-Tasie dricken.
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5. Podle pokynll na obrazovce vlozte stranku pro zarovnani tiskovych hlav potisténou stranou doll na
sklenénou plochu skeneru a kliknutim na tlacitko Skenovat stranku naskenujte.

Tiskarna zarovna tiskové hlavy. Zarovnavaci stranku pak vyhod'te nebo recyklujte.

Cisténi tiskovych hlav (kazet) (0S X)

A UPOZORNENI: Tiskové hlavy ¢istéte, jen kdyz je to nutné. Provadite-li ¢isténi pfili& ¢asto, dochazi ke
zkraceni Zivotnosti hlavy.

1. Do vstupniho zasobniku vlozte bézny bily papir ve formatu Letter nebo A4.

2. Otevrete nastroj HP Utility.

[f%r POZNAMKA: HP Utility se nachazi ve slozce Aplikace/HP.

3. Vseznamu zafizeni v levé ¢asti okna vyberte polozku HP DeskJet GT 5820 series.
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4. Kliknéte na polozku €isténi tiskovych hlav.
5.  Kliknéte na polozku Vy¢istit a postupujte podle zobrazenych pokynu.

6. Kliknutim na moznost VSechna nastaveni se vratte do podokna Informace a podpora.

Zarovnani tiskovych hlav (kazet)(0S X)
1. Do vstupniho zasobniku vlozte bézny bily papir ve formatu Letter nebo A4.

2. Oteviete nastroj HP Utility.

EY POZNAMKA: HP Utility se nachézi ve slozce Aplikace/HP.

3. Vseznamu zafizeni v levé casti okna vyberte polozku HP DeskJet GT 5820 series.
4. Kliknéte na moznost Zarovnat.
5. Kliknéte na tlacitko Zarovnat a postupujte podle zobrazenych pokynt.

6. Kliknutim na moznost Vsechna nastaveni se vratte do podokna Informace a podpora.
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Problémy s kopirovanim

Regeni problémd Pouziti online priivodce fe3eni problém od spole¢nosti HP

s kopirovanim.
Zde najdete podrobné pokyny pro pfipady, kdy tiskarna nevytvori kopii nebo vytisky jsou v nizké kvalité.

[%& POZNAMKA: Online priivodce feseni problém( od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve véech jazycich.

Tipy pro Uspésné kopirovani a skenovani na strance 56
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Problémy se skenovanim

HP Print and Scan Doctor Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické odstranéni problému.

POZNAMKA: Tento nastroj je dostupny jen pro operaéni systém Windows.

Regeni problémii se Pouziti online priivodce feseni problém( od spolec¢nosti HP
skenovanim
Zde najdete podrobné pokyny pro pfipady, kdy nelze skenovat nebo maji naskenované obrazy nizkou
kvalitu.

[%9 POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce feseni problém(i od spole¢nosti HP nemusi
byt k dispozici ve vsech jazycich.

Tipy pro uspésné kopirovani a skenovani na strance 56
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Problémy se siti a pripojenim

Pozadovana funkce

VyieSeni problému s bezdratovym pripojenim

Zvolte jednu z nasledujici moznosti pro feseni problémd.

HP Print and Scan Doctor Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické odstranéni problému.

POZNAMKA: Tento nstroj je dostupny jen pro operacni systém Windows.

Pouziti online privodce e  Slouzik reSeniproblém( s bezdratovym pfipojenim, jestlize tiskarna nebyla nikdy pfipojena nebo
feseni problému od byla pfipojena, ale jiz nefunguje.
spole¢nosti HP

e  SlouzikeSeniproblémt s branou firewall nebo antivirovou aplikaci, kdyz si myslite, ze dana
aplikace brani pocitaci v pripojeni k tiskarné.

[%& POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce feeni problémii od spole¢nosti HP nemusi
byt k dispozici ve vSech jazycich.

Informace o problémech s bezdratovym piipojenim najdete v casti napovédy s obecnymi pokyny

Sou¢asnym stisknutim tla¢itka Bezdratové piipojeni ({[1))) a tlagitka Informace (@) vytisknéte

zpravu testu bezdratové sité a stranku s konfiguraci sité.

Vyhledani nastaveni sité pro bezdratové pripojeni

Zvolte jednu z nasledujici moznosti pro feseni problémda.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor je nastroj, ktery umoziiuje zjistit nazev sité (SSID) a heslo (sitovy
kli¢).

POZNAMKA: Tento nastroj je dostupny jen pro operaéni systém Windows.

Pouziti online priivodce feseni Zde se dozvite, jak zjistit nazev sité (SSID) a heslo bezdratové sité.
problému od spole¢nosti HP

[%9 POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce feeni problémi od spole¢nosti HP nemusi
byt k dispozici ve vsech jazycich.

VyreSeni problému s pripojenim Wi-Fi Direct

Pouziti online priivodce Feseni problému od Zde najdete feSeni problému s funkci Wi-Fi Direct nebo pokyny ke konfiguraci funkce
spole¢nosti HP Wi-Fi Direct.

[%9 POZNAMKA: Online priivodce feseni problém( od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve véech jazycich.
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Informace o feSeni problémii s funkci Wi-Fi Direct najdete v ¢asti napovédy s obecnymi pokyny
1.  Ujistéte se, ze kontrolka Wi-Fi Direct na ovladacim panelu tiskarny sviti. Pokud kontrolka nesviti,
stisknutim tla¢itka Wi-Fi Direct (%) ji zapnéte.

2. Vpocitaci nebo mobilnim zatizeni s podporou bezdratového pripojeni miizete zapnout bezdratové
pripojeni (Wi-Fi), vyhledat tiskarnu s nazvem Wi-Fi Direct a potom se k ni pfipojit.

3. Navyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.

4. Chcete-li tisknout z mobilniho zarizeni, je tfeba nainstalovat kompatibilni tiskovou aplikaci. DalSi
informace o mobilnim tisku naleznete na strankach www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Prevod pripojeni USB na bezdratové pripojeni

Zvolte jednu z nasledujici moznosti pro feseni problému.

HP Print and Scan Doctor Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické odstranéni
problému.

POZNAMKA: Tento nastroj je dostupny jen pro operacni systém Windows.

Pouziti online priivodce feseni Prevedte pfipojeni USB na bezdratové pripojeni nebo pripojeni Wi-Fi Direct.
problémd od spole¢nosti HP

[%9 POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce fedeni problém(i od spole¢nosti HP nemusi
byt k dispozici ve vSech jazycich.

Piechod od pripojeni USB k bezdratové siti na strance 76
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Problémy s hardwarem tiskarny

Zaviete pristupova dvirka tiskové hlavy

e  Chcete-li zahdjit tisk, dvitka tiskovych hlav je nutné zavrit.

Tiskarna se necekané vypnula
e  Zkontrolujte napajeni a pripojeni k napajeni.

e  Ujistéte se, Ze napajeci kabel je pevné pripojen k funkéni zasuvce.

[%”f POZNAMKA: Funkce Sluzba Auto-Off umoziiuje snizit spotiebu energie automatickym vypnutim tiskarny po
dvou hodindach necinnosti. DalSi informace naleznete v tématu Sluzba Auto-0ff na strance 30.

Reseni selhani tiskarny

e  Vypnéte a zapnéte tiskarnu. Pokud problém stale pretrvava, obratte se na spolecnost HP.
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Chybové kddy ovladaciho panelu

Pokud ikona Pocet kopii na displeji tiskarny pfepina mezi pismenem E a éislici, tiskarna je v chybovém stavu.
Pismeno E a ¢islice funguji jako chybové kaédy. Pokud napfiklad ikona Poéet kopii piepina mezi pismenem E
a cislici 4, doslo k uviznuti papiru.

Abyste mohli identifikovat chybové kddy a jejich feSeni, vyhledejte informace o ikonach Pocet kopii v tématu
Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji na strance 8.
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Podpora spolecnosti HP

Nejnovéjsi zpravy o produktech a informace podpory najdete na webovych strankach podpory produktu HP
DeskJet GT 5820 series na adrese www.hp.com/support.. Online podpora spole¢nosti HP nabizi fadu
moznosti, které vam s tiskarnou pomohou:

Ovladace a soubory ke staZeni: Zde si mlizete stahnout softwarové ovladace a aktualizace i prirucky

a dokumentaci, které byly dodany spolu s tiskarnou.

Fora podpory spoleénosti HP: Na forech podpory spole¢nosti HP muiZete nalézt odpovédi na ¢asté otazky
a problémy. Mizete si prohliZet otazky poloZené jinymi zakazniky spole¢nosti HP nebo se pfihlasit a sami

pridavat vlastni otazky a komentare.

Regeni probléma: Ke zjistovani probléma s tiskarnou a vyhledavani doporucenych fedeni miizete pouzit online
nastroje spolec¢nosti HP.

Kontaktujte spolecnost HP

Pokud pri feSeni problému potiebujete pomoc od zastupce technické podpory spole¢nosti HP, obratte se na
podporu. Nasleduijici zplsoby kontaktovani jsou k dispozici bezplatné pro produkty v zaruce (v pfipadé
produkt(i po zaruce mdze byt podpora s asistenci zastupce spole¢nosti HP zpoplatnéna):

‘ Online konverzace s pracovnikem podpory spole¢nosti HP.

& Telefonicky hovor s pracovnikem podpory spolecnosti HP.

Pfi kontaktovani podpory spole¢nosti HP bud'te pfipraveni poskytnout nasledujici informace:
e  Nazev produktu (umistény na tiskarné, napfiklad HP DeskJet GT 5820)

e  Produktové cislo (uvnitf prednich dvirek)

e  Sériové Cislo (nachazi se na zadni nebo spodni strané tiskarny)

Registrace tiskarny

Registrace zabere nékolik malo minut a ziskate diky ni ptistup k rychlejsim sluzbam, efektivnéjsi podpore a
upozornénim na podporu pro produkt. Pokud jste svou tiskarnu nezaregistrovali pfi instalaci softwaru,
muzete ji zaregistrovat nyni na adrese http://www.register.hp.com.
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Dalsi varianty zaruky

Za priplatek lze k zarizeni HP DeskJet GT 5820 series ptikoupit rozsifené servisni plany. Piejdéte na adresu
www.hp.com/support , zvolte zemi/oblast a jazyk a poté prozkoumejte moznosti rozsifené zaruky
poskytované pro vasi tiskarnu.
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A Technické informace

V této ¢asti jsou uvedeny technické specifikace a informace o mezinarodnich predpisech pro zafizeni HP
DeskJet GT 5820 series.

DalSi technické Gdaje naleznete v tisténé dokumentaci dodané se zafizenim HP DeskJet GT 5820 series.
Tato ¢ast obsahuje nasleduijici témata:

° Upozornéni spolecnosti HP

e  Technické udaje

° Program pro kontrolu ochrany Zivotniho prostredi

° Zakonna upozornéni
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Upozornéni spolecnosti HP

Informace obsazené v tomto dokumentu podléhaji zménam bez predchoziho upozornéni.

VSechna prava vyhrazena. Kopirovani, tpravy ¢i preklad tohoto dokumentu bez pfedchoziho pisemného
souhlasu spolecnosti HP jsou az na vyjimky vyplyvajici ze zakon( o autorském pravu zakazany. Jedina zaruka
k produktiim a sluzbam HP je ur¢ena zaru¢nimi podminkami pfilozenymi k témto produktiim a sluzbam.
Zadné ze zde uvedenych informaci nemohou byt povazovany za zaklad pro vznik jakékoli dalsi zaruky.
Spole¢nost HP neni odpovédna za technické nebo tiskové chyby obsazené v tomto dokumentu.

© Copyright 2015 HP Development Company, L.P.

Microsoft and Windows are either registered trademarks or trademarks of Microsoft Corporation in the United
States and/or other countries.
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Technické adaje

V této ¢asti jsou uvedeny specifikace zarizeni HP DeskJet GT 5820 series. Dalsi specifikace produktu naleznete
v technickém listu produktu na adrese www.hp.com/support .

Systémové pozadavky

e  Softwarové a systémové pozadavky naleznete v souboru Readme, ktery se nachazi na disku CD se
softwarem tiskarny HP dodaném spolecné s tiskarnou.

e Informace o pristich verzich opera¢niho systému a podpofe naleznete na webu online podpory HP na
adrese www.hp.com/support .

Specifikace pracovniho prostiedi
e  Doporuceny rozsah pracovni teploty: 15 2Caz 30 2C
e  Pripustné rozmezi provoznich teplot: 5 2C az 40 2C
e  Vlhkost: 15 % az 80 % relativni vlhkosti bez kondenzace maximalni rosny bod 28 2C
e  Rozsah teplot pfi uskladnéni: -40 2C az 60 2C

eV pritomnosti silnych elektromagnetickych poli mdze dojit k mirnému zkresleni vystupu zafizeni HP
DeskJet GT 5820 series.

e  HP doporucuje pouziti kabelu USB s délkou maximalné 3 m, aby byl minimalizovan Sum zptsobeny
pripadnym vyskytem silnych elektromagnetickych poli.

Kapacita vstupniho zasobniku

e  Listy bézného papiru (80 g/m?): Az 60

e  (Obalky:Az5

e  Kartotécni listky: Az 20

e  Listy fotografického papiru: Az 20
Kapacita vystupniho zasobniku

e Listy béZzného papiru (80 g/m?): Az 25

e  (Obalky:Az5

e  Kartotécni listky: AZ 10

e Listy fotografického papiru: Az 10
Format papiru

° Uplny seznam podporovanych formatt médii naleznete v softwaru tiskarny.
Gramaze papiru

e  Bé&zny papir: 64 az 90 g/m2 (16 az 24 Ib)

e  Obalky: 75 az 90 g/m2 (20 az 24 Ib)
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e  Karty: Az 200 g/m?2 (maximum pro kartotécni listky 110 Lb)

e  Fotograficky papir: Az 280 g/m2 (75 Ib)

Specifikace tisku
e  Rychlost tisku zavisi na slozitosti dokumentu.
e  Metoda: tepelny inkoustovy tisk s davkovanim podle potieby (drop-on-demand)

e  Jazyk: PCL3 GUI

Specifikace kopirovani
e  Digitalni zpracovani obrazu

e  Rychlost kopirovani se liSi podle modelu a slozitosti dokumentu.

Specifikace skenovani
e  RozliSeni: optické az 1200 x 1200 ppi
Vice informaci o rozliSeni dpi naleznete v softwaru skeneru.
e  Barva: 24bitova barevna, 8bitova v odstinech Sedi (256 odstini Sedé)

° Maximalni format skenované piedlohy ze sklenéné podlozky: 21,6 x 29,7 cm

Rozliseni tisku

e  Seznam podporovanych rozliSeni tisku najdete na HP DeskJet GT 5820 series webovych strankach
podpory www.hp.com/support.

Vytéznost tiskové hlavy

° Pro vice informaci o vytéznosti tiskové hlavy navstivte www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Akustické informace

e  Mate-li pfistup k internetu, informace o hlu¢nosti mizete ziskat na webovych strankach spolecnosti HP.
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Program pro kontrolu ochrany zivotniho prostredi

Spolecnost HP je oddana zasadé vyrabét kvalitni vyrobky, které spliuji nejvyssi naroky z hlediska ochrany
zivotniho prostfedi. O potiebé budouci recyklace jsme uvazovali jiz pfi vyvoji tohoto produktu. Pocet druhti
pouzitého materialu byl omezen na minimum, aniz by to bylo na tkor spravné funk¢nosti a spolehlivosti
vyrobku. Tiskarna byla zkonstruovana tak, aby se od sebe nesourodé materialy snadno oddélily. Upeviiovaci
ajiné spojovaci prvky lze jednoduse nalézt, jsou snadno pfistupné a lze je odstranit pomoci béznych nastrojl.
Dulezité casti byly zkonstruovany tak, aby v pfipadé nutné demontaze nebo opravy byly snadno pristupné.

Dalsi informace najdete na webovych strankach spolec¢nosti HP vénovanych ochrané Zivotniho prostredi na
adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

e  Eko-Tipy

° Nafizeni Evropské komise ¢. 1275/2008

° Papir
° Plasty

° Bezpecnostni listy materialu

° Program recyklace

° Program recyklace inkoustového spotiebniho materialu HP

° Spotieba elektrické energie

° Likvidace odpadniho zafizeni uzivateli

° Chemickeé latky

e  Tabulka nebezpetnych latek/prvki a jejich obsahu (Cina)

e  Omezeni nebezpetnych latek (RoHS) (Indie)

e  Omezeni nebezpeénych latek (RoHS) (Ukrajina)

e  Prohlaseni o omezeni pouzivani nebezpecnych latek (Turecko)

e  EPEAT

° Informace pro uzivatele o certifikatu SEPA Eco Label pro Cinu

° Oznaceni China Energy pro tiskarny, faxy a kopirky

Eko-Tipy
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Spole¢nost HP je zavazana pomahat zakaznik(im snizovat dopad na Zivotni prostiedi. Dalsi informace
o programech spolecnosti HP v oblasti Zivotniho prostfedi naleznete na webové strance Programy a iniciativy
spolec¢nosti HP v oblasti zivotniho prostiedi.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
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Narizeni Evropské komise €. 1275/2008

Informace o spotiebé energie produktem vcetné prikonu produktu v pohotovostnim rezimu s pfipojenim

k siti, kdyZ jsou vsechny porty bezdratové sité aktivovany, najdete v ¢asti P14 ,,Dalsi informace” v prohlaseni
o vlivu produktu IT na Zivotni prostiedi na adrese www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Papir
Tento vyrobek je vhodny pro recyklovany papir podle DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty

Plastové dily s hmotnosti vyssi nez 25 gramtl jsou oznaceny podle mezinarodnich norem, coZ usnadnuje
identifikaci plastt za ucelem jejich recyklace po skonceni Zivotnosti vyrobku.

Bezpecnostni listy materialu
Bezpecnostni listy materialu (MSDS) |ze ziskat na webu HP na adrese:

www.hp.com/go/msds

Program recyklace

Spolecnost HP nabizi stale vétsi pocet recyklacnich program0 pro své produkty v mnoha zemich a oblastech a
spolupracuje s nékterymi z nejvétsich center pro recyklaci elektroniky na svété. Spole¢nost HP Setfi pfirodni
zdroje opétovnym prodejem nékterych svych nejpopularnéjsich produktt. Dalsi informace ohledné recyklace
produkttl HP naleznete na webové strance:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program recyklace inkoustového spotiebniho materialu HP

Spolec¢nost HP se zavdazala k ochrané Zivotniho prostredi. Program recyklace spotifebniho materialu HP Inkjet
Supplies Recycling Program je k dispozici v mnoha zemich/oblastech a umozriuje recyklaci pouzitych
tiskovych a inkoustovych kazet zdarma. Dalsi informace naleznete na téchto webovych strankach:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Spotreba elektrické energie

Tiskové a zobrazovaci vybaveni spole¢nosti HP oznacené logem ENERGY STAR® nese certifikaci americké
agentury pro ochranu Zivotniho prostiedi (EPA). Na zobrazovacich produktech s certifikaci ENERGY STAR je
uvedeno nasledujici oznaceni:

Dalsi informace o modelech zobrazovacich zafizeni s certifikaci ENERGY STAR najdete na adrese:
www.hp.com/go/energystar
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Likvidace odpadniho zarizeni uzivateli

Tento symbol znadi, ze je nevhodné produkt likvidovat spolu s dalSim smésnym odpadem.
Namisto toho je vhodné chranit lidské zdravi a Zivotni prostiedi tim, Ze vyfazené zafizeni
odevzdate ve shérném misté uréeném k recyklaci elektrickych a elektronickych zafizeni.
Ohledné dalSich informaci se obratte na pfisluSnou instituci zajistujici likvidaci smésného
odpadu nebo navstivte stranky http://www.hp.com/recycle.

Chemické latky

Spolecnost HP je zavazana informovat své zakazniky o chemickych latkach ve svych produktech, jak vyzaduji
predpisy, jako je napfiklad REACH (Smérnice Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 1907/2006). Zpravu o
chemikaliich v tomto produktu lze nalézt na adrese: www.hp.com/go/reach.

Tabulka nebezpeénych latek/prvki a jejich obsahu (Cina)
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Omezeni nebezpeénych latek (RoHS) (Indie)
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Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Manegement and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphemyl: or
polybrominated diphemyl ethers in concenirotions exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for codmium, axcept for the exemptions s=t in Scheduls 2 of the Ruls.
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Omezeni nebezpeénych latek (RoHS) (Ukrajina)
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Prohlaseni o omezeni pouzivani nebezpecnych latek (Turecko)

Restriction on Tiirkiye Cumhuriyeti: EEE Yonetmeligine Uygundur
Hazardous
Substances
statement (Turkey)

EPEAT

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.

Informace pro uzivatele o certifikatu SEPA Eco Label pro Cinu
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Oznaceni China Energy pro tiskarny, faxy a kopirky

REIM, ITEDHLANEEMAERR R
3% AR

iR “HEL, FTEAE AR RIRAREAN " |, ZTHNARTERITIA. R L ETRA06ERER
FURMEE I (NIRIE « QEDHL, FTEDALENE IHLEE IR Bl REE SR " kRl ( “GB21521" ) sk EMNIHN.

[N E

FRIERSRIA 3R, A1 GENRE. ERREERETQAENITMEEREERZ. BEFRUEE
ELTRIORE KT LA Be ) 45 B RN 0 77 S M INAA £ FNIDBERDID E R F 2 §0 it M.

2 MR B

BT EITENN

« BRIEEIINE
BRI AOMEFERE B GB 21521 ATAE SR N IT I, IR LARA (W) R

s TFLIDE
FIRS RS KEER B MR R EERENT. RSN SERIR R iE, BEAEXENEL
RETFRMNNE. 3T "HERE" &, "7 RSERRIT Rl WS, ChuUEEsT
“HEE PSEl BT KA. EEUELLRY (W) £ R.

o EIWSFRER K8
I AIASIEMR RPTERE TIEFRETMEDERHNERED (FIMEE, BaxN) QE,
EMRLL SRR

= BINIDEEXNEE T ZH
RS ROMAFEMMNENDEEFZH. 28R LR (W) &,

fFR LR mAIERE AR R R AN RNARE HAOME, EARNRE T OEROITENMEE RN, TEHNH
ERLERIERRAEBANMENMERER. B, EREFRESNEEERTESIDA LR TRSEBR
H;ﬂﬂ

ETHRNENESEMN, WBEMMARE GB 21521 7.

csww Program pro kontrolu ochrany zivotniho prostiedi 121



Zakonna upozornéni

Zatizeni HP DeskJet GT 5820 series spliiuje poZzadavky na vyrobek stanovené spravnimi organy ve vasi zemi/
oblasti.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

° Zakonné identifikacni ¢islo modelu

° Prohlaseni FCC

° Poznamka pro uzivatele v Koreji

° Upozornéni pro Evropskou unii

° Prohlaseni o shodé

° Prohldseni o predpisech pro bezdratové sité

Zakonné identifikacni cislo modelu

Pro Gcely zakonné identifikace je vyrobek ozna¢en Zakonnym identifikacnim ¢islem modelu. Zakonné
identifika¢ni ¢islo modelu tohoto produktu je SNPRH-1506-01. Toto zakonné identifikacni ¢islo nelze
zaménovat s marketingovym oznacenim (HP DeskJet GT 5820 All-in-One Printer a podobné) ani ¢islem
produktu (M2Q28A,M2Q29A a podobné).
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Prohlaseni FCC

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that
the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses and
can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does
cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning
the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or
more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device
that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept
any interference received, including interference that may cause undesired operation.

Poznamka pro uzivatele v Koreji
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Upozornéni pro Evropskou unii

Produkty s oznacenim CE splnuji pozadavky uvedené v jedné ¢i vice nasledujicich smérnicich EU: smérnice pro
nizké napéti 2006/95/ES, smérnice o elektromagnetické kompatibilité 2004/108/ES, smérnice Ecodesign
2009/125/ES, smérnice 1999/5/ES o radiovych a koncovych telekomunikaénich zafizenich, smérnici RoHS
(omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych latek) 2011/65/EU. Soulad s témito smérnicemi je kontrolovan
prostrednictvim platnych harmonizovanych evropskych norem. Uplné prohlageni o shodé je k dispozici na
nasledujici webové strance: www.hp.com/go/certificates (vyhledavejte podle ndazvu modelu produktu nebo
regulacniho ¢isla modelu (RMN), které naleznete na Stitku s informacemi o smérnicich.)

Kontaktni adresou pro zalezitosti predpist je:

HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, Schickardstrasse 32, 71034 Boeblingen, Némecko

Produkty s bezdratovymi funkcemi

EMF
e  Tento produkt spliiuje mezinarodni pravidla (ICNIRP) pro vystaveni radiovym vinam.

Pokud je jeho soucasti zafizeni pro pfijem a vysilani radiovych vln, bude trover vystaveni pfi bézném
pouziti a zachovani vzdalenosti 20 cm dostacuijici k zajisténi souladu s pozadavky EU.

Bezdratové funkce pro Evropu

e  Tento produkt byl navrzen pro ni¢im neomezené pouziti ve vsech zemich Evropské unie a také na
Islandu, v Lichtenstejnsku, Norsku a Svycarsku.
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Prohlaseni o shodé

[ DECLARATION OF CONFORMITY
acooring to IF0AEC 17050-1 and EN 1705041
Dol #: SNPRH-15056-01-R1
Supplier's Name: HF Ing.
Supplier's Address: 20, Jia Feng Road Waigoogioo Fres Trade Zone Pudong, Shanghai,
declares, that the product FRC 200131
Product Name and Modsl: HF Desklat GT 5820 Allir-Cine Printer Series
Regulatory Model Number: " 5rPRH-1 50401
Radioc Moduls: SDGEOR-1392
Product Options: All
conforms to the following Product Spedfications and Regulations:
EMC:

CISFR 22:2008 Class B
Er 55022:2010 Class B
EM 55024:2010
Erd &1000-2-2: 2006 +A1: 3007 +A2-2009
Er &1000-2-2:2013
FCC CFR 47 Port 15 Clas B
Safety:
EM &0250-1:2006 +A11:2009 +A41:2010 £A12:2011
[EC &0r?50-1:2005 +A1:2009
EM &2479:3010
Telecom:
Er 200 3287V1.8.1
EM 2071 4891 ¥1 9.2
Er 207 48917 V2.2.1
IEC &2211:3007 / EM &2211:2008
Energy Wse:
Regulation [EC) Me. 1275,/2008
EMERGY STARE Cualifiad Imaging Equipmant Ciparational Mode [C#4) Test Procsduns
EM 50564:2011
IEC 62201 :2005
RoHS5:
EM 50581:2012

The product herewith complies with the requirements of the Low Volloge Directive 2006,/95,/EC, the EMC
Diractive 2004, 108,/EC, the R&TTE Directive 1999,/5/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, the
RoHS Directive 2011/65/EW and carries tha CE marking accordingly.

This device compliss with part 15 of the FCC Rules. Cperdtion is subject to the following teo conditions:

{1) Thiz devica may not cause harmful interferance, and [2) this device must accept any inkderence received,

including interference that may couse undesired opsrafion.

Additional Information:

1) This product is assigned a Regulabory Maodsl Mumber which stays with the regulatory aspects of the
design. The Regulatory Model Mumbsr is the main prodwect identifier in the regulatory documenbation and
tast reports, this number should not be confused with the marketing nams or the product numbers.

Shon HengBa
2015 ICS Product Hardware Quality Enginesring, Manager
Local contact for regulatory toplcs only:
EL: HF Doutschland GmbH, HGTRE, Schickordsirasse 32, 71034 Boablingen, Gormary
US.: HFlnc. 1501 Page Mill Road, Palo Alko, CA 94304 US A
ww.hp.nu_-l"curﬁ{icnh:

Prohlaseni o predpisech pro bezdratové sité

csww

Tato ¢ast obsahuje informace o predpisech tykajicich se bezdratovych produkt:

° Vlystaveni radiaci na radiové frekvenci

° Poznamka pro uzivatele na Tchaj-wanu

° Poznamka pro uzivatele v Koreji

° Poznamka pro uzivatele v Brazilii

e  Upozornéni uzivatelim v Mexiku
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Vystaveni radiaci na radiové frekvenci

Exposure to radio frequency radlation

Coutlon The rodicfed culput powar of this davice is far bealow the FOC mdio
fraquency exposura limits. Meverthaless, the davice shall be used in swch o monnar
that tha potanfial for human contoct dwing rormal operation is minimized. This
product and any offeched estemal aréanma, if supported, shall ba placed in such
o manrar to minimize the potential for human condoct during normal opemtion. In
order o avoid the possibifity of cxceading the FOC modio frequency cxposure
limits, humaon prosdmity o the onfanra shall Rod be less thon 20 cm (2 inchas)
during normal operaticn.

Poznamka pro uzivatele na Tchaj-wanu
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Poznamka pro uzivatele v Koreji
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Poznamka pro uzivatele v Brazilii

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamentc opera em cardter secunddrio, isto &, nio tem direito & proteco confra
interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesme tipe, e ndo pode cousar inferferén-

cia a sistemas operando em cardter primario.

Upozornéni uzivateliim v Mexiku

Aviso para los usuarios de México

La operacin de este equips estd sujeta o las siguientes dos condiciones: (1) es pesible
que este equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial v (2) este equipo o
dispasitive debe aceptar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
operacian no deseado.

Para saber el modele de la farjeta inalambrica vhilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresora,
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