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關於此手冊
本指南提供關於設定及使用 HP 無線條碼掃描器的資訊。

警告！表示有危險狀況，如果不避免可能會造成死亡或嚴重傷害。

注意：表示有危險狀況，如果不避免可能會造成輕微或中度傷害。

重要：表示將此資訊視為重要資訊，但不是危險相關（例如與財產損失相關的訊息）。出現提醒，警
示使用者若不完整遵循所描述的程序，可能會導致資料遺失或損壞硬體或軟體。亦包含解釋概念或完
成工作的基本資訊。

附註：包含要強調或補充本文重點的其他資訊。

提示：提供有用提示以完成工作。
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1 快速設定

使用本章節內的條碼針對一般工作執行快速設定流程。掃描下列條碼，將掃描器還原至原廠預設值。

全部設為預設值

附註：掃瞄「全部設為預設值」條碼並不會改變介面類型。

掃描下列條碼（USB HID 鍵盤模擬）以將 HP 無線條碼掃描器切換至掃描器的預設模式。

USB HID 鍵盤模擬

當掃描器在 HID 與 USB-COM 模式之間切換時，Windows® 作業系統需要一些時間重新載入掃描器的驅動
程式。

OPOS 驅動程式
HP 無線條碼掃描器出廠時預設為使用人性化介面裝置 (HID) 鍵盤模擬模式。若要搭配 OLE for Retail POS 
(OPOS) 驅動程式使用條碼掃描器，掃描器必須切換為 USB Com (OPOS) 模式。

切換 HP 無線條碼掃描器的 USB COM (OPOS) 模式以及 HID 鍵盤模擬模式，模式切換的條碼位於本文件
中。請參閱《HP 無線條碼掃描器設定參考指南》(PRG) 中的完整條碼列表。您可在掃描器隨附的光碟，
或在 HP 支援網站中取得 PRG。

掃描下列條碼 (USB COM OPOS)，以將 HP 無線條碼掃描器切換至使用 OPOS 驅動程式的模式。

USB COM (OPOS)

OPOS 驅動程式 1



換行字元
掃瞄下列條碼，將掃描器還原至原廠預設值。

全部設為預設值

附註：掃瞄「全部設為預設值」條碼並不會改變介面類型。

若掃瞄每個條碼後需要鍵入換行字元，則請依列出的順序掃瞄下列條碼：

進入設定模式

設定通用尾碼

0

D

結束通用尾碼模式

結束設定模式
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Tab 鍵
掃瞄下列條碼，將掃描器還原至原廠預設值。

全部設為預設值

附註：掃瞄「全部設為預設值」條碼並不會改變介面類型。

若掃瞄每個條碼後需要輸入 Tab 鍵，則請依列出的順序掃瞄下列條碼：

進入設定模式

設定通用尾碼

0

9

結束通用尾碼模式

結束設定模式

Tab 鍵 3



音量
掃瞄下列條碼，將掃描器還原至原廠預設值。

全部設為預設值

掃描下列條碼，設定 HP 無線條碼掃描器的成功讀取聲音量：

進入設定模式

掃瞄下列四個條碼中的任一條碼，設定所需的音量：

熄滅

低

適中

高

掃瞄下列條碼結束設定模式。

結束設定模式
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2 產品功能

HP 無線條碼掃描器
HP 無線條碼掃描器是適用於一般應用的頂級資料收集設備。HP 掃描器具備增強的光學及移動誤差功
能，可以快速輕鬆地擷取迅速移動之物體上的條碼，對於零售及輕工業環境等需要高傳輸量的工作，
是一款非常理想的掃描器。本掃描器也包含下列功能：

● 全向性操作：若要讀取符號或擷取影像，只需對準掃描器再拉一下觸發器即可。HP 無線條碼掃描
器是功能強大的 Omni-Directional 掃描器，因此符號的方向並不重要。Green Spot 可用於反饋成功
讀取結果，有助於在吵雜環境或需要安靜的場合提高生產力。使用本產品時將機座調整至 45 度的
位置，就可以瞄準圖案為瞄準系統快速定位條碼，並且進行直覺式的讀取。

● 1D 與 2D 符號解碼：能夠可靠地解碼所有 1D（線形）及 2D 條碼，包括：

— GS1 DataBar™ 線形條碼

— 郵遞區號（中國郵政）

— 堆疊條碼（例如 GS1 DataBar 延伸堆疊、GS1 DataBar 堆疊、GS1 DataBar、堆疊全向式）

系統解碼符號後，會將資料流快速傳送至主機。隨即可利用掃描器讀取其他符號。

● 影像：掃描器亦可發揮相機功能，用於擷取整個影像或標籤中的影像、簽名及其他項目。

附註：如需安全與法規資訊，請參閱提供您的說明文件套件中隨附的《產品通知》。若要找到產品使
用指南的更新，請前往 http://www.hp.com/support。選取搜尋您的產品，然後依照螢幕上的指示繼續執
行。

HP 無線條碼掃描器 5
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3 安全性與維護

人體工學建議
警告！為盡可能避免或減少人體傷害，請依照下列建議使用。請洽詢當地的健康與安全主管，確定您
切實遵守貴公司的安全計劃，以防止員工受傷。

● 減少或去除重複性動作

● 保持自然的姿勢

● 減少或避免過度施力

● 將常用物品放置於容易取得之處

● 以正確的高度進行工作

● 減少或避免震動

● 減少或避免直接施壓

● 提供可調整的工作站

● 提供適當的空間

● 提供舒適的工作環境

● 改善工作程序

清潔程序
外部塑膠表面、輸出視窗和電子接點需要進行正確的清潔程序，以確保可靠的掃描及電池充電效能。

定期清潔可清除可能會隨著時間累積在產品上的灰塵和污垢。定期清潔頻率依使用掃描器的環境而
定。

建議您每月進行一次定期深度清潔。
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清潔塑膠表面
當外部塑膠表面與掃描窗口暴露在溢漏、污跡或碎屑情況下，需要定期清潔以確保掃描作業期間能擁
有 佳效能。使用柔軟的乾布清潔產品。

若產品髒污情況嚴重，請使用軟布沾取已稀釋過的非刺激性清潔劑，或 低 70% 的藥用酒精來清潔塑
膠表面。

標準塑膠的建議清潔劑為 Formula 409® 玻璃與表面清潔劑、洗潔精和水，以及 Windex® Original（藍
色）。

重要：請勿以磨蝕性、刺激性清潔劑，或磨砂墊來清潔掃描窗口、接觸面、與塑膠。

請勿直接噴灑或將液體直接倒於裝置上。

在清潔之前請務必關閉電源，並拔除裝置的電源。

在確定裝置完全乾燥之前，請勿開啟電源。

清潔劑和液體可能會傷害金屬接點，建議僅使用於外殼。

清潔電子接點表面
定期清潔電子接電可確保電池正確充電。清潔掃描器和機座上的接點。

如果機座及/或掃描器上發生溢漏、污跡或累積了碎屑，可能會影響到掃描器的正確操作。若要維持運
作正常，建議您定期進行清潔。

請勿以刷子或其他任何堅硬的工具移除電子接點上的污垢，這可能會傷害或刮傷接點的鍍膜。

掃描器接點

● 使用柔軟的乾布清潔接點區域以及接點周圍的塑膠表面。

● 請確定清除灰塵、污垢，和任何布料殘留物。

清潔程序 7



● 如果有明顯可見的污垢堆積，請使用柔軟的白色或粉紅色鉛筆橡皮擦輕輕擦拭接點。清潔動作可
以沿著如下所示的綠色和黃色方向進行。

● 請務必移除橡膠殘留物，使用壓縮空氣輕輕吹掉殘留物。

注意：使用壓縮空氣時請小心：使用護目鏡保護您的眼睛，並將噴嘴遠離眼睛，且不要太過接近
掃描器表面。在使用壓縮空氣之前，請先閱讀噴罐上的警告標籤。

機座接點

● 使用柔軟的乾布清潔接點區域以及接點周圍的塑膠表面。

● 請確定清除灰塵、污垢，和任何布料殘留物。不要使此材料掉到接點上。

● 使用柔軟的白色或粉紅色鉛筆橡皮擦輕輕擦拭接點。機座接點的清潔動作應以如下所示的黃色方
向進行。

● 請務必移除橡膠殘留物，使用壓縮空氣輕輕吹掉殘留物。

注意：使用壓縮空氣時請小心：使用護目鏡保護您的眼睛，並將噴嘴遠離眼睛，且不要太過接近
掃描器表面。在使用壓縮空氣之前，請先閱讀噴罐上的警告標籤。

掃描器和機座深度清潔

重要：在開始深度清潔例行程序前，請先拔除電源。

完成深度清潔例行程序後，請等待系統完全乾燥，再重新連接電源。根據環境條件，請等待至少 30 分
鐘，若可能的話，請隔夜再讓系統重新供電。
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如果電子接點上出現嚴重的污垢、油漬或液體，便可能需要深度清潔。如果上述程序無法妥善清理接
點，使系統正常運作，建議您使用 低 70% 的藥用酒精進行清潔。

建議您使用棉花棒搭配藥用酒精，輕輕地沿著電子接點的接腳擦拭。請確定電子接點的接腳沒有棉花
棒殘留物。

清潔程序 9



4 設定和使用掃描器

請依照下列步驟連接掃描器，並使掃描器與主機通訊。

1. 基地台定位（請參閱位於第 10 頁的基地台定位）。

2. 連接基地台（請參閱位於第 14 頁的基地台連線）。

3. 將電池充電（請參閱位於第 15 頁的電池充電）。

4. 連結至基地台（請參閱位於第 19 頁的掃描器連結中）。

5. 選擇介面類型（請參閱位於第 19 頁的選擇介面類型）。

6. 依照位於第 21 頁的設定掃描器的說明設定掃描器（選用，取決於所需的設定）。

基地台定位
基地台/充電器可設定為桌面應用模式，將讀取器以三種不同位置固定（水平、支架或垂直），依需提
供 適當使用方式。

基地台位置和相關必要固定夾的位置如下所示。

水平：這是慣用位置，除非需要使用不同的位置。

● 在插入掃描器時 為輕鬆

● 需要的力量 低，在放置掃描器時不會影響到對客戶的注意力

支架：此位置適合以支架模式使用，且不會經常由基地台取出掃描器時。
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垂直：此位置非常適合桌面缺少空間，需要將掃描器垂直擺放充電的狀況。

為確保 佳接觸性能與產品效能，請勿將不同固定組態的零件混合使用。

以下安裝固定夾的錯誤方式可能導致充電接點無法正確接觸。

● 固定夾上下倒置

基地台定位 11



● 未完全插入固定夾

請確認背面的固定夾已正確插入。若未安裝背面固定夾，可能會使充電接點無法在支架或垂直位置時
正確接觸。

附註：堅硬的筆或一字型螺絲起子之類的工具可用於變更裝載。請勿讓它觸碰接觸面。

1. 請使用您的拇指，按下以開啟基座底部的上的塑膠凸片 (1)，以釋放永久固定器。

重要：為確保 佳接觸性能與產品效能，請勿將兩組不同的裝載零件混合使用。
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2. 現在可以將機座重新定位於水平 (1) 或直立式 (2) 位置。

基地台定位 13



基地台連線
您可以將基地台連線至終端機、PC、或其他主機裝置。連線前關閉主機電源，並在繼續進行前以手冊
諮詢該設備（如有需要）。將介面纜線連至基地台，然後再接通電源。

附註：掃描器也可以終端機開啟。當充電器以終端機開啟電源時，充電器已自動設定為慢速充電。

基地台連線：完整插入介面 (I/F) 纜線 (1) 連接器至基地台底面的連接埠 (2)。

主機連線：將介面 (I/F) 纜線 (1) 連接至主機上的 USB 連接埠。

附註：掃描器可以設定為連接到主機時需要 PIN 碼。如果您要將新設備新增至使用自訂安全性 PIN 碼的
系統，請參閱《HP 無線條碼掃描器設定參考指南》(PRG) 中的資訊，再繼續進行。

中斷纜線連接：將迴紋針或類似的物體插入基座上的孔內中 (1)，以將纜線分離。
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使用基座

基座 LED

基座上的 LED 提供有關基座以及電池充電狀態的資訊，如下所示。

編號 圖示 LED 狀態

1 開機 / 資料 黃燈亮起 = 基座電源已開啟。

閃黃燈 = 基座接收資料並由主機或讀取器發出指令。

2 充電 紅燈亮起 = 電池正在充電。

2 完成充電 綠燈亮起 = 電池已充飽電力。

2 充電中 + 完成充電 紅色和綠色燈一起閃爍 = 讀取器沒有正確放置於基座。

按鈕 (3) 可用來強迫裝置透過 HP 掃描器組態軟體工具連線，以強迫 Bluetooth 中斷與連接，並在掃描器
的啟動時進行分頁。請參閱《HP 無線條碼掃描器程式參考指南》(PRG) 的詳細說明。

電池充電
欲將電池充電時，只需將掃描器插進基座。當掃描器完全安裝於基座時，它會發出「唧唧」聲響，表
示基座偵測到掃描器連線。

基座上的 LED（如圖所示）會顯示電池的狀態。

若要確定電池是否正確充電，請在將掃描器放入通電的機座時，檢查機座的紅色 LED 是否恆亮。機座
上的綠色 LED 表示電池已完全充電。如果機座上的 LED 顯示其他狀況，請檢查掃描器是否已正確放入
機座。

掃描器擁有擁有長效電池壽命，加上絕佳的人體工學，您不需要在每次條碼讀取傳輸後將掃描器放回
基座。根據使用的強度，掃描器可能僅需要在工班結束時再放回機座。

附註：使用電池之前，請閱讀以下的「電池安全」一節。HP 建議您每年更換充電電池套件以確保 大
效能。

附註：應僅由專業訓練的技術人員更換電池。
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電池安全
於電池執行安裝、充電、或執行任何其他動作，請遵循本指南中的指示。

警告！請勿以掃描器以外的任何裝置將電池放電。當電池用於指定產品以外的裝置時，可能會損壞電
池或降低其預估使用壽命。如果裝置會造成異常電流流動，可能會導致電池會變熱、爆炸或著火，並
造成嚴重的傷害。

如果暴露於惡劣條件下，鋰離子電池套件可能會變熱、爆炸或著火，並造成嚴重傷害。請務必遵循本
指南列出的的安全性警告。

請勿將電池置於火或熱源中。

請勿將電池套件的正面端與負面端以任何金屬物體（如鐵絲）互相連接。

請勿將電池套件搭配金屬物體。

請勿以鐵釘穿透電池套件，以槌子用力衝擊，踐踏，或以其他方式使其接觸極大沖擊。

請勿直接於電池套件上銲接。

請勿將電池套件接觸液體，或讓電池弄濕。

請勿於電池套件接觸面施加電壓。

若電池套件發生外漏情況並流入眼睛，切勿搓揉眼部。以清水沖洗並立即就醫。如果不進行治療，電
池液可能會損害眼睛。

請務必將電池於 0° – 40°C (32° – 104°F) 溫度範圍充電。

僅使用 HP 經銷商所提供之授權電源供應器、電池套件、充電器與固定器。使用任何其他電源供應器可
能會損壞裝置，並取消您的保固。

請勿將電池拆開或修改電池。電池包含安全和保護裝置。如果受損，可能會導致電池產發熱、爆炸或
著火。

請勿將電池放置於或靠近火源、爐檯與其他高溫位置。

請勿將電池於陽光下直射或使用，或於高溫天氣下將電池至於汽車內部。這麼做可能會導致電池發
熱、爆炸或著火。以此方式使用電池也可能會造成失去其效能，並縮短壽命。

請勿將電池放置於微波爐、壓力容器或感應鍋內。

若在使用、充電或存放電池時，電池發出不尋常異味、手感覺灼熱、色彩或形狀變化，或是以任何其
他異常方式出現，立即停止使用電池。

請勿於裝置電源開啟時更換電池。

請勿移除或損壞電池的標籤。

若電池有任何部分受損，請勿使用。

兒童使用電池套件時應由成人監管。

重要：應避免使用長時間存放於已充飽之或完全放電狀態下的電池。

若要避免在長時間存放時電池深度放電，建議將部分電池於每三個月充電，以保持中度充電狀態。

僅供參考，每三個月於未使用的產品執行快速重新充電 20 分鐘，以避免任何產品效能惡化。

如同其他類型電池，經過一段時間後，鋰離子 (Li) 電池將會失去容量。容量明顯下降，一年後的服務可
判定電池是否於使用狀態。雖然目前無法確切預測鋰電池的壽命，但電池製造商會將鋰電池設定在 500 
次充電循環作為壽命依據。換而言之，該電池在更換前，預計可承受 500 次放電/充電循環。若遵循部
分放電/充電規則，而非完全/深度放電，此循環次數將為更高。
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鋰電池的使用壽命取決於使用和充電次數等，壽命結束後，不應再用於服務中，尤其是用於關鍵性應
用程式。請勿繼續使用顯示損失過多容量的電池。在更換後，應將其正確地回收/丟棄並更換。

收集和回收廢電池的裝置為符合歐盟指令 2006/66/EC 的要求、2002/95/EC 的要求、2002/96/EC 的要
求，與日後的修改，暨美國和中國法規和其他法律與規定的環境。

更換電池

附註：繼續之前，請閱讀位於第 16 頁的電池安全。HP 建議您每年更換充電電池套件以確保 大效能。

請使用下列程序以變更掃描器的電池：

1. 使用螺絲起子鬆開電池蓋螺絲 (1)。

2. 拔除白色接頭 (1)，並卸除 2 顆螺絲 (2) 固定於電池座。
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3. 小心地拉出的金色接點電路 (1)，然後卸除電池座蓋子並讓白色接頭通過電池座的內孔 (2)（如下圖
所示）。

4. 從原來的地方移除舊電池（若有的話），然後在相同位置插入將新電池。

5. 更換電池座蓋子，將連接器插入，並恢復接觸電路至先前的人位置。

附註：當把手插入新電池時，小心將電池與連接器定位，如下所述。

6. 插入護蓋把手，並重新將螺絲鎖緊。

使用掃描器
掃描器運作通常分為擷取及解碼條碼。掃描器配備內建的移動感應功能，可在裝置移動時啟動瞄準系
統。智慧型的瞄準系統會指出應置於條碼上方的檢視欄位：

紅色光束會照亮標籤。若掃描器離條碼較近，瞄準系統指示的掃描區域會較小，反之則較大。具有條
碼或元素較小（密爾尺寸）的符號讀取時應盡量靠近裝置。若條碼或元素較大（密爾尺寸），則應離
裝置遠一點。
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若將瞄準系統置中，並將整個條碼置於瞄準區域內，即可取得良好的讀取結果。若讀取成功，就會發
出聲響，同時代表讀取正常的綠點 LED 指示燈會亮起。

有關此功能及其他可程式化的設定詳細資訊，請參閱《HP 無線條碼掃描器程式設計參考指南》(PRG)。

掃描器連結中
將 RF 裝置連接至基座

在設定 RF 裝置介面之前，需與將掃描器與基座連結。

若要連結掃描器與基座，請按下觸發器以喚醒，或直接裝入基座以喚醒運作。如果掃描器之前已連結
到另一個基座，您必須於重新連結至新基座前，先掃描取消連結條碼。

取消連結

將掃描器連結至 Bluetooth 介面卡

1. 安裝任何提供 Bluetooth 介面卡的驅動程式。

2. 掃描以下「啟用 RF 連結至伺服器」標籤，使主機電腦看到掃描器。

3. 使用主機電腦的 Bluetooth manager 以「發現新的裝置」，然後選擇「HP 無線 Bluetooth 掃描
器」。如果您收到錯誤訊息，您可能需要停用裝置的安全性。

4. 使用 RS-232 終端機程式於電腦 Bluetooth manager 所指定的連接埠上查看傳入資料。

啟用 RF 連結至伺服器

附註：掃描器可設定為連接時需要 PIN 碼。如果您想要設定 PIN 碼，或要將新設備新增至使用自訂安全
性 PIN 碼的系統，請參閱《HP 無線條碼掃描器設定參考指南》(PRG) 中的資訊。

電源關閉
掃描下列的條碼以關閉掃描器電源，直到下一次按下觸發器。

關閉電源

選擇介面類型
完成掃描器機與主機之間的實體連接時，請直接連接至下列「介面選項」，以取得掃描器所連接的介
面類型之資訊與設定（例如：RS-232、USB 等），並掃描適當的條碼以選取您系統正確的介面類型。
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USB-COM
USB Com，用於模擬 RS-232 標準介面

選取 USB-COM-STD

附註： 從產品隨附的 CD 安裝正確的 USB Com 驅動程式。

USB 鍵盤介面

選取 USB 鍵盤介面的選項。

USB 鍵盤（附替換用的按鍵編碼）

選取 USB 替代鍵盤

USB 鍵盤，附標準按鍵編碼

選取 USB 鍵盤

國家模式
此功能可指定鍵盤所支援的國家/語言。以下為支援的語言：

支援的國家模式   

美式英文 挪威文 韓文

英式英文 西班牙文 俄文

比利時文 瑞典文 希伯來文

丹麥文 繁體中文 阿拉伯文

法文 泰文 希臘文

加拿大法文 葡萄牙語（歐盟） 匈牙利文

德文 巴西葡萄牙文 斯洛伐克文

義大利文 日文  

如需此功能的相關資訊並設定條碼，請參閱《HP 無線條碼掃描器設定參考指南》(PRG)。
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5 設定掃描器

掃描器原廠設定內包含了一組標準預設功能。於「介面」區段掃描介面條碼後，請選擇其他選項，並
使用《HP 無線條碼掃描器設定參考指南》(PRG) 提供的設定條碼自訂掃描器。請查看對應您所需介面的
功能章節，以及 PRG 中的「資料編輯」和「符號」等章節。

使用設定條碼
本手冊包含的條碼可讓您重新配置掃描器。某些設定條碼標籤（如本章的「標準產品預設設定」）只
需要掃描該標籤，即可使變更生效。

掃描其他條碼時，則需先將掃描器設為「設定模式」，才能開始掃描。掃描 ENTER/EXIT 條碼一次，進
入「設定模式」；掃描所需的參數設定；再次掃描 ENTER/EXIT 條碼接受變更，隨即會退出「設定條
碼」並返回掃描器正常作業。

配置其他設定
PRG 提供其他設定條碼，可供您自訂設定功能。如您的安裝作業需要不同於標準原廠預設設定的設定，
請參閱 PRG。

重設標準產品預設值
請參考 PRG 中的標準原廠設定清單。如果您不確定掃描器中的設定選項，或者您曾經變更過部分選項
而想要還原原廠預設值，請掃描下方的標準產品預設設定條碼，將目前使用中介面的原廠設定複製到
目前的設定中。

附註：原廠預設值以介面類型為準。掃描此標籤之前，請先設定正確的掃描器介面。

標準產品預設設定
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讀取參數
將掃描器向前移至目標，並將描準圖案置中，使系統亮燈以擷取將影像解碼。請參閱位於第 18 頁的使
用掃描器以取得進一步資訊。

擷取時間過後，瞄準系統會暫時關閉，如果未進行任何解碼，則會在下次擷取之前重新啟動。完成符
號解碼前，照明器會持續亮起。

當您讀取條碼符號時，請調整手持掃描器的距離。

瞄準系統
具有數個數個瞄準系統的可自訂控制選項。如需詳細資訊及設定條碼，請參閱《HP 無線條碼掃描器設
定參考指南》(PRG)。

讀取正常綠點持續時間
出現讀取正常的綠點即表示讀取成功。

請使用接下來的條碼指定讀取正常後顯示讀取正常指標光束的持續時間。

進入/離開「設定模式」

停用

短 (300 ms)

中 (500 ms)

長 (800 ms)
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6 作業模式

掃描模式
您可將掃描器設為數種掃描模式的其中一種。如需任何選項的詳細資訊及設定，請參閱《HP 無線條碼
掃描器設定參考指南》(PRG)。

啟動一次（預設值）：此模式與典型的手持掃描器作業相關。「移動感應」會啟動，若掃描器偵測到
移動情形，就會開啟瞄準圖案。拉一下啟動裝置後，就會開啟照明，掃描器也會嘗試讀取標籤。出現
下列情況前，掃描功能均持續啟動：

● 已經過可設定的「掃描時間上限」1

● 已讀取標籤

● 已鬆開啟動裝置

啟動多次脈衝：拉一下啟動裝置後開始掃描，並且會在鬆開啟動裝置後繼續，直到再拉一次啟動裝置
或經過可設定的「掃描時間上限」1 為止。讀取標籤不會停用掃描。讀取兩次逾時 1 會在此模式中阻止
無謂的多次讀取。

啟動多次保留：拉下啟動裝置後開始掃描，而且產品會持續掃描值直到鬆開啟動裝置或經過「掃描時
間上限」1 為止。讀取標籤不會停用掃描。讀取兩次逾時 1 會在此模式中阻止無謂的多次讀取。

恆亮：照明器會持續亮起，掃描器隨時準備讀取條碼。讀取兩次逾時 1 可阻止無謂的多次讀取。

閃爍：無論啟動裝置狀態如何，掃描器的照明器都會閃爍。唯有「開啟閃爍」2 時，才會讀取條碼。讀
取兩次逾時 1 可阻止無謂的多次讀取。

1 如需這些及其他可程式設計功能的詳細資訊，請參閱 PRG。

2 受「開啟閃爍時間」及「關閉閃爍時間」控制。請參照 PRG 來設定這些選項。

支架模式：在「支架模式」中，讀取正常後，照明會持續一段可設定的時間。偵測到移動時，掃描器
會結束支架模式。若從支架模式啟動啟動裝置，掃描器會進入其中一種啟動模式。

選擇模式：指定「解碼與傳輸」程序，此程序無法確認不在距離瞄準圖案中央一定距離內的條碼，且
無法將條碼傳送至主機。只有當掃描器進入「啟動一次」模式後，才會啟動「選擇模式」。若將掃描
器切換為另一種「讀取模式」，就會停用「選擇模式」。

進入/離開「設定模式」

掃描模式 = 啟動一次

掃描模式 = 啟動多次脈衝
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掃描模式 = 啟動多次保留

掃描模式 = 閃爍

掃描模式 = 一律開啟

掃描模式 = 支架模式

選擇模式 = 啟用

讀取標籤多次
本掃描器提供數種多次讀取標籤的選項。請參閱《HP 無線條碼掃描器程式設計參考指南》(PRG) 或軟體
組態工具以瞭解這些功能及程式設計標籤的說明。

支架作業
此功能控制掃描器位於托架或支架上時的作業模式。

● 忽略自動辨識 - 掃描器置於支架時停用模式切換功能。

● 如果是橫向安裝，請保持與使用電腦支架時相同的方向。

● 切換為閃爍 - 掃描器置於支架上時，自動將掃描器切換為「閃爍模式」。

● 切換為「一律開啟」- 掃描器置於支架上時，自動將掃描器切換為「一律開啟」模式。

進入/離開「設定模式」

忽略自動辨識

切換至支架模式
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切換至閃爍

切換至一律開啟
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A 技術支援

連絡支援
若要解決硬體或軟體問題，請造訪 http://www.hp.com/support。請使用該網站取得有關您產品的更多資
訊，包括論壇的連結以及疑難排解的指示。您也可以找到有關如何連絡 HP 以及開啟支援案例的資訊。

連絡技術支援的準備事項
若您無法解決顯示器問題，可能需要連絡技術支援。請在連絡之前準備好下列資訊：

● 如果產品已連線到 HP POS 電腦，請提供 POS 電腦的序號

● 發票上的購買日期

● 位於產品上的備用零件編號

● 發生問題時的狀況

● 收到的錯誤訊息

● 硬體組態

● 所使用的軟硬體名稱和版本
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B 技術規格

下表列出實體與效能特性、使用者環境及法規資訊。

項目 說明

實體外型  

顏色 黑色

尺寸 高度 181 公釐/7.1 英吋

長度 100 公釐/3.9 英吋

寬度 71 公釐/2.8 英吋

重量（不含纜線） 約 246 克/8.7 盎司（讀取器）

約 246 克/8.7 盎司（基座充電器）

電氣特性  

電池類型 Lithium-Ion 電池套件

從完全放電至完全充滿電所需的時間 使用主機電源 多 22 小時（此情況不需電源供應器）a

業務自主權（連續讀取） 50,000 讀取次數（一般）

機座能源消耗和 DC 輸入供應範圍 4.75 伏特 - 14 VDC；電源 < 8Wb；多達 500 mA 於主機/
匯流排供電式模式 b

效能特性  

光源 LED

滾動（傾斜）角度 c -180 到 180°

字距角度 c ± 40° 

扭曲（角度偏離）角度 c ± 40°

檢視欄位 檢視欄位

a 電池日常操作狀態下，充電時間也相較為低。

b 於原廠預設組態下測量之一般輸入電流。

c 根據 ISO 15423 規格。

景深（典型）1  

符號 SR：

編碼 39 5 密爾：4.0 - 19 公分（1.6 英吋 - 7.5 英吋）

10 密爾：1.0 - 30 公分（0.4 英吋 - 11.8 英吋）
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景深（典型）1  

符號 SR：

20 密爾： 長 45 公分（17.7 英吋）

EAN 7.5 密爾：2.0 - 27 公分（0.5 英吋 - 10.6 英吋）

13 密爾：1.5 - 40 公分（0.6 英吋 - 15.7 英吋）

PDF-417 6.6 密爾：2.5 - 15 公分（1.0 英吋 - 5.9 英吋）

10 密爾：0.5 - 22 公分（0.2 英吋 - 8.6 英吋）

15 密爾：1.5 - 34 公分（0.6 英吋 - 13.4 英吋）

DataMatrix 10 密爾：2.0 - 16 公分（0.8 英吋至 6.3 英吋）

15 密爾：0 - 23.6 公分（0 英吋至 9.3 英吋）

QR 碼 10 密爾：3 - 12.5 公分（1.2 英吋至 4.9 英吋）

15 密爾：1 - 19.0 公分（0 英吋至 7.5 英吋）

小元素寬度 標準範圍：

1D 小解析度 = 4 密爾

PDF-417 小解析度 = 5 密爾

Datamatrix 小解析度 = 7 密爾

列印 小對比 25% 小反射係數

1 13 密爾 DOF（以 EAN 為基礎）。所有其他 1D 條碼均為編碼 39。所有標籤均為 A 級、典型環境光線、20°C、標
籤傾斜 10°。

解碼功能   

1D 條碼   

● UPC/EAN/JAN（A、E、13、8）

● UPC/EAN/JAN（含 P2 /P5）

● UPC/EAN/JAN（含；ISBN / 
Bookland & ISSN）

● UPC/EAN 折價券

● 編號（含完整 ASCII）

● 編碼 39 Trioptic

● 編碼 39 CIP（法國製藥）

● LOGMARS（編碼 39，啟用標準
檢查碼）

● 丹麥 PPT

● 編碼 32（義大利製藥編碼 39）

● 編碼 128

● 編碼 128 ISBT

● 交錯 5 之 2

● 標準 5 之 2

● 交錯 5 之 2 CIP (HR)

● 工業 5 之 2

● 離散 5 之 2

● 資料邏輯 5 之 2（中國郵遞區
號/中文 5 之 2）

● IATA 空運代碼 5 之 2

● 編碼 11

● Codabar

● Codabar (NW7)

● ABC Codabar

● 編碼 93

● MSI

● PZN

● Plessey

● Anker Plessey

● Follet 5 之 2

● GS1 DataBar 全向式

● GS1 DataBar 有限

● GS1 DataBar 延伸

● GS1 DataBar 截斷

● DATABAR 延伸折價券

28 附錄 B   技術規格



解碼功能   

1D 條碼   

2D / 堆疊碼   

掃描器能夠以多種框架將下列使用的符號進行解碼（亦即「多框架解碼」）：

● PDF-417

● QR 編碼

● Aztec

● Datamatrix

● 反向 Datamatrix

● Datamatrix 可設定下列參數：

— 一般或反轉

— 正方形或長方形樣式

— 資料長度（1 - 3600 個字
元）

● Maxicode

● QR 編碼（QR、Micro QR 及 
Multiple QR 編碼）

● Aztec

● 瑞典郵政

● 葡萄牙郵政

● LaPoste A/R 39

● 4-State 加拿大

● 郵遞區號

● 澳洲郵政

● 日本郵政

● KIX 郵政

● Planet Code

● Postnet

● Royal Mail Code (RM45CC)

● 智能郵件條碼 (IMB)

● PDF-417

● MacroPDF

● Micro PDF417

● GS1 組合 (1 - 12)

● Codablock F

● 法文 CIP13a

● GS1 DataBar 堆疊

● GS1 DataBar 全向式堆疊

● GS1 DataBar 延伸堆疊

● GSI Databar 組合

● 中文感應編碼

● 反轉 2D 碼

a 可使用 ULE 處理。

支援的介面 USB Com Std.、USB 鍵盤、USB（請參閱位於第 19 頁的選擇介面類型的可
用介面選項清單）

使用者環境  

作業溫度 0°C 至 50°C（32°F 至 122°F）

存放溫度 -20°C 至 70°C（-4°F 至 158°F）

濕度 作業中：5% 至 90% 相對溼度、非冷凝

落體規格 掃描器可承受 18 次由 1.8 公尺（5.9 英呎）高度墜至地
面。

周圍光線免疫力 高 100,000 Lux

污染物/雨塵/微粒 IEC529-ip52（僅限於掃描器）

ESD 等級 15 KV

法規  

除了與 2007 年 6 月 24 日所發佈的第 50 條雷射聲明 (Laser Notice No. 50) 有些許偏差之外，此產品符合 FDA 雷射
產品效能標準。

無線電功能  
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使用者環境  

頻率範圍 2400 MHz 至 2483.5 MHz

範圍（於開放空間） 30 公尺

LED 和蜂鳴器指示器
掃描器蜂鳴器響起且 LED 亮起時，表示掃描器的不同功能或錯誤。選擇性的「綠點」也可執行實用功
能。下表列出這些意義。表列各項行為有一項例外，亦即掃描器的功能是可透過程式設計的，因此可
能可以或不可以開啟。例如，使用設定條碼標籤即可停用開機時的嗶聲功能。

指示燈 說明 LED 蜂鳴器

開機嗶聲 掃描器正在開機。 不適用 掃描器開機時會發出四次
高頻、音量 大的嗶

聲。

讀取正常嗶聲 掃描器已順利掃描標籤。 此指示的 LED 行為可透過
「讀取正常：指示時間」
功能進行設定（請參閱
《HP 無線條碼掃描器程式
設計參考指南》以取得資
訊）

順利掃描標籤後，掃描器
會依目前的頻率、音量、
單音/雙音設定及時間長度
發出嗶聲。

ROM 失敗 掃描器軟體/程式設計出現
錯誤。

閃爍 掃描器會以 高音量發出
一次代表錯誤的嗶聲。

限制掃描標籤讀取 表示未建立主機連線。 N/A 掃描器會以 高頻率和目
前的音量發出六次唧唧
聲。

掃描器啟動模式 掃描器已啟動並且可供掃
描。

LED 持續亮起 1 N/A

掃描器已停用 主機已停用掃描器。 LED 連續閃爍 N/A

綠點 1 會閃爍一陣子 順利讀取標籤後，軟體應
按照您所配置的數值在指
定時間長度內點亮綠點。

N/A N/A

影像擷取 預備擷取影像時。 更新時，藍色指示燈會閃
兩次

N/A

1 除在休眠模式或選取了 00 以外的「讀取正常 LED 時間長度」外

設定模式 - 唯有當掃描器處於「設定模式」下，才會出現下列指示。

指示燈 說明 LED 蜂鳴器

進入標籤設定模式 已掃描有效的程式設計標
籤。

LED 連續閃爍 掃描器發出四次低頻嗶
聲。

標籤設定模式拒絕標籤 已拒絕標籤。 N/A 掃描器會以 低頻率和目
前的音量發出三次嗶聲。
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指示燈 說明 LED 蜂鳴器

標籤設定模式接受部分標
籤

如須掃描多個標籤以程式
設計一項功能，則此項指
示代表已順利掃描的部
分。

N/A 掃描器會以 高頻率及目
前的音量發出一次簡短的
嗶聲。

標籤程式設計模式接受程
式設計

已透過標籤順利設定配置
選項，且掃描器已退出
「設定模式」。

N/A 掃描器會發出一次高頻嗶
聲及四次低頻嗶聲，接著
發出代表重設的嗶聲。

標籤程式設計模式取消項
目輸入

已掃描取消標籤。 N/A 掃描器會以低頻及目前的
音量發出兩次嗶聲。

錯誤代碼
開機時，若掃描器發出長音，表示掃描器並未通過自動自我檢測，且已進入 FRU（可現場更換單元）隔
離模式。若重設掃描器，會重複此順序。

下表說明與錯誤相關的 LED 閃爍/嗶聲代碼。

LED 閃爍/發出嗶聲的次數 錯誤 修正動作

1 設定 請洽詢 HP 服務台尋求協助

2 介面 PCB 請洽詢 HP 服務台尋求協助

6 數位 PCB 請洽詢 HP 服務台尋求協助

12 Imager 請洽詢 HP 服務台尋求協助

15 加速規 請洽詢 HP 服務台尋求協助

錯誤代碼 31
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