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1  Skrivardversikt

Granska placering av funktioner pa skrivaren, fysiska och tekniska specifikationer for skrivaren och var du kan
hitta installningsinformation.

Se www.hp.com/videos/PageWide for videohjalp.

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/
pwcolor765 eller http://www.hp.com/support/colorpw755.

Mer information:
HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:
e |Installera och konfigurera
e  Ldrochanvand
e  Problemldsning
e ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e Hittainformation om garanti och regler

Varningsikoner

Var forsiktig om du ser en varningsikon pa HP-skrivaren, enligt ikondefinitionerna.

e  Varning: Vass kant finns i narheten.
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e Varning: Hall dig borta frén delar som &r i rorelse.

B>

e Varning: Varm yta.

>

e Varning: Elektriska stotar.

>

e \Varning

>

Eventuell stotrisk

Las igenom den har viktiga sakerhetsinformationen.

2 Kapitel T Skrivaroversikt SVWW
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Las och forsta denna sadkerhetsinformation for att undvika risken for elstotar.

Folj alltid grundlaggande sakerhetsatgarder nar du anvander den har produkten for att minska risk for
skada fran brand eller elektriska stotar.

L&s och forstd alla instruktionerna i anvandarhandboken.
laktta alla varningar och anvisningar som ar angivna pa produkten.

Anvand endast ett jordat eluttag nar du ansluter produkten till en stromkalla. Om du inte vet om att uttaget
ar jordat, kontrollerar du med en behorig elektriker.

Ror inte kontakterna pa nagot av uttagen pa produkten. Byt ut skadade sladdar omedelbart.
Koppla ur produkten fran vdagguttaget fore rengoring.

Installera inte och anvand inte produkten nara vatten eller nér du &r vat.

Installera produkten sakert pa en stabil yta.

Installera produkten pa en skyddad plats dar ingen kan kliva pa eller snubbla 6ver natsladden.

Eventuell stotrisk
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Skrivarvyer

Identifiera vissa delar av skrivaren och kontrollpanelen.

Skrivarens framsida

|dentifiera delarna pa framsidan av skrivaren.

Nummer  Beskrivning

1 Vanster lucka

2 Lattatkomlig USB-port for utskrift

3 Kontrollpanel med fargpekskarm (fall upp for tydligare visning)
4 Pa/av-knapp

5 Etikett med serie- och produktnummer

6 Utmatningsfacket och stopp fér utmatningsfacket
7 Hoger lucka (atkomst for att rensa papperstrassel)
8 Duplexenhet

9 Fack 2

10 Framre lucka (tkomst till kassetten)

11 Behallare for servicevatska

Skrivarens baksida

Identifiera delarna pa baksidan av skrivaren.

4 Kapitel T Skrivaroversikt SVWw
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Nummer  Beskrivning

1 Strémanslutning

2 Formaterarplatta (innehaller granssnittsportarna)

3 Atkomstlucka till granssnittsportar och fack for kabellas

4 Flerfunktionsfack (fack 1)

5 Forlangningsdel till fack 1

6 Hardvaruintegreringsplats (HIP) for anslutning av tillbehdr och enheter fran tredje part

Skrivaren har féljande granssnittsportar.

Nummer  Beskrivning

1 Vard-USB-port for anslutning av externa USB-enheter (den har porten kan vara tackt)
OBS!  Anvéand USB-porten i narheten av kontrollpanelen for lattatkomlig USB-utskrift.

2 Ethernet-port (RJ-45) for lokalt natverk (LAN)

Skrivarvyer
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Nummer  Beskrivning

3 Snabb USB 2.0-skrivarport

4 Fack for kabellas

6 Kapitel T Skrivaroversikt SVWw



Kontrollpanelvy
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Anvand pekkontrollpanelen till att fa skrivar- och jobbstatusinformation och konfigurera skrivaren.

[%& OBS! Luta kontrollpanelen sa blir skérmen lattare att [&sa.

Aterga till startskarmen nar som helst genom att valja knappen Start {2 léngst ner pa skrivarens kontrollpanel.

[%”f OBS! Mer information om funktioner pa skrivarens kontrollpanel finns pa http://www.hp.com/support/
pwecolor765 eller http://www.hp.com/support/colorpw755. Valj Handbécker och valj sedan Allman referens.

[%’/f OBS! Vilka funktioner som visas pa startskarmen varierar beroende pa skrivarkonfiguration.

QQ

5

A\

O

o\

Jee T
B 5,

N1 0
\)\e

Nu
mm
er Objekt

Beskrivning

1 Aterstallning

Tryck pa& knappen Aterstallning om du vill ta bort andringar, aterstalla skrivaren fran ett pauslage, visa
dolda fel och aterstalla standardinstallningarna (inklusive sprak och tangentbordslayout).

2 Loggain eller Logga ut

Tryck pa knappen Logga in fér att 6ppna skarmen Logga in.

Tryck pa Logga ut nar du vill logga ut fran skrivaren. Skrivaren aterstéller alla alternativ till
standardinstallningarna.

OBS!  Den har knappen visas endast om administratdren har konfigurerat skrivaren sa att den kraver
beharighet for atkomst till funktioner.

3 Information o

Valj knappen Information. @) for att komma &t en skarm dér du fér atkomst till olika typer av
skrivarinformation. Tryck pa knapparna langst ned pa skarmen for att fa foljande information:

e  Visningssprak: Andra sprakinstallning for aktuell anvéndarsession.
e  Vilolage: Satt skrivarenivilolage.

° Wi-Fi Direct: Har kan du visa information om hur du ansluter direkt till skrivaren fran en telefon,
surfplatta eller en annan enhet med Wi-Fi.

e  Tradlos: Visa eller andra installningarna for tradlos anslutning (vissa modeller kraver att ett
tradlost tillbehor ar installerat som tillval).

e  Ethernet: Visa och andra Ethernet-installningarna.

e  HP Webbtjanster: Visa information om hur du ansluter till och skriver ut pa skrivaren med hjalp av
HP Webbtjanster (ePrint).

Skrivarvyer
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er Objekt

Beskrivning

4 Hialp @) -

Valj knappen Hjalp 0 om du vill 6ppna det inbaddade hjalpsystemet.

Systemet Oppnar en lista med hjalpamnen eller information om ett amne nar du anvander
startskarmen, en app, ett alternativ eller en funktion.

5 Aktuell tid

Visar den aktuella tiden.

6 Programomrade

Tryck pa nagon av ikonerna for att ppna motsvarande program. Du kommer at fler program genom
att svepa i sidled pa skarmen.

0BS!  Vilka program som ar tillgangliga varierar beroende pa skrivaren. Administratéren kan
konfigurera vilka program som visas och i vilken ordning de visas.

7 Sidindikator pa
startskarmen

Visar antalet sidor pa startskarmen eller i ett program. Den aktuella sidan &r markerad. Svep i sidled pa
skarmen om du vill bladdra mellan sidorna.

8 Hem {Y} -

Valj knappen Start QY for att aterga till startsidan.

Anvanda kontrollpanelen pa pekskarmen

Utfor de har atgarderna nar du vill anvanda skrivarens kontrollpanel med pekskarm.

Tabell 1-1 Atgarder for kontrollpanel med peksk&rm

Atgard

Beskrivning Exempel

Trycka

Tryck pa ett objekt pa skarmen om du vill valja Tryck pa ikonen Installningar for att 6ppna appen
det eller ppna den menyn. Nar du bladdrar Installningar.

genom menyer kan du hastigt trycka pa skarmen

for att stoppa bladdringen.

Kapitel T Skrivaroversikt
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Tabell 1-1 Atgarder for kontrollpanel med pekskarm (fortséttning)

Atgard Beskrivning

Exempel

Svepa Ror vid skarmen och svep med fingret vagratt for
att bladdra i sidled pa skarmen.

Svep tills appen Installningar visas.

Bladdra Ror vid skarmen och svep med fingret lodratt for
att bladdra uppat och nedat pa skarmen. Tryck
snabbt pa skarmen for att stoppa bladdringen

T nar du bladdrar bland menyer.

Bladdra genom appen Installningar.

Skrivarvyer
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Skrivarspecifikationer

Faststall specifikationerna for din skrivarmodell.

Tekniska specifikationer

10

Granska skrivarens tekniska produktspecifikationer.

Den aktuella informationen finns pa http://www.hp.com/support/pwcolor765 eller http://www.hp.com/support/

colorpw755.

Produktnummer for varje modell
e  765dn-J7Z04A

e  755dn-4Pz47A

Tabell 1-2 Specifikationer foér pappershantering

Funktioner fér pappershantering 765dn 755dn
Fack 1 (rymmer 100 ark) v v
Fack 2 (rymmer 550 ark) v v
Pappersfack for 550 ark Tillval Tillval
0BS!  Skrivaren har stod for ett extra inmatningstillbehor.
550-arks pappersfack och stativ Tillval Tillval
Pappersfack for 3 x 550 ark Tillval Tillval
Inmatningsfack med hog kapacitet (HCI) fér 4 000 ark Tillval Tillval
Automatisk dubbelsidig utskrift v v
Tabell 1-3 Anslutningsspecifikationer
Anslutningsfunktioner 765dn 755dn
10/100/1000 Ethernet LAN-anslutning med IPv4 och IPv6 v v
Hi-Speed USB 2.0 \'d v
Lattatkomlig USB-port for utskrifter utan en dator och fér v v
uppgradering av den inbyggda programvaran
HP interna USB-portar Tillval Tillval
HP Jetdirect 3000w NFC/tradl6st tillbehor for utskrift fran Tillval Tillval
mobilenheter
HP Jetdirect 2900nw skrivarservertillbehér for tradlés anslutning Tillval Tillval
Hardvaruintegreringsplats (HIP) for anslutning av tillbehor och v Tillval

enheter fran tredje part

Kapitel T Skrivaroversikt
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Tabell 1-4 Utskriftsspecifikationer

Utskriftsfunktioner 765dn 755dn

| Professional-lage skrivs 55 sidor per minut (spm) ut pa papper i v Stods inte

Letter- och A4d-storlek.

| Professional-lage skrivs 35 sidor per minut (spm) ut pa papper i Stods inte v

Letter- och A4-storlek.

| General Office-l&ge skrivs 75 sidor per minut ut pa papper i Letter- v Stods inte

och A4-storlek.

| General Office-lage skrivs 55 sidor per minut ut pa papper i Letter- Stdds inte v

och A4d-storlek.

Lattatkomlig USB-utskrift (ingen dator behdvs) v \
Tabell 1-5 Qvriga specifikationer

Ovriga funktioner 765dn 755dn

1,5 GB minne, kan utékas till 2,5 GB genom att l&gga till en DIMM- v Stdds inte

minnesmodul

8 GB basminne Stods inte \

HP 8 GB eMMC-modul v Stods inte

HP 128 GB eMMC-modul Stdds inte v

HP High-Performance Secure-harddisk (FIPS) Tillval Stods inte

Konstant synlig kontrollpanel med fargpekskarm v v

Operativsystem som kan anvandas

SVWwW

Anvand foljande information for att kontrollera skrivarens kompatibilitet med operativsystemet pa din dator.

Linux: Mer information om Linux-utskriftsdrivrutiner hittar du pa www.hp.com/go/linuxprinting.

UNIX: Mer information om UNIX®-skrivardrivrutiner hittar du pa www.hp.com/go/unixmodelscripts.

Foljande information galler de skrivarspecifika HP PCL 6-skrivardrivrutinerna for Windows, HP-skrivardrivrutiner

for 0S X och for installationsprogrammet.

Windows: Ladda ned HP Easy Start fran 123.hp.com for att installera HP-skrivardrivrutinen. Eller ga till
webbplatsen for skrivarsupport for den har skrivaren: http://www.hp.com/support/pwcolor765 eller

http://www.hp.com/support/colorpw?755 for att ladda ned skrivardrivrutinen eller installationsprogrammet och

installera HP-skrivardrivrutinen.

macO0S: Mac-datorer stods for den har produkten. Hadmta HP Easy Start fran 123.hp.com eller sidan med

utskriftssupport. Anvand sedan HP Easy Start for att installera HP-utskriftsdrivrutinen.
1.
2.

Ga till 123.hp.com.

Félj angivna steg for att ladda ned skrivarens programvara.

Skrivarspecifikationer
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Tabell 1-6 Operativsystem och skrivardrivrutiner som stéds

Operativsystem

Utskriftsdrivrutin (for Windows eller installationsprogrammet pa webben for mac05S)

Windows 7, 32-bitars och 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP PCL 6 installeras for det har operativsystemet
som en del av programvaruinstallationen.

Windows 8.1, 32-bitars och 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP PCL-6 V4 installeras for det har
operativsystemet som en del av den fullstandiga programinstallationen.

Windows 10, 32-bitars och 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen HP PCL-6 V4 installeras for det har
operativsystemet som en del av den fullstandiga programinstallationen.

Windows Server 2008 R2, SP 1, 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen PCL 6 finns tillganglig for hamtning fran
webbplatsen for skrivarsupport. Hdmta drivrutinen och anvand sedan Microsoft-verktyget
Lagg till skrivare for att installera den.

Windows Server 2012, 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen PCL 6 finns tillganglig for hamtning fran
webbplatsen for skrivarsupport. Hamta drivrutinen och anvand sedan Microsoft-verktyget
Lagg till skrivare for att installera den.

Windows Server 2012 R2, 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen PCL 6 finns tillgénglig fér hamtning fran
webbplatsen for skrivarsupport. Hdmta drivrutinen och anvand sedan Microsoft-verktyget
L&gg till skrivare for att installera den.

Windows Server 2016, 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen PCL 6 finns tillgénglig for hamtning fran
webbplatsen for skrivarsupport. Hamta drivrutinen och anvand sedan Microsoft-verktyget
Lagg till skrivare for att installera den.

Windows Server 2019, 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen PCL 6 finns tillganglig for hamtning fran
webbplatsen for skrivarsupport. Hdmta drivrutinen och anvand sedan Microsoft-verktyget
L&gg till skrivare for att installera den.

mac0S 10.13 High Sierra, mac0S 10.14
Mojave

Ladda ned HP Easy Start fran 123.hp.com och anvand det sedan for att installera
skrivardrivrutinen.

E¥ 0BS!  Operativsystermn som stods kan andras.

E7 OBS! For en aktuell lista dver de operativsystem som stdds gar du till http://www.hp.com/support/pwcolor765
eller http://www.hp.com/support/colorpw?755 for att ta del av HP:s heltdckande hjalp for produkten.

[’%“ OBS!  Om du vill veta mer om klient- och serveroperativsystem och stdd for drivrutinerna HP UPD for den har
skrivaren gar du till www.hp.com/go/upd. Under Ytterligare information klickar du pa Specifikationer.

Tabell 1-7 Lagsta systemkrav

Windows mac0S
e  Internetanslutning e Internetanslutning
e  Dedikerad USB 1.1- eller 2.0-anslutning eller en e  Dedikerad USB 1.1- eller 2.0-anslutning eller en

natverksanslutning natverksanslutning

e 2 GBtillgangligt harddiskutrymme e 1,5 GBtillgangligt harddiskutrymme

e 1 GBRAM-minne (32-bitars) eller 2 GB RAM (64-bitars)

12 Kapitel 1 Skrivardversikt SVWW
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[% OBS! Installationsprogrammet for Windows installerar HP Smart Device Agent Base-tjansten. Filstorleken ar
mindre an 100 kb. Dess enda funktion ar att en gang i timmen soka efter skrivare som &r anslutna via USB. Inga
data har samlats in. Om en USB-skrivare hittas, forsoker den sedan att hitta en instans av JetAdvantage
Management Connector (JAMc) i natverket. Om en JAMc hittas uppgraderas HP Smart Device Agent Base pa ett
sakert satt till en fullstdndig Smart Device Agent fran JAMc som sedan kan tillata utskrivna sidor att redovisas pa
ett MPS-konto (Managed Print Services). Webbpaket med endast skrivardrivrutiner hdmtade fran www.hp.com
for skrivaren och som installeras via guiden Lagg till skrivare installerar inte den har tjansten.

Om du vill avinstallera tjansten 6ppnar du Kontrollpanelen och valjer sedan Program eller Program och
funktioner och darefter Lagg till/ta bort program eller Avinstallera ett program for att ta bort tjansten. Filnamnet
ar HPSmartDeviceAgentBase.

Ldsningar fér mobila utskrifter

HP erbjuder flera mobila utskriftslosningar for att géra det enklare att skriva ut till en HP-skrivare fran en barbar
dator, surfplatta, smartphone eller annan mobil enhet.

Om du vill se en fullsténdig lista och hitta det basta valet gar du till www.hp.com/go/MobilePrinting.

[:?’”r OBS! Uppdatera skrivarens inbyggda programvara for att se till att alla funktioner fér mobil utskrift kan
anvandas.

e  Wi-FiDirect (med HP Jetdirect 3100w/BLE/NCF tradlost tillbehor installerat)

e  HP ePrint via e-post (HP:s webbtjanster maste vara aktiverade och skrivaren maste vara registrerad pa
HP Connected)

e  (Google Cloud Print
° AirPrint
e  Android-utskrift

° HP Roam

Skrivarens matt

Kontrollera att platsen dar du vill placera skrivaren ar stor nog for skrivaren.

Ej?)y OBS! Dessa varden kan andras. Aktuell information finns pa http://www.hp.com/support/pwcolor765 eller
http://www.hp.com/support/colorpw755.

Tabell 1-8 Matt for skrivarbasmodellen

Matt Skrivaren helt stangd Skrivaren helt Gppen
Hojd 462 mm 534 mm

Djup 595 mm 1027 mm

Bredd 600 mm 1530 mm

Vikt (med kassetter) 45,6 kg 45,6 kg

SVWwW Skrivarspecifikationer
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Tabell 1-9 Matt for 1 x 550-arks pappersmatare

Matt Tillbehor helt stangt Tillbehor helt 6ppet
Hojd 117 mm 117 mm

Djup 520 mm 685 mm

Bredd 600 mm 600 mm

Vikt 9,5kg 9,5kg

Tabell 1-10 Matt f6r 1 x 550-arks pappersmatare med stativ

Matt Tillbehor helt stangt Tillbehor helt 6ppet
Hojd 440 mm 440 mm

Djup 643 mm 938 mm

Bredd 616 mm 1066 mm

Vikt 32kg 32kg

Tabell 1-11 Matt f6r 3 x 550-arks pappersmatare med stativ

Matt Tillbehor helt stangt Tillbehor helt 6ppet
Hojd 440 mm 440 mm

Djup 643 mm 938 mm

Bredd 616 mm 1066 mm

Vikt 37kg 37 kg

Tabell 1-12 Matt for 4 000-arks HCl med stativ

Matt Tillbehor helt stangt Tillbehor helt 6ppet
Hojd 440 mm 440 mm

Djup 643 mm 1046 mm

Bredd 616 mm 1066 mm

Vikt 43,8 kg 43,8kg

Energiférbrukning, elektriska specifikationer och akustiskt utslapp
For att fungera som den ska maste skrivaren vara i en miljo som uppfyller vissa energispecifikationer.

Den aktuella informationen finns pa http://www.hp.com/support/pwcolor765 eller http://www.hp.com/support/
colorpw755.

AVIKTIGT: Stromkraven baseras pa land/region déar skrivaren saljs. Frekvensomvandla ej spanningen i natet. Det
skadar skrivaren och gor skrivarens garanti ogiltig.
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Intervallet for driftmiljon

For att fungera som den ska maste skrivaren vara i en miljé som uppfyller vissa specifikationer.

Tabell 1-13 Intervallet fér driftmiljon

Miljo Rekommenderas Tillatet
Temperatur 17 till 25 °C 15 till30°C
Relativ luftfuktighet 30 till 70 % relativ luftfuktighet (RH) 10 till 80 % relativ luftfuktighet (RH)

Installation av skrivarens maskinvara och programvara

Grundladggande installationsinstruktioner finns i installationshandboken fér maskinvaran som medféljde
skrivaren. Fler instruktioner finns pa HP-supporten pa webben.

SVWwW

Ga till http://www.hp.com/support/pwcolor765 eller http://www.hp.com/support/colorpw755 for HP:s
heltackande hjalp for skrivaren dar féljande information finns:

Installera och konfigurera

Lar och anvand

Probleml6sning

Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
Delta i supportforum

Hitta information om garanti och foreskrifter

Hitta instruktioner om hur du anvander verktyget Microsoft Add Printer

Installation av skrivarens maskinvara och programvara
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2  Pappersfack

Ta reda pa hur du fyller pa och anvander pappersfacken, bl.a. hur du fyller pa speciella objekt sasom kuvert och
etiketter.

Se www.hp.com/videos/PageWide for videohjalp.

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/
pwcolor765 eller http://www.hp.com/support/colorpw755.

Mer information:

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

Inledning

Installera och konfigurera

Lar och anvand

Problemldsning

Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
Delta i supportforum

Hitta information om garanti och foreskrifter

Var forsiktig nar du fyller pa papper i facken.

/\VIKTIGT: Drainte ut fler &n ett pappersfack at gangen.

Sta inte pa pappersfacket och anvand det inte som trappsteq.

Alla fack maste vara stangda nar du flyttar skrivaren.

Se till sa att du inte klammer fingrarna i fack och l[ador nar du stanger dem.

SVWwW
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Fyll pa papper i fack 1 (flerfunktionsfack)

Foljande information beskriver hur du fyller pa papper i fack 1.

/A\VIKTIGT: Drainte ut fler &n ett pappersfack at gangen. Sta inte pa pappersfacket och anvand det inte som ett
trappsteg. Se till sa att du inte klammer fingrarna i pappersfacken nar du stanger dem. Alla fack maste vara
stangda nar du flyttar skrivaren.

VIKTIGT:  Undvik papperstrassel genom att inte fylla pa eller ta ut papper fran fack 1 under utskrift.

Fylla pa fack 1
Facket rymmer upp till 100 75 g/m? pappersark eller 10 kuvert.

1. Oppna fack 1.

,

0BS!  Om du vill skriva ut pa langre papper, t.ex.
papper i storleken Legal, drar du ut
forlangningsdelen till fack 1.

2. Justera pappersledarna for bredd sa de passar mot
den pappersstorlek du anvander.
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3. Fyll pa papper i facket. Information om hur du l6ser
problem med pappersorientering finns i Fack 1
pappersorientering pa sidan 19.

4.  Justera breddledarna sa att de ligger mot bunten
med utskriftsmaterial utan att boja den.

Fack 1, pappersorientering

Se till att du placerar papper pa ratt satt i fack 1 for att garantera basta utskriftskvalitet.

Tabell 2-1 Brevpapper eller fortryckt papper —staende

Laget for dubbelsidig utskrift

Pappersstorlek

Fylla pa papper

Enkelsidig utskrift

12x18, 11x17, RA3, A3, 8K (273x394 mm),

8K (270%x390 mm), 8K (260x368 mm), B4
(JIS), Legal, Oficio (8,5x13), Oficio
(216x340 mm), C4, SRA4, RA4, Arch A, A4,
Letter, 16K (197x273 mm) 16K

(195x270 mm), Executive, A5, 16K

(184x260 mm), B5 (JIS), Arch A, Statement,

5x8, dubbelt japanskt vykort
(148x200 mm), B6 (JIS), 5x7, 4x6,
10x15 cm, A6, japanskt vykort
(100148 mm)

Textsidan nedat

Nedre kanten matas in forst i skrivaren

SVWw

Fyll pa papper i fack 1 (flerfunktionsfack)
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Tabell 2-1 Brevpapper eller fortryckt papper — staende (fortsattning)

Laget for dubbelsidig utskrift

Pappersstorlek

Fylla pa papper

Enkelsidig utskrift

A4, Letter, 16K (197x273 mm) 16K
(195x270 mm), Executive, A5, 16K

(184x260 mm), B5 (JIS), Arch A, Statement,

5x8, dubbelt japanskt vykort

(148x200 mm), 16K (195x270 mm), 16K
(197273 mm), B6 (JIS), 57, A6, japanskt
vykort (100x148 mm)

Textsidan nedat

Vanster sida av den i forvag utskrivna bilden matas in mot skrivaren

Automatisk dubbelsidig utskrift
eller om Alternativt
brevhuvudslage ar aktiverat

12x18, 11x17, RA3, A3, 8K (273x394 mm),

8K (270x390 mm), 8K (260x368 mm), B4
(JIS), Legal, Oficio (8,5x13), Oficio
(216x340 mm), C4, SRA4, RA4, Arch A, A4,
Letter, 16K (197x273 mm) 16K

(195x270 mm), Executive, A5, 16K

(184x260 mm), B5 (JIS), Arch A, Statement,

5%8, dubbelt japanskt vykort
(148x200 mm), B6 (JIS), 57, 4x6,
10x15 cm, A6, japanskt vykort
(100%148 mm)

Textsidan uppat

Ovre kanten matas in forst i skrivaren

Automatisk dubbelsidig utskrift
eller om Alternativt
brevhuvudslage ar aktiverat

A4, Letter, 16K (197x27 3 mm), 16K
(195%270 mm), Executive, A5, 16K

(184x260 mm), B5 (JIS), Arch A, Statement,

5x8, dubbelt japanskt vykort

(148x200 mm), 16K (195x270 mm), 16K
(197x273 mm), B6 (JIS), 5x7, A6, japanskt
vykort (100x148 mm)

Textsidan uppat

Hoger sida av deni forvag utskrivna bilden matas in mot skrivaren

20
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Tabell 2-2 Brevpapper eller fortryckt papper —liggande

Laget for dubbelsidig utskrift

Pappersstorlek

Fylla pa papper

Enkelsidig utskrift

12x18, 1117, RA3, A3, 8K (273%394 mm),
8K (270x390 mm), 8K (260x368 mm), B4
(JIS), Legal, Oficio (8.5x13), Oficio (216x340
mm), C4, SRA4, RA4, Arch A, A4, Letter, 16K
(197x273 mm), 16K (195x270 mm),
Executive, A5, 16K (184x260 mm), B5 (JIS),
Statement, 5x8, dubbelt japanskt vykort
(148x200 mm), B6 (JIS), 57

4x6, 10x15 cm, A6, japanskt vykort (dessa
ar smalare an 5 tum och maste darfor
matas med kortsidan férst)

Textsidan nedat

Vanster sida av den i férvag utskrivna bilden matas in mot skrivaren

Automatisk dubbelsidig utskrift
eller om Alternativt
brevhuvudslage ar aktiverat

12x18, 11x17, RA3, A3, 8K (273x394 mm),
8K (270%x390 mm), 8K (260x368 mm), B4
(JIS), Legal, Oficio (8.5x13), Oficio (216x340
mm), C4, SRA4, RA4, Arch A, A4, Letter, 16K
(197x273 mm), 16K (195x270 mm),
Executive, A5, 16K (184x260 mm), B5 (JIS),
Statement, 5x8, dubbelt japanskt vykort
(148x200 mm), B6 (JIS), 5x7

4x6, 10x15 cm, A6, japanskt vykort (dessa
ar smalare &n 5 tum och maste darfor
matas med kortsidan forst)

Textsidan uppat

Hoger sida av den i férvag utskrivna bilden matas in mot skrivaren

Enkelsidig utskrift

A4, Letter, 16K (197x273 mm) 16K
(195x270 mm), Executive, A5, 16K
(184x260 mm), B5 (JIS), Arch A, Statement,
5x8, dubbelt japanskt vykort, 5x7, B6 (JIS),
A6

Textsidan nedat

Nedre kanten matas in forst i skrivaren

Automatisk dubbelsidig utskrift
eller om Alternativt
brevhuvudsldge ar aktiverat

A4, Letter, 16K (197x273 mm) 16K
(195x270 mm), Executive, A5, 16K
(184x260 mm), BS (JIS), Arch A, Statement,
5x8, dubbelt japanskt vykort, 5x7, B6 (JIS),
A6

Textsidan uppat

Ovre kanten matas in férst i skrivaren

SVWw

Fyll pa papper i fack 1 (flerfunktionsfack)
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Tabell 2-3 Halat papper — staende

Laget for dubbelsidig utskrift

Pappersstorlek

Fylla pa papper

Enkelsidig utskrift

12x18, 11x17, RA3, A3, 8K (273x394 mm),
8K (270x390 mm), 8K (260x368 mm), B4
(JIS), Legal, Oficio (8.5x13), Oficio (216x340
mm), C4, SRA4, RA4, Arch A, A4, Letter, 16K
(197273 mm) 16K (195x270 mm),
Executive, A5, 16K (184x260 mm), BS (JIS),
Arch A, Statement, A6, 5x8, dubbelt japanskt
vykort (148x200 mm), B6 (JIS), 5x7, 4x6,
1015 c¢m, japanskt vykort

Textsidan nedat

Halen vanda mot skrivarens baksida

Automatisk dubbelsidig utskrift
eller om Alternativt
brevhuvudslage ar aktiverat

12x18, 11x17, RA3, A3, 8K (273x394 mm),
8K (270x390 mm), 8K (260x368 mm), B4
(JI1S), Legal, Oficio (8.5x13), Oficio (216x340
mm), C4, SRA4, RA4, Arch A, A4, Letter, 16K
(197273 mm) 16K (195x270 mm),
Executive, A5, 16K (184x260 mm), B5 (JIS),
Arch A, Statement, A6, 5x8, dubbelt japanskt
vykort (148x200 mm), B6 (JIS), 5x7, 4x6,
10x15 cm, japanskt vykort

Textsidan uppat

Halen vanda mot skrivarens baksida
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Tabell 2-4 Halat papper — liggande

Laget for dubbelsidig utskrift

Pappersstorlek

Fylla pa papper

Enkelsidig utskrift

A4, Letter, 16K (197x273 mm) 16K
(195x270 mm), Executive, A5, 16K

(184x260 mm), B5 (JIS), Arch A, Statement,

5x8, dubbelt japanskt vykort, 5x7, B6 (JIS),
A6

Textsidan nedat

Halen vanda bort fran skrivaren

Automatisk dubbelsidig utskrift
eller om Alternativt
brevhuvudslage ar aktiverat

A4, Letter, 16K (197x273 mm) 16K
(195x270 mm), Executive, A5, 16K
(184x260 mm), B5 (JIS), Arch A, Statement,
5x8, dubbelt japanskt vykort, 5x7, B6 (JIS),
A6

Textsidan uppat

Halen vanda mot skrivaren

SVWwW

Fyll pa papper i fack 1 (flerfunktionsfack)
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Anvanda Vaxla lage for brevpapper

Anvand funktionen Vaxla l&ge for brevpapper om du vill kunna fylla pa brevpapper eller fortryckt papper i facket
pa samma satt for alla jobb, oavsett om du skriver ut enkelsidigt eller dubbelsidigt. Nar du anvénder det hér
laget fyller du pa papper pa samma satt som for automatisk dubbelsidig utskrift.

Aktivera Vaxla lage for brevpapper med menyerna pa kontrollpanelen
Anvanda menyn Installningar for att stalla in installningen Véxla [@ge for brevpapper
1. Navigera till och 6ppna menyn Installningar pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
a.  Kopia/utskrift eller Utskrift
b.  Hantera fack
c. Alternativt lage for brevhuvud

3. valpa
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Fyll pa papper i fack 2

Foljande information beskriver hur du fyller pa papper i fack 2 och det valfria facket for 550 ark.

/A\VIKTIGT: Drainte ut fler &n ett pappersfack at gangen. Sta inte pa pappersfacket och anvand det inte som ett
trappsteg. Se till sa att du inte klammer fingrarna i pappersfacken nar du stéanger dem. Alla fack maste vara
stangda nar du flyttar skrivaren.

E;""f OBS! Du fyller pa papper i facket for 550 ark pa samma satt som for fack 2. Endast fack 2 visas har.

Fyll pa fack 2 och fack fér 550 ark

Dessa fack rymmer upp till 550 ark 75 g/m? papper.

1. Oppna facket.

0BS! Oppna inte det har facket medan det
anvands.

2. Stallin pappersledarna for langd och bredd genom
att kldmma ihop de bla justeringsreglagen och
skjuta ledarna till den pappersstorlek som
anvands.

SVWW Fyll pd papperifack2 25



3. Fyll pa papper i facket. Kontrollera att
pappersledarna ligger mot bunten, men inte bdjer
den. Information om hur du [6ser problem med
pappersorientering finns i Pappersorientering i
fack 2 och facket for 550 ark pa sidan 27.

OBS! For att undvika papperstrassel ska du inte
fylla pa for mycket papper i facket. Kontrollera att
buntens éverkant inte nar 6ver markeringen for
maxniva.

OBS! Om facket inte ar ordentligt justerat kan ett
felmeddelande visas under utskrift och papperet
kan fastna.

4.  Stang facket.

5. Meddelandet om fackets konfiguration visas pa
skrivarens kontrollpanel.

6.  Tryck pa OK for att godkanna identifierad typ och
storlek eller pa Andra om du vill valja en annan
pappersstorlek eller typ.

For anpassade pappersstorlekar behdver du ange
matten X och Y for papperet ndr meddelandet
visas pa skrivarens kontrollpanel.
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Pappersorientering i fack 2 och facket fér 550 ark

Se till att du placerar papper pa ratt satt i fack 2 och pappersfacken for 550 ark for att uppna béasta
utskriftskvalitet.

Tabell 2-5 Brevpapper eller fortryckt papper — staende

Laget for dubbelsidig utskrift Pappersstorlek Fylla pa papper

Enkelsidig utskrift 11x17,A3,8K (273 x397 mm), 8K (270  Textsidan nedat
x390 mm), 8K (260 x 368 mm), B4 (JIS),
Legal, Oficio (8.5x13), Oficio (216 x 340 Qvre kanten mot fackets vanstra sida
mm), C4, SRA4, RA4, Arch A, A4, Letter

]
Enkelsidig utskrift A4, Letter, 16K (197x273 mm) 16K Textsidan nedat
(195%x270 mm), Executive, A5, 16K )
(184x260 mm), B5 (JIS) Ovre kanten mot fackets baksida
]

SVWwW Fyll pa papper i fack 2
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Tabell 2-5 Brevpapper eller fortryckt papper — staende (fortsattning)

Laget for dubbelsidig utskrift Pappersstorlek Fylla pa papper

Automatisk dubbelsidig utskrift ellerom 11 x 17, A3, 8K (273 x 397 mm), 8K (270  Textsidan uppat

Alternativt brevhuvudslage &r aktiverat % 390 mm), 8K (260 x 368 mm), B4 (JIS), )
Legal, Oficio (8.5x13), Oficio (216 x 340 Ovre kanten mot fackets hégra sida
mm), C4, SRA4, RA4, Arch A, A4, Letter

Automatisk dubbelsidig utskrift eller om A4, Letter, 16K (197x273 mm) 16K Textsidan uppat
Alternativt brevhuvudsldge ar aktiverat (195%x270 mm), Executive, A5, 16K .
(184x260 mm), B5 (JIS) Ovre kanten mot fackets baksida

Tabell 2-6 Brevpapper eller fortryckt papper — liggande

Laget for dubbelsidig utskrift Pappersstorlek Fylla pa papper

Enkelsidig utskrift 11x17,A3,8K (273 x397 mm), 8K (270  Textsidan nedat
x 390 mm), 8K (260 x 368 mm), B4 (JIS),
Legal, Oficio (8.5x13), Oficio (216 x 340 Ovre kanten mot fackets baksida
mm), C4, SRA4, RA4, Arch A, A4, Letter
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Tabell 2-6 Brevpapper eller fortryckt papper — liggande (fortsattning)

Laget for dubbelsidig utskrift Pappersstorlek Fylla pa papper
Enkelsidig utskrift A4, Letter, 16K (197x273 mm) 16K Textsidan nedat
(195%270 mm), Executive, A5, 16K )
(184x260 mm), B5 (JIS) Ovre kanten mot fackets vanstra sida

Automatisk dubbelsidig utskrift ellerom ~ 11x 17, A3, 8K (273 x397 mm), 8K (270  Textsidan uppat

Alternativt brevhuvudslége &r aktiverat x 390 mm), 8K (260 x 368 mm), B4 (JIS),
Legal, Oficio (8.5x13), Oficio (216 x 340 Ovre kanten mot fackets baksida
mm), C4, SRA4, RA4, Arch A, A4, Letter

Automatisk dubbelsidig utskrift eller om A4, Letter, 16K (197x273 mm) 16K Textsidan uppat
Alternativt brevhuvudslage &r aktiverat (195x270 mm), Executive, A5, 16K )
(184x260 mm), B5 (JIS) Ovre kanten mot fackets hogra sida
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Tabell 2-7 Halat papper — staende

Laget for dubbelsidig utskrift Pappersstorlek Fylla pa papper

Enkelsidig utskrift 11%x17,A3,8K (273 x397 mm), 8K (270  Textsidan nedat
x 390 mm), 8K (260 x 368 mm), B4 (JIS),
Legal, Oficio (8.5x13), Oficio (216 x 340 Halen pa fackets baksida
mm), C4, SRA4, RA4, Arch A, A4, Letter

Enkelsidig utskrift A4, Letter, 16K (197x273 mm) 16K Textsidan nedat
(195x270 mm), Executive, A5, 16K
(184x260 mm), B5 (JIS) Halen pa fackets hogra sida
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Tabell 2-7 Halat papper — staende (fortsattning)

Laget for dubbelsidig utskrift Pappersstorlek Fylla pa papper

Automatisk dubbelsidig utskrift ellerom ~ 11x17,A3,8K (273 x397 mm), 8K (270  Textsidan uppat
Alternativt brevhuvudslége &r aktiverat x 390 mm), 8K (260 x 368 mm), B4 (JIS),
Legal, Oficio (8.5x13), Oficio (216 x 340 Halen pa fackets baksida
mm), C4, SRA4, RA4, Arch A, A4, Letter

Automatisk dubbelsidig utskrift eller om A4, Letter, 16K (197x273 mm) 16K Textsidan uppat
Alternativt brevhuvudsldge ar aktiverat (195%270 mm), Executive, A5, 16K
(184x260 mm), B5 (JIS) Halen pa fackets vanstra sida, med sidans 6verkant mot

skrivarens bakre del
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Anvanda Vaxla lage for brevpapper

Anvand funktionen Vaxla l&ge for brevpapper om du vill kunna fylla pa brevpapper eller fortryckt papper i facket
pa samma satt for alla jobb, oavsett om du skriver ut enkelsidigt eller dubbelsidigt. Nar du anvénder det hér
laget fyller du pa papper pa samma satt som for automatisk dubbelsidig utskrift.

Aktivera Vaxla lage for brevpapper med menyerna pa kontrollpanelen
Anvanda menyn Installningar for att stalla in installningen Véxla [@ge for brevpapper
1. Navigera till och 6ppna menyn Installningar pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
a.  Kopia/utskrift eller Utskrift
b.  Hantera fack
c. Alternativt lage for brevhuvud

3. valpa
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Fylla pa inmatningsfacket med hog kapacitet (HCl) for 4 000 ark

Foljande information beskriver hur du fyller pa papper i inmatningsfacket med hog kapacitet, som ér tillgangligt
som tillbehor till alla modeller.

/A\VIKTIGT: Drainte ut fler &n ett pappersfack at gangen. Sta inte pa pappersfacket och anvand det inte som
trappsteg. Se till sa att du inte klammer fingrarna i pappersfacken nar du stéanger dem. Alla fack maste vara
stangda nar du flyttar skrivaren.

Ladda HCl
De tva facken rymmer upp till 4 000 ark 75 g/m2-papper.

1. Oppna facket.

0BS! Oppna inte det har facket medan det =
anvands.

2. Justera pappersledarens storlek till ratt position for
papperet.

SVWW Fylla pa inmatningsfacket med hog kapacitet (HCI) for 4 000 ark 33



Fyll pa papper i facket. Kontrollera att
pappersledarna ligger an latt mot bunten, men inte

bojer den. =
OBS! For att undvika papperstrassel ska du inte
fylla pa for mycket papper i facket. Kontrollera att
buntens éverkant inte nar 6ver markeringen for
maxniva.
§

OBS! Om facket inte ar ordentligt justerat kan ett
felmeddelande visas under utskrift och papperet
kan fastna.
Stang facket.

)

Meddelandet om fackets konfiguration visas pa
skrivarens kontrollpanel.

Tryck pa OK for att godkanna identifierad typ och
storlek eller pa Andra om du vill valja en annan
pappersstorlek eller typ.

HCl, pappersorientering

34

Placera papperet pa ratt satt i HCI-facken for att garantera basta utskriftskvalitet.
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Tabell 2-8 Brevpapper eller fortryckt papper — staende

Laget for dubbelsidig utskrift Pappersstorlek

Fylla pa papper

Enkelsidig utskrift A4, Letter

Textsidan nedat

Ovre kanten mot fackets baksida

Automatisk dubbelsidig utskrift ellerom A4, Letter
Alternativt brevhuvudsldge ar aktiverat

Textsidan uppat

Ovre kanten mot fackets baksida

SVWwW
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Tabell 2-9 Brevpapper eller fortryckt papper — liggande

Laget for dubbelsidig utskrift Pappersstorlek

Fylla pa papper

Enkelsidig utskrift A4, Letter

Textsidan nedat

Ovre kanten mot fackets vénstra sida

Automatisk dubbelsidig utskrift eller om A4, Letter
Alternativt brevhuvudsldge ar aktiverat

Textsidan uppat

Ovre kanten mot fackets hogra sida
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Tabell 2-10 Halat papper - liggande

Laget for dubbelsidig utskrift Pappersstorlek Fylla pa papper
Enkelsidig utskrift A4, Letter Textsidan nedat

Halen pa fackets vanstra sida
Automatisk dubbelsidig utskrift ellerom A4, Letter Textsidan uppat

Alternativt brevhuvudsldge ar aktiverat

Halen pa fackets hégra sida, med sidans Gverkant mot hogra
sidan

SVWwW

Fylla pa inmatningsfacket med hdg kapacitet (HCI) for 4 000 ark
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Anvanda Vaxla lage for brevpapper

Anvand funktionen Vaxla l&ge for brevpapper om du vill kunna fylla pa brevpapper eller fortryckt papper i facket
pa samma satt for alla jobb, oavsett om du skriver ut enkelsidigt eller dubbelsidigt. Nar du anvénder det hér
laget fyller du pa papper pa samma satt som for automatisk dubbelsidig utskrift.

Aktivera Vaxla lage for brevpapper med menyerna pa kontrollpanelen
Anvanda menyn Installningar for att stalla in installningen Véxla [@ge for brevpapper
1. Navigera till och 6ppna menyn Installningar pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
a.  Kopia/utskrift eller Utskrift
b.  Hantera fack
c. Alternativt lage for brevhuvud

3. valpa
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Fylla pa och skriva ut pa kuvert

Foljande information beskriver hur du skriver ut pa och fyller pa kuvert. Anvand endast fack 1 nar du skriver ut pa
kuvert. Fack 1 rymmer upp till 14 kuvert beroende pa kuvertets utformning och miljéférhallanden.

Skriva ut pa kuvert

Om du vill skriva ut pa kuvert med manuell matning ska du folja dessa steg for att vélja ratt installningar i
skrivardrivrutinen och sedan fylla pa kuvert i facket nar du har skickat utskriften till skrivaren.

[%”f OBS!  Nar du anvander manuell matning ska du vanta tills du uppmanas att fylla pa kuvert i fack 1 pa
kontrollpanelen.

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivaren i listan med skrivare och klicka sedan p4 eller tryck pa Egenskaper eller Installningar for att
Oppna utskriftsdrivrutinen.

[’_ﬁ/j’ OBS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[’_ﬁ/]’ OBS!  Om du vill fa atkomst till utskriftsfunktioner pa startskarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer du Enheter,
Skriv ut och sedan skrivaren. For Windows 10 valjer du Skriv ut, vilket kan variera beroende pa program. |
Windows 8, 8.1 och 10 har dessa program en annan layout med olika funktioner an vad som beskrivs
nedan for skrivbordsprogram. HP AiO-skrivarens fjarrapplikation laddar ned ytterligare drivrutinsfunktioner
for drivrutinen HP PCL-6 V4 nar Fler installningar har valts.

3. Klicka eller tryck pa fliken Papper/kvalitet.

4.  |listrutan Pappersstorlek valjer du ratt storlek for kuverten.

5. Ilistrutan Papperstyp valjer du Mer.

6. Under Typ &r véljer du Ovrigt och véljer sedan Kuvert.

7. llistrutan Papperskalla valjer du Manuell matning.

8.  Klicka pa OK for att stédnga dialogrutan Dokumentegenskaper.

9. Idialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen OK for att skriva ut.

Kuvertorientering

Kuvert maste foras in pa ett speciellt satt for att de ska skrivas ut pa ratt satt.

[:?’”r OBS!  Skrivaren har inte stod for dubbelsidig utskrift pa kuvert.
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Tabell 2-11 Kuvertorientering

Fack Kuvertstorlek Sa har fyller du pa papper
Fack 1 Kuvert nr 9, kuvert nr 10, Monarch-kuvert, Textsidan nedat
DL-kuvert, B5-kuvert, C5-kuvert, C6-kuvert .
Ovre kanten mot skrivarens baksida
Fack 1 B5-kuvert, japanskt kuvert Chou nr 3, C5- Textsidan nedat

kuvert (ficka)

Nedre kanten vand mot skrivaren; 6vre

fliken 6ppen
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Fyll pa och skriv ut pa etiketter

Foljande information beskriver hur du skriver ut och fyller pa etiketter.

Manuell matning av etiketter
Anvand laget for manuell matning for fack T om du vill skriva ut etiketter.
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivaren i listan med skrivare och klicka sedan pa eller tryck pa Egenskaper eller Instéllningar for att
Oppna utskriftsdrivrutinen.

BY 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[f_%? 0BS!  Om du vill fa atkomst till utskriftsfunktioner pa startskarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer du Enheter,
Skriv ut och sedan skrivaren. For Windows 10 valjer du Skriv ut, vilket kan variera beroende pa program. |
Windows 8, 8.1 och 10 har dessa program en annan layout med olika funktioner an vad som beskrivs
nedan for skrivbordsprogram. HP AiO-skrivarens fjarrapplikation laddar ned ytterligare drivrutinsfunktioner
for drivrutinen HP PCL-6 V4 nar Fler installningar har valts.

3. Klicka pa fliken Papper/kvalitet.

4. Valjratt storlek for etikettarken i listrutan Pappersstorlek.

5. llistrutan Papperstyp valjer du Etiketter.

6. Ilistrutan Papperskalla valjer du Manuell matning.

7. Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper.

8. Ildialogrutan Utskrift klickar du pa Skriv ut for att utfora utskriften.

Etikettorientering

Etiketter maste fyllas pa pa ett speciellt satt for att skriva ut pa ratt satt.
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Tabell 2-12 Etikettorientering

Fack Fylla pa etiketter
Fack 1 Textsidan nedat

Nedre kanten matas in forst i skrivaren
Fack for 550 ark Textsidan nedat

Ovre kanten mot fackets vanstra sida
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Mer information:

SVWwW

FOrbrukningsmaterial, tillbeh6r och delar

Bestalla forbrukningsmaterial eller tillbehor, byta ut tonerkassetter eller ta bort och ersatta en annan del.

Se www.hp.com/videos/PageWide for videohjalp.

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/
pwcolor765 eller http://www.hp.com/support/colorpw755.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

Installera och konfigurera

Lar och anvand

Problemldsning

Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
Delta i supportforum

Hitta information om garanti och regler

43


http://www.hp.com/videos/PageWide
http://www.hp.com/support/pwcolor765
http://www.hp.com/support/pwcolor765
http://www.hp.com/support/colorpw755

Bestalla forbrukningsmaterial, tillbehér och reservdelar

Las om hur du erhaller forbrukningsmaterial, tillbehor och reservdelar till skrivaren.

Bestallning
Bestall delar, forbrukningsmaterial eller tillbehdr via en av féljande kanaler.

Tabell 3-1 Bestallningsalternativ

Bestallningsalternativ Orderinformation

Bestalla forbrukningsmaterial och papper www.hp.com

Bestalla akta delar och tillbehor till HP www.hp.com/buy/parts

Bestalla via service- eller supportleverantérer Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantor.
Bestall med den inbyggda HP-webbservern (EWS) Oppna den genom att ange skrivarens IP-adress eller vardnamn i

adress-/URL-faltet i datorns webblasare. Den inbyggda
webbservern innehaller en lank till HP-webbplatsen, som ger
valmaojligheter vid kop av akta HP-tillbehor.

Foérbrukningsmaterial och tillbehor
Hitta information om forbrukningsmaterial och tillbehdr som finns tillgangliga for din skrivare.

Tabell 3-2 Forbrukningsmaterial

Kassettnum
Objekt Beskrivning mer Artikelnummer
HP 982X svart PageWide-tonerkassett for Svart ersattningsblackpatron med hdg kapacitet 982X TOB30A
hog forbrukning, original
HP 982X cyan PageWide-tonerkassett med Cyan ersattningsblackpatron med hog kapacitet 982X TOB27A
hog kapacitet, original
HP 982X magenta PageWide-tonerkassett for ~ Magenta ersattningsblackpatron med hog kapacitet 982X TOB28A
hog férbrukning, original
HP 982X gul PageWide-tonerkassett for hdg  Gul ersattningsblackpatron med hog kapacitet 982X TOB29A
forbrukning, original
HP 982A svart PageWide-tonerkassett, Svart ersattningsblackpatron, standardkapacitet 982A TOB26A
original
HP 982A cyan PageWide-tonerkassett, Cyan ersattningskassett med standardkapacitet 982A TOB23A
original
HP 982A magenta PageWide-tonerkassett, Magenta ersattningsblackpatron med 982A TOB24A
original standardkapacitet
HP 982A gul PageWide-tonerkassett, original ~ Gul ersattningsbldckpatron med standardkapacitet ~ 982A TOB25A

Tabell 3-3 Tillbehér

Kassettnum
Objekt Beskrivning mer Artikelnummer
1 GB DDR3 minnes-DIMM Minnesuppgradering Ej tillampligt  ES5K48A
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Tabell 3-3 Tillbehér (fortséttning)

Kassettnum

Objekt Beskrivning mer Artikelnummer
2 GB DDR3 minnes-DIMM Minnesuppgradering Ej tillampligt  E5K49A
HP PageWide pappersfack for 550 ark Extra inmatningsfack Ej tillampligt  A7W99A
HP PageWide pappersfack och stativ for 550  Inmatningsfack och stativ som tillval Ej tillampligt  9UWO1TA
ark
HP PageWide, pappersfack och stativ for Inmatningsfack och stativ som tillval Ej tillampligt  9UWO2A
3 x550ark
HP PageWide, HCl-pappersfack och stativ fér ~ Extra inmatningsfack med hog kapacitet och stativ Ej tillampligt  9UWO3A
4000 ark
Tva inbyggda USB-portar for l6sningar, AA- Valfria USB-portar for anslutning av enheter fran Ej tillampligt B5L28A
kort tredje part
HP Saker harddisk med hoga prestanda, FIPS-  Saker harddisk Ejtillampligt B5L29A
drivrutin
HP Jetdirect tradlos skrivarserver med NFC Tradlost tillbehor for utskrift fran mobila enheter Ej tilldmpligt  J8031A

med en tryckning
HP Jetdirect tradlos USB-skrivarserver Tradlés USB-utskriftsserver, tillbehor Ej tillampligt  JBO30A

Underhalls-/forbrukningsartiklar med lang livslangd (LLC)

SVWwW

Hitta information om underhalls-/férbrukningsartiklar med lang livslangd som &r tillgangliga for skrivaren.

Tabell 3-4 Underhalls-/forbrukningsartiklar med l&ng livsléngd (LLC)

Underhalls-/LLC-sats Artikelnummer Beraknad livslangd’
HP PageWide behallare for servicevatska W1B44A 150 000 sidor
HP PageWide rengoringspaket for skrivarhuvud W1B43A 150 000 sidor
HP PageWide valssats W1B45A 150 000 sidor

T Specifikationer for HP Underhalls-/férbrukningsartiklar med lang livslangd (LLC) baseras pa testforhallandena for LLC-livslangdstestet
nedan. Faktisk enskild livslangd/forbrukning under normal anvandning varierar beroende pa anvandning, miljé, papper och andra
faktorer. Uppskattad livslangd ar inte en underforstadd garanti.

Villkor for LLC livslangdstest

e  Utskriftstackning: 5 % jamnt fordelat 6ver hela sidan

e Miljg: 17 °till 25 °C, 30-70 % relativ luftfuktighet (RH)

e  Mediets storlek: Letter/Ad

e  Mediets vikt: 75 g/m2 vanlig media

° Utskriftsstorlek: 4 sidor

e  Kortsidematning (A3) (d.v.s. material i Legal-storlek)

Faktorer som kan reducera livslangden enligt ovanstaende villkor:

Bestalla forbrukningsmaterial, tillbehor och reservdelar



e  Material som ar smalare an Letter/A4 (matning fran kortsidan innebar mer mekanisk aktivitet per sida)

e  Papper som ar tyngre an 75 g/m2 (tyngre papper ger storre pafrestning pa skrivarens delar)

e  Utskrifter som ar mindre &n fyra bilder (mindre utskrifter innebar mer mekanisk aktivitet per sida)

Komponenter for egenreparation

Foljande tillbehor finns tillgangliga for skrivaren.

e  Artiklar som anges som obligatoriska for egenutbyte maste installeras av kunden, savida du inte vill betala
for att HP:s servicepersonal utfor reparationen. For dessa artiklar finns ingen pa plats- eller retur till depa-

support enligt HP-produktgarantin.

e  Artiklar som anges som valfria for egenutbyte kan installeras av HP:s servicepersonal pa begdran utan
extra kostnad under produktens garantiperiod.

Tabell 3-5 Komponenter fér egenreparation

Alternativ for
Objekt Beskrivning egenutbyte Artikelnummer
Behallarsats for servicevatska Utbytesenhet for servicevatska Obligatoriskt W1B44A
Rengéringspaket for skrivarhuvud Utbytesreng6ring fér skrivarhuvud Obligatoriskt W1B43A
Valssats for fack 2-5 Utbytesvalsar for fack 2-5 Obligatoriskt W1B45A
Monteringssats for fack 2-5 Utbytesfack 2-5 Obligatoriskt A7X02A
Bordsmatare fér 550 ark som tillval Utbytesmatare for fack 3 Obligatoriskt A7W99A
Pappersmatare och stativ for 1 x 550 ark Utbytesmatare och stativ for fack 3 Obligatoriskt 9UWOTA
Pappersmatare och stativ for 3 x 550 ark Utbyte for pappersmatare och stativ for Obligatoriskt 9UWO02A
3 x550ark
HP PageWide, HCl-pappersfack och stativ for Extra inmatningsfack med hog kapacitet och  Obligatoriskt 9UWO3A
4000 ark stativ
HP Saker harddisk med hdga prestanda, FIPS- Utbyte av saker harddisk Obligatoriskt B5L29A
drivrutin
Skrivarservern HP Jetdirect 2900nw Tradlost tillbehor for USB-utskriftsserver for — Obligatoriskt JBO31A
utbyte
HP Jetdirect 3000w NFC-/Wireless Direct- Tradlost tillbehor for direktutskrift for Obligatoriskt JB030A
tillbehor utskrift med en tryckning fran mobila
enheter, for utbyte
HP 1 GB DDR 3 x 32 144-stifts 800 MHz Minnes-DIMM for utbyte Obligatoriskt ESK48A
SODIMM
Tva inbyggda USB-portar for losningar, AA-kort  Valfria USB-portar for anslutning av enheter  QObligatoriskt B5L28A

fran tredje part
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Byta ut tonerkassetterna

Byt tonerkassetterna om du far ett meddelande om detta pa skrivaren eller om utskriftskvaliteten ar dalig.

Information om patroner

SVWwW

Ett meddelande visas pa skrivaren nar nivan i kassetten ar lag, mycket lag eller slut.

Skrivaren anvander fyra farger och har en egen tonerkassett for varje farg: gul (Y), magenta (M), cyan (C) och

svart (K).

Tainte ut kassetten ur forpackningen forran du ar redo att anvanda den.

AVIKTIGT: For att forhindra skada pa patronen bor du inte rora vid de guldfargade metallkontakterna pa

patronen.

Foljande bild visar patronens komponenter.

o

Nummer  Beskrivning

1 Metallkontakt. Ror inte vid de guldfargade metallkontakterna pa patronen. Fingeravtryck pa kontakterna kan skada kassetten.

Ga till www.hp.com om du vill kdpa kassetter eller kontrollera kassettkompatibilitet for skrivaren. Ga langst ner
pa sidan och kontrollera att land/region &r ratt.

Tabell 3-6 Information om patroner

Objekt Beskrivning Kassettnummer Artikelnummer
HP 982X svart PageWide-tonerkassett for hdg Svart ersattningsblackpatron med hég 982X TOB30A
forbrukning, original kapacitet

HP 982X cyan PageWide-tonerkassett med hog  Cyan ersattningsbldckpatron med hég 982X TOB27A
kapacitet, original kapacitet

HP 982X magenta PageWide-tonerkassett for Magenta ersattningsblackpatron med hog 982X TOB28A

hog férbrukning, original kapacitet

HP 982X gul PageWide-tonerkassett for hog Gul ersattningsblackpatron med hég 982X TOB29A
forbrukning, original kapacitet

HP 982A svart PageWide-tonerkassett, original ~ Svart ersattningsblackpatron, 982A TOB26A

standardkapacitet
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Tabell 3-6 Information om patroner (fortsattning)

Objekt Beskrivning Kassetthummer Artikelnummer

HP 982A cyan PageWide-tonerkassett, original ~ Cyan ersattningskassett med 982A TOB23A
standardkapacitet

HP 982A magenta PageWide-tonerkassett, Magenta ersattningsblackpatron med 982A TOB24A

original standardkapacitet

HP 982A gul PageWide-tonerkassett, original Gul ersattningsblackpatron med 982A TOB25A

standardkapacitet

[%’ OBS! Patroner med hdg kapacitet innehaller mer pigment an standardpatroner, och ger fler utskrifter. Mer

information finns pa www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

[%’ 0BS! Information om hur du atervinner anvanda patroner finns i patronens férpackning.

Ta bort och byta ut kassetter

48

2.

Sa har byter du ut en tonerkassett.

Oppna kassettluckan.

Tryck den gamla patronen inat for att lossa den.
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3. Tatagikanten pa den gamla patronen och dra den
sedan rakt utat for att ta bort den.

4. Taut dennya patronen ur férpackningen.

5. Rorinte vid de guldfargade metallkontakterna pa
patronen. Fingeravtryck pa kontakterna kan skada
kassetten.

6.  Sattiden nya patroneniprodukten. Kontrollera att
patronen sitter ordentligt pa plats.
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7. Stang kassettluckan.

8. Forpacka den gamla tonerkassetten i
forpackningen som den nya kassetten levererades
i. Du kan lasa mer om atervinning i den bifogade
informationen.

HP hjalper dig att atervinna dina Original-HP-
kassetter — det ar enkelt och kostnadsfritt med HP
Planet Partners-programmet som finns i mer an
50 lander/regioner i hela vérlden®.

Om du vill ha information om hur du atervinner
anvanda HP-tonerkassetter, gar du till
www.hp.com/recycle.

Y Programtillgangligheten varierar. Mer information finns p& www.hp.com/recycle.
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Byt ut behallaren for servicevatska

Lar dig mer om hur du byter ut behallaren for servicevatska.

Information om behallare for servicevatska
Foljande information beskriver skrivarens behallare for servicevatska och hur den byts ut.

Skrivaren indikerar nar behallaren for servicevatska nastan ar full och nar den &r helt full. Nar den ar helt full
stoppas utskriften tills behallaren for servicevatska bytts ut.

Om du vill kopa en behallare for servicevatska (artikelnummer W1B44A) gar du till HP Reservdelar pa
www.hp.com/buy/parts.

[%”Nf OBS! Behallaren for servicevatska ar avsedd att anvandas en gang. Forsok inte témma och ateranvanda
behallaren for servicevatska. Det kan leda till att pigment spills ut inuti skrivaren, vilket kan resultera i reducerad
utskriftskvalitet. Efter anvandning returnerar du behallaren for servicevatska till HP:s Planet Partners-program
for atervinning.

Ta bort och byta ut behallaren for servicevatska

Sa har byter du ut behallaren for servicevatska.

1. Oppna den vanstra luckan. \

N

W o -

2. Drabehallaren for servicevatska ut ur skrivaren.

VIKTIGT:  N&r du drar ut behallaren for
servicevatska ska du undvika direkt kontakt med
den svarta cylindern for att inte fa kladda ned
huden eller kladerna.
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3. Lossasparren som haller enheteni
justeringsfacket pa vanster sida av behallaren for
servicevatska och ta sedan bort den vanstra sidan
av enheten.

4. Tabort den hogra sidan fran justeringsfacket och
ta sedan bort enheten fran skrivaren. Stall
duplexenheten at sidan i uppratt lage pa en bit
papper for att undvika kladd.

5. Taut den nyabehallaren for servicevatska ur
forpackningen.
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6.  Sattin den hogra anden av behallaren med
servicevatska i justeringsfacket forst.

7. Sattin den vanstra anden av behallaren for
servicevatska i justeringsfacket och las sedan
sparren som haller enheten i facket.
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8.  Skjutin behallaren for servicevatska i skrivaren.

9. Stang denvanstra luckan.
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4  Skriva ut

Skriv ut med hjalp av programvaran eller skriva ut fran en mobil enhet eller en USB-flashenhet.

Se www.hp.com/videos/PageWide for videohjalp.

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/
pwcolor765 eller http://www.hp.com/support/colorpw755.

Mer information:
HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:
e |Installera och konfigurera
e  Ldrochanvand
e  Problemldsning
e ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hittainformation om garanti och regler
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Utskriftsmetoder (Windows)

Lar dig om vanliga utskriftsuppgifter for Windows-anvandare.

Sa har skriver du ut (Windows)

Anvand alternativet Skriv ut fran ett program for att valja skrivaren och grundlédggande installningar for
utskriften.

Foljande procedur beskriver den grundlaggande utskriftsprocessen for Windows.
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivarenilistan med skrivare. Om du vill andra instéllningar klickar du pa knappen Egenskaper eller
Installningar for att 6ppna utskriftsdrivrutinen.

¥ 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

| Windows 10, 8.1 och 8 har dessa program en annan layout med olika funktioner &n vad som beskrivs
nedan for skrivbordsprogram. Slutfor foljande steg om du vill fa dtkomst till utskriftsfunktionen fran en app
pa startskarmen:

e  Windows 10: Valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.
e  Windows 8.1 eller 8: Valj Enheter, valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.

HP AiO-skrivarens fjarrapplikation hamtar ytterligare drivrutinsfunktioner for drivrutinen HP PCL-6 V4 nar
Fler installningar har valts.

E 0BS!  Om du vill ha mer information klickar du pa knappen Hjalp (?) i skrivardrivrutinen.

3. Konfigurera de tillgangliga alternativen genom att klicka pa flikarna i utskriftsdrivrutinen. Du kan till
exempel stélla in pappersriktningen pa fliken Efterbehandling och stélla in papperskallan, papperstypen,
pappersstorleken och kvalitetsinstallningar pa fliken Papper/kvalitet.

4.  Klicka pa knappen OK nar du vill aterga till dialogrutan Skriv ut. Valj hur manga kopior som ska skrivas ut
fran den har skarmen.

5. Klicka pa knappen Skriv ut for att skriva ut utksriften.

Skriva ut pa bada sidor automatiskt (Windows)

Om skrivaren har en automatisk duplexenhet kan du skriva ut automatiskt pa bada sidor av papperet. Anvand en
pappersstorlek och papperstyp som stdds av duplexenheten.

1. valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valjskrivarenilistan dver skrivare och klicka sedan pa Egenskaper eller Installningar for att 6ppna
utskriftsdrivrutinen.
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[%f OBS!  Namnet pa knappen varierar for olika program.

| Windows 10, 8.1 och 8 har dessa program en annan layout med olika funktioner an vad som beskrivs
nedan for skrivbordsprogram. Slutfor féljande steg om du vill fa dtkomst till utskriftsfunktionen fran en app
pa startskarmen:

e  Windows 10: Valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.
e  Windows 8.1 eller 8: Valj Enheter, valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.

HP AiO-skrivarens fjarrapplikation hamtar ytterligare drivrutinsfunktioner fér drivrutinen HP PCL-6 V4 nar
Fler installningar har valts.

3. Klicka pa fliken Efterbehandling.
4. Valj Skriv ut pa bada sidor. Klicka pa OK for att stdnga dialogrutan Dokumentegenskaper.

5. ldialogrutan Skriv ut klickar du pa Skriv ut for att skriva ut utskriften.

Skriva ut pa bada sidor manuellt (Windows)

Anvand den har proceduren for skrivare som inte ar utrustade med en automatisk duplexenhet eller for att
skriva ut pa papper som duplexenheten inte stoder.

1. Valjalternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivarenilistan 6ver skrivare och klicka sedan pa Egenskaper eller Instéllningar for att 6ppna
utskriftsdrivrutinen.

B 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

| Windows 10, 8.1 och 8 har dessa program en annan layout med olika funktioner &n vad som beskrivs
nedan for skrivbordsprogram. Slutfor foljande steg om du vill fa dtkomst till utskriftsfunktionen fran en app
pa startskarmen:

e  Windows 10: Valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.
e  Windows 8.1 eller 8: Valj Enheter, valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.

HP AiO-skrivarens fjarrapplikation hamtar ytterligare drivrutinsfunktioner for drivrutinen HP PCL-6 V4 nar
Fler installningar har valts.

3. Klicka pa fliken Efterbehandling.

4. Valj Skriv ut pa bada sidor (manuellt) och klicka sedan pa OK for att stanga dialogrutan
Dokumentegenskaper.

5. ldialogrutan Skriv ut klickar du pa Skriv ut for att skriva ut den forsta sidan av utskriften.
6.  Hamta utskriften fran utmatningsfacket och placera den sedan i fack 1.

7. Valj en knapp pa kontrollpanelen for att fortsatta om du uppmanas att gora det.

Skriva ut flera sidor per ark (Windows)

SVWw

Nar du skriver ut fran ett program med alternativet Skriv ut kan du vélja ett alternativ for att skriva ut flera sidor
pa ett pappersark. Du vill kanske gora detta om du skriver ut ett mycket stort dokument och vill spara papper.

Utskriftsmetoder (Windows)
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6.

Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

Valj skrivaren i listan 6ver skrivare och klicka sedan pa Egenskaper eller Installningar for att 6ppna
utskriftsdrivrutinen.

Y 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

| Windows 10, 8.1 och 8 har dessa program en annan layout med olika funktioner an vad som beskrivs
nedan for skrivbordsprogram. Slutfor féljande steg om du vill fa tkomst till utskriftsfunktionen fran en app
pa startskarmen:

e  Windows 10: Valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.
e  Windows 8.1 eller 8: Valj Enheter, valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.

HP AiO-skrivarens fjarrapplikation hdmtar ytterligare drivrutinsfunktioner for drivrutinen HP PCL-6 V4 nar
Fler installningar har valts.

Klicka pa fliken Efterbehandling.
Valj antal sidor per ark i listrutan Sidor per ark.

Valj 6nskade alternativ for Skriv ut sidramar, Sidordning och Orientering. Klicka pa OK for att stanga
dialogrutan Dokumentegenskaper.

| dialogrutan Skriv ut klickar du pa Skriv ut for att skriva ut utskriften.

Vélja papperstyp (Windows)

Nar du skriver ut fran ett program med alternativet Skriv ut kan du ange den papperstyp som du anvander for
utskriftsjobbet. Om din standardpapperstyp ar Letter, men du ska anvanda en annan papperstyp for en utskrift,
anger du specifik papperstyp.

1.
2.

Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

Valj skrivaren i listan dver skrivare och klicka sedan pa Egenskaper eller Installningar for att 6ppna
utskriftsdrivrutinen.

Bf 0BS!  Namnet pa knappen varierar for olika program.

| Windows 10, 8.1 och 8 har dessa program en annan layout med olika funktioner an vad som beskrivs
nedan for skrivbordsprogram. Slutfor féljande steg om du vill fa tkomst till utskriftsfunktionen fran en app
pa startskarmen:

e  Windows 10: Valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.
e  Windows 8.1 eller 8: Valj Enheter, valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.

HP AiO-skrivarens fjarrapplikation hamtar ytterligare drivrutinsfunktioner for drivrutinen HP PCL-6 V4 nar
Fler installningar har valts.

Klicka pa fliken Papper/kvalitet.

Valj papperstyp i listrutan Papperstyp.
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Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa Skriv ut
for att skriva ut utskriften.

Om facket behover konfigureras visas ett meddelande om fackets konfiguration pa skrivarens
kontrollpanel.

Fyll pa facket med papper av angiven typ och storlek och stang facket.

Tryck p& OK for att godkanna identifierad typ och storlek eller pd Andra om du vill vélja en annan
pappersstorlek eller typ.

Valj ratt papperstyp och -storlek, och tryck sedan pa OK.

Ytterligare utskriftsuppgifter

SVWw

Leta reda pa information pa Internet om att utféra vanliga utskriftsuppgifter.

Ga till http://www.hp.com/support/pwcolor765 eller http://www.hp.com/support/colorpw755.

Instruktioner finns tillgangliga for att utfora utskriftsuppgifter som:

Skapa och anvanda utskriftsgenvagar eller snabbval

Valja pappersstorlek eller anvanda en anpassad pappersstorlek

Vdlja sidorientering

Skapa ett hafte

Anpassa ett dokument till en vald pappersstorlek

Skriva ut de forsta eller sista sidorna av dokumentet pa ett annat papper

Skriva ut vattenstamplar pa ett dokument

Utskriftsmetoder (Windows)
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Utskriftsuppgifter (Mac)

Skriv ut med HP:s programvara for utskrift for macQS, inklusive hur man skriver ut pa bada sidorna eller skriver
ut flera sidor per ark.

Hur man skriver ut (macQS)

Anvand alternativet Skriv ut fran ett program for att valja skrivaren och grundlédggande installningar for
utskriften.

Nedan beskrivs den grundlaggande utskriftsprocessen for macOS.
1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och valj sedan andra menyer for att justera
skrivarinstallningarna.

[%9 OBS! Namnet pa alternativet varierar for olika program.

4.  Klicka pa knappen Skriv ut.

Skriva ut pa bada sidor automatiskt (mac0S)

Om skrivaren har en automatisk duplexenhet kan du skriva ut automatiskt pa bada sidor av papperet. Anvand en
pappersstorlek och papperstyp som stdds av duplexenheten.

r.%’ OBS! Den har informationen galler for skrivare som har en automatisk duplexenhet.

r_'%“ 0BS! Den har funktionen ar tillganglig om du installerar HP-skrivardrivrutinen. Den ar kanske inte tillganglig om
du anvander AirPrint °.

1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.
3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pa menyn Layout.

macO0S 10.14 Mojave och senare: Klicka pa Visa detaljer klicka pa Dubbelsidigt och klicka sedan pa menyn
Layout.

[:?’”f OBS! Namnet pa alternativet varierar for olika program.

4. Valj ett bindningsalternativ i listrutan Dubbelsidig.

5. Klicka pa knappen Skriv ut.

Skriva ut pa bada sidor manuellt (mac0S)

Anvand den har proceduren for skrivare som inte ar utrustade med en automatisk duplexenhet eller for att
skriva ut pa papper som duplexenheten inte stoder.

r.'%’ OBS! Den har funktionen ar tillganglig om du installerar HP-skrivardrivrutinen. Den ar kanske inte tillganglig om
du anvander AirPrint.
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1. Klicka pd menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pa menyn Manuell duplex.

[%”r 0BS! Namnet p4 alternativet varierar for olika program.

4.  Klicka i rutan Manuell Duplex och valj ett bindningsalternativ.
5. Klicka pa knappen Skriv ut.
6.  Gatill skrivaren och ta bort eventuellt tomt papper som finns i fack 1.

7. Hamta den utskrivna bunten i utmatningsfacket och placera den med den utskrivna sidan vand nedat i
inmatningsfacket.

8.  Om du uppmanas trycka pa en knapp pa kontrollpanelen for att fortsatta gor du det.

Skriva ut flera sidor per ark (mac0S)

Nar du skriver ut frdn ett program med alternativet Skriv ut kan du vélja ett alternativ for att skriva ut flera sidor
pa ett pappersark. Du vill kanske gora detta om du skriver ut ett mycket stort dokument och vill spara papper.

1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pa menyn Layout.

’L%y OBS! Namnet pa alternativet varierar for olika program.

4. llistrutan Sidor per ark véljer du det antal sidor som du vill skriva ut pa varje ark.
5. Vid Utskriftsriktning valjer du ordning och placering for sidorna pa arket.
6. I menyn Ram valjer du den typ av ram som du vill skriva ut runt varje sida pa arket.

7. Klicka pa knappen Skriv ut.

Valja papperstyp (mac0S)

N&r du skriver ut fran ett program med alternativet Skriv ut kan du ange den papperstyp som du anvander fér
utskriftsjobbet. Om din standardpapperstyp ar Letter, men du ska anvdnda en annan papperstyp for en utskrift,
anger du specifik papperstyp.

1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pa menyn Medier och kvalitet eller menyn
Papper/kvalitet.

[%”Y 0OBS! Namnet pa alternativet varierar for olika program.

4. Valj bland alternativen under Medier och kvalitet eller Papper/kvalitet.

r_ﬁ”f OBS!  Listan innehaller huvuduppsattningen av de alternativ som ar tillgangliga. Vissa alternativ ar inte
tillgangliga pa alla skrivare.
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5.

e  Medietyp: Valj alternativet for ratt typ av papper for utskriftsjobbet.

o  Utskriftskvalitet eller Kvalitet: Valj upplosning for utskriften.

o  Kant till kant-utskrift: Valj det har alternativet om du vill skriva ut néra papperskanterna.

Klicka pa knappen Skriv ut.

Ytterligare utskriftsuppgifter

Leta reda pd information pa Internet om att utféra vanliga utskriftsuppgifter.

Ga till http://www.hp.com/support/pwcolor765 eller http://www.hp.com/support/colorpw755.

Instruktioner finns tillgangliga for att utfora utskriftsuppgifter som:

Skapa och anvanda utskriftsgenvagar eller snabbval

Vdlja pappersstorlek eller anvanda en anpassad pappersstorlek

Vlja sidorientering

Skapa ett hafte

Anpassa ett dokument till en vald pappersstorlek

Skriva ut de forsta eller sista sidorna av dokumentet pa ett annat papper

Skriva ut vattenstamplar pa ett dokument

Kapitel 4 Skriva ut
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Lagra utskrifter pa skrivaren for att skriva ut senare eller skriva ut
privat

Lagra utskrifter i skrivarens minne sa att du kan skriva ut dem vid ett senare tillfalle.

Inledning

Foljande information innehaller information om hur du skapar och skriver ut dokument som lagras pa USB-
minnet. Dessa jobb kan skrivas ut vid ett senare tillfalle eller skrivas ut privat.

Skapa en lagrad utskrift (Windows)
Lagra jobb pa USB-flashminnet for privat eller fordrojd utskrift.
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivaren i skrivarlistan och valj sedan Egenskaper eller Installningar.

[’_ﬁ/j’ OBS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

| Windows 10, 8.1 och 8 har dessa program en annan layout med olika funktioner &n vad som beskrivs
nedan for skrivbordsprogram. Slutfor féljande steg om du vill fa atkomst till utskriftsfunktionen fran en app
pa startskarmen:

e  Windows 10: Valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.
e  Windows 8.1 eller 8: Valj Enheter, valj Skriv ut och valj sedan skrivaren.

HP AiO-skrivarens fjarrapplikation hdmtar ytterligare drivrutinsfunktioner for drivrutinen HP PCL-6 V4 nar
Fler installningar har valts.

3. Klicka pa fliken Lagra utskrift.
4.  Valj ett alternativ for Lagra utskrift:
e  Korrigera och vanta: Skriv ut och korrekturlds en kopia av ett dokument och skriv sedan ut fler kopior.

e  Privat jobb: Jobbet skrivs inte ut forrén du begér det pa skrivarens kontrollpanel. For det har
jobblagringslaget kan du vélja ett av alternativen Gor jobbet sékert/skyddat. Om du tilldelar
utskriftsjobbet en personlig kod (PIN) maste du ange PIN-koden pa kontrollpanelen. Om du krypterar
utskriften maste du ange det lésenord som kravs pa kontrollpanelen. Utskriften tas bort fran minnet
nar den skrivits ut och férsvinner om skrivaren forlorar strom.

e  Snabbkopia: Skriv ut 6nskat antal kopior av ett dokument och spara en kopia i skrivarminnet sa att du
kan skriva ut det igen senare.

e  |agratjobb: Lagra ett dokument pa skrivaren och tillat andra anvandare att skriva ut det nar som
helst. For det har jobblagringslaget kan du valja ett av alternativen Gor jobbet sakert/skyddat. Om du
tilldelar utskriftsjobbet en personlig kod (PIN) maste den person som skriver ut jobbet ange PIN-
koden pa kontrollpanelen. Om du krypterar utskriften maste den person som skriver ut jobbet ange
det nddvandiga losenordet pa kontrollpanelen.

5. Anvand ett eget anvandarnamn eller utskriftsnamn, klicka pa knappen Anpassa och ange sedan
anvandarnamnet eller utskriftsnamnet.

Valj vilket alternativ som ska anvandas om det redan finns en lagrad utskrift med samma namn:

SVWwW Lagra utskrifter pa skrivaren for att skriva ut senare eller skriva ut privat

63



e Anvand utskriftsnamn + (1-99): Lagg till ett unikt nummer i slutet pa utskriftsnamnet.
e  Ersatt befintlig fil: Skriv éver den lagrade utskriften med en ny.

6.  Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Utskrift klickar du pa Skriv ut
for att utfora utskriften.

Skapa en lagrad utskrift (macOS)
Lagra jobb pa USB-flashminnet for privat eller fordrojd utskrift.
1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Valj skrivaren pa menyn Skrivare.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pa menyn Jobblagring.

[%”f OBS!  Om menyn Jobblagring inte visas foljer du instruktionerna i avsnittet "Avaktivera eller aktivera
funktionen for jobblagring” for att aktivera menyn.

4.  |listrutan Lage valjer du typ av lagrad utskrift.

e  Korrigera och vanta: Skriv ut och korrekturlas en kopia av ett dokument och skriv sedan ut fler kopior.
Den forsta kopian skrivs ut direkt. Utskriften av efterféljande kopior maste startas fran enhetens
framre kontrollpanel. Om till exempel 10 kopior skickas skrivs en kopia ut direkt och de andra nio
kopiorna skrivs ut nar jobbet hamtas. Jobbet tas bort nar alla kopior har skrivits ut.

e  Privat jobb: Utskriftsjobbet skrivs inte ut forrén nagon begar det pa skrivarens kontrollpanel. Om
utskriftsjobbet har en personlig kod (PIN) maste du ange PIN-koden pa kontrollpanelen. Utskriften tas
bort fran minnet nar det har skrivits ut.

e  Snabbkopia: Skriv ut 6nskat antal kopior av ett dokument och spara en kopia i skrivarminnet sa att du
kan skriva ut det igen senare. Jobbet tas bort manuellt eller genom schemat for jobblagring.

e Lagrat jobb: Lagra ett dokument pa skrivaren och tillat andra anvandare att skriva ut det nar som
helst. Om utskriftsjobbet har en personlig kod (PIN) maste den person som skriver ut jobbet ange
PIN-koden pa kontrollpanelen. Jobbet tas bort manuellt eller genom schemat for jobblagring.

5. Anvand ett eget anvandarnamn eller utskriftsnamn, klicka p& knappen Anpassa och ange sedan
anvandarnamnet eller utskriftsnamnet.

[:?’”f 0BS! mac0S 10.14 Mojave och senare: Knappen Anpassad innehaller inte langre skrivardrivrutinen.
Anvand alternativen under listrutan Lage om du vill konfigurera sparade jobb.

Valj vilket alternativ som ska anvandas om det redan finns ett lagrat utskriftsjobb med samma namn.
e Anvand utskriftsnamn + (1-99): L&gg till ett unikt nummer i slutet pa utskriftsnamnet.
e  Ersatt befintlig fil: Skriv 6ver den lagrade utskriften med en ny.

6.  Om du valde alternativet Lagrat jobb eller Privat jobb i listrutan L&ge kan du skydda utskriften med en PIN-
kod. Skriv en fyrsiffrig kod i faltet Anvand PIN-kod for att skriva ut. Om nagon annan forsoker skriva ut det
har jobbet uppmanas han eller hon att ange PIN-koden.

7. Tryck pa knappen Skriv ut for att bearbeta utskriften.
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Skriva ut en lagrad utskrift
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Sa har skriver du ut ett jobb som har lagrats i skrivarens minne.

1.
2.

Valj Skriv ut fran jobblagring pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
Valj namnet pa den mapp dar utskriften har sparats eller markera Valj om du vill visa mapplistan.

Valj namn pa utskriften. Om jobbet &r privat eller krypterat anger du PIN-koden eller véljer OK for att visa
tangentbordet och ange l6senord.

Valj antalet kopior genom att valja faltet Antal kopior. Anvand knappsatsen for att ange antalet kopior som
ska skrivas ut.

Valj knappen @ eller Skriv ut for att skriva ut jobbet.

Lagra utskrifter pa skrivaren for att skriva ut senare eller skriva ut privat
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Ta bort en lagrad utskrift

Du kan ta bort dokument som har sparats till skrivaren nar de inte langre behovs. Du kan ocksa justera det
maximala antalet utskrifter som skrivaren kan lagra.

Ta bort en utskrift som lagrats pa skrivaren

Anvand kontrollpanelen om du vill ta bort en utskrift som har lagrats i skrivarens minne.

1.
2.
3.

4.

Valj symbolen Skriv ut fran jobblagring pa startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel.
Valj namnet pa den mapp dar utskriften har sparats eller markera Valj om du vill visa mapplistan.

Valj namn pa utskriften. Om jobbet &r privat eller krypterat anger du PIN-koden eller véljer OK for att visa
tangentbordet och ange l6senord.

Klicka pa ikonen {[f] for att ta bort utskriften.

Andra begransningen for utskriftslagring

Nar en ny utskrift lagras i skrivarens minne skrivs eventuella tidigare utskrifter med samma anvandarnamn och
jobbnamn 6ver. Om det inte redan finns ett dokument lagrat under samma anvandarnamn och utskriftsnamn
och skrivaren behdver mer utrymme, kan det handa att andra lagrade dokument raderas, med bérjan fran det
aldsta.

Genomfor féljande procedur om du vill andra antalet dokument som skrivaren kan lagra:

1.

3.
4.

Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel navigerar du till Installningar-programmet och valjer sedan
ikonen Installningar.

Oppna féljande menyer:

a.  Kopia/utskrift eller Utskrift

b. Hanterasparade utskrifter

c. Utrymmesgrans for tillfalliga utskrifter

Anvand knappsatsen for att ange antalet dokument som skrivaren kan lagra.

Valj OK eller Klar for att spara installningen.

Information som skickas till skrivaren for utskriftsredovisning

Utskriftsjobb som skickats fran drivrutiner pa klienten (t.ex. en dator) kan skicka personligt identifierbar
information till HP:s enheter for utskrift och bildbehandling. Den héar informationen kan innehalla, men ar inte
begrénsad till, anvandar- och klientnamn som jobbet kom fran. Informationen kan anvandas for
utskriftsredovisning enligt skrivaradministratérens installningar. Samma information kan ocksa lagras med
utskriften pa skrivarens masslagringsenhet (t.ex. en harddisk) nar du anvander funktionen for utskriftslagring.
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Mobila utskrifter

Med mobila utskrifter och ePrint-losningar ar det enkelt att skriva ut till en HP-skrivare fran en barbar dator,
surfplatta, smartphone eller annan mobil enhet.

Inledning

HP erbjuder flera mobila losningar for att gora det enklare att skriva ut till en HP-skrivare fran en barbar dator,
surfplatta, smartphone eller annan mobil enhet.

Om du vill se en fullsténdig lista och hitta det basta valet gar du till www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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Wi-Fi, Wi-Fi Direct-utskrift, NFC och BLE-utskrift

HP tillhandahaller utskrift via Wi-Fi Direct Print, NFC (Near Field Communication) och BLE (Bluetooth Low Energy)
for skrivare med ett HP Jetdirect 3100w BLE/NFC/tradlést tillbehor som stods. Det har ar ett valfritt tillbehor.

Dessa funktioner mojliggor for (mobila) enheter med Wi-Fi att uppratta en tradlos natverksanslutning direkt till
skrivaren utan att anvanda en tradlos router.

Skrivaren behover inte vara ansluten till natverket for att den har mobila direktutskriften ska fungera.
Anvand Wi-Fi Direct nar du vill skriva ut tradlost fran féljande enheter:

e iPhone, iPad eller iPod touch med Apple AirPrint

e  Mobila Android-enheter som anvander Androids inbyggda utskriftsldsning

Mer information om tradldsa utskrifter finns pa www.hp.com/qgo/LaserJetMobilePrinting.

NFC-, BLE- och Wi-Fi Direct Print-funktionerna kan aktiveras och inaktiveras fran skrivarens kontrollpanel.

Aktivera tradlos utskrift
For att skriva ut tradlost fran mobila enheter maste Wi-Fi Direct vara aktiverat.
1. Oppna menyn Installningar p& startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.

2. Vvaljféljande menyer:

a. Natverk
b.  Wi-FiDirect
C. Status

3. Valj Pa och valj sedan OK for att aktivera tradlos utskrift.

Andra Wi-Fi Direct-namn

Andra skrivarens Wi-Fi Direct-namn med anvandning av HP:s inbyggda webbserver (EWS).

[%,/r OBS! I'miljoer dar mer an en modell av samma skrivare installeras kan det vara bra att ge varje skrivare ett mer
unikt Wi-Fi Direct-namn for enklare skrivaridentifiering for utskrift med HP Wi-Fi Direct. Du kommer at namnen
pa tradldsa natverk, till exempel Tradldst, Wi-Fi Direct 0.s.v., pa skarmen Information genom att valja ikonen for
Information @ och sedan vélja ikonen f8r Wi-Fi Direct Cia.

GOr sa har om du vill andra skrivarens Wi-Fi Direct-namn:
1. Tryck paikonen for Installningar pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:

a. Natverk

b.  Wi-FiDirect

c.  Wi-FiDirect-namn

3. Anvand knappsatsen for att andra namnet i textfaltet Namn pa Wi-Fi Direct och tryck sedan pa OK.
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HP ePrint via e-post

AirPrint
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Anvand HP ePrint via e-post for att skriva ut dokument genom att skicka dem som e-postbilagor till skrivarens
e-postadress fran valfri e-postaktiverad enhet.

Anvand HP ePrint for att skriva ut dokument genom att skicka dem som e-postbilagor till skrivarens e-
postadress fran valfri e-postaktiverad enhet.

For att du ska kunna anvanda HP ePrint maste skrivaren uppfylla féljande krav:

e  Skrivaren maste vara ansluten till ett tradbundet eller tradlés ndtverk och ha Internetatkomst.
e  HP-webbtjanster maste aktiveras pa skrivaren och den maste vara registrerad med HP Smart.
Folj de har anvisningarna om du vill aktivera HP-webbtjanster och registrera dig pa HP Smart:

1. Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):

a.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen @ och anvander sedan piltangenterna for att valja
ikonen for menyn «Z. Tryck pa OK for att dppna menyn och visa IP-adressen eller vardnamnet.

b.  Oppna en webblésare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbdddade webbservern
Oppnas.

S https://10.10.XX00

[17? 0BS!  Om webbldsaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar
saker valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar
inte datorn.

2. Klicka pa fliken HP-webbtjanster.

3. Valj alternativet for att aktivera webbtjanster.

BY 0BS! Det kan ta flera minuter att Aktivera webbtjanster

4. Gatill www.hpconnected.com for att skapa ett konto och slutféra installationsprocessen.

Direktutskrift med Apple AirPrint kan anvandas for i0S och pa Mac-datorer som kér macOS 10.7 Lion eller
senare.

Anvand AirPrint for att skriva ut direkt till skrivaren fran iPad, iPhone (3GS eller senare) eller iPod touch (tredje
generationen eller senare) i féljande mobilprogram:

° E-post
e Foton
e  Safari
e iBooks

e  \aljtredjepartsprogram

Mobila utskrifter
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For att kunna anvanda AirPrint maste skrivaren vara ansluten till samma natverk (undernat) som Apple-enheten.
Mer information om hur du anvander AirPrint och vilka HP-skrivare som ar kompatibla med AirPrint finns pa
www.hp.com/go/MobilePrinting.

[%r OBS! Innan du anvander AirPrint med en USB-anslutning bor du verifiera versionsnumret. AirPrint-versionerna
1.3 och tidigare stoder inte USB-anslutningar.

Androids inbyggda utskriftslésning

Med HP:s inbyggda utskriftslosning fér Android och Kindle kan mobila enheter automatiskt hitta och skriva ut till
HP-skrivare som antingen finns i ett ndtverk eller inom den tradlésa rackvidden fér Wi-Fi Direct-utskrift.

Utskriftslosningen &r inbyggd i manga versioner av operativsystemet.

[%r OBS!  Om det inte gar att skriva ut pa din enhet gar du till Googdle Play > Android-appar och installerar HP Print
Service Plugin.

Mer information om hur du anvander inbyggd utskrift for Android och vilka Android-enheter som stdds finns pa
www.hp.com/go/MobilePrinting.
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Skriva ut fran en USB-flashenhet
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Den har skrivaren har lattatkomlig USB-utskrift om du vill skriva ut filer utan en dator.

Du kan ansluta vanliga USB-flashenheter till skrivarens USB-port nara kontrollpanelen. Féljande filtyper stods:

.pdf
.prn
.pcl
.ps

.cht

Skriva ut fran en USB-flashenhet
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Aktiva USB-porten for utskrift

USB-porten ar avaktiverad som standard. Aktivera USB-porten innan du anvander den har funktionen.

Valj ett av foljande satt att aktivera porten:

Metod ett: Aktivera USB-porten via skrivarens kontrollpanel
Aktivera USB-porten for utskrift via skrivarens kontrollpanel.

1. Fran startskdarmen pa skrivarens kontrollpanel navigerar du till Instéllningar-programmet och valjer sedan
ikonen Installningar.

2. Oppna féljande menyer:
a.  Kopia/utskrift eller Utskrift
b.  Aktivera USB-enhet

3. Valj Aktivera utskrift fran USB-enhet.

Metod tva: Aktivera USB-porten via HP:s inbyggda webbserver (endast natverksanslutna skrivare)
Aktivera USB-porten for utskrift via skrivarens kontrollpanel.
1. Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):

a. P& skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen @ och anvander sedan piltangenterna for att valja
ikonen fér menyn <& Tryck pa OK for att oppna menyn och visa IP-adressen eller vardnamnet.

b.  Oppna en webblésare och ange IP-adressen eller vérdnamnet pd adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbdddade webbservern
oppnas.

(2 https://10.10. 0000/

[%”f OBS! Om webblasaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar
saker valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar
inte datorn.

2. Vvalj fliken Kopia/utskrift for MFP-modeller eller fliken Utskrift for SFP-modeller.
3. ldenvéanstra menyn valjer du Installningar for utskrift fran USB-enhet.
4.  Valj Aktivera utskrift fran USB-enhet.

5. Klicka pa Verkstall.

Skriv ut USB-dokument (kontrollpanel med knappsats)

1. Sattin USB-flashenheten i den lattatkomliga USB-porten.

[%9 OBS! Porten kan vara tackt. Pa vissa skrivare falls locket upp. Pa andra skrivare drar du ut locket och tar
bort det.

2. Valj USB-enhet pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.

3. Tryck pa Valj, valj namnet pd dokumentet som ska skrivas ut och tryck sedan pa Valj.
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[%9 OBS! Dokumentet kan finnas i en mapp. Oppnar mapparna.

4.  Justera antalet kopior genom att valja falt fér antal kopior. Anvand knappsatsen for att ange antalet kopior
som ska skrivas ut.

5. Skriv ut dokumentet genom att valja Start @.
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Skriva ut i hdg hastighet med USB 2.0-port (kabelansluten)

Aktivera hoghastighets-USB 2.0-porten for kabelansluten USB-utskrift. Porten finns i granssnittets portomrade
och ar inaktiverad som standard.

Valj ett av foljande satt att aktivera USB 2.0-porten for hog hastighet. Nar porten ar aktiverad kan du installera
produktens programvara for att skriva ut med den har porten.

Metod ett: Aktivera USB 2.0-porten fér hdg hastighet via skrivarens kontrollpanelmenyer
Anvand kontrollpanelen om du vill aktivera porten.

1. Fran startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel navigerar du till Instéllningar-programmet och valjer sedan
ikonen Installningar.

2. Oppna féljande menyer:
a. Allmant
b.  Aktivera USB-enhet
3. Valj alternativet Aktiverad.
Metod tva: Aktivera USB 2.0-porten for hog hastighet via HP:s inbyggda webbserver
(endast natverksanslutna skrivare)
Anvand HP:s inbaddade webbserver for att aktivera porten.
1. Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):

a.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen @ och anvander sedan piltangenterna for att valja
ikonen for menyn . Tryck pa OK fér att dppna menyn och visa IP-adressen eller vardnamnet.

b.  Oppna en webblgsare och ange IP-adressen eller vardnamnet p& adressraden, exakt s som det visas
pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbdddade webbservern
Oppnas.

& https://10.10.30000(/

[%o OBS! Om webblasaren visar ett meddelande som anger att dtkomst till webbplatsen kanske inte ar
saker valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar
inte datorn.

2. Valj fliken Sakerhet.

3. Valj Allman sakerhet till vanster pa skarmen.

4.  Bladdra till Maskinvaruportar och markera kryssrutan for att aktivera bada alternativen:
e  Aktivera USB-enhet
e  Aktivera Plug-and-play fér vard-USB

5. Klicka pa Verkstall.
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5 Hantera skrivaren

Anvanda administrationsverktyg, konfigurera sakerhet och energisparinstallningar och hantera uppdateringar av
fast programvara for skrivaren.

Se www.hp.com/videos/PageWide for videohjalp.

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/
pwcolor765 eller http://www.hp.com/support/colorpw755.

Mer information:
HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:
e |Installera och konfigurera
e  Ldrochanvand
e  Problemldsning
e ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e Hittainformation om garanti och regler
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Avancerad konfiguration med HPs inbyggda webbserver (EWS)

Anvand HP:s inbyggda webbserver om du behéver géra mer avancerade skrivarinstallningar.

Inledning

Med HP:s inbyggda webbserver kan du hantera utskriftsfunktioner fran datorn i stallet for fran skrivarens
kontrollpanel.

e  Visastatusinformation for skrivaren

e  Bestdmma aterstaende livslangd for forbrukningsartiklar och bestélla nya

e \Visa och andra fackens konfiguration

e  Visa och &ndra skrivarkontrollpanelens menykonfiguration

e  Visaoch skriva ut interna sidor

e  Motta meddelande om handelser som ror skrivaren och forbrukningsmaterial
e  Visaoch andra natverkskonfigurationen

Nar skrivaren ar ansluten till ett IP-baserat natverk fungerar HP:s inbyggda webbserver (EWS). HP:s inbyggda
webbserver (EWS) fungerar inte med IPX-baserade skrivaranslutningar. Det krévs ingen internetatkomst for att
ansluta till och anvanda HP:s inbyggda webbservern.

N&r produkten &r ansluten till natverket ar HP:s inbyggda webbserver (EWS) automatiskt tillgénglig.

r.%f' 0OBS! Den inbdaddade HP-webbservern kan inte nds utanfor natverkets brandvagg.

Sa har 6ppnar du den inbaddade HP-webbservern (EWS)
Sé har 6ppnar du den inbaddade HP-webbservern.

1. Pastartskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa ikonen for Information @och sedan trycker du
pa ikonen for Ethernet -2 for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

2. Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas pa
skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbaddade webbservern 6ppnas.

2 hittps://10.10. X000

@ OBS!  Om webblasaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar saker
valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

For att kunna anvanda den inbaddade HP-webbservern maste webblasaren uppfylla féljande kriterier:
Windows® 7

e Internet Explorer (version 8.x eller senare)

e  Google Chrome (version 34.x eller senare)

e  Firefox (version 20.x eller senare)
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Windows® 8 eller senare
e Internet Explorer (version 9. eller senare)
e  Google Chrome (version 34.x eller senare)

e  Firefox (version 20.x eller senare)

mac0S
e  Safari (version 5.x eller senare)

e  Google Chrome (version 34.x eller senare)

Linux
e  Google Chrome (version 34.x eller senare)

e  Firefox (version 20.x eller senare)

Avancerad konfiguration med HPs inbyggda webbserver (EWS)

77



Funktioner i den inbaddade HP-webbservern

Las om funktionerna i HP:s inbyggda webbserver som finns pa varije flik.

Bild 5-1 EWS-flikar
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[% OBS!  Flikarna Kopiera/Skriv ut, Skanna/Digital séndning och Fax visas endast for flerfunktionsskrivare (MFP-

enheter). Fliken Skriv ut visas for enfunktionsskrivare (SFP-enheter).

Fliken Information

Titta pa tabellen med installningar pa fliken Information.

Tabell 5-1 Fliken Information i den inbyggda HP-webbservern

Meny Beskrivning

Enhetens status Visar skrivarens status och uppskattad aterstaende livslangd for forbrukningsmaterial fran
HP. Sidan visar ocksa vilken papperstyp och pappersstorlek som stallts in for varje fack. Du
andrar standardinstallningarna genom att klicka pa lanken Andra instéllningar.

Jobblogg Innehaller en lista 6ver de utskrifter som har bearbetats.

Konfigurationssida Visar samma informationen som finns pa konfigurationssidan.

Statussida f6r férbrukningsmaterial

Visar status for forbrukningsmaterial i skrivaren.

Handelseloggsidan

Visar en lista 6ver alla skrivarhandelser och skrivarfel. Via lanken HP Instant Support (i
omradet Andra lankar pa alla sidor i HP:s inbyggda webbserver) kan du ansluta till en
uppsattning dynamiska webbsidor som hjalper dig att l6sa problem. P& dessa sidor visas
ocksa ytterligare tjanster som ar tillgangliga for skrivaren.

Anvandningssida

Visar en sammanfattning av antalet sidor som har skrivits ut pa skrivaren, grupperade efter
storlek, typ och papperets utskriftsbana.

Information om enheten

Visar skrivarens natverksnamn, adress och modell. Om du vill andra installningarna klickar
du pa Enhetsinformation pa fliken Allmant.

Bild pa kontrollpanelen

Visar en bild av den aktuella skarmen pa kontrollpanelen.

Fiarrkontrollpanel

Tillhandahaller ett satt att felsdka eller hantera skrivaren fran ett webblasarfonster pa en
stationar- eller barbar dator.
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Tabell 5-1 Fliken Information i den inbyggda HP-webbservern (fortsattning)

Meny

Beskrivning

Skriva ut

Later anvandaren skicka en utskriftsklar fil till skrivaren som ska skrivas ut.

Utskrivbara rapporter och sidor

Innehaller en lista med skrivarens interna rapporter och sidor. Valj att skriva ut ett eller flera
alternativ.

Licenser for 6ppen kallkod

Visar en sammanfattning av licenserna for program med 6ppen kéllkod, som kan anvandas
med skrivaren.

Fliken Allmant

SVWw

Se tabellen med installningar pa fliken Allmant.

Tabell 5-2 Fliken Allmant i den inbyggda HP-webbservern

Meny

Beskrivning

Anpassningar av kontrollpanelen

Ordna om, visa eller dolj funktioner pa kontrollpanelens display.

Andra standardsprak pa displayen och tangentbordslayout.

Snabbval Konfigurera tillgéngliga jobb i omradet Snabbinstallning pa skrivarkontrollpanelens
startsida.
Aviseringar Stallin e-postaviseringar for olika skrivar- och forbrukningsmaterialhandelser.

App for kontrollpanelsinstallningar

Visar alternativ som &r tillgangliga pa skrivarens kontrollpanel for appen Installningar.

Allmanna installningar

Konfigurera hur skrivaren aterstalls fran papperstrassel och andra allménna
skrivarinstallningar.

AutoSend

Konfigurera skrivaren sa att automatiserade e-postmeddelanden om skrivarens
installningar och forbrukningsmaterial skickas till angivna e-postadresser.

Redigera Andra lankar

Lagag till eller anpassa en lank till en annan webbplats. Den har lanken visas i
sidfotsomradet pa alla sidor i HP:s inbyggda webbserver.

Bestallningsuppgifter

Ange information om bestallning av utbytestonerkassetter. Informationen visas pa
statussidan for forbrukningsmaterial.

Information om enheten

Namnge skrivaren och tilldela den ett inventarienummer. Skriv namnet pa den primara
kontaktpersonen som ska fa information om skrivaren.

Sprak

Ange det sprak som du vill visa information om den inbyggda HP-webbservern pa.

Uppgradera inbyggd programvara

Ladda ned och installera uppgraderingsfiler for skrivarens inbyggda programvara.

Installningar fér datum/tid

Ange datum och tid eller synkronisera med en tidsserver i natverket.

Stréminstallningar

Ange eller andra uppvakningstid, vilolagestid och tid fér energisparldage for skrivaren. Stall
in olika scheman for alla vardagar och helgdagar.

Ange vilka atgarder pa skrivaren som far den att vakna ur vilolaget.

Sakerhetskopiera och aterstalla

Skapa en sakerhetskopia med skrivar- och anvandaruppagifter. Om det blir nédvandigt kan
du aterstalla data till skrivaren med hjalp av den har filen.

Aterstall fabriksinstallningar

Aterstall skrivarens installningar till fabriksinstallningarna.

Losningsinstallation

Installera eller ta bort programpaket fran tredjepartsforetag som utokar eller férandrar
skrivarens funktionalitet.

Avancerad konfiguration med HPs inbyggda webbserver (EWS)

79



Tabell 5-2 Fliken Allméant i den inbyggda HP-webbservern (fortsattning)

Meny Beskrivning

Jobbstatistikinstallningar Innehaller anslutningsinformation om tjanster for utskriftsstatistik fran tredje part eller
aktiverar lokal serverfri enhet for jobbredovisning.

Saldoinstallningar Innehaller anslutningsinformation om jobbkvottjanster fran tredje part eller aktiverar
kvottjanster for lokal enhet.

Listan Andra lankar

Konfigurera vilka l[ankar som ska visas i sidfoten i HP:s inbyggda webbserver genom att anvdanda menyn
Redigera andra lankar pa fliken Allmant.

[%9 OBS! Standardlankarna ar féljande.

Tabell 5-3 Listan Andra lankar i den inbyggda HP-webbservern

Meny Beskrivning
HP Instant Support Anslut till HP:s webbplats, dar du kan hitta l6sningar pa problem med skrivaren.
Ko6pa férbrukningsmaterial Anslut till HP-webbplatsen om du vill ha information om hur du kan kdpa originaltillbehér

fran HP, till exempel patroner och papper.

Produktsupport Anslut till supportwebbplatsen for skrivaren for att séka efter hjdlp om olika amnen.

Fliken Skriv ut
Se tabellen med installningar pa fliken Skriv ut.

Tabell 5-4 Fliken Skriv ut i den inbaddade HP-webbservern

Meny Beskrivning
Skriv ut fran USB-enhetsinstallningar Aktivera eller inaktivera menyn Skriv ut fran USB-enhet pa kontrollpanelen.
Hantera sparade utskrifter Aktivera eller inaktivera mojligheten att lagra utskrifter i skrivarminnet.

Konfigurera alternativ for att lagra utskrifter.

Standardalternativ for utskrift Konfigurera standardalternativen for utskrifter.

Begransa farg Tillat eller begrénsa fargutskrifter.

(Endast fargskrivare) Ange rattigheter for vissa anvandare eller dokument fran sarskilda program.

PCL- och PostScript-instéllningar Justera installningarna for PCL och PostScript for alla utskrifter.

Utskriftskvalitet Konfigurera installningarna for utskriftskvalitet, inklusive fargjustering, bildregistrering och

tilldtna papperstyper.

Hantera fack Konfigurera installningar for pappersfack.

Fliken Férbrukningsmaterial

Titta pa tabellen med installningar pa fliken Férbrukningsmaterial.
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Tabell 5-5 Fliken Material i den inbdddade HP-webbservern

Meny Beskrivning
Hantera férbrukningsmaterial Konfigurera hur skrivaren ska reagera nar forbrukningsmaterialet nar en mycket lag niva.
Fliken Felsdkning

Se tabellen med installningar pa fliken Felsdkning.

Tabell 5-6 Fliken Felsékning i den inbyggda HP-webbservern

Meny Beskrivning

Allman felsdkning Anvénd foljande alternativ vid behov:

e  Omradet Rapporter och tester: Valj och skriv ut flera typer av rapporter och tester.
Vissa rapporter kan visas i den inbyggda webbservern om du klickar pa knappen Visa.

e  Omradet Faxfelsokning: Konfigurera installningar for felsékning av fax. (Galler endast
multifunktionsskrivare och Digital Sender-produkter med analoga faxtillbehor fran
HP)

e  Omradet OXPd-felsokning: Aktivera eller inaktivera alternativet Tillat en ej-saker
anslutning for webbtjanster

e  Omradet Automatisk aterstallning: Aktivera eller avaktivera alternativet Aktivera
automatisk aterstallning, som gér det majligt for skrivaren att automatiskt aterstallas
fran fel som kan kradva att du stanger av och pa strommen (t.ex. ett 49-fel).

Onlinehjalpen Lank till HP:s molnbaserade onlinehjalp som ar till hjalp vid felsokning av utskriftsproblem.

Diagnostikdata Exportera skrivarinformation till en fil som kan vara praktisk for teknisk HP-support vid
detaljerad problemanalys.

OBS!  Alternativet ar endast tillgangligt om

ett administratorslosenord ar installt fran

fliken Sakerhet.

Kalibrering/rengéring Aktivera funktionen for automatisk rengdring, skapa och skriv ut rengéringssidan och valj
ett alternativ for omedelbar kalibrering av skrivaren.
(Endast HP Color LaserJet-skrivare)

Aterstall fabriksinstallningar Aterstall skrivarens installningar till fabriksinstallningarna.
Uppgradera inbyggd programvara Ladda ned och installera uppgraderingsfiler for skrivarens inbyggda programvara.
Fliken Sakerhet

Se tabellen med installningar pa fliken Sakerhet.
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Tabell 5-7 Fliken Sgkerhet i den inbyggda HP-webbservern

Meny

Beskrivning

Allman sakerhet

Installningar for allman sakerhet, inklusive féljande:

° Konfigurera ett administratorslésenord for att begransa atkomsten till vissa
skrivarfunktioner.

e Ange en serviceatkomstkod for en egen enhet.
e  Stallin PJL-ldsenord fér bearbetning av PJL-kommandon.
e  Stdllin sakerhet for filsystematkomst och uppgradering av inbyggd programvara.

e  Aktivera eller inaktivera vardens USB-port pa kontrollpanelen eller USB-porten pa
formateraren for utskrift direkt fran en dator.

e  Visastatusen for alla sékerhetsinstallningar.

Kontoprincip

Aktivera administratérskontoinstallningar.

Atkomstkontroll

Konfigurera atkomst till skrivarfunktioner fér enskilda individer eller grupper och ange med
vilken metod olika individer ska logga in pa skrivaren.

Skydda lagrade data

Konfigurera och hantera skrivarens interna lagring.

Konfigurera installningar fér utskrifter som lagras i skrivarens interna lagring.

Hantera fjarrappar Hantera eller vitlista fjdrrappar genom importera eller ta bort certifikat som tillater enheter
att anvanda produkten.
Certifikathantering Installera och hantera sakerhetscertifikat for atkomst till skrivaren och natverket.

Begransning av e-postdoméaner

Om e-post ar aktiverat kan administratérerna begransa vilka e-postadresser som skrivaren
kan skicka meddelanden till.

Webbtjanstsakerhet Tillat att resurser pa den har skrivaren 6ppnas via webbsidor fran andra doméaner. Om inga
webbplatser har lagts till i listan ar alla webbplatser tillférlitliga.
Sjalvtest Bekrdfta att sakerhetsfunktionerna kérs enligt forvantade systemparametrar.

Fliken HP-webbtjanster

Via fliken HP-webbtjanster kan du konfigurera och aktivera HP-webbtjanster for den har skrivaren. Du maste
aktivera HP-webbtjanster for att kunna anvanda HP ePrint-funktionen.

Tabell 5-8 Fliken HP-webbtjanster pa HPs inbyggda webbserver

Meny

Beskrivning

Installning for webbtjanster

Anslut skrivaren till HP Connected pa webben genom att aktivera HP-webbtjanster.

Webbproxy Konfigurera en proxyserver om det ar problem med att aktivera HP-webbtjanster eller med
att ansluta skrivaren till internet.

HP JetAdvantage Atkomstlsningar som utokar skrivarens funktioner

Smart Cloud Print Aktivera Smart Cloud Print, som ger dig atkomst till webbaserade appar som férlanger

funktioner for skrivaren.
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Fliken Natverk
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Via fliken Natverk kan du konfigurera och skydda natverksinstallningarna for skrivaren nar den ar ansluten till ett
IP-baserat natverk. Den har fliken visas inte om skrivaren ar ansluten till andra typer av natverk.

Tabell 5-9 Fliken Natverk i den inbyggda HP-webbservern > Konfigurationsinstallningar

Meny Beskrivning
Tradlos station Konfigurera de ursprungliga tradlésa installningarna.
0BS!  Vilka konfigurationsalternativ som finns beror pa skrivarservermodellen.
Wi-Fi Direct Konfigurera installningar fér Wi-Fi Direct for skrivare som inkluderar inbyggd Wi-Fi Direct-

och NFC-utskrift eller som har ett tradlost tillbehor installerat.

0BS! Vilka konfigurationsalternativ som finns beror pa skrivarservermodellen.

TCP/IP-instéllningar

Konfigurera TCP/IP-installningar for IPv4- och IPv6-natverk.

0BS!  Vilka konfigurationsalternativ som finns beror pa skrivarservermodellen.

Natverksinstallningar

Konfigurera IPX/SPX, AppleTalk, DLC/LLC, och SNMP-instéllningar, beroende pa
skrivarservermodell.

(Ovriga installningar

Konfigurera allmanna utskriftsprotokoll och tjanster som stdds av skrivarservern. Vilka
alternativ som finns beror pa skrivarservermodellen, men kan inkludera uppdatering av fast
programvara, LPD-kéer, USB-installningar, supportinformation och repetionsfrekvens.

AirPrint Aktivera, konfigurera eller inaktivera natverksutskrifter fran skrivare som hanterar Apple.

Valj sprak Andra vilket sprék som visas i den inbaddade HP-webbservern. Den hér sidan visas om
webbsidorna finns pa flera sprak. Du kan ocksa valja sprak som stéds genom att gora
sprakinstallningar i webbldsaren.

Valj en plats Valj land/region for skrivaren.

Tabell 5-10 Fliken Natverk i den inbyggda HP-webbservern > Installningar for Google Cloud Print

Meny Beskrivning
Installation Konfigurera alternativ for Google Cloud Print.
Webbproxy Konfigurera proxyinstallningar.

Tabell 5-11 Fliken Natverk i den inbyggda HP-webbservern > Sakerhetsinstallningar

Meny

Beskrivning

Instéllningar

Visa och aterstall aktuella sakerhetsinstallningar till fabriksinstallda varden.
Konfigurera sakerhetsinstallningar med guiden fér sakerhetskonfiguration.

0BS! Anvand inte guiden for sakerhetskonfiguration om du anger sakerhetsinstallningar
med nagot natverksadministrationsprogram, t.ex. HP Web Jetadmin.

Auktorisering

Kontrollera konfigurationshantering och anvéndning av den hér skrivaren, inklusive
begransning av vardatkomst till skrivaren via en ACL (Access Control List) (for utvalda
skrivarservrar endast pa IPv4-natverk).

Saker kommunikation

Konfigurera protokollet for TLS (Transport Layer Security) och krypteringsalternativ.
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Tabell 5-11 Fliken Natverk i den inbyggda HP-webbservern > Sakerhetsinstallningar (fortsattning)

Meny Beskrivning

Hantering Protokoll Konfigurera och hantera sakerhetsprotokoll for skrivaren, inklusive foljande:

e Ange sakerhetshanteringsnivan for den inbaddade HP-webbservern och kontrollera
trafiken dver HTTP och HTTPS.

e  Konfigurera SNMP (Simple Network Management Protocol). Aktivera eller inaktivera
SNMP v1/v2c- eller SNMP v3-agenter pa skrivarservern.

° Kontrollera atkomst via protokoll som kanske inte ar sakra, t.ex. utskriftsprotokoll,
utskriftstjanster, upptacktsprotokoll, namnlésningstjanster och
konfigurationshanteringsprotokoll.

802.1X-autentisering Konfigurera 802.1X-autentiseringsinstallningar pa Jetdirect-skrivarserven efter behov for
klientautentisering pa natverket och aterstall 802.1X-autentiseringsinstallningarna till
fabriksinstallda varden.

VIKTIGT:  Nar 802.1X-autentiseringsinstallningarna andras kan skrivaren forlora
anslutningen. For att ansluta igen kan det handa att utskriftsservern maste aterstallas till
fabriksinstallt [age och att skrivaren maste installeras pa nytt.

IPsec/Brandvagg Visa eller konfigurera en brandvaggspolicy eller en eller en IPsec/brandvaggspolicy.

Meddelandeagent Aktivera eller inaktivera HP Device Announcement Agent, ange konfigurationsservern och
konfigurera émsesidig autentisering med certifikat.

Tabell 5-12 Fliken Natverk i den inbyggda HP-webbservern > Diagnostikinstallningar

Meny Beskrivning

Natverksstatistik Visa natverksstatistik som har samlats in och lagrats pa HP Jetdirect-skrivarservern.
Protokollinfo Visa en lista dver natverksinstallningar pa HP Jetdirect-skrivarservern for varje protokoll.
Konfigurationssida Visa konfigurationssidan for HP Jetdirect, som innehaller status- och

konfigurationsinformation.
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Konfigurera IP-natverksinstallningar

Konfigurera skrivarens natverksinstallningar via den inbaddade webbservern.

Ansvarsbefrielse for skrivardelning

Ga igenom foljande ansvarsbefrielse.

HP ger ingen support for peer to peer-natverk, da detta ar en funktion i Microsofts operativsystem och inte pa
nagot satt ingar som en del i HP:s skrivardrivrutiner. Besok Microsoft pa www.microsoft.com.

visa och andra natverksinstallningar

Anvand HP:s inbaddade webbserver nar du vill visa eller andra installningarna for IP-konfiguration.
1. Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):
a.

P& startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa ikonen for Information @ och sedan
trycker du pa ikonen for Ethernet - for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

Oppna en webbldsare och ange IP-adressen eller vardnamnet pé adressraden, exakt s& som det visas
pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbdddade webbservern éppnas.

S hitps://10.10.50000

EJ%’ 0BS!  Om webbldsaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar

saker valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den hér webbplatsen skadar
inte datorn.

2. Klicka pa fliken Natverk nar du vill visa natverksinformation. Gor de andringar som behdvs.

Byta namn pa skrivaren i ett natverk

Om du vill byta namn pa skrivaren i ett natverk sa att den far en unik identifiering, kan du anvanda HP:s inbyggda
webbserver.

1. Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):

a.  Pastartskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa ikonen fér Information @ och sedan

trycker du pa ikonen for Ethernet - for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

Oppna en webbladsare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas
pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbdddade webbservern 6ppnas.

S hitps://10.10.50000

@ 0OBS!  Om webbldsaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar

saker valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar
inte datorn.

2. Oppna fliken Allmant.

3. Pasidan Enhetsinformation visas standardskrivarnamnet i faltet Enhetsnamn. Du kan &ndra namnet sa att
skrivaren far en unik identifiering.
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[% 0BS!  Qvriga falt pa sidan &r valfria.

Klicka pa Verkstall sa sparas andringarna.

Konfigurera IPv4 TCP/IP-parametrar manuellt pa kontrollpanelen

Via kontrollpanelsmenyerna for Installningar kan du manuellt ange en IPv4-adress, natmask och

standardgateway.
1. Franstartskarmen pa skrivarens kontrollpanel navigerar du till Instéllningar-programmet och valjer sedan
ikonen Installningar.
2. Oppna féljande menyer:
a.  Natverk
b. Ethernet
c. TCP/IP
d. Installningar for IPV 4
e.  Konfigurationsmetod
3. Valj alternativet Manuell och tryck sedan pa knappen Spara.
4. Oppnamenyn Manuella installningar.
5. Tryck pa alternativet IP-adress, Subnatmask eller Standardgateway.
6.  Tryck pa det forsta faltet om du vill 6ppna knappsatsen. Ange ratt siffror i faltet och tryck sedan pa

knappen OK.

Upprepa processen for varje falt och tryck sedan pa knappen Spara.

Konfigurera IPv6 TCP/IP-parametrar manuellt pa kontrollpanelen

Anvand kontrollpanelsmenyerna for Installningar nar du vill ange en IPv6-adress manuellt.

1.

Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel navigerar du till Installningar-programmet och valjer sedan
ikonen Installningar.

Oppna foljande menyer nar du vill aktivera manuell konfigurering:

a. Natverk
b. Ethernet
c. TCP/IP

d. IPV6-installningar
Valj Aktivera och sedan Pa.
Valj alternativet Aktivera manuella installningar och tryck sedan pa knappen Klar.

Om du vill konfigurera adressen 6ppnar du menyn Adress och trycker sedan pa faltet sa 6ppnas en
knappsats.
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6.  Anvand knappsatsen till att ange adressen och tryck sedan pa knappen OK.

7. Tryck pa Spara.

Installningar for lankhastighet och duplex
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GOr andringar i lankhastighet och duplexinstéllningar sa har.

[%”Nf OBS! Den har informationen galler endast Ethernet-natverk. Den géller inte tradlosa natverk.

Skrivarserverns lankhastighet och kommunikationslage maste 6verensstamma med natverkshubben. | de flesta
fall bor du lata skrivaren sta kvar i sitt automatiska lage. Felaktiga &ndringar av installningarna for lankhastighet
och duplex kan hindra skrivaren fran att kommunicera med andra natverksenheter. Om du vill géra andringar
anvander du skrivarens kontrollpanel.

Ej?’y OBS!  Skrivarens instéllning maste 6verensstamma med installningen for natverksenheten (en natverkshubb,
switch, gateway, router eller dator).

[Z;’/f’ OBS! Nar du &ndrar dessa installningar stangs skrivaren av och sedan slas den pa igen. Gor bara dndringarna
nar skrivaren ar inaktiv.

1. Franstartskdrmen pa skrivarens kontrollpanel navigerar du till Installningar-programmet och valjer sedan
ikonen Installningar.

2. Oppna féljande menyer:

a.
b.

C

Natverk
Ethernet

Lankhastighet

3. Valjndgot av foljande alternativ:

Auto: Skrivarservern konfigurerar sig sjalv automatiskt for hogsta lankhastighet och
kommunikationslage som tillats i natverket.

10T halv: 10 MB Mbps, halv duplex.

10T full: 70 Mbit/s, full duplex

10T auto: 10 Mbit/s, automatisk duplexfunktion
100TX halv: 100 Mbit/s, halv duplex.

T00TX full: 100 Mbit/s, full duplex

100TX auto: 100 Mbit/s, automatisk duplexfunktion

1000T full: 1000 Mbit/s, full duplex

4. Tryck pa knappen Spara. Skrivaren stangs av och slas sedan pa igen.

Konfigurera IP-natverksinstallningar
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Skrivarens sakerhetsfunktioner

Begransa vilka som har atkomst till konfigurationsinstallningarna, sékra data och forhindra atkomst till
vardefulla maskinvarukomponenter.

Inledning

Skrivaren har flera sakerhetsfunktioner for att begransa vilka som har atkomst till konfigurationsinstallningar,
sakra data och forhindra atkomst till vardefulla maskinvarukomponenter.

Sakerhetsinformation
Las den har viktiga sakerhetsinformationen.

Skrivaren stoder sakerhetsstandarder och rekommenderade protokoll som kan hjalpa dig att halla produkten
saker, skydda kritisk information i natverket och férenkla évervakning och underhall av skrivaren.
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Tilldela ett administratorslosenord

Tilldela ett administratdrslosenord for atkomst till skrivaren och HP:s inbyggda webbserver sé att obehdriga
anvandare inte kan andra installningarna pa skrivaren.

Anvand HP:s inbdddade webbserver (EWS) for att stélla in ldsenordet
Folj de har stegen och stall in ett l6senord for skrivaren.
1. OppnaHP:s inbyggda webbserver (EWS):

a.  Pastartskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa ikonen fér Information @ och sedan
trycker du pa ikonen for Ethernet - for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

b.  Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbdddade webbservern éppnas.

2 https:/10.10.30000/

[%F OBS! Om webblasaren visar ett meddelande som anger att atkomst till webbplatsen kanske inte ar
saker valjer du alternativet for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar
inte datorn.

2. Klicka pa fliken Sékerhet.
3. Oppna menyn Allman sakerhet.

4. |l omradet Stall in lokalt administratorslosenord anger du namnet som ska kopplas till [6senordet i faltet
Anvandarnamn.

5. Ange losenordet i faltet Nytt l6senord och sedan en ganag till i faltet Bekrafta l6senord.

[’_ﬁ”f 0BS!  Om du vill andra ett befintligt [6senord anger du forst det befintliga l6senordet i faltet Gammalt
l6senord.

6.  Klicka pa Verkstall.

@ VIKTIGT:  Anteckna losenordet och férvara det pa ett sakert stalle. Administratérslosenordet kan inte
aterstallas. Om administratorslosenordet forloras eller gléms bort kontaktar du HP:s support for hjalp med
att aterstalla skrivaren helt.

Klicka har for att kontakta HP:s support for att aterstalla skrivarens l6senord.

Ange anvandaruppgifter for atkomst pa skrivarens kontrollpanel
Logga in pa kontrollpanelen sa har.

Vissa funktioner pa skrivarens kontrollpanel kan skyddas sa att de inte kan anvdndas av obehdriga. Nar en
funktion ar skyddad blir du ombedd att logga in innan du kan anvanda den. Du kan aven logga in utan att vanta
pa att bliombedd genom att valja Logga in pa skrivarens kontrollpanel.

Normalt &r inloggningsuppgifterna fér skrivaren samma som for att logga in pa natverket. Kontakta
natverksadministratdren for skrivaren om du inte ar saker pa vilka inloggningsuppgifter du ska anvanda.

1. Valj Logga in pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.

2. Folj anvisningarna for att ange inloggningsuppgifter.
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r.%’ OBS! Skydda skrivaren genom att valja Logga ut nar du ar klar.

IP-sakerhet

IPsec (IP Security) ar en uppsattning protokoll som styr IP-baserad natverkstrafik till och fran skrivaren. IPsec
tillhandahaller vard-till-vardverifiering, dataintegritet och kryptering av natverkskommunikation.

For skrivare som ar anslutna till natverket och har en HP Jetdirect-skrivarserver kan du konfigurera IPsec genom
att anvanda fliken Natverk i den inbyggda HP-webbservern.

Stod for kryptering: Sakra harddiskar med héga prestanda fran HP

Harddisken ar forsedd med hardvarubaserad kryptering sa att du sakert kan lagra kanslig information utan att
skrivarens prestanda paverkas. Harddisken anvander den senaste AES-standarden (Advanced Encryption
Standard) och &r forsedd med flexibla tidsbesparande funktioner och ar mycket robust.

Ga till menyn Sakerhet i den inbyggda HP-webbservern om du vill konfigurera harddisken.

Lasa formaterare
Formateraren har ett fack som du kan anvanda for att fasta en sakerhetskabel.

Genom att l[asa formateraren forhindrar du att nagon tar bort vardefulla komponenter fran den.
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Energisparinstallningar

Las om vilka energisparinstallningar som finns for skrivaren.

Stall in viloldgestimern och konfigurera skrivaren sa att max 2 watt strém anvands

Installningarna for vilolage paverkar hur mycket strom skrivaren forbrukar, uppvaknings-/vilotid, hur snabbt
skrivaren aktiverar viloldge och hur snabbt skrivaren vaknar upp fran vilolage.

Om du vill konfigurera skrivaren sa att den forbrukar 2 watt eller mindre i viloldge sa anger du tider for bade
installningarna Viloldge efter inaktivitet och Automatisk avstangning efter vilolage.

1. Valj Installningar pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:

e Allmant

e  Strominstallningar

e Vilolagesinstallningar

3. ValjVilolage efter inaktivitet for att ange efter hur manga minuters inaktivitet skrivaren ska forsattas i
viloldge. Ange lamplig tidsperiod.

4. Valj Automatiskt avstangning efter viloldage om du vill att skrivaren ska forsattas i ett djupare
stromsparlége efter en period av vilolage. Ange lamplig tidsperiod.

[%’ OBS! Som standard vaknar skrivaren fran automatisk avstéangning vid alla aktiviteter forutom USB eller
Wi-Fi. For att fa battre strominstallningar kan du ange att den ska vakna endast av stromknappen genom
att vélja Stang av (endast vackning med pa-/av-knappen).

5. Tryck paKlar for att spara installningarna.

Ange schemat for vilolaget

SVWw

Med funktionen Vilolagesschema konfigurerar du skrivaren sa att den automatiskt aktiveras eller forsatts i
Viloldge vid specifika tidpunkter pa specifika veckodagar.

1. Franstartskdrmen pa skrivarens kontrollpanel navigerar du till Installningar-programmet och valjer sedan
ikonen Installningar.

2. Oppna féljande menyer:
a. Allmant
b.  Strominstallningar
¢. Vilolagesschema

3. Valj knappen Ny handelse och ange sedan vilken typ av handelse du vill schemalagga: Aktivering eller
Vilolage.

4.  For envacknings- eller vilolageshandelse konfigurerar du tid och veckodagar for handelsen. Valj Spara for
att spara installningen.

Energisparinstallningar



HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin ar ett prisbeldnt och branschledande verktyg for att effektivt hantera en rad olika typer av
natverksanslutna produkter fran HP, t.ex. skrivare, flerfunktionsskrivare och enheter for digital sandning. Med en
och samma l6sning kan du installera, 6vervaka, underhalla, felsoka och skydda utskrifts- och avbildningsmiljon
pa distans. Produktiviteten pa foretaget okar eftersom ni sparar tid, sénker kostnaderna och skyddar er
investering.

Uppgraderingar av HP Web Jetadmin tillhandahalls regelbundet och ger stdd for specifika funktioner pa
produkten. Ga till www.hp.com/go/webjetadmin om du vill ha mer information.

Uppdateringar av program och den inbyggda programvaran

92

HP uppdaterar regelbundet funktioner i skrivarens inbyggda programvara. Uppdatera skrivarens inbyggda
programvara sa att du kan utnyttja de senaste funktionerna.

Ladda ned den senaste versionen av filen for den inbyggda programvaran fran webben:

Ga till http://www.hp.com/support/pwcolor765 eller http://www.hp.com/support/colorpw755. Klicka pa
Programvara, drivrutiner och inbyggd programvara.
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6 Problemlésning

Felsoka problem med skrivaren. Hitta fler resurser for hjalp och teknisk support.

Se www.hp.com/videos/PageWide for videohjalp.

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/
pwcolor765 eller http://www.hp.com/support/colorpw755.

Mer information:

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

Installera och konfigurera

Lar och anvand

Problemldsning

Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
Delta i supportforum

Hitta information om garanti och regler

Kontrollpanelens hjalpsystem

Skrivaren har ett inbyggt hjalpsystem som forklarar hur varje skarm anvands. Om du vill 6ppna hjalpsystemet
trycker du pa knappen Hjélp @ knappen pa kontrollpanelen.

N\

Pa en del skarmar 6ppnas en global meny nar du trycker pa knappen Hjalp. Du kan anvanda menyn for att soka
efter @mnen. Du kan bléddra igenom menystrukturen genom att trycka pa knapparna pa menyn.

Vissa hjdlpskarmar har animationer som vagleder dig genom vissa atgarder, som t.ex. att rensa papperstrassel.
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Om skrivaren uppmarksammar dig pa ett fel eller en varning trycker du pa knappen Hjalp @) sa dppnas ett
meddelande som beskriver problemet. Meddelandet innehaller ocksa instruktioner for hur du l6ser problemet.
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Aterstélla fabriksinstallningarna

Att dterstalla skrivarinstallningarna till de fabriksinstéallda standardinstallningarna kan hjalpa dig att l6sa
problem.

Inledning

Anvand en av foljande metoder for att aterstalla skrivarinstallningarna till fabriksinstallningarna.

Metod ett: Aterstalla till fabriksinstallningar via skrivarens kontrollpanel
Anvand skrivarens kontrollpanel om du vill aterstalla installningarna till de ursprungliga vardena.

1. Franstartskdrmen pa skrivarens kontrollpanel navigerar du till Installningar-programmet och valjer sedan
ikonen Installningar.

2. Oppna féljande menyer:

a. Allmant

b.  Aterstall fabriksinstallningar
3. vl Aterstall.

Ett bekraftelsemeddelande informerar om att dataférluster kan uppsta om aterstallningsfunktionen
slutfors.

4. Slutfor processen genom att valja Aterstall.

Ej?y OBS!  Skrivaren startar om automatiskt nar aterstallningsatgarden har slutforts.

Metod tva: Aterstalla till fabriksinstallningar via HP:s inbyggda webbserver (endast
natverksanslutna skrivare)

Anvand HP:s inbyggda webbserver for att aterstalla skrivarinstallningarna till de ursprungliga installningarna.

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen Information @ och tryck sedan pa ikonen for natverk -
for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

2. Oppna fliken Allmant.
3. Klicka pa Aterstall till fabriksinstallningar till vanster pa skarmen.

4. Klicka pa knappen Aterstall.

[ 0BS!  Skrivaren startar om automatiskt nar &terstallningsatgarden har slutforts.
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Meddelandet "Kassetten nastan slut” eller "Kassetten nastan helt
slut" visas pa skrivarens kontrollpanel

Granska mojliga losningar pa det har problemet.

Kassetten ar snart slut: Skrivaren indikerar nar nivan for en kassett ar lag. Faktisk livslangd pa kassetten varierar.
Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan installeras nar utskriftskvaliteten inte langre ar
acceptabel. Kassetten behdver inte bytas ut direkt.

Kassetten ar nastan helt slut: Det visas ett meddelande nar nivan i kassetten ar mycket lag. Faktisk livslangd pa
kassetten varierar. Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan installeras nar
utskriftskvaliteten inte l&ngre ar acceptabel. Kassetten behdver inte bytas nu savida utskriftskvaliteten inte
langre ar acceptabel.

HP:s Premium Protection-garanti forfaller vid slutet pa kassettens livslangd. Kontrollera statusen pa statussidan
for forbrukningsmaterial eller i HP:s inbyggda webbserver (EWS).

[%r 0BS! Skrivaren ar inte avsedd for anvandning av kontinuerliga blacksystem. Om du vill fortsatta skriva ut, ta

bort kontinuerliga blacksystem och installera akta HP-patroner (eller kompatibla) patroner.

[%’/r OBS! Den har skrivaren ar avsedd for bldckpatroner som ska anvandas tills de &r tomma. Pafyllning av

patroner innan de ar tomma kan gor att utskriften misslyckas. Om detta sker, satter du i en ny patron (antingen
en dkta HP eller kompatibel) for att fortsatta skriva ut.

Andra instéllningar for "Snart slut"
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Du kan andra hur produkten ska reagera nar forbrukningsmaterialet nar en mycket lag niva. Du behdver inte
gbra om dessa installningar nar du installerar en ny kassett.

1. Valj Installningar pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:

a. Hanterafoérbrukningsmaterial

b.  Beteende vid Mycket lagt

c.  Svart kassett eller Fargkassett
3. Valjnagot av féljande alternativ:

e  Valjalternativet Stopp om du vill att skrivaren ska sluta skriva ut nar kassetten nar gransvardet for
Snart slut.

e Vdljalternativet Fortsatt om du vill att skrivaren ska meddela dig att kassetten snart ar slut, och
fortsatta utskriften utan att hindras aven nar gransvardet Snart slut har natts. Det har kan resultera i
otillfredsstallande utskriftskvalitet.

e  Valjalternativet Uppmanas fortsatta om du vill att skrivaren ska sluta skriva ut nar kassetten nar
gransvardet for Snart slut. Du kan ateruppta utskriften genom att svara pa uppmaningen eller ersatta
kassetten.

For skrivare med faxfunktioner

Om skrivaren ar installd pa alternativet Stopp eller Uppmanas fortsatta finns det en viss risk for att fax inte skrivs
ut nar skrivaren aterupptar utskrifterna. Det kan intraffa om skrivaren har tagit emot fler fax an som ryms i
minnet medan skrivaren har varit i vantelage.
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Skrivaren kan skriva ut fax utan avbrott efter att troskelvardet Snart slut har uppnatts. Da ska du ha valt
alternativet Fortsatt fér kassetten, men utskriftskvaliteten kan paverkas negativt.

Bestalla material
Bestall forbrukningsmaterial och papper for din HP-skrivare.

Tabell 6-1 Bestallningsalternativ

Bestallningsalternativ Orderinformation

Bestdlla forbrukningsmaterial och papper www.hp.com

Bestalla via service- eller supportleverantorer Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantér.

Bestall med den inbyggda HP-webbservern (EWS) Oppna den genom att ange skrivarens IP-adress eller vardnamn i adress-/URL-

faltet i datorns webbl&sare. Den inbyggda webbservern innehaller en [&nk till HP-
webbplatsen, som ger valmaéjligheter vid kop av akta HP-tillbehor.
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Skrivaren hamtar inte papper eller matar fram det fel

Anvand informationen om skrivaren inte matar in papper fran facket eller om den matar in flera pappersark at
gangen.
Inledning

Foljande atgarder kan l6sa problem om skrivaren inte matar in papper fran facket eller matar in flera pappersark
at gangen. Nagon av foljande situationer kan orsaka papperstrassel.

Skrivaren matar inte in papper
Prova med foljande atgérder om skrivaren inte matar in papper fran facket:

1. Oppna skrivaren och ta bort allt papperstrassel. Kontrollera att inga sénderrivna pappersbitar finns kvar i
skrivaren.

2. Fyll pa facket med ratt pappersstorlek for utskriftsjobbet.

3. Kontrollera att pappersstorleken och -typen ar korrekt installda pa skrivarens kontrollpanel.
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4.  Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera pappersledarna
till ratt markering i facket. Pilen pa pappersledaren ska vara i exakt linje med markeringen pa facket.

@7 OBS! Justera inte pappersledarna for snavt mot pappersbunten. Justera dem mot skarorna eller
markeringarna i facket.

Féljande bilder visar exempel pa skaror fér pappersstorlek i facken for olika skrivare. De flesta HP-skrivare
har markeringar som liknar dessa.

Bild 6-1 Storleksmarkeringar for fack 1 eller kombifacket

Bild 6-2 Storleksmarkeringar for kassettfack
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5. Kontrollera att luftfuktigheten i rummet ligger inom specifikationerna for skrivaren och att papperet
forvaras i odppnade paket. De flesta pappersbuntar saljs i fuktsakra férpackningar som haller papperet
torrt.

I miljoer med hog luftfuktighet kan papper ldngst upp i bunten i facket absorbera fukt och fa ett vagigt eller
ojamnt utseende. Om detta hander kan du ta bort de 6versta 5 till 10 pappersarken fran pappersbunten.

I miljoer med lag luftfuktighet kan en tkad statisk elektricitet orsaka att pappersarken fastnar i varandra.
Om detta sker kan du ta bort pappersbunten fran facket och béja den genom att halla den i bédgge andarna
och fora dndarna uppat till en U-form. Vénd sedan andarna nedat for att skapa en U-form at andra hallet.
Hall darefter i badda sidorna av pappersbunten och upprepa proceduren. Den har processen [6sgor de
enskilda arken utan att orsaka statisk elektricitet. Rata upp pappersbunten mot ett bord innan du lagger
tillbaka den i facket.

Bild 6-3 Metod for att bdja pappersbunten

RV

Titta pa skrivarens kontrollpanel om det visas ett meddelande om att mata papper manuellt. Fyll pa papper
och fortsatt.
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7. Valsarna ovanfor facket kan vara smutsiga. Rengor valsarna med en luddfri trasa, latt fuktad med varmt
vatten. Anvand destillerat vatten, om sadant finns.

A VIKTIGT:  Spreja inte vatten direkt pa skrivaren. Spreja i stallet vatten pa duken eller fukta duken i vatten
och vrid ur den innan du rengér valsarna.

Foljande bild visar exempel pa valsens placering for olika skrivare.

Bild 6-4 Valsens placering for fack 1 eller kombifacket

Skrivaren matar in flera pappersark
Om skrivaren matar in flera pappersark fran facket provar du dessa atgarder:

1.  Taut pappersbunten fran facket och boj den, rotera den 180 grader och vand pa den. Lufta inte papperet.
L&gg tillbaka pappersbunten i facket.

@7 0BS! Luftning av papperet orsakar statisk elektricitet. | stallet for att lufta papperet ska du béja bunten
genom att halla den i bagge andarna och fora andarna uppat till en U-form. Vand sedan éndarna nedat for
att skapa en U-form &t andra hallet. Hall darefter i bada sidorna av pappersbunten och upprepa
proceduren. Den har processen 16sgor de enskilda arken utan att orsaka statisk elektricitet. Rata upp
pappersbunten mot ett bord innan du ldgger tillbaka den i facket.
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Bild 6-5 Metod for att boja pappersbunten

(1 (2]
(1 (2
| %

2. Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren.

3. Kontrollera att luftfuktigheten i rummet ligger inom specifikationerna for skrivaren och att papperet
forvaras i odppnade paket. De flesta pappersbuntar saljs i fuktsakra férpackningar som haller papperet
torrt.

I miljoer med hog luftfuktighet kan papper ldngst upp i bunten i facket absorbera fukt och fa ett vagigt eller
ojamnt utseende. Om detta hander kan du ta bort de 6versta 5 till 10 pappersarken fran pappersbunten.

I miljoer med lag luftfuktighet kan en tkad statisk elektricitet orsaka att pappersarken fastnar i varandra.
Om detta sker tar du bort papperet fran facket och bojer bunten enligt beskrivningen ovan.

4.  Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat. Om det behdvs anvander du papper fran ett annat
paket.
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5. Kontrollera att facket inte ar éverfyllt genom att titta pa markeringarna for pappersbuntens hojd inuti
facket. Om det ar overfyllt tar du bort hela pappersbunten fran facket, rattar till bunten och lagger sedan
tillbaka en del av den i facket.

Foljande exempel visar hdjdmarkeringar for bunten i fack for olika skrivare. De flesta HP-skrivare har
markeringar som liknar dessa. Kontrollera dven att alla pappersarken ligger under flikarna vid
markeringarna for pappersbuntshdéjden. De har flikarna haller papperet i ratt position nar det matas in i
skrivaren.

Bild 6-6 Markeringar for hojd pa pappersbunten

o

/

Bild 6-7 Flik for pappersbunten
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6.  Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera pappersledarna
till ratt markering i facket. Pilen pa pappersledaren ska vara i exakt linje med markeringen pa facket.

@f OBS! Justera inte pappersledarna for snavt mot pappersbunten. Justera dem mot skarorna eller
markeringarna i facket.

Foljande bilder visar exempel pa skaror for pappersstorlek i facken for olika skrivare. De flesta HP-skrivare
har markeringar som liknar dessa.

Bild 6-8 Storleksmarkeringar for fack 1 eller kombifacket

Bild 6-9 Storleksmarkeringar for kassettfack

7. Setill att utskriftsmiljon uppfyller kraven i specifikationerna.
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Atgarda papperstrassel

Det har avsnittet innehaller anvisningar om hur du rensar papper som fastnat i skrivarens pappersbana.

Platser fér papperstrassel
Papperstrassel kan uppsta pa foljande platser.

Bild 6-10 Platser for papperstrassel

Nummer Beskrivning

1 Fack 1 och vanster lucka
2 Utmatningsfack

3 Hoger lucka (duplexenhet)
4 Nedre hdger lucka

5 HCl-matare for 4 000 ark
6 Fack for 550 ark

Autonavigering for att atgarda papperstrassel
Lar dig mer om autonavigering for att dtgarda papperstrassel.

Med autonavigeringsfunktionen kan du ta bort papper som fastnat med stegvisa instruktioner pa
kontrollpanelen.

Nar du slutfor ett steg visas instruktioner for nasta steg tills du har slutfort alla steg i proceduren.

Har du ofta papperstrassel?
Prova féljande dtgarder fér att minska mangden papperstrassel.
1. Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren.

2. Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat. Om det behdvs anvander du papper fran ett annat
paket.

SVWwW Atgarda papperstrassel 105



3. Anvand inte papper som redan skrivits ut eller kopierats pa.

4.  Kontrollera att facket inte ar 6verfyllt. Om det &r det tar du bort hela pappersbunten fran facket, rattar till
bunten och ldgger sedan tillbaka en del av den i facket.

5. Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera pappersledarna
sa att de vidror pappersbunten utan att boja den.

6. Kontrollera att facket &r fullstandigt insatt i skrivaren.

7. Om du skriver pa tungt, praglat eller perforerat papper anvander du manuell matning och matar in arken
ett at gangen.

8.  Oppna menyn Fack pa skrivarens kontrollpanel. Kontrollera att facket har konfigurerats pa ratt satt for
papperstypen och -storleken.

9.  Se till att utskriftsmiljon uppfyller kraven i specifikationerna.

Rensa pappersstopp i fack 1—15.A1.yz; 15.01.51; 15.01.81; 15.D2.A1; 15.D2.D1

Nar det uppstar pappersstopp visar kontrollpanelen ett felmeddelande och en animation som hjalper dig att
atgarda problemet.

Pappersstopp i fack 1 kan ge nagon av foljande felkoder:

° 15.A1.yz
e 15D1.51
e 15D1.81
e 15D2A1
e 15D2D1

Folj dessa steg for att rensa pappersstoppet:

1. Om papperstrassel ar synligt i fack 1, avlagsnar du
det genom att forsiktigt dra papperet rakt ut.

]
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2. Stangfack 1.

3. Oppna den vanstra luckan. \

W o -

4.  Drapapper som fastnat rakt ut.
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5. Ominget papperstrassel ar synligt drar du ut
behallaren for servicevatska.

6.  Drapapper som fastnat rakt ut.

7. Skjutin behadllaren for servicevatska i skrivaren.
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8.  Stang denvanstra luckan.

9.  Omdet fortfarande finns sidor kvar i skrivaren
visas instruktioner om hur du tar bort de
aterstaende sidorna pa kontrollpanelen.

Rensa pappersstopp i fack 2 —15.A2.yz; 15.02.52; 15.02.82; 15.D2.A2; 15.02.D2

Nar det uppstar pappersstopp visar kontrollpanelen ett felmeddelande och en animation som hjalper dig att
atgarda problemet.

Pappersstopp i fack 2 kan ge ndgon av féljande felkoder:

° 15.A2.yz
e 15D252
e 15D2.82
e 15D2A2
e 15D2.D2

Folj dessa steg for att rensa pappersstoppet:

-

1. Oppna den hégra luckan.
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2. Tabort papper som fastnat.

3. Tabort duplexenheten om du inte kan se nagot
papper.

4.  Drapapper som fastnat rakt ut.

5. Satt tillbaka duplexenheten.
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6. Oppna facket.

7. Tabort papperet som har fastnat fran
matningsvalsarna inuti skrivaren. Dra forst
papperet at vanster och dra det sedan framat for
att ta bort det.

8.  Stang facket.
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9. Stangden hdgra luckan.

10. Om det fortfarande finns sidor kvar i skrivaren
visas instruktioner om hur du tar bort de
aterstaende sidorna pa kontrollpanelen.

Rensa pappersstopp i fack 3 —15.A3.yz; 15.12.A3; 15.12.D3

Nar det uppstar pappersstopp visar kontrollpanelen ett felmeddelande och en animation som hjalper dig att
atgarda problemet.

Pappersstopp i fack 3 kan ge nagon av foljande felkoder:

° 15.A3.yz
e 15.12A3
e 1512D3

Folj dessa steg for att rensa pappersstoppet:

[%9 OBS! Proceduren for att dtgarda papperstrassel i facket for 1 x 550 ark med stativ ar densamma som for
bordsfacket for 1 x 550 ark. Endast bordsfacket visas har.

1. Oppna den hégra luckan och den nedre hégra
luckan.
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2. Draforsiktigt ut allt papper som fastnat.

3. Tabort duplexenheten om du inte kan se nagot
papper.

4.  Drapapper som fastnat rakt ut.

5. Satt tillbaka duplexenheten.
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6. Oppna facket.

7.  Tabort papperet som har fastnat fran
matningsvalsarna inuti skrivaren. Dra forst
papperet at vanster och dra det sedan framat for
att ta bort det.

8. Stangden nedre hogra luckan och den hogra
luckan och stang sedan facket.

9.  Om det fortfarande finns sidor kvar i skrivaren
visas instruktioner om hur du tar bort de
aterstdende sidorna pa kontrollpanelen.

Rensa pappersstopp i utmatningsfacket — 15.E1.yz; 15.C1.Az

Nar det uppstar pappersstopp visar kontrollpanelen ett felmeddelande och en animation som hjalper dig att
atgarda problemet.
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Pappersstopp i utmatningsfacket kan ge nagon av féljande felkoder:
e 15ETyz
° 15.C1.Az

Folj dessa steg for att rensa pappersstoppet:

1. Om papper ar synligt frdn utmatningsfacket, griper
du tag i framkanten och tar bort det.

2. Oppnaden vanstra luckan.

W -

3. Tabort papper som fastnat.
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4.  Stang den vanstra luckan.

5. Om det fortfarande finns sidor kvar i skrivaren
visas instruktioner om hur du tar bort de
aterstaende sidorna pa kontrollpanelen.

Rensa pappersstopp i duplexenheten—15.D1.yz; 15.D2.yz; 15.C1.5z; 15.C1.8z; 15.C1.9z

Nar det uppstar pappersstopp visar kontrollpanelen ett felmeddelande och en animation som hjalper dig att
atgarda problemet.

Pappersstopp i duplexenheten kan ge nagon av féljande felkoder:

° 15.D1.yz
° 15.D2.yz
e 15.(1.5z
e 15.(01.82
e 15019z

Folj dessa steg for att rensa pappersstoppet:

—_—

1. Oppna den hdgra luckan.
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2. Tabort papper som fastnat.

3. Tabort duplexenheten om du inte kan se nagot
papper.

4.  Drapapper som fastnat rakt ut.

5. Satt tillbaka duplexenheten.
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6.  Stang den hogra luckan.

7.  Om det fortfarande finns sidor kvar i skrivaren
visas instruktioner om hur du tar bort de
aterstaende sidorna pa kontrollpanelen.

Rensa pappersstopp i 3 x 550-fack — 15.A4.yz; 15.A5.yz; 15.A6.yz; 15.A9.yz; 15.37.yz;
15.38.yz; 15.48.yz

Nar det uppstar pappersstopp visar kontrollpanelen ett felmeddelande och en animation som hjalper dig att
atgarda problemet.

Pappersstopp i tillbehor for 3 x 550 ark kan ge nagon av féljande felkoder:

° 15.A4.yz
° 15.A5.yz
° 15.A6.yz
° 15.A9.yz
° 15.37.yz
° 15.38.yz
° 15.48.yz

Folj dessa steg for att rensa pappersstoppet:
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1. Oppna ett av facken.

2. Tabort papperet som har fastnat fran
matningsvalsarna inuti skrivaren. Dra forst
papperet at vanster och dra det sedan framat for
att ta bort det.

3. Oppnaden hégra luckan och den nedre hégra
luckan.
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4.  Draforsiktigt ut allt papper som fastnat.

5. Tabort duplexenheten om du inte kan se nagot
papper.

6.  Drapapper som fastnat rakt ut.

7. Satt tillbaka duplexenheten.
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8.  Stang den hogra luckan och den nedre hdgra
luckan och stang sedan facket.

9.  Omdet fortfarande finns sidor kvar i skrivaren
visas instruktioner om hur du tar bort de
aterstaende sidorna pa kontrollpanelen.

Rensa pappersstopp i HCI-fack fér 4 000 ark — 15.A7.yz; 15.A8.yz; 15.37.yz; 15.38.yz;
15.48.yz

Nar det uppstar pappersstopp visar kontrollpanelen ett felmeddelande och en animation som hjalper dig att
atgarda problemet.

Pappersstopp i HCI-tillbehor for 4 000 ark kan ge nagon av féljande felkoder:

° 15.A7.yz
° 15.A8.yz
° 15.37.yz
° 15.38.yz
° 15.48.yz

Folj dessa steg for att rensa pappersstoppet:

1. Oppna den hégra luckan och den nedre hogra
luckan.
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2. Tabort alla skadade ark.

3.  Tabort duplexenheten om du inte kan se nagot
papper.

4.  Drapapper som fastnat rakt ut.

5. Satt tillbaka duplexenheten.

122 Kapitel 6 Problemlésning SVWW



6. Anvand det gréna handtaget vid den nedre hogra
luckan nar du drar ut HCl-trasselkassetten.

7.  Tabort papper som har fastnat fran
trasselkassetten.

8.  Anvand det grona handtaget for att dppna den
ovre delen av HCI-trasselkassetten och ta bort allt
papper som fastnat.

SVWwW Atgarda papperstrassel 123



9.  Stang trasselkassetten och satt sedan tillbaka den
i skrivaren.

10. Oppna det vanstra inmatningsfacket med hog
kapacitet.

11. Tabort papperet som har fastnat fran
matningsvalsarna inuti skrivaren. Dra forst
papperet at vanster och dra det sedan framat for S
att ta bort det.
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12. Stang det vanstra facket och 6ppna det hdgra
inmatningsfacket med hdg kapacitet.

13. Tabort papperet som har fastnat fran
matningsvalsarna inuti skrivaren. Dra forst
papperet at vanster och dra det sedan framat for
att ta bort det.

14. Stang den hdgra luckan och den nedre hogra
luckan och stang sedan det hogra facket.

15. Om det fortfarande finns sidor kvar i skrivaren
visas instruktioner om hur du tar bort de
aterstaende sidorna pa kontrollpanelen.
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Ldsa problem med kvaliteten pa fargutskrifter

Anvand informationen nedan for att felsoka problem med utskrifts-, farg- och bildkvalitet pa HP Color LaserJet
Enterprise-skrivare.

Inledning
Felsokningsstegen kan hjalpa dig att l6sa féljande fel:

e  Tomma sidor

Svarta sidor

° Farger justeras inte

e  Buktat papper

e  Morka eller ljusa rander
e  Morkeller ljusa streck
e  Suddig utskrift

e  Grdbakgrund eller mork utskrift
e  Ljus utskrift

e  LOstoner

e  Toner saknas

e  Spridda tonerprickar

e  Lutande bilder

e Kladd

° Streck
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Felsoka utskriftskvalitet

For att l6sa problem med utskriftskvaliteten, utfor foljande steg i angiven ordning.

For att felsdka specifika bilddefekter, laser du Felsdka bilddefekter.

Uppdatera skrivarens fasta programvara
Prova med att uppgradera skrivarens inbyggda programvara.

Instruktioner finns pa www.hp.com/support.

Skriva ut fran ett annat program
Forsok skriva ut fran ett annat program.

Om sidan skrivs ut pa ratt satt ligger problemet i det program som du anvande for att skriva ut.
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Kontrollera installningen for utskriftsjobbets papperstyp

Kontrollera installningen for papperstyp nar du skriver ut fran ett program och de utskrivna sidorna ar kladdiga,
ar oskarpa eller morka, eller papperet ar skrynkligt, tonerflackar upptréder pa papperen, tonern lossnar eller det
finns mindre omraden dar toner saknas.

Kontrollera installningen for papperstyp pa kontrollpanelen
Kontrollera installningen for papperstyp pa skrivarens kontrollpanel och &ndra installningen efter behov.
1. Oppna och stang pappersfacket.

2. Foljanvisningarna pa kontrollpanelen for att bekréafta eller andra papperstyp- och storleksinstallningarna
for facket.

3. Kontrollera att papperet uppfyller specifikationerna.

4. Justerainstallningen for luftfuktighet och motstandskraft pa kontrollpanelen sa att den stammer dverens
med miljon.

a. Oppna foljande menyer:
1. Installningar
2. Utskriftskvalitet
3. Justera papperstyp
b.  Valj den papperstyp som dverensstammer med papperstypen i facket.
C.  Anvand pilarna for att dka eller minska installningen for luftfuktighet och motstandskraft.

5. Kontrollera att drivrutinsinstallningarna 6verensstammer med installningarna pa kontrollpanelen.

[% 0OBS! Installningarna i skrivardrivrutinen asidosatter eventuella installningar pa kontrollpanelen.

Kontrollera instéllningen for papperstyp (Windows)

Kontrollera papperstypsinstallningen for Windows och andra installningen efter behov.

[%,/r 0BS! Installningarna i skrivardrivrutinen asidosatter eventuella installningar pa kontrollpanelen.

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivaren och klicka sedan pa Egenskaper eller Instéllningar.

3. Klicka pa fliken Papper/kvalitet.

4. llistrutan Papperstyp klickar du pa alternativet Mer....

5. Expandera listan med alternativ for Typ ar..

6.  Utdka kategorin med papperstyper som bast stammer med dina papper.

7. Valj alternativet for den papperstyp som du anvander och klicka sedan pa OK.

8.  Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen
OK for att skriva ut.
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Kontrollera installningen f&r papperstyp (mac0S)

SVWw

Kontrollera installningen for papperstyp for macOS och andra installningen efter behov.

1.
2.

Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.

Valj skrivaren pa menyn Skrivare.

Som standard visar skrivardrivrutinen menyn Kopior och sidor. Oppna menyns listruta och klicka sedan pa

menyn Efterbehandling.
Valj en typ i listrutan Medietyp.

Klicka pa knappen Skriv ut.
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Kontrollera tonerkassettstatusen

Folj stegen nedan for att kontrollera den berdknade aterstaende livslangden i tonerkassetterna om tillampligt,
samt status for andra utbytbara servicedelar.

Steg ett: Skriva ut en statussida fér férbrukningsmaterial
Statussidan for forbrukningsmaterial visar status for kassetten.
1. Valj menyn Rapporter pa startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Valj menyn Konfigurations-/statussidor.

3. Valj Statussida for forbrukningsmaterial och sedan Skriv ut for att skriva ut sidan.

Steg tva: Kontrollera status for férbrukningsmaterial
Sa har kontrollerar du statusrapporten for forbrukningsmaterial.

1. Kontrollera den procentuella aterstaende livslangden for tonerkassetter och om tillampligt, status for
utbytbara servicedelar, genom att titta i statusrapporten for foérbrukningsmaterial.

Det kan bli problem med utskriftskvaliteten om du anvander en tonerkassett som nastan ar slut. Produkten
indikerar nar nivan pa nagot férbrukningsmaterial ar mycket lg. HP:s Premium Protection-garanti upphor
att galla for en HP-forbrukningsartikel som natt den ldgsta gransen.

Tonerkassetten behover inte bytas nu savida utskriftskvaliteten inte langre &r acceptabel. Det kan vara bra
att ha en ersattningskassett i reserv som kan installeras nar utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel.

Om du bestammer dig for att du behdver byta tonerkassett eller andra utbytbara delar visar sidan for
leverantdrsstatus en lista dver akta HP-originaldelsnummer.

2. Kontrollera for att se om du anvander en &kta HP-kassett.

En &kta HP-tonerkassett har orden "HP" eller HP-logotypen tryckt pa sig. Mer information om hur du
identifierar HP-kassetter finns pa www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Skriva ut en rengéringssida

Under utskriftsprocessen kan papper, toner och dammpartiklar ansamlas i skrivaren vilket kan leda till problem
med utskriftskvaliteten, t.ex. tonerflackar, utsmetningar, rander, streck eller upprepande marken.

Sa har rengor du skrivarens pappersbana:
1. Valj menyn Supportverktyg pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Valjféljande menyer:
a.  Underhall
b.  Kalibrering/rengéring
€. Rengdringssida
3. Skriv ut sidan genom att valja Skriv ut.

Pa skrivarens kontrollpanel visas ett meddelande om Rengdring. Rengdringsprocessen tar nagra minuter
att slutfora. Stang inte av skrivaren forran rengéringsproceduren ar klar. Kassera den utskrivna sidan nar
allt ar klart.
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Kontrollera tonerkassetten visuellt fér att bekrafta att den inte ar skadad
S& har kontrollerar du tonerkassetterna:
1. Tabort tonerkassetterna fran skrivaren och kontrollera att forseglingstejpen har tagits bort.
2. Kontrollera om minneskretsen ar skadad.

3. Undersok ytan pa den grona bildtrumman.

AVIKTIGT: Ror inte bildtrumman. Om det finns fingeravtryck pa bildtrumman kan kvaliteten pa utskrifterna
forsamras.

4. Omdu ser nagra repor, fingeravtryck eller andra skador pa bildtrumman byter du ut tonerkassetten.

5. Sattitonerkassetten igen och skriv ut nagra sidor sa att du kan kontrollera om problemet ar [0st.

SVWwW Losa problem med kvaliteten pa fargutskrifter 131



Kontrollera papperet och utskriftsmiljén

Kontrollera pappersval och utskriftsmiljo med féljande information.

Steg ett: Anvand papper som uppfyller HP:s specifikationer fér papper

En del problem med utskriftskvalitet orsakas av papper som inte uppfyller HP:s specifikationer.

Anvand alltid en papperstyp och papperstjocklek som skrivaren har stdd for.

Anvand papper av bra kvalitet som &r fritt fran revor, hack, flackar, losa partiklar, damm, veck, hal och
haftklamrar och se till att det inte har skrynkliga eller vikta kanter.

Anvand papper som inte har anvants for tryck tidigare.
Anvand papper som inte innehaller metallmaterial, t.ex. glitter.

Anvand papper som ar avsett for laserskrivare. Anvand inte papper som endast ar avsett for
blackstraleskrivare.

Anvand inte papper som ar for grovt. Om du anvander mjukare papper far du oftast battre utskriftskvalitet.

Steg tva: Kontrollera miljén

Miljon kan direkt paverka utskriftskvaliteten och ar en vanlig orsak till problem med utskriftskvalitet eller
pappersmatning. Forsok med féljande losningar:

Flytta bort skrivaren fran dragiga platser, till exempel luftkonditioneringsventiler eller 6ppna fénster och
dorrar.

Forsakra dig om att skrivaren inte ar utsatt for temperaturer eller luftfuktighet som ligger utanfor det som
anges i skrivarspecifikationerna.

Stall inte skrivaren i ett trangt utrymme, till exempel ett skap.
Stall skrivaren pa en stadig, plan yta.

Ta bort allt som blockerar skrivarens ventiler. Skrivaren behdver bra luftflode pa alla sidor, inklusive
dverdelen.

Skydda skrivaren fran skrép, damm, anga, fett eller annat som sprids med luften och som kan lamna rester
inuti skrivaren.

Steg tre: Ange individuell pappersinstallning

Folj de har anvisningarna nar text eller bilder inte ar centrerade eller korrekt justerade pa den utskrivna sidan nar
du skriver ut fran specifika fack.

1.
2.

Oppna menyn Installningar pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
Valj féljande menyer:

a.  Kopia/utskrift eller Utskrift

b.  Utskriftskvalitet

C.  Bildregistrering

Valj Fack och valj sedan facket du vill justera.
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Prova en annan skrivardrivrutin

SVWwW

4. Valj Skriv ut testsida och félj sedan instruktionerna pa de utskrivna sidorna.

5. Valj Skriv ut testsida for att bekrafta resultaten och gor sedan ytterligare installningar vid behov.

6.  ValjKlar for att spara de nya installningarna.

Prova med att anvanda en annan skrivardrivrutin om du skriver ut fran ett program och de utskrivna sidorna har
ovantade linjer i grafiken, saknad text, saknad grafik, felaktig formatering eller utbytta teckensnitt.

Hamta nagon av foljande drivrutiner fran HP-webbplatsen: http://www.hp.com/support/pwcolor765 eller
http://www.hp.com/support/colorpw755.

Tabell 6-2 Skrivardrivrutiner

Drivrutin

Beskrivning

HP PCL.6-skrivardrivrutin

Om den ar tillganglig har den har skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen stod for aldre
operativsystem som Windows XP och Windows Vista. En lista 6ver operativsystem som
stdds finns pa www.hp.com/go/support.

HP PCL 6-drivrutin

Den har skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen har stéd fér Windows 7 och senare
operativsystem som har stod for version 3-drivrutiner. En lista ver operativsystem som
stdds finns pa www.hp.com/go/support.

HP PCL-6-skrivardrivrutin

Den hér produktspecifika utskriftsdrivrutinen har stéd for Windows 8 och senare
operativsystem som har stod for version 4-drivrutiner. En lista dver operativsystem som
stdds finns pa www.hp.com/go/support.

HP UPD PS-drivrutin

e  Rekommenderas fér anvandning tillsammans med programvara fran Adobe samt
med andra program med hog grafisk komplexitet

e  Ger support for utskrift fran Postscript-emuleringsbehov eller support for Postscript
Flash-teckensnitt

HP UPD PCL 6-drivrutin

e  Rekommenderas for utskrift i alla Windows-miljer

e Ger generellt bast hastighet, utskriftskvalitet och stod for skrivarfunktioner for de
flesta anvandare

e  Anpassad till anvandargranssnittet i Windows for att ge hogsta hastighet i Windows-
miljoer

e  Kanske inte ar helt kompatibel med egna program eller program fran andra
leverantorer som baseras pa PCL 5
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Felsoka fargkvalitet

Att kalibrera skrivaren kan bidra till battre fargutskriftskvalitet.

Kalibrera skrivaren for att justera fargerna
Kalibrering ar en skrivarfunktion som optimerar utskriftskvaliteten.

Folj de har stegen for att [6sa problem med utskriftskvalitet, t.ex. felinriktad farg, fargade skuggor, oskarp grafik
eller andra utskriftskvalitetsproblem.

1. Valj menyn Supportverktyg pa startskdarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Valjféljande menyer:

e  Underhall

e  Kalibrering/rengoring

e  Fullstandig kalibrering
3. Valj Start nar du vill paborija kalibreringsprocessen.

Ett meddelande om Kalibrering visas pa skrivarens kontrollpanel. Kalibreringsprocessen tar ndgra minuter
att slutfora. Stang inte av skrivaren forran kalibreringsproceduren ar klar.

4.  Vanta medan skrivaren kalibreras och prova sedan att skriva ut igen.

Felsok bilddefekter
Granska exempel pa bilddefekter och steg for att atgarda dessa defekter.

Tabell 6-3 Lathund for tabellen Bilddefekter

Defekt Defekt Defekt
Tabell 6-11 Ljus utskrift pa sidan 140 Tabell 6-9 Gra bakgrund eller mork utskrift Tabell 6-6 Tom sida —ingen utskrift
pasidan 139 pasidan 137

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
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Tabell 6-3 Lathund for tabellen Bilddefekter (fortsattning)

Defekt Defekt Defekt

Tabell 6-5 Svart sida pa sidan 137 Tabell 6-4 Randdefekter pa sidan 136 Tabell 6-13 Streckdefekter pa sidan 142

R AN R AR o o S R

Tabell 6-8 Defekter pa fixering/fixeringsenhet Tabell 6-10 Defekter gallande bildens placering Tabell 6-7 Defekter pa fargplansregistreringen
pa sidan 138 pasidan 139 (endast fargmodeller) pa sidan 138

AV E AR

.

- @

Tabell 6-12 Utmatningsdefekter pa sidan 141

Bilddefekter, oavsett orsak, kan ofta l6sas med samma steg. Anvand foljande steg som en utgangspunkt for l6sa
problem med bilddefekter.
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1. Skriv ut dokumentet igen. Defekter pa utskriftskvaliteten kan vara aterkommande och kan forsvinna helt

med fortsatt utskrift.

2. Kontrollera tillstandet for kassetten eller kassetterna. Om en kassett har en Mycket lag niva (den har
passerat uppskattad livslangd), byter du ut kassetten.

3. Kontrollera att utskriftslagesinstallningarna for drivrutinen och facket matchar materialet som ligger i
facket. Prova att anvanda en annan bunt material eller ett annat fack. Préva att anvanda ett annat

utskriftslage.

4.  Kontrollera att skrivaren ar inom rimligt driftstemperatur/fuktighetsintervall.

5. Kontrollera att papperstyp, storlek och vikt stdds av skrivaren. Se supportsidan for skrivaren pa
support.np.com for en lista Gver pappersstorlekar och -typer som kan anvandas for skrivaren.

[%’/r 0BS! Termen "fixering" avser den del av utskriftsprocessen dar tonern ar fast vid papperet.

Foljande exempel visar papper i Letter-storlek som har passerat genom skrivaren med kortsidan forst.

Tabell 6-4 Randdefekter

Prov

Beskrivning

Méjliga lGsningar

Mérka eller ljusa linjer som upprepas nedat
ldngs sidans bredd och ar breddsteg och/
eller impulsband. De kan vara skarpa eller

mjuka. Defekten visas endast i fyllda
omraden, inte i text eller avsnitt utan
utskrivet innehall.

N

Skriv ut dokumentet igen.

Prova att skriva ut fran ett annat fack.
Byt ut kassetten.

Anvand en annan papperstyp.

Endast Enterprise-modeller: P3
startskarmen pa skrivarens
kontrollpanel gar du till menyn Justera
papperstyper och valjer sedan ett
utskriftldge som ar avsett for ett
nagot tyngre material an det du
anvander. Detta minskar
utskriftshastigheten och kan foérbattra
utskriftskvaliteten.

Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.
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Tabell 6-5 Svart sida

Prov Beskrivning Méjliga losningar

Hela den utskrivna sidan ar svart.
1. Kontrollera att kassetten inte har

nagra skador.

2. Setill att kassetten ar korrekt
installerad.

3. Bytutkassetten.

4.  Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.

Tabell 6-6 Tom sida — ingen utskrift

Prov Beskrivning Méjliga losningar

Sidan ar helt tom och innehaller inget tryckt
innehall. 1. Kontrollera att kassetterna ar akta HP-

kassetter.

2. Setill att kassetten ar korrekt
installerad.

3. Skriv ut med en annan kassett.

4, Kontrollera papperstyp i
pappersfacket och justera
skrivarinstallningarna sa att de
matchar. Om det behovs valjer du en
ljusare papperstyp.

5. Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.
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Tabell 6-7 Defekter pa fargplansregistreringen (endast fargmodeller)

Prov

Beskrivning

Majliga lésningar

En eller flera fargplaner dr inte justerade i
linje med de andra fargplanerna. Det har
registreringsfelet intraffar vanligen med
qult.

1. Skriv ut dokumentet igen.

2. Kalibrera skrivaren pa skrivarens
kontrollpanel.

3. Omenkassetten har en Mycket lag
niva eller utskrifterna ar mycket bleka,
byt ut kassetten.

4.  Fran skrivarens kontrollpanel att
anvander du funktionen Aterstall
kalibrering for att aterstalla skrivarens
kalibreringsinstallningar till
fabriksinstallningarna.

5. Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.

Tabell 6-8 Defekter pa fixering/fixeringsenhet

Prov

Beskrivning

Méjliga l6sningar

ANURTR AW S

¥

(RHTTIRE

\ 4
\ 4

Mindre skuggor eller bildférskjutningar
upprepas nedat pa sidan. Den upprepade
bilden kan blekna for varje upprepning.

1. Skriv ut dokumentet igen.

2. Kontrollera papperstyp i
pappersfacket och justera
skrivarinstallningarna sa att de
matchar. Om det behdvs valjer du en
ljusare papperstyp.

3. Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.

Tonern suddar av sig langs nagon av sidans
kanter. Den har defekten ar vanligare pa
kanterna pa utskrifter som tacker en stor
yta och pa latta material, men kan
forekomma var som helst pa sidan.

1. Skriv ut dokumentet igen.

Kontrollera papperstyp i
pappersfacket och justera
skrivarinstallningarna sa att de
matchar. Om det behdvs valjer du en
tyngre papperstyp.

3. Endast Enterprise-modeller: Fran
skrivarens kontrollpanel gar du till
menyn Kant-till-kant och valjer sedan
Normal. Skriv ut dokumentet igen.

4.  Endast Enterprise-modeller: Fran
skrivarens kontrollpanel valjer du Ta
med marginaler autom. och skriver
sedan ut dokumentet igen.

5. Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.
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Tabell 6-9 Gra bakgrund eller mork utskrift

Prov Beskrivning Méjliga losningar

Bilden eller texten ar morkare an férvantat

Aa B bcc och/eller bakgrunden ar gra. 1. Kontrollera att papperet i facken inte
redan har korts genom skrivaren.

Aa B bcc 2. Anvand en annan papperstyp.

Aa B bcc 3. Skriv ut dokumentet igen.

Aa B b c C 4.  Endast svartvita modeller: P4

startskarmen pa skrivarens

AaB bcc kontrollpanel gar du till menyn Justera

tonertathet och justerar sedan

Aa B bcc tonertatheten till en lagre niva.

5. Kontrollera att skrivaren ligger inom
en rimlig driftstemperatur och ett
rimligt fuktighetsintervall.

6.  Bytutkassetten.

7. Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.

Tabell 6-10 Defekter gallande bildens placering

Prov Beskrivning Méjliga lésningar

Bilden &r inte centrerad eller &r sned pa

sidan. Det har felet uppstar nar papperet 1. Skriv ut dokumentet igen.
inte ar korrekt placerat nar det dras fran .
facket och férs genom pappersbanan. 2. Tabort papperet och fyll sedan pa

facket. Kontrollera att alla
papperskanter ar jamna pa alla sidor.

3. Kontrollera att pappersbuntens
Overkant inte nar 6ver markeringen for
maxniva. Se till att facket inte ar
overfullt.

4.  Kontrollera att pappersledarna ar
justerade efter ratt storlek for
papperet. Justera inte pappersledarna
for snavt mot pappersbunten. Justera
dem mot skarorna eller markeringarna
i facket.

5. Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.
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Tabell 6-171 Ljus utskrift

Prov Beskrivning Majliga lésningar
Det utskrivna innehallet &r ljust eller urblekt

AaBbCc pa hela sidan. 1. Skriv ut dokumentet igen.

Aa B bcc 2. Tabort kassetten och skaka den sedan
for att omférdela tonern. Satt tillbaka

AaBbCc tonerkassetterna i skrivaren och stang
luckan. En grafisk representation av

AaBbCc ’ p

den har proceduren finns i Byta

Aa B b c C tonerkassetter.
Aa B b c C 3. Endast svartvita modeller: Kontrollera

att installningen EconoMode ar

AaBbCc inaktiverad bade pa skrivarens

kontrollpanel och i utskriftsdrivrutinen.

4,  Setill att kassetten ar korrekt
installerad.

5. Skriv ut en statussida for
forbrukningsmaterial och kontrollera
livslangden och hur mycket som ar
kvar i kassetten.

6. Byt utkassetten.

7. Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.
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Tabell 6-12 Utmatningsdefekter

Beskrivning

Méjliga losningar

4

Utskrivna sidor har béjda kanter. Den béjda
kanten kan finnas l&angs den korta eller
langa sidan av papperet. Tva typer av
bojningar ar méjliga:

e  Positiv béjning: Papperet bojer sig mot
den utskrivna sidan. Defekten uppstar
i torra miljéer eller nar du skriver ut
sidor som tacker en stor yta.

o  Negativ béjning: Papperet bojer sig
bort fran den utskrivna sidan.
Defekten uppstar i miljoer med hog
luftfuktighet eller nar du skriver ut
sidor som tacker en liten yta.

Skriv ut dokumentet igen.

Positiv bdjning: Valj en tyngre
papperstyp fran skrivarens
kontrollpanel. Den tyngre
papperstypen skapar en hdgre
temperaturen for utskrift.

Negativ bdjning: Valj en lattare
papperstyp fran skrivarens
kontrollpanel. Den lattare
papperstypen skapar en lagre
temperaturen for utskrift. Forsok att
forvara papperet i en torr miljo innan
anvandning eller anvand papper som
du precis har 6ppnat.

Skriv ut dubbelsidig utskrift.

Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.

Papperet gar inte att bunta ordentligt i
utmatningsfacket. Bunten kan vara ojamn,
sned, eller sidorna kan tryckas ut fran facket
och ned pa golvet. Nagot av foljande
forhallanden kan leda till att det har felet:

e  Extremt béjda papper

e  Papperet i facket ar skrynkligt eller
deformerat

e  Papperet dr enicke-
standardpapperstyp, till exempel
kuvert

e  Utmatningsfacket ar 6verfullt

Skriv ut dokumentet igen.

Dra ut férlangningen fran facket.

Om felet orsakas av extremt bojt
papper utfor du stegen for felsékning
for bojda utskrifter.

Anvand en annan papperstyp.

Anvand papper som du precis har
Oppnat.

Ta bort papperet fran
utmatningsfacket innan facket blir for
fullt.

Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.
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Tabell 6-13 Streckdefekter

Prov

Beskrivning

Majliga lésningar

Ljusa lodrata streck som vanligen
forekommer pa hela sidans langd. Defekten
visas endast i fyllda omraden, inte i text eller
avsnitt utan utskrivet innehall.

1. Skriv ut dokumentet igen.

Ta bort kassetten och skaka den sedan
for att omférdela tonern. Satt tillbaka
tonerkassetterna i skrivaren och stang
luckan. En grafisk representation av
den har proceduren finns i Byta
tonerkassetter.

3. Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.

0BS!  Bade ljusa och morka vertikala
streck kan forekomma nar utskriftsmiljon
ligger utanfor angivet intervall for
temperatur eller fuktighet. Se skrivarens
miljospecifikationer for tilldtna temperatur-
och fuktighetsnivaer.

Mérka lodrata rader som fortsatter ned
langs hela sidan. Defekten kan férekomma
var som helst pa sidan, i fyllda omraden
eller i avsnitt utan utskrivet innehall. Pa
fargmodeller syns aven dessa linjer eller
rander pa IBT-rengdringssidan.

1. Skriv ut dokumentet igen.

2. Tabort kassetten och skaka den sedan
for att omfordela tonern. Satt tillbaka
tonerkassetterna i skrivaren och stang
luckan. En grafisk representation av
den hér proceduren finns i Byta
tonerkassetter.

3. Skriv ut en rengdringssida.
4.  Kontrollera tonernivan i kassetten.

5. Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.
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LHsa problem med tradanslutna natverk

Kontrollera foljande information for att [6sa problem med ett kabelanslutet natverk.

Inledning

Vissa typer av problem kan indikera att det ar nagot problem med natverkskommunikationen. Dessa problem
inkluderar foljande:

Dalig fysisk anslutning
Kontrollera kabelanslutningarna.
1. Verifiera att skrivaren ar ansluten till ratt natverksport med en kabel av ratt langd.
2. Verifiera att kabelanslutningarna ar korrekt gjorda.

3. Titta pd anslutningen till natverksporten pa baksidan av skrivaren och kontrollera att den gula
aktivitetslampan blinkar vilket indikerar natverkstrafik, och att den gréna lankstatuslampan lyser
kontinuerligt vilket anger en natverkslank.

4. Om problemet kvarstar, préva en annan kabel eller port i navet.

Datorn kan inte kommunicera med skrivaren
Kontrollera att skrivaren kommunicerar med natverket och din dator.
1. Testa natverkskommunikationen genom att skicka ett pingkommando till natverket.
a.  Oppna en kommandoprompt pa datorn.
e  For Windows, klickar du pa Start och sedan Kér. Skriv ecmd och tryck pd Enter.
e | macOS gar du till Program, sedan Verktyg och 6ppnar Terminal.
b.  Skriv ping foljt av skrivarens IP-adress.
¢.  Omfonstret visar returtider fungerar natverket.

2. 0m pingkommandot misslyckas kontrollerar du att ndthubben ar pa. Kontrollera sedan att
natverksinstallningarna, skrivaren och datorn ar konfigurerade for samma natverk (kallas aven undernat).

3. Oppna skrivaregenskaperna och klicka pa fliken Portar. Kontrollera att den aktuella IP-adressen for
skrivaren ar vald. Skrivarens IP-adress anges pa skrivarens konfigurationssida.

4. Omdu har installerat skrivaren med HP:s standard-TCP/IP-port, markerar du rutan Skriv alltid ut till den har
skrivaren, dven om IP-adressen @ndras.

5. Omdu harinstallerat skrivaren med Microsofts standard-TCP/IP-port, anvander du vardnamnet for
skrivaren i stallet for IP-adressen.

6.  OmIP-adressen ar korrekt ska du ta bort skrivaren och sedan lagga till den igen.

7. Installera om skrivarens programvara och drivrutin.
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Skrivaren anvander felaktiga lank- och duplexinstallningar fér natverket

HP rekommenderar att du later dessa installningar vara i automatiskt lage (standardinstallning). Om du &ndrar
dessa installningar maste du aven andra dem for natverket.

Nya programvaror kan orsaka kompatibilitetsproblem

Verifiera att alla nya programvaror ar ratt installerade och att de anvands med ratt skrivardrivrutin.

Datorn eller arbetsstationen ar felaktigt installd
En felaktigt konfigurerad dator kan orsaka utskriftsproblem.
1. Kontrollera natverksdrivrutinerna, skrivardrivrutinerna och natverksomdirigeringen.

2. Verifiera att operativsystemet ar korrekt konfigurerat.

Skrivaren ar avaktiverad eller sa ar andra natverksinstallningar felaktiga
Kontrollera natverksinstallningarna.

1. Granska skrivarens konfiguration/natverkssidor om du vill kontrollera statusen for natverksinstallningar
och protokoll.

2. Konfigurera natverksinstallningarna pa nytt om det behovs.
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L6sa problem med tradlésa natverk

Kontrollera foljande information for att [6sa problem med ett tradlost natverk.

Inledning

Anvand felsdkningsinformationen for att [6sa problem.

[%”f OBS!  Du kan avgora om HP NFC, Wi-Fi, BLE eller ndgon annan tradlos utskriftsfunktion ar aktiverad pa
skrivaren genom att skriva ut en konfigurationssida fran skrivarens kontrollpanel.

[%’/f‘ OBS!  Om det vid dterkommande tillfallen uppstar avbrott i ndtverksanslutningen bor du forst uppdatera
skrivarens inbyggda programvara. Anvisningar for hur du uppdaterar skrivarens inbyggda programvara finns pa
http://support.hp.com, sék efter din skrivare och s6k sedan efter "uppdatera den inbyggda programvaran.”

Checklista for tradlos anslutning
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Anvand checklistan for att l[6sa problem med tradlés anslutning.

For skrivare som inte stods av anslutning via bade kabel- och tradldsa anslutningar kontrollerar du att
natverkskabeln inte ar ansluten.

Kontrollera att skrivaren och den tradlsa routern ar paslagna och stromfoérsorjda. Kontrollera aven att den
tradlosa radiosignalen i skrivaren ar aktiverad. (indikatorn for tradlost natverk lyser nar skrivaren ar
ansluten till ett tradlost natverk och blinkar nar den soker efter ett tradlost natverk.)

Kontrollera att ratt SSID (Service Set Identifier) anvands:

—  Vid tradlos anslutning till ndtverket bekraftat du att din mobila enhet ar ansluten till rétt router/
atkomstpunkt.

—  Omduvill ha en Wi-Fi Direct-anslutning skriver du ut en konfigurationssida for att ta reda pa
skrivarens SSID.

Om du ar osaker pa att ratt SSID anvands kor du den tradlésa konfigurationen igen.

For sakerhetsskyddade natverk kontrollerar du att sakerhetsinformationen ar korrekt. Om
sakerhetsinformationen ar felaktig gér du om den tradldsa konfigurationen.

Om det tradlosa natverket fungerar korrekt forsoker du komma at andra datorer pa det tradlosa natverket.
Om natverket ar anslutet till Internet forsoker du ansluta till internet via en tradlos anslutning.

Kontrollera att krypteringsmetoden (AES eller TKIP) &r samma for skrivaren som for den tradlosa
atkomstpunkten (for natverk som anvander WPA-s&kerhet).

Kontrollera att skrivaren ar inom det tradlosa natverkets tackning. For de flesta natverk maste skrivaren
vara inom 30 m fran den tradlosa atkomstpunkten (tradlésa routern).

Kontrollera att inga hinder &r i vagen for den tradldsa signalen. Ta bort eventuella stora metallobjekt mellan
atkomstpunkten och skrivaren. Kontrollera att stolpar, vaggar eller stodstrukturer som innehaller metall
eller betong inte ar i vagen mellan skrivaren och den tradldsa atkomstpunkten.

Kontrollera att skrivaren inte &r placerad nara elektroniska enheter som kan stora den tradlosa signalen.
Manga enheter kan stora den tradlosa signalen, t.ex. motorer, tradlosa telefoner, dvervakningskameror,
andra tradlésa natverk och vissa Bluetooth-enheter.

For datorer som ansluter till den tradlosa skrivaren:

Losa problem med tradlosa natverk 145


http://support.hp.com

—  Kontrollera att skrivardrivrutinen ar installerad pa datorn.
—  Kontrollera att du har valt ratt skrivarport.
—  Kontrollera att datorn och skrivaren ar anslutna till samma tradldsa natverk.

—  Omdet finns flera tradlosa signaler och du behdver support dual-band natverk pa bade 2,4 GHz och 5

GHz skrivaren, installera tillbehoret HP Jetdirect 2900nw-skrivarserver.

— I macOS kontrollerar du att den tradlosa routern stoder Bonjour.

Skrivaren skriver inte ut efter att den tradlésa konfigurationen ar slutférd

Lds problem mellan datorn och skrivaren.

1.
2.
3.
4.
5.

Kontrollera att skrivaren &r pa och redo for utskrift.

Stang av brandvaggar fran tredje part pa datorn.

Kontrollera att natverket fungerar som det ska.

Kontrollera att din dator fungerar som den ska. Om det behdvs startar du om datorn.

Kontrollera att du kan 6ppna HP:s inbdddade webbserver for skrivaren fran en dator som ar ansluten till
natverket.

Skrivaren skriver inte ut och datorn har en brandvagg fran tredje part installerad

Kontrollera att en brandvagg inte hindrar tradldés kommunikation.

1.
2.

Uppdatera brandvaggen med den senaste tillgéangliga uppdateringen fran tillverkaren.

Om programmen begar atkomst till brandvéggen nér du installerar skrivaren eller forsoker skriva ut ska du
se till att programmen far koras.

Stang tillfalligt av brandvaggen och installera den tradldsa skrivaren pa datorn. Aktivera brandvaggen nar
du har slutfoért den tradlosa installationen.

Den tradl6sa anslutningen fungerar inte efter att den tradlésa routern eller skrivaren har

flyttats

Kontrollera att installningarna for skrivare och natverk ar korrekta.

1.
2.
3.

Kontrollera att routern eller skrivaren ansluter till samma natverk som datorn ansluter till.
Skriv ut en konfigurationssida.

Jamfor SSID (Service Set Identifier) pa konfigurationsrapporten med SSID i skrivarkonfigurationen for
datorn.

0Om dessa nummer inte ar identiska betyder det att enheterna inte ansluter till samma natverk. Gér om den
tradldsa konfigurationen for skrivaren.

Det gar inte att ansluta flera datorer till den tradldsa skrivaren

Anvand féljande steg for att l6sa anslutningsproblem.
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1. Kontrollera att de évriga datorerna ar inom den tradl6sa tackningen och att inga hinder blockerar signalen.
For de flesta natverk ar den tradldsa téckningen inom 30 m fran den tradldsa atkomstpunkten.

2. Kontrollera att skrivaren &r pa och redo for utskrift.

3 Kontrollera att det inte finns fler an fem Wireless Print Direct-anvandare samtidigt.
4.  Stang av brandvaggar fran tredje part pa datorn.

5. Kontrollera att natverket fungerar som det ska.

6.  Kontrollera att din dator fungerar som den ska. Om det behdvs startar du om datorn.

Den tradl6sa skrivaren tappar kommunikationen nar den &r ansluten till ett VPN

Du kan normalt inte vara ansluten till ett VPN och andra natverk samtidigt.

Natverket visas inte i listan 6ver tradlésa natverk
Folj dessa steg nar natverket inte visas i listan dver tradldsa natverk pa datorn eller mobilenheten.
e  Kontrollera att den tradlosa routern ar paslagen och stromforsorid.

° Natverket ar kanske dolt. Du kan dock &ven ansluta till ett dolt natverk. Kontrollera att routern/
atkomstpunkten visar SSID genom att soka efter dess SSID i de tillgéngliga natverken som visas i din
mobila enhet.

Det tradlésa natverket fungerar inte
Utfor foljande steg for att sakerstalla att natverket fungerar korrekt.

1. For skrivare som inte stods av anslutning via bade kabel- och tradlosa anslutningar kontrollerar du att
natverkskabeln inte ar ansluten.

2. Verifiera att natverket tappat kommunikationen genom att forsdka ansluta till andra enheter i natverket.
3. Testa natverkskommunikationen genom att skicka ett pingkommando till natverket.
a.  Oppna en kommandoprompt pa datorn.
e  FoOr Windows, klickar du pa Start och sedan Kor. Skriv cmd och tryck pd Enter.
e I macOS gar du till Program, sedan Verktyg och éppnar Terminal.
b.  Skriv ping féljt av routerns IP-adress.
c.  Om fonstret visar returtider fungerar natverket.
4.  Kontrollera att routern eller skrivaren ansluter till samma natverk som datorn ansluter till.
a.  Skriv ut en konfigurationssida.

b.  Jamfor SSID (Service Set Identifier) pa konfigurationsrapporten med SSID i skrivarkonfigurationen for
datorn.

¢.  Omdessa nummer inte ar identiska betyder det att enheterna inte ansluter till samma natverk. Gor
om den tradlosa konfigurationen for skrivaren.
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Reducera storningar i ett tradlost natverk
Foljande atgardstips kan reducera storningarna i ett tradlost natverk:

e  Setill att de tradlosa enheterna inte ar i ndrheten av stora metallobjekt, t.ex. arkivskap, och andra
elektromagnetiska enheter, t.ex. mikrovagsugnar och tradlosa telefoner. Sadana foremal kan stora
radiosignalerna.

e  Setill att de tradlosa enheterna inte ar i narheten av stora murade strukturer och andra byggnadsverk.
Sadana objekt kan absorbera radiovagor och férsamra signalstyrkan.

e  Placera den tradlosa routern pa en central plats utan féremal i vdgen mellan routern och de tradlosa
skrivarna i natverket.
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