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HP-ova izjava o ograni¢enom jamstvu

PROIZVOD TVRTKE HP TRAJANJE OGRANICENOG JAMSTVA*
HP PageWide Enterprise Color 765, HP PageWide Color 755 Jednogodisnje jamstvo s jamstvenim servisom na lokaciji sljedeci
radni dan

[%f NAPOMENA: *Moguc¢nosti jamstva i podrske ovise o proizvodu, drzavi i lokalnim zakonima. Posjetite web-
stranicu support.hp.com da biste saznali vise o HP-ovoj nagradivanoj usluzi i mogucénostima podrske u va3oj
regiji.

HP jam¢i vama, klijentu krajnjem korisniku, da se ovo HP-ovo Ograni¢eno jamstvo primjenjuje samo na uredaje
marke HP koje prodaju ili iznajmljuju a) tvrtka HP Inc., njezine podruznice, povezana drustva, ovlasteni prodavadi,
ovlasteni distributeri ili distributeri drzave/regije te jamci da ¢e b) HP-ov hardver i dodatna oprema s ovim HP-
ovim Ogranicenim jamstvom biti bez nedostataka materijala i izrade od datuma kupnje za prethodno navedeno
razdoblje. Ako tijekom trajanja jamstva HP primi obavijest o takvim nedostacima, HP ¢e, po vlastitom izboru,
popraviti ili zamijeniti proizvode za koje su dokaze da su neispravni. Zamjenski proizvodi mogu biti novi ili jednaki
novima po performansama.

HP jam¢i da nakon dana kupnje niti tijekom gore navedenog razdoblja u HP-ovom softveru nece do¢i do
nemogucnostiizvrsavanja programskih naredbi zbog nedostataka u materijalu ili izradi ako se softver pravilno
instalira i upotrebljava. Ako HP tijekom trajanja jamstva primi obavijest o takvim nedostacima, HP ¢e zamijeniti
softver koji ne izvrsava programske naredbe zbog tih nedostataka.

HP ne jam¢i neprekidan rad niti rad bez pogresaka ni za jedan od svojih proizvoda. Ako HP u primjerenom
vremenskom roku ne bude mogao zamijeniti bilo koji proizvod kako bi on zadovoljavao zajaméene uvjete, nakon
Sto vratite proizvod, imat ¢ete pravo na povrat novca u iznosu nabavne cijene proizvoda.

HP-ovi proizvodi mogu sadrzavati preradene dijelove koji su po performansama jednaki novim proizvodima ili koji
su bili povremeno upotrebljavani.

Ovo jamstvo ne odnosi se na ostecenja koja su nastala zbog (a) nepravilnog ili nepropisnog odrzavanja ili
kalibracije, (b) softvera, medupovezivanja, dijelova ili pribora koje nije isporucio HP, (c) neovlastene izmjene ili
zlouporabe, (d) radniji koje nisu obuhvacene objavljenim specifikacijama proizvoda za ocuvanje okolisaili (e)
nepravilne pripreme ili odrzavanja lokacije.

AKO JE TO DOPUSTENO LOKALNIM ZAKONIMA, GORE NAVEDENA JAMSTVA MOGU SE ISKLJUCITI I NE
PODRAZUMIJEVAJU NITI IMPLICIRAJU IKAKVA DRUGA JAMSTVA NITI UVJETE, PISANE NITI USMENO PRIOPCENE.
HP SE 0SOBITO ODRICE SVIH IMPLICIRANIH JAMSTAVA | UVJETA POVEZANIH S UTRZIVOSCU, ZADOVOLJAVAJUCOM
KVALITETOM | PRIKLADNOSCU PROIZVODA ZA ODREDENU SVRHU. U nekim drzavama/regijama, saveznim
drzavama ili pokrajinama nije dopusteno ograni¢avanije trajanja impliciranih jamstava, tako da se prethodno
navedeno ogranicenje ili isklju¢enje mozda ne odnosi na vas. Ovim jamstvom dana su vam odredena zakonska
prava, a mozete imatii druga prava koja ovise o (saveznoj) drzavi/regiji ili pokrajini.

HP-ovo ograniteno jamstvo valjano je u svim drZzavama/regijama i na svim lokacijama u/na kojima HP podrzava
ovaj proizvod i u/na kojima HP oglasava njegovu prodaju. Razina primljene jamstvene usluge ovisi o lokalnim
standardima. HP nece mijenjati oblik, prikladnosti niti funkcije proizvoda kako bi on radio u drzavi/regiji za koju
nije ni bio namijenjen zbog pravnih ili zakonskih razloga.

AKO JE TO DOPUSTENO LOKALNIM ZAKONIMA, PRAVNI LIJEKOVI KOJI SU NAVEDENI U OVOJ 1ZJAVI O JAMSTVU
JEDINISU 1ISKLJUCIVI PRAVNI LIJEKOVI KOJI VAM STOJE NA RASPOLAGANJU. OSIM GORE NAVEDENIH SLUCAJEVA,
NI HP NITI NJEGOVI DOBAVLJACI NECE NI U KOJEM SLUCAJU BITI ODGOVORNI ZA GUBITAK PODATAKA NITI
IZRAVNU, NEIZRAVNU, POSEBNU, SLUCAJNU, POSLJEDICNU STETU (UKLJUCUJUCI GUBITAK DOBITI ILI PODATAKA)
NITI DRUGU STETU, BEZ OBZIRA TEMELJI LI SE TA STETA NA UGOVORU, KRIVIENOM DJELU ILI DRUGOM OSNOVU. U
nekim drzavama/regijama, saveznim drZzavama ili pokrajinama nije dopusteno iskljucivanje ili ograni¢avanje
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odsSteta za slu¢ajne ili posljeditne Stete, tako da se prethodno navedeno ogranicenje ili isklju¢enje mozda ne
odnosi na vas.

UVJETI IZ OVE IZJAVE O OGRANICENOM JAMSTVU, OSIM U OPSEGU DOZVOLJENOM ZAKONOM, NE ISKLJUCUJU,
OGRANICAVAJU ILI MIJENJAJU OBVEZUJUCA ZAKONSKA PRAVA KORISNIKA KOJA SE PRIMJENJUJU NA PRODAJU
0VOG PROIZVODA, VEC PREDSTAVLJAJU DODATAK TIM PRAVIMA.

UK, Irska i Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from seller
of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of goods for
products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products purchased in
Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further information,
please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the
European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under the
HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to receive
these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may
visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under the
HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from seller
of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right

to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year legal
guarantee.

Austrija, Belgija, Njemacka i Luksemburg

HRWW

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle Garantie.
Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in hrem Land fir die Gewdhrung der beschrankten
HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen
Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen

HP-ova izjava 0 ogranitenom jamstvu
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Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen wegen
Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese Rechte
haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die beschrankte

HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der folgenden Website:
Gewahrleistungsanspriiche fur Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kénnen die Website des
Europadischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung
von HP gemal? der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemaf3 der
gesetzlichen zweijahrigen Haftung fiir Sachmangel (Gewahrleistung) sich an den jeweiligen Verkaufer wenden.

Belgija, Francuska i Luksemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1 Avenue
du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en tant
gue consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4aL.211-13 du
Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions prévues aux
articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie
limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens
des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP,
ou aupres du vendeur au titre des garanties légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la
délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a l'acheteur
sous forme d'échantillon ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut l8gitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par
le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;
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2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».

Article L211-12 du Code de la Consommation:
« Laction résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui
la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne l'aurait
pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« Laction résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de
la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant, de
nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que consommateur
au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée HP. Pour de plus
amples informations, veuillez consulter le lien suivant: Garanties [égales accordées au consommateur
(www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens des
consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service sous la garantie limitée HP ou
aupres du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti ai
consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia limitata
HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). | consumatori hanno il
diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi al
venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanjolska

HRWW

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre
y direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo, varios
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factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la Garantia
limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor (www.hp.com/go/eu-
legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del consumidor o puede visitar el sitio
web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen derecho a elegir si reclaman un servicio
acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danska

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begransede garantii dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti geelder i tillaeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra saelgeren
af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke din ret til at
opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes ikke pa nogen made af
den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger: Forbrugerens juridiske
garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europaeiske Forbrugercentres websted
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare krav pa service i henhold til HP's begraensede garanti eller hos
selger i henhold til en todrig juridisk garanti.

Norveska

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt & tilby. Fglgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vaere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment & vare. Ulike
faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til & kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du klikke
pa fglgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke nettstedet til
de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til & velge a kreve service under HPs garanti eller
iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Svedska

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begransade garanti galler utdver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti fran
saljaren angaende varans bristande dverensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan paverka
din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller paverkas
pa nagot satt av HP:s begrénsade garanti. Mer information far du om du féljer denna lank: Lagstadgad garanti
for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer Centers webbplats
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Konsumenter har ratt att valja om de vill stélla krav enligt HP:s begransade garanti eller pa séaljaren enligt den
lagstadgade tredriga garantin.
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Portugal

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sdo 0s seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte, Porto
Salvo, Lisboa, Qeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do contrato
de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de tais direitos.
Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores ndo sdo limitados ou afetados de forma alguma pela
Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacao seguinte: Garantia legal do consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Os
consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada HP ou
contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grcka i Cipar

H Meploplopévn eyyunon HP elvat ploc epmopikn eyyunon n omolo mopexetal eBeAovTiké armd tnv HP. H
EMWVUI Ko N 6teuBuvan tou vopuikou poowTtiou HP mmou mapéxel tnv MNeptloptopévn eyyunon HP otn xwpa
ooc elvou n €ENC:

EAAGS o /KUmipog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAGO /KUTpog: HP Zuothpata EkTunwong kat Mpoowkwy YoAoylotwy EAAGC Etaupeia Meploplopévng
Eubuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Tompovopla TG MNeploptopevng eyyunong HP toxUouy EMMALOV TWV VOULHWY SIKALWUBATWY Y OLETH EyyUnaon
€vavTl Tou MwANTA yio Tn 1IN ouppopdwaon Twy MPoioVTWY UE TIC CUVOUOAOYNUEVEC CUUBXTIKE OLOTNTEC,
WOTOO00 N GOoKNON TWV OIKOUWHAETWY 00 AUTWY PMopeil va e€apTdTol oo diddopouc mapdyovIes. Ta vOULuo
OIKOLWHOTO TWV KATOVOAWTWY 0€v TEpLopidovTal oUTe emnpeddovTol KaB' 0lovonmoTe TPOTO oo Ty
Meploplopevn eyyunon HP. Mo meploootepeg MANPodopie, cupBouleuteite TNV akOAoubn tomoBeaoia web:
NOpn eyyunon katavoAwtn (www.hp.com/go/eu-legal) i propeite va emokedteite tnv Tomobeoia web Twy
Eupwroikwyv Kévtpwy KatavoAwtr (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KATXVOAWTEC EXOUV TO dIKaiwHO Ve ETAEEOUV av Bor at€LoouY TNV
unnpeoio oto mAaiolx tng Meploplopevng eyyunong HP 1 amo tov mwANTr ota Ao TNC VOULUNG £yyUnong
dU0 eTWV.

Madarska

HRWW

A HP korlatozott jétallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az egyes
orszagokban a HP mint gyart¢ altal vallalt korlatozott jotallast biztositd HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon felill illetik meg Ont, amelyek a termékeknek az
adasvételi szerz8dés szerinti minéségére vonatkozd kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossagbal,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kdtelez6 eladdi jotallasbol
erednek, azonban szamos kértilmeény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacioért kérjuk, keresse fel a kovetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztatd Fogyasztoknak (www.hp.com/go/eu-
legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztoi Kozpontok webhelyét (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A fogyasztdknak jogaban all, hogy
megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igénylket a HP korlatozott jotallas alapjan vagy a kétéves,
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jogszabalyban foglalt eladoi szavatossag, illetve, ha alkalmazando, a jogszabalyban foglalt kdtelez6 eladoi
jotallas alapjan érvényesitik.

CeZka Republika

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spole¢nosti HP. Nazvy a adresy spole¢nosti
skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasleduijici:

Ceska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuiji jako doplriek k jakymkoli pravnim narokdim na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zboZi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mlize zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplsobem neomezuje ani
neovliviuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotiebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizete navstivit webové stranky Evropského spotiebitelského
centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Spotrebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chté&ji sluzbu reklamovat v ramci omezené zaruky HP nebo v ramci
zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovacka

Poljska

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktoru spolocnost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa subjektu
HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajlice z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vlyhody Obmedzene] zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajucemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak mdze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyvnuju zakonné prava zakaznika, ktory je spotrebitelom.
Dalsie informacie najdete na nasledujucom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela (www.hp.com/go/eu-legal),
pripadne mozete navstivit webovu lokalitu europskych zakaznickych stredisk (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i
chcd uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres podmiotu
HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GIOS
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowia dodatek do praw przystugujacych nabywcy

w zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rdzne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w zaden
Spos6b nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujgcym tgczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowg Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci majg prawo wyboru co do
mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujacych w ramach Ograniczonej gwarancji HP albo
z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.
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Bugarska

OrpaHnyeHaTa rapaHums Ha HP npeacTaBnsaBa TbproBcka rapaHums, 4o6poBonHO NpegocTassHa ot HP. Mimeto u
a0pechT Ha Apy»ecTBOTO Ha HP 3a BawlaTta cTpaHa, OTrOBOPHO 3@ MPeA0CTaBsAHETO Ha rapaHLMOHHATa
noaapbXka B paMmkmnte Ha OrpaHunyeHaTa rapaHums Ha HP, ca kakTo cnenga:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eity Mu MHk Bbnrapua EOQOL), rp. Codua 1766, paitoH p-H MnapocT, 6yn. OkonospbCTeH
MbT No 258, busHec LieHTbp KambaHuTe

lNpeaovmcTBaTa Ha OrpaHmdeHaTa rapaHums Ha HP ce mpunaraT B 4OMb/IHEHNE KbM BCMYKM 3aKOHOBW NMPaga 3a
[OBYroguLLHa rapaHLmMs oT NpoaaBaya Npy HeCHOTBETCTBME Ha CTOKaTa C AOroBOpa 3a Npoaaxkba. Bbnpekun Toea,
Pa3nnyHM HakTopM MOraT Aa OKaxkaT BNMAHWE BbPXY YCMIOBMUATA 3a NOMy4YaBaHe Ha Te3u NpaBa. 3aKOHOBUTE
npaBa Ha NoTPeBbUTeNNTE He Ca OrPaHMYEHN MM 3aCerHaTh No HUKaKbB HaumH OT OrpaHnyeHaTta rapaHuma Ha
HP. 3a gonbaHWTeNHa MHPOPMaLIMa, Mona BuxTe [pasHaTa rapaHuma Ha notpebutensa (www.hp.com/go/eu-
legal) unu nocetete ye6caiiTa Ha EBponelickma notpebutencku LeHTsp (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). MoTpebutenute MMaT NpasoTo Aa
n36mpaT oanv oa NpeTeHamMpar 3a M3BbPLUBAHE Ha yCiyra B paMkute Ha OrpaHnyeHaTa rapaHums Ha HP nnv na
NMOTHPCAT TakaBa OT TbProBeLa B paMKMTE Ha ABYroaMLLIHaTa NpaBHa rapaHuums.

Rumunijska

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa entitatii
HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita de
vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot avea
impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu sunt
limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati urmatorul
link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-ul Centrul
European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in cadrul Garantei
limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgija i Nizozemska

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres van
de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan conformiteit
van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren een impact
hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de consument worden
op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg voor meer informatie
de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-legal) of u kan de website
van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben het recht om te
kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de verkoper in toepassing
van de wettelijke garantie.
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Finska

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Qy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisaksi sen varalta,
ettd tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja (www.hp.com/go/eu-
legal) tai voit kayda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus vaatia virheen

korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovenija

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo iz
dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za uveljavitev
pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom predpisanih
pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno jamstvo
(www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Potrosniki imajo pravico
izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali proti prodajalcu v skladu

z dvoletno zakonsko garancijo.

Hrvatska

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta odgovornog
za HP ograni¢eno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.0.0. za racunalne i srodne aktivnosti, Radnitka cesta 41, 10000 Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodisnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati na
vasu mogucnost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ogranicava
zakonska prava potrosaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili mozete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). PotroSaci imaju pravo
odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstva ili pravnog jamstva prodavaca

u trajanju ispod dvije godine.

Latvija

HP ierobeZota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznemums, kas sniedz
HP ierobeZotas garantijas servisa nodrosinajumu jasu valstT:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland
HP ierobeZotas garantijas priek3rocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz pardevéja

un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam, tomér 3o tiesibu
sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobeZota garantija nekada veida neierobezo un neietekmé
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Litva

Estonija

patéerétaju likumigas tiesibas. Lai iegltu plasaku informaciju, izmantojiet 5o saiti: Patérétaju likumiga garantija
(www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla vietni
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial redress/ecc-net/index_en.htm).
Patérétajiem ir tiesibas izveléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP ierobezoto garantiju, vai art
pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy, teikianciy
HP garantijg (gamintojo garantija) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutarciai, taciau tai, ar jums
Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir nejtakoja
jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné vartotojo
garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje svetainéje
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Vartotojai turi teise pradyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotaja garantijg arba pardavéjo teikiama dviejy
mety jstatymais nustatytg garantija.

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest vastutab
HP Uksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miljapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta mudgilepingu tingimustele. Siiski v3ib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused ei
pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjargseid digusi. Lisateavet leiate
jargmiselt lingilt: tarbija Giguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) vai vdite kilastada Euroopa tarbijakeskuste
veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Tarbijal on Gigus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid véi seadusega ette nahtud
miUjapoolset kaheaastast garantiid.

Premium Protection jamstvo tvrtke HP: Izjava o ograni¢enom
jamstvu za spremnik PageWide

HRWW

Jamcimo da ¢e ovaj HP-ov proizvod biti bez nedostataka u materijalu i izradi.

Ovo se jamstvo ne odnosi na slikovne bubnjeve (a) koji su ponovno punjeni, obnovljeni, ponovno proizvedeniili na
bilo koji natin izlozeni nepropisnoj upotrebi; (b) na kojima je doslo do problema zbog pogresne upotrebe,
nepropisne pohrane ili upotrebe proizvoda u okolisu izvan okvira objavljenih specifikacija; ili (c) pokazuju znakove
istroSenosti zbog uobitajene upotrebe.

Kako biste ostvarili pravo na jamstveni servis, vratite proizvod na mjesto kupnje (uz pismeni opis problema i
uzorke ispisanih materijala) ili se obratite HP-ovoj sluzbi za korisnicku podrsku. HP ¢e, po vlastitom nahodeniju,
zamijeniti proizvode za koje se pokaze da su neispravniili vam vratiti puni iznos nabavne cijene.

U OPSEGU DOZVOLJENOM LOKALNIM PROPISIMA, GORE JE NAVEDENO JAMSTVO ISKLJUCIVO | NE
PODRAZUMIJEVA | NE POVLACI NIKAKVA DRUGA JAMSTVA NI UVJETE, PISANE ILI USMENO PRIOPCENE. HP SE
0SOBITO ODRICE SVIH IMPLICIRANIH JAMSTAVA | UVJETA POVEZANIH S MOGUCNOSCU PRODAJE,
ZADOVOLJAVAJUCOM KVALITETOM | PRIKLADNOSCU PROIZVODA ZA ODREDENU SVRHU.

Premium Protection jamstvo tvrtke HP: Izjava o ograni¢enom jamstvu za spremnik PageWide
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U SKLADU SA ZAKONSKIM OGRANICENJIMA, TVRTKA HP | NJENI DOBAVLJACI NI POD KOJIM UVJETIMA NECE BITI
ODGOVORNI ZA IZRAVNU, POSEBNU, SLUCAJNU, POSLJEDICNU (UKLJUCUJUCI GUBITAK PODATAKA ILI DOBITI) ILI
DRUGU VRSTU STETE, BEZ OBZIRA TEMELJI LI SE ISTA NA UGOVORU, KAZNENOM DJELU ILI NECEM TRECEM.

UVJETI IZ OVE IZJAVE O OGRANICENOM JAMSTVU, 0SIM U OPSEGU DOZVOLJENOM ZAKONOM, NE ISKLJUCUJU,
OGRANICAVAJU ILI MIJENJAJU OBVEZUJUCA ZAKONSKA PRAVA KORISNIKA KOJA SE PRIMJENJUJU NA PRODAJU
OVOG PROIZVODA, VEC PREDSTAVLJAJU DODATAK TIM PRAVIMA.

Izjava 0 ograni¢enom jamstvu dugovjecnog potrosnog materijala i

paketa za odrzavanje

12

Ovaj HP-ov proizvod ima jamstvo da je bez nedostataka u materijalu i izradi do prvog od sljedecih dogadaja: a)
indikator na upravljackoj plo¢i pokazuje da je pisac pri kraju vijeka trajanja ili b) istek jamstvenog razdoblja.
Zamjenski kompleti za preventivno odrzavanje ili LLC-ovi proizvoda imaju ograni¢eno jamstvo samo za dijelove u
trajanju od 90 dana od datuma posljednje kupnje.

Ovo se jamstvo ne odnosi na proizvode (a) koji su obnovljeni, remontirani ili na bilo koji nacin izlozeni preradama;
(b) na kojima je doslo do problema zbog pogresne upotrebe, nepropisne pohrane ili upotrebe proizvoda u
okruzeniju izvan okvira objavljenih specifikacija; ili (c) pokazuju znakove istrodenosti zbog uobitajene upotrebe.

Kako biste ostvarili pravo na jamstveni servis, vratite proizvod na mjesto kupnje (uz pismeni opis problema) ili se
obratite HP-ovoj sluzbi za korisnicku podrsku. HP ¢e, po vlastitom nahodenju, zamijeniti proizvode za koje se
pokaze da su neispravni ili vam vratiti puni iznos nabavne cijene.

U OPSEGU DOZVOLJENOM LOKALNIM PROPISIMA, JAMSTVA DANA U OVOJ IZJAVI ISKLJUCIVA SU | NE UKLJUCUJU
NIKAKVA DRUGA JAMSTVA ILI UVJETE, BILO PISANE ILI USMENE, NAVEDENE ILI PODRAZUMIJEVANE. HP NAROCITO
NE PRIZNAJE BILO KAKVA PODRAZUMIJEVANA JAMSTVA GLEDE UTRZIVOSTI, ZADOVOLJAVAJUCE KAKVOCE TE
PRIKLADNOSTI PROIZVODA ZA ODREDENU NAMJENU.

U SKLADU SA ZAKONSKIM OGRANICENJIMA, TVRTKA HP | NJENI DOBAVLJACI NI POD KOJIM UVJETIMA NECE BITI
ODGOVORNI ZA IZRAVNU, POSEBNU, SLUCAJNU, POSLJEDICNU (UKLJUCUJUCI GUBITAK PODATAKA ILI DOBITI) ILI
DRUGU VRSTU STETE, BEZ OBZIRA TEMELJI LI SE ISTA NA UGOVORU, ODSTETNOM PRAVU ILI NECEM TRECEM.

UVJETI IZ OVE IZJAVE O OGRANICENOM JAMSTVU, 0SIM U OPSEGU DOZVOLJENOM ZAKONOM, NE ISKLJUCUJU,
OGRANICAVAJU ILI MIJENJAJU OBVEZUJUCA ZAKONSKA PRAVA KORISNIKA KOJA SE PRIMJENJUJU NA PRODAJU
PROIZVODA, VEC PREDSTAVLJAJU DODATAK TIM PRAVIMA.

Propisi tvrtke HP u vezi s potroSnim materijalom drugih proizvodaca

Tvrtka HP ne preporucuje upotrebu ni novih ni preradenih spremnika drugih proizvodaca osim HP-a.

[%’/r NAPOMENA: Upotreba spremnika koji nisu proizvod tvrtke HP ili ponovno napunjenih spremnika kod HP pisaca

nece utjecati na korisnitka jamstva ni na bilo koji ugovor o podrsci koji je HP zakljucio s korisnikom. No ako se kvar
ili oStecenje proizvoda moze pripisati upotrebi spremnika drugih proizvodaca ili ponovno napunjenih spremnika,
HP ¢e popravak tako nastalog kvara ili o5tec¢enja proizvoda naplatiti prema svojem standardnom cjeniku
materijala i usluga.

[%’/r NAPOMENA: Ovaj pisat dizajniran je tako da se spremnici s tintom koriste dok se ne isprazne. Nadopuna

spremnika prije ispraznjavanja moze uzrokovati prestanak rada pisaca. Ako se to dogodi, umetnite novi spremnik
(ili originalni HP ili kompatibilni) za nastavak ispisa.
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Web-stranice tvrtke HP za zaStitu od krivotvorina

Ako vas poruka upravljatke ploce nakon instalacije HP spremnika obavijesti kako spremnik nije HP-ov proizvod,
posjetite www.hp.com/go/anticounterfeit. Tvrtka HP odredit ¢e jesu li spremnici originalni i poduzeti korake kako
bi se problem rijeSio.

Vas spremnik mozda nije originalan HP spremnik ako primijetite sljedece:

e  Stranica stanja potrosnog materijala ukazuje na to da je postavljen potrosni materijal koji nije originalan HP-
ov proizvod.

e Imate niz problema sa spremnikom.

e  Spremnik ne izgleda kao inace (na primjer, pakiranje se razlikuje od pakiranja tvrtke HP).

Licencni ugovor s krajnjim korisnikom

HRWW

PAZLJIVO PROCITATI PRIJE UPOTREBE OVE SOFTVERSKE OPREME: Ovaj licencni ugovor s krajnjim korisnikom
(“Ugovor*) pravno je obvezujuci ugovor izmedu (a) vas (pojedincaili subjekta) i (b) tvrtke HP Inc. (“HP*) koji
regulira koristenje aplikacije Sign-In Once koju je tvrtka HP instalirala ili pruzila za upotrebu vasim uredajem za
ispis ("Softver").

HP-ovom proizvodu mogu biti prilozene izmjene ili nadopune ovog Ugovora.

PRAVA U SOFTVERU OSTVARIVA SU SAMO POD UVJETOM DA PRIHVATITE SVE UVJETE | ODREDBE OVOGA
UGOVORA. INSTALIRANJEM, KOPIRANJEM, PREUZIMANJEM ILI DRUGOM UPOTREBOM SOFTVERA IZRAZAVATE
SUGLASNOST DA CETE BITI VEZANI OVIM UGOVOROM. AKO NE PRIHVACATE OVE LICENCNE ODREDBE, VAS JEDINI
PRAVNI LIJEK JE DA ODMAH PRESTANETE KORISTITI SOFTVER | DEINSTALIRATE PROIZVOD S UREDAJA.

OVAJ JE UGOVOR GLOBALNI UGOVOR | NE VRIJEDI SAMO ZA ODREDENU DRZAVU, SAVEZNU DRZAVU NITI
PODRUCJE. AKO STE SOFTVER NABAVILI KAO POTROSAC U OKVIRU ZNACENJA RELEVANTNIH ZAKONA ZA
POTROSACE U VASOJ DRZAVI, SAVEZNOJ DRZAVI ILI PODRUCJU, USPRKOS SVIM PROTIVNIM ODREDBAMA 0VOG
UGOVORA, NIJEDNA ODREDBA 0VOG UGOVORA NE UTJECE NA NEISKLJUCIVA ZAKONSKA PRAVA NITI PRAVNE
LIJEKOVE KOJE EVENTUALNO IMATE PREMA TIM ZAKONIMA ZA POTROSACE | NA OVAJ SE UGOVOR PRIMJENJUJU
TA PRAVA | PRAVNI LIJEKOVI. DODATNE INFORMACIJE O SVOJIM POTROSACKIM PRAVIMA POTRAZITE U ODJELJKU
17.

1. I1ZDAVANJE LICENCE. HP vam jamdi sljedeca prava pod uvjetom da se pridrzavate svih odredbi i uvjeta ovog
Ugovora. U slu¢aju da predstavljate entitet ili organizaciju, isti uvjeti i odredbe u ovom odjeljku 1 takoder se
primjenjuju u pogledu koristenja, kopiranja i pohrane Softvera na uredajima vase pravne osobe ili
organizacije.

a. Upotreba. Mozete upotrebljavati jednu kopiju Softvera na uredaju u svrhu pristupanja Softveru i
njegove upotrebe. Ne smijete razdvajati sastavne dijelove Softvera radi upotrebe na vise uredaja.
Nemate pravo distribuirati Softver, mijenjati Softver niti onemoguciti znacajke za licenciranje ili
upravljanje Softverom. Mozete ucitati Softver u privremenu memoriju (RAM) svog uredaja u svrhu
koristenja Softvera.

b.  Pohrana. Softver moze kopirati u lokalnu memoriju ili na uredaj za pohranu na vasem uredaju.

c.  Kopiranje. Smijete izradivati arhivske i sigurnosne kopije Softvera pod uvjetom da svaka kopija sadrZi
sve vlasnicke napomene izvornog Softvera i da se upotrebljava samo u svrhu sigurnosnog kopiranja.

Web-stranice tvrtke HP za zastitu od krivotvorina 13
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Pridrzana prava. HP i njegovi dobavljaci pridrzavaju sva prava koja vam nisu izri¢ito dodijeljena ovim
Ugovorom.

Besplatan softver. Bez obzira na uvjete i odredbe ovog Ugovora, svaki dio Softvera koji sacinjava
nevlasnicki HP-ov softver ili softver koji su pruzile trece strane pod javnom licencom ("Besplatan
softver") licencira vam se u skladu s uvjetima i odredbama licencnog ugovora za softver ili drugim
dokumentima koji se isporucuju uz takav Besplatan softver tijekom preuzimanja, instaliranja ili
upotrebe Besplatnog softvera. Vasa upotreba Besplatnog softvera u cijelosti je regulirana uvjetima i
odredbama takve licence.

NADOGRADNUJE. Da biste upotrebljavali Softver koji je oznacen kao nadogradnja, morate prvo biti licencirani
za izvorni Softver koji je HP oznacio kao softver koji se moze nadograditi. Nakon nadogradnje vise ne
mozete upotrebljavati izvorni Softverski proizvod na temelju kojeg vam je nadogradnja bila dostupna.

DODATNI SOFTVER. Ako HP s azuriranjem ili dodatkom ne pruzi druge odredbe, ovaj se Ugovor primjenjuje
na azuriranja ili dodatke izvornom Softveru koiji je pruzio HP. U slu¢aju sukoba izmedu takvih odredbi, druge
odredbe imat ¢e prednost.

PRIJENOS.

a.

Trece strane. Prvi krajnji korisnik Softvera moze izvrsiti jedan prijenos Softvera na drugog krajnjeg
korisnika. Svaki eventualni prijenos mora ukljucivati sve sastavne dijelove, medije, ispisane materijale,
ovaj Ugovor i, ako je primjenjivo, Certifikat o autenti¢nosti. Prijenos ne moze biti posredan prijenos,
poput konsignacije. Prije izvrSenja prijenosa krajnji korisnik koji prima preneseni proizvod mora se
sloziti sa svim odredbama ovog Ugovora. Nakon Sto prenesete Softver, vasa se licenca automatski
ukida.

Ogranicenja. Ne smijete iznajmljivati, davati u zakup, posudivati Softver ili ga upotrebljavati za
komercijalnu zajednicku upotrebu ili komercijalnu uredsku namjenu. Softver ne smijete podlicencirati,
dodjeljivati niti prenositi, osim kako je izri¢ito dopusteno ovim Ugovorom.

VLASNICKA PRAVA. Sva intelektualna vlasnitka prava u Softveru i korisni¢koj dokumentaciji vlasnigtvo su
tvrtke HP ili njezinih dobavljaca te su zasti¢ena zakonom, ukljuCujuci, izmedu ostaloga, zakone o autorskom
pravu, poslovnoj tajni i trgovackoj marki Sjedinjenih Americkih drzava kao i druge primjenjive zakone i
odredbe medunarodnih ugovora. Iz Softvera ne smijete uklanjati bilo kakvu identifikacijsku oznaku
proizvoda, obavijesti 0 autorskim pravima ili ogranic¢enja koje se odnose na vlasnistvo.

OGRANICENJE OBRNUTOG INZENJERINGA. Ne smijete izvoditi obrnuti inZenjering, ne smijete ras¢lanjivati

Softver niti rastavljati, osim i samo do one mjere do koje je to pravo dopusteno primjenjivim pravom bez
obzira na ovo ogranicenje ili ako je to izric¢ito dopusteno ovim Ugovorom.

TRAJANJE. Ovaj je Ugovor vazeci sve dok se ne raskine ili odbije. Ovaj se Ugovor takoder raskida pod
uvjetima koji su navedeni u drugim dijelovima ovog Ugovora ili ako se ne pridrzavate bilo kojih odredbi ili
uvjeta koji su navedeni u njemu.

POSTAVLJANJE KORISNICKOG RACUNA.

a.

Da biste mogli upotrebljavati Softver, najprije se morate registrirati na usluzi HP ID i stvoriti racun.
Pribavljanje i odrzavanje sve opreme, usluga i softvera potrebnih za pristupanje i upotrebu HP ID
racuna, bilo kajih aplikacija povezanih s ovim Softverom i uredajima, kao i placanje bilo koje primjenjive
naknade vasa je odgovornosti.

SAMO STE VI1 TO U POTPUNOSTI ODGOVORNI ZA ODRZAVANJE POVJERLJIVOSTI SVIH KORISNICKIH
IMENA | LOZINKI KOJE SU PRIKUPLJENE S POMOCU SOFTVERA. U slu¢aju neovlastene upotrebe HP ID
racuna ili bilo kojeg drugog krsenja sigurnosnih pravila povezanih s ovim Softverom ili uredajima o
tome bez odgadanja morate obavijestiti tvrtku HP.
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10.

11.

12.

13.

14.
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OBAVIJEST O PRIKUPLJANJU PODATAKA. HP moze prikupljati korisnicka imena, lozinke, IP adrese uredaja i/ili
druge informacije o provjeri autenti¢nosti koje ste koristili za pristup usluzi HP ID i raznim aplikacijama
povezanima putem ovog Softvera. HP ove podatke moze upotrebljavati za optimiziranje rada Softvera na
temelju korisnickih preferenci, za pruzanje podrske i usluge odrzavanja te za odrzavanje sigurnosti softvera
i njegovog integriteta. Vise o prikupljanju podataka mozete procitati u odjeljcima ,Koje podatke
prikupljamo* i ,Kako upotrebljavamo podatke” u HP-ovoj izjavi o privatnosti.

ODRICANJE JAMSTAVA. UKOLIKO PRIMJENJIVO PRAVO TO DOPUSTA, HP | NJEGOVI DOBAVLJACI PRUZAJU
SOFTVER ,KAKAV JEST” | SA SVIM NJEGOVIM NEDOSTATCIMA TE SE OVIME ODRICU SVIH DRUGIH JAMSTAVA,
OBVEZA | UVJETA, BILO IZRICITIH, IMPLICIRANIH ILI ZAKONSKIH, UKLJUCUJUCI, IZMEDU OSTALOGA, JAMSTVA:
U POGLEDU SOFTVERA, (i) ZA PRAVNI ZAHTJEV | NEPOVREDU PRAVA: (ii) ZA UTRZIVOST:; (jii) ZA
PRIKLADNOST ZA ODREDENU NAMJENU; (iv) DA CE SOFTVER BITI KOMPATIBILAN S PRIBOROM | DODATNOM
OPREMOM KOJA NE POTJECE OD HP-A; | (v) ZA NEPOSTOJANJE VIRUSA. U nekim drzavama / pravnim
nadleznostima nije dopusteno iskljuCivanje impliciranih jamstava ili ogranitavanje njihova trajanja, tako da
se prethodno navedeno mozda ne odnosi na vas u cijelosti.

OGRANICENJE ODGOVORNOSTI. Podlozno lokalnom zakonu, bez obzira na bilo kakvu $tetu koju mozete
pretrpjeti, cjelokupna odgovornost HP-a i njegovih dobavljata prema odredbama ovog Ugovora i vas
iskljucivi pravni lijek za sve navedeno ograniceni su na stvarni iznos koji ste zasebno platili za Softver ilina
5,00 USD, ovisno o tome koji je iznos veci. UKOLIKO PRIMJENJIVO PRAVO TO DOPUSTA, TVRTKA HP ILI
NJEZINI DOBAVLJACI NECE NI U KOJEM SLUCAJU BITI ODGOVORNI NI ZA KAKVE POSEBNE, SLUCAJNE,
POSREDNE NITI POSLJEDICNE STETE (UKLJUCUJUCI, IZMEDU OSTALOGA, STETE ZBOG IZGUBLJENE ZARADE,
|ZGUBLJENIH POVJERLJIVIH ILI DRUGIH PODATAKA, PREKIDA U POSLOVANJU, OSOBNIH OZLJEDA ILI GUBITKA
PRIVATNOSTI) KOJE PROIZLAZE IZ UPOTREBE ILI NEMOGUCNOSTI UPOTREBE SOFTVERA ILI SU NA BILO KOJI
NACIN POVEZANE S TIME, ILI KOJE SU NA DRUGI NACIN POVEZANE S BILO KOJOM ODREDBOM 0OVOG
UGOVORA, CAK NI AKO SU HP ILI BILO KOJI DOBAVLJAC BILI OBAVIJESTENI O MOGUCNOSTI NASTANKA
TAKVIH STETA, | CAK NI AKO PRAVNI LIJEK NE USPIJE OSTVARITI SVOJU OSNOVNU SVRHU. U nekim
drzavama / pravnim nadleZnostima nije dopusteno iskljucivanje ili ograni¢avanje odsteta za slucajne ili
posljedi¢ne Stete, tako da se prethodno navedeno ogranicenije ili isklju¢enje mozda ne odnosi na vas.

KLIJENTI U VLADI SAD-a. U skladu s propisima FAR 12.2117 i FAR 12.212, Komercijalni racunalni softver,
Dokumentacija racunalnog softvera i Tehnicki podaci za Komercijalne proizvode licenciraju se vladi SAD-a
na temelju standardne HP-ove komercijalne licence.

PRIDRZAVANJE IZVOZNIH ZAKONA. Pridrzavat ¢ete se svih zakona i propisa Sjedinjenih Americkih Drzava i
drugih zemalja (,lzvozni zakoni”) kako biste osigurali da se Softver (1) ne izvozi, izravno niti neizravno,
krseci Izvozne zakone te da se on (2) ne upotrebljava ni u koju svrhu koja je zabranjena Izvoznim zakonima,
ukljuCujuci, izmedu ostaloga, Sirenje nuklearnog, kemijskog ili bioloskog naoruzanja.

SPOSOBNOST | OVLASTENJE ZA SKLAPANJE UGOVORA. Potvrdujete da ste punoljetni prema zakonima u
drzavi u kojoj prebivate i, ako je primjenjivo, da vas je vas poslodavac ovlastio da sklopite ovaj ugovor.

PRIMJENJIVI ZAKON. Ovaj Ugovor podlijeze zakonima savezne drzave Kalifornije, SAD.

CJELOKUPNI UGOVOR. Ako niste sklopili zasebni licencni ugovor za Softver, ovaj Ugovor (ukljucujuci sve
izmjene ili dopune ovog Ugovora koje su priloZzene HP-ovom proizvodu) predstavlja cjelokupni ugovor
izmedu vas i tvrtke HP u vezi sa Softverom te zamjenjuje svu prethodnu ili istodobnu usmenu ili pismenu
komunikaciju, prijedloge i izjave u vezi sa Softverom ili bilo kojim drugim predmetom koji pokriva ovaj
Ugovor. U slucaju sukoba izmedu odredbi HP-ovih pravila ili programa za usluge podrske s odredbama
ovog Ugovora prevladat ¢e odredbe ovog Ugovora.

POTROSACKA PRAVA. U nekim drzavama, saveznim drzavama ili podrucjima potrosaci mogu uzivati
odredena zakonska prava i imati pravo na pravne lijekove prema zakonima za potrosace u pogledu kojih se
zakonski ne moze iskljuciti ili ograniciti odgovornost tvrtke HP. Ako ste Softver nabavili kao potrosac u
okviru znacenja relevantnih zakona za potrosace u vasoj drzavi, saveznoj drzavi ili podrugju, odredbe ovog
Ugovora (ukljucujuci odricanja jamstava, ograni¢enja i isklju¢enja odgovornosti) moraju se tumaciti u skladu
s primjenjivim zakonima i primjenjuju se samo u mjeri u kojoj je to dopusteno primjenjivim zakonima.

Licencni ugovor s krajnjim korisnikom
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Australski potro3acdi: Ako ste Softver nabavili kao potrosac u okviru znacenja Australskog zakona za
potrosace (,Australian Consumer Law”) u skladu s Australskim zakonom za natjecanje i potrosace od 2010.
godine (,Australian Competition and Consumer Act 2010” (Cth)), usprkos svim odredbama ovog Ugovora:

a.  Softver seisporucuje uz jamstva koja se ne mogu iskljuciti prema Australskom zakonu za potrosace,
ukljucujuci jamstvo da ¢e roba biti prihvatljive kvalitete i da ¢e se usluge pruziti s potrebnom paznjom i
vjeStinama. Imate pravo na zamjenu ili povrat novca u slu¢aju veceg kvara te nadoknadu troskova za
sve gubitke ili Stete koji su se objektivno mogli predvidijeti. Takoder imate pravo na popravak ili
zamjenu Softvera ako Softver nije prihvatljive kvalitete i ako kvar ne predstavlja veci kvar

b. nijedna odredba ovog Ugovora ne isklju¢uje, ogranitava niti mijenja ikakva prava na pravne lijekove niti
ikakva jamstva niti druge odredbe ili uvjete koje Australski zakon za potrosace implicira ili namece, a
koji se ne mogu zakonski iskljuciti ili ograniciti; i

C.  pogodnostikoje vam se pruzaju izricitim jamstvima u ovom Ugovoru predstavljaju dodatak drugim
pravima i pravnim lijekovima koje imate na temelju Australskog zakona za potroSace. Vasa prava koja
imate na temelju Australskog zakona za potrosace previadat ¢e ako nisu u skladu s ikakvim
ogranicenjima u ugovornom jamstvu.

Softver mozda moze zadrzati podatke koje generira korisnik. HP vas ovime obavjestava da eventualni
popravci vaseg Softvera koje HP provede mogu dovesti do gubitka tih podataka. U maksimalnoj mjeri
koju zakon to dopusta na sve takve gubitke podataka primjenjuju se ogranicenja i isklju¢enja HP-ove
odgovornosti iz ovog Ugovora.

Ako smatrate da prema ovom ugovoru ili bilo kojem od gore navedenih pravnih lijekova imate pravo
na jamstvo, obratite se HP-u:

HP PPS Australia Pty Ltd

Building F, 1 Homebush Bay
Drive

Rhodes, NSW 2138

Australia

Za pokretanje zahtjeva za podrsku ili jamstvenog zahtjeva nazovite 13 10 47 (pozivi unutar Australije) i
+61 2 8278 1039 (medunarodni pozivi) ili posjetite web-mjesto www.hp.com.au i odaberite karticu
.Podrska” kako biste pristupili najnovijim opcijama u sklopu korisnicke podrske.

Ako ste potrosac u okviru znacenja Australskog zakona za potrosace i kupujete Softver ili jamstvo i usluge
podrske za Softver koji nisu vrste koja se obi¢no nabavlja za osobnu, privatnu niti kuénu upotrebuili
potrosnju, usprkos svim drugim odredbama ovog Ugovora HP ogranitava svoju odgovornost za
nepridrZzavanje potrosackog jamstva na sljedeci nacin:

a. pruzanje jamstvenih ili usluga potpore za Softver: u jednom ili viSe navedenih slucajeva: ponovno
snabdijevanje usluga ili placanje troskova za ponovno isporucivanje usluga;

b. pruzanje Softvera: u jednom ili vise navedenih slu¢ajeva: zamjena Softvera ili isporuka ekvivalentnog
softvera; popravak Softvera; pla¢anje troskova zamjene Softvera ili nabave ekvivalentnog softvera; ili
placanje troSkova popravka Softvera; i

C.  uprotivhome, u najvecoj mjeri dopustenoj zakonom.

Novozelandski potro3ati: Na Novom Zelandu Softver se isporucuje uz jamstva koja se ne mogu iskljuciti
sukladno Zakonu o potrosackim jamstvima od 1993. godine (,Consumer Guarantees Act 2013”). Na Novom
Zelandu PotroSacka transakcija predstavlja transakciju u kojoj sudjeluje osoba koja kupuje robu za osobnu,
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privatnu ili ku¢nu upotrebu ili potrosnju, a ne u poslovne svrhe. Novozelandski potrosaci koji kupuju robu za
osobnu, privatnu ili ku¢nu upotrebu ili potrosnju, a ne u poslovne svrhe, (,Novozelandski potrosaci”) imaju
pravo na popravak, zamjenu ili povrat novca za kvar te nadoknadu troskova za sve gubitke ili Stete koji su
se objektivno mogli predvidjeti. Novozelandski potrosac (sukladno gore navedenoj definiciji) moze primiti
naknadu za sve troSkove povrata proizvoda na mjesto kupnje u slucaju krsenja Novozelandskog zakona za
potrosace; nadalje, ako e troskovi povrata robe HP-u za Novozelandskog potrosaca biti znacajni, HP ¢e tu
robu preuzeti na vlastiti trosak. U slu¢ajevima kada se proizvodi ili usluge pruzaju u poslovne svrhe suglasni
ste da se Zakon o potrosackim jamstvima od 1993. godine ne primjenjuje te da je to s obzirom na prirodu i
vrijednost transakcije pravedno i prihvatljivo.

© Zasti¢eno autorskim pravima 2019 HP Development Company, L.P.

Informacije u ovom dokumentu podlijezu promjenama bez prethodne obavijesti. Svi drugi nazivi proizvoda koji su
ovdje navedeni mogu biti zastitni znakovi pripadajucih tvrtki. Ako je to dopusteno primjenjivim zakonom, jedina
jamstva za HP-ove proizvode i usluge navedena su u izri¢itim jamstvenim izjavama koje se isporucuju s takvim
proizvodima i uslugama. Nijedna ovdje navedena informacija ne moze se tumaciti kao dodatno jamstvo. Ako je to
dopusteno primjenjivim zakonom, HP nije odgovoran za tehnicke niti urednicke pogreske i propuste u ovom
dokumentu.

Verzija: travanj 2019.

Jamstvena usluga popravka od strane korisnika

HP proizvodi su dizajnirani s mnogo dijelova koje korisnici mogu sami popraviti (CSR), Sto smanjuje vrijeme
popravka i omogucuje vecu fleksibilnost prilikom zamjene neispravnih dijelova. Ako tijekom razdoblja utvrdivanja
kvara HP zakljuci da se popravak moze izvesti pomocu CSR dijela, HP ce taj dio poslati izravno vama kako biste
ga mogli sami zamijeniti. Postoje dvije kategorije CSR dijelova: 1) Dijelovi za koje je popravak od strane korisnika
obavezan. Ako zatrazite od tvrtke HP da zamijeni neki od ovih dijelova, platit ¢ete putne i troskove rada za tu
uslugu. 2) Dijelovi za koje popravak od strane korisnika nije obavezan. | ovi dijelovi su dizajnirani u sklopu CSR
usluge. Medutim, ako Zelite da tvrtka HP zamijeni te dijelove umjesto vas, to se moze uciniti bez dodatnih
troSkova u sklopu usluge jamstva odredene za vas proizvod.

Ovisno o dostupnosti i geografskom polozaju, CSR dijelovi se isporucuju sljededi radni dan. Mozda ¢e biti
dostupna i isporuka istog dana ili u roku od Cetiri sata uz dodatne troskove, ovisno o geografskom poloZaju. Ako
je vam je potrebna pomo¢, mozete nazvati HP centar za tehnicku podrsku i tehnicar ¢e vam dati upute
telefonskim putem. U materijalima isporu¢enim sa zamjenskim CSR dijelom navodi se trebate li osteceni dio
vratiti tvrtki HP. U slucajevima gdje HP zahtijeva vracanje ostec¢enog dijela, taj dio morate poslati unutar
odredenog vremenskog razdoblja, obi¢no unutar pet (5) radnih dana. Oteceni dio morate vratiti s isporu¢enom
dokumentacijom i ambalazom. Ako ne vratite oSteceni dio, HP vam moze naplatiti zamjenski dio. Kod
samostalnog popravka od strane korisnika, HP e platiti sve troSkove isporuke i povrata ostecenog dijela te
odrediti sluzbu za dostavu koja ¢e se koristiti.

PodrsSka za korisnike

HRWW

Dobivanje telefonske podrske za vasu drzavu/regiju Telefonske brojeve za drzavu/regiju moZete pronaci na brosuri koja
je prilozena uz uredaj ili na stranici www.hp.com/support/.

Pripremite naziv uredaja, serijski broj, datum kupovine i opis
problema.

Dobivanje podrske 24 sata dnevno putem Interneta i preuzimanje www.hp.com/support/pwcolor765 ili www.hp.com/support/

usluznih i upravljackih programa colorpw755
Narucivanje dodatnih HP usluga ili ugovora o odrzavanju www.hp.com/go/carepack
Registrirajte proizvod www.register.hp.com

Jamstvena usluga popravka od strane korisnika
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Program upravljanja oCuvanjem okoliSa

Zastita okolisa

HP je predan pruzanju kvalitetnih proizvoda na nacin koji ne Steti okoliSu. Ovaj uredaj dizajniran je s nekoliko
znacCajki koje umanjuju ucinak na okolis.

Proizvodnja ozona

Provedena su mjerenja emitiranja 0zona za ovaj proizvod u skladu sa standardiziranim protokolom*, a kada se
podaci o emisiji primijene na predvideni scenarij visoke upotrebe u uredskom okruzenju**, HP je utvrdio da
kolitina ozona koja se pojavljuje tijekom ispisa nije znacajna te da su razine unutar trenutacno vazecih standarda

i smjernica o kvaliteti zraka u zatvorenome prostoru.

* Metoda ispitivanja za utvrdivanje emisije iz fotokopirnih uredaja s obzirom na dodjeljivanje znaka zastite okolisa
za uredske uredaje s funkcijom ispisa; DE-UZ 205 — BAM sijecanj, 2018.

** Na temelju koncentracije o0zona ako se ispisuje 2 sata dnevno u prostoriji od 30,6 kubi¢nih metara uz stopu
ventilacije od 0,68 izmjena zraka na sat s HP potrosnim materijalom

Potrosnja energije

Potrosnja energije znatno je manja u stanju pripravnosti ili stanju mirovanja ili kad je uredaj iskljucen, Sto
omogucava ocuvanje prirodnih resursa i ustedu bez utjecaja na odli¢ne radne karakteristike ovog uredaja.
Oprema za ispis i izradu slika tvrtke HP oznacena logotipom ENERGY STAR® zadovoljava specifikacije programa
ENERGY STAR Americke agencije za zastitu okolisa (Environmental Protection Agency, EPA) za opremu za izradu
slika. Na proizvodima za izradu slika kvalificiranima za ENERGY STAR prikazivat e se sljedec¢a oznaka:

ENERGY STAR

Dodatne informacije o modelima proizvoda za stvaranje slika uskladenima sa standardom ENERGY STAR
potrazite na adresi:

www.hp.com/go/energystar

PotrosSnja papira

HRWW

Funkcija obostranog ispisa (ru¢na ili automatska) i N-up ispisa (vise stranica ispisano na jednom listu papira)
moze smanjiti koli¢inu papira potrebnu za ispis te tako pridonijeti o¢uvanju prirodnih resursa.

Zastita okolisa
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Plastika

Plasticni dijelovi mase vece od 25 grama oznaceni su u skladu s medunarodnim normama s ciljem boljeg
prepoznavanja vrsti plastike za potrebe recikliranja na kraju vijeka trajanja proizvoda.

Potrodni materijal za ispis za uredaj HP PageWide

Originalni HP potrosni materijal izraden je s brigom za okolis. HP olakSava oCuvanje resursa i papira tijekom
ispisa. Nakon to zavrsite, mi omogucavamo jednostavno i besplatno recikliranje.!

[%’/]” NAPOMENA: Kako biste sudjelovali u HP Planet Partners programu povrata i recikliranja, samo posjetite
www.hp.com/recycle. Odaberite drzavu ili regiju da biste dobili informacije o povratu potroSnog materijala
HP PageWide.

"Dostupnost programa nije svugdije ista. Dodatne informacije potraZite na web-mjestu www.hp.com/recycle.

Papir

Ovaj proizvod moze upotrebljavati reciklirani papir i lagani papir (EcoFFICIENT™) kada papir zadovoljava smjernice
navedene u Voditu za potrosni materijal za HP pisace. Ovaj proizvod moZe upotrebljavati reciklirani papir i lagani
papir (EcoFFICIENT™) sukladno standardu EN12281:2002.

Koristeni materijali

Ovaj HP proizvod ne sadrzi Zivu.

Informacije o bateriji

Ovaj proizvod moze sadrzavati bateriju od:
e litij-ugliitnog monoflorida (BR vrsta) ili
e litl-manganskog dioksida (vrsta CR)

koja moze zahtijevati poseban nacin rukovanja na kraju vijeka trajanja.
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[% NAPOMENA: NAPOMENA samo za vrstu CR: perkloratni materijal — moze biti potreban poseban nacin rukovanja.
Pogledajte http://dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.

Tezina:~3g
Lokacija: Na mati¢noj ploci

Moze li korisnik samostalno ukloniti? Ne

BEhHEK

Informacije o recikliranju potrazite na web-mjestu http://www.hp.com/recycle ili se obratite lokalnim vlastima ili
udruZenju Electronics Industries Alliance putem web-mijesta http://www.eiae.org.

Odlaganje opreme u otpad (EU i Indija)

Ovaj simbol znati da se proizvod ne odlaze s ku¢nim otpadom. Umjesto toga, trebate zastititi ljudsko zdravlje i
okolinu tako da odnesete opremu za otpad na odredeno zbirno odlagaliste za recikliranje otpadne elektricne i
elektronicke opreme. Za vise informacija kontaktirajte sluzbu za odlaganje ku¢nog otpada ili idite na stranicu:
www.hp.com/recycle.

Recikliranje elektroni¢kog hardvera

HP potice korisnike na recikliranje iskoristenog elektronickog hardvera. Dodatne informacije o programima
recikliranja potrazite na adresi: www.hp.com/recycle.
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Informacije o recikliranju hardvera u Brazilu

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
é em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
= quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usuario
\ / deverd entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitard o infrator as sancdes previstas em lei.

Apds o uso, as pithas e/ou baterias dos produtos HP dever&o ser entregues ao estabelecimento comercial ou
\—@ rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Nao descarte o
produto eletrénico
em lixo comum

Para maiores informacdes, inclusive sobre 0s pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Propis WEEE (Turska)

Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

Kemijske tvari

HP je kupcima obvezan pruziti podatke o kemijskim tvarima u svojim proizvodima u skladu s propisima kao 5to je
REACH (Uredbom Europskog parlamenta i Vije¢a EZ-a br. 1907/20086). Izvjesce s informacijama o kemikalijama
za ovaj uredaj mozete pronadi na adresi: www.hp.com/go/reach.

Podaci za napajanje uredaja prema Uredbi Komisije br. 1275/2008

Podatke o napajanju proizvoda, ukljucujuci potrosnju energije proizvoda u umrezenom stanju ¢ekanja ako su svi
Zi¢ani mrezni prikljucci spojeni i svi bezi¢ni mrezni prikljucci aktivirani, potrazite na 14. str. u dijelu ,Dodatne
informacije” u IT ECO deklaraciji proizvoda na www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/
itecodesktop-pc.html.

SEPA Ecolabel Podaci o korisniku (Kina)
h EEEARIR A= 5 A F i B
BEKXT 630 BAMDMNRREAERETHAEN, BEMIMNREREER.
MEKEFEAARTRBITHNREXE, FHAEERRIFHERRNER,
NS FERIART R TFEEFRIRS, BIRTRRX AR, K MBRERER I
BRI LMERBAEL, LUV BIRER,
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Uredba o provedbi energetske oznake za Kinu za pisac, faks i
fotokopirni ureda;

&Yz £ ENAL. FTENHLFIME EALRERRARIASKREMN", A$TENHLE A P ERERIRE , 1RYE & ENAL. #TED
AR EALRERPRE B R BERFR” (‘GB215217) RE FH 1T HI1FH IZARE L TR A RER SR AN TEC (22
BEFE) B

1. BERE R

REFRDIN=AFR, FRREUEKS, RIEFF RREFITENRERERERRMREE,
2.HERER

2.1 LaserJet ITENHLFAN S EREBI = $TENAL

o HEIREHE
HAEER T IEEEIT B21521 WA AEPIEEM M HEHRERE, LBERTNEEATEN
(kwh),

PR _EFT R R IR R R AR YR 8 FNAL. FTENHLANME EAL AR EARIR KM N R R B IS R E
FMAREMAREEENEM §. B, RAFES™ RESHXREGRERETRESHRE LA RBEERRE,

BAXABHEMIER, FSH GB21521 FRERM HAETIRA

Izjava 0 ogranitenju uporabe opasnih tvari (Indija)

HRWW

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent chromium,
polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01
weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Uredba o provedbi energetske oznake za Kinu za pisac, faks i fotokopirni uredaj
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Tablica tvari (Kina)

FE i FEY R BT R N AR &S E
The Table of Hazardous Substances/Elements and their Content

HELARE o o 58 o 2 S 0 R R 8 ) (7].) SDoC I\II]J

As required by China’s Management Methods for Restricted Use of
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products

A EY
Hazardous Substances
SRR R W AW [ BBEOE | BBLRE
art Name Lead |Mercury |Cadmium|Hexavalent | Polybrominated |Polybrominated
(Pb) |(Hg) (Cd) Chromium | biphenyls diphenyl ethers
(Cr(VD) (PBB) (PBDE)
SNERE A 0 0 0 0 0 0
H 4 @) @) @) @) O @)
EN R FE B4R+ X 0O 0O 0O 0O 0
FTEN RG> X O O O O O
FRE X @) @) @) O @)
BEERITENH B & O O O O O O
L X O O O O O
=T X O O O O O
R X | O 0O O 0 0
AR X @) @) @) O O
BsN@EITENRS | O O O O O O
SMERER R X O O O O O

FRRARAEST/T 11364 FIFLE G o CHR-PW-02

This form has been prepared in compliance with the provisions of SJ/T 11364.

0: RN EVIRAEZEAE P LA R P & R EGB/T 26572 MUE IR EZR LT,

O: Indicates that the content of said hazardous substance in all of the homogenous materials in the component is within the limits
required by GB/T 26572.

X: FORIZH EYI B DL I — BT R B S B HGB/T 26572 L fIPR & 2K

X: Indicates that the content of said hazardous substance exceeds the limits required by GB/T 26572 in at least one homogenous
material in the component.

WRPFTHE LB E “X” AR S E RoHSIAFRE R H 5% MR 5 8 F 51 7138 B ) o

All parts named in this table with an “X" are in compliance with the China RoHS “List of Exceptions to RoHS Compliance Management
Catalog (or China RoHS Exemptions)”.

WRABFIE AT S X7 BT SR RoHS ALk,

All parts named in this table with an“X"are in compliance with the European Union’s RoHS Legislation.

e IORAE IR 892 25 R VAR 77 it 1R AR B B R 2 45 2% F

Note: The referenced Environmental Protection Use Period Marking was determined according to normal operating use conditions
of the product such as temperature and humidity.
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List za sigurnosnim podacima o materijalu (MSDS)

Tablice s podacima o sigurnosti materijala (MSDS) za materijal koji sadrzi kemijske supstance (primijerice tintu)
mogu se nabaviti na web-stranici tvrtke HP, na adresi www.hp.com/go/msds.

EPEAT

Vec¢ina HP-proizvoda zadovoljava ekoloSke standarde EPEAT. EPEAT je sveobuhvatni ekoloski certifikat koji sluzi
utvrdivanju ekoloski prihvatljive elektronicke opreme. Vise informacija o certifikatu EPEAT potraZite na
internetskoj stranici www.epeat.net. Informacije o HP-ovim proizvodima u registru EPEAT potrazite na
internetskoj stranici www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.

HRWW List za sigurnosnim podacima o materijalu (MSDS) 25
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Tablica tvari (Tajvan)
RAME A FEARTEAE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking
BRI SR (SRR R - S5RT{E http:/www.hp.com/support o ERERSEMES - ARKHE
Il BT R ERAT -
To access the latest user guides or manuals for your product. Go to http://www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the on-screen instructions.

R 4 8 B HEACE 5T

Restricted substances and its chemical symbols

I = 5 NES | FIRWEK | 508 = OKEf
770 Unit £Lead M e c dﬁm. Hexavalent |Polybrominated| Polybrominated
ereury admium - omium biphenyls diphenyl ethers
(Pb) (Hg) (Cd) (Cr) (PBB) (PBDE)
HNRFIFERE
o O | O O O O O
Plastic housing parts & tray
, O O O O O O
Wires/power cord
ElIEERE AR
. - O O O O O
Printed circuit board
FIEN 245
o - O O O O O
Print engine
e
- - | O O O O O
Display

Meg S5 E[IRAR SR K
Ink cartridge

Disc drive

friE e

Scanner

KRS EC(T

Network accessory
BN

Battery board
SEILGpIEIERSS
Duplexer

HPERE R

External power supply

O O O O O O

- O O O O O

AL REOI W %" R RHO0 W% GIERANEZE WS FRET LS FRELM -
Note 1 : “Exceeding 0.1 wt %” and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

#E2. O HIEHEARAMEXBESLLSEARA B LSS AEME -

Note 2 : “()” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.

BE3 =7 GAERARAM Y AHRIAR -

Note 3 : The “~” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.
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Dodatne informacije

HRWW

Kako biste dobili informacije o ovim temama o okolisu:

e  profil proizvoda za zastitu okoliSa za ovaj i druge povezane HP-ove proizvode
e  HP-ova ekoloska orijentacija

e  HP-ov sustav upravljanja ocuvanjem okolisa

e  HP-ov program povratka na kraju vijeka trajanja i recikliranja

e  Sigurnosno-tehnicki list materijala

Posjetite www.hp.com/go/environment.

Takoder posjetite www.hp.com/recycle.

Dodatne informacije
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HRWW

Regulativne informacije
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Regulativne izjave

Regulativni identifikacijski brojevi modela

U svrhu regulatorne identifikacije proizvodu je dodijeljen regulativni broj modela. Regulativni brojevi modela
razlikuju se od trzisnih naziva i brojeva proizvoda.

Broj modela proizvoda Regulativni broj modela

HP PageWide Enterprise Color 765dn
BOISB-1606-00
HP PageWide Color 755dn

Regulatorna obavijest Europske Unije

Proizvodi koji imaju oznaku CE u skladu su s jednom od sljedecih direktiva EU-a ili s viSe njih, kako je primjenjivo:
Direktivom o niskom naponu 2014/35/EU, Direktivom o elektromagnetskoj kompatibilnosti (EMC) 2014/30/EU,
Direktivom o ekoloskom dizajnu 2009/125/EZ, Direktivom za radijsku opremu (RED) 2014/53/EU, Direktivom o
ograni¢avanju uporabe opasnih tvari 2011/65/EU.

Uskladenost s ovim direktivama procjenjuje se pomocu primjenjivih uskladenih europskih normi. Cijeli tekst Izjave
o sukladnosti mozete pronaci na sljede¢em web-mjestu: www.hp.com/go/certificates (Pretrazujte s nazivom
modela proizvoda ili regulatornim brojem modela (RMN) koji se nalaze na regulatornoj naljepnici.)

Kontakt za regulatorna pitanja: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Njemacka

Uredaj je u skladu s odredbom EN 55032 za klasu A, 5to znaci da vrijedi sljedece: ,Upozorenje — Ovo je uredaj
klase A. U ku¢anstvima ovaj proizvod moze uzrokovati smetnje radijskom prijemu, a u tom slucaju korisnik ¢e
mozda morati poduzeti potrebne mjere.”

Pravila americkog Saveznog povjerenstva za komunikacije (FCC)

Ova je oprema testirana i u skladu s ogranitenjima za digitalne uredaje razreda A, prema Clanku 15 FCC propisa.
Ta su ogranitenja osmisljena kako bi osigurala razumnu zastitu od Stetnih smetnji prilikom koristenja opreme u
komercijalnom okruzenju. Ova oprema generira, koristi te moze zraciti energiju radio frekvencije te, ako nije
instalirana i/ili se ne koristi u skladu s korisni¢kim priru¢nikom, moze izazvati Stetne smetnje u radijskoj
komunikaciji. Koristenje ove opreme u naselju vjerojatno ¢e uzrokovati Stetne smetnje, u slucaju ¢ega ¢e korisnik
morati ispraviti smetnje o vlastitom trosku.
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[% NAPOMENA: Sve promjene i modifikacije skenera koje nije izri¢ito odobrio HP mogu korisnika lisiti ovlasti za
upravljanje ovom opremom.

U skladu s ograni¢enjima razreda A, prema Clanku 15 Pravila FCC nuzna je upotreba kabela s izolacijskom
zastitom.

Kanada - Industry Canada ICES-003 Izjava o sukladnosti
CAN ICES-3(A)/NMB-3(A)

VCCl izjava (Japan)

VCA32-1 EHEEDIHE

CDEEF. VF7AARBTYT., COXBEZFERRTHEAITILERGE
ZIFRCTENBUET . COBRICRBERAENBYENRZRTELS

BRINZZEDBVET, VCCI— A
EMC izjava (Koreja)
As 77l 0] 7171 YR E(AD) TAITHE R 7|
(P2 LYHESEAT|RIAY) | 7| 2A] BHOfX}F EE= AR AH= O S FO|8HA| 7|
Hiatm, 7H5 Q|0 X| oM AtRSt= HS 28 o
2 gk

EMC izjava (Kina)

BN A5 b, EAEFBAES, &
PR ER A E T, ERXME

ST, WRETEM N KT IR EISE
AT B R

Upute za kabel za napajanje

Provjerite odgovara li izvor napajanja specifikacijama za napon proizvoda. Specifikacija za napon nalazi se na
naljepnici proizvoda. Proizvod koristi struju napona 100.-127 Vacili 220-240 Vac pri 50/60 Hz.

Pomocu kabela za napajanje prikljucite uredaj u elektricnu uti¢nicu s uzemljenjem.

A OPREZ: Kako ne biste ostetili uredaj, upotrebljavajte samo kabel za napajanje koji je isporucen uz uredaj.

Izjava za kabel za napajanje (Japan)

BRIZIE, SN -EBRI—FEEFETIL,
SN -EBFEI—KF., tOE B TIXEREHEFEFEA,

HRWW
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|Izjava za nordijsku regiju (Danska, Finska, Norveska, Svedska)

Danska:

Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Finska:

Laite on liitettava suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.

Norveska:

Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.

Svedska:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.

GS izjava (Njemacka)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um
stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerdt ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungtinstigen Lichtverhaltnissen (z. B. direkte
Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschréankungen der Lesbarkeit der
dargestellten Zeichen kommen.

Die Bilddarstellung dieses Gerates ist nicht fir verlangerte Bildschirmtatigkeiten geeignet.

Sukladnost za Euroaziju (Armenija, Bjelorusija, Kazahstan, Rusija)

HL

OHAipywWwi XXdHe eHAipy mep3imi

HP Inc. MekeHxaibl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHIMHIH >kacany Mep3iMiH Taby YLUiH 6HIMHIH, KbI3MeT KepceTy XancbipMacbiHgarbl 10 TaHb6anaH TypaTbiH
CepusAnbIK HOMIPiH KapaHbi3.

4-11i, 5-1Wi XXaHe 6-Lbl CAHAap 6HIMHIH XXacanfaH Xbl/ibl MEH anTacbIH KepceTeni. 4-1Ui CaH XbI/bIH
KepceTeai, Mbicanbl «3» caHbl «2013» gereHgi 6ingipeai.

5-1wi X3He 6-1bl caHaapbl 6epinreH XbinAabiH Kal anTacbIHAA XKacasiFaHblH KepceTei, Mbicanbl, «12» CaHbl
«12-wi» anTa pereHi 6ingipeni.

XeprinikTi exingixkrepi:

Peceit: 000 "JiulMu UHK",

Peceit ®epepauusacol, 125171, Mackey, JleHuHrpap, wocceci, 16A 6510k 3,

TenedoH/dakc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasakcran: "diullu Fnoban TpaiamHr bu.Bu." komnaHuAcbiHbIH KasakcTaHgarbl dunumansl, KasakcraH
Pecny6nukacbi, 050040, Anmartbl K., bocTaHabIk aynaHbl, 9n-Papabu aaHrbinbl, 77/7,
TenedoH/dakc: +7 727 355 35 52
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MpoussoauTenb M AaTa NPOU3BOACTBA

HP Inc. Agpec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

[ata nponssopacTea 3awmdpoBaHa B 10-3Ha4YHOM CEPUMHOM HOMEpE, PACcNOSI0XKEHHOM Ha HaKnenKe co
cny>xebHol MHdOpMaLmen ngenus.

4-q, 5-a 1 6-9 uMPpPbl 0603HAYAIOT o4 M HeAen NPoU3BOACTBA. 4-9 undpa 0603HavYaeT roa, Hanpumep, «3»
0603HavaeT, 4yTo u3genue npousseneHo B «2013» rogy.

5-2 1 6-9 undpbl 0603HaYaOT HOMEp Heaenu B roay NPpou3BoACTBA, Hanpumep, «12» 0603HaYaeT «12-10» HeLento.

MecTHble npeacTaBUTE NN

Poccus: 000 "Iiulu NHK",

Poccuiickas ®epepaums, 125171, r. MockBa, JleHMHrpaackoe wocce, 16A, cTp.3,

TenedoH/dakc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kazaxcraun: ®ununan komnanum "3nulu Fnoban Tpanguur bu.Bu.", Pecnybnuka Kasaxcran, 050040, r.
Anmatbl, BocTanabIKCKUi paitoH, npocnekT Anb-®apabu, 77/7, Tenedon/dbakc: + 7 727 355 35 52

EMIl izjava (Tajvan)

LEERE:

b2 FRERE T\ kirak i, B ERIEPERR, Al EmaTIREE),
FLERRT, EAE ERERFNRLEEENHR,

Stabilnost proizvoda

HRWW

Nemojte istodobno otvarati vise od jedne ladice za papir.
Nemoijte se koristiti ladicama za papir kao stepenicama.
Izvadite ruke iz ladica za papir prilikom zatvaranja.

Sve ladice moraju biti zatvorene kada pomicete pisac.

Regulativne izjave 33
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