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Bluetooth on omistajansa tavaramerkki, jota
HP Inc. kayttaa lisenssilla. Windows on
Microsoft Corporationin rekisterdity
tavaramerkki Yhdysvalloissa ja/tai muissa
maissa. SD, SDHC ja SDXC ovat SD-3C:n
tavaramerkkeja tai rekisterdityja
tavaramerkkeja Yhdysvalloissa, muissa maissa
tai molemmissa.

Tassa olevat tiedot voivat muuttua ilman
ennakkoilmoitusta. Ainoat HP:n tuotteita ja
palveluja koskevat takuut mainitaan erikseen
kyseisten tuotteiden ja palveluiden mukana
toimitettavissa takuuehdoissa. Tassa
aineistossa olevat tiedot eivat oikeuta
lisatakuisiin. HP ei vastaa tdssa esiintyvista
mahdollisista teknisista tai toimituksellisista
virheista tai puutteista.

Ensimmadinen painos: lokakuu 2016

Oppaan osanumero: 900605-351

Tuotetta koskeva ilmoitus

Tdssa oppaassa on tietoja ominaisuuksista,
jotka ovat yhteisid useimmille tuotteille.
Omassa tietokoneessasi ei valttamatta ole
kaikkia ndita ominaisuuksia.

Kaikki ominaisuudet eivat ole kdytettavissa
kaikissa Windows-versioissa. Jarjestelmat
voivat tarvita paivitettyja ja/tai erikseen
hankittavia laitteita, ohjaimia, ohjelmistoja tai
BIOS-paivityksid, jotta ne voivat hyddyntaa
Windowsin kaikkia toimintoja. Windows 10
paivitetdadn automaattisesti, ja automaattinen
paivitys on aina kdytossa. Internet-
palveluntarjoajamaksuja saatetaan soveltaa
paivityksiin kuluvalta ajalta. Katso lisdtietoja
osoitteesta http://www.microsoft.com.

Loydat uusimman kayttdoppaan siirtymalla
osoitteeseen http://www.hp.com/support ja
valitsemalla haluamasi maan. Valitse Etsi
tuotteesi ja toimi ndyttdon tulevien ohjeiden
mukaan.

Projektoria ja péytdalamppua on tarkoitus
kdyttdd kuvan heijastamiseen ja kuvan
sieppaamiseen. Niitd ei ole tarkoitettu
kaytettavaksi muihin sovelluksiin.

Turvallisuutta koskeva ilmoitus

Projektorin merkkivalo — Riskiryhmien luokitus:

Riskiryhma 1

Ohjelmiston kdyttoehdot

Asentamalla, kopioimalla, lataamalla tai
muuten kdyttamalla mitd tahansa tahan
tietokoneeseen esiasennettua ohjelmistoa
sitoudut noudattamaan HP:n
kayttooikeussopimuksen (EULA) ehtoja. Jos et
hyvaksy naita kayttéoikeusehtoja, ainoa
vaihtoehtosi on palauttaa kdyttamaton tuote
kokonaisuudessaan (seka laitteisto ettd
ohjelmisto) 14 paivan kuluessa, jolloin saat
tayden hyvityksen myyjan hyvityskaytannon
mukaan.

Jos tarvitset lisdtietoja tai haluat pyytaa
taydellisen hyvityksen tietokoneen hinnasta,
ota yhteytta myyjaan.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support
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1 Sproutin esittely

Vaikuttava Sprout-tietokoneesi on tehokas tydkalu, joka on suunniteltu ty6- ja viilhdekdyton parantamista
ajatellen. Lue tama luku ja perehdy tietokoneen asennuksen jalkeisiin parhaisiin kdytantéihin ja muiden HP-
resurssien saatavuuteen.

Laitteita ja ohjelmistoja koskevien tietojen etsiminen

Laitteiden etsiminen
Voit selvittaa Sproutiisi asennetut laitteet seuraavasti:

A Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun 1aitehallinta javalitse sitten Laitehallinta.

Nayttoon tulee kaikkien Sproutiin asennettujen laitteiden luettelo.

Ohjelmistojen etsiminen
Voit selvittaa vaikuttavaan tietokoneeseesi asennetut ohjelmistot seuraavasti:

A \Valitse Kdynnista-painike ja valitse sitten Kaikki sovellukset.

Edessad olevat osat

Laitteita ja ohjelmistoja koskevien tietojen etsiminen
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Osa Kuvaus
1) Kaiuttimet (2) Tuottavat &anen.
(2) WLAN-antennit (2)* Lahettdvat ja vastaanottavat langattomia signaaleja.
3) Sisaiset mikrofonit (2) Tallentaa &anté ja suodattaa automaattisesti ympargivat danet.
(@) Verkkokameran merkkivalo Valo palaa: verkkokamera on kaytdssa.
(5) Verkkokamera Tallentaa videokuvaa ja ottaa pysaytyskuvia.
Verkkokameran kadyttaminen:
A Kirjoita kamera tehtavapalkin hakuruutuun ja valitse Kamera.
(6) Virran merkkivalo ° Valo palaa: tietokone on kdynnissa.
e  Valo vilkkuu: tietokone on lepotilassa, joka on virransadstétila. Tietokone
katkaisee ndyton ja muiden tarpeettomien komponenttien virran.
e  Valo ei pala: tietokoneen virta on katkaistu tai tietokone on horrostilassa.
Horrostila on virransdastoétila, jossa kdytetaan mahdollisimman vahan virtaa.
(7) @ N&ppaimiston painike/valo Heijastaa nappdimistdn kosketusmatolle
(8) © Home-painike/valo Nayttaa Sprout WorkTools -tydkalut.
(9) [__.\ Projektorin/kosketusmaton ° Ota maton kosketusominaisuus pois kaytosta napauttamalla painiketta.
(D painike/valo e  Sammuta projektori pitéamalld painiketta painettuna.
e  Kun projektori ei ole kdytossd, kdaynnista projektori ja kosketusmatto
napauttamalla painiketta.
(10) HP Touch Mat Kosketusmatto, johon voit heijastaa Sprout WorkTools -tydkalut ja luoda

vaakasuoran kosketusnayton.

*Antennit eivat ndy tietokoneen ulkopuolelle. Jotta signaalitaso olisi paras mahdollinen, varmista, ettd antennien valittomassa
ldheisyydessa ei ole esteitd. Langattomia laitteita koskevat saddokset loydat Sdhkdviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja
ympdristéohjeet -oppaan omaa maatasi tai aluettasi koskevasta osasta.

Voit avata asiakirjan seuraavasti:

A

Kirjoita tehtdavapalkin hakuruutuun support ja valitse HP Support Assistant -sovellus.

Luku 1 Sproutin esittely



Sprout llluminator

A HUOMIO: Jotta nakosi ei vahingoittuisi, ala katso suoraan Sprout Illuminator -valoihin.

Komponentti

Kuvaus

(1

Poytalampun kosketustunnistin

Kosketa poytdlamppua, jos haluat sytyttaa sen, himmentaa sita
tai sammuttaa sen.

()

Kameran teravapiirron merkkivalo

Valo palaa: terdvapiirtokamera on kdytossa.

(3)

Poytalamppu

Valaisee kosketusmaton.

G))

Projektorin peili

Heijastaa Sprout WorkTools -tydkalut kosketusmatolle.

(5)

Syvyyskamera

Ottaa kolmiulotteisia kuvia.

(6)

Syvyyskameran merkkivalo

Valo palaa: syvyyskamera on kdytossa.

V)]

Terdvapiirtokamera

Ottaa terdvapiirtokuvia kosketusmatolta.

Sprout llluminator
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Takana olevat osat

Ll
L
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Osa Kuvaus

1 - USB 2.0 -portit (4) Portteihin voidaan kytkea valinnaisia USB 2.0 -laitteita.
=

(2) HDMI-lahtoportti Heijastaa tietokoneen nayton ulkoiseen nayttoon.
HO™

HUOMAUTUS: HDMI-laht6porttia ei voi kdyttaa televisio-,
pelikonsoli- tai digiboksiliitantana.

3) n Lukitusvaijerin kiinnityspaikka Tahdn voidaan kytkea tietokoneen valinnainen lukitusvaijeri.
HUOMAUTUS: Vaijerilukko ei valttamatta estd tietokoneen
vadrinkayttoa tai varastamista.

(4) RJ-45-liitanta (verkkoliitanta) Tahan voidaan kytkea verkkokaapeli.

(5) Q Virtaliitin Liittaa virtajohdon.

(6) Virtaldhteen merkkivalo Valo palaa: virtajohto on kytketty.

(7) < Aanilahdon (kuulokkeiden) liitanta Tahan voidaan kytkea valinnaiset vahvistimeen kytketyt

((0:7" stereokaiuttimet, kuulokkeet, nappikuulokkeet tai television

danijohto. Liitdntadn voidaan kytked myos kuulokemikrofoni.
Liitanta ei tue valinnaisten, vain mikrofonilla varustettujen
laitteiden kayttoa.

4 Luku 1 Sproutin esittely



Kuvaus

VAROITUS! S&aada daanenvoimakkuus, ennen kuin asetat
kuulokkeet, nappikuulokkeet tai kuulokemikrofonin paahdsi.
Liian suureksi saddetty adnenvoimakkuus voi aiheuttaa
kuulovaurioita. Lisaa turvallisuusohjeita on
Sdhkétarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja
ympdristdohjeet -oppaassa.

Voit avata oppaan seuraavasti:

1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun support ja valitse HP
Support Assistant -sovellus.

—tai—
Napsauta tehtavapalkin kysymysmerkkikuvaketta.

2. \Valitse Oma tietokone, valitse Tekniset tiedot -valilehti ja
valitse sitten Kdyttdoppaat.

HUOMAUTUS: Kun liitantaan kytketaan jokin laite, tietokoneen
kaiuttimet poistetaan kdytosta.

(8) Aseman merkkivalo

(<0

e  Vilkkuva valkoinen: kiintolevy on kaytdssa.

e  Keltainen: HP 3D DriveGuard on valiaikaisesti pysdyttanyt
kiintolevyn.

HUOMAUTUS: Lisatietoja HP 3D DriveGuard -toiminnosta
on kohdassa HP 3D DriveGuardin kdyttdminen (vain
tietyissa tuotteissa) sivulla 15.

9) n Muistikortin lukulaite

Lukee valinnaisia muistikortteja (SD, SDHC ja SDXC), joiden
avulla on mahdollista tallentaa, hallita, jakaa tai kdyttaa tietoja.

Aseta kortti paikalleen seuraavasti:

1.  Pida korttia nimidépuoli ylospain niin, etta kortin liittimet
ovat tietokonetta kohti.

2.  Asetakortti muistikortin lukulaitteeseen ja paina kortti
laitteen sisaan niin, etta se on tukevasti paikallaan.

Poista kortti vetamalld se muistinlukijasta.

Aanilahdon (kuulokkeiden) liitanta / danitulon
(mikrofonin) liitanta

(10) G

Tahan voidaan kytkea valinnaiset vahvistimeen kytketyt
stereokaiuttimet, kuulokkeet, nappikuulokkeet,
kuulokemikrofoni tai television danijohto.

VAROITUS! S&aada danenvoimakkuus, ennen kuin asetat
kuulokkeet, nappikuulokkeet tai kuulokemikrofonin paahasi.
Liian suureksi sadadetty adanenvoimakkuus voi aiheuttaa
kuulovaurioita. Lisaa turvallisuustietoja on
Sdhkdtarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja
ympdristéohjeet -oppaassa.

Voit avata oppaan seuraavasti:

1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun support ja valitse HP
Support Assistant -sovellus.

—tai—
Napsauta tehtavapalkin kysymysmerkkikuvaketta.

2. \Valitse Oma tietokone, valitse Tekniset tiedot -valilehti ja
valitse sitten Kdyttdoppaat.

Takana olevat osat
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Osa Kuvaus
HUOMAUTUS: Kun kuulokeliitdntaan kytketaan jokin laite,
tietokoneen kaiuttimet poistetaan kaytdsta.

(11) Virtapainike ° Kun tietokone ei ole kdynnissa, voit kdynnistaa sen

0

painamalla virtapainiketta.

° Kun tietokone on kdynnissa, voit siirtda sen lepotilaan
painamalla lyhyesti virtapainiketta.

° Kun tietokone on lepotilassa, voit poistua lepotilasta
painamalla lyhyesti virtapainiketta.

° Kun tietokone on horrostilassa, voit poistua horrostilasta
painamalla lyhyesti virtapainiketta.

HUOMIO: Virtapainiketta pitkdan painettaessa
tallentamattomat tiedot menetetaan.

Jos tietokone ei vastaa komentoihin eika
virrankatkaisutoimintoja voi kdyttaa, katkaise tietokoneesta
virta pitamalla virtapainiketta alhaalla vahintaan viisi sekuntia.

Lisatietoja virta-asetuksista saat virta-asetuksia kasittelevasta
kohdasta.

1.  Kirjoita tehtdavapalkin hakuruutuun virranhallinta-
asetukset javalitse sitten Virranhallinta-asetukset.

—tai-
2. Napsauta hiiren kakkospainikkeella Virtamittari-kuvaketta

Elja valitse sitten Virranhallinta-asetukset.

HP Touch Mat -kosketusmaton liittaminen

Luku 1 Sproutin esittely



Laita Sprout tasaiselle pinnalle.

A HUOMIO: Jotta kosketusmatto ei vahingoittuisi:
e  Ala leikkaa kosketusmattoa tai tee siihen reikia.
e  Ala taivuta tai taita kosketusmattoa.
e  Al4 laita magneettisia esineitd kosketusmaton paille.
e  Ald kayta metallisia esineita kosketusmaton paalla tai alla.

e  Kun kdytat kynaa kosketusmaton paalla, dla pida kattdsi tai kdmmentdsi maton paalla, koska matto
saattaa pitaa kattasi tai kammentasi kosketuspisteina.

Kytke kosketusmatto pdalle asettamalla se tasaiselle pinnalle ndytén eteen ja liu'uta sita kohti ndayttéa.
Kosketusmatto kiinnittyy ndyttoén automaattisesti magneeteilla.

[ HUOMAUTUS: Jos poistat kosketusmaton, projektori sammuu.

Voit suojata kosketusmattoa lialta ja vahingoilta kdyttamalla valinnaista HP Touch Mat -suojaa silloin, kun
matto ei ole kdytossa (hankittava erikseen).

Tarrat

Tarrojen tunnistaminen

Tietokoneen tarroissa on tietoja, joita voit tarvita jarjestelman vianmaarityksessa. Tarrat sijaitsevat
tietokoneen pohjassa.

e  Huoltotarra: Sisaltaa tarkeita tietoja tietokoneen tunnistamiseksi. Kun otat yhteytta tukeen,
oletettavasti sinulta kysytaan sarjanumeroa ja mahdollisesti myds tuotenumeroa tai mallinumeroa. Etsi
nama numerot, ennen kuin otat yhteytta tukeen.

e  Viranomaisten ilmoitukset -tarra(t): tarrassa on tietokonetta koskevia viranomaisten tietoja.

e  Langattoman laitteen hyvaksyntatarra(t): tarrassa on valinnaisiin langattomiin laitteisiin liittyvia tietoja,
ja siihen on merkitty sellaisten maiden tai alueiden viranomaisten hyvaksyntamerkinnat, joissa
laitteiden kdyttaminen on hyvaksyttya.

Tarrat 7
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2 Verkkoyhteydet

Voit ottaa tietokoneen kaikkialle mukaan. Tietokoneen ja lankayhteyden tai langattoman yhteyden
valitykselld voit kuitenkin myds kotona kdyda miljoonissa sivustoissa ympari maailmaa. Tassa luvussa voit
perehtya yhteyden muodostamiseen.

Yhteyden muodostaminen langattomaan verkkoon

Tietokoneeseen on voitu asentaa valmiiksi seuraavia langattomia laitteita:

WLAN-laite: liittaa tietokoneen langattomiin lahiverkkoihin (ndista kaytetaan nimityksia Wi-Fi-verkot,
langaton LAN tai WLAN) toimistoissa, kotona ja julkisilla paikoilla, kuten lentokentill, ravintoloissa,
kahviloissa, hotelleissa ja yliopistoissa. Tietokoneen mobiilit langattomat laitteet kommunikoivat
WLAN-verkossa langattoman reitittimen tai langattoman tukiaseman valityksella.

HP Mobile Broadband -moduuli (vain tietyissa tuotteissa): langaton suuralueverkkolaite (WWAN-laite),
jonka avulla voit muodostaa langattoman yhteyden tavallista suuremmalla alueella. Operaattorit
asentavat (puhelinmastoja muistuttavia) tukiasemia laajoille maantieteellisille alueille siten, ettd ne
kattavat maakuntien ja jopa maiden laajuisia alueita.

Bluetooth®-laite: luo PAN (Personal Area Network) -verkon, jolla saadaan yhteys muihin langatonta
Bluetooth-yhteytta kayttaviin laitteisiin, kuten tietokoneisiin, puhelimiin, tulostimiin, kuulokkeisiin,
kaiuttimiin ja kameroihin. PAN-verkossa jokainen laite on suorassa yhteydessa toisiin laitteisiin ja

laitteiden on oltava suhteellisen lahella toisiaan, tavallisesti noin 10 metrin etdisyydella toisistaan.

Langattoman yhteyden sdadtimien kdayttaminen

Voit hallita tietokoneen langattomia laitteita seuraavien ominaisuuksien avulla:

langattoman yhteyden painike (jota kutsutaan myos lentokonetilan ndppaimeksi tai langattoman
yhteyden nappaimeksi) (tdssa luvussa kdytetadn nimitysta langattoman yhteyden painike)

kayttojarjestelman hallintatoiminnot.

Langattoman yhteyden painike

Tietokoneessa voi olla langattoman yhteyden painike, yksi tai useampi langaton laite ja yksi langattoman
yhteyden merkkivalo. Kaikki tietokoneen langattomat laitteet ovat oletusarvoisesti kaytdssa.

Langattoman yhteyden merkkivalo ilmaisee yleisesti langattomien laitteiden virran paalla olon eika
yksittdisten laitteiden tilaa.

Kayttdjarjestelmdn hallintatoiminnot

Verkko- ja jakamiskeskuksen avulla voit maarittda yhteyden tai verkon, muodostaa yhteyden verkkoon ja
tehda verkko-ongelmien vianmaarityksen ja ratkaista ongelmia.

Voit kayttaa kayttdjarjestelman hallintatoimintoja seuraavasti:

1.
2.

Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun ohjauspaneeli javalitse sitten Ohjauspaneeli.

Valitse Verkko ja internet ja valitse sitten Verkko ja jakamiskeskus.
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Yhteyden muodostaminen WLAN-verkkoon

Ej?)y HUOMAUTUS: Kun muodostat kotiisi Internet-yhteyden, sinun on tilattava tili Internet-palveluntarjoajalta
(ISP). Voit hankkia Internet-palvelun ja modeemin ottamalla yhteytta paikalliseen Internet-
palveluntarjoajaan. Internet-palveluntarjoaja voi auttaa modeemin asetusten maarittamisessa ja
verkkokaapelin asentamisessa langattoman reitittimen ja modeemin vilille seka testata Internet-palvelun
toiminnan.

Voit muodostaa yhteyden WLAN-verkkoon seuraavasti:
1. Varmista, ettd WLAN-laitteen virta on kytkettyna.

2. Valitse verkon tilan kuvake tehtavapalkin oikeanpuoleisesta nurkasta ja muodosta yhteys johonkin
kaytettavissa olevaan verkkoon.

Jos WLAN-verkko on suojattu WLAN-verkko, sinua kehotetaan antamaan suojauskoodi. Kirjoita koodi ja
muodosta sitten yhteys valitsemalla Seuraava.

[%Y HUOMAUTUS: Jos luettelossa ei ole yhtaan WLAN-verkkoa, et ehka ole langattoman reitittimen tai
tukiaseman kantoalueella.

’L% HUOMAUTUS: Jos et nde WLAN-verkkoa, johon haluat muodostaa yhteyden, napsauta hiiren
kakkospainikkeella tehtavapalkissa olevaa verkon tilan kuvaketta ja valitse Avaa Verkko- ja
jakamiskeskus. Valitse Maarita uusi yhteys tai verkko. Naytt6on tulee erilaisia vaihtoehtoja, joiden
avulla voit hakea verkkoja ja muodostaa niihin yhteyden manuaalisesti tai luoda uuden verkkoyhteyden.

3. Muodosta yhteys toimimalla nayttoon tulevien ohjeiden mukaan.

Kun yhteys on muodostettu, valitse tehtavapalkin oikeassa reunassa olevaa verkon tilan kuvaketta yhteyden
nimen ja tilan tarkistamista varten.

[:?’”f HUOMAUTUS: Eri WLAN-yhteyksien toiminta-alue (signaalien kulkema matka) vaihtelee WLAN-verkon
kokoonpanon, reitittimen valmistajan seka muiden elektroniikkalaitteiden ja rakenteellisten esteiden, kuten
seinien ja lattioiden, aiheuttamien hairididen mukaan.

HP Mobile Broadband -moduulin kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

HP:n mobiililaajakaistatietokoneessa on sisddnrakennettu tuki mobiililaajakaistapalvelulle. Uusi tietokoneesi
mahdollistaa internetin ja sahkdpostin kdyton seka yhteyden yritysverkkoon ilman Wi-Fi-tukiasemaa, kun
kaytettavissa on mobiiliverkko-operaattorin verkko.

[%r HUOMAUTUS: Jos tietokoneessasi on HP Mobile Connect, taman osion ohjeita ei sovelleta. Katso kohta HP
Mobile Connect Pron kayttdminen (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 10.

Mobiililaajakaistapalvelun kayttdénottoon tarvitaan mahdollisesti HP Mobile Broadband -moduulin IMEI-
ja/tai MEID-numero. Numero on voitu painaa tarraan, joka sijaitsee tietokoneen pohjassa olevassa
akkupaikassa huoltoluukun sisdapuolella tai ndyton takana.

—tai-

Voit loytaa numeron seuraavasti:

1. Valitse tehtavapalkista verkon tilan kuvake.

2. Valitse Ndyta yhteysasetukset.

3. Valitse Mobiililaajakaista-osion kohdasta verkon tilan kuvake.

Jotkin mobiiliverkko-operaattorit vaativat SIM-kortin kdyttoa. SIM-kortti sisaltaa perustietoja sinusta, kuten
henkil6kohtaisen tunnuslukusi (PIN) seka verkkotietoja. Joissakin tietokoneissa on valmiiksi asennettu SIM-

Yhteyden muodostaminen langattomaan verkkoon 9
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kortti. Jos SIM-korttia ei ole asennettu valmiiksi, se on mahdollisesti toimitettu tietokoneen mukana tulevien
HP:n mobiililaajakaistaa koskevien tietojen mukana tai mobiiliverkko-operaattori voi toimittaa sen
tietokoneesta erilldan.

Lisatietoa HP Mobile Broadband -moduulista ja haluamasi langattoman verkon operaattorin palvelun
kayttéonotosta saat tietokoneen mukana tulleesta HP Mobile Broadband -moduulin ohjeesta.

HP Mobile Connect Pron kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

HP Mobile Connect Pro on ennakkoon maksettu mobiililaajakaistapalvelu, joka tarjoaa edullisen, suojatun,
yksinkertaisen ja joustavan mobiililaajakaistayhteyden tietokoneeseesi. Jotta voit kdyttaa HP Mobile Connect
Prota, tietokoneessa taytyy olla SIM-kortti sekd HP Mobile Connect -sovellus. Saat lisdtietoja HP Mobile
Connect Prosta ja sen saatavuudesta siirtymalla osoitteeseen http://www.hp.com/go/mobileconnect.

GPS-toiminnon kdyttdaminen (vain tietyissd tuotteissa)

Tietokoneessa voi olla Global Positioning System (GPS) -laite. GPS-satelliitit toimittavat sijainti-, nopeus- ja
ajo-ohjetietoja GPS-toiminnolla varustettuihin jarjestelmiin.

Jos haluat ottaa GPS:n kaytt6on, varmista, etta sijainti on kdytéssa Windowsin tietosuoja-asetuksissa.
1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun sijainti javalitse Sijainnin tietosuoja-asetukset.

2. Kayta sijaintiasetuksia ndytt6on tulevien ohjeiden mukaan.

Langattomien Bluetooth-laitteiden kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

Bluetooth-laite mahdollistaa lyhyen etdisyyden langattoman yhteyden. Se korvaa fyysiset kaapeliyhteydet,
jotka perinteisesti yhdistavat elektroniset laitteet, kuten

e tietokoneet (poytatietokoneet, kannettavat tietokoneet)

e  puhelimet (matkapuhelimet, langattomat puhelimet, dlypuhelimet)
e  kuvannuslaitteet (tulostimet, kamerat)

e audiolaitteet (kuulokemikrofonit, kaiuttimet)

e  hiiren

e  ulkoisen nappdimiston.

Bluetooth-laitteiden liittaminen

Ennen kuin voit kayttaa Bluetooth-laitetta, sinun on muodostettava Bluetooth-yhteys.
1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun bluetooth ja valitse sitten Bluetooth-asetukset.
2. OtaBluetooth kayttoon, jos sita ei ole vield otettu kayttoon.

3. \Valitse laitteesi luettelosta ja toimi nayttoon tulevien ohjeiden mukaan.

[%f HUOMAUTUS: Jos laite vaatii vahvistuksen, nayttoon tulee laiteparin muodostamiskoodi. Tarkista, etta
laitteen koodi vastaa laiteparin muodostamiskoodia, noudattamalla nayttéon tulevia ohjeita laitteella, jota
olet liséamassa. Katso lisatietoja laitteen mukana toimitetuista ohjeista.

[%9 HUOMAUTUS: Jos laitettasi ei ndy luettelossa, varmista, ettd Bluetooth on otettu laitteella kayttéon. Jotkin
laitteet voivat asettaa lisdvaatimuksia; katso lisatietoja laitteen mukana toimitetuista ohjeista.
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Tietokoneen liittaminen langalliseen verkkoon

Joissakin tuotteissa on mahdollista kdyttaa langallista yhteyttad. ldhiverkkoyhteys (LAN) ja modeemiyhteys.
Lahiverkkoyhteydessa kaytetaan verkkokaapelia, joka on paljon nopeampi kuin modeemi, joka kayttda
puhelinkaapelia. Molemmat kaapelit myydaan erikseen.

A VAROITUS! Ala kytke modeemi- tai puhelinkaapelia RJ-45-liitdntaan (verkkoliitidntaan). Nain vihennat
sahkoiskun, tulipalon tai laitevaurioiden vaaraa.

Yhteyden muodostaminen ldhiverkkoon (LAN) (vain tietyissa tuotteissa)

Kayta lahiverkkoyhteyttd, jos haluat yhdistaa tietokoneen suoraan kotisi reitittimeen (langattoman
tyoskentelyn sijaan) tai haluat muodostaa yhteyden toimistosi olemassa olevaan verkkoon.

Yhteyden muodostaminen lahiverkkoon (LAN) edellyttaa 8-nastaista RJ-45-verkkokaapelia tai valinnaista
telakointilaitetta tai laajennusporttia, jos tietokoneessa ei ole RJ-45-porttia.

Voit liittda verkkokaapelin seuraavasti:
1.  Liitd verkkokaapeli tietokoneen verkkoliitantdan (1).

2.  Liitd verkkojohdon toinen paa seinaverkkoliitantadn (2) tai reitittimeen.

[%9 HUOMAUTUS: Jos verkkokaapelissa on hairionpoistopiiri (3), joka estaa TV- ja radioldahetysten
hairioita, aseta tietokonetta kohti se kaapelin paa, jossa piiri on.

7
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3 Virranhallinta

Kayttajan vaihdettavissa olevan akun ilmoitukset

A VAROITUS! Vaarantyyppisen akun kdytto aiheuttaa rdjahdysvaaran. Kaytetyt akut on havitettdva ohjeiden
mukaisesti.

A VAROITUS! Ala pura, murskaa tai lavista akkua, silla s!ité voi olla seurauksena tulipalo tai
syopymisvaurioita. Ala oikosulje akun ulkoisia liittimid. Ala altista akkua tulelle tai vedelle.

A VAROITUS! Pida akku poissa lasten ulottuvilta.

A VAROITUS! Tietokoneen kayttoturvallisuus on parhaimmillaan, kun kadytat vain tietokoneen mukana
toimitettua, kayttdjan vaihdettavissa olevaa akkua, HP:n vaihtoakkua tai yhteensopivaa akkua, jonka voi
hankkia HP:lta lisavarusteena.

Virransdastotilojen kdayttaminen

Lepotila on otettu oletusarvoisesti kdayttéon. Kun tietokone on lepotilassa, virran merkkivalo vilkkuu ja naytto
tyhjenee. Ty6t tallentuvat muistiin.

A HUOMIO: Alé siirré tietokonetta lepotilaan levyn tai ulkoisen muistikortin kdyton aikana, koska d3nen ja
videokuvan laatu voi heiketd, dani tai videokuva voi havitd kokonaan tai tietoja voi havita.

299

[ HUOMAUTUS: Kun tietokone on lepotilassa, et voi muodostaa verkkoyhteyttd tai kayttad tietokoneen
toimintoja.

Tietokoneen siirtaminen lepotilaan ja poistuminen lepotilasta
Kun tietokone on kaynnissad, voit siirtdaa sen lepotilaan jollakin seuraavista tavoista:
e  Paina lyhyesti virtapainiketta.
e \Valitse Kaynnista-painike, valitse Lepotila-kuvake ja valitse vield Sammuta.
Voit poistua lepotilasta painamalla lyhyesti virtapainiketta.

Kun tietokone poistuu lepotilasta, virran merkkivalot syttyvat ja tietokone palaa ndyttdon, jossa olit, kun
lopetit tydskentelyn.

[%’/r HUOMAUTUS: Jos olet maarittanyt, etta aktivointiin tarvitaan salasana, sinun on kirjoitettava Windows-
salasanasi, jotta tietokone palaa nayttoon.

Kayttdjan kdynnistaman horrostilan ottaminen kdyttoon ja poistuminen siita (vain
tietyissa tuotteissa)

Voit ottaa kayttajan kaynnistdaman horrostilan kdyttoon sekda muuttaa muita virranhallinta-asetuksia ja
aikakatkaisuja Virranhallinta-asetukset-kohdassa:

1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun virta-asetukset javalitse Virta-asetukset.

—tai—
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Napsauta hiiren kakkospainikkeella Akkumittari-kuvaketta Eja valitse Virranhallinta-asetukset.

2. Valitse vasemmasta ruudusta Valitse virtapainikkeen toiminto.

3. \Valitse Ei kdytettdvissa olevien asetusten muuttaminen ja valitse sitten Kun painan virtapainiketta
tai Kun painan lepotilapainiketta -alueelta ja valitse Horrostila.

—tai—

Valitse Sammutusasetukset-kohdassa Horrostilatila-ruutu, jos haluat nayttaa Horrostila-asetuksen
Virta-valikossa.

4. \Valitse Tallenna muutokset.

Voit poistua horrostilasta painamalla lyhyesti virtapainiketta. Virran merkkivalot syttyvat ja ndayttdon palaa
tyo, joka oli kesken, kun lopetit tyoskentelyn.

E?'”f HUOMAUTUS: Jos olet madrittanyt, etta aktivointiin tarvitaan salasana, sinun on kirjoitettava Windows-
salasanasi, jotta tyo palaa nayttéon.

Akkumittarin ja virta-asetusten kdyttaminen

Akkumittari on Windowsin tyopoydalla. Akkumittarin avulla voit avata virranhallinta-asetukset nopeasti ja
tarkastaa akun jaljelld olevan varaustason.

e  Tarkista akun jaljelld oleva varaustaso prosentteina ja kdytossa oleva virrankadyttosuunnitelma

siirtdamalla hiiren osoitin akkumittarin kuvakkeen E paalle.

[}
Avaa virranhallinta-asetukset napsauttamalla akkumittarin kuvaketta E hiiren oikealla painikkeella

ja valitsemalla sitten haluamasi kohde luettelosta. Voit myds kirjoittaa virranhallinta-
asetukset tehtdavapalkin hakuruutuun ja valita sitten Virta-asetukset.

Akkumittarin kuvake muuttuu sen mukaan, toimiiko tietokone akkuvirralla vai ulkoisella verkkovirralla.
Kuvake ndyttad myds sanoman, jos akku on saavuttanut alhaisen tai kriittisen tason.

Salasanan madrittaminen jarjestelman aktivoitumisen yhteyteen

Sen jdlkeen, kun olet maarittdnyt tietokoneen salasanan, voit asettaa tietokoneen kysymaan salasanaa, kun
tietokone poistuu lepo- tai horrostilasta.

Salasanan asettaminen
1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun virta-asetukset javalitse Virta-asetukset.

TAI
Napsauta hiiren kakkospainikkeella Akkumittari-kuvaketta Eja valitse Virranhallinta-asetukset.

2. Valitse Kdynnistd, valitse Asetukset, valitse Tilit, valitse Kirjautumisasetukset, valitse Salasana,
valitse Lisaa ja aseta sitten salasana nayttoon tulevien ohjeiden mukaan.

3. Valitse Virranhallinta-asetukset.
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Voit asettaa tietokoneen kysymdaan salasanaa lepo- tai horrostilasta poistumista varten seuraavasti:
1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun virta-asetukset javalitse Virta-asetukset.

TAI
Napsauta hiiren kakkospainikkeella Akkumittari-kuvaketta Eja valitse Virranhallinta-asetukset.

2. \Valitse Kdynnistd, valitse Asetukset, valitse Tilit, valitse Kirjautumisasetukset.

3.  Siirry kohtaan Vaadi sisdankirjautumista > Jos keskeytat laitteen kdyton, milloin Windowsin tulee
edellyttda sisddankirjautumista uudelleen? ja valitse Kun tietokone aktivoituu lepotilasta.

4. \Valitse Tallenna muutokset.

Sproutin sammuttaminen (sen virran katkaiseminen)

A HUOMIO: Kun Sprout sammuu, menetat tallentamattomat tiedot. Tallenna tydsi ennen Sproutin
sammuttamista.

Sammuta-komento sulkee kaikki kaynnissa olevat ohjelmat seka kayttojarjestelman. Taman jalkeen komento
sammuttaa Sproutin.

Sammuta Sprout seuraavissa tapauksissa:

e  kun sinun on paastdva kasiksi Sproutin sisdosiin

e  kun liitat laitteeseen ulkoisen laitteen, jota ei liiteta USB- tai videoporttiin

e  kun Sproutia ei kdyteta pitkdaan aikaan ja se irrotetaan ulkoisesta virtalahteesta pitkaksi ajaksi.

Vaikka voit sammuttaa Sproutin virtapainikkeella, suosittelemme Sammuta-komennon kdyttoa seuraavasti:

[%r HUOMAUTUS: Jos Sprout on lepo- tai horrostilassa, se on aktivoitava lepo- tai horrostilasta ennen
sammutusta.

1. Tallenna tyotiedostot ja sulje kaikki avoimet ohjelmat.
2. Valitse Kdynnistd-painike, valitse Virta-kuvake ja valitse vield Sammuta.

Jos Sprout ei vastaa komentoihin etka voi sammuttaa tietokonetta edella mainittujen ohjeiden mukaisesti,
kokeile seuraavia sammutustapoja annetussa jarjestyksessa:

e  Paina ctrl+alt+delete. Valitse Kdynnista-painike, valitse Virta-kuvake ja valitse vielda Sammuta.
e  Paina virtapainiketta ja pida sita alhaalla vahintaan 5 sekuntia.

e Irrota Sprout ulkoisesta virtalahteesta.
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4 Sproutin yllapito

Jotta Sprout toimii parhaalla mahdollisella tavalla, on tarkedd, etta huolehdit sen sadnndllisesta yllapidosta.
Tassa luvussa kerrotaan, miten voit kayttaa erilaisia tyokaluja kuten levyn eheytysta ja levyn
uudelleenjdrjestamista. Siind annetaan myos ohjeita ohjelmien ja ohjaimien paivittdmisesta ja laitteen
puhdistamisesta.

Suorituskyvyn parantaminen

Esimerkiksi levyn eheytys- ja levyn uudelleenjdrjestamistoimintojen avulla suoritettujen saannéllisten
ylldpitotoimien avulla voit merkittdavasti parantaa tietokoneesi suorituskykya.

Levyn eheytyksen kidyttaminen

HP suosittelee levyn eheytystoiminnon kayttamista kiintolevyn eheyttamiseen ainakin kerran kuukaudessa.

B HUOMAUTUS: Levyn eheytysta ei tarvitse suorittaa puolijohdeasemille.

Levyn eheytys kdynnistetdan seuraavasti:

1.  Liita tietokone verkkovirtaan.

2. Kirjoita tehtdvapalkin hakuruutuun eheyt 4 ja valitse sitten Eheytd ja optimoi kiintolevyasema.
3. Toimindyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

Lisatietoja on Levyn eheytys -ohjelmiston ohjeessa.

Levyn uudelleenjdrjestamisen kayttaminen

Kun levy jarjestetdan uudelleen, levyn uudelleenjarjestamistoiminto etsii kiintolevylta tarpeettomat
tiedostot, jotka poistamalla voit vapauttaa levytilaa ja tehostaa siten tietokoneen toimintaa.

Levyn uudelleenjarjestaminen kdynnistetdan seuraavasti:

1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun 1evy ja valitse sitten Vapauta levytilaa poistamalla tarpeettomia
tiedostoja tai Vapauta levytilaa poistamalla sovelluksia.

2. Noudata ndyttoon tulevia ohjeita.

HP 3D DriveGuardin kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

HP 3D DriveGuard suojaa kiintolevya pysayttamalla aseman ja keskeyttamalld datapyynnot seuraavissa
tapauksissa:

e  Tietokone putoaa.
e Tietokonetta liikutetaan, kun naytté on suljettuna ja kun tietokone kayttaa akkuvirtaa.

HP 3D DriveGuard palauttaa kiintolevyn normaaliin toimintatilaan pian ndiden tapahtumien jalkeen.

Ej?)y HUOMAUTUS: Vain sisaiset kiintolevyt on suojattu HP 3D DriveGuard -toiminnolla. HP 3D DriveGuard -
toiminto ei suojaa valinnaiseen telakointilaitteeseen asennettua tai USB-porttiin liitettya kiintolevya.

[:;’/f’ HUOMAUTUS: Koska SSD-asemissa ei ole liikkuvia osia, HP 3D DriveGuardia ei tarvita ndille asemille.

Suorituskyvyn parantaminen
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Lisatietoja saat HP 3D DriveGuard -ohjelmiston ohjeesta.

HP 3D DriveGuardin tilan tunnistaminen

Aseman merkkivalo muuttaa variaan sen merkiksi, ettd ensisijaisessa ja/tai toissijaisessa kiintolevypaikassa
oleva asema on pysaytetty (vain tietyissa tuotteissa). Jos haluat maarittaa, onko asema suojattu vai
pysaytetty, katso Windowsin tydpdéydalld, tehtavapalkin oikeassa reunassa olevan ilmaisinalueen kuvaketta.

Ohjelmien ja ohjainten paivittaminen

HP suosittelee ohjelmien ja ohjainten paivittamista saannollisin valiajoin. Paivityksilla voit ratkaista ongelmat
seka lisata tietokoneeseen uusia ominaisuuksia ja toimintoja. Vanhat grafilkkkakomponentit eivat esimerkiksi
ehka toimi hyvin uusimpien peliohjelmistojen kanssa. Ilman uusinta ohjainta et pysty hyédyntamaan
laitettasi parhaalla mahdollisella tavalla.

Lataa HP:n ohjelmien ja ohjainten uusimmat versiot osoitteesta http://www.hp.com/support. Tilaa myds
automaattiset ilmoitukset saatavilla olevista paivityksista.

Jos haluat paivittaa ohjelmat ja ohjaimet, noudata seuraavia ohjeita:

1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun support javalitse sitten HP Support Assistant -ohjelma.
—tai-
Napsauta tehtavapalkin kysymysmerkkikuvaketta.

2. Valitse Oma tietokone, valitse Pdivitykset-valilehti ja valitse sitten Tarkista paivitykset ja viestit.

3. Toimi ndyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

Sproutin puhdistaminen
Puhdista Sprout turvallisesti kdayttamalla seuraavia tuotteita:
e  kuivaa mikrokuituliinaa tai séamiskaa (antistaattista, 6ljytonta liinaa)

e  antistaattisia pyyhkeita.

A HUOMIO: Valta voimakkaita pesuaineita, jotka voivat aiheuttaa Sproutille pysyvaa vahinkoa. Jos et ole
varma, onko jotakin puhdistusainetta turvallista kayttaa, tarkista tuotteen ainesosat ja varmista, etta
tuotteessa ei ole esimerkiksi alkoholia, asetonia, ammoniumkloridia, metyylikloridia ja hiilivetyja.

Kuitupitoiset materiaalit, kuten paperipyyhkeet, voivat naarmuttaa Sproutia. Ajan kuluessa likahiukkaset ja
puhdistusaineet voivat kiinnittyd naarmuihin.

Puhdistustoimenpiteet

Noudata Sproutin turvallisessa puhdistamisessa seuraavia ohjeita:

A VAROITUS! Al yrita puhdistaa Sproutia, kun sen virta on kytkettyna. Nain viltat sahkdiskun ja laitteen
osien vahingoittumisen.

Sammuta Sprout.
Irrota tietokone ulkoisesta virtalahteesta.
Irrota kaikki virtaa saavat ulkoiset laitteet.

A HUOMIO: Al4 suihkuta puhdistusaineita tai -nesteita suoraan Sproutin pinnalle, etteivat laitteen sisill3
olevat osat vahingoitu. Pinnalle joutuvat nesteet voivat vahingoittaa pysyvasti laitteen sisalla olevia osia.
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Nayton puhdistaminen

A HUOMIO: Al4 suihkuta tai laita puhdistusainetta suoraan naytén tai projektorin lasipinnoille tai muille
lasipinnoille.

Pyyhi ndyton, projektorin ja kameran reunat ja pinta varovasti pehmealld ja nukkaamattomalla liinalla, joka
on kostutettu alkoholittomalla lasinpuhdistusaineella.

Sivujen tai kannen puhdistaminen

Kayta sivujen tai kannen puhdistamiseen pehmeda mikrokuituliinaa tai saamiskad, joka on kostutettu jollakin
aiemmin luetellulla puhdistusnesteelld, tai kdyta tarkoitukseen soveltuvaa kertakayttopyyhetta.

[%f HUOMAUTUS: Kayta Sproutin kantta puhdistettaessa ympyranmuotoista liikettd, mika helpottaa lian
irrottamista.

Kosketusmaton puhdistaminen

A HUOMIO: Al4 suihkuta tai laita puhdistusainetta suoraan kosketusmatolle.

e  Pyyhikosketusmaton pinta varovasti pehmealla ja nukkaamattomalla liinalla, joka on kostutettu
alkoholittomalla lasinpuhdistusaineella.

e  Ala kayta voimakkaita kemikaaleja, silld ne saattavat vahingoittaa kosketusmattoa.

Nappdimiston ja hiiren puhdistaminen

/\ VAROITUS! Al kiyta pélynimuria nappaimistén puhdistamiseen. Nappaimistén puhdistaminen
polynimurilla saattaa aiheuttaa sahkoiskun tai vaurioittaa sisdisia komponentteja. Pélynimurista voi irrota
roskia ndppdimiston paalle.

A HUOMIO: Al4 anna nesteiden valua ndppaimistdn valeihin, etteivit sen sisalld olevat osat vahingoitu.

e  Kayta nappaimiston tai hiiren puhdistukseen pehmeada mikrokuituliinaa tai saamiskaa, joka on
kostutettu jollakin aiemmin luetellulla puhdistusnesteelld, tai kayta tarkoitukseen soveltuvaa
kertakdyttopyyhetta.

e  Suihkuta ndppaimistoon paineilmaa pillin kautta. Talla voit estda nappadinten jumiutumisen seka poistaa
nappadimistoon joutuneen lian, nukan ja polyn.

Sproutin puhdistaminen
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5 Tietoturva

Tietokoneen suojaaminen

Windows-kayttoéjarjestelman ja Windowsin Computer Setup (BIOS, toimii kaikissa kdyttdjarjestelmissa) -
apuohjelman tavanomaiset suojausominaisuudet voivat suojata henkilokohtaisia asetuksiasi ja tietojasi
erilaisilta riskeilta.

[%f HUOMAUTUS: Suojausominaisuuksien tarkoituksena on vaikeuttaa tietokoneen vaarinkdyttéa ja
varastamista. Ne eivat kuitenkaan valttamatta riitd estamaan vadrinkdyttoa tai varastamista.

[%’/]"’ HUOMAUTUS: Varmuuskopioi ja poista kaikki luottamukselliset tiedostot ja poista kaikki salasana-
asetukset ennen tietokoneen lahettamista huoltoon.

[%’/r HUOMAUTUS: Oma tietokoneesi ei valttamatta sisalla kaikkia tassa luvussa lueteltuja ominaisuuksia.

[%’/r HUOMAUTUS: Tietokoneesi tukee Internet-pohjaiseen suojaukseen perustuvaa Computrace-seuranta- ja
palautuspalvelua, joka on kaytettdvissa tietyilla alueilla. Jos tietokone varastetaan, Computrace pystyy
jaljittamaan tietokoneen, kun luvaton kayttdja avaa Internet-yhteyden. Computrace-palvelun kayttéa varten
on ostettava ohjelmisto ja tilattava palvelu. Lisatietoja Computrace-ohjelmiston tilaamisesta on osoitteessa
http://www.hp.com.

Tietokoneriskit Suojausominaisuus

Tietokoneen luvaton kaytto e  HP Client Security -ohjelmisto yhdessa salasanan, dlykortin,
kontaktittoman kortin, rekisterdityjen sormenjalkien tai

muiden todennusvaltuustietojen kanssa.

e  BIOS-kdynnistyssalasana

Computer Setup -apuohjelman luvaton avaaminen (BIOS) BIOS-jdrjestelmanvalvojan salasana Computer Setup -

apuohjelmassa*

Kiintolevyn sisallon luvaton kaytto DriveLock-salasana (vain tietyissa tuotteissa) Computer Setup

-apuohjelmassa*

Luvaton kdynnistys valinnaisesta ulkoisesta optisesta asemasta
(vain tietyissa tuotteissa), valinnaisesta ulkoisesta kiintolevysta
(vain tietyissa tuotteissa) tai sisdisestd verkkosovittimesta

Computer Setup -apuohjelman kdynnistystoiminto*

Windows-kayttajatilin luvaton kaytto

Windows-kayttajdn salasana

Tietojen luvaton kaytto

Windows BitLocker

Tietokoneen luvaton siirtdminen

Lukitusvaijerin kiinnityspaikka (kdytetaan valinnaisen
lukitusvaijerin kanssa vain tietyissa tuotteissa)

*Computer Setup on tietokoneen lukumuistiin upotettu apuohjelma, jota voi kdyttaa silloinkin, kun kdyttojarjestelma ei toimi tai
kaynnisty. Voit liikkua ja tehda valintoja Computer Setup -apuohjelmassa osoitinlaitteen (kosketusalustan, paikannustapin tai USB-

hiiren) tai nappaimist6n avulla.

HUOMAUTUS: Tableteissa, joissa ei ole ndppdimistoad, voi kdyttaa kosketusndyttoa.
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Salasanojen kayttaminen

Salasana on merkkiryhma, joka valitaan tietokoneella olevien tietojen suojaamista varten. Voit maarittaa
useita erilaisia salasanoja sen mukaan, miten haluat hallita tietojen kayttéa. Salasanat voidaan asettaa
Windowsissa tai tietokoneelle valmiiksi asennetussa Computer Setup -apuohjelmassa.

e  BIOS-jdrjestelmdnvalvojan salasana, kaynnistyssalasana ja DriveLock-salasana asetetaan Computer
Setup -apuohjelmassa, ja niita hallitaan jarjestelman BIOS-asetusten avulla.

e  Windows-salasanat asetetaan vain Windows-kayttojarjestelmassa.

e  Jos unohdat Computer Setup -apuohjelmassa asettamasi kdyttajan DriveLock-salasanan ja DriveLock-
padkayttdjan salasanan, salasanalla suojaamasi kiintolevy on pysyvasti lukittu, eika sitd voi enaa
kayttaa.

Computer Setup -apuohjelman ja Windowsin suojaustoiminnoissa voidaan kdyttda samaa salasanaa.
Vihjeita salasanojen luomista ja tallentamista varten:
e  Salasanoja luotaessa kannattaa noudattaa ohjelman madrittamia vaatimuksia.

e  Ala kayta samaa salasanaa useille sovelluksille tai sivustoille. Al mydskaan kiytd Windows-salasanaa
uudelleen toisissa sovelluksissa tai sivustoissa.

e  \Voit tallentaa kayttajatunnuksesi ja salasanasi kaikkia kayttamidsi verkkosivuja ja sovelluksia varten HP
Client Security -ohjelmiston Password Manager -toiminnon avulla. Mikali et muista salasanojasi, voit
tarkistaa ne myéhemmin turvallisesti.

e Ala sailyta salasanoja tietokoneella olevassa tiedostossa.

Seuraavissa taulukoissa luetellaan yleisesti kdytetyt Windowsin ja BIOS-jarjestelmanvalvojan salasanat ja
kuvataan niiden toiminnot.

Salasanojen maadrittaminen Windowsissa

Salasana Toiminto
Jarjestelmanvalvojan salasana* Estaa Windowsin jarjestelmanvalvojatason tilin luvattoman
kayton.

HUOMAUTUS: Windows-jdrjestelmdnvalvojan salasanan
asettaminen ei aseta BI0S-jarjestelmanvalvojan salasanaa.

Kayttdjan salasana* Estaa Windows-kayttajatilin luvattoman kdyton.

*Lisatietoja Windows-jarjestelmanvalvojan salasanan tai Windows-kayttajan salasanan maarittamisesta saat kirjoittamalla
tehtavapalkin hakuruutuun tuki ja valitsemalla HP Support Assistant -sovelluksen.

Salasanojen maadrittaminen Computer Setup -apuohjelmassa

Salasana Toiminto

BIOS-jarjestelménvalvojan salasana* Estaa Computer Setup -apuohjelman luvattoman kayton.

HUOMAUTUS: Jos BI0S-jdrjestelmanvalvojan salasanan
poistaminen on estetty ottamalla kayttoon tiettyja
suojaustoimintoja, et ehka pysty poistamaan salasanaa ennen
kuin ne on poistettu kdytosta.

Salasanojen kdyttaminen 19
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Salasana Toiminto

Kaynnistyssalasana e  Annettava aina, kun kdynnistat tietokoneen tai kdynnistat

sen uudelleen.

e Jos unohdat kdynnistyssalasanan, et voi kdynnistaa
tietokonetta tai kdynnistaa sita uudelleen.

DriveLock-paakayttdjan salasana* Estdaa DriveLock-toiminnon suojaaman sisdisen kiintolevyn

kdyton. Salasana madritetddn kayttéonottoprosessin aikana
kohdassa DriveLock-salasanat. Tatd salasanaa kaytetddan myos
DriveLock-suojauksen poistamiseen.

DriveLock-kayttdjan salasana* Estaa DriveLockin suojaaman sisdisen kiintolevyn kayton.

Salasana maaritetaan kdyttoonottoprosessin aikana kohdassa
DriveLock-salasanat.

*Lisatietoja ndista salasanoista saat seuraavista kohdista.

BI0S-jarjestelmdnvalvojan salasanan hallinta

Tama salasana madritetddn, muutetaan ja poistetaan seuraavasti:

Uuden BI0S-jdrjestelmadnvalvojan salasanan mddrittaminen

1.

Kaynnista Computer Setup -apuohjelma.
e Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:

A Kdynnista tietokone tai kaynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndyttdon, paina f10-
nappainta Computer Setup -apuohjelmassa.

o  Tabletit, joissa ei ole nappdimistéa:

A Sammuta tabletti. Paina virtapainiketta ja ddnenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta
aikaa, kunnes kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan
napauttamalla F10-kohtaa.

Valitse Security (Suojaus), valitse Create BIOS administrator password (Luo BIOS-
jdrjestelménvalvojan salasana) tai Set Up BIOS administrator Password (Maaritd B10S-
jdrjestelménvalvojan salasana) (vain tietyissa tuotteissa) ja paina Enter-nappainta.

Kirjoita pyydettdessa salasana.
Vahvista uusi salasana kirjoittamalla se pyydettdessa uudelleen.

Jos haluat tallentaa muutokset ja sulkea Computer Setup -apuohjelman, napsauta Save (Tallenna)
-kuvaketta ja toimi ndyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

TAI

Valitse Main (Padvalikko) ja Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja paina Enter-
nappainta.

Muutokset otetaan kdyttéon, kun tietokone kaynnistetdaan uudelleen.

BI0S-jdrjestelmadnvalvojan salasanan muuttaminen

1.

Kaynnista Computer Setup -apuohjelma.
e  Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:

A Kaynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee naytt6on, paina f10-
nappadinta Computer Setup -apuohjelmassa.
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e  Tabletit, joissa ei ole nappaimistoa:

A Sammuta tabletti. Paina virtapainiketta ja adnenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta
aikaa, kunnes kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan
napauttamalla F10-kohtaa.

Kirjoita nykyinen BIOS-jarjestelmdnvalvojan salasana.

Valitse Security (Suojaus) ja Change BIOS administrator Password (Vaihda BI0S-
jarjestelmanvalvojan salasana) tai Change Password (Vaihda salasana) (vain tietyissa tuotteissa) ja
paina sitten Enter-ndppainta.

Kirjoita pyydettdaessa nykyinen salasana.
Kirjoita pyydettaessa uusi salasana.
Vahvista uusi salasana kirjoittamalla se pyydettdessa uudelleen.

Jos haluat tallentaa muutokset ja sulkea Computer Setup -apuohjelman, napsauta Save (Tallenna)
-kuvaketta ja toimi ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

TAI

Valitse Main (P&ddvalikko) ja Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja paina Enter-
nappainta.

Muutokset otetaan kayttoon, kun tietokone kdynnistetaan uudelleen.

BI0S-jdrjestelmanvalvojan salasanan poistaminen

1.

L

Kaynnista Computer Setup -apuohjelma.
e Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:

A Kaynnista tietokone tai kaynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee nayttdon, paina f10-
nappaintd Computer Setup -apuohjelmassa.

e  Tabletit, joissa ei ole nappaimistoa:

A Sammuta tabletti. Paina virtapainiketta ja adnenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta
aikaa, kunnes kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan
napauttamalla F10-kohtaa.

Kirjoita nykyinen BI0S-jarjestelmanvalvojan salasana.

Valitse Security (Suojaus) ja Change BIOS administrator Password (Vaihda BI0S-
jdrjestelmanvalvojan salasana) tai Change Password (Vaihda salasana) (vain tietyissa tuotteissa) ja
paina sitten Enter-ndppadinta.

Kirjoita pyydettdessa nykyinen salasana.
Pyydettdessa uutta salasanaa jata kentta tyhjaksi ja paina sitten Enter-nappainta.
Kun uutta salasanaa pyydetaan uudelleen, jata kentta tyhjaksi ja paina sitten Enter-nappainta.

Jos haluat tallentaa muutokset ja sulkea Computer Setup -apuohjelman, napsauta Save (Tallenna)
-kuvaketta ja toimi ndytt6on tulevien ohjeiden mukaan.

TAI

Valitse Main (Pddvalikko) ja Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja paina Enter-
nappainta.

Muutokset otetaan kayttdon, kun tietokone kdynnistetdan uudelleen.

Salasanojen kdyttaminen
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BI0S-jdrjestelmdnvalvojan salasanan antaminen

Kirjoita BIOS-jdrjestelmédnvalvojan salasana -kehotteeseen salasana (samoilla ndppaimill3, joilla salasana
on asetettu) ja paina enter-nappaintd. Jos BIOS-jarjestelm&nvalvojan salasana annetaan vaarin kolme kertaa
perakkain, tietokone on kaynnistettdava uudelleen ennen uutta yritysta.

DriveLock-tietoturva-asetusten kdayttaminen

DriveLock-suojaus estda kiintolevyn sisallon luvattoman kayton. DriveLock-suojausta voidaan kayttaa vain
tietokoneen sisdisissa kiintolevyissa. Kun aseman DriveLock-suojaus on otettu kayttdon, aseman
kayttamista varten tarvitaan DriveLock-salasana. Asema on liitettdava tietokoneeseen tai kehittyneeseen
porttitoistimeen, jotta aseman suojaus voidaan avata.

DriveLock-suojausvalinnat sisaltdavat seuraavat ominaisuudet:

° Automaattinen DriveLock — katso Automaattisen DriveLock-toiminnon valitseminen (vain tietyissa
tuotteissa) sivulla 22.

e  DrivelLock-paakdyttdjan salasanan asettaminen — katso Manuaalisen DriveLock-toiminnon
valitseminen sivulla 24.

e  DriveLock-toiminnon ottaminen kayttdoon — katso DriveLock-toiminnon ottaminen kdyttéon ja
DriveLock-kayttajan salasanan asettaminen sivulla 25.

Automaattisen DriveLock-toiminnon valitseminen (vain tietyissd tuotteissa)

BI0S-jarjestelmanvalvojan salasana on asetettava, ennen kuin voit asettaa DriveLock-salasanan. Kun
automaattinen DriveLock on otettu kayttdon, luodaan satunnainen DriveLock-kdyttdjan salasana ja
DriveLock-padkayttdjan salasanasta johdettu BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana. Kun tietokone on
kdynnissa, aseman lukitus poistetaan automaattisesti satunnaisen kayttdjan salasanan avulla. Jos asema
siirretaan toiseen tietokoneeseen, sinun on annettava alkuperaisen tietokoneen BI0S-jarjestelmanvalvojan
salasana DriveLock-salasanan kehotteeseen, jotta aseman lukitus poistetaan.

Automaattisen DriveLock-toiminnon ottaminen kdyttoon
Voit ottaa automaattisen DriveLock-toiminnon kaytt6on toimimalla seuraavasti:
1.  Kdynnista Computer Setup -apuohjelma.
e Tietokoneet tai tabletit, joissa on ndppaimisto:
1. Katkaise tietokoneen virta.

2. Painavirtapainiketta ja kun HP-logo tulee ndytt6on, paina f10-nappdinta Computer Setup
-apuohjelmassa.

e  Tabletit, joissa ei ole nappaimistoa:
1. Sammuta tabletti.

2. Paina virtapainiketta ja danenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta aikaa, kunnes
kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla F10-
kohtaa.

2. Anna BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana kehotteeseen ja paina sitten enter-nappainta.

3. Valitse Security ja Hard Drive -apuohjelmat, valitse sitten DriveLock / Automatic DriveLock ja paina
sitten enter-painiketta.
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4. Valitse Automatic DriveLock (Automaattinen DriveLock) -valintaruutu enter-nappaimen tai
kosketusndytdn avulla tai napsauttamalla hiiren painiketta.

5. Jos haluat tallentaa muutokset ja lopettaa Computer Setup -apuohjelman, napsauta Tallenna-
kuvaketta ja toimi ndytt6on tulevien ohjeiden mukaan.

—tai-

Valitse Main (Pddvalikko) ja Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja paina Enter-
nappainta.

Automaattisen DriveLock-toiminnon poistaminen kdytosta
Voit poistaa automaattisen DriveLock-toiminnon kaytésta toimimalla seuraavasti:
1.  Kaynnistda Computer Setup -apuohjelma.
e  Tietokoneet tai tabletit, joissa on ndppdimisto:
1. Katkaise tietokoneen virta.

2. Paina virtapainiketta ja kun HP-logo tulee ndyttéon, paina f10-nappadinta Computer Setup
-apuohjelmassa.

e  Tabletit, joissa ei ole nappaimistoa:
1. Sammuta tabletti.

2. Paina virtapainiketta ja ddnenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta aikaa, kunnes
kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla F10-
kohtaa.

2. Anna BIOS-jarjestelmdnvalvojan salasana kehotteeseen ja paina sitten enter-nappainta.

3. Valitse Security ja Hard Drive -apuohjelmat, valitse sitten DriveLock / Automatic DriveLock ja paina
sitten enter-painiketta.

4. \Valitse sisdinen kiintolevy ja paina Enter-nappainta.

5. Poista valinta Automatic DriveLock (Automaattinen DriveLock) -valintaruudusta enter-ndppdimen tai
kosketusnayton avulla tai napsauttamalla hiiren painiketta.

6. Jos haluat tallentaa muutokset ja sulkea Computer Setup -apuohjelman, napsauta Save (Tallenna)
-kuvaketta ja toimi ndyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

—tai—

Valitse Main (Pddvalikko) ja Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja paina Enter-
nappainta.
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Automaattisen DriveLock-salasanan antaminen

Kun automaattinen DriveLock on kdytdssa ja asema pysyy alkuperdisessa tietokoneessa, sinua ei pyydeta
antamaan DriveLock-salasanaa aseman lukituksen poistamiseksi. Jos asema siirretaan toiseen
tietokoneeseen tai alkuperdisen tietokoneen emolevy vaihdetaan, sinua pyydetdaan antamaan DriveLock-
salasana.

Jos ndin kay, kirjoita DriveLock-salasana-kehotteeseen alkuperdisen tietokoneen BIOS-jarjestelmdnvalvojan
salasana kdyttamalla samantyyppisia nappaimid, joilla asetit salasanan, ja poista lukitus painamalla enter.

Jos salasana annetaan vaarin kolme kertaa perdkkain, tietokone on sammutettava ennen uutta yritysta.

Manuaalisen DriveLock-toiminnon valitseminen

A HUOMIO: Voit estaa DriveLock-suojattua kiintolevya tulemasta pysyvasti kayttokelvottomaksi
kirjoittamalla DriveLock-kayttajan salasanan ja DriveLock-padkayttdjan salasanan muistiin ja sdilyttamalla
ne turvallisessa paikassa tietokoneesta erillaan. Jos unohdat molemmat DriveLock-salasanat, kiintolevy
lukitaan eika sita voi enaa kayttaa.

Jos haluat suojata sisdisen kiintolevyn manuaalisesti DriveLock-toiminnon avulla, padkayttdjan salasana on
asetettava ja DriveLock on otettava kaytt6on Computer Setup -apuohjelmassa. Ota DriveLock-suojausta
kaytettdessa seuraavat seikat huomioon:

e  Kunkiintolevyn DriveLock-suojaus on otettu kdyttéon, kiintolevya voidaan kayttaa vain antamalla
DriveLock-kayttdjan salasana tai paakayttdjan salasana.

e  DriveLock-kayttdjan salasanan tulisi olla suojatun kiintolevyn paivittdinen kayttdja. DriveLock-
paadkayttdjan salasanan haltija voi olla jarjestelmanvalvoja tai paivittdinen kayttaja.

e  DrivelLock-kayttdjan salasana ja DriveLock-paakayttajan salasana voivat olla samat.
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DriveLock-padkayttdjan salasanan madrittaminen
Voit asettaa DriveLock-padkayttdjan salasanan toimimalla seuraavasti:
1.  Kaynnista Computer Setup -apuohjelma.
e Tietokoneet tai tabletit, joissa on ndppdimisto:
1. Katkaise tietokoneen virta.

2. Paina virtapainiketta ja kun HP-logo tulee ndyttdon, paina f10-nappainta Computer Setup
-apuohjelmassa.

e  Tabletit, joissa ei ole nappaimistoa:
1. Sammuta tabletti.

2. Paina virtapainiketta ja ddnenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta aikaa, kunnes
kaynnistysvalikko tulee ndkyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla F10-
kohtaa.

2. \Valitse Suojaus, valitse Kiintolevyn apuohjelmat, valitse DriveLock / Automatic DriveLock ja paina
sitten enter.

Valitse kiintolevy, jonka haluat suojata, ja paina Enter-nappainta.
Valitse Aseta DriveLock-padkayttdjan salasana ja paina sitten enter-nappainta.

Lue varoitus huolellisesti.

o un & w

Maarita DriveLock-padkayttdjan salasana toimimalla ndyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

[%Y HUOMAUTUS: Voit ottaa kayttéon DriveLock-toiminnon ja asettaa DriveLock-kdyttdjan salasanan
ennen Computer Setup -apuohjelmasta poistumista. Lisatietoja on kohdassa DriveLock-toiminnon
ottaminen kaytt6on ja DriveLock-kayttdjdn salasanan asettaminen sivulla 25.

7. Jos haluat poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse Main (Padvalikko), valitse Save Changes
and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja valitse Yes (Kylli).

DriveLock-toiminnon ottaminen kayttoon ja DriveLock-kadyttdjan salasanan asettaminen
Voit ottaa kayttdon DriveLock-toiminnan ja asettaa DriveLock-kayttdjan salasanan toimimalla seuraavasti:
1.  Kaynnistda Computer Setup -apuohjelma.
e  Tietokoneet tai tabletit, joissa on ndppdimisto:
1. Katkaise tietokoneen virta.

2. Paina virtapainiketta ja kun HP-logo tulee ndyttéon, paina f10-nappdinta Computer Setup
-apuohjelmassa.

e  Tabletit, joissa ei ole nappaimistoa:
1. Sammuta tabletti.

2. Paina virtapainiketta ja ddnenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta aikaa, kunnes
kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla F10-
kohtaa.

2. Valitse Security ja Hard Drive -apuohjelmat, valitse sitten DriveLock / Automatic DriveLock ja paina
sitten enter-painiketta.

3. Valitse kiintolevy, jonka haluat suojata, ja paina Enter-ndppainta.
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4. Valitse Ota DriveLock kayttdon ja paina sitten enter.
5. Luevaroitus huolellisesti.

6. Aseta DriveLock-kayttdjdn salasana ja ota kayttdon DriveLock toimimalla ndyttéon tulevien ohjeiden
mukaan.

7. Jos haluat poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse Main (Padvalikko), valitse Save Changes
and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja valitse Yes (Kylld).

DriveLock-toiminnon poistaminen kadytosta
1.  Kaynnista Computer Setup -apuohjelma.
e  Tietokoneet tai tabletit, joissa on ndppdimisto:
1. Katkaise tietokoneen virta.

2. Paina virtapainiketta ja kun HP-logo tulee ndyttoon, paina f10-nappdinta Computer Setup
-apuohjelmassa.

e  Tabletit, joissa ei ole nappdimistoa:
1. Sammuta tabletti.

2. Paina virtapainiketta ja ddanenvoimakkuuden vdahennyspainiketta yhta aikaa, kunnes
kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla F10-

kohtaa.
2. \Valitse Security ja Hard Drive -apuohjelmat, valitse sitten DriveLock / Automatic DriveLock ja paina
sitten enter-painiketta.
3. Valitse kiintolevy, jota haluat hallita, ja paina Enter-nappainta.
4. Valitse Ota DriveLock pois kdytosta ja paina sitten enter-painiketta.
5. Poista DriveLock kaytésta noudattamalla ndyttoon tulevia ohjeita.
6. Jos haluat poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse Main (Padvalikko), valitse Save Changes

and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja valitse Yes (Kylli).

DriveLock-salasanan antaminen

Tarkista, etta kiintolevy on tietokoneessa (ei valinnaisessa telakointilaitteessa tai ulkoisessa MultiBay-
laitteessa).

Kirjoita DriveLock-salasana-kehotteeseen DriveLock-kayttdjan tai -paakayttdjan salasana (samoilla
nappaimillg, joilla salasana on maaritetty) ja paina enter-nappainta.

Jos salasana annetaan vaarin kolme kertaa perakkain, tietokone on sammutettava ennen uutta yritysta.
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DriveLock-salasanan vaihtaminen

Voit vaihtaa DriveLock-salasanan Computer Setup -apuohjelmassa seuraavasti:
1. Katkaise tietokoneen virta.
2. Paina virtapainiketta.

3. Kirjoita DriveLock-salasana-kehotteeseen nykyinen DriveLock-kdyttdjan salasana tai padkayttdjan
salasana, jota olet vaihtamassa, paina Enter-nappainta ja paina tai napauta f10-nappadinta Computer
Setup -apuohjelmassa.

4. \Valitse Security ja Hard Drive -apuohjelmat, valitse sitten DriveLock / Automatic DriveLock ja paina
sitten enter-painiketta.

5. Valitse kiintolevy, jota haluat hallita, ja paina Enter-nappainta.

6. Valitse muutettava DriveLock-salasana. Sy6ta salasanat toimimalla naytt6on tulevien ohjeiden mukaan.

[%f HUOMAUTUS: Vaihda DriveLock-padkayttajdn salasana -asetus on ndkyvissa vain, jos DriveLock-
paakayttdjan salasana annettiin DriveLock-salasana-kehotteessa vaiheessa 3.

7. Jos haluat poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse Main (Pddvalikko), valitse Save Changes
and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja toimi ndyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

Windows Hello (vain valitut tuotteet)

Sormenjalkitunnistimella tai infrapunakameralla varustettuihin tuotteisiin voi kirjautua Microsoft Hellon
avulla sormella sipaisemalla tai kameraan katsomalla.

Voit ottaa Microsoft Hellon kaytt6on seuraavasti:
1. Valitse Kdynnista-painike, valitse Asetukset, valitse Tilit ja valitse sitten Kirjautumisasetukset.

2. Lisdéa kohtaan Microsoft Hello salasana ja nelinumeroinen PIN-koodi ja rekisterdi sitten sormenjalkesi
tai kasvosi.

['_ﬁ”f HUOMAUTUS: PIN-koodin pituutta ei rajoiteta, mutta siind saa olla vain numeroita. Aakkosia tai
erityismerkkeja ei sallita.

Virustorjuntaohjelmiston kdyttaminen

Kun kaytat tietokonetta sahkdépostin lukemiseen ja lahettamiseen, verkossa tai Internetissd, tietokoneeseen
voi paasta tietokoneviruksia. Tietokonevirukset voivat poistaa kdytosta kayttojarjestelman, ohjelmia ja
apuohjelmia tai aiheuttaa niiden virheellisen toiminnan.

Virustorjuntaohjelmat tunnistavat useimmat virukset ja poistavat ne tietokoneesta. Yleensa ohjelmat
osaavat myds korjata viruksen aiheuttamat vahingot. Jotta suojaus olisi voimassa myos uusia viruksia
vastaan, virustorjuntaohjelmistot on padivitettava saanndllisesti.

Windows Defender on asennettu valmiiksi tietokoneeseesi. Kehotamme sinua kdyttamaan
virustorjuntaohjelmistoa, jotta tietokoneesi on tdysin suojattu.

Lisatietoja tietokoneiden viruksista saat HP Support Assistant -ohjelmasta.
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Palomuuriohjelmiston kdayttaminen

Palomuurien tarkoituksena on estaa jarjestelman tai verkon luvaton kayttd. Palomuuri voi olla
tietokoneeseen ja/tai jarjestelmaan asennettava ohjelmisto tai laitteistosta ja ohjelmistosta muodostuva
ratkaisu.

Palomuureja on kahta tyyppia:

e  Asiakasohjelmistopohjaiset palomuurit — Ohjelmisto suojaa vain sita tietokonetta, johon se on
asennettu.

e  Verkkopohjaiset palomuurit — Asennetaan DSL- tai kaapelimodeemin ja kotiverkon viliin, suojaa kaikkia
verkossa olevia tietokoneita.

Kun jarjestelmaan asennetaan palomuuri, se valvoo kaikkia jarjestelmaan lahetettyja ja jarjestelmasta
lahtevia tietoja seka vertailee niita kdyttajan maarittamien suojausehtojen perusteella. Ehtojen vastaiset
tiedot torjutaan.

Tietokoneeseen tai verkkoa kdyttavaan laitteeseen on jo mahdollisesti asennettu palomuuri. Jos ndin ei ole,
saatavilla on ohjelmistopohjaisia palomuuriratkaisuja.

[%”f HUOMAUTUS: Tietyissa olosuhteissa palomuuri voi estda Internet-pelien kayton, hairita tulostimen tai
tiedostojen jakamista verkossa tai estaa hyvaksytyt sahkopostiliitteet. Voit tilapdisesti ratkaista tallaiset
ongelmat poistamalla palomuurin kaytdsta, suorittamalla haluamasi tehtavan ja ottamalla sitten palomuurin
uudelleen kayttdon. Voit ratkaista ongelman pysyvasti muuttamalla palomuurin asetuksia.

Ohjelmistopadivitysten asentaminen

Tietokoneeseen asennetut HP:n, Windowsin ja muiden valmistajien ohjelmistot on paivitettdva sadannollisesti,
jotta ne pystyvat korjaamaan tietoturvaongelmat ja parantamaan ohjelmistojen suorituskykya.

[ TARKEAA: Microsoft lihettaa ilmoituksia Windows-paivityksists, jotka voivat sisaltaa suojauspaivityksi.
Voit suojata tietokoneen tietoturvarikkomuksilta ja tietokoneviruksilta asentamalla kaikki paivitykset heti,
kun saat niistd ilmoituksen Microsoftilta.

Voit asentaa nama paivitykset automaattisesti.

Voit tarkastella tai muuttaa asetuksia seuraavasti:

1. Valitse Kaynnistd-painike, sen jdlkeen Asetukset ja lopuksi Pdivitys ja tietoturva.
2. \Valitse Windows Update ja toimi ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

3. Ajasta paivitysten asennus valitsemalla Lisdasetukset ja noudata sitten ndyttoon tulevia ohjeita.

HP Client Securityn kdytto (vain tietyissa tuotteissa)

Tietokoneeseen on asennettu valmiiksi HP Client Security -ohjelmisto. Tata ohjelmistoa voidaan kayttaa HP
Client Security -kuvakkeesta tehtavapalkin oikealta puolelta tai Windowsin Ohjauspaneelin kautta.
Ohjelmiston suojausominaisuudet suojaavat tietokonetta, verkkoja ja tarkeita tietoja luvattomalta kaytolta.
Lisatietoja saat HP Client Security -ohjelmiston ohjeesta.

HP Touchpoint Managerin kdayttaminen (vain tietyissa
tuotteissa)

HP Touchpoint Manager on pilviarkkitehtuuriin perustuva IT-ratkaisu, jonka avulla yritykset voivat
tehokkaasti hallita ja suojata tieto-omaisuuttaan. HP Touchpoint Manager auttaa suojaamaan laitteita
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erilaisilta haittaohjelmilta ja muilta haitallisilta hyokkayksilta seka valvomaan niiden toimintakuntoa. Lisaksi
se vahentaa loppukayttdjien laitteissa esiintyvien vikojen ja tietoturvaongelmien ratkaisemiseen kuluvaa
aikaa. Perinteisiin niin sanottuihin in-house-ratkaisuihin verrattuna nopeasti ladattavissa ja asennettavissa
oleva ohjelmisto tarjoaa yrityksille erittdin edullisen vaihtoehdon. Lisatietoja on kohdassa
http://www.hptouchpointmanager.com.

Valinnaisen lukitusvaijerin kdyttaminen (vain tietyissa
tuotteissa)

Erikseen hankittavan lukitusvaijerin tarkoituksena on vaikeuttaa tietokoneen vadrinkaytt6a ja varastamista,
mutta se ei valttamatta riita estamaan niita. Kytke lukitusvaijeri tietokoneeseen toimimalla valmistajan
ohjeiden mukaan.

Sormenjalkitunnistimen kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

Tietyissa tuotteissa on sisdiset sormenjalkitunnistimet. Jotta voit kayttaa sormenjalkitunnistusta, sinun on
ensin rekisterditdava sormenjalkesi HP Client Security -ohjelmiston Credential Manager -sovelluksessa. Katso
lisatietoja HP Client Security -ohjelmiston ohjeista.

Kun olet rekisterdinyt sormenjalkesi Credential Manager -sovelluksessa, voit tallentaa kayttdjatunnuksesi ja
salasanasi tuettuja verkkosivuja ja sovelluksia varten HP Client Security -ohjelmiston Password Manager -
toiminnon avulla. Jatkossa voit kdyttaa tallentamiasi tietoja kayttdjatietojesi tdydentamiseen.

Sormenjdlkitunnistimen paikantaminen

Sormenjalkitunnistin on pieni metallinen tunnistin, ja se sijaitsee tietokoneessasi jollakin seuraavista
alueista:

e  kosketusalustan alareunan ldhelld
e  nappdimiston oikealla puolella

®  nayton oikeassa ylakulmassa

e  ndytdn vasemmalla puolella.

Sormenjalkitunnistin voi tuotteen mallin mukaan olla joko vaaka- tai pystysuuntainen. Kummassakin
tapauksessa sormella on pyyhkaistdva kohtisuoraan metallista tunnistinta vasten.

Valinnaisen lukitusvaijerin kayttaminen (vain tietyissa tuotteissa)
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6 Computer Setup (BIOS), TPM ja HP Sure
Start

Computer Setup -apuohjelman kayttaminen

Computer Setup -apuohjelma eli BIOS-jarjestelma (Basic Input/Output System) hallitsee kaikkien jarjestelman
syotto- ja lahtdlaitteiden (esimerkiksi levyasemien, ndyton, nappdimiston, hiiren ja tulostimen) valista
tiedonsiirtoa. Computer Setup -apuohjelma sisaltdaa asennettujen laitetyyppien asetukset, tietokoneen
kdynnistysjarjestyksen, jarjestelmamuistin ja laajennetun muistin.

[%f HUOMAUTUS: Ole erittdin varovainen, kun muutat Computer Setup -apuohjelman asetuksia. Virheet voivat
estaa tietokoneen asianmukaisen toiminnan.

Computer Setup -apuohjelman kdaynnistaminen

[%/r’ HUOMAUTUS: USB-porttiin kytkettya ulkoista nappaimistéa tai hiirtd voi kayttaa Computer Setup -
apuohjelmassa vain, jos vanhojen USB-laitteiden tuki on kaytdssa.

A Kaynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndyttddn, paina f10-ndappainta
siirtydksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

Liikkuminen ja kohteiden valitseminen Computer Setup -apuohjelmassa

e  \Valitse valikko tai valikkokohde sarkainndappaimella tai ndppdimistdn nuolindppaimilla ja paina enter-
nappainta tai napsauta kohdetta osoitinlaitteella.

e  Voit liikkua ylos- tai alaspdin napsauttamalla ndyton oikeassa ylakulmassa olevaa yla- tai alanuolta tai
painamalla ndappadimiston yla- tai alanuolindppainta.

e  Sulje avoimet valintaikkunat ja palaa Computer Setup -apuohjelman paandyttoén painamalla esc-
nappainta ja toimimalla ndyttddn tulevien ohjeiden mukaan.

Voit poistua Computer Setup -apuohjelman valikoista jollakin seuraavista tavoista:
e  Voit poistua Computer Setup -apuohjelman valikoista tallentamatta muutoksia seuraavasti:

Napsauta nayton oikeassa alakulmassa olevaa Exit (Lopeta) -kuvaketta ja toimi ndyttoon tulevien
ohjeiden mukaan.

TAI
Valitse Padvalikko > Ohita muutokset ja lopeta ja paina enter-nappainta.
e \Voit tallentaa tekemdsi muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelman valikoista seuraavasti:

Napsauta nayton oikeassa alakulmassa olevaa Tallenna-kuvaketta ja toimi nayttoon tulevien ohjeiden
mukaan.

TAI

Valitse Main (P3avalikko) ja Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja paina enter-
nappainta.

Muutokset otetaan kayttoon, kun tietokone kdynnistetdaan uudelleen.
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Computer Setup -apuohjelman tehdasasetusten palauttaminen

Ej?)y HUOMAUTUS: Oletusasetusten palauttaminen ei muuta kiintolevyn tilaa.

Kun haluat palauttaa Computer Setup -apuohjelman alkuperaiset asetukset, toimi seuraavasti:

1.  Kaynnistda Computer Setup -apuohjelma. Katso kohta Computer Setup -apuohjelman kdynnistaminen
sivulla 30.

2. \Valitse Padvalikko ja sitten Kayta tehdasasetuksia ja lopeta.

r_ﬁ”f HUOMAUTUS: Tietyissa tuotteissa vaihtoehtona voi ndkya Restore Defaults (Palauta oletukset) eika
Apply Factory Defaults and Exit (Kayta tehdasasetuksia ja poistu).

3. Toimindyttéon tulevien ohjeiden mukaan.

4. Jos haluat tallentaa tekemdsi muutokset ja poistua ohjelmasta, valitse ndayton oikeasta alakulmasta
Tallenna-kuvake ja noudata naytt6on tulevia ohjeita.

TAI

Valitse Main (Pa&valikko) ja Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja paina enter-
nappainta.

Muutokset otetaan kayttoon, kun tietokone kdynnistetaan uudelleen.

Ej?)y HUOMAUTUS: Salasana- ja suojausasetukset eivdat muutu, kun palautat tehdasasetukset.

BIOSin pdivittaminen
Paivitettyja BIOS-versioita voi olla saatavissa HP:n sivustosta.
Useimmat HP:n sivustossa olevat BIOS-paivitykset on pakattu SoftPaq-tiedostoiksi.
Jotkin paivitystiedostot sisaltavat Readme.txt-tiedoston, joka sisaltaa tietoja paivitystiedoston
asentamisesta ja vianmaarityksesta.
BI0S-version mddrittaminen

Voit selvittaa, tarvitseeko sinun paivittaa Computer Setup (BIOS), maarittamalld ensin tietokoneen BIOS-
version.

BIOS-versiotiedot (jotka tunnetaan myds nimilld ROM date ja System BIOS) voidaan nayttaa painamalla fn+esc
(jos olet jo Windowsissa) tai avaamalla Computer Setup -apuohjelma.

1.  Kdynnista Computer Setup -apuohjelma. Katso kohta Computer Setup -apuochjelman kdynnistaminen
sivulla 30.

2. Valitse Padvalikko ja valitse sitten Jarjestelmdtiedot.

3. Jos haluat poistua Computer Setup -apuohjelmasta tallentamatta muutoksia, valitse ndyton oikeasta
alakulmasta Lopeta ja toimi ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

TAIl
Valitse Pddvalikko > Ohita muutokset ja lopeta ja paina enter-nappainta.

Tarkistaaksesi uudemmat BIOS-versiot, katso BIOS-padivityksen lataaminen sivulla 32.

Computer Setup -apuohjelman kdyttaminen
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BIOS-paivityksen lataaminen

A HUOMIO: Lataajaasenna BIOS-paivitys vain, kun tietokone on liitetty verkkovirtalaitteella luotettavaan
ulkoiseen virtaldhteeseen. Talla voit vahentaa tietokoneen vahingoittumisen ja asennuksen epdaonnistumisen
riskid. Ala lataa tai asenna jarjestelman BIOS-paivitysta tietokoneeseen, jos se toimii akkuvirralla tai jos se on
telakoitu lisdvarusteena saatavaan telakointilaitteeseen tai liitetty valinnaiseen virtaldhteeseen. Toimi
lataamisen ja asennuksen aikana seuraavasti:

Al3 ota tietokonetta irti sihkéverkosta irrottamalla virtajohtoa pistorasiasta.
Ala sammuta tietokonetta dlaka kdynnista lepotilaa.

AlA lisaa, poista, liita tai irrota mitaan laitetta, kaapelia tai johtoa.

1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun tuki ja valitse HP Support Assistant -sovellus.
—tai—
Napsauta tehtdvapalkin kysymysmerkkikuvaketta.

2. \Valitse Paivitykset ja sen jdlkeen Tarkista paivitykset ja viestit.

3.  Toimi ndyttéon tulevien ohjeiden mukaan.

4. Kun olet tiedostojen latausalueella, toimi seuraavasti:

a.  Etsiuusin BIOS-paivitys ja vertaa sita tietokoneessa asennettuna olevaan BIOS-versioon. Merkitse
muistiin paivamaara, nimi tai muu tunniste. Saatat tarvita naita tietoja myéhemmin, kun etsit
kiintolevylta sille tallennettua paivitysta.

b. Lataavalittu tiedosto kiintolevylle toimimalla ndytt66n tulevien ohjeiden mukaan.

Merkitse muistiin kiintolevyn polku, johon BIOS-paivitys ladataan. Tarvitset tata polkua, kun
asennat paivityksen.

[i?)/f HUOMAUTUS: Jos liitat tietokoneen verkkoon, pyyda ohjeita verkonvalvojalta ennen ohjelmistojen
paivittamista, varsinkin ennen BIOS-paivityksia.

BI0S-muistin asennustoimenpiteet vaihtelevat. Toimi ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan, kun paivitys on
latautunut kokonaan. Jos ohjeita ei ndy, toimi seuraavasti:

1. Kirjoita tiedosto tehtdavapalkin hakuruutuun ja valitse Resurssienhallinta.
2. Valitse kiintolevyn tunnus. Kiintolevyn tunnus on yleensa Paikallinen levy (C:).

3.  Siirry muistiin kirjoittamaasi hakemistopolkua kayttaen siihen kiintolevyn kansioon, johon paivitys on
tallennettu.

4. Kaksoisnapsauta tiedostoa, jonka tiedostotunniste on .exe (esimerkiksi tiedostonimi.exe).
BI0S-asennus kadynnistyy.

5. Suorita asennus loppuun toimimalla ndyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

[%/’”r HUOMAUTUS: Jos nayttdon tulee ilmoitus, ettd asennus onnistui, voit poistaa verkosta ladatun tiedoston
kiintolevylta.

Kaynnistysjarjestyksen muuttaminen F9-kehotteella

Voit valita kdaynnistyslaitteen dynaamisesti kaynnistyksen aikana seuraavasti:

1. Kaynnistyslaitteen asetukset -valikon kdyttaminen:
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e  Kadynnista tietokone tai kaynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndyttdon, paina f9-nappainta,
niin paaset Kaynnistyslaitteen asetukset -valikkoon.

2. Valitse kdynnistyslaite ja paina enter-painiketta.

TPM BIOS -asetukset (vain tietyissd tuotteita)

[ TARKEAA: Ennen kuin Trusted Platform Module (TPM )-toiminto voidaan ottaa kayttéon tassa
jarjestelmassa, sinun on varmistettava, etta suunnittelemasi TPM-kaytto tayttaa kaikki paikallisen
lainsaadannon, maardysten ja ohjeiden ja taytyyko sinun hankkia tarvittavat hyvaksynnat tai lisenssit. TPM-
kdytostasi johtuvista vaatimustenmukaisuusongelmista, jotka eivat tayta edella mainittuja vaatimuksia, olet
vastuussa yksin ja kokonaisuudessaan. HP ei ole vastuussa mistaan mahdollisista ongelmista.

TPM parantaa tietokoneen suojausta. Voit muuttaa TPM-moduulin asetuksia Computer Setup (BIOS) -
apuohjelmassa.

Ef HUOMAUTUS: Jos asetuksena on Hidden (Piilotettu), TPM ei ndy kayttojarjestelmassa.

Voit kayttda Computer Setup -apuohjelman TPM-asetuksia seuraavasti:

1.  Kaynnista Computer Setup -apuohjelma. Katso kohta Computer Setup -apuohjelman kdynnistdminen
sivulla 30.

2. Valitse Security (Suojaus), valitse TPM Embedded Security (Upotettu TPM-suojaus) ja toimi ndyttoon
tulevien ohjeiden mukaan.

HP Sure Startin kidyttdminen (vain tietyt tuotteet)

Tietyissa tietokonemalleissa on asennettuna HP Sure Start -ohjelmisto eli tekniikka, joka valvoo tietokoneen
BI0S-ohjelmaa hyokkadysten tai vahingoittumisen varalta. Jos BIOS vioittuu tai siihen hyokataan, HP Sure
Start palauttaa BI0S-ohjelman automaattisesti aiempaan turvalliseen tilaan ilman kayttdjan toimia.

HP Sure Start on maaritetty ja otettu jo kayttdon siten, etta useimmat kayttdjat voivat kayttaa HP Sure
Startin oletusarvoista maaritystd. Kokeneet kadyttdjat voivat muokata oletusarvoista maaritysta.

Loydat uusimmat HP Sure Start -asiakirjat siirtymalla osoitteeseen http://www.hp.com/support. Valitse Etsi
tuotteesi ja toimi ndyttéon tulevien ohjeiden mukaan.
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7 HP PCHardware Diagnostics (UEFI) -
apuohjelman kayttaminen

HP PC Hardware Diagnostics (Unified Extensible Firmware Interface, UEFI) -apuohjelman avulla voit suorittaa
vianmaaritystesteja selvittadksesi, toimiiko tietokoneen laitteisto kunnolla. Tyokalu toimii kayttdjarjestelman
ulkopuolella, jotta laitteistoviat voidaan erottaa mahdollisesti jarjestelmasta tai muista
ohjelmistokomponenteista johtuvista ongelmista.

Kun HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) -apuohjelma havaitsee vian, joka vaatii laitteen vaihtamista, se luo
24-numeroisen vikatunnuksen. Tama tunnus voidaan antaa tuelle, jotta sielld voidaan maarittaa miten
ongelma voidaan korjata.

[%’/r HUOMAUTUS: Jotta voit kdynnistaa diagnostiikan convertible-tietokoneessa, tietokoneen on oltava
kannettavan tietokoneen tilassa ja nappaimistén on oltava liitettyna.

Voit kaynnistda HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) -apuohjelman seuraavasti:
1.  Kdynnista tietokone tai kaynnista se uudelleen ja paina nopeasti esc-nappainta.
2. Paina f2-nappainta.
BIOS etsii vianmaaritystyokaluja kolmesta eri sijainnista seuraavassa jarjestyksessa:

a. tietokoneeseen liitetty USB-asema

[%Nf HUOMAUTUS: Jos haluat ladata HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) -ty6kalun USB-asemaan,
katso kohtaa HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) -apuohjelman lataaminen USB-laitteeseen
sivulla 34.

b. Kkiintolevy
c¢. BIOS.

3. Kunvianmaaritystyokalu avautuu, valitse haluamasi vianmaaritystesti ja toimi nayttoon tulevien
ohjeiden mukaan.

[%’/r HUOMAUTUS: Jos haluat pysayttaa kaynnissa olevan vianmaaritystestin, paina esc-nappainta.

HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) -apuohjelman lataaminen
USB-laitteeseen

[%’/]’9 HUOMAUTUS: HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) -apuohjelman latausohjeet ovat saatavilla vain
englanninkielising, ja sinun ladattava se Windows-tietokoneeseen ja luotava HP UEFI -tukiymparisto, koska
vain exe-tiedostoja on tarjolla.

HP PC Hardware Diagnostics -apuohjelman voi ladata USB-laitteeseen kahdella eri tavalla.
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Lataa uusin UEFI-versio

1.

2.

Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. HP PC Diagnostics -aloitusnéytté tulee
nakyviin.

Napsauta HP PC Hardware Diagnostics (HP-tietokoneen laitteistodiagnostiikka) -kohdassa olevaa
Lataa-linkkia ja valitse sitten Suorita.

Lataa kaikki UEFI-versiot tiettyyn tuotteeseen

1.
2.
3.

Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support.

Valitse Ohjelmisto ja ohjaimet.

Kirjoita tuotteen nimi tai numero.

TAI

Valitse Tunnista nyt ja anna HP:n tunnistaa tuote automaattisesti.

Valitse tietokoneesi ja kayttojarjestelmasi.

Toimi Diagnostiikka-osiossa nayttoon tulevien ohjeiden mukaan ja valitse seka lataa haluamasi UEFI-

versio.

HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) -apuohjelman lataaminen USB-laitteeseen
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8 Varmuuskopiointi ja palautus

Tassa luvussa on tietoja seuraavista prosesseista. Taman luvun tiedot koskevat useimpia tuotteita.

Palautustietovdlineiden ja varmuuskopioiden luominen

Jarjestelman palauttaminen

Lisatietoja aiheesta seka toimintaohjeita saat HP Support Assistant -sovelluksesta.

A

Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun tuki ja valitse HP Support Assistant -sovellus.
—tai—

Napsauta tehtavapalkin kysymysmerkkikuvaketta.

[Q’ TARKEAA: Jos olet suorittamassa palautustoimenpiteitd taulutietokoneella, taulutietokoneen akun on
oltava vahintaan 70 % tasolla ennen palautuksen aloittamista.

TARKEAA: Taulutietokone, jossa on irrotettava nappaimisto: kytke tietokone nippaimistotelakkaan ennen
palautustoimenpiteiden suorittamista.

Palautustietovalineiden ja varmuuskopioiden luominen

Seuraavat palautustietovalineiden ja varmuuskopioiden luontimenetelmat ovat kadytettdvissa vain tietyissa
tuotteissa. Valitse sopiva menetelma oman tietokoneesi mallin mukaan.

Kayta HP Recovery Manager -apuohjelmaa HP-palautustietovdlineiden luomiseen sen jalkeen, kun olet
madrittanyt tietokoneen asetukset. Tassa vaiheessa luodaan varmuuskopio tietokoneen HP Recovery -
osiosta. Varmuuskopion avulla alkuperainen kayttdjdarjestelma voidaan asentaa uudelleen, jos
kiintolevy vioittuu tai se vaihdetaan. Lisatietoja palautustietovalineiden luomisesta on kohdassa HP-
palautustietovélineiden luominen (vain tietyissd tuotteissa) sivulla 36. Lisatietoja mahdollisista
palautusmenetelmista kaytettdaessa palautustietovalineita on kohdassa Windows-tydkalujen
kayttaminen sivulla 37.

Kayta Windows-tyodkaluja, kun haluat luoda jarjestelman palautuspisteita ja varmuuskopioita
henkildkohtaisista tiedoista.

Lisatietoja on kohdassa Palauttaminen HP Recovery Managerin avulla sivulla 38.

[% HUOMAUTUS: Jos tallennustilaa on enintdan 32 Gt, Microsoftin jarjestelman palautustoiminto on

oletusarvoisesti poistettu kaytosta.

HP-palautustietovilineiden luominen (vain tietyissa tuotteissa)

Tarkista mahdollisuuksien mukaan, onko tietokoneessa Recovery- ja Windows-osiota. Valitse
kdynnistysvalikosta Resurssienhallinta ja sen jdlkeen Tdma tietokone.

Jos tietokoneellasi ei ole Windows- ja Recovery-osiota, voit hankkia omaan tietokoneeseesi tarkoitetut
palautustietovalineet tuesta. Lisatietoja on tietokoneen mukana toimitetussa Worldwide Telephone
Numbers (Maakohtaiset puhelinnumerot) -oppaassa. Voit myds hakea yhteystietoja HP:n sivustolta.
Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support, valitse maasi tai alueesi ja toimi ndytt6on tulevien
ohjeiden mukaan.
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Voit kayttaa Windows-tyodkaluja, kun haluat luoda jarjestelman palautuspisteita ja varmuuskopioita
henkilékohtaisista tiedoista, lisatietoja: Windows-tydkalujen kdyttdminen sivulla 37.

e  Jos tietokoneessa on Recovery- ja Windows-osio, voit luoda palautusvalineen HP Recovery Managerin
avulla sen jalkeen, kun olet madrittanyt tietokoneen. HP Recovery -tietovalineilla voidaan suorittaa
myads jarjestelman palautus kiintolevyn vioittuessa. Jarjestelman palautustoiminto asentaa tehtaalla
asennetun alkuperadisen kayttéjarjestelman ja ohjelmistot uudelleen sekd maarittaa sen jalkeen
ohjelmistojen asetukset. HP Recovery -tietovalineitd voidaan kdyttdaa myos jarjestelman
mukauttamiseen tai ndkoistiedoston palauttamiseen, jos kiintolevy vaihdetaan.

Voit luoda vain yhden palautustietovalineiden sarjan. Kasittele palautustyokaluja huolellisesti ja
sailyta niita turvallisessa paikassa.

HP Recovery Manager tutkii tietokoneen ja maarittaa tietovalineella tarvittavan
tallennuskapasiteetin.

Jos haluat luoda palautuslevyjd, tietokoneessa on oltava DVD-levyjen kirjoitustoiminnolla
varustettu optinen asema, jossa voi kayttaa vain laadukkaita, tyhjia DVD-R-, DVD+R-, DVD-R DL-
tai DVD+R DL -levyja. Al3 kayta uudelleenkirjoitettavia levyjd, kuten CD-RW- ja DVD+RW-levyj3 tai
kaksikerroksisia DVD+RW- ja BD-RE-levyja (uudelleenkirjoitettavia Blu-ray Disc -levyjd). Ne eivat
ole yhteensopivia HP Recovery Manager -ohjelmiston kanssa. Kayta sen sijaan laadukasta, tyhjaa
USB-muistitikkua.

Jos tietokoneessa ei ole DVD-levyjen kirjoitustoiminnolla varustettua sisaanrakennettua optista
asemaa, mutta haluat luoda DVD-palautustietovalineitd, voit luoda palautuslevyt kayttamalla
ulkoista optista asemaa (hankittava erikseen). Jos kdytat ulkoista optista asemaa, se on liitettdava
suoraan tietokoneen USB-porttiin. Asemaa ei voi liittaa ulkoisen aseman USB-porttiin, kuten USB-
keskittimeen. Jos et voi luoda DVD-mediaa itse, voit hankkia palautuslevyt tietokonettasi varten
HP:lta. Lisatietoja on tietokoneen mukana toimitetussa Worldwide Telephone Numbers
(Maakohtaiset puhelinnumerot) -oppaassa. Voit myds hakea yhteystietoja HP:n sivustolta. Siirry
osoitteeseen http://www.hp.com/support, valitse maasi tai alueesi ja toimi nayttéon tulevien
ohjeiden mukaan.

Varmista ennen palautustietovalineiden luontia, etta tietokone on liitetty verkkovirtaan.
Luontiprosessi voi kestaa jopa yli tunnin. Ald keskeyta luontiprosessia.

Voit tarvittaessa lopettaa ohjelman, ennen kuin DVD-palautustietovalineiden luominen on valmis.
HP Recovery Manager keskeyttaa nykyisen DVD-levyn polttamisen. Kun kdynnistat HP Recovery
Managerin seuraavan kerran, sinua kehotetaan jatkamaan.

Voit luoda HP Recovery -tietovdlineet seuraavasti:

[ TARKEAR: Taulutietokone, jossa on irrotettava nappaimistd: kytke tietokone nappaimistdtelakkaan ennen
ndiden vaiheiden suorittamista.

1. Kirjoita recovery tehtavapalkin hakuruutuun ja valitse HP Recovery Manager.

2. Valitse Luo palautusvailine ja toimi nayttoon tulevien ohjeiden mukaan.

Jos joudut joskus palauttamaan jarjestelman, katso Palauttaminen HP Recovery Managerin avulla

sivulla 38.

Windows-tyokalujen kdayttaminen

Voit luoda palautusvailineen, jarjestelman palautuspisteitd ja varmuuskopioida henkildkohtaisia tietoja
Windowsin tyékalujen avulla.

Windows-tyokalujen kdyttaminen
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[%r HUOMAUTUS: Jos tallennustilaa on enintdan 32 Gt, Microsoftin jarjestelman palautustoiminto on
oletusarvoisesti poistettu kaytosta.

Lisatietoja ja -ohjeita saat Get started -sovelluksesta.

A Napsauta Kaynnista -painiketta ja valitse sitten Get started -sovellus.

Palauttaminen

Voit palauttaa jarjestelmasi usealla eri tavalla. Valitse omaa tilannettasi ja kokemustasi parhaiten vastaava
menetelma:

[ TARKEAA: Kaikki menetelmit eivit ole kiytettavissa kaikissa tuotteissa.

e  Windows tarjoaa useita vaihtoehtoja varmuuskopioista palauttamiseksi, tietokoneen paivittamiseksi ja
sen palauttamiseksi alkuperdiseen tilaansa. Lisatietoja saat Get started -sovelluksesta.

A Napsauta Kaynnista -painiketta ja valitse sitten Get started -sovellus.

e  Jos joudut korjaamaan esiasennettuun sovellukseen tai ohjaimeen liittyvdan ongelman, asenna
yksittainen sovellus tai ohjain uudelleen HP Recovery Managerin Asenna ohjaimia ja/tai sovelluksia
uudelleen -toiminnon (vain tietyissa tuotteissa) avulla.

A Kirjoita tehtavdpalkin hakuruutuun recovery (palautus), valitse HP Recovery Manager, valitse
Asenna ohjaimia ja/tai sovelluksia uudelleen ja toimi nayttoon tulevien ohjeiden mukaan.

e  Jos haluat palauttaa Windows-osion alkuperdisen sisallon, voit joko valita jarjestelman palautuksen HP
Recovery -osiosta (vain tietyissa tuotteissa) tai kayttaa HP-palautustietovalinetta. Lisatietoja on
kohdassa Palauttaminen HP Recovery Managerin avulla sivulla 38. Jos et ole vield luonut
palautusvalinetta, katso HP-palautustietovalineiden luominen (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 36.

e  Vain tietyissa tuotteissa: jos haluat palauttaa tietokoneen alkuperaisten tehdasasetusten mukaisen
osion ja sisallon tai jos olet vaihtanut kiintolevyn, voit kdynnistaa tehdasasetusten palautuksen HP-
palautustietovalineelta. Lisatietoja on kohdassa Palauttaminen HP Recovery Managerin avulla
sivulla 38.

e \Vain tietyissa tuotteissa: jos haluat poistaa palautusosion vapauttaaksesi kiintolevytilaa, voit kayttaa
HP Recovery Managerin Poista palautusosio -toimintoa.

Lisatietoja on kohdassa HP Recovery -osion poistaminen (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 41.

Palauttaminen HP Recovery Managerin avulla

HP Recovery Manager -ohjelmiston avulla tietokone voidaan palauttaa alkuperaisiin tehdasasetuksiin
kayttamalla joko kdyttdjan luomaa tai HP:lta saatua HP-palautustietovalinetta tai vaihtoehtoisesti HP
Recovery -osiota (vain tietyissa tuotteissa). Jos et ole vield luonut palautusvalinettd, katso HP-
palautustietovalineiden luominen (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 36.

Hyva tietda ennen aloittamista

e  HP Recovery Manager palauttaa vain ohjelmat, jotka on asennettu valmiiksi tietokoneeseen. Muut kuin
tietokoneen mukana toimitetut ohjelmistot on ladattava valmistajan verkkosivustosta tai asennettava
uudelleen valmistajan toimittamalta tietovalineelta.

i TARKEAA: Palauttamista HP Recovery Managerin avulla on pidettsva viimeisena keinona korjata
tietokoneeseen liittyvat ongelmat.

e Tietokoneen kiintolevyn vioittuessa on kdytettava HP Recovery -tietovdlinettd. Jos et ole vield luonut
palautusvalinetta, katso HP-palautustietovalineiden luominen (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 36.
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HP-palautustietovélinetta on kaytettava silloin, jos haluat kayttaa tehdasasetusten palautustoimintoa
(vain tietyissa tuotteissa). Jos et ole vield luonut palautusvalinettd, katso HP-palautustietovalineiden
luominen (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 36.

Jos tietokoneellasi ei voi luoda HP-palautustietovalinetta tai jos palautustietovaline ei toimi, voit
hankkia omaan tietokoneeseesi tarkoitetut palautustietovalineet tuesta. Lisatietoja on tietokoneen
mukana toimitetussa Worldwide Telephone Numbers (Maakohtaiset puhelinnumerot) -oppaassa. Voit
myos hakea yhteystietoja HP:n verkkosivuilta. Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support, valitse
maasi tai alueesi ja toimi ndyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

M TARKEAA: HP Recovery Manager ei automaattisesti varmuuskopioi henkilékohtaisia tietoja. Varmuuskopioi
kaikki tarvitsemasi henkilokohtaiset tiedot ennen palautuksen aloittamista.

HP-palautustietovalinetta kdytettdessa voit valita jonkin seuraavista palautusvaihtoehdoista:

[%r HUOMAUTUS: Kun kaynnistat palautuksen, ndytéssa nakyvat vain omassa tietokoneessasi kaytettavissa
olevat vaihtoehdot.

Jarjestelmdn palautus — Asentaa alkuperdisen kayttdjarjestelméan uudelleen ja maarittaa tehtaalla
asennettujen ohjelmien asetukset.

Tehdasasetusten palautus — Palauttaa tietokoneen alkuperdiset tehdasasetukset poistamalla
kiintolevylta kaikki tiedot ja luomalla osiot uudelleen. Taman jdlkeen se asentaa kayttojdrjestelman ja
tehtaalla asennetut ohjelmistot uudelleen.

HP Recovery -osio (vain tietyissd tuotteissa) mahdollistaa jarjestelman palauttamisen.

Palauttaminen HP Recovery -osion avulla (vain tietyissa tuotteissa)

HP Recovery -osion avulla (vain tietyissa tuotteissa) voit suorittaa jarjestelman palautuksen ilman
palautuslevyja tai USB-palautusmuistitikkua. Tata palautustapaa voi kdyttaa vain silloin, jos kiintolevy toimii
edelleen.

Voit kdynnistaa HP Recovery Managerin HP Recovery -osiosta seuraavasti:

M TARKEAA: Taulutietokoneet, joissa on irrotettava ndppaimistd: kytke tietokone niappaimistotelakkaan
ennen ndiden vaiheiden suorittamista (vain tietyissa tuotteissa).

1.

Kirjoita tehtdvdpalkin hakuruutuun recovery, valitse Recovery Manager ja sitten HP Recovery
Environment.

TAI

Tietokoneet tai taulutietokoneet, joissa on nappdimistd: paina tietokoneen kdynnistyessa f11-
nappainta tai pida f11-ndppadinta painettuna samalla, kun painat virtapainiketta.

Taulutietokoneet, joissa ei ole nappaimistoa:

Kaynnista taulutietokone tai kdynnistd se uudelleen ja paina ddnenvoimakkuuden vahennyspainike
sitten nopeasti pohjaan; paina f11.

—tai-

Kaynnista taulutietokone tai kdynnista se uudelleen ja paina Windows-painike sitten nopeasti pohjaan:
painafi1.

Valitse kdynnistysasetusvalikosta Vianmaaritys.

Valitse Recovery Manager ja toimi ndayttdon tulevien ohjeiden mukaan.

Palauttaminen
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Palauttaminen HP Recovery -tietovalineen avulla

HP Recovery -tietovalineen avulla voit palauttaa alkuperdisen jarjestelman. Voit kayttaa tata menetelmas,
jos jarjestelmadssasi ei ole HP Recovery -osiota tai jos kiintolevy ei toimi oikein.

1. Tee mahdollisuuksien mukaan varmuuskopio kaikista omista tiedostoistasi.

2. Aseta HP-palautustietovaline ja kdynnista tietokone uudelleen.

[%f HUOMAUTUS: Jos tietokone ei automaattisesti kaynnisty HP Recovery Manager -ohjelmiston avulla
uudelleen, muuta tietokoneen kdynnistysjarjestysta. Katso Tietokoneen kdynnistysjdrjestyksen
muuttaminen sivulla 40.

3. Toimi ndyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

Tietokoneen kdynnistysjarjestyksen muuttaminen

Jos tietokone ei kaynnisty HP Recovery Managerilla uudelleen, voit muuttaa tietokoneen
kaynnistysjarjestysta muuttamalla BIOSissa niiden laitteiden jarjestysta, joista tietokone hakee
kaynnistystietoja. Voit valita optisen aseman tai USB-muistitikun.

Voit muuttaa kaynnistysjdrjestysta seuraavasti:

[ TARKEAA: Taulutietokone, jossa on irrotettava nappaimistd: kytke tietokone nappéimistdtelakkaan ennen
ndiden vaiheiden suorittamista.

1. Aseta HP-palautustietovaline tietokoneeseen.
2. BIOS:n kayttaminen:
Tietokoneet tai taulutietokoneet, joissa on ndappaimisto:

A Kaynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, paina nopeasti esc-ndppdinta ja avaa sitten
kaynnistysasetukset painamalla f9-nappainta.

Taulutietokoneet, joissa ei ole nappaimistoa:

A Kaynnista taulutietokone tai kdynnista se uudelleen ja paina ddnenvoimakkuuden vahennyspainike
sitten nopeasti pohjaan; paina f9.

—tai—

Kaynnista taulutietokone tai kdaynnista se uudelleen ja paina Windows-painike sitten nopeasti
pohjaan: paina f9.

3. \Valitse optinen asema tai USB-muistitikku, josta haluat suorittaa kdaynnistyksen.

4. Toimindyttdon tulevien ohjeiden mukaan.
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HP Recovery -osion poistaminen (vain tietyissa tuotteissa)

HP Recovery Manager -ohjelmiston avulla voit poistaa HP Recovery -osion vapauttaaksesi kiintolevytilaa.

¥ TARKEAA: Kun olet poistanut HP Recovery-osion, et voi palauttaa jarjestelmas tai luoda HP-
palautuvilinettd HP Recovery-osiosta. Luo siis HP Recovery -tietovaline ennen palautusosion poistamista
Katso HP-palautustietovalineiden luominen (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 36.

[:?’/r HUOMAUTUS: Poista palautusosio -asetus on kdytettdvissa vain niissa tuotteissa, jotka tukevat tata
toimintoa.

Voit poistaa HP Recovery -osion seuraavasti:
1. Kirjoita recovery tehtavapalkin hakuruutuun ja valitse HP Recovery Manager.

2. Valitse Poista palautusosio ja toimi ndytt66n tulevien ohjeiden mukaan.

Palauttaminen 41



Langattomaan yhteyteen liittyvat ongelmat

Seuraavassa on lueteltu joitakin langattoman yhteyden ongelmien syita:

Langaton laite ei kdynnisty.
Langatonta laitetta ei ole asennettu oikein tai se on poistettu kaytosta.
Toiset laitteet hairitsevat langattoman laitteen toimintaa.

Langaton laite tai reititinlaitteisto on vioittunut.

WLAN-verkkoon ei voi muodostaa yhteytta

42

Jos yhteyden muodostaminen WLAN-verkkoon ei onnistu, tarkista, etta sisdisen WLAN-laitteen virta on
kytketty ja ettd se on asennettu Sproutiin oikein.

1.
2.

Varmista, ettd langattoman laitteen virta on kytkettyna.

Yrita sen jalkeen muodostaa WLAN-yhteys uudelleen.

Jos et edelleenkdan pysty muodostamaan yhteytta, toimi seuraavien ohjeiden mukaan.

1.

2
3.
q

Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun ohjauspaneeli javalitse sitten Ohjauspaneeli.
Valitse Jarjestelmad ja suojaus, Jarjestelma ja sitten Laitehallinta.
Voit avata luettelon kaikista sovittimista valitsemalla Verkkosovittimet-kohdan vieressa olevaa nuolta.

Etsi WLAN-laite Verkkosovittimet-luettelosta. WLAN-laitteen kohdalla luettelossa saattavat esiintya
sanat langaton, langaton LAN, WLAN tai 802.71.

Jos WLAN-laitetta ei ole luettelossa, Sproutissa ei joko ole sisdista WLAN-laitetta tai WLAN-laitteen
ohjainta ei ole asennettu oikein.

Lisatietoja WLAN-verkon vianmaarityksestd saat Ohjeen ja tuen sivustolinkeista.

Haluttuun verkkoon ei voi muodostaa yhteytta

Haluttuun verkkoon ei ehka voi muodostaa yhteyttad, jos se on suojattu WLAN-verkko. Tallaiseen WLAN-
verkkoon yhteyttd muodostettaessa on annettava suojauskoodi. Lisatietoja on seuraavassa luvussa.

Jos ongelmana ei ole suojauskoodi, vika voi olla WLAN-yhteydessa. Windows pystyy usein korjaamaan
vioittuneen WLAN-yhteyden automaattisesti:

Jos tehtavapalkin oikeassa reunassa nakyy verkon tilakuvake, napsauta sita hiiren kakkospainikkeella ja
valitse Vianmaaritys.

Windows palauttaa verkkolaitteen ja yrittda muodostaa uudelleen yhteyden yhteen halutuista
verkoista.

Jos tehtavapalkin oikeassa reunassa ei ole verkon kuvaketta, toimi seuraavasti:
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1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun ohjauspaneeli javalitse sitten Ohjauspaneeli.
2. \Valitse Verkko ja internet ja valitse sitten Verkko ja jakamiskeskus.

3. Valitse Tee ongelmien vianmadritys ja valitse verkko, jonka haluat korjata.

Nykyiset verkon suojauskoodit eivat ole kaytettavissa

Jos sinua kehotetaan antamaan suojauskoodi (tai verkkoavain), kun muodostat yhteyden WLAN-verkkoon,
verkko on suojattu. SSID-tunnus ja suojauskoodi ovat Sproutissa annettavia aakkosnumeerisia koodeja, joita
kaytetdan Sproutin tunnistamiseen verkossa. Voit muodostaa yhteyden suojattuun verkkoon vain voimassa
olevien koodien avulla.

e  Jos kaytat henkilokohtaiseen langattomaan reitittimeen liitettya verkkoa, katso ohjeet samojen koodien
madrittamiseksi reitittimeen ja WLAN-laitteeseen reitittimen kdayttoppaasta.

e  Jos kaytat yksityista verkkoa, kuten toimiston tai julkisen internet-kahvilan verkkoa, saat koodit
verkonvalvojalta ja sinun on annettava ne pyydettdessa.

Jotkin verkot muuttavat reitittimissa ja liityntdpisteissa kaytettyja SSID-tunnuksia ja verkkoavaimia
saannollisesti suojauksen parantamiseksi. Sproutin vastaavaa koodia on talléin myos vaihdettava.

Jos olet saanut uuden verkkoavaimen langattomaan verkkoon ja verkon SSID-tunnuksen ja olet aikaisemmin
muodostanut yhteyden kyseiseen verkkoon, voit muodostaa verkkoyhteyden uudelleen seuraavasti:

1.  Napsauta hiiren kakkospainikkeella tehtdavapalkin oikeassa reunassa olevaa verkon tilan kuvaketta.

Kaytettavissa olevien WLAN-verkkojen luettelo tulee ndyttddn. Jos olet kohdepisteess3, jossa on useita
aktiivisia WLAN-verkkoja, luettelossa nakyy useita verkkoja.

2. Napsauta verkkoa hiiren kakkospainikkeella ja valitse sitten Ominaisuudet.

[%f HUOMAUTUS: Jos haluamaasi verkkoa ei ole luettelossa, tarkista verkon jarjestelmanvalvojalta, etta
reititin tai liityntdpiste ovat toiminnassa.

3. Valitse Suojaus-valilehtead ja kirjoita sitten langattoman verkon oikeat salaustiedot Verkon
suojausavain -kenttaan.

4. Tallenna nama asetukset valitsemalla OK.

Langattomaan reitittimeen ei voi muodostaa yhteytta

Jos et onnistu muodostamaan yhteytta langattomaan reitittimeen, palauta langaton reititin katkaisemalla
reitittimen virta 10-15 sekunnin ajaksi.

Jos Sprout ei edelleenkaan pysty muodostamaan yhteytta WLAN-verkkoon, kdynnista langaton reititin
uudelleen. Lisatietoja on reitittimen valmistajan ohjeissa.

Verkon tilan kuvake ei ndy

Jos verkon tilan kuvake ei ndy tehtavapalkin oikeassa reunassa WLAN-verkon asetusten maarittamisen
jalkeen, ohjelmiston ohjain joko puuttuu tai se on viallinen. Windowsin "Laitetta ei loydy" -virhesanoma
saattaa myads tulla nakyviin.

Voit korjata tamdn ongelman hankkimalla WLAN-laitteen ohjelmiston ja ohjainten uusimmat versiot
Sproutille osoitteesta http://www.hp.com.

1.
2.

Avaa Internet-selain.

Saat tukea osoitteesta http://www.hp.com/support.
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3.

4,

Valitse ladattavien ohjelmistojen ja ohjainten vaihtoehto ja kirjoita tietokoneesi mallinumero
hakuruutuun.

Paina enter-nappadinta ja toimi ndyttéon tulevien ohjeiden mukaan.

[%]’9 HUOMAUTUS: Jos olet hankkinut WLAN-laitteen erikseen, hae ohjelmiston uusin versio valmistajan
sivustosta.

Virtaongelmat

Sproutiin ei tule virtaa tai se ei kdynnisty

1. Testaa pistorasia liittdamalla siihen jokin toinen sahkélaite.

2. Kytke tietokoneen johdot uudelleen ja varmista, etta virtajohdon ja tietokoneen seka virtajohdon ja
pistorasian vadliset liitannat on varmasti kytketty kunnolla.

3.  Yritd kdynnistaa Sprout.
e  Jos virran merkkivalot syttyvat, virtajohto toimii oikein.
e  Jos johdot on kytketty kunnolla, mutta virran merkkivalot eivat syty, virtajohto ei toimija se on

vaihdettava.
Lisatietoja korvaavan virtajohdon hankinnasta saat ottamalla yhteytta tukeen.
Kiintolevyvirhe

1. Painactrl+alt+delete -ndppdimid samanaikaisesti.

2. Valitse aloitusndytdn oikeasta alakulmasta Virta-kuvake ja valitse sitten Kdynnistd uudelleen.
—tai—
Pida Sproutin virtapainiketta painettuna vahintaan viiden sekunnin ajan, jolloin Sprout sammuu, ja
kdynnista Sprout painamalla virtapainiketta.

3. Jos Windows avautuu, varmuuskopioi valittdmasti kaikki tarkeadt tiedot ulkoiselle kiintolevylle.

4. Otayhteytta tukeen riippumatta siita, kaynnistyiké Windows. Kiintolevy tai emolevy on mahdollisesti

vaihdettava.

Sprout ei vastaa

Windowsin Tehtavienhallinnan avulla voit sulkea ohjelmat, jotka eivat vastaa.

1.
2.
3.

Paina ctrl+alt+delete -ndppdimia samanaikaisesti.
Valitse Tehtdvienhallinta.

Valitse mika tahansa ohjelma, joka ei vastaa, ja valitse sitten Lopeta tehtava.

Jos ohjelmien sulkeminen ei onnistu, kdynnista Sprout uudelleen.

1.
2.

Paina ctrl+alt+delete -nappdimia samanaikaisesti.
Valitse Virta-kuvake ja valitse sitten Kaynnista uudelleen.
—tai-

Pida virtapainiketta painettuna vahintaan viiden sekunnin ajan, jolloin Sprout sammuu ja kdynnista
Sprout painamalla virtapainiketta.
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Sprout sammuu ylldttaen

e  Sprout saattaa olla liilan kuumassa ymparistdssd. Sammuta laite ja anna sen jadhtya.

e  Varmista, ettd Sproutin ilmanottoaukot eivat ole tukossa ja ettd sisdinen tuuletin toimii. Katso kohdasta
Sproutin esittely sivulla 1 ilmanottoaukkojen sijainti.

Nayton ongelmat
Naytto on tyhja

e  Naytd ndyttokuva uudelleen poistumalla lepotilasta.
— Paina lyhyesti virtapainiketta.
— Paina jotakin ulkoisen nappaimistén nappainta.
— Paina valilyontindppainta.
— Paina esc-nappainta.

e  Kaynnista Sprout painamalla virtapainiketta.

Naytossa olevat kuvat ovat liian suuria, liian pienia tai sumeita

S44ada tarkkuusasetuksia.

1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun ohjauspaneeli javalitse sitten Ohjauspaneeli.
2. \Valitse Ulkoasu ja mukauttaminen.

3. Valitse Naytto-kohdasta Sdada nayton tarkkuutta.

4q

Saada tarkkuutta tarpeen mukaan ja valitse sitten Kayta.

Nappadimiston ja hiiren ongelmat

e  Varmista, ettd kdytat nappdimistda tai hiirtd vastaanottimen toiminta-alueella.

e  Varmista, etta hiiri ei ole Keskeytystilassa. Se siirtyy Keskeytystilaan, jos sita ei ole kdytetty 20
minuuttiin. Aktivoi hiiri uudelleen napsauttamalla sen vasenta painiketta.

e  Vaihda nappdimiston ja hiiren paristot.

e  Poista langaton USB-vastaanotin telineen pohjasta ja aseta se takaisin paikalleen. Pariliita nappdimisto
ja hiiri uudelleen vastaanottimen kanssa.

[’_ﬁ”f HUOMAUTUS: Alla olevat kuvat saattavat ndyttdaa hieman erilaiselta kuin sinun ndppaimisto ja hiiri.

iy TARKEAA: Aseta nappaimistd ja hiiri ndiden vaiheiden aikana samalle tasolle vastaanottimen kanssa.

Nappaimiston ja hiiren pariliitoksen muodostaminen:

1. Poista pidikkeet sekd ndappaimistosta etta hiiresta.

Naytén ongelmat
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2.  Kytke hiireen virta siirtamalla hiiren virtapainiketta oikealle (1).

;

3. Painaja pida painettuna nappaimiston Yhdista-painiketta (3) 5-10 sekunnin ajan, kunnes hiiren
merkkivalo (2) syttyy tai lakkaa vilkkumasta. Vahvista yhteys liikuttamalla hiirta ja tarkistamalla reaktio
naytolta.

Kosketusmaton ongelmat

Heijastus pysyy, vaikka kosketusmatto on poistettu.

1.  Kdynnista HPPCSERVICE uudelleen.
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a. Painactrl+alt+delete.

b. Valitse Tehtdvienhallinta ja valitse sitten Palvelut -vililehti.

¢.  Valitse nimisarakkeesta HPPCSERVICE.

d. Napsauta HPPCSERVICE-kohtaa hiiren kakkospainikkeella ja valitse Lopeta.
e. Napsauta hiiren kakkospainikkeella HPPCSERVICE ja sen jdlkeen Kaynnista.
Valitse Virta-kuvake ja valitse sitten Kaynnista uudelleen.

—tai-

Pida Sproutin virtapainiketta painettuna vahintaan viiden sekunnin ajan, jolloin Sprout sammuu ja
kdynnista Sprout painamalla virtapainiketta.

Heijastus ei palaa takaisin, kun kosketusmatto yhdistetaan

uudelleen
1. Jos projektorin/kosketusmaton kuvake on keltainen, ota projektori kayttoon koskettamalla kuvaketta.
Projektorin ollessa paalla kuvake on valkoinen.
2. Poista kosketusmatto ja poista matolta tai liittimesta kaikki lika, joka voisi hairitd yhteytta.
—tai—
Puhdista kosketusmatto ja liitin liinalla.
3. \Valitse Virta-kuvake ja valitse Kaynnista uudelleen.

—tai—

Pida Sproutin virtapainiketta painettuna vahintaan viiden sekunnin ajan, jolloin Sprout sammuu ja
kdynnista Sprout painamalla virtapainiketta.

Kosketusmatto ei rekisteroi kosketuksia

1.

Jos projektorin/kosketusmaton kuvake on keltainen, ota projektori kayttoon koskettamalla kuvaketta.
Projektorin ollessa paalla kuvake on valkoinen.

Poista kosketusmatto ja poista matolta tai liittimesta kaikki lika, joka voisi hairitd yhteytta.
—tai—

Puhdista kosketusmatto ja liitin liinalla.

Valitse Virta-kuvake ja valitse sitten Kaynnista uudelleen.

—tai-

Pida virtapainiketta painettuna vahintaan viiden sekunnin ajan, jolloin Sprout sammuu ja kdynnista
Sprout painamalla virtapainiketta.

Poista metalliset esineet kosketusmaton paalta.
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Aineen liittyvit ongelmat

Ulkoisista kaiuttimista (hankittava erikseen) ei kuulu aanta

Varmista, ettd virtaa tarvitsevat kaiuttimet on liitetty ja ettd ne ovat paalla.
Saada danenvoimakkuutta joko kaiuttimista tai tietokoneen kayttdjarjestelman kautta.

Sammuta Sprout ja irrota ja kytke kaiuttimet sitten uudelleen. Varmista, ettd kaiuttimet on kytketty
oikein.

Irrota kuulokkeet, jos ne on liitetty Sproutiin (tai kaiutinjarjestelmaan).
Jos Sprout on lepotilassa, poistu ensin lepotilasta painamalla lyhyesti virtapainiketta.

Aanitoimintojen tarkistaminen

Voit tarkistaa Sproutin danitoiminnot seuraavasti:

1.
2.
3.

Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun ohjauspaneeli javalitse sitten Ohjauspaneeli.
Valitse Laitteisto ja ddnet ja sitten Adni.

Kun Aani-ikkuna avautuu, valitse Adnet-valilehti. Valitse Ohjelmatapahtumat-kohdasta haluamasi
danitapahtuma, kuten aanimerkki tai halytys, ja napsauta Testi-painiketta.

Aanen pitaisi kuulua kaiuttimista.

Voit tarkistaa Sproutin tallennustoiminnot seuraavasti:

1.
2.
3.

Kirjoita tehtdvapalkin hakuruutuun 44n1 ja valitse sitten Adninauhuri.
Valitse Aloita aanitys ja puhu mikrofoniin. Tallenna tiedosto Windowsin tyopoydalle.

Avaa multimediaohjelma ja toista daanitiedosto,

[%’/]’9 HUOMAUTUS: Muuta Sproutin daniasetuksia kirjoittamalla tehtavapalkin hakuruutuun ochjauspaneeli
ja valitsemalla sitten Ohjauspaneeli. Valitse Laitteisto ja ddnet ja sitten Adni.

Ohjelmisto-ongelmat

48

Sammuta Sprout ja kdynnista se sitten uudelleen.

Paivita tai asenna ohjaimet uudelleen. Katso kohta Ohjelmien ja ohjainten paivittaminen sivulla 16.

Sproutin paivittaminen tai palauttaminen Katso kohta Varmuuskopiointi ja palautus sivulla 36.
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10 Tekniset tiedot

Virransyotto
Virransyotto Nimellisarvo
Kayttojannite ja -virta 100-240V AC/ 4,5-2,25 A, 50/60 Hz

Kdyttotietoja

[% HUOMAUTUS: Jos haluat ndhda sahkdéarvot, tietokoneen ulkopuolella on arvokilpi, jonka avulla voit
madrittaa tarkat sahkodarvot.

Tekija Metrijarjestelma Yhdysvallat
Kayttolampotila 5-35°C 41-95°F
Varastointilampatila -30°C-65°C -22°F-149°F
Kayttokosteus 15-80% @ 26° C 15-80% @ 78°F
Kayttokorkeus 0-2000m 0-6561 jalkaa
Varastointikorkeus 0-4572m 0-15000 jalkaa
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11 Staattisen sahkon purkaus

Staattisen sahkon purkauksella tarkoitetaan staattisen sahkdvarauksen purkautumista kahden esineen tai
kappaleen koskettaessa toisiaan. Esimerkiksi ovenkahvasta lattiamaton paalla kdavelemisen jalkeen saatu
sahkdisku johtuu staattisesta sahkdsta.

Sormista tai muusta sahkoa johtavasta lahteesta purkautuva staattinen sdahké voi vahingoittaa laitteen
elektronisia osia.

Tietokoneen tai aseman vahingoittumisen ja henkilokohtaisten tai muiden tarkeiden tietojen menettamisen
voi estdad seuraavilla varotoimenpiteilla:

Jos osien poistamis- tai asennusohjeissa neuvotaan irrottamaan tietokoneen virtajohto, varmista, etta
laite on maadoitettu asianmukaisesti.

Pida komponentit omissa staattiselta sahkolta suojatuissa pakkauksissaan, kunnes olet valmis
asentamaan ne.

Ala kosketa liittimia, johtimia tai virtapiireja. Késittele elektronisia komponentteja niin vahan kuin
mahdollista.

Ala kdyta magneettisia tyokaluja.

Ennen kuin alat kasitella osia, pura staattinen sahkévaraus koskettamalla jotakin maalaamatonta
metallipintaa.

Jos poistat komponentin, laita se staattiselta sahkdlta suojattuun pakkaukseen.
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12 Muita HP:n resursseja

Tassa taulukossa kerrotaan, mistd loydat resursseja, joista saat tuotetietoja, toimintaohjeita ja paljon muuta.

Resurssi Sisdllysluettelo

Sprout-sivusto ° Uusia tietoja oppimisesta, inspiraatiosta ja vianmaarityksesta.

http://sprout.hp.com

Ohje ja tuki e  Runsaasti erilaisia toimintaohjeita ja vianmaaritysvihjeita
Katso lisatietoja Ohjeesta ja tuesta:

A Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun ohe ja valitse
sitten Ohje ja tuki.

—tai-

Napsauta tehtavapalkin kysymysmerkkikuvaketta.

HP:n tuki ° Keskustele verkossa HP:n teknikon kanssa.

Saat tukea osoitteesta http://www.hp.com/support. e  Katso tuen puhelinnumerot.

° Selvita HP-huoltokeskuksen sijainti.

Turvallisen ja mukavan tyéympdriston opas e  Tybdaseman oikea sijoittaminen
Voit avata oppaan seuraavasti: e  Tydskentelyasentoon ja tyotapoihin liittyvid ohjeita, joiden avulla
voit parantaa kdyttomukavuutta ja vahentaa vahinkojen riskia
1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun support ja
valitse HP Support Assistant -sovellus. e  S3hkoon ja laitteisiin liittyvid turvallisuustietoja
2. Valitse Oma tietokone ja sitten Kdyttooppaat.
TAI

Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/ergo.

Sdhkdotarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- e  Tarkeitd viranomaisten ilmoituksia, muun muassa akun
jaympdristéohjeet asianmukaiset havitysohjeet.

Voit avata asiakirjan seuraavasti:

1.  Kirjoita tehtdvapalkin hakuruutuun support ja
valitse HP Support Assistant -sovellus.

TAl
Napsauta tehtavapalkin kysymysmerkkikuvaketta.

2. Valitse Oma tietokone ja sitten Kdyttooppaat.

Rajoitettu takuu* e  Tahan tietokoneeseen liittyvia takuutietoja
Voit avata asiakirjan seuraavasti:

1.  Kirjoita tehtdvapalkin hakuruutuun support ja
valitse HP Support Assistant -sovellus.

—tai-
Napsauta tehtavapalkin kysymysmerkkikuvaketta.

2. \Valitse Oma tietokone ja sitten Takuu ja palvelut.


http://sprout.hp.com
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/ergo

Resurssi Sisdllysluettelo

TAl

Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/
orderdocuments.

Loydat HP:n rajoitetun takuun tuotteella olevien kayttooppaiden joukosta ja/tai pakkauksessa olevalta CD/DVD-levylta. Joissakin
maissa tai joillakin alueilla HP voi toimittaa takuun painetussa muodossa tuotteen mukana. Jos takuuta ei omassa maassasi tai
alueellasi toimiteta painettuna, voit pyytaa painetun kopion osoitteesta http://www.hp.com/go/orderdocuments. Tyynenmeren
Aasian alueella ostettujen tuotteiden tapauksessa voit kirjoittaa HP:lle osoitteeseen POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office,
Singapore 912006. Liita mukaan tuotenimi, oma nimesi, puhelinnumerosi seka postiosoitteesi.
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13 Esteettomyys

HP suunnittelee, tuottaa ja markkinoi tuotteita ja palveluita, joita kaikki, myds vammaiset henkildt, voivat
kadyttaa sellaisenaan ilman apuvalineita tai asianmukaisten apuvalineiden avulla.

Tuetut avustavat teknologiat

HP:n tuotteet tukevat laajaa valikoimaa kdyttojarjestelmien avustavia teknologioita, ja ne voi maaritelld
toimimaan muiden avustavien teknologioiden kanssa. Saat lisdtietoja avustavista toiminnoista kayttamalla

laitteesi hakutoimintoa.

[%”r HUOMAUTUS: Saat lisdtietoja tietysta avustavasta teknologiatuotteesta ottamalla yhteytta kyseisen
tuotteen asiakastukeen.

Yhteyden ottaminen tukeen

Parannamme jatkuvasti tuotteidemme ja palvelujemme esteettémyytta ja otamme mielelldmme vastaan
kadyttdjapalautetta. Jos tuotteen kdytéssa on ongelmia tai haluat kertoa esteettdémyysominaisuuksista, joista
on ollut sinulle hydtya, ota yhteytta soittamalla numeroon +1 888 259 5707 maanantaista perjantaihin klo 6—
21 Pohjois-Amerikan Mountain Time -aikaa. Jos olet kuulovammainen ja kaytat TRS/VRS/WebCapTel-
palvelua, soita teknista tukea tai esteettémyysominaisuuksia koskevissa asioissa numeroon

+1 877 656 7058 maanantaista perjantaihin klo 6-21 Pohjois-Amerikan Mountain Time -aikaa.

B HUOMAUTUS: Tukea on saatavilla vain englannin kielell3.

Tuetut avustavat teknologiat
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A Turvallisuustietojen etsiminen

Lue kaikki seuraavat turvallisuustiedot huolellisesti ennen kuin kdytat Sproutin 2D-kalibrointi-, 3D-
kalibrointi- tai 3D Capture -skannaustoimintoja.

A VAROITUS! Valosta johtuvat epileptiset kohtaukset — Hyvin pieni prosentti kayttdjista saattaa saada

kohtauksia tai muita komplikaatioita, kun he altistuvat tietyille visuaalisille kuville, kuten vilkkuvat valot tai
kuviot, joita voi nakya Sproutin 2D- ja 3D-kalibrointi- ja/tai 3D Capture -skannaustoimintojen aikana. Jos
sinulla tai jollakulla muulla kayttdjalla on ollut kohtauksia tai epilepsiaa, ota yhteytta ladkariin ennen kuin
kaytat Sproutin kalibrointi- tai 3D Capture -skannaustoimintoja. Myds sellaisilla henkil6illd, joiden perheessa
ei ole esiintynyt epilepsiaa tai halvauskohtauksia, voi olla diagnosoimaton sairaus, joka voi aiheuttaa valosta
johtuvia epileptisia kohtauksia.

Jos sinulla on seuraavia oireita, lopeta heti Sproutin kalibrointi- tai 3D Capture -skannaustoimintojen
kdytto ja ota yhteytta ladkariin:

e  nakykyvyn muutokset

e  huimaus

e  pyortymista

e tahdottomia liikkeitd, kuten silmien tai lihasten nykiminen
e  pahoinvointi

e  kouristuksia

e tietoisuuden huonontuminen

e  sekaannusta

e  kramppeja

e  hdammennysta.

Jatka Sproutin kdyttamista vasta, kun olet saanut luvan laakarilta.

Vanhempien on valvottava lapsiaan ja kysyttava heiltd, esiintyyké heilla edelld mainittuja oireita. Lapsilla ja
teini-ikaisilla ndma oireet ovat yleisempia kuin aikuisilla.

Nuorten (erityisesti alle 6-vuotiaiden) lasten nakokyky on edelleen kehitysvaiheessa. Ota yhteyttd laakariin
(esim. lastenladkariin tai silmaladkariin) ennen kuin annat lasten kayttaa Sproutin kalibrointi- tai
tarkistustoimintoja.

Voit vahentaa fyysisten reaktioiden todennakoisyytta seuraavasti:

e  Kayta laitetta hyvin valaistulla alueella, ala katso suoraan Sproutiin tai sen valokuvioihin kalibrointi- tai
3D-tarkistusten yhteydessa.

e  Ala kayta 3D-skannaustoimintoja pitkaan.

e  Pida 15 minuutin tauko aina ennen kuin kaytat Sproutia tunnin ajan. Tarpeellisten taukojen pituus ja
vdliaika vaihtelee henkildsta toiseen. Pida riittavan pitkia taukoja, jotta epamukava tunne ehtii kadota.
Jos oireet jatkuvat, ota yhteytta laakariin.

e  Valta Sproutin kalibrointia tai D-skannaustoimintojen kayttod, kun olet vasynyt tai tarvitset unta.

Liite A Turvallisuustietojen etsiminen
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