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דעימ רתויא1
תוהנחיתמוימש
הרמהי התקנה או ההתקנה תאורהובשהמח התקנת●

 –ןפילחלו– 
.3 דבעמו שלך בשהמח תרהגד אהר

.4 דבעמו )דבלב םינבחר םיצרמו( טנטרניאל רבוחי אהרטנטרניאל תוהתחבר●
.14 דבעמו כתמער רוזשח אהרןצרהי תורהגד רוזשח●

 את םיריבסהמ אוידיובו כהרהד ינסרטוב היפיצ●
בשהמח יניפיאבמ מושיהש

).דבלב תילאנג( http://www.hp.com/supportvideos באתר בקר

 ההפעלה כתבמער להשתמש דציכ הדילמ●
Windows®.

.Windows של סמההסי דעימ רתויא●

םיהתקנ ימנהל של םינכולעד םירקישו פושחי●
תצופונ תלושא אתיקר●

).כהיתמו הרעז( Help and Support בחר כןמ אחרול) התחל( Start בחר▲

כנהבתוו המרבחו תרויב תצופונ תויבע ןופתר●  
בשהמח של

.8 דבעמו תויבע ןופתר אהר

 במבנה םיפרטמו למשתמש םיכירמד רתויא●
תךברשוש בשהמח גםד של ינולקטרא

/http://www.hp.com אתרל סכנהי, בקשתךש צרהמו של תרויב םייכנהעד למשתמש םיכירלמד גשתל ידכ
support בחר. נהימד בחרו Find your product )על תנוהמוקר תאורההו את בצעו) שלך צרהמו את חפש 
.המרקע

סףנו תויבע ןופתר דעימ רתויאו םחלקי מנתהז●
בשבמח םיביכר פתהחל או גורשד●
)דבלב םינבחר םיצרמו( היזיוטלול רבוחי●

.http://www.hp.com/support לא רבוע, HP של כהיתמל

םיהמשתמש תמקהיל ועסיו יכנעד דעימ קבל●  
Windows-ב

.http://www.hp.com/support/consumer-forum בתכתוב בקר

 
 יכל, םיימטאוטו םינכועד תבאמצעו תורבמהי תויבע תרפוו בשהמח יצועיב על מרשו HP Support Assistantבשהמח וקתזתח●

.נחהמו ועסיו ןאבחו

 כל( All Programs >) התחל( Start בחר), HP של כהיתמו הרעז, (HP Help and Support-ל גשתל ידכ▲
).HP של כהיתמו הרעז( HP Help and Support) > תויכנהתו

 –ןפילחלו– 
.18 דבעמו וקהזתח אהר

בהיבסו תחויבט, נהתקי תדעוהוהיגולצרו תחויטב תדעוהו חפש●
 HP Help and בחר), תויכנהתו כל( All Programs בחר), התחל( Start בחר למשתמש ךירלמד גשתל ידכ

Support )של כהיתמו הרעז HP (בחר כןמ אחרול HP Documentation )של דתיעו HP.(

תחונוו תחוילבט ךירמדהימנוגואר דעימ רתויא●
 HP Help and בחר), תויכנהתו כל( All Programs בחר), התחל( Start בחר למשתמש ךירלמד גשתל ידכ

Support )של כהיתמו הרעז HP (בחר כןמ אחרול HP Documentation )של דתיעו HP.(

 –ןפילחלו– 

1 מידע איתור   1 פרק
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הנחיותמשימות
.http://www.hp.com/ergo בתכתוב בקר

*גבלתמו תויאחרבשהמח של תויהאחר דעימ רתויא●

 HP Help and בחר, HP בחר), תויקציפלהא כל( All Apps בחר), התחל( Start בחר, תבלגהמו תויאחרל גשתל ידכ
Support )של כהיתמו הרעז HP ,(בחר כןמ אחרול View Warranty Information )תויהאחר על דעימ הצגת.(

 –ןפילחלו– 
.http://www.hp.com/go/orderdocuments בתכתוב בקר

םירובאז או תנויבמד. הזיארל ףרשמצו DVD או CD ריטובתקל או/ו צרהמו של למשתמש םיכירהמד עם דחי HP של תבלגהמו תויהאחר של דהתיעו את אלמצו כלתו*  
פסדמו תקעו לבקש כלתו, פסתדמו תברכחו פקהסו אל תויהאחר בהםש םירואז או תנויבמד. הזיהאר ךבתו תויהאחר דתיעו של פסתדמו סהגר ספקל היעשו HP, םימיסומ  
 POD, PO Box 161, Kitchener: בתכתול HP-ל בכתול תןינ, השקט סנויהאוקי רובאזו הסיבא כשונר םיצרהמו אם. http://www.hp.com/go/orderdocuments בתכתוב

Road Post Office, Singapore 912006 .שלך ארוהד בתכתוו ןפוהטל ספרמ, שמך, צרהמו שם את ןיילצ יש.
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שלך בשהמח תרהגד2
:דוילצ זקנ או שמלח כתלמ ןכוהסי את תלהפחי ידכ!האזהר

 או בשהמח ךבתו הרפרטוהטמ את ריבלהג םיכולי להא םיבתייבס םימרגו. חפיו תלחו, אבק, םיממ בשהמח את קחהר●
.תשמלולהתח או פהילשר םוגרל

.בשוח תחויטב ןיפיאמ אהו להארקה המשמש ןהפי. שמלהח כבל של ההארקה ןפי את תיבתש לא●
.עת כלב קלה וילא ישהשהג AC לשקע המתח כבל את חבר●

ןיא, רזייל ןלקר הרייש פהישח למנוע ידכ. שמלהח משקע שמלהח כבל תוקינ ידי-על המתח רממקו דויהצ את נתק●  
.DVD-ו CD נןכו של זארהמ את חפתול

 את וקדב, אחר רואזל ברעו אתה אם. בשהמח את כשתר בהםש רוהאז או ץהאר רבוע שאמר תרגדמו שמלהח ספקתא●
.שמלח לשקע בשהמח רבוחי יפנל, דשהח םקויהמ רבוע המתח תישורד

 לא רבוע, הז ךירלמד גשתל ידכ. תחוהנוו תחויהבט ךירמד את אולקר יש, הרחמו יעהפצל ןכוהסי את תלהפחי מנת על
http://www.hp.com/ergo.

יעהפגל םפישוח וחיי בהם רובאז או ברבמע והיי אל םיהכבלו רורוהאו פתחי של מהחסי התהי אשל כך בשהמח את מקם.1  
.םיהיטר של מהנחה או כהירמד אהצכתו

יפנמ הגנה בהתקן להשתמש ץמלמו), UPS( פסק-להא תדחייל םירזיהאבו בשלמח, לצג שמלהח יכבל כל רבוחי בעת.2  
 הגנה התקן רבוחי ידי-על בשהמח על הגן, ןפוטלל רבוחי או םדמו או, היזיוטלו סיכרט כולל בשהמח אם. מתח ישולנח
 לא משםו םרז ישולנח יפנמ ההגנה להתקן ןפוהטל או היזיוהטלו כבל את חבר. לההא תסויהכנ על גם םרז יפרצ יפנמ

.בשהמח
.ההפעלה כתמער ינכועד את התקןו דרהו.3

.כעת שלך בשבמח תפועלו סהגרו הפעלה כתמער ילוא רבר.א

).כתהמער דעימ( System Information בחרו) כתמער( system פושהחי הבשד דהקל), התחל( Start בחר

.http://www.hp.com/support אתרל סכנהיו טנטרניהא פןדפד את פתח.ב

).התקן ימנהלו כנהתו קבל( Get software and drivers בחר כןמ אחרול פהוש נהימד בחר, ךרהצו תדיבמ.ג

).צרהמו את חפש( Find my product בחרו טהקל הבשד וספרמ אתו בשהמח גםד שם את דהקל.ד

.בשהמח של ההפעלה כתמער את בחר.ה
.דירלהו נךברצוש ןכועד לכל ךסמו) דרהו( Download בחר.ו
.תדרשהו ןכועד כל ןלהתקי ידכ סךהמ יבג-שעל תאורההו את בצע.ז

.םספינו םפסידמו םינכועד או םיפרט תאומצלהי בשהמח פסתבקו וקדב.4
תישורד מהן וקדב. םספינו המרחו יהתקנ או תכנותו ןלהתקי שתרצה תכןיי, בשהמח של תינשואהר ההתקנה םוסי אחרל  

 פי-על דשההח כנההתו את התקן. בשהמח רבוע ישתםכר יפנל, להא םייטפר של תוהאחר תישורהדו ןוכריהז, ההפעלה כתמער
.כנההתו ןצרי תוהנחי

קיבלהד, בהיצי-תיבל להתקנה םוגרל עלולה מועתקת כנהתו של התקנה. ירמקו ןויישר עם כנהבתו רקו אך השתמש:ההער  
.החוק על הריבע תולהו או סוריבו בשהמח את

.כנהבתו תהתקפו או כהכהל אשל פוליט, בהיגנ למנוע כלוי אשל תכןיי אך, תיעמר םרכגו כנןמתו טחהאב ןופתר:ההער

3 שלך המחשב הגדרת   2 פרק
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)דבלב םינבחר םיצרמו( טנטרניאל רבוחי
:תילחוטא לרשת להתחבר ידכ

 )םיכבל או DSL( חבר פסב םדבמו ךרצו יש, טנטרניאל ולהתחבר) WLAN( תילחוטא תיממקו תרתקשו רשת רילהגד ידכ:ההער
).דפרבנ ישהכלר( ילחוטא בנתב כןו, טנטרניא תיוריש ספקמ כשהנר ההבוג תורבמהי טנטרניא תוריבש), דפרבנ ישהכלר(

.פעלמו WLAN-ה שהתקן דאו.1

.תנוימהז תהרשתו אחתל התחבר כןמ אחרול הרשת מצב סמל את בחר, תמויהמש תרבשו.2
םילהשל ידכ) הבא( Next בחר כןמ אחרול, דהקו את דהקל. טחהאב דקו ןילהז תתבקש, טחתבאומ WLAN-ה רשת אם  
.רבוהחי את
תדקונ של או ילחוטא נתב של חוטול ץמחו אנמצ שאתה תכןיי, מהיברש תפיעומו נןיא WLAN-ה תרשתו אם:ההער  

.ישהג

 הרשת מצב סמל על םייפעמ הקש או תימני צהלחי ץלח, להתחבר תרצה הילשא WLAN רשת את אהתר אל אם:ההער
 Set בחר). ףתויהשו הרשת כזמר את פתח( Open Network and Sharing Center בחר כןמ אחרול, תמויהמש תרבשו

up a new connection or network )רשת לחפש לך פשראשת, תויופשרא מתירש צגתו). םידשח רשת או רבוחי רהגד 
.דשח רשת רבוחי רצויל או הילא ולהתחבר ינדי פןבאו

.רבוהחי את םילהשל ידכ סךהמ יבג-שעל תאורההו אחר בעקו.3
 אתו רבוהחי שם את דאולו ידכ, תמויהמש תרשו של ימנהי בקצה, תדעוההו רובאז הרשת מצב סמל את בחר, רבוהחי אחרל

.מצבו

:תיוקו לרשת להתחבר ידכ
.בשהמח של הרשת לשקע םינפי 8 בעל) רשת( RJ-45 כבל חבר.1
.נתב לא או רבקי רשת שקע לא הרשת כבל של יהשנ ודצ את חבר.2

 של להמעג קצה את ןוכו, וידרו היזיוטלו תתואו של תהפרעו ענהמו, םירעש להפחתת למעג כולל הרשת כבל אם:ההער
.בשהמח לא הכבל

.11 דבעמו טנטרניאל ישהג אהר, טנטרניאל תובהתחבר תויבע יש אם

בשהמח יבוכי
.בשהמח את שתכבה יפנל תךדבוע את תששמר דאו. בשהמח יבויכ בעת דאבי, שמרנ אשל דעימ:תורזהי

.בשהמחו הצג את כבהמ כןמ אחרול, ההפעלה כתמער תבולר, תחוהפתו תויכנהתו כל את תגרסו) יבויכ( Shut down הדהפקו
:םיהבא םימהתנא דבאח בשהמח את כבה
בשהמח ךבתו םיביכלר גשתל ךיעל שראכ●
ןפווקרימ או תוינזאו לשקע או USB או דאויו אתיציל מתחבר נוישא ינצוחי המרחו התקן מחבר אתה שראכ●
ממושך מןז פרק למשך ינצוחי מתח רממקו תקמנוו מושיבש נויא בשהמח שראכ●
 של) יבויכ( Shut down הדפקוב להשתמש אהו ץמלהמו ךיההל, ההפעלה צןלח תבאמצעו בשהמח את תכבול תךופשרבאש אף

Windows.

 או) נהיש( Sleep ממצב אתלצ ךיעל תחילה), נהיש מצב( Hibernation או) נהיש( Sleep במצב אנמצ בשהמח אם:ההער
.ההפעלה צןלח על הקצר צהלחי ידי-על) נהיש מצב( Hibernation ממצב

.תחוהפתו תויכנהתו כל את רגוסו תךדבוע את רשמו.1
).יבויכ( Shut Down בחר כןמ אחרול), התחל( Start צןלח בחר.2

)בלבד נבחרים מוצרים( לאינטרנט חיבור 4



סךבמ וטוינ3
:תהבאו םיכרדב בשהמח יסכבמ וטלנו תןינ
)דבלב םינבחר םיצרמו( מגע תובמחו שמוש●
בעכברו תדבמקל מושיש●
 תמטלו צועילב םיועדימו תדבמקל םיהמשולב םידחוימ םיידתפקו םיבמקש או פעולה יבמקש םידימצו םימיסומ בשמח יגמד
.תותיגרש

עמג תובמחו מושיש
 ושל ההקלקה תורמהי של, םיצנהלח תרתצו של, תורההגד של ינויש ידי על ךתיישורדל המגע תומחו את םיאלהת כלתו
.הסמן תויופשרא

 בחר). ההבקר חלו( Control Panel בחרו) הבקר חלו( control panel תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי דהקל
Hardware and Sound )ילצלו המרחו .(תחת Devices and Printers )תפסומדו םיהתקנ ,(בחר Mouse )עכבר.(

.םימישוהי כלב מגע תובמחו כהיתמ ןיא:ההער

בעכברו תדבמקל מושיש
תומחו תבאמצעו לבצע תןישנ להאל תהוהז תפעולו ולבצע לולגל, םייטפר רלבחו, דילהקל תןינ העכברו תדהמקל תבאמצעו  

.תופייספצ תפעולו צועילב םיהחמ םיבמקשו הפעולה יבמקש להשתמש תןינ תדהמקל תבאמצעו, סףבנו. מגע
 להא שראמ תנושו תדמקל תויקצנפוו םינשו םימקש כלולל היעשו שלך תדהמקל, רואזל או נהילמד אםבהת:ההער
.הז ףיעסב םיארהמתו

םיידתפקו םימקשו פעולה יבמקש מושיש
.םימקש כמה של ףוריצ או תדבמקל םימיסומ םימקש תבאמצעו םינשו םידתפקו לבצע או דעילמ תורבמהי יעלהג תןינ
 את םיארמת תדהמקל של ןויהעל בחלק םיידהתפקו םיהמקש על םיהסמל. תרגדמו פעולה מבצע-  פעולה מקש●

.מקש לכל שהוקצו םידהתפקו

.המקש על תכוממוש הקש, פעולה מקש תייקצנפוב להשתמש ידכ

.םיאמת פעולה מקש עם או חוור מקש עם, Esc מקש עם Fn מקש של ףוריצ-  דתפקו ימקש●
.ףוריהצ של יהשנ המקש על תוקצר ץלח אזו Fn מקש על תוקצר ץלח, ידתפקו במקש להשתמש ידכ

.םיהבא םיבמקש ךתמול היעשו תדהמקל, תךברשוש בשהמח גםדל אםהת

ראותיסמל
.פושהחי את תחפו

.BD ריטובתקל או DVD ריטובתקל םדהקו המקטע את או CD שמע ריטובתקל מתדהקו הרצועה את מנגן

5 במסך ניווט   3 פרק



תיאורסמל
.BD ריטותקל או DVD ריטותקל, CD שמע ריטותקל של נהינג דשמח או משהה, מנגן

.BD ריטובתקל או DVD ריטובתקל הבא המקטע את או CD שמע ריטובתקל הבאה הרצועה את מנגן

.BD ריטותקל או DVD ריטותקל, CD שמע ריטומתקל אוידיו או שמע של נהיהנג את צרעו

.פסההד תויופשרא ןחלו את תחפו

.םיריהגז חלו כןתו את קיבמד

ןיאו םבתימוש כתהמער של םיאחר םיביכרו הצג הז במצב. כתהמער של ןוכריזב שלך דעיהמ שמרנ בוש נהיש מצב אתחלמ  
.שמלח כתיצר

.ההפעלה צןלח על הקצר צהלחי ץלח, נהיש ממצב אהיציל

.נהיש מצב של האתחול יפנל תךדבוע את רשמו, דעימ דבויאל הסכנה את למזער ידכ:תורזהי

.םימקולהר את ילפעמ או קמשתי

.ץלחו המקש דעו כל םימקולהר של הקול עצמת את גהרבהד ישמחל

.ץלחו המקש דעו כל םימקולהר של הקול עצמת את גהרבהד ריבמג

.נבחר קטייבאו של תויופשרהא את גימצ

ובעכבר במקלדת שימוש 6



בשהמח על הגנה4
ןייע. תירשמו-אל ישהג יפנמ שלו םינהנתו ועל כתהמער תשלמו על הריבשמ םייעסיהמ םיניפיאמ כולל שלך בשהמח  
.תנאו מושיש חיטלהב ידכ, להא םיניפיאבמ

בשהמח של האבטחה יניפיאמ
בשמח ןיפיאמבשלמח סכנה

ןבושבח או בשבמח רשהמו אל מושיש  
משתמש

משתמש סמתסי
 .בשבמח דעיהמ את טחאבל ידכ םיחרבוש םיותו של צהקבו אהי סמהיס

 תורהגד, התקנה כנתתול תירשמו אל ישהג
BIOS ,סףנו כתמער יהויז דעימו

כתמער מנהל סמתסי

סוריו-יטאנ כנתתובשמח של םסיוריו
 ,תםאו רלהסי, םסיוריוהו בור את תהולז כולהי בשבמח שאמר תקנתהמו םתשלו-אלל ןוסיינ פתתקול סוריו-יטהאנ כנתתו
תוריש כושר, ןוסייהנ פתתקול ברמע םידשח םסיוריו יפנמ להגן ידכ. םסיוריוהו מוגרש זקהנ את תקןל גם םיהמקר בוברו  

.חברמו םינכועד

םינכוסיו םינלנתו תירשמו אל ישהג  
.בשלמח םיכמתמש

שא מתחו כנתתו
.בשבמח שאמר תקנתהמו שא מתחו כנתתו תכולל Windows 7 ההפעלה כתמער●
.שא מתחו תכולל, בשבמח שאמר תקנתהמו, סוריו-יטהאנ כנתתו●

Windows 7 של םיייטקר טחהאב ינכועד 

Microsoft ההפעלה כתמער את תיעובקב כנתמעד Windows 7.

7 המחשב על הגנה   4 פרק



תויבע ןופתר5
 .ןצרהי פקסיש צרלמו ףרהמצו דבתיעו ןייע, פסתלמד דחויבמ תורהקשו תויבע או, בצג תויבע תודאו על סףנו דעימ תלקבל
 .םייפשרא תנוופתרו בשבמח מושיש או הפעלה, התקנה במהלך תקללהי עלול אתה בהן תויהבע את תילוכמ תהבאו תאובלהט

//:http באתר בקר או, בשלמח פתרהמצו הרמהי התקנה תברבחו ןייע, תויבע ןופתרל תספונו תויופשרא על סףנו דעימ תלקבל
www.hp.com/support שלך בשהמח גםד את חפשו.

פעלמו נויא בשהמח
יפשרא ןופתרפעהתו
אהיגש: אהיגש דעתהו  
.חיהקש סקידב

.בשהמח את דשמח הפעל
.תימנז-בו תדבמקל Ctrl+Alt+Delete םיהמקש ףוריצ על ץלח.1
).דשמח הפעלה( Restart בחרו םוהאד) יבויכ( Shut Down םוהאד צןהלח דלצ ץח צןלח על הקש.2

 ה צןלח על ץלח כןמ אחרול, בשהמח את תכבול ידכ תרוי או תוישנ חמש למשך בשהמח של הפעלה ה צןלח את זקהחו ץלח, ןפילחלו
.בשהמח את דשמח יללהפע ידכ הפעלה

.יבויג של חיקש סקיד נןכוב םיבשוהח םינהנתו כל את דיימ בהג, פתחנ Windows אם.3
.Windows את יללהפע הצלחת אל או הצלחת אם ןיב, כהיתמל פנה.4

.כתהמער חלו את או חיהקש סקיהד נןכו את ףילהחל שיש תכןיי

 או פעלמו אל בשהמח
.תחלאומ

 המתח רלמקו בשהמח את םיהמחבר םיהכבל שראכ. נהתקי הרבצו םיברמחו כןא ינצוהחי המתח רלמקו בשהמח את םיהמחבר םישהכבל דאו
 פנה, היכבו תירהנו אם; רילהא הראמו בשהמח של ירהאחו דבצש וקהרהי המתח תירנו, ןתקי שמלהח ושקע נהתקי הרבצו םיברמחו ינצוהחי
.כהיתמל

 )סךמ( צג אהר. הצג את הפעלו, לשקע שמלהח כבל את חבר, בשלמח הצג את חבר. נהתקי הרבצו ברמחו אל שהצג תכןיי, קהיר גההתצו אם
.9 דבעמו

.לשקע אחר ישמלח ריכשמ רבוחי ידי-על רבקיש שמלהח שקע את וקדב

 אקפו בששהמח אהנר
.בימג נויאו

 את דשמח יללהפע ידכ או תבוימג נןישא תויהתכנ כל את רגוסל ידכ) Windows של תמויהמש מנהל( Windows Task Manager-ב השתמש
.בשהמח

.תימנז-בו תדבמקל Ctrl+Alt+Delete םיהמקש ףוריצ על ץלח.1
).תמויהמש מנהל את הפעל( Start Task Manager בחר.2

).מהימש םיסי( End Task בחר כןמ אחרול בהימג נהישא תיכנהתו את בחר.3

:בשהמח את דשמח הפעל, היהבע ןופתרב יעתסימ נהיא תויכנהתו תריגס אם
.תימנז-בו תדבמקל Ctrl+Alt+Delete םיהמקש ףוריצ על ץלח.1
).דשמח הפעלה( Restart בחרו םוהאד) יבויכ( Shut Down םוהאד צןהלח דלצ ץח צןלח על הקש.2

 ה צןלח על ץלח כןמ אחרול, בשהמח את תכבול ידכ תרוי או תוישנ חמש למשך בשהמח של הפעלה ה צןלח את זקהחו ץלח, ןפילחלו
.בשהמח את דשמח יללהפע ידכ הפעלה

 Invalid: אהיגש דעתהו
system disk or Non-
System disk or Disk 

error. ')אל כתמער סקיד 
סקיד נויא סקיד' או' תקף  
'.)סקיד תתקל' או' כתמער

.פעלוי בשהמח. םיהמקש חבלו חוור ה מקש על הקישוו סקיהד את אויצהו, תעצרנ נןהכו תילופע שראכ

מופעל אינו המחשב 8



הפעלה
יפשרא ןופתרפעהתו

 בעת כבה נויא בשהמח
.ההפעלה צןלח על צהלחי

.שמלהח כתיצר תורהגד את וקדב. בשהמח יבויכל עד הפעלה ה צןלח את זקהחו ץלח

 פןבאו כבה בשמח
.ימטאוטו

.רלהתקר לו הנח. דאומ חמה בהיבסב אנמצ בששהמח תכןיי●
18 דבעמו בשמהמח םחוו ךכלול, אבק קתחהר בנושא ןייע — פועל ימיהפנ ררואוהמו םימחסו נםיא בשהמח של ריוהאו פתחיש דאו●

).ימיפנ ררואומ ןיא בשבמחש תכןיי(

)סךמ( צג
יפשרא ןופתרפעהתו
 הצג של המתח תירנוו, קיר הצג
.היכבו

.רבקיש השקע לאו הצג של ירהאחו בחלקש לשקע המתח כבל את בשו חבר
.בצג הפעלה ה צןלח על ץלח

.בשו הילוגל סךהמ גתתצו את ךלהפו ידכ העכבר את זהז או םיהמקש חבלו חוור ה מקש על הקש.קיר הצג
.נהיש ממצב רוזלח ידכ, םיהמקש חבלו Esc על או) דבלב םינבחר םיגמד( נהיש ה צןלח על ץלח

.בשהמח את יללהפע ידכ הפעלה ה צןלח על ץלח
:הצג כבל במחבר םימעקו םינפי םוקי וקדב

.הצג כבל את החלף, םעקו םינהפי דאח אם●

.בשלמח הצג כבל את חבר, םימעקו םינפי ןיא אם●
 קטנה או ולהגד בצג נההתמו
.מטושטשת נההתמו או, ימד

:הצג תייצולוזר תורהגד את נןוכו

).ההבקר חלו( Control Panel בחר כןמ אחרול) התחל( Start בחר.1

).סךמ תייצולוזר נןוכו( Adjust Screen Resolution בחר), תיישא אמההתו אהמר( Appearance and Personalization תחת.2

).החל( Apply בחרו, ךרהצו פיל הייצולוזהר את נןוכו.3

.לצג הולוהנ דבתיעו גם ןייע, אןכ פיעהמו דעילמ סףבנו:ההער

)כבל( תדמקלו עכבר
יפשרא ןופתרפעהתו

תודפקו ההמז אל בשהמח  
.תדבמקל צעובוש הדהקלו

.בשהמח את בשו הפעלו בשהמח של ירהאחו לחלק תדהמקל את דשמח חברו נתק, העכבר תבאמצעו בשהמח את כבה

 או פועל נויא) כבל בעל( העכבר
.ההומז נויא

.בשלמח העכבר כבל את בשו חברו נתק
.בשהמח את בשו הפעלו העכבר כבל את בשו חברו נתק, בשהמח את כבה, העכבר את ההמז אל ןייעד בשהמח אם

 יבמקש מושילש בימג אל הסמן
םיהמקש חבלוש םיצהח  
.יספרהמ

 .יספרהמ םיהמקש חבלוש םיצהח יבמקש להשתמש תןינ ההייש ידכ, Num Lock תפעול את קלהפסי ידכ תדבמקל Num Lock על הקש

.בשהמח את דשמח הפעלו תחוהפתו תויכנהתו כלב םיינויהש את רלשמו ידכ תדבמקל השתמש.העכבר תנועתל בימג אל הסמן
.חהפתו תיכנתול וטלנו ידכ תימנז-בו Alt+Tab םיהמקש ףוריצ על ץלח.1
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אפשרי פתרוןתופעה
בובר' רשמו' רבוע םיהמקש חבלו רצוהקי אהו Ctrl+S( תהנבחר תיבתכנ םיינויהש את רלשמו ידכ תימנז-בו Ctrl+S על הקש.2  

).כולןב אל אך-  תויהתכנ

.תחוהפתו תויכנהתו כלב םיינויהש את רלשמו ידכ 2-ו 1 םיהצעד על רוזח.3
 של' התחל' יטתפר את גילהצ ידכ תימנז-בו Ctrl+Esc םיהמקש ףוריצ על ץלח, תחוהפתו תויכנהתו כלב םיינויהש כל תרישמ אחרל.4

Windows.

 על הקש כןמ אחרול, )יבוכי( Shut Down-ב בחר. )יבויכ( Shut Down דשלצ ץח ה צןלח את רלבחו ידכ םיצהח יבמקש השתמש.5
Enter.

.בשהמח את הפעלו בשהמח של ירהאחו דבצש למחבר העכבר את חברו נתק, כבה בששהמח אחרל.6

)םיילחוטא( ועכבר תדמקל
יפשרא ןופתרפעהתו

 עכבר או תילחוטא תדמקל
נםיא או םיפועל נםיא ילחוטא  
.םהיומז

 ,ילגר מושיבש םימטר 10 ךבער, טהמקל של יטההקל חוטו ךבתו ילחוטהא העכבר או תילחוטהא תדבמקל משתמש שאתה דאו●
.דשמח ןוכרסנ ךרלצו או התקנה בעת מ"ס 30 ךבתוו

 ילולהפע ידכ העכבר של ילאהשמ צןהלח על ץלח. תילופע-רהעד של תדקו 20 אחרל שחהמתר, ההשהי במצב נויא שהעכבר דאו●
.בשו

.בעכברו תדבמקל תהסוללו את החלף●

.םיהבא םיהצעד תבאמצעו טהמקל עם העכברו תדהמקל את דשמח ןכרסנ●
 .םינשו תולהי םייעשו תךברשוש םיגמהד; שההמח ךרלצו הם םיהבא םירויבא םיצגהמו ילחוטהא העכברו תילחוטהא תדהמקל, טהמקל

 תמהפרעו קחהרו, ממנו מ"ס 30 של חוטוב, טהמקל ספלבמ ילחוטהא העכברו תילחוטהא תדהמקל את הנח, להא םיצעד במהלך :בשוח
.םיאחר םיהתקנ של

 ,תןינ אם. טלמקל ידיעוי במחבר דימצו תךברשוש בשהמח גםשד תכןיי. בשו תואו חברו בשבמח USB ממחבר טהמקל את נתק.1
.בשהמח תיזבחש USB במחבר השתמש

תרשנו עד, תוישנ 10 עד 5 למשך העכבר של ןהתחתו ודבצ) B( תוהתחבר ה צןלח את זקהחו ץולח), A( פועל שהעכבר וקדב.2  
רבוהחי תריצי את דאולו ידכ. תוישנ 60 אחרל תם טהמקל של רבוהחי תלהפעל בהקצו מןהז. להבהב קתפסי או ארתו טהמקל  
 .סךבמ בההתגו את וקדבו העכבר את זהז, תם אל טלמקל בהקצו מןושהז

Off

On

Connect

A
B

.תדהמקל רבוע גם הלהנו על רוזלח ידכ םיהבא םיבצעד המשך, העכבר רבוחי תריצי אחרל.3
 קתפסי או ארתו טהמקל תרשנו עד, תוישנ 10 עד 5 למשך םיהמקש חלו של ןהתחתו ודבצ) C( רבוחי ה צןלח את זקהחו ץלח.4

.להבהב

C
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ושמע םימקולר
יפשרא ןופתרפעהתו

 אל או ימד כהנמו הקול עצמת
.ןרצו-יעתבמש

 ).םייצוער-בר םימקוללר םימשמש םספינו שמע ימחבר. (בשהמח בבגש) רקרקי( השמע אתיצי למחבר םימקולהר את תברשחי דאו
םימקולהר את החלף. ןרצו-יעבמש קול קופיי אל) שמלח כבל או תסוללו ןכגו, תיאעצמ מתח ספקתא אלל םימקולר( םייבפסי םימקולר  

).תיאעצמ מתח ספקתא יבעל םימקולר( םייביקטא םימקולבר םייבהפסי

 כזמר( Action Center בחר), טחהאבו כתמער( System and Security), ההבקר חלו( Control Panel בחר), התחל( Start בחר.1.קול ןיא
).תויבע ןופתר( Troubleshooting בחרו) תהפעולו

).שמע נתיבנג תויבע ןופתר( Troubleshoot audio playback בחר), ילצלו המרחו( Hardware and Sound תחת.2

 הצג את לחבר ידכ) דבלב םינבחר םיגמד( קהפיהגר סיכרטב) HDMI( ההבוג בהבחנה הימדיטמול ממשק במחבר משתמש אתה אם
 של תינשואהר ההתקנה במהלך קול לשמוע נךברצו אם, בשהמח של השמע אתיצי למחבר םייגלואנ םימקולר גם לחבר ךיעל, בשלמח
.הרהמהי ההתקנה תברבחו ןייע, םייגלוהאנ םימקולהר רבולחי. בשהמח
יצנבלח השתמש. העצמה את נןוכול ידכ הצג של ימהקד חבלוש הקול עצמת צןבלח השתמש, בצג םיבנהמו םימקולבר משתמש אתה אם  
.יאוכר תרגדמו הקול ושעצמת ןימז שהשמע דאוולו) OSD( סךהמ יבג-על גהתצול סכנלהי ידכ ימהקד חהלו
.םיפעלמו כןא הםו םייביקטא םימקולר תברשחי דאו

.תוינזהאו למחבר או שמע תאו סתיכנל אול, השמע אתיציל םיברמחו םימקולשהר דאו. םימקולהר את בשו חברו נתק, בשהמח את כבה
.Esc על הקש או) דבלב םינבחר םיגמד( נהיש ה צןלח על ץלח, נהיש ממצב רוזלח ידכ

).םימקולר כתלמער או( בשלמח תוברמחו הן אם, תוינזהאו את נתק

טנטרניאל שהיג
יפשרא ןופתרפעהתו
נןיא טנטרניהא תויכנתו  
.ימטאוטו פןבאו תפעלומו

.היהרצו תיכנהתו את הפעלו טנטרניהא תוריש ספקל התחבר

 כזמר( Action Center בחר), טחהאבו כתמער( System and Security), ההבקר חלו( Control Panel בחר), התחל( Start בחר.1.טנטרניאל להתחבר תןינ אל
).תויבע ןופתר( Troubleshooting בחרו) תהפעולו

).טנטרניאל התחבר( Connect to the Internet בחר), טנטרניאו רשת( Network and Internet תחת.2

 גם אקרנ( Ethernet רשת סיכרטו םדמו םיתקנמו בשבמחש תכןיי. שלך טנטרניהא רבוחי גסול םימיאהמת םיכבלב משתמש שאתה דאו
NIC .(תיממקו תרתקשו לרשת רבוהחי ךרלצו רשת כבלב משתמש רשת מחבר דבעו ילגר ןפוטל כבלב משתמש םדמו )כבל לחבר ןיא). מ"תר 
.הרשת אםבמת פגועל עלול הכז רבוחי; ןפוטל לקו רשת כבל לחבר ןיאו, רשת אםלמת ןפוטל

:תילחוטהא ההתקנה שףא את הפעל
 בחר כןמ אחרול), טנטרניאו רשת( Network and Internet על ץלח), ההבקר חלו( Control Panel בחר), התחל( Start בחר.1

Network and Sharing Center )ףתויהשו הרשת כזמר.(

רבוחי רהגד( Set up a new connection or network בחר), ףתויהשו הרשת כזמר( Network and Sharing Center ןבחלו.2  
.המרקע על תנוהמוקר תאורההו את בצעו שףהא את חפתול ידכ) דשהח רשת או דשח

.בשהמח ףגו את זהז, תימיפנ טנההאנ אם. תרוי בטו םקוילמ יעלהג ידכ טנההאנ את זהז, כתבמער תינצוחי טנהאנ תקנתמו אם
.ועסי תקבל ךרלצו טנטרניהא תוריש ספקל פנה או, תרוי חראומ במועד להתחבר סהנ

11 בעיות פתרון   5 פרק



כנהתו תויבע ןופתר
םייפשרא תנוופתרןיתסמ

 ,כנהתו תויבע תקןל ידכ
:תהבאו תיטוהש את סהנ

).תרויב בההטו, םלעתי( תרויב הקלה יטההש היוז. בשו תואו הפעלו ילכל בשהמח את כבה●

).בהמשך', םיהתקנ ימנהל ןכועד' אהר( םיההתקנ ימנהל את כןעד●

 'Microsoft של כתמער רוזשח' אהר( המרהחו של ההתקן מנהל של דשמח בהתקנהו Microsoft של כתהמער רוזשח תיבתכנ השתמש●
.כנההתו התקנת יפנל מושיבש תהישהי הרתצול בשהמח את רזשח). - בלההט בהמשך

 בהמשך', המרחו של התקן מנהל או בשמח תיתכנ של דשמח התקנה' אהר( המרהחו התקן מנהל או בשהמח תיתכנ את דשמח התקן●
 .ןצרהי של דלהמח תורילבר המרהחו התקן מנהל או) צרהמו עם יעההג אהי אם( כנההתו את רזשח). - בלההט

 כתמער של דשמח התקנהו, חיהקש סקיהד של דשמח אתחולו קהמחי— ) 14 דבעמו כתמער רוזשח בנושא ןייע( כתמער תאוששוהת●
.תצריש םינהנתו יבצקו כל את קתחמו וז פעולה. ההתקן ימנהלו תויכנהתו, ההפעלה

:היהבע את הפתר אל דשההח סההגר אם, מתדקו סהגרל תואו ריזלהח ידכ או, ההתקן מנהל את כןלעד ידכ הבא הלהנו את בצעםיהתקנ ימנהל ןכועד
).התחל( Status בחר.1

 את חפתול ידכ) התקן מנהל( Device Manager בחרו), פושחי התחל( Start Search בהבתי) התקן מהל( Device Manager דהקל.2
.התקן מנהל ןחלו

).םיריטותקל/DVD יננכו, גמהודל. (תהאו רגוסל ידכ או כןלעד נךברצוש ההתקן יגסו מתירש את בחילהר ידכ ץח מןסיב בחר.3

 יטהתפר ךמתו Properties בחר כןמ אחרול), HP DVD Writer 640b, גמהודל( םיסומ יטפר על פולהכ הקשה הקש או תימני צהלחי ץלח.4
.המוקפץ

).התקן מנהל( Driver תינבלשו בחר.5

.המרקע על תנוהמוקר תאורההו את בצעו) התקן מנהל ןכועד( Update Driver בחר, ההתקן מנהל את כןלעד ידכ.6

 על תנוהמוקר תאורההו את בצעו) התקן מנהל רזשח( Rollback Driver בחר, התקן מנהל של מתדקו סהגרל רוזלח ידכ, ןפילחלו
.המרקע

 של כתמער רוזשח
Microsoft

בשהמח את ריזלהח ידכ) Microsoft( כתמער רוזבשח השתמש, בשבמח תקנהשהו כנהמתו מתנגר אהי יכ רבוס שאתה היבבע תקלתי אם  
 .ינדי פןבאו גם רוזשח תודקונ רצויל תןינ. מתדקו רוזשח תדקולנ

).System Recovery" (כתמער רוזשח" תיכנבתו מושיהש יפנל) System Restore" (כתמער רוזשח" הלבנו דיתמ השתמש:ההער

.Windows ההפעלה כתמער של סהגר אלל תשלחוהנ תכובמער תנוימז והיי אל תמויסומ תנושתכו תכןיי

:כתמער רזושח ב להתחיל ידכ

.תחוהפתו תויכנהתו כל את רגוס.1
).םיניפיאמ( Properties בחרו Computer על םייפעמ הקש או תימני-צהלחי ץלח), התחל( Start בחר.2

תנוהמוקר תאורההו את בצעו) הבא( Next בחר), כתמער רוזשח( System Restore בחר), כתהמער הגנת( System protection בחר.3  
.המרקע על

:רוזשח תודקונ של תינדי ספהלהו
.תחוהפתו תויכנהתו כל את רגוס.1
 System protection בחרו) םיניפיאמ( Properties בחר, Computer על םייפעמ הקש או תימני-צהלחי ץלח), התחל( Start בחר.2

).כתמער הגנת(

.רוזשח תדקונ רצויל נךברצו ורבושע סקיהד את בחר), הגנה תורהגד( Protection Settings תחת.3
.המרקע על תנוהמוקר תאורההו את בצעו) הריצי( Create בחר.4

 של דשמח התקנה
 של התקן ימנהלו תכנותו
המרחו

המרהחו התקן מנהל של או כנההתו של דשמח התקנה לבצע כלתו, פגעונ פעלבמ תקנושהו םיסומ המרחו התקן מנהל או מתיסומ כנהתו אם  
).דבלב םינבחר םיגמדב" (םירוזהשח מנהל" תיכנהתו תבאמצעו

 .בשלמח פורשצו DVD או CD יריטומתקל תקנושהו תכנותו תלהסר) Recovery Manager( םירוזהשח מנהל תיכנבתו תשתמש לא:ההער
.DVD-ה או CD-ה ריטומתקל תורייש דשמח להא תכנותו התקן

 ,גמהודל( תהאו התקנת ממנו רמהמקו נהימז ןייעד אהי יכ דאו. דשמח תהאו ןלהתקי תךכוליב יכ דאו, תיכנתו של התקנה תהסר יפנל
".םירוזהשח מנהל" תבאמצעו דשמח ןלהתקי תןישנ תויכנהתו מתיברש פיעהמו תיכנהתו יכ וקדב או). טנטרנימהא או ריטומתקל
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אפשריים פתרונותתסמין
.Windows ההפעלה כתמער של סהגר אלל תשלחוהנ תכובמער תנוימז והיי אל תמויסומ תנושתכו תכןיי:ההער

:םירוזהשח ממנהל להתקנה תנוימהז תויכנהתו מתירש להצגת
 Recovery Manager בחר כןמ אחרול), רוזהשח מנהל( Recovery Manager), תויהתכנ כל( All Programs), התחל( Start בחר.1

.ךילהמש תיתכנל רלהתי ידכ) כן( Yes בחר, תתבקש אם). רוזהשח מנהל(
).כנהתו של דשמח התקנה( Software Program Reinstallation את בחר, תידיימ הלעזר זקוק יאנ תחת.2

.שם פיעהמו תיהתכנ אם וקדב. תויתכנ מתירש פתחתי. חההפתי סךבמ) הבא( Next את בחר.3

):רוזהשח מנהל( Recovery Manager תבאמצעו תיתכנ דשמח יללהפע ידכ

 Recovery בחר כןמ אחרול), רוזהשח מנהל( Recovery Manager בחר), תויהתכנ כל( All Programs בחר), התחל( Start בחר.1
Manager )רוזהשח מנהל.(

םיכובר( Welcome סךבמ) הבא( Next על הקש כןמ אחרול) כנהתו של דשמח התקנה( Software Program Reinstallation את בחר.2  
).םיהבא

.סךהמ יבג-שעל תאורההו את בצעו), הבא( Next את בחר, ןלהתקי נךברצוש תיהתכנ את בחר.3

םוסי אחרל דשמח בשהמח את יללהפע בהחו .זה ןואחר שלב על דלגת לא. דשמח בשהמח את הפעל, דשמח ההתקנה םוסי אחרל.4  
.המרחו התקן מנהל או כנהתו של רוזשח תפעול

:תיכנתו של התקנה תלהסר
.םחיהפתו תנוהחלוו תויכנהתו כל את רגוס.1
).ההבקר חלו( Control Panel בחר כןמ אחרול) התחל( Start בחר.2

.תיכנתו התקנת הסר את בחר, תויכנתו תחת.3
.התקנה הסר את בחר כןמ אחרול רלהסי נךברצוש תיהתכנ את בחר.4
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כתמער רזושח6
 כתמער של דשמח התקנהו תצריש םינהנתו יבצקו כל קתמחי, חיהקש סקיהד של אתחולו קהמחי מבצעת) HP( כתמער רוזשח

 דשמח ההתקנה. פעלבמ תקנוהו אשל תכנוהתו כל את דשמח ןלהתקי ךרצו יש, אולם. ההתקן ימנהלו תכנוהתו, ההפעלה
 בעצמך התקנתו דפרבנ כשתשר כנהתו כל גםו, בשלמח פתרהמצו היבמד תאוהנמצ תכנוהתו את גם תכולל לבצע ךטרשתצ
.בשבמח
 Microsoft של כתמער רוזשח אהר-  כתהמער רוזשח תיבתכנ מושיהש יפנל כתהמער רוזשח ךיבהל השתמש דיתמ:ההער
.12 דבעמו כנהתו תויבע ןופתר תחת

.Windows ההפעלה כתמער של סהגר אלל תשלחוהנ תכובמער תנוימז והיי אל תמויסומ תנושתכו תכןיי

כתמער רזושח יטתש תרבחי
):HP( כתמער רוזשח צועילב תהבאו תיטומהש אחת רלבחו יש

 .חיהקש סקידב הרהשמו סקיד נתתמו ךמתו) HP( כתמער רוזשח את הפעל — סקיד נתתמו ךמתו) Recovery( רוזשח●
 נתמתמו) HP( כתמער רוזשח צועילב. פעלבמ תקנהשהו תירהמקו כנההתו של תקעו ילכשמ בץקו אהי רוזהשח נתתמו
.14 דבעמו Windows7 של התחל יטמתפר) HP( כתמער רוזשח בנושא ןייע, רוזהשח

.םיננתו ןאחסו יכרלצו הז בחלק להשתמש תןינ אול, חיהקש סקימהד בחלק משתמשת רוזהשח נתתמו:ההער
 שלך חיהקש סקיהד נןכוב םירהשמו םימהקבצ כעת תצריש רוזהשח תייממד כתהמער רוזשח את הפעל-  רוזשח תיימד●

.17 דבעמו רוזשח תיימד תריצי בנושא ןייע, רוזשח תיימד תריציל. דפרבנ כשהשנר או

)HP( כתמער רזושח תויופשרא
:הבא רדסב כתמער רזושח לבצע סהנ

).התחל( Start יטמתפר, סקיד נןכו תבאמצעו.1

.כתהמער תהפעל במהלך םיהמקש חבלו F11 על הקשה ידי-על, חיהקש סקיהד נןכו תבאמצעו.2

.תצריש רוזהשח תיימד תבאמצעו.3
/http://www.hp.com באתר בקר, רוזשח סקייד כושלר ידכ. HP של כהימהתמ כשושנר רוזשח סקייד תבאמצעו.4

support.

Windows7 של התחל יטמתפר) HP( כתמער רזושח

סקידב םיבשוהח םינהנתו כל את בהג. התקנת או תצריש תויהתכנו םינהנתו כל את קחמו כתהמער רוזשח ךיתהל:תורזהי  
.USB גסומ זקהב נןכו או שלףנ

.כתמער רזושח לבצע ידכ להא םיבשלב השתמש, בימג Windows 7-ו פועל בשהמח אם

.בשהמח את כבה.1
.העכברו תדהמקל, מהצג דלב, בשהמח של םיקפיההי םיההתקנ כל את נתק.2

.בשהמח את הפעל.3
 בחר), הגנהו טחהאב( Security and Protection בחר), תויכנהתו כל( All Programs בחר), התחל( Start בחר.4

Recovery Manager )םקויש מנהל (בחרו Recovery Manager .בחר, תתבקש אם Yes )תיתכנל רלהתי ידכ) כן  
.ךילהמש
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).כתמער רוזשח( System Recovery-ב בחר), תידיימ הרעז יל ושהרד( I need help immediately תחת.5

.דשמח פעלמו בשהמח). הבא( Next בחר כןמ אחרול), כן( Yes בחר.6

 ,USB זקהב נןכו או ריטותקל סהכנ. רוזשח תיימד סילהכנ תתבקש, רוזשח צתמחי תאתרמ נהיא כתהמער אם:ההער
 או םקויהש ריטומתקל םקויהש מנהל את ילולהפע בשהמח את דשמח יללהפע ידכ) הבא( Next בחרו), כן( Yes בחר
.כשתתבקש הבא כתהמער רוזשח סקיד את סהכנ, םסקיידב משתמש אתה אם. USB זקהב נןכומ

 יל ושהרד( I need help immediately תחת. רוזהשח מנהל של חההפתי סךמ בשו פיעוי, דשמח פעלוי בשהמח שראכ.7
 Back בחר, אתז תיעש םוטר םיהקבצ את תבוגל תתבקש אם). כתמער רוזשח( System Recovery-ב בחר), תידיימ הרעז

up your files first (recommended( תחילה םיהקבצ את בהג )ץמלמו ,(בחר כןמ אחרול Next )בחר, תאחר). הבא 
Recover without backing up your files )םיקבצ יבויג אלל םקויש (בחר כןמ אחרול Next )הבא.(

.בשהמח את דשמח יללהפע ידכ) םוסי( Finish בחר, כתהמער םקויש השלמת אחרל. מתחיל כתהמער רוזשח.8
.הדבוהע שולחן את אהשתר עד המתןו םישוהר ךיתהל את םיסי.9

.בשהמח את בשו הפעלו םיקפיההי םיההתקנ את בשו חבר, בשהמח את כבה.10

בשהמח של ההפעלה יטמתפר) HP( כתמער רזושח
 שלףנ סקידב םיבשוהח םינהנתו כל את בהג. התקנת או תצריש תויהתכנו םינהנתו כל את קחמו כתהמער רוזשח:תורזהי
.USB גסומ זקהב נןכו או

.כתמער רזושח לבצע ידכ להא םישלב בצע, פועל בשהמח אך בימג נויא Windows 7 אם

.בשהמח יבויכל עד הפעלה ה צןלח את זקהחו ץלח, כךב ךרצו יש אם. בשהמח את כבה.1
.העכברו תדהמקל, מהצג דלב, בשהמח של םיקפיההי םיההתקנ כל את נתק.2

.בשהמח את יללהפע ידכ הפעלה ה צןלח על ץלח.3
 Windows is דעהההו פעתלהו עד םיהמקש חבלו F11 על בושו בשו הקש, פיעוי תיההתחל ההחבר סמל סךשמ געבר.4

Loading Files… )Windows סךהמ יבג-על ...)םהקבצי את טוען.

).כתמער רוזשח( System Recovery-ב בחר), תידיימ הרעז יל ושהרד( I need help immediately תחת.5

םיהקבצ את בהג( Back up your files first (recommended) בחר, אתז תיעש םוטר םיהקבצ את תבוגל תתבקש אם.6  
 אלל םקויש( Recover without backing up your files בחר, תאחר). הבא( Next בחר כןמ אחרול)), ץמלמו( תחילה

).הבא( Next בחר כןמ אחרול) םיקבצ יבויג

.בשהמח את דשמח יללהפע ידכ) םוסי( Finish בחר, כתהמער םקויש השלמת אחרל. מתחיל כתהמער רוזשח.7
.הדבוהע שולחן את אהשתר עד המתןו םישוהר ךיתהל את םיסי.8
.בשהמח את בשו הפעלו םיקפיההי םיההתקנ את בשו חבר, בשהמח את כבה.9

רזוהשח תייממד כתהמער רזושח
 שלףנ סקידב םיבשוהח םינהנתו כל את בהג. התקנת או תצריש תויהתכנו םינהנתו כל את קחמו כתהמער רוזשח:תורזהי
.USB גסומ זקהב נןכו או

.16 דבעמו רוזשח תיימד בנושא ןייע, םקויש תיימד תריציל

:רוזשח תיימד תבאמצעו כתמער רזושח לבצע ידכ
 אחרול, רלשמו נךברצוש םינהנתו יבצקו כל את ילכהמ יבויגל USB גסומ זקהב נןכו או יבויג DVD רצו, פועל בשהמח אם.1

 .יבויהג נןכו ממגש יבויהג תיימד את הסר כןמ
 אם. המגש את רגוסו, DVD-ה נןכו למגש 1' סמ רוזהשח סקיד את סהכנ, רוזשח של DVD יריטובתקל משתמש אתה אם.2

.USB-ה אתיציל תואו חבר, רוזשח של USB גסומ זקהב נןכוב משתמש אתה
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 אם, ןפילחלו). יבויכ( Shut Down בחרו), יבויכ( Shut Down דלצ ץח צןבלח בחר), התחל( Start בחר, פועל בשהמח אם.3
.כבהיי בששהמח עד או, ךבער תדקו חמש למשך הפעלה ה צןלח את זקהחו ץלח, בימג נויא בשהמח

.העכברו תדהמקל, מהצג דלב, בשהמח של םיקפיההי םיההתקנ כל את נתק.4

 את ימטאוטו פןבאו ילפעמ בשהמח, רוזשח DVD-ב משתמש אתה אם. בשהמח את יללהפע ידכ הפעלה ה צןלח על ץלח.5
.7 לשלב גדל. סקימהד רוזהשח מנהל

 יטתפר את גילהצ ידכ בשהמח תהפעל בעת Esc על הקש, USB גסומ זקהב נןכומ כתמער רוזשח ילפעמ אתה אם.6
.הז מהתקן אתחלל ידכ Enter על הקשו USB התקן רלבחו ידכ םיצהח יבמקש השתמש. האתחול

 בחרו), הימד( media תופשרבא בחר, סקיד נןכומ או הימד ריטומתקל כתהמער םקויש תהפעל ןיב רלבחו תתבקש אם.7
Next )הבא.(

).ןצרי תורלהגד ספויא( Factory Reset בחר), תידיימ הרעז יל ושהרד( I need help immediately תחת.8

םיהקבצ את בהג( Back up your files first (recommended) בחר, אתז תיעש םוטר םיהקבצ את תבוגל תתבקש אם.9  
 אלל םקויש( Recover without backing up your files בחר, תאחר). הבא( Next בחר כןמ אחרול)), ץמלמו( תחילה

).הבא( Next בחר כןמ אחרול) םיקבצ יבויג

.אתז תלעשו תתבקש אם, הבא רוזהשח ריטותקל את סהכנ.10

.כתמהמער רוזהשח תיימד כל את הסר, רוזהשח מנהל תפעול םוסי עם.11

).םוסי( Finish בחר, בשהמח של דשמח להפעלה.12

רזושח תיימד
רוזשח תיימד רצו). דחי הםישנ אל אך, הז או הז( USB גסומ זקהב נןכוב או םקייר DVD יריטובתקל רוזשח תיימד רצויל תןינ  

 תקנושהו בשהמח תויתכנ יבצוקו ההפעלה כתמער את ילהכמ וז נהתמו. חיהקש סקיהד נןכוב הרהשמו רוזהשח נתמתמו
 רקו אך היבמד להשתמש תןינו, בשהמח רבוע רוזשח תיימד של דבלב דאח סףאו רצויל כלתו. ןצרהי ידי-על בשבמח בהתחלה

.חטוב םבמקו רוזהשח תיימד את אחסן. הז בשמח עם
.Windows ההפעלה כתמער של סהגר אלל תשלחוהנ תכובמער תנוימז והיי אל תמויסומ תנושתכו תכןיי:ההער

רזושח תיימד תרבחי
 או DVD+R יריטובתקל להשתמש ישו, DVD יריטותקל ברצו תקןמו תולהי ביחי בשבמח, רוזשח יריטותקל רצויל ידכ●

DVD-R ההבוג תכויבא םקייר.

-DVD), תכבוש שתי( DVD+RW ,DVD-RW ,DVD+RW DL או CD גסומ םיריטובתקל רוזשח יריטותקל רצויל ןיא:ההער
RW DL )תכבוש שתי ,(DVD+R DL )תכבוש שתי (או DVD-R DL )תכבוש שתי.(

 גם, םסקייהד תיחיד. רוזהשח סקייד סףאו תריציל ההבוג תכויאמ םסקיידב להשתמש דהקפ, רוזשח סקייד צרוי אתה אם●
.בשו תסוולנ דשח קיר סקיד סילהכנ תתבקש. כתהמער של נהתקי פעולה נההי, םימפגו נםיא שראכ

רוזהשח סקייד תריצי תיתכנ). DVD יריטותקל 1-3 כלל ךרדב( בשהמח גםדב יתלו רוזהשח סקייד סףבאו םסקייהד ספרמ●  
.סףהאו תריציל רשהנד םקייהר םסקייהד של פייהספצ ספרהמ מהו לך יעדתו

נןכוב משתמש אתה אם. תיכויא קיר USB נןכו תבאמצעו, רוזלשח USB גסומ זקהב נןכו אתז םבמקו רצויל רלבחו כלתו●  
).תהפחו לכל GB 8( םינהנתו כל ןאחסול רשהנד נןהכו דלגו מהו לך אמרת תיהתכנ, USB גסומ זקהב

 .עת כלב ךימהתהל אתלצ כלתו. ןכונ היבמד כתבהנ דעישהמ דאולו ידכ מה מןז רשנד רוזהשח תיימד תריצי ךיתהלל :ההער
.בתעז בוש םמהמקו ךיתמש תהפעול, תיהתכנ את ילשתפע הבאה פעםב
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רזושח תיימד תרציי
:רוזהשח יריטותקל תריציל
.תחוהפתו תויכנהתו כל את רגוס.1
 בחר), הגנהו טחהאב( Security and Protection בחר), תויכנהתו כל( All Programs בחר), התחל( Start בחר.2

Recovery Manager )םקויש מנהל (בחרו Recovery Media Creation )בחר, תתבקש אם). םקוילש הימד תריצי Yes 
.ךילהמש תיתכנל רלהתי ידכ) כן(

).הבא( Next בחרו) םקייר DVD יריטובתקל רוזשח תיימד רצו( Create recovery media using blank DVD(s) בחר.3

').2 רוזשח', '1 רוזשח, 'למשל( הכנתו בעת סקיד כל סמן. סךהמ יבג-שעל תאורההו את בצע.4

 :רוזשח של USB גסומ זקהב נןכו רצויל ידכ
.תחוהפתו תויהתכנ כל את רגוס.1
.בשבמח USB-ה אתיציל USB גסומ זקההב נןכו את חבר.2
 בחר), הגנהו טחהאב( Security and Protection בחר), תויכנהתו כל( All Programs בחר), התחל( Start בחר.3

Recovery Manager )םקויש מנהל (בחרו Recovery Media Creation )םקוילש הימד תריצי.(

).הבא( Next בחרו) USB זקהב נןכוב םקויש תיימד רצו( Create recovery media with a USB flash drive בחר.4

 אם. רוזהשח נןכו תריציל רשנד ןאחסו שטח כמה לך יעדתו תיהתכנ. היהמד מתימרש USB גסומ זקההב נןכו את בחר.5
).הבא( Next את בחר. סךבמ ןימז ההיי אל אהו), תהפחו לכל GB 8( ןאחסו שטח יד USB גסומ זקההב נןכוב ןיא

 .בוש םיהקבצ כל את קתחמוו זקההב נןכו של אתחול מבצעת רוזהשח תיימד תריצי:ההער

.חטוב םבמקו תואו רולשמו USB גסומ זקההב נןכו את סמןל דהקפ. סךהמ יבג-שעל תאורההו את בצע.6
 אשל תכןייו, הימד סיכרטמ אתחול לבצע כלתו אל כתהמער. רוזשח תיימד תריציל הימד סייכרטב תשתמש לא:ההער
.כתהמער רוזשח את יללהפע כלתו
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זוקהתח7
.תיביטהמ םיצועיהב מתבר פעלי אהו יכ חיטלהב ידכ, בשבמח תפשוטו וקהזתח תפעולו לבצע בשוח

תמוימשו םינזמות
ראותימהימשזמן תגרסמ

.תהנאו וקהזתחל, םימיאהמת םחיוובמר תהבאו תאורההו פיל פעל

תיבועש  בלז יבצקו רלהסי ידכ ייששל דצ של םחיטוב יקוינ יכלב או) סקיד יקוינ( Disk Cleanup-ב השתמשכנהבתו יקוינ 
 הסרו תרוי לך תצונחו נןישא תויתכנ חפש, סףבנו. כתהמער את םיטאמו םיברטהמצ םיימנז םיוקבצ
.התקנתן את

יצועיב את פרולש בטו במצב סקיהד את רלשמו ידכ) סקיהד אחהמ( Disk Defragmenter את הפעלסקיהד יחויא  
.כתבמער געפו נויא תבווקר םלעתי וז מהימש צועיב. כתהמער

בובר. כתהמער תהגנו את רדח ישאול סוריו כל אתרל כולי בועש ימד אהמל םסיוריו קתיסר צועיבםסיוריו קתיסר  
.ימטאוטו פןבאו קהיהסר את לבצע לגסוהמ תמוימש ןמוזת ןיפיאמ םיקי סוריו-יטהאנ תכנותו

תידשחו .בשהמח של ינצוהחיו ימיהפנ דהצ את ידסוי פןבאו קהנהמרחו יקוינ 
 לחפש דהקפ, סףבנו. םיצועיב פרולש ההפעלה כתבמער םיבאג תקןל ידכ Windows ןכועד ב השתמשכנהתו ינכועד

.שלך תפוהמועד תויהתכנ של תדשוח תסאוגרו המרהחו יהתקנ ילמנהל םינכועד

Windows Updateןכועד את הפעל Windows םינכועד ןלהתקי ידכ דשבחו פעם.
).חיקש סקיד ןאבחו( Hard Disk Diagnostic תבאמצעו חיקש סקידב כשל שאמר דכולל תןינ םלעתיחיקש סקיד ןאבחו

 System Recovery-ב השתמש. בשבמח מושיבש יתלו, פחתוי בשהמח יצועיבש תכןיי, מןהז במהלך)HP( כתמער רוזשחתשנתי
תהרתצול תהאו רזולשח, Windows ההפעלה כתמער של ההתקנה את תקולנ ידכ) כתמער רוזשח(  

םינהנתו בציקו של יבויג רצו. כתהמער של נהשואהר ההפעלה בעת תהישהי פיכ תירהמקו  
םיפרט תלקבל 14 דבעמו כתמער רוזשח בנושא ןייע .כתהמער רזושח את לישתפע ילפנ םיבשוהח  
.םספינו

םסקייד") בולצר" או( רצויל ידכ בשבמח תקנתהמו DVD או םיריטותקל טתלהקל כנהבתו השתמששלך םינהנתו יבויגךרהצו לפי  
 .טנטרניא יאתר של תוימנסיו ינולקטרא ארוד תדעוהו, םייישא םיקבצ הז כללב, בשוח דעימ של יבויגל
.ינצוחי חיקש סקיד נןכול םיננתו ריבלהע גם כלתו

בשמהמח םחוו ךלכלו, אבק קתחהר
םיאחר םקיחלקיו, מחמד תוחי יערש, אבק. בשהמח של תוריהש יחי משך את ךיארת בשמהמח םחוו ךכלול, אבק קתחהר  

 העכבר של הבמקר, או, הדיעמ-על-תרי להתחמם םיעלול בשהמח יביכר, כךמ אהצכתו"; כהישמ" פקטא רצויול ברטלהצ םיעלול
 תואו קהנו, ךכלוול אבק של תויוברטהצ רתויאל דשבחו פעם בשהמח את וקדב. ילהיעו חלקה הרבצו ודביע אל הם, תדהמקלו
.תספונו יקוינ תאורהו תלקבל www.hp.com/support באתר בקר. םידשחו שלושה כלב אחת פעם תפחול
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הצגו בשהמח יקוינ
:הצגו בשהמח את תקולנ ידכ להא םיצעד פיל פעל

.שמלמהח הצגו בשהמח את נתק.1

 השתמש, תרוי ידסוי יקוילנ .הצג סךמ את םיבמ קהתנ לא. בשהיו היקינ תיבמטל השתמש, הצג סךמ את תקולנ ידכ.2
.יסטט-יטאנ םיסכמ יקוינ מרחוו היקינ תיבמטל

 .היקינו בשהי תימטל תבאמצעו הצגו בשהמח זארממ האבק את קהנ.3
יפילופרסויא הולכולא תבאמצעו תםאו קהנ, הצג או בשהמח זארמ על גיצמ זלנו או תבקומד ידישר םימיקי אם:ההער  

.םיבסי הרימש נהישא תיבמטלו) יסויע הולכולא(

בשהמח פתחי יקוינ
 אבק אבשו. (תסוללוב פעלהמו אבק אבשו תבאמצעו להא םפתחי יקוילנ דאג. הצגו בשהמח רורואול םיועדימ םהפתחי

).תשמלולהתח ןכוהסי את טלמב תסוללוב פעלהמו

.אבק אבשו תבאמצעו בשהמח זארבמ םהפתחי את שאב.1

).USB-ו רשת ימחבר, גמהודל( בםיבסו בשהמח יבמחבר ברטשהצ ךכלול לקס.2

העכברו תדהמקל יקוינ
 אל םיצהקפיו תדהמקל ישמקש ידכ, תסוללוב פעלהמו האבק אבשו של החלש במצב השתמש, תדהמקל ימקש יקוינ בעת

.ישאבוי

.םיציהחר ךראוול תדהמקל ימקש ןיב בהישא בצע.1
הולכולאו היקינו בשהי תימטל תבאמצעו תדהמקל תפוש ךראוול תדהמקל ימקש על ךכלוהל תוברטהצ את קהנ.2  

).יסויע( יפילופרסויא

.תלחו בגוינ תוימטל תבאמצעו העכבר כבלו העכבר ףגו את בנג.3
:העכבר ךבתוש ילהלהג יריצ אתו רודהכ את קהנ, רודכ בעל עכבר תךברשו אם

.רודהכ את רולשחר תואו רלהסי ידכ ןהשעו מגמת נגד רודהכ של בעתיהט סהכהמ את בבסו, בוג על העכבר את ךהפו.1
.םיחמ םיבמו ןבוסב רודהכ את ףשטו.2
).יסויע( יפילופרסויא הולכולבא תקלו ברטהמו פןג בצמר ילהלהג יריצ את קהנ.3

.בעתיהט סהכהמ את רגוסו רודהכ את רזהח, יגמרל בשויהתי ילהלהג יריצו רודשהכ אחרל.4
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)דבלב םינבחר םיגמדב( עמג סךמ יקוינ
םידדהצ את בנג כןמ אחרול תימטל על יקויהנ מרחו את ססר; סךהמ על תורייש יקויהנ מרחו את חיתנ או ססתר לא:תורזהי  
.המגע סךמ של המשטחו

.המגע סךבמ פגועל עלול שאתה ןוויכמ, המשטחו המגע סךמ ידדצ יקוינ בעת סהג תיבמטל או ףיחר יקוינ מרבחו תשתמש לא

:המגע סךמ את תקולנ ידכ םיהבא םילשלב אםבהת פעל

).יבויכ( Shut down על הקש כןמ אחרול) התחל( Start על הקש. בשהמח את כבה.1

.רבקיש מהשקע שמלהח כבל את נתק.2
.המגע סךמ יקוילנ כהר תימטל על תיככוז יקוילנ ןיעד ססיתר של קטנה תכמו ססר.3

 מגע יהויזב פגועל שעלולה תישאר כל או תאצבעו תיעובט, ךכלול רלהסי ידכ המגע סךמ ידדצ אתו המשטח את בנג.4
.סךבמ

)בלבד נבחרים בדגמים( מגע מסך ניקוי 20



HP PC Hardware Diagnostics (UEFI)-ב מושיש8

ידכ ןאבחו תקוידב יללהפע לך פשראהמ) UEFI( דחאומ חברמו קושחה ממשק אהו HP PC Hardware Diagnostics יהכל  
ןילב המרבחו םיכשל ןיב דילהפר כלויש ידכ ההפעלה כתלמער ץמחו פועל יהכל. יאוכר תמתפקד בשהמח תמרחו אם לקבוע  

.םיאחר כנהתו יביכר או ההפעלה כתמער ידי-על םגרלהי תשעלולו תויבע
תןינ. תוספר 24 בן כשל ההמז דקו צרנו, המרחו פתהחל ביהמחי כשל ההמז) HP PC Hardware Diagnostics )UEFI שראכ  
.היהבע את רפתול דציכ יטלהחל לו רולעז ידכ כהיהתמ גילנצ הז ההמז דקו ספקל כןמ אחרל

תדבמקל להשתמש ךיועל דיינ בשמח במצב תולהי ביחי בשהמח, ימצב-בר בשבמח ןהאבחו את יללהפע ידכ:ההער  
.תברהמחו

:םיהבא םילשלב אםבהת פעל), HP PC Hardware Diagnostics )UEFI את יללהפע ידכ
.Esc על תורבמהי הקשו, בשהמח את דשמח הפעל או הפעל.1

.F2 על הקש.2

:הבא רדהס פיל ןהאבחו יכל את אלמצו תןינ בהםש תמומקו בשלושה מחפש BIOS-ה

ברמחו USB נןכו.א
 HP PC Hardware תדרהו אהר, USB נןכול) HP PC Hardware Diagnostics )UEFI יהכל תדרלהו:ההער

Diagnostics )UEFI (להתקן USB 21 דבעמו.

חיקש נןכו.ב
BIOS.ג

.סךהמ יבג-שעל תאורההו פיל פעל כןמ אחרול, יללהפע נךברצוש ןהאבחו קתידב גסו את בחר, פתחנ ןהאבחו יכל שראכ.3

.Esc הקש, ןאבחו קתידב רלעצו ךיעל אם:ההער

USB להתקן) HP PC Hardware Diagnostics )UEFI תדרהו
 בשבמח להשתמש ךיועל, דבלב תילבאנג תתנוינ) HP PC Hardware Diagnostics )UEFI של הדרההו תאורהו:ההער

Windows של כהיהתמ בתיבס את רצויול דירלהו ידכ HP UEFI יבצקו רק םיצעשמו םמשו .exe

.USB להתקן HP PC Hardware Diagnostics יהכל תדרלהו תויופשרא שתי תמויקי

UEFI של תרויב תיכנהעד סההגר את דרהו

 .HP PC Diagnostics של תיהב ףד צגמו. http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags בתכתוב בקר.1

).הפעל( Run בחר כןמ אחרול, HP PC Hardware Diagnostics במקטע) הדרהו( Download רהקישו על ץלח.2

פיספצי צרמו רעבו UEFI של כלשהי סהגר דרהו
.http://www.hp.com/support בתכתוב בקר.1

).התקן ימנהלו תכנותו תקבל( Get software and drivers בחר.2

.צרהמו ספרמ או שם את ןהז.3

 –ןפילחלו– 
.ימטאוטו פןבאו צרהמו את תהולז HP-ל פשראל ידכ) כעת ההז( Identify now תופשרבא בחר
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.ההפעלה כתמער את כןמ אחרול, תךברשוש בשהמח גםד את בחר.4

.המבוקשת UEFI סתגר את דירולהו רלבחו ידכ המרקע על תנוהמוקר תאורההו אחר אמל), ןאבחו( Diagnostic בחלק.5

USB להתקן) HP PC Hardware Diagnostics )UEFI הורדת 22



םימפרט9
הפעלה ימפרט

.ויעל בקתדהמו בשהמח של גוריהד תיובתו ןייע, בשהמח של קיוהמד ישמלהח גוריהד מהו דעתל ידכ:ההער

ב"האר תודימתוימטר תודימםרגו
יטנהיפר 95° עד יטנהיפר 41°סוצלזי 35° עד סוצלזי 5°הפעלה תרפרטוטמ
149°F עד 60°C–22°F עד 20°C-ןאחסו תרפרטוטמ

78°F-ב 80% עד 26°C15%-ב 80% עד 15%הפעלה תלחו

לגר 6561 עד לגר 0'מ 2000 עד' מ 0הפעלה בהגו
לגר 15000 עד לגר 0'מ 4572 עד' מ 0ןאחסו בהגו
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יטטס שמלח קתיפר10
 אתה שראכ מקבל שאתה םרהז, למשל-  במגע םיבא םיעצמ ישנ שראכ יסטט שמלח של רושחר אהי יסטט שמלח של קהיפר

.ממתכת תדל תידיב גענוו חישט על הולך

.םיינולקטרא םיביכלר זקנ םוגרל עלולה יסטט שמלח של םיאחר םיכיממול או תמהאצבעו יסטט שמלח של קהיפר
:םיהבא תורהיהז יאמצעל לב םיש, דעימ ןדבאו או, נןכול, בשלמח זקנ למנוע ידכ
.יאוכר תואו שהארקת תחילה דאו, בשהמח את לנתק ךיעל ההתקנה או הההסר תאורהו פי-על אם●
.תםאו ןלהתקי כןמו השתהי עד, יסטט שמלח יפנמ תגנוהמו הםתיוזיבאר םיביכהר את רשמו●

.םיינולקטרא םיביכבר ממגע פשרהא כלכ עמנהי. םילבמעגו םיכיבמול, םינפיב יעהמנג עמנהי●
.םייטמגנ אל םיכלב השתמש●
.צבוע אל מתכתי במשטח מגע ידי-על יסטט שמלח מעצמך וקפר, םיביכבר פוליהט יפנל●

.יסטט שמלח יפנמ גנתהמו הזיבאר תואו הנח, ביכר תהסר אם●
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תשוינג11
Hp או יאעצמ פןבאו, תויבלוגמו עם םישאנ כולל, כולם ידי-על מושילש םיתנישנ םתיוריוש םיצרו וקתמשוו תצריימ, מתכננת 
.ועסי יאמצע תרבעז

תנתמכו ועיס תויגטכנולו
 ועסי תויגטכנולו עם דחי הדבולע תםאו רילהגד תןינו הפעלה תכולמער ועסי תויגטכנולו של חבר ןובמגו םיכמתו HP יצרמו
.ועסי תנותכו על םספינו םיפרט אלמצו ידכ בהתקןש) פושחי( Search נהבתכו השתמש. תספונו

 .צרהמו של כהיתמל פנה, םיסומ ועסי תייגטכנולו צרמו על םספינו םיפרטל:ההער

כהיהתמ עם קשר תרציי
היבע מתיקי אם. נותיחומלקו במשו כהבבר םימקבלו שלנו םיצרהמו כל רבוע תישוהנג את תויבעקב פרלש םיניינמעו אנו  
 עד ישנ םימיב, 259-5707 (888) 1+ ןפוטלב נוילא פנה, לך יעוסיש תישונג יניפיאמ על לנו ספרל נךברצו אם או, צרבמו
 משתמשו יעהשמ-דכב או רשחי אתה אם. קהיאמר ןפוצ של םיההר ןשעו פיל, בבער 9 עד בבוקר 6 מהשעה, יישש
 (877) 1+ ןפוטלב נוילא פנה, תישולנג געבנו תלושא לך והיי אם או תיטכנ כהיתמל דקקזת אםו, TRS/VRS/WebCapTel-ב

.קהיאמר ןפוצ של םיההר ןשעו פיל, בבער 9 עד בבוקר 6 מהשעה, יישש עד ישנ םימיב, 656-7058

.דבלב תילהאנג פהבש נתןתי כהיהתמ:ההער
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