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Gaminio informacija

Siame vadove apradomos daugelyje gaminiy
esancios funkcijos. Kai kuriy funkcijy jasy
kompiuteryje gali nebati.

Visos funkcijos veikia ne visuose ,Windows*
leidimuose ar versijose. Kad galétuméte
mégautis visomis ,,Windows" funkcijomis,
Siame kompiuteryje gali reikéti jdiegti atskirai
jsigyjama aparatira, tvarkykles, programine
jranga, BIOS naujinima ir (arba) jy
naujovinimus. Daugiau informacijos zr.
http://www.microsoft.com.

Jei norite pasiekti naujausius naudotojo
vadovus arba jasy konkretaus gaminio
naudotojo vadovus, eikite adresu
http://www.hp.com/support ir pasirinkite savo
$alj. Pasirinkite Find your product (Suraskite
savo gaminj), tada vykdykite ekrane
pateikiamus nurodymus.

Programinés jrangos salygos

Jdiegdami, kopijuodami, atsisiysdami ar kitaip
naudodamiesi bet kuriuo programinés jrangos
produktu, kuris yra i5 anksto jdiegtas Siame
kompiuteryje, sutinkate laikytis HP galutinio
vartotojo licencinés sutarties (GVLS) salygy. Jei
nesutinkate su Sios licencijos salygomis, per 14
dieny turite grazinti visg nenaudotg produkta
(aparatine ir programine jrangg) pardavéjui,
kad atgautuméte visus pinigus.

Jei reikia daugiau informacijos arba norite
susigrazinti visg kompiuterio kaing, kreipkités j
pardavéja.


http://patents.dts.com
http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

Ispéjimas deél saugos

A PERSPEJIMAS! Kad nesusizeistuméte dél karécio arba perkaitus kompiuteriui, nedékite kompiuterio ant
keliy ir neuzdenkite kompiuterio ventiliacijos angy. Kompiuterj dékite tik ant kieto, ploks¢io pavirSiaus.
Saugokite, kad kieti daiktai, pavyzdziui, prijungiamas spausdintuvas, arba minksti daiktai, pavyzdziui,
pagalvés, patiesalai arba drabuziai, neuzdengty ventiliacijos angy. Be to, uztikrinkite, kad kompiuteriui
veikiant kintamosios srovés adapteris nesiliesty prie odos arba minksto pavirsiaus, pavyzdziui, pagalviy,
patiesaly arba drabuziy. Kompiuteris ir kintamosios srovés adapteris atitinka vartotojui tinkamos pavirsiaus
temperatdros apribojimus, nustatytus remiantis tarptautiniu informaciniy technologijy jrangos saugos
standartu (International Standard for Safety of Information Technology Equipment) (IEB 60950-1).
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Informacijos paieska

Uzduotys

Instrukcijos

Jasy kompiuterio saranka

Sqrankos instrukcijy arba Sparciosios sqgrankos plakatas
—arba-

Zr. ,Jusy kompiuterio saranka“ 3 puslapyije.

] Prisijungimas prie interneto Zr. Prisijungti prie interneto (tik kai kuriuose modeliuose) 4 puslapyije.
e  Gamykliniy parametry atstatymas Zr. skyriy ,Sistemos atkirimas*“ 16 puslapyje.
e Praktiniai vaizdo jrasai apie jusy Apsilankykite http://www.hp.com/supportvideos (tik angly kalba).
kompiuterio funkcijy naudojima
e  Zinios apie ,Windows® 7 operacinés A Pasirinkite Pradéti, po to pasirinkite Zinynas ir palaikymas.
sistemos naudojima
e, Windows" slaptazodziy informacijos
radimas
e Nuorody j tvarkykliy naujinius radimas
° Dazniausiai uzduodami klausimai
. Daugelio su kompiuterio aparatine ir Zr.  Trik¢iy $alinimas* 9 puslapyje.
programine jranga susijusiy trik¢iy
diagnostika
e Jusy kompiuterio modelio elektroniniy Jei norite pasiekti naujausius naudotojo vadovus arba jlsy konkretaus gaminio naudotojo vadovus,
naudotojo vadovy ir techniniy duomeny eikite adresu http://www.hp.com/support ir pasirinkite savo $alj. Pasirinkite Find your product
radimas (Suraskite savo gaminj), tada vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.
e  Daliy uzsakymas ir papildomy trik¢iy Jei norite kreiptis pagalbos j HP, apsilankykite http://www.hp.com/support.
diagnostikos zinyny radimas
e  Jisy kompiuterio komponenty
atnaujinimas arba pakeitimas
e  Prisijungti prie televizoriaus (tik kai
kuriuose modeliuose)
e Naujausios informacijos ir pagalbos Eikite j http://www.hp.com/support/consumer-forum.
gavimas i$ ,,Windows" bendruomenés
e Jusy kompiuterio priezidra Programa ,HP Support Assistant” palaiko jisy kompiuterio veikima ir greitai sprendzia problemas
naudodama automatinius naujinius, integruotas diagnostikos ir valdomos pagalbos priemones.
A Norédami pasiekti HP Zinyno ir palaikymo priemone, pasirinkite Pradéti, pasirinkite Visos
programos, tada pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas.
—arba-
Zr. Prieziara“ 21 puslapyije.
e  Raskite saugos ir teisinius pranesimus Teisiné, saugos ir aplinkosaugos informacija

Norédami pasiekti naudotojo vadova, pasirinkite Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite
HP Zinynas ir palaikymas, tada pasirinkite HP dokumentai.



http://www.hp.com/supportvideos
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support/consumer-forum
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Uzduotys Instrukcijos

e Informacijos apie ergonomikga radimas Saugaus ir patogaus darbo vadovas

Norédami pasiekti naudotojo vadova, pasirinkite Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite
HP Zinynas ir palaikymas, tada pasirinkite HP dokumentai.

—arba-—

Eikite j http://www.hp.com/ergo.

e  Informacijos apie kompiuterio garantijg Ribotoji garantija*

radimas
Norédami pasiekti ribotajg garantija, pasirinkite Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite

HP Zinynas ir palaikymas, pasirinkite HP dokumentai, tada pasirinkite Garantinés informacijos
perziura.

—arba-—

Eikite j http://www.hp.com/go/orderdocuments.

*HP ribotaja garantijg rasite gaminio vartotojo vadovuose ir (arba) dézutéje esan¢iame CD arba DVD diske. Kai kuriose $alyse arba regionuose
spausdinta garantijos versija HP gali pateikti dézutéje. Salyse arba regionuose, kuriuose spausdinta garantija nepateikiama, galite jg uzsisakyti
apsilanke tinklalapyje http://www.hp.com/go/orderdocuments. Jei HP gaminius esate jsigije Azijos ir Ramiojo vandenyno regiono Salyse, HP galite
rasyti Siuo adresu: POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Nurodykite gaminio pavadinima, savo vardg ir pavarde, telefono
numerjir pasto adresa.

1 skyrius Informacijos paieska
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2 Jusy kompiuterio sagranka

A PERSPEJIMAS! Norédami sumazinti elektros smagio arba jiisy jrangos pazeidimo pavoju:

Kompiuterj laikykite tokioje vietoje, kuri biity apsaugota nuo vandens, dulkiy, drégmés ir suodziy. Sie
aplinkos veiksniai gali padidinti temperatira kompiuterio viduje arba sukelti gaisrg ar elektros smdigj.

Jokiu badu neatjunkite maitinimo laido jzeminimo kontakto. Jzeminimo kontaktas — tai svarbi saugos
priemoné.

Maitinimo laidg prijunkite prie kintamosios sroves tinklo lizdo, kuris visg laika turi biti lengvai
pasiekiamas.

Jrangos maitinimg atjunkite atjungdami jos maitinimo laidg nuo kintamosios srovés lizdo. Siekiant
iSvengti tiesioginio lazerio spindulio poveikio, nerekomenduojama atidarinéti CD arba DVD kaupiklio
korpuso.

Maitinimo blokas i$ anksto parinktas taip, kad atitikty valstybe ar regiong, kuriame jsigijote savo
kompiuterj. Jei persikeliate j kitg vietg, pries prijungdami savo kompiuterj prie kintamosios srovés
maitinimo lizdo patikrinkite naujosios vietos elektros tinklo jtampos reikalavimus.

Norédami sumazinti rimty suzalojimy rizikg, perskaitykite dokumentg Saugaus ir patogaus darbo vadovas.
Norédami skaityti §j vadova, eikite j http://www.hp.com/ergo.

1.

4.

Kompiuteriui iSrinkite tokig vietg, kad visos jo védinimo angos likty neuzdengtos, o kabeliai nebity
kelyje, kuriuo vaikStoma arba kur jie galéty uzminti arba pazeisti pastacius baldus.

Prijungiant bet kokius maitinimo laidus i$ monitoriaus, kompiuterio ir priedy prie nenutriikstamo
maitinimo saltinio (UPS), rekomenduojama naudoti apsaugos nuo galios Suoliy jtaisa. Jei kompiuteryje
yra televizijos imtuvas, modemas arba telefono jungtis, Siuos signaly jvadus taip pat reikia apsaugoti
nuo virSjtampiy. Prijunkite televizijos kabelj arba telefono linijos laida prie apsaugos nuo virsjtampiy
prietaiso, tada prijunkite §j prietaisg prie kompiuterio.

Atsisiyskite ir jdiekite operacinés sistemos nauijinius.
a. ISsiaiSkinkite kokia operaciné sistema ir versija Siuo metu paleista jasy kompiuteryje.
Pasirinkite Pradéti, ieSkos lauke jveskite sistema ir pasirinkite Sistemos informacija.

b. Atverkite savo interneto narsykle ir eikite j http://www.hp.com/support.

c. Jeireikia, pasirinkite savo $alj ir kalbg, o tada pasirinkite Get software and drivers (Rasti
programine jranga ir tvarkykles).

d. Laukelyje jveskite turimo kompiuterio modelio pavadinimg ir numerj, tada pasirinkite Find my
product (Rasti mano gaminj).

e. Pasirinkite savo kompiuterio operacine sistema.
f.  Salia kiekvieno norimo atsisiysti naujinio pasirinkite Download (Atsisiysti).
g. Vadovaukités ekrane pateiktomis instrukcijomis, kad jdiegtuméte kiekvieng parsiunc¢iama nauijinj.

Paziurékite, ar ant kompiuterio dézés néra papildomos iSspausdintos informacijos arba jos nauijiniy.

Kai baigsite pradine kompiuterio sgranka, galblt norésite jdiegti papildomy programy arba aparatinés
jrangos. Pries pirkdami tokius komponentus savo kompiuteriui, tikrinkite operacinei sistemai, atminciai ir kt.


http://www.hp.com/ergo
http://www.hp.com/support
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keliamus reikalavimus, susijusius su tokiais komponentais. Jdiegdami naujg programine jranga laikykités
programinés jrangos gamintojo nurodymuy.

[%”]’9 PASTABA: Naudokite tik licencijuota originalig programine jranga. Jei diegiama nukopijuota programiné
jranga ji gali buti nestabili, uzkrésti kompiuterj virusu arba bati nelegali.

999

[/ PASTABA: Apsaugos sprendimas sukurtas kaip atbaidymo priemoné, bet jis gali neuzkirsti kelio vagystei,
netinkamam darbui arba programinéms atakoms.

Prisijungti prie interneto (tik kai kuriuose modeliuose)

Norédami prisijungti prie belaidzio tinklo:

[%”f PASTABA: Norint nustatyti belaidj vietinj tinklg (WLAN) ir prisijungti prie interneto, reikia placiajuoscio rysio
modemo (DSL arba kabelio) (jsigyjamas atskirai), didelés spartos interneto paslaugos, jsigytos i$ interneto
paslaugos teikéjo, ir belaidzio kelvedzio (jsigyjamas atskirai).

1. sitikinkite, kad WLAN jrenginys jjungtas.
2. Uzduoctiy juostoje pasirinkite tinklo blisenos piktograma ir tada junkités prie vieno i$ galimy tinkly.

Jei WLAN tinklas apsaugotas, turésite jvesti saugos koda. Jveskite kodg, pasirinkite Kitas ir prisijunkite
prie interneto.

[%’ PASTABA: JeisaraSe jokiy WLAN tinkly néra, gali bati, kad esate uz belaidzio kelvedzio arba prieigos
tasko diapazono riby.

[%f‘ PASTABA: Jei nematote WLAN tinklo, prie kurio norite prisijungti, darbalaukyje spustelékite deSiniuoju
klaviSu arba du kartus bakstelékite tinklo bisenos piktograma ir pasirinkite Atidaryti tinklo ir
bendrinimo centra. Pasirinkite Sukurti nauja rysj arba tinkla. Parodomas parink¢iy, kurias naudodami
galite ieSkoti tinklo ir prie jo prisijungti rankiniu badu arba sukurti nauja tinklo rysj, sgrasas.

3.  Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus ir uzbaikite prisijungimo procesa.

Prisijunge prie interneto, deSinéje uzduociy juostos puséje, praneSimy srityje, bakstelékite tinklo biisenos
piktograma ir patikrinkite rySio pavadinimg bei bisena.

Norédami prisijungti prie laidinio tinklo:
1.  Prijunkite 8 kontakty RJ-45 (tinklo) kabelj prie tinklo lizdo kompiuteryje.
2. Kita tinklo kabelio galg junkite j sieninj tinklo lizdg arba kelved,.

[%”f PASTABA: Jei tinklo kabelyje yra triukSmo mazinimo schema, apsauganti nuo TV ir radijo bangy
priemimo keliamy trikdZiy, nukreipkite kabelio galg su schema j kompiuterio puse.

Jei susiduriate su nesklandumais jungdamiesi prie interneto, zr. Prieiga prie interneto 13 puslapyje.

2 skyrius Jusy kompiuterio sgranka



Kompiuterio iSjungimas

A ISPEJIMAS: Ijungiant kompiuterj nejradyta informacija bus prarasta. Bitinai jradykite savo darba pries
iSjungdami kompiuter;j.

Komanda, ISjungti“ uzdaro visas atidarytas programas, jskaitant operacine sistema, tada iSjungia ekrang ir
kompiuterij.

ISjunkite kompiuterj esant vienai toliau nurodytai salygai:
e jeireikia pasiekti vidines kompiuterio dalis;

e  kaiprijungiate iSorinj aparatiros jrenginj, kuris néra jungiamas prie USB arba vaizdo prievado ir ausiniy
arba mikrofono lizdo;

e  Kai kompiuteris bus nenaudojamas ir atjungtas is iSorinio maitinimo 3altinio ilgg laiko tarpa.

Nors kompiuterj galite iSjungti paspaude jjungimo / iSjungimo mygtuka, rekomenduojama naudoti,,Windows*
iSjungimo komanda.

[%”r PASTABA: Jei kompiuteris veikia miego arba sulaikytosios veiksenos rezimu, pirmiausia jj turite iSjungti
trumpai paspausdami jjungimo / iSjungimo mygtuka ir tik tuomet iSjungti kompiuterj.

1. ISsaugokite savo darbg ir uzdarykite visas atidarytas programas.

2. Pasirinkite mygtuka Pradéti ir tada pasirinkite ISjungti.

Kompiuterio iSjungimas 5



3 Ekrano narSymas

Savo kompiuterio ekrang galite narSyti tokiais budais:
e jutikliniais gestais (tik tam tikruose gaminiuose);
e  klaviatara ir pele.

Kai kuriy kompiuteriy modeliy klaviatlrose yra specialus veiksmo arba tiesioginiai klavisai, skirti rutininems
uzduotims atlikti.

Jutikliniai gestai
Galima tinkinti jutiklinius gestus kei¢iant nuostatas, mygtuky konfigtracijas, spusteléjimo greitj ir Zymiklio
parinktis.

Uzduotiy juostos ieSkos lauke jveskite valdymo skydas ir tada pasirinkite Valdymo skydas. Pasirinkite
Hardware and Sound (Aparatira ir garsas). Dalyje Jrenginiai ir spausdintuvai pasirinkite Pelé.

r.%? PASTABA: Jutikliniai gestai nedera su kai kuriomis programomis.

Klaviaturos ir pelés naudojimas

Naudodami klaviatirg ir pele galite jvesti simbolius, pasirinkti elementus, slinkti ir atlikti tas pacias funkcijas,
kaip ir lietimo gestais. Be to, klaviatiroje galite paspausti veiksmy bei sparciuosius klavisus, leidzian€ius
atlikti konkrecius veiksmus.

r.'%’ PASTABA: Atsizvelgiant j Salj ar regiona, jasy klaviatiros klavisai ir jais atliekamos funkcijos gali skirtis nuo
aprasomy Siame skirsnyje.

Kaip naudotis veiksmo arba tiesioginiais klaviSais

Naudojantis tam tikrais klavisais ir klavisy kombinacijomis, galima greitai pasiekti informacija arba atlikti
funkcijas.

e  Veiksmo klaviSai atlieka jiems priskirta funkcijg. Piktogramos, pateiktos ant funkciniy mygtuky
(klaviatdros virsuje), iliustruoja konkre¢iam mygtukui priskirtg funkcija.

Jei pasinaudoti veiksmo klaviSui priskirta funkcija, paspauskite ir palaikykite klavisa.
e  Tiesioginiai klavisai — klaviSy Fn ir Esc derinys, Tarpas arba atitinkamas veiksmo klavisas.

Kad pasinaudotuméte sparciuoju klavisu, trumpai paspauskite klavisa Fn ir tada trumpai paspauskite
antrajj kombinacijos klavisa.

Atsizvelgiant j kompiuterio modelj, jasy klaviatiroje gali bati toliau nurodyty klavisy.

Piktograma Aprasas

p Atveria ieSkos laukelj.

6 3 skyrius Ekrano narSymas



Piktograma Aprasas

LeidZia ankstesnj karinj garso CD arba ankstesnj skyriy DVD arba BD diske.

EE |
Paleidziamas, pristabdomas arba tesiamas garso CD, DVD arba BD atkdrimas.
[ ]|
Leidzia kitg takelj garso kompaktiniame diske arba kitg skyriy DVD arba BD diske.
|
Sustabdo garso ar vaizdo atkirima i$ garso CD, DVD arba BD disko.
n

Atveria spausdinimo parink¢iy langa.

|klijuoja iSkarpinés turinj.

Inicijuoja miego rezima: jasy informacija jraSoma sistemos atmintyje. Ekranas ir kiti sistemos komponentai
iSsijungia ir taupoma energija.

C @ mp

Kad iSjungtuméte miego rezima, spustelékite jjungimo / isjungimo mygtuka.

ISPEJIMAS: Kad neprarastuméte informacijos, jradykite savo darba pries inicijuodami miego rezima.

Jjungia arba iSjungia garsiakalbiy garsa.

‘ - Paspaudus klavisa palaipsniui mazinamas garsumas.

‘ + Paspaudus klavi$a palaipsniui didinamas garsumas.

Pateikia pasirinkto objekto parinktis.

Klaviatdros ir pelés naudojimas 7
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4 Jusy kompiuterio apsauga

Jusy kompiuteryje yra funkcijy, padedanciy apsaugoti sistemos vientisuma ir duomenis nuo neteisétos
prieigos. Perzitrékite Sias funkcijas, kad uztikrintuméte tinkama naudojimasi.

Kompiuterio saugos funkcijos

Kompiuterio rizika

Kompiuterio funkcija

Nesankcionuotas kompiuterio arba
naudotojo abonemento naudojimas

Naudotojo slaptazodis

SlaptaZodis - tai simboliy eiluté, kurig pasirenkate, kad apsaugotuméte kompiuterio informacija.

Nesankcionuota prieiga prie sgrankos
paslaugy programos (,,Setup Utility*),
BIOS parametry ir kitos sistemos
identifikavimo informacijos

Administratoriaus slaptazodis

Kompiuteriy virusai

Antivirusiné programiné jranga

Nemokama bandomoji antivirusiné programiné jranga, jdiegta jisy kompiuteryje, gali aptikti ir pasalinti
dauguma virusy, ir daugeliu atveju - iStaisyti zala, kurig padaré virusai. Jei norite apsisaugoti nuo virusy ir
bandomajam laikotarpiui pasibaigus, jsigykite iSpléstine atnaujinimo paslauga.

Nesankcionuota prieiga prie duomeny ir
einamieji pavojai kompiuteriui

UzZkardos programiné jranga
e |,Windows 7“ jeina uzkardos programiné jranga, jau jdiegta kompiuteryje.

e | antivirusine programine jranga, kuri i$ anksto jdiegta kompiuteryje, jeina uzkartos programiné
jranga.

»Windows 7* kritiSkai svarbis saugos naujiniai

»Microsoft” nuolat atnaujina ,,Windows 7* operacine sistema.

4 skyrius Jisy kompiuterio apsauga



5 Trikciy salinimas

Informacijg apie su periferine jranga susijusias problemas, tokias kaip bédos su monitoriumi ar spausdintuvu,
zr. dokumentacijoje, kurias pateiké produkto gamintojas. Toliau pateiktose lentelése aprasytos tam tikros
problemos, su kuriomis galite susidurti jdiegdami, paleisdami ar naudodami savo kompiuterj, ir galimi jy
sprendimai.

Daugiau informacijos arba papildomas trik¢iy Salinimo parinktis rasite Sparciosios sarankos broSidroje,
pridétoje prie kompiuterio, arba apsilanke interneto svetainéje http://www.hp.com/support bei joje susirade
savo kompiuterio modelj.

Kompiuterio nepavyksta paleisti

Simptomas Galimas sprendimas

Klaidos praneSimas: Pakartotinai paleiskite kompiuterj.

»standZiojo disko

kaupiklio klaida“. 1.  Paspauskite Ctrl+Alt+Delete mygtukus vienu kartu.

2. Pasirinkite Rodyklés mygtuka, esantj Salia raudono I$jungime mygtuko, ir tada pasirinkite Paleisti i$ naujo.

Arba paspauskite ir laikykite kompiuterio Power (Maitinimo) mygtuka 5 sekundes ar ilgiau, kad kompiuteris i$sijungty,
o0 po to paspauskite Power (Maitinimo) mygtuka, kad kompiuterj paleistuméte i$ naujo.

3. Jeiatsiveria ,Windows" operaciné sistema, atsarginiame standziojo disko kaupiklyje nedelsiant padarykite visy
svarbiy duomeny atsargine kopija.

4.  ,Support” (parama) skiltyje galite suzinoti ar jmanoma ar ne paleisti ,Windows*“ operacine sistema.

Gali reikéti pakeisti standziojo disko kaupiklj ar sistema.

Kompiuterio |sitikinkite, kad kabeliai, kuriais kompiuteris prijungtas prie iSorinio elektros energijos Saltinio, yra prijungti tinkamai. Kai

nepavyksta jjungti ar kabeliai, kuriais kompiuteris jungiamas prie iSorinio elektros energijos Saltinio, yra prijungti tinkamai, o elektros tinklo

paleisti. lizdas veikia, zalia maitinimo lemputé, esanti kompiuterio nugaréléje, turéty bati jjungta; jei taip néra, susisiekite su
pagalbos tarnyba.

Jei vaizduoklis (monitorius) nieko nerodo, gali bati, kad monitorius néra tinkamai prijungtas. Prijunkite monitoriy prie
kompiuterio, prijunkite jj prie elektros tinklo, tada jjunkite. Zr. Vaizduoklis (monitorius) 10 puslapyje.

Patikrinkite elektros tinklo lizdg — paméginkite prie jo prijungti kitg elektros prietaisa.

Atrodo, kad Naudodami Windows Task Manager (Uzduotiy tvarkytuva) uzdarykite nereaguojantias programas arba paleiskite
kompiuteris jstrigesir  kompiuterj i$ naujo:
nereaguoja.

1. Paspauskite Ctrl+Alt+Delete mygtukus vienu kartu.
2. Pasirinkite Paleisti uzduociy tvarkytuva.

3.  Pasirinkite nereaguojancig programa ir po to pasirinkite Baigti uzduot;.

Jei programy uzdarymas neveikia, paleiskite kompiuterj i$ naujo:
1. Paspauskite Ctrl+Alt+Delete mygtukus vienu kartu.
2.  Pasirinkite Rodyklés mygtuka, esantj Salia raudono ISjungime mygtuko, ir tada pasirinkite Paleisti i$ naujo.

Arba paspauskite ir laikykite kompiuterio Power (Maitinimo) mygtuka 5 sekundes ar ilgiau, kad kompiuteris iSsijungty,
0 po to paspauskite Power (Maitinimo) mygtuka, kad kompiuterj paleistuméte i$ naujo.

Klaidos pranesimas: Kai kaupiklis nebeaktyvus, iSimkite diska ir paspauskite klaviataros Tarpo klavisa. Kompiuteris turéty jsijungti.
,netinkamas sistemos

Kompiuterio nepavyksta paleisti



Simptomas Galimas sprendimas

diskas”, ,nesisteminis
diskas* arba ,,disko
klaida“.

Maitinimas

Simptomas Galimas sprendimas

Paspaudus maitinimo  Paspauskite Power (Maitinimo) mygtuka ir palaikykite jj, kol kompiuteris bus iSjungtas. Patikrinkite maitinimo nuostatas.
mygtuka, kompiuteris
neisjungiamas.

Kompiuteris e  (ali bati, kad kompiuteris buvo pernelyg karstoje aplinkoje. Leiskite jam atvésti.
iSjungiamas L S o I
automatikai. e  [sitikinkite, kad kompiuterio védinimo angos neuzdengtos, o jo vidinis ventiliatorius veikia — Zr Kompiuterio apsauga

nuo dulkiy, nesvarumy ir karscio 22 puslapyije (Jisy kompiuteryje vidinio ventiliatoriaus gali ir nebati).

Vaizduoklis (monitorius)

Simptomas Galimas sprendimas

Ekranas tuscias, o 13 naujo prijunkite maitinimo kabelio kistuka prie monitoriaus nugarélés ir prie elektros tinklo lizdo.
monitoriaus maitinimo

lemputé nedvietia. Paspauskite monitoriaus Power (Jjungimo) mygtuka.

Ekranas tuscias. Paspauskite klaviatiros Tarpo klavisa arba pajudinkite pele, kad ekrane bty vél matomas vaizdas.

Paspauskite mygtuka Sleep (Laukimo rezimas) (tik pasirenkami modeliai), arba Esc (grjzimas) klavisa klaviattroje, kad
atSauktuméte laukimo rezima.

Paspauskite Power (Maitinimo) mygtuka, kad jsijungty kompiuteris.

Patikrinkite, ar monitoriaus vaizdo signaly kabelio kistuke néra nulenkty kontakty:
e Jeikuris nors i$ kontakty nulenktas, pakeiskite monitoriaus prijungimo kabelj.

e Jeinulenkty kontakty néra, i$ naujo prijunkite monitoriaus prijungimo kabelj prie kompiuterio.

Vaizdas ekrane yra Nustatykite monitoriaus raiSkos parametra:
pernelyg didelis, pernelyg

mazas arba neryZkus. Pasirinkite Pradéti ir tada pasirinkite Valdymo skydas.

2. Pasirinke ISvaizda ir personalizavimas, pasirinkite Reguliuoti ekrano skiriamaja geba.

3.  Atitinkamai sureguliuokite skyra ir pasirinkite Taikyti.

PASTABA: Be to, kas surasyta cia, taip pat zr. informacija, pateikta dokumentacijoje, pateiktoje kartu su jasy monitoriumi.

Klaviatira ir pelé (su kabeliu)

Simptomas Galimas sprendimas

Kompiuteris neatpazjsta Naudodami pele iSjunkite kompiuterj, atjunkite klaviatiirg nuo kompiuterio nugarélés, vél j prijunkite, tada paleiskite
klaviatdros komandy ir savo kompiuterj i$ naujo.

jvedamo teksto.

10  5skyrius Trik€iy Salinimas



Simptomas

Galimas sprendimas

Pelé (su kabeliu) neveikia
arba neaptinkama.

Atjunkite ir vél prijunkite pelés kabelj prie savo kompiuterio.

Jei pelé vis dar neaptinkama, iSjunkite kompiuterj, atjunkite ir vél prijunkite pelés kabelj, tada paleiskite kompiuterj is
naujo.

Naudojant skaitmeny
klaviatdros rodykles
zymiklis nejuda.

Paspauskite Num Lock mygtuka klaviatdroje, kad baty iSjungtas Num Lock, tad galésite naudoti rodykliy mygtukus ant

skaitmeny klaviatdros.

Zymiklis nereaguoja j pelés
judesius.

Klaviatira iSsaugokite pakeitimus visose atidarytose programose, tada paleiskite savo kompiuterj i$ naujo:

1.

2.

Paspauskite Alt+Tab klavisus kartu, kad pereituméte prie atidarytos programos.

Vienu metu paspauskite Ctrl+S klavisus, kad pasirinktoje programoje iSsaugotuméte pakeitimus (Ctrl+S yra
greitoji klavisy kombinacija, skirta iSsaugojimui beveik visose programose).

Pakartokite 1 ir 2 Zingsnius, kad iSsaugotuméte pakeitimus visose atidarytose programose.

ISsaugoje pakeitimus visose atidarytose programose nuspauskite Ctrl+Esc klaviSus klaviatiroje vienu kartu, kad
baty parodytas ,,Windows*“ meniu ,,Pradéti“.

Klavisais su rodyklémis pasirinkite Arrow (rodyklés) mygtuka, kuris yra greta Shut Down (baigti darbg).
Pasirinkite Shut Down (Baigti darba), tada paspauskite Enter (jvesti).

Kai darbo baigimo procesas uzbaigiamas, atjunkite pelés kiStuka nuo kompiuterio nugarélés, vél jg prijunkite,
tada paleiskite savo kompiuterj is naujo.

Klaviatiira ir pelé (belaidés)

Simptomas

Galimas sprendimas

Belaidé klaviatara arba
pelé neveikia, arba
neaptinka- ma.

|sitikinkite, kad belaide klaviatiirg arba belaide pele naudojate imtuvo veikimo zonoje, mazdaug 10 m (32 pédy)
atstumu naudojant normaliai, arba 30 cm (12 coliy) atstumu, kai atliekama pradiné saranka arba pakartotinis
sinchronizavimas.

Jsitikinkite, kad pelé veikia ne laikino sustabdymo rezimu, kuris jjungiamas, kai 20 minuc¢iy ji nenaudojama.
Spustelékite kairjjj pelés mygtuka, kad ji vél bty suaktyvinta.

Pakeiskite klaviataros ir pelés baterijas.

15 naujo sinchronizuokite klaviatara ir pele su imtuvu — atlikite toliau nurodytus veiksmus.

Imtuvas, belaidé klaviatara ir belaidé pelé, parodyti toliau pateiktuose paveiksléliuose, téra pavyzdziai; jisy modeliai
gali biti kitokie. SVARBU: kai atliekate Siuos veiksmus, padékite belaide klaviatiira ir belaide pele tokiame patiame
aukstyje, kaip ir imtuvas, ne didesniu kaip 30 cm (12 coliy) atstumu nuo imtuvo, tokioje vietoje, kur jy neveikty kity
prietaisy skleidziami trukdziai.

1.

Atjunkite imtuva nuo kompiuterio USB jungties, tada vél jj prijunkite. Jisy kompiuteryje gali bati jungtis,
specialiai skirta imtuvui. Jei galite rinktis, naudokite kompiuterio priekyje esancig USB jungtj.

Patikrinkite ar jjungta pelé (A), o po to nuo 5 iki 10 sekundziy paspauskite ir palaikykite Connect (Sujungti)
mygtuka (B), esant] pelés apacioje, kol imtuvo LED indikatorius jsijungs arba nustos mirkséti. Imtuvo prijungimo

seanso skirtasis laikas baigiasi po 60 sekundziy. Norédami bati tikri, jog rySys buvo uzmegztas, o ne pasibaigé
imtuvo skirtasis laikas, pajudinkite pele ir pazidrékite, ar ekranas reaguoja j jisy veiksmus.

B
A

Kai pelés rySys uzmezgamas, teskite atlikdami veiksmus, kuriais procediira baty pakartota klaviatdros atzvilgiu.

Klaviatira ir pelé (belaidés)
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Simptomas

Galimas sprendimas

4.  Paspauskite ir palaikykite nuo 5 iki 10 sekundziy Connect (Sujungti) mygtukg (C), esantj klaviatiros apacioje, kol
imtuvo LED indikatorius jsijungs arba nustos mirkséti.

C

Garsiakalbiai ir garsas

Simptomas

Galimas sprendimas

Garso stiprumas labai
mazas arba nepatenkina-
mas.

|sitikinkite, kad garsiakalbius prijungéte prie ,Audio Out“ (garso isvesties, salotinés spalvos) jungties kompiuterio
nugaréléje. (Papildomos garso jungtys naudojamos su daugiakanaliais garsiakalbiais). I5oriniai garsiakalbiai be
papildomo maitinimo $altinio (pvz., baterijy ar maitinimo laido) neatkuria garso patenkinamai. Pakeiskite
garsiakalbius be maitinimo Saltinio j maitinamus garsiakalbius.

Neatkuriamas joks garsas.

1.  Pasirinkite Pradéti, pasirinkite Valdymo skydas, pasirinkite Sistema ir sauga, pasirinkite Veiksmy centras ir
tada pasirinkite Trik¢iy Salinimas.

2.  Pasirinke Aparatiira ir garsas, pasirinkite Pasalinti garso atkiirimo gedima.

Jei jungdami monitoriy prie kompiuterio naudojate grafikos plokstés HDMI jungt; (tik kai kuriuose modeliuose), taip
pat turétumete prijungti analoginius garsiakalbius prie kompiuterio ,,Audio Line Out*“ (garso linijinés iSvesties) jungties,
jei norite girdéti garsg kompiuterio pradinés sgrankos metu. Apie analoginiy garsiakalbiy prijungima zr. sgrankos
plakata.

Jei naudojate integruotus monitoriaus garsiakalbius, monitoriaus priekiniame skydelyje esanciu garsumo reguliavimo
mygtuku sureguliuokite garso stipruma. Naudodami priekinio skydelio mygtukus jjunkite ekrane rodoma meniu (0SD)
ir jsitikinkite, kad garsas jjungtas, o garso stiprumas — nustatytas atitinkamai.

|sitikinkite, kad prijungéte maitinamus (aktyvius) garsiakalbius ir kad jie yra jjungti.

ISjunkite savo kompiuterj, tada atjunkite ir vél prijunkite garsiakalbius. sitikinkite, kad garsiakalbiai prijungti prie
garso jungties, o ne linijinés jvesties arba ausiniy jungties.

Jei norite iSeiti i$ laukimo rezimo, nuspauskite Sleep (Laukimas) mygtuka (tik kai kuriuose modeliuose) arba
paspauskite Esc (grjzimo klavisas).

Atjunkite ausines (arba garsiakalbiy sistema), jei jos prijungtos prie kompiuterio.
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Prieiga prie interneto

Simptomas

Galimas sprendimas

Interneto programos
nepaleidziamos
automatiskai.

Prisijunkite prie savo IPT, tada paleiskite pageidaujama programa.

Negaliu prisijungti prie
interneto.

1.  Pasirinkite Pradéti, pasirinkite Valdymo skydas, pasirinkite Sistema ir sauga, pasirinkite Veiksmy centras ir
tada pasirinkite Trik¢iy Salinimas.

2. Skyrelyje Network and Internet (Tinklas ir internetas) pasirinkite Connect to the Internet. (jungtis prie
interneto).

Patikrinkite, ar naudojate atitinkancius jisy jungimosi prie interneto tipg kabelius. Jisy kompiuteryje gali bati
komutuojamo rysio modemas ir eterneto tinklo adapteris (taip pat vadinamas tinklo sgsajos plokste arba NIC).
Modemas naudoja standartinj telefono kabelj, o tinklo adapteris naudoja tinklo kabelj, kuriuo jungiamasi prie vietinio
tinklo (LAN). Nejunkite telefono kabelio prie tinklo adapterio, o tinklo kabelio — prie telefono linijos, nes taip galite
sugadinti tinklo adapter;j.

Paleiskite wireless setup wizard (belaidzio rysio sgrankos vedlj):

1.  Pasirinkite Pradéti, pasirinkite Valdymo skydas, pasirinkite Tinklas ir internetas, tada pasirinkite Tinklo ir
bendrinimo centras.

2. Lange Tinklo ir bendrinimo centras pasirinkite Set up a new connection or network (Sukurti nauja rysj arba
tinkla), kad atsidaryty vedlys, o tada vadovaukités ekrane pateiktomis instrukcijomis.

Jei jlisy sistema turi iSorine anteng, paméginkite perkelti anteng j geresne padétj. Jeigu antena yra vidiné, paméginkite
perkelti kompiuterj.

Pameéginkite prisijungti véliau arba dél pagalbos susisiekite su savo interneto paslaugy teikéju (IPT).

Programinés jrangos trikciy diagnostika

Simptomas

Galimi sprendimai

Jei norite iStaisyti
programinés jrangos
problemas,
paméginkite
pasinaudoti Siais
budais:

Visiskai isjunkite kompiuterj, tada vél jj jjunkite. Tai — pats lengviausias (ir kartais — geriausias) badas.
Atnaujinkite tvarkykles (zr. Tvarkyklés atnaujinimas, kitas).

Naudokite ,Microsoft” sistemos atkirimo programinés jrangos programa ir i$ naujo jdiekite aparatinés jrangos
tvarkykle (Zr.toliau Sioje lenteléje ,Microsoft“ sistemos atstatymas). — Jasy kompiuteris atstatomas ta konfigdracija,
kuri buvo naudojama prie programinés jrangos jdiegima.

15 naujo jdiekite programinés jrangos programa arba aparatinés jrangos tvarkykle (zr. toliau Sioje lenteléje
Pakartotinis programinés jrangos programos ir aparatinés jrangos jdiegimas). — atkuria programine jrangg (jei ji buvo
pateikta kartu su produktu) arba aparatinés jrangos tvarkykle iki standartiniy gamykliniy parametry.

Sistemos atkarimas (Zr. ,Sistemos atkidrimas” 16 puslapyje) — IStrinkite ir performatuokite kietajj diska, o po to veél
jdiekite operacine sistema, programas ir tvarkykles. Taip istrinami visi duomenys, kuriuos buvote sukre.

Atnaujinkite
tvarkykles

Jei norite atnaujinti tvarkykle arba grazinti jos ankstesne versijg (jei naujoji problemos neidsprendzia), atlikite toliau

nurodytg procediira:

1.  Pasirinkite Pradéti.

2. langelyje Pradéti ieska jveskite Jrenginiy tvarkytuvé ir pasirinke Jrenginiy tvarkytuvé atidarykite jrenginiy
tvarkytuvés langa.

3.  Pasirinkite rodykle, kad iSskleistuméte prietaisg, kurj norite atnaujinti arba atSaukti keitimus. (Pvz., DVD/CD-ROM
kaupikliai).

4.  Spustelékite desiniuoju pelés klaviu arba dukart bakstelékite konkrety elementg (pvz., HP DVD Writer 640b), o tada

iSkylanciajame meniu pasirinkite Ypatybés.

Prieiga prie interneto
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Simptomas

Galimi sprendimai

5.  Pasirinkite skirtukg Driver (Tvarkyklé).

6.  Jeitvarkykle norite atnaujinti, spustelékite Update Driver (Naujinti tvarkykle), tada vadovaukités ekrane pateikiamais
nurodymais.

Arba, kad grazintuméte ankstesne tvarkyklés versija, pasirinkite Roll Back Driver (Grazinti ankstesne tvarkykle) ir
vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Programa Microsoft
System Restore

Jei susiddréte su problema, kuri galéjo atsirasti dél programinés jrangos, kuri jdiegta jasy kompiuteryje, pasinaudokite
sistemos atkadrimo jrankiu, kad sugrazintuméte kompiuterj j pirmesnj atkdrimo taska. Nustatyti atkdrimo taskus taip pat
galite rankiniu badu.

PASTABA: Visada naudokite ,System Restore” sistemos atkdrimo procedirg prie$ naudodami ,,System Recovery*
(sistemos atkarimo) programa.

Kai kurios funkcijos gali biiti nepasiekiamos sistemose, kurios iS gamyklos iSsiunciamos be ,,Windows* versijos.

Pradékite System Restore (Sistemos atkarima):
1. UZzdarykite visas atidarytas programas.

2. Pasirinkite Pradéti, spustelékite deSiniuoju pelés klaviSu arba dukart bakstelékite Kompiuteris ir tada pasirinkite
Ypatybés.

3. Pasirinkite Sistemos apsauga, pasirinkite Sistemos atkiirimas, pasirinkite Toliau ir vykdykite ekrane pateikiamus
nurodymus.

Jei norite pridéti atkarimo tasky rankiniu badu:
1. UZzdarykite visas atidarytas programas.

2. Pasirinkite Pradéti, spustelékite deSiniuoju pelés klaviSu arba dukart bakstelékite Kompiuteris, pasirinkite Ypatybés
ir tada pasirinkite Sistemos apsauga.

3. Skiltyje Protection Settings (Apsaugos nuostatos) pasirinkite diska, kuriam norite sukurti atkirimo taka.

4. Pasirinkite Kurti ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

14

Programy ir
aparatinés jrangos
tvarkykliy jdiegimas is
naujo

Jei bet kokios gamykloje jdiegtos programos arba aparatinés jrangos tvarkyklés tampa pazeistos, jas galite i$ naujo jdiegti
naudodami Atkarimo tvarkytuvo programa (tik kai kuriuose modeliuose).

PASTABA: Nenaudokite Atkirimo tvarkytuvo programos pakartotinai jdiegti programas, kurios buvo pateiktos CD ar DVD
diskuose kompiuterio dézéje. Sias programas i$ naujo jdiekite i$ jy CD ar DVD disky.

Pries iSdiegdami programa jsitikinkite, kad turite bida, kaip ja jdiegti i$ naujo. Patikrinkite, ar ji vis dar pasiekiama vietoje,
kur i$ pradziy jg jdiegéte (pavyzdziui, diskuose ar internete). Arba patikrinkite, ar Atkdrimo tvarkytuvo programa yra
pateiktame programy, kurias galite i5 naujo jdiegti, sarase.

PASTABA: Kai kurios funkcijos gali bati nepasiekiamos sistemose, kurios is gamyklos issiunciamos be ,Windows* versijos.

Jei norite perzitréti galimy jdiegti programy sarasa Atkarimo tvarkytuvo programoje:

1.  Pasirinkite Pradéti, Visos programos, Recovery Manager (Atkarimo tvarkytuvas), tada pasirinkite Recovery Manager
(Atkarimo tvarkytuvas). Paraginti pasirinkite Taip, kad programa procesa toliau testy.

2. Skiltyje I need help immediately (Man reikia skubios pagalbos) pasirinkite Software Program Reinstallation
(Pakartotinis programos jdiegimas).

3.  Pasveikinimo ekrane spustelékite Next (Toliau). Atidaromas programy sarasas. Pasizidrékite ar jame yra jlsy
programa.

Programos jdiegimas i3 naujo, naudojant Recovery Manager (Atkarimo tvarkytuva):

1.  Pasirinkite Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinite Recovery Manager (Atkirimo tvarkytuvas), tada
pasirinkite Recovery Manager (Atkirimo tvarkytuvas).

2. Ekrane Welcome (Pasveikinimas) spustelékite Software Program Reinstallation (Pakartotinis programos jdiegimas),
tada spustelékite Next (Toliau).
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Simptomas Galimi sprendimai

3. Pasirinkite programa, kurig norite jdiegti, spustelékite Next (Toliau), o tada vadovaukités ekrane pateikiamais
nurodymais.

4. Baige jdiegima paleiskite kompiuterj i$ naujo. Nepraleiskite Sio paskutinio Zingsnio. Po programinés jrangos arba
aparatinés jrangos tvarkykliy atkdrimo kompiuterj batina paleisti i$ naujo.

Jei norite iSdiegti programa:

1. Uzdarykite visas programas ir aplankus.

2. Pasirinkite Pradéti ir tada pasirinkite Valdymo skydas.

3.  Skiltyje Programs (Programos) pasirinkite Uninstall a program (Pasalinti programa).

4.  Pasirinkite programa, kurig norite pasalinti, tada spustelékite Uninstall (Pasalinti).

Programinés jrangos trik¢iy diagnostika 15
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Sistemos atkurimas

Sistemos atklrimo metu visiskai iStrinamas ir i$ naujo suformatuojamas standusis diskas, iStrinami visi jasy
sukurti duomeny failai, tada i$ naujo jdiegiama operaciné sistema, programos ir tvarkyklés. Taciau turésite
jdiegti visg programine jrangg, kuri kompiuteryje nebuvo jdiegta gamykliSkai. | tai jeina programiné jranga,
kuri buvo pateikta laikmenose, esanciose kompiuterio priedy dézutéje, ir bet kokios programos, kurias
jdiegéte po pirkimo.

[%r PASTABA: Visada naudokite ,System Restore” sistemos atkirimo procedira pries naudodami,System

Recovery* (sistemos atkirimo) programg — zr. Microsoft System Restore (Microsoft sistemos atkarimas)
Programinés jrangos trik¢iy diagnostika 13 puslapyije.

Kai kurios funkcijos gali biiti nepasiekiamos sistemose, kurios i§ gamyklos iSsiun¢iamos be ,,Windows*
versijos.

Sistemos atkurimo metodo pasirinkimas

Turite pasirinkti vieng i$ Siy sistemos atkirimo atlikimo bady:

e  Atkdrimo atvaizdas — sistemos atkirimas paleidziamas i$ atkarimo atvaizdo, iSsaugoto jusy standziojo
disko kaupiklyje. Atkdrimo atvaizdas — tai failas, kuriame yra jusy originalios gamyklinés programinés
jrangos kopija. Jei norite atlikti sistemos atkirima i$ atkdrimo atvaizdo, zr Sistemos atkdrimas per
,Windows 7“ meniu ,Start“ (pradéti) 17 puslapyije.

[:?’”f’ PASTABA: Atkdrimo atvaizdas naudoja tokia standziojo disko kaupiklio vieta, kurios negalima naudoti
saugoti duomenis.

e  Atkdrimo laikmenos — sistemos atkarimas leidZziamas i$ atkdrimo laikmenos, kurig sukiréte is
rinkmeny, saugomy jisy standziojo disko kaupiklyje, arba jsigijote atskirai. Jei norite sukurti atkiirimo
laikmenas, zr. Atkrimo laikmenu kdrimas 19 puslapyje.

Sistemos atkurimo parinktys

Méginti atlikti System Recovery (Sistemos atklrima) patariama tokia tvarka:

1.  Naudojant standuyjj diska iS meniu ,Pradeéti*.

2. Standziojo disko kaupikliu, paleidimo metu pspauskite klaviatiiros paspauskite mygtuka F11.
3. Naudojant jlasy sukurtas atkdrimo laikmenas.
4

Naudojant atkdrimo diskus, jsigytus iS HP pagalbos tarnybos. Jei norite jsigyti atkarimo diskus,
apsilankykite http://www.hp.com/support.
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Sistemos atkiirimas per ,,Windows 7 meniu ,,Start* (pradéti)

A ISPEJIMAS: Sistemos atkdirimo metu istrinami visi jasy sukurti duomenys ir visos jisy jdiegtos programos.
Pasidarykite visy svarbiy duomeny atsargines kopijas j kei¢iamajj diskg arba ,,USB* atmintuka.

Jei jisy kompiuteris veikia, o ,Windows 7“ — reaguoja, System Recovery (Sistemos atkarima) atlikti galite
vykdydami tokius veiksmus.

1.

2
3.
q

ISjunkite kompiuter;j.
Atjunkite nuo kompiuterio visus periferinius prietaisus, iSskyrus monitoriy, klaviatiirg ir pele.
Jjunkite kompiuter;j.

Pasirinkite Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite Security and Protection (Sauga),
pasirinkite Recovery Manager (Atkdrimo tvarkytuvas), tada pasirinkite Recovery Manager (Atkirimo
tvarkytuvas). Paraginti pasirinkite Taip, kad programa procesg toliau testy.

Skiltyje I need help immediately (Man reikia nedelsiamos pagalbos) spustelékite System Recovery
(Sistemos atkarimas).

Pasirinkite Taip ir pasirinkite Toliau. Jusy kompiuteris paleidziamas i$ naujo.

EY PASTABA:  Jeijusy sistema neaptinka atkarimo skaidinio, tada basite paragintas jdéti atkirimo

9.

10.

laikmena. Jdékite diskg arba USB atmintuka, pasirinkite Taip ir tada pasirinkite Toliau, kad paleistuméte
kompiuterj i$ naujo ir paleistuméte atkarimo tvarkytuva, esantj atkirimo diske arba atkirimo USB
atmintuke. Jei naudojate diskus, paraginti jdékite kitg sistemos atkirimo diska.

Kai kompiuteris paleidZziamas i naujo, jums bus parodomas atkarimo vedlio pasveikinimo ekranas.
Skiltyje I need help immediately (Man reikia nedelsiamos pagalbos) spustelékite System Recovery
(Sistemos atkarimas). Jei esate raginami sukurti atsargine faily kopija, o jis nesate tai anksc¢iau padare,
pasirinkite Back up your files first (recommended) (Pirma kurti atsargine faily kopija
(rekomenduojama)) ir tada pasirinkite Toliau. Kitu atveju pasirinkite Recover without backing up your
files (Atkurti nesukarus atsarginés faily kopijos), tada pasirinkite Toliau.

Pradedamas sistemos pradinés busenos atkurimas. Sistemos atkirimo procesui pasibaigus, pasirinkite
Baigti, kad kompiuteris bity paleistas iS naujo.

Uzbaikite registravimo procesa ir palaukite, kol pamatysite darbalaukj.

ISjunkite savo kompiuterj, prijunkite visus periferinius prietaisus, tada kompiuterj vél jjunkite.

Sistemos atkurimas sistemos paleidimo metu

A ISPEJIMAS:  Sistemos atkdrimo metu i$trinami visi jisy sukurti duomenys ir visos jisy jdiegtos programos.
Pasidarykite visy svarbiy duomeny atsargines kopijas j kei¢iamajj diskg arba ,,USB* atmintuka.

Jei jasy kompiuteris veikia, bet ,Windows 7 nereaguoja, System Recovery (Sistemos atkirima) atlikti galite
vykdydami tokius veiksmus.

1.

ISjunkite kompiuterj. Jei reikia, nuspauskite Power (Jjungimo) mygtuka ir palaikykite jj, kol kompiuteris
bus iSjungtas.

Atjunkite nuo kompiuterio visus periferinius prietaisus, iSskyrus monitoriy, klaviatiirg ir pele.
Paspauskite Power (Maitinimo) mygtuka ir jjunkite kompiuter;.

Kai tik ekrane pamatysite bendrovés logotipa, klaviaturoje pakartotinai paspauskite mygtukg F11, kol
ekrane pasirodys uzrasas Windows is Loading Files... (,Windows* operaciné sistema jkelia rinkmenas...)

Sistemos atkarimo parinktys
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8.
9.

Skiltyje I need help immediately (Man reikia nedelsiamos pagalbos) spustelékite System Recovery
(Sistemos atkarimas).

Jei esate raginami sukurti atsargine faily kopijg, o jis nesate tai anksciau padare, pasirinkite Back up
your files first (recommended) (Pirma kurti atsargine faily kopija (rekomenduojama)) ir tada pasirinkite
Toliau. Kitu atveju pasirinkite Recover without backing up your files (Atkurti nesukarus atsargineés faily
kopijos), tada pasirinkite Toliau.

Pradedamas sistemos pradinés biisenos atkirimas. Sistemos atkdrimo procesui pasibaigus, pasirinkite
Baigti, kad kompiuteris bty paleistas i$ naujo.

Uzbaikite registravimo procesa ir palaukite, kol pamatysite darbalaukj.

ISjunkite savo kompiuterj, prijunkite visus periferinius prietaisus, tada kompiuterj vél jjunkite.

Sistemos atkiirimas is atkiirimo laikmeny

A ISPEJIMAS: Sistemos atkdirimo metu istrinami visi jasy sukurti duomenys ir visos jiisy jdiegtos programos.
Pasidarykite visy svarbiy duomeny atsargines kopijas j keitiamajj diska arba ,,USB* atmintuka.

Jei norite sukurti atkarimo laikmena, zr. Atkirimo laikmena 19 puslapyje.

Jei norite System Recovery (Atkurti sistema), naudokite atkirimo laikmenas:

1.

10.
11.
12.

Jeigu kompiuteris veikia, sukurkite atsarginés kopijos DVD arba ,,USB*“ atmintuka su visomis
rinkmenomis, kuriuos pageidaujate iSsaugoti, tada iSimkite atsarginés kopijos laikmeng i kompiutero.

Jei naudojate atkdrimo diska, jdékite atkirimo diska Nr. 1 j DVD kaupiklio déklg ir déklg uzdarykite. Jei
naudojate atkarimo ,,USB“ atminktuka, jjunkite jj j ,USB“ jungt;.

Jei kompiuteris veikia, pasirinkite Pradéti, pasirinkite Rodyklés mygtuka, esantj Salia I5jungimo mygtuko
ir tada pasirinkite ISjungti. Arba, jei kompiuteris nereaguoja, nuspauskite ir palaikykite Power
(Maitinimo) mygtuka mazdaug 5 sekundes arba iki tol, kol kompiuteris bus isjungtas.

Atjunkite nuo kompiuterio visus periferinius prietaisus, iSskyrus monitoriy, klaviatarg ir pele.

Paspauskite Power (Maitinimo) mygtuka ir jjunkite kompiuterj. Jei naudojate atkarimo DVD diska,
kompiuteris i$ disko automatiskai paleis atkdrimo vedl]. Pereikite prie 7-0jo veiksmo.

Jei sistemos atkiirima leidZiate i$ ,,USB“ atmintuko, spustelékite Esc klavi$a, kai kompiuteris dar jungiasi,
kad jsijungty paleidimo meniu. Rodykliy klavisais pasirinkite ,,USB* jtaisg ir spustelékite Enter (Jjvedimo
klavisg), kad paleistuméte is to jtaiso.

Jei sistemos atklrima prasoma rinktis iS laikmenos arba i$ standziojo disko, pasirinkite laikmeng ir tada
pasirinkite Toliau.

Skirtuke I need help immediately (Man pagalbos reikia nedelsiant) pasirinkite Gamykliniy nuostaty
atkiirimas.

Jei esate raginami sukurti atsargine faily kopija, o jis nesate tai anksciau padare, pasirinkite Back up
your files first (recommended) (Pirma kurti atsargine faily kopijg (rekomenduojama)) ir tada pasirinkite
Toliau. Kitu atveju pasirinkite Recover without backing up your files (Atkurti nesukirus atsarginés faily
kopijos), tada pasirinkite Toliau.

Jei jusy paprasoma jdéti paskesnj atkarimo diska, padarykite tai.
Kai ,,Atkarimo tvarkytuvas“ uzbaigia darbg, i$ sistemos iSimkite visus atkirimo diskus.

Pasirinkite Baigti, kad paleistuméte kompiuterj i$ naujo.
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Atkurimo laikmena

Atkarimo laikmena galima sukurti arba tus¢iuose DVD diskuose, arba ,,USB*“ atmintuke (galimi vienas i3
dviejy, bet ne abu badai). Turétuméte susikurti atkdrimo disky rinkinj i$ atkarimo atvaizdo, saugomo jlsy
standziojo disko kaupiklyje. Siame atvaizde yra operacinés sistemos ir programinés jrangos rinkmenos, kurios
buvo originaliai jdiegtos jasy kompiuteryje gamykloje. Galite sukurti tik vieng savo kompiuterio atkirimo
disky rinkinj, diskai gali bati panaudoti tik su Siuo kompiuteriu. Atkarimo laikmenas laikykite saugioje vietoje.

@’”f PASTABA: Kai kurios funkcijos gali buti nepasiekiamos sistemose, kurios iS gamyklos iSsiun¢iamos be
,Windows* versijos.

Atkurimo laikmeny pasirinkimas

e  Tam, kad galétuméte sukurti atkarimo diskus, jusy kompiuteryje turi bati DVD jraSymo prietaisas ir
turite naudoti tik geros kokybés tuscius DVD+R arba DVD-R diskus.

[%Y PASTABA: Kuriant atkdrimo diskus negalima naudoti CD arba DVD+RW, DVD-RW, DVD+RW DL, DVD-RW
DL, DVD+R DL, arba DVD-R DL disky.

e  Jeikuriate atkarimo diskus, jsitikinkite, kad atkarimo disky rinkiniui naudojate aukstos kokybés diskus.
Jeigu nustatoma, kad diske yra defekty, jis gali bati atmestas. Jisy bus paprasyta jdéti naujg tuscia
diska, kad pabandytuméte dar karta.

e  Disky, sudaranciy atkarimo disky rinkinj, skai¢ius priklauso nuo jasy kompiuterio modelio (paprastai 1-3
DVD diskai). Programa ,,Atkarimo disky kurtuvas“ nurodo jums konkrety tusciy disky skaiciy, kuriy reikia
norint sukurti §j rinkinj.

e  Galite pasirinkti susikurti ,,USB“ atmintuka, tam naudodami tuscig aukstos kokybés ,,USB*“ atmintuka. Jei
naudojate ,,USB* atmintuka, Si programa jums nurodys, kokio dydZzio atminties reikés, kad
patalpintuméte visus duomenis (maziausiai 8 GB).

[:?’”f PASTABA: Atkarimo laikmeny kirimo procesas Siek tiek uztrunka, nes reikia laiko patikrinti, ar j laikmena
informacija jrasyta teisingai. Galite bet kuriuo momentu nutraukti Sig procedura. Paleisdami programa kitg
karta, ji prates nuo tos vietos, kur pries tai baigé.

Atkiirimo laikmeny karimas

Jei norite sukurti atkdrimo diskus:
1. Uzdarykite visas atidarytas programas.

2. Pasirinkite Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite Security and Protection (Sauga),
pasirinkite Recovery Manager (Atkdrimo tvarkytuvas), tada pasirinkite Recovery Media Creation
(Atkarimo laikmenos kirimas). Paraginti pasirinkite Taip, kad programa procesa toliau testy.

3. Pasirinkite Create recovery media using blank DVD(s) (Sukurti atkarimo laikmeng naudojant DVD diska
(-us), o tada pasirinkite Kitas.

4. Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas. PaZenklinkite kiekvieng sukurta diska (pvz., ,Atkdrimas 1,
LAtkiarimas 2*)

Jei norite sukurti atkarimo ,,USB* atmintuka:
1.  Uzdarykite visas programas.

2. Jjunkite ,,USB* atmintuka j kompiuterio ,,USB“ jungt;.
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3. Pasirinkite Pradéti, pasirinkite Visos programos, pasirinkite Security and Protection (Sauga),
pasirinkite Recovery Manager (Atkarimo tvarkytuvas), tada pasirinkite Recovery Media Creation
(Atkarimo laikmenos kirimas).

4. Pasirinkite Create recovery media with a USB flash drive (Kurti atkirimo laikmeng USB atmintuke) ir
tada pasirinkite Toliau.

5. IS laikmeny saraso pasirinkite USB atmintuka. Programa jums nurodys, kokio dydzio atmintinés reikés
atkarimo disko sukarimui. Jei ,,USB“ atmintukas neturi pakankamos atminties talpos (minimumas yra 8
GB), jis ekrane bus neveiksnus. Pasirinkite Kitas.

E/f PASTABA: Atkirimo laikmenos sukirimas suformatuoja atmintuka ir Salina visas jame esancias
rinkmenas.

6. Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas. ,,USB*“ atmintuka batinai pasizymékite ir laikykite saugioje
vietoje.

E/f PASTABA: Nenaudokite laikmeny korteliy atkarimo laikmeny kirimui. Sistema gali i5 laikmeny
kortelés nepasileisti, todél negalésite paleisti sistemos atkarimo.
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7 Prieziura

Jei norite, kad jasy kompiuteris visada veikty maksimaliu naSumu, svarbu atlikti paprastus jo priezitros

veiksmus.

Tvarkarasciai ir uzduotys

Laiko ribos

Uzduotis

Aprasas

Laikykités Siy nurodymy dél rekomenduojamy intervaly, kad tinkamai atliktuméte technine prieziara.

Karta per savaite Programinés jrangos Naudokite jrankj Disk Cleanup (Disko valymas) arba saugy treciosios Salies valymo
iSvalymas jrankj, kuris iSvalyty Siuksliy rinkmenas ir laikingsias rinkmenas, kurios kaupiasi ir
sulétina jasy sistemos darba. Be to, patikrinkite, ar yra programuy, kuriy jums nebereikia,
o jei tokiy programy yra, jas pasalinkite.

Defragmentavimas Paleiskite Disk Defragmenter (Disko defragmentavimo programa), kad uztikrintuméte
gera jusy standziojo disko bikle ir pagerintuméte sistemos naSuma. Daznai atlikdami §j
veiksma, sistemai nepadarysite jokios zalos.

Virusy skenavimas Atlikite visapusj virusy skenavima kiekvieng savaite, kad sugautumeéte virusus, kurie
nepastebéti galéjo prasmukti j jisy kompiuterj. Daugelyje antivirusiniy produkty yra
tvarkarascio funkcija, kuri $ig uzduotj atlieka automatiskai.

Karta per ménesj Aparatinés jrangos Nuodugniai iSvalykite kompiuterio vidy ir iSore.

iSvalymas

Programinés jrangos Naudokités naujinimo jrankiu Windows Update, kad iStaisytuméte sistemos klaidas ir

naujiniai pagerintuméte naSuma. Be to, nepamirskite patikrinti, ar yra jisy aparatinés jrangos
tvarkykliy naujiniy ir jisy mégstamy programy naujy versijy.

»Windows Update“ naujiniai Leiskite Windows Update jrankj kas ménesj, kad jdiegtuméte naujinius.

Standziojo disko Kartais, naudodami Hard Disk Diagnostic (Standziojo disko diagnostikos) priemones,

diagnostika apie gendantj diska galima suzinoti i$ anksto.

Karta per metus Sistemos atkadrimas Ilgainiui, priklausomai nuo kompiuterio naudojimo, jsy sistema gali sulététi.

Pasinaudokite System Recovery (Sistemos atkirimo priemoné), kad isvalytuméte
jdiegta savo ,,Windows" operacine sistema ir grazintuméte pirmine konfigdracija, kuri
buvo pirma karta paleidziant jasy sistema. Prie$ tesdami veiksmus su ,,System
Recovery“, pasidarykite svarbiy duomeny faily atsargine kopija. Daugiau

informacijos zr. ,,Sistemos atkdrimas” 16 puslapyje.

Kai prireikia

Duomeny atsarginés
kopijos darymas

Pasinaudodami savo CD ar DVD disky jraSymo jranga, jdiegta jasy kompiuteryje,
sukurkite (jrasykite) svarbios informacijos atsarginiy kopijy diskus —asmenines
rinkmenas, el. pasto zinutes ir ziniatinklio svetainiy zymeles. Taip pat galite perkelti

duomenis j iSorinj standyjj diska.

Tvarkarasciai ir uzduotys
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Kompiuterio apsauga nuo dulkiy, nesvarumy ir karscio

Jei kompiuterj saugosite nuo dulkiy, neSvarumy ir kars¢io, jis veiks ilgiau. Dulkés, naminiy gyviny plaukai ir
kitos dalelés gali kauptis ir taip sudaryti uzdangalo poveikj; dél to komponentai gali perkaisti, o klaviatira
arba pelé — neveikti sklandziai ir veiksmingai. Kartg per ménesj patikrinkite, ar sistemoje néra matomy dulkiy
ir neSvarumy pédsakuy, o kartg per tris ménesius jg iSvalykite. Daugiau nurodymy apie valyma Zzr.
www.hp.com/support.

Kompiuterio ir monitoriaus valymas

Jei norite iSvalyti kompiuterj ir monitoriy, atlikite Siuos veiksmus:
1.  Atjunkite kompiuterio ir monitoriaus maitinima.

2. Valyti monitoriaus ekrang naudokite Svarig, sausg Sluoste. Ant monitoriaus ekrano nenaudokite
vandens. Jei norite nuvalyti geriau, naudokite Svarig Sluoste ir antistatinj ekrany valikl;.

3.  Dulkes nuo kompiuterio ir monitoriaus korpusy nuvalykite Svaria, sausa Sluoste.

[%f’ PASTABA: Jeinorite pasalinti lipduky likucius arba ant kompiuterio ar monitoriaus korpuso iSlietg
skystj, naudokite izopropilo (valymo) alkoholj ir Sluoste, nepaliekancia plauseliy.

Kompiuterio védinimo angy valymas

Oro angos naudojamos ausinant kompiuterj. Pasirtpinti iy angy Svara galite naudodami maza, i$ baterijy
maitinama dulkiy siurblj. (IS baterijy maitinamas dulkiy siurblys eliminuoja elektros smgio pavojy).

1.  Susiurbliu iSvalykite kompiuterio korpuso angas.

2. Pasalinkite neSvarumus, kurie susikaupé kompiuterio jungtyse ir aplink jas (pavyzdziui, eterneto ir USB
jungtyse).

Klaviaturos ir pelés valymas

Kai valote klaviatiros klaviSus, i$ baterijy maitinama dulkiy siurblj nustatykite veikti maza galia, kad jis
nejsiurbty klavisy dangteliy ir spyruokliy.

1.  ISsiurbkite tarpelius tarp klavisy klaviatdroje ir iSilgai grioveliy.

2. Svaria, sausa $luoste ir izopropilo (valymo) alkoholiu isvalykite nesvarumus, susikaupusius ant
klaviatdros klavisy arba iSilgai jos krastuy.

3. Nuvalykite pelés korpusa ir pelés laidg valymo servetélémis.
Jei jasy pelé yra su rutuliuku, iSvalykite rutuliuka ir viduje esancius velenélius:

1.  Apverskite pele aukStyn kojomis, tada pasukite rutuliuko dengiamajj zieda pries laikrodZio rodykle, kad
ji nuimtumeéte ir atlaisvintumeéte rutuliuka.

2. Nuskalaukite rutuliukg muilu ir Siltu vandeniu.
3. Nuvalykite pelés viduje esantius velenélius vatiniu krapstuku, sudrékintu izopropilo (valymo) alkoholiu.

4. Kairutuliukas ir velenéliai visiSkai iSdzista, jdékite rutuliuka ir rutuliuko dengiamajj ziedg atgal.
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Lie¢iamo ekrano valymas (tik kai kuriuose modeliuose)

A ISPEJIMAS: Nepurkskite arba neuzpilkite valiklio tiesiai ant ekrano; purkskite valiklj ant skudurélio ir
nuvalykite Sonus ir lieCiamo ekrano pavirsiy.

Nenaudokite Svei¢iamojo valiklio arba skudurélio, kai valysite Sonus arba ekrano pavirsiy, nes taip galite
pakenkti lie¢iamam ekranui.

Lieciamam ekranui nuvalyti atlikite tokius veiksmus:

1.

2
3.
q

ISjunkite kompiuterj. Bakstelékite Pradéti, o tada bakstelékite ISjungti.
Atjunkite maitinimo laidg nuo maitinimo Saltinio.
Siek tiek uzpurkskite velnaus stiklo valiklio ant minksto skudurélio, su kuriuo valysite lie¢tiama ekrana.

Nuvalykite pavirSiy ir lie¢iamo ekrano kairj ir deSinj Song, kad nelikty jokiy neSvarumuy, pirdto antspaudy
ar kity sankaupy, kurios trukdyty ekranui atpazinti prisilietimus.

Lie¢iamo ekrano valymas (tik kai kuriuose modeliuose)
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8 Aparaturos diagnostikos priemoneés ,,HP PC
Hardware Diagnostics* (UEFI) naudojimas

»HP PC Hardware Diagnostics“ — tai vieningoji iSpleCiamoji programinés aparatinés jrangos sasaja, kuri leidzia
vykdyti diagnostikos tikrinimus ir nustatyti, ar kompiuterio aparatiné jranga veikia tinkamai. Sis jrankis veikia
ne operacinéje sistemoje, kad aparatinés jrangos gedimus buty galima atskirti nuo operacinés sistemos ar
kity programinés jrangos komponenty problemy.

Kai ,HP PC Hardware Diagnostic§“ (UEFI) aptinka gedima, dél kurio reikia keisti aparatine jranga, sukuriamas
24 skaitmeny gedimo ID kodas. Sj ID kodg galima pateikti palaikymo tarnybai, kad jai bty lengviau nustatyti,
kaip iSspresti problema.

[%9 PASTABA: jei hibridiniame kompiuteryje norite paleisti diagnostika, kompiuteryje jjunkite neSiojamojo
kompiuterio rezimga ir naudokite prijungta klaviatdra.

Jei norite paleisti ,HP PC Hardware Diagnostics* (UEFI), atlikite tokius veiksmus:
1.  Jjunkite arba paleiskite kompiuterj i$ naujo, tada greitai paspauskite Esc.
2. Paspauskite F2.

BIOS ieSko diagnostikos jrankiy trijose vietose tokia tvarka:

a. Prijungtoje USB atmintinéje

%‘ﬁf PASTABA: jei norite atsisiysti ,,HP PC Hardware Diagnostics“ (UEFI) jrankj j USB atmintine, zr. ,HP
PC Hardware Diagnostics* (UEFI) atsisiuntimas j USB jrenginj 24 puslapyje.

b. Standusis diskas
c. BIOS

3. Atidare diagnostikos priemone, pasirinkite diagnostikos tikrinimo, kurj norite paleisti, tipg ir vykdykite
ekrane pateikiamus nurodymus.

B PASTABA: jei reikia sustabdyti diagnostikos tikrinima, paspauskite Esc.

,»HP PC Hardware Diagnostics“ (UEFI) atsisiuntimas j USB jrenginj

r.%? PASTABA: ,HP PC Hardware Diagnostics* (UEFI) atsisiuntimo instrukcijos pateikiamos tik angly kalba, turite
naudoti ,Windows* kompiuterj HP UEFI palaikanciai aplinkai atsisiysti ir sukurti, nes pateikiami tik .exe failai.

»HP PC Hardware Diagnostics* j USB jrenginj galima atsisiysti dviem bidais.

Atsisiysti naujausia UEFI versijq

1. Eikite j http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Rodomas ,,HP PC Hardware Diagnostics“ pradzios
puslapis.

2. ,HP PCHardware Diagnostics” skyrelyje pasirinkite nuoroda Atsisiysti, tada pasirinkite Vykdyti.
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Atsisiysti bet kurig konkreciam gaminiui skirta UEFI versija

1.
2.
3.

Eikite j http://www.hp.com/support.

Pasirinkite Gauti programine jranga ir tvarkykles.

Jveskite gaminio pavadinimg arba numer;j.

—arba-

Pasirinkite Identifikuoti dabar, kad HP automatiskai nustatyty jasy gaminj.
Pasirinkite savo kompiuterj, tada pasirinkite naudojamg operacine sistema.

Skyriuje Diagnostic (Diagnostika) vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus, jei norite pasirinkti ir
atsisiysti reikiamg UEFI versija.

»HP PC Hardware Diagnostics“ (UEFI) atsisiuntimas j USB jrenginj
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9 Specifikacijos

Veikimo specifikacijos

[% PASTABA: Kad suzinotuméte tikslius savo kompiuterio elektros srovés rodiklius, Zr. kompiuterio rodikliy
lipduka, priklijuota prie jo korpuso.

Veiksnys Metriné sistema JAV

Eksploatavimo temperatira Nuo 5 iki 35 °C Nuo 41 iki 95 °F

Laikymo temperatira Nuo -20iki 60 °C Nuo —22 iki 149 °F
Eksploatavimo drégmé Nuo 15 % iki 80 %, esant 26 °C Nuo 15 % iki 80 %, esant 78 °F
Eksploatavimo aukstis Nuo 0 m iki 2000 m Nuo 0iki 6 561 pédy
Sandéliavimo aukstis NuoOmiki4572m Nuo 0 iki 15 000 pédy
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Elektrostatine iskrova

Elektrostatiné iSkrova yra statinés elektros iSskyrimas susilietus dviem objektams, pvz., smugis, kurj
patiriate, kai eidami per kilima palieciate metaline dury rankena.

Statinés elektros iSkrova iS pirsty ar kity elektrostatiniy laidininky gali sugadinti elektroninius komponentus.

Kad nesugadintuméte kompiuterio, disky jrenginio arba neprarastuméte informacijos, laikykités Siy
atsargumo priemoniy.

Jei iSémimo ar jdéjimo instrukcijose nurodoma kompiuterj atjungti nuo maitinimo Saltinio, pirma
jsitikinkite, kad jis tinkamai jzemintas.

Kol bisite pasirenge komponentus montuoti, laikykite juos savo pakuotése, sauganciose nuo
elektrostatinio kravio.

Stenkiteés neliesti kais€iy, laidy ir kontiry. Kuo maziau lieskite elektroninius komponentus.
Naudokite nemagnetinius jrankius.

Prie$ imdami komponentus rankomis, pasalinkite elektrostatinj kriivj paliesdami nedazytg metalinj
pavirsiy.

ISmontave kokj nors komponentg, jdékite jj j pakuote, saugancia nuo elektrostatinio kravio.
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11 Pasiekiamumas

HP kuria, gamina ir platina gaminius bei sitlo paslaugas, tinkancias visiems, jskaitant ir Zzmones su negalia,
kuriems sitlomi atskiri jrenginiai arba jrenginiai su atitinkamais pagalbiniais priedais.

Palaikomos pagalbinés technologijos

HP produktai palaiko daugybe operacinés sistemos pagalbiniy technologijy ir jie gali biti sukonfiglruoti taip,
kad bity galima dirbti naudojant papildomas pagalbines technologijas. Norédami rasti daugiau informacijos
apie pagalbines funkcijas, naudokite jrenginio paieskos funkcija.

[%/r PASTABA: daugiau informacijos apie konkrety pagalbiniy technologijy produkta gausite susisieke su klienty
pagalbos tarnyba.

Kreipimasis j palaikymo tarnybg

Mes nuolatos tobuliname savo gaminius ir paslaugas, kad jos buty dar lengviau prieinamos, todél visuomet
laukiame pasiulymy i$ jy naudotojy. Jei esate nepatenkinti konkreciu produktu arba norétumeéte pasidalinti
savo jspldziais apie nejgaliesiems pritaikytas funkcijas, kurios jums pasirodé naudingos, skambinkite mums
telefonu +1 (888) 259 5707, nuo pirmadienio iki penktadienio, nuo 6.00 iki 21.00 val. (MST laiko zona). Jei
esate kurcias arba turite klausos sutrikimy ir naudojate TRS / VRS / ,WebCapTel“ telefong, susisiekite su
mumis, jei reikia techninés pagalbos arba turite kokiy nors klausimy dél nejgaliesiems pritaikytos jrangos.
Skambinkite mums telefonu +1 (877) 656 7058, nuo pirmadienio iki penktadienio, nuo 6.00 iki 21.00 val.
(MST laiko zona).

r_—?’ PASTABA: palaikymo paslaugos teikiamos tik angly kalba.
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