Color LaserJet Pro MFP M178-M181
Getting Started Guide
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0 IMPORTANT:

Follow Steps 1 - 2 on
the printer hardware setup
poster, then continue

with Step 3.

/
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3. Initial setup on the control panel

At the printer control panel, check the LED status before beginning software installation.

4. Select the connection method

USB connection directly between the (1) }IVlrelless netv(\jlolrk colnr)lectlon
printer and the computer _ (wireless modets onty
Use an A-to-B type USB cable. 2-line control panels
Windows 1. To connect the printer to a wireless (Wi-Fi) network, make sure that the
1. Do not connect the USB cable before installing the software printer, accedss point, an? computer Ere turned on and that the computer
: : i ted to the wi t .
The installation process prompts to connect the cable at the appropriate 5 connecte (? ewre es§ ne wo'r ) )
time. If the cable is already connected, restart the printer when 2. AUSB cable might be required during software installation.
installation prompts to connect the cable. . To print from a computer, continue with “5. Download and install
2. Continue to “5. Download and install the software.” the software.” To print from a phone or tablet only, continue with

“6. Mobile printing (optional).”
0S X

1. For OS X, connect the USB cable between the computer and the printer
before installing the software.

2. Continue to “5. Download and install the software.”

\

.= Wired Ethernet network connection
ag .
== (Optional)

Use a standard network cable.

1. Connect the network cable to the printer and to the network. Wait a few
minutes for the printer to acquire a network address.

2. Continue to “5. Download and install the software.”

|r

©® Manually configure the IP address

See the printer user guide for information on how to manually configure the
\ IP address www.hp.com/support/[jM178MEP.

T6B70-50905
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5. Download and install the software

[—"Method 1: Download HP Easy Start (Windows and 0S X) @ Method 3: Install from the printer CD (Windows only)

1. Gotol123.hp.com/laserjet, and click Download. 1. Insert the printer CD into the computer.
2. Follow the on-screeninstructions and prompts to save the file to the computer. 2. Follow the on-screen instructions to install the software.
3. Launch the software file from the folder where the file was saved.

L Method 2: Download from printer support website

(Windows and 0S X) O Install Notes

Go to www.hp.com/support/[jM178MFP. ) ) . )
Select Software and drivers. FF)?irnrg;?rceDdetalls about the software for the printer, see the install notes file on the

Download the software for your printer model and operating system.
Launch the software file from the folder where the file was saved.

N

Readiris Pro for HP

Readiris Pro provides your HP product with advanced OCR and scanning features. Easily convert your paper documents into editable and searchable PDF files, ready to be
stored and shared. To download the software from the Web, go to: www.hp.com/support/[iM178MFP

Select Drivers, select the appropriate operating system, and click Next. Click Application - 3rd Party, and then click the Download button.

\

6. @5 Mobile printing (optional)
- 6.2 Wi-Fi Direct (wireless models only)

6'1 Connect the device to the wireless network Wi-Fi Direct allows Wi-Fi capable devices, such as smart phones, tablets, or

To print from a phone or tablet, connect the device to the same wireless computers, to make a wireless network connection directly to the printer
network as the printer. without using a wireless router or access point. Connect to the printer's

Wi-Fi Direct signal the same way Wi-Fi capable devices are connected to
Apple i0S devices (AirPrint): Open the item to print, and select the Action a new wireless network or hotspot.

icon. Select Print, select the printer, and then select Print.

Enable Wi-Fi Direct

Android devices (4.4 or newer): Open the item to print, and select the

Menu button. Select Print, select the printer, and select Print Enable Wi-Fi Direct in the HP Embedded Web Server (EWS) by following
' ' ’ these steps:
Some devices require downloading the HP Print Service plugin app from the 1. On the printer control panel, press the Setup , button, and then open the
Google Play store. Network Setup menu.
Windows Phone: Download the HP AiO Remote app from the Windows Store. 2. Open the following menus:
- Wi-Fi Direct
- On/Off

. _ 3. Select the On menu item. Selecting the Off button disables Wi-Fi Direct
© Learn more about mobile printing printing.

For further information on these and other operating O ror more information on wireless printing and wireless setup, go to
systems (Chrome/Google Cloud Print) go to www.hp.com/go/wirelessprinting.

www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting. or scan the
QR code.

Discover the printer

1. From the mobile device, turn on the Wi-Fi, and search for wireless
networks.

2. Select the printer as shown on the printer control panel.
Example printer name: Direct-bb-HP M277 Laserjet

7. Q Set up fax (fax models only - optional)

For information about sending fax, please see the user guide on the printer CD,
or go to: www.hp.com/support/[jM178MFP
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8. <= Use the scan feature

Use the HP Scan software on your computer to start a scan job at the printer.

Windows
Click Start, select Programs or All Programs, select HP, and then select HP Scan.

Troubleshooting

0S X
Go to the Applications folder and open HP Easy Scan.

User guide

The user guide includes printer usage and troubleshooting information.
It is available on the printer CD and on the Web:

1. Go to www.hp.com/support/[jM178MFP
2. Select the printer if prompted to, and then click User Guides.

Check for firmware updates

1. Goto www.hp.com/support/liM178MFP

2. Select the printer if prompted to, and then click Software and Drivers.
3. Select the operating system, and click the Next button.

4.  Select Firmware, and click the Download button.

Resolve error code messages (LED control panels)
Error code Action

ERO1 Load paper

ER 02 Close the front door

ER 04, ER 05, ER 06 Clear paper jam

ER 27 Remove excess paper from Tray 1

\

Additional support resources

For HP’s all-inclusive help for the printer, go to:
www.hp.com/support/ljM178MFP

* Solve problems

 Find advanced configuration instructions
» Download software updates

* Join support forums

 Find warranty and regulatory information
* Access mobile printing resources

-EU?;-:,— Wired (Ethernet) network connection (optional)

« Verify that the printer is attached to the correct network port using a cable of
the correct length.

« Verify the lights next to the network port are lit.

« Verify the print driver is installed on the computer.

 Test the network connection by pinging the network:
Windows

Click Start > Run. Type cmd, and press Enter. Type ping, type a space, type the
printer IP address, and then press Enter. Example IP address: 192.168.0.1.

To find the printer IP, see “Find the printer IP address.”

0S X

Example IP address: 192.168.0.1. To find the printer IP, see “Find the printer
IP address.”

* If the window displays round-trip times, the network is working.

« If the ping does not work, try restarting the printer and recheck all of the
connection steps.

Open the Network Utility, and type the IP address in the ping pane. Press Enter.

((1)) Wireless network connection (wireless models)
« Verify that the network cable is not connected. The printer cannot connect to
a wireless network when a network cable is connected.

« Verify that the printer and wireless router are turned on and have power.
Also make sure the wireless switch is turned on.

« Verify that the printer is within the range of the wireless network. For most
networks, the printer must be within 30 m (100 ft) of the wireless access point
(wireless router).

« Verify the print driver is installed on the computer.
« Verify that the computer and printer connect to the same wireless network.
» For Mag, verify that the wireless router supports Bonjour.

* Restart the wireless router.
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Guide de démarrage

/ Color LaserJet Pro MFP M178-M181
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0 IMPORTANT :
Suivez les étapes 1a 2
sur l'affiche de configuration
matérielle de l'imprimante,
puis passez a l'étape 3.
Q&mmmn.wnnum [1]
""':“"'h_» |
Eeuio 3. Configuration initiale sur le panneau
S B de commande
@"' L2} .5'«- 2 Sur le panneau de commande de limprimante, vérifiez 'état des voyants LED avant

de commencer l'installation du logiciel.

4. Sélectionner la méthode de connexion
~\

Connexion USB directement entre (1)) Connexion du réseau sans fil (modeéles sans fil )

limprimante et l'ordinateur uniguement) L
Utilisez un cable USB de type A-a-B. Panneau de commande a 2 llgnes
. 1. Pour connecter limprimante a un réseau sans fil (Wi-Fi), assurez-vous
Windows que le point d'acces de l'imprimante et l'ordinateur sont activés et que
1. Ne connectez pas le cable USB avant d'installer le logiciel. Le processus lordinateur est connecté au réseau sans fil.
d'hinstallatiqrj‘vous invite a connecter le cable au moment opportun. Sile 2. Un cable USB pourrait étre requis durant l'installation du logiciel.
cable est déja connecté, redémarrez l'imprimante lorsque le processus o . o ) o o
d'installation vous invite a connecter le cable. 3. Pourimprimer a partir d'un ordinateur, passez a l'étape « 5. Télécharger
o o ) o et installer le logiciel ». Pour imprimer a partir d'un téléphone ou d'une
2. Passez alétape « 5. Télécharger et installer le logiciel ».

tablette uniquement, passez a l'‘étape « 6. Impression mobile (facultatif) ».
0S X

1. Pour OS X, connectez le cable USB entre l'ordinateur et limprimante
avant d'installer le logiciel.

2. Passez alétape « 5. Télécharger et installer le logiciel ».

\

= Connexion a un réseau cablé Ethernet
== (Facultatif)

Utilisez un cable réseau standard.

1. Connectez le cable réseau a limprimante et au réseau. Attendez
quelgues minutes que limprimante acquiere une adresse réseau.

2. Passez alétape « 5. Télécharger et installer le logiciel ».

|r

O Configurer manuellement l'adresse IP

Consultez le manuel de ['utilisateur de limprimante pour obtenir des informations sur
\ la configuration manuelle de ladresse IP www.hp.com/support/[jM178MEP.
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5. Télécharger et installer le logiciel

[—'Méthode 1: Téléchargement de HP Easy Start Méthode 3 : Installation avec le CD de l'imprimante
(Windows et 0S X) (Windows uniquement)

1. Visitez la page 123.hp.com/laserijet et cliquez sur Télécharger. 1. Insérez le CD de limprimante dans votre ordinateur.
Suivez les instructions et les invites a 'écran pour enregistrer le fichier sur 2. Suivez les instructions a l'écran pour installer le logiciel.
lordinateur.

3. Lancez le fichier du logiciel a partir du dossier dans lequel il a été enregistré.

= Méthode 2 : Téléchargement depuis le site Web O Notes diinstallation

d'assistance de l'imprimante (Windows et 0S X) Pour plus de détails sur le logiciel de l'imprimante, consultez le fichier des notes
, . : d'installation sur le CD de limprimante.
Accédez a www.hp.com/support/[jM178MFP.

—

2. Sélectionnez Logiciels et pilotes.

3. Teéléchargez le logiciel adapté a votre modele d'imprimante et a votre systéeme
d'exploitation.

4. Lancez le fichier du logiciel a partir du dossier dans lequel il a été enregistré.

N

Readiris Pro pour HP

Readiris Pro fournit votre produit HP avec des fonctions de reconnaissance optigue de caractéres et de numérisation avancées. Convertissez facilement vos documents
papier en fichiers PDF modifiables et avec possibilité de recherche, préts a étre stockés et partagés. Pour télécharger le logiciel sur Internet, rendez-vous sur :
www.hp.com/support/liM178MFP

Sélectionnez Pilotes, puis le systeme d'exploitation approprié et cliguez sur Suivant. Cliquez sur Application - Tierce, puis sur le bouton Télécharger.

\

6. @:j Impression mobile (facultatif)

6.2 Wi-Fi Direct (modeles sans fil uniquement)

6'1 Connexion du pl’OdUIt aun réseau sans fil Wi-Fi Direct permet aux périphériques Wi-Fi (smartphones, tablettes ou

Pour imprimer depuis un téléphone ou une tablette, connectez le périphérique ordinateurs) d'effectuer une connexion réseau sans fil directement vers

au méme réseau sans fil que limprimante. l'imprimante sans utiliser de routeur sans fil ou de point d'acces. Les
utilisateurs se connectent au signal d'impression directe Wi-Fi de l'imprimante

Périphériques Apple i0S (AirPrint) : Ouvrez le document a imprimer, puis de la méme maniére qu'ils connectent un périphériqgue Wi-Fi a un nouveau

sélectionnez l'icone Action. Sélectionnez Imprimer, puis limprimante et réseau sans fil ou a une borne d'acces.

appuyez sur Imprimer.
Activer Wi-Fi Direct

Activez les services Wi-Fi Direct dans le serveur Web intégré (EWS) HP en
procédant comme suit :

1. Sur le panneau de commande de l'imprimante, appuyez sur le bouton

Périphériques Android (4.4 ou plus récents) : Ouvrez le document a imprimer,
puis sélectionnez le bouton Menu. Sélectionnez Imprimer, puis limprimante
et appuyez sur Imprimer.

Pour certains périphériques, il est nécessaire de télécharger l'application du Configuration ,, puis ouvrez le menu Configuration réseau.
module d'extension du service d'impression HP sur Google Play. > Ouvrez les menus suivants :

Windows Phone : téléchargez 'application HP AiQ Remote dans le - Wi-Fi Direct

Windows Store. - Actif / Inactif

3. Sélectionnez l'élément de menu Activé. Appuyez sur le bouton Désactivé
pour désactiver l'impression Wi-Fi Direct.

. " . . O Pour obtenir plus d'informations sur limpression sans fil et la configuration
O En savoir DlUS sur | Lrjpliees ol mobile sans fil, accédez a www.hp.com/go/wirelessprinting.

Pour obtenir de plus amples informations sur ces
systemes et les autres systémes d'exploitation
(Chrome/Google Cloud Print), accédez

a www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
ou numeérisez le code QR.

Détecter l'imprimante

1. Depuis le périphérique mobile, activez le Wi-Fi, puis recherchez des
réseaux sans fil.

2. Sélectionnez l'imprimante tel gu'illustré sur le panneau de

commande de limprimante. Exemple de nom d'imprimante :
Direct-bb-HP M277 Laserjet

7. Q Configurer le télécopieur (modeles de télécopie uniquement - facultatif)

Pour en savoir plus sur l'envoi de télécopies, veuillez consulter le manuel de ['utilisateur
sur le CD de l'imprimante ou accédez a : www.hp.com/support/[jM178MEP
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8. <= Utiliser la fonction de numérisation

Utilisez le logiciel HP Scan sur votre ordinateur pour lancer un travail de numérisation
sur limprimante.

Windows 0S X

Cliquez sur Démarrer, sélectionnez Programmes ou Tous les programmes, puis HP, Accédez au dossier Applications et ouvrez HP Easy Scan.
et sélectionnez HP Scan.

Dépannage

Manuel de l'utilisateur Ressources d'assistance supplémentaires
Le manuel de 'utilisateur comprend des informations relatives a l'utilisation de Pour l'aide globale de HP relative & limprimante, allez sur :
limprimante et au dépannage. Il est disponible sur le CD de limprimante et sur www.hp.com/support/(iM178MEP
le Web:
1. Accédez a www.hp.com/support/[jiM178MFP * Resolution d(‘as probFemes ‘ ‘ )
2. Selectionnez limprimante si vous y étes invité, puis cliguez sur Manuels * Recherche dinstructions de configuration avancees

de l'utilisateur. « Téléchargement des mises & jour du logiciel

Recherche des mises a jour de micrologiciels " Inscription au forum dassistance

1. Accédez a www.hp.com/support/liM178MEP » Recherche d'informations réglementaires et de garantie

2. Sélectionnez l'imprimante si vous y étes invité, puis cliquez sur » Accés aux ressources d'impression mobile
Logiciels et pilotes.

3. Sélectionnez le systéme d'exploitation et cliquez sur le bouton Suivant.
4.  Sélectionnez le micrologiciel et cliquez sur le bouton Télécharger.

Résoudre les messages de code d'erreur
(panneaux de commande LED)

Code d'erreur Action

ERO1 Chargement du papier

ER 02 Fermer la porte avant

ER 04, ER 05, ER 06 Eliminer le bourrage papier

ER 27 Retirer l'excés de papier du bac 1.

\

N

-E'ID‘E,- Connexion a un réseau cablé (Ethernet) (facultatif) ((1')) Connexion du réseau sans fil (modéles sans fil

« Vérifiez que l'imprimante est connectée au port réseau approprié a laide d'un unlquement)
cable de longueur suffisante.

« Vérifiez que les voyants situés a c6té du port réseau sont allumés.

» \érifiez que le pilote d'impression est bien installé sur l'ordinateur.

» Testez la connexion réseau en exécutant une commande Ping sur le réseau :
Windows

Cliguez sur Démarrer > Exécuter. Tapez cmd, puis appuyez sur Entrée. Tapez
ping, puis une espace, entrez l'adresse IP de l'imprimante, puis appuyez sur

» Vérifiez que le cable réseau n'est pas connecté. Limprimante ne peut pas se
connecter a un réseau sans fil lorsqu'un cable réseau est connecté.

« Vérifiez que l'imprimante et le routeur sans fil sont sous tension et alimentés.
Vérifiez également que l'interrupteur sans fil est activé.

 Vérifiez que l'imprimante se trouve dans la plage du réseau sans fil. Pour la
plupart des réseaux, limprimante doit se trouver dans une plage de 30 m

Entrée. Exemple d'adresse IP : 192.168.0.1. Pour trouver ladresse IP de (100 pi) du point d'acces sans fil (routeur sans fil).

limprimante, consultez la section « Rechercher l'adresse IP de limprimante ». « Vérifiez que le pilote d'impression est bien installé sur lordinateur.

0SX . « Vérifiez que lordinateur et limprimante se connectent au méme réseau sans fil.
Ouvrez ['utilitaire réseau et tapez 'adresse IP dans le volet ping. Appuyez L ) )

sur Entrée. Exemple d'adresse IP : 192.168.0.1. Pour trouver l'adresse IP de * Pour Mac, vérifiez que le routeur sans fil prend en charge Bonjour.

limprimante, consultez la section « Rechercher l'adresse IP de limprimante ».
« Sila fenétre affiche des temps de propagation en boucle, cela signifie que le
réseau est opérationnel.

* Sile ping ne fonctionne pas, essayez de redémarrer limprimante et vérifiez
a nouveau toutes les étapes de connexion.

* Redémarrez le routeur sans fil.
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Handbuch fir die Inbetriebnahme Deutsch

0 WICHTIG:

Fuhren Sie die Schritte 1 bis 2
auf dem Plakat zur Einrichtung der
Druckerhardware aus, und fahren
Sie dann mit Schritt 3 fort.

0{ www.hp.com/support/[jM178MFP :l www.register.hp.com
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3. Initialisierungseinrichtung liber das
Bedienfeld

Uberpriifen Sie den LED-Status auf dem Druckerbedienfeld, bevor Sie die
Softwareinstallation starten.

4. Verbindungsmethode auswahlen

Direkte USB-Verbindung zwischen dem ) () WLAN-Verbindung (nur Wireless-Modelle) A

Drucker und dem Computer Zweizeilige Bedienfelder

Verwenden Sie ein USB-Kabel des Typs A-auf-B. 1. Stellen Sie sicher, dass Drucker, Zugriffspunkt und Computer eingeschaltet
. sind und dass der Computer mit dem Drahtlosnetzwerk verbunden ist, um
Windows den Drucker mit einem Drahtlosnetzwerk (Wi-Fi) zu verbinden.

1. SchlieRen Sie das USB-Kabel erst nach Installation der Software an.

] { : ! Ein USB-Kabel kdnnte bei der Softwareinstallation benétigt werden.
Beim Installationsvorgang werden Sie zum passenden Zeitpunkt

zum AnschlieRen des Kabels aufgefordert. Wenn das Kabel bereits 3. Fahren Sie mit,,5. Download und Installation der Software” fort, um etwas
angeschlossen ist, starten Sie den Drucker neu, wenn Sie die Installation von einem Computer zu drucken. Um nur von einem Mobiltelefon oder einem
2um AnschlieRen des Kabels auffordert. Tablet aus zu drucken, fahren Sie mit ,,6. Mobiles Drucken (optional)“ fort.

2. Fahren Sie mit ,,5. Download und Installation der Software* fort.

0SX

1. SchlieRen Sie OS X das USB-Kabel zwischen dem Computer und dem
Drucker vor der Installation der Software an.

2. Fahren Sie mit ,,5. Download und Installation der Software* fort.

\

.= Kabelgebundene Ethernet-
== Netzwerkverbindung (optional)

Verwenden Sie ein Standardnetzwerkkabel.

1. SchlieRen Sie das Netzwerkkabel an den Drucker und das Netzwerk an.

Warten Sie einige Minuten, wahrend der Drucker eine Netzwerkadresse ©® Manuelle Konﬁguration der IP-Adresse
bezieht.

o . “ Informationen zur manuellen Konfiguration der IP-Adresse finden Sie im
2. FahrenSie mit ,5. Download und Installation der Software® fort. Benutzerhandbuch zum Drucker unter www.hp.com/support/liM178MFP.

|r
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5. Download und Installation der Software

&
I;gMethode 1: Download von HP Easy Start @ Methode 3: Installieren {iber die Drucker-CD (nur Windows)
(Windows und 0S X) 1. Legen Sie die Drucker-CD in den Computer ein.
1. Besuchen Sie die Website 123.hp.com/laseriet, und klicken Sie auf Download. 2. Befolgen Sie die Anleitungen auf dem Bildschirm, um die Software zu installieren.
2. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Datei auf dem

Computer zu speichern.
Starten Sie die Softwaredatei in dem Ordner, in dem die Datei gespeichert wurde.

O Installationshinweise
= Methode 2: Herunterladen von der Drucker-

Supportwebsite (Windows und 0S X) Weitere Informationen zur Software fur den Drucker finden Sie in der Datei mit den

Installationshinweisen auf der Drucker-CD.
Besuchen Sie die Website www.hp.com/support/[jM178MFEP.
Wahlen Sie Software und Treiber aus.
Laden Sie die Software fur Ihr Druckermodell und Ihr Betriebssystem herunter.
Starten Sie die Softwaredatei in dem Ordner, in dem die Datei gespeichert wurde.

w

Readiris Pro fiir HP A

Readiris Pro stellt Ihr HP Produkt mit erweiterten OCR- und Scanfunktionen zur Verfiigung. Sie kdnnen Ihre Papierdokumente mit ihnen problemlos in bearbeitbare und
durchsuchbare PDF-Dateien umwandeln, die gespeichert und gemeinsam genutzt werden kdnnen. Uber die folgenden URLs kénnen Sie die Software aus dem Internet

herunterladen: www.hp.com/support/[jM178MEP

Wahlen Sie Treiber sowie anschlieBend das entsprechende Betriebssystem aus, und klicken Sie auf Weiter. Klicken Sie auf Anwendung — Dritthersteller und anschliel3end
auf Download.

6. @5 Mobiles Drucken (optional)

6.2 Wi-FiDirect (nur Wireless-Modelle)

6'1 Verbinden des Gerats mit einem Wireless-Netzwerk Wi-Fi Direct ermdglicht WLAN-fahigen Geraten wie Smartphones, Tablets oder

Wenn Sie von einem Mobiltelefon oder Tablet aus drucken méchten, miissen Computern das Herstellen einer direkten WLAN-Verbindung mit dem Drucker,

Sie das Gerat mit dem Wireless-Netzwerk verbinden, mit dem auch der ohne dass dafir ein Wireless-Router oder Access Point erforderlich ist. Die

Drucker verbunden ist. Verbindung mit dem Wi-Fi Direct-Signal erfolgt auf dieselbe Weise, wie die
Verbindung eines WLAN-fahigen Gerats mit einem neuen Wireless-Netzwerk

Apple i0S-Geréte (AirPrint): Offnen Sie das zu druckende Dokument, und oder einem Hotspot.

wahlen Sie das Symbol ,Action” (Aktion) aus. Wahlen Sie die Option Print

(Drucken), dann den Drucker und anschlieRend Print (Drucken). Aktivieren von Wi-Fi Direct

Android-Gerite (Version 4.4 oder neuer): Offnen Sie das zu druckende Aktivieren Sie Wi-Fi Direct im HP Embedded Web Server (EWS), indem Sie die

Dokument, und wahlen Sie die Schaltftache Menu (Menti). Wahlen Sie die folgenden Schritte ausfuhren:

Option Print (Drucken), dann den Drucker und anschlieRend Print (Drucken). 1. Driicken Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Taste A Setup (Einrichter),

und 6ffnen Sie dann das Men( Network Setup (Netzwerk-Setup).

Bei einigen Geraten muss die HP Print Service Plugin-App aus dem Google 2. Offnen Sie die folgenden Menis:

Play Store heruntergeladen werden.

- Wi-Fi Direct
Windows Phone: Laden Sie die HP AiO Remote App aus dem Windows Store - Ein/Aus
herunter. 3. Wahlen Sie die MenUoption Ein. Durch Auswahlen der Option Aus wird das

Drucken Gber Wi-Fi Direct deaktiviert.

© weitere Informationen zum Drahtlosdruck sowie zur drahtlosen

© Weitere Informationen zum mobilen Druck Installation finden Sie unter www.hp.com/go/wirelessprinting.

Weitere Informationen zu diesem und anderen Erkennen des Druckers
Betriebssystemen (Chrome/Google Cloud Print) erhalten 1. Aktivieren Sie auf dem Mobilgerat den WLAN-Empfanger, und suchen
Sie unter www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting. oder Sie nach Drahtlosnetzwerken.

durch Scannen des QR-Codes. 2. Wahlen Sie den Drucker aus, wie auf dem Bedienfeld des Druckers
angezeigt. Beispiel fiir den Druckernamen: Direct-bb-HP M277 LaserJet

7. Q Fax einrichten (nur Faxmodelle; optional)

Informationen zum Versenden eines Fax finden Sie im Benutzerhandbuch,
auf der Drucker-CD oder unter: www.hp.com/support/ljM178MFP
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8. <= Verwenden der Scanfunktion

Uber die HP Scan-Software auf dem Computer kénnen Sie einen Scanauftrag auf dem

Drucker starten.

Windows 0S X

Klicken Sie auf Start, und wahlen Sie Programme bzw. Alle Programme, HP und Wechseln Sie in den Ordner Applications (Anwendungen), und 6ffnen Sie HP Easy Scan.
HP Scan aus.

Fehlerbehebung

N

Benutzerhandbuch

Das Benutzerhandbuch enthalt Informationen zur Nutzung des Druckers sowie
zur Fehlerbehebung. Es ist (ber die Drucker-CD und tber das Internet verfiigbar:
1. Besuchen Sie die Website www.hp.com/support/[jM178MFP

2. Wahlen Sie den Drucker aus, wenn Sie dazu aufgefordert werden, und klicken
Sie anschliel3end auf Benutzerhandbiicher. .

Weitere Support-Ressourcen

Die umfassende Hilfe zum Drucker von HP finden Sie unter:
www.hp.com/support/[jM178MEP

» Ldsenvon Problemen
Suchen nach weiteren Konfigurationsanweisungen

Pr[]fung der Verfi]gbarkeit von Firmware-Updates  Herunterladen von Softwareaktualisierungen

1. Besuchen Sie die Website www.hp.com/support/[iM178MFP * Beitritt zu Support-Foren

2. Wahlen Sie den Drucker aus, wenn Sie dazu aufgefordert werden, * Suchen nach Garantie- und Zulassungsinformationen
und klicken Sie anschlieBend auf Software und Treiber. - Zugriff auf Druckressourcen ftr mobile Gerate

3. Wahlen Sie das Betriebssystem aus, und klicken Sie dann auf die
Schaltflache Weiter.

4. Wahlen Sie Firmware aus, und klicken Sie auf Herunterladen.

Fehlercodemeldung beheben (LED-Bedienfeld)

Fehlercode MaRnahme

ERO1 Einlegen von Papier

ER02 Schlieflen der vorderen Klappe

ER 04, ER 05, ER 06 Papierstau beseitigen

ER 27 Entfernen Sie das Uberschissige Papier aus Fach 1.

\

N

= Kabelgebundene Ethernet-Netzwerkverbindung (1) WLAN-Verbindung (Wireless-Modelle)

(Optlonal) » Vergewissern Sie sich, dass kein Netzwerkkabel angeschlossen ist. Der Drucker
kann nicht mit einem Drahtlosnetzwerk verbunden werden, wenn ein

« Vergewissern Sie sich, dass der Drucker mit dem richtigen Netzwerkanschluss )
Netzwerkkabel angeschlossen ist.

verbunden ist. Stellen Sie sicher, dass das Kabel die richtige Lange hat.

» Vergewissern Sie sich, dass die Leuchten neben dem Netzwerkanschluss .

leuchten.

« Stellen Sie sicher, dass der Druckertreiber auf dem Computer installiert ist.

« Testen Sie die Netzwerkverbindung, indem Sie einen Ping-Befehl ausfihren:
Windows
Klicken Sie auf Start > Ausfiihren. Geben Sie cmd ein, und driicken Sie die
Eingabetaste. Geben Sie ping, dann ein Leerzeichen und anschlieRend die
IP-Adresse des Druckers ein, und driicken Sie dann die Eingabetaste.
Beispiel-IP-Adresse: 192.168.0.1. Informationen zum Ermitteln der IP-Adresse
des Druckers finden Sie unter ,Ermitteln der IP-Adresse des Druckers"”.
0S X
Offnen Sie Network Utility (Netzwerkdienstprogramm), und geben
Sie in den Bereich ping die IP-Adresse ein. Drlicken Sie die Eingabetaste.
Beispiel-IP-Adresse: 192.168.0.1. Informationen zum Ermitteln der IP-Adresse
des Druckers finden Sie unter ,Ermitteln der IP-Adresse des Druckers®.

» Wennim Fenster die Zeit fir Round-Trips angezeigt wird, ist das Netzwerk
funktionsfahig.

« Wenn ping nicht funktioniert, starten Sie den Drucker neu, und fihren Sie alle
Verbindungsschritte erneut durch.

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker und der Wireless-Router eingeschaltet
und an das Stromnetz angeschlossen sind. Stellen Sie ebenfalls sicher, dass die
Drahtlos-Funktion des Druckers eingeschaltet ist.

Stellen Sie sicher, dass sich der Drucker innerhalb der Reichweite des drahtlosen
Netzwerks befindet. Bei den meisten Netzwerken sollte sich der Drucker
innerhalb von 30 m des Wireless-Zugangspunkts (Wireless-Routers) befinden.

Stellen Sie sicher, dass der Druckertreiber auf dem Computer installiert ist.

Stellen Sie sicher, dass der Computer und der Drucker mit demselben
drahtlosen Netzwerk verbunden sind.

Stellen Sie fir Mac sicher, dass der drahtlose Router Bonjour unterstiitzt.

Starten Sie den Wireless-Router neu.
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Leliano 0% www.hp.com/support/[jM178MFP D‘www.reqister.hD.com
0 IMPORTANTE:
Seguireipassaggi 1 -2
del poster diinstallazione
dellhardware della stampante,
guindi continuare con il
passaggio 3.
Q&mmmn.wnnum [1]
0_--:“‘_".. ) . . . . .
e r 3. Configurazione iniziale dal pannello
> LOL=a di controllo
> ’Q, ;% "% Prima di iniziare l'installazione del software, controllare lo stato del LED dal pannello di controllo
o = - della stampante.

4. Scelta del metodo di connessione

Collegamento USB diretto tra stampante (1) (Cor:nesszcjm&de_llal ret$ wireless
e computer SO .0 I:TIO et wire ES:",
Utilizzare un cavo USB di tipo A/B. Pannelli di controllo a 2 righe
. 1. Per connettere la stampante a una rete wireless (Wi-Fi), assicurarsi che la
Windows stampante, il punto di accesso e il computer siano accesi e che il computer
1. Non collegare il cavo USB prima diinstallare il software. Il processo sia connesso alla rete wireless.
diinstallazione richiede di collegare il cavo al momento appropriato. 2. Durante linstallazione del software potrebbe essere necessario un cavo
Se il cavo e gia connesso, riavviare la stampante quando il programma USB.
diinstallazione di collegare il cavo. ) . .
) B . . R 3. Per stampare da un computer, continuare con “5. Download e installazione
2. Continuare con “5. Download e installazione del software”. del software”. Per stampare solo da telefono o tablet, continuare con
“6. Stampa da dispositivi mobili (facoltativo)”.
0S X

1. Per 0S X, collegare il cavo USB tra il computer e la stampante prima di
installare il software.

2. Continuare con “5. Download e installazione del software”.

\

.= Connessione di rete Ethernet cablata
[ .
== (facoltativo)

Utilizzare un cavo di rete standard. \

1. Collegare il cavo direte alla stampante e alla rete. Attendere alcuni minuti
in modo che la stampante acquisisca un indirizzo di rete.

@ Configurazione manuale dell'indirizzo IP

2. Continuare con “5. Download e installazione del software”. ) o . .
Per informazioni su come configurare manualmente l'indirizzo IP, vedere la
\ Guida per l'utente all'indirizzo www.hp.com/support/liM178MFP.
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5. Download e installazione del software

[ Metodo 1: Download di HP Easy Start (Windows e 0S X) Metodo 3: Installazione dal CD della stampante

1. Accedere a 123.hp.com/laseriet e fare clic su Download. (50[0 Windows)
2. Seguire le istruzioni e le richieste visualizzate per salvare il file nel computer. 1. Inserire il CD della stampante nel computer.
3. Awviare il file del software dalla cartella in cui e stato salvato. 2.

Seguire le istruzioni visualizzate per installare il software.

[—"Metodo 2: Download dal sito Web di supporto della

stampante (Windows e 0S X) © Note diinstallazione

Accedere a www.ND.COM/SUDDOIUIiM1 /BMEP. Per maggiori dettagli sul software per la stampante, vedere il file Note di
Selezionare Software and drivers (Software e driver). installazione nel CD della starpante. '

Scaricare il software per il modello della stampante e il sistema operativo in uso.
Avviare il file del software dalla cartella in cui é stato salvato.

bl

Readiris Pro for HP

Readiris Pro offre al prodotto HP funzionalita avanzate per OCR e scansione. | documenti cartacei possono essere convertiti con facilita in file PDF modificabili
e ricercabili da memorizzare e condividere. Per scaricare il software dal Web, accedere a: www.hp.com/support/[jM178MEP

Selezionare Drivers, quindi il sistema operativo appropriato e fare clic su Next (Avanti). Fare clic su Application - 3rd Party (Applicazione - Terze parti), quindi sul
pulsante Download.

\

6. ﬁiIE'_F Stampa da dispositivi mobili (facoltativo)

6.2 Wi-Fi Direct (solo modelli wireless)

6'1 Collegamento della penfenca auna rete wireless Wi-Fi Direct consente ai dispositivi con Wi-Fi quali smartphone, tablet

Per stampare da un telefono o un tablet, connettere il dispositivo alla stessa 0 computer, di stabilire una connessione direte wireless direttamente a una

rete wireless della stampante. stampante senza dover utilizzare un router wireless o un punto di accesso.
La connessione avviene tramite il segnale Wi-Fi Direct della stampante allo

Dispositivi Apple i0S (AirPrint): Aprire il documento da stampare, quindi stesso modo con cui si connette un dispositivo Wi-Fi a una nuova rete o un

selezionare l'icona Azione. Selezionare Stampa, quindi la stampante e infine nuovo hotspot wireless.

Stampa.

Abilitare Wi-Fi Direct

Dispositivi Android (4.4 o versioni successive): Aprire il documento da

stampare, quindi selezionare il pulsante Menu. Selezionare Stampa, quindi la Attivare Wi-Fi Direct .nel server Web HP incorporato (EWS) attenendosi alla
stampante e infine Stampa. seguente procedura:
1. Sul pannello di controllo della stampante, premere il pulsante Imposta ‘\
Alcuni (;Iispositivi richiedono il download del plugin Servizio di stampa HP dallo e aprire il menu Configurazione direte.
store di Google Play. 2. Aprire i seguenti menu:
Windows Phone: Scaricare lapp HP AiO Remote da Windows Store. - Wi-Fi Direct
- On/Off

3. Selezionare la voce di menu On. Selezionare l'opzione Off per disabilitare la
stampa Wi-Fi Direct.

0 Maggiori informazioni sulla stampa da dispositivi

. © per ulteriori informazioni sulla stampa e sulla configurazione wireless,
mobili accedere a www.hp.com/go/wirelessprinting.

Per ulteriori informazioni su questi e altri sistemi
operativi (Chrome/Google Cloud Print), accedere

a www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting o acquisire
il codice QR.

Rilevamento stampante
1. Dal dispositivo mobile, attivare il Wi-Fi e cercare le reti wireless.

2. Selezionare la stampante come mostrato sul pannello di controllo.
Nome della stampante di esempio: Direct-bb-HP M277 LaserJet

7. Q Impostazione del fax (solo modelli con funzione fax - facoltativo)

Per ulteriori informazioni sull'invio di fax, vedere la guida per lutente nel CD
della stampante o accedere a: www.hp.com/support/[jM178MFP
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8. <= Utilizzo della funzione di scansione

Utilizzare il software HP Scan nel computer per avviare un processo di scansione dalla
stampante.

Windows
Fare clic su Start, selezionare Programmi o Tutti i programmi, quindi HP e HP Scan.

Risoluzione dei problemi

0SX

Accedere alla cartella Applicazioni e aprire HP Easy Scan.

Guida per l'utente
La Guida per l'utente comprende informazioni sull'utilizzo e sulla risoluzione dei
problemi della stampante. Essa e disponibile nel CD della stampante e sul Web:

1. Accedere a www.hp.com/support/[jM178MFP

2. Selezionare la stampante se richiesto e fare clic su User Guides
(Guide per l'utente).

Ricerca degli aggiornamenti del firmware
1. Accedere a www.hp.com/support/l[jM178MFP

2. Selezionare la stampante se richiesto e fare clic su Software and Drivers
(Software e driver).

3. Selezionare il sistema operativo e fare clic sul pulsante Next (Avanti).
4.  Selezionare Firmware, quindi fare clic sul pulsante Download.

Risoluzione dei messaggi dei codice di errore
(pannelli di controllo LED)

Codice di errore Azione

ER 01 Caricare carta

ER 02 Chiudere lo sportello anteriore

ER 04, ER 05, ER 06 Rimuovere la carta inceppata

ER 27 Rimuovere la carta in eccesso dal vassoio 1

\

Risorse di supporto aggiuntive

Per la guida completa di HP per la stampante, accedere a:
www.hp.com/support/(jM178MEP

* Risoluzione dei problemi

* Ricerca diistruzioni per la configurazione avanzata
» Download di aggiornamenti software

* Registrazione al forum di supporto

* Ricerca diinformazioni sulla garanzia e le normative

* Accesso alle risorse per la stampa da dispositivi mobili

-Ec"la— Connessione di rete cablata (Ethernet) (facoltativo)

« Verificare che la stampante sia collegata alla porta di rete corretta tramite un
cavo della lunghezza corretta.

« Verificare che le spie accanto alla porta di rete siano accese.

« Verificare che il driver di stampa sia installato sul computer.

« Verificare la connessione di rete eseguendo il ping della rete:
Windows

Fare clic su Start > Esegui. Immettere cmd e premere Invio. Immettere ping,
uno spazio, quindi digitare l'indirizzo IP della stampante e premere Invio.
Esempio di indirizzo IP: 192.168.0.1. Per trovare l'indirizzo IP della stampante,
vedere "Determinare l'indirizzo IP della stampante”.

0S X

Aprire Utility di rete e immettere l'indirizzo IP nel riqguadro ping. Premere Invio.
Esempio di indirizzo IP: 192.168.0.1. Per trovare l'indirizzo IP della stampante,
vedere "Determinare l'indirizzo IP della stampante”.

= Se nella finestra vengono visualizzati i tempi di round-trip (andata e ritorno),
la rete funziona.

* Seil comando ping non funziona, provare a riavviare la stampante e verificare
nuovamente tuttii passaggi di connessione.

((T)) Connessione della rete wireless (modelli wireless)
« Verificare che il cavo di rete non sia collegato. La stampante non puo
connettersi alla rete wireless quando & connesso un cavo di rete.

« Verificare che stampante e il router wireless siano accesi e alimentati.
Verificare inoltre che l'interruttore wireless sia acceso.

« Verificare che la stampante si trovi nel campo della rete wireless. Per la maggior
parte delle reti, il prodotto deve trovarsi entro 30 m dal punto di accesso wireless
(router wireless).

* Verificare che il driver di stampa sia installato sul computer.
« Verificare che il computer e la stampante siano collegati alla stessa rete wireless.
* Per Mac, verificare che il router wireless supporti Bonjour.

» Riavviare il router wireless.
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Espaiiol
0 IMPORTANTE:

Siga los pasos 1-2 del
folleto de configuracion del
hardware de la impresora
y, después, contintie con

el paso 3.

Q&mmmn.munum [1]
Can | Ba w2

3. Configuracion inicial en el panel
de control

En el panel de control de la impresora, compruebe el estado del LED antes de
comenzar a instalar el software.

4. Seleccion del método de conexion

Conexién USB directamente entre la (€] -Cor:gxut))n-de ;a red inalambrica (solo modelos
impresora y el equipo Inatambricos ,
Utilice un cable USB de tipo A a B. Paneles de control de 2 lineas
. 1. Antes de conectar laimpresora a una red inaldmbrica (Wi-Fi), asegurese de
Windows que laimpresora, el punto de acceso y el equipo estén encendidos y de que
1. No conecte el cable USB antes de instalar el software. El proceso de el equipo esté conectado a la red inalambrica.
instalacion del software muestra un aviso para conectar el cable en el 2. Esposible que se necesite un cable USB durante la instalacion del software.

momento adecuado. Si el cable ya esta conectado, reinicie la impresora o o B . »
cuando el procesa de instalacion muestre el aviso para conectar el cable. 3. Paraimprimir desde un ordenador, contintie con “5. Descarga e instalacion
del software”. Para imprimir solamente desde un teléfono o una tableta,

2. Continte con “5. Descarga e instalacion del software”. contintie con el paso “6. Impresién mévil (opcional)”.

0SX

1. Para 0S X, conecte el cable USB entre el equipo y la impresora antes de
instalar el software.

2. Continte con “5. Descarga e instalacion del software”.

\

N

.= Conexion a una red por cable Ethernet
== (opcional)

Utilice un cable de red estandar.

1. Conecte el cable de red a laimpresora y a la red. Espere unos minutos
a que laimpresora obtenga la direccién de red.

|r

O Configuracion manual de la direccion IP
2. Continde con “5. Descarga e instalacion del software”. ) K . X B ,
Consulte la Guia del usuario de la impresora para obtener informacion sobre cémo
\ configurar manualmente la direccion IP www.hp.com/support/(jM178MEP.
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[
5. Descarga e instalacion del software

[—"Método 1: Descarga desde HP Easy Start (Windows y 0S X) @ Método 3: Instalacion desde el CD de la impresora

1. Vayaal23.hp.com/laseriet y haga clic en Descargar. (50[0 Windows)
2. Sigalasinstrucciones e indicaciones en pantalla para guardar el archivo en el equipo. 1. Inserte el CD de la impresora en el equipo.
3. Inicie el archivo de software de la carpeta en la que se guardo el archivo. 2.

Siga las instrucciones en pantalla para instalar el software.

["Método 2: Descarga desde el sitio web de asistencia de

la impresora (Windows y 0S X) O Notas sobre lainstalacion

Vaya a wiw.AD.COM/SUPDOTIMI7BMEP. Para obtener mas informacién acerca del software de la impresora, consulte el

Seleccione Software y controladores. ) ) ) archivo de notas sobre la instalacion del CD de la impresora.
Descargue el software para sumodelo de impresora y sistema operativo.

Inicie el archivo de software de la carpeta en la que se guardo el archivo.

W

Readiris Pro para HP )

Readiris Pro le da a su producto HP funciones avanzadas de reconocimiento optico de caracteres (OCR) y escaneo. Convierta facilmente los documentos impresos en
archivos PDF que puede editar, guardar y compartir, ademas de poder hacer busquedas. Para descargar el software de la Web, vaya a: www.hp.com/support/[jM178MFP

Seleccione Controladores y el sistema operativo correspondiente; después, haga clic en Siguiente. Haga clic en Aplicacion de terceros vy, a continuacion, en el botén
Descargar.

\

5. @5 Impresion movil (opcional)

6.2 Wi-Fi Direct (solo modelos inalambricos)

6'1 Conexion del dISDOSItIVO alared inalambrica Wi-Fi Direct permite que los dispositivos con capacidad Wi-Fi, como por ejemplo,

Para imprimir desde un teléfono o una tableta, conecte el dispositivo a la los t'eléfpnos'inteligentes, las tabletas o los equipos, realicen conexiones de
misma red inaldmbrica que la impresora. red inaldmbricas directamente a la impresora sin utilizar un direccionador ni un
punto de acceso inaldmbricos. Conéctese a la sefial directa de Wi-Fi Direct de
Dispositivos i0S de Apple (AirPrint): Abra el elemento que desea imprimir y laimpresora del mismo modo que conecta un dispositivo con capacidad
seleccione el icono Accion. Seleccione primero Imprimir, después la impresora Wi-Fi a una red inaldmbrica nueva o a un punto de acceso inalambrico.

y por ultimo, de nuevo Imprimir.

Activar Wi-Fi Direct

Dispositivos Android (4.4 o mas recientes): Abra el elemento que desee

imprimir y seleccione el boton Mend. Seleccione primero Imprimir, después Active Wi-Fi Direct en el servidor Web incorporado de HP (EWS) siguiendo
laimpresora y por ultimo, de nuevo Imprimir. estos pasos:

1. En el panel de control de la impresora, pulse el boton Configuracion 3 v,
Algunos dispositivos requieren que se descargue el complemento HP Print a continuacion, abra el ment Configuracién de red.
Service de Play Store de Google. 2. Abra los siguientes men(s:

Windows Phone: Descargue la aplicacion HP AiO Remote de Windows Store. - Wi-Fi Direct
- Activada/desactivada

3. Seleccione el elemento de menu Activada. Al seleccionar la opcién
Desactivado se desactiva la impresion con Wi-Fi Direct.

©® Obtener mas informacion sobre la impresion mavil

Para obtener mas informacién acerca de este y otros
sistemas operativos (Chrome/Google Cloud Print) vaya
a www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting. o escanee el
codigo QR a continuacion.

© Para obtener mas informacion sobre la impresion inaldmbricay la
configuracion inalambrica, visite www.hp.com/go/wirelessprinting.

Deteccion de la impresora

1. Eneldispositivo mavil, active la conectividad Wi-Fi y busque redes
inaldmbricas.

2. Seleccione la impresora que se muestra en el panel de control de
impresoras. Nombre de impresora de ejemplo: Direct-bb-HP M277 Laserjet

7. Q Configuracion de fax (solo para modelos con fax, opcional)

Para obtener mas informacién acerca del envio de faxes, consulte la guia del
usuario en el CD de la impresora o vaya a: www.hp.com/support/[jM178MFP
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8. <= Uso de la funcién de escaneado

Utilice el software HP Scan en el equipo para iniciar un trabajo de escaneado en la
impresora.

Windows

Haga clic en Inicio, seleccione Programas o Todos los programas, después HP v, por

ultimo HP Scan.

Solucién de problemas

0S X

Vaya a la carpeta Aplicaciones y abra HP Easy Scan.

Guia del usuario

En la Guia del usuario se incluye informacion sobre el uso de la impresora
y solucién de problemas. Esta disponible en el CD de la impresora y en la Web:

1. Vayaawww.hp.com/support/[jM178MFP.

2. Seleccione laimpresora si se le solicita y, a continuacién, haga clic en
Guias del usuario.

Comprobar las actualizaciones del firmware
1. Vayaawww.hp.com/support/[jM178MFP

2. Seleccione laimpresora si se le solicita y, a continuacién, haga clic en
Software y controladores.

3. Seleccione el sistema operativo y haga clic en el boton Siguiente.
4. Seleccione Firmware y haga clic en el bot6n Descargar.

Mensajes de resolucion de cddigos de error
(paneles de control LED)

Cddigo de error Accién

ERO1 Cargue el papel

ER02 Cierre la puerta delantera

ER 04, ER05,ER 06 Elimine el atasco de papel

ER 27 Extraiga el exceso de papel de la bandeja 1.

\

Recursos de asistencia adicional

En caso de que desee obtener ayuda integral de HP para la impresora, vaya a:
www.hp.com/support/[jM178MEP

 Solucionar problemas

» Buscar instrucciones de configuracion avanzada
» Descargar las actualizaciones de software

* Participar en foros de asistencia

» Buscar informacion legal y sobre la garantia

* Acceder arecursos de impresion maovil

'E?‘T':T Conexién a una red por cable (Ethernet) (opcional)

« Compruebe que laimpresora esté conectada al puerto de red correcto
mediante un cable de la longitud apropiada.

« Verifique que las luces que hay junto al puerto de red estén encendidas.
» Compruebe gue el controlador de impresién esté instalado en el equipo.

de red:
Windows
Haga clic en Inicio > Ejecutar. Escriba cmd y pulse Intro. Escriba ping,

de laimpresora, consulte la seccion "Obtener la direccion IP de la impresora”.
0S X

Abra la Utilidad de red y escriba la direccion IP en el panel ping. Pulse Intro.
Direccion IP de ejemplo: 192.168.0.1. Para obtener la direccién IP de la
impresora, consulte la seccion "Obtener la direccion IP de la impresora”.

» Compruebe la disponibilidad de recursos de red (ping) para probar la conexién

introduzca un espacio, escriba la direccion IP de la impresora y, a continuacion,
pulse Intro. Direccion IP de ejemplo: 192.168.0.1. Para obtener la direccion IP

(1) Conexion de la red inalémbrica (modelos inalémbricos)
 Verifigue que el cable de red no esté conectado. La impresora no puede
conectarse a una red inaldmbrica cuando se conecta un cable de red.

» Compruebe que laimpresoray el direccionador inaldmbrico estén encendidos
y tengan alimentacion. Asegurese también de que el interruptor inaldmbrico
esté encendido.

« Compruebe que laimpresora se encuentre dentro del alcance de la red
inalambrica. Para la mayoria de las redes, la impresora debe encontrarse
dentro de un alcance de 30 m (100 pies) del punto de acceso inalambrico
(direccionador inalambrico).

» Compruebe que el controlador de impresidn esté instalado en el equipo.

« Compruebe que el equipo y la impresora estén conectados a la misma red
inalambrica.

» En Mag, verifique que el direccionador inalambrico sea compatible con Bonjour.

* Reinicie el direccionador inaldmbrico.

+ Sien laventana se muestran tiempos de recorrido de ida y vuelta, la red esta
funcionando.

* Sila comprobacion de la disponibilidad de recursos de red (ping) no funciona,
pruebe a reiniciar la impresora y revise de nuevo todos los pasos de conexion.
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4.Seleccioneu el métode de connexio

0% www.hp.com/support/[jiM178MFP

3. Configuracid

Guia de primers passos de la
Color LaserJet Pro MFP M178-M181

. 7

inicial al tauler de control

:l www.register.hp.com
AN

Al tauler de control de la impressora, comproveu l'estat del LED abans de comengar la instal-lacié
del programari.

Connexio USB directa entre la impressora
i l'ordinador
Utilitzeu un cable USB de tipus A-B.

Windows

1. No connecteu el cable USB abans d'instal-lar el programari. El procés
d'instal-lacié us sol-licita gue connecteu el cable en el moment adequat.

Si el cable ja esta connectat, reinicieu la impressora quan la instal-lacio us
demani de connectar el cable.

2. Aneua“5.Descarregaiinstal-lacié del programari.”

0SX

1. Enelcasdel'0S X, connecteu el cable USB entre l'ordinador i la
impressora abans d'instal-lar el programari.

2. Aneua“5.Descarregaiinstal-lacié del programari.”

\

.= Connexid de xarxa Ethernet amb fil
== (opcional)
Utilitzeu un cable de xarxa estandard.

1. Connecteu el cable de xarxa a la impressora i a la xarxa. Espereu uns
minuts perqué la impressora obtingui una adreca de xarxa.

2. Aneua“5.Descarregaiinstal-lacié del programari.”

\

(1)) Connexi6 de xarxa sense fil (només models
sense fil)

Taulers de control de 2 linies

1. Per connectar laimpressora a una xarxa sense fil (Wi-Fi), assegureu-vos
que laimpressora, el punt d'accés i lordinador estiguin engegats i que
l'ordinador estigui connectat a la xarxa sense fil.

2. Pot ser que sigui necessari un cable USB durant la instal-lacié del
programari.

3. Perimprimir des d'un ordinador, passeu a “5. Descarrega i instal-lacio del
programari.” Per imprimir només des d'un teléfon o d'una tauleta passeu
a “6. Impressié mobil (opcional).”

N

|r

0 Configuraciéo manual de l'adreca IP

Consulteu la guia de l'usuari de la impressora per informar-vos sobre com
configurar manualment l'adreca IP www.hp.com/support/ljM178MEP.
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5. Descarregaiinstal-lacié del programari

[—"Meétode 1: Descarrega de I'HP Easy Start (Windows i 0S X) Métode 3: Instal-lacié mitjancant el CD de la impressora

1. Aneua123.hp.com/laserjet i feu clic a Descarrega. (només per al Windows)
2. Seguiu les indicacions i instruccions de la pantalla per desar el fitxer a 1. Introduiu el CD de laimpressora a l'ordinador.
lordinador. 2. Seguiu les instruccions que apareguin a la pantalla per instal-lar el programari.

3. Inicieu el fitxer del programari des de la carpeta en queé 'hagiu desat.

@

e .
[ Metode 2: Descarrega des del lloc web de suport de la
impressora (Windows i 0S X)
Aneu a www.hp.com/support/[jM178MFP.
Seleccioneu Programari i controladors.
Descarregueu el programari per als vostres model d'impressora i sistema operatiu.
Inicieu el fitxer del programari des de la carpeta en que I'hagiu desat.

® Notes d’instal:lacio

Per obtenir més informacid sobre el programari de la impressora, vegeu el fitxer de
notes d'instal-lacié al CD de la impressora.

PN =

Readiris Pro per a HP

Readiris Pro proporciona el vostre producte HP amb reconeixement optic de caracters i funcions d’escaneig. Convertiu facilment els vostres documents en paper
en fitxers PDF editables i cercables, llestos per emmagatzemar i compartir. Per descarregar el programari des del web, aneu a: www.hp.com/support/[iM178MFP

Seleccioneu Drivers (Controladors), seleccioneu el sistema operatiu pertinent i feu clic a Next (Segtient). Feu clic a Application - 3rd Party (aplicacio - tercers) i al
boté Download.

\

6. @5 Impressié mobil (opcional)

6.2 Wi-Fi Direct (només per a models sense fil)

El Wi-Fi Direct permet que els dispositius amb capacitat per a Wi-Fi, com ara
els telefons intel'ligents, les tauletes o els ordinadors, estableixin directament

6.7 Connecteu el dispositiu a la xarxa sense fil

Per imprimir des d'un telefon o una tauleta, connecteu el dispositiu a la

mateixa xarxa sense fil que la impressora.

Dispositius Apple i0S (AirPrint): obriu l'element que voleu imprimir
i seleccioneu la icona Accio. Seleccioneu Impressio, seleccioneu la

una connexio de xarxa sense fil amb la impressora, sense haver d'utilitzar un
punt d'accés o un encaminador sense fil. Connecteu el senyal del Wi-Fi Direct
de laimpressora igual que connecteu els dispositius amb capacitat per

a Wi-Fi a un punt d'accés Wi-Fi 0 a una xarxa sense fil nova.

impressora i, després, Impressio.

Dispositius Android (4.4 o més nous): Obriu l'element que voleu imprimir Hab,'l'taq‘? qEI WI_FI,DIrQCt, . )

i premeu el boto Men. Seleccioneu Impressié, seleccioneu la impressora Habiliteu Wi-Fi Direct al servidor web incrustat d'HP (EWS), seguint aquests
i seleccioneu Impressio. passos:

1. Al tauler de control de la impressora, premeu el boté Configuracid %\ i,
a continuacio, obriu el menu Configuracié de xarxa.

. Obriu els segiients menus:
Windows Phone: Baixeu l'aplicacié HP AiO Remote de Windows Store. - Wi-Fi Direct
- Activat/Desactivat

3. Seleccioneu l'element de menu Activat. Si seleccioneu l'opcio Desactivat,
s'inhabilitara la impressio Wi-Fi Direct.

Per a alguns dispositius cal baixar l'aplicacié complement HP Print Service des
de la botiga Google Play. 2

©® Més informacio sobre la impressié mobil

Per obtenir més informacié sobre aquest o altres
sistemes operatius (Chrome/Google Cloud Print) aneu

a www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting 0 escanegeu
el cadi QR.

O per obtenir més informacio sabre la impressid i la configuracié sense fil,
aneu a www.hp.com/go/wirelessprinting.

Descobriu la impressora
1. Des del dispositiu mobil, activeu la Wi-Fi i cerqueu xarxes sense fil.

2. Seleccioneu laimpressora tal i com s'indica en el tauler de control de la
impressora. Nom d'exemple de la impressora: Direct-bb-HP M277 Laserjet

7. Q Configuracid del fax (només per models amb fax, opcional)

Per obtenir més informacié sobre la tramesa de fax, consulteu la guia de l'usuari que
trobareu al CD de la impressora, 0 aneu a: www.hp.com/support/[iM178MFP

17
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8. = Us de la caracteristica d'escaneig

Utilitzeu el programari HP Scan a l'ordinador per iniciar una tasca d'escaneig a la
impressora.

Windows

Feu clic a Inici, seleccioneu Programes o Tots els programes, seleccioneu HP i,
per ultim, seleccioneu HP Scan.

0SX

Aneu a la carpeta Aplicacions i obriu HP Easy Scan.

Solucid de problemes

Guia de l'usuari

La guia de l'usuari inclou informacio sobre ['is de la impressora i de resolucié de
problemes. Esta disponible al CD de la impressora i al web:

1. Aneuawww.hp.com/support/[jM178MFP
2. Seleccioneu laimpressora si se us demana, i feu clic a Guies de l'usuari.

Cerca d'actualitzacions de microprogramari
1. Aneua www.hp.com/support/(iM178MFP

2.

3. Seleccioneu el sistema operatiu i feu clic al botd Segtient.

4. Seleccioneu Firmware (Microprogramari) i feu clic al boté Download
(Descarrega).

Soluci6 dels missatges de codis d'error
(taulers de control de LED)

Codi d'error Accio

ERO1 Carregueu paper

ER 02 Tanqueu la porta frontal

ER 04, ER05,ER 06 Eliminacio d'embus de paper

ER 27 Traieu l'excés de paper de la safata 1.

\

Seleccioneu laimpressora si se us demana, i feu clic a Programari i controladors.

N

Recursos de suport técnic addicionals

Per obtenir una ajuda completa d'HP per a la impressora, aneu a:
www.hp.com/support/(jM178MEP

» Resoluci6 de problemes

« Cerca d'instruccions de configuracié avancades

» Descarrega d'actualitzacions de programari

* Informacid per unir-se a forums de suport técnic

+ Obtencio d'informacio normativa i sobre la garantia
* Accés arecursos d'impressio mobil

-Ec"la— Connexié de xarxa (Ethernet) amb fil (opcional)

» Comproveu que la impressora estigui connectada al port de xarxa correcte
amb un cable de la longitud adient.

» Comproveu que els llums del costat del port de la xarxa estiguin encesos.
» Comproveu que el controlador d'impressio estigui instal-lat a l'ordinador.
« Comproveu la connexio de xarxa executant ping a la xarxa.

Windows

Feu clic a Inici > Executa. Escriviu cmd i premeu Intro. Escriviu ping, després
deixeu un espai, escriviu 'adreca IP de la impressora i, per ultim, premeu Intro.
Adreca IP d'exemple: 192.168.0.1. Per buscar la IP de la impressora, consulteu
la secci6 “Buscar l'adreca IP de la impressora.”
0S X
Obriu la utilitat de xarxa i escriviu l'adreca IP al panell del ping. Premeu Intro.
Adreca IP d'exemple: 192.168.0.1. Per buscar la IP de la impressora, consulteu
la secci6 “Buscar l'adreca IP de la impressora.”

» Sialafinestra apareixen temps de viatges circulars, vol dir que la xarxa funciona.

» Siel ping no funciona, reinicieu la impressora i torneu a comprovar els passos
de connexio.

((T)) Connexid de xarxa sense fil (només models sense fil)
» Comproveu que el cable de xarxa no estigui connectat. La impressora no es pot
connectar a una xarxa sense fil quan hi ha un cable de xarxa connectat.

» Comproveu que laimpressora i l'encaminador sense fil estiguin engegats i rebin
alimentacié. Assegureu-vos també que linterruptor sense fil estigui activat.

» Comproveu que la impressora estigui dins de la cobertura de la xarxa sense fil.
Ala majoria de les xarxes, la impressora ha de trobar-se a menys de 30 m
(100 peus) del punt d'accés sense fil (encaminador sense fil).

» Comproveu que el controlador d'impressio estigui instal-lat a l'ordinador.

» Comproveu que l'ordinador i laimpressora es connectin a la mateixa xarxa
sense fil.

» Peral Mac, comproveu que l'encaminador sense fil admeti Bonjour.

* Reinicieu l'encaminador sense fil.
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3. Startopseetning pa kontrolpanelet

Kontrollér LED-status pa printerens kontrolpanel, fgr du starter softwareinstallationen.

4. Valg af forbindelsesmetode

USB-tilslutning direkte mellem printeren og A ((g) Tradlgs netvaerksforbindelse (kun tradlgse )

computeren modeller) N
Du skal bruge et USB-kabel af typen A-til-B. Kontrolpaneler med 2 linjer
) 1. Hvis du vil oprette forbindelse mellem printeren og et tradlgst netvaerk (Wi-Fi),
Windows skal du sgrge for, at printeren, adgangspunktet og computeren er taendt, og at
1. Tilslut ikke USB-kablet, for du installerer softwaren. Under computeren har forbindelse til det tradlgse netvaerk.
ir_]stallationsp_rocessen bliver du bgdt om at iszette kablet pa de_t rette 2. Duskal maske bruge et USB-kabel under softwareinstallationen.
tidspunkt. Hvis kablet allerede er tilsluttet, skal du genstarte printeren,

nar installationsprogrammet giver dig besked om at tilslutte kablet. 3. Hvisduvil u_dskrive fraen computer, skal du‘fortsaette med "5. Download
og installation af softwaren." Hvis du kun vil udskrive fra en telefon eller

2. Fortszt til "5. Download og installation af softwaren.” en tablet, skal du fortseette til "6. Mobiludskrivning (valgfrit)."

0SX

1. Hvis du har 0S X, skal du tilslutte USB-kablet mellem computeren og
printeren, fgr du installerer softwaren.

2. Fortsat til "5. Download og installation af softwaren."

\

= Netvarksforbindelse med ledning (Ethernet)
== (valgfrit)

Brug et standardnetveerkskabel.

1. Tilslut netvaerkskablet til printeren og til netvaerket. Vent et par minutter,
sa printeren kan finde netvaerksadressen.

|r

© Konfigurer IP-adressen manuelt
2. Fortseettil"5.D load og installati f soft

ortseett ownioad og nstatiation atsottwaren | brugervejledningen til printeren kan du se, hvordan du manuelt konfigurerer
\ IP-adressen www.hp.com/support/[jM178MFP.
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5. Download og installation af softwaren

[—"Metode 1: Download HP Easy Start (Windows og 0S X) Metode 3: Installer fra printer-cd'en (kun Windows)
1. Gatil 123.hp.com/laseriet, og klik pa Download. 1. lseet printer-cd'en i computeren.

2. Fglgvejledningen og meddelelserne pa skaermen for at gemme filen pa computeren. 2. Fglg anvisningerne pa skaermen for at installere softwaren.

3.

Start softwarefilen fra den mappe, hvor filen blev gemt.
O Installationsnoter

Du kan finde flere oplysninger om softwaren til printeren i filen med installationsnoter
pa printer-cd'en.

&

@)
L Metode 2: Download fra webstedet med printersupport
(Windows og 0S X)

Ga til www.hp.com/support/[jiM178MFP.

Veelg Software og drivere.

Download softwaren til din printermodel og dit operativsystem.
Start softwarefilen fra den mappe, hvor filen blev gemt.

W

Readiris Pro til HP A

Readiris Pro giver dit HP-produkt avancerede OCR- og scanningsfunktioner. Konvertér let dine papirdokumenter til redigerbare og sggbare pdf-filer, klar til at blive lagret
og delt. Download softwaren fra internettet ved at ga til: www.hp.com/support/I[jM178MFP

Vzelg Drivere, vaelg det relevante operativsystem, og klik pa Naeste. Klik pa Applikation - tredjepart, og klik derefter pa knappen Download.

\

6. @5 Mobiludskrivning (valgfrit)
- 6.2 Wi-Fi Direct (kun tradlgse modeller)

Wi-Fi Wireless Direct giver Wi-Fi-enheder, som smartphones, tablets

eller computere, mulighed for at oprette tradlgse netveerksforbindelser
direkte til printeren uden at bruge en tradlgs router eller et adgangspunkt.
Opret forbindelse til printerens Wi-Fi Direct-signal pa samme made, som
Wi-Fi-kompatible enheder opretter forbindelse til et nyt tradlast netvaerk

6.7 Opret forbindelse mellem enheden og det tradlgse
netvaerk

Hvis du vil udskrive fra en telefon eller en tablet, skal du oprette forbindelse
mellem enheden og det samme tradlgse netvaerk som printeren.

© Fa mere at vide om mobiludskrivning

Du kan finde yderligere oplysninger om disse og andre
operativsystemer (Chrome/Google Cloud Print) ved at
ga til www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting. eller
scanne QR-koden.

Apple i0S-enheder (AirPrint): Abn det element, der skal udskrives, og vaelg
ikonet Handling. Veelg Udskriv, veelg printeren og veelg derefter Udskriv.

Android-enheder (4.4 eller nyere): Abn det element, der skal udskrives,
og veelg knappen Menu. Veelg Udskriv, veelg printeren, og veelg Udskriv.

For visse enheder er det ngdvendigt at hente HP Print Service-plugin-
programmet fra Google Play-butikken.

Windows Phone: Hent HP AiO Remote-appen fra Windows Store.

eller et hotspot.

Aktivér Wi-Fi Direct
Aktivér Wi-Fi Direct i HP's integrerede webserver (EWS) ved at fglge disse trin:

1. Tryk pa knappen Opsatning  pa printerens kontrolpanel, og &bn
derefter menuen Netvaerksopsatning.

2. Abn folgende menuer:
- Wi-Fi Direct
- Til/Fra

3. Veelg menupunktet Til. Nar du veelger indstillingen Fra, deaktiveres
Wi-Fi Direct-udskrivning.

O Du kan finde flere oplysninger om tradlgs udskrivning og tradlgs
opsatning pa www.hp.com/go/wirelessprinting.

Registrer printeren
1. Framobilenheden skal du aktivere Wi-Fi og sgge efter tradlgse netvaerk.

2. Veelg printeren som vist pa printerens kontrolpanel.
Eksempel pa printernavn: Direct-bb-HP M277 Laserjet

7. Q Opseetning af fax (kun faxmodeller — valgfrit)

Du kan finde oplysninger om, hvordan du sender en fax, i brugervejledningen pa

printer-cd'en eller ved at ga til: www.hp.com/support/[iM178MFP
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8. <= Brug af scanningsfunktionen

Brug HP Scan-softwaren pa din computer til at starte et scanningsjob pa printeren.

Windows 0S X
Klik pa Start, veelg Programmer eller Alle programmer, veelg HP, og veelg derefter Ga til mappen Programmer, og abn HP Easy Scan.
HP Scan.

Fejlfinding

Brugervejledning Yderligere supportressourcer
Brugervejledningen indeholder oplysninger om printeranvendelse og fejlfinding. Du kan se HP's komplette hjeelp til produktet ved at gd til:
Den findes pa printer-cd'en og pa internettet: www.hp.com/support/liM178MEP

1. Ga til www.hp.com/support/[jM178MFP

2. Veelg printeren, hvis du bliver bedt om det, og klik derefter pa
Brugervejledninger. * Sgg efter avancerede konfigurationsanvisninger

* Lgs problemer

. . » Download softwareopdateringer
Sgg efter firmwareopdateringer praterng

1. Gatil www.hp.com/support/ljM178MFP A A o A
2. Veelg printeren, hvis du bliver bedt om det, og klik derefter pa Software og + Find garanti og lovpligtige oplysninger

drivere.  Faadgang til mobiludskrivningsressourcer
3. Veelg operativsystemet, og klik pa knappen Naeste.

4.  Velg Firmware, og klik pa knappen Download.

* Deltagisupportfora

Meddelelser om fejlkode (LED-kontrolpaneler)

Fejlkode Handling
ERO1 Ilaeg papir
ER 02 Luk frontdaekslet

ER 04, ER 05, ER 06 Afhjzelp papirstop
ER 27 Fjern eventuelt beskadiget papir fra bakke 1

\

[} ° . o
«—— Netvaerksforbindelse med ledning (Ethernet) ((1)) Tradles netvaerksforbindelse (kun tradlgse
(valgfrit) modeller)

+ Kontrollér, at produktet er tilsluttet den rigtige netvaerksport via et kabel i den » Kontrollér, at netvaerkskablet ikke er tilsluttet. Printeren kan ikke oprette
rette leengde. forbindelse til et tradlgst netvaerk, nar der er sat et netvaerkskabel i.

* Kontrollér, at lysene ud for netveerksforbindelsen er teendt. + Kontrollér, at printeren og den tradlese router er teendt og tilsluttet strgm.

 Kontrollér, at printerdriveren er installeret pa computeren. Kontrollér ogsa, at knappen til tradlgs er teendt.

« Test netvaerksforbindelsen ved at pinge netveerket:

; = Kontrollér, at printeren er inden for raekkevidde af det tradlgse netvaerk. For de
Windows fleste netvaerk ma printeren hgjst vaere 30 m fra det tradlgse adgangspunkt
Klik pa Start > Kar. Skriv cmd, og tryk pa Enter. Skriv ping, tryk pa mellemrum, (tradlgs router).

skriv printerens IP-adresse, og tryk derefter pa Enter. Eksempel pa IP-adresse:

192.168.0.1. Du kan finde printerens IP-adresse ved at ga til "Find printerens * Kontrollér, at printerdriveren er installeret pa computeren.

IP-adresse".  Kontrollér, at computeren og printeren har forbindelse til det samme tradlgse
0S X netveerk.

Abn Network Utility, og skriv IP-adressen i ping-ruden. Tryk p& Enter. « For Mac skal du bekreefte, at den tradlgse router understgtter Bonjour.
Eksempel pa IP-adresse: 192.168.0.1. Du kan finde printerens IP-adresse X

ved at ga til "Find printerens IP-adresse". » Genstart den tradlgse router.

 Hvis vinduet viser roundtrip-tider, fungerer netvaerket.

 Huvis ping ikke fungerer, kan du forsgge at genstarte printeren og gennemga
alle tilslutningstrin igen.
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Eeuio 3. Eerste installatie op het bedieningspaneel
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Controleer de LED-status op de display van het bedieningspaneel van de printer voordat u begint
met de software-installatie.

4. De verbindingsmethode selecteren

2 - 2
Rechtstreekse USB-verbinding tussen de (1) Draadloze netwerkverbinding
printer en de computer (alleen draadloze modellen)
Gebruik een USB-kabel van het type A-naar-B. Bedieningspanelen met twee regels:
Wind 1. Zorg dat de printer, het toegangspunt en de computer zijn ingeschakeld en
Indows

dat de computer is verbonden met het draadloze netwerk als u de printer

1. Sluit de USB-kabel niet aan voordat u de software hebt geinstalleerd. wilt verbinden met een draadloos netwerk (Wi-Fi).

Tijdens het installatieproces van de software wordt u op het juiste

! ' 2. Uhebt mogelijk een USB-kabel nodig tijdens de software-installatie.
moment gevraagd de kabel aan te sluiten. Als de kabel al is aangesloten, )
start u de printer opnieuw wanneer tijdens de installatie wordt gevraagd 3. Als uwilt afdrukken vanaf een computer, gaat u verder met 5. De software
de kabel aan te sluiten. downloaden en installeren. Als u alleen wilt afdrukken vanaf een telefoon
. of tablet, gaat u verder met 6. Mobiel afdrukken (optioneel).
2. Gaverder met 5. De software downloaden en installeren.

0SX

1. Voor 0S X sluit u de USB-kabel tussen de computer en de printer aan
voordat u de software installeert.

2. Gaverder met 5. De software downloaden en installeren.

\

.2 Bekabelde (Ethernet) netwerkverbinding
== (optioneel)

Gebruik een standaardnetwerkkabel.

1. Sluit de netwerkkabel aan op de printer en op het netwerk. Wacht enkele
minuten zodat de printer een netwerkadres kan ophalen. O Het IP-adres handmatig conﬁgureren
2. Gaverder met 5. De software downloaden en installeren.
Raadpleeg de gebruikershandleiding voor de printer voor informatie over het
\ handmatig configureren van het IP-adres www.hp.com/support/[jM178MFEP.
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5. De software downloaden en installeren

@ )

(W Methode 1: Downloaden vanaf HP Easy Start Methode 3: Installeren vanaf de printer-cd
(Windows en 0S X) (alleen Windows)

1. Ganaar 123.hp.com/laseriet en klik op Downloaden. 1. Plaats de printer-cd in de computer.

2. Volg de instructies op het scherm om het bestand op te slaan op uw computer. 2. Volg de instructies op het scherm om de software te installeren.

3. Start het softwarebestand vanuit de map waar het is opgeslagen.

&

@]
C.—' Methode 2: Downloaden van O Installatie-instructies

p”nteronderSteunIngs‘NEbs'te (WlndOWS en05 X) Raadpleeg het bestand met installatieopmerkingen op de printer-cd voor meer

Ga naar www.hp.com/support/liM178MFP. details over de printersoftware.
Selecteer Software en drivers.

Download de software voor uw printermodel en besturingssysteem.

Start het softwarebestand vanuit de map waar het is opgeslagen.

N =

Readiris Pro voor HP

Readiris Pro voorziet uw HP-product van geavanceerde OCR-scanfuncties. U kunt uw papieren documenten eenvoudig converteren naar PDF-bestanden die u kunt
bewerken en doorzoeken, en kunt opslaan en delen. Als u de software wilt downloaden van internet, gaat u naar: www.hp.com/support/[jM178MFP

Selecteer Drivers, selecteer het juiste besturingssysteem en klik op Volgende. Klik op Toepassing - van derden en vervolgens op de knop Downloaden.

\

6. @5 Mobiel afdrukken (optioneel)

6.2 Wi-Fi Direct (alleen draadloze modellen)

6'1 Het apparaat verbinden met het draadloze netwerk Met Wi-Fi Direct kunt u apparaten met Wi-Fi-functionaliteit, zoals

Als u wilt afdrukken vanaf een telefoon of tablet, verbindt u het apparaat met smartphones, tablets of computers, direct met de printer verbinden via het
hetzelfde netwerk als de printer. draadloze netwerk. U hebt geen draadloze router of toegangspunt nodig.

U maakt verbinding met het Wi-Fi Direct-signaal van de printer op dezelfde
Apple i0S-apparaten (AirPrint): Open het item dat u wilt afdrukken en manier als waarop u Wi-Fi-apparaten verbindt met een nieuw draadloos
selecteer het pictogram Actie. Selecteer Afdrukken, selecteer de printer netwerk of hotspot.

en selecteer Afdrukken.

Android-apparaten (4.4 of nieuwer): Open het item dat u wilt afdrukken Wi-Fi Direct inschakelen

en selecteer de knop Menu. Selecteer Afdrukken, selecteer de printer en Voer de volgende stappen uit als u Wi‘F_i Direct wilt inschakelen in de
selecteer Afdrukken. Geintegreerde webserver van HP (EWS):
1. Druk op het bedieningspaneel van de printer op de knop Instellingen 3,
Voor sommige apparaten moet de app HP Print Service uit de Google Play en open het menu Netwerkinstellingen.
Store worden gedownload. 2. Open de volgende menu's:
Windows Phone: Download de HP AiQ Remote-app uit de Windows Store. - Wi-Fi Direct
- Aan/uit

3. Selecteer het menuonderdeel Aan. Als u de optie Uit selecteert, schakelt

: : : u afdrukken via Wi-Fi Direct uit.
© Meer informatie over mobiel afdrukken © Ga voor meer informatie over draadloos afdrukken en draadloze

Voor meer informatie over deze en andere instellingen naar www.hp.com/go/wirelessprinting.
besturingssystemen (Chrome/Google Cloud Print) gaat

u naar www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting of scant
u de QR-code.

De printer detecteren
1. Schakel Wi-Fiin op het mobiele apparaat en zoek naar draadloze netwerken.

2. Selecteer de printer zoals op het bedieningspaneel van de printer wordt
weergegeven. Voorbeeld van printernaam: Direct-bb-HP M277 LaserJet

7. Q Fax installeren (alleen faxmodellen - optioneel)

Voor informatie over het verzenden van faxberichten raadpleegt u de gebruikershandleiding
op de printer-cd of gaat u naar: www.hp.com/support/[jM178MFP
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8. <= De scanfunctie gebruiken

Gebruik de HP Scan-software op uw computer om een scantaak op de printer te starten.

Windows

Klik op Start, selecteer Programma's of Alle Programma's, selecteer HP en vervolgens
HP Scan.

Problemen oplossen

0SX

Ga naar de map Toepassingen en open HP Easy Scan.

Gebruikershandleiding

De gebruikershandleiding bevat informatie over printergebruik en
probleemoplossing. Deze is beschikbaar op de printer-cd en op internet:

1. Ganaar www.hp.com/support/(jM178MFP
2. Selecteer de printer als dit wordt gevraagd en klik op Gebruikershandleidingen.

Controleren op firmware-updates

1. Ganaar www.hp.com/support/(jM178MFP

2. Selecteer de printer als dit wordt gevraagd en klik op Software en Drivers.
3. Selecteer het besturingssysteem en klik op Volgende.

4. Selecteer Firmware en klik op de knop Downloaden.

Berichten met een foutcode verhelpen
(bedieningspanelen met LED-lampjes)

Foutcode Actie

ERO1 Plaats papier

ER02 Sluit de voorklep

ER 04, ER05,ER 06 Verhelp papierstoring

ER 27 Verwijder eventueel overtollig papier uit lade 1

\

Extra ondersteuningsbronnen

Voor uitgebreide Help van HP voor de printer gaat u naar:
www.hp.com/support/(jM178MEP

* Problemen oplossen

+ Geavanceerde configuratie-instructies vinden
 Software-updates downloaden

» Meepraten op ondersteuningsforums

* Informatie over garantie en wettelijke voorschriften zoeken
 Toegang tot bronnen voor mobiel afdrukken

-5%— Bekabelde (Ethernet) netwerkverbinding (optioneel)

« Controleer of de printer met een kabel van de juiste lengte is aangesloten op
de juiste netwerkpoort.

 Controleer of de lampjes naast de netwerkpoort branden.

» Controleer of het printerstuurprogramma op de computer is geinstalleerd.

 Test de netwerkverbinding door een ping-opdracht uit te voeren op het netwerk:
Windows

Klik op Start > Uitvoeren. Typ cmd en druk op Enter. Typ ping, typ een spatie,
vervolgens het IP-adres van de printer en druk op Enter. Voorbeeld van
IP-adres: 192.168.0.1. Zie 'Het IP-adres van de printer zoeken' als u wilt
weten hoe u het IP van de printer vindt.
0S X
Open het Netwerkhulpprogramma en typ het IP-adres in het deelvenster ping.
Druk op Enter. Voorbeeld van IP-adres: 192.168.0.1. Zie 'Het IP-adres van de
printer zoeken' als u wilt weten hoe u het IP van de printer vindt.

* Het netwerk functioneert als er op het scherm retourtijden worden
weergegeven.

* Als de ping niet werkt, probeer dan de printer opnieuw op te starten en
controleer alle verbindingsstappen opnieuw.

((T)) Draadloze netwerkverbinding (alleen draadloze
modellen)
+ Controleer of de netwerkkabel niet is aangesloten. De printer kan geen

verbinding maken met een draadloos netwerk als er een netwerkkabel is
aangesloten.

 Controleer of de printer en de draadloze router zijn ingeschakeld en van
stroom worden voorzien. Controleer ook of de draadloze schakelaar is
ingeschakeld.

« Controleer of de printer zich binnen het bereik van het draadloze netwerk
bevindt. Bij de meeste netwerken dient de printer zich binnen 30 m van het
draadloze toegangspunt (draadloze router) te bevinden.

» Controleer of het printerstuurprogramma op de computer is geinstalleerd.

« Controleer of de computer en de printer op hetzelfde draadloze netwerk zijn
aangesloten.

» Controleer voor Mac of de draadloze router ondersteuning biedt voor Bonjour.

 Start de draadloze router opnieuw.
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3. Algne haalestus juhtpaneelil

Kontrollige enne tarkvara installimist printeri juntpaneelil LED-tule olekut.

4. Valige tihendusviis

USB-iihendus otse printeri ja arvuti vahel ) () Traadita vdrgutihendus (ainult traadita mudelid) )
Kasutage A—-B-tliipi USB-kaablit. 2-realised juhtpaneelid

Windows 1. Printeri Ghendamiseks traadita (Wi-Fi) vorguga veenduge, et printer,
1. Arge tihendage USB-kaablit enne tarkvara installimist. Installimistoiming padsupunkt ja arvuti oleksid sisse ldlitatud ja arvuti oleks Uhendatud
kuvab viiba, et kaabel digel ajal ihendada. Kui kaabel pole veel tihendatud, traadita vorguga.
taaskaivitage printer siis, kui installimise viip palub kaabli ihendada. . Tarkvara installimisel v&ib vajalik olla USB-kaabel.
2. Jatkake etapiga ,5. Tarkvara allalaadimine ja installimine.” 3. Arvutist printimiseks jatkake etapiga ,,5. Tarkvara allalaadimine ja
installimine.” Ainult telefonist voi tahvelarvutist printimiseks jatkake
0S X etapiga ,,6. Mobiilne printimine (valikuline).”
1. 0S X-i puhul thendage USB-kaabel enne tarkvara installimist arvuti ja
printeriga.

2. Jatkake etapiga,,5. Tarkvara allalaadimine ja installimine.”

\

.= Kaabelvorgu (Ethernet) (ihendus
== (valikuline)

Kasutage standardset vorgukaablit.

1. Uhendage vérgukaabel printeri ja vérguga. Oodake m&ni minut, kuni
printer tuvastab vérguaadressi.

|r

© IP-aadressi kasitsi konfigureerimine
2. Jatkake etapiga,,5. Tarkvara allalaadimine ja installimine.”

\Vlaadake teavet IP-aadressi kasitsi konfigureerimise kohta printeri kasutusjuhendist
\ veebilehelt www.hp.com/support/ljM178MEP.
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5. Tarkvara allalaadimine ja installimine

L1, meetod: laadige alla rakendus HP Easy Start 3. meetod: installige printeri CD-It (ainult Windows)
(Windows ja 0S x) 1. Sisestage printeri CD arvutisse.
Minge aadressile 123.hp.com/laserjet ja kidpsake nuppu Download (Laadi alla). 2. Tarkvara installimiseks jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

1.
2. Jargige faili arvutisse salvestamiseks ekraanil kuvatavaid juhiseid ja viipasid.
3. Kaivitage tarkvarafail kaustast, kuhu see salvestati.

(2. meetod: laadige alla printeritoe veebilehelt O Installijuhised
(WlndOWS Ja 05 X) Printeri tarkvara kohta lisateabe saamiseks vaadake printeri CD-( olevat installimise
Minge aadressile www.hp.com/support/[jM178MEP. markuste faili.

Valige Software and drivers (Tarkvara ja draiverid).
Laadige alla printeri mudeli ja operatsioonisiisteemiga sobiv tarkvara.
Kaivitage tarkvarafail kaustast, kuhu see salvestati.

BwWN =

Readiris Pro HP jaoks

Readiris Pro pakub HP toote jaoks taiendatud optilise margituvastuse ja skannimise funktsioone. Teisendage oma paberdokumendid hélpsasti redigeeritavateks ja
otsitavateks PDF-failideks, mis on talletamiseks ja jagamiseks valmis. Tarkvara allalaadimiseks veebist kiilastage veebilehte www.hp.com/support/ljM178MFP

Valige Drivers (Draiverid), valige vastav operatsioonististeem ja kldpsake nuppu Next (Jargmine). Klopsake valikut Application - 3rd Party (Rakendus — muu osapool) ja siis
nuppu Download (Laadi alla).

\

6. @5 Mobiilne printimine (valikuline)

. . N 6.2 Wi-Fi Direct (ainult traadita side ihendusega mudelid)
6'1 Seadme Gihendamine traadita vorku Wi-Fi Direct voimaldab Wi-Fi-funktsiooniga seadmetel luua traadita

Telefonist v6i tahvelarvutist printimiseks (ihendage seade printeriga samasse vorgutinenduse otse printeriga ilma traadita marsruuteri voi paasupunk!i
traadita vorku. kasutamiseta. Looge (ihendus printeri Wi-Fi Directi signaaliga samal viisil, nagu

Uhendate Wi-Fi-funktsiooniga seadet uue traadita vorgu voi padasupunktiga.
Apple i0S-i seadmed (AirPrint): avage prinditav tksus ja valige ikoon Action

(Tegevus). Valige Print (Printimine), valige printer ja seejérel valige Print (Prindi). Wi-Fi Directi lubamine
Androidi seadmed (4.4 v6i uuem): avage prinditav tiksus ja valige nupp Lubage Wi-Fi Direct HP sardveebiserveris (EWS), toimides jargmiselt.
Menu (Menit). Valige Print (Printimine), valige printer ja seejérel valige 1. Vajutage printeri juhtpaneelil nuppu Setup (Seadistamine) %\, ja seejarel
Print (Prindi). avage men(it Network Setup (Vorgu seadistamine).
2. Avage jargmised men(ud.

Moned seadmed nduavad Google Play poest HP prinditeenuse lisandmooduli Wi-Fi Direct

rakenduse allalaadimist. - Wi-FiDirec
- On/Off (Sees/valjas)

. Valige menutelement On (Sees). Nupu Off (Valjas) valimine keelab

funktsiooniga Wi-Fi Direct printimise.

Windows Phone. Laadige Windowsi poest rakendus HP AiO Remote. 3

(i) Lisateavet juhtmevaba printimise kohta vaadake veebilehelt

@ Lisateave mobiilse printimise kohta ——

Lisateavet nende ja muude operatsioonististeemide Printeri avastamine
(Chrome/Google Cloud Print) kvohta. sqate agdressilt _ 1. Lulitage mobiiliseadmes sisse Wi-Fi ja otsige traadita vorke.
www.hp.com/go/L aser JetMobilePrinting. vai QR-koodi 2. Valige printer, nagu on naidatud printeri juhtpaneelil.

skannides. Printeri nime naidis: Direct-bb-HP M277 Laserjet

7. Q Faksi hdadlestamine (ainult faksiga mudelid — valikuline)

Lisateavet faksi saatmise kohta leiate kasutusjuhendist printeri CD-L v6i
aadressil www.hp.com/support/ljM178MFP
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|
8. <= Skannimisfunktsiooni kasutamine

Kasutage printeris skannimist6¢ alustamiseks oma arvutis HP skannimistarkvara.

Windows

Kldpsake nuppu Start, valige Programs (Programmid) voi All Programs
(Koik programmid), valige HP ja seejarel HP Scan.

0SX
Avage kaust Applications (Rakendused) ja valige HP Easy Scan.

Torkeotsing

Kasutusjuhend

Kasutusjuhend sisaldab teavet printeri kasutuse ja térkeotsingu kohta.
Kasutusjuhend on saadaval nii printeri CD-1 kui ka veebis:
1. Minge aadressile www.hp.com/support/[jM178MFP

2. Valige printer, kui teilt seda kisitakse ja seejarel valige
User Guides (Kasutusjuhend).

Kontrollige, kas on plsivara uuendusi
1. Minge aadressile www.hp.com/support/[jM178MFP

2. Valige printer, kui teilt seda kisitakse ja seejarel valige Software and Drivers
(Tarkvara ja draiverid).

3. Valige operatsioonististeem ja kldpsake nupul (Next) (Jargmine).

4. Valige Firmware (Pisivara) ja klopsake nupul Download (Laadi alla).

Torkekoodide lahendamine (LED-juhtpaneelid)

Torkekood Tegevus

ERO1 Paberi sisestamine

ER 02 Sulgege esiluuk

ER 04, ER05,ER 06 Korvaldage paberiummistus

ER 27 Eemaldage salvest 1 liigne paber

\

Taiendavad tugiressursid

HP pd&hjaliku toe saamiseks printeri jaoks kilastage aadressi.
www.hp.com/support/[jM178MEP

Probleemide lahendamine

Tapsemate konfiguratsioonijuhiste teave

Tarkvarauuenduste allalaadimine

Tugifoorumites osalemine

Garantii- ja normatiivteabe saamine

Juurdepaas mobiilse printimise ressurssidele

'E?‘ET Kaabelvdrgu (Ethernet) iihendus (valikuline)

» \eenduge, et printer oleks Ghendatud &igesse vérguporti dige pikkusega kaabli
abil.

» Veenduge, et vérgupordi korval olevad tuled pdleksid.

= \Veenduge, et printeridraiver oleks arvutisse installitud.

« Testige pingides v8rguiihendust.
Windows
Kldpsake nuppu Start > Run (Kaivita). Sisestage cmd ja vajutage klahvi Enter.
Sisestage ping, sisestage tuhik, sisestage printeri IP-aadress ja vajutage
klahvi Enter. IP-aadressi ndidis: 192.168.0.1. Printeri IP leidmiseks vt jaotist
LPrinteri IP-aadressi leidmine.”
0S X
Avage vorguutiliit ja sisestage pingipaani IP-aadress. Vajutage klahvi Enter.
IP-aadressi ndidis: 192.168.0.1. Printeri IP leidmiseks vt jaotist ,Printeri
IP-aadressi leidmine.”

 Kui aknas kuvatakse tagastusajad, siis vork tootab.

+ Kuiping ei toota, taaskaivitage printer ja kontrollige kiki ihendamise etappe.

((T)) Traadita v6rguiihendus (ainult traadita mudelid)
» \eenduge, et vérgukaabel poleks Gihendatud. Kui vérgukaabel on tihendatud,
ei saa printerit traadita vorku Uhendada.

» \eenduge, et printer ja traadita Ghenduse marsruuter oleks sisse lUlitatud
ja toitega varustatud. Veenduge ka, et traadita Ghenduse lUliti oleks sisse
lulitatud.

» \eenduge, et printer oleks traadita vorgu toimimisulatuses. Enamiku vorkude
puhul peab printer olema 30 m (100 jala) kaugusel traadita paasupunktist
(traadita Ghenduse marsruuter).

» Veenduge, et printeridraiver oleks arvutisse installitud.
« Veenduge, et arvuti ja seade oleks Ghendatud samasse traadita vorku.

* Mac-i puhul veenduge, et traadita Ghenduse marsruuter toetaks Bonjouri.

» Taaskaivitage traadita Ghenduse marsruuter.
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3. Ohjauspaneelin alkumaaritys

Tarkista LED-merkkivalojen tila tulostimen ohjauspaneelista ennen ohjelmiston asennuksen
aloittamista.

4. Yhteystavan valinta

Tulostimen liittaminen tietokoneeseen

suoraan USB-kaapelilla
Kayta A-B-tyypin USB-kaapelia.

Windows

1. Al3 liitd USB-kaapelia ennen ohjelmiston asentamista. Asennustoiminto
pyytaa liittdmadn kaapelin oikeassa vaiheessa. Jos kaapeli on jo liitetty,
kaynnista tulostin uudelleen, kun asennusohjelma pyytaa liittamaan
kaapelin.

2. Jatka kohtaan 5. Ohjelmiston lataaminen ja asentaminen.

0SX

1. Jos kaytossa on OS X -tietokone, liita tulostimen USB-kaapeli
tietokoneeseen ennen ohjelmiston asentamista.

2. Jatka kohtaan 5. Ohjelmiston lataaminen ja asentaminen.

\

":".%E Ethernet-kaapeliverkkoyhteys
== (valinnainen)
Kayta tavallista verkkokaapelia.

1. Liita verkkokaapeli laitteeseen ja verkkoon. Odota muutama minuutti,
kunnes laite on hakenut verkko-osoitteen.

2. Jatka kohtaan 5. Ohjelmiston lataaminen ja asentaminen.

\
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((T)) Langattoman verkon maaritykset
(vain langattomat mallit)

Kaksiriviset ohjauspaneelit

1. Jos haluat liittda tulostimen langattomaan lahiverkkoon (Wi-Fi), varmista,
ettd tulostin, tukiasema ja tietokone ovat paalla ja tietokone on yhdistetty
langattomaan verkkoon.

2. Ohjelmiston asentamisen aikana voidaan tarvita USB-kaapelia

3. Jos haluat tulostaa tietokoneesta, jatka kohdasta 5. Ohjelmiston lataaminen
ja asentaminen. Jos haluat tulostaa vain puhelimesta tai tabletista, jatka
kohdasta 6. Mobiilitulostus (valinnainen).

O IP-osoitteen maarittaminen manuaalisesti

Lisatietoja IP-osoitteen maarittamisesta manuaalisesti on laitteen kdyttdoppaassa
osoitteessa www.hp.com/support/[jM178MEP.
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I
5. Ohjelmiston lataaminen ja asentaminen

@

@)
(B Tapa 1: Lataa HP Easy Start -ohjelmisto @ Tapa 3: Asentaminen tulostimen CD-levylta (vain Windows)
(Windows ja 0S X) 1. Aseta tulostimen CD-levy tietokoneeseen.

. ) o ) 2. Asenna ohjelmisto naytdssa nakyvien ohjeiden mukaan.
1. Siirry osoitteeseen 123.hp.com/laseriet ja valitse Lataa.

2. Tallenna tiedosto tietokoneeseen seuraamalla nayton ohjeita ja kehotteita.
3.

Kaynnista ohjelmiston tiedosto kansiosta, johon tiedosto tallennettiin.
0@ Asennushuomautukset

@) . . -
l;'_l Tapa 2: Lataaminen tulostintuen verkkosivustosta Lisdtietoja tulostimen kanssa kaytettavasta ohjelmistosta on laitteen mukana

(Windows ja0S X) toimitetulla CD-levylla olevassa asennushuomautustiedostossa.
Siirry osoitteeseen www.hp.com/support/liM178MFP.

Valitse Ohjelmisto ja ohjaimet.

Lataa kayttamaasi tulostinmalliin ja kayttojarjestelmaan tarkoitettu ohjelmisto.

Kaynnista ohjelmiston tiedosto kansiosta, johon tiedosto tallennettiin.

@

N =

Readiris Pro HP:lle

Readiris Pro lisaa HP-laitteeseen pitkalle kehittyneet tekstintunnistus- ja skannaustoiminnot. Muuta paperiasiakirjat helposti muokattavissa ja haettavissa oleviksi
pdf-tiedostoiksi, jotka on helppo tallentaa ja jakaa. Lataa ohjelmisto verkosta: www.hp.com/support/[jM178MEP

Valitse Ohjaimet, valitse kayttojarjestelma ja valitse sitten Seuraava. Valitse Application — 3rd Party (Sovellus — 3. osapuoli) ja napsauta Download (Lataa) -painiketta.

\

6. ﬁi];'_F Mobiilitulostus (valinnainen)
6.2 Wi-Fi Direct (vain langattomat mallit)

6'1 Laitteen liittaminen langattomaan verkkoon Wi-Fi Direct -tekniikan avulla laitteet, joissa on langaton verkkoyhteys,

Jos haluat tulostaa puhelimesta tai tabletista, yhdista laite samaan kuten alypuhelimet, tabletit ja tietokoneet, voivat muodostaa langattoman
langattomaan verkkoon kuin tulostin. verkkoyhteyden suoraan tulostimeen kayttamatta langatonta reititinta tai

litantapistettd. Yhteys tulostimen Wi-Fi Direct -verkkoon muodostetaan
Applen i0S-laitteet (AirPrint): Avaa tulostettava kohde ja valitse samalla tavalla kuin Wi-Fi-laitteilla muodostetaan yhteys uuteen
toimintakuvake. Valitse Print (Tulosta), valitse tulostin ja valitse sitten langattomaan verkkoon tai tukiasemaan.

Print (Tulosta).

Android-laitteet (4.4 tai uudempi versio): Avaa tulostettava kohde ja valitse Wi-Fi Direct -toiminnon ottaminen kayttoon

Menu (Valikko) -painike. Valitse Print (Tulosta), valitse tulostin ja valitse sitten Ota Wi-FI Direct kaytt66n HP:n sisdisessa Web-palvelimessa (EWS) seuraavasti:

Print (Tulosta). 1. Paina tulostimen ohjauspaneelin Asetukset 9\, -painiketta ja avaa
Verkkoasetukset-valikko.

Jotkin laitteet edellyttavat HP Print Service -laajennuksen lataamista Google 2. Avaa seuraavat valikot:

Play -kaupasta. _ Wi-Fi Direct

Windows Phone: Lataa HP AiO Remote -sovellus Windows Storesta. - Paalla / pois paalta

3. Valitse Kdytdssa-valikkokohta. Voit poistaa Wi-Fi Direct -tulostuksen
kaytosta valitsemalla Poissa kaytdsta.

A=A R RAR =R 7 7 (i ) Lisdtietoja langattomasta tulostuksesta ja langattoman verkon asetusten
0 LlsatletOja mobiililaitteista tulostamisesta maarityksestd on osoitteessa www.hp.com/go/wirelessprinting.

Lisatietoja ndista ja muista kayttojarjestelmista
(Chrome/Google Cloud Print) on osoitteessa

www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting. Voit myds
skannata QR-koodin.

Tulostimen loytdaminen

1. Ota langaton Wi-Fi-verkkoyhteys kayttoon mobiililaitteessa ja hae
langattomat verkot.

2. Valitse tulostin tulostimen ohjauspaneelissa kuvatulla tavalla.
Esimerkki tulostimen nimesta: Direct-bb-HP M277 Laserjet

7. \'_j Faksin maarittaminen (vain faksimallit — valinnainen)
N

Lisatietoja faksin [dhettamisesta on tulostimen CD-levylld olevassa
kdyttooppaassa tai osoitteessa www.hp.com/support/l[jM178MEP.
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8.

=

Aloita skannaus tulostimella kayttamalla tietokoneen HP Scan -ohjelmistoa.

Windows

Napsauta Start (K&ynnistd) -painiketta, valitse Programs (Ohjelmat) tai All Programs
(Kaikki ohjelmat), valitse HP ja valitse sitten HP Scan.

Skannaustoiminnon kayttaminen

0SX

Siirry Sovellukset-kansioon ja avaa HP Easy Scan.

|
Vianmaaritys

\

2.
3.
4

Kayttdopas
Kayttdoppaassa on tietoja tulostimen kaytdsta ja vianmaarityksesta. Opas on
laitteen mukana toimitetulla CD-levylla ja ladattavissa verkosta:

1.
2.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support/[jM178MFP.
Valitse tulostin kehotettaessa ja napsauta Kayttooppaat.

Laiteohjelmiston paivitysten tarkistaminen
1.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support/[jM178MFP.

Valitse tulostin kehotettaessa ja napsauta Ohjelmisto ja ohjaimet.
Valitse kayttojarjestelmé ja napsauta sitten Next (Seuraava) -painiketta.
Valitse Firmware (Laiteohjelmisto) ja napsauta sitten Download

(Lataa) -painiketta.

Virhekoodiviestien selvittaminen (LED-ohjauspaneelit)

Virhekoodi Toimi

ERO1 Lisaa paperia

ER02 Sulje etuluukku

ER 04, ER 05, ER 06 Poista paperitukos

ER 27 Poista ylimaarainen paperi lokerosta 1.

Muut tukisisallét ja -palvelut

HP:n kattavat ohjeet tulostimelle ovat osoitteessa www.hp.com/support/[jM178MFP

Ongelmien ratkaiseminen
Lisamaarityksia koskevat ohjeet
Ohjelmistopaivitysten lataaminen
Asiakastukifoorumit

Tietoja takuusta ja saannoksista
Mobiilitulostusresurssit

N

-5%— Kaapeliverkkoyhteys (Ethernet) (valinnainen)

Varmista, ettd laite on liitetty oikeaan verkkoporttiin oikean pituisella kaapelilla.

Varmista, ettd verkkoportin merkkivalot palavat.

Varmista, etta tulostinohjain on asennettu tietokoneeseen.

Testaa verkkoyhteys ping-toiminnon avulla.

Windows

Valitse Kdynnistd > Suorita. Kirjoita cmd ja paina Enter-nappainta. Kirjoita
ping, valilyonti ja laitteen IP-osoite ja paina sitten Enter-nappainta.
Esimerkki IP-osoitteesta: 192.168.0.1. Tulostimen IP-osoitteen etsiminen
on kuvattu kohdassa Tulostimen IP-osoitteen [6ytaminen.

0S X

Avaa Network Utility -apuohjelma ja kirjoita IP-osoite ping-ruutuun.
Paina Enter-nappainta. Esimerkki IP-osoitteesta: 192.168.0.1. Tulostimen

IP-osoitteen etsiminen on kuvattu kohdassa Tulostimen IP-osoitteen [6ytaminen.

Jos ikkuna nayttaa pyynnon ja vastauksen valiset ajat, verkko toimii.

Jos ping-koe ei onnistu, kdynnista tulostin uudelleen ja tarkista kaikki
yhteydenmaaritysvaiheet.

((T)) Langattoman verkon madritykset (langattomat mallit)

Varmista, ettd verkkokaapelia ei ole liitetty. Tulostin ei pysty muodostamaan
langatonta verkkoyhteyttd, jos verkkokaapeli on liitetty.

Varmista, etta laitteeseen ja langattomaan reitittimeen on kytketty virta ja
ettd ne saavat virtaa. Varmista myds, etta langattoman verkon yhteyspiste
on kytketty paalle.

Varmista, etta laite on langattoman verkon kantaman sisapuolella.
Useimmissa verkoissa laite voi olla enintaan 30 metrin padssa langattomasta
tukiasemasta (langaton reititin).

Varmista, ettd tulostinohjain on asennettu tietokoneeseen.

Varmista, etta tietokone ja laite ovat yhteydessa samaan langattomaan
verkkoon.

Jos kaytossa on Mac-tietokone, varmista etta langaton reititin tukee Bonjouria.

Kdynnista langaton reititin uudelleen.
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Color LaserJet Pro MFP M178-M181
darba sakSanas rokasgramata

0% www.hp.com/support/[jiM178MFP

0 SVARIGI!

Veiciet 1.—2. darbibu,

kas minétas printera aparatdras
iestatiSanas instrukcija, un

péc tam turpiniet, izpildot

3. darbibu.

Q&mmmn.wnnum [1]
Can | Ba w2

4. Savienojuma metodes atlase

:l www.register.hp.com
AN

LatvieSu

= |
T 3. Sakotnéja iestatiSana vadibas paneli

g (@ 2L ‘ £
tj‘% ;g,l LA Pirms programmatdras instalésanas parbaudiet LED statusu printera vadibas paneli.

Tiesais USB savienojums starp printeri un
datoru
Izmantojiet A vai B tipa USB kabeli.

Windows

1. Nepievienojiet USB kabeli pirms programmatdras instalésanas.
Instalacijas procesa laika pareizaja bridi tiks paradits uzaicinajums
pievienot kabeli. Ja kabelis jau ir pievienots, restartéjiet printeri, kad
instalacijas laika redzat uzaicinajumu pievienot kabeli.

2. Turpiniet ar “5. Programmatdras lejupielade un instaléana.”

0SX

1. Jaizmantojat OS X datoru, pirms programmatdras instalésanas
savienojiet datoru un printeri, izmantojot USB kabeli.

2. Turpiniet ar “5. Programmatdaras lejupielade un instalésana.”

\

.= Vadu Ethernet tikla savienojums
2= (pécizvéles)
|zmantojiet standarta tikla kabeli.
1. Pievienajiet tikla kabeli printerim un tiklam. Uzgaidiet dazas mindtes, lidz
printeris iegas tikla adresi.

2. Turpiniet ar “5. Programmatdras lejupielade un instalésana.”

\

((T)) Bezvadu tikla savienojums (tikai bezvadu
modeliem)

2 liniju vadibas paneli

1. Laisavienotu printeri ar bezvadu (Wi-Fi) tiklu, parliecinieties, ka printeris,

piekluves punkts un dators ir ieslégts un ka dators ir savienots ar
bezvadu tiklu.

2. Programmatdras instalésanas laika var bat nepieciesams USB kabelis.

Lai drukatu no datora, turpiniet ar “5. Programmatras lejupielade un
instalésana.” Lai drukatu tikai no talruna vai plansetdatora, parejiet pie
darbibas “6. Mobila un bezvadu drukasana (péc izvéles).”

N

|r

@ Manuala IP adreses konfiguracija

Informaciju par IP adreses manualu konfiguraciju skatiet printera lietotaja
rokasgramata, kas ir pieejama vietné www.hp.com/support/ljM178MEP.



http://www.hp.com/support/ljM178MFP
http://www.register.hp.com
http://www.hp.com/support/ljM178MFP

[
5. Programmaturas lejupielade un instalésana

(1. metode: HP Easy Start lejupielade (Windows un 0S X) @ 3. metode: InstaléSana no printera kompaktdiska

1. Atveriet]23.hp.com/laseriet un noklikskiniet uz Download (Lejupieladét). (tikai Windows)
2. Laisaglabatu failu datora, izpildiet ekrana redzamos noradijumus un norades. 1. levietajiet printera kompaktdisku datora.
3. Palaidiet programmatdras failu no mapes, kura fails saglabats. 2. Izpildiet ekrana redzamas instrukcijas, lai instalétu programmataru.

@

©
L72. metode: Lejupielade no printera atbalsta vietnes
(Windows un 0S X) 0 Instalésanas piezimes

1. Parejiet uz s houinjllbo LM TR PP, Papildinformaciju par printera programmataru skatiet printera kompaktdiska
2 Atl‘a5|_et Pn_)g;rapjmatgra un d'a"’ef" e pieejamaja faila Instalésanas piezimes.
3. Lejupieladéjiet jusu printera modelim un operétajsistémai atbilstoso
programmataru.
4.  Palaidiet programmataras failu no mapes, kura fails saglabats.

Programmatiira Readiris Pro, kas paredzéta HP A

Readiris Pro nodrosina HP izstradajumos papildu OCR un skenésanas funkcijas. Erti konvertéjiet papira dokumentus par PDF failiem, ko var redigét un parmeklét, un péc
tam saglabajiet vai kopigojiet tos. Lai programmataru lejupieladétu timekli, atveriet: www.hp.com/support/[jM178MFP

Atlasiet opciju Drivers (Draiveri), atlasiet atbilstoso operétajsistému un noklikskiniet uz Next (Talak). Noklikskiniet uz Application — 3rd Party (Lietojumprogramma —
treso pusu) un péc tam noklikskiniet uz pogas Download (Lejupieladét).

\

6. @5 lestatiet mobilo drukasanu (neobligati)
N 6.2 Wi-Fi Direct (tikai bezvadu modeliem)

6'1 lerices savienosana ar bezvadu tiklu Wi-Fi Direct lauj, izmantojot bezvadu marsrutétaju vai piekluves punktu,

Lai drukatu no talruna vai planietdatora, pievienojiet ierici tam bezvadu izveidot tieSu savienojumu starp printeri un ar Wi-Fi saderigam iericem,

tiklam, ar kuru ir savienots printeris. piemeéram, viedtalruniem, plansetdatoriem vai datoriem. Izveidojiet
savienojumu ar printera Wi-Fi Direct signalu tapat, ka veidojat savienojumu

Apple i0S ierices (AirPrint): atveriet drukas vienibu un atlasiet ikonu Action starp ar Wi-Fi saderigu ierici un jaunu bezvadu tiklu vai tiklaju.

(Darbiba). Atlasiet Print (Drukasana), izvélieties printeri un péc tam atlasiet

Print (Drukasana). Funkcijas Wi-Fi Direct iespéjoSana

Android ierices (4.4 vai jaunakas): atveriet vienumu, ko vélaties drukat, un Lai iespéjotu Wi-Fi Direct pakalpojumus HP iegultaja timekla serveri (EWS),

atlasiet pogu Menu (Izvélne). Atlasiet Print (Drukagana), izvélieties printeri un rikojoties adi:

atlasiet Print (Drukasana). 1. Printera vadibas paneli nospiediet pogu lestatisana A un péc tam atveriet

izvelni Tikla iestatisana.

Dazas iericés var but nepieciesams lejupieladét spraudni HP Print Service no > Atveriet £3das izvélnes:

Google Play veikala. ~ Wi-Fi Direct

Windows Phone: lejupieladéjiet lietojumprogrammu HP AiO Remote no - leslégts/lzslégts

Windows veikala. 3. Atlasiet izvélnes vienumu leslégts. Pogas izslégts atlase atspéjo

Wi-Fi Direct drukasanu.

(i ] Papildinformaciju par bezvadu drukasanu un bezvadu iestatisanu skatiet

(i } Papildinformécija par mobilo drukééanu vietné www.hp.com/qo/wirelessprinting.

Plagaku informaciju par &im vai citam Printera noteikSana

operétajsistemam (Chrome/Google Cloud Print) 1. Mobilaja iericé ieslédziet Wi-Fi un mekl&jiet bezvadu tiklus.
meklgjiet www.hp.com/go/L aser JetMabilePrinting. 2. Atlasiet printeri, ka paradits printera vadibas paneli.
vai noskenéjiet QR kodu. Printera nosaukuma piemérs: Direct-bb-HP M277 Laserjet

7. Q Faksa iestatiSana (tikai faksa modeli — neobligati)

Informaciju par faksa sttisanu skatiet lietoSanas rokasgramata, kas atrodama
printera CD, vai dodieties uz: www.hp.com/support/ljM178MFP
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8. <= Skenésanas funkcijas izmanto3ana

|lzmantojiet datora esoSo HP skenésanas programmaturu, lai saktu skenésanas
uzdevumu printert.

Windows

Noklikskiniet uz Start (Sakt), atlasiet Programs (Programmas) vai All Programs
(Visas programmas), atlasiet HP un péc tam atlasiet HP Scan.

Problemu novéersana

0S X

Parejiet uz mapi Applications (Programmas) un atveriet HP Easy Scan.

\

3.
4.

LietoSanas rokasgramata

Lietotaja rokasgramata ir ietverta informacija par printera lietoSanu un problému
novérsanu. Rokasgramata ir pieejama printera kompaktdiska un timekla vietné:

1.
2.

Parejiet uz www.hp.com/support/liM178MFP

Atlasiet printeri, ja tiek paradita uzvedne, un péc tam noklikskiniet uz
LietoSanas rokasgramatas.

Aparatprogrammatdras atjauninajumu parbaude

1.
2.

Parejiet uz www.hp.com/support/liM178MFP

Atlasiet printeri, ja tiek paradita uzvedne, un péc tam noklikskiniet uz
Programmatara un draiveri.

Izvélieties operétajsistému un noklikskiniet uz pogas Next (Talak).
Atlasiet Firmware (Programmaparatara) un noklikskiniet uz pogas
Download (Lejupielade).

Atrisinat klidas kodu zinojumus (LED vadibas panelis)

Kladas kods Darbiba

ERO1 levietojiet papiru

ER02 Aizveriet priekséjas durtinas

ER 04, ER 05, ER 06 lestrégusa papira iznemsana

ER 27 Iznemiet papildu papiru no 1. paplates.

Papildu atbalsta resursi

Lai sanemtu visaptverosu HP palidzibu printerim, atveriet:
www.hp.com/support/[jM178MEP

Problému risinajumi

Instrukcijas par papildu konfiguracijam
Programmattras atjauninajumu lejupieladésana
Pievienosanas atbalsta forumiem

Garantijas un reglamentéjosas informacijas atrasana

Piekluve mobilas drukas resursiem

-;?-:— Vadu (Ethernet) tikla savienojums (péc izvéles)

Parbaudiet, vai printeris ir pievienots pie pareiza tikla porta, izmantojot pareiza
garuma kabeli.

Parbaudiet, vai deg lampinas blakus tikla portam.

Parbaudiet, vai datora ir instaléts drukas draiveris.

Parbaudiet tikla savienojumu, ehotestéjot tiklu.

Windows

Noklikskiniet uz Sakt > Palaist. lerakstiet cmd un nospiediet Enter. lerakstiet
ping ievadiet atstarpi, ierakstiet printera IP adresi un péc tam nospiediet Enter.
IP adreses piemérs: 192.168.0.1. Lai atrastu printera IP, skatiet sadalu “Atrast
printera IP adresi.”

0S X

Atveriet Tikla utilitprogrammu un ievadiet IP adresi ping rati. Nospiediet Enter.
IP adreses piemérs: 192.168.0.1. Lai atrastu printera IP, skatiet sadalu “Atrast
printera IP adresi.”

Ja loga ir redzami cikla laiki, tikls darbojas.

Ja ehotestésana nedarbojas, restartéjiet printeri un parbaudiet visas
savienojuma darbibas.

((1)) Bezvadu tikla savienojums (tikai bezvadu modeliem)

Parbaudiet, vai tikla kabelis nav pievienots. Printeris nevar noteikt bezvadu
tiklu, ja ir pievienots tikla kabelis.

Parbaudiet, vai printeris un bezvadu marsrutétajs ir ieslégti un tiem ir stravas
padeve. Tapat parbaudiet, vai ir ieslégts bezvadu slédzis.

Parbaudiet, vai printeris atrodas bezvadu tikla diapazona. Lielakaja dala tiklu
printerim ir jaatrodas 30 m (100 pédu) attaluma no bezvadu piekluves punkta
(bezvadu marsrutétaja).

Parbaudiet, vai datora ir instaléts drukas draiveris.
Parbaudiet, vai dators un printeris ir pievienoti tam pasam bezvadu tiklam.

Operétajsistéma Mac parbaudiet, vai bezvadu marsrutétajs atbalsta
pakalpojumu Bonjour.

Restartéjiet bezvadu marsrutétaju.




/ »Color LaserJet Pro“ MFP M178-M181
modeliy darbo pradzios vadovas

0 SVARBU.

Atlikite 1—2 veiksmus,
nurodytus spausdintuvo
aparatinés jrangos sgrankos
plakate, tada teskite
atlikdami 3 veiksma.

0% www.hp.com/support/[jM178MFP :l www.register.hp.com
AN

Q&mmmn.wnnum [1]
| K 6T
Lietuviy e

|
RN 3. Pradiné sgranka naudojant valdymo skyda

é Prie$ pradédami diegti programine jranga, patikrinkite LED blseng spausdintuvo valdymo skyde.

4. Jungimosi bido pasirinkimas

Tiesioginis USB rySys tarp spausdintuvo ir ) ((T)) Belaidzio tinklo rySys (tik belaidziai modeliai) A
kompiuterio 2 eiluciy valdymo skydai

Naudokite USB laida, kurio abiejuose galuose yra kistukines jungtys. 1. Norédami prijungti spausdintuva prie belaidzio (,Wi-Fi“) tinklo, jsitikinkite,

) w kad spausdintuvas, prieigos taskas ir kompiuteris yra jjungti ir kad
,,WlndOWS kompiuteris prijungtas prie belaidzio tinklo.
1. Neprijunkite USB laido, kol nebaigtas programinés jrangos diegimas.

<pr algtas | anl dngos ¢ i 2. Diegiant programine jranga gali reikéti USB laido.
Diegiant bus nurodyta, kada reikia prijungti laida. Jei laidas jau prijungtas, o oL T o ) ) o
i¢ naujo paleiskite spausdintuva, kai diegiant raginama prijungti laida. 3. Jeinorite spausdinti i$ kompiuterio, pereikite prie dalies 5. Programinés
o ) ) o . o jrangos atsisiuntimas ir diegimas. Jei norite spausdinti tik is telefono ar
2. Pereikite prie dalies 5. Programinés jrangos atsisiuntimas ir diegimas. plangetinio kompiuterio, pereikite prie dalies 6. Spausdinimas naudojant
mobiliuosius jrenginius (pasirenkamas).
0SX

1. Pries diegdami programine jrangg prijunkite OS X kompiuterj prie
spausdintuvo USB laidu.

2. Pereikite prie dalies 5. Programinés jrangos atsisiuntimas ir diegimas.

\

'E'.D‘E Laid.inio eterneto tinklo rysys
== (pasirenkamas)

Naudokite standartinj tinklo kabel;.

1. Tinklo kabelj prijunkite prie spausdintuvo ir prie tinklo. Palaukite keletg
minuciy, kol spausdintuvas nuskaitys tinklo adresa. ©® Neautomatinis IP adreso konﬁggravimas
2. Pereikite prie dalies 5. Programinés jrangos atsisiuntimas ir diegimas. N . . s .
Informacijos, kaip neautomatiskai konfigtruoti IP adresa,
\ Zr. www.hp.com/support/[jM178MEP.



http://www.hp.com/support/ljM178MFP
http://www.register.hp.com
http://www.hp.com/support/ljM178MFP

e
5. Programinés jrangos atsisiuntimas ir diegimas

(W 1 badas: atsisiyskite ,,HP Easy Start“ (,Windows“ ir OS X) 3 budas: jdiekite iS spausdintuvo kompaktinio disko

1. Apsilankykite 123.hp.com/laserjet ir spustelékite Download (atsisiysti). (tik ,,Windows“)
2. Norédami jrasyti failg j kompiuterj vykdykite ekrane pateiktas instrukcijas ir 1. |dekite spausdintuvo kompaktinj diska j kompiuteri.
nurodymus. 2. Laikydamiesi ekrane pateikiamy nurodymy jdiekite programine jranga.

3. Paleiskite programines jrangos failg i5 aplanko, kuriame jj jraséte.

O
I;_I.Z bidas: atsislyskite 15 spausdintuvo palalkymo
: (i Wb} tab
svetaineés (,Windows* ir 0S X) IEgIMO pastanes

Daugiau informacijos apie spausdintuvo programine jranga rasite spausdintuvo

1. Apsilankykite adresu www.hp.com/support/[jM178MEP. Kombaktiniame disk ntiame faile Install notes® (diegim tabos)
2. Pasirinkite Software and drivers (programiné jranga ir tvarkykleés). SIPENEIISEECEE REEMINE g R E R S PER ERREE
3. Atsisiyskite savo spausdintuvo modeliui ir operacinei sistemai skirta programine

jranda.
4. Paleiskite programinés jrangos failg i5 aplanko, kuriame jj jrasete.

N

»,Readiris Pro for HP“

Naudojant ,Readiris Pro”, HP gaminyje pasiekiamos ispléstinés OCR ir nuskaitymo funkcijos. Lengvai konvertuokite popierinius dokumentus j redaguojamus ir ieSkomus
PDF failus, paruostus saugoti ir bendrinti. Jei norite atsisiysti programine jranga i$ interneto, apsilankykite adresu www.hp.com/support/ljM178MFP

Pasirinkite Drivers (tvarkyklés), pasirinkite reikiamg operacine sistema ir spustelékite Next (toliau). Spustelékite Application - 3rd Party (programa — trecioji $alis),
tada — mygtukg Download (atsisiysti).

\

6. @5 Spausdinimas naudojant mobiliuosius jrenginius (pasirenkamas)
6.2 ,Wi-Fi Direct“ (tik belaidziai modeliai)

61 lrenglnlo prijungimas prie belaidzio tinklo ,Wi-Fi Direct” leidZia ,Wi-Fi* palaikantiems jrenginiams, pvz., iSmaniesiems

Norédami spausdinti i$ telefono arba plansetinio kompiuterio, prijunkite telefonams, plansetiniams arba staliniams kompiuteriams, uzmegzti
jrenginj prie to paties belaidzio tinklo kaip spausdintuvas. belaidzio tinklo rysj tiesiogiai su spausdintuvu nenaudojant belaidzio marsruto

o L ) ) ) o parinktuvo arba prieigos tasko. Prijunkite spausdintuva prie ,Wi-Fi Direct”
.Apple i0S* jrenginiai (,AirPrint"). Atidarykite norima spausdinti elementa signalo taip pat, kaip prijungiate ,Wi-Fi* palaikantj jrenginj prie naujo belaidZio
ir pasirinkite piktograma ,Action” (veiksmas). Pasirinkite Print (spausdinti), tinklo arba vie£osios prieigos tasko.
pasirinkite spausdintuva ir tada pasirinkite Print (spausdinti).

N - .

»Android“ jrenginiai (4.4 arba naujesné versija). Atidarykite norima "W|'F| Direct Jjungimas
spausdinti elementg ir pasirinkite mygtuka Menu (meniu). Pasirinkite Jjunkite ,Wi-Fi Direct" HP integruotame tinklo serveryje (EWS) atlikdami toliau
Print (spausdinti), pasirinkite spausdintuva ir pasirinkite Print (spausdinti). nurodytus veiksmus.

1. Spausdintuvo valdymo skyde paspauskite sgrankos ‘\ mygtuka ir tada
atidarykite meniu Network Setup (tinklo sgranka).

2. Atidarykite iuos meniu:

,Windows Phone“. Atsisiyskite programa ,HP AiO Remote* is ,Windows" - Wi-Fi Direct

parduotuves. - On/Off (jjungti / iSjungti)
3. Pasirinkite meniu elementa On (jjungti). Pasirinkus mygtuka Off (i5jungti)
L,Wi-Fi Direct” spausdinimas isjungiamas.

@ Suzinokite daugiau apie spausdinima naudojant © Noredami gauti daugiau informacijos apie belaidj spausdinima ir belaidzio
o1e e § a0 c ry3io sgranka, apsilankykite adresu www.hp.com/go/wirelessprinting.
mobiliuosius jrenginius

Norédami gauti daugiau informacijos apie Sias
ir kitas operacines sistemas (,Chrome* /
,Google Cloud Print*), apsilankykite adresu
www.hp.com/go/LaserJetMabilePrinting arba
nuskaitykite QR koda.

Naudojant kai kuriuos jrenginius reikia atsisiysti papildoma programa
L,HP Print Service" i$ parduotuves ,Google Play”.

Spausdintuvo paieska

1. Mobiliajame jrenginyje jjunkite ,Wi-Fi* ir ieSkokite belaidziy tinkly.

2. Pasirinkite spausdintuva, kaip parodyta spausdintuvo valdymo skyde.
Spausdintuvo pavadinimo pavyzdys: ,Direct-bb-HP M277 Laserjet*.

7. Q Fakso nustatymas (tik fakso modeliai — pasirenkama)

Informacijos apie siuntima faksu rasite vartotojo vadove, esanc¢iame
spausdintuvo kompaktiniame diske, arba apsilankykite adresu
www.hp.com/support/(jM178MFP
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8. é Nuskaitymo funkcijos naudojimas

Galite nuskaityti spausdintuvu naudodami programine jranga ,HP Scan®.

SWindows" 0S X

Spustelékite Start (pradzia), pasirinkite Programs (programos) arba All Programs Eikite j aplankg Applications (programos) ir atidarykite HP Easy Scan.
(visos programos), pasirinkite HP ir tada HP Scan.

Trik¢iy diagnostika

N

Vartotojo vadovas Papildomi pagalbos iStekliai

Vartotojo vadove pateikiama informacija apie spausdintuvo naudojima ir trikciy Jeireikia bendros HP pagalbos dél spausdintuvo, apsilankykite adresu
diagnostika. Vadova rasite spausdintuvo kompaktiniame diske ir internete: www.hp.com/support/liM178MEP

1. Apsilankykite adresu www.hp.com/support/[jM178MEP.
2. Jeiesate paraginti, pasirinkite spausdintuva, tada spustelékite User Guides

» Spreskite problemas

(vartotojo vadovai). » Raskite papildomas konfigravimo instrukcijas
* Atsisiyskite programinés jrangos naujiniy
Kalp_pgtlkrlntl, ar yra programines aparatines jrangos - Prisijunkite prie pagalbos forumy
naujiniy « Raskite informacijos apie garantij ir teisinés informacijos

1. Apsilankykite adresu www.hp.com/support/ljM178MEP.

2. Jeiesate paraginti, pasirinkite spausdintuvg, tada spustelékite Software and
Drivers (programiné jranga ir tvarkyklés).

3. Pasirinkite operacine sistema ir spustelékite mygtuka Next (toliau).

4. Pasirinkite Firmware (programiné aparatiné jranga) ir spustelékite mygtuka
Download (atsisiysti).

 Pasiekite spausdinimo naudojant mobiliuosius jrenginius isteklius

PranesSimuose pateikty klaidy kody sprendimas

(LED valdymo skydai)

Klaidos kodas Veiksmas

ERO1 |dékite popieriaus

ER 02 Uzdarykite priekines dureles

ER 04, ER 05, ER 06 Pasalinkite jstrigusj popieriy

ER 27 IS 1 deklo isimkite nereikalingg popieriy.

\

N

-E,D:E Laidinio (eterneto) tinklo rysys (pasirenkamas) ((1)) Belaidzio tinklo rysys (tik belaidziai modeliai)

. Pa_tikrinkit‘e, ar spausdintuvas prijungtas prie tinkamo tinklo prievado reikiamo - Patikrinkite, ar neprijungtas tinklo kabelis. Jei prijungtas tinklo kabels,
ilgio kabeliu. spausdintuvas negalés prisijungti prie belaidzio tinklo.
« Patikrinkite, ar alia tinklo prievado dega lemputes.

o ) o " ) » Patikrinkite, ar spausdintuvas bei belaidZio rysio marsruto parinktuvas yra
= Patikrinkite, ar kompiuteryje jdiegta spausdinimo tvarkykle.

jjungtiir ar jiems tiekiamas maitinimas. Taip pat jsitikinkite, kad jjungtas

« Patikrinkite tinklo rysj atlikdami rysio patikrinima. belaidZio rysio jungiklis.
,,Windoyvs"‘ B N ) ) ) « Patikrinkite, ar spausdintuvas yra belaidZio tinklo diapazone. Naudojant daugelj
Spustelékite Start (pradZia) > Run (paleisti). |veskite cmd ir paspauskite Enter tinkly spausdintuvas turi bti ne toliau kaip uz 30 m (100 pédy) nuo belaidzio
(jvesti). Jveskite ping, tarpg bei spausdintuvo IP adresa ir tada paspauskite rysio prieigos tasko (belaidZio rysio maréruto parinktuvo).
Enter (jvesti). IP adreso pavyzdys: 192.168.0.1. Norédami rasti spausdintuvo o . o e .
IP adresa, r. ,Kaip rasti spausdintuvo IP adresa®. « Patikrinkite, ar kompiuteryje jdiegta spausdinimo tvarkyklé.
0S X = Patikrinkite, ar kompiuteris ir spausdintuvas prijungti prie to paties belaidzio
Atidarykite ,Network Utility* ir jveskite IP adresa signalo srityje. Paspauskite rysio tinklo.

Enter (jvesti). IP adreso pavyzdys: 192.168.0.1. Norédami rasti spausdintuvo .
IP adresg, zr. ,Kaip rasti spausdintuvo IP adresg”.

 Jeilange parodomas signalo issiuntimo ir grjzimo laikas, vadinasi, tinklas veikia.
 Jei nepavyksta patikrinti rysio, pabandykite i$ naujo paleisti spausdintuvg ir dar
k kartg atlikite visus rysio patikrinimo veiksmus.

Jei naudojate ,Mac”, patikrinkite, ar belaidzio rysio marsruto parinktuvas
palaiko ,,Bonjour”.

|3 naujo paleiskite belaidzio rysio marsruto parinktuva.
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programvareinstallasjonen.

3. Farste oppstart pa kontrollpanelet
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Kontroller LED-statusen pa skriverens kontrollpanel fgr du starter

4. Velg tilkoblingsmetoden

USB-tilkobling direkte mellom skriveren og

datamaskinen
Bruk en USB-kabel av typen A til B.

Windows

1. Ikke koble til USB-kabelen fgr du installerer programvaren.
Installasjonsprosessen ber om at du kobler til kabelen nar det er
ngdvendig. Hvis kabelen er tilkoblet allerede, starter du skriveren
pa nytt nar installasjonsprosessen ber om at du kobler til kabelen.

2. Fortsett til 5. Laste ned og installere programvaren.

0SX

1. For OS X, koble til USB-kabelen mellom datamaskinen og skriveren far
du installerer programvaren.

2. Fortsett til 5. Laste ned og installere programvaren.

\

.= Kablet nettverkstilkobling (Ethernet)
ag o
== (valgfritt)
Bruk en standard nettverkskabel.

1. Koble nettverkskabelen til skriveren og til nettverket. Vent et par
minutter til skriveren har innhentet en nettverksadresse.

2. Fortsett til 5. Laste ned og installere programvaren.

\

((T)) Tradlgs nettverkstilkobling (bare tradlgse )

modeller)
Kontrollpaneler med to linjer

1. Hvis du vil koble skriveren til et tradlgst Wi-Fi-nettverk, ma du kontrollere at
skriveren, tilgangspunktet og datamaskinen er slatt pa, og at datamaskinen
er koblet til det tradlgse nettverket.

2. EnUSB-kabel kan vaere pakrevd under programvareinstallasjon.

Hvis du vil skrive ut fra en skriver, fortsetter du med 5. Laste ned og
installere programvaren. Hvis du bare vil skrive ut fra telefon eller
nettbrett, fortsetter du med 6. Mobilutskrift (valgfritt).

|r

O Konfigurere IP-adressen manuelt

Se brukerhandboken for skriveren for a fa informasjon om hvordan du konfigurerer
IP-adressen manuelt www.hp.com/support/|jM178MEP.
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5. Laste ned og installere programvaren

[—"Metode 1: Last ned HP Easy Start (Windows og 0S X) Metode 3: Installere fra skriver-CD-en (bare Windows)

1. Gatil 123.hp.com/laseriet, og klikk pa Last ned. 1. Sett skriver-CD-en inn i datamaskinen.

2. Folginstruksjonene og meldingene pa skjermen for a lagre filen pa 2. Felginstruksjonene pa skjermen nar du skal installere programvaren.
datamaskinen.

3. Apne programvarefilen i mappen der den ble lagret.

@]
= Metode 2: Last ned fra webomradet for skriverstgtte @ Installasjonsmerknader
(Windows og 0S X)

G4 til www.hp.com/support/liM178MEP Hvis du vil ha mer informasjon om programvaren for skriveren, kan du se filen
R ’ Installasjonsmerknader pa skriver-CD-en.

&

Velg Programvare og drivere.
I:ast ned programvaren for skrivermodellen og operativsystemet.
Apne programvarefilen i mappen der den ble lagret.

Readiris Pro for HP A

Readiris Pro sgrger for at HP-produktet har avansert optisk tegngjenkjenning og skannefunksjoner. Konverter papirdokumenter til redigerbare og sgkbare PDF-filer,
som er klare til & lagres og deles. Hvis du vil laste ned programvaren fra Internett, gar du til: www.hp.com/support/[jM178MFP

Velg Drivere, velg det aktuelle operativsystemet, og klikk pa Neste. Klikk pa Program - Tredjeparts, og deretter pa Last ned.

\

6. @5 Mobilutskrift (valgfritt)
N 6.2 Wi-Fi Direct (bare tradlgse modeller)

Med Wi-Fi Direct kan enheter med Wi-Fi, for eksempel smarttelefoner,

6.7 Koble enheten til det tradlgse nettverket

Hvis du vil skrive ut fra en telefon eller et nettbrett, ma du koble enheten til nettbrett og datamaskiner, koble direkte til skriveren uten behov for en tradlas
det samme tradlgse nettverket som skriveren er pa. ruter eller et tilgangspunkt. Koble til skriverens Wi-Fi Direct-signal pa samme

mate som du kobler Wi-Fi-enhetene dine til et nytt tradlgst nettverk eller
Apple i0S-enheter (AirPrint): Apne elementet du gnsker & skrive ut, og velg Wi-Fi-sone.

Handling-ikonet. Velg Skriv ut, velg skriveren, og velg deretter Skriv ut.

Aktivere Wi-Fi Direct

Android-enheter (4.4 eller nyere): Apne elementet du vil skrive ut, og velg

Meny-knappen. Velg Skriv ut, velg skriveren, og velg Skriv ut. ?k{:ir:/ee;gNi—Fi Direct pa HPs innebygde webserver (EWS) ved a fglge disse
ri :
Enkelte enheter krever at du laster ned HP Print Service plug-in-appen fra 1. Trykk pa Oppsett-knappen , pa skriverens kontrollpanel, og &pne
Google Play Store. deretter menyen Nettverkskonfigurasjon.
Windows Phone: Last ned HP AiO Remote-appen fra Windows Store. 2. Apne disse menyene:
- Wi-Fi Direct
- Pafav

) ) ) 3. Velg menyelementet Pa. Trykk pa Av-knappen for & deaktivere
© Finn ut mer om mobilutskrift Wi-Fi Direct-utskrift.

Hvis du vil ha mer informasjon om disse og andre © Du finner mer informasjon om tradlgs utskrift og oppsett av dette,
operativsystemer (Chrome/Google Cloud Print), kan pa www.hp.com/go/wirelessprinting.

du ga til www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting, eller
skanne QR-koden.

Finn skriveren
1. Sla pa Wi-Fi pa mobilenheten og sgk etter tradlgse nettverk.

2. Velg skriveren slik det vises pa skriverens kontrollpanel.
Eksempel pa skrivernavn: Direct-bb-HP M277 Laserjet

7. Q Konfigurere faks (bare faksmodeller - valgfritt)

Hvis du vil ha informasjon om hvordan du sender faks, kan du se brukerhandboken
pa skriver-CD-en, eller ga til: www.hp.com/support/[jM178MFP
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8. <= Bruke skannefunksjonen

Bruk HP Scan-programvaren pa datamaskinen for & starte en skannejobb pa skriveren.

0SX

Ga til mappen Programmer og apne HP Easy Scan.

Windows
Klikk pa Start, velg Programmer eller Alle programmer, velg HP, og deretter HP Scan.

Feilsgking

Brukerhandbok

Brukerhandboken inneholder informasjon om skriverbruk og feilsgking. Den er
tilgjengelig pa skriver-CD-en og pa Internett:

1. Ga til www.hp.com/support/[jM178MFP

2. Velg skriveren hvis du blir bedt om det, og klikk deretter pa Brukerhandbgker.

Se etter fastvareoppdateringer
1. Gatil www.hp.com/support/ljM178MFP

2. Velg skriveren hvis du blir bedt om det, og klikk deretter pa
Programvare og drivere.

3. Velg operativsystemet, og klikk pa Neste.

4. Velg Fastvare, og klikk pa Last ned-knappen.

Lase feilkodemeldinger (LED-kontrollpaneler)

Feilkode Lgsning

ERO1 Legg i papir

ER 02 Lukk frontdekselet

ER04,ER05,ER 06 Fiern fastkjert papir

ER 27 Fiern eventuelt overflgdig papir fra skuff 1

\

Flere stgtteressurser

For HPs omfattende hjelp for produktet, kan du ga til:
www.hp.com/support/(jM178MEP

Lgse problemer
 Finn avanserte konfigurasjonsinstruksjoner
Last ned programvareoppdateringer

Delta i stgttefora

Finn informasjon om garanti og forskrifter

Fa tilgang til ressurser for mobilutskrifter

-EUT;-:,— Kablet nettverkstilkobling (Ethernet) (valgfritt)

» Kontroller at skriveren er kablet til riktig nettverksport med en kabel som er
lang nok.

Kontroller at lysene ved siden av nettverksporten lyser.
Kontroller at skriverdriveren er installert pa datamaskinen.
Test nettverkstilkoblingen ved hjelp av ping-kommandoen.
Windows

Klikk pa Start > Kjar. Skriv cmd, og trykk pa Enter. Skriv ping, sett inn et
mellomrom, skriv inn skriverens IP-adresse og trykk deretter pa Enter.
Eksempel pa IP-adresse: 192.168.0.7. Hvis du vil ha hjelp til & finne skriverens
IP-adresse, kan du se Finne skriverens IP-adresse.

0SX

Apne Nettverksverktay og skriv inn IP-adressen i pingruten. Trykk pa Enter.
Eksempel pa IP-adresse: 192.168.0.7. Hvis du vil ha hjelp til & finne skriverens
IP-adresse, kan du se Finne skriverens IP-adresse.

Hvis vinduet viser tiden for rundtur, betyr det at nettverket fungerer.

Hvis pinging ikke funger, kan du preve a starte skriveren pa nytt og kontrollere
alle tilkoblingstrinnene.

(1) Tradlas nettverkstilkobling (bare tradlgse modeller)

Kontroller at nettverkskabelen ikke er koblet til. Skriveren kan ikke koble til et
tradlgst nettverk nar en nettverkskabel er tilkoblet.

Kontroller at skriveren og den tradlgse ruteren er slatt pa og har stremtilfersel.
Kontroller ogsa at skriverens tradlgsbryter er slatt pa.

Kontroller at skriveren er innenfor rekkevidden til det tradlgse nettverket.
For de fleste nettverk ma skriveren veere innenfor 30 m fra det tradlgse
tilgangspunktet (den tradlgse ruteren).

Kontroller at skriverdriveren er installert pa datamaskinen.

Kontroller at datamaskinen og skriveren er koblet til det samme tradlgse
nettverket.

For Mac méa du kontrollere at den tradlgse ruteren stgtter Bonjour.

Start den tradlgse ruteren pa nytt.
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4. Selecionar o método de conexao

0% www.hp.com/support/[jiM178MFP

Guia de primeiros passos da
Color LaserJet Pro MFP M178-M181
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3. Configuracado inicial no painel de controle

No painel de controle da impressora, verifique o status do LED antes de iniciar a instalacdo do
software.

Conexdo USB direta entre a impressora

e o computador
E necessario utilizar um cabo USB do tipo A a B.

Windows

1. N&o conecte o cabo USB antes de instalar o software. O processo
de instalacdo solicitara a conexdo do cabo no momento apropriado.

Se o cabo ja estiver conectado, reinicie a impressora guando a instalacdo
solicitar a conexao do cabo.

2. Prossiga para “5. Download e instalacdo do software”.

0SX

1. Para 0S X, conecte o cabo USB entre o computador e a impressora antes
de instalar o software.

2. Prossiga para “5. Download e instalacdo do software”.

\

.= Conexdo de rede Ethernet com fio
== (opcional)
Use um cabo de rede padréo.

1. Conecte o cabo de rede aimpressora e a rede. Aguarde alguns minutos
até aimpressora adquirir um endereco de rede.

2. Prossiga para “5. Download e instalacdo do software”.

\

(1)) Conexdo da rede sem fio
(somente modelos sem fio)
Painéis de controle de 2 linhas

1. Para conectar aimpressora a uma rede sem fio (Wi-Fi), verifigue se
aimpressora, o ponto de acesso e o computador estdo ligados e se
0 computador esta conectado a rede sem fio.

2. Pode ser necessario usar um cabo USB durante a instalacdo do software.

3. Paraimprimir de um computador, prossiga para “5. Download e instalacdo
do software”. Para imprimir somente de um smartphone ou de um tablet,
prossiga para “6. Impressao movel (opcional)”.

\.
O Configurar manualmente o endereco IP

Consulte o guia do usuario da impressora para obter informaces sobre como
configurar o endereco IP manualmente www.hp.com/support/ljM178MEP.
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5. Download e instalacdo do software

&

.
- Me'todo 1: Faca download do HP Easy Start @ Método 3: Instale do CD da impressora (somente Windows)
(WlndOWS e 0S X) 1. Insira o CD daimpressora no computador.

Acesse 123.hp.com/laseriet e clique em Download. 2. Sigaasinstruces exibidas na tela para instalar o software.

1.
2. Sigaasinstrucdes na tela e 0s comandos para salvar o arquivo no computador.
3.
© Notas sobre ainstalacdo

Inicie o arquivo de software a partir da pasta em que ele foi salvo.
Para obter mais detalhes sobre o software para a impressora, consulte o arquivo
Notas sobre a instalacdo no CD da impressora.

@

e )
["Método 2: Faca download do site de suporte da
impressora (Windows e 0S X)
Acesse www.hp.com/support/[jM178MFP.
Selecione Software e drivers.

Faca o download do software para seu modelo de impressora e sistema operacional.
Inicie o0 arquivo de software a partir da pasta em que ele foi salvo.

W=

Readiris Pro for HP A

0 Readiris Pro fornece ao seu produto HP OCR avancado e recursos de digitalizacdo. Converta facilmente seus documentos em papel em arquivos PDF que podem ser
editados e pesquisados, prontos para serem armazenados e compartilhados. Para fazer download do software pela Web, acesse: www.hp.com/support/[jM178MEP

Selecione Drivers. Em seguida, selecione o sistema operacional apropriado e cliqgue em Avancar. Cligue em Aplicativo - terceiros e depois no botdo Download.

\

6. @5 Impressao movel (opcional)

6.2 Wi-Fi Direct (somente modelo sem fio)
0 Wi-Fi Direct permite que dispositivos compativeis com Wi-Fi, como
smartphones, tablets ou computadores, facam uma conexao de rede sem fio
diretamente com a impressora sem o uso de um ponto de acesso ou roteador
sem fio. Conecte-se ao sinal Wi-Fi Direct da impressora da mesma maneira

6.7 Conectar o dispositivo a rede sem fio

Para imprimir usando um telefone ou tablet, conecte o dispositivo a mesma
rede sem fio em que a impressora esta.

@ Saiba mais sobre a impressdao movel

Para obter mais informacdes sobre esses e outros
sistemas operacionais (Chrome/Google Cloud Print)
acesse www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting. ou
escaneie o codigo QR.

Dispositivos Apple i0S (AirPrint): Abra o item a ser impresso e selecione
0 icone Arquivo. Selecione Imprimir, selecione aimpressora e selecione
Imprimir.

Dispositivos Android (4.4 ou versdes posteriores): Abra o item a ser impresso
e selecione o botdo Menu. Selecione Imprimir, selecione a impressora
e selecione Imprimir.

Alguns dispositivos exigem que o plug-in HP Print Service seja baixado da
Google Play Store.

Windows Phone: Baixe o aplicativo HP AiO Remote da Windows Store.

que dispositivos compativeis com Wi-Fi se conectam a uma nova rede sem
fio ou hotspot.

Ativar o Wi-Fi Direct

Ative o Wi-Fi Direct no Servidor da Web incorporado (EWS) da HP seguindo
estas etapas:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Configuracdo A\ e,
em seguida, abra o menu Configuracdo de rede.

2. Abra os seguintes menus:
- Wi-Fi Direct
- Ativar/Desativar

3. Selecione o item de menu Ativar. Selecione o botao Desativar para
desativar a impressdo por Wi-Fi Direct.

O Para obter mais informacdes sobre impressdo sem fio e configuracdo
sem fio, acesse www.hp.com/go/wirelessprinting.

Descobrir a impressora
1. No dispositivo movel, ative o Wi-Fi e pesquise as redes sem fio.

2. Selecione aimpressora conforme mostrado no painel de controle dela.
Nome da impressora de exemplo: Direct-bb-HP M277 Laserjet

Para obter informac6es sobre o envio de fax, consulte o guia do usuario no
(D da impressora ou acesse: www.hp.com/support/[jM178MFP

7. Q Configuracao do fax (somente modelos com fax - opcional)
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8. = Uso do recurso Digitalizar

Use o software HP Scan em seu computador para iniciar um trabalho de digitalizacdo
naimpressora.

Windows 0SX

Clique em Iniciar, selecione Programas ou Todos os Programas, selecione HP e depois Acesse a pasta Aplicativos e abra o HP Easy Scan.
HP Scan.

Solucao de problemas

Guia do usuario Recursos de suporte adicionais

0 guia do usudrio inclui o uso da impressora e informaces sobre solucdo de Para obter ajuda completa da HP para a impressora, acesse:
problemas. Ele esta disponivel no CD da impressora e na Web: www.hp.com/support/liM178MEP

1. Acesse www.hp.com/support/[jM178MFP
2. Selecione aimpressora, se for solicitado, e cliqgue em Guias do usuario.

 Solucionar problemas

* Localizar instrucdes de configuracdo avancada
Verificar atualizac6es de firmware « Download de atualizaces de software
1. Acesse www.hp.com/support/[jM178MFP
2. Selecione aimpressora, se for solicitado, e cliqgue em Software e drivers.
3. Selecione o sistema operacional e clique no botao Avancar.
4. Selecione Firmware e clique no botdo Download. * Acessar recursos de impressao movel

* Participar de féruns de suporte
* Localizar informaces de garantia e reguladoras

Resolver mensagens de cddigo de erro
(painéis de controle LED)

Codigo do erro Acdo
ERO1 Carregue o papel
ER02 Feche a porta frontal

ER 04, ER 05, ER 06 Eliminar congestionamento de papel
ER 27 Remova o excesso de papel da Bandeja 1

\

N

-;?—5 Conexdo de rede cabeada (Ethernet) (opcional) (1) Conexao da rede sem fio (modelos sem fio)

« Verifigue se aimpressora esta conectada a porta de rede correta por um cabo « Verifique se o cabo de rede ndo esta conectado. A impressora ndo consegue se
de comprimento correto. conectar a uma rede sem fio quando um cabo de rede esta conectado.
« Verifigue se as luzes ao lado da porta de rede estdo acesas.

« Verifigue se o driver de impressao esta instalado no computador.
» Teste a conexao de rede executando o ping na rede:

« Verifique se aimpressora e o roteador sem fio estdo ligados e estdo recebendo
energia. Verifiqgue também se o switch sem fio esta ligado.

« Verifigue se a impressora esta dentro do alcance da rede sem fio. Na maioria

Windows das redes, aimpressora deve estar a 30 m (100 pés) do ponto de acesso sem
Cligue em Iniciar > Executar. Digite cmd e pressione Enter. Digite ping, fio (roteador sem fio).

um espaco e o endereco IP da impressora. Em seguida, pressione Enter. » . ) . »

Exemplo de endereco IP: 192.168.0.1. Para localizar o IP da impressora, * Verifique se o driver de impressao esta instalado no computador.

consulte "Localizar o endereco IP daimpressora”. « Verifique se 0 computador e a impressora est3o conectados & mesma rede
0S X sem fio.

Abra o Network Utility e digite o endereco IP no painel de ping. Pressione « Para Mac, verifique se o roteador sem fio suporta Bonjour.

Enter. Exemplo de endereco IP: 192.168.0.1. Para localizar o IP da impressora,

consulte "Localizar o endereco IP da impressora”. * Reinicie o roteador sem fio.

* Seajanela exibir tempos de trajeto, significa que a rede esta funcionando.

* Se o ping ndo funcionar, tente reiniciar a impressora e verifigue novamente
todas as etapas de conexao.




/

Komma igang-guide

Color LaserJet Pro MFP M178-M181

0% www.hp.com/support/[jiM178MFP

0 VIKTIGT:

Folj Steg 1 - 2i
instruktionerna for skrivarens
installationsanvisningar och
fortsatt sedan med Steg 3.

Q&mmmn.wnnum [1]
Can | Ba w2

4.Valj anslutningsmetod

:l www.register.hp.com
AN

|
3. Grundinstallningar pa kontrollpanelen

Pa skrivarens kontrollpanel kontrollerar du LED-status innan du paborjar
programvaruinstallationen.

Svenska

USB-anslutning direkt mellan skrivaren och

datorn
Anvand en USB-kabel av typen A-till-B.

Windows

1. Anslut inte USB-kabeln innan mjukvaran installeras. | installationsprocessen
uppmanas du att ansluta kabeln nar det behovs. Om kabeln redan
ar ansluten startar du om skrivaren nar installationen ber dig ansluta
med kabeln.

2. Fortsatt till "5. Hdmta och installera programvaran”.

0SX

1. For 0S X ansluter du USB-kabeln mellan datorn och skrivaren innan du
installerar programvaran.

2. Fortsatt till ”5. Hdmta och installera programvaran”.

\

’E'.E"E Kgbelnétverksanslutning for Ethernet
== (tillval)

Anvand en standardnatverkskabel.

1. Anslut ngtverkskabeln till skrivaren och till natverket. Vanta nagra
minuter medan skrivaren hamtar en natverksadress.

2. Fortsatt till ”5. Hdmta och installera programvaran”.

\

(1) Tradlés natverksanslutning (endast tradlosa
modeller)

Kontrollpaneler med tva rader

1. Foratt ansluta skrivaren till ett tradlost natverk (Wi-Fi) ska du se till att
skrivaren, atkomstpunkten och datorn slas pa och att datorn &r ansluten
till det tradlésa natverket.

2. EnUSB-kabel kan behdvas under programvaruinstallationen.

For att skriva ut fran en dator ska du fortsatta med 5. Hamta och
installera programvaran”. For att skriva ut fran endast telefon eller
surfplatta fortsatter du med ”6. Mobil utskrift (tillval)”.

|r

@ Konfigurera IP-adressen manuellt

Se bruksanvisningen for skrivaren for information om hur du konfigurerar
IP-adressen manuellt www.hp.com/support/[jM178MEP.
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5. Hamta och installera programvaran

[—"Metod 1: Hamta HP Easy Start (Windows och 0S X) Metod 3: Installera fran skrivarens CD-skiva
1. Gatill 123.hp.com/laseriet och klicka pa Hamta. (endast Windows)
2. Foljanvisningarna pa skarmen och uppmaningar att spara filen pa datorn. 1. Sattin skrivarens CD-skiva i datorn.
3. Starta programvarufilen fran mappen dar filen sparades. 2. Foéljinstruktionerna pa skarmen fér att installera programvaran.
Metod 2: Hdmta fran webbsidan fér skrivarsupport — )
(Windows och 0S X) O Installationsinformation
1. GA till www.hp.com/support/liM178MFP. Information om programvaran for skrivaren finns i installationskommentarerna
2. Valj Programvara och drivrutiner. pa skrivarens CD-skiva.
3. Hamta programvaran for din skrivarmodell och operativsystem.
4. Starta programvarufilen fran mappen dar filen sparades.

Readiris Pro for HP A

Readiris Pro ger din HP-produkt avancerad OCR och skanningsfunktioner. Konvertera dina pappersdokument till redigerbara och sokbara PDF-filer pa ett enkelt satt sa
att de kan lagras och delas. Ladda ned programvaran fran webben pa foljande adress: www.hp.com/support/LjM178MFP

Valj Drivrutiner, valj lampligt operativsystem och klicka pa Néasta. Klicka pa Applikation — 3:e part, och klicka sedan pa knappen Hamta.

\

6. a:'F— Stall in mobil utskrift (valfritt)
N 6.2 Wi-FiDirect (endast tradlésa modeller)

Med Wi-Fi Direct kan Wi-Fi-forberedda enheter som smartphones, surfplattor

6.7 Ansluta enheten till ett tradlost natverk

Fér att skriva ut fran en telefon eller surfplatta ansluter du enheten till och datorer skapa en tradlos natverksanslutning direkt till skrivaren utan
samma tradldsa natverk som skrivaren. att anvanda en tradlos router eller atkomstpunkt. Anslut till skrivarens

Wi-Fi Direct-signal pa samma satt som Wi-Fi-forberedda enheter ansluts
Apple i0S-enheter (AirPrint): Oppna objektet som ska skrivas ut och valj ikonen till ett nytt tradlost natverk eller en hotspot.

Atgard. Valj Print (Skriv ut), valj skrivaren och valj sedan Print (Skriv ut).

Aktivera Wi-Fi Direct

Android-enheter (4.4 eller senare): Oppna dokumentet som ska skrivas ut och

valj Meny-knappen. Vlj Print (Skriv ut), valj skrivaren och valj Print (Skriv ut). GOr sa har for att aktivera Wi-Fi Direct pa HP:s inbdddade webbserver (EWS):
1. P& skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen Installningar %\ och
Viissa enheter kraver att du laddar ned plugin-programmet HP Print Service dppnar sedan menyn Natverksinstallningar.
fran Google Play store. 2. Oppna foljande menyer:
Windows Phone: Ladda ned HP AiO Remote-appen fran Windows Store. - Wi-Fi Direct
- Pa/Av

3. Valj menyalternativet Pa. Om du valjer Av inaktiveras utskrift med

Wi-Fi Direct.
© Las mer om mobil utskrift © Ver information om tradldsa utskrifter och installningar finns pa

For ytterligare information om dessa och andra www.hp.com/go/wirelessprinting.
operativsystem (Chrome/Google Cloud Print) ska du
ga till www.hp.com/go/LaserJetMabilePrinting. eller
skanna QR-koden.

Upptacka skrivaren
1. Fran den mobila enheten startar du Wi-Fi och soker efter tradlésa natverk.

2. Valj skrivaren sa som visas pa skrivarens kontrollpanel.
Exempel pa skrivarnamn: Direct-bb-HP M277 Laserjet

7. Q Stall in fax (endast faxmodeller — tillval)

For information om att skicka fax ska du ldsa bruksanvisningen
pa skrivarens CD eller ga till: www.hp.com/support/[jM178MFP

44


http://www.hp.com/support/ljM178MFP
http://123.hp.com/laserjet
http://www.hp.com/support/ljM178MFP
http://www.hp.com/support/ljM178MFP

.
8. <= Anvinda skanningsfunktionen

Anvand programvaran HP Scan pa datorn for att starta ett skanningsjobb pa skrivaren.

0S X
Ga till mappen Applikationer och 6ppna HP Easy Scan.

Windows
Klicka pa Start, valj Program eller Alla program, valj HP och valj sedan HP Scan.

Fels6kning

N

Anvandarhandbok

Den har anvéndarhandboken innehaller information om anvandning och
felsokning. Den finns pa skrivarens CD-skiva och pa webben:

Ytterligare support

For en fullstandig skrivarhjalp for HP, ga till: www.hp.com/support/[jM178MFP

1. G till www.hp.com/support/(jM178MFP * ProblemlGsning

2. Valj skrivaren om du uppmanas gora det och klicka sedan pa « Stk avancerade konfigurationsanvisningar
Anvandarhandbdcker. )

 Ladda ned programuppdateringar

Leta efter uppdateringar av inbyggd programvara * Deltaisupportforum

1. Gatill www.hp.com/support/[jiM178MFP « Hitta information om garanti och regler

2. Valj skrivaren om du uppmanas att gora det och klicka sedan pa « Atkomst till mobila utskriftsresurser
Programvara och drivrutiner.

3. Valj ditt operativsystem och klicka pa Nasta.

4. Valj Inbyggd programvara och klicka pa knappen Hamta.

Los felkodmeddelanden (LED-kontrollpaneler)

Felkod Atgard

ERO1 Fylla pa papper

ER02 Stang den framre luckan

ER 04, ER 05, ER 06 Atgarda papperstrassel

ER 27 Ta bort 6verskottspapper fran Fack 1

\

-EET:-:I— Kabelnatverksanslutning (Ethernet) (tillval) ((1)) Tradlds natverkskonfiguration (tradldsa modeller)

* Verifiera att skrivaren ar ansluten till ratt natverksport med en kabel av ratt langd. .
» Kontrollera att lamporna intill ndtverksporten ar tanda.
 Kontrollera att skrivardrivrutinen &r installerad pa datorn. .
« Testa natverksanslutningen genom att skicka ett pingkommando till natverket.
Windows
Klicka pa Start > Kor. Skriv emd och tryck pa Retur. Skriv ping, gor ett mellanslag,

skriv in skrivarens IP-adress och tryck sedan pa Retur. Exempel pa IP-adress:
192.168.0.1. Se "Hitta skrivarens IP-adress” for att hitta skrivarens IP.

0SX

Kontrollera att natverkskabeln inte &r ansluten. Skrivaren kan inte anslutas till
ett tradlés natverk nar en natverkskabel ansluts.

Kontrollera att skrivaren och den tradlosa routern ar paslagna och
stromforsarjda. Kontrollera dven att den tradlésa omkopplaren ar aktiverad.

 Kontrollera att skrivaren ar inom det tradlésa natverkets tackning. For de flesta
natverk maste skrivaren vara inom 30 m fran den tradlosa atkomstpunkten
(tradlésa routern).

 Kontrollera att skrivardrivrutinen ar installerad pa datorn.

Oppna natverksverktyget och skriv in IP-adressen i ping-rutan. Tryck pa Retur.
Exempel pa IP-adress: 192.168.0.1. Se "Hitta skrivarens IP-adress” for att
hitta skrivarens IP.

« Om fonstret visar returtider fungerar natverket.

« Om ping-kommandot inte fungerar kan du prova att starta om skrivaren och
kontrollera alla anslutningsstegen igen.

Kontrollera att datorn och skrivaren ar anslutna till samma tradlosa natverk.

I Mac 0S X kontrollerar du att den tradlésa routern stoder Bonjour.

Starta om den tradlosa routern.
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