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Allgemeines

A VORSICHT! In dieser Form gekennzeichneter Text weist auf Verletzungs- oder Lebensgefahr bei
Nichtbefolgen der Anweisungen hin.

A ACHTUNG: Indieser Form gekennzeichneter Text weist auf Anweisungen hin, deren Nichtbeachtung zur
Beschadigung von Komponenten oder zum Verlust von Daten fithren kann.

[:;’/r HINWEIS: In dieser Form gekennzeichneter Text enthalt wichtige ergdnzende Informationen.
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In diesem Handbuch werden die Funktionen des Thin Client beschrieben. Weitere Informationen lber die
installierte Hard- und Software auf diesem Thin Client finden Sie unter http://www.hp.com/go/quickspecs,

indem Sie dort nach diesem Thin Client suchen.

Fiir Ihren Thin Client sind verschiedene Optionen verfiigbar. Weitere Informationen zu einigen der
verfiigbaren Optionen finden Sie auf der HP Website unter http://www.hp.com. Suchen Sie dort nach Ihrem

speziellen Thin Client.

Komponenten an der Vorderseite

Weitere Informationen finden Sie unter http://www.hp.com/go/quickspecs. Suchen Sie dort nach lhrem

speziellen Thin Client, um die QuickSpecs zu finden.

Eleme Komponente Eleme Komponente

nt nt

1 Mikrofonbuchse 4 Betriebstaste

2 Headset-Buchse 5 PC tiber IP (PCOIP) Anschluss
3 USB-Anschliisse (4)

Komponenten an der Vorderseite
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Komponenten an der Riickseite

Weitere Informationen finden Sie unter http://www.hp.com/go/quickspecs/. Suchen Sie dort nach lhrem
speziellen Thin Client, um die QuickSpecs zu finden.

Eleme Komponente Eleme Komponente

nt nt

1 USB-Anschlisse (2) 4 DisplayPort-Anschluss

2 Small Form Plug-fahig (SFP) Fiber-Transceiver- 5 Netzanschluss
Anschluss

3 DVI-D PORT

Position der Seriennummer

Jeder Thin Client ist mit einer eindeutigen Seriennummer versehen. Diese befindet sich an der in der
Abbildung dargestellten Position. Halten Sie diese Nummer bereit, wenn Sie sich mit dem HP Kundendienst in
Verbindung setzen.
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2 Setup

Warnungen und VorsichtsmaBBnahmen

Lesen Sie unbedingt alle relevanten Anleitungen, VorsichtsmaBnahmen und Warnhinweise in diesem
Handbuch, bevor Sie mit Aufriistungsarbeiten beginnen.

A VORSICHT! So verringern Sie das Risiko von Verletzungen oder Gerdteschaden durch Stromschlag, heil3e
Oberfléachen oder Feuer:

Ziehen Sie das Netzkabel aus der Steckdose, damit die internen Systemkomponenten etwas abkiihlen
koénnen, bevor Sie sie beriihren.

Stecken Sie Telekommunikations- bzw. Telefonanschlusskabel nicht in den SFP Fiber-Transceiver-Anschluss.

Deaktivieren Sie das Netzkabel mit intaktem Erdungsstecker nicht. Der Erdungsstecker erfiillt eine wichtige
Sicherheitsfunktion.

SchlieBen Sie das Netzkabel an eine geerdete Netzsteckdose an, die jederzeit frei zuganglich ist.

Um das Risiko schwerer Verletzungen zu reduzieren, lesen Sie das Handbuch fiir sicheres und angenehmes
Arbeiten. In diesem Handbuch werden die sachgerechte Einrichtung der Workstation und die optimale
Korperhaltung beschrieben sowie Gesundheitstipps und Empfehlungen fiir das Arbeiten am Thin Client
gegeben. AuBerdem enthdlt es wichtige Informationen zur elektrischen und mechanischen Sicherheit. Das
Handbuch fiir sicheres und angenehmes Arbeiten ist auf der HP Website unter http://www.hp.com/ergo zu
finden.

A VORSICHT! Stromfiihrende Teile im Inneren.

Vor Entfernen des Gehduses Gerdt von der Stromquelle trennen.
Gehaduse vor dem Anlegen von Spannung wieder anbringen und befestigen.

A ACHTUNG: Statische Ladung kann die elektrischen Komponenten des Thin Client oder der optionalen Gerate
beschadigen. Bevor Sie mit den folgenden Prozeduren beginnen, sollten Sie einen geerdeten
Metallgegenstand kurz beriihren, um sich elektrostatisch zu entladen. Weitere Informationen hierzu finden
Sie unter Vermeiden von Schaden durch elektrostatische Entladung auf Seite 13.

Es gibt immer Spannung auf der Systemplatine, wenn der Thin Client mit einer stromfiihrenden St_gckdose
verbunden ist. Um eine Beschadigung interner Komponenten zu verhindern, miissen Sie vor dem Offnen des
Thin Client das Netzkabel aus der Steckdose ziehen.

Warnungen und VorsichtsmaBnahmen 3
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Anbringen des Standful3es

A ACHTUNG: Wenn der Thin Client aufrecht positioniert werden soll, muss er mit angeschlossenem Stander
betrieben werden, um sicherzustellen, dass der Thin Client ausreichend beliiftet wird und die Stabilitat
gewabhrleistet ist.

Mit dem mitgelieferten Stand kann der Thin Client in Tower-Ausrichtung verwendet werden.
1.  Entfernen/deaktivieren Sie alle Sicherheitsvorrichtungen, die das Offnen des Thin Client verhindern.
2. Entfernen Sie alle Wechselmedien, wie z.B. USB-Flash-Laufwerke, aus dem Thin Client.

3. Schalten Sie den Thin Client ordnungsgemaRB durch das Betriebssystem aus und schalten Sie dann alle
externen Gerate aus.

4. Ziehen Sie das Netzkabel aus der Steckdose und trennen Sie alle externen Gerate.
5. SchlieBen Sie den Stand an den Thin Client an.

a. Legen Sie den Thin Client mit der Oberseite nach unten und suchen Sie die Markierung und das
Schraubenloch an der Unterseite des Thin Client.

b. Positionieren Sie den StandfuB (iber die Unterseite des Thin Client und richten Sie die Ausbuchtung
und das Schraubenloch am Standfu an den Offnungen am Thin Client aus.

c. Setzen Sie die mitgelieferte Schraube ein und ziehen Sie sie fest an.

6. SchlieRen Sie das Netzkabel wieder an und schalten Sie dann den Thin Client.

[%”f HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass auf allen Seiten des Thin Client ein Abstand von mindestens 10,2 cm
(4 Zoll) freier Raum ohne Hindernisse bleibt.

7. Verriegeln Sie alle Sicherheitsvorrichtungen, die ausgeschaltet wurden, als die Thin Client-Abdeckung
oder die Zugriffsblende entfernt wurde.

[%/’”]’9 HINWEIS: Eine optionale Quick-Release-Montagehalterung fiir die Fixierung des Thin Client an einer Wand,
einem Biiro oder einem Schwingarm ist bei HP erhaltlich. Wenn Sie die Montagehalterung verwenden,
installieren Sie den Thin Client nicht mit den E/A-Anschliissen Richtung Erde.

Kapitel 2 Setup



AnschlieBen des Netzkabels

1.  SchlieRen das Netzkabel an eine Netzsteckdose (1) an und stecken Sie das andere Ende des Netzkabels
in den Netzadapter (2).

2. Verbinden Sie den Netzadapter mit dem Netzanschluss an der Riickseite des Thin Client (3).

Sichern des Thin Client

Diese Thin Clients sind so konfiguriert, dass sie ein Sicherheitskabelschloss zulassen. Diese
Diebstahlsicherung verhindert das unbefugte Entfernen des Thin Client und den unbefugten Zugang zum
sicheren Fach. Sie konnen diese Option tiber die HP Website unter http://www.hp.com bestellen. Suchen Sie
dort nach Ihrem speziellen Thin Client.

Der Thin Client verfiigt Giber zwei Steckplatze fiir Sicherheits-Kabel: ein Steckplatz unten und ein Steckplatz
an der Seite. Wenn ein Standful® angebracht ist, verwenden Sie den Steckplatz an der Seite. Wenn der
StandfuB nicht angeschlossen ist und sich der Thin Client in der horizontalen Position befindet, verwenden Sie
den Steckplatz an der Unterseite.

1. Suchen Sie nach einem der Steckplatze der Sicherheits-Kabel.

AnschlieBen des Netzkabels 5
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2. Setzen Sie die Diebstahlsicherung in die Vorrichtung ein, und schlieBen Sie diese dann ab.

[%9 HINWEIS: Die Diebstahlsicherung soll zur Abschreckung dienen. Sie kann jedoch eine missbrauchliche
Verwendung oder einen Diebstahl des Thin Client nicht in jedem Fall verhindern.

6 Kapitel 2 Setup



Montage und Ausrichtung des Thin Client
HP Quick Release

Eine optionale Quick-Release-Montagehalterung fiir die Fixierung des Thin Client an einer Wand, einem Biiro
oder einem Schwingarm ist bei HP erhaltlich. Wenn Sie die Montagehalterung verwenden, installieren Sie den
Thin Client nicht mit den E/A-Anschliissen Richtung Erde.

Dieser Thin Client ist auf der rechten Seite der Einheit mit vier Montagepunkten ausgestattet. Diese
Montagepunkte entsprechen dem VESA-Standard (Video Electronics Standards Association), der
Montageschnittstellen gemaR Industriestandard fiir Flachbildschirme wie zum Beispiel Computermonitore
und Fernsehgerate definiert. HP Quick Release dient zum Verbinden dieser Montagepunkte gemaf} VESA-
Standard. Auf diese Weise kénnen Sie den Thin Client in verschiedenen Ausrichtungen montieren.

[%”Nf HINWEIS: Verwenden Sie zur Montage eines Thin Client die 10-mm-Schrauben, die zusammen mit HP Quick
Release geliefert werden.

So bringen Sie HP Quick Release an:

1.  Verwenden Sie die vier 10-mm-Schrauben aus dem Gerdatemontage-Kit, um eine Seite von HP Quick
Release am Thin Client zu befestigen (siehe Abbildung).

Montage und Ausrichtung des Thin Client
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2. Verwenden Sie die vier weiteren Schrauben aus dem Geratemontage-Kit, um die andere Seite von HP
Quick Release an dem Gerat zu befestigen, an dem der Thin Client montiert wird. Achten Sie darauf, dass
der Freigabehebel am HP Quick Release nach oben zeigt.

3. Schieben Sie die Seite des Montagegerats, das mit dem Thin Client (1) verbunden ist, tiber die andere
Seite des Montagegerats (2) an dem Gerat, an dem der Thin Client montiert werden soll. Ein horbares
Einrasten weist auf eine feste Verbindung hin.

A ACHTUNG: Damit HP Quick Release korrekt funktioniert und alle Komponenten sicher verbunden si“nd,
miissen sowohl der Freigabehebel auf der einen Seite des Montagegerats als auch die abgerundete Offnung
auf der anderen Seite nach oben zeigen.

[%’ HINWEIS: Direkt nach dem AnschlieRen rastet HP Quick Release automatisch ein. Sie miissen nur den
Freigabehebel auf eine Seite schieben, um den Thin Client zu entfernen.

8 Kapitel 2 Setup



Unterstiitzte Montageoptionen

Die folgenden Abbildungen zeigen einige der unterstiitzten Optionen fiir die Montagehalterung.

e  Auf der Riickseite eines Monitors:

e  Ander Wand:

Montage und Ausrichtung des Thin Client 9



e  Unter einem Schreibtisch:
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Unterstiitzte Ausrichtung und Platzierung

A ACHTUNG: Sie miissen die von HP unterstiitzten Ausrichtungen beachten, um den korrekten Betrieb der
Thin Clients sicherzustellen.

Sofern der Thin Client nicht mit dem HP Quick Release montiert wurde, muss er mit angeschlossenem Stander
betrieben werden, um sicherzustellen, dass der Thin Client ausreichend beliiftet wird.

e  HPunterstiitzt die horizontale Ausrichtung fiir den Thin Client:

e  HP unterstiitzt die vertikale Ausrichtung fiir den Thin Client mit einem angeschlossenem Standful3:

e  Der Thin Client kann unter einem Monitorstander mit mindestens 2,54 cm (1 Zoll) Abstand aufgestellt
werden:

Montage und Ausrichtung des Thin Client
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Nicht unterstiitzte Aufstellposition

HP unterstiitzt die folgenden Aufstellpositionen fiir den Thin Client nicht:

A ACHTUNG: Eine nicht unterstiitzte Aufstellposition der Thin Clients kann zu Betriebsfehlern und/oder
Schaden an den Geraten fiihren.

Thin Clients erfordern eine ausreichende Luftzirkulation, damit die Betriebstemperatur eingehalten wird. Die
Liftungsschlitze diirfen nicht verdeckt werden.

Stellen Sie Thin Clients nicht in Schubladen oder andere enge Raume ohne Luftzufuhr. Stellen Sie weder einen
Monitor noch andere Objekte auf den Thin Client. Montieren Sie den Thin Client nicht zwischen der Wand und
einem Monitor. Thin Clients erfordern eine ausreichende Luftzirkulation, damit die Betriebstemperatur
eingehalten wird.

° In einer Schreibtischschublade:

RegelmaRBige Pflege des Thin Client

Stellen Sie anhand der folgenden Informationen die korrekte Pflege lhres Thin Client sicher:
e  Betreiben Sie den Thin Client nie bei entfernten AuBenblenden.

e  Schiitzen Sie den Thin Client vor Feuchtigkeit, direkter Sonneneinstrahlung sowie vor extremen
Temperaturen. Weitere Informationen zu den empfohlenen Bereichen fiir Temperatur und
Luftfeuchtigkeit fiir den Thin Client finden Sie unter http://www.hp.com/go/quickspecs.

e  Schiitzen Sie den Thin Client und die Tastatur vor dem Eindringen von Fliissigkeiten.

e  Schalten Sie den Thin Client aus, und reinigen Sie die AuRenflachen bei Bedarf mit einem weichen,
angefeuchteten Tuch. Reinigungsmittel kénnen die Beschichtung angreifen und beschadigen.

12 Kapitel2 Setup
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3 Elektrostatische Entladung

Die Entladung statischer Elektrizitat (iber einen Finger oder einen anderen Leiter kann die Systemplatine oder
andere Bauteile beschadigen, die gegeniiber elektrostatischer Entladung empfindlich sind. Eine derartige
Beschddigung kann die Lebensdauer des Gerdts herabsetzen.

Vermeiden von Schaden durch elektrostatische Entladung

Beachten Sie folgende VorsichtsmaBnahmen, um Schaden durch elektrostatische Entladungen zu verhindern:

Vermeiden Sie direktes Beriihren empfindlicher Bauteile, indem Sie diese in antistatischen Behaltern
transportieren und lagern.

Bewahren Sie elektrostatisch empfindliche Teile in den zugehdrigen Behaltern auf, bis Sie sich an einem
vor elektrostatischer Entladung geschiitzten Arbeitsplatz befinden.

Arbeiten Sie auf einer geerdeten Oberfldche, wenn Sie die Teile aus den Schutzbehaltern nehmen.
Vermeiden Sie das Beriihren der Stifte, der leitenden Bauteile und der Schaltungsbauteile.

Erden Sie sich immer, bevor Sie Bauteile oder Baugruppen beriihren, die gegeniiber elektrostatischer
Entladung empfindlich sind.

Erdungsmethoden

Es gibt verschiedene Methoden zur Erdung. Wenden Sie eine oder mehrere der folgenden Erdungsmethoden
an, bevor Sie empfindliche Komponenten beriihren oder installieren:

Verwenden Sie ein Antistatik-Armband, das (iber ein Erdungskabel mit einem geerdeten Thin Client
verbunden ist. Antistatikarmbander sind flexible Bander mit einem Widerstand von 1 Megohm +/-10 %
im Erdungskabel. Damit eine wirksame Erdung gewahrleistet ist, muss die leitende Oberflache des
Armbands eng auf der Haut anliegend getragen werden.

Verwenden Sie vergleichbare Bander an Fersen oder FiiBen, wenn Sie im Stehen arbeiten. Tragen Sie die
Bander an beiden FiiBen, wenn Sie auf leitfahigem Boden oder antistatischen FuBmatten stehen.

Verwenden Sie leitfahiges Werkzeug.

Verwenden Sie eine transportable Wartungsausriistung mit zusammenfaltbarer, antistatischer
Arbeitsmatte.

Wenn Sie keine geeigneten Hilfsmittel besitzen, um eine ordnungsgemaRe Erdung sicherzustellen, wenden
Sie sich an einen autorisierten HP Handler oder Servicepartner.

[% HINWEIS: Weitere Informationen zu statischer Elektrizitat erhalten Sie bei Ihrem autorisierten HP Handler
oder Servicepartner.

Vermeiden von Schaden durch elektrostatische Entladung
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4 Versandinformationen

Versandvorbereitung

Falls Sie den Thin Client versenden miissen, beachten Sie die folgenden Hinweise:
1.  Schalten Sie den Thin Client und samtliche Peripheriegerate aus.
2. Trennen Sie das Netzkabel von der Steckdose und dann vom Thin Client.

3. Unterbrechen Sie die Stromversorgung zu den Systemkomponenten und den Peripheriegeraten, und
anschlieBend diese Gerate vom Thin Client.

4. Verpacken Sie die Systemkomponenten und die Peripheriegerate in ihrer Originalverpackung oder einer
ahnlichen Verpackung mit geniigend Verpackungsmaterial, um sie zu schiitzen.

[:?’”f’ HINWEIS: Angaben zu Umgebungsbedingungen (auRRer Betrieb) finden Sie unter
http://www.hp.com/go/quickspecs.

Wichtige Informationen zum Reparaturservice

Entfernen Sie auf jeden Fall alle externen Optionen, bevor Sie den Thin Client zur Reparatur oder zum
Austausch an HP zuriickgeben, und bewahren Sie diese auf.

In Landern, in denen der Kunde die Reparatur einsenden kann (Customer Mail-in Repair) und ihm dasselbe
Gerate zuriickgeschickt wird, bemiiht sich HP, das reparierte Gerat mit demselben internen Speicher und
denselben Flash-Modulen, die gesendet wurden, zuriickzugeben.

In Landern, in denen bei Reparaturen nicht dieselben Gerate an den Kunden zuriickgesendet werden, miissen
Sie neben den externen auch alle internen Optionen entfernen und aufbewahren. Der Thin Client muss wieder
die urspriingliche Konfiguration aufweisen, bevor Sie ihn zur Reparatur an HP senden.

14 Kapitel 4 Versandinformationen
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5 Eingabehilfen

HP entwirft, produziert und vermarktet Produkte und Services, die jeder Benutzer, einschlieBlich Menschen
mit Behinderungen, entweder eigenstandig oder mit entsprechenden Hilfsgerdten verwenden kann.

Unterstiitzte assistive Technologien

HP Produkte unterstiitzen eine Vielzahl von Betriebssystemen mit assistiven Technologien und kénnen fiir
zusatzliche assistive Technologien konfiguriert werden. Verwenden Sie die Suchfunktion auf lhrem Gerat, um
weitere Informationen zu assistiven Funktionen zu erhalten.

[Z?’”r HINWEIS: Fir weitere Informationen zu einem bestimmten Produkt der assistiven Technologie wenden Sie
sich an den Kundensupport fiir dieses Produkt.

Kontaktaufnahme mit dem Support

Wir verbessern stets die Bedienungshilfen unserer Produkte und Services, und wir freuen uns immer tiber das
Feedback der Benutzer. Wenn Sie mit einem Produkt Schwierigkeiten haben oder uns von bestimmten
Bedienungshilfen berichten mochten, die lhnen geholfen haben, kontaktieren Sie uns unter (888) 259-5707,
Montag - Freitag, 06:00 - 21:00 Uhr (MST). Wenn Sie gehérlos oder schwerhérig sind und TRS/VRS/WebCapTel
verwenden, kontaktieren Sie uns telefonisch unter folgender Rufnummer, wenn Sie technischen Support
bendtigen oder Fragen zu Bedienungshilfen haben: (877) 656-7058, Montag - Freitag 06:00 -

21:00 Uhr (MST).

Unterstiitzte assistive Technologien 15
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