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Haftungsausschluss und Urheberrechte

Die hier angegebenen Informationen sind freibleibend. Wenden Sie sich an
Ihren Intel Vertreter, um die neuesten Produktspezifikationen und Plane von
Intel zu erhalten.

Die Funktionsmerkmale und Vorteile von Intel Technik hangen von der
Systemkonfiguration ab und kénnen geeignete Hardware, Software oder die
Aktivierung von Diensten erfordern. Die Leistung kann je nach verwendeter
Systemkonfiguration unterschiedlich ausfallen. Kein Computersystem bietet
absolute Sicherheit. Weiteres erfahren Sie beim Hersteller, beim
Fachhandler oder auf intel.com.

Sie durfen dieses Dokument nicht in Verbindung mit einer Rechtsverletzung
oder anderen rechtlichen Uberprifung in Hinblick auf hier beschriebene
Intel Produkte verwenden noch dessen Verwendung Dritten erméglichen.
Sie stimmen zu, Intel eine einfache, gebuhrenfreie Lizenz auf jeglichen
Patentanspruch, der zu einem spateren Zeitpunkt aufgesetzt wird und hier
behandelte Themen umfasst, zu gewahren.

Durch dieses Dokument werden (weder ausdriicklich noch konkludent oder
auf andere Weise) irgendwelche Rechte an geistigem Eigentum gewahrt.

Die in diesem Dokument beschriebenen Produkte kénnen
konstruktionsbedingte Defekte oder Fehler (Errata) enthalten, die zu
Abweichungen der Produkteigenschaften von den angegebenen
Spezifikationen fihren. Eine Liste derzeit bekannter Errata ist auf Anfrage
verflgbar.

Intel lehnt alle ausdricklichen und stillschweigenden Garantien ab,
insbesondere (aber nicht beschrankt auf) die stillschweigenden Garantien
fur die Marktgangigkeit, die Eignung fiir einen bestimmten Zweck und die
Nichtverletzung von Urheberrechten, sowie samtliche Garantien, die sich aus
der Art und Weise der Vertragserfullung oder dem Handelsbruch ergeben.

Intel hat keinen Einfluss auf und keine Aufsicht Uber die Benchmarkdaten
Dritter oder die Websites, auf die in diesem Dokument Bezug genommen
wird. Besuchen Sie die genannten Websites, um sich davon zu Gberzeugen,
dass die angefuhrten Benchmarkdaten zutreffen.

Intel, das Intel-Logo und Intel Unite sind Marken der Intel Corporation oder
ihrer Tochtergesellschaften in den USA und/oder anderen Landern.

Einige der Abbildungen in diesem Dokument werden moglicherweise
aufgrund der Lokalisation anders dargestellt.

*Andere Marken oder Produktnamen sind Eigentum der jeweiligen Inhaber.

© 2016 Intel Corporation. Alle Rechte vorbehalten.
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1. Einleitung

In diesem Dokument wird die Installation und Verwendung des Intel® Unite™ Plugins
fur Telemetrie erlautert.

1.1 Publikum

Das Dokument wurde fur IT-Spezialisten geschrieben, die innerhalb einer
Unternehmensumgebung fur die Installation der Intel Unite Software und das
Hinzuflgen von optionalen Funktionen zur Anwendung verantwortlich sind, wie z. B.
die Aktivierung von Telemetrie fur ihr Unternehmen.

1.2  Uberblick

Das Telemetrie-Plugin erlaubt IT-Administratoren Benutzerinformationen zu Intel
Unite und zu den mit jedem Hub verbundenen Client-Geraten zu sammeln. Den IT-
Administratoren werden Informationen wie die Anzahl der Verbindungen pro Raum,
die Verbindungen am Tag, durchschnittliche Verbindungszeit, usw. angezeigt.
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Plugin-Installation

Das Telemetrie-Plugin ist nur fur die Enterprise-Version der Intel® Unite™ L6sung 3.0,
Enterprise Server Version 3.0.38.44 oder neuer verfugbar.

Zur Installation des Telemetrie-Plugins benétigen Sie Administratorrechte. Zudem
mussen Sie die Kompatibilitat mit Ihrer Zielversion lhrer Intel Unite Losung prifen
(Versionen 1.0 und 2.0 sind nicht mit diesem Plugin kompatibel).

2.1

2.2

Plugin-Installation

. Fuhren Sie auf jedem Hub, auf dem Sie die Telemetrie-Funktion mdchten, das

Plugin-Installationsprogramm Intel Unite Plugin fiir Telemetrie aus und
stimmen Sie dem Endbenutzer-Lizenzvertrag zu, um fortzufahren.

Wenn Sie den Ordner ,,Plugins” unter Programme (x86)\Intel\Intel
Unite\Hub\Plugins 6ffnen, sehen Sie, dass MetricsPlugin.dll installiert wurde.

Der nachste Schritt ist den Zertifikats-Hash-Wert (Schliisselwert) flir das
Telemetrie-Plugin abzurufen. Es wird empfohlen, Schlusselwerte fur Plugins
abzurufen und zu verwenden anstatt des Standardwerts (Standardwert = leer),
da Schlisselwerte zusatzliche Sicherheit bieten und verhindern, dass
schadliche Plugins installiert und auf den Hubs ausgefuhrt werden.

HINWEIS: In einer Testumgebung kénnen Sie den Standardschlusselwert
verwenden, in einer Produktionsumgebung ist dies jedoch nicht zu empfehlen.

Abrufen des Zertifikats-Hash-Werts

. Klicken Sie im Ordner Intel\Intel Unite\Hub\Plugins mit der rechten Maustaste

auf MetricsPlugin.dll und wahlen Sie Eigenschaften.
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Wenn sich das Fenster Eigenschaften 6ffnet, 6ffnen Sie die Registerkarte

Digitale Signaturen.

Intel(R) Intel(R) U...  sha256

Mittwoch, 16. Movem...

Eigenschaften von MetricsPlugin.dll X
Algemein  Digitale Signatu Sicherhet Details Vorgangerversionen
Signaturiiste \
Mame des Signa... Digestalgorthmus — Zeitstempel I

Details

Abbrechen

Ubemehmen

Eigenschaften von MetricsPlugin.dll
Algemein  Digitale Signaturen  Sicherheit  Details

Signaturiste

Vorgangerversionen

Intel{R) Intel{R) U... sha256

Mame des Signa... Digestalgorthmus — Zeitstempel
Mittwoch, 16. Novem..

Abbrechen Ubemehmen

Details

4. Wahlen Sie Intel Unite Plugin aus und klicken Sie auf Details.

5. Klicken Sie im Fenster Details der digitalen Signatur auf Zertifikat anzeigen.

Details der digitalen Signatur ? x

Allgemein  Erweitert

— ), Informationen der digitalen Signatur
2] bie diitale Sgnatur it g,

Signaturgeberinformationen

Name: [intel(R) Intel(R) Unite(tm)

E-Mails [picht verfigbar

Gegensignaturen

Name des Signa... E-Mal-Adresse:  Zeitstempel
timestamp.intel.... Micht verfiigbar  Mittwoch, 16. Nove...

Details

Signaturzeitpurkt: [Mittwoch, 16, November 2016 20:04:28
Zertifikat anzeigen

6. Wahlen Sie im Fenster Zertifikat die Registerkarte Details und scrollen Sie nach

unten zu Fingerabdruck.

7. Wabhlen Sie Fingerabdruck aus. Sobald der Wert angezeigt wird, kopieren Sie lhn
und fagen Sie ihn in eine Notepad- oder Textdatei ein, entfernen Sie dann die

Leerzeichen und speichern Sie die Datei ab.
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n  Zertifikat

Anzeigen: <Alle >

Allgemein  Detals  zertifizierungspfad

Feld

@Sdﬁlusselverwendung

@ Zertifikatvorlageninformatio. ..
@Erwe\t&rt& Schliisselverwen. ..
EBESiSEiI‘ISd‘I[aI‘IkﬂI‘IgEI‘I
BF\ngErabdrucka\gor\mmus

@ Fingerabdruck
BErwemerbe Fehlerinformatio. ..

Wert

Digitale Signatur (80)
Vorlage=1.3.6.1.4.1.311.21....
Codesignatur (1.3.6.1.5.5.7.3...
Typ des Antragstellers=Endei. ..
shal

avusad 75af 1f 750b 7582 ...
Sperrstatus : OK, Effektives D... v

intel)

Kopieren Sie den Wert und fligen
Sie ihn in eine Notepad- oder

Textdatei ein, entfernen Sie dann
die Leerzeichen und speichern Sie

die Datei ab.

ac 03 a2 76 af 1f 75 0b 75 82 08 bc 25 4a 28

38 d9 Ze 7d 63

Eigenschaften bearbeiten. .. In Datei kopieren...

8. Diese Information wird verwendet, um ein Profil fir Ihr Plugin auf dem Admin-
Web-Portal zu erstellen. Der Schlusselwert kann auch erstellt und eingegeben
werden, nachdem das Profil erstellt wurde.

2.3 Erstellen des Profils auf dem Admin-Web-Portal
1. Gehen Sie unter Gruppen zum Admin-Web-Portal und wahlen Sie Profile aus.

Gerate | Gruppen »  Verwaltung ~
Gerategruppen
Profile

2. Erstellen Sie einen Schlissel fur das Zertifikats-Hash des Telemetrie-Plugins,
indem Sie auf Erstellen klicken, und wenn sich das Fenster Profileigenschaften

offnet, geben Sie Folgendes ein:

Profileigenschaften

Schldssel- und Wertfelder sind erforderlich und miissen Text enthalten, sofem nicht anders angewiesen.

rlificateHash_Telemetry

Schliissel  PluginCe
Datentyp  Text

Wert €71d0cf336044637 150c 1e84bafBes

EEE

e Schlussel: PluginCertificateHash_Telemetry

Leitfaden zu Intel® Unite™ Plugin fir Telemetrie v1.1 Seite 8 von 13



(Das Format ist PluginCertificateHash_XXXX, wobei X fur den Namen
steht, den Sie dem Plugin geben)

e Datentyp: Text

e Wert: Fugen Sie den in der Notepad- oder Textdatei gespeicherten Wert
im Abschnitt — Abrufen des Zertifikats-Hash-Werts —
(Fingerabdruckswert) ein. Diese Daten kdnnen auch nach Erstellen des
Schlussels eingegeben werden.

3. Klicken Sie auf Erstellen, um das Profil zu speichern.

4. Im Fenster Profildetails sehen Sie das neue Profil fur das Plugin und den
eingegebenen Schlisselwert.

N L e Y E71d0cfa364463715bc271e84bafget X

5. Sie mussen auch sicherstellen, dass die Option Plugin-Zertifikats-Hash
uberprifen in den Profildetails aktiviert ist (griin). Wenn sie nicht aktiviert ist,
schalten Sie von rot zu griin um.

Plug-in-Zertifikats-Hash Gberprifen
—

HINWEIS: In einer Testumgebung kdnnen Sie die Zertifikatsprifung
deaktivieren (in einer Produktionsumgebung nicht empfohlen).
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3. Funktionen des Telemetrie-Plugins

Gehen Sie im Admin-Web-Portal zur Registerkarte ,Verwaltung" und wahlen Sie
~relemetrie” aus.

(@inte) UNITE  Gerste  Gruppen ~ | Verwaltung =

Hallo admin@server com!  Abmelden

Servereigenschaften
Benutzer
Rollen
Willkommen beim £ ::::‘:“";“ﬂ‘g::w -Web-Portal der Intel® Unite™ Loésung!
Hier kénnen Sie die Gerate, Telemetie sl® Unite™ Anwendung installiert ist, ansehen und verwalten.

Ll tebhoned findan S i Les LlsaeRlinl ihar din aleti arss i Noelof ol

Nach Installation des Plugins wird auf der Telemetrie-Seite das folgende Fenster
angezeigt.

'intel UNITE  certe Gruppen ~  Verwaliung ~

Hallo admin@server.com!  Abmelden

[111622015 to[11123/2016 FQDNs: |

[zunickseteen] Rodaten exportiren

05

o
ov 16 Nov 17, Mov 18, Nov 19, Nov 20, Nov 21 HNov 22, Nov. 00 05
2018 2016 2018 2018 2016 2018 2018 23, : i

05

*§
ov 16, Nov 17, Mov 18, Nov 19, Nov 20, Nov21 HNov 22, Nov 0.0 05
2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016 23, . )

i s Varkindung pre Tag fir Alls R#328;ume

[
00
Novi6,  Nov17,  MNovis,  Novis,  Nov3,  Nov2l,  Nov22, Nov 00 05
2016 2016 2018 2016 2016 2018 2016 23,
Von Google Charts API.

© 2016 - Intel Corporation

Sobald Sie mit dem Sammeln von Daten anfangen, werden diese hier angezeigt.
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Im Telemetrie-Fenster werden Ihnen Daten von bis zu zehn Hubs angezeigt. Wenn

mehr Hubs verfugbar sind, wird Ihnen eine zusatzliche Registerkarte angezeigt — Die
ersten zehn Raume anzeigen/Die letzten zehn Raume anzeigen - je nachdem, was
vom Benutzer ausgewahlt wurde. Siehe nachstehendes Beispiel.

imel. UNITE Gemte Gruppen~  Verwaltung -

Hallo admin@server.com!  Abmelden

Telemetrie incex
[11/01/2016 to[11129/2016 FQDN: |
[zuriicksetzen] Die letzten zehn Riume anzeigen || Rohdaten exportieren
TN
900 UNITEHUB2 B H .
Lassen Sie sich bis zu
00 zehn Hubs im gleichen
300 UNITEHUE3 Fenster anzeigen
[]
Nov 1, 2016 MNov &, 2016 Nov 15, 2016 Mov 22, 2016 500 750
150 UNITEHUB2
100
50 UNITEHUB3
0 A
MNov 1, 2016 Nov 8, 2016 Nov 15, 2016 Nov 22, 2016 0 40 80 120
on el -
13 UNITEHUB2
A
2 UNITEHUB3
L]
Nov 1, 2016 Nov 8, 2016 Nov 15, 2016 Nov 22, 2016 0 2 4 6
Von Google Charts API
®© 2016 - Intel Corporation
[ English | Frangais | Italiano | Deutsch | Espafiol | Portugués | B AEE | fejth i | EE ot | =01 |

Die verfugbaren Felder lauten wie folgt:

e Zeitraum der angezeigten Metriken

e FQDNSs: Verwenden Sie dieses Feld, um nur einen Hub anzuzeigen

e Zuriicksetzen: Verwenden, um die Metrikansicht zurtickzusetzen
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e Aktualisieren: Verwenden, um die neuesten Daten anzuzeigen; Daten werden
alle 5 Minuten aktualisiert (nicht friiher)

e Die ersten/Die letzten zehn Raume anzeigen: Hubs in alphabetischer
Reihenfolge auflisten

¢ Rohdaten exportieren: Daten an eine unterstitzte Datei *.csv exportieren

Die verfugbaren Metriken lauten wie folgt:

e Verwendungszeit in Minuten pro Tag fur
o Verbindungszeit in Minuten
o Prasentationszeit in Minuten

e Verwendungszeit in Minuten pro Raum fur
o Verbindungszeit in Minuten
o Prasentationszeit in Minuten

e Verbindungen pro Tag fur
o Verbindungen
o Prasentationen

e Verbindungen pro Raum fur
o Verbindungen
o Prasentationen

e Durchschnittliche Verwendungszeit in Minuten pro Verbindung pro Tag flr
o Verbindungszeit in Minuten
o Prasentationszeit in Minuten

e Durchschnittliche Verwendungszeit in Minuten pro Verbindung pro Raum fir
o Verbindungszeit in Minuten

o Prasentationszeit in Minuten
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Anhang A: Fehlerbehebung

Wenn Sie Probleme mit diesem Plugin haben finden Sie nachstehend mégliche
Ursachen, doch Sie konnen auch im Hub-Protokoll zusatzliche Informationen finden.

e Stellen Sie sicher, dass Zertifikat-Hashes, die das Funktionieren des Plugins
verhindern, nicht im Admin-Portal eingetragen sind.

e Stellen Sie sicher, dass der Zertifikats-Hash-Schlisselwert fir das Telemetrie-
Plugin im Admin-Web-Portal eingegeben wurde.

e Stellen Sie sicher, dass das Plugin-Zertifikats-Hash im Admin-Web-Portal
aktiviert wurde.

e Stellen Sie sicher, dass der Hub Uber eine kabelgebundene Verbindung mit
dem Unternehmensnetzwerk verbunden ist.

e Wenn die Plugin-Installation vorzeitig beendet wurde, stellen Sie sicher, dass
sie mit Ihrer Intel® Unite™ Software kompatibel ist.
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