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Limitacion de responsabilidades legales y derechos de autor

Toda la informacién proporcionada esta sujeta a cambio sin previo aviso.
Pdngase en contacto con su representante de Intel para obtener las ultimas
especificaciones de productos y guias de Intel.

Las caracteristicas y ventajas de las tecnologias Intel dependen de la
configuracion del sistema y puede que requieran de la activacion de
hardware, software o servicios. El rendimiento variara en funcién de la
configuracion del sistema. Ningun sistema informatico es absolutamente
seguro. Consulte con el vendedor o fabricante de su sistema o visite intel.es
para mas informacion.

No debe utilizar ni facilitar el uso de este documento en relaciéon con
cualquier infraccidn o andlisis legal que afecte a los productos Intel aqui
descritos. Usted acepta conceder a Intel una licencia no exclusiva y exenta
del pago de derechos de autor por reclamacion de cualquier patente
posteriormente redactada que incluya el asunto de este documento.

Con este documento no se concede ningun tipo de licencia (explicita o
implicita, por impedimento legal u otro medio) sobre ningun derecho de
propiedad intelectual.

Los productos descritos en este documento podrian contener defectos de
diseno o errores conocidos como erratas, los cuales pueden hacer que el
producto presente variaciones con respecto a las especificaciones
publicadas. Las erratas detectadas hasta el momento estan disponibles a
peticidon del interesado.

Intel rechaza toda garantia explicita o implicita, incluida, entre otras, las
garantias implicitas de comerciabilidad, idoneidad para un propésito
particular y no infraccidn, asi como a cualquier otra garantia que surja en
relacidon con el rendimiento, la oferta o el uso comercial.

Intel no ejerce control ni inspeccién algunos sobre los datos de andlisis de
rendimiento o los sitios web de terceros a los que se hace referencia en este
documento. Debe visitar el sitio web referido y confirmar si los datos a los
que se hacen referencia son precisos.

Intel, el logotipo de Intel e Intel Unite son marcas comerciales de Intel
Corporation o de sus filiales en los Estados Unidos y en otros paises.

Algunas de las imagenes de este documento pueden ser diferentes debido a
la localizacion.

*Es posible que la propiedad de otros nombres y marcas corresponda a
terceros.

© 2016 Intel Corporation. Reservados todos los derechos.
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1. Introduccion

En este documento se explica cédmo instalar y usar el complemento Intel® Unite™ de
telemetria.

1.1 Destinatarios

Este documento se ha disenado para su uso por profesionales del sector de Tl de un
entorno corporativo y que sean responsables de instalar el software Intel Unite y de
anadir funciones opcionales a la aplicacion, como activar la telemetria para su
empresa.

1.2 Descripcion general

El complemento de telemetria de Intel permite que los administradores de Tl
recopilen informacion sobre el uso de la aplicacidn Intel Unite y los dispositivos
cliente conectados a cada hub. El administrador de Tl podra consultar informacién
diversa, como el niumero de conexiones en cada habitacidn, las conexiones por dia, el
tiempo medio usado por conexidn, etc.

Guia del complemento de telemetria Intel® Unite™ v1.1 Pagina 4 de 13
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2. Instalacion del complemento

El complemento de telemetria solo esta disponible para la versidn empresarial de la
solucién Intel® Unite™ version 3.0, la compilacidn de servidor empresarial 3.0.38.44 o
superior.

Para instalar el complemento de telemetria, necesita derechos de administrador.
También tendra que comprobar la compatibilidad con la versién de destino de su
solucién Intel Unite (las versiones 1.0 y 2.0 no seran compatibles con este
complemento).

2.1 Instalacion del complemento

1. En cada hub en el que quiera disfrutar de la funcionalidad de telemetria, ejecute
el instalador del complemento Intel Unite de telemetria y acepte el acuerdo
de licencia de usuario final para continuar.

2. Vaya a la carpeta de los complementos, ubicada en Archivos de
programa(x86)\Intel\Intel Unite\Hub\Complementos, donde se ha instalado
MetricsPlugin.dll.

3. Elsiguiente paso es obtener el valor de hash del certificado (valor de la clave)
para el complemento de telemetria. Se recomienda obtener y utilizar valores
clave para complementos frente a valores predeterminados (valor
predeterminado = blanco), ya que los valores clave son mds seguros y evitan
que los complementos maliciosos se instalen y ejecuten en los hubs.

NOTA: Para un entorno de prueba, puede usar el valor clave predeterminado,
pero esto no se recomienda para un entorno de produccion.

2.2 Obtencion del valor de hash del certificado

1. En la carpeta Intel\Intel Unite\Hub\Complementos, haga clic con el botén
derecho del ratdn en MetricsPlugin.dll y elija Propiedades.
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Cuando se abra la ventana Propiedades del elemento, abra la pestana Firmas

Propiedades: MetricsPlugin.dil X Propiedades: MetricsPlugin.dil x
Genersl Fimas digitales quidad Detalles Versiones anteriores General Fimas digitales  Seguridad  Detalles  Versiones anteriores
Lista de fimas Lista de firmas
Mombre del fima... Algortmo implicte  Fecha \\ MNombre del fima... Algortmo implicto  Fecha
Intel{R) Intel(R) U... sha2b6 miércoles. 16 de novi... Intel(R} Intel(R) U... sha256 migrcoles, 16 de novi...
Detalles Detalles
Aceptar Cancelar Aplicar Aceptar Cancelar Aplicar

4. Seleccione Complemento Intel Unite y haga clic en Detalles.

5. Enla ventana Detalles de la firma electrénica, haga clic en Ver certificado.

Detalles de | firma digital T x

General  Opciones avanzadas

—, Informacidn sobre la firma digital

2| esta frma digital es correcta.

Informadién del firmante

Nombre: |1r|te|(R) Intel(R) Unite(tm)

Correo
electrénico: o disponible
;rer?: y hora de |rmér:n\es, 16 de noviembre de 2016 20:04:28 /

Ver certificado. 4|

Contrafirmas
Nombre del firm... Direccién de cor... Fecha
timestamp.intel.... No disponible migrcoles, 16 de novi...

Detalles

6. En la ventana Certificados, seleccione la pestaia Detalles y desplacese hacia abajo
hasta que vea Huella digital.

7. Seleccione Huella digital. Una vez que se muestre el valor, cépielo y péguelo en un
archivo de bloc de notas o texto, quite los espacios y guardelo.
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n  Certificado X

General Detales Ruta de certificacion

Mostrar: | <Todos> >
Campo Valor 2 . .
5o el dave e gt 50 Copie y pegue el valor en un archivo
Infurma.uundep\anﬁlla dec... P\anhlla=1:3:6‘1‘4.1.311‘21...‘ de bloc de notas o texto, C]UIte IOS
Usu mejorado de daves Firma de cddigo (1.3.6.1.5.5....
i Restricciones bsicas Tipa de asunto=Entidad final, | es pa o | oS y g u a’ rd e I o)
Algnrm'nu de identificacién shal :
5] Huella digital ac03a276af If 750b 7582 ...
Dlnﬁ)rmauo’n de error exten... Estado de revocaddn: correct...
W

ac 03 a2 76 af 1f 75 Ob 75 82 08 bc 20 4a 28
38 d9 2e 7d 63

Editar propiedades... Copiar en archivo...

8. Estainformacion se utilizara cuando cree el perfil de su complemento en el portal
web de administracion. El valor clave también se puede crear e introducir después
de crear el perfil.

2.3 Creacion del perfil en el portal web de administracion
1. Vaya al portal web de administracion, en Grupos y seleccione Perfiles.

Dispositivos Grupos « Gestion ~

Grupos de dispositivos
Perfiles

2. Cree una clave para el acceso de hash del certificado de telemetria haciendo
clic en Crear, y, cuando se abra la ventana Propiedades del perfil, introduzca lo

siguiente:

Propiedades de perfil

Es obligatorio escribir datos en los campos de clave y valor y deberian tener texto a menas que se indique lo
contrario.

Clave  PluginCertificateHash_Telemetry
Tipodedatos  Texio

Valor €71d0cf936044637 15bc 1 eB4bafded

e Clave: PluginCertificateHash_Telemetry
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(El formato es PluginCertificateHash_XXXX, donde X es el nombre que se
le da al complemento)

e Tipo de datos: Texto

e Valor: pegue el valor guardado en el archivo de bloc de notas o texto
mencionado en la seccién Obtencion del valor de hash del certificado
(valor de huella digital). Estos datos también se pueden introducir
después de crear la clave.

3. Haga clic en Crear para guardar el perfil.

4. En la ventana Detalles del perfil, vera el nuevo perfil para el complemento y el
valor de clave introducido.

N L e Y E71d0cfa364463715bc271e84bafget X

5. También debe asegurarse de que la clave de Verificar hash del certificado de
complemento en la ventana Detalles de perfil esta activada (verde). Si no esta
activada, cdmbiela de rojo a verde para activarla.

Verificar hash del certificado de complemento
—

NOTA: Para un entorno de prueba, puede desactivar la comprobacion del
certificado (no recomendado para un entorno de produccién).
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3. Funciones del complemento de

telemetria

En el portal web de administracion, vaya a la pestafia de administracion y seleccione la

opcion de telemetria.

(inteD UNITE  oDisposiivos  Grupos - | Gestion =

Hola admin@server.com!

Cerrar sesion

Propledades de servidar
Usuarios

Roles

Bienvenido al portal v Asenceresderes  stracion de la solucion Intel® Unite™.

Permisos
Aqui podra ver y gestionar dis  Telemetria
. N o .

la aplicacion Intel® Unite™ instalada. A continuacién se
etk e & Ll ; ;

Tras instalar el complemento, la pagina de telemetria mostrara la siguiente ventana.

inte' UNITE  Dbispositvos ~ Grupos ~  Gestién ~

Hola admin@server.com! Cerrar sesion

Telemetria indice

[1116r2016 to[11/23/2018 FQDN:

m m Exportar datos en bruto
i odea s soue

05

R
ov16,  Nov17,  MNov1s,  MNov1s,  Nov20,  Nov2l,  Nov22, Nov 00 05
2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016 23, :

s edna

05

R
ovi6,  Moviz,  Nov1s,  Nov19,  Nov20,  Nov2l,  Nov22 Nov 00 05
2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016 23,

rdod s it b Todad 1 ik

05

00

Novi6 ~ Movi7,  MNovis,  MNovis,  Nov20,  Nov2i,  Nov22, Nov 00 05
2016 2016 2016 2016 2016 2018 2016 2,

Facilitado por Google Charts API.

© 2016 - Intel Corporation
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Se mostraran los datos de telemetria una vez que empiece a recopilar los datos.

En la ventana principal de telemetria, podra ver los datos de hasta 10 hubs. Si hay mas
hubs disponibles, vera una pestana adicional (Mostrar diez primeras salas / Mostrar
diez ultimas salas), segun lo que haya seleccionado el usuario. Eche un vistazo al
siguiente ejemplo.

(intel) UNITE  oisposiivos ~ Grupos ~  Gestion ~ Hola admin@server.com!  Cerrar sesion

Telemetria indice

[110172016 to[1112012016 FQDN:

m m Mostrar diez iiltimas salas j§ Exportar datos en bruto

900 UNITEHUB2
Puede ver hasta 10 hubs
00 en la misma ventana
300 UNITEHUB3
0
Nov 1, 2016 Nov 8, 2016 Nov 15, 2016 Nov 22, 2016 500 750
[ JS——— vasanasisns - Tetak: 136
200
150 UNITEHUB2
100
50 A UNITEHUB3
0
Nov 1, 2016 Nov 8, 2016 Nov 15, 2016 Nov 22, 2016 0 40 80 120
0. . . o 6
o.. ;0
8
13 UNITEHUB2
.
2 UNITEHUB3
0
Nov 1, 2016 Nov 8, 2016 Nov 15, 2016 Nov 22, 2016 0 2 4 [

Facilitado por Google Charis API.

©2016 - Intel Corporation

[ English | Frangais | Haliano | Deutsch | Espariol | Portugués | BB | fEiFss | $588hsr | 81301 |

Los campos disponibles son:
e Rango de fechas para mostrar las métricas

e FQDN: use este campo para ver un hub cada vez
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e Restablecer: Uselo para restablecer la vista de métricas

e Actualizar: uselo cuando quiera ver los ultimos datos; los datos se actualizaran
cada 5 minutos (no antes)

e Mostrar diez primeras/iltimas salas: muestra los hubs en orden alfabético

¢ Exportar datos en bruto: exporte los datos a un archivo *.csv compatible

Las métricas disponibles son:

e Minutos de uso por dia para
o Minutos de conexion
o Minutos de presentacion

e Minutos de uso por sala para
o Minutos de conexion
o Minutos de presentacion

e Conexiones mostradas por dia para
o Conexiones
o Presentaciones

e Conexiones mostradas por sala para
o Conexiones
o Presentaciones

e Promedio de minutos de uso por conexidn mostrados por dia para
o Minutos de conexidn
o Minutos de presentacion

e Promedio de minutos de uso por conexidn mostrados por sala para
o Minutos de conexidn

o Minutos de presentacion
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Apéndice A. Solucion de problemas

Si tiene algun problema con este complemento, consulte a continuacion las posibles
causas. También puede consultar el registro del hub para obtener informacion
adicional.

e Compruebe que los hashes del certificado que impiden que funcione el
complemento no se introducen en el portal de administracién.

e Compruebe que ha introducido el valor de hash del certificado del
complemento de telemetria en el portal web de administracion.

e Compruebe que el hash del certificado del complemento se ha habilitado en el
portal web de la administracién.

e Compruebe que el hub estd conectado a la red corporativa a través de una
conexién por cable.

e Silainstalacion del complemento finalizd antes de tiempo, compruebe que
tiene compatibilidad con el software Intel® Unite™.
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