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Isencoes legais e direitos autorais

Todas as informac¢des aqui contidas estao sujeitas a alteragdes sem aviso
prévio. Entre em contato com seu representante Intel para obter as mais
recentes especificagdes e roteiros do produto Intel.

Os recursos e beneficios das tecnologias Intel dependem da configuracao
do sistema e podem exigir hardware habilitado, software ou ativacao de
servicos. O desempenho varia de acordo com a configuracao do sistema.
Nenhum sistema de computador pode ser totalmente seguro. Consulte o
fabricante do seu sistema ou seu revendedor para verificar ou obtenha mais
informagdes em intel.com.

Nao é permitido usar ou facilitar o uso deste documento com relagdo a
qualquer analise de violagao ou de outra questao juridica que diga respeito
aos produtos Intel descritos aqui. Vocé concorda em conceder a Intel uma
licenca nao exclusiva, livre de royalties, para qualquer reivindicacao de
patente redigida posteriormente que inclua o assunto divulgado aqui.

Nenhuma licenga (expressa ou implicita, por impedimento ou de outra
forma) para quaisquer direitos de propriedade intelectual é concedida por
este documento.

Os produtos descritos neste documento podem conter defeitos ou erros de
projeto, chamados de errata, que podem fazer com que o produto se afaste
das especificagdes publicadas. Estdo disponiveis erratas caracterizadas
atualizadas a pedido.

A Intel se isenta de todas as garantias, expressas ou implicitas, incluindo,
sem limitagdo, as garantias implicitas de comerciabilidade, adequacdo a uma
finalidade especifica e ndo-violagao, bem como as garantias decorrentes do
curso de desempenho, curso de negociagao ou do uso no comércio.

A Intel ndao controla, ndao audita dados de parametros comparativos de
terceiros ou os sites citados neste documento. Visite o website citado e
verifique a precisao dos dados mencionados.

Intel, o logotipo Intel e Intel Unite sao marcas comerciais da Intel
Corporation ou de suas subsidiarias nos Estados Unidos e em outros paises.

Algumas das imagens neste documento podem ser diferentes devido a
localizagao.

*Qutros nomes e marcas podem ser propriedade de outras empresas

© 2016 Intel Corporation. Todos os direitos reservados.
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1. Introducao

Este documento explica como instalar e usar o plug-in do Intel® Unite™ para
telemetria.

1.1 Publico

Este documento foi projetado para ser usado por profissionais de Tl em um ambiente
corporativo, responsaveis por instalar o software Intel Unite e adicionar recursos
opcionais ao aplicativo, tais como Telemetria em suas empresas.

1.2 Visao geral

O plug-in de Telemetria permite que administradores de Tl coletem informacdes de
uso sobre o aplicativo Intel Unite e os dispositivos de clientes conectados a cada Hub.
O Administrador de Tl podera visualizar informagdes como um numero de conexdes
em cada sala, conexdes por dia, média de tempo usado por conexao, etc.
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2.

Instalacao do plug-in

O plug-in de Telemetria esta disponivel somente para a versao Empresarial da solugao
Intel® Unite™ versao 3.0, build Enterprise Server 3.0.38.44 ou superior.

Para instalar o plug-in de Telemetria vocé precisara de direitos de Administrador.
Também sera necessario verificar a compatibilidade com a versao de destino da sua
solucdo Intel Unite (versdes 1.0 e 2.0 ndao sdao compativeis com este plug-in).

2.1

2.2

Instalacao do plug-in

. Em cada Hub em que vocé deseja a funcionalidade de telemetria, execute o

instalador de plug-in do Plug-in do Intel® Unite™ para Telemetria e aceite o
Contrato de licenga do usuario final para continuar.

Va para a pasta de plug-ins localizada em Arquivos de Programas(x86)
\Intel\Intel Unite\Hub\Plugins, vocé vera que o MetricsPlugin.dll foi instalado.

A préxima etapa é obter o valor hash do certificado (valor de chave) para o
Plug-in de Telemetria. Recomendamos que vocé obtenha e use valores de
chave para plug-ins e ndo use o valor padrao (valor padrao = em branco), ja que
os valores de chave agregam seguranca e impedem que plug-ins perigosos
sejam instalados e executados no Hub.

NOTA: para um ambiente de teste, vocé pode usar o valor de chave padrao,
mas isso ndo é recomendado para um ambiente de producao.

Como obter o valor hash do certificado

. Na pasta Intel\Intel Unite\Hub\Plugins, clique com o botao direito do mouse em

MetricsPlugin.dll e selecione Propriedades.
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Quando a janela Propriedades do plug-in for exibida, abra a guia Assinaturas

digitais.

Propriedades de MetricsPlugin.dil

Geral  Assinaturas Digitais _ Sequranga  Detalhes  Versdes Anteriores

Lista de assinaturas \

Cancelar Aplicar

Mome do signat Algoritmo Digest Carmbo de data/hora |~
Intel(R) Intel(R) U... sha2B6 quartafeira, 16 de no..
Detalhes

Propriedades de MetricsPlugin.dil x

Geral  Assinaturas Digtais  Segursnga  Detaslhes  Versdes Anteriores

Lista de assinaturas

Mome do signat...  Algoritmo Digest Carimbo de data/hora
Intel(R) Intel(R) U... sha256 quartafeira, 16 de no
Detalhes

Cancelar Aplicar

4. Selecione Plug-in do Intel Unite e clique em Detalhes.

5. Najanela Detalhes da assinatura digital, clique em Exibir certificado.

Detalhes de Assinatura Digital ? X

Geral  Avanado

., Informacées sobre a assinatura digital
22 Esta acsinatura dgital & vilda.

Informagges sobre o signatério

Nome: [ ntel(R) Intel(R) Unite(tm)

Email: [Nzo disponivel

Hora da

Referendas
Nome do signat... Enderegodee...  Carimbo de data/hora
tmestamp.ntel.... N dsponivel  quarta-feira, 16den..

Detalhes

|cquarta-feira, 16 de novembro de 2016 20:04:2
assinatura:
Exibir Certificado

6. Na janela Certificado, selecione a guia Detalhes e role para baixo, até visualizar a

opcao Impressao digital.

7. Selecione Impressao digital. Quando o valor for exibido, copie e cole-o em um
bloco de notas ou arquivo de texto, remova os espacos e salve.
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n | Certificado *

Geral Detslhes  Caminho de Certificacio

Mostrar: <Todas> L
Campo Valor 2 .
. Copie e cole o valor em um bloco de
@Usu da Chave Assinatura Digital (80)
@Infcrma;nesdeModelode... Modelu=1.3‘6.1).4.1.311.21.8... notas ou aquIVO de teXtO, remova
@Usu Avangado de Chave Assinatura do Cédigo (1.3.6.1... | —
BRESh’i;ﬁEs Basicas Tipo de Requerente=Entidade. = I
. os espacos e salve.
DNQUH‘]‘HD de Identificagdo shal
=] impress&o Digir" ac03a276af 1f 750b 7582 ...
Blnformagﬁes de erro estend... Status de revogacdo : OK. Da...
W

ac 03 a2 76 af 1f 75 0b 75 82 08 bc 25 4a 28
38 d9 Ze 7d &3

Editar Propriedades... Copiar para Arquivo...

8. Essas informacgdes serao utilizadas quando vocé criar o Perfil para o seu plug-in no
Portal da web do administrador. O valor da chave também pode ser criado e
inserido apds a criagao do perfil.

2.3 Criacao do perfil no Portal da web do administrador
1. Va para Portal da web do administrador e em Grupos, selecione Perfis.

Dispositivos | Grupes +  Gerenciamento «

Grupos de dispositivos

Perfis

2. Crie uma chave para o hash do certificado do Plug-in de Telemetria clicando em
Criar e, quando a janela Propriedades do Perfil for aberta, insira o seguinte:

Propriedades do perfil

Os campos de chave e valor s30 obrigatdrios e devem ser de texto, a menos que indicado de outra forma.

Chave  PuginCertficateHash_Telemetry
Tipodedados  Texto

Valor €71d0cf336c44637150c 1eB4bafded

e Chave: PluginCertificateHash_Telemetry

(O formato é PluginCertificateHash_XXXX, onde X é o nome que vocé
esta atribuindo ao plug-in)
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e Tipo de Dados: Texto

e Valor: Cole o valor salvo no bloco de notas ou arquivo de texto
mencionados na secao Como obter o valor hash do certificado (valor da
impressao digital). Esses dados também podem ser inseridos apds a
criagao da chave.

3. Clique em Criar para salvar o perfil.

4. No janela Detalhes do Pefrfil, vocé vera o novo Perfil para o plug-in e o valor de
chave inserido.

G N R e L e E71d0cf936c4463715bc271e84bafBet X

5. Vocé também deve se certificar de que a chave Verificar o Hash do Certificado
do Plug-in na janela Detalhes do Perfil esta ativada (verde). Caso nao esteja,
ative-a alterando de vermelho para verde.

Verificar hash de certificacdo do plugin
—

NOTA: para um ambiente de teste, vocé pode desativar a verificacdo de
certificado (ndo recomendado para um ambiente de produgao).
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3. Funcoes do plug-in de Telemetria

No Prtal da web do administrador acesse a guia Gerenciamento e selecione
Telemetria.

in@ UNITE  Dispositivos ~ Grupos ~ | Gerenclamento « ©Ola admin@server.com!  Desconectar

Propriedades do servidor
USUArios,
Fungdes
Bem-vindo ao portal | :"“’”'“f" et inistrador da solugéo Intel® Unite ™!
ermissdes
Aqui vocé podera visualizar @ rtelemetria 5 que tem o aplicativo Intel® Unite™ instalado. Abaixo,

vacd ancontrard 1ima viedn naral Fénida dae Ai ativae @ um hictArien da nendrine ativine

Depois de instalar o plug-in, a pagina de Telemetria exibira a seguinte janela.

intel UNlTE Dispositivos Grupos - Gerenciamento - Ola admin@server.com! Desconectar

Telemetria indice

[1111612015 to[ 1112372016 FQDN
m Exportar dados originais

s o

o5 Nov 17, Hov 18, Nov 18, HNov 20, Nov 21 Now 22, Nov 00 05
2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016 3.

"fovte Nov 17, Nov 18, Nov 19, HNov 20, Nov 21, Now 22, Nov 0.0 05
2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016 23,

s par dis pae Todas as salas

0p
Novis  Novi7,  Movis,  MNoviS  MNov20,  Nov2i  Nov22, Nov 00 05
2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016 23

Fornecido por Google Charts API.

@® 2016 - Intel Corporation

Quando vocé comecar a coletar dados, serdo exibidos os dados de telemetria.
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Na janela principal de Telemetria, vocé podera ver os dados de até 10 Hubs. Quando
mais Hub estiverem disponiveis, vocé vera uma guia adicional - Exibir dez primeiras
salas /Exibir dez ultimas salas-, conforme selecionado pelo usudrio. Veja o exemplo
abaixo.

(inted UNITE  Diposiivos  Grupos ~  Gerenciamento - Ola admin@servercom!  Desconectar

Telemetria indice

(1110112016 to[ 1172872016 FQDN:

| Atualizar J Exibir dltimas dez salas J{Exportar dados originais

TN\
9.
900 UNITEHUB2 ‘i A
Exibir até 10 Hubs na
&0 mesma janela
300 UNITEHUB3
0
Nov 1, 2016 Mov &, 2016 Nov 15, 2016 Nov 22, 2016 500 750
[ .
[ T
200
150 UNITEHUB2
100
50 A UNITEHUB3
0
Nev 1, 2016 Nov 8, 2016 Nov 15, 2016 Nov 22_ 2016 0 40 80 120
o o
6 UNITEHUB2
.
2 UNITEHUB3
0
Nov 1, 2016 Mov &, 2016 Nov 15, 2016 Nov 22, 2016 B [] 2 4 1]
Fornecido por Google Charts API.

© 2016 - Intel Corporation

[ English | Francais | Italiano | Deutsch | Espafiol | Portugués | B43E | &z | #88dsz | 3h=0] |

Os campos disponiveis sao:
e Intervalo de datas para exibir métricas
e FQDNSs: use este campo para ver um Hub por vez

e Redefinir: use quando desejar redefinir a exibicao de métricas
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Atualizar: use para visualizar os dados mais recentes. Os dados atualizarao a
cada 5 min (ndao menos)

Exibir dez primeiras/ultimas salas: lista os Hubs em ordem alfabética

Exportar dados brutos: exporta dados para um arquivo *.csv suportado

As métricas disponiveis sao:

Minutos em uso tragados por dia por
o Minutos conectados
o Minutos em apresentacoes
Minutos em uso tragados por sala por
o Minutos conectados
o Minutos em apresentacoes
Conexdes tragados por dia por
o Conexoes
o Apresentagdes
Conexdes tragados por sala por
o Conexoes
o Apresentagdes
Média de minutos em uso por conexao tragada por dia por
o Minutos conectados
o Minutos em apresentacdes
Média de minutos em uso por conexao tragada por sala por
o Minutos conectados

o Minutos em apresentagoes
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Apéndice A. Solucao de problemas

Se vocé tiver algum problema com este plug-in, consulte abaixo para possiveis causas,
mas vocé também pode consultar o log do Hub para informacgdes adicionais.

e Verifique se ha hashes do certificado impedindo que o plug-in funcione no
portal do administrador.

e Certifique-se de que o valor de chave de hash do certificado do Plug-in para
Telemetria foi inserido no Portal da web do administrador.

e Certifique-se de que o hash do certificado do plug-in foi habilitado no Portal da
web do administrador.

e Verifique se o hub esta conectado a rede corporativa através de uma conexao
com fios.

e Seainstalacao do plug-in terminar prematuramente, verifique a
compatibilidade com seu software Intel® Unite™.
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