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Station de travail HP 

Carte de référence rapide 

 

    

  

 

 

HP s'engage à réduire les effets de nos produits sur l'environnement. Dans le cadre de nos efforts continus, HP transfère davantage de 

contenu sur le Web et sur votre disque dur. Cette carte vous oriente vers les ressources appropriées. Merci d'avoir acheté une station  

de travail HP ! 

Trouver les ressources de la station de travail  

Où puis-je trouver ? Reportez-vous à tout ou partie des éléments suivants : 

Fiche de référence 

rapide (QuickSpecs) 

Vidéos de 

remplacement et 

autres ressources 

Allez sur www.hp.com/go/quickspecs pour afficher les QuickSpecs du modèle de votre station  

de travail. 

Allez sur www.hp.com/go/sml et sélectionnez le modèle de votre station de travail pour accéder 

aux vidéos de retrait et de remplacement, ainsi qu'à d'autres ressources. 

Documentation 

Allez sur http://www.hp.com/support, puis suivez les instructions pour rechercher votre produit  

et consulter la liste des documentations disponibles. 

Sur le bureau Windows® 7, sélectionnez Démarrer, puis Aide et support de HP, et enfin 

Documentation HP. 

Sous Windows 10, sélectionnez Démarrer, puis Toutes les applications, HP, et enfin 

Documentation HP. 

Sur le bureau Linux®, lancez la page d’accueil du navigateur HP par défaut. 

Diagnostics, 

dépannage,  

logiciels et pilotes 

Allez sur http://www.hp.com/support, puis suivez les instructions pour rechercher votre produit. 

Vous pouvez accéder aux types d'assistance suivants : 

 Résolution d'un problème (documents d'auto-assistance) 

 Diagnostic d'un problème 

 Discussion en ligne avec un technicien HP 

 Conseils d’utilisateurs ou notifications clients 

 Logiciels et pilotes disponibles 

Prise en charge  

aux États-Unis 

Pour de l'assistance aux États-Unis, ouvrez le site http://www.hp.com/support, puis suivez les 

instructions pour rechercher votre produit. Vous pouvez accéder ici aux types de support suivants : 

 Discussion en ligne avec un technicien HP 

 Numéros de téléphone de l'assistance technique 

 Adresses des centres de service HP 

Informations sur  

la garantie 

Vous trouverez la garantie limitée HP avec les manuels de l'utilisateur de votre ordinateur  

et/ou sur le CD ou DVD fourni avec le produit. Dans certains pays ou certaines régions, HP peut 

fournir une version imprimée de la garantie avec le produit. Dans les pays ou régions où la 

garantie n'est pas fournie au format imprimé, vous pouvez demander une copie à l'adresse 

www.hp.com/go/orderdocuments. Pour les produits achetés en Asie-Pacifique, vous pouvez  

écrire à HP à l'adresse suivante : POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. 

Veuillez inclure le nom de votre produit, votre nom, votre numéro de téléphone et votre adresse 

postale. 

Contrat de licence utilisateur final 

En installant, copiant, téléchargeant ou utilisant tout logiciel préinstallé sur cet ordinateur, vous reconnaissez être lié par les termes  

du contrat de licence utilisateur final (CLUF) HP. Si vous êtes en désaccord avec les termes de ce contrat, votre seul recours consiste  

à retourner le produit non utilisé dans sa totalité (matériel et logiciels) sous 14 jours pour un remboursement intégral conformément  

à la politique en matière de remboursement de votre vendeur. Pour obtenir plus d'informations ou pour demander un remboursement 

intégral du prix de l'ordinateur, prenez contact avec votre vendeur. 
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Avertissements 

  AVERTISSEMENT ! Afin d'éviter tout risque d'électrocution ou de détérioration de l'équipement : 

- Branchez le cordon d'alimentation sur une prise secteur facilement accessible. 

- Coupez l'alimentation de l'ordinateur en débranchant le cordon d'alimentation de la prise secteur. 

- Si l'ordinateur est fourni avec une fiche tripolaire, branchez le cordon sur une prise électrique tripolaire reliée à la terre.  

Ne désactivez pas la broche de mise à la terre du cordon d'alimentation en utilisant, par exemple, un adaptateur bipolaire.  

La broche de mise à la terre constitue un élément de sécurité essentiel. 

Pour plus d'informations sur la sécurité et les réglementations ainsi que sur la mise au rebut de la batterie, reportez-vous au manuel 

Informations sur les réglementations, la sécurité et les conditions d'utilisation fourni avec vos manuels de l'utilisateur. Pour savoir où 

se trouvent les manuels de l'utilisateur pour votre ordinateur, consultez la section « Trouver les ressources de la station de travail ». 

  AVERTISSEMENT ! Pour éviter tout risque de blessure grave, consultez le manuel Sécurité et ergonomie du poste de travail fourni 

avec vos manuels de l'utilisateur. Il décrit la configuration du poste de travail, la posture, ainsi que les conditions de sécurité et de travail 

appropriées pour les utilisateurs d'ordinateurs. Il fournit également des consignes de sécurité électriques et mécaniques importantes.  

Le manuel Sécurité et ergonomie du poste de travail est également disponible en ligne à l'adresse http://www.hp.com/ergo. 

  AVERTISSEMENT ! Si l'emballage produit porte le symbole , le produit doit toujours être soulevé par deux personnes afin 

d'éviter tout risque de dommages corporels en raison du poids du produit. 

Description du produit 

Ce produit est un ordinateur de bureau Tout-en-un, un ordinateur de bureau, un client léger, une station de travail ou un système pour 

points de vente. Il pourrait comporter les éléments suivants : écran fin, pavé tactile, processeur, mémoire interne, mémoire vidéo, 

disque dur, disque SSD, source d'alimentation interne ou adaptateur secteur externe. Selon le modèle de votre ordinateur, la valeur 

nominale des produits est de 90-265 V CA, 100-240 V CA, 200-240 V CA, 220-240 V CA ou 100-127/200-240 V CA, 50-60 Hz ou 50/60 Hz, 

1,5 A, 1,8 A, 2 A, 2,5 A, 3 A, 3,6 A, 4 A, 5 A, 5,2 A, 5,5 A, 6 A, 8 A, 15 A, 20 A, 6/3 A, 8/4 A, 8-4 A, 12-8 A ou 4,5-2,25 A. L'adaptateur secteur 

possède les caractéristiques suivantes : 100-240 V CA, 50-60 Hz, 0,5 A, 0,6 A, 0,8 A, 1 A, 1,2 A, 1,4 A, 1,5 A, 1,6 A, 1,7 A, 1,9 A, 2 A, 2,2 A,  

2,25 A, 2,31 A, 2,4 A, 2,5 A, 2,7 A, 2,9 A, 3,5 A, 3,6 A ou 4 A. Si vous possédez une télécommande RF, une souris ou un clavier sans fil, leur 

valeur nominale est de 1,5 V CC, 3 V CC, 3,2 V CC ou 5 V CC, 5 mA, 10 mA, 20 mA, 25 mA, 30 mA, 40 mA, 50 mA, 60 mA, 80 mA, 100 mA  

ou 300 mA. Pour avoir accès à la dernière version des manuels de l'utilisateur ou des manuels pour votre produit, ouvrez le site 

http://www.hp.com/support, puis suivez les instructions à l'écran pour rechercher votre produit. 
 

Commentaires sur la documentation 
HP s'engage à fournir la documentation qui répond à vos besoins. Pour nous aider à améliorer la documentation, n'hésitez pas à nous 

envoyer vos suggestions, commentaires ou remarques sur des erreurs à l'adresse doc.feedback@hp.com. Lorsque vous nous soumettrez 

vos commentaires, veuillez inclure le titre et la référence du document. 

Installation rapide 
Remarque : les configurations peuvent varier. 

1. Connectez la souris, le clavier et le cordon d'alimentation à la station de travail (1). 

2. Connectez le moniteur à la station de travail (2). 

3. Branchez le cordon d'alimentation de la station de travail et le cordon d'alimentation de l'écran sur une prise secteur (3). 

4. Connectez un câble Ethernet à la prise RJ-45 (réseau) ou configurez une connexion WLAN via un routeur Internet. 

5. Connectez les autres périphériques (tels qu'une imprimante) en respectant les instructions fournies avec les périphériques. 
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