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Apie &j leidinj

A PERSPEJIMAS! Taip pazymétas tekstas nurodo, kad instrukcijy nesilaikymas gali tapti kiino suzalojimy ar
mirties priezastimi.

A ISPEJIMAS: Taip pazymétas tekstas nurodo, kad instrukcijy nesilaikymas gali tapti jrangos gedimy ar
informacijos praradimo priezastimi.

E/{ PASTABA: Taip pazymétame tekste pateikiama svarbi papildoma informacija.

Prieiga prie naudotojo vadovy (sistemose ,,Windows*)

Meniu ir knygos rodomos kalba, kuri buvo pasirinkta pradiniy sistemos nustatymy metu arba véliau nurodyta
Windows regioniniuose nustatymuose. Jei regioniniai nustatymai néra pasirinkti viena i$ palaikomy kalby,
meniu ir knygos bus rodomos angly kalba.

Norédami pasiekti HP vartotojo vadovus:

e  Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programélés, pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas, tada
pasirinkite HP dokumentai.

Norédami pasiekti Saugos ir patogaus darbo vadovg:

e  Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programéles, pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas,
pasirinkite HP dokumentai, tada pasirinkite Saugaus ir patogaus darbo vadovas.
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1 Programines jrangos diegimas ir
pritaikymas

Jei jsigijote kompiuterj be ,,Microsoft“ operacinés sistemos, dalis Sios dokumentacijos jam netaikoma. Jdiegus
operacine sistema, papildomos informacijos galima rasti programinés jrangos zZinyne.

A ISPEJIMAS: Kol nejdiegéte operacinés sistemos, nediekite j kompiuterj papildomos programinés jrangos ir
nejunkite treciosios Salies jrenginiy. Tai gali buti klaidy priezastimi ir sutrukdyti sékmingai jdiegti operacine
sistema.

Operacinés sistemos ,,Windows* diegimas

Pirma karta jjungus kompiuterj operaciné sistema jdiegiama automatiskai. Sis procesas trunka apie 5-10
minuciy, tai priklauso nuo diegiamos operacinés sistemos tipo. Jdémiai perskaitykite ekrane rodomas
instrukcijas, jas vykdydami baikite diegima.

A ISPEJIMAS: Prasidéjus automatiniam diegimui, JOKIU BUDU NEISJUNKITE KOMPIUTERIO IKI PROCESO
PABAIGOS. ISjungus kompiuterj diegimo metu, gali biiti pazeista programiné jranga, valdanti kompiuterio
procesus, arba sutrukdytas tinkamas jos diegimas.

,Windows“ naujinimy atsisiuntimas

1.  Norédami nustatyti interneto ry3j, pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Microsoft Edge ir vykdykite
ekrane pateikiamus nurodymus.

2. Susiraskite ir jdiekite naujinimus ir pataisy paketus.

Uzduociy juostos ieSkos lauke jveskite naujinimas arbawindows update ir pasirinkite Tikrinti, ar
yra naujinimy.

—arba-

Braukite nuo desiniojo ekrano krasto, pasirinkite All settings (Visi parametrai) ir tada pasirinkite
Naujinimas ir sauga.

—arba-

DeSinéje uzduociy juostos puséje, praneSimy srityje, pasirinkite Veiksmy centro piktograma, pasirinkite
All settings (Visi parametrai) ir pasirinkite Naujinimas ir sauga.

Rekomenduojama jdiegti visus svarbius naujinimus ir paslaugy paketus.

3. ]diegus naujinima, Windows paragins pakartotinai jkrauti kompiuterj. Prie$ pakartotinai jkraudami
jsitikinkite, kad jSsaugojote visus atidarytus failus ir dokumentus. Tada pasirinkite Taip, kad kompiuteris
bty pakartotinai jkrautas.

4. Véliau,Windows" naujinius paleiskite kas ménes;j.

Operacinés sistemos ,,Windows*" diegimas
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Irenginio tvarkykliy diegimas ir versijos naujinimas (,,Windows*
sistemose)

Baigus operacinés sistemos diegimga ir jstacius papildomus techninés jrangos jrenginius, batina taip pat jdiegti
tvarkykles kiekvienam i$ jrenginiy.

Jei praSoma nurodyti katalogg i386, keiskite marSruto duomenis j C : \ 1386 arba dialogo lange spustelékite
mygtuka Browse (Narsyti) ir raskite aplanka i386. Siuo veiksmu operaciné sistema nukreipiama j tinkamas
tvarkykles.

Naujausig prieziliros programine jranga, jskaitant operacinei sistemai skirtg priezitros programine jranga,
galite gauti apsilanke http://www.hp.com/support. Pasirinkite Find your product (Raskite savo gaminj) ir
vykdyte ekrane pateikiamus nurodymus.

Ekrano tinkinimas (sistemose ,,Windows*)

Jei norite, galite pasirinkti arba pakeisti atnaujinimo daznj, ekrano skyra, spalvy nuostatas, srifto dydj ir
energijos vartojimo valdymo nuostatas.

Galite individualizuoti pradzios ekrano ir darbalaukio rodymo parametrus.
e  Norédamiindividualizuoti ekrano parametrus:

Uzduotiy juostos ieskos lauke jveskite ekranas arba ekrano parametrai ir pasirinkite Keisti
ekrano parametrus.

—arba -

Darbalaukyje spustelékite deSiniuoju pelés klavisu ir pasirinkite Ekrano parametrai.
e  Norédami ekrano parametrus nustatyti pagal save:

Uzduotiy juostos ieSkos lauke jveskite pritaikyti ir pasirinkite Pritaikymas.

Gali jveskite konkretesnius zodzius, pvz., tema arba fonas.

—arba-

Darbalaukyje spustelékite deSiniuoju pelés klavisu ir pasirinkite Pritaikyti.

Operacinés sistemos naudojimas, naujinimas ir prieziura

Pasieke centralizuotg tvarkybos vietg galésite tvarkyti savo kompiuterj. Galimos Sios parinktys:

e  perzidréti ar keisti kompiuterio pavadinima ir kitas sistemos nuostatas;

e  pridéti jrenginj ar spausdintuva ir keisti kitus sistemos parametrus;

e  rasti zinyng ir palaikyma jasy konkre¢iam modeliui;

e  kompiuteryje jdiegti HP palaikymo programine jranga;

e  pirkti kompiuterio eksploatacines medziagas ir priedus.

Norédami pasiekti valdymo vieta:

UZduotiy juostos ieskos lauke jveskite parametrai ir tada pasirinkite All settings (Visi parametrai).
—arba-—

Braukite j vidy nuo desiniojo ekrano krasto, tada pasirinkite All settings (Visi parametrai).
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2 Bazinis trikc¢iy Salinimas

Informacijos apie trik¢iy Salinima rasite iSsamiame techninés priezitiros vadove Maintenance and Service

Guide (Techninés priezitros ir remonto vadove) (tik angly k.). Eikite j http://www.hp.com/support, pasirinkite

Find your product (Raskite savo gaminj), po to vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

POST diagnostiniy priekinio skydelio Sviesadiodziy indikatoriy ir

garsiniy kody interpretavimas

Jei priekinéje kompiuterio dalyje pamatysite mirksin¢ias LED arba jei pasigirs pypséjimas, informacijos apie
tai ir kaip tokiu atveju reikéty elgtis ieskokite vadove Maintenance and service Guide (Priezitiros ir
aptarnavimo vadovas) (tik angly kalba).

Vizualinis patikrinimas. Neveikia sistemos jkrova, maitinimas,
vaizdo jrasas

Jei dél kompiuterio ar programinés jrangos kyla problemuy, prieS imdamiesi tolesniy veiksmy perziarékite Sj
bendryjy patarimy sarasa:

Patikrinkite, ar kompiuteris prijungtas prie veikiancio kintamosios srovés lizdo.
Patikrinkite, ar kompiuteris jjungtas ir ar Sviecia maitinimo lemputé.

Jei sistemos jkrauti nepavyksta, paspauskite ir laikykite bet kurj klavisa. Jei sistemoje pasigirsta
pypteléjimas, klaviatura veikia tinkamai.

Patikrinkite, ar néra laisvy kabeliy jung€iy arba neteisingy jungciy.

Suaktyvinkite kompiuterj paspaude bet kurj klaviaturos klavisg arba elektros maitinimo mygtuka. Jei
sistema ir toliau veikia laikino iSjungimo rezimu, iSjunkite kompiuterj nuspaude ir palaikydami elektros
maitinimo mygtuka bent keturias sekundes. Tada paspauskite elektros maitinimo mygtuka, kad
kompiuterj paleistumeéte i$ naujo. Jei sistema neissijungs, iStraukite maitinimo laida, palaukite kelias
sekundes ir vél jj jkiSkite. Kompiuteris bus paleistas i$ naujo, jei kompiuterio sgrankos programoje
nustatyta, kad jis buty automatiskai paleistas po netikéto iSjungimo. Jei kompiuteris nebus paleistas i$
naujo, paspauskite elektros maitinimo mygtuka.

Jei jdiegéte ne ,,Plug and Play“ (savaiminio jdiegimo) parinktj, kompiuterj i$ naujo sukonfigtiruokite.

|sitikinkite, kad jdiegtos visos reikiamos jrenginiy tvarkyklés. Pavyzdziui, jei naudojate spausdintuva,
prireiks Sio modelio spausdintuvo tvarkyklés.

Pries jj jjungdami i$ sistemos iSimkite visas laikmenas.

Jei jdiegéte kitg nei gamykloje diegiama operacine sistema, patikrinkite, ar jisy sistema jg palaiko.

A ISPEJIMAS: Kai kompiuteris jjungtas j kintamosios srovés maitinimo altinj, sisteminéje plokstéje visada yra

jtampa. Tam, kad sumazintumeéte sistemos plokstés arba komponento pazeidimo pavojy, prie$ atidarydami
kompiuterj visada iSjunkite maitinimo laidg iS maitinimo Saltinio.

Daugiau informacijos

Kompiuterio standziajame diske rasite jvairiy leidiniy. Norédami pasiekti leidinius:

POST diagnostiniy priekinio skydelio Sviesadiodziy indikatoriy ir garsiniy kody interpretavimas
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Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite Visos programélés, pasirinkite HP Zinynas ir palaikymas, tada
pasirinkite HP dokumentai.

EY PASTABA:  ne visi idvardyti leidiniai teikiami su visais modeliais.

Darbo pradzia. Padeda prijungti kompiuterj bei jrenginius ir jdiegti gamintojo tiekiama programine
jrangag; Cia taip pat yra pagrindiné trik¢iy diagnostikos informacija, jei pirma kartg jjungiant atsirasty
kokiy nors problemuy.

Bendrasis aparatiiros vadovas Hardware Reference Guide. Siame vadove pateikiama gaminio aparatinés
jrangos apzvalga ir nurodymai, kaip atnaujinti Sios serijos kompiuterius; ia taip pat pateikiama
informacija apie RTC akumuliatorius, atmintj ir maitinimo Saltin;.

Techninés priezitros vadovas MaintenanceTechninés priezitiros vadovas (tik angly kalba). Cia pateikiama
informacija, kaip iSimti ir vél jdéti dalis, Salinti triktis, taip pat informacija apie sarankos priemones,
saugay, reguliarig priezilra, automatinio parengties tikrinimo klaidy praneSimus, diagnostinio
indikatoriaus lemputes ir klaidy kodus.

Teisiné, saugos ir aplinkosaugos informacija. Cia pateikiama saugos ir reglamentavimo informacija,
pagal kurig uztikrinama gaminio atitiktis JAV, Kanados ir kitoms tarptautinéms taisykléms.

HP Support Assistant

»HP Support Assistant” —tai HP programa, kuri padeda iSlaikyti kompiuterio naSumg ir iSspresti problemas
automatiskai diegiant naujinimus, naudojant derinimo priemones, integruotg diagnostika ir pagalbos vedl|.
Priemoné ,HP Support Assistant“ yra i$ anksto jdiegta visuose ,,HP* arba ,,Compag“ kompiuteriuose su
operacine sistema ,,Windows® 10“.

Norédami ,,HP Support Assistant pasiekti sistemoje ,,Windows® 10“, uzduo¢iy juostos ie$kos lauke jveskite
support ir po to pasirinkite prigraméle HP Support Assistant.

Naudodami ,.HP Support Assistant”, vienoje vietoje galite:

pasizilreéti, koks jusy kompiuterio pavadinimas ir suzinoti kitas sistemos specifikacijas;
perzitréti naudotojo dokumentus;

prideéti jrenginj ar spausdintuva ir keisti kitus sistemos parametrus;

rasti Zinyng ir palaikyma jasy konkreciam modeliui;

kompiuteryje jdiegti HP palaikymo programine jranga;

jsigyti prekiy kompiuterio spausdintuvui.

Svarbus BIOS parametrai

Kad Sie BIOS parametrai bity tinkamai sukonfigiruoti, batina iSjungti kompiuterj. Parametrai pagal
numatytuosius nustatymus nesuaktyvinti.

Kad Sie parametrai tinkamai funkcionuoty, juos suaktyvinkite BIOS sistemoje ir iSjunkite kompiuter;j.

[%/’”r PASTABA: Jei kompiuteris neiSsijungia jprastiniu badu, suaktyvinti parametrai neveiks.

S5 Maximum Power Savings (S5 maksimalus el. energijos taupymas). Jei nustatyta parinkits ,,suaktyvinti,
kompiuteris yra sukonfiguruotas taip, kad iSjungtas naudoty maziau kaip 0,5 W. Kad baty pasiektas Sis
energijos naudojimo lygis, dauguma suaktyvinimo $altiniy yra iSjungiami, taip pat iSjungiamas kai kuris
papildomas maitinimas.
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Kompiuterio iSjungimas
Kad kompiuterj iSjungtuméte tinkamai, pirmiausia iSjunkite operacinés sistemos programine jranga.
e  Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite piktograma Maitinimas, tada pasirinkite ISjungti.

Priklausomai nuo operacinés sistemos, nuspaudus jjungimo / isSjungimo mygtuka, kompiuteris ne
automatiskai iSsijungia, bet ima veikti energijos tausojimo arba miego rezimu. Dél to energijg galite taupyti
neiSjunge programinés jrangos programy. Véliau kompiuteriu vél galite iSkart naudotis — jokiy duomeny
neprarasite, o operacinés sistemos iS naujo paleisti nebereikés.

A ISPEJIMAS:  I$jungus kompiuterj neautomatiniu bidu gali bati prarasti nei$saugoti duomenys.

Kai kuriuose modeliuose energijos vartojimo arba maitinimo parinkciy lange galite i$ naujo sukonfiglruoti
jjungimo mygtuka, kad jis veikty jjungimo / iSjungimo rezimu. Uzduociy juostos ieskos lauke jveskite
energijos, pasirinkite Energijos vartojimo ir miego rezimo parametrai, pasirinkite Papildomi energijos
vartojimo parametrai ir po to pasirinkite Pasirinkti, k3 atlieka maitinimo mygtukai.

Kompiuterio iSjungimas 5



3 Aparaturos diagnostikos priemonés ,,HP PC
Hardware Diagnostics* (UEFI) naudojimas

»HP PC Hardware Diagnostics“ — tai vieningoji iSpleCiamoji programinés aparatinés jrangos sasaja, kuri leidzia
vykdyti diagnostikos tikrinimus ir nustatyti, ar kompiuterio aparatiné jranga veikia tinkamai. Sis jrankis veikia
ne operacinéje sistemoje, kad aparatinés jrangos gedimus buty galima atskirti nuo operacinés sistemos ar
kity programinés jrangos komponenty problemy.

Kai ,HP PC Hardware Diagnosticsf (UEFI) aptinka gedima, dél kurio reikia keisti aparatine jranga, sukuriamas
24 skaitmeny gedimo ID kodas. Sj ID kodg galima pateikti palaikymo tarnybai, kad jai bty lengviau nustatyti,
kaip iSspresti problema.

[%’/r PASTABA: jei hibridiniame kompiuteryje norite paleisti diagnostika, kompiuteryje jjunkite neSiojamojo
kompiuterio rezimga ir naudokite prijungta klaviatdra.

Jei norite paleisti ,HP PC Hardware Diagnostics* (UEFI), atlikite tokius veiksmus:
1.  Jjunkite arba paleiskite kompiuterj i$ naujo, tada greitai paspauskite esc.
2. Paspauskite f2.

BIOS ieSko diagnostikos jrankiy trijose vietose tokia tvarka:

a. Prijungtoje USB atmintinéje

[%Nf PASTABA: jei norite atsisiysti ,,HP PC Hardware Diagnostics“ (UEFI) jrankj j USB atmintine, zr. ,HP
PC Hardware Diagnostics“ (UEFI) atsisiuntimas j USB jrenginj 6 puslapyije.

b. Standusis diskas
c. BIOS

3. Atidare diagnostikos priemone, pasirinkite diagnostikos tikrinimo, kurj norite paleisti, tipg ir vykdykite
ekrane pateikiamus nurodymus.

B PASTABA: jei reikia sustabdyti diagnostikos tikrinima, paspauskite esc.

»HP PC Hardware Diagnostics“ (UEFI) atsisiuntimas j USB jrenginj

[%’/]’9 PASTABA: ,HP PCHardware Diagnostics“ (UEFI) atsisiuntimo instrukcijos pateikiamos tik angly kalba, turite
naudoti ,Windows* kompiuterj HP UEFI palaikanciai aplinkai atsisiysti ir sukurti, nes pateikiami tik .exe failai.

»HP PC Hardware Diagnostics* j USB jrenginj galima atsisiysti dviem bidais.

Atsisiysti naujausia UEFI versijq

1.  Eikite j http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Rodomas ,,HP PC Hardware Diagnostics* pradzios
puslapis.

2. ,HPPCHardware Diagnostics” skyrelyje pasirinkite nuoroda Atsisiysti, tada pasirinkite Vykdyti.
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Atsisiysti bet kurig konkreciam gaminiui skirta UEFI versija

1.
2.
3.

Eikite j http://www.hp.com/support.

Pasirinkite Gauti programine jranga ir tvarkykles.

Jveskite gaminio pavadinimg arba numer;j.

—arba-

Pasirinkite Identifikuoti dabar, kad HP automatiskai nustatyty jasy gaminj.
Pasirinkite savo kompiuterj, tada pasirinkite naudojamg operacine sistema.

Skyriuje Diagnostic (Diagnostika) vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus, jei norite pasirinkti ir
atsisiysti reikiamg UEFI versija.

»HP PC Hardware Diagnostics“ (UEFI) atsisiuntimas j USB jrenginj
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4 Pries skambindami dél techninio palaikymo

A PERSPEJIMAS! Kai kompiuteris jjungtas j kintamosios srovés maitinimo $altinj, sisteminéje plokstéje visada
yra jtampa. Kad nesusiZalotumeéte iStikus elektros Sokui ir (arba) nenusidegintuméte prisiliete prie karsto
pavirSiaus, batinai is sieninio elektros lizdo iStraukite maitinimo laida ir priesS liesdami palaukite, kol vidiniai
sistemos komponentai atves.

Jei jums iSkilo problemy su jusy kompiuteriu, pries skambindami j techninio palaikymo centrg panaudokite
toliau pateiktus atitinkamus patarimus ir pabandykite pasalinti problema.

e  Paleiskite priemone ,HP Diagnostic Solution”.

e  Kompiuterio nustatymuose paleiskite Jrenginiy apsaugos sistemos (DPS) automatinj testa.

[%”f PASTABA: Programineijrangai skirtas Jrenginiy apsaugos sistemos (DPS) automatinis testas yra tik kai
kuriuose modeliuose.

e  Patikrinkite maitinimo LED kompiuterio priekyje, kad pamatytumeéte, ar jis mirksi arba paklausykite
pypteléjimy serijos, kurig skleidZia kompiuteris. Mirksinti lemputeé ir (arba) pypteléjimai — tai klaidy
kodai, padésiantys diagnozuoti problema. ISsamig informacija zr. Maintenance and Service Guide
(Techninés priezidros ir remonto vadove) (tik angly k.).

e  Jeigu dirbate tinkle:
—  Savo kompiuterj prie tinklo prijunkite kitu tinklo kabeliu.
—  Kitg kompiuterj prie tinklo prijunkite kitu tinklo kabeliu.

Jeigu problemos iSspresti nepavyko, gali bati sugedes kompiuterio tinklo lizdas arba sieninis tinklo
lizdas.

e Jeineseniai prijungéte naujos techninés jrangos, pasalinkite jg ir patikrinkite, ar kompiuteris veikia
tinkamai.

e Jeineseniai jdiegéte naujos programinés jrangos, atSaukite programinés jrangos jdiegtj ir patikrinkite, ar
kompiuteris veikia tinkamai.

e  |kraukite kompiuterj saugiu rezimu ir patikrinkite, ar jis jsikraus neatsisiuntus visy tvarkykliy. Kraudami
operacine sistemga naudokite ,Paskutine zinoma konfigiracijg“.

e  Visapusio techninio palaikymo tinkle ieskokite adresu http://www.hp.com/support.

e  Daugiau bendryjy patarimy rasite Vizualinis patikrinimas. Neveikia sistemos jkrova, maitinimas, vaizdo
jrasas 3 puslapyje.

° ISsamesnés informacijos rasite vadove Maintenance and Service Guide (Techninés priezilros ir remonto
vadove) (tik angly kalba).

Kad problemas galétumeéte spresti internetu, vediklyje ,,HP Support Wizard“ yra automatinés diagnostikos
priemoné. Jei norite susisiekti su HP palaikymo tarnyba, naudokités vediklio ,,HP Support Wizard“ pokalbiy
internetu funkcija. Vediklj ,,HP Support Wizard“ galima pasiekti ¢ia: http://www.hp.com/go/ispe.

Prisijunkite prie HP palaikymo tarnybos adresu http://www.hp.com/go/bizsupport ir gaukite naujausios
palaikymo informacijos, programinés jrangos ir tvarkykliy, visapusisko palaikymo pranesimy ir galimybe
bendrauti su vartotojais bei HP ekspertais i$ viso pasaulio.
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Jei prireiks paskambinti j techninés pagalbos centra, bikite pasiruose atlikti Siuos veiksmus, kad buty
jmanoma suteikti pagalba.

e  Skambucio metu bikite prie savo kompiuterio.

e  UzsiraSykite gaminio ID numerj, kompiuterio serijos numerj ir vykdant diagnostika gauta trikties ID, jei
diagnostika buvo vykdoma.

e  Aptarnaujancio techninio darbuotojo padedami atlikite trik¢iy diagnostika.

E/? PASTABA: Norédami gauti informacijos apie pardavima ir garantijos naujinimus (HP palaikymo paketus),
skambinkite vietiniam jgaliotajam paslaugy teikéjui ar agentui.




5 Atsarginiy kopijy kiirimas ir atkurimas

Siame skyriuje pateikiama informacija apie toliau nurodytus procesus. Siame skyriuje pateikiama informacija
yra taikoma daugeliui gaminiy.

e  Atkdrimo laikmenos ir atsarginiy kopijy karimas

e  Jasy sistemos atkirimas

Jie reikia daugiau informacijos, pasinaudokite programa ,HP Support Assistant”.

A UZduoCiy juostos ieSkos lauke jveskite support ir pasirinkite programa HP Support Assistant.
—arba-

Uzduotiy juostoje pasirinkite klaustuko piktograma.

[Q’ SVARBU: jei planSetiniame kompiuteryje ketinate atlikti atkrimo procesa, prie$ pradédami plansetinio
kompiuterio akumuliatoriy jkraukite bent 70 %.

SVARBU: prieS pradédami atklrimo procesa, plansetiniame kompiuteryje su nuimama klaviatira prijunkite
plansetinj kompiuterj prie klaviatiros bazeés.

Atkirimo laikmenos ir atsarginiy kopijy kirimas

Sie atkirimo laikmenos ir atsarginiy kopijy kiirimo metodai galimi tik tam tikruose gaminiuose. Atsizvelgdami
j kompiuterio modelj, pasirinkite galima metoda.

e  Sékmingai nustate kompiuterj, naudodami priemone ,,HP Recovery Manager”, sukurkite HP atkdrimo
laikmena. Siuo veiksmu kompiuteryje sukuriama atsarginé ,HP Recovery“ skaidinio kopija. Atsargine
kopija galima naudoti norint i$ naujo jdiegti pirmine operacine sistemga, jei buvo sugadintas arba
pakeistas standusis diskas. Jei reikia informacijos apie atkdrimo laikmenos kirima, Zr. HP atkirimo
laikmenos kirimas (tik tam tikruose gaminiuose) 10 puslapyje. Jei reikia informacijos apie atkdrimo
parinktis, kuriomis galite pasinaudoti per atkirimo laikmeng, zr. ,Windows" jrankiy naudojimas
11 puslapyje.

e , Windows*" jrankiais sukurkite sistemos atklrimo taskus ir sukurkite asmeninés informacijos atsargines
kopijas.

Daugiau informacijos rasite skyriuje Kaip atkurti naudojant ,,HP Recovery Manager” 12 puslapyije.

[%f PASTABA: jei saugyklos talpa 32 GB arba mazesné, ,Microsoft” sistemos atkdrimas iSjungiamas pagal
numatytuosius parametrus.

e  Kaikuriuose gaminiuose, norédami sukurti jkraunamg USB ,,flash* atmintine jasy HP atkdrimo laikmenai
naudokités jrankiu ,,HP Cloud Recovery Download Tool"“. Apsilankykite svetainéje adresu
https://support.hp.com/us-en/document/c05115630?0penCLC=true, pasirinkite salj ar regiong ir
vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

HP atkirimo laikmenos kirimas (tik tam tikruose gaminiuose)

Jei jmanoma, patikrinkite, ar kompiuteryje yra atkarimo skaidinys ir ,Windows* skaidinys. DeSiniuoju pelés
klavisu spustelékite meniu Pradzia pasirinkite Faily narSyklé, tada pasirinkite Sis kompiuteris.
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e  Jei kompiuterio sgrase néra ,,Windows" skaidinio arba atkarimo laikmenos, atklrimo laikmeng savo
sistemai galite gauti iS palaikymo tarnybos. Kontaktine informacijg rasite HP interneto svetainéje.
Apsilankykite svetainéje adresu http://www.hp.com/support, pasirinkite $alj ar regiona ir vykdykite
ekrane pateikiamus nurodymus.

Norédami sukurti sistemos atkarimo taskus ir atsargines asmeninés informacijos kopijas, galite naudoti
~Windows* jrankius, zr. ,Windows" jrankiy naudojimas 11 puslapyije.

e  Jei kompiuterio sgrase néra atkirimo ir ,Windows" skaidiniy, sékmingai nustate kompiuterj atkarimo
laikmenai sukurti galite naudoti ,,HP Recovery Manager*. HP atkirimo laikmeng galima naudoti, norint
atkurti sistema, jei sugadinamas standusis diskas. Atliekant sistemos atkiirima, i$ naujo jdiegiama
pirminé operaciné sistema ir gamykloje jdiegtos programinés jrangos, tada sukonfigtruojami programy
parametrai. Naudojant ,,HP Recovery“ laikmena taip pat galima pritaikyti sistemg pagal savo poreikius
arba atkurti gamyklinj atvaizda pakeitus standuyjj diska.

Galima sukurti tik vieng atkarimo laikmena. Su Siomis atklrimo priemonémis elkités atsargiai ir
laikykite jas saugioje vietoje.

»HP Recovery Manager” patikrina kompiuterj ir nustato, kiek vietos medijai reikés saugykloje.

Norint kurti atkdrimo diskus, kompiuteris turi turéti optinj disky jrenginj su DVD jraSymo galimybe.
Turi biti naudojami tik aukStos kokybés DVD-R, DVD+R, DVD-R DL arba DVD+R DL diskai.
Nenaudokite daugkartinio rasymo CD+RW, DVD+RW, dvisluoksniy DVD+RW ir BD-RE (daugkartinio
raSymo ,,Blu-ray*) disky; jie nesuderinami su ,,HP Recovery Manager“ programine jranga. Arba
galite naudoti tuscig aukstos kokybés USB atmintine.

Jei kompiuteryje néra integruotojo optinio disky jrenginio, jrasanc¢io DVD diskus, o jis norétuméte
sukurti DVD atkarimo laikmena, atkarimo diskus galite kurti naudodami pasirinktinj iSorinj optinj
disky jrenginj. Jei naudojate iSorinj optiniy disky jrenginj, jj prie kompiuterio USB prievado turite
prijungti tiesiogiai, o ne prie iSorinio jrenginio USB prievado, pavyzdziui, USB Sakotuvo. Jei DVD
laikmenos patys susikurti negalite, jusy kompiuteriui skirtus atkarimo diskus galite jsigyti iS HP.
Kontaktine informacijg rasite HP interneto svetainéje. Apsilankykite svetainéje adresu
http://www.hp.com/support, pasirinkite Salj ar regiong ir vykdykite ekrane pateikiamus
nurodymus.

PrieS pradédami kurti atkarimo laikmena jsitikinkite, kad kompiuteris prijungtas prie kintamosios
sroveés Saltinio.

Karimo procesas gali trukti valandg arba ilgiau. Nepertraukite kiirimo proceso.

Jei reikia, programa galite iSjungti nesukdre visy atkarimo DVD disky. ,,HP Recovery Manager“
uzbaigs dabartinio DVD jraSyma. Kai kitg kartg jjungsite ,HP Recovery Manager*, bus rodomas
raginimas testi.

Jei norite sukurti HP atkarimo laikmena:

i svaRBu: prieS pradédami Siuos veiksmus, plansetiniame kompiuteryje su nuimama klaviatiira prijunkite
kompiuterj prie klaviatiros pagrindo.

1.  UZduoCiy juostos ieSkos lauke jveskite recovery ir pasirinkite HP Recovery Manager.

2. Pasirinkite Sukurti atkarimo laikmeng ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Jei kada nors reikés atkurti sistema, skaitykite Kaip atkurti naudojant ,,HP Recovery Manager” 12 puslapyije.

»Windows*“ jrankiy naudojimas

Naudodamiesi ,,Windows* jrankiais galite sukurti atkidrimo laikmena, sistemos atkirimo taskus ir asmeninés
informacijos atsargines kopijas.

»~Windows" jrankiy naudojimas
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[%r PASTABA: jeisaugyklos talpa 32 GB arba mazesné, ,Microsoft” sistemos atkarimas iSjungiamas pagal
numatytuosius parametrus.

Daugiau informacijos ir nurodymuy, kg daryti toliau, rasite jsijunge programéle ,,Pagalba darbui“.

A Pasirinkite mygtuka Pradzia, tada pasirinkite programéle Pagalba darbui.

[%f PASTABA: noréedami gauti prieigg prie programélés ,,Pagalba darbui“ turite bati prisijunge prie
interneto.

Atkurimas

Sistema atkurti galima keliais budais. Pasirinkite tg biida, kuris geriausiai atitinka jusy situacija ir
kompetencija:

[l SVARBU: ne visuose gaminiuose galima naudotis visais budais.

e  Windows* sillo kelias galimybes atlikti atklrima i$ atsarginés kopijos, atnaujinti kompiuterj ir atkurti
pradine kompiuterio bisena. Daugiau informacijos rasite jsijunge programéle ,,Pagalba darbui“.

A Pasirinkite mygtuka Pradzia, tada pasirinkite programéle Pagalba darbui.

[%f PASTABA: noréedami gauti prieigg prie programélés ,,Pagalba darbui“ turite bati prisijunge prie
interneto.

e  Jeireikia paSalinti problema dél i$ anksto jdiegtos programos ar tvarkyklés, naudokite ,,HP Recovery
Manager“ priemonés parinktj ,, Tvarkykliy ir programy pakartotinis diegimas* (tik tam tikruose
gaminiuose), kad jdiegtuméte atskirg programa arba tvarkykle.

A Uzduociy juostos ieskos lauke jveskite recovery, pasirinkite HP Recovery Manager, pasirinkite
Tvarkykliy ir programy pakartotinis diegimas, tada vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

e  Jeinorite atkurti ,,Windows* skaidinio pirminj gamyklinj turinj, HP atkdrimo skaidinyje pasirinkite
sistemos atkarimo parinktj (tik tam tikruose gaminiuose) arba naudokite HP atkdrimo laikmena.
Daugiau informacijos rasite skyriuje Kaip atkurti naudojant ,,HP Recovery Manager” 12 puslapyije. Jei
dar nesukareéte atkarimo laikmenos, zr. HP atkirimo laikmenos kidrimas (tik tam tikruose gaminiuose)
10 puslapyje.

e  Tam tikruose gaminiuose, jei norite atkurti kompiuterio pradinius gamyklinius skaidinius ir turinj arba jei
pakeitéte standuyjj diska, galite naudoti HP atkdrimo laikmenos gamykliniy parametry atkarimo parinkt;.
Daugiau informacijos rasite skyriuje Kaip atkurti naudojant ,,HP Recovery Manager” 12 puslapyje.

e  Tam tikruose gaminiuose, jei norite pasalinti atkarimo skaidinj ir taip atlaisvinti vietos standziajame
diske, naudokite priemonés ,,HP Recovery Manager” parinktj ,,Pasalinti atkarimo skaidinj*.

Daugiau informacijos rasite skyriuje ,HP Recovery* skaidinio alinimas (tik tam tikruose gaminiuose)
15 puslapyije.

Kaip atkurti naudojant ,,HP Recovery Manager*

Programiné jranga ,HP Recovery Manager* suteikia galimybe atkurti pradine kompiuterio gamykline buseng
naudojant sukurtg arba i$ HP jsigytg HP atkirimo laikmeng arba naudojant HP atkdrimo skaidinj (tik tam
tikruose gaminiuose). Jei dar nesukireéte atkdrimo laikmenos, zr. HP atkdrimo laikmenos kidrimas (tik tam
tikruose gaminiuose) 10 puslapyje.
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K3 reikia zinoti pries pradedant

e HP Recovery Manager” atkuria tik tg programine jranga, kuri buvo jdiegta gamykloje. Programine
jranga, kuri nebuvo pateikta su kompiuteriu, reikés atsisiysti i$ gamintojo svetainés arba jdiegti iS naujo
i§ gamintojo pateiktos laikmenos.

Mf’ SVARBU: ,HP Recovery Manager“ funkcija turi bati naudojama kaip paskutiné kompiuterio problemy
sprendimo priemoné.

e  HP atkidrimo laikmena reikia naudoti tada, kai jvyksta kompiuterio standziojo disko gedimas. Jei dar
nesukdréte atkdrimo laikmenos, zr. HP atkdrimo laikmenos kirimas (tik tam tikruose gaminiuose)

10 puslapyje.

e Jeinorite pasinaudoti parinktimi ,Gamykliniy parametry atkarimas* (tik tam tikruose gaminiuose),
turite naudoti HP atkirimo laikmena. Jei dar nesukiréte atkarimo laikmenos, zr. HP atkirimo laikmenos

karimas (tik tam tikruose gaminiuose) 10 puslapyije.

e Jei kompiuteris neleidzia sukurti HP atkarimo laikmenos arba jei HP atkirimo laikmena neveikia, jusy
sistemai skirtg atkdrimo laikmena galite gauti i$ palaikymo tarnybos. Kontaktine informacija rasite HP
interneto svetainéje. Apsilankykite svetainéje adresu http://www.hp.com/support, pasirinkite Salj ar
regiong ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

¥ SVARBU: HP atkarimo laikmena automatikai nekuria jlsy asmeniniy duomeny atsarginiy kopijy. Pries
kurdami atkarimo laikmeng sukurkite visy asmeniniy duomeny, kuriuos norite iSsaugoti, atsargine kopija.

Naudodami ,.HP Recovery“ laikmeng, galite pasirinkti vieng i$ toliau nurodyty atkdrimo parink¢iy:

[i?)/f PASTABA: pradéjus atkdrimo procesg rodomos tik tos parinktys, kuriomis galima naudotis jlsy
kompiuteryje.

e  Sistemos atkdrimas —i$ naujo jdiegiama pradiné operaciné sistema ir sukonfigruojami numatytujy
programy parametrai.

e  Gamyklinés biisenos atkirimas — atkuriama gamykliné kompiuterio busena panaikinant visg informacijg
i$ standziojo disko ir i5 naujo sukuriant skaidinius. Paskui jdiegia operacine sistema ir programine jranga,
kuri buvo jdiegta gamintojo.

»HP Recovery“ skaidinys (tik tam tikruose gaminiuose) suteikia galimybe atlikti sistemos atkirima.

,»HP Recovery“ skaidinio naudojimas (tik tam tikruose gaminiuose)

Naudodami HP atkurimo skaidinj galite atlikti sistemos atkidrimg nenaudodami atkirimo disky arba atkdrimo
USB ,flash“ disko. Sj atkarimo biida galite naudoti, tik jei standusis diskas dar veikia.

Norédami paleisti ,,HP Recovery Manager“ is ,,HP Recovery“ skaidinio, atlikite toliau nurodytus veiksmus:

i svaRBuU: prieS pradédami Siuos veiksmus, plansetiniame kompiuteryje su nuimama klaviatiira prijunkite
klaviatiirg prie klaviatlros bazés (tik tam tikruose gaminiuose).

1.  UZduociy juostos ieSkos lauke jveskite recovery, pasirinkite HP Recovery Manager ir tada pasirinkite
Windows Recovery Evironment (,Windows“ atkdrimo aplinka).

—arba-

Kompiuteriuose arba plansetiniuose kompiuteriuose su prijungta klaviatiira paleisdami kompiuter;j
paspauskite klavisa f11 arba nuspaude jjungimo / isjungimo mygtuka paspauskite ir palaikykite klavisg
f11.

PlanSetiniuose kompiuteriuose be klaviatiros:

Atkdrimas
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e  Jjunkite arba i$ naujo paleiskite planSetinj kompiuterj, o tada greitai nuspauskite garsumo didinimo
mygtuka; pasirinkite f11.

—arba-

e  Jjunkite arba i$ naujo paleiskite planSetinj kompiuterj, o tada greitai nuspauskite garsumo
mazinimo mygtuka; pasirinkite f11.

2. |krovos parink¢iy meniu pasirinkite Trik¢iy Salinimas.

3. Pasirinkite Recovery Manager, tada vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Atkirimas naudojant HP atkiirimo laikmena

Jis galite naudoti HP atkdrimo laikmena, kad atkurtuméte pradine sistemos biisena. Sj bida galite naudoti,
jei sistemoje néra HP atkidrimo skaidinio arba standusis diskas veikia netinkamai.

1. Jei jmanoma, sukurkite visy asmeniniy faily atsargines kopijas.

2. ]dékite HP atkdrimo laikmeng ir paleiskite kompiuterj i$ naujo.

[1?? PASTABA: jeiiS naujo paleidus kompiuterj ,,HP Recovery Manager“ neatidaroma automatiskai,
pakeiskite jkrovimo tvarka. Zr. skyriy Kompiuterio jkrovimo tvarkos keitimas 14 puslapyije.

3. Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Kompiuterio jkrovimo tvarkos keitimas

Jei kompiuteris nepaleidziamas i$ naujo ,,HP Recovery Manager“ priemonéje, galite pakeisti kompiuterio
jkrovimo tvarka, pagal kurig iSdéstyti jrenginiai, esantys BIOS, kur kompiuteris ieSko paleidimo informacijos.
Parinktj galite pakeisti optinio disko arba USB ,,flash” disko parinktimi.

Norédami pakeisti jkrovimo tvarka:

M SVARBU: prieS pradédami Siuos veiksmus, planSetiniame kompiuteryje su nuimama klaviatura prijunkite
kompiuterj prie klaviatiiros pagrindo.

1.  ]dékite HP atkdrimo laikmena.
2. Pereikite prie sistemos Paleidimo meniu.
Kompiuteriams arba plansetiniams kompiuteriams su prijungtomis klaviatiromis:

A Jjunkite arba paleiskite kompiuterj ar plansetinj kompiuterj i$ naujo, greitai paspauskite esc, tada
paspauskite f9, kad baty parodytos jkrovos parinktys.

Plansetiniuose kompiuteriuose be klaviaturos:

A junkite arba i$ naujo paleiskite planSetinj kompiuterj, o tada greitai nuspauskite garsumo didinimo
mygtukg; pasirinkite 9.

—arba-

jjunkite arba i$ naujo paleiskite planSetinj kompiuterj, o tada greitai nuspauskite garsumo
mazinimo mygtuka; pasirinkite 9.

3. Pasirinkite optinj disky jrenginj arba USB ,flash“ diska, i$ kurio norite atlikti jkrovima.

4. Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.
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,»HP Recovery“ skaidinio Salinimas (tik tam tikruose gaminiuose)

»HP Recovery Manager“ programiné jranga leidzia pasalinti ,HP Recovery“ skaidinj ir taip atlaisvinti vietg
standziajame diske.

i svarBU: pasaline HP atkarimo skaidinj nebegalésite atlikti sistemos atkiarimo arba sukurti HP atkirimo
laikmenos i$ HP atkdrimo skaidinio. Taigi pries iSimdami atkarimo skaidinj, sukurkite ,,HP Recovery” laikmeng;
zr. skyriy HP atkdrimo laikmenos kirimas (tik tam tikruose gaminiuose) 10 puslapyje.

[:?’”r PASTABA: atkarimo skaidinio Salinimo parinktimi galima pasinaudoti tik gaminiuose, kurie palaiko Sig
funkcija.

Atlikite toliau nurodytus veiksmus, kad pasalintuméte ,,HP Recovery* skaidinj:
1.  Uzduoctiy juostos ieSkos lauke jveskite recovery ir pasirinkite HP Recovery Manager.

2. Pasirinkite Pasalinti atkurimo skaidinj, tada vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.
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