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1 Miten?

Opi kdyttamaan HP DeskJet Ink Advantage 5000 series -laitetta
e  Aluksisivulla 2

° Tulostaminen sivulla 18

° Kopioiminen ja skannaaminen sivulla 28

° Web-palvelut sivulla 36

° Varikasettien kaytto sivulla 39

° Verkkoasetukset sivulla 44

° Ongelmanratkaisu sivulla 56
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2 Aluksi

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

° Helppokayttoisyys

e  HP EcoSolutions (HP ja ymparistd)

° Tulostimen osat

° Ohjauspaneeli ja tilan merkkivalot

° Perustietoja papereista

° Lisaa tulostusmateriaali

° Alkuperdiskappaleen lisédminen

° Tulostimen paivittdminen

e  HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)

° HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja vianmaaritykseen i0S-, Android- tai
Windows 10 -laitteesta

° Tulostimen virran katkaiseminen

Helppokayttoisyys

Tulostimessa on useita ominaisuuksia, joiden avulla vammaisten on helpompi kdyttaa sita.
Nakokyky

Myds henkildt, joiden nakdkyky on heikentynyt, pystyvat kdyttamaan tulostimen mukana toimitettua HP-
ohjelmistoa kayttdjarjestelman helppokayttdtoiminnoilla. Ohjelmisto tukee myds useimpia avustavia
tekniikoita, kuten ndytonlukijoita, Braille-lukijoita ja puhetta tekstiksi muuntavia sovelluksia. Varisokeita
kayttdjia varten ohjelmiston ja HP-tulostimen varillisissa painikkeissa ja vélilehdissa on kyseista toimintoa
kuvaava lyhyt teksti tai kuvake.

Liikuntakyky

Liikuntarajoitteiset kayttajat voivat suorittaa HP-ohjelmiston toimintoja nappdimistékomennoilla. HP-
ohjelmisto tukee my6s Windowsin helppokayttdasetuksia (esim. alas jaavia nappaimia, lukitusnappaimia,
nappdimien toiston suodatusta ja hiirindppaimid). Tulostimen luukkuja, painikkeita, paperilokeroita ja
paperinohjaimia voidaan kayttaa kayttdjan heikentyneesta ruumiillisesta voimasta ja ulottuvuudesta
huolimatta.

Tuki

Lisatietoja HP:n tuotteiden kayttda helpottavista ratkaisuista ja ikdantyville suunnatuista palveluista on HP:n
verkkosivustossa (www.hp.com/accessibility).

Lisatietoja OS X- ja mac0S-kayttojdrjestelmien helppokadyttdtoiminnoista on Applen verkkosivustossa
osoitteessa www.apple.com/accessibility.
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HP EcoSolutions (HP ja ympéristo)

HP on sitoutunut auttamaan asiakkaitaan vahentamaan ymparistékuormitusta ja tulostamaan
vastuullisemmin seka kotona etta tyopaikalla.

Lisatietoa HP:n valmistusprosessin aikana noudattamista ymparistdohjeista on kohdassa

Ymparistonsuojeluohjelma sivulla 89. Katso lisatietoja HP:n ymparistoaloitteista osoitteesta www.hp.com/
ecosolutions.

° Virranhallinta
° Hiljainen tila

° Tulostustarvikkeiden kayton parantaminen

Virranhallinta
Saastad energiaa kdayttamalla Lepotila- ja Automaattinen sammutus -toimintoja.
Lepotila

Lepotilassa virrankdyttd vdahenee. Tulostimen alkumaarityksen jdlkeen tulostin siirtyy lepotilaan, jos laitetta
ei kayteta viiteen minuuttiin.

Muuta tulostimen ei-aktiivisuusaikaa ennen siirtymista unitilaan seuraavien ohjeiden avulla.

1. Pyyhkaise tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytdssa vasemmalle, jotta nakyviin tulee {c}}

(Asetukset ), ja valitse sitten {53 (Asetukset ).

Ef nuomautus: Jos et nde Aloitus-nayttda, valitse {Y (Aloitus).

2. Valitse Virrankayton hallinta ja Lepotila ja valitse sitten haluamasi vaihtoehto.
Automaattinen virransaasto

Kun tdma toiminto on kaytdssa, tulostimen virta katkeaa energian sadstamiseksi automaattisesti, kun
laitetta ei ole kdytetty kahteen tuntiin. Automaattinen sammutus katkaisee tulostimesta virran kokonaan,
joten tulostin on kadynnistettava uudelleen virtapainikkeesta.

Jos tulostin tukee tata energiansaastotoimintoa, on automaattisesti kaytossa tai pois kaytosta tulostimen
ominaisuuksien ja yhteysvaihtoehtojen mukaan. Vaikka automaattinen sammutus on poistettu kaytosta,
tulostin siirtyy virran saastamiseksi lepotilaan, jos sita ei kayteta viiteen minuuttiin.

e  Virransaasto on kaytdssa, kun tulostimessa on virta paalla, jos tulostimessa ei ole verkko- tai
faksiominaisuutta tai nama ominaisuudet eivat ole kaytossa.

e Virransaasto ei ole kaytossa, kun tulostimen langaton yhteys tai -ominaisuus on kdytdssa tai kun

tulostin, jossa on faksi-, USB- tai Ethernet-verkkoyhteysominaisuus, muodostaa faksi-, USB- tai
Ethernet-verkkoyhteyden.

%° VIHJE: Voit ottaa automaattisen sammutuksen kayttoon akun sadastamiseksi silloinkin, kun tulostin
on yhdistetty tai langaton yhteys on kaytossa.

A HUOMIO: Sammuta tulostin aina oikein tulostimen etuvasemmalla olevasta painikkeesta ¢Iy (Virta).

Jos tulostin sammutetaan vaarin, tulostuskasettivaunu ei palaa oikeaan asentoon, mika aiheuttaa
mustekasetteihin ja tulostuslaatuun liittyvia ongelmia.
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Hiljainen tila

Hiljainen tila hidastaa tulostusta tavalla, joka vaimentaa tulostuksesta aiheutuvaa danta mutta ei heikenna
tulostuslaatua. Se toimii vain, kun tulostukseen kdytetdan tavallista paperia. Lisaksi hiljaista tilaa ei voi
kayttaa, jos tulostukseen kaytetdan parasta tai painotasoista tulostuslaatua. Jos haluat vahentaa
tulostuksesta syntyvaa aanta, ota Hiljainen tila -asetus kayttéon. Jos haluat tulostaa normaalinopeudella,
poista Hiljainen tila -asetus kaytdstad. Oletusasetus on, etta hiljainen tila ei ole kdytdssa.

r.%’ HUOMAUTUS: Hiljainen tila ei toimi, jos tulostat valokuvia tai kirjekuoria.

Hiljaisen tilan ottaminen kdyttdon ja poistaminen kdytosta tulostimen ohjauspaneelista
1. Kosketa aloitusnéytostd g5 (Asetukset ).
2. Poista Hiljainen tila kdytosta koskettamalla sen vieressa olevaa vaihtopainiketta.

Hiljaisen tilan ottaminen kiyttoon tai poistaminen kédytosta tulostinohjelmistossa (Windows)

1. Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisdtietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 16.

2. Valitse Hiljainen tila.
3. \Valitse Kaytossa tai Ei kdytossa .

4. \Valitse Tallenna asetus.

Hiljaisen tilan ottaminen kdyttoon tai poistaminen kdytosta tulostinohjelmistossa (0S X ja mac0S)

1. Kaynnista HP Utility -apuohjelma. Lisatietoja on kohdassa HP Utility -apuohjelma (0S X ja mac0S)
sivulla 52.

Valitse tulostin.

2

3. Valitse Hiljainen tila.

4. Valitse Kdytdssa tai Ei kdytossa .
5

Valitse Apply Now (Kayta nyt).

Hiljaisen tilan ottaminen kayttdon tai pois kaytosta sisdisen verkkopalvelimen kautta

1.  Avaasisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen
sivulla 53.

2. \Valitse Asetukset -vililehti.
3. Valitse kohdasta Asetukset vaihtoehto Hiljainen tila ja valitse sen jalkeen Kadytossa tai Ei kdytossa .

4. Valitse Kdyta.
Hiljaisen tilan ottaminen kayttoon kesken tulostuksen

A Ota hiljainen tila kdytt6on valitsemalla tulostimen ohjauspaneelin naytosta =]l (hiljainen tila).

r.'%? HUOMAUTUS: Hiljainen tila tulee kdyttoon sen jalkeen, kun parhaillaan tulostuva sivu on tulostunut, ja se
on kaytdssa vain kyseisen tulostustyon ajan.
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Tulostustarvikkeiden kdyton parantaminen

Tulostustarvikkeiden (esimerkiksi musteen ja paperin) sadstamiseksi voit kokeilla seuraavia toimia:

e  Kierrata kaytetyt alkuperaiset HP:n mustekasetit HP Planet Partners -ohjelman avulla. Lisatietoja on
osoitteessa www.hp.com/recycle.

e  Saastd paperinkulutusta tulostamalla arkin molemmille puolille.

e Vaihda tulostinohjaimessa tulostusasetukseksi Vedos. Vedosasetusta kdytettdessa mustetta kuluu
vahemman.

e  Ald puhdista tulostuspaata turhaan. Tama kuluttaa mustetta ja lyhentaa kasettien kayttoikaa.

Tulostimen osat

Nakyma edesta

Kuva 2-1 HP DeskJet Ink Advantage 5000 All-in-One series edesta ja ylhaalta

O O

—

é’j\?
_E

7 OO0 0 D &6

\

Ominaisuus Kuvaus

1 Kansi

2 Kannen alusta

3 Skannerin lasi

[} Tulostuskasettien suojakansi

5 Paperipolun kansi

6 Mustekasetit

7 Kaynnistyspainike (eli virtapainike)
8 Etupaneeli

9 Tulostimen naytto

10 Tulostelokeron jatke (kutsutaan myds lokeron jatkeeksi)

Flww Tulostimen osat
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Ominaisuus Kuvaus

1 Paperin leveysohjaimet

12 Paperilokero

13 Paperilokeron luukku
Laite takaa

Kuva 2-2 HP DeskJet Ink Advantage 5000 All-in-One series takaa

= ”JT

12

Ominaisuus Kuvaus
1 Virtaliitantd. Kayta vain HP:n toimittamaa verkkosovitinta.
2 Takaosan USB-portti

Ohjauspaneeli ja tilan merkkivalot

Yleiskuvaus painikkeista ja valoista

Seuraavassa kuvassa ja siihen liittyvassa taulukossa esitelldan tulostimen ohjauspaneelin toiminnot.

(1 060 0 60

Numero Nimi ja kuvaus

1 Virtapainike: Kytkee tai katkaisee tulostimen virran.

2 Takaisin-painike: Paluu edelliseen nayttoon.

3 Ohje-painike: Painikkeella avataan nykyisen toiminnon Ohje-valikko.

q Aloitus-painike: Palaa Aloitus-ndyttdon, joka avautuu, kun tulostin kdynnistetaan.

Luku 2 Aluksi
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Numero Nimi ja kuvaus

5 Ohjauspaneelin nayttd: Valikkokohteita voi selata vierittamalld, ja ne valitaan ndyttoa koskettamalla.

6 Langattoman laitteen merkkivalo: Nayttaa tulostimen langattoman yhteyden tilan.
e  Tasainen sininen valo tarkoittaa, ettd langaton yhteys on muodostettu ja voit tulostaa.

° Hitaasti vilkkuva valo ilmoittaa, ettd langaton yhteys on kdytossd, mutta tulostinta ei ole yhdistetty verkkoon. Varmista,
ettd tulostin on langattoman signaalin kantoalueella.

° Nopeasti vilkkuva valo ilmaisee langattoman yhteyden virhetta. Lisdtietoja on tulostimen ndyttodn tulevassa viestissa.

° Jos langaton yhteys on katkaistu, langattoman yhteyden merkkivalo ei pala ja ndytéssa nakyy Langaton ei kdytossa.

Ohjauspaneelin nayttokuvakkeet

Kuvake Tarkoitus

Kopioiminen : Avaa Kopioiminen -valikon, jossa voit valita kopion tyypin tai muuttaa kopiointiasetuksia.

=k

Skannaaminen : Avaa Skannaaminen -valikon, jossa voit valita skannauksen kohteen.

Asetukset : Avaa Asetukset -valikon, jossa voit muuttaa laitteen asetuksia ja kdyttaa yllapitotyokaluja.

Ohje : Tasta avataan Ohje-valikko, jonka kautta voi katsella opastusvideoita, tulostimen toimintotietoja ja

@ vinkkeja.

HP ePrint -kuvake: Avaa Verkkopalv. yhteenveto -valikon, josta voi tarkistaa HP ePrint -tilatiedot, muuttaa HP
ePrint -asetuksia tai tulostaa tietosivun.

Wi-Fi Direct-kuvake: Tastd avataan Wi-Fi Direct -valikko, josta Wi-Fi Direct voidaan ottaa kdyttdon ja Wi-Fi Direct
|:||_—|_—| sammuttaa ja jossa nakyvat Wi-Fi Direct -nimi ja -salasana.

Langaton yhteys -kuvake: Avaa Langaton yhteenveto -valikon, jossa voit tarkistaa langattoman yhteyden tilan
(( D ja muuttaa langattoman yhteyden asetuksia. Voit myds tulostaa langattoman yhteyden testiraportin, joka auttaa
T selvittdmaan verkkoyhteyden ongelmia.

Muste-kuvake: Nayttaa kunkin kasetin arvioidun mustetason. Nayttaa varoitussymbolin, jos mustetaso on
@ odotettua vahimmaismustetasoa alhaisempi.

HUOMAUTUS: Mustetason varoitukset ja ilmaisimet antavat vain arvioita suunnittelua varten. Kun osoitin
ndyttda, ettd muste on vahissa, sinun kannattaa harkita vaihtomustekasetin hankkimista mahdollisten
tulostusviivastysten valttamiseksi. Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun
heikkeneminen sitd edellyttada.
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Muuta tulostimen asetuksia

Ohjauspaneelin avulla voit muuttaa tulostimen toimintaa ja asetuksia, tulostaa raportteja ja saada ohjeita
tulostimen kayttoon.

% VIHJE: Jos tulostin on liitetty tietokoneeseen, voit muuttaa tulostimen asetuksia myos hallintatyokalujen
avulla tietokoneessa.

Lisatietoja naista tydkaluista on kohdassa Tulostimen hallintatydkalut sivulla 52.

Toimintojen asetuksien muuttaminen
Ohjauspaneelin Aloitus-ndkymassa nakyy tulostimen kadytettdvissa olevat toiminnot.

1.  Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusnaytdsta sen toiminnon kuvake, jonka asetuksia haluat
muuttaa.

2. Kunolet valinnut toiminnon, kosketa {:} ( Asetukset ), selaa kdytettavissa olevia asetuksia ja kosketa
sitd asetusta, jota haluat muuttaa.
3. Muuta asetusta noudattamalla nayttéon ilmestyvia ohjeita.

gs VIHJE: Voit palata Aloitus-nakymaan koskettamalla painiketta Gj (Aloitus).

Tulostusasetusten muuttaminen

Voit muuttaa tulostimen asetuksia tai tulostaa raportteja Asennus-valikkonakymadssa olevien vaihtoehtojen
avulla:

1.  Pyyhkaise tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytdssa vasemmalle, jotta nakyviin tulee {cg:-}

( Asetukset ), ja valitse sitten {:5} ( Asetukset).

2. Pyyhkaise naytolla ylos- ja alaspadin, jotta ndet saatavilla olevat vaihtoehdot.
3. Kosketa sita vaihtoehtoa, jonka asetuksia haluat muuttaa.

g VIHJE: Voit palata Aloitus-nakymaan koskettamalla painiketta Gj (Aloitus).

Perustietoja papereista

Tulostin on suunniteltu toimimaan useimpien toimistopapereiden kanssa. On suositeltavaa kokeilla erilaisia
paperityyppeja, ennen kuin niitd hankitaan suuria maaria. Paras mahdollinen tulostuslaatu saadaan
kayttamalla HP-papereita. Lisatietoja HP-paperista loytyy HP:n verkkosivustossa osoitteessa www.hp.com .

HP suosittelee ColorLok-logolla varustetun tavallisen paperin kdyttamistd jokapadivdisessa
tulostuksessa. Kaikki ColorLok-logolla varustetut paperit on testattu riippumattomassa
testauslaitoksessa sen luotettavuuden ja tulostuslaadun korkeiden standardien
tayttamiseksi. ColorLok-paperit tarjoavat teravat, voimakkaat varit, tummemmat mustan
sdvyt. Lisdksi ne kuivuvat nopeammin kuin tavalliset paperit. Kaikki suurimmat
paperinvalmistajat valmistavat ColorLok-logolla varustettuja papereita eripainoisina ja -
kokoisina versioina.

Tassa osassa kasitelldan seuraavia aiheita:

° Suositeltavat paperit tulostamista varten
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HP-paperitarvikkeiden tilaaminen

Vinkkeja paperin valintaan ja kayttoon

Suositeltavat paperit tulostamista varten

Parhaan tulostuslaadun saavutat HP-papereilla, jotka on suunniteltu erityisesti kyseiseen projektiin liittyvaa
tulostusta varten.

Paperityyppien saatavuus saattaa vaihdella maittain ja alueittain.

Valokuvatulostus

Yritysasiakirjat

Flww

HP Premium Plus -valokuvapaperi

HP Premium Plus -valokuvapaperi on HP:n korkealaatuisin valokuvapaperi parhaita valokuviasi varten.
HP Premium Plus -valokuvapaperille voit tulostaa kauniita valokuvia, jotka kuivuvat hetkessa, joten voit
jakaa ne heti tulostuksen jdlkeen. Paperia on saatavilla useita kokoja, kuten A4, 8,5 x 11 tuumaa, 10 x
15 cm (4 x 6 tuumaa), 13 x 18 cm (5 x 7 tuumaa) ja (11 x 17 tuumaa), seka kaksi viimeistelya - kiiltava tai
himmeapintainen (puolikiiltava). Sopii erinomaisesti parhaiden kuviesi ja erityisten valokuvaprojektien
kehystykseen, naytteillepanoon tai lahjaksi antamiseen. HP Premium Plus -valokuvapaperilla saat
loistavat tulokset ja ammattitason laadun ja kestavyyden.

HP:n erikoisvalokuvapaperi

Tassa kiiltavassa valokuvapaperissa on heti kuivuva pinnoite, joka helpottaa kuvien kasittelya ja estaa
niiden tahraantumisen. Paperi on vetta ja kosteutta kestdvaa seka tahriintumatonta, eivatka
sormenjdljet tartu sen pintaan. Sille tulostetut valokuvat nayttavat ja tuntuvat laboratoriossa
kehitetyilta. Sita on saatavissa useina kokoina, kuten A4, 8,5 x 11 tuumaa, 10 x 15 cm 4 x 6 tuumaa, 13 x
18 cm (5 x 7 tuumaa). Hapottomuus pidentaa asiakirjojen sadilymisaikaa.

HP Everyday -valokuvapaperi

Tulosta varikkaita jokapaivaisia pikavedoksia matalilla kustannuksilla — kdyta huolettomaan valokuvien
tulostukseen suunniteltua paperia. Tama edullinen valokuvapaperi kuivuu nopeasti, joten tulosteita on
helppo kasitella. Saat teravia ja tarkkoja kuvia, kun kaytat tata paperia minka tahansa
mustesuihkutulostimen kanssa. Sitd on saatavissa kiiltavapintaisena useina kokoina, kuten A4,

8,5%11 tuumaa, 5x7 tuumaa ja 4x6 tuumaa 10x15 cm. Hapottomuus pidentda asiakirjojen
sdilymisaikaa.

HP Premium -esityspaperi (120 g, matta) tai HP Professional -paperi (120 g matta)

Tama paperi on painavaa, kaksipuolista mattapaperia, joka sopii taydellisesti esitelmien, ehdotusten,
raporttien ja uutiskirjeiden luomiseen. Tama raskas paperi ndyttaa ja tuntuu vaikuttavalta.

HP:n esitepaperi 180 g kiiltava tai HP Professional -paperi 180 kiiltdva

Nama paperit ovat kiiltdvapintaisia molemmilta puolilta, joten ne soveltuvat kaksipuoliseen
tulostuskayttoon. Tama paperi soveltuu erinomaisesti lahes valokuvatasoisten tulosteiden, raporttien
kansilehtien, esitysten, esitteiden, erilaisten kirjekuorien ja kalenterien tulostamiseen.

HP:n esitepaperi matta tai HP Professional -paperi 180 matta

Nama paperit ovat mattapintaisia molemmilta puolilta, joten ne soveltuvat kaksipuoliseen
tulostuskayttdoon. Tama paperi soveltuu erinomaisesti lahes valokuvatasoisten tulosteiden, raporttien
kansilehtien, esitysten, esitteiden, erilaisten kirjekuorien ja kalenterien tulostamiseen.

Perustietoja papereista
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Tavallinen tulostaminen

Kaikkien lueteltujen paperin valmistuksessa on kdytetty ColorLok-tekniikkaa, joka vahentaa tahraantumista,
voimistaa mustia ja elavoittaa vareja.

e  HP Bright White -mustesuihkupaperi

HP Bright White -mustesuihkupaperille tulostettavien asiakirjojen varikontrasti on hyva ja teksti
terdavaa. Paperi on riittavan lapikuultamaton, joten sen molemmille puolille voidaan tulostaa varillisia
tulostustoita. Taman vuoksi paperi soveltuu hyvin tiedotteiden, raporttien ja mainoslehtisten
tekemiseen.

e  HP:n tulostuspaperi

HP:n tulostuspaperi on laadukas monitoimipaperi. Sille tulostetut asiakirjat nayttavat ja tuntuvat
vakuuttavammilta kuin tavalliselle yleispaperille tai kopiopaperille tulostetut asiakirjat. Hapottomuus
pidentaa asiakirjojen sdilymisaikaa.

e  HP-toimistopaperi
HP-toimistopaperi on laadukas monitoimipaperi. Se sopii kopioihin, luonnoksiin, muistioihin ja muihin

arkipdivaisiin asiakirjoihin. Hapottomuus pidentaa asiakirjojen sdilymisaikaa.

HP-paperitarvikkeiden tilaaminen

Tulostin on suunniteltu toimimaan useimpien toimistopapereiden kanssa. Paras mahdollinen tulostuslaatu
saadaan kayttamalla HP-papereita.

Saat lisatietoja HP:n paperien ja muiden tarvikkeiden tilaamisesta valitsemalla linkin www.hp.com . HP:n
verkkosivuston jotkin osat ovat talla hetkelld kdytettdvissa vain englanninkielisena.

HP suosittelee jokapdivaisten asiakirjojen tulostukseen ja kopiointiin tavallisia papereita, joissa on ColorLok-
logo. Kaikki ColorLok-logolla varustetut paperit on testattu riippumattomasti, ja ne tayttavat
luotettavuudelle ja tulostuslaadulle asetetut korkeat vaatimukset. Niita kaytettdessa myos asiakirjat ovat
terdvampia, varit ovat eldvampid, mustat ovat puhtaampia ja tulosteiden kuivumisaika on lyhyempi kuin
kadytettdaessa muita tavallisia papereita. Kaikki suurimmat paperinvalmistajat valmistavat ColorLok-logolla
varustettuja papereita eripainoisina ja -kokoisina versioina.

Vinkkejd paperin valintaan ja kayttoon
Noudattamalla seuraavia ohjeita tulostuksen laatu on paras mahdollinen.
e Lataa paperi- tai valokuvalokeroon vain yhta paperityyppia kerrallaan.
e  Kun lisaat paperia lokeroon, varmista, etta paperi on oikein asetettu.

e  Ala tayta lokeroa liian tayteen.

e  Seuraavat paperit saattavat aiheuttaa tukoksia, heikkolaatuista tulostusjalkea tai muita
tulostusongelmia, joten niita ei tule kayttaa lokerossa:

e  Moniosaiset lomakkeet

e  Vahingoittunut, kdpristynyt tai ryppyinen tulostusmateriaali

o  Aukkoja tai reikia sisaltava tulostusmateriaali

e  Voimakkaasti kuvioitu, kohokuvioitu tai mustetta huonosti imeva tulostusmateriaali
e Liian kevyt tai helposti venyva tulostusmateriaali

e  Niitteja tai paperinliittimia sisaltava tulostusmateriaali
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Lisaa tulostusmateriaali
Jatka valitsemalla paperin koko.

Pienikokoisen paperin lataaminen

1.  Avaa paperilokeron kansi.

2. Veda paperilokero ulos.

3. Lisda paperia.

e  Poista kaikki paperilokerossa olevat paperit ja lisaa sitten valokuvapaperi tulostuspuoli alaspain ja
HP:n logo ylospain.

e  Tyonna valokuvapaperia eteenpadin niin pitkalle kuin se menee.

e  Tyonna paperinohjaimet tiiviisti valokuvapaperia vasten.

4. Tyonna paperilokero takaisin tulostimeen ja avaa paperilokeron kansi.
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5. Veda lokeron jatke ulos manuaalisesti.

6. Vaihda tai sdilyta tulostimen naytéssa nakyva paperiasetus.

Taysikokoisen paperin lisadaminen

1. Avaa paperilokeron kansi.

2. Veda paperilokero ulos ja liu'uta paperin leveysohjaimia ulospain.

3. Lisda paperia.

Luku 2 Aluksi

Aseta paperipino paperilokeroon siten, etta pinon lyhyt reuna osoittaa eteenpadin ja arkkien
tulostuspuolet ovat alaspain.

Tyonna paperia eteenpdin niin pitkalle kuin se menee.

Siirra paperin leveysohjaimia sisdanpain, kunnes ne ovat paperipinon reunoja vasten.

FIww



4.

5.

6.

Tyonna paperilokero takaisin paikalleen ja sulje paperilokeron kansi.

Vaihda tai sdilyta tulostimen ndytéssa ndkyva paperiasetus.

Kirjekuorien lataaminen syodttolokeroon

Flww

1.

2.

3.

Avaa paperilokeron kansi.

Veda paperilokero ulos, liu'uta paperin leveysohjaimia ulospain ja poista aiemmin lisatty
tulostusmateriaali.

Kirjekuorien asettaminen

e  Asetavahintaan yksi kirjekuori paperilokeron keskelle. Tulostuspuolen on oltava alaspain. Aseta
kirjekuoret kuvan mukaisesti.

e  Tyonna kirjekuoripino lokeroon niin pitkalle sisdaan, kuin se menee.

Lisaa tulostusmateriaali
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e  Siirrd paperin leveysohjaimia sisdanpain, kunnes ne ovat kirjekuoripinon reunoja vasten.

4. Tyonna paperilokero takaisin paikalleen.

5. Veda lokeron jatke ulos manuaalisesti.

6. Valitse lisatyn kirjekuoren tyyppi tulostimen Paperin koko -valikosta.

Alkuperdiskappaleen lisddaminen

Alkuperdiskappaleen asettaminen skannerin lasille

1.  Nosta skannerin kansi.

2. Asetaalkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan etukulmaan.
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3. Sulje skannerin kansi.

Tulostimen paivittaminen

Oletusasetusten mukaan tulostin etsii automaattisesti uusia paivityksia, jos se on yhdistettyna verkkoon ja
jos Verkkopalvelut on kaytossa.

Tulostimen pdivittdminen tulostimen ohjauspaneelin kautta

1.  Pyyhkaise tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytdssa vasemmalle, jotta nakyviin tulee {@}

(Asetukset), ja valitse {53 (Asetukset).

2. Valitse Tyokalut.
3. Valitse Pdivita tulostin.

4. \Valitse Tarkista nyt.
Tulostimen automaattisen paivitysten etsimisen salliminen

1. Pyyhkaise tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytdssa vasemmalle, jotta nakyviin tulee {c}}

(Asetukset), ja valitse {53 (Asetukset).

2. \Valitse Tyokalut.

3. Valitse Pdivitd tulostin.

4. Valitse Tulostimen padivitykset.
5

Valitse Asenna automaattisesti (suositus) tai Ilmoita saatavuudesta.
Tulostimen pdivittaminen sisdisen verkkopalvelimen kautta

1.  Avaasisadinen verkkopalvelin.

Lisatietoja on kohdassa Sisdinen verkkopalvelin sivulla 53.

2. \Valitse Tools (Ty6kalut) -valilehti.

3. Napsauta Tulostimen paivitykset -osiossa Firmware Updates (Laitteistopaivitykset) ja noudata
ndyttoon tulevia ohjeita.

[Z?’”r HUOMAUTUS: Jos tulostinpdivitys on saatavilla, tulostin lataa ja asentaa paivityksen seka kaynnistyy sitten
uudelleen.
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[%’ HUOMAUTUS: Jos valityspalvelinasetukset pyydetdadn maarittdmaan ja jos verkossa kdytetdan
vdlityspalvelinasetuksia, maarita asetukset noudattamalla nayt6lla nakyvia ohjeita. Jos tietoja ei ole
saatavilla, ota yhteys verkon jarjestelmanvalvojaan tai henkil66n, joka asensi verkon.

HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)

HP-tulostinohjelmiston avulla voit maarittaa tulostimen asetukset, tarkistaa arvioidut mustetasot, tilata
tulostustarvikkeita, suorittaa tulostimen huoltotoimenpiteitd, korjata tulostusongelmia ja paljon muuta.
Lisatietoja kdytettavissa olevista tulostinohjelmistovaihtoehdoista on tassa oppaassa.

Kun HP-tulostinohjelmisto on asennettu, toimi oman kayttojarjestelmasi ohjeiden mukaisesti:

[%’/r HUOMAUTUS: Jos kdytdssa on HP Smart -sovellus tulostinohjelmiston sijaan, katso HP Smart -sovelluksen
kaytto tulostukseen, skannaukseen ja vianmaaritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta
sivulla 16

e  Windows 10: Napsauta tietokoneen tyopoydalta Kdaynnista, valitse HP sovellusluettelosta ja valitse
sitten kuvake, jossa on tulostimen nimi.

e Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmasta alakulmasta nuoli alaspain ja valitse tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella aloitusndytdsta mita tahansa tyhjaa kohtaa, valitse
sovellusriviltad Kaikki sovellukset ja valitse sitten tulostimen nimi.

e Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kaynnista ja valitse Kaikki
ohjelmat. Valitse HP ja napsauta tulostimen kansiota. Valitse kuvake, jossa on tulostimen nimi.

HP Smart -sovelluksen kadytto tulostukseen, skannaukseen ja
vianmadaritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta

HP Smart (aikaisemmin HP All-in-One Printer Remote) auttaa sinua madrittdamaan HP-tulostimen,
skannaamaan, tulostamaan ja jakamaan sisaltoja tulostimella ja hallitsemaan tulostintasi. Voit jakaa
asiakirjoja ja kuvia sahkopostitse, tekstiviestilla ja suosittujen pilvi- ja verkkoyhteisépalvelujen (kuten iCloud,
Google Drive, Dropbox ja Facebook) kautta. Voit my6s maarittaa uusia HP-tulostimia seka seurata
tarvikkeiden kulutusta ja tilata lisaa tarvikkeita.

[%9 HUOMAUTUS: HP Smart -sovellus ei valttamatta ole saatavana kaikilla kielilla. Jotkut ominaisuudet eivat
ole kaytettavissa kaikissa tulostinmalleissa.

HP Smart -sovelluksen asennus

A HPSmart -sovellusta tuetaan i0S-, Android- ja Windows 10 -laitteissa. Asenna sovellus laitteellesi
siirtymalla osoitteeseen 123.hp.com ja avaa sitten laitteesi sovelluskauppa noudattamalla ndaytén
ohjeita.

HP Smart -sovelluksen avaaminen Windows 10 -tietokoneessa

A Kun olet asentanut HP Smart -sovelluksen, napsauta laitteen tyopoydalta Kdynnista ja valitse sitten
sovellusluettelosta HP Smart.

Tulostimeen yhdistaminen

A Varmista, ettd tulostimeen on kytketty virta ja etta tulostin on kytketty samaan verkkoon kuin laitteesi.
Taman jalkeen HP Smart havaitsee tulostimen automaattisesti.
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Hanki lisatietoja HP Smart -sovelluksesta.

Perusohjeet HP Smart -sovelluksella tulostuksesta, skannauksesta ja vianmaarityksesta loytyvat kohdista
Tulostus HP Smart -sovelluksella sivulla 18, Skannaus HP Smart -sovelluksella sivulla 29 ja Avun saanti
HP Smart -sovelluksesta sivulla 73.

Lisatietoja tulostuksesta, skannauksesta, tulostimen toimintojen kdytosta ja ongelmien vianmaarityksesta
HP Smart -sovelluksella saa seuraavista:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Tulostimen virran katkaiseminen

Sammuta tulostin painamalla ¢! (Virta). Odota, etta virran merkkivalo sammuu, ennen kuin irrotat
virtajohdon tai katkaiset jatkojohdosta virran.

A HUOMIO: Jos tulostin sammutetaan vaarin, tulostuskasettivaunu ei palaa oikeaan asentoon, mika aiheuttaa
kasetteihin ja tulostuslaatuun liittyvia ongelmia.

FIww Tulostimen virran katkaiseminen 17


http://www.hp.com/go/hpsmart-help/
http://www.hp.com/go/hpsmartwin-help/

3 Tulostaminen

Ohjelmisto kasittelee automaattisesti useimmat tulostusasetukset. Asetuksia voi vaihtaa manuaalisesti vain
silloin, kun haluat muuttaa tulostuslaatua, tulostaa erikoisille paperityypeille tai kdyttaa erityistoimintoja.

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

° Tulostus HP Smart -sovelluksella

° Asiakirjojen tulostus HP-tulostinohjelmistolla

° Valokuvien tulostus HP-tulostinohjelmistolla

° Kirjekuorien tulostaminen

° Tulostus paperin molemmille puolille (kaksipuolinen tulostus)

° Mobiililaitteiden sovelluksista tulostaminen

° Tulostus kayttamalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta

° Tulostusvinkkeja

Tulostus HP Smart -sovelluksella

Tassa osassa on perusohjeet HP Smart -sovelluksella tulostamiseen Android-, i0S- tai Windows 10 -
laitteesta. Lisatietoja HP Smart -sovelluksen kaytodsta saa seuraavista:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Tulostaminen Windows 10 -laitteesta

1. Lisaa paperia syottolokeroon. Lisatietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 11.

2. Avaa HP Smart. Lisatietoja on kohdassa HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja
vianmaaritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta sivulla 16.

3.  Varmista HP Smart -aloitusndytossa, etta tulostimesi on valittuna.

%" VIHJE: Jos haluat valita eri tulostimen, napsauta tai napauta tyokalurivilla ndytén vasemmassa
reunassa olevaa Tulostin-kuvaketta ja valitse sitten Select a Different Printer, jolloin ndet kaikki
kdytettavissa olevat tulostimet.

4. Napsauta tai napauta aloitusnayton alaosassa Print.
5. \Valitse Print Pheto, etsi tulostettava valokuva ja napsauta tai napauta sitten Select Photos to Print.
Valitse Print Document, etsi tulostettava PDF-asiakirja ja napsauta tai napauta sitten Print.

6. Valitse sopivat asetukset. Nayta lisaa asetuksia napsauttamalla tai napauttamalla More settings.
Lisatietoja tulostusasetuksista on kohdassa Tulostusvinkkeja sivulla 25.

7. Aloita tulostus napsauttamalla tai napauttamalla Print.
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Tulostaminen Android- tai i0S-laitteesta

Avaa HP Smart -sovellus.
Napauta Plus-kuvaketta, jos on vaihdettava eri tulostimeen, tai lisdaa uusi tulostin.

Napauta tulostusasetusta (kuten Print Photos tai Print Facebook Photos). Myos laitteesta,
pilvipalvelusta tai sosiaalisen median sivustoista voi tulostaa valokuvia ja asiakirjoja.

Valitse tulostettava valokuva tai asiakirja.

Napauta Print.

Asiakirjojen tulostus HP-tulostinohjelmistolla

Asiakirjojen tulostaminen (Windows)

1.

2
3.
q

6.
1.

Lisaa paperia syottolokeroon. Lisatietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 11.

Valitse ohjelmistossa Tulosta.
Varmista, etta tulostin on valittuna.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostimen ominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

r_ﬁ”f HUOMAUTUS: Jos haluat maarittaa tulostusasetukset kaikkia tulostust6ita varten, tee muutokset

tulostimen mukana toimitetussa HP-ohjelmistossa. Lisatietoja HP-ohjelmistosta on kohdassa
Tulostimen hallintatyékalut sivulla 52.

Valitse sopivat asetukset kohdasta Tulostuksen pikavalinnat tai Tulostuksen pikavalinta -
vdlilehdelta.

Voit muuttaa muita tulostusasetuksia napsauttamalla muita valilehtia.

Lisavihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostusvinkkeja sivulla 25.

[’_ﬁ”f HUOMAUTUS: Jos vaihdat paperikokoa, tarkista, ettd syottolokeroon lisatdan oikean kokoista paperia

ja aseta tulostimen ohjauspaneelin paperiasetus kokoa vastaavaksi.

Sulje Ominaisuudet-valintaikkuna valitsemalla OK.

Aloita tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

Asiakirjojen tulostaminen: (0S X ja mac0S)

1.
2.
3.
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Valitse ohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

Varmista, ettd oikea tulostin on valittuna.

Madrita tulostusasetukset.

Jos vaihtoehtoa ei ndy Tulosta -valintaikkunassa, valtse Ndyta tiedot.

e Valitse Paper Size (Paperikoko) -ponnahdusvalikosta sopiva paperikoko.
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[% HUOMAUTUS: Jos muutat paperikokoasetusta, varmista, etta olet lisdnnyt oikean paperin.

e  \Valitse suunta.
o  Anna skaalausprosentti.

4. \Valitse Tulosta.

Valokuvien tulostus HP-tulostinohjelmistolla

Voit tulostaa valokuvan tietokoneelta.

[%r HUOMAUTUS: Als jata ylimaaraisia valokuvapapereita sydttdlokeroon. Paperi voi alkaa kapristyd, mika voi
heikentaa tulostuslaatua. Kayta tulostukseen vain sileita paperiarkkeja.

X VIHJE: Talla tulostimella voi tulostaa asiakirjoja ja valokuvia my6s mobiililaitteelta, kuten dlypuhelimelta tai
taulutietokoneelta. Lisatietoja on HP:n langattoman tulostuksen tukisivustolla ( www.hp.com/go/
mobileprinting ). (Verkkosivusto ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.)

Valokuvien tulostaminen tietokoneelta: (Windows)

1. Lisaa paperia syottolokeroon. Lisdtietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 11.

2. \Valitse ohjelmistossa Tulosta.
3. Varmista, etta tulostin on valittuna.
4. Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostimen ominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

5. \Valitse sopivat asetukset kohdasta Tulostuksen pikavalinnat tai Tulostuksen pikavalinta -
valilehdelta.

Voit muuttaa muita tulostusasetuksia napsauttamalla muita valilehtia.

Lisavihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostusvinkkeja sivulla 25.

[:?’”f HUOMAUTUS: Jos vaihdat paperikokoa, tarkista, etta syottélokeroon lisdataan oikean kokoista paperia
ja aseta tulostimen ohjauspaneelin paperiasetus kokoa vastaavaksi.

6. Sulje Ominaisuudet-valintaikkuna valitsemalla OK.

7. Aloita tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

r.%f' HUOMAUTUS:  Kun tulostus on valmis, poista kdyttamattomat valokuvapaperit paperilokerosta. Sailyta
valokuvapaperia niin, etta se ei ala kapristya, silla tdma voi heikentaa tulostuslaatua.

Valokuvien tulostaminen tietokoneelta: (0S X ja mac0S)
1. Valitse ohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
2. Varmista, ettd oikea tulostin on valittuna.
3.  Ma&adritd tulostusasetukset.
Jos vaihtoehtoa ei ndy Print (Tulosta) -valintaikkunassa, valtse Show Details (Nayta tiedot).

e Valitse Paper Size (Paperikoko) -ponnahdusvalikosta sopiva paperikoko.
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[% HUOMAUTUS: Jos muutat paperikokoasetusta, varmista, etta olet lisannyt oikean paperin.

e \Valitse suunta.
4. \Valitse avautuvasta valikosta Paperityyppi/laatu ja valitse sitten seuraavat asetukset:
e  Paperityyppi: Tulostustyodlle soveltuva valokuvapaperityyppi
e Laatu: Valitse vaihtoehto, joka tarjoaa parhaan laadun tai tarkimman resoluution.
e Valitse Variasetukset -kolmio ja sitten asianmukainen Valokuvankorjaus-vaihtoehto.
—  Virta katkaistuna: kuvaan ei tehda mitaan saatoja.
—  Kaytossa: tarkentaa kuvan automaattisesti, saataa kuvan teravyytta hillitysti.

5. Valitse muut tarvittavat tulostusasetukset ja napsauta sitten Tulosta.

Kirjekuorien tulostaminen

Valta kirjekuoria, joissa on:

e  Hyvin liukas pinta

e ltseliimautuvia tarroja, kiinnikkeita tai ikkunoita

e  Paksuja, epasaannollisia tai kapristyneita reunoja

° Ryppyisid, repeytyneita tai muuten vahingoittuneita pintoja

Varmista, ettd asettamissasi kirjekuorissa on tiukasti tehdyt taitokset.

[%”r HUOMAUTUS: Lisatietoja kirjekuorille tulostamisesta on kdyttamasi ohjelmiston kayttdohjeissa.

Kirjekuorien tulostaminen: (Windows)

1. Lisda paperia syottolokeroon. Lisatietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 11.

2. \Valitse ohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
3. Varmista, etta tulostin on valittuna.
4. Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostimen ominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

[%f HUOMAUTUS: Jos haluat maarittaa tulostusasetukset kaikkia tulostustdita varten, tee muutokset
tulostimen mukana toimitetussa HP-ohjelmistossa. Lisatietoja HP-ohjelmistosta on kohdassa
Tulostimen hallintaty6kalut sivulla 52.

5. Valitse sopivat asetukset kohdasta Tulostuksen pikavalinnat tai Tulostuksen pikavalinta -
vdlilehdelta.

Voit muuttaa muita tulostusasetuksia napsauttamalla muita valilehtia.

Lisdvihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostusvinkkeja sivulla 25.

[%”r HUOMAUTUS: Jos vaihdat paperikokoa, tarkista, etta syottolokeroon lisatdan oikean kokoista paperia
ja aseta tulostimen ohjauspaneelin paperiasetus kokoa vastaavaksi.

FIWW Kirjekuorien tulostaminen 21



6.
7.

Sulje Ominaisuudet-valintaikkuna valitsemalla OK.

Aloita tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

Kirjekuorien tulostaminen: (0S X ja mac0S)

1.
2.
3.

4.

5.

Valitse ohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
Varmista, ettd oikea tulostin on valittuna.
Valitse avautuvasta Paper Size (Paperikoko) -ponnahdusvalikosta sopiva kirjekuoren koko.

Jos vaihtoehtoa ei ndy Print (Tulosta) -valintaikkunassa, valtse Show Details (Nayta tiedot).

[%f HUOMAUTUS: Jos muutat paperikokoasetusta, varmista, etta olet lisannyt oikean paperin.

Valitse ponnahdusvalikosta Paperityyppi/laatu ja tarkista, ettd paperityypin asetus on Tavallinen
paperi.

Valitse Tulosta.

Tulostus paperin molemmille puolille (kaksipuolinen tulostus)

Tulostaminen paperin molemmille puolille (Windows)

1.

2
3.
4

6.
1.

Lisaa paperia syottolokeroon. Lisatietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 11.

Valitse ohjelmistossa Tulosta.
Varmista, etta tulostin on valittuna.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostinominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

[:?’”f’ HUOMAUTUS: Jos haluat maarittaa tulostusasetukset kaikkia tulostustoita varten, tee muutokset

tulostimen mukana toimitetussa HP-ohjelmistossa. Lisatietoja HP-ohjelmistosta on kohdassa
Tulostimen hallintatydkalut sivulla 52.

Valitse Tulostuksen pikatoiminnot- tai Tulostuksen pikatoiminto -vililehdelta pikatoiminto, joka
tukee Tulosta mol. puolille -asetusta. Valitse sitten Molemminpuolinen tulostus pudotusvalikosta.

Voit muuttaa muita tulostusasetuksia napsauttamalla muita valilehtia.

Lisavihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostusvinkkeja sivulla 25.

Ej?y HUOMAUTUS: Jos vaihdat paperikokoa, tarkista, etta syottélokeroon lisataan oikean kokoista paperia

ja aseta tulostimen ohjauspaneelin paperiasetus kokoa vastaavaksi.

Sulje Ominaisuudet-valintaikkuna valitsemalla OK.

Aloita tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

Tulostaminen paperin molemmille puolille (0S X ja mac0S)

1.
2.
3.

Valitse ohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
Valitse Tulostus-ikkunassa ponnahdusvalikosta Asettelu.

Valitse haluamasi sidontamalli kaksipuolisille sivuille ja napsauta sitten Tulosta.
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Mobiililaitteiden sovelluksista tulostaminen

Mobiililaitteiden sovelluksista tulostaminen

Voit tulostaa asiakirjoja ja valokuvia suoraan monista mobiililaitteiden sovelluksista, mukaan lukien i0S,
Android, Windows Mobile, Chromebook ja Amazon Kindle.

Mobiililaitteiden sovelluksista tulostaminen
1. Varmista, etta tulostin on kytketty samaan verkkoon kuin mobiililaitteesi.
2. Tulostamisen ottaminen kayttoon mobiililaitteessasi:

e  i0S: Kayta Jake-valikon Tulosta-vaihtoehtoa. i0S AirPrint on asennettu valmiiksi, joten erillista
maadritysta ei tarvita.

[%r HUOMAUTUS: Laitteissa, joissa on i0S 4.2 tai uudempi, on AirPrint asennettu valmiiksi.

e  Android: Siirry Google Play -kauppaan seka lataa ja ota kaytt6on HP Print Service -liitdnndinen
(tuki useimmissa Android-laitteissa).

[%r HUOMAUTUS: HP Print Service -liitanndinen tukee laitteita, joissa on Android 4.4 tai uudempi.
Laitteista, joissa on Android 4.3 tai aikaisempi, voidaan tulostaa kayttamalla HP ePrint -sovellusta,
joka on saatavissa Google Play -kaupasta.

e  Windows Mobile: Valitse Tulosta Laite-valikosta. Ohjelmisto on asennettu valmiiksi, joten erillista
maadritysta ei tarvita.

[%r HUOMAUTUS: Jos tulostintasi ei ndy luettelossa, saattaa olla tarpeen asentaa se kerran
kdyttamalla ohjattua Lisda tulostinasennusohjelmaa.

e  Chromebook: Lataa ja asenna HP Print for Chrome -sovellus Chrome-verkkokaupasta, jotta voit
kayttaa seka Wi-Fi- ettd USB-tulostamista.

e  Amazon Kindle Fire HD9 ja HDX: Kun valitset ensimmaisen kerran Tulosta laitteessasi, HP Print
Service -liitanndinen ladataan automaattisesti, jotta mobiilitulostus onnistuisi.

[’_ﬁ”f HUOMAUTUS: Lisatietoja tulostamisesta mobiililaitteiden sovelluksista on osoitteessa
www.hp.com/go/mobileprinting. Jos maassasi tai omalla alueellasi tai kielellasi ei ole saatavilla
verkkosivuston paikallista versiota, sinut saatetaan ohjata toisen maan tai alueen verkkosivustolle tai
toisenkieliselle sivustolle.

3. Varmista, etta paperilokerossa oleva paperi vastaa tulostimen paperiasetuksia (katso lisatietoja
kohdasta Lisaa tulostusmateriaali sivulla 11). Kun lisatyn paperin koko maaritetdan tulostimeen oikein,
mobiililaite pystyy tunnistamaan tulostettavan paperikoon.

HP Smart -sovelluksesta voi myds tulostaa valokuvia ja asiakirjoja. Lisatietoja on kohdassa Tulostus HP
Smart -sovelluksella sivulla 18.

Tulostusominaisuuksien ja vianmaarityksen tietojen kdayttaminen mobiililaitteista

Lisatietoja tulostustoimintojen ja vianmaarityksen kaytdsta HP Smart -sovelluksella on seuraavissa
osoitteissa:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help
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Tulostus kdayttamalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta

Kayta suurinta tulostustarkkuutta, jos haluat tulostaa hyvalaatuisia, teravia kuvia valokuvapaperille.

Suurin dpi -tilassa tulostaminen kestaa kauemmin kuin muilla asetuksilla tulostaminen. Se vaatii myos paljon
levytilaa.

Tulostaminen kdyttamalla suurinta dpi-tarkkuutta: (Windows)

1.
2.
3.

5.

Valitse ohjelmistossa Tulosta.
Varmista, etta tulostin on valittuna.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostimen ominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

Valitse sopivat asetukset.

Windows 10, Windows 8.1 ja Windows 8

e  Napsauta Paperi/Laatu-vililehted. Valitse sopiva paperikoko avattavasta Paperikoko-luettelosta.
Valitse sopiva paperityyppi avattavasta Paperityyppi-valikosta.

e  Napsauta Lisdasetukset-vadlilehtead. Valitse Tulosta suurimmalla tarkkuudella.

Windows 7, Windows Vista ja Windows XP

e  Napsauta Paperi/Laatu-vililehted. Valitse oikea paperityyppi Tulostusmateriaali-
pudotusvalikosta.

e  Napsauta Lisdasetukset-painiketta. Valitse sopiva paperikoko Paperikoko-valikosta. Valitse
Tulostimen ominaisuudet -kentan avattavasta Tulosta suurimmalla tarkkuudella -luettelosta
Kylla. Sulje Lisdasetukset-valintaikkuna napsauttamalla sitten OK.

Lisavihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostusvinkkeja sivulla 25.

Vahvista paperin suunta Asettelu-valilehdella ja tulosta napsauttamalla sitten OK.

Tulostaminen kdyttamalld suurinta dpi-tarkkuutta: (0S X ja mac0S)

1.
2.
3.

Valitse ohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

Varmista, ettd oikea tulostin on valittuna.

Maarita tulostusasetukset.

Jos vaihtoehtoa ei ndy Print (Tulosta) -valintaikkunassa, valtse Show Details (Nayta tiedot).

e  Valitse Paper Size (Paperikoko) -ponnahdusvalikosta sopiva paperikoko.

[%f HUOMAUTUS: Jos muutat paperikokoasetusta, varmista, ettd olet lisannyt oikean paperin.

e  \Valitse suunta.

Valitse avautuvasta valikosta Paperityyppi/laatu ja valitse sitten seuraavat asetukset:
e  Paperityyppi: Sopiiva paperityyppi

e Laatu: Suurin mahdollinen dpi

Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja napsauta sitten Tulosta.
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Tulostusvinkkeja

Tulostimen ohjaimessa valittuja ohjelmistoasetuksia kaytetaan vain tulostettaessa, niita ei kayteta
kopioitaessa tai skannattaessa.

Asiakirjat voidaan tulostaa paperin molemmille puolille. Lisatietoja on kohdassa Tulostus paperin molemmille
puolille (kaksipuolinen tulostus) sivulla 22.

Musteeseen liittyvia vihjeita

Jos tulostuslaatu on epatyydyttava, katso lisatietoja kohdasta Tulostusongelmat sivulla 62.

Kayta alkuperadisia HP:n kasetteja.

Alkuperaiset HP:n kasetit on suunniteltu ja testattu HP:n tulostimia ja papereita varten, ja niiden avulla
saavutat laadukkaan lopputuloksen joka kerta.

[%f HUOMAUTUS: HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai luotettavuutta. Muiden kuin

HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttamisesta aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu laitteen
takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-kasetin, kdy osoitteessa www.hp.com/go/anticounterfeit.

Aseta seka musta kasetti etta varikasetti oikein paikalleen.

Lisdtietoja on kohdassa Mustekasettien vaihtaminen sivulla 40.

Varmista, etta mustetta on tarpeeksi, tarkistamalla kasettien arvioidut mustetasot.
Mustetason varoitukset ja ilmaisimet antavat vain arvioita suunnittelua varten.

Lisatietoja on kohdassa Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen sivulla 39.

[%f HUOMAUTUS: Mustetason varoitukset ja ilmaisimet antavat vain arvioita suunnittelua varten. Kun

osoitin nayttaa, etta muste on vahissa, sinun kannattaa harkita vaihtomustekasetin hankkimista
mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi. Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin
tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Sammuta tulostin aina painamalla Virta-painiketta. Jos tulostinta ei sammuteta oikein, saattaa syntya
tulostusongelmia.

Paperin latausvihjeita

Lisatietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 11.

Flww

Varmista, ettd paperi on ladattu syottolokeroon oikein ja valitse oikea paperikoko- ja tyyppi. Kun lisdat
paperia syodttdlokeroon, sinua pyydetdan valitsemaan paperikoko ja -tyyppi.

Lisaa paperipino (ei vain yhta arkkia). Kaikkien pinossa olevien arkkien on oltava samankokoisia ja -
tyyppisid, jotta tukoksia ei tulisi.

Lisaa paperi tulostuspuoli alaspain.

Varmista, etta paperi on tasaisesti syottolokerossa eivatka paperin reunat ole taittuneet tai revenneet.

Tulostusvinkkeja
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Tulostimen asetuksia koskevia vihjeitd: (Windows)

e Voit muuttaa tulostuksen oletusasetuksia napsauttamalla HP-tulostinohjelmistossa Tulosta ja
skannaa ja sitten Maaritd asetukset.

Lisdtietoja HP-tulostimen ohjelmiston avaamisesta on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen
(Windows) sivulla 16.

e  Voit sadstaa asetusten madrittamiseen kuluvaa aikaa kayttamalla haluamasi tulostuksen pikavalintoja.
Tulostuksen pikavalinnassa on tallennettuna asetukset, jotka sopivat tietyntyyppiseen tydhon, joten
saat kaikki asetukset kayttoon yhdella napsautuksella. Paaset kayttamaan pikavalintoja avaamalla
Tulostuksen pikavalinnat tai Tulostuksen pikavalinta -vililehden ja valitsemalla haluamasi
tulostuksen pikavalinnoista. Napsauta sitten OK.

Lisaa uusi tulostuspikakuvake seuraavasti. Valitse olemassa oleva pikakuvake, joka on samankaltainen
kuin se, jonka haluat luoda, maarita halutut tulostusasetukset Tulostuspikakuvakkeet- tai
Tulostuspikakuvake-vililehdelld, napsauta Tallenna nimelld ja anna nimi ja napsauta sitten OK.

Voit poistaa pikavalinnan valitsemalla sen ja valitsemalla sitten Poista.

Ej# HUOMAUTUS: Et voi poistaa tulostuksen oletuspikavalintoja.

e Tietoja paperi- ja paperilokeroasetuksista:
—  Paperikoko: Valitse paperikoko vastaamaan syottélokerossa olevan paperin tyyppia.
—  Paperityyppi tai Tulostusmateriaali: Valitse kaytdssa oleva paperityyppi.

e Tietoja varillisten ja mustavalkoisten tulosteiden asetuksista:
—  Va@ri: Kayttaa varitulosteisiin mustetta kaikista kaseteista.

—  Mustavalkoinen tai Vain musta muste: Kdyttda vain mustaa mustetta normaaleille tai
heikkolaatuisemmille mustavalkotulosteille.

— Laadukas harmaasadvy: Kayttaa mustetta sekda mustasta ettd varikaseteista tuottaakseen
enemman mustan ja harmaan savyja korkealaatuisille mustavalkotulosteille.

e Tietoja tulostuslaadun asetuksista:

Tulostuslaadun tarkkuus saadaan laskemalla pikselien maara tuumalla (dpi). Korkea dpi tuottaa teravia
ja yksityiskohtaisia tulosteita, mutta laskee tulostusnopeutta ja voi kuluttaa enemman mustetta.

—  Vedos: Tavallisesti kaytetadan matalinta dpi:ta musteen ollessa vahissa tai kun ei tarvita
korkealaatuisia tulosteita.

—  Normaali: Sopii useimpiin tulostustdihin.
—  Paras: Parempi dpi kuin Nermaali-asetuksessa.
—  Tulosta suurimmalla tarkkuudella: Tulostuslaadulle korkein saatavilla oleva dpi-asetus.

—  HP Real Life Technologies: Taman ominaisuuden avulla voit tasoittaa ja teravoittaa kuvia ja
grafiikkaa paremman tulostuslaadun saamiseksi.

e Tietoa sivu- ja asetteluasetuksista:

—  Suunta: Valitse pystysuuntaisille tulosteille asetus Pysty tai vaakasuuntaisille tulosteille asetus
Vaaka.

—  Tulosta molemmiille puolille (manuaalisesti): Kdanna paperi manuaalisesti toisin pain
tulostuksen jalkeen, jotta voit tulostaa paperin molemmille puolille.
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o  K&aanna pitkan reunan ympari: Valitse kyseinen asetus, kun tulostat paperin molemmin
puolin ja jos haluat kdantaa sivut paperin pitkdn reunan ympari.

o  Kaanna lyhyen reunan ympari: Valitse kyseinen asetus, kun tulostat paperin molemmin
puolin ja jos haluat kdantaa sivut paperin lyhyen reunan ympari.

Vihkon asettelu tai Vihko: Sallii monisivuisen asiakirjan tulostamisen vihkona. Se asettaa kaksi
sivua jokaisen arkin kummallekin puolelle. Arkki voidaan sitten taittaa vihkoksi puoleen
paperikokoon.

o  Vasen sidonta tai Vihko — Vasen sidonta: Sidontapuoli on vasemmalla puolella vihkoksi
taittamisen jalkeen. Valitse tama vaihtoehto, jos lukutapa on vasemmalta oikealle.

o  Oikea sidonta tai Vihko — Oikea sidonta: Sidontapuoli on oikealla puolella vihkoksi
taittamisen jalkeen. Valitse tama vaihtoehto, jos lukutapa on oikealta vasemmalle.

Sivun reunukset: Sallii reunuksien lisdamiseen sivuihin, jos tulostat asiakirjan niin, etta yhdelle
arkille tulee vahintaan kaksi sivua.

Useita sivuja arkilla -asettelu: Auttaa maarittamaan sivujen jarjestyksen, jos tulostat asiakirjan
niin, etta yhdelle arkille tulee enemman kuin kaksi sivua.

Tulostettavat sivut: Voit valita tulostettaviksi vain parittomat sivut, vain parilliset sivut tai kaikki
sivut.

Kaanteinen sivujarjestys tai Sivujarjestys: Sallii sivujen tulostamisen alusta loppuun tai
kaanteisessa jarjestyksessa.

Tulostimen asetuksia koskevia vihjeitd: (0S X ja mac0S)
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Valitse Tulostus-ikkunassa tulostimeen lisatyn paperin koko avattavasta Paperikoko-valikosta.

Valitse Tulostus-ikkunan Paperityyppi/laatu-ponnahdusvalikko ja valitse oikea paperityyppi ja paperin
laatu.

Tulostusvinkkeja
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4 Kopioiminen ja skannaaminen

° Kopioiminen
° Skannaaminen

° Kopiointi- ja skannausvihjeita

Kopioiminen

Tulostimen Kopioi-valikon avulla voit helposti valita kopioiden maaran ja varillisen tai mustavalkoisen
tulostuksen, kun tulostetaan tavalliselle paperille. Padset helposti myds lisdasetuksiin, joilla voit muuttaa
paperin kokoa ja tyyppia seka saadella tulosteen tummuutta ja kokoa.

Kopion tekeminen
1. Aseta alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspdin skannerilasin oikeaan etukulmaan.
2. Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytdstd Kopioiminen .
3. Valitse tarvittava kopioiden maara. Valitse maara jollakin seuraavista tavoista:

o Valitse maara saatimesta. Voit lisata tai vahentdd maaraa pyyhkadisemalla saatimessa vasemmalle
tai oikealle.

o  Kosketa sadtimen oikealla puolella olevaa numeronappadimistopainiketta, niin voit antaa
haluamasi numeron.

4. \Voit maarittaa paperikoon, paperin tyypin, laadun ja muita asetuksia koskettamalla -l:} (Asetukset)

{7 VIHJE: Jos haluat kopioida alkuperaiskappaleen kaksi sivua paperiarkin kahdelle puolelle, aseta
alkuperadiskappale skannerin lasille tulostettava puoli alaspain, kosketa asetuksen Kaksipuolinen
vieressa olevaa vaihtopainiketta, jotta asetukseksi maaritetadn Kaytossa.

5.  Voit palata kopiointivalikkoon koskettamalla <+ (Takaisin).

6. Aloita kopiointi koskettamalla Kopioi musta tai Kopioi vari.

Skannaaminen

Voit skannata esimerkiksi asiakirjoja ja valokuvia ja lahettaa ne eri kohteisiin, kuten sahkopostiin tai
tietokoneella sijaitsevaan kansioon.

[%’/]’9 HUOMAUTUS: Jotkin skannaustoiminnot ovat kaytettavissa vasta HP-tulostinohjelmiston asennuksen
jalkeen.

% VIHJE: Jos sinulla ongelmia skannaamisessa, katso lisatietoja kohdasta Skannausongelmat sivulla 71.

° Skannaus HP Smart -sovelluksella
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Skannaaminen HP-tulostinohjelmiston avulla

Skannaaminen tulostimen ohjauspaneelista

Skannaus Webscan-toimintoa kayttamalla

Skannaus HP Smart -sovelluksella

HP Smart -sovelluksella voi skannata asiakirjoja tai valokuvia tulostimen skannerista, ja myos laitteen
kameralla voi skannata. HP Smart sisdltaa muokkaustydkaluja, joilla skannattua kuvaa voidaan saatda ennen
tallennusta tai jakamista. Voit tulostaa, tallentaa skannaukset paikallisesti tai pilvipalveluun ja jakaa ne muun
muassa sahkopostin, tekstiviestin, Facebookin tai Instagramin kautta. Skannaa HP Smart -sovelluksella
noudattamalla alla olevan asiaankuuluvan kohdan ohjeita kdytettavan laitteen tyypin mukaan.

Skannaus Windows 10 -laitteesta

Skannaaminen Android- tai i0S-laitteesta

Skannaus Windows 10 -laitteesta

Asiakirjan tai valokuvan skannaaminen tulostimen skannerin avulla

1.
2.

Aseta alkuperadiskappale tulostettava puoli alaspdin skannerilasin oikeaan etukulmaan.

Avaa HP Smart. Lisatietoja on kohdassa HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja
vianmaaritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta sivulla 16.

Valitse Skannaa ja sen jalkeen Skanneri.

Muuta perusasetuksia napsauttamalla tai napauttamalla Asetukset-kuvaketta.

[’_ﬁ”r HUOMAUTUS: Tarkista, etta valitset oikean sy6ttolahteen, mikali tulostimesi tukee skannaamista seka

asiakirjan syottolaitteesta ettd skannerin lasilta.

Esikatsele ja sadda kuvaa tarvittaessa napsauttamalla tai napauttamalla Esikatselu-kuvaketta.
Napsauta tai napauta Skannaa-kuvaketta.

Tee tarvittaessa muita saatoja:

e  Lisaad asiakirjoja tai valokuvia napsauttamalla tai napauttamalla Add.

e  Kierrd tai rajaa asiakirjaa tai kuvaa tai saada sen kontrastia, kirkkautta, kyllaisyytta tai kulmaa
napsauttamalla tai napauttamalla Edit.

Valitse tiedostotyyppi ja tallenna se napsauttamalla tai napauttamalla Tallenna-kuvaketta tai jaa se
muiden kanssa napsauttamalla tai napauttamalla Jaa-kuvaketta.

Asiakirjan tai valokuvan skannaaminen laitteen kameran avulla

Jos laitteessasi on kamera, voit kdyttdaa HP Smart -sovellusta tulostetun asiakirjan tai valokuvan
skannaamiseen laitteen kameran avulla. Voit sen jalkeen muokata, tallentaa, tulostaa tai jakaa kuvan HP
Smart -sovelluksen avulla.

1.
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Avaa HP Smart. Lisdtietoja on kohdassa HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja
vianmaaritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta sivulla 16.

Valitse Skannaa ja sen jalkeen Kamera.

Aseta asiakirja tai valokuva kameran eteen ja ota sitten kuva napsauttamalla tai napauttamalla ndayton
alareunassa olevaa pyodreda painiketta.

Sdada reunoja tarvittaessa. Napsauta tai napauta Kayta-kuvaketta.
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Tee tarvittaessa muita saatoja:
e  Lisdad asiakirjoja tai valokuvia napsauttamalla tai napauttamalla Add.

e  Kierra tai rajaa asiakirjaa tai kuvaa tai saada sen kontrastia, kirkkautta, kylldisyytta tai kulmaa
napsauttamalla tai napauttamalla Edit.

Valitse tiedostotyyppi ja tallenna se napsauttamalla tai napauttamalla Tallenna-kuvaketta tai jaa se
muiden kanssa napsauttamalla tai napauttamalla Jaa-kuvaketta.

Aikaisemmin skannatun asiakirjan tai valokuvan muokkaaminen

HP Smart sisaltdaa muokkaustyokaluja, muun muassa rajauksen ja kierron, joten voit saataa laitteellasi
asiakirjoja tai valokuvia, jotka on skannattu aikaisemmin.

1.

i & wonN

6.

Avaa HP Smart. Lisatietoja on kohdassa HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja
vianmaaritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta sivulla 16.

Valitse Skannaa ja valitse sitten Tuo paikallinen.

Valitse sdddettdva asiakirja tai valokuva ja napsauta tai napauta sitten Open.
Saada reunoja tarvittaessa. Napsauta tai napauta Apply-kuvaketta.

Tee tarvittaessa muita saatoja:

e  Lisaad asiakirjoja tai valokuvia napsauttamalla tai napauttamalla Add.

e  Kierra tai rajaa asiakirjaa tai kuvaa tai saada sen kontrastia, kirkkautta, kylldisyytta tai kulmaa
napsauttamalla tai napauttamalla Edit.

Valitse tiedostotyyppi ja tallenna tai jaa se napsauttamalla tai napauttamalla Save tai Share.

Skannaaminen Android- tai i0OS-laitteesta

Skannaaminen Android- tai i0S-laitteesta

1.
2.

4.

Avaa HP Smart -sovellus.
Napauta Plus-kuvaketta, jos on vaihdettava eri tulostimeen, tai lisda uusi tulostin.
Napauta kaytettavaa skannausvaihtoehtoa.

e  Jos valitset skannauksen kameran avulla, laitteen kamera kdynnistyy. Skannaa valokuva tai
asiakirja kameralla.

e  Jos valitset skannauksen tulostimen skannerilla, valitse sydttolahde ja muuta skannausasetuksia
napauttamalla Asetukset-kuvaketta. Napauta taman jalkeen Skannaa-kuvaketta.

[%f HUOMAUTUS: Tarkista, etta valitset oikean syo6ttolahteen, mikali tulostimesi tukee
skannaamista seka asiakirjan syo6ttolaitteesta etta skannerin lasilta.

Kun olet lopettanut skannatun asiakirjan tai valokuvan saadon, voit tallentaa, jakaa tai tulostaa sen.

Skannaaminen HP-tulostinohjelmiston avulla

Tietokoneeseen skannaaminen

Skannaa sdhkopostiin

Uuden skannauksen pikavalinnan luominen (Windows)

Skannausasetusten muuttaminen (Windows)
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Tietokoneeseen skannaaminen

Asenna HP:n suosittama tulostinohjelmisto ennen tietokoneelle skannaamista. Tulostimen ja tietokoneen
tulee olla liitettyina ja kdynnissa.

Lisaksi Windows-tietokoneissa tulostinohjelmiston on oltava kdaynnissa ennen skannausta.

Skannaus tietokoneelle -toiminnon ottaminen kdyttoon: (Windows)

Tietokoneelle skannaus on oletuksena kadytodssa, eika sita voi ottaa pois kaytdsta silloin, kun tulostin on
liitetty tietokoneeseen USB-kaapelilla.

Jos tulostin on liitetty verkkoon ja haluat palauttaa kdytdsta poistetun toiminnon, toimi seuraavien ohjeiden
mukaisesti.

1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 16.

2.  Siirry osioon Skannaaminen.
3. \Valitse Hallitse tietokoneelle skannausta.

4. \Valitse Ota kayttoon.

Skannaus tietokoneelle -toiminnon ottaminen kdyttoon: (0S X ja mac0S)

Skannaus tietokoneelle -toiminto on oletusarvoisesti kaytossa. Jos toiminto on poistettu kaytosta, voit
palauttaa sen kdytt66n noudattamalla ndita ohjeita.

1. Avaa HP Utility -apuohjelma.

EY HUOMAUTUS:  HP Utility sijaitsee Sovellukset-kansion HP-kansiossa.

2. \Valitse Skannausasetukset-kohdasta Skannaa tietokoneelle.

3. Tarkista, ettd Ota kdyttoon skannaus tietokoneelle on valittuna.

Alkuperidiskappaleen skannaaminen HP-tulostinohjelmistosta (Windows)

1.  Aseta alkuperdiskappale tulostettava puoli alaspdin skannerilasin oikeaan etukulmaan.

2. Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 16.

3. \Valitse tulostusohjelmistossa kohdasta Tulosta ja skannaa ensin Skannaaminen ja sitten Skannaa
asiakirja tai valokuva .

4. \Valitse Skann. pikavalinnat, valitse haluamasi skannaustyyppi ja napsauta Skannaaminen .

[%9 HUOMAUTUS: Aloitusnaytossa voit tarkastella ja muokata perusasetuksia. Voit tarkastella ja muokata
yksityiskohtaisia asetuksia napsauttamalla Lisda -linkkia skannausvalintaikkunan oikeassa
ylakulmassa.

Lisdtietoja on kohdassa Skannausasetusten muuttaminen (Windows) sivulla 33.
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Alkuperidiskappaleen skannaaminen HP-tulostinohjelmistosta (0S X ja mac0S)
1. AvaaHP Scan -ohjelma.
HP Scan -tyokalu sijaitsee kiintolevyaseman juuressa, ja sen hakemistopolku on Ohjelmat/HP.
2. \Valitse Skannaaminen.

3. Valitse haluamasi skannausprofiilin tyyppi ja noudata ndyton ohjeita.
Skannaa sahkopostiin

Asiakirjan tai valokuvan skannaaminen sahkopostiin HP:n tulostinohjelmistosta (Windows)
1.  Aseta alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspdin skannerilasin oikeaan etukulmaan.

2. Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 16.

3. Valitse tulostusohjelmistossa kohdasta Tulosta ja skannaa ensin Skannaaminen ja sitten Skannaa
asiakirja tai valokuva .

4. Valitse Skann. pikavalinnat, valitse Ldhetd sdhkopostitse PDF:na tai Lahetd sahkopostitse JPEG:nd ja
napsauta lopuksi Skannaaminen .

[:?'”f’ HUOMAUTUS: Aloitusndytdssa voit tarkastella ja muokata perusasetuksia. Voit tarkastella ja muokata
yksityiskohtaisia asetuksia napsauttamalla Lisda -linkkia skannausvalintaikkunan oikeassa
ylakulmassa.

Lisatietoja on kohdassa Skannausasetusten muuttaminen (Windows) sivulla 33.

Jos Nayta katseluohjelma skannauksen jalkeen on valittu, voit muokata skannattua kuvaa
esikatselundytossa.

Uuden skannauksen pikavalinnan luominen (Windows)

Voit tehda skannauksesta helpompaa luomalla oman skannauksen pikavalintasi. Saattaa olla, etta haluat
esimerkiksi skannata ja tallentaa valokuvia saannéllisesti PNG-muodossa JPEG-muodon sijaan.

1.  Aseta alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspdin skannerilasin oikeaan etukulmaan.

2.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 16.

3. Valitse tulostusohjelmistossa kohdasta Tulosta ja skannaa ensin Skannaaminen ja sitten Skannaa
asiakirja tai valokuva .

4. Valitse Luo uusi skannauksen pikavalinta .

5. Anna kuvaava nimi, valitse olemassa oleva pikavalinta, johon uusi pikavalinta perustuu, ja napsauta
Luo.

Jos haluat esimerkiksi luoda uuden pikavalinnan valokuvia varten, valitse joko Tallenna JPEG:na tai
Lahetd sahkopostitse JPEG:na . Talloin saat kayttddsi vaihtoehdot, joka liittyvat kuvien kanssa
tyodskentelyyn skannauksen aikana.

6. Muuta uuden pikavalinnan asetuksia tarpeidesi mukaan ja napsauta sitten pikavalinnan oikealta
puolelta tallennuskuvaketta.
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B HUOMAUTUS:

yksityiskohtaisia asetuksia napsauttamalla Lisda -linkkia skannausvalintaikkunan oikeassa
ylakulmassa.

Lisdtietoja on kohdassa Skannausasetusten muuttaminen (Windows) sivulla 33.

Aloitusndytdssa voit tarkastella ja muokata perusasetuksia. Voit tarkastella ja muokata

Skannausasetusten muuttaminen (Windows)

Voit muuttaa skannausasetuksia joko kertaluonteisesti tai tallentaa muutokset ja kayttaa niita pysyvasti.
Skannausasetuksia ovat esimerkiksi sivukoko ja sivun suunta, skannaustarkkuus, kontrasti ja tallennettujen
skannausten kansion sijainti.

1.
2.

Aseta alkuperdiskappale tulostettava puoli alaspdin skannerilasin oikeaan etukulmaan.

Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 16.

Valitse tulostusohjelmistossa kohdasta Tulosta ja skannaa ensin Skannaaminen ja sitten Skannaa
asiakirja tai valokuva .

Napsauta HP Scan -valintaikkunan oikeasta ylakulmasta Lisaa -linkkia.

Yksityiskohtainen asetusvalikko tulee nakyviin oikealle. Vasemmassa sarakkeessa on yhteenveto
kunkin osion nykyisistd asetuksista. Oikeassa sarakkeessa voit muuttaa korostetun osion asetuksia.

Jos haluat tarkastella osion asetuksia, napsauta yksityiskohtaisen asetusvalikon vasemmasta reunasta
kutakin osiota.

Useimpia asetuksia on mahdollista tarkastella ja muuttaa pudotusvalikoissa.

Joissakin asetuksissa on enemman joustavuutta, silla ne ndayttavat uuden valikon. Kyseisten asetusten
oikealla puolella nakyy + (plusmerkki). Tassa valikossa tehdyt muutokset on hyvaksyttava tai
peruutettava, jotta voit palata yksityiskohtaiseen asetusvalikkoon.

Kun olet lopettanut asetusten muokkaamisen, tee jokin seuraavista.

e Valitse Skannaaminen . Pikavalintaan tehdyt muutokset pyydetaan tallentamaan tai hylkdamaan
skannauksen paatyttya.

e  Napsauta pikavalinnan oikealla puolella olevaa tallennuskuvaketta. Se tallentaa muutokset
pikavalintaan, jotta voit kayttaa niita uudelleen. Muussa tapauksessa muutokset vaikuttavat vain
silld hetkelld tehtavaan skannaukseen. Napsauta sen jdlkeen Skannaaminen .

@ Lue verkosta lisad HP Scan Software -skannausohjelmiston kdyttamisesta. Napsauttamalla tatd voit

siirtya verkkoon hakemaan lisatietoja. Toistaiseksi verkkosivusto ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.

Skannausasetusten muokkaus, esimerkiksi kuvatiedostotyypin, skannaustarkkuuden ja
kontrastitasojen, maarittaminen.

Verkkokansioihin ja pilvipalveluun skannaaminen.

Kuvien esikatselu ja sadtaminen ennen skannausta.

Skannaaminen tulostimen ohjauspaneelista

Alkuperdiskappaleen skannaaminen tulostimen ohjauspaneelista

Flww

1.
2.
3.

Aseta alkuperadiskappale tulostettava puoli alaspdin skannerilasin oikeaan etukulmaan.
Kosketa Skannaaminen .

Valitse koskettamalla tietokone, jolle haluat skannata.

Skannaaminen
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4. Valitse haluamasi skannaustyyppi.

5. Kosketa OK (Tulosta uudelleen) -painiketta.

Skannaus Webscan-toimintoa kdayttamalla

Verkkoskannaus on sisdisen verkkopalvelimen toiminto, jonka avulla voi skannata valokuvia ja asiakirjoja
tulostimesta tietokoneelle verkkoselaimen kautta.

Toiminto on kaytettdvissa, vaikka et olisi asentanut tulostinohjelmistoa tietokoneeseen.

Lisdtietoja on kohdassa Sisdinen verkkopalvelin sivulla 53.

[%r HUOMAUTUS: Verkkoskannaus on oletusarvoisesti poissa kdytdstd. Toiminnon voi ottaa kayttéon
sisdisestd verkkopalvelimesta.

Jos et pysty avaamaan Verkkoskannausta sisdisessa verkkopalvelimessa, verkkosi jarjestelmanvalvoja on
saattanut poistaa sen kaytosta. Saat lisatietoja verkonvalvojalta tai verkon maarittaneelta henkildlta.

Verkkoskannaus-toiminnon ottaminen kadyttoon

1.  Avaa sisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdinen verkkopalvelin sivulla 53.

2. Valitse Asetukset -vadlilehti.

3. Valitse Suojaus-osiossa Jarjestelmanvalvojan asetukset.

4. OtaVerkkoskannaus kayttoon EWS:sta valitsemalla Verkkoskannaus.
5

Valitse Kayta.

Skannaus Webscan-toiminnon avulla

Verkkoskannaus-toiminnossa voi kasitelld skannauksen perusasetuksia. Jos haluat kayttaa skannauksen
lisdominaisuuksia tai -toiminnallisuuksia, skannaus on tehtdva HP-tulostinohjelmiston kautta.

1. Aseta alkuperadiskappale tulostettava puoli alaspdin skannerilasin oikeaan etukulmaan.

Avaa sisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdinen verkkopalvelin sivulla 53.

2
3. Valitse Skannaaminen -vililehti.
q

Valitse vasemmasta paneelista Verkkoskannaus, muuta haluamiasi asetuksia ja valitse sitten Al.
skannaus .

Kopiointi- ja skannausvihjeita
Seuraavassa on vihjeitd, joiden avulla kopiointi ja skannaaminen onnistuvat:

e  Pida lasi ja asiakirjakannen tausta puhtaina. Skanneri tulkitsee kaiken lasin pinnalla havaitun osaksi
kuvaa.

e  Pane alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan etukulmaan.

e Jos haluat tehda pienestad alkuperdiskappaleesta suuren tulosteen, skannaa alkuperdiskappale
tietokoneeseen, suurenna skannaustulosta skannausohjelmassa ja tulosta suurennettu kuva.

e Jos haluat saataa skannauksen kokoa, tyyppia ja tarkkuutta tai tiedostotyyppiad, kaynnista skannaus
tulostinohjelmistosta.
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e Jotta tekstia ei jaisi pois skannatessa ja teksti nakyisi oikein, varmista skannausohjelmassa, etta
kirkkaus on asetettu sopivaksi.

e Jos haluat skannata monisivuisen asiakirjan yhteen tiedostoon monen tiedoston sijaan, kdynnista
skannaus tulostinohjelmisto -ohjelmalla sen sijaan, etta valitsisit tulostimen ndytdsta Skannaaminen -
toiminnon.
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5 Web-palvelut

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

Mita Web-palvelut ovat?

Verkkopalveluiden aloittaminen

Tulostaminen HP ePrint -toiminnolla

Verkkopalveluiden poistaminen

Mita Web-palvelut ovat?

Tulostin sisaltda innovatiivisia ja verkossa toimivia ratkaisuja, joiden avulla voit muodostaa nopeasti

yhteyden Internetiin, hakea asiakirjoja ja tulostaa ne nopeammin ja helpommin. Etka tarvitse tietokonetta!

B HUOMAUTUS:

verkko-ominaisuuksia ei voi kayttaa, jos tulostin on yhdistetty USB-kaapelilla.

Naiden verkko-ominaisuuksien kayttoa varten tulostin on yhdistettava Internetiin. Naita

HP ePrint

HP ePrint on HP:n maksuton palvelu, jonka avulla voi tulostaa HP ePrint -palvelua kayttavalla

tulostimella milloin ja mista tahansa. Palvelun kdyttd on helppoa: ldheta vain sahképosti tulostimelle
madritettyyn sdahkopostiosoitteeseen (tulostimen Verkkopalvelut-ominaisuuden on oltava kaytossa).

Palvelun kaytto ei edellyta lisdohjaimia tai -ohjelmistoja. Jos voit lahettda sahkopostia, voit myos

tulostaa HP ePrint -palvelun avulla.

[% HUOMAUTUS: Voit rekisteroida tilin HP Connected (ei valttamatta ole saatavilla kaikissa maissa tai
kaikilla alueilla) -palvelussa ja kirjautua sisdan maarittamaan HP ePrint -asetukset.

Kun olet rekisterdinyt tilin HP Connected (ei valttamatta ole saatavilla kaikissa maissa tai kaikilla

alueilla) -palveluun, voit kirjautua sisdan ja tarkastella HP ePrint -tulostustdiden tilaa, hallita HP ePrint
-tulostusjonoa, maarittaa kayttajat tulostimen HP ePrint -sdahkopostiosoitteelle sekd saada tukea HP

ePrint -palvelun kayttoa varten.

Verkkopalveluiden aloittaminen

Varmista ennen verkkopalvelujen asettamista, ettd tulostin on yhdistetty Internetiin.

Asenna verkkopalvelut jollakin seuraavista tavoista:

Verkkopalveluiden asentaminen tulostimen ohjauspaneelista

1.

Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusnaytdsta §o?% (Asetukset ).

Valitse Verkkopalvelut .

Hyvaksy verkkopalveluiden asennusehdot koskettamalla Kylla.

Tulostin tarkistaa paivitykset ja maarittaa verkkopalvelut automaattisesti.
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5. Kosketa OK, kun verkkopalvelut on maaritetty.

6.  Kun tulostimesta on muodostettu yhteys palvelimeen, tulostin tulostaa tietosivun ja ndyttaa
verkkopalveluiden yhteenvedon naytéssa.

Verkkopalveluiden asentaminen sisdisen verkkopalvelimen avulla

1.  Avaasisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdinen verkkopalvelin sivulla 53.

2. Napsauta Verkkopalvelut -vililehtea.

3. Napsauta Verkkopalveluiden asetukset -osassa Asetukset , napsauta Jatka ja hyvaksy kayttéehdot
noudattamalla naytéssa annettuja ohjeita.

4. Salli tulostimen tarkistaa ja asentaa tulostinpaivitykset kehotettaessa.

[%f HUOMAUTUS: Kun paivityksia on saatavissa, ne ladataan ja asennetaan automaattisesti ja tulostin
kaynnistyy uudelleen.

[’_%f’ HUOMAUTUS: Jos valityspalvelinasetukset pyydetdadan maarittamaan ja jos verkossa kaytetaan
valityspalvelinasetuksia, maarita asetukset noudattamalla naytdlla nakyvia ohjeita. Jos
valityspalvelimen tietoja ei ole saatavilla, ota yhteys verkon jarjestelmanvalvojaan tai henkildon, joka
asensi verkon.

5.  Kun tulostimesta on muodostettu yhteys palvelimeen, tulostin tulostaa tietosivun. Viimeistele
kayttéonotto noudattamalla tietosivulla annettuja ohjeita.

Verkkopalveluiden asentaminen HP-tulostinohjelmiston avulla: (Windows)

1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 16.

2. liittadKaksoisnapsauta avautuvassa ikkunassa kohtaa Tulosta ja skannaa ja valitse sitten Tulosta -
kohdasta Tulostimen yhdistdminen internetiin. Tulostimen kotisivu (eli sisdinen verkkopalvelin)
avautuu.

3. Napsauta Verkkopalvelut -vililehdella Jatka ja hyvaksy kayttoehdot noudattamalla nayton ohjeita.

4. Salli tulostimen tarkistaa ja asentaa tulostinpaivitykset kehotettaessa.

’L%y HUOMAUTUS: Kun paivityksid on saatavissa, ne ladataan ja asennetaan automaattisesti ja tulostin
kaynnistyy uudelleen.

[’_ﬁ{ HUOMAUTUS: Jos valityspalvelinasetukset pyydetadn madrittamaan ja jos verkossa kdytetaan
valityspalvelinasetuksia, maarita asetukset noudattamalla naytolla nakyvia ohjeita. Jos tietoja ei ole
saatavilla, ota yhteys verkon jarjestelmanvalvojaan tai henkil66n, joka asensi verkon.

5.  Kun tulostimesta on muodostettu yhteys palvelimeen, tulostin tulostaa tietosivun. Viimeistele
kayttoonotto noudattamalla tietosivulla annettuja ohjeita.

Tulostaminen HP ePrint -toiminnolla

Jos haluat kayttaa HP ePrint -palvelua:
e Tarkista, etta kdytettavissa on internet- ja sahképostiyhteydella varustettu tietokone tai mobiililaite.

e  OtaVerkkopalvelut kayttéon tulostimessa. Lisdtietoja on kohdassa Verkkopalveluiden aloittaminen
sivulla 36.

FIww Tulostaminen HP ePrint -toiminnolla
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¥ VIHIE: Lisatietoja HP ePrint -asetusten hallinnasta ja maarittamisesta seka uusimmista ominaisuuksista on
sivustossa HP Connected Tama ominaisuus ei ehka ole saatavissa kaikissa maissa tai kaikilla alueilla..

Tulostaminen HP ePrint -palvelun avulla
1. Avaa tietokoneen tai mobiililaitteen sahkdpostisovellus.
2. Luo uusi sahkopostiviesti ja liita siihen tiedosto, jonka haluat tulostaa.

3. Kirjoita HP ePrint -sahkdpostiosoite Vastaanottaja-kenttdan ja valitse sitten vaihtoehto
sahkdpostiviestin lahettamiseen.

[:?’”f’ HUOMAUTUS: Al3 lisaa muita sahkdpostiosoitteita Vastaanottaja- tai Piilokopio-kenttiin. HP ePrint -
palvelin ei hyvaksy tulostustoitd, jos on valittu useita sahképostiosoitteita.

HP ePrint -sahkopostiosoitteen selvittaminen
1. Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusnéytosta £c% ( Asetukset ).

2. \Valitse Verkkopalvelut.

3. \Valitse Naytda sdahkdpostiosoite.

Ej?y HUOMAUTUS: Valitse Tulosta tiedot, niin tulostimesta tulostuu tietosivu, jossa on tulostimen koodi ja
sahkdpostiosoitteen mukauttamisohjeet.

HP ePrint -palvelun poistaminen kdytosta
1. Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytéstd [y (HP ePrint) > 0% (Verkkopalveluasetukset).

2. Poista HP ePrint kdytosta koskettamalla sen vieressa olevaa vaihtopainiketta.

[:-'_%f’ HUOMAUTUS: Lisatietoja kaikkien verkkopalveluiden poistamisesta on kohdassa Verkkopalveluiden
poistaminen sivulla 38.

Verkkopalveluiden poistaminen

Seuraavien ohjeiden avulla voit poistaa verkkopalvelut.

Verkkopalveluiden poistaminen tulostimen ohjauspaneelista
1. Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusnaytésta @?, (HP ePrint) > {:1- (Verkkopalveluasetukset).
2. Valitse Poista verkkopalvelut kdytosta.

Verkkopalveluiden poistaminen sisdisen verkkopalvelimen avulla

1.  Avaasisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdinen verkkopalvelin sivulla 53.

2. \Valitse Verkkopalvelut-vililehden Verkkopalveluiden asetukset -kohdasta Poista verkkopalvelut
kaytosta.

3. Valitse Poista verkkopalvelut kdytosta.

4. Poista verkkopalvelut tulostimesta valitsemalla Yes (Kyll3).
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6 Varikasettien kaytto

° Tietoja kaseteista ja tulostuspadsta

° Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen

° Mustekasettien vaihtaminen

° Kasettien tilaaminen

° Yhden tulostuskasetin tilan kayttaminen

° Tulostustarvikkeiden sailyttaminen

° Mustekasetin takuutiedot

Tietoja kaseteista ja tulostuspaasta

Seuraavien vinkkien avulla voit huoltaa HP:n kasetteja ja varmistaa jatkuvasti hyvan tulostuslaadun.

e  Taman oppaan ohjeet kasittelevat kasettien vaihtamista, eika niita ole tarkoitettu ensimmaista
asennusta varten.

e  Sailyta kaikki kasetit alkuperaisissa sinetdidyissa pakkauksissa, kunnes niita tarvitaan.

e  Katkaise tulostimesta virta. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen virran katkaiseminen sivulla 17.

e  Siilyts kasetit huoneenldammadssa (15-35 °C).
e  Ala puhdista tulostuspaita tarpeettomasti. Tama kuluttaa mustetta ja lyhentaa kasettien kayttoikaa.

e  Kaisittele kasetteja varovasti. Pudottaminen, tardayttaminen tai kovakourainen kasittely asennuksen
aikana voi aiheuttaa tilapdisia tulostusongelmia.

e Jos aiot kuljettaa tulostimen toiseen paikkaan, esta tulostimen mustevuodot ja muut vahingot
toimimalla seuraavasti:

e  Varmista, etta tulostimen virta on katkaistu painamalla ¢!y (Virta-painiketta). Odota, ettd kaikki
tulostimen sisdiset adnet ja liikkeet ovat loppuneet, ennen kuin irrotat tulostimen verkkovirrasta.
e  Varmista, ettd jatat kasetit laitteeseen.

e  Tulostin pitaa siirtaa pohjapuoli alaspéin. Al3 aseta tulostinta mihinkd3n muuhun asentoon,
esimerkiksi kyljelleen tai ylésalaisin.

Liittyvat aiheet

° Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen sivulla 39

Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen

Arvioidut musteen tasot voi tarkistaa tulostinohjelmistosta, tulostimen ohjauspaneelista tai HP Smart -
sovelluksesta.
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Arvioitujen mustetasojen tarkistaminen ohjauspaneelin avulla
A Naet arvioidut mustetasot, kun valitset aloitusndytosta ¢ (Muste).
Mustemadirien tarkastaminen tulostinohjelmistosta(Windows)

1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto.

2. Napsauta kohdassa tulostinohjelmisto Arv. mustetasot.

Mustetasojen tarkistaminen HP-tulostinohjelmistossa (0S X ja mac0S)

1.  Avaa HP Utility -apuohjelma.

[%9 HUOMAUTUS: HP Utility sijaitsee Sovellukset-kansion HP-kansiossa.

2. \Valitse ikkunan vasemmalla puolella olevasta laiteluettelosta HP DesklJet Ink Advantage 5000 series.

3. Valitse Tarvikkeiden tila.
Nakyviin tulevat arvioidut mustetasot.
4. Napsauta Kaikki asetukset ja palaa Tieto ja tuki -ruutuun.
Mustetasojen tarkastaminen HP Smart -ohjelman avulla

A Avaa HP Smart mobiililaitteella. Tulostimen arvioidut musteen tasot nakyvat ndayton ylaosassa
tulostimen kuvan vieressa.

[%’/]’9 HUOMAUTUS: Mustetason varoitukset ja ilmaisimet antavat vain arvioita suunnittelua varten. Kun osoitin
ndyttaa, ettd muste on vahissa, sinun kannattaa harkita vaihtomustekasetin hankkimista mahdollisten

tulostusviivastysten valttamiseksi. Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun
heikkeneminen sita edellyttaa.

[ﬁ-'_%f’ HUOMAUTUS: Jos olet asentanut laitteeseen uudelleentdytetyn tai -valmistetun tulostuskasetin tai jos
tulostuskasettia on kaytetty toisessa tuotteessa, mustemaaran ilmaisin ei ehka toimi oikein tai se ei ole
kadytettavissa.

2993

[ HUOMAUTUS: Mustekasettien mustetta kdytetaan tulostuksessa useilla eri tavoilla: alustukseen, kun
tulostin ja mustekasetit valmistellaan tulostusta varten, seka tulostuspdiden huoltoon pitamaan

tulostuskasetin suuttimet puhtaina ja musteenkulku esteettomana. Lisaksi kaytettyihin mustekasetteihin jaa
hieman mustetta. Lisdtietoja on kohdassa www.hp.com/go/inkusage .

Mustekasettien vaihtaminen

[%f HUOMAUTUS: Lisdtietoja kdytettyjen mustetarvikkeiden kierrattamisesta on kohdassa HP:n
mustesuihkutulostimien tarvikkeiden kierratysohjelma sivulla 91.

Jos et ole vield hankkinut vaihtokasetteja tulostinta varten, katso Kasettien tilaaminen sivulla 42.

[%f HUOMAUTUS: HP:n verkkosivuston jotkin osat ovat talla hetkella kaytettdvissa vain englanninkielisena.

2993

[ HUOMAUTUS: Kaikkia mustekasetteja ei ole saatavissa kaikissa maissa tai kaikilla alueilla.

Mustekasettien vaihtaminen

1. Tarkista, ettd virta on paalla.
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2. Poista vanha kasetti.

a. Avaa mustekasettien suojakansi.

3. Aseta tilalle uusi mustekasetti.

a. Poista mustekasetti pakkauksestaan.

N

b. Poista teippi vetamalla repdisynauhasta.
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¢. Liu'uta uusi kasetti paikalleen ja sulje salpa siten, ettd se naksahtaa.

4. Sulje mustekasettipesdn luukku.

[:?’”i’> HUOMAUTUS: HP tulostinohjelmisto kehottaa sinua kohdistamaan mustekasetit, kun olet asentanut
uuden kasetin ja tulostat asiakirjan.

Kasettien tilaaminen

Kun haluat tilata kasetteja, siirry osoitteeseen www.hp.com . (Osa HP:n verkkosivustosta on talla hetkelld
kaytettdvissa vain englanniksi.) Tulostuskasettien tilaaminen Web-sivuston kautta ei ole mahdollista kaikissa
maissa tai kaikilla alueilla. Useita maita varten on kuitenkin tietoja tilaamisesta puhelimitse, jalleenmyyijien
sijainneista ja ostoslistan tulostamisesta. Lisdksi sivulta www.hp.com/buy/supplies saat tietoa HP-tuotteiden
ostamisesta maassasi.

Kdyta mustekasetin vaihtoon vain sellaisia kasetteja, joissa on sama kasettinumero kuin vanhassa
mustekasetissasi. Loydat tulostuskasetin numeron seuraavista paikoista:

e  sisdisessa verkkopalvelimessa napsauttamalla Tydkalut -valilehted ja napsauttamalla Tuotetiedot-
kohdassa Supply Status (Tarvikkeiden tila). Lisatietoja on kohdassa Sisdinen verkkopalvelin
sivulla 53.

e  Vaihdettavan mustekasetin tarrasta.
e  Tulostimen sisalla oleva tarra. Avaa kasettitilan ovi ja etsi tarra.

e  HPSmart -ohjelmassa. Lisatietoja saat osoitteesta www.support.hp.com. Etsi tietoa hakusanalla HP
Smart.

[%/r HUOMAUTUS: Tulostimen mukana toimitettavaa asennusmustekasettia ei voi ostaa erikseen.

Yhden tulostuskasetin tilan kayttaminen

42

Yhden kasetin tilan ansiosta voit kdyttaa HP DeskJet Ink Advantage 5000 series -laitetta, vaikka
kaytettavissa olisi vain yksi mustekasetti. Yhden kasetin tila kdynnistyy, kun mustekasetti poistetaan
vaunusta. Yhden kasetin tilassa tulostin voi kopioida asiakirjoja ja valokuvia seka tulostaa tulostustoita
tietokoneelta.
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[% HUOMAUTUS: Tulostimen nayttdon tulee ilmoitus, kun HP DeskJet Ink Advantage 5000 series on yhden
kasetin tilassa. Jos ilmoitus tulee nayttoon ja tulostimessa on kaksi kasettia, varmista, ettda suojamuoviteippi
on poistettu kummastakin mustekasetista. Jos muoviteippi peittad mustekasetin kontaktipinnat, tulostin ei
havaitse kasettia.

Poistuminen yhden tulostuskasetin tilasta

e Voit poistua yhden mustekasetin tilasta asentamalla HP DeskJet Ink Advantage 5000 series -
tulostimeen kaksi mustekasettia.

Tulostustarvikkeiden sdilyttaminen

Mustekasetit voidaan jattaa tulostimeen pitkiksi ajoiksi. Tulostimen virta on kuitenkin katkaistava oikein
painamalla ( -painiketta), jotta mustekasettien kunto pysyisi mahdollisimman hyvana. Lisatietoja on
kohdassa Tulostimen virran katkaiseminen sivulla 17.

Mustekasetin takuutiedot

HP-kasetin takuu on voimassa silloin, kun kasettia kdaytetdaan HP-tulostuslaitteessa, johon se on tarkoitettu.
Tama takuu ei koske HP:n mustekasetteja, jotka on uudelleentdytetty tai uudelleenvalmistettu tai joita on
kaytetty vaarin tai muokattu jollakin tavoin uudelleen.

Takuuaikana kasetin takuu on voimassa niin kauan kuin HP:n mustetta riittda eika takuun paattymispaivaa
ole saavutettu. Takuun paattymispaiva on muodossa VVVV/KK/PP, ja se on kasetissa kuvan osoittamassa
paikassa:

=

HP:n tulostimen rajoitettu takuu on maaritetty laitteen mukana toimitetuissa ohjeissa.
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Verkkoasetukset

Muita lisdasetuksia on tulostimen kotisivulla (sisdisella verkkopalvelimella) Lisatietoja on kohdassa Sisdinen
verkkopalvelin sivulla 53.

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

° Tulostimen asentaminen langatonta yhteytta varten

° Verkkoasetusten muuttaminen

° Wi-Fi Direct -palvelun kdyttdminen

Tulostimen asentaminen langatonta yhteytta varten

° Ennen kuin aloitat

° Tulostimen yhdistaminen langattomaan verkkoon

° Yhteystyypin muuttaminen

° Langattoman yhteyden testaaminen

° Langattomien ominaisuuksien ottaminen kaytt6on ja poistaminen kaytosta

[%9 HUOMAUTUS: Jos tulostimen yhdistamisessa ilmenee ongelmia, katso Verkko- ja yhteysongelmat

sivulla 71.

X VIHJE: Lisatietoja tulostimen kayttd6notosta ja langattomasta kaytdsta on HP Wireless Printing Centerissa

osoitteessa ( www.hp.com/go/wirelessprinting ).

VIHJE: Voit asentaa tulostimia langattomaan verkkoon HP Smart -sovelluksella. Katso lisatietoja
sovelluksen hankkimisesta: HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja vianmaaritykseen
i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta sivulla 16.

Ennen kuin aloitat

Varmista, etta seuraavat ehdot tayttyvat:
e  Langaton verkko on madritetty ja se toimii oikein.
e  Tulostin ja tulostinta kayttavat tietokoneet ovat samassa verkossa (tai aliverkossa).

Tulostinta yhdistettaessa sinua voidaan pyytaa antamaan langattoman verkon nimi (SSID) ja langattoman
verkon salasana.

e  Annalangattoman verkon nimi -kohtaan langattoman verkkosi nimi.

e Langattoman verkon salasana estaa muita kdyttdjia muodostamasta luvatonta yhteyttad langattomaan
verkkoon. Langaton verkkoyhteys saattaa kdyttaa vaadittavan suojaustason mukaan joko WPA-
salasanaa tai WEP-avainta.

Jos verkon nimea tai suojauksen salasanaa ei ole vaihdettu langattoman verkon asennuksen jalkeen, nama
tiedot voi joissain tapauksissa loytdaa langattoman reitittimen taka- tai sivuosasta.
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Jos et léyda verkon nimea tai suojauksen salasanaa tai jos et muista ndita tietoja, katso lisatietoja
tietokoneen tai langattoman reitittimen kdyttooppaasta. Jos tietoja ei vieldkaan loydy, ota yhteytta verkon
jarjestelmanvalvojaan tai henkil66n, joka asensi langattoman verkon.

Tulostimen yhdistaminen langattomaan verkkoon

Asennus tulostimen ohjauspaneelista

Madrita langaton yhteys tulostimen ohjauspaneelista kdayttamalla Langattoman asennustoimintoa.

[:?’”f HUOMAUTUS: Tutustu kohdassa Ennen kuin aloitat sivulla 44 olevaan luetteloon, ennen kuin jatkat.

1. Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytdsta (i) (Langaton yhteys).

2. Valitse {3 (Asetukset).

3. Valitse Langaton asennustoiminto tai Wi-Fi Protected Setup (Suojattu Wi-Fi-asennus).
4. Noudata ndyttdon tulevia ohjeita ja suorita asennus loppuun.

Jos olet kayttanyt tulostinta jo jonkin toisen yhteystyypin, kuten USB-yhteyden, kautta, ota tulostin kayttoon
langattomassa verkossa toimimalla kohdassa Yhteystyypin muuttaminen sivulla 45 annettujen ohjeiden
mukaan.

Asennus HP Smart -sovelluksella

Voit asentaa tulostimen langattomaan verkkoon HP Smart -sovelluksella. HP Smart -sovellus on tuettu i0S-,
Android- ja Windows-laitteissa. Lisatietoja tasta sovelluksesta on kohdassa HP Smart -sovelluksen kaytto
tulostukseen, skannaukseen ja vianmaaritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta sivulla 16.

1. Jos kaytossa on i0S- tai Android-mobiililaite, Bluetoothin on oltava kdytossa. (HP Smart -sovelluksessa
kaytetdan Bluetoothia nopeuttamaan ja helpottamaan asennusta i0S- ja Android-mobiililaitteissa.)

[%9 HUOMAUTUS: HP Smart -sovelluksessa kaytetdaan Bluetoothia vain tulostimen asennukseen.
Bluetooth-tulostusta ei tueta.

2. Avaa HP Smart -sovellus.

3. Windows: Napsauta tai napauta aloitusndytdssa Setup a new printer ja lisaa tulostin verkkoon
noudattamalla ndaytén ohjeita.

i0S/Android: Napauta aloitusndytdssa Plus-kuvaketta ja napauta sitten Add Printer. Lisaa tulostin
verkkoon noudattamalla ndyton ohjeita.

Yhteystyypin muuttaminen

Kun olet asentanut HP-tulostinohjelmiston ja yhdistanyt tulostimen tietokoneeseen tai verkkoon, voit vaihtaa
yhteystyypin (esimerkiksi USB-yhteyden langattomaksi yhteydeksi) ohjelmiston avulla.

USB-yhteyden vaihtaminen langattomaan yhteyteen: (Windows)

Tutustu kohdassa Ennen kuin aloitat sivulla 44 olevaan luetteloon, ennen kuin jatkat.

1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 16.

2. Valitse Tyokalut.
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3. \Valitse Laitteen asennus ja ohjelmisto.

4. Valitse Muunna USB-tulostin langattomaksi. Noudata nayton ohjeita.

USB-yhteydestd langattomaan verkkoon vaihtaminen HP Smart -sovelluksella Windows 10 -tietokoneessa
(Windows)

1. Varmista ennen jatkamista, etta tietokone ja tulostin tayttavat seuraavat vaatimukset:
e  Tulostin on yhdistetty tietokoneeseen USB:n kautta talla hetkella.
e Tietokone on liitetty langattomaan verkkoon talla hetkella.

2. Avaa HP Smart -sovellus. Lisatietoja sovelluksen avaamisesta Windows 10 -tietokoneessa on kohdassa
HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja vianmaaritykseen i0S-, Android- tai
Windows 10 -laitteesta sivulla 16.

3. Varmista, etta tulostin on valittuna.

%" VIHJE: Jos haluat valita eri tulostimen, napsauta Tulostin-kuvaketta tyokalurivilla ndyton
vasemmassa reunassa ja valitse sitten Valitse eri tulostin, jolloin ndet kaikki kdytettdvissa olevat
tulostimet.

4. Napsauta Lisdtietoja, kun "Make printing easier by connecting your printer wirelessly” (Helpota
tulostusta liittamalla tulostin langattomasti) nakyy sovelluksen aloitussivun yldreunassa.

USB-yhteyden vaihtaminen langattomaksi yhteydeksi (0S X ja mac0S)

1. Irrota USB-kaapeli tulostimesta.

2. Palauta tulostimen oletusarvoiset verkkoasetukset. Lisdtietoja on kohdassa Alkuperdisten
tehdasoletusten ja -asetusten palauttaminen sivulla 77.

3. Lataauusin HP Easy Start -versio osoitteesta 123.hp.com.

4. Avaa HP Easy Start ja liita tulostin noudattamalla ndytdssa olevia ohjeita.

@« Lue lisda USB-yhteyden vaihtamisesta langattomaan yhteyteen. Napsauttamalla tata voit siirtya

verkkoon hakemaan lisatietoja. Toistaiseksi verkkosivusto ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.

Langattoman yhteyden vaihtaminen USB-yhteyteen (Windows)

A Liitd tulostin tietokoneeseen USB-kaapelilla. USB-portti on tulostimen takaosassa. Katso tarkka sijainti
kohdasta Laite takaa sivulla 6.

Langattoman yhteyden vaihtaminen USB-yhteyteen (0S X ja mac0S)

46

1. Avaa Jarjestelmdasetukset .

2. Valitse Tulostimet ja skannerit .

3. Valitse tulostin vasemmasta ruudusta ja valitse sitten - luettelosta lopusta. Toimi samoin
faksimerkinnan kohdalla, jos nyky-yhteyden merkinta on nakyvissa.
4. Liita USB-kaapeli seka tietokoneeseen etta tulostimeen.
5. Napsauta + tulostinlistan alla vasemmalla.
6. Valitse uusi USB-tulostin luettelosta.
7. Valitse tulostinmallin nimi Kdyta-ponnahdusvalikosta.
8. Valitse Lisda.
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Langattoman yhteyden testaaminen

Saat tietoja tulostimen langattomasta yhteydesta tulostamalla langattoman yhteyden testiraportin.
Langaton testiraportti antaa tietoja tulostimen tilasta, MAC-osoitteesta ja IP-osoitteesta. Jos langattomassa
yhteydessa on ongelmia tai langatonta yhteytta ei voida muodostaa, langattoman verkon testiraportti auttaa
myos vianmaarityksessa. Jos tulostin on yhteydessa verkkoon, testiraportti antaa tietoja verkon asetuksista.

Langattoman toiminnan testiraportin tulostaminen
1. Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusnaytéstd () (Langaton yhteys) jasitten &% (Asetukset).
2. Valitse Tulosta raportit.

3. \Valitse Langatt. verkon testirap.

Langattomien ominaisuuksien ottaminen kdyttoon ja poistaminen kdytosta
Kun langattomat toiminnot ovat kdytdssa, tulostimen ohjauspaneelin sininen yhteysmerkkivalo palaa.
1. Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytdsté (i) (Langaton yhteys) ja sitten £+ (Asetukset).
2. Otalangaton toiminto kayttddn tai poista se kdytosta Langaton-asetuksen vieressa olevalla

vaihtopainikkeella.

Verkkoasetusten muuttaminen

Tulostimen langattoman yhteyden asetukset voi maarittaa ja niitd voi muokata tulostimen ohjauspaneelista.
Ohjauspaneelista voi myos suorittaa erilaisia verkonhallintatehtdvid. Naita ovat esimerkiksi verkon asetusten
tarkastelu ja muuttaminen, verkon oletusasetusten palauttaminen seka langattoman yhteyden avaaminen ja
katkaiseminen.

A HUOMIO: Verkkoasetuksilla voi maarittaa tarkeita asetuksia. Ellet ole kokenut kayttdja, joitakin ndista
asetuksista ei ole suositeltavaa muuttaa (esimerkiksi linkin nopeutta, IP-asetuksia, oletusyhdyskaytavaa ja
palomuuriasetuksia).

Verkkoasetusten tulostaminen
Tee jokin seuraavista:

e Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusnaytdsta {4} (Langaton yhteys), niin saat nakyviin verkon
tilandkyman. Tulosta verkkokokoonpanosivu koskettamalla Tulosta tiedot -kohtaa.

e \Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytosta {% ( Asetukset ) ja Tydkalut ja valitse lopuksi

Verkkoasetusraportti.

IP-asetusten muuttaminen

IP-oletusasetus on Automaattinen, jolloin IP-asetukset maaritetadn automaattisesti. Jos olet kokenut
kayttdja ja haluat kdyttda muita asetuksia, voit muuttaa IP-osoitetta, aliverkon peitetts,
oletusyhdyskaytavaa tai muita asetuksia manuaalisesti.

9 VIHJE: On suositeltavaa yhdistaa tulostin verkkoon automaattisen toiminnon kautta ennen sen IP-
osoitteen asettamista manuaalisesti. Talldin reititin pystyy maarittamaan muut tulostimen tarvitsemat
asetukset, kuten aliverkon maskin, oletusyhteyskdytava ja DNS-osoite.

A HUOMIO: Ole huolellinen, kun maaritat IP-osoitetta manuaalisesti. Jos annat asennuksen aikana
virheellisen IP-osoitteen, verkon osat eivat voi muodostaa yhteytta tulostimeen.
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1. Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusnaytésté i) (Langaton) ja sitten {3 (Asetukset).

2. Kosketa kohtaa Lisdasetukset.
3. Kosketa kohtaa IP-asetukset.

Nayttoon tulee viesti, jossa varoitetaan, etta IP-osoitteen muuttaminen poistaa tulostimen verkosta.
4. Jatka valitsemalla OK.

5. Oletusasetuksena on Automaattinen. Vaihda asetukset manuaalisesti valitsemalla Manuaali ja
syottamalla sitten seuraaviin asetuksiin sopivat tiedot:

e  IP-osoite

e  Aliverkon peite

o  Oletusyhdyskadytava
o  DNS-osoite

6. Tee muutokset ja valitse sitten Kayta.

Wi-Fi Direct -palvelun kayttaminen

Wi-Fi Direct -toiminnon avulla tietokoneesta, dlypuhelimesta, taulutietokoneesta tai muusta langatonta
yhteytta kadyttdvasta laitteesta voidaan tulostaa langattomasti muodostamatta yhteytta langattomaan
verkkoon.

Wi-Fi Direct -yhteyden kdyttoohjeet
e Varmista, ettd tietokoneessasi tai matkalaitteessasi on tarvittava ohjelmisto.

—  Jos kaytat tietokonetta, varmista, etta olet asentanut HP:n tulostinohjelmiston.

Jos HP:n tulostinohjelmistoa ei ole asennettu tietokoneelle, muodosta ensin Wi-Fi Direct -yhteys ja
asenna sitten tulostinohjelmisto. Kun tulostinohjelmisto kysyy yhteystyyppid, valitse Langaton.

— Jos kaytat matkalaitetta, varmista, etta olet asentanut yhteensopivan tulostussovelluksen. Lisaa
tietoja matkatulostuksesta saat vierailemalla osoitteessa www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

e Varmista, etta tulostimen Wi-Fi Direct -toiminto on otettu kayttéon.
e  Enintdan viisi tietokonetta ja mobiililaitetta voi kayttad samaa Wi-Fi Direct -yhteytta.

e  Wi-FiDirect -toimintoa voi kdyttaa, kun tulostin on liitetty myds joko USB-johdolla tietokoneeseen tai
langattomasti verkkoon.

e  Wi-FiDirect -toimintoa ei voi kdyttaa tietokoneen, mobiililaitteen tai tulostimen yhdistamiseksi
internetiin.

Wi-Fi Direct -toiminnon ottaminen kayttoon
1.  Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusnaytosta E:_-—p (Wi-Fi Direct).
2. Valitse £ (Asetukset).

3. Jos ndyton mukaan Wi-Fi Direct on Ei kdytossa , ota se kdayttoon Wi-Fi Direct -asetuksen vieressa
olevalla vaihtopainikkeella.
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%* VIHJE: Wi-Fi Direct -yhteyden voi ottaa kdyttoon myds sisdisen verkkopalvelimen kautta. Lisatietoja
sisdisen verkkopalvelimen kdytdsta on kohdassa Sisdinen verkkopalvelin sivulla 53.

Yhteystyypin muuttaminen

1.

2.

3.

Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytosta E:—:r‘ (Wi-Fi Direct).

Valitse 4% (Asetukset).

Valitse Yhteystapa ja valitse sitten Automaattinen tai Manuaalinen .

Tulostus Wi-Fi Direct -toimintoa tukevasta, langatonta yhteytta kdyttavasta mobiililaitteesta

Tarkista, etta mobiililaitteelle on asennettu HP Print Service -laajennuksen uusin versio. Laajennuksen voi
ladata Google Play -sovelluskaupasta.

1.
2.
3.

Varmista, etta olet ottanut tulostimen Wi-Fi Direct -toiminnon kayttdén.
Ota Wi-Fi Direct kdytt66n mobiililaitteelta. Lisdtietoja on matkalaitteen mukana toimitetuissa ohjeissa.

Valitse mobiililaitteella olevasta, tulostusta tukevasta sovelluksesta dokumentti ja valitse vaihtoehto,
joka tulostaa dokumentin.

Laitteelle avautuu luettelo kaytettavissa olevista tulostimista.

Yhdista mobiililaitteeseen valitsemalla Wi-Fi Direct -nimi kdytettdvissa olevien tulostinten luettelosta.
Nimi voi olla esimerkiksi DIRECT-**- HP DeskJet Ink Advantage 5000 series (jossa ** ovat tulostimen
yksildivia merkkeja).

Jos mobiililaite ei muodosta yhteytta tulostimeen automaattisesti, yhdista tulostin noudattamalla
tulostimen ohjauspaneelin ohjeita. Jos tulostimen ohjauspaneelissa ndakyy PIN-koodi, sydta se
mobiililaitteessasi.

Kun mobiililaite on yhdistetty tulostimeen, tulostin aloittaa tulostamisen.

Tulostus langatonta yhteytta kayttdavasta mobiililaitteesta, joka ei tue Wi-Fi Direct -toimintoa

Flww

Varmista, etta olet ottanut kdyttéon yhteensopivan tulostussovelluksen matkalaitteessa. Lisatietoja on
osoitteessa www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.
2.

3.

4.

Varmista, ettd olet ottanut tulostimen Wi-Fi Direct -toiminnon kayttoon.

Ota kayttoon langaton yhteys matkalaitteessa. Lisatietoja on matkalaitteen mukana toimitetuissa
ohjeissa.

[%”f’ HUOMAUTUS: Jos mobiililaitteesi ei tue langatonta yhteytta, et voi kdyttaa Wi-Fi Direct -toimintoa.

Muodosta matkalaitteesta yhteys uuteen verkkoon. Kaytd samaa menetelmas, jota tavallisesti kaytat
muodostaaksesi yhteyden uuteen langattomaan verkkoon tai yhteyspisteeseen. Valitse Wi-Fi Direct -
nimi havaittujen langattomien verkkojen luettelosta. Nimi voi olla esimerkiksi DIRECT-**- HP DeskJet Ink
Advantage 5000 series (jossa ** ovat tulostimen yksiloivia merkkeja).

Anna pyydettdessa Wi-Fi Direct -salasana.

[’_5”? HUOMAUTUS: Hanki Wi-Fi Direct -salasana valitsemalla tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytosta

fig (Wi-Fi Direct).

Tulosta asiakirja.

Wi-Fi Direct -palvelun kdyttaminen

49


http://www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html

Tulostus langattomaan yhteyteen kykenevalti tietokoneelta (Windows)
1. Varmista, etta olet ottanut tulostimen Wi-Fi Direct -toiminnon kaytt6on.

2. Otatietokoneen langaton yhteys kayttéon. Lisatietoja on tietokoneen mukana toimitetuissa ohjeissa.

[%f HUOMAUTUS: Jos tietokoneesi ei tue langatonta yhteyttd, et voi kayttaa Wi-Fi Direct -toimintoa.

3. Muodosta tietokoneesta yhteys uuteen verkkoon. Kdyta samaa menetelmaa, jota tavallisesti kaytat
muodostaaksesi yhteyden uuteen langattomaan verkkoon tai yhteyspisteeseen. Valitse Wi-Fi Direct -
nimi havaittujen langattomien verkkojen luettelosta. Nimi voi olla esimerkiksi DIRECT-**- HP DeskJet Ink
Advantage 5000 series (jossa ** ovat tulostimen yksiloivia merkkeja).

Anna pyydettdessa Wi-Fi Direct -salasana.

[1?? HUOMAUTUS: Hanki Wi-Fi Direct -salasana valitsemalla tulostimen ohjauspaneelin aloitusnaytosta
G (Wi-Fi Direct).

4. Jatkavaiheeseen 5, jos tulostin on asennettu ja kytketty tietokoneeseen langattoman verkon kautta.
Jos tulostin on asennettu ja kytketty tietokoneeseen USB-kaapelilla, asenna tulostinohjelmisto Wi-Fi
Direct -yhteyttd kdyttdaen noudattamalla seuraavia vaiheita.

a. Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 16.

b. \Valitse Tydkalut.

¢. Valitse Tulostimen asetukset ja ohjelmisto ja Yhdista uusi laite.

[’_ﬁ”r HUOMAUTUS: Jos tulostin on aiemmin asennettu USB-yhteyden kautta, mutta haluat siirtya
kayttamaan Wi-Fi Direct -yhteyttd, dla valitse vaihtoehtoa Muunna USB-tulostin langattomaksi.

d. Valitse ndyttddn tulevasta Verkkoyhteysasetukset -ohjelmistondytdsta Langaton.
e. Valitse HP-tulostin havaittujen tulostimien luettelosta.
f.  Noudata nayton ohjeita.

5.  Tulosta asiakirja.

Tulostus langattomaan yhteyteen kykenevalta tietokoneelta (0S X ja mac05)
1. Varmista, ettd olet ottanut tulostimen Wi-Fi Direct -toiminnon kayttéon.
2.  Wi-Fi-yhteyden kdynnistaminen tietokoneella
Lisatietoja on Applen toimittamissa ohjeissa.

3. Napsauta Wi-Fi-kuvaketta ja valitse Wi-Fi Direct -nimi, kuten DIRECT-**- HP DeskJet Ink Advantage 5000
series (jossa ** ovat tulostimen yksildivia merkkejd).

Jos Wi-Fi Direct on otettu kaytt66n suojattuna, anna salasana pyydettdessa.
4. Lisaa tulostin.

a. Avaa Jarjestelmaasetukset .

b. \Valitse kayttojarjestelmasi mukaan Tulostimet ja skannerit .

¢. Napsauta + tulostinlistan alla vasemmalla.

d. Valitse tulostin l6ydettyjen tulostimien listasta (sana "Bonjour" on listan oikealla palstalla
tulostimen nimen vieressa), ja napsauta Lisaa.
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H—lj Napsauta tastd, jos haluat suorittaa Wi-Fi Direct -toiminnon vianmaarityksen verkossa tai tarvitset apua

Wi-Fi Direct -toiminnon asetusten maarittamisessa. Toistaiseksi verkkosivusto ei valttamatta ole saatavilla
kaikilla kielilla.
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8 Tulostimen hallintatyokalut

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

° HP Smart -sovellus

e  Tyodkalut: (Windows)

e  HP Utility -apuohjelma (0S X ja mac0S)

° Sisdinen verkkopalvelin

HP Smart -sovellus

HP Smart -sovelluksella voit ndhda tulostimen nykyiset tiedot ja pdivittaa tulostusasetuksia. Voit ndyttaa
mustetason seka tulostimen ja verkon tiedot. Voit my6s tulostaa diagnostiikkaraportteja, kdyttaa
tulostuslaadun tyokaluja seka ndyttaa ja muuttaa tulostusasetuksia. Lisatietoja HP Smart -sovelluksesta on
kohdassa HP Smart -sovelluksen kayttd tulostukseen, skannaukseen ja vianmaaritykseen i0S-, Android- tai
Windows 10 -laitteesta sivulla 16.

Tydkalut: (Windows)

Tyokaluryhma antaa tulostinta koskevia yllapitotietoja.

r.% HUOMAUTUS: Tyokaluryhma voidaan asentaa HP-tulostinohjelmiston kanssa, jos tietokone tayttaa
jarjestelmavaatimukset. Lisatietoja jarjestelmavaatimuksista on kohdassa Tekniset tiedot sivulla 79.

Tyokalut-ohjelman kdynnistdminen

1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 16.

2. Valitse Tulosta ja skannaa.

3. Valitse Tulostimen ylldpito.

HP Utility -apuohjelma (0S X ja mac0S)

HP Utility -apuohjelma sisaltaa tyokaluja, joiden avulla voi maarittaa tulostusasetukset, kalibroida
tulostimen, tilata tarvikkeita verkon kautta ja etsia tukitietoja verkkosivustoista.

[%9 HUOMAUTUS: HP Utility -apuohjelman ominaisuudet riippuvat valitusta tulostimesta.

Mustetason varoitukset ja ilmaisimet antavat vain arvioita suunnittelua varten. Kun osoitin nayttas, etta
muste on vahissd, sinun kannattaa harkita vaihtokasetin hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten
valttamiseksi. Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita
edellyttaa.

Kaksoisosoita HP Utility -kuvaketta, joka loytyy kiintolevyaseman juuresta Sovellukset -kansion alikansiosta
HP.
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Sisainen verkkopalvelin

Kun tulostin on yhdistetty verkkoon, tulostimen sisdista verkkopalvelinta kayttamalla voi tarkastella
tilatietoja, muuttaa asetuksia ja hallita tulostinta tietokoneen kautta.

E?'”f} HUOMAUTUS: Verkkoasetusten tarkasteleminen ja muuttaminen saattaa vaatia salasanan.

[ig’/f’ HUOMAUTUS: Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen ja kdyttaminen ei edellyta Internet-yhteytta. Jotkin

ominaisuudet eivat kuitenkaan ole talloin kdytossa.

° Tietoja evasteista

° Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen

° Sisaista verkkopalvelinta ei voi avata

Tietoja evadsteista

Upotettu web-palvelin (EWS) tallentaa pienia tekstitiedostoja (evasteitd) kiintolevylle selaamisen aikana.
Evasteiden avulla EWS-palvelin tunnistaa tietokoneen seuraavalla kerralla. Jos esimerkiksi olet maarittanyt
EWS-palvelimen kielen, evasteen avulla palvelin muistaa kielivalinnan niin, ettd seuraavalla kadyttokerralla
sivut nakyvat valitulla kielelld. Osa evasteista (kuten asiakaskohtaiset asetukset tallentava evaste)
tallennetaan tietokoneelle, jolta ne voi poistaa manuaalisesti.

Voit madrittaa selaimen hyvaksymaan kaikki evasteet tai maarittad, etta kunkin evasteen kaytto sallitaan tai
kielletdan aina niiden esiintyessa. Voit myos poistaa tarpeettomat evasteet selaimen avulla.

Joissakin tulostimissa evasteiden poistaminen kaytosta poistaa kaytosta myds vahintddn yhden seuraavista
ominaisuuksista:

e  Erdiden ohjattujen asennustoimintojen kdyttdaminen
e  Sulautetun web-palvelimen kieliasetuksen muistaminen
e  EWS:n Aloitus-sivun mukauttaminen

Lisatietoja tietosuoja- ja evasteasetusten muuttamisesta seka evasteiden tarkastelusta ja poistamisesta on
verkkoselaimen kayttoohjeissa.

Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen

Voit kayttaa sisdista verkkopalvelinta verkon tai Wi-Fi Direct -yhteyden valityksella.

Sisaisen verkkopalvelimen avaaminen verkon vilitykselld

Flww

1. Voit tarkistaa tulostimen IP-osoitteen tai isantanimen koskettamalla {i1}) (Langaton yhteys) tai
tulostamalla verkkokokoonpanosivun.

r_ﬁ”f HUOMAUTUS: Tulostimen on oltava verkossa ja tulostimella pitaa olla IP-osoite.

2. Kirjoita tulostimelle maaritetty IP-osoite tai isdntdnimi tietokoneeseen asennetun yhteensopivan
selaimen osoiteriville.

Jos IP-osoite on esimerkiksi 123.123.123.123, kirjoita selaimeen seuraava osoite: http: //
123.123.123.123.

Sisdinen verkkopalvelin
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Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen Wi-Fi Direct -yhteyden vilityksella

1. Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusnaytésta Tz (Wi-Fi Direct).

2. Valitse £ (Asetukset).

3. Jos ndytdn mukaan Wi-Fi Direct on Ei kdytossa , ota se kayttoon Wi-Fi Direct -asetuksen vieressa
olevalla vaihtopainikkeella.

4. Voit hakea Wi-Fi Direct -tunnusta langattoman tietokoneen avulla ja muodostaa yhteyden siihen.
Esimerkki: DIRECT-**- HP DeskJet Ink Advantage 5000 series (jossa ** ovat tulostimen yksildivia
merkkeja).

Anna pyydettdessa Wi-Fi Direct -salasana.

[%”f HUOMAUTUS: Hanki Wi-Fi Direct -salasana valitsemalla tulostimen ohjauspaneelin aloitusnaytésta
Gz (Wi-Fi Direct).

5. Kirjoita tuettuun selaimeen seuraava osoite: http://192.168.223.1.

Sisaistd verkkopalvelinta ei voi avata

Tarkista verkkoasetukset
e Varmista, etta et ole kytkenyt tulostinta verkkoon puhelinjohdolla tai suoralla verkkoyhteyskaapelilla.
e Varmista, etta verkkokaapeli on kytketty lujasti tulostimeen.

e Varmista, etta verkkokeskitin, kytkin ja reititin ovat paalla ja toimivat oikein.
Tarkista tietokone

e Varmista, ettd kaytettava tietokone on liitetty samaan verkkoon kuin tulostin.

Tarkista verkkoselain

e Varmista, etta verkkoselain vastaa jarjestelman vahimmaisvaatimuksia. Lisatietoja
jarjestelmavaatimuksista on kohdassa Tekniset tiedot sivulla 79.

e Jos verkkoselain kdyttaa valipalvelinasetuksia Internet-yhteyden muodostamisessa, kokeile poistaa
nama asetukset kaytosta. Lisatietoja on selaimen mukana toimitetuissa ohjeissa.

e Varmista, ettd JavaScript ja evasteet ovat kdytossa verkkoselaimessa. Lisatietoja on selaimen mukana
toimitetuissa ohjeissa.

Tulostimen IP-osoitteen tarkistaminen

e  Varmista, etta tulostimen IP-osoite on oikein.
Selvita tulostimen IP-osoite valitsemalla tulostimen ohjauspaneelin aloitusnaytosta {tp} (Langaton
yhteys).
Jos haluat hankkia tulostimen IP-osoitteen tulostamalla verkkokokoonpanosivun, valitse tulostimen

ohjauspaneelin aloitusnaytosta {c}}- ( Asetukset ), valitse Tydkalut ja lopuksi Verkkoasetusraportti.

e Varmista, etta tulostimen IP-osoite on oikea. Tulostimen IP-osoitteen on oltava saman muotoinen kuin
reitittimen IP-osoite. Reitittimen IP-osoite voisi olla esimerkiksi 192.168.0.1 tai 10.0.0.1, ja tulostimen
IP-osoite on 192.168.0.5 tai 10.0.0.5.
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Jos tulostimen IP-osoitteen muoto on vastaava kuin 169.254.XXX.XXX tai 0.0.0.0, se ei ole kytkettyna
verkkoon.

9 VIHJE: Jos tietokoneesi kayttaa Windows-jarjestelmaa, voit etsia HP-tukea Internetista osoitteessa
www.support.hp.com . Tama verkkosivusto tarjoaa tietoa ja tydkaluja, joita voi kdyttaa monien yleisten
tulostinongelmien ratkaisuun.
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9 Ongelmanratkaisu

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

° Tukokset ja paperinsydttéongelmat

° Mustekasettiin liittyvat ongelmat

° Tulostusongelmat

° Kopiointiongelmat

° Skannausongelmat

e  \Verkko- ja yhteysongelmat

° Tulostimen laitteisto-ongelmat

° Ongelman ratkaiseminen tulostimen ohjauspaneelin avulla

° Avun saanti HP Smart -sovelluksesta

° Tulostimen raportit

° Ongelmien ratkaisu verkkopalveluiden avulla

° Tulostimen kunnossapito

° Alkuperdisten tehdasoletusten ja -asetusten palauttaminen

° HP-tuki

Tukokset ja paperinsyottoongelmat

Tehtdva

Paperitukoksen poistaminen

Paperitukoksiin liittyvien Kayta HP:n ohjattua verkkovianmaaritysta.
ongelmien ratkaiseminen

Saat ohjeita tulostimessa olevan tukoksen selvittamiseen seka paperiin ja paperinsyottoon
liittyvien ongelmien ratkaisemiseen.

@’9 HUOMAUTUS: HP:n ohjattu vianmaaritys ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.

Tutustu ohjeen yleisiin, paperitukosten purkamiseen liittyviin ohjeisiin.

Paperitukoksia voi syntya useissa tulostimen osissa.

A HUOMIO: Poista paperitukos mahdollisimman nopeasti, jotta tulostuspaa ei vaurioidu.

56 Luku9 Ongelmanratkaisu FIww


http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=fi&cc=fi&ProductNameOID=14095776&TapasOnline=TSHOOT_PAPER_JAM
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=fi&cc=fi&ProductNameOID=14095776&TapasOnline=TSHOOT_PAPER_JAM

Tulostimen sisdlld olevan paperitukoksen poistaminen

A HUOMIO: Al4 yrita poistaa paperitukosta vetamalla sitd tulostimen etupuolelta. Noudata sen sijaan alla
olevia ohjeita. Jos tukospaperia vedetdan tulostimen etupuolelta, paperi saattaa revetad ja sen palasia saattaa
jaada tulostimen sisdaan, mika saattaa puolestaan aiheuttaa uusia tukoksia.

1.  Tarkista paperipolku tulostimen sisalla.

a. Avaa kasettipesan luukku.

b. Irrota paperipolun kansi.

¢. Nosta kaksipuolisen tulostusyksikon kansi ja poista juuttunut paperi.
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d. Aseta paperipolun kansi takaisin paikalleen. Varmista, etta kansi loksahtaa paikalleen.

f.  Jatka nykyista tyota koskettamalla ohjauspaneelin OK -painiketta.

2. Jos ongelma ei ratkea, tarkista tulostimen sisalla oleva tulostusvaunu.

A HUOMIO: Valta koskettamasta tulostusvaunun kaapelia.

a. Avaa kasettipesan luukku.

b. Jos ndet tukkeutunutta paperia, siirra tulostusvaunu tulostimen oikeaan reunaan, tartu paperiin
molemmin kasin ja veda sita itseesi pain.

A HUOMIO: Jos paperi repeytyy, kun vedat sita ulos telojen valistd, poista tulostimeen
mahdollisesti jadneet paperinpalat telojen ja rullien valista.

Jos et poista kaikkia paperinpaloja tulostimesta, syntyy uusia paperitukoksia.

¢.  Siirra vaunu tulostimen vasempaan reunaan ja poista mahdolliset revenneet paperinpalaset
toistamalla edellinen vaihe.
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d. Sulje mustekasettipesan luukku.

e. Jatka nykyista ty6ta koskettamalla ohjauspaneelin OK -painiketta.

Jos haluat avata tulostimen naytdlle ohjeita, valitse aloitusndkymasta Ohje ja valitse sitten
Opastusvideot > Poista vaunun tukos.

Jos ongelma ei ratkea, tarkista lokeroalue.

a. Veda paperilokero ulos.

Kaanna tulostin varovasti kyljelleen, jotta ndet tulostimen pohjan.

Tarkista syottolokeron paikka tulostimessa. Jos ndet aukossa paperitukoksen, tartu siihen
molemmilla kasilla ja veda sita itsedsi kohti.

A HUOMIO: Jos paperi repeytyy, kun vedat sita ulos telojen valistd, poista tulostimeen
mahdollisesti jddneet paperinpalat telojen ja rullien valista.

Jos kaikkia paperinpaloja ei poisteta tulostimesta, uusia paperitukoksia saattaa syntya.

= ]

d. K&anna tulostin takaisin pystyasentoon.

e. Tyonna paperilokero takaisin paikalleen.

f.  Jatka nykyista tyota koskettamalla ohjauspaneelin OK -painiketta.

FIWW Tukokset ja paperinsydttéongelmat
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Tulostuskasettivaunun jumiutumisen ratkaiseminen

Ratkaise tulostuskasettivaunun jumiutuminen. | HP:n ohjatun verkkovianmaarityksen kayttaminen

Jos jokin estaa tai haittaa kasettivaunun liilkkumista, voit katsoa vaiheittaiset ohjeet.

[i-'_%f’ HUOMAUTUS: HP:n ohjattu vianmaaritys ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.

Tutustu ohjeen yleisiin, kasettivaunun jumiutumiseen liittyviin ohjeisiin

Poista tulostuskasettivaunun liikkkumista estavat esineet, kuten paperit.

[%’/r HUOMAUTUS: Al kéyta paperitukoksien poistamiseen tydkaluja tai muita vélineita. Poista tulostimen
sisaan juuttuneet paperit aina varovasti.

Paperitukosten vilttaminen

Voit ehkaista paperitukoksia noudattamalla seuraavia ohjeita.

Poista tulostuneet paperit tulostelokerosta riittdavan usein.
Varmista, ettei paperissa ole ryppyja, taitoksia tai muita vikoja.

Sailyta kayttamattomat paperiarkit tasaisella alustalla suljettavassa pakkauksessa, jotta ne eivat
kapristy tai rypisty.

Al3 kayta paperia, joka on tulostimelle liian paksu tai ohut.

Tarkista, etta lokerot on asetettu oikein ja ettd ne eivat ole liian tdysia. Lisatietoja on kohdassa Lisaa
tulostusmateriaali sivulla 11.

Varmista, ettd paperi on tasaisesti syottolokerossa eivatka paperin reunat ole taittuneet tai revenneet.

Ala pane sydttolokeroon samanaikaisesti useita paperityyppeja ja -kokoja. Sydttdlokerossa olevan
paperipinon kaikkien arkkien on oltava samankokoisia ja -tyyppisia.

Liu'uta syottolokeron paperinohjaimet tiiviisti paperipinon reunoja vasten. Varmista, etta
paperinleveysohjaimet eivat taivuta syottélokerossa olevia papereita.

Al3 tydnna paperia lilan pitkélle sydttolokeroon.
Jos tulostat paperin molemmille puolille, ala tulosta paljon varia vaativia kuvia ohuelle paperille.

Kayta tulostimelle suositeltuja paperityyppeja. Lisatietoja on kohdassa Perustietoja papereista sivulla 8.

Jos tulostimen paperi on loppumassa, anna paperin loppua ennen kuin lisdat paperia. Ald lisia paperia
tulostuksen ollessa kaynnissa.

Paperin syottoon liittyvien ongelmien ratkaiseminen

Millainen ongelmasi on?

Laite ei ota paperia syottolokerosta
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e Varmista, ettd lokerossa on paperia. Lisatietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 11.
Ilmaa paperit ennen niiden asettamista lokeroon.

e Tarkista, ettd lokeron paperiohjaimet on asetettu oikeisiin kohtiin paperikoon mukaisesti. Varmista
lisdksi, etta paperiohjaimet ovat tiiviisti paperipinoa vasten, mutta eivat purista paperia.

e  Tarkista, ettei paperi ole kdpristynyt. Suorista paperi taivuttamalla kdpristymaa vastakkaiseen
suuntaan.

e  Sivut menevit vinoon

e Tarkista, ettd paperi on asetettu syéttolokeroon paperiohjainten mukaisesti. Veda syottdlokero
tarvittaessa ulos tulostimesta ja aseta paperi oikein paperiohjaimien mukaisesti.

e  Aseta tulostimeen paperia vain silloin, kun tulostus ei ole kdynnissa.
e  Tulostin poimii kerralla useita sivuja

e Tarkista, ettd lokeron paperiohjaimet on asetettu oikeisiin kohtiin paperikoon mukaisesti. Varmista
lisdksi, ettd paperiohjaimet ovat tiiviisti paperipinoa vasten, mutta eivat purista paperia.

e Varmista, etta lokerossa ei ole liilkaa paperia.

e  Saat parhaan tuloksen ja tehokkuuden kayttamalla HP:n paperia.

Mustekasettiin liittyvat ongelmat

Jos virhe tapahtuu kasetin asentamisen jalkeen tai jos kasettiongelmasta ilmoitetaan viestilla, kokeile
poistaa mustekasetit ja varmista, etta mustekaseteista on poistettu suojateippi. Aseta sen jalkeen
mustekasetit takaisin paikalleen. Jos ongelma ei ratkennut, puhdista kasettien liitinpinnat. Jos ongelma ei
ratkennut, vaihda mustekasetit. Lisatietoja mustekasettien vaihtamisesta on kohdassa Mustekasettien
vaihtaminen sivulla 40.

Mustekasettien liitinpintojen puhdistaminen

A HUOMIO: Puhdistaminen kestaa vain muutaman minuutin. Varmista, ettd mustekasetit asennetaan takaisin
laitteeseen mahdollisimman pian. Mustekasetteja ei tule poistaa laitteesta yli 30 minuutin ajaksi.
Mustekasetit saattavat vahingoittua.

1. Tarkista, etta virta on kytketty.

2. Avaakasettipesan luukku.

3. Poista virheilmoituksen mukainen kasetti.
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4. Pida kiinni mustekasetin sivuista niin, etta sen pohja on ylospain, ja etsi kasetin sahkdiset liitinpinnat.
Sahkoiset liitinpinnat ovat kullanvarisia pisteitda mustekasetissa.

Ominaisuus Kuvaus

1 Sahkaiset liitinpinnat

5. Pyyhiainoastaan liitinpinnat kostealla nukkaamattomalla liinalla.

A HUOMIO: Kosketa vain liitinpintoihin ja varo tahraamasta mustetta tai muuta likaa kasetin muihin
osiin.

6. Etsitulostimen sisalla olevat tulostuskelkan liitinpinnat. Liitinpinnat ndyttavat kullanvarisilta
liitinnastoilta, jotka on sijoitettu siten, etta ne koskettavat mustekasetin liitinpintoja.

7.  Pyyhi tulostimen rivinvaihtimen liitinpinnat kuivalla vanupuikolla tai nukkaamattomalla kankaalla.
8. Asenna mustekasetti takaisin paikalleen.
9. Sulje mustekasettipesdn luukku ja tarkista, onko virheilmoitus poistunut.

10. Jos virheilmoitus nakyy edelleen, katkaise laitteesta virta ja kytke se sitten uudelleen.

[%r HUOMAUTUS: Jos ongelmat johtuvat yhdesta kasetista, voit irrottaa sen ja kdyttaa HP DeskJet Ink
Advantage 5000 series -laitetta yhden kasetin tilassa.

Tulostusongelmat

Tehtava

Sivun tulostuksen epdonnistumiseen liittyvien ongelmien ratkaiseminen (tulostus
ei onnistu)

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor -tydkalu yrittaa tunnistaa ja korjata vian automaattisesti.

HUOMAUTUS: Apuohjelma on kaytettdvissa ainoastaan Windows-kayttojarjestelmissa.

Tulostamisen epdonnistumiseen Kayta HP:n ohjattua verkkovianmaaritysta.
liittyvien ongelmien vianmaaritys

Saat vaiheittaiset ohjeet, joiden avulla voit selvittad, miksi tulostin ei vastaa tai tulosta.

[%'/r HUOMAUTUS: HP Print and Scan Doctor ja HP:n ohjattu vianmaaritys eivat valttamatta ole saatavilla kaikilla
kielilla.
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Tutustu ohjeen yleisiin, tulostusongelmiin liittyviin ohjeisiin

Ratkaise tulostusongelmia (Windows)

Flww

Varmista, ettd tulostimeen on kytketty virta ja etta lokerossa on paperia. Jos tulostaminen ei siltikaan
onnistu, kokeile jarjestyksessa seuraavia toimia:

1.
2.

Tarkista virheilmoitukset tulostimen naytosta ja ratkaise ongelma naytolla nakyvien ohjeiden mukaan.

Jos tulostin on kytketty tietokoneeseen USB-kaapelilla, irrota USB-kaapeli ja kytke se uudelleen. Jos
tietokone on kytketty tulostimeen langattoman verkon kautta, varmista, etta yhteys toimii.

Varmista, ettd tulostimen toimintaa ei ole keskeytetty ja etta laite ei ole offline-tilassa.

Tulostimen toimivuuden tarkistaminen

c.
d.

Valitse tietokoneen kayttojarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:

Windows 10: Valitse Windowsin Kadynnista-valikon sovellusluettelosta Windows-
jarjestelmd, valitse Ohjauspaneeli ja napsauta sitten Ndyta laitteet ja tulostimet kohdassa
Laitteisto ja danet.

Windows 8.1 ja Windows 8: Avaa Charms-palkki osoittamalla tai napauttamalla naytén
oikeaa ylakulmaa, napsauta Asetukset-kuvaketta, napsauta tai napauta Ohjauspaneeli ja
sitten napsauta tai napauta Naytad laitteet ja tulostimet.

Windows 7: Valitse Windowsin Kadynnistd-valikosta Laitteet ja tulostimet.
Windows Vista: Valitse Windowsin Kdynnistd-valikosta Ohjauspaneeli ja sitten Tulostimet.

Windows XP: Valitse Windowsin Kédynnista-valikosta Ohjauspaneeli ja sitten Tulostimet ja
faksit.

Kaksoisnapsauta tulostimen kuvaketta tai napsauta tulostimen kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja avaa tulostusjono valitsemalla Naytd, mitd tulostetaan parhaillaan.

Varmista, ettd Tulostin-valikon Keskeyta tulostus- ja Offline-tila-kohdissa ei ole valintamerkkia.

Jos teit muutoksia asetuksiin, kokeile tulostamista uudelleen.

Tarkista, etta laite on maaritetty oletustulostimeksi.

Oletustulostimen tarkistaminen

Valitse tietokoneen kdyttojarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:

Windows 10: Valitse Windowsin Kaynnista-valikon sovellusluettelosta Windows-
jarjestelma, valitse Ohjauspaneeli ja napsauta sitten Nayta laitteet ja tulostimet kohdassa
Laitteisto ja danet.

Windows 8.1 ja Windows 8: Avaa Charms-palkki osoittamalla tai napauttamalla naytén
oikeaa ylakulmaa, napsauta Asetukset-kuvaketta, napsauta tai napauta Ohjauspaneeli ja
sitten napsauta tai napauta Naytad laitteet ja tulostimet.

Windows 7: Valitse Windowsin Kdynnistd-valikosta Laitteet ja tulostimet.
Windows Vista: Valitse Windowsin Kadynnista-valikosta Ohjauspaneeli ja sitten Tulostimet.

Windows XP: Valitse Windowsin Kaynnista-valikosta Ohjauspaneeli ja sitten Tulostimet ja
faksit.

Varmista, ettd oikea tulostin on maaritetty oletustulostimeksi.

Oletustulostimen kuvakkeen vieressa on musta tai vihred ympyra, jossa on valintamerkki.

Tulostusongelmat
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€. Josvaara tulostin on madritetty oletustulostimeksi, napsauta oikeaa tulostinta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Maarita oletukseksi.

d. Kokeile tulostinta uudelleen.

5.  Kaynnista taustatulostus uudelleen.

Taustatulostuksen kdynnistaminen uudelleen

a. Valitse tietokoneen kayttéjarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:

Windows 10

Valitse Windowsin Kaynnista-valikon sovellusluettelosta Windowsin valvontatydkalut ja
valitse sitten Palvelut.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella Taustatulostusohjain-kuvaketta ja valitse
Ominaisuudet.

Varmista, etta Yleiset-valilehden Kdynnistystyyppi-kohdan vieressa oleva Automaattinen-
vaihtoehto on valittuna.

Jos palvelu ei ole vield kdynnissa, valitse Palvelun tila - kohdassa Kdynnista ja valitse sitten
OK.

Windows 8.1 ja Windows 8

Avaa Charms-palkki osoittamalla tai napauttamalla ndyton oikeaa ylakulmaa ja napsauta
Asetukset-kuvaketta.

Napsauta tai napauta Ohjauspaneeli ja sitten Jarjestelmd ja suojaus.

Napsauta tai napauta Valvontatyodkalut ja kaksoinapsauta tai -napauta kohtaa Palvelut.

iv. Napsauta hiiren kakkospainikkeella tai kosketa ja paina Taustatulostusohjain-kuvaketta ja
valitse Ominaisuudet.

v. Varmista, etta Yleiset-valilehden Kadynnistystyyppi-kohdan vieressa oleva Automaattinen-
vaihtoehto on valittuna.

vi. Jos palvelu ei ole viela kdynnissd, napsauta tai napauta Palvelun tila -kohdassa Kaynnista ja
sitten OK.

Windows 7

i. Valitse Windowsin Kdynnistd-valikosta Ohjauspaneeli, Jdrjestelma ja suojaus ja sitten
Jarjestelman valvontatyokalut.

ii. Kaksoisnapsauta Jarjestelma-kuvaketta.

ili. Napsauta hiiren kakkospainikkeella Taustatulostusohjain-kuvaketta ja valitse
Ominaisuudet.

iv. Varmista, ettd Yleiset-valilehden Kdynnistystyyppi-kohdan vieressa oleva Automaattinen-
vaihtoehto on valittuna.

v. Jos palvelu ei ole vield kdynnissa, valitse Palvelun tila - kohdassa Kaynnista ja valitse sitten

OK.
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d.

Windows Vista

Valitse Windowsin Kdynnista-valikosta Ohjauspaneeli, Jarjestelma ja ylldpito, Jérjestelman
valvontatydkalut.

Kaksoisnapsauta Jarjestelma-kuvaketta.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella Taustatulostuspalvelu-kuvaketta ja valitse
Ominaisuudet.

iv. Varmista, etta Yleiset-valilehden Kaynnistystyyppi-kohdan vieressa oleva Automaattinen-
vaihtoehto on valittuna.

v. Jos palvelu ei ole vield kdynnissa, valitse Palvelun tila - kohdassa Kdynnista ja valitse sitten
OK.

Windows XP

i.  Valitse Windowsin Kadynnista-valikosta Oma tietokone napsauttamalla hiiren
kakkospainikkeella.

ii.  Valitse Hallitse ja valitse sitten Palvelut ja sovellukset.

iii. Kaksoisnapsauta ensin Palvelut-kuvaketta ja sitten Taustatulostusohjain-kuvaketta.

iv. Napsauta Taustatulostusohjain-kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse sitten

Kadynnista uudelleen.

Varmista, ettd oikea tulostin on maaritetty oletustulostimeksi.

Oletustulostimen kuvakkeen vieressa on musta tai vihred ympyra, jossa on valintamerkki.

Jos vaara tulostin on maaritetty oletustulostimeksi, napsauta oikeaa tulostinta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Maarita oletukseksi.

Kokeile tulostinta uudelleen.

Kaynnista tietokone uudelleen.

Tyhjenna tulostusjono.

Tulostusjonon tyhjentaminen

Valitse tietokoneen kdyttojarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:

Windows 10: Valitse Windowsin Kaynnista-valikon sovellusluettelosta Windows-
jarjestelmd, valitse Ohjauspaneeli ja napsauta sitten Nayta laitteet ja tulostimet kohdassa
Laitteisto ja danet.

Windows 8.1 ja Windows 8: Avaa Charms-palkki osoittamalla tai napauttamalla naytén
oikeaa ylakulmaa, napsauta Asetukset-kuvaketta, napsauta tai napauta Ohjauspaneeli ja
sitten napsauta tai napauta Naytad laitteet ja tulostimet.

Windows 7: Valitse Windowsin Kadynnisté-valikosta Laitteet ja tulostimet.
Windows Vista: Valitse Windowsin Kadynnistéd-valikosta Ohjauspaneeli ja sitten Tulostimet.

Windows XP: Valitse Windowsin Kaynnista-valikosta Ohjauspaneeli ja sitten Tulostimet ja
faksit.

Avaa tulostusjono kaksoisnapsauttamalla tulostimen kuvaketta.

Valitse Tulostin-valikosta Peruuta kaikki tiedostot tai Poista tulostustydt ja vahvista valinta
valitsemalla Kylla.
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d. Josjonossa on edelleen tiedostoja, kdynnista tietokone uudelleen ja kokeile tulostamista.

e. Tarkasta, ettd tulostusjono on tyhja, ja kokeile sitten tulostamista uudelleen.

Tulostimen virtaliitantdjen tarkistaminen ja tulostimen palauttaminen alkutilaan

1. Varmista, etta virtajohto on kytketty tiukasti tulostimeen.

e P

1 Tulostimen virran liittdminen

2 Liittaminen sahkopistorasiaan

2. Katso tulostimen Virta -painiketta. Jos valo ei pala, tulostimeen ei ole kytketty virtaa. Kdynnista tulostin
painamalla Virta -painiketta.

[%9 HUOMAUTUS: Jos tulostin ei saa sahkovirtaa, liita tulostin toiseen pistorasiaan.

Kun tulostimeen on kytketty virta, irrota virtajohto tulostimen takaosasta.
Irrota virtajohto pistorasiasta.

Odota vahintdan 15 sekuntia.

Liita virtajohto takaisin pistorasiaan.

Kytke virtajohto uudelleen tulostimen takaosaan.

Jos tulostimen virta ei kytkeydy paalle automaattisesti, kytke virta painamalla Virta -painiketta.

v L@ N e u s W

Kokeile tulostimen kayttéa uudelleen.

Tulostusongelmien ratkaiseminen (0S X ja mac0S)
1. Tarkista virhesanomat ja ratkaise ongelmat.
2. Irrota USB-johto ja kytke se uudelleen.

3. Varmista, etta laitteen toimintaa ei ole keskeytetty ja etta laite ei ole offline-tilassa.

Laitteen toimivuuden tarkistaminen
a. Valitse Jarjestelmaasetukset-kohdasta Tulostimet ja skannerit .
b. Osoita Avaa tulostusjono -painiketta.
¢. Valitse tulostustyo osoittamalla sita.
Voit hallita tulostustyéta seuraavien painikkeiden avulla:
e  Poista: Peruuta valittu tulostustyo.

e  Pysdyta: Pysadyta valittu tulostustyo.
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e  Jatka: Jatka keskeytettya tulostustyota.
o  Keskeytad tulostus: Pysdyta kaikki tulostusjonon tulostustyot.
d. Jos teit muutoksia asetuksiin, kokeile tulostamista uudelleen.

4. Kaynnista tietokone uudelleen.

Tulostuslaatuongelmien ratkaiseminen

Saat vaiheittaiset ohjeet, joiden avulla voit ratkaista useimmat tulostuslaatuun Tulostuslaatuun liittyvien ongelmien
liittyvat ongelmat. vianmaadritys verkossa

Tutustu ohjeen yleisiin, tulostuslaatuongelmiin liittyviin ohjeisiin

[%”f HUOMAUTUS: Tulostuslaadun ongelmien valttamiseksi sammuta tulostin aina Virta-painikkeella ja odota,
kunnes Virta-painikkeen valo sammuu ennen kuin irrotat pistokkeen tai katkaiset jatkojohdon virran. Nain
tulostin voi siirtaa kasetit suojattuun tilaan, jossa ne eivat paase kuivumaan.

Tulostuslaadun parantaminen (Windows)
1. Tarkista, ettd kdytdssa ovat alkuperdiset HP-kasetit.
2. Tarkista paperityyppi.

Saat parhaan tulostuslaadun, kun kaytat korkealaatuista HP:n paperia tai ColorLok®-standardin
mukaista paperia. Lisdtietoja on kohdassa Perustietoja papereista sivulla 8.

Varmista, etta tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan tuloksen kayttamalla
HP Advanced Photo Paper -valokuvapaperia.

Sailyta erikoispaperi alkuperaisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin sisalla tasaisella pinnalla
kuivassa ja viiledssa paikassa. Kun olet valmis tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella
tarvitsemasi paperit. Palauta ylimaaraiset arkit tulostuksen jalkeen takaisin muovipussiin. Tama estaa
valokuvapaperin kapristymisen.

3. Tarkista tulostinohjelmistosta, ettd olet valinnut oikean paperityypin avattavasta Tulostusmateriaali-
luettelosta ja oikean tulostuslaadun Laatuasetukset-vaihtoehdoista.

e  Siirry kohteeseen tulostinohjelmisto ja valitse kohdasta Tulosta & Skannaa Tulostus-osio ja avaa
tulostusasetukset valitsemalla Maarita asetukset.

4. Varmista, ettd kaseteissa on riittavasti mustetta, tarkistamalla arvioidut mustetasot. Lisatietoja on
kohdassa Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen sivulla 39. Jos kaseteissa on vahdan mustetta,
kannattaa harkita niiden vaihtamista.

5. Kohdista tulostuspaa.

Tulostuspdan kohdistaminen tulostinohjelmisto -ohjelmalla

[%”r HUOMAUTUS: Tulostuspaan kohdistaminen varmistaa laadukkaan tulostusjaljen. Tulostuspaata ei
tarvitse kohdistaa uudestaan kasetteja vaihdettaessa.

a. Lisaa syottolokeroon tavallista kayttamatonta A4- tai Letter-kokoista paperia.

b. Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 16.
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¢. Siirry kohteeseen tulostinohjelmisto ja valitse kohdasta Tulosta & Skannaa Tulostus-osio ja siirry
tulostimen tyodkaluihin valitsemalla Ylldpida tulostintasi.

d. Napsauta Tulostimen tydkalut -kohdassa Kohdista tulostuspaat Laitteen palvelut -vililehdella.
Tulostin tulostaa kohdistusarkin.

6. Tulosta diagnostiikkasivu, jos kasettien muste ei ole vdhissa.

Diagnostiikkasivun tulostaminen kohteesta tulostinohjelmisto

a. Lisdaasyottolokeroon tavallista kayttamatonta A4- tai Letter-kokoista paperia.

b. Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 16.

c. Siirry kohteeseen tulostinohjelmisto ja valitse kohdasta Tulosta & Skannaa Tuloestus-osio ja siirry
tulostimen tydkaluihin valitsemalla Ylladpida tulostintasi.

d. Tulosta diagnostiikkasivu valitsemalla Laiteraportit-vdlilehdeltad Tulosta diagnostiikkatiedot.

7. Tarkista diagnostiikkasivulla olevat sinisen, magentan, keltaisen ja mustan varin ruudut. Jos ndet raitoja
mustassa tai varillisissa ruuduissa tai jos ruuduista puuttuu mustetta, puhdista tulostuspaa.

Tulostuspdan puhdistaminen tulostinohjelmisto -ohjelmalla

[%f HUOMAUTUS: Puhdistaminen kuluttaa mustetta, joten puhdista tulostuspaa vain tarpeen mukaan.
Puhdistus kestdaa muutaman minuutin. Taman aikana saattaa kuulua jonkin verran danta.

a. Lisaa syottolokeroon tavallista kayttamatonta A4- tai Letter-kokoista paperia.

b. Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 16.

¢. Siirry kohteeseen tulostinohjelmisto ja valitse kohdasta Tulosta & Skannaa Tuloestus-osio ja siirry
tulostimen tyokaluihin valitsemalla Ylldpida tulostintasi.

d. Valitse Laitehuolto-vdlilehdesta Puhdista tulostuspaat. Noudata ndyton ohjeita.

8. Jos tulostuspaan puhdistaminen ei korjaa ongelmaa, ota yhteytta HP-tukeen. Kdy osoitteessa
www.support.hp.com . Tama verkkosivusto tarjoaa tietoa ja tydkaluja, joita voi kdyttaa monien yleisten
tulostinongelmien ratkaisuun. Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Kaikki HP-
yhteystiedot . Ndin saat nakyviin tekniset tuen yhteystiedot.

Tulostuslaadun parantaminen (0S X ja mac0S)
1. Tarkista, ettd kdytdssa ovat alkuperdiset HP-kasetit.
2. Tarkista paperityyppi.

Saat parhaan tulostuslaadun, kun kaytat korkealaatuista HP:n paperia tai ColorLok®-standardin
mukaista paperia. Lisatietoja on kohdassa Perustietoja papereista sivulla 8.

Varmista, etta tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan tuloksen kayttamalla
HP Advanced Photo Paper -valokuvapaperia.

Sailyta erikoispaperi alkuperadisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin sisalla tasaisella pinnalla
kuivassa ja viiledssa paikassa. Kun olet valmis tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkellad
tarvitsemasi paperit. Palauta ylimaaraiset arkit tulostuksen jalkeen takaisin muovipussiin. Tama estaa
valokuvapaperin kapristymisen.

3. Varmista, ettd olet valinnut Print (Tulostus) -ikkunasta oikean paperityypin ja tulostuslaadun.
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Varmista, etta kaseteissa on riittavasti mustetta, tarkistamalla arvioidut mustetasot.

Vaihda tulostuskasetit tarvittaessa, jos niiden mustetaso on alhainen.
Kohdista tulostuspaa.
Tulostuspdan kohdistaminen ohjelmaa kayttamalla

a. Lisda syottolokeroon Letter- tai Ad-kokoista valkoista paperia.

b. Avaa HP Utility -apuochjelma.

EJ?"” HUOMAUTUS:  HP Utility sijaitsee Sovellukset-kansion HP-kansiossa.

¢. Valitse tulostin ikkunan vasemmalla puolella olevasta laiteluettelosta.
d. Napsauta Kohdista.

e. Osoita Kohdista ja noudata naytt6on tulevia ohjeita.

f. Napsauta Kaikki asetukset ja palaa Tieto ja tuki -ruutuun.

Tulosta testisivu.

Testisivun tulostaminen

a. Lisda syottolokeroon Letter- tai Ad-kokoista valkoista paperia.

b. Avaa HP Utility -apuochjelma.

EJ?"” HUOMAUTUS:  HP Utility sijaitsee Sovellukset-kansion HP-kansiossa.

¢. Valitse tulostin ikkunan vasemmalla puolella olevasta laiteluettelosta.
d. Valitse Test Page (Testisivu).

e. Osoita Tulosta testisivu -painiketta ja noudata ndytté6n tulevia ohjeita.

Jos vianmaarityssivun tekstissa tai varillisissa ruuduissa on raitoja tai kohtia, joista puuttuu vari,

puhdista tulostuspaa automaattisesti.

Tulostuspdan puhdistaminen automaattisesti
a. Lisaad syottolokeroon Letter- tai A4-kokoista valkoista paperia.

b. Avaa HP Utility -apuochjelma.

[%]’> HUOMAUTUS: HP Utility sijaitsee Sovellukset-kansion HP-kansiossa.

¢. Valitse tulostin ikkunan vasemmalla puolella olevasta laiteluettelosta.
d. Valitse Clean Printheads (Puhdista tulostuspaat).

e. Valitse Puhdista ja noudata nayttéén tulevia ohjeita.

A HUOMIO: Puhdista tulostuspaa vain tarvittaessa. Tarpeeton puhdistaminen kuluttaa mustetta ja

lyhentaa tulostuspaan kayttoikaa.

[%’/r HUOMAUTUS: Jos tulostuslaatu on huono puhdistamisenkin jalkeen, yrita kohdistaa tulostuspaa.
Jos tulostuslaatuongelma jatkuu viela kohdistamisen ja puhdistamisen jalkeen, ota yhteys HP:n

tukeen.

f. Napsauta Kaikki asetukset ja palaa Tieto ja tuki -ruutuun.

Tulostusongelmat
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Parantaaksesi tulostuslaatua tulostimen nayton avulla
1. Tarkista, etta kdytdssa ovat alkuperdiset HP-kasetit.
2. Varmista, ettd olet valinnut Tulostus-ikkunasta oikean paperityypin ja tulostuslaadun.

3. Varmista, ettd kaseteissa on riittavasti mustetta, tarkistamalla arvioidut mustetasot. Lisatietoja on
kohdassa Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen sivulla 39. Jos kaseteissa on vahdan mustetta,
kannattaa harkita niiden vaihtamista.

4. Kohdista tulostuspaa.

Tulostuspdan kohdistaminen tulostimen ndyton kautta
a. Lisaa syottolokeroon tavallista kayttamatonta Ad- tai Letter-kokoista paperia.

b. Pyyhkaise tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytéssa vasemmalle, jotta nakyviin tulee {-:::E}

( Asetukset ), ja valitse {‘E’:} (Asetukset ).

¢. Kosketa Tyokalut, kosketa Kohdista tulostuskasetit ja noudata nayton ohjeita.

5. Tulosta diagnostiikkasivu, jos kasettien muste ei ole vahissa.

Diagnostiikkasivun tulostaminen tulostimen ndytosta

a. Lisaa syottolokeroon tavallista kayttamatonta A4- tai Letter-kokoista paperia.

b. Pyyhkaise tulostimen ohjauspaneelin aloitusndaytéssa vasemmalle, jotta nakyviin tulee {-:::E}

( Asetukset ), ja valitse {@} (Asetukset ).

¢. Valitse Tydkalut ja kosketa sitten Tulostuslaaturaportti.

6. Tarkista diagnostiikkasivulla olevat sinisen, magentan, keltaisen ja mustan varin ruudut. Jos naet raitoja
mustassa tai varillisissa ruuduissa tai jos ruuduista puuttuu mustetta, puhdista tulostuspaa.

Cyan Wagenta Fellow Light Cyan Light Magents Lisghi *Yedicey

Black

Tulostuspdan puhdistaminen tulostimen naytosta

a. Lisda syottolokeroon tavallista kayttamatonta A4- tai Letter-kokoista paperia.

b. Pyyhkaise tulostimen ohjauspaneelin aloitusnaytéssa vasemmalle, jotta ndkyviin tulee {@:}

(Asetukset), ja valitse {53 (Asetukset).

¢. Kosketa Tyodkalut, kosketa Puhdista kasetit ja noudata nayton ohjeita.

7. Jos tulostuspaan puhdistaminen ei korjaa ongelmaa, ota yhteytta HP-tukeen. Kdy osoitteessa
www.support.hp.com . Tama verkkosivusto tarjoaa tietoa ja tyokaluja, joita voi kdyttda monien yleisten
tulostinongelmien ratkaisuun. Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Kaikki HP-
yhteystiedot . Ndin saat nakyviin tekniset tuen yhteystiedot.
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Kopiointiin liittyvien Kayta HP:n ohjattua verkkovianmaaritysta.
ongelmien ratkaiseminen

Saat vaiheittaiset ohjeet, joiden avulla voit selvittad, miksi tulostin ei luo kopiota tai miksi kopioiden
laatu on huono.

[%”f HUOMAUTUS: HP:n ohjattu vianmadritys ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.

Kopiointi- ja skannausvihjeita sivulla 34

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor -tydkalu yrittaa tunnistaa ja korjata vian automaattisesti.
HUOMAUTUS: Apuohjelma on kaytettdvissa ainoastaan Windows-kayttojarjestelmissa.

Skannausongelmien Kayta HP:n ohjattua verkkovianmaaritysta.

ratkaiseminen
Saat vaiheittaiset ohjeet, joiden avulla voit selvittad, miksi skannaaminen ei onnistu tai miksi
skannattujen tiedostojen laatu on huono.

[%’f HUOMAUTUS: HP Print and Scan Doctor ja HP:n ohjattu vianmaaritys eivat valttamatta ole saatavilla kaikilla
kielilla.

Kopiointi- ja skannausvihjeita sivulla 34

Verkko- ja yhteysongelmat

Tehtava

Langattoman yhteyden korjaaminen

Valitse jokin seuraavista vianmadaritysvaihtoehdoista.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor -ty6kalu yrittdaa tunnistaa ja korjata vian automaattisesti.

HUOMAUTUS: Apuohjelma on kdytettdvissa ainoastaan Windows-kayttdjarjestelmissa.

HP:n ohjatun ° Ratkaise langattoman yhteyden ongelma, vaikkei tulostinta olisi edes yhdistetty tai jos
verkkovianmaarityksen aiempi yhteys ei enda toimi.
kdyttdminen

° Ratkaise palomuuriin tai virustorjuntaan liittyvid ongelmia, jos uskot, ettd ne estavat
tietokonetta muodostamasta yhteytta tulostimeen.

E?? HUOMAUTUS: HP Print and Scan Doctor ja HP:n ohjattu vianmaaritys eivat valttamatta ole saatavilla kaikilla
kielilla.
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Tutustu ohjeen yleisiin, langattomaan yhteyteen liittyviin vianmaaritysohjeisiin

Yrita selvittaa verkko-ongelma tarkistamalla verkkoasetukset tai tulostamalla langattoman verkon
testiraportti.

1. Valitse tulostimen ohjauspaneelista (i} (Langaton yhteys) ja valitse sitten {:} ( Asetukset).
2. \Valitse Tulosta raportit ja valitse Nayta verkkokokoonpanosivu tai Lang. verkon testirap.

Langattoman yhteyden verkkoasetusten hakeminen

Valitse jokin seuraavista vianmaaritysvaihtoehdoista.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor on apuohjelma, joka kertoo verkkonimen (SSID) ja salasanan (verkkoavain).

HUOMAUTUS: Apuohjelma on kaytettdvissa ainoastaan Windows-kayttojarjestelmissd. Windows-
tietokoneen, jolla kdytat HP Print and Scan Doctor-ohjelmaa, pitdisi olla liitettyna verkkoon
langattomasti.

Tarkista langattoman yhteyden asetukset avaamalla HP Print and Scan Doctor ja valitsemalla
ylareunassa olevan Verkko-vdlilehden. Valitse sen jalkeen Show Advanced Info (Nayta
lisdasetustiedot) ja sitten Show Wireless Info (Nayta langattoman yhteyden tiedot). Voit hakea
langattoman yhteyden asetukset myds napsauttamalla yldreunassa olevaa Verkko-vdlilehted ja
valitsemalla Open router web page (Avaa reitittimen verkkosivu).

HP:n ohjatun Katso, kuinka loydat verkkonimen (SSID) ja langattoman yhteyden salasanan.
verkkovianmaarityksen

kdyttdminen

r.%? HUOMAUTUS: HP Print and Scan Doctor ja HP:n ohjattu vianmaadritys eivat valttamatta ole saatavilla kaikilla
kielilla.

Wi-Fi Direct -yhteyden korjaaminen

HP:n ohjatun verkkovianmaarityksen Ratkaise Wi-Fi Direct -yhteyteen liittyva ongelma tai tutustu Wi-Fi Direct -maarityksiin.

kdyttdminen

r.%? HUOMAUTUS: HP:n ohjattu vianmadritys ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.

Tutustu ohjeen yleisiin, Wi-Fi Direct -yhteyteen liittyviin vianmdaaritysohjeisiin
1. Varmista, ettd Wi-Fi Direct on kdynnistetty:

A \Valitse tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytdsta E:-‘_r' (Wi-Fi Direct).

2. Otalangattoman tietokoneen tai mobiililaitteen Wi-Fi-yhteys kayttoon, etsi tulostimen Wi-Fi Direct-nimi
ja muodosta siihen yhteys.

3. Anna pyydettdessa Wi-Fi Direct -salasana.

[:?’”i’> HUOMAUTUS: Hanki Wi-Fi Direct -salasana valitsemalla tulostimen ohjauspaneelin aloitusnadytosta
G (Wi-Fi Direct).

4. Jos kaytat matkalaitetta, varmista, ettd olet asentanut yhteensopivan tulostussovelluksen. Lisaa tietoja
matkatulostuksesta saat vierailemalla osoitteessa www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

72 Luku9 Ongelmanratkaisu FIww


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70044-win&h_client=s-h-e004-01&h_lang=fi&h_cc=fi
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=fi&cc=fi&ProductNameOID=14095776&TapasOnline=NETWORK_SECURITY
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=fi&cc=fi&ProductNameOID=14095776&TapasOnline=NETWORK_SECURITY
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=fi&cc=fi&ProductNameOID=14095776&TapasOnline=NETWORK_SECURITY
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=fi&cc=fi&ProductNameOID=14095776&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS_DIRECT&OS=Windows
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=fi&cc=fi&ProductNameOID=14095776&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS_DIRECT&OS=Windows
http://www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html
http://www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html

Tulostimen laitteisto-ongelmat

9 VIHJE: Voit maarittaa ja korjata tulostus-, skannaus- ja kopiointiongelmat suorittamalla HP Print and Scan
Doctor -ty6kalun. Ohjelma ei ole saatavilla kaikilla kielilla.

Tulostimen virta katkeaa odottamatta
e  Tarkista virta ja virtaliitdnnat.

e Varmista, etta virtajohto on kunnolla kiinni toimivassa virtalahteessa.

Kasettien suojakansi on auki.

e  Aloita tulostaminen sulkamalla kasettien suojakansi.

Kasettien kohdistus ei onnistu

e Jos kohdistusprosessi epdonnistuu, varmista, ettd olet asettanut sydttolokeroon tavallista
kayttamatonta valkoista paperia. Jos syottolokerossa oleva paperi on varillista mustekasettien
kohdistushetkelld, kohdistaminen ei onnistu.

e Jos kohdistaminen epdonnistuu toistuvasti, tulostuspaa saattaa olla tarpeen puhdistaa tai laitteen
tunnistimessa saattaa olla vikaa.

e Jos tulostuspdan puhdistaminen ei korjaa ongelmaa, ota yhteytta HP-tukeen. Kdy osoitteessa
www.support.hp.com . Tama verkkosivusto tarjoaa tietoa ja tydkaluja, joita voi kdyttaa monien yleisten
tulostinongelmien ratkaisuun. Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Kaikki HP-
yhteystiedot . Ndin saat nakyviin tekniset tuen yhteystiedot.

Tulostimen virheen ratkaiseminen
A Sammuta ja kdynnista tulostin. Jos ongelma ei ratkea, ota yhteys HP:hen.

Lisatietoja HP-tuen yhteystiedoista kohdassa HP-tuki sivulla 77.

Ongelman ratkaiseminen tulostimen ohjauspaneelin avulla

Tulostimen ohjeaiheiden avulla voit tutustua tulostimen toimintoihin. Osa ohjeista sisaltaa animaatioita, joilla
havainnollistetaan esimerkiksi paperin lisdamista.

Voit hakea ohjevalikon ndyttéon aloitussivulta tai etsid asiayhteyteen liittyvida neuvoja koskettamalla
tulostimen ohjauspaneelissa olevaa ? -kuvaketta.

Avun saanti HP Smart -sovelluksesta

HP Smart -sovelluksesta saa halytyksia tulostinongelmiin (tukoksiin ja muihin ongelmiin), linkkeja
ohjesisaltoon ja vaihtoehtoja yhteyden ottamiseen tukeen.
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Tulostimen raportit

Tulostimen vianmaarityksen avuksi voi tulostaa seuraavia raportteja.

[ Tulostimen tilaraportti

° Verkkokokoonpanosivu

° Tulostuslaaturaportti

° Langattoman yhteyden testiraportti

° Verkkoyhteystestin raportti

Tulostinraportin tulostaminen

1.  Pyyhkaise tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytéssa vasemmalle, jotta nakyviin tulee {%

(Asetukset), ja valitse §5?% (Asetukset).

2. \Valitse Tyokalut .

3. Kosketa haluamaasi vaihtoehtoa.

[%/r HUOMAUTUS: Langattoman verkon testiraportin tulostaminen: Langattoman yhteyden testaaminen
sivulla 47

Tulostimen tilaraportti

Tulostimen tilaraportista ndet tulostimen tiedot ja kasetin tilan. Sen avulla voit myos korjata tulostimessa
ilmeneviad ongelmia.

Tulostimen tilaraportti sisaltda myos viimeisimpien tapahtumien lokin.

Jos sinun on otettava yhteytta HP:hen, tulostimen tilaraportti kannattaa tulostaa ennen yhteyden ottamista.

Verkkokokoonpanosivu

Jos tulostin on liitetty verkkoon, voit tulostaa verkkokokoonpanosivun ja tarkastella tulostimen
verkkoasetuksia seka tulostimen tunnistamien verkkojen luetteloa. Raportin viimeiselld sivulla on
havaittujen langattomien verkkojen luettelo, josta ilmenee signaalien vahvuudet ja kaytetyt kanavat.
Tietojen avulla voit valita vdahan kaytetyn kanavan, mika parantaa verkon toimintaa.

[%/r HUOMAUTUS: Jos haluat saada luettelon alueella havaituista langattoman verkon ongelmista, varmista,
etta tulostimen langaton radio on kytketty paalle. Jos se ei ole paalld, luetteloa ei ndyteta.

Verkkokokoonpanosivun avulla voit maarittaa verkkoyhteyteen liittyvia ongelmia. Kun otat yhteyden HP:hen,
tama sivu kannattaa usein tulostaa ennen soittamista.

Tulostuslaaturaportti
Tulostuslaadun ongelmilla voi olla monia syitd, kuten virheelliset ohjelmistoasetukset, heikkolaatuinen

kuvatiedosto tai itse tulostusjarjestelma. Jos et ole tyytyvainen tulosteiden laatuun, tulostuslaadun
raporttisivu voi auttaa maarittamaan, toimiiko tulostusjarjestelma oikein.
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Langattoman yhteyden testiraportti

Kun tulostat langattoman verkon testiraportin, jarjestelma tekee useita testeja, joilla tarkastetaan tulostimen
langattoman yhteyden eri osatekijéita. Testien tulokset nakyvat raportissa. Jos havaitaan jokin ongelma, siita

kertova viesti ja ratkaisuohjeet nakyvat raportin alussa. Raportin lopussa on joitakin keskeisia tietoja
langattomasta kokoonpanosta.

Verkkoyhteystestin raportti

Tulostamalla verkkokadyttoraportin voit ratkaista internet-yhteysongelmia, jotka saattavat vaikuttaa
Verkkopalveluiden kayttoon.

Ongelmien ratkaisu verkkopalveluiden avulla

Jos sinulla on ongelmia kayttaa verkkopalveluita, kuten HP ePrint -palvelua, tarkista seuraavat seikat:

e Varmista, etta tulostin on yhdistetty internetiin langattomasti.

[%f HUOMAUTUS: Verkko-ominaisuuksia ei voi kdyttaa, jos tulostin on yhdistetty USB-kaapelilla.

e Varmista, etta tulostimeen on asennettu uusimmat tuotepaivitykset.

e Tarkista, ettd verkkopalvelut on otettu kdyttoon tulostimessa. Lisatietoja on kohdassa
Verkkopalveluiden aloittaminen sivulla 36.

e Varmista, etta verkkokeskitin, kytkin ja reititin ovat paalla ja toimivat oikein.

e Jos olet liittamassa tulostinta langattoman yhteyden kautta, varmista, etta langaton verkko toimii
asianmukaisesti. Lisatietoja on kohdassa Verkko- ja yhteysongelmat sivulla 71.

e Jos kaytat HP ePrint -palvelua, tarkista seuraavat seikat:
e Varmista, ettd tulostimen sahkodpostiosoite on oikein.

e Varmista, ettd sahképostiviestin Vastaanottaja-kentdssa on ainoastaan tulostimen
sahkoépostiosoite. Jos Vastaanottaja-kentdssa on muita séhkopostiosoitteita, lahetettyjen
liitteiden tulostaminen ei ehka onnistu.

e Varmista, ettd ldhettdmasi asiakirjat tayttavat HP ePrint -palvelun edellytykset. Lisatietoja on
osoitteessa HP Connected . Tama ominaisuus ei ehka ole saatavissa kaikissa maissa tai kaikilla
alueilla.

e Jos verkkoyhteys kayttaa valipalvelinasetuksia Internet-yhteyden muodostamisessa, varmista, etta
syottamasi valipalvelinasetukset ovat kelvollisia:

e  Tarkista kdytdssa olevan verkkoselaimen (esimerkiksi Internet Explorer, Firefox tai Safari)
asetukset.

e  Kysy lisatietoja IT-jarjestelmanvalvojalta tai henkil6lta, joka asensi palomuurin.

Jos palomuurin valityspalvelinasetukset ovat muuttuneet, nama asetukset on paivitettava
tulostimen ohjauspaneelissa tai sisdisessa verkkopalvelimessa. Jos asetuksia ei paiviteta,
verkkopalveluja ei voi kayttaa.

Lisatietoja on kohdassa Verkkopalveluiden aloittaminen sivulla 36.

Q VIHJE: Lisdohjeita verkkopalveluiden maarittamiseen ja kayttoon on kohdassa HP Connected . Tama
ominaisuus ei ehka ole saatavissa kaikissa maissa tai kaikilla alueilla.

Flww Ongelmien ratkaisu verkkopalveluiden avulla
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Tulostimen kunnossapito

Tehtdva

Skannerin lasin puhdistaminen

Skannerin lasille, skannerin kannen alustaan tai skannerin kehykseen kulkeutunut poély tai lika hidastaa
suorituskykya, heikentaa skannauslaatua ja huonontaa erilaisten erikoistoimintojen tarkkuutta.
Erikoistoiminto voi olla esimerkiksi kopioiden sovittaminen tietyn sivukoon mukaisiksi.

Skannerin lasin puhdistaminen

A VAROITUS!  Ennen kuin ryhdyt puhdistamaan tulostinta, katkaise virta painamalla ¢1% (Virta-painike) ja
irrottamalla virtajohto pistorasiasta.

1.  Nosta skannerin kansi.

2.  Puhdista skannerin lasi ja kannen alapuoli pehmealld nukkaamattomalla kankaalla, johon on
suihkutettu mietoa lasinpuhdistusainetta.

A HUOMIO: Puhdista skannerin lasi ainoastaan lasin puhdistamiseen tarkoitetulla puhdistusaineella. Ald
kdyta hankaavia aineita, asetonia, bentseenia tai hiilitetraklorideja, jotka saattavat vahingoittaa
skannerin lasia. Valta myos isopropyylialkoholin kayttamistd, koska se voi jattaa skannerin lasiin raitoja.

HUOMIO: Al ruiskuta puhdistusainetta suoraan skannerin lasille. Jos puhdistusainetta kdytet&an
kerralla liikaa, se voi vuotaa lasin alle ja vahingoittaa skanneria.

3.  Sulje skannerin kansi ja kdynnista tulostin.
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Ulkopintojen puhdistaminen

A VAROITUS!  Ennen kuin ryhdyt puhdistamaan tulostinta, katkaise virta painamalla ¢!} (Virta-painike) ja
irrottamalla virtajohto pistorasiasta.

Pyyhi pély, tahrat ja lika pois tulostimen sisdpinnoilta pehmeall3, kostealla ja nukkaamattomalla kankaalla.
Al3 laikyta nesteitd tulostimen sisdpuolelle tai ohjauspaneelille.

Alkuperaisten tehdasoletusten ja -asetusten palauttaminen

Tulostimen voi palauttaa takaisin alkuperaisiin tehdasasetuksiin tai verkkoasetuksiin, jos asetuksia tai
toimintoja on muutettu ja ne halutaan palauttaa takaisin oletusarvoihin.

Tulostimen palauttaminen alkuperaisiin tehdasasetuksiin

1.  Pyyhkaise tulostimen ohjauspaneelin aloitusndytdssa vasemmalle, jotta nakyviin tulee {-:::-:}

(Asetukset), ja valitse o7 (Asetukset).
2. \Valitse Tyokalut, valitse Palauta tehdasasetukset ja noudata ndyttoon tulevia ohjeita.
Tulostimen palauttaminen alkuperdisiin verkkoasetuksiin
1. Valitse aloitusnaytésté i1} (Langaton yhteys) ja kosketa sitten 4j# (Asetukset).

2. Valitse Palauta verkkoasetukset ja noudata nayttddn tulevia ohjeita.

3. Tulosta verkkoasetussivu ja varmista, ettd verkkoasetukset on palautettu.

[Z?’”r HUOMAUTUS: Kun tulostimen verkkoasetukset palautetaan, aiemmat langattoman yhteyden maaritykset
(kuten yhteysnopeus tai IP-osoite) poistetaan. IP-osoite palautetaan automaattiseen tilaan.

% VIHJE: HP:nverkkotukisivustolla osoitteessa www.support.hp.com on yleisten tulostinongelmien
selvittamista helpottavia tietoja ja apuohjelmia.

(Windows) Voit maarittaa ja korjata tulostus-, skannaus- ja kopiointiongelmat suorittamalla HP Print and
Scan Doctor -tydkalun. Ohjelma ei ole saatavilla kaikilla kielilla.

HP-tuki

Saat uusimmat tuotepadivitykset ja tukitiedot vierailemalla tuotetukisivustolla osoitteessa
www.support.hp.com. HP:n verkkotukisivustolla on useita tukivaihtoehtoja tulostinta varten:

Ohjaimet ja lataukset: Voit ladata ohjaimia ja paivityksia seka tuotekohtaisia kayttoohjeita ja
dokumentaatiota, joka toimitettiin laatikossa tulostimen mukana.

tarkastella muiden HP:n asiakkaiden jattamia kysymyksia tai kirjautua sisaan ja julkaista omia kysymyksia ja

& HP:n tukifoorumit: Vieraile HP:n tukifoorumeilla, jotta saat vastauksia yleisiin kysymyksiin ja ongelmiin. Voit
kommentteja.

Vianmaaritys: Voit kayttaa HP:n verkkotydkaluja tulostimen tunnistamiseen ja suositeltujen ratkaisujen
hakemiseen.

FIWW Alkuperaisten tehdasoletusten ja -asetusten palauttaminen
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Yhteystiedot

Jos tarvitset ongelman ratkaisemiseen apua HP:n teknisen tuen edustajalta, vieraile verkkotukisivustolla.
Seuraavat yhteydenottotavat ovat takuun piiriin kuuluvien asiakkaiden saatavilla maksutta (HP:n edustajien
tuki muille kuin takuun piiriin kuuluville asiakkaille saattaa olla maksullista):

‘ Keskustele HP-tuen edustajan kanssa verkossa.

& Soita HP-tuen edustajalle.

Kun otat yhteytta HP-tukeen, valmistaudu antamaan seuraavat tiedot:

e  Tuotenimi (merkitty tulostimeen, esimerkkina HP DeskJet Ink Advantage 5000 )

e  Tuotenumero (kasettipesan luukun sisapuolella)

Product No. m

e  Sarjanumero (sijaitsee tulostimen takaosassa tai pohjassa)

Tulostimen rekisterointi

Kun kdytat muutaman minuutin tulostimen rekisteréimiseen, voit saada nopeampaa palvelua, tehokkaampaa
tukea ja tuotetuki-ilmoituksia. Jos et rekisterdinyt tulostinta ohjelmiston asennuksen aikana, voit
rekisteroida sen osoitteessa http://www.register.hp.com.

Lisatakuuvaihtoehdot

Laajennettua HP DeskJet Ink Advantage 5000 series -laitteen huoltopalvelua on saatavissa lisamaksusta.
Siirry osoitteeseen www.support.hp.com, valitse maasi/alueesi ja kielesi ja tutustu sitten tulostimellesi
saatavissa oleviin laajennetun takuun vaihtoehtoihin.
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Tekniset tiedot

Tassa osassa on HP DeskJet Ink Advantage 5000 series -laitetta koskevat tekniset tiedot ja kansainviliset
sadannokset.

Tulostuskaseteista on lisdtietoa HP DeskJet Ink Advantage 5000 series -laitteen mukana toimitetussa
painetussa kayttooppaassa.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

° HP Companyn ilmoitukset

° Tekniset tiedot

° Ilmoituksia sadadoksista

° Ymparistonsuojeluohjelma

HP Companyn ilmoitukset

Tassa olevia tietoja voidaan muuttaa ilman erillista ilmoitusta.

Kaikki oikeudet pidatetaan. Taman materiaalin kopioiminen, muokkaaminen tai kadntaminen on kielletty
ilman HP:n kirjallista ennakkolupaa lukuun ottamatta tekijanoikeuslain sallimia tapoja. HP-tuotteiden ja -
palvelujen ainoat takuut maaritetaan tuotteiden ja palvelujen mukana toimitettavissa rajoitetun takuun
lausekkeissa. Taman julkaisun sisdltda ei tule tulkita lisatakuuksi. HP ei vastaa taman julkaisun sisaltamista
teknisista tai toimituksellisista virheista tai puutteista.

© Copyright 2018 HP Development Company, L.P.

Microsoft ja Windows ovat joko rekisterdityja tavaramerkkeja tai Microsoft Corporationin tavaramerkkeja
Yhdysvalloissa ja/tai muissa maissa.

Bluetooth on omistajansa tavaramerkki, jota HP Inc. kayttaa lisenssilla.

Tekniset tiedot

Flww

Tassd osassa esitetadn HP DeskJet Ink Advantage 5000 series -laitteen tekniset tiedot. Tekniset lisatiedot
ovat tuotetietolomakkeessa kohdassa www.support.hp.com.

° Jarjestelmavaatimukset

° Kayttoympariston tietoja

° Tulostuksen tekniset tiedot

° Skannauksen tekniset tiedot

° Kopioinnin tekniset tiedot

° Kasetin riittoisuus

° Tulostustarkkuus

e Aanitiedot

HP Companyn ilmoitukset
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Jarjestelmdvaatimukset

HP:n tuen Web-sivustossa osoitteessa www.support.hp.com on tietoja tulevista kayttojarjestelmaversioista
ja yhteensopivuudesta.

Kayttoympariston tietoja
e  Suositeltu kdyttolampétila: 15...30 °C (59...86° F)
e  Sallittu kayttélampotila: 5...40 °C (41...104 °F)
e Ilmankosteus: 20-80 %, suhteellinen kosteus, ei tiivistymista (suositellaan). Enimmaiskastepiste 25 °C
e  Lampétila, kun laite ei kaytossa (sdilytys): —40...60 °C (—40...140 °F)

e Voimakkaiden sahkdmagneettisten kenttien laheisyydessa HP DesklJet Ink Advantage 5000 series -
laitteen tulosteet voivat vaaristya hieman.

e  HP suosittelee kayttamaan USB-kaapelia, joka on enintdan 3 metrid(10 jalkaa) pitkd. Ndin minimoidaan
mahdolliset voimakkaiden sahkémagneettisten kenttien aiheuttamat hairiét.

Tulostuksen tekniset tiedot

e  Tulostusnopeudet vaihtelevat asiakirjan monimutkaisuuden mukaan.
e  Menetelma: epdjatkuva lampoémustesuihkutulostus

e  Kieli: PCL3 GUI

Skannauksen tekniset tiedot
e  Optinen erotuskyky: enintaan 1 200 dpi
e Laitteiston kuvatarkkuus: enintdgan 1 200 x 1 200 dpi
e  Parannettu tarkkuus: enintdan 1200 x 1 200 dpi
e  Bittisyvyys: 24-bittinen vari, 8-bittinen harmaasavy (256 harmaan tasoa)
e  Enimmadiskoko skannattaessa lasilta: 21,6 x 29,7 cm
e  Tuetut tiedostomuodot: BMP, JPEG, PNG, TIFF, PDF

° Twain-versio: 1,9

Kopioinnin tekniset tiedot
e  Digitaalinen kuvankasittely
e  Kopioiden enimmdismadra vaihtelee laitemallin mukaan.

e  Kopiointinopeus vaihtelee mallin ja asiakirjan monimutkaisuuden mukaan.

Kasetin riittoisuus

Lisatietoja kasettien arvioiduista riittoisuuksista on osoitteessa www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Tulostustarkkuus

Tuettujen tulostustarkkuuksien luettelo on nahtavissa tukisivustolla osoitteessa www.support.hp.com
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Lisatietoja tulostamisesta kayttamalla suurinta dpi-tarkkuutta on kohdassa Tulostus kayttamalla Suurin
mahdollinen dpi -asetusta sivulla 24.

Aanitiedot

Jos kdytdssasi on Internet-yhteys, voit hakea danitietoja HP:n verkkosivustolta

Ilmoituksia saadoksista

Tama HP DeskJet Ink Advantage 5000 series -laite vastaa maasi/alueesi viranomaisten asettamia
tuotevaatimuksia.

Tassa osassa kasitelldan seuraavia aiheita:

° Saannoksien mukainen mallinumero

° FCC-ilmoitus

° Ilmoitus Koreassa asuville kayttajille

° VCCI (luokka B) -vaatimustenmukaisuutta koskeva lausunto Japanissa asuville kayttdjille

° Virtajohtoa koskeva ilmoitus Japanissa asuville kayttdjille

° Melutasoa koskeva ilmoitus Saksaa varten

° Euroopan unionin lainsdadant6a koskeva ilmoitus

° Saksan ndyttopdatetyopisteita koskeva ilmoitus

° Ilmoitus Kanadan puhelinverkon kayttdjille

° Vaatimustenmukaisuusvakuutus

° Vaatimustenmukaisuusvakuutus

° Langattomiin tuotteisiin liittyvat viranomaisten ilmoitukset

Saannoksien mukainen mallinumero

Tuote on varustettu tunnistamista varten saadoksen mukaisella seurantanumerolla. Tuotteen saddéksen
mukainen seurantanumero on SNPRC-1702-01. Tatd saadoksen mukaista seurantanumeroa ei tule sekoittaa
tuotteen markkinointinimeen (esimerkiksi HP DeskJet Ink Advantage 5000 All-in-One series) tai
tuotenumeroon (esimerkiksi M2U86—-M2U90).

FCC-ilmoitus

Flww

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

Ilmoituksia sadadoksista
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e  Reorient or relocate the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

e  (Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device that are not
expressly approved by HP may void the user’s authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Ilmoitus Koreassa asuville kayttdjille
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VCCI (luokka B) -vaatimustenmukaisuutta koskeva lausunto Japanissa asuville

kayttdjille
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Virtajohtoa koskeva ilmoitus Japanissa asuville kayttdjille
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Melutasoa koskeva ilmoitus Saksaa varten

Gerauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Euroopan unionin lainsdaadantoa koskeva ilmoitus

C€
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CE-merkityt tuotteet tayttavat vahintaan yhden EU-direktiivin vaatimukset (sen mukaan, mika direktiivi
tuotetta koskee) seuraavista:

Radio- ja telepaatelaitedirektiivi 1999/5/EY (korvataan vuonna 2017 radiolaitedirektiivilld 2014/53/EU);
Pienjannitedirektiivi 2014/35/EU; EMC-direktiivi 2014/30/EU; Ekosuunnitteludirektiivi 2009/125/EY; RoHS-
direktiivi 2011/65/EU

Direktiivienmukaisuus arvioidaan tilanteeseen soveltuvilla Euroopan yhdenmukaistetuilla standardeilla.
Vaatimustenmukaisuusvakuutus on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteessa:

www.hp.eu/certificates (Tee haku tuotteen mallin nimella tai sen saadéstenmukaisella mallinumerolla (RMN),
joka voi olla merkittyna saddostenmukaisuustarraan.)

Saadostenmukaisuutta koskevien asioiden suhteen voit ottaa yhteytta osoitteeseen: HP Deutschland GmbH,
HQ-TRE, 71025, Boeblingen, Saksa.

Tuotteet, jotka voivat toimia langattomasti

Sahkomagneettinen kentta

e Tuote tayttaa Kansainvalisen ionisoimattoman sateilyn toimikunnan (ICNIRP) suositukset altistumisesta
radiotaajuiselle sateilylle.

Jos tuotteeseen sisdltyy radiotaajuista sateilya lahettdvaa ja vastaanottavaa tekniikkaa, on
altistumistaso EU-sadddsten mukainen, kun laitteesta pysytellddn vahintadn 20 cm:n etdisyydella.

Langaton toiminnallisuus Euroopan alueella
e  Tuotteet, joissa kdytetaan 802.11 b/g/n- tai Bluetooth-radiota:

—  Tama tuote toimii radiotaajuudella 2 400 — 2 483,5 MHz, ja sen lahetysteho on enintdaan 20 dBm
(100 mw).

e  Tuotteet, joissa kaytetdaan 802.11 a/b/g/n -radiota:

- Q VAROITUS: Taajuusalueella 5,15-5,35 GHz toimivan langattoman IEEE 802.11x -lahiverkon

kaytto on sallittua vain sisatiloissa kaikissa Euroopan unionin jasenvaltioissa, Euroopan
vapaakauppajarjestoon (EFTA) kuuluvissa maissa (Islanti, Norja, Liechtenstein) ja useimmissa
muissa Euroopan maissa (esim. Sveitsi, Turkki ja Serbia). Taman WLAN-sovelluksen kaytto ulkona
voi aiheuttaa hairioita radiopalveluissa.

—  Tama tuote toimii radiotaajuuksilla 2 400 — 2 483,5 MHz ja 5 170 — 5 710 MHz, ja sen lahetysteho
on enintaan 20 dBm (100 mw).

Saksan ndayttopaatetyopisteita koskeva ilmoitus
GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Ilmoitus Kanadan puhelinverkon kayttdjille

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d’Industrie Canada. Le
numéro d’enregistrement atteste de la conformité de U'appareil. Labréviation IC qui precede le numéro
d’enregistrement indique que l'enregistrement a été effectué dans le cadre d’'une Déclaration de conformité
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stipulant que les spécifications techniques d’Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cette
abréviation ne signifie en aucun cas que l'appareil a été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées a la terre de la
source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d’alimentation en eau sont, le cas
échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particulierement importante dans les zones
rurales.

@ REMARQUE: Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque appareil terminal fournit une

indication sur le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre connectés a une interface téléphonique. La
terminaison d’une interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, a condition que le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.1.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical Specifications. This is
confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the registration number signifies that
registration was performed based on a Declaration of Conformity indicating that Industry Canada technical
specifications were met. It does not imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the power utility,
telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected together. This precaution
might be particularly important in rural areas.

B NOTE: The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device provides an indication of

the maximum number of terminals allowed to be connected to a telephone interface. The termination on an
interface might consist of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.

Vaatimustenmukaisuusvakuutus

Vaatimustenmukaisuusvakuutus on osoitteessa www.hp.eu/certificates.
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Vaatimustenmukaisuusvakuutus
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I DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRC-1702-01~-RS5 Original/en

Manufacturer's Name: HP Inc.
Manufacturer's Address: HP Singapore (Private) Limited, 1 Depot Close, Singapore 109841

declare, under its sole responsibility that the product

Product Name and Model:? HP OfficeJet 5000 All-in-One Printer Series;

HP DeskJet Ink Advantage 5000 All-in-One Printer Series
Regulatory Model Number:" SNPRC-1702-01
Product Options: Please See ANNEX |

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

Safety EMC Spectrum

IEC 60950-1:2005 +A1:2009 +A2:2013 CISPR 32:2012 | EN55032:2012 Class B EN300328V2.1.1:2016
EN60950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011+A2:2013  CISPR 24:2010 / EN55024:2010 EN301893V1.8.1
EN62479:2010 EN61000-3-2:2014 EN301893V2.1.0
EN62311:2008 EN 61000-3-3:2013

FCCCFR47Part 15 Class B
ICES-003, Issue 6 Class B
YCCIY¥-3:2015
EN301489-1%2.1.1:2017
EN301489-17 ¥3.1.1:2017

Ecodesign

Regulation (EC) No. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
EN50564:2011
IEC62301:2011

RoHS
EN50581:2012

The product herewith complies with the requirements of the Radio Equipment Directive 2014/53/EU, the Ecodesign Directive
2009/125/EC, the RoHS Directive 2011/65/EU and carries the CE-marking accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept anyinterference received, including
interference that may cause undesired operation.

Additional Information:

1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory
Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be
confused with the marketing name or the product numbers.

2) The Notified Body National Technical Systems-Silicon Valley with number 2155 performed a compliance assessment
(according to Annex Ill, because of missing harmonized standards) and issued the EU-type examination certificate with ID:
A104712

3) This product was tested in a typical HP environment, in conjunction with an HP host system.

Vancouver, WA
25-05-2017 Uwe Voigt, Manager

Customer Assurance, Inkjet Business and Platform

Local contact for regulatory topics only:

EU: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Germany
u.s.: HP Inc., 1501 Page Mill Road, Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
http:{fwww.hp.eujcertificates
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DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

ANNEXI

Regulatory Model Number: SNPRC-1702-01

OPTIONS

DESCRIPTION:* OPTION RMN:*

Product Derivatives

HP ENVY 5020/5030/5031/5032/5010 All-in-One Printer  SNPR(C-1702-01
; HP Deskjet Ink Advantage 5075/5085/5090 All-in-One

Printer
Radio Module Number SDGOB-1506
Power Supply (World Wide, except China & India) FOV63-60012

For non-EU countries only:

DESCRIPTION:* OPTION RMN:*

Product Derivatives

HP ENVY 5020/5030/5010/5052/5055/5051/5056/ 5058
All-in-0One Printer; HP Deskjet Ink Advantage SNPRC-1702-01
5075/5076/5085/5090/5078/5088 All-in-One Printer

Radio Module Number SDGOB-1506
Power Supply (World Wide, except China & India) FOV63-60012
Power Supply (China &India only) FOV63-60013

*Where X represents any alpha numeric character.

Langattomiin tuotteisiin liittyvat viranomaisten ilmoitukset
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Tama osa sisaltaa tietoja langattomien tuotteiden saadoksista:
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° Altistuminen radiotaajuussateilylle

e Ilmoitus Kanadassa asuville kayttajille (5 GHz)

° Ilmoitus Brasiliassa asuville kayttdjille

° Ilmoitus Kanadassa asuville kayttadjille

° Ilmoitus Taiwanissa asuville kayttdjille

° Ilmoitus kayttadjille Meksikossa

° Ilmoitus Japanissa asuville kayttdjille

° Ilmoitus Koreassa asuville kayttajille

e Ilmoitus Serbiassa asuville kayttajille (5 GHz)

e |lmoitus Taiwanissa asuville kayttajille (5 GHz)

e |lmoitus Thaimaassa asuville kayttajille (5 GHz)

Altistuminen radiotaajuussateilylle

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.

Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Ilmoitus Kanadassa asuville kiyttéjille (5 GHz)

/i, CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its

operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Industry Canada requires this product to be used
indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce the potential for harmful interference to
co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated as the primary user of the 5.25- to 5.35-
GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause interference with and/or damage to this
device.

/™ ATTENTION: Lors de l'utilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation

en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Industrie Canada
stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de
réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses avec les systemes mobiles par satellite via un
canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une utilisation principale dans une plage de
fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent provoquer des interférences
avec cet appareil et 'endommager.

Ilmoitus Brasiliassa asuville kayttdjille

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia em sistemas operando em
carater primario.

Ilmoitus Kanadassa asuville kayttdjille

Flww

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type and
maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential radio

Ilmoituksia sadadoksista
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interference to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent
isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the
following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any
interference, including interference that may cause undesired operation of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation The radiated output power of this device is below the
Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity
to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Industrie Canada, cet émetteur radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec
une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre) approuvé par Industrie Canada. Afin de réduire le
brouillage radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre
choisis de maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle
nécessaire a une communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Industrie Canada. Son fonctionnement
dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas provoquer d'interférences nuisibles et (2)
doit accepter toutes les interférences recues, y compris des interférences pouvant provoquer un
fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a 'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Industrie Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre
utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Industrie Canada, il est
recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les antennes et l'utilisateur.

Ilmoitus Taiwanissa asuville kayttdjille
AR L) S 0 i S M R A PR
A%

R AGERE A% CARD) RIS, FEAERF R, AT RASREAE A Y AGE AR IR Eh =
BB B R R R M D RE.

CERRINCS

KD REHE BRI A GBI L &N TEAILEE | FREA THEHARE, ESAMEH, Wik
T T T A

ARG IEEE, FRERENEIEE AR, (RO REEEMANZ AEBER T, P&
B8 4% 1] PE SR S PR FE AR R B o2 T

Ilmoitus kdyttajille Meksikossa

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Ilmoitus Japanissa asuville kayttdjille
Z OB T AT REER 5 FE ST TERREHRERE A 52 7o MRl A 5 L TV E T,
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Ilmoitus Koreassa asuville kayttdjille
e g AR = Azl 7he A o] e EE 1Tk 3 I | A H]

(A Zgol 'hAE Al 4 5)
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Ilmoitus Serbiassa asuville kiyttéjille (5 GHz)

Upotreba ovog uredijaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Ilmoitus Taiwanissa asuville kayttsjille (5 GHz)
1E 5.25-5.35 Bhlf A R E 2 SER I SR 0, BRA AR,

Ilmoitus Thaimaassa asuville kiyttéjille (5 GHz)

A a Ea o A g 9 v o 7 ¥ A a & a
nsesIngananiilszdumsudniuinidn lWihaeandeswinasgiuanuilasasodoguamueanysdnnms 1T esingauinaniinagnssunsnins
Insaunauuanadsemamvua

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Ympadristonsuojeluohjelma

HP on sitoutunut tuottamaan laadukkaita tuotteita ymparistda suojaavien periaatteiden mukaan. Tuote on
suunniteltu kierratysta ajatellen. Valmistuksessa on kadytetty vain vahaisin mahdollinen maara materiaaleja,
kuitenkin niin, ettd samalla on sdilytetty vaadittava toimivuus ja luotettavuustaso. Eri materiaalit on
suunniteltu niin, ettd ne ovat helposti toisistaan erotettavissa. Kiinnikkeet ja muut liitannat on helppo
paikantaa, ja niitd on helppo kayttaa. Ne voidaan myds poistaa tavallisilla tyokaluilla. Tarkeat osat on
suunniteltu niin, ettd ne voidaan irrottaa ja korjata nopeasti. Lisatietoja HP:n ymparistoohjelmasta on
osoitteessa:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

° Ympadristénsuojelua koskevia vinkkeja

° Euroopan komission asetus 1275/2008

° Paperi
° Muovit

° Kayttoturvallisuustiedotteet

° Kierratysohjelma

° HP:n mustesuihkutulostimien tarvikkeiden kierratysohjelma

° Virrankulutus

° Kaytosta poistetujen laitteiden havittaminen

° Kemialliset aineet

° Rajoitettujen aineiden ldsndolotilaa koskeva ilmoitus -merkinta (Taiwan)

e  Taulukko vaarallisista aineista/alkuaineista ja niiden sisallésta (Kiina)

e  Vaarallisia aineita koskeva rajoitus (Ukraina)

Flww Ympdristénsuojeluohjelma
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e  Vaarallisia aineita koskeva rajoitus (Intia)

e  RoHS-lausunto (Turkki)

° EPEAT
e  SEPA Ecolabel: kayttajan tiedot (Kiina)

° China Energy Label -hyvaksynta tulostimille, fakseille ja kopiokoneille

° Akkujen havittdminen Taiwanissa

° EU:n paristo- ja akkudirektiivi

° Akkua koskeva huomautus Brasiliaa varten

° Kalifornian osavaltion perkloraattimateriaalia koskeva huomautus

e  Jatteiden havittdminen (Brasilia)

Ymparistonsuojelua koskevia vinkkeja

HP on sitoutunut auttamaan asiakkaitaan vahentamaan ymparistdlle aiheuttamaansa kuormitusta. Kdy HP:n
ympdristéohjelmien ja -hankkeiden sivustolla saadaksesi lisatietoja HP:n ymparistdnsuojelutoiminnasta.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Euroopan komission asetus 1275/2008

Tietoja laitteen virrankulutuksesta, mukaan lukien virrankulutus valmiustilassa verkkoon kytkettyna siten,
ettd kaikki verkkoportit on kytketty ja kaikki langattoman verkon portit on aktivoitu, on tuotteen IT ECO
-ilmoituksen osassa P14 Additional Information (Lisatiedot) osoitteessa www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Paperi
Tassa laitteessa voi kdyttda standardien DIN 19309 ja EN 12281:2002 mukaista uusiopaperia.

Muovit

Yli 25 grammaa painavat muoviosat on merkitty kansainvalisten standardien mukaisesti, jotta kierratettavat
muoviosat olisi helppo tunnistaa tuotteen kdyttdidn paatyttya.

Kayttoturvallisuustiedotteet

Kayttoturvallisuustiedotteet seka tuoteturvallisuutta ja ymparistéa koskevat tiedot ovat saatavilla
osoitteessa www.hp.com/go/ecodata tai pyynnosta.

Kierratysohjelma

HP tarjoaa yha enemman tuotteiden palautus- ja kierratysohjelmia eri maissa ja alueilla. HP toimii myo6s
yhteisty6ssa suurimpien elektroniikan kierratyskeskusten kanssa kaikkialla maailmassa. HP sddstaa
luonnonvaroja myymalla suosituimpia tuotteitaan uudelleen. Lisatietoja HP-tuotteiden kierratyksesta on
osoitteessa

www.hp.com/recycle
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HP:n mustesuihkutulostimien tarvikkeiden kierratysohjelma

HP sitoutuu suojelemaan ymparistda. HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma on kaytettdvissa monissa
maissa ja eri alueilla. Sen avulla voit kierrattaa kaytetyt tulostus- ja mustekasetit maksutta. Lisatietoja on
Web-sivustossa osoitteessa

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/.

Virrankulutus

HP:n tulostin- ja kuvantamislaitteet, jotka on merkitty ENERGY STAR® -logolla, ovat saaneet Yhdysvaltain
ympadristonsuojeluviranomaisen hyvaksynnan. Seuraava merkki ndkyy ENERGY STAR -hyvaksynnan
saaneissa kuvantamistuotteissa:

Lisatietoja ENERGY STAR -hyvaksynnan saaneista kuvantamistuotemalleista on osoitteessa www.hp.com/go/
energystar.

Kdytosta poistetujen laitteiden havittaminen

Tama symboli tarkoittaa, ettd tuotetta ei saa hdvittaa tavallisen kotitalousjdtteen mukana.
Suojele ihmisten terveyttd ja ymparistoa viemalla kdytdsta poistetut sahko- ja
elektroniikkalaitteet kunnan osoittamaan kerdyspisteeseen. Saat lisdtietoja ottamalla
yhteyden jatehuoltoon tai kdymalla sivustossa http://www.hp.com/recycle.

Kemialliset aineet

HP antaa asiakkailleen tietoja tuotteissaan kaytetyista kemiallisista aineista lain ja sadddsten, kuten REACH-
asetuksen (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1907/2006), vaatimalla tavalla. Tassa
tuotteessa kaytettavia kemiallisia aineita koskeva raportti on saatavissa osoitteesta www.hp.com/go/reach.
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Rajoitettujen aineiden ldsndolotilaa koskeva ilmoitus -merkinta (Taiwan)

RAME A EETERE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

PR E R HALBRR
Restricted substances and its chemical symbols
& & 2 NESE ZIRBIR ZIR_KB
B 5T Unit
Lead Mercury Cadmium Hexavalent Polybrominated Polybrominate
chromium biphenyls d diphenyl
(Pb) (Hg) (Cd) ethers
(Cr*) (PBB)
(PBDE)
S RRFOREIE 0 0 0 0 0 0
(External Casings and Trays)
E# (Cables) 0 0 0 0 0 0
FIRIE B AR - 0 0 0 0 0
(Printed Circuit Boards)
5IE15 | %(Print Engine) — 0 0 0 0 0
FIENEEHE: (Print Assembly) - 0 0 0 0 0
M BRI R AR K L (Print 0 0 0 0 0 0
Supplies)
B EiER 14 (Print Accessory) — 0 0 0 0 0

% 1. V0.1 wt%” K N 0.0 wt%” SRIEIRMAME . E s B E S s BIEEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

fii% 2. N0 [RRIAIR N E 2 F o e E BRI T 0 e a S L YEE,

Note 2: “0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

5% 3. V=" RfEREHEIR A E 2 PR

Note 3: The “~” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

5 BT IR Sh ) BT e T FR R e T, 55 Ri1E www.support.hp.com, RIS SEHER, RE%IKR
b A FE R RGBT

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.

i
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Taulukko vaarallisista aineista/alkuaineista ja niiden sisadllosta (Kiina)

FahEEYRE TR TR E R

RYEHE (BB FF= 5 A E R IRE & B E)

FEDR
R4 B Ll pid ] NreE SRR LB
(Pb) (Hg) (cd) (cev) (PBB) (PBDE)
ARFER 0 0 0 0 0 0
B 0 0 0 0 0 0
IR ER B AR X 0 0 0 0 0
FTEIREE X 0 0 0 0 0
R X 0 0 0 0 0
B ERFTELRE 0 0 0 0 0 0
By X 0 0 0 0 0
BRI X 0 0 0 0 0
DR 4R B4 X 0 0 0 0 0
ELHAR X 0 0 0 0 0
B B R TR RS 0 0 0 0 0 0
SRR IR X 0 0 0 0 0

ARFERAAE SIT 11364 HOHL LR,

0 : FARRA EMFAEZEEITA SRR P& B ITE GB/T 26572 MEHIRR R EREL T,

X 1 FRZA EWREDIEGE RS — B BB O & S GB/T 26572 HLUE R BR B ER,
SR T A BRI S KT BRI A BRI RoHS S7ik,

IR P HIBRAY S B AR IR Bk 177 S 1E B AR IR R B S S,

Vaarallisia aineita koskeva rajoitus (Ukraina)

TexHiUHMI pernaMeHT w040 06MeXXeHHs BUKOPUCTAHHS He6e3neuHux peuoBuH (VKpaiHa)

O6napHaHHA BiANOBifAE BUMOraM TeXHiYHOro pernameHTy LWoa0 06MeXXeHHSt BUKOPUCTAHHA OeaKuX
He6e3MneYyHUX PeYOBUH B €NIEKTPMYHOMY Ta eIeKTPOHHOMY 06/1a4HaHHI, 3aTBEPAKEHOr0 NOCTAaHOBO

Kab6iHeTty MiHicTpiB Ykpainu Big, 3 rpyaHa 2008 N2 1057

Vaarallisia aineita koskeva rajoitus (Intia)

Flww

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1

weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule

2 of the Rule.

Ympadristénsuojeluohjelma

93



RoHS-lausunto (Turkki)

EPEAT

Tirkiye Cumhuriyeti: EEE Yonetmeligine Uygundur

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

SEPA Ecolabel: kdyttajan tiedot (Kiina)

 E R GEAR IR A ot P 3 BA

7 KT 63.0 dB(A) FAM AR N EME T AR, WML IE B I .,
AnFEAS B BB AT s FTRIR RSO, R PR AE B R L A i B R AR
AR B AATS Sh 8k THRAERBIRAS, RHE T RBFOCHLE, JFHESE M SIS T
R LI PR, DARD BFHESR,

China Energy Label -hyviksynta tulostimille, fakseille ja kopiokoneille

EEWL, $THIHLRE EALAEIR SRR IR KA AL

(RIS EIAL, $TEILRIAE EALRETR R RFRIRSE SR N, ZFTEHIWLEA thERESFRIR, FRI8_EERAIEE
G RAN BB AR & FIHL, FTEINLFNR EHLRERR E B L e R PRt (“GB 215217) SkHfiE
it

1. BEREER

A RERCER 7y 3R, o 1 RaeRm, AEAKIRE EARIETE i SN FTHIH L AR UENf . RE
2000 R AR A TRE 7K S LA R Do 4845 10 RN A7 55 BN AR A Fn S RE ) D) =6 IR - 2 Rk it B,

2. BERUEE

B ERHTRIHL
- BEETR

MENRCIR AR A REREZ I GB 21521 RURRHE BT s AN it 5, Zdim UL (W) 0%,
- fELEhER

ALK 7= Sn EEH ) BB W BB R D) R IR, ZeRAS W LIS SR E IR RS 1), ELAE
AU BOIRAS TR sy o, X T BIR & dh, AL RE @ AR TR AR, (H
W ATREAR Y T UER RS E E “MEIRIRAS, 2 EHE LU IR (W) 27,

- MEARRAS TR AER A i)

FH T FE 6 PP AR B RO AE 1 2T i AE e Ak D RE S BE AR (BAnBER, H 3%
AL RIEFE, RIS R,

- BHINZhREZhERIN T2
W& 12 1 AN AFSE NS RE R B3R IR -2 Fi, BAdim AL (W) R0,
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Akkujen havittaminen Taiwanissa

B b [l

EU:n paristo- ja akkudirektiivi

-

Tassa tuotteessa on akku, jonka avulla sdilytetdan tuotteen kellon oikea aika tai tuotteen asetukset ja se on
suunniteltu kestamaan koko tuotteen elinkaaren ajan. Tata akkua saa huoltaa tai sen saa vaihtaa ainoastaan
valtuutettu huoltoteknikko.

Akkua koskeva huomautus Brasiliaa varten

A bateria deste equipamento nao foi projetada para removida pelo cliente.

Kalifornian osavaltion perkloraattimateriaalia koskeva huomautus

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

Jatteiden havittaminen (Brasilia)

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida Gtil deste produto, o usuario deverd entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orienta¢do sujeitard o infrator as san¢des previstas em lei.

Apds o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

Ndo descarte o produto eletronico em

. www.hp.com.br/reciclar
lixo comum
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Viestissa ilmoitetun mustekasetin muste on vahissa.

Mustetason varoitukset ja ilmaisimet antavat vain arvioita suunnittelua varten. Kun laite varoittaa, etta
muste on vahissa, uusi mustekasetti kannattaa hankkia valmiiksi. Tulostuskasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin
ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Lisatietoja kasettien vaihtamisesta on kohdassa Mustekasettien vaihtaminen sivulla 40. Lisatietoja

mustekasettien tilaamisesta on kohdassa Kasettien tilaaminen sivulla 42. Lisatietoja kaytettyjen

mustetarvikkeiden kierrattamisesta on kohdassa HP:n mustesuihkutulostimien tarvikkeiden

kierrdtysohjelma sivulla 91.

Liite B Virheet (Windows)

FIww



[% HUOMAUTUS: Tulostusprosessi kuluttaa tulostuskasettien mustetta useilla tavoilla, kuten alustuksessa,
joka valmistelee tulostinta ja tulostuskasetteja tulostukseen. Lisaksi kdytettyihin mustekasetteihin jaa
hieman mustetta. Lisatietoja on kohdassa www.hp.com/go/inkusage .

Muste erittain vahissa

Viestissa ilmoitetun mustekasetin muste on erittdin vahissa.

Mustetason varoitukset ja ilmaisimet antavat vain arvioita suunnittelua varten. Kun laite ilmoittaa musteen
olevan erittdin vahissd, uusi mustekasetti kannattaa hankkia valmiiksi, jotta mahdolliset tulostusviiveet
voidaan valttad. Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita
edellyttaa.

Lisatietoja kasettien vaihtamisesta on kohdassa Mustekasettien vaihtaminen sivulla 40. Lisatietoja
mustekasettien tilaamisesta on kohdassa Kasettien tilaaminen sivulla 42. Lisatietoja kaytettyjen
mustetarvikkeiden kierrdttamisesta on kohdassa HP:n mustesuihkutulostimien tarvikkeiden
kierratysohjelma sivulla 91.

[%Nf HUOMAUTUS: Tulostusprosessi kuluttaa tulostuskasettien mustetta useilla tavoilla, kuten alustuksessa,
joka valmistelee tulostinta ja tulostuskasetteja tulostukseen. Lisaksi kdaytettyihin mustekasetteihin jaa
hieman mustetta. Lisatietoja on kohdassa www.hp.com/go/inkusage .

Kasettiongelma

Viestissa ilmoitettu mustekasetti puuttuu, on vahingoittunut tai yhteensopimaton tai asetettu vaaraan
paikkaan tulostimessa.

[% HUOMAUTUS: Jos viestissa maaritetty mustekasetti ei ole yhteensopiva, katso tulostimen mustekasettien
hankkimista koskevia lisatietoja kohdasta Kasettien tilaaminen sivulla 42.

Voit ratkaista ongelman seuraavasti. Ratkaisuvaihtoehdot on lueteltu jarjestyksessa niin, etta todennakoisin
ratkaisu on ensimmaisena. Jos ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja
jarjestyksessd, kunnes ongelma ratkeaa.

e  Ratkaisu 1: Katkaise tulostimesta virta ja kytke sitten virta uudelleen.
Sammuta tulostin ja kdynnista se sitten uudelleen.
Jos ongelma ei poistu, siirry seuraavaan ratkaisuun.

e Ratkaisu 2: Asenna mustekasetit oikein.
Varmista, etta kaikki mustekasetit on asennettu oikein.

Lisdohjeita on kohdassa Mustekasettien vaihtaminen sivulla 40.

Yhden mustekasetin tila

Yhden mustekasetin tila on tarkoitettu tulostamiseen vain yhdelld asennetulla mustekasetilla tai kun
mustekasetti puuttuu.

Lisatietoja on kohdassa Yhden tulostuskasetin tilan kdyttdminen sivulla 42.

Viestiminen taman tulostimen kanssa ei onnistu

Tietokone ei voi muodostaa tietoliikenneyhteytta tulostimeen jostain seuraavista syista:
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e  Tulostimen virta ei ole kytkettyna.

e  Tulostimen yhdistava kaapeli, kuten USB-kaapeli, on irrotettu.

e Jos tulostin on yhdistetty langattomaan verkkoon, langaton yhteys on katkaistu.
e  Tulostinohjelmiston asennus ei onnistunut.

e Tietokoneeseen asennettu turvallisuusohjelmisto (palomuurit ja virustentorjuntaohjelmat) saattavat
estda yhteyden tulostimeen.

Voit ratkaista ongelman seuraavasti:

e Varmista, ettd tulostimeen on kytketty virta ja ettd Kdytossa -painikkeen merkkivalo palaa.
e Varmista, etta virtajohto ja muut kaapelit ovat ehjid ja kytketty tiukasti tulostimeen.

e  Varmista, ettd virtajohto on kytketty toimivaan vaihtovirtaseinapistorasiaan (AC).

e Jos tulostin on yhdistetty langattomaan verkkoon, varmista, etta langaton verkko toimii
asianmukaisesti.

Lisatietoja on kohdassa Verkko- ja yhteysongelmat sivulla 71.

e  Poista HP-tulostinohjelmiston asennus ja asenna ohjelmisto uudelleen.

e  Poista turvallisuusohjelmisto tilapdisesti kaytosta vianmaaritysta varten, jos ohjelmisto aiheuttaa
yhteysongelmia.

Paperikoko ei tasmada

Tulostinohjaimessa valittu paperikoko tai -tyyppi ei vastaa tulostimeen asetettua paperia. Varmista, etta
tulostimeen on ladattu oikeaa paperia. Tulosta asiakirja uudelleen. Lisatietoja on kohdassa Lisaa
tulostusmateriaali sivulla 11.

[%r HUOMAUTUS: Jos ladattu paperi on oikeankokoista, muuta valittu paperikoko tulostinohjaimessa ja tulosta
asiakirja uudelleen.

Mustekasettivaunu on jumissa
Jokin estaa mustekasettivaunun (tulostimen osa, jossa mustekasetit ovat) liilkkumisen.
Tarkista, onko tulostimen sisalla paperitukoksia.

Lisatietoja on kohdassa Tukokset ja paperinsyottéongelmat sivulla 56.

Vanhemman sukupolven kasetit

Vanhemman sukupolven kasetti ei sovellu kaytettavaksi tulostimen kanssa. Kasettia voidaan kayttaa vanhan
tulostimen kanssa. Mikali et omista vanhaa tulostinta ja hallussasi oleva kasetti on aito HP-kasetti, ota
yhteys HP-tukeen. Lisatietoja HP-tuen yhteystiedoista kohdassa HP-tuki sivulla 77. Tilataksesi korvaavan,
aidon HP -kasetin online-palvelussamme, katso lisatiedot Kasettien tilaaminen sivulla 42. HP Instant Ink -
palvelusta tilattuja kasetteja koskevissa ongelmatilanteissa, katso lisatiedot verkkosivuiltamme.

Paperitukos tai ongelma lokerossa

Paperi on muodostanut tukoksen tulostimeen.

Tarkista seuraavat asiat, ennen kuin yritat poistaa tukoksen:
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e Varmista, ettd kdytat vaatimukset tayttavaa paperia, joka ei ole rypistynyt, taittunut tai muuten
vahingoittunut. Lisatietoja on kohdassa Perustietoja papereista sivulla 8.

e Varmista, etta tulostin on puhdistettu. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen kunnossapito sivulla 76.

e Varmista, etta lokeroihin on lisatty paperia oikein, eivatka ne ole lilan taynna. Lisatietoja on kohdassa
Lisaa tulostusmateriaali sivulla 11.

Lisatietoja tukoksien selvittamisesta ja valttamisesta on kohdassa Tukokset ja paperinsyottéongelmat
sivulla 56.

Paperi on loppunut

Oletuslokero on tyhja.
Lisaa paperia ja valitse OK .

Lisatietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 11.

Tulostimen vika

Tulostimessa tai mustejarjestelmdssa ilmeni ongelma. Useimmiten ndma ongelmat voi ratkaista seuraavasti:

1. Sammuta tulostin painamalla ¢ (Virta).
2. lrrota virtajohto ja kytke se uudelleen.
3. Kaynnista tulostin painamalla ('} (Virta).

Jos ongelma ei poistu, kirjoita ilmoituksen sisaltama virhekoodi muistiin ja ota yhteys HP-tukeen. Lisatietoja
HP-tuen yhteystiedoista kohdassa HP-tuki sivulla 77.

Luukku auki

Kaikki luukut ja kannet on suljettava, ennen kuin tulostimella voi tulostaa.

Q VIHJE: Useimmat luukut ja kannet napsahtavat paikoilleen, kun ne suljetaan kunnolla.

Jos ongelma ei poistu kaikkien luukkujen ja kansien sulkemisen jalkeen, ota yhteys HP-tukeen. Lisatietoja on
kohdassa HP-tuki sivulla 77.

Vaarennettyjd kasetteja koskeva huomautus

Asennettu kasetti ei ole uusi ja aito HP-kasetti. Ota yhteytta liikkeeseen, josta ostit kasetin. Kun haluat
raportoida epdillyn vdarennoksen, kay HP:n sivulla www.hp.com/go/anticounterfeit . Jos haluat jatkaa
kasetin kdyttoa, valitse Jatka.

Yhteensopimattomat mustekasetit

Mustekasetti ei ole yhteensopiva tulostimen kanssa.

Ratkaisu: Poista mustekasetti valittdmasti ja korvaa se yhteensopivalla mustekasetilla. Ohjeet uusien
kasettien asentamiseen ovat kohdassa Mustekasettien vaihtaminen sivulla 40.
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Paperi liian lyhyt

Lisatty paperi on lyhyempi kuin vahimmaispituus. Lisaa paperia, joka tdyttaa tulostimen vaatimukset.
Lisatietoja on kohdissa Perustietoja papereista sivulla 8 ja Lisaa tulostusmateriaali sivulla 11.

Ole hyva ja ota yhteys HP Instant Ink -palveluun

Tulostin on yhdistettava HP Connected -palveluun, tai silla ei voi pian tulostaa. Saadaksesi lisatietoja, katso
tulostimen ohjauspaneelista ohjeet yhdistamiseen tai kday HP Instant Ink -palvelun verkkosivustolla.

Paperitukos automaattisessa asiakirjansyottolaitteessa

Poista paperitukos asiakirjansyottolaitteesta. Lisatietoja on kohdassa Tukokset ja paperinsydttoongelmat
sivulla 56.

HP:n suojattu mustekasetti asennettu

Tulostimen ohjauspaneelissa nakyvaa mustekasettia voi kayttaa vain siina tulostimessa, jolla kasetti
suojattiin kayttamalla HP:n kasetin suojaustoimintoa. Tulostimen mustekasetti on vaihdettava.

Ohjeet uuden mustekasetin asentamiseen ovat kohdassa Mustekasettien vaihtaminen sivulla 40.

Kadytetty HP Instant Ink -kasetti

Kasetti ei ole yhteensopiva tulostimen kanssa.

Tama virhe saattaa esiintyd, jos asennat HP Instant Ink -kasetin tulostimeen, jota ei ole liitetty HP Instant Ink
-ohjelmaan. Se voi esiintya myds, jos HP Instant Ink -kasettia on aiemmin kaytetty eri tulostimessa, joka on
liitetty HP Instant Ink -ohjelmaan.

Katso lisatietoja HP Instant Ink -ohjelman sivustosta.

Kayta asennuskasetteja

Kun tulostin asennetaan ensimmaisen kerran, tulostimen pakkauksessa toimitetut kasetit on asennettava
laitteeseen. Nama kasetit on merkitty tekstilla SETUP, ja niita kaytetaan tulostimen kalibroimiseen ennen
ensimmaista tulostustyo6td. Jos SETUP-kasetteja ei asenneta laitteen ensimmadisen asennuksen yhteydessa,
laite ei toimi oikein. Jos laitteeseen asennettiin tavalliset mustekasetit, poista ne ja viimeistele tulostimen
asennus asentamalla SETUP-kasetit. Kun tulostimen asennus on tehty, tulostimessa voidaan kayttaa
tavallisia kasetteja.

Jos saat edelleen virheviesteja eika tulostin voi suorittaa mustejdrjestelman alustusta loppuun, ota yhteytta
HP:n tukeen. Lisatietoja on kohdassa HP-tuki sivulla 77.

Al3 kiytd asennuskasetteja

Asennuskasetteja ei voi kdyttda sen jalkeen, kun tulostin on alustettu. Poista asennuskasetit ja korvaa ne
muilla kaseteilla. Lisatietoja on kohdassa Mustekasettien vaihtaminen sivulla 40.
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Paperi on liian pitka automaattiseen kaksipuoliseen
tulostukseen

Tulostimen automaattinen kaksipuolinen tulostus ei tue ndin pitkaa paperia. Voit tulostaa kaksipuolisia
tulosteita manuaalisesti valitsemalla tulostinohjelmisto -ohjelmasta "manuaalinen kaksipuolinen tulostus"
tai "tulosta parittomat/parilliset sivut” (jos ohjelmaa tuetaan). Lisatietoja on kohdissa Perustietoja papereista
sivulla 8 ja Lisda tulostusmateriaali sivulla 11.
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